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1. T� NG QUAN 

1.1. Thông tin chung v �  BAC A BANK 

1.1.1. Thông tin khái quát 

�  Tên giao d�ch:  

Ngân hàng Th �� ng m � i C�  ph � n B	 c Á 

�  Tên ti ng Anh:  

BAC A COMMERCIAL JOINT STOCK BANK 

�  Tên vi t t' t:  

BAC A BANK 

�  Gi� y ch� ng nh� n 	 KKD s� :  

2900325526 do S 
  K�  ho � ch �� u t �  tnh Ngh �  An c � p 

�  V� n � i� u l� :  

5.000.000.000.000 VND (N� m nghìn t �  �� ng) 

�  Gi� y phép thành l� p:  

004924 GP/TLDN-03 

�  	� a ch�:  

S�  117 Quang Trung, P. Quang Trung, TP. Vinh, Ngh �  An 

�  S�  � i� n tho i:  

(84-238) 3844277     

�  S�  fax: 

(84-238) 3841757       

�  Website:  

http://www.baca-bank.vn 
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1.1.2. T� m nhìn - S �  m� nh - Giá tr � c� t lõi 

·  T� m nhìn 

Ngân hàng TMCP B' c Á kiên trì ph� n �� u ��  luôn là m� t ngân hàng t� n tâm, t o ra m� t th  h�  
khách hàng phát tri� n b� n v� ng, �� u t
  vào các l(nh v� c công ngh�  cao, hi� n � i hóa nông 
nghi� p, nông thôn và an sinh xã h� i nh
  nông - lâm - ng
  nghi� p, d
& c li� u s ch, y t  và giáo 
d) c... BAC A BANK h
� ng t� i giá tr� b� n v� ng cho các nhà �� u t
  và � m no, h nh phúc cho 
c� ng �$ ng.  

Trong giai � o n t� i � ây, BAC A BANK s*  là m� t ngân hàng � a n� ng, bên c nh nghi� p v)  t
  v� n 
�� u t
  mang l i nh� ng thành công n� i b� t - làm nên m� t con �
� ng khác bi� t h
� ng t� i s�  phát 
tri� n b� n v� ng. BAC A BANK c+ng s*  t� p trung ngu$n l� c c� ng c�  các d�ch v)  tài chính cá nhân, 
xây d� ng danh m) c s� n ph, m � a d ng, linh ho t và h� p d- n. 	 i� u này xu� t phát t.  tri t lý kinh 
doanh “Gi�  tâm sáng ��  v
� n xa r� ng kh' p” - t� t c�  vì l&i ích c� a khách hàng. 

·  S�  m� nh 

Ngân hàng TMCP B' c Á t
  v� n và ph) c v)  cho m� t th  h�  các doanh nghi� p phát tri� n b� n 
v� ng, t o ra giá tr� c� t lõi, mang l i giá tr� � ích th� c cho cu� c s� ng c� ng �$ ng và thân thi� n v� i 
môi tr
� ng. 

·  Giá tr � c� t lõi: 

-  Tiên phong   

- Chuyên nghi � p 

- � áng tin c � y  

- C� i ti � n không ng � ng  

- Vì h� nh phúc � ích th 	 c  

1.2. Quá trình hình thành - phát tri � n 

Ngân hàng TMCP B' c Á �
& c chính th� c thành l� p vào ngày 17/4/1994 t i Thành ph�  Vinh, t�nh 
Ngh�  An, v� i s�  v� n ban �� u ch� có 20 t/  �$ ng v� i 1 � i� m giao d�ch duy nh� t �$ ng th� i là tr)  s�  
chính và 8 thành viên �� u tiên; tr� i qua 20 n� m Ngân hàng � ã t. ng b
� c chuy� n mình m nh m*  v� i 
nhi� u thành t� u và nh� ng d� u son � áng nh� . 

N� m 1995 � ánh d� u m� c kh� i �� u cho s�  m�  r� ng v�  m ng l
� i ho t �� ng c� a BAC A BANK v� i 
chi nhánh �� u tiên �
& c khai tr
� ng: Chi nhánh Hà N� i.  

N� m 2008, Ngân hàng th� c hi� n chuy� n �� i mô hình t.  phi t� p trung, phân tán sang mô hình t� p 
trung; �$ ng th� i phân tách công vi� c, nhi� m v)  theo t. ng kh� i/phòng/ban ch� c n� ng chuyên trách 
nh0m chuyên môn hóa nghi� p v)  ��  h
� ng t� i mô hình t�  ch� c c� a m� t ngân hàng hi� n � i.  

N� m 2009 - 2010, Ngân hàng trang b� h�  th� ng gi� i pháp ngân hàng lõi (Core Banking), thi t l� p n� n 
t� ng công ngh�  m nh m*  ��  BAC A BANK t o ra các s� n ph, m d�ch v)  ngân hàng hi� n � i, t� ng 
n� ng l� c c nh tranh trên th� tr
� ng tài chính ti� n t�  trong n
� c.  

Ngày 21/12/2011 ghi d� u � n quan tr1ng khi chính th� c công b�  s�  ki� n ra m' t h�  th� ng nh� n di� n 
th
� ng hi� u m� i: Bi� u tr
 ng mang hình � nh hoa sen cách � i� u, t
& ng tr
 ng cho tâm sáng, cho trí 
tu� , cho tri t lý nhân sinh, s�  t� n t) y, khát khao v
� n lên và l c quan v�  t
� ng lai t
� i sáng. 

N� m 2012, D�  án s� a TH true MILK do BAC A BANK t
  v� n �� u t
  � ã thành công khi chính th� c ra 
m' t th� tr
� ng và �%t n� n móng cho ngành công nghi� p s� a t
� i s ch Vi� t Nam. 
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N� m 2014, nhân l2 k/  ni� m 20 n� m ngày thành l� p, BAC A BANK vinh d�  �
& c nh� n c�  thi � ua c� a 
Chính ph�  trao t%ng, cá nhân bà Thái H
� ng - T� ng Giám �� c BAC A BANK �
& c Nhà n
� c t%ng 
Huân ch
� ng Lao �� ng h ng ba. 

N� m 2015, BAC A BANK c�  b� n hoàn thành k  ho ch ho t �� ng 5 n� m (2011 - 2015) và � t nhi� u 
k t qu�  tích c� c. BAC A BANK � ã vinh d�  nh� n gi� i th
� ng "Ngân hàng tiêu bi� u trong phát tri� n 
b� n v� ng vì c� ng �$ ng n� m 2015” vì nh� ng ho t �� ng xu� t s' c và n3 l� c không ng. ng trong ho t 
�� ng t
  v� n �� u t
  cho các d�  án � ng d) ng công ngh�  cao trong nông nghi� p, mang l i giá tr� c� t lõi 
cho toàn xã h� i, vì s� c kh4e c� ng �$ ng. Bà Thái H
� ng - T� ng Giám �� c BAC A BANK �
& c vinh 
danh trong Top 50 n�  doanh nhân quy� n l� c nh� t châu Á do T p chí Forbes uy tín bình ch1n. 

N� m 2016, BAC A BANK chính th� c hoàn thành vi� c t� ng V� n � i� u l�  lên 5.000 t/  �$ ng, m�  r� ng 
m ng l
� i v� i 97 � i� m giao d�ch trên 18 t�nh thành ph�  kh' p c�  n
� c. C+ng trong n� m 2016, BAC A 
BANK l� n th�  2 nh� n gi� i th
� ng “Ngân hàng Vì C� ng 	$ ng” và gi� i th
� ng “S� n ph, m ngân hàng 
sáng t o tiêu bi� u 2016” do T�  ch� c d�  li� u qu� c t  IDG trao t%ng; gi� i th
� ng “Ngân hàng d- n �� u 
Trách nhi� m xã h� i Vi� t Nam 2016” do T p chí IFM thu� c T� p � oàn truy� n thông qu� c t  n� i ti ng 
Thomson Reuters trao t%ng. T� ng Giám �� c - Bà Thái H
� ng l� n th�  2 �
& c vinh danh trong Top 50 
n�  doanh nhân quy� n l� c nh� t châu Á do T p chí Forbes uy tín bình ch1n. 

V� i nh� ng � óng góp n� i b� t cho kinh t  - xã h� i �� t n
� c trong su� t quá trình ho t �� ng, BAC A 
BANK � ã nhi� u l� n vinh d�  �
& c nh� n B0ng khen, c�  thi � ua c� a Chính ph� , UBND t�nh Ngh�  An và 
các � oàn th�  khác trao t%ng, các gi� i th
� ng uy tín khác nh
  gi� i th
� ng Doanh nghi� p th
� ng m i, 
d�ch v)  xu� t s' c do B�  công th
� ng trao t%ng, Top 100 s� n ph, m tin và dùng, Top 500 doanh nghi� p 
l� n nh� t Vi� t Nam, Top 500 doanh nghi� p t� ng tr
� ng nhanh nh� t Vi� t Nam. 

1.3. Ngành ngh �  và �� a bàn kinh doanh 

1.3.1. Ngành ngh �  kinh doanh 

·  Tài chính - Ngân hàng 

Ngân hàng TMCP B' c Á cung c� p �� y ��  và toàn di� n các d�ch v)  tài chính - ngân hàng nh
 : 
D�ch v)  tài kho� n n� i t�  và ngo i t� , D�ch v)  thanh toán trong và ngoài n
� c, D�ch v)  ti� n g5 i - 
ti t ki� m, D�ch v)  tín d) ng - cho vay, D�ch v)  th6 và ngân hàng � i� n t5, D�ch v)  b� o lãnh thanh 
toán và tài tr& th
� ng m i, D�ch v)  kinh doanh ngo i h� i... Ch� t l
& ng và hi� u qu�  ho t �� ng 
c� a BAC A BANK luôn �
& c kh7ng �� nh và phát tri� n theo h
� ng ngày càng hi� n � i, b� n v� ng 
v� i h�  th� ng m ng l
� i �
& c c� ng c�  và m�  r� ng trên quy mô toàn qu� c. 
 

·  T�  v� n �� u t �  

Kiên trì theo � u� i chi n l
& c phát tri� n b� n v� ng, bên c nh vi� c cung c� p các d�ch v)  tài chính, 
BAC A BANK �%c bi� t chú tr1ng ho t �� ng t
  v� n �� u t
  v� i các d�  án mang tính an sinh xã h� i 
cao. 
 
V� i tiêu chí �%t l&i ích c� a mình bên c nh l&i ích qu� c gia, các d�  án do BAC A BANK t
  v� n 
�� u t
  �� u h
� ng t� i m) c tiêu c� i thi� n ch� t l
& ng cu� c s� ng nh
  ch  bi n th� c ph, m s ch hay 
các b� nh vi� n và tr
� ng h1c � t tiêu chu, n hàng �� u qu� c t  ngay t i Vi� t Nam, � ây là nh� ng 
l(nh v� c t o ra giá tr� c� t lõi, thân thi� n v� i môi tr
� ng, �$ ng th� i giúp Ngân hàng g5 i g' m thông 
� i� p v�  m� t t
� ng lai b� n v� ng. 
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1.3.2. M� ng l �� i ho � t �� ng 

M ng l
� i giao d�ch c� a BAC A BANK hi� n t i có 97 � i� m giao d�ch � ang ho t �� ng phân b�  t i 18 t�nh, 
thành tr1ng � i� m trên c�  n
� c tr� i dài t.  B' c � n Nam.  

STT Tnh/Thành ph �  H� i s 
  Chi nhánh 
Phòng giao 

d�ch T� ng 

1 Hà N� i   9 30 39 

2 H
 ng Yên   1 2 3 

3 H� i Phòng   1 2 3 

4 Thanh Hóa   1 4 5 

5 Ngh�  An 1   11 12 

6 Hà T(nh   1   1 

7 Qu� ng Bình 1 1 2 

8 Hu    1   1 

9 	 à N8ng   1 3 4 

10 TP.HCM   2 15 17 

11 C� n Th�    1 2 3 

12 Kiên Giang   1   1 

13 Qu� ng Ninh   1   1 

14 V(nh Phúc   1   1 

15 Thái Nguyên   1   1 

16 B' c Giang   1   1 

17 Hà Nam   1   1 

18 Lâm 	$ ng   1   1 

  T� ng 1 26 70 97 

T i th� i � i� m 31/12/2016, BAC A BANK còn 05 Phòng giao d�ch � ã �
& c Ngân hàng Nhà n
� c c� p phép 
ho t �� ng nh
 ng ch
 a � i vào ho t �� ng t i H
 ng Yên, H� i Phòng, Hu  và Hà T(nh. Các Phòng giao d�ch 
này � ã � i vào ho t �� ng trong Quý 1 n� m 2017. 
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1.4. Mô hình t �  ch � c qu � n lý 

1.4.1. C�  c� u t �  ch � c 

·  S�  ��  t�  ch � c 
Trong n� m 2016, BAC A BANK � ã th� c hi� n rà soát, s' p x p và ki� n toàn l i b�  máy t�  ch� c nh0m 
� áp � ng t� t nh� t yêu c� u phát tri� n chi n l
& c kinh doanh cho giai � o n 2016 - 2021. 
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·  Thông tin b �  nhi � m nhân s O chM ch� t 
 

- H
 i �� ng Qu � n tr � 

H  và tên Ch� c v �  Ngày b�  nhi � m 

Bà Tr� n Th� Tho� ng Ch�  t�ch Tái b�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

Bà Thái H
� ng Phó Ch�  t�ch Tái b�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

Ông Võ V� n Quang � y viên Tái b�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

Ông 	% ng Thái Nguyên � y viên B�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

Bà Hoàng H$ng H nh � y viên B�  nhi� m vào ngày 17 tháng 04 n� m 2015 

- Ban Ki � m soát 

H  và tên  Ch� c v �  Ngày b �  nhi � m 

Ông Ph m H$ng Công Tr
� ng Ban  Tái b�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

Ông Thái 	 ình Long  Thành viên  Tái b�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

Bà Tr
� ng Th� Kim Th
   Thành viên  Tái b�  nhi� m vào ngày 24 tháng 04 n� m 2013 

- Ban � i� u hành và K �  toán tr �� ng 

H  và tên  Ch� c v �  Ngày b �  nhi � m 

Bà Thái H
� ng T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 14 tháng 04 n� m 2008 

Ông 	% ng Trung D+ng Phó T� ng Giám �� c 
th
� ng tr� c 

B�  nhi� m vào ngày 09 tháng 11 n� m 2016 

Ông Nguy2n Tr1ng Trung Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 15 tháng 05 n� m 2003 

Ông Chu Nguyên Bình Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 01 tháng 03 n� m 2008 

Ông Tr
� ng V(nh L&i Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 31 tháng 05 n� m 2008 

Ông Võ V� n Quang Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 30 tháng 06 n� m 2009 

Ông Nguy2n Vi� t Hanh Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 05 tháng 03 n� m 2014 

Ông Nguy2n Qu� c 	 t Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 15 tháng 09 n� m 2015 

Ông Lê Ng1c H$ng Nh� t Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 28 tháng 10 n� m 2015 

Ông Nguy2n Ái Dân Phó T� ng Giám �� c B�  nhi� m vào ngày 16 tháng 02 n� m 2016 

Bà Nguy2n Th� H$ng Y n K  toán Tr
� ng B�  nhi� m vào ngày 16 tháng 05 n� m 2011 

1.4.2. Công ty con 

Tính � n h t n� m 2016, Ngân hàng TMCP B' c Á có m� t (01) công ty con do Ngân hàng s�  h� u 100% 

v� n là Công ty TNHH M� t thành viên Qu� n lý N& và Khai thác Tài s� n - Ngân hàng TMCP B' c Á v� i v� n 

� i� u l�  là 69 t/  �$ ng, ho t �� ng trong l(nh v� c qu� n lý n& và khai thác tài s� n b� o �� m n& vay theo quy t 

�� nh thành l� p s�  939/Q	 -H	 QT c� a H� i �$ ng Qu� n tr� Ngân hàng TMCP B' c Á ngày 12/12/2009 và 

Quy t �� nh s�  330/Q	 -NHNN c� a Th� ng �� c Ngân hàng Nhà n
� c ngày 11/02/2010. 
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1.5. �� nh h �� ng phát tri � n 

1.5.1. MBc tiêu ho � t �� ng 

M) c tiêu c� a Ngân hàng TMCP B' c Á là phát tri� n theo h
� ng hi� n � i, ho t �� ng an toàn, hi� u qu�  

v� ng ch' c có kh�  n� ng c nh tranh l� n d� a trên n� n t� ng công ngh� , qu� n tr� ngân hàng tiên ti n phù 

h&p v� i thông l� , chu, n m� c Vi� t Nam và qu� c t  v�  ho t �� ng ngân hàng nh0m � áp � ng t� t h� n nhu 

c� u v�  d�ch v)  tài chính, ngân hàng c� a n� n kinh t . 

Trong giai � o n t� i, Ngân hàng TMCP B' c Á t� p trung nâng cao n� ng l� c tài chính và c� ng c�  n� ng l� c 

ho t �� ng, theo h
� ng an toàn và hi� u qu� ; ph� n �� u tr�  thành ngân hàng � a n� ng, theo � u� i chi n 

l
& c phát tri� n b� n v� ng, �%c bi� t chú tr1ng ho t �� ng t
  v� n �� u t
  và cho vay các doanh nghi� p trong 

l(nh v� c � ng d) ng công ngh�  cao trong nông nghi� p, nông thôn và các ngành ph)  tr& cho nông nghi� p, 

d
& c li� u s ch, y t  và giáo d) c.  

1.5.2. Chi � n l �? c phát tri � n trung và dài h � n 

Ngân hàng TMCP B' c Á th� c hi� n k  ho ch phát tri� n b� n v� ng, � n �� nh, hi� u qu� ; t� p trung nâng cao 

n� ng l� c c nh tranh thông qua vi� c xây d� ng và phát tri� n th
� ng hi� u, kh7ng �� nh v� th  c� a Ngân 

hàng �  trong n
� c, h
� ng t� i h� i nh� p khu v� c và qu� c t . Xây d� ng v� n hóa kinh doanh thành n� n 

t� ng ��  �� u t
  phát tri� n chi� u sâu ngay t.  ban �� u, trong � ó xác �� nh ngu$n nhân l� c chính là nòng c� t 

��  phát tri� n b� n v� ng, ch1n và � ào t o � úng ng
� i, � úng vi� c, th� c hi� n ch� m lo �� i s� ng tinh th� n, v� t 

ch� t cho nhân viên. 

H� i �$ ng Qu� n tr� và Ban 	 i� u hành quy t tâm xây d� ng, phát tri� n Ngân hàng TMCP B' c Á v� ng m nh 

v�  m1i m%t, ��  s� c c nh tranh trong th� i k9 toàn c� u hóa, l� y ch� t l
& ng s� n ph, m và d�ch v)  khách hàng 

là tiêu chí ph� n �� u. Xây d� ng ��  án phát tri� n và t� m nhìn trung - dài h n; trong � ó yêu c� u có nh� ng 

b
� c t� ng tr
� ng mang tính �� t phá, phù h&p v� i xu h
� ng phát tri� n th� i � i ��  xây d� ng m� t ngân 

hàng c�  ph� n � a n� ng, v� i s�  có m%t c� a các c�  � ông chi n l
& c trong và ngoài n
� c ��  h3 tr& toàn di� n 

n� ng l� c ho t �� ng c+ng nh
  các m%t nghi� p v)  ngân hàng. 

1.5.3. �� nh h �� ng trách nhi � m xã h � i - c � ng �� ng 

Ngân hàng TMCP B' c Á t� p trung �� u t
  và t
  v� n �� u t
  vào các d�  án liên quan � n � ng d) ng công 

ngh�  cao vào nông nghi� p, nông thôn, th� c ph, m, y t , d
& c li� u, giáo d) c, và các l(nh v� c ph) c v)  an 

sinh xã h� i… Nh� ng ho t �� ng này mang l i giá tr� b� n v� ng cho s�  phát tri� n c� a Ngân hàng và góp 

ph� n vào s�  �� i m� i, th�nh v
& ng c� a �� t n
� c. 

BAC A BANK r� t chú tr1ng tham gia các s�  ki� n h3 tr& ho t �� ng chuyên môn trong l(nh v� c tài chính - 

ngân hàng nh
  tài tr& các di2n � àn v�  th� tr
� ng v� n, các h� i ngh� v�  giám sát tài chính. Bên c nh � ó, 

các ho t �� ng t.  thi� n xã h� i c+ng �
& c quan tâm và tri� n khai th
� ng xuyên trong su� t quá trình ho t 

�� ng c� a BAC A BANK nh0m chung tay s6 chia v� i c� ng �$ ng, �� m b� o an sinh xã h� i. Ngân hàng còn 

theo � u� i m) c tiêu nâng cao trí l� c Vi� t Nam v� i vi� c �$ ng hành cùng D�  án Vì T� m vóc Vi� t do T� p 

� oàn TH ch�  trì. 

1.6. Các rMi ro trong ho � t �� ng kinh doanh 

1.6.1. RMi ro tín d Bng 

R� i ro tín d� ng là lo� i r� i ro d� n 

�� n t� n th� t tài s	 n c� a các ngân 

hàng trong tr
� ng h� p khách hàng 

�
� c c� p tín d� ng không có kh	  

n ng th� c hi� n m� t ph� n ho� c 

toàn b�  nh� ng cam k� t � ã nêu t� i 

H� p �� ng tín d� ng � ã ký. 

BAC A BANK � ã tri� n khai áp d) ng nhi� u bi� n pháp khác nhau 

nh0m phòng ng. a r� i ro tín d) ng. Tr
� c h t là xây d� ng, hoàn 

thi� n và c� p nh� t chính sách, quy trình tín d) ng, ti p theo là chú 

tr1ng nâng cao ch� t l
& ng công tác th, m �� nh, t� ng c
� ng ki� m 

tra giám sát, qu� n lý vay n&. Bên c nh � ó, Ngân hàng c+ng luôn 

��  cao vi� c hoàn thi� n và nâng cao hi� u qu�  c� a công tác ki� m tra 

n� i b� , tránh tình tr ng cho vay theo thành tích. 
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 Ngân hàng � a d ng hóa ch  ��  cho vay theo ngành v� i �� i t
& ng 

khách hàng khác nhau ��  gi� m thi� u r� i ro và nh� t quán th� c hi� n 

t� ng tr
� ng tín d) ng theo �� nh h
� ng � ã ��  ra là t� p trung tín 

d) ng vào l(nh v� c cho vay nhóm các doanh nghi� p v. a và nh4 áp 

d) ng công ngh�  cao trong s� n xu� t nông - lâm - ng
  nghi� p, các 

ngành s� n xu� t, ch  bi n và công nghi� p ph)  tr&, y t  và giáo d) c.  

	�  phòng ng. a r� i ro, Ngân hàng c+ng tính toán ��  trích l� p qu:  

d�  phòng r� i ro tín d) ng �� y ��  theo quy �� nh hi� n hành. 

1.6.2. RMi ro lãi su � t 

R� i ro lãi su� t x	 y ra khi có s�  

chênh l� ch v�  k�  h� n, tính thanh 

kho	 n gi� a v� n huy �� ng và vi� c 

s�  d� ng v� n huy �� ng c� a ngân 

hàng trong � i� u ki� n lãi su� t th� 

tr
� ng thay �� i ngoài d�  ki� n, � i� u 

này d� n �� n kh	  n ng gi	 m thu 

nh� p c� a ngân hàng so v� i d�  

tính. 

BAC A BANK � ã s5 d) ng các mô hình tài chính và công c)  khác 

nhau ��  giám sát và qu� n lý r� i ro lãi su� t ��  �� nh k9 l� p các báo 

cáo v�  th� tr
� ng, �
 a ra nh� ng nh� n �� nh v�  di2n bi n, xu 

h
� ng bi n �� i c� a lãi su� t trên th� tr
� ng. Theo � ó, Ngân hàng 

s*  quy t �� nh duy trì các m� c lãi su� t chênh l� ch thích h&p trong 

ho t �� ng huy �� ng v� n và ho t �� ng cho vay. ch�  �� ng áp d) ng 

chính sách lãi su� t linh ho t theo tín hi� u c� a th� tr
� ng, thu h; p 

chênh l� ch k9 h n bình quân gi� a Tài s� n Có và Tài s� n N&. 

Ngân hàng t� ng c
� ng huy �� ng v� n, m�  r� ng các ngu$n tín 

d) ng có hi� u qu� , �� m b� o cân �� i gi� a ngu$n v� n và s5 d) ng 

v� n; ki� m soát ch%t ch*  quy mô, c�  c� u tín d) ng theo k9 h n 

b0ng VN	  và ngo i t�  phù h&p v� i kh�  n� ng, k9 h n và c�  c� u 

v� n huy �� ng. 

M� t chi n l
& c khác c� a Ngân hàng là phát tri� n các d�ch v)  ti� n 

ích ��  thu hút khách hàng m�  tài kho� n, thanh toán không dùng 

ti� n m%t nh0m t� ng c
� ng kh�  n� ng c nh tranh trong b� i c� nh 

nhi� u bi n �� ng v�  lãi su� t trên th� tr
� ng. 

1.6.3. RMi ro ngo � i h � i 

R� i ro ngo� i h� i phát sinh khi có 

s�  bi� n �� ng v�  t�  giá ngo� i h� i 

trên th� tr
� ng �� i v� i các kho	 n 

m� c Tài s	 n N�  và Tài s	 n Có 

b� ng ngo� i t�  t� i Ngân hàng. 

BAC A BANK �
& c thành l� p và ho t �� ng t i Vi� t Nam v� i �$ ng 

ti� n báo cáo là VN	 . 	$ ng ti� n giao d�ch chính c� a Ngân hàng 

c+ng là VN	 . Các kho� n cho vay và � ng tr
� c khách hàng c� a 

Ngân hàng ch�  y u b0ng VN	 , m� t ph� n b0ng � ô la M: . Tuy 

nhiên, m� t s�  tài s� n khác c� a Ngân hàng l i b0ng các �$ ng ti� n 

khác ngoài VN	  và � ô la M: .  

Ngân hàng � ã �
 a ra m� t h�  th� ng h n m� c ��  qu� n lý tr ng thái 

c� a các �$ ng ti� n. Tr ng thái �$ ng ti� n �
& c qu� n lý trên c�  s�  

hàng ngày và chi n l
& c phòng ng. a r� i ro �
& c Ngân hàng s5  

d) ng ��  �� m b� o r0ng tr ng thái c� a các �$ ng ti� n �
& c duy trì 

trong h n m� c � ã thi t l� p.  

Bên c nh � ó, Ngân hàng � ã thi t l� p h�  th� ng chính sách qu� n lý 

t� p trung tr ng thái ngo i h� i c� a toàn h�  th� ng v�  H� i s�  chính. 

Các chi nhánh �� u �
& c �%t h n m� c giao d�ch trong ngày và 

không có tr ng thái ngo i h� i vào cu� i ngày. T i H� i s�  chính, các 

tr ng thái ngo i h� i phát sinh c� a toàn h�  th� ng �� u �
& c cân 

b0ng k�p th� i. 
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1.6.4. RMi ro thanh kho � n 

R� i ro thanh kho	 n là r� i ro Ngân 

hàng g� p khó kh n trong vi� c th� c 

hi� n nh� ng ngh�a v�  cho các công 

n�  tài chính. R� i ro thanh kho	 n 

phát sinh khi Ngân hàng có th�  

không ��  kh	  n ng th� c hi� n 

ngh�a v�  tr	  n�  khi nh� ng công n�  

này �� n h� n   nh� ng th� i � i� m 

bình th
� ng ho� c khó kh n. 

	�  gi� m thi� u r� i ro thanh kho� n, BAC A BANK huy �� ng t.  

nhi� u ngu$n � a d ng khác ngoài ngu$n v� n c�  b� n c� a Ngân 

hàng. 	$ ng th� i, Ngân hàng áp d) ng chính sách qu� n lý tài s� n 

có tính thanh kho� n linh ho t, theo dõi dòng ti� n t
� ng lai và tính 

thanh kho� n hàng ngày. Ngân hàng c+ng � ánh giá dòng ti� n d�  

ki n và kh�  n� ng s8n có c� a tài s� n �� m b� o hi� n t i trong 

tr
� ng h&p c� n huy �� ng thêm ngu$n v� n.  

Ngân hàng � ã xây d� ng và th� c hi� n c�  ch  qu� n lý ngu$n v� n 

t� p trung t i H� i s�  chính nh0m th� c hi� n d�  tr�  h&p lý, h n ch  

lãng phí v� n, t� ng l&i nhu� n ho t �� ng, xây d� ng danh m) c �� u 

t
  h&p lý. Ngân hàng d� a trên c�  s�  d�  li� u quá kh�  và �� nh 

h
� ng ho t �� ng ��  xem xét và tính toán chính xác nhu c� u 

thanh kho� n �  t. ng th� i � i� m.  Bên c nh � ó, công tác d�  báo nhu 

c� u rút ti� n c� a khách hàng trong t. ng th� i k9 c+ng �
& c Ngân 

hàng �%c bi� t coi tr1ng nh0m có th�  ch�  �� ng thu x p ngu$n v� n 

chi tr�  theo yêu c� u. 

2. TÌNH HÌNH HO� T �� NG NZM 2016 

2.1. Ho� t �� ng kinh doanh n � m 2016 

2.1.1 Môi tr �[ ng kinh doanh 

·  Tình hình kinh t �  th �  gi � i: 

N� m 2016 là m� t n� m có nhi� u bi n �� ng v� i tình hình kinh t  - tài chính th  gi� i. Tiêu bi� u nh
  vi� c 
cu� i n� m 2016, FED t� ng lãi su� t thêm 0,25% và công b�  d�  �� nh nâng lãi su� t thêm 03 l� n trong 
n� m 2017 � ã gây áp l� c l� n lên t/  giá �$ ng USD c+ng nh
  dòng v� n �� u t
  trên th  gi� i. Bên c nh 
� ó, giá d� u th  gi� i xu� ng th� p k/  l) c trong nhi� u n� m � ã � nh h
� ng nhi� u � n các n� n kinh t  trên 
th  gi� i, trong � ó có Vi� t Nam. Ngân hàng Th  gi� i 
� c tính GDP toàn c� u ch� t� ng 2,3% trong n� m 
2016 - m� c th� p nh� t k�  t.  sau suy thoái.  

·  Tình hình kinh t �  Vi� t Nam: 

N� m 2016, GDP c�  n� m ch� t� ng tr
� ng 6,21%, th� p h� n so v� i m� c t� ng tr
� ng 6,68% n� m 2015 
và m� c k  ho ch 6,7% ��  ra t.  �� u n� m c� a Chính ph� , ti p t) c n0m trong d� i t� ng tr
� ng th� p k�  
t.  n� m 2007. 	 i� u này cho th� y n� n kinh t  ti p t) c g%p nhi� u thách th� c trong t� ng tr
� ng. CPI 
tháng 12/2016 t� ng 4,74% so v� i tháng 12/2015, bình quân m3i tháng t� ng 0,4%. M� c t� ng CPI 
tháng 12/2016 so v� i cùng k9 n� m 2015 t� ng cao h� n so v� i n� m tr
� c, nh
 ng th� p h� n nhi� u so 
v� i m� c t� ng CPI bình quân c� a m� t s�  n� m g� n � ây, �$ ng th� i v- n n0m trong gi� i h n m) c tiêu 5% 
mà Qu� c h� i ��  ra. Kim ng ch Xu� t - Nh� p kh, u 2016 c� a Vi� t Nam � t 349 t/  USD - t� ng 6,5% so 
v� i n� m 2015. Vi� t nam c+ng xu� t siêu 2,5 t/  USD trong khi n� m 2015 nh� p siêu 3,54 t/  USD. 

V�  tình hình tài chính, h�  th� ng tài chính �� m b� o t� t kh�  n� ng cung � ng v� n cho n� n kinh t  nh�  
chính sách ti� n t�  � ã �
& c � i� u hành m� t cách h&p lý, bám sát di2n bi n kinh t  v( mô. Các ch� tiêu 
ti� n t�  t� ng � úng �� nh h
� ng NHNN ��  ra t.  �� u n� m, t� ng ph
� ng ti� n thanh toán t� ng 17,9%, huy 
�� ng v� n t� ng 18,4%, d
  n& tín d) ng t� ng 18,7% so v� i cu� i n� m 2015. T/  l�  an toàn v� n t� i thi� u 
c� a toàn h�  th� ng � t 12,65%. Tình hình thanh kho� n c� a TCTD ti p t) c �
& c �� m b� o và có d
  
th. a.  

Th� tr
� ng ngo i h� i trong n� m 2016 � n �� nh nh�  cán cân thanh toán t� ng th�  th%ng d
 , t.  c�  cán 
cân th
� ng m i và cán cân tài chính. T/  giá và th� tr
� ng ngo i h� i di2n bi n t
� ng �� i � n �� nh trong 
b� i c� nh ch�u s� c ép t.  nh� ng bi n �� ng khó l
� ng trên th� tr
� ng qu� c t . T.  �� u n� m 2016, NHNN 
th� c hi� n công b�  t/  giá trung tâm bi n �� ng linh ho t hàng ngày theo sát di2n bi n th� tr
� ng. So v� i 
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�� u n� m, t/  giá VND/USD t� ng kho� ng 1,2%. NHNN mua �
& c l
& ng l� n ngo i t�  b�  sung d�  tr�  
ngo i h� i Nhà n
� c. 

Tuy nhiên, trong n� m 2016 h�  th� ng ngân hàng c+ng còn m� t s�  t$n t i nh� t �� nh nh
 : x5 lý n& x� u 
và tái c�  c� u t i m� t s�  ngân hàng y u kém di2n ra ch� m, � nh h
� ng � n m) c tiêu gi� m lãi su� t; tín 
d) ng �� u t
  và kinh doanh b� t �� ng s� n t� ng ch� m l i song hình thái tín d) ng b� t �� ng s� n � ang có 
s�  d�ch chuy� n sang tín d) ng tiêu dùng; h�  th� ng các TCTD ti p t) c �� i m%t v� i chênh l� ch k9 h n 
gi� a huy �� ng và cho vay, t/  l�  s5 d) ng v� n ng' n h n cho vay và �� u t
  trung và dài h n c� a h�  
th� ng TCTD t� ng t.  31,8% n� m 2015 lên kho� ng 35%. 

2.1.2 Ho� t �� ng kinh doanh c Ma BAC A BANK: 

Trong n� m 2016, BAC A BANK ti p t) c bám sát các m) c tiêu k  ho ch � ã �
& c 	 i h� i �$ ng c�  � ông 
thông qua, kiên �� nh chi n l
& c: Tái c�  c� u, phát tri� n b� n v� ng. H� i �$ ng Qu� n tr� � ã t� p trung ch� � o 
Ban 	 i� u hành và toàn h�  th� ng phát huy m1i th  m nh, kh' c ph) c khó kh� n n3 l� c hoàn thành t� t h� u 
h t các ch� tiêu k  ho ch kinh doanh.  

  T� ng d
  n& tín d) ng c� a BAC A BANK t i ngày 31/12/2016 là 
48.102 t/  �$ ng, t� ng 6.348 t/  �$ ng so v� i n� m 2015, t
� ng � ng 
v� i t/  l�  t� ng tr
� ng 15,20%, n0m trong gi� i h n cho phép c� a 
Ngân hàng Nhà n
� c 

Ngân hàng luôn áp d) ng các bi� n pháp ��  nâng cao ch� t l
& ng 
tín d) ng, �� m b� o t/  l�  n& x� u/t� ng d
  n& luôn �
& c duy trì �  
m� c th� p. T i th� i � i� m 31/12/2016, t/  l�  n& x� u c� a Ngân hàng 
là 0,81%. 

T� ng tr
� ng tín d) ng Ngân hàng t� p trung vào các ngành và l(nh 
v� c thu� c 3 khâu �� t phá chi n l
& c trong Chi n l
& c phát tri� n 
kinh t  - xã h� i giai � o n 2011 - 2020. Ngân hàng s*  
 u tiên v� n 
tín d) ng cho nhóm các doanh nghi� p v. a và nh4 áp d) ng công 
ngh�  cao trong s� n xu� t nông - lâm - ng
  nghi� p và các ngành 
s� n xu� t - ch  bi n và công nghi� p ph)  tr&, y t  và giáo d) c. 

D�  n�  tín d � ng n � m 2016  

48.102 t�  �� ng 

(t ng 15,20%) 

 

 

 

BAC A BANK  V�  v� n � i� u l � , tính � n th� i � i� m 31/12/2016, v� n � i� u l�  c� a 
BAC A BANK là 5.000 t/  �$ ng.  

 

 

 

V� n � i� u l�   

5.000 t�  �� ng  

BAC A BANK 

L� i nhu � n sau thu �  n� m 2016 

501 t�  �� ng 

(t ng 38,92%) 

 L&i nhu� n sau thu  c� a Ngân hàng là 501 t/  �$ ng, t� ng 38,92% 
so v� i n� m 2015. L&i nhu� n sau thu  c� a Ngân hàng t� ng �� u t.  
n� m 2012 � n nay, th�  hi� n k t qu�  kinh doanh kh�  quan c� a 
Ngân hàng.  

BAC A BANK 

Huy �
 ng v � n khách hàng n � m 
2016 

68.173  t�  �� ng 

(t ng 19,86%) 

 
N� m 2016, t� ng huy �� ng v� n c� a Ngân hàng là 68.173 t/  �$ ng, 
t� ng 11.294 t/  �$ ng so v� i n� m 2015, t
� ng � ng t� ng 19,86%. 
Trong � ó, huy �� ng v� n th� tr
� ng 1 là 60.607 t/  �$ ng chi m t/  
tr1ng 88,9%, huy �� ng v� n th� tr
� ng 2 là 7.567 chi m t/  tr1ng 
11,1% 
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BAC A BANK 

M� ng l �� i: 97 � i� m giao 

d�ch � ang ho � t �
 ng 

Nhân s 	 : 1.502 ng �� i 

 M ng l
� i giao d�ch ti p t) c �
& c m�  r� ng trên ph m vi c�  n
� c. 
S�  l
& ng nhân viên t i th� i � i� m 31/12/2016 là 1.502 ng
� i. 

T i th� i � i� m 31/12/2016, BAC A BANK còn 05 Phòng giao d�ch 
� ã �
& c Ngân hàng Nhà n
� c c� p phép ho t �� ng nh
 ng ch
 a 
� i vào ho t �� ng t i H
 ng Yên, H� i Phòng, Hu  và Hà T(nh. Các 
Phòng giao d�ch này � ã � i vào ho t �� ng trong Quý 1 n� m 2017. 

   

2.2. Tình hình �� u t �  và th Oc hi � n các d O án 

 

T i th� i � i� m 31/12/2016, T� ng các kho� n m) c �� u t
  và góp v� n c� a Ngân hàng là 17.814 t/  �$ ng, t� ng 
15,13% so v� i n� m 2015. Trong � ó, �� u t
  trái phi u là 17.398 t/  �$ ng, t
� ng �
� ng 97,66% t� ng kho� n 
m) c �� u t
 , �� u t
  trái phi u Chính ph�  11.067 t/  �$ ng (chi m 62,13%), �� u t
  trái phi u TCTD khác 
5.180 t/  �$ ng (chi m 29,08%) và �� u t
  trái phi u t�  ch� c kinh t  khác 1.151 t/  �$ ng (chi m 6,46%). 

T� ng các kho� n �� u t
  c�  phi u ch� 128 t/  �$ ng, chi m 0,72% t� ng kho� n m) c �� u t
 .  

T� ng các kho� n góp v� n dài h n là 288 t/  �$ ng, chi m 1,61% t� ng kho� n m) c �� u t
 , gi� m 6,07% so v� i 
n� m 2015. T.  n� m 2012 � n 31/12/2016, Ngân hàng � ã kiên quy t thoái v� n kh4i các �� n v� làm � n không 
hi� u qu�  và các �� n v� có l(nh v� c �� u t
  không thu� c l(nh v� c 
 u tiên c� a Ngân hàng.  

Ho t �� ng t
  v� n �� u t
  � ã có thành công �� i v� i nhi� u d�  án c� i thi� n ch� t l
& ng s� ng nh
  ch  bi n th� c 
ph, m s ch, s� a s ch, d
& c li� u s ch hay các b� nh vi� n, tr
� ng h1c � t tiêu chu, n hàng �� u qu� c t  ngay 
t i Vi� t Nam. 	 i� n hình là các d�  án: D�  án TH true milk, D�  án d
& c li� u TH Herbal, TH School, D�  án 
rau qu�  s ch FVF,… 

Ngân hàng s*  ti p t) c th� c hi� n các gi� i pháp �$ ng b�  nh0m rà soát, � ánh giá l i toàn b�  các kho� n �� u t
  
góp v� n, mua c�  ph� n vào doanh nghi� p khác. M) c tiêu c� a Ngân hàng là gi� m d� n vi� c góp v� n, mua c�  
ph� n, �� u t
  có hi� u qu�  ch
 a cao, c�  c� u l i các kho� n góp v� n theo h
� ng t� p trung vào các công ty, 
d�  án có hi� u qu�  cao, phù h&p v� i �� nh h
� ng khuy n khích �� u t
  c� a Chính ph�  nh0m nâng cao hi� u 
qu�  c� a ho t �� ng �� u t
 . 
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2.3. Hi� u qu �  sinh l [ i 
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Trong giai � o n 2013 - 2016, t� ng tài s� n và v� n ch�  s�  h� u c� a BAC A BANK luôn có s�  t� ng tr
� ng � n 
�� nh �  m� c khá. T� ng giá tr� tài s� n có m� c t� ng tr
� ng bình quân là 14,8%/n� m và c� a v� n ch�  s�  h� u là 
18,6%/n� m. Cu� i n� m 2016, T� ng giá tr� tài s� n c� a Ngân hàng � t 75.938 t/  �$ ng, t� ng h� n 25.630 t/  
�$ ng so v� i cu� i n� m 2013 và v� n ch�  s�  h� u c+ng t� ng thêm 2.000 t/  �$ ng. 

L&i nhu� n sau thu  c� a Ngân hàng c+ng liên t) c t� ng tr
� ng trong nh� ng n� m v. a qua. M� c t� ng tr
� ng 
c� a l&i nhu� n sau thu  n� m 2014, 2015 l� n l
& t là 42,53% và 31,50%. N� m 2016, l&i nhu� n sau thu  � t 
501 t/  �$ ng, t� ng 38,92% so v� i n� m 2015.  

Cùng v� i � à t� ng tr
� ng cao c� a l&i nhu� n, các ch� tiêu th�  hi� n hi� u qu�  sinh l� i ngày càng �
& c nâng 
cao.  

�  

2.4. C�  c� u c �  � ông và thay �� i v � n ch M s
  h\ u 

····  C�  c� u c �  � ông 

 

Tiêu chí phân lo � i 31/12/2016 31/12/2015 

C�  � ông là cá nhân 
trong n
� c 

96,29% 95,90% 

C�  � ông là TCKT 
trong n
� c 

3,71% 4,10% 

C�  � ông là TCTD 
trong n
� c 

0 !  

C�  � ông là t�  ch" c/ 
cá nhân n
� c ngoài 

0 0 
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3. BÁO CÁO � ÁNH GIÁ C] A BAN � I^ U HÀNH 

3.1. � ánh giá chung v �  ho� t �� ng kinh doanh n � m 2016 

�  K� t qu �  kinh doanh  

Ti p n� i � à t� ng tr
� ng t.  n� m các n� m tr
� c, n� m 2016 ti p t) c là n� m khá thành công c� a BAC A 
BANK v� i t/  l�  t� ng tr
� ng l&i nhu� n sau thu  � t khá cao (t� ng 38,92% so v� i n� m 2015), � t giá tr�  
501 t/  �$ ng. 	 ây là thành qu�  c� a �� nh h
� ng � úng và ch� � o chi n l
& c v� i �
� ng l� i kinh doanh 
riêng bi� t, trong � ó t� p trung t
  v� n �� u t
 , cho vay vào l(nh v� c � ng d) ng công ngh�  cao trong nông - 
lâm - ng
  nghi� p, các ngành ch  bi n, ph)  tr&, y t  và giáo d) c; m%t khác không ng. ng phát tri� n d�ch 
v) , � a d ng hóa s� n ph, m, nâng cao hi� u qu�  �� u t
 , t.  � ó nâng cao hi� u qu�  kinh doanh m� t cách b� n 
v� ng, � a d ng hóa ngu$n thu nh� p. 

	 ây c+ng là k t qu�  c� a vi� c s5 d) ng ngu$n v� n kh�  d) ng có hi� u qu� , t� ng tr
� ng tín d) ng b� n v� ng 
� i kèm v� i ch� t l
& ng tín d) ng �
& c �� m b� o, ho t �� ng �� u t
  linh ho t và hi� u qu� , ho t �� ng d�ch v)  
�
& c �, y m nh phát tri� n t.  � ó t� ng ngu$n thu nh� p b� n v� ng. M%t khác, s�  � n �� nh kinh t  v( mô và 
trong ho t �� ng ngành nh
  m%t b0ng lãi su� t, t/  giá, thanh kho� n… c+ng là � i� u ki� n thu� n l&i cho ho t 
�� ng kinh doanh c� a BAC A BANK. 

�  Ho� t �� ng t �  v� n �� u t �  ��? c �U y m� nh 

Bên c nh vi� c kinh doanh các d�ch v)  tài chính, Ngân hàng TMCP B' c Á �%c bi� t chú tr1ng t
  v� n �� u 
t
  và c� p tín d) ng cho th  h�  khách hàng ho t �� ng trong l(nh v� c � ng d) ng công ngh�  cao trong nông 
nghi� p, nông thôn, y t , giáo d) c.... Ngân hàng TMCP B' c Á t� p trung t
  v� n �� u t
  vào các d�  án phát 
tri� n b� n v� ng và có m) c tiêu c� i thi� n ch� t l
& ng s� ng nh
  ch  bi n th� c ph, m s ch, s� a s ch, d
& c 
li� u s ch hay các b� nh vi� n, tr
� ng h1c � t tiêu chu, n hàng �� u qu� c t  ngay t i Vi� t Nam. 

�  Phát tri � n m� ng l �� i r � ng kh 	 p, � u tiên �� a bàn s � n xu � t nông nghi � p 

Trong n� m 2016, Ngân hàng � ã thành l� p m� i 4 chi nhánh, m�  r� ng ho t �� ng ra 4 t�nh là Thái Nguyên, 
B' c Giang, Hà Nam và Lâm 	$ ng. Theo k  ho ch v�  m ng l
� i, Ngân hàng s*  ti p t) c xin c� p phép ��  
m�  r� ng ph m vi ho t �� ng t i các t�nh thành ph�  khác trong c�  n
� c. Trong h�  th� ng m ng l
� i, có 
nhi� u � i� m giao d�ch �
& c �%t t i các �� a bàn mà ho t �� ng nông nghi� p là ch�  y u, v� i m) c tiêu góp 
ph� n phát tri� n kinh t  nông nghi� p nông thôn theo � úng �� nh h
� ng Ngân hàng � ã �%t ra và �
& c 	� ng 
và Chính ph�  khuy n khích. 

�  Phát tri � n và hoàn thi � n h �  th � ng h �  t� ng công ngh �  

T.  cu� i n� m 2010, Ngân hàng TMCP B' c Á � ã �� u t
  thành công D�  án Core Banking hi� n � i hóa 
công ngh�  thông tin. Ngân hàng luôn nh� n th� c rõ xu th  hi� n � i hóa công ngh�  � ang di2n ra m nh m* , 
do � ó Ngân hàng luôn coi hi� n � i hóa công ngh�  là m� t trong các nhi� m v)  quan tr1ng hàng �� u. Ngân 
hàng hi� n � ang phát tri� n các D�  án ph� n m� m hi� n � i, chuyên sâu vào các m� ng nghi� p v)  nh
  Qu� n 
lý r� i ro, Qu� n tr� ngu$n v� n (qu� n lý cân �� i v� n, kinh doanh v� n và ngo i t� ),… Bên c nh � ó, Ngân 
hàng c+ng � ã �� u t
  thành công các D�  án v�  ATM, POS, Internet Banking, SMS Banking, � ã �� u t
  
hoàn thành h  t� ng, ph� n m� m qu� n lý, k t n� i thanh toán.  

�  Không ng _ ng sáng t � o, c � i thi � n và nâng cao s � n ph Um d�ch v B 

Nh0m � áp � ng nhu c� u ngày càng cao c� a khách hàng c+ng nh
  c� a n� n kinh t , Ngân hàng luôn c� i 
ti n không ng. ng ch� t l
& ng d�ch v)  và � a d ng hóa các s� n ph, m d�ch v) , trong � ó t� p trung nâng cao 
ch� t l
& ng d�ch v)  ngân hàng truy� n th� ng và phát tri� n nhanh các d�ch v)  ngân hàng hi� n � i nh
  d�ch 
v)  thanh toán, kinh doanh ngo i h� i, �� u t
 , t
  v� n �� u t
 , qu� n lý tài s� n, qu� n lý r� i ro cho khách hàng 
và các d�ch v)  khác.  

Trong giai � o n v. a qua Ngân hàng � ã �
 a ra nhi� u s� n ph, m m� i, ti� n ích và nh� n �
& c s�  quan tâm 
chú ý c� a nhi� u khách hàng. Ngân hàng �, y nhanh vi� c xây d� ng và phát tri� n h�  th� ng ATM, h�  th� ng 
POS, k t n� i v� i các liên minh thanh toán th6 và các ngân hàng khác; h�  th� ng True Ecommerce; th� c 
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hi� n nâng c� p và tích h&p thêm các ti� n ích c� a ngân hàng tr� c tuy n (Internet Banking), ngân hàng di 
�� ng (Mobile Banking); khai thác d�ch v)  chuy� n ti� n qua s�  th6 24/24h; th� c hi� n các ch
� ng trình VOC 
- Ch
� ng trình ti ng nói khách hàng nh0m c� i thi� n ch� t l
& ng d�ch v)  c+ng nh
  th� u hi� u khách hàng… 

C+ng trong các n� m qua, hàng lo t các ch
� ng trình khuy n m i, các gói s� n ph, m ti t ki� m, cho vay 
h� p d- n �
& c tri� n khai. Ngoài ra, Ngân hàng c+ng �, y m nh vi� c liên doanh, liên k t, tìm ki m �� i tác 
chi n l
& c ��  m�  r� ng th� tr
� ng cung c� p d�ch v) , bán chéo s� n ph, m. Trong � ó, Ngân hàng � ang ký 
h&p �$ ng h&p tác � i lý b� o hi� m cho Công ty MenuLife, Generali, Pijico và Công ty BIC. 

N� m 2016 m� t lo t các s� n ph, m, ch
� ng trình m� i h� p d- n �
& c tri� n khai nh
  “Chào hè m� i, Vui � ón 
quà”, “Trao quà nh
  ý - G5i l� c an khang” c+ng � ã góp ph� n nâng cao v� th  c� a Ngân hàng. 

�  Công tác th �� ng hi � u 

Ngay t.  nh� ng ngày �� u thành l� p, ban lãnh � o BAC A BANK � ã nh� n th� c rõ t� m quan tr1ng c� a 
th
� ng hi� u. Theo � ó m3i cán b�  s*  là các � i s�  th
� ng hi� u, mang trên mình trách nhi� m � em � n s�  
hài lòng và nh� n bi t cho khách hàng v�  BAC A BANK. 

Ngày 21/12/2011 � ánh d� u b
� c chuy� n mình quan tr1ng c� a Ngân hàng, khi chính th� c công b�  s�  
ki� n ra m' t H�  th� ng nh� n di� n th
� ng hi� u m� i c� a Ngân hàng TMCP B' c Á �
& c thi t k  ��  ph� n ánh 
hình � nh và chi n l
& c phát tri� n m� i: hi� n � i theo tiêu chu, n qu� c t  nh
 ng v- n gi�  �
& c nét b� n s' c 
truy� n th� ng Vi� t Nam. 

Ngân hàng �� u t
  m� i c�  s�  v� t ch� t theo chu, n nh� n di� n th
� ng hi� u m� i, �, y m nh công tác truy� n 
thông, qu� ng bá th
� ng hi� u hình � nh c� a Ngân hàng TMCP B' c Á. Bên c nh � ó, phát tri� n d�ch v)  � i 
li� n v� i nâng cao ch� t l
& ng ph) c v)  không ng. ng, xây d� ng hình � nh m� t ngân hàng � a n� ng, hi� n � i 
và t� n tâm. 

Công tác th
� ng hi� u giai � o n v. a qua �
& c tri� n khai r� t t� t, t o hi� u � ng sâu r� ng trong công chúng, 
góp ph� n tích c� c trong vi� c nâng cao v� th  Ngân hàng trong ngành và nâng cao uy tín, hình � nh �� i v� i 
khách hàng.  

Hi� n nay, BAC A BANK �
& c bi t � n là m� t ngân hàng � i tiên phong trong vi� c t
  v� n, c� p tín d) ng cho 
các doanh nghi� p trong l(nh v� c � ng d) ng công ngh�  cao trong nông nghi� p, nông thôn và các ngành 
ph)  tr& cho nông nghi� p nông thôn. BAC A BANK s*  kiên trì theo m) c tiêu này nh0m �
 a th  h�  doanh 
nghi� p v. a và nh4 lên m� t t� m cao m� i, th� c d� y tài nguyên và trí tu�  Vi� t Nam, t o ra các giá tr� c� t lõi 
và b� n v� ng. 

3.2. � ánh giá m � t s �  ch tiêu tài chính n � i bVt n � m 2016 

3.2.1. Tình hình tài s � n 

Trong c�  c� u tài s� n Ngân hàng, tín d) ng và các kho� n m) c �� u t
  luôn chi m t/  tr1ng cao trong b� ng 
t� ng tài s� n. Trong n� m 2016, các kho� n m) c tài s� n c� a Ngân hàng t� ng tr
� ng � n �� nh và � i kèm v� i 
� ó là ch� t l
& ng tài s� n �
& c ki� m soát ch%t ch* , �� m b� o tuân th�  các t/  l�  an toàn theo quy �� nh.  

T� ng tr �
 ng tín d Bng cao và � n �� nh v � i c �  c� u h? p lý, � i � ôi v � i nâng cao ch � t l �? ng tín d Bng 

Trong su� t nh� ng n� m qua, BAC A BANK luôn kiên �� nh con �
� ng h
� ng t� i các doanh nghi� p v. a và 
nh4 � ng d) ng công ngh�  cao trong nông nghi� p nông thôn và các ngành ph)  tr&, mang tính an sinh xã 
h� i nh0m t o ra các giá tr� c� t lõi và b� n v� ng. V� i �
� ng l� i � ó, Ngân hàng � ã t� p trung tín d) ng và t
  
v� n �� u t
  vào các doanh nghi� p, d�  án nâng cao ch� t l
& ng cu� c s� ng c� ng �$ ng nh
  b� nh vi� n, 
tr
� ng h1c, s� n xu� t d
& c li� u và s� a t
� i s ch…  
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Cu� i n� m 2016, t� ng d
  n& tín d) ng � t 48.102 t/  �$ ng, t� ng tr
� ng 15,2% so v� i n� m 2015. Xét v�  c�  
c� u theo k9 h n, Ngân hàng chuy� n d�ch c�  c� u cho vay theo h
� ng t� ng d� n t/  tr1ng cho vay trung dài 
h n, �� m b� o phù h&p c�  c� u k9 h n c� a ngu$n v� n. N� m 2016, t/  tr1ng d
  n& trung dài h n � t 72% 
trên t� ng d
  n& � t giá tr� 34.529 t/  �$ ng, d
  n& ng' n h n chi m t/  tr1ng 28%, � t giá tr� 13.573 t/  �$ ng. 
C�  c� u d
  n& theo kì h n c� a Ngân hàng luôn bám sát chi n l
& c theo t. ng th� i kì, �� m b� o cân �� i v�  
kì h n v� i ngu$n v� n huy �� ng, t.  � ó góp ph� n qu� n lý thanh kho� n hi� u qu�  và gi� m thi� u r� i ro v�  lãi 
su� t.  

Cùng v� i s�  t� ng tr
� ng b� n v� ng c� a ho t �� ng tín d) ng theo �� nh h
� ng � ã ��  ra, ch� t l
& ng tín 
d) ng c+ng luôn �
& c BAC A BANK quan tâm � úng m� c. Ngân hàng TMCP B' c Á luôn th� c hi� n vi� c 
ki� m soát chính sách tín d) ng m� t cách ch%t ch*  và th� n tr1ng. Công tác rà soát, phân lo i n& và trích 
l� p d�  phòng �� y ��  theo � úng các quy �� nh hi� n hành c� a NHNN luôn �
& c th� c hi� n nghiêm túc. T i 
th� i � i� m cu� i n� m 2016, t/  l�  n& x� u c� a Ngân hàng là 0,81% t� ng d
  n&.  

Ngân hàng th Oc hi � n �� u t �  ��? c linh ho � t, hi � u qu �  

Nh0m t� i 
 u hóa ngu$n v� n kh�  d) ng, �$ ng th� i gi� m d� n ph)  thu� c thu nh� p t.  tín d) ng, ngân hàng � ã 
�, y m nh ho t �� ng �� u t
  và góp v� n m� t cách linh ho t, hi� u qu�  và luôn duy trì t/  tr1ng �� u t
  h&p lý 
trong t� ng tài s� n. Trong � ó, ch�  y u là �� u t
  trái phi u chính ph�  và trái phi u các TCTD v� i 
 u � i� m ít 
r� i ro và có tính thanh kho� n t� t; không chú tr1ng �� u t
  c�  phi u. V� i ngu$n v� n kh�  d) ng d$i dào trong 
khi t� ng tr
� ng tín d) ng th� n tr1ng, kênh �� u t
  ch� ng khoán là kênh t� i 
 u, v. a �� m b� o kh�  n� ng 
sinh l� i v. a �� m b� o tính thanh kho� n cao cho Ngân hàng, �$ ng th� i c+ng góp ph� n làm gi� m s�  ph)  
thu� c thu nh� p vào ho t �� ng tín d) ng. 

3.2.2. Tình hình n ?  ph � i tr �  

Huy �� ng v � n t _ ng b �� c t � ng tr �
 ng b � n v\ ng 

Trong b� i c� nh c nh tranh gay g' t, Ngân hàng � ã ban hành m� t lo t các chính sách huy �� ng v� n, 
không ng. ng � a d ng hóa các s� n ph, m ti� n g5 i phù h&p v� i t. ng phân khúc khách hàng. N� m 2016, 
Ngân hàng tri� n khai thêm các ch
� ng trình khuy n mãi m� i bên c nh các ch
� ng trình � ang tri� n khai 
và thu hút �
& c s�  quan tâm chú ý c� a khách hàng nh
  “Chào hè m� i, Vui � ón quà”, “Trao quà nh
  ý - 
G5i l� c an khang”. 

N� m 2016, t� ng v� n huy �� ng c� a Ngân hàng là 68.173 t/  �$ ng t� ng tr
� ng 19,86% t
� ng � ng t� ng 
11.294 t/  �$ ng so v� i n� m 2015. Trong � ó, huy �� ng v� n th� tr
� ng 1 chi m t/  tr1ng 88,9%% t� ng huy 
�� ng v� n; huy �� ng v� n th� tr
� ng 2 ch� chi m t/  tr1ng 11,1%. V� i c�  c� u này, Ngân hàng hoàn toàn ch�  
�� ng v�  ngu$n v� n kh�  d) ng, không b� ph)  thu� c vào th� tr
� ng 2 và �� m b� o kh�  n� ng thanh kho� n. 

	 t �
& c k t qu�  tích c� c trong công tác huy �� ng v� n có s�  � óng góp không nh4 c� a h�  th� ng nh� n 
di� n th
� ng hi� u m� i c� a Ngân hàng � ã t o �
& c d� u � n t� t và ni� m tin cho khách hàng. Sau th� i gian 
t�  tái c� u trúc chuy� n �� i sang mô hình ho t �� ng m� i c� a m� t ngân hàng th
� ng m i hi� n � i, �� u t
  
nâng c� p h�  th� ng ph� n m� m m� i nh0m ph) c v)  khách hàng t� t h� n, tính chuyên nghi� p hóa trong ho t 
�� ng c� a Ngân hàng � ã �
& c nâng cao và � ã t o �
& c � n t
& ng t� t v� i các khách hàng � n giao d�ch 
t i Ngân hàng.  
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Trong th� i gian qua Ngân hàng phát tri� n các d�ch v) , ti� n ích ph) c v)  nhu c� u ngày càng cao c� a khách 
hàng, bên c nh � ó không ng. ng c� i ti n ch� t l
& ng d�ch v) , t� ng c
� ng khuy n mãi, quà t%ng tri ân 
khách hàng thân thi t nh0m t o m� i quan h�  g' n bó. Bên c nh � ó, công tác � ào t o cán b�  ch� m sóc 
khách hàng c+ng luôn chú tr1ng ��  �� m b� o ch� t l
& ng cán b�  �
& c � ào t o chuyên sâu và chuyên 
nghi� p.  

3.3. K�  ho� ch phát tri � n 

V� i m) c tiêu s*  tr�  thành m� t ngân hàng � a n� ng có quy mô v. a, kiên trì theo � u� i chi n l
& c phát tri� n 
b� n v� ng, �%c bi� t chú tr1ng ho t �� ng t
  v� n �� u t
  và cho vay các doanh nghi� p trong l(nh v� c � ng 
d) ng công ngh�  cao trong nông nghi� p, nông thôn và các ngành ph)  tr& cho nông nghi� p, d
& c li� u 
s ch, y t , giáo d) c… BAC A BANK s*  thúc �, y toàn di� n ho t �� ng kinh doanh nh0m th� c hi� n � t và 
v
& t các ch� tiêu k  ho ch trên m1i m%t công tác.   

Các nhi� m v)  tr1ng tâm c� n th� c hi� n trong n� m 2017 là: 

- Ki� n toàn mô hình t�  ch� c ho t �� ng: C� n c�  vào c�  c� u t�  ch� c ho t �� ng � ã �
& c phê duy� t, 
 u 
tiên � ào t o, b$i d
< ng, phát tri� n ngu$n nhân l� c hi� n t i ��  s' p x p phù h&p vào các v� trí ch� c danh 
t i các Kh� i/ Ban/ Phòng/ Trung tâm/ Chi nhánh/ Phòng giao d�ch. Tuy� n d) ng b�  sung nhân s�  cho các 
�� n v� còn thi u theo �� nh biên �
& c duy� t. 

- Tri� n khai rà soát, b�  sung hoàn thi� n các quy trình, quy ch  nghi� p v) : Các �� n v� t i H� i s�  xây d� ng 
k  ho ch, ti n ��  th� c hi� n ban hành, s5a �� i, b�  sung các chính sách/ quy trình/ quy ch  liên quan � n 
ch� c n� ng nhi� m v)  c� a mình và t�  ch� c vi� c h
� ng d- n, � ào t o, giám sát vi� c th� c hi� n và � ánh giá 
k t qu� , hi� u qu�  th� c hi� n các chính sách/ quy trình/ quy ch  � ã ban hành. 

- Thuê nhóm t
  v� n cùng Ngân hàng th� c hi� n 	�  án nhân s�  t� ng th�  ��  tri� n khai các chính sách phát 
tri� n ngu$n nhân l� c có tính chuyên sâu cho t. ng v� trí và �� nh biên công vi� c. = u tiên phát tri� n ngu$n 
nhân l� c n� i b�  hi� n có, thu hút ngu$n nhân l� c ch� t l
& ng cao t.  bên ngoài cho các v� trí, �� nh biên còn 
thi u. T. ng b
� c xây d� ng, b�  sung, hoàn thi� n �$ ng b�  các chính sách phát tri� n ngu$n nhân l� c. 

- Ti p t) c th� c hi� n các gi� i pháp �, y m nh công tác huy �� ng v� n t.  dân c
  và t�  ch� c kinh t , g$m: 
Th� c hi� n các ch
� ng trình, s� n ph, m huy �� ng v� n có hi� u qu� , phù h&p vào các phân khúc, �� i 
t
& ng khách hàng; Bám sát, theo dõi di2n bi n th� tr
� ng ��  � i� u hành lãi su� t linh ho t, � úng quy �� nh 
NHNN; Gi� m d� n giá v� n trong � i� u ki� n th� tr
� ng bình th
� ng và có d
  th. a v� n, t� ng huy �� ng k9 
h n dài, t� ng t/  tr1ng huy �� ng v� n TCKT; Ban hành �� i m� i chính sách � i� u chuy� n v� n n� i b�  (FTP). 

- T� ng tr
� ng tín d) ng theo �� nh h
� ng c� a H	 QT và ch� tiêu c� a NHNN giao. H
� ng � ng và �� ng ký 
gói tín d) ng ch
� ng trình tín d) ng nông nghi� p công ngh�  cao c� a Chính ph� , �$ ng th� i t� ng tr
� ng d
  
n&, phát tri� n khách hàng vay �� i v� i ngành ngh�  khác.  Ti p t) c t� ng c
� ng công tác qu� n lý khách 
hàng vay v� n, giám sát ch� t l
& ng tín d) ng, � ôn �� c thu h$i n&, lãi � n h n, n& quá h n, n& x� u. Trích 
l� p �� y ��  d�  phòng r� i ro, duy trì t/  l�  n& x� u theo k  ho ch m) c tiêu 2017 ��  ra. 

- Ti p t) c c�  c� u l i danh m) c và nâng cao ch� t l
& ng tài s� n có, c�  c� u l i danh m) c cho vay �� u t
 , 
cho vay �� m b� o th� c hi� n theo � úng �� nh h
� ng 
 u tiên c� a BAC A BANK và �� m b� o hi� u qu�  và an 
toàn ho t �� ng c� a Ngân hàng. 

- Ti p t) c phát huy th  m nh t
  v� n �� u t
  các d�  án phát tri� n b� n v� ng v�  nông nghi� p công ngh�  
cao, y t , giáo d) c, n� ng l
& ng s ch,…	$ ng th� i, �, y m nh phát tri� n d�ch v)  ngân hàng. Tri� n khai D�  
án Ngân hàng � i� n t5  ��  �� u t
  các gi� i pháp phát tri� n s� n ph, m d�ch v)  bán l6, hi� n � i, ti p t) c c� i 
ti n, nâng c� p h�  th� ng công ngh�  � ang có. Tri� n khai D�  án phát hành th6 tín d) ng. 

- Th� c hi� n qu� n lý chi phí hi� u qu� , ti t ki� m ��  góp ph� n nâng cao hi� u qu�  ho t �� ng kinh doanh c� a 
các �� n v� và trên toàn h�  th� ng �� m b� o chi phí hi� u qu� , ti t ki� m, ch%t ch* , quy �� nh phân quy� n và 
các �� nh m� c chi phí phù h&p. Giám sát th
� ng xuyên vi� c tuân th�  quy �� nh Quy ch  tài chính, thu chi 
n� i b� . 
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- Th� c hi� n k  ho ch m�  r� ng m ng l
� i n� m 2017 d�  ki n t� ng thêm 5 chi nhánh và 18 phòng giao 
d�ch, v� i r� t nhi� u công vi� c t.  th�  t) c c� p phép, kh� o sát tìm ki m m%t b0ng kinh doanh, �� u t
  c�  s�  
v� t ch� t, thi t b�, tuy� n d) ng, � ào t o nhân s� , t�  ch� c khai tr
� ng � i vào ho t �� ng, truy� n thông qu� ng 
bá,… 

- Ti p t) c �� u t
  ��  phát tri� n h�  th� ng công ngh�  thông tin, �� m b� o h�  th� ng ho t �� ng � n �� nh, an 
toàn, b� o m� t. Kh� o sát hi� n tr ng và l� p quy ho ch, k  ho ch phát tri� n h  t� ng công ngh�  thông tin 
cho giai � o n 2016 - 2021. 

- Rà soát, b�  sung, s5a �� i, hoàn thi� n các chính sách qu� n lý r� i ro. Tham gia quá trình ki� m soát r� i ro 
và th� c hi� n giám sát �� i v� i t. ng s� n ph, m tín d) ng, t. ng quy trình, quy ch  v� n hành. L� p k  ho ch 
ki� m tra, ki� m toán n� i b�  và tri� n khai th� c hi� n, chú tr1ng vào nh� ng �� n v�, nh� ng m� ng nghi� p v)  có 
� ánh giá m� c ��  r� i ro cao. 

- Th� c hi� n công tác truy� n thông, qu� ng bá th
� ng hi� u, công tác an sinh xã h� i, tham gia các gi� i 
th
� ng bình ch1n c� a m� t s�  t�  ch� c uy tín trong n
� c và qu� c t ,… góp ph� n nâng cao hình � nh, uy 
tín, v� th  c� a BAC A BANK trên th� tr
� ng. 

4. � ÁNH GIÁ C] A H� I � NG QU' N TR* 

4.1. � ánh giá c Ma H� i �� ng Qu � n tr � v�  các m ` t ho � t �� ng c Ma BAC A BANK 

N� m 2016 là n� m kinh t  th  gi� i ph) c h$i ch� m h� n d�  báo, t� ng tr
� ng th
� ng m i toàn c� u gi� m 
m nh, ho t �� ng c� a th� tr
� ng hàng hóa kém sôi �� ng, giá c�  hàng hóa th  gi� i �  m� c th� p � ã � nh 
h
� ng � n kinh t  n
� c ta, nh� t là ho t �� ng xu� t nh� p kh, u và thu Ngân sách Nhà n
� c. 	� ng tr
� c 
tình hình � ó, NHNN Vi� t nam � ã � i� u hành chính sách ti� n t�  h&p lý t o � i� u ki� n cho các t�  ch� c tín 
d) ng � n �� nh lãi su� t huy �� ng, có � i� u ki� n ph� n �� u gi� m lãi su� t cho vay, h3 tr& vi� c phát hành thành 
công kh� i l
& ng l� n trái phi u chính ph�  v� i lãi su� t th� p, h3 tr&  � n �� nh t/  giá và �� m b� o ki� m soát 
l m phát. NHNN ti p t) c th� c hi� n m) c tiêu tái c�  c� u h�  th� ng ngân hàng giai � o n 2 t.  2016 - 2021 
trong � ó tr1ng tâm là gi� m n& x� u, ti p t) c x5 lý các ngân hàng y u kém và các gi� i pháp �� i m� i ho t 
�� ng, nâng cao n� ng l� c qu� n tr� theo thông l�  qu� c t , nâng cao n� ng l� c c nh tranh. 

	� i v� i BAC A BANK trong n� m 2016, ti p t) c bám sát các m) c tiêu k  ho ch � ã �
& c 	 i h� i �$ ng c�  
� ông thông qua, kiên �� nh chi n l
& c: Luôn ch�  �� ng t�  tái c�  c� u nh0m h
� ng t� i m) c tiêu phát tri� n 
b� n v� ng; H� i �$ ng Qu� n tr� � ã t� p trung ch� � o Ban 	 i� u hành và toàn h�  th� ng phát huy m1i th  
m nh; kh' c ph) c khó kh� n n3 l� c hoàn thành t� t h� u h t các ch� tiêu k  ho ch kinh doanh. 

4.2. Các k �  ho � ch, �� nh h �� ng c Ma H� i �� ng Qu � n tr � 

Trong b� i c� nh hi� n t i, s�  hóa cùng lúc t o ra cho Ngân hàng nh� ng c�  h� i c+ng nh
  thách th� c �� i v� i 
m) c tiêu phát tri� n và t� ng tr
� ng l&i nhu� n. Công ngh�  � ang d� n � nh h
� ng m nh m*  � n cách v� n 
hành ngân hàng và công tác qu� n tr� ngu$n nhân l� c c+ng nh
  ngày càng liên quan m� t thi t � n cách 
th� c ngân hàng k t n� i v� i khách hàng. N' m b' t xu h
� ng, ��  ch�  �� ng chu, n b� ��  � ón l� y c�  h� i này, 
n� m 2017 s*  là n� m b� n l�  BAC A BANK t� p trung �, y m nh th� c hi� n chi n l
& c phát tri� n giai � o n 
2016 - 2021 ��  � t m) c tiêu tr�  thành ngân hàng s�  �� u tiên t i Vi� t Nam. 

BAC A BANK ti p t) c phát huy th  m nh t
  v� n �� u t
  và cho vay �� i v� i các l� p khách hàng phát tri� n 
chuyên sâu và b� n v� ng trong l(nh v� c nông nghi� p � ng d) ng công ngh�  cao: v� i nh� ng s� n ph, m 
nông nghi� p h� u c�  ch� t l
& ng, phù h&p v� i xu h
� ng th� tr
� ng; ph) c v)  cho nhu c� u trong n
� c và 
xu� t kh, u.. 

H� i �$ ng Qu� n tr� ch� � o sát sao Ban 	 i� u hành và toàn h�  th� ng n3 l� c t� i � a tri� n khai các gi� i pháp 
th� c hi� n các m) c tiêu chi n l
& c ��  ra, ph� n �� u � t và v
& t các ch� tiêu k  ho ch kinh doanh n� m 
2017. 

Các n� i dung c�  b� n trong ch� � o � i� u hành c� a H	 QT g$m: 
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- Ti p t) c nâng cao n� ng l� c qu� n tr� � i� u hành, c� ng c�  t�  ch� c, nhân s� : Nâng cao � i� u ki� n, 
tiêu chu, n v�  n� ng l� c qu� n tr�, kinh nghi� m công tác và trình ��  chuyên môn �� i v� i �� i ng+ 
lãnh � o, ch�  ch� t. V� n hành và nâng cao ch� t l
& ng ho t �� ng các � y ban nh
  � y ban ALCO, 
� y ban Qu� n lý r� i ro, � y ban nhân s� … T� ng c
� ng công tác � ào t o và � ào t o l i cho cán b�  
nhân viên, tuy� n d) ng b�  sung các v� trí, ch� c danh còn thi u. T. ng b
� c c� i ti n và ban hành 
th� c hi� n các chính sách phát tri� n nhân s�  v�  � ánh giá x p lo i, khen th
� ng, k/  lu� t, ti� n 
l
� ng, phúc l&i, ch  ��  � ãi ng� , thu hút nhân l� c… 

- Ti p t) c t� ng tr
� ng và chuy� n d�ch c�  c� u tài s� n - ngu$n v� n theo h
� ng tích c� c, b� n v� ng 
và hi� u qu�  thông qua các gi� i pháp t� ng quy mô và ch� t l
& ng v� n t�  có (d�  ki n t� ng v� n � i� u 
l�  thêm 500 t/  �$ ng), �, y m nh huy �� ng v� n, t� ng tr
� ng tín d) ng � úng �� nh h
� ng, ch� t 
l
& ng tín d) ng t� t, quy t li� t x5 lý n& x� u, c�  c� u l i danh m) c tài s� n, công n&, nâng cao hi� u 
qu�  ho t �� ng �� u t
 ; phát tri� n h�  th� ng m ng l
� i, các kênh phân ph� i, phát tri� n th� tr
� ng 
và s� n ph, m d�ch v)  bán l6; ti p t) c nâng cao m� c ��  nh� n bi t th
� ng hi� u. 

- Qu� n tr� r� i ro và ki� m soát n� i b� : t� ng c
� ng công tác qu� n tr� r� i ro v�  tín d) ng, r� i ro th� 
tr
� ng, thanh kho� n, r� i ro ho t �� ng, �, y m nh công tác ki� m tra, ki� m soát n� i b�  nh0m h n 
ch  và phát tri� n k�p th� i các sai ph m trong ho t �� ng kinh doanh. K�p th� i ban hành và tri� n 
khai các quy trình quy ch  còn thi u trong các m%t ho t �� ng nghi� p v) . 

- Công ngh�  thông tin và h  t� ng k:  thu� t: ti p t) c �� u t
  vào các d�  án công ngh�  thông tin và h  
t� ng k:  thu� t cho các ho t �� ng nghi� p v) , các s� n ph, m d�ch v)  nh0m ti n m� t b
� c v�  hi� n 
� i hóa công ngh�  thông tin và h  t� ng k:  thu� t. 

- Ti p t) c nâng cao tính công khai, minh b ch hóa trong m1i ho t �� ng, th� c hi� n nghiêm túc, 
� úng quy �� nh ch  ��  công b�  thông tin; th� c hi� n � úng l�  trình niêm y t c�  phi u theo nh
  k  
ho ch � ã ��  ra. 

5. QU' N TR* CÔNG TY 

5.1. H� i �� ng Qu � n tr � 

Các ti � u ban thu � c H� i �� ng Qu � n tr � 

Tính � n th� i � i� m 31/12/2016, các ti� u ban thu� c H� i �$ ng Qu� n tr� c� a Ngân hàng TMCP B' c Á g$m 
có: � y ban Qu� n lý r� i ro, � y ban Nhân s� , � y ban Qu� n lý Tài s� n Có - Tài s� n N& (ALCO), H� i �$ ng 
Tín d) ng và 	� u t
 , H� i �$ ng X5 lý n&. 

��� �  � y ban Qu � n lý r � i ro : 

Trong quá trình ho t �� ng, � y ban Qu� n lý r� i ro � ã th� c hi� n t� t các nhi� m v)  �
& c giao; tham m
 u 
cho H� i �$ ng Qu� n tr� trong vi� c ban hành m� i/s5a �� i b�  sung các quy trình, chính sách thu� c th, m 
quy� n c� a H	 QT liên quan � n công tác qu� n tr�/qu� n lý r� i ro trong ho t �� ng ngân hàng theo quy �� nh 
c� a pháp lu� t và 	 i� u l�  c� a Ngân hàng TMCP B' c Á. � y ban có nhi� m v)  th
� ng xuyên phân tích, �
 a 
ra nh� ng c� nh báo v�  m� c ��  an toàn c� a Ngân hàng TMCP B' c Á tr
� c các nguy c� , các r� i ro ti� m 
, n có th�  � nh h
� ng � n t�  ch� c, ho t �� ng c� a Ngân hàng và ��  xu� t các bi� n pháp phòng ng. a �� i 
v� i các r� i ro này trong ng' n h n c+ng nh
  dài h n. 

� y ban c+ng tham m
 u cho H	 QT trong vi� c quy t �� nh, phê duy� t các kho� n �� u t
 , các giao d�ch có 
liên quan, chính sách qu� n tr� và ph
� ng án x5 lý r� i ro trong ph m vi ch� c n� ng, nhi� m v)  do H� i �$ ng 
Qu� n tr� giao. 

��� �  � y ban Nhân s 	 :  

� y ban Nhân s�  tham m
 u cho H	 QT v�  quy mô và c�  c� u nhân s�  H	 QT, Ng
� i � i� u hành phù h&p 
v� i quy mô ho t �� ng và chi n l
& c phát tri� n c� a Ngân hàng. 	$ ng th� i, tham m
 u cho H	 QT x5 lý 
các v� n ��  v�  nhân s�  phát sinh trong quá trình ti n hành các th�  t) c b� u, b�  nhi� m, bãi nhi� m, mi2n 
nhi� m các ch� c danh thành viên H	 QT, thành viên Ban Ki� m soát và Ng
� i � i� u hành ngân hàng theo 
� úng quy �� nh c� a pháp lu� t và 	 i� u l�  Ngân hàng. 
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� y ban Nhân s�  nghiên c� u, tham m
 u cho H	 QT trong vi� c ban hành các quy �� nh n� i b�  c� a ngân 
hàng thu� c th, m quy� n c� a H	 QT v�  ch  ��  ti� n l
� ng, thù lao, ti� n th
� ng, quy ch  tuy� n ch1n nhân 
s� , � ào t o và các chính sách � ãi ng�  khác �� i v� i Ng
� i � i� u hành, các cán b� , nhân viên c� a ngân 
hàng, �� m b� o chính sách nhân s�  c� a Ngân hàng có th�  c nh tranh v� i các ngân hàng khác có cùng 
quy mô và phù h&p v� i � i� u ki� n, hoàn c� nh th� c t .  

Bên c nh � ó, xem xét, ��  xu� t k  ho ch ngân sách n� m cho nhân viên; t/  l�  ph� n tr� m trong ngân sách 
dành cho các h ng m) c chi phí nh
  l
� ng, th
� ng, � ào t o, ho t �� ng ngo i khóa trình H	 QT phê 
duy� t; quy t �� nh l� a ch1n các �� i tác tham gia và n� i dung d�  án h&p tác, t
  v� n liên quan � n l(nh v� c 
nhân s�  và th� c hi� n các nhi� m v)  khác v�  nhân s�  theo phân công, ch� � o c� a H	 QT.  

��� �  � y ban Qu � n lý Tài s � n Có - Tài s � n N�  (ALCO): 

� y ban Qu� n lý Tài s� n Có - Tài s� n N& có ch� c n� ng �� m b� o toàn b�  Tài s� n Có - Tài s� n N& trên 
B� ng cân �� i k  toán c� a ngân hàng v�  quy mô, c�  c� u luôn �
& c ki� m soát, phù h&p v� i m) c tiêu, h n 
m� c và chính sách qu� n lý c� a Ngân hàng; Quy t �� nh các chính sách, các h n m� c v�  qu� n tr� Tài s� n 
Có - Tài s� n N&, �� m b� o t� ng tr
� ng hi� u qu� , b� n v� ng, c+ng nh
  �� m b� o s�  phù h&p v� i di2n bi n 
th� tr
� ng, r� i ro th� tr
� ng hi� n t i và t
� ng lai. 

	� nh k9, � y ban � ánh giá vi� c th� c hi� n các chính sách m) c tiêu, h n m� c � ã �
& c quy t �� nh v�  qu� n 
lý các lo i r� i ro � nh h
� ng t� i hi� u qu�  kinh doanh, m� c ��  an toàn v� n, v�  �� nh giá � i� u chuy� n v� n 
n� i b�  và giám sát th
� ng xuyên vi� c ch� p hành các chính sách, các ch� tiêu các h n m� c do ALCO quy 
�� nh v�  qu� n lý Tài s� n Có - Tài s� n N& �� i v� i các �� n v� trong Ngân hàng. M%t khác, � y ban ALCO s*  
x5 lý các tình hu� ng �%c bi� t trong tr
� ng h&p nh� n �
& c báo cáo b� t th
� ng t.  các thành viên ALCO 
ho%c t.  các �� n v� trong Ngân hàng. 

��� �  H
 i �� ng Tín d � ng và �� u t � : 

H� i �$ ng Tín d) ng và 	� u t
  th� c hi� n m� t s�  ch� c n� ng nhi� m v)  do H	 QT phân quy� n liên quan t� i 
chính sách tín d) ng và ho t �� ng �� u t
 . 

H� i �$ ng tham m
 u cho H	 QT �� nh h
� ng và c�  c� u d
  n& trên toàn h�  th� ng theo m%t hàng, l(nh v� c, 
ngành ngh� , �� a bàn kinh doanh; phê duy� t chính sách tín d) ng g$m lãi su� t, phí, các � i� u ki� n tín d) ng, 
các bi� n pháp phòng ng. a r� i ro tín d) ng �� i v� i t. ng �� i t
& ng khách hàng và nhóm khách hàng có liên 
quan; phê duy� t các kho� n tín d) ng v
& t th, m quy� n c� a T� ng Giám �� c c+ng nh
  các kho� n tín d) ng 
v
& t trên 10% v� n t�  có c� a BAC A BANK và các kho� n vay v
& t gi� i h n tín d) ng. 

H� i �$ ng t�  ch� c th, m �� nh ph
� ng án, d�  án �� u t
  và tri� n khai ho t �� ng �� u t
  thu� c các l(nh v� c 
�
& c phép ��  t� ng doanh thu và l&i nhu� n c� a BAC A BANK. 

��� �  H
 i �� ng X�  lý n � : 

H� i �$ ng X5  lý n& �
& c H	 QT thi t l� p nh0m th� c hi� n x5 lý các kho� n n& có v� n �� . H� i �$ ng xây 
d� ng chi n l
& c, bi� n pháp phòng ng. a h n ch  và gi� m th� p r� i ro n& quá h n, n& x� u nh0m � t �
& c 
các m) c tiêu an toàn, hi� u qu�  ho t �� ng ngân hàng; ch� � o và phê duy� t các bi� n pháp x5 lý n&, 
phòng ng. a x5  lý n& có v� n ��  trong toàn h�  th� ng BAC A BANK. 

Ho� t �� ng và �� nh h �� ng c Ma H� i �� ng Qu � n tr � 

····  Ho� t �
 ng � i� u hành chung: 

N� m 2016, k  th. a nh� ng thành qu�  � t �
& c c� a giai � o n phát tri� n 2011 - 2015, H� i �$ ng Qu� n tr� 
t� p trung ch� � o th� c hi� n chi n l
& c k  ho ch phát tri� n giai � o n m� i 2016 - 2021. D� a trên nh� ng 
th  m nh � ã có H� i �$ ng Qu� n tr� � ã t�  ch� c th� c hi� n các m) c tiêu chi n l
& c ti p theo, �
 a BAC A 
BANK lên t� m cao m� i v� i mô hình qu� n tr� tiên ti n, phù h&p v� i thông l� , chu, n m� c Vi� t nam và qu� c 
t , cung c� p �� y �� , � a d ng các d�ch v)  tài chính, ngân hàng cho n� n kinh t . Trong chi n l
& c này, H� i 
�$ ng Qu� n tr� ch� � o các ho t �� ng c�  b� n nh
 : �� m b� o t� ng tr
� ng tín d) ng theo � úng �� nh h
� ng, 
nâng cao ch� t l
& ng tín d) ng; t� p trung tín d) ng vào nh� ng khách hàng ��  m nh có nh� ng s� n ph, m 
� t ch� t l
& ng t� t ph) c v)  cho nhu c� u trong n
� c và xu� t kh, u; � ánh giá, s' p x p l i và phát tri� n 
m ng l
� i; nâng cao n� ng l� c h�  th� ng qu� n tr�, t�  ch� c, nhân s� … 
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H� i �$ ng Qu� n tr� ch� � o sát sao các �� n v� th� c hi� n �� y ��  ch  ��  thông tin báo cáo; tri� n khai th� c 
hi� n các cu� c h1p �� t xu� t th
� ng k9 �
 a ra nh� ng �� nh h
� ng ch� � o Ban 	 i� u hành th� c hi� n t� t các 
ch� tiêu � ã thông qua t i k9 	 i h� i c�  � ông. H� i �$ ng Qu� n tr� v- n kiên �� nh l� a ch1n h
� ng � i riêng cho 
BAC A BANK � ó là t
  v� n �� u t
  và c� p tín d) ng cho m� t l� p khách hàng phát tri� n chuyên sâu và b� n 
v� ng trong l(nh v� c nông nghi� p � ng d) ng công ngh�  cao và công nghi� p ph)  tr&: y t , giáo d) c, d
& c 
li� u. 	 i� n hình nh
  các D�  án Tr
� ng TH School, D�  án T�  h&p ch� m sóc s� c kh4e công ngh�  cao t i 
Hà N� i… và l� p khách hàng doanh nghi� p � ó � ã ngày càng kh7ng �� nh �
& c tên tu� i ho t �� ng trong 
n
� c và qu� c t . 

Trong n� m 2016, H� i �$ ng Qu� n tr� c+ng � ã ph� i h&p v� i Ban Ki� m soát thông qua Ban ki� m soát n� i b�  
ch� � o t�  ch� c các ch
� ng trình ki� m toán toàn di� n; th
� ng k9, �� t xu� t trong toàn hàng và công ty 
con tr� c thu� c nh0m nâng cao ho t �� ng giám sát; ch� � o nghiêm túc ch� p hành các quy �� nh n� i b� , 
Pháp lu� t �� m b� o cho ho t �� ng c� a BAC A BANK luôn �
& c ki� m soát t� t nh� t th�  hi� n �  các ch� s�  
ho t �� ng c� a BAC A BANK luôn n0m trong gi� i h n cho phép c� a NHNN. 

N� m 2016, v�  c�  c� u, H� i �$ ng Qu� n tr� có 05 thành viên, trong � ó có 01 thành viên �� c l� p. T� p th�  H� i 
�$ ng Qu� n tr� luôn tích c� c tham gia � óng góp ý ki n và �
 a ra các khuy n ngh� nh0m góp ph� n nâng 
cao ho t �� ng qu� n tr�, xây d� ng �� nh h
� ng ho t �� ng c� a Ngân hàng. Trong n� m 2016, H� i �$ ng 
Qu� n tr� BAC A BANK ti n hành t�  ch� c các cu� c h1p liên t) c v� i 43 phiên h1p, ban hành 81 Ngh� 
quy t/Quy t �� nh ��  �� nh h
� ng ch� � o Ban 	 i� u hành, xem xét quy t �� nh các công vi� c, c� ng c�  và 
phát tri� n m1i ho t �� ng kinh doanh c� a Ngân hàng. 

····  Ho� t �
 ng giám sát c � a H
 i �� ng Qu � n tr � �� i v � i Ban � i� u hành 

H� i �$ ng Qu� n tr� nghiêm túc và sát sao trong vi� c giám sát ho t �� ng c� a T� ng Giám �� c, Ban 	 i� u 
hành theo � úng quy �� nh c� a pháp lu� t, � i� u l�  và quy ch  qu� n tr�, � i� u hành Ngân hàng. 	$ ng th� i ch� 
� o, ph� i h&p v� i Ban 	 i� u hành ��  tri� n khai các nhi� m v) , �� nh h
� ng mà 	 i h� i c�  � ông giao phó. 

Trên c�  s�  phân công nhi� m v)  c)  th�  c� a t. ng thành viên H� i �$ ng Qu� n tr� trong n� m 2016 v. a qua 
các thành viên H� i �$ ng Qu� n tr� hoàn thành t� t vai trò nhi� m v)  c� a mình; ch� � o Ban 	 i� u hành hoàn 
thành các ch� tiêu ho t �� ng kinh doanh; k�p th� i �
 a ra các quy t sách phù h&p v� i ho t �� ng c� a BAC 
A BANK, giúp BAC A BANK phát tri� n hi� u qu� , b� n v� ng. 

Quan h �  nhà �� u t �  và c �  � ông  

BAC A BANK luôn chú tr1ng công tác công b�  thông tin �� i v� i các c�  quan qu� n lý và nhà �� u t
 . Ngân 
hàng � ã th� c hi� n m� t lo t các bi� n pháp �$ ng b�  nh0m t� ng tính minh b ch hóa ho t �� ng c� a Ngân 
hàng thông qua vi� c áp d) ng c�  ch  m� i v�  công b�  thông tin c� a các T�  ch� c tín d) ng theo các quy 
�� nh hi� n hành c� a pháp lu� t. Bên c nh � ó, �, y m nh công tác truy� n thông các thông tin c� n công b�  
� úng th� i � i� m, � úng quy �� nh b0ng các ph
� ng ti� n k:  thu� t khác nhau nh0m t o s�  công b0ng trong 
vi� c ti p nh� n và x5 lý thông tin c� a các bên liên quan. 

5.2. Ban Ki � m soát 

V�  giám sát ho� t �� ng h�  th� ng 

Trong n� m 2016, Ban ki� m soát � ã th� c hi� n và hoàn thành các nhi� m v)  �
& c quy �� nh t i 	 i� u l�  t�  
ch� c và ho t �� ng c� a Ngân hàng B' c Á và k  ho ch ho t �� ng c� a Ban ki� m soát, bao g$m các n� i 
dung chính: 

- Giám sát th� c hi� n các ngh� quy t c� a 	 i h� i �$ ng c�  � ông; 
- Giám sát ho t �� ng và vi� c tuân th�  quy �� nh c� a Pháp lu� t và 	 i� u l�  �� i v� i H	 QT, T� ng Giám 

�� c, các cán b�  qu� n lý trong vi� c � i� u hành ho t �� ng Ngân hàng; 
- Ban ki� m soát s5 d) ng b�  máy Ki� m toán n� i b�  th� c hi� n công tác ki� m toán n� i b�  th
� ng xuyên 

và liên t) c. 	� i t
& ng ki� m toán là các Chi nhánh, Phòng giao d�ch, các Kh� i, Phòng/Ban t i H� i s�  
và các công ty tr� c thu� c. Vi� c ki� m toán �
& c th� c hi� n theo k  ho ch hàng n� m và theo các yêu 
c� u c� n thi t c� p bách c� a H� i �$ ng qu� n tr�, Ban Ki� m soát và T� ng Giám �� c: 

····  Trong n� m 2016, Ban Ki� m toán n� i b�  � ã ti n hành ki� m toán t i 22/26 chi nhánh � ang ho t 
�� ng tr� c thu� c Ngân hàng trên ba mi� n B' c, Trung, Nam và m� t công ty tr� c thu� c là Công ty Qu� n 
lý và khai thác tài s� n Ngân hàng TMCP B' c Á (Công ty BacA - AMC). Các n� i dung ki� m toán bao 
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g$m: Ki� m toán các kho� n ti� n g5 i, tài kho� n thanh toán c� a khách hàng, các tài kho� n t m � ng, 
công tác huy �� ng v� n, c� p tín d) ng, công tác qu� n lý thu chi tài chính; Ki� m toán công tác h� u ki� m, 
ho t �� ng kho qu: , và m� t s�  ho t �� ng khác nh
  công tác � i� u chuy� n v� n, các công tác liên quan 
� n tài chính, nhân s�  … 

····  Ch� t l
& ng công tác ki� m tra, ki� m soát n� i b�  �
& c nâng cao h� n, n� i dung ki� m toán và 
các ki n ngh� ��  xu� t t� p trung vào quy trình nghi� p v)  và h�  th� ng ki� m soát nh0m ng� n ng. a, h n 
ch  r� i ro v� n hành, tuân th�  các quy �� nh c� a Ngân hàng Nhà n
� c và c� a Ngân hàng TMCP B' c 
Á. Các phát hi� n, ki n ngh� c� a ki� m toán n� i b�  � ã �
& c báo cáo �� y ��  lên H	 QT và Ban � i� u 
hành, làm c�  s�  ��  H	 QT, Ban � i� u hành có ch� � o các Chi nhánh, �� n v� có bi� n pháp ch� n ch�nh 
k�p th� i, nghiêm túc rút kinh nghi� m. 

····  Các yêu c� u ch�nh s5a, các ki n ngh� c� a thanh tra các c� p �
& c giám sát th� c hi� n c�  b� n 
hoàn t� t � n cu� i n� m 2016. 

S�  ph� i h� p c� a Ban Ki� m soát v� i H� i �� ng Qu	 n tr�, Ban # i� u hành 

Trong n� m v. a qua, Ban Ki� m soát � ã ph� i h&p ch%t ch*  v� i H� i �$ ng Qu� n tr� và Ban 	 i� u hành ��  
th� c hi� n nhi� m v)  và k  ho ch kinh doanh c� a Ngân hàng; Ban Ki� m soát tham gia, th� o lu� n, � óng 
góp ý ki n trong các phiên h1p c� a H� i �$ ng Qu� n tr�, các cu� c h1p c� a Th
� ng tr� c H� i �$ ng Qu� n tr� 
v� i Ban 	 i� u hành. M%t khác, T� ng Giám �� c và Ban � i� u hành � ã cung c� p các thông tin báo cáo và 
d�  li� u liên quan ��  Ban Ki� m soát th� c hi� n nhi� m v) . 

Ý ki� n v�  Báo cáo tài chính 

Vi� c ghi chép, l
 u tr�  ch� ng t.  và l� p s�  sách k  toán �
& c th� c hi� n � úng theo quy �� nh c� a Ngân 
hàng Nhà n
� c. Báo cáo tài chính c� a Ngân hàng �
& c l� p � úng bi� u m- u � ã quy �� nh, � ã trình bày 
trung th� c, h&p lý tình hình tài chính � n ngày 31/12/2016, phù h&p các chu, n m� c k  toán Vi� t Nam 
và các quy �� nh hi� n hành áp d) ng cho các T�  ch� c tín d) ng. 

# ánh giá các m� t ho� t �� ng 

Qua ki� m tra, ki� m soát cho th� y nhìn chung vi� c ch� p hành các quy �� nh c� a pháp lu� t, Ngân hàng Nhà 
n
� c và n� i b�  v�  ch  ��  k  toán tài chính, tín d) ng, ti� n t�  kho qu: … trong toàn h�  th� ng Ngân hàng 
�
& c th� c hi� n t
� ng �� i �� y �� , nghiêm túc. Các sai sót, t$n t i �
& c phát hi� n qua công tác ki� m soát 
n� i b�  g� n nh
  � ã �
& c các �� n v� ch� n ch�nh hoàn toàn trong n� m. 

V�  ho � t �� ng tài chính k �  toán,  công tác h ch toán k  toán ch� p hành theo � úng quy �� nh, các ch� ng 
t.  kèm theo �� m b� o tính h&p l� , h&p pháp. Tài li� u ch� ng t.  và s�  sách k  toán �
& c � óng và l
 u tr�  
�� y �� , khoa h1c. Các t/  l�  �� m b� o an toàn trong ho t �� ng luôn �� m b� o � úng theo quy �� nh c� a 
Ngân hàng Nhà n
� c. 

V�  ho � t �� ng ti � n t � , kho qu a, toàn h�  th� ng, các �� n v� �� u ch� p hành nghiêm túc công tác qu� n lý 
kho qu: , v� n chuy� n, giao nh� n ti� n m%t, tài s� n quý, gi� y t�  có giá, m�  �� y ��  các lo i s�  sách v�  
nghi� p v)  ngân qu:  nh
  s�  nh� t ký, s�  ra vào kho, s�  theo dõi gi� y t�  có giá… H�  th� ng két b c, kho ti� n 
�
& c trang b�, xây d� ng theo � úng tiêu chu, n, m3i �� n v� �� u �
& c trang b� xe chuyên d) ng ��  v� n 
chuy� n ti� n. 

V�  ho � t �� ng tín d Bng, Ngân hàng � ã th� c hi� n ki� m soát ch%t ch*  nghi� p v)  tín d) ng b0ng nhi� u hình 
th� c nh
 : s5 d) ng linh ho t công c)  h n m� c phán quy t tín d) ng c� p cho các �� n v� trong h�  th� ng, tái 
th, m �� nh ch%t ch*  các kho� n cho vay v
& t h n m� c, rà soát khách hàng ��  phân lo i n&, l� p k  ho ch 
thu h$i n& �� i v� i nh� ng kho� n n& � n h n tr�  c+ng nh
  các kho� n n& quá h n, t� ng c
� ng công tác 
ki� m tra, giám sát t.  xa… do v� y � ã h n ch  �
& c nhi� u r� i ro, h n ch  phát sinh n& quá h n m� i.  

Ho� t �� ng huy �� ng v � n c� a Ngân hàng TMCP B' c Á v- n ti p t) c t� ng tr
� ng trong n� m qua và ch� p 
hành nghiêm túc các chính sách liên quan � n lãi su� t c� a Ngân hàng Nhà n
� c. 

V�  ho � t �� ng qu � n tr � và � i� u hành , trong n� m qua c�  b� n �� m b� o m) c tiêu an toàn hi� u qu�  và tuân 
th�  các quy �� nh c� a pháp lu� t, c� a Ngân hàng Nhà n
� c, không có s�  vi� c nào x� y ra � nh h
� ng tr1ng 
y u � n ho t �� ng Ngân hàng. Trong n� m qua H� i �$ ng Qu� n tr�, Ban 	 i� u hành Ngân hàng th
� ng 
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xuyên quan tâm qu� n tr� ngân hàng v�  t�  ch� c b�  máy, quy ch  ho t �� ng và các m%t nghi� p v) , �� m 
b� o cho ho t �� ng c� a Ngân hàng tuân th�  theo quy �� nh c� a pháp lu� t. 

5.3.  Các giao d �ch, thù lao và các kho � n l? i ích c Ma H� i �� ng Qu � n tr � và Ban Ki � m soát 

·  L�� ng, th �
 ng, thù lao, các kho � n l? i ích 

	�  t o � i� u ki� n thu� n l&i cho công tác ho t �� ng c� a H� i �$ ng Qu� n tr� và Ban Ki� m soát, 	 i h� i �$ ng 
c�  � ông � ã ch� p thu� n m� c thù lao c� a H� i �$ ng Qu� n tr� và Ban Ki� m soát n� m 2016 là 0,25% l&i 
nhu� n sau thu  c� a n� m 2016. 

·  Vi� c th Oc hi � n các quy �� nh v �  qu � n tr � 

Trong n� m 2016 v. a qua, H� i �$ ng Qu� n tr� � ã tích c� c ch� � o vi� c ch� p hành nghiêm túc các quy �� nh 
Ngân hàng Nhà n
� c c+ng nh
  n� i b�  v�  qu� n tr� trong n� i b�  Ngân hàng và ch�nh s5a, b�  sung k�p th� i 
các quy �� nh phù h&p v� i tình hình th� c t  và pháp lu� t hi� n hành. 
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6. BÁO CÁO TÀI CHÍNH 
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31/12/2016 (	 ã �
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THÔNG TIN CHUNG 
 

NGÂN HÀNG  

Ngân hàng Th
� ng m i C�  ph� n B' c Á (sau � ây g1i t' t là “Ngân hàng”) �
& c thành l� p theo Quy t �� nh 
s�  183/Q	 -NH5 ngày 01/09/1994 c� a Th� ng �� c Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam và Gi� y phép ho t 
�� ng do Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam c� p s�  0052/NH-GP  ngày 01/09/1994, Gi� y ch� ng nh� n �� ng 
ký doanh nghi� p Công ty c�  ph� n s�  2900325526 do S�  K  ho ch và 	� u t
  t�nh Ngh�  An c� p ngày 
10/10/1995 và thay �� i l� n th�  28 ngày 27/04/2016.  

Ngân hàng có tr)  s�  chính �%t t i S�  117, �
� ng Quang Trung, ph
� ng Quang Trung, thành ph�  Vinh, t�nh 
Ngh�  An, Vi� t Nam.  

H� I � NG QU' N TR*  

Các thành viên c� a H� i �$ ng Qu� n tr� trong n� m và t i ngày l� p báo cáo này bao g$m: 

Bà Tr� n Th� Tho� ng Ch�  t�ch  

Bà Thái H
� ng Phó Ch�  t�ch  

Ông Võ V� n Quang � y viên  

Ông 	%ng Thái Nguyên � y viên  

Bà Hoàng H$ng H nh � y viên  
 

BAN T� NG GIÁM �/ C VÀ Kb TOÁN TRcd NG 

Các thành viên c� a Ban T� ng Giám �� c và K  toán tr
� ng trong n� m và t i ngày l� p báo cáo này bao 
g$m: 

Bà Thái H
� ng T� ng Giám �� c  

Ông 	%ng Trung D+ng Phó T� ng Giám �� c Th
� ng tr� c (B�  nhi� m ngày 09 tháng 11 n� m 2016) 

Ông Nguy2n Tr1ng Trung Phó T� ng Giám �� c  

Ông Chu Nguyên Bình Phó T� ng Giám �� c  

Ông Tr
� ng V(nh L&i Phó T� ng Giám �� c  

Ông Võ V� n Quang Phó T� ng Giám �� c  

Ông Nguy2n Vi� t Hanh Phó T� ng Giám �� c  

Ông Nguy2n Qu� c 	 t Phó T� ng Giám �� c  

Ông Lê Ng1c H$ng Nh� t Phó T� ng Giám �� c  

Ông Nguy2n Ái Dân Phó T� ng Giám �� c (B�  nhi� m ngày 16 tháng 02 n� m 2016) 

Bà Nguy2n H$ng Y n K  toán tr
� ng  
 

BAN KI eM SOÁT 

 Các thành viên c� a Ban Ki� m soát trong n� m và t i ngày l� p báo cáo này bao g$m: 

Ông Ph m H$ng Công Tr
� ng ban 

Ông Thái 	 ình Long Thành viên 

Bà Tr
� ng Th� Kim Th
  Thành viên 
 

KIeM TOÁN VIÊN  

Công ty TNHH Hãng Ki� m toán AASC � ã th� c hi� n ki� m toán các Báo cáo tài chính h&p nh� t cho Ngân 
hàng. 
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BÁO CÁO C ] A BAN T � NG GIÁM �/ C 

Ban T� ng Giám �� c Ngân hàng trình bày báo cáo này và Báo cáo tài chính h&p nh� t c� a Ngân hàng cho 
n� m tài chính k t thúc ngày 31 tháng 12 n� m 2016.  

Trách nhi � m cMa Ban T� ng Giám �� c �� i v � i Báo cáo tài chính h ?p nh � t  

Ban T� ng Giám �� c Ngân hàng ch�u trách nhi� m v�  vi� c l� p Báo cáo tài chính h&p nh� t ph� n ánh trung 
th� c, h&p lý tình hình tài chính h&p nh� t, k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t và tình hình l
 u chuy� n 
ti� n t�  h&p nh� t c� a Ngân hàng trong n� m. Trong quá trình l� p Báo cáo tài chính h&p nh� t, Ban T� ng 
Giám �� c Ngân hàng cam k t � ã tuân th�  các yêu c� u sau:  

- Xây d� ng và duy trì ki� m soát n� i b�  mà Ban T� ng Giám �� c và Ban qu� n tr� Ngân hàng xác �� nh là 
c� n thi t ��  �� m b� o cho vi� c l� p và trình bày Báo cáo tài chính h&p nh� t không còn sai sót tr1ng y u do 
gian l� n ho%c do nh� m l- n;  

- L� a ch1n các chính sách k  toán thích h&p và áp d) ng các chính sách này m� t cách nh� t quán; 

- 	
 a ra các � ánh giá và d�  � oán h&p lý và th� n tr1ng; 

- Nêu rõ các chu, n m� c k  toán �
& c áp d) ng có �
& c tuân th�  hay không, có nh� ng áp d) ng sai l� ch 
tr1ng y u � n m� c c� n ph� i công b�  và gi� i thích trong Báo cáo tài chính h&p nh� t hay không;  

- L� p và trình bày các Báo cáo tài chính h&p nh� t trên c�  s�  tuân th�  các Chu, n m� c k  toán Vi� t Nam, 
Ch  ��  k  toán áp d) ng cho các t�  ch� c tín d) ng t i Vi� t Nam và các quy �� nh pháp lý có liên quan � n 
vi� c l� p và trình bày báo cáo tài chính h&p nh� t;  

- L� p các Báo cáo tài chính h&p nh� t d� a trên c�  s�  ho t �� ng kinh doanh liên t) c, tr.  tr
� ng h&p 
không th�  cho r0ng Ngân hàng s*  ti p t) c ho t �� ng kinh doanh. 

Ban T� ng Giám �� c Ngân hàng �� m b� o r0ng các s�  sách k  toán thích h&p �
& c l
 u gi�  ��  ph� n ánh 
tình hình tài chính h&p nh� t c� a Ngân hàng, v� i m� c ��  chính xác, h&p lý t i b� t c�  th� i � i� m nào và 
�� m b� o r0ng Báo cáo tài chính h&p nh� t tuân th�  v� i h�  th� ng k  toán � ã �
& c �� ng ký. 	$ ng th� i có 
trách nhi� m trong vi� c b� o �� m an toàn tài s� n c� a Ngân hàng và th� c hi� n các bi� n pháp thích h&p ��  
ng� n ch%n, phát hi� n các hành vi gian l� n và các vi ph m khác.  

Phê chu Un Báo cáo tài chính h ?p nh � t  

Theo � ây, chúng tôi phê chu, n các Báo cáo tài chính h&p nh� t � ính kèm t.  trang 6 � n trang 51. Các 
Báo cáo tài chính h&p nh� t này trình bày trung th� c và h&p lý tình hình tài chính h&p nh� t c� a Ngân 
hàng t i ngày 31 tháng 12 n� m 2016, k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t và tình hình l
 u chuy� n 
ti� n t�  h&p nh� t c� a Ngân hàng cho n� m tài chính k t thúc cùng ngày, trên các khía c nh tr1ng y u, phù 
h&p v� i các Chu, n m� c K  toán Vi� t Nam, Ch  ��  k  toán áp d) ng cho các t�  ch� c tín d) ng t i Vi� t 
Nam và các quy �� nh pháp lý có liên quan � n vi� c l� p và trình bày báo cáo tài chính h&p nh� t.  

Cam k � t khác  

Ban T� ng Giám �� c cam k t r0ng Ngân hàng không vi ph m ngh(a v)  công b�  thông tin theo quy �� nh t i 
Thông t
  s�  155/2015/TT-BTC ngày 06/10/2015 c� a B�  Tài chính h
� ng d- n công b�  thông tin trên Th� 
tr
� ng ch� ng khoán. 

�
Thái H�� ng  
T� ng Giám �� c 
Hà N� i, ngày 24 tháng 03 n m 2016�
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S� : 1344/2017/BC.KTTC-AASC.KT1  

 

BÁO CÁO KI eM TOÁN �� C Lf P 

 

Kính g < i: Quý C �  � ông, H � i �� ng Qu � n tr � và Ban T � ng Giám �� c 

Ngân hàng Th �� ng m � i C�  ph � n B	 c Á 

 

Chúng tôi � ã ki� m toán Báo cáo tài chính h&p nh� t kèm theo c� a Ngân hàng Th
� ng m i C�  ph� n B' c Á 

�
& c l� p ngày 24 tháng 03 n� m 2017, t.  trang 6 � n trang 51, bao g$m: B� ng cân �� i k  toán h&p nh� t 

t i ngày 31 tháng 12 n� m 2016, Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t, Báo cáo l
 u chuy� n 

ti� n t�  h&p nh� t cho n� m tài chính k t thúc cùng ngày và B� n Thuy t minh báo cáo tài chính h&p nh� t.  

 

Trách nhi � m cMa Ban T� ng Giám �� c  

Ban T� ng Giám �� c Ngân hàng ch�u trách nhi� m v�  vi� c l� p và trình bày trung th� c và h&p lý Báo cáo tài 

chính h&p nh� t c� a Ngân hàng theo Chu, n m� c k  toán Vi� t Nam, Ch  ��  k  toán áp d) ng cho các t�  

ch� c tín d) ng t i Vi� t Nam và các quy �� nh pháp lý có liên quan � n vi� c l� p và trình bày báo cáo tài 

chính h&p nh� t và ch�u trách nhi� m v�  ki� m soát n� i b�  mà Ban T� ng Giám �� c xác �� nh là c� n thi t ��  

�� m b� o cho vi� c l� p và trình bày Báo cáo tài chính h&p nh� t không có sai sót tr1ng y u do gian l� n ho%c 

nh� m l- n.  

 

Trách nhi � m cMa Ki � m toán viên  

Trách nhi� m c� a chúng tôi là �
 a ra ý ki n v�  Báo cáo tài chính h&p nh� t d� a trên k t qu�  c� a cu� c 

ki� m toán. Chúng tôi � ã ti n hành ki� m toán theo các Chu, n m� c ki� m toán Vi� t Nam. Các chu, n m� c 

này yêu c� u chúng tôi tuân th�  chu, n m� c và các quy �� nh v�  � o �� c ngh�  nghi� p, l� p k  ho ch và 

th� c hi� n cu� c ki� m toán ��  � t �
& c s�  �� m b� o h&p lý v�  vi� c li� u Báo cáo tài chính h&p nh� t c� a 

Ngân hàng có còn sai sót tr1ng y u hay không.  

Công vi� c ki� m toán bao g$m th� c hi� n các th�  t) c nh0m thu th� p các b0ng ch� ng ki� m toán v�  các s�  

li� u và thuy t minh trên Báo cáo tài chính h&p nh� t. Các th�  t) c ki� m toán �
& c l� a ch1n d� a trên xét 

� oán c� a ki� m toán viên, bao g$m � ánh giá r� i ro có sai sót tr1ng y u trong Báo cáo tài chính h&p nh� t 

do gian l� n ho%c nh� m l- n. Khi th� c hi� n � ánh giá các r� i ro này, ki� m toán viên � ã xem xét ki� m soát 

n� i b�  c� a Ngân hàng liên quan � n vi� c l� p và trình bày Báo cáo tài chính h&p nh� t trung th� c, h&p lý 

nh0m thi t k  các th�  t) c ki� m toán phù h&p v� i tình hình th� c t , tuy nhiên không nh0m m) c � ích �
 a 

ra ý ki n v�  hi� u qu�  c� a ki� m soát n� i b�  c� a Ngân hàng. Công vi� c ki� m toán c+ng bao g$m � ánh giá 

tính thích h&p c� a các chính sách k  toán �
& c áp d) ng và tính h&p lý c� a các 
� c tính k  toán c� a Ban 

T� ng Giám �� c c+ng nh
  � ánh giá vi� c trình bày t� ng th�  Báo cáo tài chính h&p nh� t.  

Chúng tôi tin t
� ng r0ng các b0ng ch� ng ki� m toán mà chúng tôi � ã thu th� p �
& c là �� y ��  và thích 

h&p làm c�  s�  cho ý ki n ki� m toán c� a chúng tôi. 
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Ý ki � n cMa ki � m toán viên  

Theo ý ki n c� a chúng tôi, Báo cáo tài chính h&p nh� t � ã ph� n ánh trung th� c và h&p lý trên các khía 

c nh tr1ng y u tình hình tài chính h&p nh� t c� a Ngân hàng Th
� ng m i C�  ph� n B' c Á t i ngày 31 

tháng 12 n� m 2016, c+ng nh
  k t qu�  kinh doanh h&p nh� t và tình hình l
 u chuy� n ti� n t�  h&p nh� t 

trong n� m tài chính k t thúc cùng ngày, phù h&p v� i Chu, n m� c k  toán Vi� t Nam, Ch  ��  k  toán áp 

d) ng cho các t�  ch� c tín d) ng t i Vi� t Nam và các quy �� nh pháp lý có liên quan � n vi� c l� p và trình bày 

báo cáo tài chính h&p nh� t. 

 

 

 
�
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B' NG CÂN �/ I Kb TOÁN Hg P NHh T 
T� i ngày 31 tháng 12 n m 2016 

STT Ch tiêu Thuy � t 
minh 

31/12/2016 31/12/2015 

Tri � u VND Tri � u VND 

A TÀI S ' N 
   

I Ti� n m` t, vàng b � c, � á quý 3 426.131  744.753 

II Ti� n g< i t � i Ngân hàng Nhà n �� c 4 402.066 397.723 

III Ti� n g< i và cho vay các t �  ch � c tín d Bng khác 5 6.279.533  1.747.487 

1 Ti� n g5 i t i các t�  ch� c tín d) ng khác  222.033 387.077 

2 Cho vay các t�  ch� c tín d) ng khác  6.128.000 1.430.910 

3 D�  phòng r� i ro  (70.500) (70.500) 

IV Ch� ng khoán kinh doanh 6 104.963  97.681 

1 Ch� ng khoán kinh doanh  128.469 121.187 

2 D�  phòng r� i ro ch� ng khoán kinh doanh  (23.506) (23.506) 

V Các công c B tài chính phái sinh và các tài s � n tài 
chính khác  29.299  

VI Cho vay khách hàng  47.658.336 41.272.165 

1 Cho vay khách hàng 7 48.102.315 41.754.607 

2 D�  phòng r� i ro cho vay khách hàng 8 (443.979) (482.442) 

VIII Ch� ng khoán �� u t �  9 17.231.308 14.980.757 

1 Ch� ng khoán �� u t
  s8n sàng ��  bán  16.786.010 14.419.064 

2 Ch� ng khoán �� u t
  gi�  � n ngày � áo h n  611.950 625.875 

3 D�  phòng r� i ro ch� ng khoán �� u t
   (166.652) (64.182) 

IX Góp v � n, �� u t �  dài h � n 10 252.271 268.678 

4 	� u t
  dài h n khác  287.650 306.243 

5 D�  phòng gi� m giá �� u t
  dài h n  (35.379) (37.565) 

X Tài s� n c�  �� nh  658.579 213.381 

1 Tài s� n c�  �� nh h� u hình 11 121.365 101.413 

a Nguyên giá TSC	   265.810 243.744 

b Hao mòn TSC	   (144.445) (142.331) 

3 Tài s� n c�  �� nh vô hình 12 537.214 111.968 

a Nguyên giá TSC	   590.482 150.220 

b Hao mòn TSC	   (53.268) (38.252) 

XI B� t �� ng s � n �� u t �  13 15.554 23.440 

a Nguyên giá B	 S	 T  15.554 23.440 

XII Tài s� n Có khác 14 2.880.108 3.714.061 

1 Các kho� n ph� i thu  95.020 372.918 

2 Các kho� n lãi, phí ph� i thu  2.721.075 3.268.907 

3 Tài s� n thu  TNDN hoãn l i  1.298 1.298 

4 Tài s� n Có khác  62.715 70.938 

 
T� NG TÀI S' N CÓ   75.938.148 63.460.126 
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B' NG CÂN �/ I Kb TOÁN Hg P NHh T 
T� i ngày 31 tháng 12 n m 2016 

(ti� p theo) 
 

STT Ch tiêu Thuy � t 
minh 

31/12/2016 31/12/2015 

Tri � u VND Tri � u VND 

B Ng  PH' I TR'  VÀ V/ N CH]  Sd  Hi U    

I Các kho � n n?  Chính ph M và Ngân hàng Nhà n �� c 15 428.139 976.331 

II Ti� n g< i và vay các t �  ch � c tín d Bng khác 16 7.138.426  2.507.372 

1 Ti� n g5i c� a các t�  ch� c tín d) ng khác  5.352.604 2.604 

2 Vay các t�  ch� c tín d) ng khác  1.785.822 2.504.768 

III Ti� n g< i cMa khách hàng 17 59.156.703  52.895.602 

V V� n tài tr ? , My thác �� u t � , cho vay t �  ch � c tín 
dBng ch �u rMi ro 

 7.901  

VI Phát hành gi � y t [  có giá 18 1.450.000  500.109 

VII Các kho � n n?  khác  1.949.870 1.569.045 

1 Các kho� n lãi, phí ph� i tr�   1.547.005 1.441.429 

3 Các kho� n ph� i tr�  và công n& khác 19 402.865 127.616 

 
T� NG Ng  PH' I TR'   70.131.039 58.448.459 

VIII V� n ch M s
  h\ u 20 5.807.109 5.011.667 

1 V� n c� a t�  ch� c tín d) ng  5.007.398 4.407.398 

a V� n � i� u l�   5.000.000 4.400.000 

c Th%ng d
  v� n c�  ph� n  7.398 7.398 

2 Qu:  c� a t�  ch� c tín d) ng  235.296 181.430 

5 L&i nhu� n ch
 a phân ph� i  564.415 422.840 

 
T� NG Ng  PH' I TR'  VÀ V/ N CH]  Sd  Hi U  75.938.148 63.460.126 
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CÁC CHj TIÊU NGO� I B' NG CÂN �/ I Kb TOÁN Hg P NHh T 
T� i ngày 31 tháng 12 n m 2016 

 
 

STT Ch tiêu Thuy � t 
minh 

31/12/2016 31/12/2015 
Tri � u VND Tri � u VND 

     
1 B� o lãnh vay v� n  12.297 867 

2 Cam k t giao d�ch h� i � oái  5.530.192 839.349 

a Cam k� t mua ngo� i t�   332.385 736.379 

b Cam k� t bán ngo� i t�   332.385 102.970 

c Cam k� t giao d�ch hoán �� i  4.865.422 - 

5 B� o lãnh khác 34 193.215 169.477 
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BÁO CÁO K bT QU'  KINH DOANH Hg P NHh T 
N m 2016 

 

STT Ch tiêu Thuy � t 
minh 

N� m 2016 N� m 2015 
Tri � u VND Tri � u VND 

     
1 Thu nh� p lãi và các kho� n thu nh� p t
� ng t�  21 5.637.737 4.737.688 

2 Chi phí lãi và các chi phí t
� ng t�  22 4.303.825 3.654.073 

I Thu nh Vp lãi thu � n  1.333.912 1.083.615 

3 Thu nh� p t.  ho t �� ng d�ch v)   27.597 26.024 

4 Chi phí ho t �� ng d�ch v)   24.052 22.583 

II Lãi/l k  thu � n t_  ho� t �� ng d �ch v B 23 3.545 3.441 

III Lãi/l k  thu � n t_  ho� t �� ng kinh doanh ngo � i h � i 24 17.331 (16.270) 

IV Lãi/l k  thu � n t_  mua bán ch � ng khoán kinh doanh 25  (158) 

V Lãi/l k  thu � n t_  mua bán ch � ng khoán �� u t �  26 4.042 45.438 

5 Thu nh� p t.  ho t �� ng khác  41.216 78.774 

6 Chi phí ho t �� ng khác  13.200 16.812 

VI Lãi/l k  thu � n t_  ho� t �� ng khác 27 28.016  61.962 

VII Thu nh Vp t_  góp v � n, mua c �  ph� n 28 8.752 27.275 

VIII Chi phí ho � t �� ng 29 704.966 579.541 

IX L? i nhu Vn thu � n t_  ho � t �� ng kinh doanh tr �� c 
chi phí d O phòng r Mi ro tín d Bng 

 690.632 625.762 

X Chi phí d O phòng r Mi ro tín d Bng  64.007 173.057 

XI T� ng l ? i nhu Vn tr �� c thu �   626.625 452.705 

7 Chi phí thu  TNDN hi� n hành  125.939 93.595 

8 Chi phí thu  TNDN hoãn l i   (1.298) 

XII Chi phí thu �  thu nh Vp doanh nghi � p 30 125.939 92.297 

XIII L? i nhu Vn sau thu �   500.686 360.408 

XV Lãi c �  b� n trên c �  phi � u (VND) 20.2 1.033,97 828,86 

�



����������� � ��������������� � �
�
��� �

BÁO CÁO L c U CHUYeN TI^ N Tl  Hg P NHh T 
N m 2016 

(Theo ph
$ ng pháp tr� c ti� p) 
 

STT Ch tiêu Thuy � t 
minh 

N� m 2016 N� m 2015 
Tri � u VND Tri � u VND 

 
L� u chuy � n ti � n t_  ho � t �� ng kinh doanh 

   

01 Thu nh� p lãi và các kho� n thu nh� p t
� ng t�  nh� n 
�
& c 

 6.185.569 4.570.212 

02 Chi phí lãi và các chi phí t
� ng t�  � ã tr�   (4.197.988) (3.317.734) 

03 Thu nh� p t.  ho t �� ng d�ch v)  nh� n �
& c  3.284 3.441 

04 Chênh l� ch s�  ti� n th� c thu/th� c chi t.  ho t �� ng 
kinhdoanh (ngo i t� , vàng b c, ch� ng khoán) 

 21.373 29.010 

05 Thu nh� p khác  25.830 37.126 

07 Ti� n chi tr�  cho nhân viên và ho t �� ng qu� n lý, công 
v)  

 (671.157) (544.129) 

08 Ti� n thu  thu nh� p th� c n� p trong n� m  (107.459) (68.096) 

 L� u chuy � n ti � n thu � n t_  ho� t �� ng kinh doanh 
tr �� c nh \ ng thay �� i v�  tài s � n và v � n l � u �� ng 

 1.259.452 709.830 

 
Nh� ng thay �� i v �  tài s � n ho � t �
 ng 

   

09 (T� ng)/Gi� m các kho� n ti� n g5i và cho vay các t�  
ch� c tín d) ng khác 

  410.000 

10 (T� ng)/Gi� m các kho� n v�  kinh doanh ch� ng khoán  (3.761.122) 639.765 

11 (T� ng)/ Gi� m các công c)  tài chính phái sinh và các 
tài s� n tài chính khác 

 (29.299) 2.813 

12 (T� ng)/Gi� m các kho� n cho vay khách hàng  (6.347.708) (5.316.384) 

13 Gi� m ngu$n d�  phòng ��  bù �' p t� n th� t các kho� n   (18.789) 

14 (T� ng)/ Gi� m khác v�  tài s� n ho t �� ng  256.741 (50.650) 

 Nh� ng thay �� i v �  công n �  ho � t �
 ng    

15 T� ng/(Gi� m) các kho� n n& chính ph�  và Ngân hàng 
Nhà n
� c 

 (548.192) 938.888 

16 T� ng/(Gi� m) các kho� n ti� n g5i, ti� n vay các t�  
ch� c tín d) ng 

 4.631.054 (2.533.929) 

17 T� ng/(Gi� m) ti� n g5 i c� a khách hàng (bao g$m c�  
Kho B c Nhà n
� c) 

 6.261.101 6.583.128 

18 T� ng/(Gi� m) phát hành gi� y t�  có giá (ngo i tr.  gi� y 
t�  có giá phát hành �
& c tính vào ho t �� ng tài 
chính) 

 949.891 8 

19 T� ng/(Gi� m) v� n tài tr&, � y thác �� u t
 , cho vay mà 
t�  ch� c tín d) ng ch�u r� i ro 

 7.901 (1.900) 

21 T� ng/(Gi� m) khác v�  công n& ho t �� ng  193.866 24.776 

22 Chi t.  các qu:  c� a t�  ch� c tín d) ng  (67.790) (42.398) 

I L� u chuy � n ti � n thu � n t_  ho� t �� ng kinh doanh 
 

2.805.895 1.345.158 

�

�

�
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BÁO CÁO L c U CHUYeN TI^ N Tl  Hg P NHh T 
N m 2016 

(Theo ph
$ ng pháp tr� c ti� p) 
�

STT Ch tiêu Thuy � t 
minh 

N� m 2016 N� m 2015 
Tri � u VND Tri � u VND 

 L� u chuy � n ti � n t_  ho � t �� ng �� u t �     

01 Mua s' m tài s� n c�  �� nh  (391.146) (10.184) 

03 Ti� n chi t.  thanh lý, nh
& ng bán tài s� n c�  �� nh    

04 Mua s' m b� t �� ng s� n �� u t
    (717) 

05 Ti� n thu t.  bán, thanh lý b� t �� ng s� n �� u t
   7.886 12.646 

07 Ti� n chi �� u t
 , góp v� n vào các �� n v� khác  (28.276) (1.200) 

08 Ti� n thu �� u t
 , góp v� n vào các �� n v� khác  46.869 321.180 

09 Ti� n thu c�  t� c và l&i nhu� n �
& c chia t.  các 
kho� n �� u t
 , góp v� n dài h n  8.752 27.275 

II L� u chuy � n ti � n thu � n t_  ho� t �� ng �� u t �   (355.915) 349.000 

 L� u chuy � n ti � n t_  ho � t �� ng tài chính    

01 T� ng v� n c�  ph� n t.  góp v� n và/ho%c phát hành c�  
phi u 

 600.000 700.000 

04 C�  t� c tr�  cho c�  � ông, l&i nhu� n � ã chia  (233.032) (111.000) 

III L� u chuy � n ti � n thu � n t_  ho� t �� ng tài chính  366.968  589.000 

IV L� u chuy � n ti � n thu � n trong n � m  2.816.948 2.283.158 

V Ti� n và các kho � n t �� ng ��� ng ti � n t � i th [ i 
� i� m �� u n� m  4.940.875 2.657.717 

VII Ti� n và các kho � n t �� ng ��� ng ti � n t � i th [ i 
� i� m cu � i n � m 31 7.757.823 4.940.875 

�
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THUYbT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH H g P NHh T 

N m 2016 

1. �m C � IeM HO� T �� NG 

Thành l Vp và ho � t �� ng  

Ngân hàng có th� i gian ho t �� ng là 99 n� m k�  t.  ngày �
& c c� p gi� y phép thành l� p theo Quy t 
�� nh s�  183/Q	 -NH5 ngày 01/09/1994 và Gi� y phép ho t �� ng do Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam 
c� p s�  0052/NH-GP ngày 01/09/1994.  

Ngành ngh �  kinh doanh  

Ho t �� ng chính c� a Ngân hàng là:  
-  Kinh doanh ti� n t� ;  
-  Kinh doanh khách s n;  
-  Cho thuê v� n phòng;  
-  	 i lý b� o hi� m;  
-  T
  v� n �� u t
  (không bao g$m t
  v� n thu , ki� m toán, k  toán và t
  v� n pháp lu� t);  
-  Mua, bán trái phi u Chính ph� , trái phi u doanh nghi� p;  
-  Ho t �� ng ngo i h� i;  
-  Ho t �� ng bao thanh toán;  
-  Phái sinh v�  lãi su� t;  
-  Chi t kh� u công c) , chuy� n nh
& ng Gi� y t�  có giá.  

V� n � i� u l �   

V� n � i� u l�  c� a Ngân hàng t i ngày 31 tháng 12 n� m 2016 là 5.000 t/  VND (N� m nghìn t/  �$ ng).  

M� ng l �� i ho � t �� ng  

Ngân hàng có tr)  s�  chính �%t t i s�  117 �
� ng Quang Trung, ph
� ng Quang Trung, thành ph�  
Vinh, t�nh Ngh�  An. T i ngày 31 tháng 12 n� m 2016, Ngân hàng có m� t (01) H� i s�  chính, hai m
� i 
sáu (26) chi nhánh, m� t (01) công ty con t i Vi� t Nam.  

Công ty con ��? c h?p nh � t trong báo cáo tài chính h ?p nh � t t � i th [ i � i� m 31/12/2016 cMa 
Ngân hàng là: 

�

Nhân viên 

T i ngày 31 tháng 12 n� m 2016, Ngân hàng có 1.502 nhân viên (ngày 31 tháng 12 n� m 2015: 1.448 
nhân viên). 

2. TÓM Tn T CÁC CHÍNH SÁCH K b TOÁN CH]  YbU 

2.1 N� m tài chính và �� n v � ti � n t �  

N� m tài chính c� a Ngân hàng b' t �� u t.  ngày 01/01 và k t thúc vào ngày 31/12. 	� n v� ti� n t�  s5  
d) ng trong ghi chép k  toán là �$ ng Vi� t Nam (VND). 

2.2  ChuUn mOc và h �  th � ng k �  toán áp d Bng 

Tuyên b�  v�  vi� c tuân th�  Chu%n m� c k�  toán và H�  th� ng k�  toán  

Ngân hàng � ã áp d) ng các Chu, n m� c k  toán Vi� t Nam và các v� n b� n h
� ng d- n Chu, n m� c 
do Nhà n
� c � ã ban hành.  
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Báo cáo tài chính h&p nh� t �
& c l� p và trình bày theo quy �� nh c� a các Chu, n m� c k  toán Vi� t 
Nam, H�  th� ng k  toán các t�  ch� c tín d) ng Vi� t Nam theo Quy t �� nh s�  479/2004/Q	 -NHNN 
ngày 29 tháng 04 n� m 2004 c� a Th� ng �� c Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam �
& c s5a �� i, b�  sung 
b� i Thông t
  s�  10/2014/TT-NHNN ngày 20 tháng 03 n� m 2014, Ch  ��  báo cáo tài chính �� i v� i 
các t�  ch� c tín d) ng Vi� t Nam theo Quy t �� nh s�  16/2007/Q	 -NHNN ngày 18 tháng 04 n� m 2007 
c� a Th� ng �� c Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam và Thông t
  s�  49/2014/TT-NHNN ngày 31 tháng 
12 n� m 2014 c� a Ngân hàng Nhà n
� c s5a �� i, b�  sung m� t s�  � i� u kho� n c� a Quy t �� nh s�  
16/2007/Q	 -NHNN và Quy t �� nh s�  479/2004/Q	 -NHNN.  

2.3  C�  s
  h?p nh � t báo cáo tài chính 

Báo cáo tài chính h&p nh� t c� a Ngân hàng �
& c l� p trên c�  s�  h&p nh� t báo cáo tài chính riêng 
c� a Ngân hàng và báo cáo tài chính c� a công ty con do Ngân hàng ki� m soát �
& c l� p cho � n 
ngày 31 tháng 12 hàng n� m. Vi� c ki� m soát � t �
& c khi Ngân hàng có kh�  n� ng ki� m soát các 
chính sách tài chính và ho t �� ng c� a công ty nh� n �� u t
  nh0m thu �
& c l&i ích t.  ho t �� ng c� a 
công ty này.  

Báo cáo tài chính c� a công ty con �
& c l� p cho cùng n� m tài chính v� i báo cáo tài chính c� a Ngân 
hàng, áp d) ng các chính sách k  toán nh� t quán v� i các chính sách k  toán c� a Ngân hàng. Trong 
tr
� ng h&p c� n thi t, Báo cáo tài chính c� a công ty con �
& c � i� u ch�nh ��  �� m b� o tính nh� t quán 
trong các chính sách k  toán �
& c áp d) ng t i Ngân hàng và công ty con.  

Các s�  d
 , thu nh� p và chi phí ch�  y u, k�  c�  các kho� n lãi hay l3 ch
 a th� c hi� n phát sinh t.  các 
giao d�ch n� i b�  �
& c lo i tr.  khi h&p nh� t Báo cáo tài chính.  

2.4   Các c �  s
  � ánh giá và �� c tính k �  toán áp d Bng  

Vi� c trình bày Báo cáo tài chính h&p nh� t yêu c� u Ban T� ng Giám �� c ph� i th� c hi� n các 
� c tính 
và gi�  �� nh � nh h
� ng � n s�  li� u báo cáo c� a tài s� n, n& ph� i tr�  c+ng nh
  vi� c trình bày các công 
n& ti� m , n. Các 
� c tính và gi�  �� nh này c+ng � nh h
� ng � n thu nh� p, chi phí và k t qu�  s�  li� u 
d�  phòng. Các 
� c tính này �
& c d� a trên các gi�  �� nh v�  m� t s�  y u t�  v� i m� c ��  khác nhau v�  
ch�  quan và tính không ch' c ch' n. Do v� y, các k t qu�  th� c t  có th�  d- n � n vi� c � i� u ch�nh các 
kho� n m) c có liên quan sau này.  

Ho� t �� ng liên t� c  

Ban T� ng Giám �� c Ngân hàng � ã th� c hi� n � ánh giá kh�  n� ng ti p t) c ho t �� ng c� a Ngân hàng 
và nh� n th� y Ngân hàng có ��  các ngu$n l� c ��  duy trì ho t �� ng kinh doanh trong m� t t
� ng lai 
xác �� nh. Ngoài ra, Ban T� ng Giám �� c không nh� n th� y có s�  ch' c ch' n tr1ng y u nào có th�  � nh 
h
� ng � n kh�  n� ng ho t �� ng liên t) c c� a Ngân hàng. Do v� y, Báo cáo tài chính h&p nh� t này 
�
& c l� p trên c�  s�  gi�  �� nh ho t �� ng liên t) c.  

2.5   Các giao d �ch ngo � i t �  

Theo h�  th� ng k  toán c� a Ngân hàng, t� t c�  các nghi� p v)  phát sinh c� a Ngân hàng �
& c h ch 
toán theo nguyên t� . Các kho� n m) c tài s� n và n& ph� i tr�  có g� c ngo i t�  là USD �
& c quy �� i 
sang VND theo t/  giá bình quân liên Ngân hàng vào ngày l� p Báo cáo tài chính h&p nh� t, các ngo i 
t�  khác �
& c quy �� i sang VND theo t/  giá do Ngân hàng công b�  vào ngày l� p Báo cáo tài chính 
h&p nh� t. Các kho� n m) c phi ti� n t�  có g� c ngo i t�  phát sinh trong n� m �
& c quy �� i sang VND 
theo t/  giá h� i � oái t i ngày giao d�ch. Các kho� n thu nh� p và chi phí b0ng ngo i t�  �
& c h ch toán 
b0ng VND theo t/  giá mua bán giao ngay t i ngày phát sinh giao d�ch.  

Chênh l� ch t/  giá do � ánh giá l i ho t �� ng kinh doanh ngo i t�  cu� i n� m �
& c h ch toán vào báo 
cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh vào cu� i n� m tài chính.  
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2.7   Các kho � n �� u t �  ch � ng khoán 

 a) Ch� ng khoán kinh doanh 

Ch� ng khoán kinh doanh là ch� ng khoán n&, ch� ng khoán v� n và các ch� ng khoán khác mà Ngân 
hàng mua h7n và d�  �� nh bán ra trong th� i gian không quá m� t n� m nh0m m) c � ích thu l&i t.  vi� c 
h
� ng chênh l� ch giá. Theo Công v� n s�  2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hành ngày 14/04/2009, 
�� i v� i kho� n m) c ch� ng khoán kinh doanh, Ngân hàng �
& c phép phân lo i l i t� i � a m� t l� n sau 
khi mua. 

Ch� ng khoán kinh doanh ban �� u �
& c ghi nh� n theo giá g� c (giá mua) vào ngày giao d�ch và luôn 
�
& c ph� n ánh theo giá g� c trong th� i gian n' m gi�  ti p theo.  

Ti� n lãi và c�  t� c b0ng ti� n thu �
& c trong th� i gian n' m gi�  ch� ng khoán kinh doanh �
& c ghi 
nh� n vào Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh trên c�  s�  th� c thu. 

 b) Ch � ng khoán �� u t �  

Ch� ng khoán �� u t
  �
& c phân lo i theo hai lo i: Ch� ng khoán �� u t
  s8n sàng ��  bán và ch� ng 
khoán �� u t
  n' m gi�  � n ngày � áo h n. Ngân hàng phân lo i ch� ng khoán �� u t
  t i th� i � i� m 
mua. Theo Công v� n s�  2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hành ngày 14/04/2009, �� i v� i kho� n 
m) c ch� ng khoán �� u t
 , Ngân hàng �
& c phép phân lo i l i t� i � a m� t l� n sau khi mua.  

Ch" ng khoán �� u t
  s&n sàng ��  bán  

Ch� ng khoán s8n sàng ��  bán là ch� ng khoán n&, ch� ng khoán v� n ho%c các ch� ng khoán khác 
�
& c n' m gi�  v� i m) c � ích �� u t
  và s8n sàng bán, không thu� c lo i ch� ng khoán mua vào bán ra 
th
� ng xuyên nh
 ng có th�  bán b� t c�  lúc nào xét th� y có l&i; Ngân hàng không ph� i là c�  � ông 
sáng l� p, không là �� i tác chi n l
& c, không có kh�  n� ng chi ph� i nh� t �� nh vào quá trình l� p, quy t 
�� nh các chính sách tài chính và ho t �� ng c� a doanh nghi� p nh� n �� u t
  thông qua v� n b� n th4a 
thu� n c5 nhân s�  tham gia H� i �$ ng qu� n tr�/Ban � i� u hành.  

Ch� ng khoán v� n s8n sàng ��  bán �
& c ghi nh� n theo giá g� c (giá mua) vào ngày giao d�ch và 
luôn �
& c ph� n ánh theo giá g� c trong th� i gian n' m gi�  ti p theo.  

Ch� ng khoán n& �
& c ghi nh� n theo m� nh giá c� ng (+) Lãi c� ng d$n/Lãi ch�  phân b�  c� ng (+) Giá 
tr� ph)  tr� i/chi t kh� u ch
 a phân b� . Giá tr� ph)  tr� i và chi t kh� u phát sinh t.  vi� c mua các ch� ng 
khoán n& �
& c phân b�  vào báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh theo ph
� ng pháp �
� ng 
th7ng trong su� t th� i gian còn l i 
� c tính c� a ch� ng khoán. S�  ti� n lãi d$n tích tr
� c khi mua �
& c 
ghi gi� m giá tr� c� a ch� ng khoán � ó, s�  ti� n lãi d$n tích sau khi mua �
& c ghi nh� n vào thu nh� p 
c� a Ngân hàng theo ph
� ng pháp c� ng d$n. S�  ti� n lãi nh� n tr
� c �
& c h ch toán phân b�  vào 
thu lãi �� u t
  ch� ng khoán theo ph
� ng pháp �
� ng th7ng cho quãng th� i gian �� u t
  ch� ng 
khoán.  

Ch" ng khoán �� u t
  gi�  �� n ngày � áo h� n  

Ch� ng khoán �� u t
  gi�  � n ngày � áo h n là các ch� ng khoán n& có k9 h n c�  �� nh nh0m m) c 
� ích �� u t
  ��  h
� ng lãi và Ban T� ng Giám �� c có ý �� nh và có kh�  n� ng n' m gi�  � n ngày � áo 
h n.  

Ch� ng khoán n& �
& c ghi nh� n theo m� nh giá c� ng (+) Lãi c� ng d$n/Lãi ch�  phân b�  c� ng (+) Giá 
tr� ph)  tr� i/chi t kh� u ch
 a phân b� . Giá tr� ph)  tr� i và chi t kh� u phát sinh t.  vi� c mua các ch� ng 
khoán n& �
& c phân b�  vào báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh theo ph
� ng pháp �
� ng 
th7ng trong su� t th� i gian còn l i 
� c tính c� a ch� ng khoán. S�  ti� n lãi d$n tích tr
� c khi mua �
& c 
ghi gi� m giá tr� c� a ch� ng khoán � ó, s�  ti� n lãi d$n tích sau khi mua �
& c ghi nh� n vào thu nh� p 
c� a Ngân hàng theo ph
� ng pháp c� ng d$n. S�  ti� n lãi nh� n tr
� c �
& c h ch toán phân b�  vào 
thu lãi �� u t
  ch� ng khoán theo ph
� ng pháp �
� ng th7ng cho quãng th� i gian �� u t
  ch� ng 
khoán.�
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Nghi� p v�  mua bán n�  gi� a Công ty qu	 n lý tài s	 n c� a các t�  ch" c tín d� ng Vi� t Nam ("VAMC") và 
các t�  ch" c tín d� ng  

Khi Ngân hàng th� c hi� n nghi� p v)  bán n& nh� n trái phi u �%c bi� t t.  VAMC và hoàn thành th�  t) c 
bán n& cho VAMC, Ngân hàng s*  theo dõi s�  trái phi u �%c bi� t nh� n t.  VAMC qua nghi� p v)  mua 
bán n& trên tài kho� n ch� ng khoán n' m gi�  � n ngày � áo h n. M� nh giá c� a trái phi u �%c bi� t 
�
& c phát hành t
� ng � ng v� i giá bán n& x� u là s�  d
  n& g� c c� a khách hàng vay ch
 a tr�  tr.  � i 
s�  ti� n d�  phòng c)  th�  � ã trích l� p cho kho� n vay �
& c bán.  

Trái phi u �%c bi� t � n h n thanh toán trong các tr
� ng h&p sau � ây:  

- S�  ti� n r� i ro trích l� p cho trái phi u �%c bi� t không th� p h� n giá tr� ghi s�  s�  d
  n& g� c c� a 
kho� n n& x� u có liên quan � ang theo dõi trên s�  sách c� a VAMC, trong � ó bao g$m c�  các 
tr
� ng h&p sau � ây:  

·  VAMC bán kho� n n& x� u cho t�  ch� c, cá nhân, k�  c�  tr
� ng h&p bán l i kho� n n& x� u � ã 
mua b0ng trái phi u �%c bi� t cho t�  ch� c tín d) ng bán n& theo giá tr� tr
� ng ho%c giá th4a 
thu� n;  

·  VAMC chuy� n toàn b�  kho� n n& x� u � ã mua thành v� n � i� u l� , v� n c�  ph� n c� a khách hàng 
là doanh nghi� p. 

- Trái phi u �%c bi� t � n h n thanh toán.  

2.7   Các kho � n �� u t �  dài h � n 

Kho� n �� u t
  góp v� n dài h n khác th�  hi� n các kho� n �� u t
  v� n vào các �� n v� khác mà Ngân 
hàng có d
� i 11% quy� n bi� u quy t và �$ ng th� i là c�  � ông sáng l� p, ho%c là �� i tác chi n l
& c 
ho%c có kh�  n� ng chi ph� i nh� t �� nh vào quá trình l� p, quy t �� nh các chính sách tài chính và ho t 
�� ng c� a �� n v� nh� n �� u t
  thông qua v� n b� n th4a thu� n c5 nhân s�  tham gia H� i �$ ng qu� n 
tr�/Ban � i� u hành.  

2.8   DO phòng các kho � n �� u t �  

D�  phòng ch" ng khoán kinh doanh và ch" ng khoán �� u t
   

Ch� ng khoán kinh doanh và ch� ng khoán �� u t
  �
& c xem xét kh�  n� ng gi� m giá t i th� i � i� m l� p 
Báo cáo tài chính h&p nh� t.  

D�  phòng gi� m giá ch� ng khoán �
& c l� p khi giá tr� ghi s�  cao h� n giá tr� th� tr
� ng xác �� nh theo 
quy �� nh t i Công v� n s�  2601/NHNN-TCKT ngày 14/04/2009 do Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam 
ban hành, Thông t
  s�  228/2009/TT-BTC ngày 07/12/2009 và Thông t
  s5a �� i b�  sung s�  
89/2013/TT-BTC ngày 28/06/2013 do B�  Tài chính ban hành nh
  sau:  

- N u ch� ng khoán � ã �
& c niêm y t thì giá tr� th� tr
� ng �
& c tính theo giá giao d�ch bình quân 
t i ngày trích l� p d�  phòng trên S�  Giao d�ch Ch� ng khoán Hà N� i (HNX) ho%c giá � óng c5a t i 
ngày trích l� p d�  phòng trên S�  Giao d�ch Ch� ng khoán Thành ph�  H$ Chí Minh (HOSE);  

- N u ch� ng khoán ch
 a �
& c niêm y t trên th� tr
� ng ch� ng khoán thì giá tr� th� tr
� ng �
& c 
xác �� nh theo giá giao d�ch bình quân trên th� tr
� ng giao d�ch c� a các công ty � i chúng ch
 a 
niêm y t (UPCom) t i ngày l� p d�  phòng ho%c trên c�  s�  giá giao d�ch �
& c cung c� p b� i ba 
công ty ch� ng khoán t i th� i � i� m l� p d�  phòng;  

- Tr
� ng h&p không th�  xác �� nh �
& c giá th� tr
� ng c� a ch� ng khoán thì Ngân hàng không trích 
l� p d�  phòng gi� m giá ch� ng khoán. 	� i v� i ch� ng khoán niêm y t b� h� y giao d�ch, ng. ng giao 
d�ch k�  t.  ngày giao d�ch th�  sáu tr�  � i thì giá tr� th� tr
� ng là giá tr� s�  sách t i ngày l� p b� ng 
cân �� i k  toán g� n nh� t.  

	� i v� i trái phi u ch
 a niêm y t trên th� tr
� ng ch� ng khoán ho%c ch
 a �� ng ký giao d�ch trên th� 
tr
� ng giao d�ch c� a các công ty � i chúng niêm y t (UpCom), thì Ngân hàng th� c hi� n d�  phòng 
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r� i ro �� i v� i d
  n& mua trái phi u doanh nghi� p theo quy �� nh t i Thông t
  s�  02/2013/TT-NHNN 
ngày 21/01/2013 �
& c s5a �� i và b�  sung b0ng Thông t
  s�  09/2014/TT-NHNN ngày 18/03/2014 
c� a Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam. 

	� i v� i trái phi u �%c bi� t do Công ty qu� n lý tài s� n c� a các t�  ch� c tín d) ng Vi� t Nam ("VAMC") 
phát hành, trong th� i gian n' m gi�  trái phi u �%c bi� t, hàng n� m, trong th� i h n 5 ngày tr
� c ngày 
� áo h n c� a trái phi u �%c bi� t, Ngân hàng th� c hi� n tính toán và trích l� p d�  phòng c)  th�  t� i thi� u 
c� a n� m trích l� p �� i v� i t. ng trái phi u �%c bi� t �
& c tính theo m� nh giá và th� i h n c� a trái phi u 
tr.  (-) s�  ti� n � ã thu h$i �
& c t.  kho� n n& � ã bán theo quy �� nh t i Kho� n 2, 	 i� u 46, Thông t
  s�  
19/2013/TT-NHNN ngày 06/09/2013 �
& c s5a �� i, b�  sung t i Thông t
  s�  14/2015/TT-NHNN c� a 
Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam ngày 28/08/2015 và các v� n b� n khác có liên quan.  

D�  phòng r� i ro ch� ng khoán kinh doanh và ch� ng khoán �� u t
  �
& c ghi nh� n vào Báo cáo k t 
qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t.  

D�  phòng các kho	 n �� u t
  dài h� n  

D�  phòng các kho� n góp v� n, �� u t
  dài h n khác �
& c trích l� p theo quy �� nh t i Công v� n s�  
2601/NHNN-TCKT ngày 14/04/2009 do Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam ban hành; Thông t
  s�  
228/2009/TT-BTC ngày 07/12/2009 và Thông t
  s5a �� i b�  sung s�  89/2013/TT-BTC ngày 
28/06/2013 do B�  Tài chính ban hành.  

M� c trích l� p d�  phòng là chênh l� ch gi� a ph� n v� n góp th� c t  c� a các bên t i t�  ch� c kinh t  và 
v� n ch�  s�  h� u th� c có trên các báo cáo tài chính g� n nh� t c� a các �� n v� nh� n �� u t
  t i th� i 
� i� m l� p Báo cáo tài chính h&p nh� t c� a Ngân hàng nhân (x) v� i t/  l�  v� n �� u t
  c� a doanh nghi� p 
so v� i t� ng v� n góp th� c t  c� a các bên t i t�  ch� c kinh t . D�  phòng gi� m giá �� u t
  dài h n �
& c 
ghi nh� n nh
  m� t kho� n chi phí ho t �� ng trên báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t.  

2.9 Các kho � n cho vay khách hàng  

D
  n�  cho vay khách hàng  

Các kho� n cho vay khách hàng �
& c trình bày theo s�  d
  n& g� c t i th� i � i� m k t thúc n� m tài 
chính.  

Các kho� n cho vay ng' n h n là các kho� n cho vay có k9 h n � n 1 n� m; các kho� n cho vay và cho 
thuê tài chính trung h n có k9 h n t.  trên 1 n� m � n 5 n� m và các kho� n cho vay và cho thuê tài 
chính dài h n có k9 h n trên 5 n� m k�  t.  ngày gi� i ngân.  

Theo Thông t
  s�  02/2013/TT-NHNN ("Thông t
  02") c� a Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam ngày 
21/01/2013 �
& c s5a �� i và b�  sung b0ng Thông t
  s�  09/2014/TT-NHNN ("Thông t
  09") c� a 
Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam ngày 18/03/2014, các kho� n cho vay khách hàng �
& c phân lo i 
theo m� c ��  r� i ro nh
  sau: N& ��  tiêu chu, n, N& c� n chú ý, N& d
� i tiêu chu, n, N& nghi ng� , N& 
có kh�  n� ng m� t v� n d� a vào tình tr ng quá h n và các y u t�  �� nh tính khác c� a kho� n cho vay.  

Ngoài ra, theo Thông t
  s�  10/2014/TT-NHNN c� a Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam ngày 
20/03/2014, các kho� n cho vay khách hàng c+ng �
& c phân lo i thành: N& trong h n và N& quá 
h n d� a vào tr ng thái quá h n c� a m� t kho� n vay theo h&p �$ ng tín d) ng ho%c các ph)  l) c gia 
h n, � i� u ch�nh k9 h n n&.  

D�  phòng r� i ro tín d� ng  

D�  phòng r� i ro tín d) ng: D�  phòng r� i ro tín d) ng �
& c l� p theo quý và �
& c ghi nh� n vào báo 
cáo tài chính trong quý ti p theo. Riêng d�  phòng c� a quý 4 �
& c l� p và ghi nh� n trong tháng 12 
trên c�  s�  các kho� n cho vay t i ngày 30 tháng 11 hàng n� m. 

D�  phòng c)  th�  �
& c tính d� a trên t/  l�  d�  phòng và s�  d
  các kho� n cho vay sau khi tr.  � i giá tr� 
c� a tài s� n�� m b� o � ã �
& c chi t kh� u theo t/  l�  quy �� nh cho t. ng lo i tài s� n �� m b� o. T/  l�  d�  
phòng c)  th�  áp d) ng cho t. ng nhóm n& nh
  sau: 
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DO phòng chung:  D�  phòng chung �
& c trích l� p b0ng 0,75% t� ng giá tr� s�  d
  n& cho vay �
& c 
phân lo i t.  Nhóm 1 � n Nhóm 4 t i ngày 30 tháng 11 hàng n� m. 

X�  lý n�  x� u 

Theo Thông t
  02, Ngân hàng s5 d) ng d�  phòng r� i ro ��  x5 lý r� i ro trong các tr
� ng h&p: 

- Khách hàng là t�  ch� c b� gi� i th� , phá s� n theo quy �� nh c� a pháp lu� t; cá nhân b� ch t, m� t tích; 

- Các kho� n n& �
& c phân lo i vào nhóm 5. 

2.10 Các kho � n cam k � t ngo � i b � ng  

Theo Thông t
  s�  02/2013/TT-NHNN �
& c s5a �� i và b�  sung b0ng Thông t
  s�  09/2014/TT-
NHNN c� a Ngân hàng nhà n
� c, Ngân hàng ph� i th� c hi� n phân lo i các kho� n b� o lãnh, ch� p 
nh� n thanh toán và cam k t cho vay không h� y ngang vô � i� u ki� n và có th� i � i� m th� c hi� n c)  th�  
vào 5 nhóm (xem Thuy t minh 2.10) ��  th� c hi� n qu� n lý.  

2.11 Các h? p �� ng mua và bán l � i  

Nh� ng ch� ng khoán �
& c bán �$ ng th� i cam k t s*  mua l i vào m� t th� i � i� m nh� t �� nh trong 
t
� ng lai v- n �
& c ghi nh� n trên Báo cáo tài chính h&p nh� t. Kho� n ti� n nh� n �
& c theo th4a 
thu� n này �
& c ghi nh� n nh
  m� t kho� n � i vay trên B� ng cân �� i k  toán h&p nh� t, ph� n chênh 
l� ch gi� a giá bán và giá mua �
& c phân b�  theo ph
� ng pháp �
� ng th7ng theo lãi su� t trên h&p 
�$ ng vào Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t trong su� t th� i gian hi� u l� c c� a h&p 
�$ ng.  

Nh� ng ch� ng khoán �
& c mua �$ ng th� i cam k t s*  bán l i vào m� t th� i � i� m nh� t �� nh trong 
t
� ng lai không �
& c ghi nh� n trên Báo cáo tài chính h&p nh� t. Kho� n ti� n thanh toán theo th4a 
thu� n này �
& c ghi nh� n nh
  m� t kho� n cho vay trên B� ng cân �� i k  toán h&p nh� t, ph� n chênh 
l� ch gi� a giá mua và bán l i �
& c phân b�  theo ph
� ng pháp �
� ng th7ng theo lãi su� t trên h&p 
�$ ng vào Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t trong su� t th� i gian hi� u l� c c� a h&p 
�$ ng.  

2.12 Tài s � n c �  �� nh và b � t �� ng s � n �� u t �   

Tài s� n c�  �� nh h� u hình, tài s� n c�  �� nh vô hình �
& c ghi nh� n ban �� u theo nguyên giá. Trong 
quá trình s5 d) ng, tài s� n c�  �� nh h� u hình, tài s� n c�  �� nh vô hình �
& c ghi nh� n theo nguyên giá, 
hao mòn lu:  k  và giá tr� còn l i. Nguyên giá bao g$m toàn b�  các chi phí mà Ngân hàng ph� i b4 ra 
��  có �
& c tài s� n c�  �� nh tính � n th� i � i� m �
 a tài s� n � ó vào tr ng thái s8n sàng s5 d) ng. 

Tài s� n c�  �� nh �
& c tính kh� u hao theo ph
� ng pháp �
� ng th7ng ��  tr.  d� n nguyên giá tài s� n trong 
su� t th� i gian h� u d) ng 
� c tính nh
  sau: 
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Quy� n s5 d) ng �� t lâu dài �
& c ghi nh� n theo giá g� c và không trích kh� u hao. Quy� n s5 d) ng �� t 
có th� i h n �
& c kh� u hao theo th� i h n � ã �
& c c� p. 

B� t �� ng s� n �� u t
  �
& c ghi nh� n ban �� u theo giá g� c. B� t �� ng s� n �� u t
  ch�  y u là quy� n s5  
d) ng �� t vô th� i h n n' m gi�  vì m) c � ích ch�  t� ng giá và không trích kh� u hao.  

2.13 Ti� n g< i có k o h� n và cho vay t �  ch � c tín d Bng khác  

Ho t �� ng g5 i ti� n có k9 h n và cho vay các t�  ch� c tín d) ng khác �
& c Ngân hàng áp d) ng theo 
Thông t
  s�  21/2012/TT-NHNN ngày 18/06/2012 quy �� nh v�  ho t �� ng cho vay, � i vay; mua, bán 
có k9 h n gi� y t�  có giá gi� a các t�  ch� c tín d) ng, chi nhánh ngân hàng n
� c ngoài có hi� u l� c thi 
hành t.  ngày 01/09/2012 và Thông t
  s�  01/2013/TT-NHNN ngày 07/01/2013 c� a Ngân hàng Nhà 
n
� c v�  vi� c s5a �� i b�  sung m� t s�  � i� u c� a Thông t
  s�  21/2012/TT-NHNN.  

Ngân hàng th� c hi� n trích l� p d�  phòng r� i ro �� i v� i các kho� n ti� n g5 i có k9 h n, cho vay các T�  
ch� c tín d) ng khác theo quy �� nh v�  phân lo i nhóm n& và trích d�  phòng r� i ro t i Thông t
  s�  
02/2013/TT-NHNN ngày 21/01/2013 và Thông t
  s�  09/2014/TT-NHNN ngày 18/03/2014 c� a Ngân 
hàng Nhà n
� c Vi� t Nam.  

2.14 Các kho � n ph � i thu khác  

Các kho� n ph� i thu khác �
& c ghi nh� n theo giá g� c. 

Các kho� n ph� i thu khác ngoài các kho� n ph� i thu t.  ho t �� ng tín d) ng �
& c ghi nh� n theo giá 
g� c. Các kho� n n& ph� i thu khác �
& c xem xét trích l� p d�  phòng r� i ro theo tu� i n& quá h n c� a 
kho� n n& ho%c theo d�  ki n t� n th� t có th�  x� y ra trong tr
� ng h&p kho� n n& ch
 a � n h n thanh 
toán nh
 ng t�  ch� c kinh t  lâm vào tình tr ng phá s� n, ng
� i n& m� t tích, b4 tr� n, � ang b� c�  quan 
pháp lu� t truy t� , xét x5, � ang thi hành án ho%c � ã ch t. M� c trích l� p d�  phòng �� i v� i n& ph� i thu 
quá h n thanh toán theo h
� ng d- n c� a Thông t
  s�  228/2009/TT-BTC.  

2.15 Các h? p �� ng phái sinh ti � n t �   

	� i v� i các h&p �$ ng k9 h n và hoán �� i ti� n t� , chênh l� ch gi� a giá tr� VND c� a s�  l
& ng ngo i t�  
cam k t mua/bán tính theo t/  giá k9 h n và t/  giá giao d�ch giao ngay t i ngày hi� u l� c c� a h&p 
�$ ng �
& c ghi nh� n ngay t i ngày hi� u l� c c� a h&p �$ ng nh
  m� t kho� n m) c tài s� n - Kho� n m) c 
“Công c)  tài chính phái sinh và các tài s� n tài chính khác” n u d
� ng ho%c kho� n m) c công n& - 
kho� n m) c “Công c)  tài chính phái sinh và các công n& tài chính khác” n u âm. Chênh l� ch này sau 
� ó �
& c phân b�  theo ph
� ng pháp �
� ng th7ng vào kho� n m) c “Lãi/l3 thu� n t.  ho t �� ng kinh 
doanh ngo i h� i” trong su� t k9 h n h&p �$ ng.  

T i th� i � i� m l� p Báo cáo tài chính h&p nh� t, cam k t theo các h&p �$ ng k9 h n, hoán �� i và t
� ng 
lai ngo i t�  �
& c � ánh giá l i theo t/  giá bình quân liên ngân hàng do Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t 
Nam công b� . Các kho� n � ánh giá l i trong n� m �
& c ghi nh� n vào kho� n m) c “Chênh l� ch t/  giá 
h� i � oái” trên B� ng cân �� i k  toán h&p nh� t và �
& c k t chuy� n vào Báo cáo k t qu�  ho t �� ng 
kinh doanh h&p nh� t t i th� i � i� m k t thúc n� m tài chính. 

2.16 Phúc l ? i nhân viên 

Ngân hàng có ngh(a v)  chi tr�  cho ng
� i lao �� ng các ch  ��  sau � ây cho th� i gian � ã làm vi� c 
tr
� c ngày 01/01/2009:  

- Tr& c� p thôi vi� c t�  nguy� n: Theo 	 i� u 42 B�  Lu� t Lao �� ng s5a �� i ngày 2 tháng 4 n� m 2002, 
Ngân hàng có ngh(a v)  tr�  tr& c� p thôi vi� c t�  nguy� n cho nhân viên b0ng m� t n5a tháng l
� ng 
cho m3i n� m làm vi� c, c� ng thêm ph)  c� p l
� ng (n u có) trong tr
� ng h&p nhân viên quy t �� nh 
ch� m d� t h&p �$ ng lao �� ng;  

- Tr& c� p m� t vi� c: Theo 	 i� u 44 c� a B�  Lu� t Lao �� ng, Ngân hàng có ngh(a v)  tr�  tr& c� p m� t 
vi� c làm cho nhân viên b� m� t vi� c do thay �� i c�  c� u t�  ch� c ho%c công ngh� . Trong tr
� ng h&p 
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này, Ngân hàng ph� i tr�  cho nhân viên kho� n tr& c� p m� t vi� c làm t
� ng �
� ng v� i m� t tháng 
l
� ng cho m3i n� m làm vi� c nh
 ng t� ng tr& c� p không th� p h� n hai tháng l
� ng.  

T.  ngày 01/01/2009, ng
� i lao �� ng �
& c h
� ng ch  ��  b� o hi� m th� t nghi� p �� i v� i th� i gian 
tham gia b� o hi� m th� t nghi� p theo quy �� nh t i Ngh� �� nh s�  28/2015/N	 -CP c� a Chính ph�  v�  vi� c 
quy �� nh chi ti t thi hành m� t s�  � i� u c� a Lu� t vi� c làm v�  b� o hi� m th� t nghi� p.  

2.17 V� n ch M s
  h\ u 

C�  phi u ph�  thông �
& c phân lo i là v� n ch�  s�  h� u. Các chi phí phát sinh liên quan tr� c ti p t� i 
vi� c phát hành c�  phi u ph�  thông �
& c ghi nh� n là m� t kho� n gi� m tr.  trong v� n ch�  s�  h� u.  

Ph� n chênh l� ch gi� a giá phát hành và m� nh giá c� a c�  phi u �
& c ghi nh� n vào kho� n m) c th%ng 
d
  v� n c�  ph� n.  

Trích l� p các qu: : Các qu:  d�  tr�  �
& c trích t.  l&i nhu� n sau thu  c� a Ngân hàng d� a trên các t/  
l�  quy �� nh theo trình t�  nh
  sau:  

- Qu:  d�  tr�  b�  sung v� n � i� u l� : 5% l&i nhu� n sau thu  m3i n� m, s�  d
  t� i � a c� a qu:  không 
v
& t quá v� n � i� u l�  hi� n có c� a t�  ch� c tín d) ng. Qu:  d�  tr�  b�  sung v� n � i� u l�  s*  �
& c chuy� n 
sang v� n � i� u l�  khi có s�  phê chu, n c� a Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam;  

- Qu:  d�  phòng tài chính: 10% l&i nhu� n sau thu , s�  d
  t� i � a c� a qu:  này không v
& t quá 25% 
v� n � i� u l�  c� a các t�  ch� c tín d) ng; 

- Các Qu:  �� u t
  phát tri� n, Qu:  khen th
� ng, phúc l&i và các Qu:  khác: trích l� p theo quy t �� nh 
c� a 	 i h� i �$ ng c�  � ông, phù h&p v� i quy �� nh c� a Pháp lu� t. 

C�  t� c ph� i tr�  cho các c�  � ông �
& c ghi nh� n là kho� n ph� i tr�  trong B� ng cân �� i k  toán h&p 
nh� t c� a Ngân hàng sau khi có thông báo chia c�  t� c c� a H� i �$ ng Qu� n tr� Ngân hàng.  

2.18 Thu nh Vp và chi phí lãi  

Ngân hàng ghi nh� n thu nh� p t.  lãi và chi phí lãi trên Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p 
nh� t trên c�  s�  d�  thu, d�  chi. Lãi d�  thu phát sinh t.  các kho� n cho vay phân lo i t.  nhóm 2 � n 
nhóm 5 s*  không �
& c ghi nh� n vào Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t. Kho� n lãi d�  
thu này �
& c �
& c thoái thu và chuy� n ra theo dõi �  tài kho� n ngo i b� ng và ch� �
& c ghi nh� n 
vào Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t khi Ngân hàng th� c nh� n.  

2.19 Thu nh Vp t_  phí, hoa h � ng d �ch v B và c �  t� c  

Các kho� n thu nh� p phí và hoa h$ng �
& c h ch toán theo ph
� ng pháp d�  thu, d�  chi. C�  t� c 
b0ng ti� n m%t �
& c ghi nh� n trong Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh doanh h&p nh� t khi Ngân hàng 
�
& c quy� n nh� n c�  t� c t.  các kho� n �� u t
 . C�  t� c b0ng c�  phi u và các c�  phi u th
� ng nh� n 
�
& c không �
& c ghi nh� n là thu nh� p c� a Ngân hàng mà ch� c� p nh� t s�  l
& ng c�  phi u. 

2.20 Thu�  thu nh Vp doanh nghi � p 

Tài s	 n thu�  thu nh� p doanh nghi� p hoãn l� i  

Tài s� n thu  và thu  ph� i n� p cho n� m hi� n hành và các n� m tr
� c �
& c xác �� nh b0ng giá tr� d�  
ki n ph� i n� p cho (ho%c �
& c thu h$i t. ) c�  quan thu , áp d) ng m� c thu  su� t và các lu� t thu  có 
hi� u l� c vào ngày l� p b� ng cân �� i k  toán.  

Các báo cáo thu  c� a Ngân hàng s*  ch�u s�  ki� m tra c� a c�  quan thu . Do vi� c áp d) ng lu� t và các 
quy �� nh v�  thu  �� i v� i các lo i nghi� p v)  khác nhau có th�  �
& c gi� i thích theo nhi� u cách khác 
nhau, s�  thu  trình bày trên các báo cáo tài chính có th�  s*  b� thay �� i theo quy t �� nh cu� i cùng 
c� a c�  quan thu .  
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Chi phí thu�  thu nh� p doanh nghi� p hi� n hành  

Chi phí thu  TNDN hi� n hành �
& c xác �� nh trên c�  s�  thu nh� p ch�u thu  trong k9 và thu  su� t 
thu  TNDN trong k9 k  toán hi� n hành. 

Các báo cáo thu  c� a Ngân hàng s*  ch�u s�  ki� m tra c� a c�  quan thu . Do vi� c áp d) ng lu� t và các 
quy �� nh v�  thu  �� i v� i các lo i nghi� p v)  khác nhau có th�  �
& c gi� i thích theo nhi� u cách khác 
nhau, s�  thu  trình bày trên các báo cáo tài chính có th�  s*  b� thay �� i theo quy t �� nh cu� i cùng 
c� a c�  quan thu .  

2.21 Ti� n và các kho � n t �� ng ��� ng ti � n  

Trên báo cáo l
 u chuy� n ti� n t� , ti� n và các kho� n t
� ng �
� ng ti� n bao g$m ti� n m%t, ti� n g5 i 
thanh toán t i Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam, ti� n g5 i không k9 h n và có k9 h n có th� i h n � áo 
h n không quá ba (03) tháng k�  t.  ngày g5i và cho vay t i các t�  ch� c tín d) ng khác, các kho� n 
m) c ch� ng khoán có th� i h n thu h$i ho%c � áo h n không quá ba (03) tháng k�  t.  ngày cho 
vay/mua, có tính thanh kho� n cao, có kh�  n� ng chuy� n �� i d2 dàng thành các l
& ng ti� n xác �� nh 
và không có nhi� u r� i ro trong vi� c chuy� n �� i thành ti� n.  

2.22 Công c B tài chính 

Trong quá trình ho t �� ng, Ngân hàng th
� ng xuyên ký k t các h&p �$ ng làm phát sinh các tài s� n 
tài chính, n& ph� i tr�  tài chính ho%c công c)  v� n ch�  s�  h� u.  

Các tài s� n tài chính c� a Ngân hàng ch�  y u bao g$m ti� n, ti� n g5 i t i Ngân hàng Nhà n
� c, ti� n 
g5 i t i và cho vay các t�  ch� c tín d) ng khác, cho vay khách hàng, ch� ng khoán kinh doanh, ch� ng 
khoán �� u t
 , �� u t
  dài h n khác, các tài s� n phái sinh và các tài s� n tài chính khác.  

Tài s� n tài chính �
& c phân lo i m� t cách phù h&p, cho m) c � ích thuy t minh trong Báo cáo tài 
chính h&p nh� t, thành m� t trong các lo i sau:  

- Tài s� n tài chính �
& c ghi nh� n theo giá tr� h&p lý thông qua Báo cáo k t qu�  ho t �� ng kinh 
doanh h&p nh� t;  

- Các kho� n �� u t
  gi�  � n ngày � áo h n; 
- Các kho� n cho vay và ph� i thu;  
- Tài s� n s8n sàng ��  bán.  

Các kho� n n& ph� i tr�  tài chính c� a Ngân hàng ch�  y u bao g$m các kho� n n& Chính ph�  và Ngân 
hàng Nhà n
� c, ti� n g5 i và vay các t�  ch� c tín d) ng, ti� n g5 i c� a khách hàng, các kho� n n& ph� i 
tr�  phái sinh và các kho� n n& ph� i tr�  tài chính khác. 

N& ph� i tr�  tài chính �
& c phân lo i m� t cách phù h&p, cho m) c � ích thuy t minh trong Báo cáo tài 
chính h&p nh� t, thành m� t trong các lo i sau: 

- Các kho� n công n& tài chính �
& c ghi nh� n theo giá tr� h&p lý thông qua Báo cáo k t qu�  ho t 
�� ng kinh doanh h&p nh� t; 

- Các kho� n công n& tài chính �
& c xác �� nh theo giá tr� phân b� .  

Vi� c phân lo i các công c)  tài chính k�  trên ch� nh0m m) c � ích trình bày và thuy t minh và không 
nh0m m) c � ích mô t�  ph
� ng pháp xác �� nh giá tr� c� a các công c)  tài chính. Các chính sách k  
toán v�  xác �� nh giá tr� c� a các công c)  tài chính �
& c trình bày trong các thuy t minh liên quan.  

Giá tr� sau ghi nh� n ban �� u 

Hi� n t i ch
 a có các quy �� nh v�  � ánh giá l i công c)  tài chính sau ghi nh� n ban �� u.  
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2.23 Các bên liên quan 

Các bên �
& c coi là liên quan n u bên � ó có kh�  n� ng ki� m soát ho%c có � nh h
� ng � áng k�  �� i 
v� i bên kia trong vi� c ra quy t �� nh v�  các chính sách tài chính và ho t �� ng. Các bên liên quan c� a 
Ngân hàng bao g$m:  

- Công ty m;  ho%c t�  ch� c tín d) ng là công ty m;  c� a Ngân hàng; 
- Công ty con c� a Ngân hàng; 
- Công ty có cùng công ty m;  ho%c cùng t�  ch� c tín d) ng là công ty m;  c� a Ngân hàng; 
- Ng
� i qu� n lý, thành viên Ban Ki� m soát c� a công ty m;  ho%c c� a t�  ch� c tín d) ng m;  c� a 

Ngân hàng; 
- Cá nhân ho%c t�  ch� c có th, m quy� n b�  nhi� m ng
� i qu� n lý, thành viên Ban Ki� m soát c� a 

Ngân hàng; 
- Ng
� i qu� n lý, thành viên Ban Ki� m soát c� a Ngân hàng; 
- Công ty, t�  ch� c có th, m quy� n b�  nhi� m ng
� i qu� n lý, thành viên Ban Ki� m soát c� a Ngân 

hàng; 
- V&, ch$ng, cha, m; , con (bao g$m c�  cha nuôi, m;  nuôi, con nuôi, b�  ch$ng (b�  v&), m;  ch$ng 

(m;  v&), con dâu (con r� ), b�  d
& ng, m;  k , con riêng c� a v& ho%c ch$ng), anh ru� t, ch� ru� t, 
em ru� t (bao g$m c�  anh, ch�, em cùng m;  khác cha ho%c cùng cha khác m; ), anh r� , ch� dâu, 
em dâu, em r�  c� a ng
� i qu� n lý, thành viên Ban Ki� m soát, thành viên góp v� n ho%c c�  � ông 
s�  h� u t.  5% v� n � i� u l�  ho%c v� n c�  ph� n có quy� n bi� u quy t tr�  lên c� a Ngân hàng; 

- T�  ch� c, cá nhân s�  h� u t.  5% v� n � i� u l�  ho%c v� n c�  ph� n có quy� n bi� u quy t tr�  lên t i 
Ngân hàng; 

- Cá nhân �
& c � y quy� n � i di� n ph� n v� n góp, c�  ph� n cho Ngân hàng. 

Trong vi� c xem xét t. ng m� i quan h�  c� a các bên liên quan ��  ph) c v)  cho vi� c l� p và trình bày 
Báo cáo tài chính h&p nh� t, Ngân hàng chú ý t� i b� n ch� t c� a m� i quan h�  h� n là hình th� c pháp lý 
c� a các quan h�  � ó. 
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(*): Trong � ó, t� ng d
  n& g� c cho vay ��  �� u t
 , kinh doanh c�  phi u t i 31/12/2016 là 344.595 
tri� u �$ ng, � ang v
& t 5% v� n t�  có theo quy �� nh c� a Ngân hàng Nhà n
� c. Theo Công v� n g5 i 
Ngân hàng Nhà n
� c s�  116/2015/CV-BacABank ngày 08/04/2015 v�  vi� c Ph
� ng án x5 lý vi 
ph m liên quan � n cho vay �� u t
 , kinh doanh c�  phi u, Ngân hàng � ã �
 a ra l�  trình ��  � áp � ng 
gi� i h n cho vay này vào n� m 2019 thông qua các bi� n pháp sau: 

- T� p trung thu h$i n& khách hàng �� i v� i kho� n cho vay có tính ch� t ng' n h n, �%c bi� t �� i v� i 
nh� ng d
  n& � ã quá h n ho%c chu, n b� � n h n. 	$ ng th� i, Ngân hàng s*  tích c� c làm vi� c tr� c 
ti p v� i khách hàng vay v� n ��  tìm bi� n pháp thu h$i n&, yêu c� u khách hàng thoái v� n �� u t
  vào 
các doanh nghi� p d�  án… 

- T� ng v� n � i� u l�  lên 5.000 t/  �$ ng. T i th� i � i� m 31/12/2016, Ngân hàng � ã th� c hi� n theo � úng 
l�  trình x5  lý g5 i Ngân hàng Nhà n
� c. 
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38    Chính sách qu � n lý r Mi ro liên quan �� n các công c B tài chính  

Các r� i ro tài chính mà Ngân hàng ph� i ch�u bao g$m r� i ro tín d) ng, r� i ro th� tr
� ng.  

38.1 RMi ro tín d Bng 

Ngân hàng ti n hành phân lo i n& �� i v� i các kho� n cho vay và � ng tr
� c cho khách hàng và các 
t�  ch� c tín d) ng khác, qua � ó th
� ng xuyên � ánh giá r� i ro c� a các kho� n n& có v� n �� , n& x� u và 
��  xu� t bi� n pháp x5 lý phù h&p.  

	�  qu� n lý r� i ro tín d) ng, Ngân hàng s5 d) ng các công c) : xây d� ng chính sách và ban hành quy 
�� nh liên quan � n công tác qu� n lý r� i ro tín d) ng, xây d� ng các quy trình tín d) ng, th� c hi� n rà 
soát r� i ro tín d) ng, xây d� ng h�  th� ng x p h ng tín d) ng n� i b�  và phân lo i n&, phân c� p th, m 
quy� n trong ho t �� ng tín d) ng.  

38.2 RMi ro th � tr �[ ng 

a. R� i ro lãi su  t  

R� i ro lãi su� t là r� i ro khi lu$ng ti� n trong t
� ng lai c� a công c)  tài chính di2n bi n b� t th
� ng do 
nh� ng bi n �� ng c� a lãi su� t th� tr
� ng.  

Th� i h n �� nh lãi su� t th� c t  là th� i gian còn l i tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t 
cho t� i k9 �� nh lãi su� t g� n nh� t c� a các kho� n m) c tài s� n và ngu$n v� n.  

Các gi�  �� nh và � i� u ki� n sau �
& c áp d) ng trong phân tích th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  c� a các 
tài s� n và công n& c� a Ngân hàng: 

·  Ti� n m%t; góp v� n �� u t
  dài h n và các tài s� n Có khác (bao g$m tài s� n c�  �� nh, b� t �� ng s� n 
�� u t
  và tài s� n Có khác) �
& c x p lo i kho� n m) c không b� � nh h
� ng do �� nh l i lãi su� t. 

·  Ti� n g5 i Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam �
& c x p lo i ti� n g5i thanh toán do � ó k9 h n �� nh l i 
lãi su� t th� c t  �
& c x p lo i � n m� t tháng. 

·  Th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  c� a ch� ng khoán �� u t
  và ch� ng khoán kinh doanh là ch� ng 
khoán n& �
& c xác �� nh nh
  sau: 

- Các kho� n m) c có lãi su� t c�  �� nh trong su� t th� i gian c� a h&p �$ ng: Th� i h n �� nh l i lãi su� t 
th� c t  d� a trên th� i gian � áo h n th� c t  tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t; 

- Các kho� n m) c có lãi su� t th�  n� i: Th� i h n �� nh lãi su� t th� c t  d� a trên k9 �� nh l i lãi su� t g� n 
nh� t tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t; 

- Các kho� n ch� ng kho� n �� u t
  và ch� ng khoán kinh doanh là ch� ng khoán v� n �
& c x p vào 
kho� n m) c không b� � nh h
� ng do �� nh l i lãi su� t. 
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·  Th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  c� a các kho� n ti� n g5 i và cho vay các TCTD khác; các kho� n 
cho vay khách hàng; các kho� n n& chính ph�  và Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam; các kho� n ti� n 
g5 i và vay các T�  ch� c tín d) ng và kho� n m) c ti� n g5 i c� a khách hàng �
& c xác �� nh nh
  sau:  

- Các kho� n m) c có lãi su� t c�  �� nh trong su� t th� i gian c� a h&p �$ ng: Th� i h n �� nh l i lãi su� t 
th� c t  d� a trên th� i gian � áo h n th� c t  tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t;  

- Các kho� n m) c có lãi su� t th�  n� i: Th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  d� a trên k9 �� nh l i lãi s� t 
g� n nh� t tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t.Th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  c� a 
kho� n m) c phát hành gi� y t�  có giá d� a trên th� i gian � áo h n th� c t  c� a t. ng lo i gi� y t�  có 
giá. 

·  Th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  c� a kho� n m) c ngu$n v� n tài tr& � y thác �� u t
 , cho vay mà t�  
ch� c tín d) ng ch�u r� i ro �
& c xác �� nh nh
  sau: 

- Các kho� n m) c có lãi su� t c�  �� nh trong su� t th� i gian c� a h&p �$ ng: Th� i h n �� nh lãi su� t th� c 
t  d� a trên th� i gian � áo h n th� c t  tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t; 

- Các kho� n m) c có lãi su� t th�  n� i: Th� i h n �� nh l i lãi su� t th� c t  d� a trên k9 �� nh lãi su� t g� n 
nh� t tính t.  th� i � i� m l� p báo cáo tài chính h&p nh� t; 

·  Th� i h n �� nh l i lãi su� t c� a các kho� n n& khác �
& c x p vào kho� n m) c không b� � nh h
� ng 
do �� nh l i lãi su� t. 
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b. R� i ro ti � n t �   

R� i ro ti� n t�  là r� i ro mà giá tr� c� a các công c)  tài chính b� thay �� i xu� t phát t.  nh� ng thay �� i v�  
t/  giá.  

Ngân hàng �
& c thành l� p và ho t �� ng t i Vi� t Nam v� i �$ ng ti� n báo cáo là VND. 	$ ng ti� n giao 
d�ch chính c� a Ngân hàng ch�  y u b0ng VND, m� t ph� n b0ng USD và EUR. Tuy nhiên, m� t s�  tài 
s� n khác c� a Ngân hàng l i b0ng các �$ ng ti� n khác ngoài VND, USD, EUR. Tr ng thái �$ ng ti� n 
�
& c qu� n lý trên c�  s�  hàng ngày và chi n l
& c phòng ng. a r� i ro �
& c Ngân hàng s5 d) ng ��  
�� m b� o r0ng tr ng thái c� a các �$ ng ti� n �
& c duy trì trong h n m� c � ã thi t l� p.  

B� ng phân tích tài s� n và công n& theo lo i ti� n t�  t i ngày 31 tháng 12 n� m 2015 nh
  sau: 



����������� � ��������������� � �
�


� �

c. R� i ro thanh kho � n  

R� i ro thanh kho� n là r� i ro Ngân hàng g%p khó kh� n trong vi� c th� c hi� n nh� ng ngh(a v)  cho các 
công n& tài chính. R� i ro thanh kho� n phát sinh khi Ngân hàng có th�  không ��  kh�  n� ng th� c hi� n 
ngh(a v)  tr�  n& khi nh� ng công n& này � n h n �  nh� ng th� i � i� m bình th
� ng ho%c khó kh� n. 	�  
gi� m thi� u r� i ro thanh kho� n, Ngân hàng ph� i huy �� ng t.  nhi� u ngu$n � a d ng khác ngoài ngu$n 
v� n c�  b� n c� a Ngân hàng. 	$ ng th� i, Ngân hàng c� n có chính sách qu� n lý tài s� n có tính thanh 
kho� n linh ho t, theo dõi dòng ti� n t
� ng lai và tính thanh kho� n hàng ngày. Ngân hàng c+ng c� n 
� ánh giá dòng ti� n d�  ki n và kh�  n� ng s8n có c� a tài s� n �� m b� o hi� n t i trong tr
� ng h&p c� n 
huy �� ng thêm ngu$n v� n.  

Th� i gian � áo h n c� a các tài s� n và công n& th�  hi� n th� i gian còn l i c� a tài s� n và công n& tính 
t.  ngày l� p báo cáo tài chính h&p nh� t � n khi thanh toán theo quy �� nh trong h&p �$ ng ho%c trong 
� i� u kho� n phát hành.  

Các gi�  �� nh và � i� u ki� n sau �
& c áp d) ng trong phân tích th� i gian � n h n c� a các tài s� n và 
công n& c� a Ngân hàng:  

·  Ti� n g5 i t i Ngân hàng Nhà n
� c Vi� t Nam �
& c x p lo i ti� n g5 i thanh toán, trong � ó bao g$m 
ti� n g5i d�  tr�  b' t bu� c. S�  d
  c� a ti� n g5 i d�  tr�  b' t bu� c ph)  thu� c vào thành ph� n và k9 � áo 
h n c� a các kho� n ti� n g5 i khách hàng c� a Ngân hàng; 

·  Th� i gian � áo h n c� a ch� ng khoán �� u t
  là ch� ng khoán n& �
& c tính toán d� a trên ngày 
� áo h n c� a t. ng lo i ch� ng khoán; 

·  Ch� ng khoán kinh doanh �
& c x p vào lo i k9 h n � n m� t (01) tháng; 

·  Th� i gian � n h n c� a các kho� n ti� n g5 i và cho vay các TCTD khác và các kho� n cho vay 
khách hàng �
& c xác �� nh d� a vào ngày � n h n c� a h&p �$ ng quy �� nh. Th� i gian � n h n 
th� c t  có th�  thay �� i do các kh  
� c cho vay �
& c gia h n. Ngoài ra, các kho� n cho vay khách 
hàng �
& c th�  hi� n b0ng giá tr� g� c không bao g$m d�  phòng r� i ro; 

·  Th� i gian � n h n c� a các kho� n �� u t
  góp v� n mua c�  ph� n �
& c coi là h� n n� m (05) n� m do 
các kho� n �� u t
  này không có th� i gian � áo h n xác �� nh; 

·  Các kho� n ti� n g5 i, ti� n vay c� a các t�  ch� c tín d) ng và các kho� n ti� n g5 i c� a khách hàng 
�
& c xác �� nh d� a vào tính ch� t c� a các kho� n này ho%c th� i gian � áo h n trên h&p �$ ng. Tài 
kho� n Vostro và ti� n g5 i thanh toán �
& c th� c hi� n giao d�ch theo yêu c� u c� a khách hàng và 
do � ó �
& c x p lo i không k9 h n. Th� i gian � áo h n �� i v� i các kho� n vay và ti� n g5 i có k9 
h n �
& c xác �� nh d� a trên ngày � n h n theo h&p �$ ng. Trong th� c t , các kho� n này có th�  
�
& c quay vòng và do � ó duy trì trong th� i gian dài h� n th� i gian � áo h n ban �� u; 

·  Th� i gian � n h n c� a tài s� n c�  �� nh �
& c xác �� nh d� a vào th� i gian s5 d) ng h� u ích còn l i 
c� a tài s� n 
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39.2 Báo cáo b �  phVn th �  y� u: Theo khu v Oc �� a lý  

Thu nh� p và chi phí phát sinh trong n� m 2016 c+ng nh
  tài s� n và n& ph� i tr�  trên B� ng cân �� i k  
toán h&p nh� t t i ngày 31/12/2016 c� a Ngân hàng phát sinh trên lãnh th�  Vi� t Nam. Do � ó, Ngân 
hàng không l� p báo cáo b�  ph� n theo khu v� c �� a lý.  

40.   S�  li � u so sánh 

S�  li� u so sánh là s�  li� u trên Báo cáo tài chính h&p nh� t cho n� m tài chính k t thúc ngày 31 tháng 
12 n� m 2015 � ã �
& c Công ty TNHH Hãng Ki� m toán AASC ki� m toán.  
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Trên � ây là toàn v � n Báo cáo Th �� ng niên n � m 2016 c � a Ngân hàng TMCP B ! c Á. 
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