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GIOI THIEU CHUNG VE
MARITIME BANK

Ngdn hang Thuong mai Cé phdn Hang Hai Viét Nam (Maritime Bank) duoc thanh Idp vao ngay 12/07/1991 tai thanh
phé cdng Hdi Phong. Sau 26 ndm phdt trién va né luc khéng ngirng, Maritime Bank da dat duoc nhitng bu'éc tién
viing chdc va tré thanh thuong hiéu Ngén hang uy tin tai Viét Nam.

Ttr hodi bdo cta nhiing nha ldnh dao cé tdm nhin vé thi trudng tai chinh tién té trong thoi ky ddu mé cia, Maritime Bank
(MSB) ra ddi va tréthanh ngan hang TMCP tu' nhdn dau tién dugc cdp gidy phép thanh Idp tai Viét Nam. Tinh than tién phong,
khai phd cta thé hé dau tién dé van ludn la dudng dan xuyén subt trong cuéc hanh trinh phat trién ctia MSB dé tré thanh mot
trong nhiing ngdn hang hang dau trén thj trudng hién nay véi nhiing thanh tuu ddng ghi nhan.

MAR!TIME & |
& MAR AT )

R
i il | ||l'. 'll'l\\l\\ \

@ MARITIME BANK « NEN TANG VUNG BEN, TAO DA BUT PHA

B
/)

Khéng ngiing mé réng quy mé Manh dan dau tu nén tang N6 luc nang cao chat lugng san Chu trong cong tac quan tri
cong nghé pham, dich vu ruiro

Khéng ngling mé rong quy mo

Xudt phat ti mét ngan hang tu nhan non tré cing 24 ¢6 déng, vén diéu 1& 40 ty déng va moét vai chi nhéanh tai cac tinh thanh 16n nhu: Hai Phong,
Ha N&i, Quang Ninh, Tp. H6 Chi Minh, dén nay, MSB khong ngting I6n manh ca vé quy mé va tiém luc tai chinh: Vén diéu |é dat 11.750 ty déng - tang
294 1an so véi khai diém; mang lugi hoat déng rong khdp han 800 diém giao dich (chi nhanh, phong giao dich, ATM) trén toan qudc; nhan dugc su tin
tudng st dung clia hon 1,6 triéu khach hang ca nhan, gan 39.000 khach hang doanh nghiép, hon 2000 doanh nghiép Ién va dinh ché tai chinh.

Manh dan dau tu nén tdng céng nghé

Ngay sau khi thanh lap, MSB ghi dau an Ién trong nganh ngan hang Viét Nam khi tién phong ting dung hé théng cong nghé hién dai: la Ngan hang
thuong mai dau tién trién khai dich vu thanh toan quéc t&; Xay dung phan mém Core Banking dung dit liéu tap trung dau tién tai Viét Nam va dugc
nhan ban st dung trong hau hét cac ngan hang trong thai gian dai; Ngan hang dau tién (ing dung mang mdy tinh LAN va WAN rat ngan thaoi gian
chuyén tién tir hang tudn xuéng con vai phut. Khéng duing lai & d6, sudt 1/4 thé ky hinh thanh va phat trién, MSB da khéng ngting dau tu nang cap hé
théng nén tang cdng nghé dé cap nhat kip thai cdc chudn muc mdi ctia mét ngan hang hién dai nham phuc vu t6t hon cho khach hang.

N6 luc ndng cao chat luong san pham, dich vu

Hudéng dén muc tiéu mang dén nhiing trai nghiém t6t nhat cho khach hang va ddi tac khi st dung san pham, dich vu ctia ngan hang, ngoai
viéc lién tuc nang cao nén tang cdng nghé, MSB thudng xuyén dua ra cac san phdm chuang trinh méi nham gia tang lgi ich cong thém. Déi véi
khach hang ca nhan, MSB la ngan hang cua gia dinh, la noi khéng chi cung cap Igi ich cho khach hang ma con cho ca ngudi than, ban bé cua
ho qua cac géi san pham dugc thiét ké t6i uu dua trén nhu ciu thuc té clia ting nhom khéach hang. Béi véi khach hang doanh nghiép, MSB |a
ngan hang chudi, 1a don vi cung cap tai chinh cho ca doanh nghiép va déi tac ctia ho nham gidp t6i uu héa hiéu qua kinh doanh, hudng t6i ciing
déng hanh phat trién manh mé va bén viing.

Chu trong cong tac quan tri ruiro

La mét trong 10 ngan hang dugc NHNN lua chon tién phong trong viéc trién khai tuan tha Basel Il, MSB da thanh lap Ban Chi dao du an Basel I
vdi thanh vién la cac lanh dao cdp cao thudc Héi déng Quan tri va Héi déng Diéu hanh, thanh lap riéng Trung tam Basel Il va M6 hinh cong cu
ri ro chuyén trach dé trién khai thanh cong duy an. Hién tai Ngan hang dang duy tri ty 1& an toan vén viing manh véi 19,48%, vuot muc yéu cau
cia NHNN (Ié6n han 9%); nhd ¢6 nén tang viing chdc ma MSB c6 thé trién khai t6t cac ké hoach kinh doanh mai theo dung chién lugc da dé ra.

V6i nhiing né luc khéng nguing trong sudt qud trinh hoat déng dé mang dén nhiing trdi nghiém tét nhdt cho ngudi st dung, MSB
davinh du nhdn duoc nhiéu gidi thuéng do cdc t6 chiic uy tin trong va ngodi nudc trao tdng nhu: 3 ndm lién tiép nhan gidi “Ngan
hang cung cdp dich vu ngogi héi tét nhdt Viét Nam” bai Tap chi Tai chinh — Ngdn hang Asian Banking & Finance (ABF); Ngén hang
6 sdng kién va déng gép néi bdt cho Doanh nghiép vira va nhd 2017 do T6 chiic Capital Finance International trao tdng; gidi
thudng Ngdn hang Bdn Ié tét nhdt Viét Nam 2017 do tap chi uy tin cGa Anh International Finance Review trao tdng; gidi thudng
san phdm Thé déng thuong hiéu tét nhdt Viét Nam do Mastercard trao tdng; Ngan hang déng hanh ciing doanh nghiép nhé va
viia hiéu qud nhdt nam 2017 do t6 chiic IDG trao tdng,. ..
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Kinh thua Quy cé déng, khdch hang va déi tdc,

Qua 26 nam hinh thanh va phdt trién, Maritime Bank — Ngdn hang TMCP
dugc cdp gidy phép thanh Idp ddu tién - dé tré thanh mét trong nhing ngdn
hang thuong mai ¢6 phdn uy tin va I6n manh hang ddu cta cd nuéc.

Ngay sau khi thanh Igp, Maritime Bank da ghi ddu dn I6n trong nganh
ngdn hang Viet Nam khi tién phong xdy dung phdn mém Core Banking
(ngdn hang 16i) ding dit liéu tép trung ddu tién trén thj truong néi dia va
duoc nhdn ban sirdung trong hdu hét cdc ngdn hang trong thaoi gian dai.
Maritime Bank ciing la ngdn hang thuong mai dau tién duoc phép thuc
hién dich vu thanh todn quéc té.

Tinh thdn nhiét huyét va tién phong dé cting véi chién lugc nhét qudn
trong viéc xdy dung mét ngdn hang phdt trién an toan, bén ving, mang
lai trai nghiém tét cho CBNV, khdch hang, déi tdc da song hanh cting Ngén
hang trong hanh trinh 26 ndm qua dé tao nén nhiing loi thé canh tranh
that su khdc biét cua riéng Maritime Bank dé cé thé thu hat hon 1,6 triéu
khdch hang cd nhdn, gdn 39.000 khdch hang doanh nghiép, hon 2.000
doanh nghiép I6n va dinh ché tai chinh tin tudng va sir dung dich vu.

Toi rét tu hao khi Maritime Bank dang quy tu mét déi ngd lanh dao tai
ndng, la cdc chuyén gia giéi chuyén mén, giau kinh nghiém dén tir cdc
ngdn hang Ion cda Viét Nam va thé gidi. Vi tinh thdn tran ddy nhiét
huyét, ho la nhing ddu tau két néi, dan dat CBNV dat dén nhing thanh
c6ng méi déng thai xdy dung nén mét méi trudng lam viéc mang ddm
chdt Maritime Bank: Minh bach — Céi mé - Hiéu sudt cao.

V6i d6i ngli nhdn su chuyén nghiép, than thién, Maritime Bank dang
ting budc hién thuc héa muc tiéu mang dén cho khdch hang, déi tdc
nhiing trai nghiém tét nhat khi giao dich véi ngén hang. Ching t6i da
xdy dung nén mét hé théng mang luéi hon 800 diém giao dich trdi dai tai
38 tinh, thanh phé cla ca nudc va sé tiép tuc mé réng Ién 51 tinh thanh
trong ndim 2018 dé cé thé ddp tng nhanh nhdt va thudn tién nhdt nhu
cdu cta khdch hang.

Bén canh dé, Maritime Bank lién tuc dua ra nhiing san phdm dich vu méi
dé mang dén cho khdch hang nhiing gidi phdp tai chinh ngay cang hiéu
qud, tién ich hon theo xu hudng phdt trién cta thé gidi, hé tro tét cho khdch
hang trong viéc hoach dinh, thuc hién va quan ly dé dang ké hoach tai
chinh cta ban than, gia dinh va doanh nghiép ctua minh. Maritime Bank
nha dé, khdng chithu hit ngay cang nhiéu khdch hang mdi dén giao dich,
cdc khdch hang hién hau ciing ngay mét tin tudng va lua chon ching téi

la ngén hang chinh dé st dung. Biéu nay thé hién qua nhiing con sé dn
tuong nhu: sé tai khoan mé mdéi ciia KHCN téng 148%, s6 luong KHDN
thudng xuyén st dung dich vu tdng 125%, s6 lugng san phdm dich vu
ngan hang ma méi khdch hang st dung trung binh Ién téi 3 san phdm
trong ndm 2017.

Dé trién khai hiéu qud va ding huéng cdc chién lugc dé ra cia ngdn
hang, ngoai nhiing né luc khéng ngiing ctia toan thé cdn bé nhan vién,
Maritime Bank con cé dugc niém tin, sy Gng hé tuyét déi cuia Quy c6
déng, doi tdc théng qua cam két ddu tu dai han trong viéc lién tuc ciing
6, xdy dung cdc nén tang co sé nhu: céng nghé, mang ludi, nhdn su,
quan tri rdi ro, tu déng héa quy trinh. ...

Cu thétrong ndm 2017 hang loat cdc du dn quan trong da va dang trién
khai thanh céng nhu: Basel Il, Data Centre Migration, Credit Scoring ...
ddp (ing viéc ndng cao ndng luc quan trj rdi ro va hiéu qua hoat déng,
tao nén mot luc ddy manh mé cho toan ngan hang phdt trién va tdng
trudng bén viing trong thdi gian téi.

Song song dé Hi dong Quan tri ciing da tdng cudng thém bo mdy cdc
Uy ban nhdm hé tro va tu' vdn nhanh nhdt cho cdc ké hoach trién khai
cda cta Héi déng Diéu hanh, thic ddy hoat ddng cta hé théng duoc
théng suét va hiéu qua hon.

Ncm 2018, Maritime Bank sé tiép tuc duoc ddu tu nhiéu hon nita dé bdo
dam su phdt trién an todn va bén viing khi tdng téc, huéng dén viéc thuc
hién thanh c6ng ké hoach niém yét trén san chiing khodn vao dau ndm
2019. By dugic xem la budc ngodt mdi trong hanh trinh phdt trién caa
ngan hang va chdc chdn sé mang dén nhiing gid tri gia tdng lau dai va
bén viing cho c6 déng, khdch hang va déi tdc.

Trdn trong,

TRAN ANH TUAN
Cha tich H6i déng Quan tri
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Kinh thua Quy vi khdch hang, déi tdc va cé déng,

Trudc hét, thay mdt H6i déng DBiéu hanh va CBNV Maritime Bank, t6i xin
gui I&i cdm on sau sdc téi Quy vi khdch hang, d6i tdc va c6 déng da luén
tin nhiém, Gng hé va déng hanh cang Maritime Bank (MSB) trong sudt
thoi gian qua.

Vi muc tiéu phat trién 6n dinh va bén viing, ndim 2017, MSB tiép tuc ddt
trong tdm vao viéc tdp trung ddu tu cdc nén tdng co 6, tdng cudng ndng
luc phuc vu khdch hang. Song song do, MSB ciing cht trong vao céng tdc
nghién ciu phdt trién da dang cdc san phdm, ndng cao chdt luong dich
vu nhdm mang d@én trai nghiém tét nhdt cho khdch hang nhu chién lugc
da deé ra, huéng dén muc tiéu tré thanh ngdn hang duoc yéu thich nhdt
Viét Nam.

Vé mang luéi, MSB ddc biét chd trong viéc ddu tu, mdé rong mang ludi
nhdm gia tdng su thudn tién, ddp tng tét hon cdc nhu cdu vé giao dich
va tai chinh cho khdch hang. Dua trén tiém luc tai chinh viing manh va
hoat dong kinh doanh hiéu qud, MSB da dugc Ngan hang Nha nudc cho
phép mé&méi thém 13 chi nhdnh tai nhiéu tinh thanh va ndng cdp 51 quy
tiét kiém lén thanh phong giao dich.
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Trong linh vuc céng nghé, MSB da trién khai thainh céng trong néim 2017 cdc
du dn AML/FATCA, Basel ll, Credit Scoring, Data Center Migration, Corporate
Intranet dé ddp Ung cdc yéu cau quan tri rii ro, néng cao hiéu qud hoat déng
va truyén théng noi bo.

Vé nhan su, day la mét trong nhiing linh vuc trong yéu dugc MSB chd trong
ddu tu ca vé chdt luong Ian sé luong dé tao Idp ngudn nhan luc nhu mét loi
thé canh tranh ctia MSB trén thj trudng. Nam 2017, MSB da tuyén méi hon
600 nhan su'dé phuc vu cho viéc mé réng quy mé hoat doéng ctia ngan hang.
Dady cling la ndm thir sdu MSB trién khai thanh céng chuong trinh Quan tri
vién thu hit nhing sinh vién xudt sdc ttr cdc trudng dai hoc danh tiéng trong
va ngoai nudc. Cdc ban dugc MSB dao tao chuyén sau vdi I trinh ré rang
dé tré thanh nhiing ldnh dao tiém ndng ctia Ngén hang trong tuong lai.
Song song dé chuong trinh Talent Pool danh cho cdc CBNV uu tu cling duoc

trién khai véi cdch thiic hoan toan maivéi sé lugng I6n gan 500 cdn bd nhdn
vién tham gia trén toan qudc. Cdc chuong trinh dao tao dugc ddy manh véi
885 chuong trinh cho gan 44.500 lugt CBNV tham gia.

Bén canh dé, xdy dung méi trudng lam viéc hiéu sudt cao tiép tuc duoc MSB
phdt huy trong ndm qua véi hé théng KPI do luong cu thé va minh bach két
qua lam viéc ctia tiing CBNV, thudng xuyén té chiic cdc chuong trinh thi dua
vGi nhiing phdan thudng xung ddng cho cdc cd nhén / tdp thé xudt sdc...
Chuong trinh déng gép sdng kién gidp tiét kiém chi phiva ndng cao hiéu qua
hoat déng (M-Hiéu qua hon) dugc trién khai manh mé véi 210 sdng kién cai
tién dé xudt trong ndm. Hoat déng truyén théng ndi bo duoc ddy manh véi
cdc budi giao luu, chia sé dugc té chic dinh ky gidia ldnh dao cdp trung, cao
va nhan vién, tao nén su théng sudt théng tin va nét vin héa cdi ma, minh
bach trén toan hé théng.

V6i muc tiéu ndng cao trdi nghiém khdch hang théng qua viéc mang dén
cdc san phdam va giai phdp tai chinh déc ddo, nhiéu tién ich va khdc biét,
trong nam 2017, MSB da tién phong gidi thiéu nhiéu chuong trinh mdi, thu
hat su hudng tng cta déng dao khdch hang. DBéi véi khdch hang cd nhdn,
MSB la ngén hang ddu tién trén thi trudng trién khai chuong trinh Joy va
Joy+ vdi nhiing uu ddi giam gid dén 50% hang thdng danh cho cdc cha thé
qudc té khi chi tiéu; ra mdt thé Visa Travel véi tinh ndng hoan tién cao nhdt
cting nhiing khuyén mdi hdp dén danh riéng cho cdc khdch hang c6 nhu
cdu du lich trong va ngodi nudc... Béi vai khdch hang doanh nghiép, Idn
ddu tién trén thj truoing, MSB khdi xudng Cong déng JOY-Maritime Bank, noi
két néi cdc doanh nghiép véi hon 1,6 triéu khdch hang cd nhén, déng thoi
doanh nghiép con dugc Ngén hang hé trg truyén thong, qudng bd thuong
hiéu dé'thu hut duoc nhiéu khdch hang hon.

Cdc hoat déng trén da gép phdn dua danh muc khdch hang trong tém
ctia Ngan hang dat mirc tdng truéng cao so véi ndm 2016. S6 tai khodn
mé mai ciia KHCN tédng 148% véi gan 180.000 tdi khodn; s luong khdch
hang xudt nhdp khdu tang 160% véi 1.765 khdch hang. MSB déng thoi
dattop 3 Ngdn hang TMCP c6 luong giao dich mua bdn TPCP I6n nhdt thj
trudng Viét Nam trén HNX va la “Nha tao ldp thi trudng giao dich nhiéu
nhdt nam 2017” cia VBMA.

Cdc hoat ddng xdy dung thuong hiéu cling bat dau dem lai két qua vaity Ié
nhadn biét thuong hiéu ciia MSB trén ca nudc tdng 15% theo két qua khdo
sdt doc lap tu Nielsen.

Nhting né luc trong ndm qua cia MSB khéng chi dugc ghi nhdn béi khdch
hang ma con dugic céng nhdn bdi nhing té chiic tai chinh I6n trén thé gidi.
Ndm 2017 MSB la ngdn hang duy nhdt tai Viét Nam duoc tap chi hang ddu
thé gidi Global Finance binh chon va trao giai “Ngdn hang tét nhdt Viét
Nam 2017” cting nhiéu gidi thuéng uy tin cta cdc té chiic quéc té€ khdc.
Nhimng gidi thudng nay la niém vinh du rdt I6n cua ching téi va cdng la
déng luc dé MSB né luc hon nita trong nhiing ndm tiép theo.

Nhiing két qua dat duoc da ching minh dinh huéng Ngan hang dang

theo duéi la diing va chiing ta hoan toan cé thé mong dgi vao mot MSB
thanh céng, phdt trién manh mé trong ndm 2018 va nhiing ndm sdp tdi.
Chinh vi vdy, ndm 2018 ching téi sé tiép tuc bdm sdt dinh hudng cua
HDQT, tdp trung dau tu phdt trién hé théng nén tang cia Ngan hang véi
cdc muc tiéu trong yéu nhu sau:

1. Ddy manh tdng truéng quy méd danh muc khdch hang cd nhan,
doanh nghiép vira va nhé, doanh nghiép xudt nhdp khdu theo dinh
huéng phadt trién bén viing;

2. Pua vao st dung cdc du dn céng nghé quan trong nhdm téng hiéu
qua hoat ddéng van hanh hang ngay. Cdc du dn tiéu biéu nhu: Dy dn
khdi tao khodn vay LOS, du dn Quan tri bdn hang, du dn Quadn tri
nhan sy, du'dn Hoa don dién td...;

3. Ndng tdm chdt lugng trdi nghiém khdch hang, dam bdo tinh déng bé
vé chdt lugng dich vu trén toan hé théng;

4. Tiép tuc thuc hién ké hoach md réng mang luéi tai cdc dia ban trong
diém trong ca nuéc;

5. Tdng cudng cong tdc dao tao va tuyén dung dé ddp ing quy mé téng
trudng nhanh cua ngdn hang trong giai doan toi;

6. Duy tri va phdt huy van héa lam viéc hiéu sudt cao, cdi thién ché dé
chinh sdch d6i véi CBNV, néng cao hiéu qua phéi hap giida cdc don vi
dé mang dén trai nghiém tét nhdt cho khdch hang.

Ngoai cdc muc tiéu trong yéu trén, Ngan hang sé van tiép tuc duy tri cdc
hoat déng can thiét nhdm gia tdng ndng luc quan tri rdi ro, xit ly ng xdu
vd xdy dung vin héa doanh nghiép tét, tiing budc hoan thanh muc tiéu
“Xdy dung mét ngdn hang tét dén muc ai ciing muén tham gia va khéng
ai muén roi bo”

Xin chdn thanh cam on va kinh chudc Quy vi suc khde, hanh phtc va
thanh céng!

o

HUYNH BUU QUANG
Téng Gidm B¢ Maritime Bank
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TONG QUAN
HOAT DONG NAM 2017

Thuc hién muc tiéu phdt trién én dinh va bén ving, bén canh cdc hoat déng dau tu
manh mé vao co sé nén tdng nhu: céng nghé théng tin, quan ly rii ro, mang luéi...,
Maritime Bank da va dang chuyén déi co cdu doanh thu va phdt trién khdch hang theo
huéng bén vitng hon. Buéc dau Ngén hang dat duoc nhiing két qua kha quan véi hdu
hét cdc chi sé tai chinh dat ké hoach dé ra.

2 n e 4 ”
Bang can doi ké toan
Téng tai san ndam 2017 ctia Ngan hang tang trudng manh, dat 121% so véi cudi ky nam 2016, cu thé tang
tr 92.605,8 ty dong lén 112.239 ty déng; trong do6 cho vay khach hang dat 103% so véi nam trudc, téng
tién gui ctia khach hang va phat hanh gidy t& cé gia dat 104% so véi cing ky nam ngoai, danh muc chiing

khoan dau tu sdn sang dé ban tang 50% (trong dé tdng manh nhat & dau tu trai phiéu chinh pha va dau tu
chiing khoan ng do cac TCTD phat hanh, tang truéng lan lugt 82% va 98% so vGi nam 2016).

150%
125%
100%
75%
50% ® Téng tai sin 2017: 112.239 ty déng
25%

m T4ng tai san 2016: 92.605,8 ty dong
2016 2017
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Cho vay khach hang

Cho vay khach hang tiép tuc tang truéng dat 103% so véi cudi ky 2016, trong d6 nhom khach hang doanh nghiép tang trudng 10% so véi ndm
trudc, giup tang ty trong tu 66% [én 71% trén toan danh muc cho vay khach hang, dac biét nhém khach hang 16i doanh nghiép vira va nhé tang
truéng 50% so vai cling ky nam ngoai. Nhom khach hang ca nhan tuy co su sut giam nhe vé quy moé dan téi ty trong giam ttr 31% xuéng con
27% nhung néu loai anh hudng clia su sut gidm du ng ctia sdn pham cho vay ting vén thi du ng clia céc nhém san pham 16i con lai cila danh muc
khach hang ca nhan tang trudng 23% so véi cing ky ndm ngodi. Bén canh viéc lién tuc tang truéng cho vay, Ngan hang luén thuc hién kiém soat
chat ché ty 1é ng xdu, lubn dam bao dudi 3% theo yéu cau cia NHNN.

Ty trong cho vay theo Ty trong cho vay theo
khach hang 2016 khach hang 2017
m Congty CP m Congty CP
m Cdnhan m Cadnhan
m DN tunhan m DN tunhan
= DNNN = DNNN
DN FDI DN FDI
Khac Khac

Tién gui khach hang

Téng tién gui ctia khach hang va phat hanh gidy to c6 gia dat 104% so véi cudi ky 2016. Tién gli ctia nhdm khach hang doanh nghiép tang
trudng 29% so véi cuing ky ndm ngoai, gilp tang téng ty trong clia nhdm khach hang nay tir 19% nam 2016 lén 23% nam 2017. Ngoai ra, tiép
tuc dinh huéng ddy manh tang truéng tién gui khong ky han dé gidm chi phi vén cho Ngan hang nén tién gui khong ky han nam 2017 tang
truédng 9% so véi cung ky nam trudc. Co cau tién gi Ngan/Trung dai han cling dugc diéu chinh theo huéng giam ty trong tién gui dai han tur
45,5% nam 2016 xuéng con 33,1% nam 2017 gitip Ngan hang c6 thé téi uu héa Igi nhuan déng thai van luén ddm bao an toan hoat ddng kinh
doanh qua viéc kiém soat chat ché cac hé s6 cho vay trung dai han.

Ty trong tién gui theo
khéach hang 2016 (bao gém GTCG)

Ty trong tién gti theo
khéach hang 2017 (bao gém GTCG)

m Canhan m Canhan
m Congty CP m Congty CP
® DN tunhan m DN tunhan
m Khac m Khac
DNNN DNNN
DN FDI DN FDI
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Vén chti sé hitu va hé sé an toan vén

V6n chl sé hitu van tiép tuc dugc duy tri @ muc cao, chiém ty trong 14% téng nguén vén ctia Ngan hang. Theo dé, hé s an toan vén CAR cling
tiép tuc dugc duy tri & muic cao, dat 19.48% tai 31.12.2017, cao hon rat nhiéu so véi miic quy dinh 9% clia NHNN. Ty 1é von chii s hitu va hé sé
an toan vén luén & muc cao la co s& viing chic dé Ngan hang tiép tuc ting trudng manh mé trong cac nam tiép theo.

Két qua hoat déng kinh doanh

Do ndm 2016 ghi nhan mét s6 khodn thu nhap bat thudng nén nam 2017 c6 su sut gidm vé téng doanh thu so v6i ndm 2016. Tuy nhién, so véi
cac nam trudc do tir 2013 dén 2016, tdng doanh thu 2017 ¢é sy tang trudng dang ké. Nhiing diém sang trong buic tranh téng doanh thu nam
2017 bao gém: thu thuan tir hoat dong dau tu, kinh doanh ching khoan; thu thuan tir hoat déng kinh doanh dich vu va thu thuan tir hoat dong
kinh doanh ngoai héi.

Nam 2017 ghi nhan mét nam thanh cong trong hoat dong dau tu va kinh doanh ching khoén, cu thé dat 178% so véi két quéa 2016 va cao hon
nhiéu so vai cac nam trudc dé. Ngoai ra, tang trudng tur hoat déng kinh doanh dich vu ciling tang trudng manh qua cac nam theo dung dinh
hudng phat trién 6n dinh va bén viing cGia ngan hang. Cu thé, thu thuan tir hoat déng kinh doanh dich vu dat 147% so v6i nam trudc va tang
hon 2,5 1an so véi ndam 2015. Nhg viéc ddy manh dau tu nén tdng cdng nghé cho phat trién Ngan hang giao dich nén téng thu phi thanh toan
nam 2017 dat 168% so v&i nam trudc va tuong duang 4,5 1an so véi nam 2015. Nhd hoat déng tich cuc trén thi trudng ngoai héi, Maritime Bank
khong chi dat dugc két qua doanh thu an tugng (thu thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi cling tang truéng hon 3,8 1an so vai s6 liéu nam
2016) ma con dat dugc nhiéu giai thudng I6n trong mang kinh doanh ngoai héi.

Nam 2017, Ngan hang tiép tuc chui trong vao mét s6 hoat dong dau tu cho cac du an cdng nghé, ha tang trong diém cling nhu dau tu phat trién
nguén nhan luc nén téng chi phi tdng 9% so vai ndm 2016. Ngoai ra, do kiém soat t6t hoat ddng cho vay nén chi phi du phong rdi ro tin dung
gidm 42% so v3i nam ngoai. Téng Igi nhuan trudc thué clia Ngan hang dat tuang duong két qua nam 2016.
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DAY MANH PAU TU HE THONG CONG NGHE
NHAM HIEN THU'C HOA MUC TIEU CHIEN LUGC
CUA MARITIME BANK

Céng nghé la linh vuc trong yéu trong viéc thu'c hién chién luoc cia Maritime Bank nham xdy dung mét ngdn hang
hoat déng an toan, hiéu qua va mang dén nhiing trdai nghiém tét nhdt cho khdch hang, déi tdc. Viéc dau tw manh mé
vao hé théng céng nghé dé tao nén lgi thé canh tranh trén thi trudng da duoc Maritime Bank thu'c hién lién tuc trong
suét 26 nam hinh thanh va phdt trién.

Trong ndm 2017, Maritime Bank da trién khai 17 du dn ddu tu céng nghé I6n nhdm phdt trién va da dang héa cdc san phdm
dich vu, cdi tién, ndng cao hiéu quad hoat ddng cua toan hé théng.
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Trién khai nhom gidi

phdp nang cao hiéu qua
hoat déng, nang cao
nang lyc kinh doanh, tu

dé cai tién chat lugng
phuc vu khach hang

Trién khai nhom gidi

phdp nang cao nang
A luc kiém sodt rdi ro va
tuan thu

Triénkhainhémgiadiphapnangcaohiéuquahoatddng,nangcaoningluckinhdoanh,
tu d6 cai tién chat luong phuc vu khach hang

Thuc hién muc tiéu dam bao hoat dong kinh doanh lién tuc va hiéu qua,
Maritime Bank da tap trung nhiéu nguén luc vao viéc dau tu, trién khai
cac du an nham hé trg thiét thuc cho cac don vi kinh doanh nang cao
hiéu suat déng thai gop phan cai tién chat lugng phuc vu khach hang
ngay cang tét hon.

Pién hinh nhu dy an Customer Centricity. Hé théng nay cho phép
Ngan hang nhanh chéng ndm bt nhu cau clia khach hang dé co thé
tu van, cung cap kip thai cac gidi phap nham t6i uu lgi ich vé mat tai
chinh va thai gian cho khach hang. Hé théng khai tao khoan vay (LOS)
dang dugc Maritime Bank tap trung nhiéu nguén luc dé thuc hién 1a
mot giai phap quan ly quy trinh gitp Ngan hang cai thién chat luong,
hiéu sudt trong qua trinh cap tin dung, rat ngén thai gian thdm dinh,
phé duyét tin dung, giai ngan, tir d6 rdt ngan thai gian phuc vu khach

% e

hang dong thai luén cap nhat chinh xac tinh trang xt ly hé sa & tiing
thai diém dé khach hang c6 ké hoach chu déng tuong tng.

Bén canh d6, dé duy tri va nang cao chét luogng dich vy, mang dén trai
nghiém tét hon cho khach hang, Maritime Bank lién tuc dau tu mai, ndng
cap hé théng nén tang va bé sung, cai tién cac quy trinh, quy dinh trong
cbng tac van hanh. Nam 2017, Maritime Bank da ap dung mé hinh t&i uu
hoa hoat dong tai quay thong qua hé théng Jupiter giup don gian céac
thao tac nghiép vu, t8i uu hiéu suat cong viéc. Hé théng Kondor ciing
dugc nang cép lén phién ban maéi nham dam béo céc giao dich nguén
vén ludn dugc thuc hién nhanh chéng va én dinh, gidm thiéu cac rai ro
gian doan hé théng. Nha do, tinh lién tuc va én dinh trong hoat déng cla
cac hé théng cdng nghé théng tin ctia toan ngan hang luén dugc duy tri
& muic cao, muc d6 san sang hé thong thudng xuyén & miic 99.9%.

Trién khai nhém giai phap ndng cao ning luc kiém soat rui ro va tuan tha

Tai Maritime Bank, cac tiéu chudn vé an ninh théng tin theo quy dinh cta
Ngan hang Nha nudc va cac t chiic quéc té nhu: ISO 27001, PCI DSS/
TT47, Thong tu 01(TT31)... dugc ap dung va chuan hda trén toan hé
thong. Cadc nhém gidi phap nang cao nang luc hé théng cdng nghé (may
chd, luu trii) cho viéc bado dam hoat déng 6n dinh cho cac tng dung/
dich vu hién tai; Chuan hoa kién trac, gidi phap, ha tang, chinh sach bao
mat an ninh théng tin gitip nang cao nang luc quan ly, gidm sat an ninh
théng tin, gidm thiéu cac rdi ro c6 thé xdy ra d6i véi hé théng clia ngan
hang dugc Maritime Bank trién khai trong nam 2017.

Cac du an trong tam dugc thuc hién trong ndm nhu: Du an
AML/FATCA (hé théng phan mém kiém soat théng tin phong,
chéng rua tién va tuan tha dao luat thué déi véi tai khoan nudc
ngoai cia Hoa Ky); Du an Basel Il dap ting yéu cau ctia Théng tu 41
clia NHNN va hudng téi tuan tha nghiém ngat théng 1é quéc té vé
Basel Il; Du an Credit Scoring nham nang cao nang suat, hiéu qua
trong qua trinh phé duyét, cap tin dung va quan tri rui ro.

Tiép tuc trién khai cdc du dn da duoc khéi déng trong ndm 2017, ndm 2018, Maritime Bank sé thic ddy xay dung cdc du dn
hé tro truc tiép cho hoat ddng kinh doanh va ndng cao trdi nghiém khdch hang. Dién hinh nhu: xdy dung hé théng Digital
Corporate Core Banking; cung cdp thém nén tang vé chudi cung tng va hé théng tai chinh thuong mai Trade Finance; hoan

chinh hé théng thu héi ng Enterprise gitip qudn ly tap trung va téi thi€u héa cdc rii ro vé ng xdu, cung cdp cdc logi bdo cdo da

chiéu vé khodn ng, tinh hinh thu héi va xa Iy ng; xdy dung ngdn hang sé... Cdc du dn nay sé gép phdn quan trong trong viéc
tao ra nhiing tién ich va gid tri gia tdng khdc biét cho cdc géi san phdm, dich vu ma ngén hang dang cung cdp, qua dé timg
budc thuc hién muc tiéu mang dén trai nghiém tét nhdt cho khdch hang.
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DAU TU PHAT TRIEN NGUON NHAN LU,
TAO DA CHO SU PHAT TRIEN BEN VUNG
TRONG TUONG LAl

Nguén nhaén luc la mét trong nhitng nén tdng quan trong nhdt trong chién luoc phdt trién cia Maritime Bank va
dong vai tré quyét dinh su phdt trién virng manh cia Ngén hang. Ndm 2017, Maritime Bank tiép tuc hoan thién cdc
chinh sdch nhaén su, trién khai cdc du dn dao tao, tuyén méi thém nhiéu nhén su c¢6 chuyén mén cao, gép phdn lam
virng chdc hé théng nén tdng qudn tri, tir dé tao da cho su phdt trién cia Maritime Bank trong nhiéu nam téi.

C6 thé néi, ndm 2017 chinh la ndm Maritime Bank tdp trung ddy manh trién khai xdy dung nguén nhan luc, qua dé tao nén
maéng cho viéc thuc hién chién lugc “ndng cao trai nghiém khdch hang” cia Ngan hang. D€ lam duoc diéu dé, trong nhiéu
ndm qua, Maritime Bank da tdp trung xdy dung cdc chinh sdch dé phdt trién nguén nhan luc, trién khai nhiing chuong trinh

hanh déng I6n nham chd déng cing c6 ndi luc va thu hat nhan tai, tdp trung vao cdc hoat déng chinh nhu sau:

Trién khai cac chuong trinh
thu hut, gitt chan nhan tai va
xay dung ngudn nhan luc ké can

Pau tu trién khai manh mé
cac chuong trinh dao tao

Xay dung Khung nédng luc va
L6 trinh nghé nghiép cho
can bd nhan vién

Tap trung xay dung thuong hiéu
nha tuyén dung uy tin, hap dan
trén thij trudng lao dong

Pau tu trién khai manh mé cac chuong trinh dao tao

Trong nhiéu nam qua, cong tac dao tao dugc Maritime Bank dac biét
chu trong dau tu bdi “con ngudi” chinh 1a trung tam, cé tinh chat
quyét dinh su thanh cong clia chién lugc“nang cao trai nghiém khach
hang” ma Ngan hang dang theo duéi.

Trong nam 2017, cac hoat déng dao tao dugc tich cuc trién khai
nham nang cao han nita chat lugng nhan sy cling nhu xay dung
ngudn nhan luc tai ndng, bao gém: T8 chiric han 700 chuong trinh
dao tao ndi bd cho 22.948 lugt hoc vién, tang han 200% so véi
nam 2016; Day manh loai hinh dao tao truc tuyén (E-learning), t&
chiic gan 200 chuang trinh cho 21.515 lugt hoc vién tham gia hoc
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online va 11.070 lugt hoc vién test online. Cac chuong trinh dao
tao ky nang danh cho CBNV tap trung theo 4 tru cét: Ban hang
va dam phan; Cung cép dich vu tét cho khach hang; Quan tri va
ldnh dao; Thdm dinh tin dung va phan tich tai chinh. Cac chuong
trinh dao tao cho can bé tan tuyén dugc cai ti€n vé ca ndi dung
va hinh thuc.

Dic biét, d€ hoat dong dao tao dugc té chiic quy mé, bai bén theo quy
chudn clia mét ngan hang hién dai, trong ndm 2017, Maritime Bank
da xay dung Trung tdm Dao tao vai co s& vat chat hién dai tai hai Tru
s& chinh: Ha N6i va H6 Chi Minh.

Trién khai cac chuong trinh thu hut, giir chan nhén tai va xay dung

nguén nhan luc ké can

Bén canh cac chuong trinh dao tao online va offline dp dung cho toan
ngan hang, nham chd dong xay dung va duy tri mot doi ngl nhan sy
cé kién thiic, chuyén mon cao, Maritime Bank da xay dung cac chuong
trinh dac biét danh riéng cho cac ung vién / CBNV c6 nang luc nhu:
Talent Pool, Management Trainee. Day la cac chuang trinh dugc “thiét
k& may do phu hop vdi tiing ca nhan dé boi duéng cac quan ly cap
trung va cao cap trong tuong lai, qua d6 tao dung d6i ngii bén viing,
tao nén tang viing chic cho su phat trién ca Ngan hang.

Nam 2017 la nam dau tién chuong trinh Talent Pool dugc trién khai vdi
cach thiic hoan toan méi dugc tu van tur cac déi tdc nudc ngoai véi s6
lugng tham gia gan 500 can bd nhan vién trén toan quéc. Cac thanh

vién dugc tuyén chon cla chuong trinh sé dugc hudng nhiing quyén
Igi, ché d6 uu dai dac biét cing chinh sach dao tao uu viét, gidp can
b6 hoan thién nang luc va phat trién theo ding 16 trinh.

Song song d6, khda Management Trainee 6 ciing dugc t6 chuic véi
nhiing sinh vién xudt sac ti cac trudng dai hoc danh tiéng trong va
ngoai nudc, dugc tuyén dung theo tiéu chudn ap dung cho cac té
chtic tai chinh tién tién trén thé gidi. Néi dung chuong trinh dugc
cdi tién nhu: Lo trinh quy hoach dugc xac l1ap ngay tu giai doan dau,
chuong trinh dao tao chuyén sau hon va néi dung huéng dan kém
cap dugc quy dinh ré rang,... nham gilp cac thanh vién nhanh chéng
dat dén muc tiéu da dé ra.

Xay dung khung nang luc va 16 trinh nghé nghiép cho can bé nhan vién

Nam 2017, Maritime Bank da trién khai va xay dung thanh céng Khung
nang luc gan vai tiing vi tri cong viéc va dac thu nghiép vu clia ting
don vi. Maritime Bank cling la m6t trong cac ngan hang dau tién tai
Viét Nam xay dung Khung nang luc dya trén tai liéu chuan héa tur cac
t6 chuic tién tién trén thé gidi. Day dugc xem la cac tiéu chudn trong
viéc tuyén dung va giip déng nhat cho céng tac dao tao, b6 nhiém
nhan sy, huéng téi cong tac quan tri nhan su chuyén nghiép. Du an
nay sé dugc Maritime Bank hoan thién va ti€p tuc trién khai trong
nam 2018.

Bén canh du 4n Khung nang luc, Maritime Bank con c¢6 du én L6 trinh
nghé nghiép cho can bd nhan vién dé gilr chan cac can bd c6 nang luc
va gén bé vdi t6 chuic, tao ra mot méi trudng lam viéc ma & d6 nhan vién
c6 thé phat trién su nghiép chi khéng chi diing lai & mét vi tri cong viéc.
Nam 2017, du 4n nay da dugc trién khai thi diém thanh céng, qua dé
giup can bd hiéu rd vé 16 trinh phat trién ban than tai Maritime Bank, gén
lién su phéat trién ctia moi ca nhan véi su phat trién I6n manh chung ctia
toan Ngan hang.

Tap trung xay dung thuong hiéu nha tuyén dung uy tin, hap dan trén thi trudng lao déng

Maritime Bank nhan dinh nhan su déng vai trd quan trong trong chién
lugc dai han cCia Ngan hang. Tuy nhién, néu muén thu hut dugc nhan
tai thi can phai xay dung va phat trién thuong hiéu nha tuyén dung
chuyén nghiép. Nam 2017, Maritime Bank cé nhiéu hoat dong gop phan
xay dung hinh anh nha tuyén dung uy tin, than thién tai gan 20 trudng
Pai hoc trén toan quéc va dang hudng téi muc tiéu tré thanh “Diém dén
thanh céng” cho nhiing (ing vién tai nang va day tham vong trong viéc
xdy dung va phat trién su nghiép ca nhan.

Cang trong nam 2017, Maritime Bank da khuyén khich céng tac gisi
thiéu tuyén dung néi bd vaéi muc dich nang cao chat lugng tuyén dung

va dua méi can bd nhan vién tré thanh mot “dai si” ctia Maritime Bank,
go6p phan cuing nhau xay dung mét ngan hang “Ai cing muén tham gia
va khéng ai muén roi bo”,

Véi nhimng né luc trong viéc nang cao ky nang nhan su, dao tao va
thu hat nhan tai, tao nén moéng ving chic cho su phat trién, Maritime
Bank dang tiing budc khdng dinh vi thé ctia minh trén thi trudng tai
chinh noi chung va linh vuc nhan su néi riéng. Cac thanh tuu budc
dau dat dugc sé giup Maritime Bank xay dung va s& hiu nguén luc
nhan su manh, dua ngan hang ti€p tuc dat dén nhiing muc tiéu méi
theo chién lugc da dé ra.
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QUAN TRI RUI RO DE
TANG TRUONG BEN VUNG

Ndm 2017, Maritime Bank ddy manh ddu tu vao cdc hoat déng nén tdng nhu: nhén su; dir liéu va hé théng, chinh
sdch va qudn tri ... d€ tdng cudng chdt luong quadn tri rii ro, ndng cao trdi nghiém khdch hang, tao déng luc cho su
phdt trién trong tuong lai. Cu thé:

@ TRIEN KHAI BASEL Il LIRS
THITRUGNG
155y | QUANLYRUIRO QUANLYRUIRO [ ™)
=] THANH KHOAN HOAT PONG

QUAN LY RUI RO THE VA
NGAN HANG PIEN TU

E

QUAN LY RUI RO TiN DUNG
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Trong trién khai Basel Il

Quan tri rui ro theo céc théng lé qudc té (nhu Basel 1) luén gianh dugc
su quan tam dac biét tir Ho6i déng Quan tri va Ban Diéu hanh cia Ngan
hang. V&i Maritime Bank, viéc trién khai Basel Il khéng chi la tuan tha cac
quy dinh ctia NHNN ma con la cong cu hé trg quan tri dac luc, giip Ngan
hang thiét lap dugc cac thudc do, chudn muc trong viéc ddm bdo an toan
hoat déng, thay d6i phuang thiic quyét dinh cac hoat dong kinh doanh
theo huéng dua trén rui ro, tang su minh bach va tinh canh tranh cho
thuong hiéu Ngan hang.

Nam 2017, Maritime Bank da hoan thién viéc xay dung hé théng cong
nghé tinh toan ty 1& an toan vén tuan tha cac quy dinh ctia NHNN vé
Basel Il (Tru cdt 1 - Thong tu 41). Bao cdo cong bo thong tin nham tang
cudng minh bach théng tin vé tinh hinh hoat dong clia ngan hang (Tru
c6t 3 —~Thong tu 41) budc dau dugc thiét lap. Maritime Bank cling dang
trong qua trinh cai thién mé hinh quan tri diéu hanh, hé théng khung
chinh sach quan tri rdi ro, cac cong cu do ludng theo cac tiéu chun vé
Basel Il (Tru c6t 2 — dy thdo Thong tu 44).

Ung dung Basel Il vao trong hoat déng ctia Ngan hang, Maritime Bank d
€6 cac budc dién tap thong qua cong tac bao céo dinh ky két qua ty 1é an
toan vén va thuc hién nhiing budc kiém toan ndi bd quan trong. Cong
tac dao tao dé nang cao nhan thiic vé quan tri rdi ro va dinh hudng kinh
doanh theo cac yéu cau va tiéu chuin ctia Basel Il da dugc trién khai trén
toan hé théng. Du kién, ndm 2018, Ngan hang sé ap dung thi diém céc
quy dinh cia NHNN vé tinh toén ty 1& an toan vén (Théng tu 41) cling
nhu tiép tuc trién khai cac budc ti€p theo nhdm tuan thi toan dién cac
yéu cau ctia NHNN vé Basel II.

Trong quan ly rai ro thanh khoan

Nham dam bao Ngan hang luén dap Ging cac quy dinh ctia NHNN,
Maritime Bank da nang cdp va diéu chinh tat cad hé théng van ban
quan ly rdi ro thanh khoan trong nam viia qua. Su thay déi nay nham
phu hgp véi nhiing thay déi cia Théng tu 06/2017/TT- NHNN sdra d6i,
Thong tu 36/2014/TT-NHNN vé céc ty |é an toan hoat déng, tién tdi
tuan tha du thdo Théng tu 44 sita déi.

Muc tiéu dam bao thanh khoan ngan han va dai han luén dugc Ngan
hang dat [én hang dau. Vi vay, hé théng han muc rui ro thanh khoan
dugc ra soat va diéu chinh kip thai véi nhiing bién dong kinh doanh, dé
can bang gitia Igi nhuan va rui ro, tao lap ca cau vén hgp ly du phong
cho thanh khodn. Song song d6, Maritime Bank clng trién khai cac
hoat ddng chudn hoa va rat ngan thai gian bao cdo nham ch dong s
dung hgp ly dong tién, luén dam bao kha nang chi tra tot.

Nam 2018, Maritime Bank sé ti€p tuc duy tri mot bod dém thanh khoan viing
manh va duy tri t6t cac ty [é an toan hoat dong thanh khoan cho ngan hang.
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Trong quan ly rai ro tin dung

V6i muc tiéu tuan tha cac quy dinh cta NHNN, dadm bao hoat dong an
toan va bén viing, Maritime Bank luén ddy manh cong tac quan tri rdi ro
tin dung. Ndm 2017, Maritime Bank ddy manh c6ng tac canh béo rdi ro
s6m, xt ly ng xau, rit ngan thdi gian thu héi ng, gép phan giam thiéu rui
ro tin dung cho Ngan hang.

Nham mang dén cho khach hang nhimng trai nghiém t6t nhat, trong nam
2017, Maritime Bank d4 trién khai hang loat cac sang kién gitp cho viéc
cap tin dung cho khach hang dugc thuc hién nhanh chéng. Qua dé Ngén
hang da giam 20% s6 lugng van ban/quy dinh tin dung; xay dung thanh
cdng Hé thong xép hang tin dung tap trung toan hang (Credit Scoring
System) va Hé théng luu trii, tra clru thong tin lich st tin dung cdia khach
hang (CIC Data Store) két néi truc tiép véi céng théng tin cia Trung tam
thong tin tin dung Quéc gia (CIC), gitip rut ngan thai gian cap tin dung
cho khéch hang; xay dung hé thong Khai tao khoan vay (LOS) gitip Ngén
hang quan ly xuyén suét toan bo quy trinh tac nghiép ti khau khéi tao
ho so khach hang dén phé duyét khoan vay; thanh lap Trung tam Quan
ly dinh gia tai Khoi Quan ly rui ro gitp rat ngan thaoi gian dinh gia tai san
bao dam. Viéc trién khai cac sang kién nay ciing giip Ngan hang han ché
dugc rai ro trong viéc nhan tai san ¢é tinh thanh khoan thép, ti€p can
cac khach hang tiém an rdi ro, d6ng thdi xay dung duoc co s& dii liéu tap
trung dam béo quan ly danh muc khach hang hiéu qua, giup tiét kiém
chi phi dang ké cho Ngan hang.

Trong ndm 2018, Maritime Bank sé tiép tuc hoan thién Khau vi ri ro; ra
soat va chinh stra cac chinh séach tin dung, hé théng xép hang tin dung
ndi bo; trién khai hé théng khdi tao khoan vay (LOS); trién khai tap trung
béo cdo tin dung (giai doan 2) gt NHNN. Du kién, Ngan hang sé xay dung
hé théng tu dong hoa cac bao céo CIC dinh ky guii ca quan chd quan.

Trong quan ly rai ro thi truong

DE dap ung su phat trién nhanh chéng va da dang ctia nganh ngan
hang, nam 2017, Maritime Bank da c6 nhiing diéu chinh kip thai cac
han muic (nhu han muc kinh doanh ngoai té, kinh doanh tréi phiéu...)
va bao cao rui ro thi trudng cho phu hgp véi dién bién cda thi trudng.
Viéc rdt ngan thai gian lap bao cao rui ro thi trudng va st dung toi
uu cac chiic ndng do ludng rdi ro theo thai gian thuc trén hé théng
Kondor+ (hé théng phan mém quan tri rdi ro d6i véi cac hoat dong
kinh doanh trén thi truong tai chinh) sé giip Ngan hang tang cudng
c6ng tac cdnh bao rui ro sém dé ti do kiém soat duoc tét hon.

Trong ndm 2017, Maritime Bank tap trung dac biét vao phat trién
nang luc quan ly rdi ro cho nhan vién véi nhiéu khéa dao tao dugc
t6 chuc. Day la nam dau tién Ngan hang danh riéng ngén sach cho
chuong trinh dao tao chiing chi Quan ly rti ro tai chinh (Financial risk
management - FRM) cho nhan vién quan ly rui ro.

Trong quan ly rai ro hoat dong

D& dam bao hoat ddng an toan va bén viing, Maritime Bank chu trong
hoan thién cau tric quan tri va hé théng quy trinh/chinh sach dé tiém
can véi chudn muc quan ly rai ro quéc té. Phan mém Quan ly Rui ro
Hoat dong dudc cai tién gilp nang cao hiéu qua giam sat va kiém
soat rui ro hoat dong. Cac k& hoach du phong dugc hoan thién nham
nang cao kha nang tng pho khi gap tham hoa hodc su ¢6 I6n, dam
bao hoat dong clia Ngan hang dugc thong suét. Cac chuong trinh
dao tao vé quan ly rdi ro hoat déng, quy tac ing x{ va dao diic nghé
nghiép, phong chéng gian 1an, an ninh théng tin,... dugc tién hanh
thudng xuyén, lién tuc giup nang cao nhan thuic ctia can bo nhan vién
trén toan hé théng.

Tiép da phat trién clia cac ndm trudc, ndm 2018, Maritime Bank sé nang
cap va kiém thir hé théng du phong dinh ky dé giam thiéu rui ro gian
doan hé théng; thuc hién luan chuyén can bo trong mét s6 linh vuc dé
giam thiéu gian lan nodi bd dong thdi xem xét mua bao hiém BBB dé
phong ngtia cac rui ro 16n va bat ngo.

Trong quan ly rti ro thé va ngan hang dién tu

Chu dong kiém soat, phat hién va ngan chan rai ro giao dich gian
lan, gid mao thé va ngan hang dién t& (NHDT), ndng cao nhan thuc
quan ly rui ro trong hoat dong kinh doanh thé va NHDT d6i véi céc
bo phan dich vu khach hang, cdn bd ban hang cta Maritime Bank
la dinh huéng hoat ddng ctia Quan ly rdi ro Thé & NHDT trong nam
2017. Nham tang cudng bao mat, an toan va han ché rui ro khi thanh
toan, mua hang truc tuyén cho cac chu thé, Ngan hang da trién khai
thanh céng gidi phap xéac thuc bdo mat (3D secure) trong giao dich
truc tuyén thé quéc té Mastercard, iing dung hé théng canh bao giao
dich rdi ro cia Mastercard va VISA cho cac giao dich thé quéc té.

Nam 2018, QLRR Thé & NHDT tiép tuc that chat kiém soat gian lan
gid mao giao dich thé va NHBT, trién khai gidi phap xac thuc bado mat
(Verified by VISA) cho giao dich thé quéc té VISA, tang cudng kiém
soat hé théng giao dich ATM va bao mat thong tin du liéu thé theo
tiéu chudn an toan bao mat trong thanh toan thé (PCIDSS).
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DICH VU TAI CHINH NGAN HANG
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN

Cuéc Cdch mang céng nghiép 4.0 véi hang loat céng nghé dét phd da tdc déng manh mé téi cdc nganh kinh té va tao
nén nhiing thdch thic I6n cho nganh Tai chinh - Ngén hang trong qud trinh chuyén dich tir ngéan hang truyén théng
sang ngdn hang sé.

Hudéng dén muc tiéu ndng cao trdi nghiém khdch hang déng thai bdt kip nhiing xu huéng mdi trén thj trudng, Maritime Bank
da va dang ¢é nhirng buéc di dét phd trong viéc xdy dung va cung cdp nhing gidi phdp dich vu tai chinh méi phi hop véi
ting phan khic khdch hang, da dang héa cdc chuong trinh chdm séc thu hat khdch hang than thiét, gia tdng doanh sé, ting
dung cdéng nghé vao mé hinh kinh doanh mdi.

Lién tuc cai tién tim
kiém nhing dich vu mé Phat trién tin dung an
Goi gidi phap hinh kinh doanh méi toan bén viing

Trai nghiém dich vu Quan tri hiéu qua va
da kénh, da tiénich nang cao nang luc
ban hang
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Goi giai phap
Cung cap géi giai phap tién lgi, tiét kiém, dap ling téi uu cac nhu cau tai chinh trong cudc
séng theo tirng phan khic khach hang

Theo théng ké, chi khodng 20% dan s6 Viét Nam c6 tai khoan ngan hang va thanh toén bang
thé, cho thdy du dia trong linh vuc ban 1& con rat 16n dé ngan hang phat trién cac géi giai
phép cho khach hang ctia minh. Thay vi “ban” cho khach hang nhiing sdn phdm dang co,
Maritime Bank dac biét chud trong dén viéc nghién cu nhu cau, théi quen, hanh vi giao dich
cap ngay nhiing tién ich giao dich gan lién véi Tai khoan thanh toan, cing cac gia tri tai chinh
gia tang khac. Cac géi giai phap khong chi thda méan nhu cau hién tai ctia khach hang ma
con cung cap trudc nhiing gidi phép tai chinh ma ho c6 thé can sép t6i. Tu d6, khach hang c6
thé st dung t6i uu cac tién ich dich vu ctia Ngan hang dé gia tang lgi ich tir nguén thu nhap
clia minh, chi tiéu, tiét kiém hiéu qua hon. Hang loat cac “Goi giai phap” da dugc thiét ké va
trién khai thanh céng mang lai gia tri I6n cho ting nhém phan khuc khach hang nhu: goi
M-Business danh cho déi tugng ca nhan la chi doanh nghiép, géi M-Housing danh cho chu
sG hitu hodc ngudi nha s& hitu nha mat pho, giai phap thé VISA travel danh cho nhiing ngudsi
thudng xuyén di du lich, giai phap tng tién qua dién thoai Loan on phone...

D& hé trg trién khai cac “Goéi gidi phap” ngay cang hiéu qua, Maritime Bank dang dau tu
trién khai hé théng Giai phap Khach hang trung tam - Customer Centricity Solution. Giai
phap céng nghé nay dugc ky vong sé gitip Ngan hang ndm bat nhanh chéng dugc nhu cau
cla khach hang dé tir dé ca thé hoa cac gidi phap cho tiing nhom riéng biét. Qua hé théng,
Ngan hang c6 ca hoi cing tham gia véi khach hang ctia minh trong qué trinh dua ra quyét
dinh vé tai chinh. Cach ti€p can huéng dén muc tiéu dap tng t6t nhat nhu cau khach hang
sé giup Maritime Bank trong viéc “tao ra gia tri bén vitng” va su khac biét trong mé hinh
dich vuy tai chinh ban lé.

Trai nghiém dich vu da kénh, da tién ich

V6i muc tiéu mang dén trai nghiém t6t nhat cho khach hang, viéc tap trung nguén luc tai
chinh, nang cap hé thdng céng nghé la mét trong nhimng budc di chién lugc ctia Maritime
Bank. Ngan hang da nang cap thanh cong phién ban mai Mobile Banking, Internet Banking véi
giao dién don gian va thuan tién hon cho khach hang khi st dung.

Hé théng ho tro tu cai dat thanh toan héa don tu déng, théng béo tu dong, cac dich vu thanh
toan, thu ho, giao dich dugc ddy manh khép cac tinh thanh da giup khach hang tiét kiém dugc
dang ké ca chi phi tai chinh 1an thai gian. Song song d6, Ngan hang da trién khai tinh nang
thanh toan dién ti mdi mang tén M-QR. Khach hang chi méat vai gidy dé thanh toan héa don
tai hang nghin diém mua sdm khac nhau trén toan quéc ma khéng can dung thé hay tién mat.

Théng ké & Viét Nam

m (6 tai khodn Ngan hang
va thanh todn bang thé

m Khac
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Lién tuc cai tién tim kiém nhiing dich vu mé hinh
kinh doanh mgi

Maritime Bank la mét trong nhiing ngan hang dau tién (ng dung cudc cach mang céng nghé
4.0 véi viéc sém trién khai du an “Nghién ctu xay dung mé hinh thu thap théng tin, danh gié va
cap han muc tin dung cho khach hang ca nhan dua trén nén tang cong nghé tri tué nhan tao va
dirliéu 16n”. Theo d6, Ngan hang da trién khai thi diém mé hinh cung cap dich vu méi dua trén
céc Igi thé vé théng tin trong qua trinh thu thap di liéu dé cap han muc cho khach hang ciing
nhu tan dung cac Igi thé cdng nghé méi nhu: xac thuc khuén mat, phan mém quan ly ban hang
qua dién thoai... Mé hinh mai giip Maritime Bank rat ngan thai gian cap thé tin dung cho khach
hang tir 5 ngay con 8 gid lam viéc. Bén canh viéc rut ngan thdi gian cung cap dich vy, du én con
ky vong giam thiéu chi phi tim kiém va ti€p can khach hang, chi phivan hanh va quan ly tét han
rdi ro tin dung va rdi ro van hanh so véi mé hinh cap tin dung truyén thong.

Quan tri hiéu qua va nang cao nang luc ban hang

Nhiém vu trong tam nay dugc Maritime Bank tap trung hudéng tGi ngay ti khau tuyén dung va
dao tao nhan su. Trong nam 2017, Ngan hang da chuan héa khung nang luc cho cac vi tri theo
hé théng chuic danh va 16 trinh phat trién nghé nghiép, ti d6 xay dung chuaong trinh tuyén
dung va khung dao tao tuong tng. Cac vi tri ban hang dugc dua vao mét quy trinh quan tri
hiéu qua ban end-to-end, kém cap, gidm sat, danh gia 360 do. Song song d6, Ngan hang cling
dang dau tu trién khai Hé thong quan ly ban hang (Sale Management). Hé théng clng giup
Ngan hang hiéu ré6 nhu cdu cta khach hang hon, hé trg nhan vién phuc vu khach hang dugc
t6t han déng thai giup Ban Lanh dao quan tri hoat déng ban hang hiéu qua, kip thai dua ra
cac dinh hudng, quyét sach dé thic day kinh doanh.

Phat trién tin dung an toan bén viing

Ngan hang chu truong tang trudng tin dung song song véi viéc quan tri rdi ro ban |é qua viéc
ddy manh t6i da chién lugc M-Payroll phuc vu tang trudng tai khodn thanh toan va phat trién
vay tin chdp/thé chap an toan. Bén canh dé, Ngan hang cling lién tuc ra soat cac chinh sach tin
dung, stra d&i va ci tién cac tiéu chi, quy trinh tham dinh, phé duyét chua phu hgp cing nhu
nang cao nang luc phuc vy, md hinh van hanh dé cé thé dap ung yéu cau khach hang nhanh
choéng hon.

Viéc cai tién, nang cao chat lugng hé théng va cdu trdc thu ng cling dugc chu trong. Trong
nam 2017, Maritime Bank da dau tu trién khai Hé théng khai tao va quan ly khoan vay (Loan
Origination System - LOS), giip Ngan hang cé thé xir ly nhanh chéng va chinh xac cac tai liéu
lien quan dén cac hé sa xin vay va giam thiéu thdi gian cung cdp dich vu téi cho khach hang.

Su dau tu manh mé cia Ngan hang vé hé théng, con ngudi, quy trinh déng thai lién tuc cai tién, tim
kiém, trién khai nhiing giai phap, dich vu tai chinh théng minh, nhiing mé hinh kinh doanh mai sé
gilip ngan hang bat kip xu husng clia cudc cach mang céng nghiép 4.0, canh tranh chuyén nghiép,
hiéu qua vdi cac ngan hang va té chuic dinh ché tai chinh trén thi trudng. Qua dé, Maritime Bank
s& mang dén nhing sdn pham, dich vu tai chinh chat lugng, nhanh chéng, thuan tién, dap Ung da
dang cac nhu cau ctia khach hang vdi gid tri va hiéu qua tét nhat.
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DICH VU TAI CHINH NGAN HANG
DANH CHO KHACH HANG DOANH NGHIEP

Véi dinh huéng xdy dung mét nén tang virng manh va théng suét tir hé théng cho dén hoat déng vén hanh, tiép néi
nhiéu cai tién tich cuc tir cdc ndm trudc, ndm 2017, Maritime Bank tiép tuc chu trong ddu tu' vao cdc nguén luc co sé
déndng cao nding luc canh tranh, thic ddy tdng truéng kinh doanh déng théi tdp trung phdt trién cdc san pham, dich
vu l6i dang la thé manh ctia Ngdn hang trén thi trudng.

Phan khuc khach hang doanh nghiép vira va nhé

Céc hoat d6ng dau tu nham nang cao nang luc nén tang dugc Ngan hang chui trong thuc hién trong nam 2017

LIEN TUC CAI TIEN PAP UNG NHU CAU KHACH HANG

Vi kim chi nam “Khach hang la trong tdm’, Maritime Bank da thiét lap
hé théng lang nghe, ghi nhan cac y kién phan hoéi tur khach hang va
dan vi kinh doanh dé ndm bét kip thdi nhu cau ctia khach hang va xu
huéng phat trién cla thi trudng. Tu d6, Ngan hang luén chd déng ra
soat va diéu chinh cac quy trinh van hanh, chinh sach, san phdm dé
c6 thé mang dén trai nghiém t6t nhat cho khach hang.

&

NANG CAO CHAT LUGNG NGUON NHAN LUC

A DPay la moét trong nhiing nhiém vu trong tam trong hoat dong cla
Tap trung Ngan hang nam 2017 dé nang cao trinh d& nguén nhan luc, dap
ing t6t cac tiéu chudn ngay cang nang cao clia ngan hang ciing nhu
khach hang va thi trudng. Chuong trinh dao tao dugc chuan hoéa va
cdi tién ca vé chat luogng lan s6 lugng, ti cac khda can ban nhu: dao
tao hoi nhap, nghiép vu chuyén mon... dén cac khda dao tao chién
lugc dé xay dung nguén luc lau dai nhu: chuong trinh Quan tri vién

03

Ilnh Vl..l'C Chlnh tai nang, chuong trinh Giam déc Trung tdm quy hoach, chuong trinh
Talent Pool...
DAU TU CONG NGHE
| Nhiéu du én cong nghé da dugc trién khai trong ndm 2017 nham cai
tién nang luc quan ly va nang cao trai nghiém khach hang. Dién hinh
- nhu: Hé théng quan ly ban hang SME, hé théng Call Center phuc vu

riéng cho khach hang doanh nghiép...

@ MARITIME BANK « NEN TANG VUNG BEN, TAO DA BUT PHA

Viéc trién khai manh mé va hiéu qua cac trong tam trén da mang dén nhiing két qua tich cuc cho phan khic khach hang doanh nghiép vira va
nhd trong ndam 2017. Cu thé:

Hoan thanh muc tiéu tai chinh véi du ng tang truéng Tang trudng khach hang 16i dat két qua an tuong
\/ 50%, huy dong tang truéng 14,3%, thu nhap ngoai \/ véi s6 lugng tai khoan mé méi taing 30% so véi
1ai tang 62,2%. nam 2017.

Vé&i nhimng thanh qua trén, 1an dau tién Maritime Bank da vinh du nhan don nhan 2 giai thudng uy tin: gidi thuéng “Ngan hang déng hanh cling
Doanh nghiép vira va nhé tét nhat Viét Nam” do IDG trao tang va gidi thuéng “Ngan hang cé sang kién va déng gop néi bat cho Doanh nghiép
vlia va nhd” do t8 chiic Capital Finance International trao tang.

Ti€p noi nhiing thanh qua da dat dugc trong nam 2017, nam 2018, Maritime Bank sé tap trung tang truéng khach hang 16i, dac biét la phan khuc

khach hang giao dich va doanh nghiép nhé. Song song do, viéc dau tu vao cac co s& nén tang nhu: hé théng cong nghé, con ngudi, quy trinh
van hanh... van tiép tuc dugc cai tién dé nang cao chat lugng dich vu, mang dén trai nghiém tét nhat cho khach hang.
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Phan khuc khach hang doanh nghiép Ién

Nam 2017 la nam tha hai Maritime Bank trién khai mé hinh kinh
doanh theo phan khuc khach hang véi cac san phdm trong tam
dugc thiét ké phu hgp vaéi dac tinh khach hang cda tung phan
khuc. Trong d6, sén pham tai trg thuong mai dugc xac dinh 1a san pham
chién lugc véi két qua ban dau dem lai rat kha quan. Cu thé, doanh sé tai
trg xuat khau vé cho vay dat han 2.003 ty déng; téng doanh sé phat hanh
UPAS L/C, DBB dat hon 1.511 ty déng. Thu thuan tur phi dugc cai thién rd
nét vai muc tang trudng lén dén 34% so véi nam 2016.

Bén canh do, san pham va giai phap chubi cing mang lai nhiing
két qua tich cuc, budc dau dat nén mong thanh céng cho viéc két
nGi cac don vi ctia Maritime Bank khi thuc hién cung cap giai phap
téng thé cho nhém khach hang, chuédi khach hang. Téng thu thuan
tlr chudi da dat 217,4% so véi ké hoach clia nam 2017.

TIEP TUC KIEN PINH VOI PINH HUGNG CHIEN LUGC DA PAT RA,
NAM 2018 MARITIME BANK SE TRIEN KHAI CAC HOAT PONG MUC TIEU SAU:

Thuc hién si ménh tao
ngudn khach hang cho
cac phan khuc khach hang
cad nhan, doanh nghiép
vUa va nho. Nhiém vu nay
dugc cu thé hda bang
cac hanh dong chi tiét va
dugc gan vai chi tiéu KPI
clia tung don vi va can bd
kinh doanh.
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Ti€p tuc cai thién va gia
tang hiéu qua hoat dong
kinh doanh bang cac
bién phap gia tang muc
dd st dung sdn pham
ctia khach hang, lap ké
hoach kinh doanh theo
tiing khach hang va gén
Vi viéc ra soat dinh ky dé
tang hiéu qua khai thac.
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Gia tang chat luong phuc
VU va nang cao trai nghiém
khach hang qua viéc: (i)
nang cao nang luc déi ngi
ban hang, cai thién chat
lugng cudc gap véi khach
hang, (i) ddm bao ty & hé
so dat chuan lan dau téi
thiéu dat 70%, (iii) thiét
lap d6i ngl van hanh cho
rieng khach hang doanh
nghiép Ién.
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Cha dong tu van, khuyén
khich khach hang st dung
kénh giao dich dién ti dé
gia tang su tién lgi cho
khach hang déng thai téi
uu chi phi van hanh cla
ngan hang.




DICH VU TAI CHINH NGAN HANG
DANH CHO KHACH HANG

PINH CHE TAI CHINH

Ndm 2017, dich vu tai chinh ngdan hang danh cho khdch hang dinh ché tai chinh tiép tuc khdang dinh duoc vi tri la mét
linh vuc kinh doanh chi chét ciia Maritime Bank véi cdc mang hoat déng va kinh doanh dat mic tdng truéng tét.

N6 luc ciing ¢, mé réng co s& khach hang dinh ché tai chinh

Maritime Bank luén chu trong mé réng va phat trién quan hé hop tac
vGi cac dinh ché tai chinh trong nuéc cling nhu cac ngan hang hang
dau trong khu vuc va trén thé gidi dé phuc vu cac hoat déng cia ngan
hang nhu: hoat dong thanh toan quéc té, tai trg thuong mai, giao
dich tién té, mua ban ngoai té, cac sén phdm phaisinh... dugc diénra
mét cach nhanh chéng, an toan va hiéu qua.

Trong nam 2017, Maritime Bank tiép tuc ciing c6 co s& khach hang
san ¢é cling nhu tich cuc ma& réng quan hé ngan hang dai ly vai nhiéu
dé&i tac mai trong va ngoai nudc, nang téng s6 ngan hang dai ly 1én
hon 600 ngan hang tai hon 60 qudc gia trén thé gidi. Maritime Bank
clng ky két thém nhiéu hgp dong hgp tac trong nhiéu linh vuc nhu
cac hop dong ISDA va CSA, hop dong thanh todn bién mau, tai trg
thuong mai, bao thanh todan, dich vu ngoai té mat...

Hién nay, Maritime Bank dang duy tri quan hé han murc véi hau hét
cac dinh ché tai chinh trong nuéc va hon 50 dinh ché tai chinh nuéc
ngoai véi téng han muc lén tGi hang tram triéu d6 la My. Nhd dé ngan
hang c6 thé hé trg mét cach hiéu qua hoat déng thanh toan cla ca
nhan va doanh nghiép, hoat ddng xuat nhap khiu cdia doanh nghiép,
clng nhu cac hoat dong trén thi truong lién ngan hang cla chinh
minh.

Vi cac dinh ché tai chinh phi t§ chiic tin dung bao gém cac cong ty
bao hiém, cong ty quan ly quy, cdng ty chiing khoan, Maritime Bank
tiép tuc tap trung phuc vu doi tugng khach hang nay tai mot dau moi
G Hoi s&. Viéc tap trung héa giup cho Maritime Bank da va dang dap
Ung tat ca cac nhu cau cta khach hang, gia tang va ma rong dang
ké thi phan clia Maritime Bank trong phan khuc khach hang dac thu
nay. Ngoai cac sdn phdm dich vu théng thudng vé quan ly dong tién,
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dich vu tai khodn..., v&i thé manh vé cac san pham Treasury, Maritime
Bank ludn mang dén nhiing san pham huy déng tién gui hap dan va
linh hoat nhat cho cac cong ty chiing khodn va quan ly quy. Trong
nam 2017, Maritime Bank cling da tap trung, mé& réng san pham tin
dung cho vay ngan han déi vé6i cac cong ty chiing khoan, mang lai
nhiéu tién ich va gia tri gia tang cho khach hang.

Bén canh dé, Maritime Bank tu hao la ngan hang cung cép dich vu
bao lanh t&t nhat cho cac cong ty bao hiém tai thi trudng Viét Nam.
Ném 2017 danh dau thanh céng budc dau ctia Maritime Bank trong
viéc di tién phong trién khai md hinh quan ly tap trung va hop tac
toan dién vdi cac cong ty bao hiém tur viéc cung cdp cac sén phdm
dich vu ngan hang cho cac cong ty bao hiém dén viéc phan phdi cac
san pham bao hiém nhan tho, phi nhan tho trén toan hé théng, ti d6
t6i uu hoéa lgi ich cho ca hai bén.

N&m 2017 cling ghi nhan su khéi séc clia cac chuong trinh hanh déng
lién quan dén viéc cung cap dich vu ngan hang cho cac du an ODA
nham tang doanh thu phi cling nhu huy déng dugc nguén vén chi
phi thdp cho Ngan hang. Véi 8 du 4n mdi trién khai trong ndm 2017,
hién nay Maritime Bank la mét trong sé rat it cdc ngan hang thuong
mai dugc phuc vu day di cac chuong trinh thu ngan sach nha nuéc va
cac du an ODA do Ngan hang thé gigi (World Bank), Ngan hang Phat
trién Chau A (ADB), Co quan Hop tac phat trién Nhat Ban (JICA)... tai
trg véi tdng s6 tién 1én dén gan 2 ty dé la My. Cac du an dugc trién
khai trong nhiéu linh vuc nhu gido dug, y té, giao théng van tai, bao vé
mai trudng, phat trién cdng déng, va trai dai trén nhiéu dia ban trén
ca nuéc da gép phan nang cao uy tin cla Ngan hang cling nhu hé trg
Ngan hang mé& réng cao s& khéach hang trén toan quéc.

]

Cac giai thudng dat duoc

Top 5 thanh vién thi
trudng xuat siac nhat
B6 Tai Chinh binh chon
nam 2017

Ngén hang cung cip dichvu Top 3 thanh vién c6 giao
ngoai hdi tét nhat Viét Nam ( J dich mua ban TPCP th&
(Best Domestic FX Bank in cap nhiéu nhat

Vietnam) HNX binh chon

Tap chiTai chinh - - nam 2017

Ngan hang Asian Banking

Nam 2017 clng la mét nam rat thanh
cdéng cua thi trudng trai phi€u chinh
phu va thi trudng ngoai hdi thé hién
qua cac gidi thuédng ma Maritime
Bank da dat dugc

Nha tao lap thi truéng Nha tao lap thi truéng
¢6 chao gia tét thi 2 ¢6 khéi lugng giao dich
nam 2017 nhiéu nhat nam 2017
VBMA binh chon VBMA binh chon
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Maritime Bank
Vietnam

07

Giai thudng
quéc té

Giai thuéng
Ngén hang cung cap
dich vu ngoai héi
tot nhat Viét Nam 2017

do Asian Banking & Finance
trao tang

03

Giai thudng
trong nuéc

Gidi thudng

Ngan hang tét nhat
Viét Nam 2017

do Tap chi Global Finance
trao tang

Gidi thudng

Ngén hang c6 sang kién

va déng g6p ndi bat cho
Doanh nghiép vira va
nhd tai Viét Nam 2017

do t6 chtic Capital Finance
International trao téng

Gidi thuéng
Top 10 Ngan hang
thuong mai Viét Nam uy
tin nam 2017

do Céng ty C6 phan Béo cao Déanh gia
Viét Nam (VNR) dénh gia

Gidi thudng

Ngan hang ban lé
tot nhat Viét Nam 2017

do Tap chi International Finance
trao tang

Giadi thudng

Elite Quality Recognition
Awards 2017
do Ngan hang JP Morgan
trao tang danh cho té chiic c6 nang

Iuc trién khai nghiép vu chuyén tién
tot nhat

Gidi thuéng
Ngan hang déng hanh
cung doanh nghiép viia
va nhé hiéu qua nhat
nam 2017

do Tap doan Dt liéu Quéc té€ IDG va
Hiép héi Ngan hang Viét Nam
trao tang

Gidi thuéng
Thé déng thuong hiéu
tot nhat Viét Nam 2017

do Mastercard trao tdng

Gidi thudng
Ngan hang c6 san pham
Thé tin dung du lich
hoan tién tét nhat
Viét Nam nam 2017

cho Thé tin dung du lich Maritime
Bank Visa do Visa trao tang

Gidi thudng
Thuong hiéu gia dinh
tin dung
cho sdn pham thé thanh toan
quéc té Maritime Bank: Thé tin dung

va Thé ghi ng do Tap chi Gia dinh Tré
em trao tdng
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MO HINH QUAN TRI NGAN HANG

Vé6i tdm nhin “Tré thanh Ngdn hang TMCP tét nhdt Viét Nam, noi ma ai ciing muén tham gia va khéng ai muén
réi bé”, Maritime Bank xdc dinh phdt trién chién lugc bén virng dua trén lgi thé canh tranh va mang dén cho khdch
hang trdi nghiém tét nhdt trong tdt ca cdc sdn phdm dich vu ciia ngdn hang. Loi thé canh tranh cia Maritime Bank
du'oc hinh thanh tir cdc yéu té cét 16i bao gém: hé théng mang luéi bao phii réng, tiém luc tai chinh tét va méi trudng,
vdn hod lam viéc than thién, gdn két. Trong do, co cdu té chic dong vai trd quan trong trong viéc trién khai thanh

céng cdc loi thé nay.

T6 chiic bd méy clia Maritime Bank dugc xay dung bao gém nhiéu
cap quan tri va diéu hanh dé dam bao thuc thi t6t cdc muc tiéu chién
lugc dé ra.

V& B6 may quan tri:

Dung dau la Pai hdéi déng C6 ddng gbm tat ca cac cd ddng c6 quyén
biéu quyét, la co quan c6 thdm quyén cao nhat clia Maritime Bank,
hoat d6ng théng qua cac phién hop thudng nién va bat thudng
hodc ldy y kién bang van ban. Pai hoi déng C6 déng bau ra Hoi
déng Quan tri va Ban kiém soat. Cap quan tri dudi Dai hoi dong C8
dong la Hoi ddng Quan tri quan ly cac Uy ban chuyén trach theo
tling mang céng viéc vai vai trd tham muu gilp viéc cho HOi déng
Quan tri trong viéc ra cac quyét dinh diéu hanh Ngan hang, cu thé
bao gom:

Uy ban Chién lugc

Uy ban Céng nghé

Uy ban Nhan su

Uy ban Quan Iy rti ro va Kiém toan
Uy ban Tin dung va Dau tu

Uy ban X ly rui ro

Ban kiém soat (véi bo phan kiém toan noi bd truc thudc)

V& bd may diéu hanh, diing dau la Téng Giam déc Maritime Bank, dong
thai [a Cha tich Hoi déng diéu hanh, truc tiép diéu hanh hoat déng hang
ngay ciia Ngan hang véi 5 Ngan hang chuyén doanh va 10 Khéi/Ban ho trg.

Véi c6 cdu té chiic theo chiéu doc, cac Ngan hang chuyén doanh dugc
thanh 1ap véi nhiém vu thuc hién hoat déng kinh doanh déi véi moét
phan khuc khach hang muc tiéu, trén cg s& trién khai chién lugc kinh
doanh chung ctia Maritime Bank. M6i Ngan hang chuyén doanh dugc
xay dung bao gém cac bo phan nghiép vu vé xay dung va phat trién
san pham dich vy, cac gidi phap phu hgp nhat véi nhu ciu ctia khach
hang phuc vu cho muc tiéu hoan thanh chién lugc kinh doanh dat ra.
Viéc phan chia hoat dong kinh doanh cac Ngan hang chuyén doanh
giup Maritime Bank dam bao dugc chat lugng phuc vu t6t nhat cho
tung phan khac khach hang ciing nhu dinh vi khau vi rdi ro phu hgp
véi phan khuc d6, nang cao hiéu qua kinh doanh theo titing mii nhon
da xac dinh. Cadc Ngan hang chuyén doanh bao gém:

e Ngan hang Dinh ché tai chinh phuc vu khach hang dinh ché,
t6 chuic tai chinh

® Ngan hang Doanh nghiép |6n phuc vu khach hang doanh nghiép
vuava lén

® Ngan hang Doanh nghiép phuc vu khach hang doanh nghiép
siéu nhd, doanh nghiép nhé va vua

@ Ngan hang Ban lé va Ngan hang Cong dong phuc vu cac khach
hang ca nhan, ho kinh doanh
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So do to chiic

PAI HOI PONG €6 PONG

BAN KIEM SOAT

KIEM TOAN NOI BO

HOI PONG QUAN TRI

UY BAN TiN DUNG & PAU TU UY BAN NHAN sy

UY BAN XU LY RUI RO UY BAN CHIEN LUQC

UY BAN
CONG NGHE

UY BAN QUAN LY
RUI RO & KIEM TOAN

TONG GIAM POC

HOI PONG
XU LY
RUIRO

HOI PONG PHO VAN PHONG

QLRR

HOI BONG | HOI DONG | HOI PONG
PIEUHANH| TD &PT

NGAN
HANG
DOANH
NGHIEP
LON

NGAN
HANG

DOANH
NGHIEP

@ MARITIME BANK « NEN TANG VUNG BEN, TAO DA BUT PHA

TONG GIAM POC MARITIME BANK

BAN
DICH VU

HANG
GIAO
DICH

Cac hoat déng ho trg va van hanh dugc thuc hién béi 10 Khoi/Ban hé trg nham dam bao van
hanh lién tuc n dinh an toan phuc vu hoat déng kinh doanh cia cdc Ngan hang chuyén doanh
va dat dugc cadc muc tiéu chién lugc chung clia toan hang.

Vé&i mang ludgi 264 diém giao dich gém: 56 chi nhanh, 208 phong giao dich tai 38 tinh/thanh phé
trén toan qudc, Maritime Bank dang trong qua trinh ma& thém hon 20 chi nhanh/phong giao dich
mdi trong 2017 - 2018. Mang |uéi cac diém giao dich ctia Maritime Bank dugc thiét ké dé trién
khai cac chién lugc kinh doanh ctia cadc Ngan hang chuyén doanh theo chiéu doc déng thai toi
uu hoa hoat dong hé trg ctia cac Khéi/Ban hé trg tai dia ban theo chiéu ngang dudi su quan ly
cla ban lanh dao diém giao dich tai dia ban. Dua vao danh gia phan tich tiém nang thi trudng
theo vung/mién/khu vuc tuong tng vai tiing phan khic khach hang muc tiéu va t6i uu hoa hoat
déng quan ly kinh doanh ma maéi diém giao dich sé c6 su hién dién cia cac Ngan hang chuyén
doanh nham khai thac t6i da tiém ndng va cung cap dich vu pht hgp nhét cho khéach hang tai
diém giao dich. Hé théng mang luéi diém giao dich lién tuc dugc ra soat danh gia hiéu qua hoat
dong dé co su diéu chinh kip thdi nhdm dat dugc két qua kinh doanh dé ra.

2640 A R

diém giao dich chinhanh phong giao dich tinh/ thanh phé

Pé nang cao hiéu qua hoat ddng clia co cau té chiic, Maritime Bank luén chi trong vao céng
tdc quan ly va phat trién nhan su théng qua cac hoat dong tuyén dung nhing can bo cé
chuyén mén cao, nhiét huyét tai cac t6 chiic ngan hang trong va ngoai nudc két hap véi viéc
lién tuc trién khai cac hoat dong dao tao, xay dung doi ngi ké can co6 chat lugng dé nang cao
dan chat lugng nhan su & cac cap. Cac thanh vién trong bé may quan tri va diéu hanh cta
Maritime Bank déu la cac lanh dao va chuyén gia cao cap véi nhiéu nam kinh nghiém chuyén
sau trong linh vyc tai chinh ngan hang tai thi trudng trong nudc va quéc té. Pay la mot trong
cac yéu t6 déng vai tro quyét dinh su thanh cong ctia chién lugc hoat dong tai Maritime Bank.
Mé hinh t6 chic dugc phan cap phu hgp cung véi hé théng nhan su chat lugng két hop hé
théng kiém soat chat ché da va dang tao nén nén tang viing manh cho Maritime Bank trong
viéc thuc thi chién lugc phat trién theo dinh hudng da dé ra, dua Maritime Bank tr& thanh
Ngan hang TMCP t6t nhat Viét Nam.
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Ong Tran Anh Tuén - Cha tich HDQT
Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA), BH Griggs, Hoa Ky.

Ong Tran Anh Tuén tham gia quan trj va diéu hanh Maritime Bank t&f ndm 2007 vdi cac chiic danh:
Phé Ch tich Hoi déng Quan tri, Téng Giam déc. Ti thang 2/2012 dén nay, éng gil chitc vu Cha tich
Hoi déng Quan tri Maritime Bank, Chu Tich (CT) Uy ban Chién Iugc, CT Uy ban Quan ly Rdi ro & Kiém

HOIDONG
QUAN TRI

Ong Tran Xuan Quang - Phé Cha tich Thuang
truc HDQT

Thac sy QTKD, BH chuyén nganh Nam California,
Hoa Ky; Clr nhan KTNH, BH Kinh té€ quéc dan HN.

Tai Maritime Bank, 6ng Tran Xuan Quang
ting dadm nhiém céc vi tri: Phé GP phu trach
Nguén vén & KHCN, GD Khdéi Ngan hang
Doanh nghiép, Ph6 TGD kiém GB Khdi Quan
ly Chién lugc, GB Khéi Quén ly Rui ro, Pho
TGP thuodng truc. T thang 11/2013, 6ng gilt
chiic vu Phé TGP Maritime Bank, TGP Ngan
hang Doanh nghiép. Tai PHPCD thudng nién
Maritime Bank té chuc thang 4/2017, 6ng dugc
bau vao HDQT va dugc HPQT giao nhiém vu
Phé Chu tich Thudng truc. Ong ciing da c6
thai gian tham gia Bao Viét Bank vai vi tri lanh
dao cao cap nhu: Ph6 TGD, GD Khéi Ngan hang
Doanh nghiép, GD Khdi Ngan hang Bén lé.

toan, CT Uy ban Tin dung & Bau tu, CT Uy ban X ly Rui ro.

Ong Huynh Bitu Quang - Téng Giam DPéc
kiém Thanh vién HPQT
Thac sy Quan tri Kinh doanh, BH Hawaii, My.

Ong Huynh Blu Quang c6 hon 20 nim
kinh nghiém trong linh vuc tai chinh ngan
hang va ndm gitt nhitng vi tri cap cao clia Tap
doan HSBC nhu: GD Khu vuc Chau A Thai Binh
Duong phu trach khéi DV thanh todn quéc
té va tai trg chudi cung (ing cta 9 nudc & khu
vuc; GD Diéu hanh NHTM clia Tap doan HSBC
tai Indonesia. TUr thang 10/2016, 6ng gil chic
vu TGD Maritime Bank. T PHDCD thudng nién
Maritime Bank t8 chic thang 4/2017, 6ng dugc
béu la Thanh vién HPQT Maritime Bank kiém
TGD Ngan hang.

Ong Nguyén Duc Hoan - Thanh vién HDQT
Thac sy Tai chinh, PH Westminster; Thac sy
QTKD, PH Leicertester, UK.

Ong Nguyén Buc Hoan ¢6 gan 20
nam kinh nghiém trén thj truong tai chinh. Bugc
dao tao bai ban tai nudc ngoai, 6ng da cé 8 nédm
lam viéc cho mét s8 dinh ché tai chinh nhu: NH
Loyd TSB, NH Barclays tai Luan Bén (Anh) va 4
nam cong tac tai Ngan hang Dinh ché tai chinh
Maritime Bank. Thang 1/2013, 6ng dugc bd
nhiém lam TGP kiém TV HPQT Cty CP Quan ly
Quy Tin Phat. Thang 1/2014, 6ng tré thanh TV
HBAQT clia Cty CP Chiing khoan Maritime (MSI).
Thang 2/2017, 6ng kiém gilr thém vj tri PTGD
ctia MSI. Tai PHDCP thudng nién Maritime Bank
t8 chuic thang 4/2017, 6ng dugc bau la Thanh
vién HBQT Boc lap Maritime Bank.

Ong Vii Diic Nhuan - Thanh vién HDQT
Thac sy Tai chinh - Ngan hang - Bdo hiém, BH
Qudéc gia Ha Noi.

Ong Vi Dlc Nhuan da c6 nhiéu ndm kinh
nghiém trong linh vuc ngan hang va gilr vai
tro lanh dao cdp cao tai VIB, Bdo Viét Bank va
Maritime Bank. Ti thang 5/2016 dén nay, 6ng
gilf chiic vu Thanh vién HDQT Maritime Bank..

="
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BAN
KIEM SOAT

Ba Pham Thi Thanh - Truéng Ban Kiém soat
Thac sy Kinh t€, PH Kinh t& Quéc dan Ha Noi.

Ba Pham Thj Thanh tiing dam nhiém nhiéu vi tri
quan trong nhu: PGD Ngan hang Nha nudc tinh
Ha Tay (cQ); Pho Vu trudng Vu Téng Kiém soat
Ngan hang Nha nudc Viét Nam; Uy vién Hoi dong
Quan tri, Trudng Ban Kiém soat Ngan hang Chinh
sach Xa hoi Viét Nam. Ba gia nhap Maritime Bank
tirthang 04/2009 véi vai trd Thanh vién Ban Kiém
soat. Tur thang 09/2009 dén nay, ba gilr chiic vy
Trudng Ban Kiém soat Maritime Bank.

Ba Chu Thi Dam - Thanh vién Ban Kiém soat
Thac sy Kinh té Tai chinh Ngan hang, Hoc vién
Tai chinh.

Ba Chu Thi Bam c6 20 nam kinh nghiém trong
nganh tai chinh ngén hang. Ba gia nhap Maritime
Bank tir thang 9/2008 va tiing dam nhiém chuc
vu Trudng Phong Kiém toan Néi bo, Chd nhiém
Kiém toan Tin dung, Kiém toan ndi bd Maritime
Bank. Tir thang 2/2012 dén nay, ba gitr chic vu
Thanh vién Ban Kiém soat Maritime Bank.

Ba Lé Thanh Ha - Thanh vién Ban Kiém soat
Thac sy Quan tri kinh doanh, BH Griggs, Hoa Ky.

Ba Lé Thanh Ha gia nhap Maritime Bank ti nam
1991 va dam nhiém vij tri lanh dao tai cac bo
phan Ké toan, Dich vu khach hang, Quén ly
vén, Pau tu va Kinh doanh ngoai té, PGD Khéi
Thi truang Tai chinh - Ngén hang Binh ché Tai
chinh. Tirthang 2/2012 dén nay, ba gitr chic vy
Thanh vién Ban Kiém soat Maritime Bank.
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Ong Huynh Bilu Quang - Téng Giam Déc
kiém Thanh vién HDQT
Thac sy Quan tri Kinh doanh, BH Hawaii, My.

Ong Huynh Bliu Quang c6 hon 20 ndm kinh nghiém
trong linh vuc tai chinh ngan hang va ndm gitr nhig
vi tri cdp cao clia Tap doan HSBC nhu: GD Khu vuic
Chéu A Théi Binh Duong phu trach khéi DV thanh
todn quéc té va tai trg chudi cung Uing clia 9 nudc &
khu vuic; GB Diéu hanh NHTM clia Tap doan HSBC tai
Indonesia. T thang 10/2016, 6ng gilr chiic vu TGD
Maritime Bank. Tir PHDCD thudng nién Maritime
Bank 8 chtic thdng 4/2017, 6ng dugc bau 1a Thanh
vién HDQT Maritime Bank kiém TGP Ngéan hang.

Ong Lé Quang Vu - Téng Giam déc Ngan
hang Cong déng
Thac sy Quan tri Kinh doanh, Truong Quan tri Kinh
doanh Maastricht.

Ong Lé Quang Vu da c6 nhiéu nam kinh nghiém
quan ly cdp cao tai nganh hang tiéu dung, ban
|& nhu: Castrol, Metro Cash & Carry, Unilever,...
Ong cling tiing gitl chiic vu quan trong trong cac
t6 chic tai chinh nhu: GB Khéi Ngan hang Phat
trién Mé Kéng, GB Sale & Marketing SGVF. Ong gia
nhap Maritime Bank ndm 2012. T thang 09/2014
-08/2017, 6ng gilr chifc vu TGD Ngan hang Céng
déng. Tu thang 9/2017-3/2018, 6ng dugc bé
nhiém 1am thanh vién chuyén trach ctia Uy ban
chién lugc. Thang 4/2018, 6ng tiép tuc dugc b
nhiém lam TGD Ngan hang Céng déng.

Ong Lé Ping Khoa - Téng Giam déc Ngan
hang Doanh nghiép
CUrnhan Kinh t&, Bai hoc Ngan hang Tp. HCM.

Ong Lé Bang Khoa c6 nhiéu ndm kinh nghiém
lam viéc tai cac t6 churc tai chinh — ngan hang
uy tin nhu PwC Viét Nam, UOB Viét Nam, HSBC
Viét Nam va tiing gitr nhiéu vi tri quan trong tai
HSBC Viét Nam nhu: Giam déc toan quéc Khéi
Doanh nghiép vira va nho; Giam déc cao cap
phat trién kinh doanh, Khéi Doanh nghiép I6n.
Thang 12/2017, éng dugc bd nhiém lam Téng
Gidm d6c Ngan hang Doanh nghiép.

Ba Ping Tuyét Dung - Phé Tong Giam déc
Maritime Bank, Tong Giam déc Ngan hang Ban &
CUrnhanTai chinh —Ngan hang, DHKinh t€ Quéc dan.

Ba DPang Tuyét Dung ting dam nhiém cac vi
tri quan trong nhu: GB Giao dich Tién té & Tai
trg Thuong mai; GD Trién khai dich vu ngan
hang giao dich toan cau tai Citibank; GD Ngan
hang ban [, GD Ngan hang ban budn tai
Techcombank. TU thang 12/2014, ba gilr chtic
vu Phé TGP Maritime Bank kiém TGP Ngan
hang Ban lé.

Ba Ngé Xuan Hoa - Giam déc Khéi Quan ly
Khéach hang Chién lugc
CU nhan Luat, Truong Pai hoc Luat Ha Noi

Ba Ng6 Xuan Hoa gia nhap Maritime Bank ti
nam 2010 va ting dam trach nhiing vi tri quan
trong nhu: Phé Gidm déc Ban Quan ly tin dung
va Dau tu, Phé Téng Giam d6c Ngan hang Quén
ly tin dung. TUr thang 5/2017 dén nay, ba gitr
chiic vy Giam d6c Khéi Quan ly khach hang
chién lugc.

Ong Nguyén Thé Minh - Phé Téng Giam déc
Maritime Bank, Téng Giam déc Ngan hang
Doanh nghiép Ién

Thac sy Tai chinh Ngan hang, Pai hoc ESCP va
Paris Dauphine, Phap.

Ong Nguyén Thé Minh c6 hon 18 nim kinh
nghiém trong linh vuc Tai chinh - Ngan hang
va ting gitt nhiéu vi tri quan trong tai cac ngan
hang uy tin nhu: GD Khéi MME, GD mién B3c -
HSBC Viét Nam; GD cao cdp Khéi Doanh nghiép
& cac du an tai chinh - Calyon Viét Nam... TU
thang 4/2016 dén nay, 6ng gilr chic vu Pho
TGD Maritime Bank, TGD Ngan hang Doanh
nghiép I6n.

Ba Nguyén Huong Loan - Phé Téng Giam déc
Maritime Bank, Téng Giam déc Ngan hang
Pinh ché Tai chinh

Thac sy Quan tri Kinh doanh, Pai hoc Sorbonne
Paris 1.

Ba Nguyén Huong Loan gia nhap Maritime Bank
nam 2009 vdi vai trd Phé TGD phu trach Khéi
Nguén vén; Phé TGD Maritime Bank, TGD Ngan
hang Doanh nghiép 16n & Dinh ché Tai chinh
kiém GD Khai Thj trudng Tai chinh. Hién tai, ba
gilr chiic vu Phé TGP Maritime Bank, TGD Ngan
hang Dinh ché Tai chinh.

Ong Nguyén Hoang An - Phé Téng Giam déc
Maritime Bank, phu trach Ban Quan ly Tin dung
C nhan Kinh té€ Trudng Cao cap Nghiép vu
Ngan hang.

Ong Nguyén Hoang An gia nhap Maritime Bank tur
ndm 1992 va tling gilr cac vi tri quan trong nhu:
GD Maritime Bank Thanh Xuan, GB Maritime Bank
Ha Noi, PTGD Ngan hang Doanh nghiép 16n &
Binh ché Tai chinh, GB Khéi Khach hang Doanh
nghiép 16n, PTGD Maritime Bank kiém TGP Ngan
hang Doanh nghiép I6n. Tirthang 4/2015 dén nay,
6ng gill chtic vu PTGD Maritime Bank.
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Ong Nguyén Phi Hung - Phé Téng Giam déc
Maritime Bank, Giam déc Khéi Van hanh

Thac sy Quan tri Kinh doanh, Vién Céng nghé
ChauA-AIT.

Ong Nguyén Phi Hung tiing dam nhiém nhiéu
vi tri quan trong tai PG Bank, GP Bank, Citibank
Ha Noi nhu: GD Khéi Van hanh, GD Phét trién
Khach hang SME, GB Du an, Truéng phong
Thanh toan quéc té va Tai trg thuong mai,
Trudng phong phu trach Giao dich ngan quy.
Ong gia nhap Maritime Bank ndm 2013 vGi
cuang vi GD Khéi Cong nghé & Van hanh. Hién
tai, 6ng gilr chiic vu Phé TGP Maritime Bank
kiém GD Khai Van hanh.

Ba Dinh Thi T6 Uyén - Gidm ddc Khéi
Marketing & Truyén théng
Cu nhan Kinh té Ctt nhan Tiéng Anh.

Ba DPinh Thi T6 Uyén da c6 hon 18 nam
kinh nghiém trong linh vuc Marketing &
Truyén théng véi cac vi tri nhu: GD Marketing
va Thuong hiéu Techcombank; GD Marketing
& Phat trién Kinh doanh British Petroleum;
Trudng Phong Marketing Shell Gas Vietnam...
Tur théang 5/2016 dén nay, ba gilr chic vu GB
Kh&i Marketing & Truyén théng Maritime Bank.

Ong Sai Prasad Tummapudi - Giam déc Khéi
Cong nghé
CU nhan Thuong mai tai Bai hoc Andhra.

Ong Sai Prasad Tummapudi ¢6 17 ndm kinh
nghiém trong linh vuc céng nghé théng tin va
tling git nhiéu chic vu quan trong, cao cép tai
céc t6 chuc uy tin trén thé gisi nhu: GB Quan
ly Phét trién San phdm S6, Ngan hang CIMB -
Malaysia; GD Vung Ngan hang Giao dich, Ngan
hang CIMB - Malaysia; GP Vung Internet va
Mobile Banking, Ngan hang CIMB - Malaysia;
Thanh vién Hoi déng Ky thudt, GD Tu vén Ky
thuat Group COO, Ngan hang CIMB - Malaysia;...
Thang 3/2018, 6ng Sai Prasad Tummapudi gia
nhap Maritime Bank va dugc bé nhiém gitr chic
vy Gidm déc Khéi Cong nghé.

Ong Nguyén Hoang Linh - Ph6 Téng Giam déc
Maritime Bank, Giam déc Khdi Chién lugc

CU nhan Kinh té ctia BH Kinh t€ Qudc dan HN,
Thac sy kinh ké DH Bach khoa HN.

Ong Nguyén Hoang Linh ¢6 gan 20 nim
kinh nghiém trong linh vuc tai chinh - ngan
hang va tung gilt nhiéu chic vu quan trong
trong cac ngan hang tai Viét Nam nhu: Thanh
vién HDPQT PVCombank, TGD PVCombank,
TGP Western Bank, TGD ngan hang Viét A,...
Tai Maritime Bank, 6ng da trai qua 15 ndm cong
tac va dugc tin tudng giao pho gitt nhiéu trong
trach nhu: GB Maritime Bank H6 Chi Minh, Phé
TGD kiém TGD Ngan hang Doanh nghiép,...
Thang 7/2017, 6ng dugc bé nhiém lam Pho TGD
kiém Giam déc Khai Chién lugc clia Ngan hang.
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Ong Nilesh Banglorewala - Giam doc Khéi
Quan ly Tai chinh
Clrnhan Thuong mai va K& toan Céng chung.

Ong Nilesh Banglorewala cé nhiéu ndm kinh
nghiém lam viéc tai cac ngan hang I6n nhu:
HSBC, Standard Chartered Bank, Scotia Capital
khu vuc Chau A, Trung Can Déng va Bic My véi
rat nhiéu vi tri khac nhau nhu: GD Vung Quén ly
Tai chinh, GD Tai chinh. Ong gia nhap Maritime
Bank tir thang 7/2011 dén thang 6/2014.Thang
09/2016, 6ng trd lai Maritime Bank va gitr chic
vu GD Khéi Quan ly Tai chinh Maritime Bank.

Ba Nguyén Thu Trang - Giam déc Nhan su
CU nhan Quan tri Kinh doanh.

Ba Nguyén Thu Trang gia nhap Maritime Bank
t nam 2008 va tung dam trach nhing vi tri
quan trong nhu: Phé Truéng ban Tro ly Téng
Gidm déc, Phé Chanh van phong Hoi dong Diéu
hanh, GB Nhan sy Maritime Bank kiém Chanh
Véan phong. Ti thang 5/2016 dén nay, ba gilt
chuiic vu GD Nhan su Maritime Bank.

OngBede Pohlen - Giam déc Khéi Quan ly Rui ro
CU nhan Thuong mai, chuyén nganh Ké toén va
Luat Thuong mai, Bai hoc Auckland, New Zealand.

Ong Bede Pohlen c6 hon 20 ndm kinh nghiém lam
viéc tai cac tap doan tai chinh va ngan hang quéc
té. Trong sudt su nghiép clia minh, 6ng Bede da lam
viéc tai nhiéu qudc gia trén thé gidi, bao gém: New
Zealand, Anh, Philippines, Hong Kéng, Oman va Tiéu
vuong qudc A rap Théng nhét. Trudc khi lam viéc tai
Maritime Bank, 6ng da tiing gilt nhiéu vi tri quan ly
cap cao nhu: GB Phuc héi Tai chinh Doanh nghiép va
GD phu trach cac DV Tai chinh DN KPMG Luan Bon
va Hong Kéng, GD Quan hé KH - Khéi Phuc H6i Tai
Chinh DN HSBC Héng Kéng, PCT Khéi Phuc héi Tai
chinh Doanh nghiép va sau d6 1a PCT Cao cap kiém
GD Quan ly Rui ro vaTin dung HSBC - Philippines, GB
Doanh nghiép Toan cau tai NH Dinh ch& HSBC - Luan
Don, GB Tin dung & Rui ro HSBC — Oman, GD Quan ly
RUii ro tai NH A Rap va Pho TGP kiém G Quan ly Rai
ro tai Tap doan Tai chinh Gulf - c4c Tiéu vuong quéc A
rap Théng nhat.

Ong Bui Thanh Lam - Giam déc Khéi Phap ché
va GSTT
Thac sy Luat kinh t& Dai hoc Luat Ha Noi

Ong Bui Thanh Lam da c6 hon 12 ndm kinh
nghiém trong linh vuc tu van phép luat - tuan
thd va quan ly rai ro, tiing ddm nhiém nhiéu vi
tri quan trong tai cac t6 chiic nhu: Trudng Ban
Phap ché va Tuan thu tai Tap doan Béo Viét; Pho
Gidm déc Khéi Phap ché va Quan ly rdi ro kiém
Trudng phong Phap ché tai Ngan hang Buu Dién
Lién Viét; Pho Trudng phong phu trach Phap ché
- Tuan tha tai Ngan hang Tién Phong;...Thang
12/2017, 6ng Bui Thanh Lam gia nhap Maritime
Bank va dugc b6 nhiém giti vi tri Giam déc Khoi
Phap ché va Gidm sat tuan tha.

BAO CAO THUONG NIEN 2017 « MARITIME BANK @



W

MARITIME " 'BAO CAO TAI CHINH
BANK & | . _




BAO CAO CUA BAN DIEU HANH

Ban Diéu hanh Ngan hang Thuang mai C6 phan Hang Hai Viét Nam (“Ngan hang”) trinh bay bao cdo nay va bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém
ctia Ngan hang va céc cong ty con (goi chung la “MSB”) cho nam két thic ngay 31 thang 12 nédm 2017.

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu tradch nhiém lap va trinh bay trung thuc va hop ly bao céo tai chinh hop nhat theo cadc Chudn muc K& toan Viét
Nam, Ché d6 Ké toan Viét Nam ap dung cho cac T6 chuc tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly c6 lién
quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh. Theo y kién clia Ban Biéu hanh Ngan hang:

(a) bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia MSB tai ngay 31 thang 12 nam 2017, két qua
hoat dong kinh doanh hgp nhat va luu chuyén tién té hgp nhat ctia MSB cho nam két thdc cuing ngay, phu hop véi caéc Chudn muc Ké toan Viét
Nam, Ché d6 Ké toan Viét Nam ap dung cho cac T6 chuc tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly c6 lién
quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh; va

(b) tai ngay lap bao cao nay, khéng c6 ly do gi d€ Ban Biéu hanh Ngan hang cho rang MSB sé khéng thé thanh toan cac khoan ng phai tra khi dén han.
Tai ngay lap bao cdo nay, Ban Diéu hanh Ngan hang da phé duyét phat hanh bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém.

Thay mat Ban Diéu hanh

+7NGAN HANG
Q. -

Huyn
Téng Gidm doc

Ha Noi, ngay 18 thang 5 ndm 2018
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BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP

Kinh gtii cac Cé déng
Ngan hang Thuong mai C phan Hang Hai Viét Nam

Chung t6i da kiém toan bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém clia Ngan hang Thuong mai C6 phan Hang Hai Viét Nam (“Ngan hang”) va cac cdng
ty con (goi chung la“MSB”), bao gobm bang can déi ké toan hgp nhat tai ngay 31 thang 12 néam 2017, bdo céo két qua hoat ddng kinh doanh hop
nhét va béo céo luu chuyén tién té hgp nhat lién quan cho nadm két thuc cuing ngay va cac Thuyét minh kém theo dugc Ban Biéu hanh Ngan
hang phé duyét phat hanh ngay 18 thang 5 nam 2018.

Trach nhiém ctia Ban Diéu hanh

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu tradch nhiém Iap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao cdo tai chinh hgp nhat nay theo cac Chudn muc Ké toan
Viét Nam, Ché d6 Ké toan Viét Nam ap dung cho cac T8 chuc tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly c6
lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh, va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Piéu hanh xac dinh | can thiét d€ dam
bao viéc lap bao cao tai chinh hgp nhat khong ¢o sai sét trong yéu do gian 1an hay nham lan.

Trach nhiém cta kiém toan vién

Trach nhiém ctia ching téi la dua ra y kién vé bao céo tai chinh hap nhat nay dua trén két qua kiém toan ctia ching t6i. Ching téi da thuc hién
cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching t6i tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé
dao duc nghé nghiép va lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su ddm bao hgp ly vé viéc liéu bao céo tai chinh hop nhat c6 con
sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc kiém toan bao gém viéc thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac bang ching kiém toan vé cac s6 liéu va cac Thuyét minh trong bao
céo tai chinh. Cac tha tuc dugc lua chon dua trén xét doan clia kiém toan vién, bao gém danh gia rdi ro co sai sot trong yéu trong béo céo tai
chinh do gian 1an hodc nham lan. Khi thuc hién cac danh gia rdi ro nay, kiém toan vién xem xét kiém soat ndi bo ctia MSB lién quan téi viéc lap
va trinh bay bao céo tai chinh trung thuc va hgp ly nham thiét k& cac tha tuc kiém toan phu hgp véi tinh hinh thuc té€, tuy nhién khéng nham
muc dich dua ra y kién vé hiéu qua clia kiém soat ndi bd clia MSB. Cong viéc kiém toan cling bao gém viéc danh gia tinh thich hgp ctia cac chinh
sach ké toan dugc ap dung va tinh hop ly clia cac udc tinh ké toan ctia Ban Diéu hanh Ngan hang, cling nhu danh gié viéc trinh bay téng thé
bao cdo tai chinh.

Chung téi tin rdng cac bang chiing kiém toan ma ching t6i thu dugc la day du va thich hgp lam ca s& cho y kién kiém toan clia chuing toi.

Y kién ctia kiém toan vién

Theo y kién cla ching téi, bdo cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh hop
nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2017, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va luu chuyén tién té hgp nhat cho nam két thic cung ngay cda
Ngan hang Thuong mai C8 phan Hang Hai Viét Nam va cac cong ty con, phu hgp véi cadc Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam
ap dung cho cac T8 chiic tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bao cdo tai chinh.

Van dé can nhan manh

Chding t6i luu y dén Thuyét minh sé 3(f)(v) ctia bdo cdo tai chinh hgp nhat dinh kém, trong nam 2017, Ngan hang thuc hién trich lap du phong

cu thé cho céc trai phiéu dac biét do Cong ty Trach nhiém Hitu han Mot thanh vién Quan ly tai sdn clia cac t6 chic tin dung Viét Nam (“VAMC”)
phéat hanh trong nam 2015 va 2016 theo Théng tu s6 08/2016/TT-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh ngay 16 thang 6 nam 2016

BAO CAO THUONG NIEN 2017 « MARITIME BANK @



va Cong van chap thuan s6 9924/NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh ngay 28 thang 12 nam 2016.

Chuing téi cling luu y dén Thuyét minh sé 9(ii) va Thuyét minh sé 11(ii) cGia bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém, Ngan hang da gui van ban s6
890/2018/CV-TGD8 ngay 21 thang 3 nam 2018 vé viéc dé xuat thuc hién phuong an téi co cau, trong d6 Ngan hang dé xuat phuong an trich lap
du phong cho mét sé khoan cho vay khach hang va trai phiéu dac biét do VAMC phéat hanh va da dugc Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang
Nha nudc Viét Nam thdm dinh va trinh Ban Lanh dao Ngan hang Nha nudc Viét Nam phé duyét. Tai ngay phat hanh bao cao tai chinh nay, Ngan
hang chua nhéan dugc céng van phé duyét ti Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Tuy vay, cho muc dich lap bao céo tai chinh hgp nhat nam 2017,
Ngan hang da thuc hién trich lap du phong cho mét s6 khoadn cho vay khach hang va trai phi€u dac biét theo phuong an dugc dé xuat trong
phuong an tai co cau.

Cac van dé nay khong anh hudng téi y kién kiém toan clia chung toi.
Cong ty TNHH KPMG

Viét Nam
Bdo cdo kiém todn s6: 17-02-150/4

o
¢l

S
Wang Yodntkim- 15 Tran Pinh Vinh
Gidy chiing nhan Dang ky Hanh nghé Gidy chiing nhan Bang ky Hanh nghé
Kiém toén s6: 0557-2018-007-1 Kiém toan s6: 0339-2013-007-1

Pho6 Téng Giam d6c

Ha Noi, ngay 18 thang 5 nam 2018
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Mé&u B02/TCTD-HN

tai ngay 31 thang 12 nam 2017

A. TAISAN
I. Tién matvavang
Il. Tién guitai Ngan hang Nha nuéc

lll. Tién gti va cho vay cac té chiic tin dung (“TCTD”) khac

1.
2.
3.

Tién gUi tai cac TCTD khac
Cho vay cac TCTD khac
Du phong rti ro

IV. Ching khoan kinh doanh

1.
2.

Chuing khodn kinh doanh
Du phong gidm gia chiing khoan kinh doanh

V. Cho vay khach hang

1.
2.

Cho vay khach hang
Du phong rui ro cho vay khach hang

VI. Hoat dong mua ng

1.
2.

Mua ng
Du phong rti ro hoat d6ng mua ng

VII. Ching khoan dau tu

1.
2.
3.

Chung khoan dau tu s&n sang dé ban
Chung khoan dau tu gitr dén ngay déo han
Du phong rui ro chiing khoan dau tu

VIIl. Gép v8n, dau tu dai han

1.
IX. Tai
1.

2.

X. Bat

P4u tu dai han khac
san c¢d dinh
Tai san c6 dinh hiru hinh
a. Nguyén gid
b. Gid trihao mon ldy ké
Tai san ¢ dinh thué tai chinh
a. Nguyén gid
b. Gid trihao mon liy ké
Tai san ¢6 dinh vo hinh
a. Nguyén gid
b. Gid trihao mon lay ké
dong san dau tu
a. Nguyén gid
b. Gidtrihao mon liy ké

XI. Taisan Cé khac

1.
2.
3.

4,
TON

Cac khoan phai thu

Céc khodn 1ai, phi phai thu

Tai san Co6 khac

Trong doé: Loi thé thuong mai

Du phong rti ro cho céc tai sdn C6 ndi bang khac
GTAISAN

31/12/2017 31/12/2016

Thuyét minh Triéu VND Triéu VND
4 1.996.872 1.868.269
5 3.448.104 1.545.647
6 8.602.306 7.562.696
7.631.132 4.054.740

1.082.257 3.618.251

(111.083) (110.295)

7 65.995 97.043
127.927 164.014

(61.932) (66.971)

35.783.876 34.666.848

8 36.212.703 35.118.872
9 (428.827) (452.024)
10 32.857 43.893
41.046 44616

(8.189) (723)

11 44.,901.863 32.501.854
36.941.181 24.558.953

9.319.142 8.873.669

(1.358.460) (930.768)

12 9.251 9.251
9.251 9.251

572.458 648.564

13 127.512 142.592
622.232 595.551

(494.720) (452.959)

14 263.282 269.913
312.780 312.780

(49.498) (42.867)

15 181.664 236.059
420.827 445.597

(239.163) (209.538)

16 859.030 895.442
998.650 1.018.285

(139.620) (122.843)

17 15.966.366 12.766.355
7.790.470 6.339.832

3.376.869 2.774.998

5.401.531 3.934.361

75.018 85.000

(602.504) (282.836)

112.238.978 92.605.862
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Mé&u B02/TCTD-HN
tai ngay 31 thang 12 ndm 2017

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Mé&u B02/TCTD-HN

tai ngay 31 thang 12 nam 2017

B. NG PHAITRA VA VON CHU SG HOU
NG PHAITRA
I. Cackhoan ng Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc
Il. Tién gliva vay cac TCTD khac
1. Tién gui cGa cac TCTD khéc
2. Vay cac TCTD khéc
lll. Tién gi cia khach hang
IV. Cac cong cu tai chinh phai sinh va ng phai tra tai chinh khac
V. Phathanh gidy t& c6 gia
VI. Cackhoan ng khac
1. Cac khoan lai, phi phai tra
2. Cackhoan phai tra va céng ng khac
TONG NG PHAI TRA

VON CHU SG HOU
VII. V8n va cic quy
1. Von ctla TCTD
Vén diéu lé
Vén ddu tu xdy dung co ban
Théng du'vén ¢ phan
. C6 phiéu quy
2. QuycuaTCTD
3. Lgi nhuan chua phan phoi
TONG VON CHU SG HOU
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU

an oa
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31/12/2017 31/12/2016

Thuyét minh Triéu VND Triéu VND
18 2.019.657 4.386.050
19 29.534.151 10.536.234
12.864.957 3.703.065

16.669.194 6.833.169

20 56.848.515 57.586.806
21 52.724 51.505
22 7.348.899 4.218.047
23 2.713.090 2.227.234
1.427.292 1.362.260

1.285.798 864.974

98.517.036 79.005.876

24 11.879.878 11.879.878
11.750.000 11.750.000

608 608

400.000 400.000

(270.730) (270.730)

24 684.054 661.963
24 1.158.010 1.058.145
24 13.721.942 13.599.986
112.238.978 92.605.862

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN POI KETOAN
I. Nghiavu ng tiém an va cac cam két khac
1. Baolanh vay vén
2. Cam két giao dich héi doai
Cam két mua ngoai té
Cam két bdn ngogi té
Cam két giao dich hodn déi
3. Cam két trong nghiép vu L/C
Bao lanh khac
5. Cac cam két khac

Ngudi lap
1

Nguyén Thj Tuyét Nhung
Ké toan vién

31/12/2017 31/12/2016

Thuyét minh Trieu VND Triéu VND
39 114.628.966 48.770.149
10.000 -

105.159.681 42.658.611

4.129.576 1.229.609

4.127.063 1.218.606

96.903.042 40.210.396

1.866.640 869.142

2.630.656 2.931.000

4.961.989 2.311.396

Ngudi soat xét

/\lf)’\f%

Nilesh Ratilal Banglorewala
Ké toan truéng

Ngay 18 thang 5 nam 2018

Ngudi phé duyét
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BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HGP NHAT

Mau B03/TCTD-HN
cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2017

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Mé&u B04/TCTD-HN

cho nam két thdc ngay 31 thang 12 nam 2017 (Phuong phap truc tiép)

1. Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu

2. Chi philai va céc chi phi tuong ty
I. Thunhép lai thuan

3. Thu nhap tir hoat déng dich vu

4. Chiphi hoat déng dich vu
Il. Lai thuan tir hoat déng dich vu
lll. L&i thuan tir hoat ddng kinh doanh ngoai héi
IV. Lai/ (16) thuan ti mua ban chiing khoan kinh doanh
V. Laithuan tif mua ban chiing khoan dau tu

5. Thu nhap tU hoat d6ng khac

6. Chiphihoat déng khac
VL. Laithuan tir hoat déng khac
VII. Thu nhap tir gép vén, mua c8 phan
VIII. Chi phi hoat dong
IX. Lginhuan thuan ti hoat ddng kinh doanh truéc chi phi du
phong rui ro tin dung
X. Chi phi du phong rii ro tin dung
XI. Téng Igi nhuan truéc thué

7. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

XIl. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép
XIil. Loi nhuén sau thué
XIV. Lai co ban trén ¢6 phiéu (VND/ ¢6 phiéu)

Ngudi lap

1

Nguyén Thi Tuyét Nhung
Ké toan vién

Ngay 18 thang 5 nam 2018
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2017 2016
Thuyét minh Triéu VND Triéu VND
25 6.123.339 6.347.548
25 (4.521.262) (4.094.906)
25 1.602.077 2.252.642
26 324.356 247.272
26 (187.833) (154.237)
26 136.523 93.035
27 65.208 13.492
28 32.367 (5.575)
29 1.029.818 602.609
463.501 1.021.400

(82.118) (223.768)

30 381.383 797.632
274 50.718

31 (2.065.862) (1.897.097)
1.181.788 1.907.456

32 (1.017.359) (1.743.425)
164.429 164.031

33 (42.397) (24.027)
33 (42.397) (24.027)
122.032 140.004

34 107 122

Ngudi soat xét

WA

Nilesh Ratilal Banglorewala

Ké toan trudng

Ngudi phé duyét

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu nhan dugc

Chi phi lai va cac chi phi tuong ty da tra

Thu nhap thuan tur hoat dong dich vu nhan dugc

Thu nhap thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai té, vang va chiing khoan
Chi phi khac

Tién thu cac khoadn ng da dugc xt ly xda, bu dap bang nguén rui ro

Tién chi trd cho nhan vién va hoat dong quan ly, céng vu

. Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc ndép trong nam

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh truéc nhiing thay daéi vé
tai san va ng hoat déng

© NV AWN =

Nhiing thay ddi vé tai san hoat dong

9. Giam tién gui va cho vay cac TCTD khac

10. (Tang)/gidm cac khoan vé kinh doanh chiing khoén

11. Tang céc khodn cho vay khach hang

12. Gidm nguén du phong dé bu ddp t6n that cac khoan tin dung, ching
khoén, dau tu

13. Tang vé tai san hoat déng khac

Nhiing thay d3i vé ng hoat déng
14. Giam cac khoan ng Chinh phi va NHNN
15. Tang/(giam) tién gui va vay tir cac TCTD khac
16. Giam tién gui ctia khach hang
17. Tang phat hanh gidy t& c6 gia
18. Gidm vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma t8 chic tin dung chiu rdi ro
19. Tdng/(gidm) céc céng cu tai chinh phdi sinh va cdc khoan ng tai chinh khac
20. Tang khac vé ng hoat déng
21. Chitu céc quy cta TCTD
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG DAU TU

1. Mua sdm tai san c6 dinh

2. Tién thu ti thanh ly, nhuong bén tai san ¢6 dinh

3. Tién chi mua sdm bat dong san dau tu

4. Tién thu ti ban, thanh ly bat dong san dau tu

5. Tién thu c6 tuc va Igi nhuan dugc chia ti cac khoan
dau tu, gop vén dai han

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu

2017 2016

Triéu VND Triéu VND
5.521.468 6.642.501
(4.456.230) (3.979.851)
136.523 93.035
854.223 1.054.125
(216.041) (272.811)
64.644 586.697
(1.570.217) (1.379.260)
(2.357) (27.700)
332.013 2.716.736
(14.286.881) 9.228.965
2.534.664 4.465.614
(13.941.541) 15.975.910
(1.090.261) (7.022.307)
(315.775) (1.847.412)
(1.473.968) (2.342.840)
19.381.706 (11.829.997)
(2.366.392) (641.421)
18.997.917 (6.863.148)
(738.290) (5.028.883)
3.130.851 920.716
- (137.000)

1219 (112.394)
356.477 32,651
(76) (518)
5.426.838 115.704
(97.972) (19.894)
257.366 215.212
19.635 (1.236)

- 40.900

274 50.718
179.303 285.700
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT cho ndm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2017 (Phuang phap truc tiép)
2017 2016
Triéu VND Triéu VND

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
1. C6 tuc trd cho c6 déng, Igi nhuan da chia (20) (38)
2. Tién chira mua c6 phiéu quy - (155.750)
lll. Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh (20) (155.788)
IV. Luu chuyén tién thuan trong nam 5.606.121 245.616
V. Tién va cac khoan tuong duong tién tai thai diém dau nam 7.247.862 7.002.246
VI. Tién va cac khoan tuong duong tién tai thai diém cudi nam (Thuyét minh 35) 12.853.983 7.247.862

Ngudi lap Nguai soat xét
|
/ W
9 /
Nguyén Thi Tuyét Nhung Nilesh Ratilal Banglorewala
K& toan vién K& todn truéng

Ngay 18 thang 5 ndm 2018

@ MARITIME BANK « NEN TANG VUNG BEN, TAO DA BUT PHA

Ngudi phé duyét

Mau BO5/TCTD-HN
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT cho nam két thic ngay 31 thang 12 ndm 2017

Cdc thuyét minh nay la b6 phdn hop thanh va can duoc doc déng thoi véi bdo cdo tai chinh hop nhdt dinh kém.

1. PONVIBAO CAO
(@) Thanh lap va hoat dong

Ngan hang Thuong mai C6 phan Hang Hai Viét Nam (sau day goi tat 1a “Ngan hang”) la mot ngan hang thuong mai c6 phan dugc thanh lap va dang
ky tai nudc Codng hoa Xa hoi Chui nghia Viét Nam.

Ngéan hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat dong s6 0001/NH-GP do Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNNVN”) cdp ngay 8 thang 6

nam 1991 va Quyét dinh s6 719/QD-NHNN ngay 7 thang 7 nam 2003 ctia Théng d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Thoi gian hoat dong theo gidy

phép la 99 nam.

Cac hoat dong chinh ctia Ngan hang bao gém huy doéng va nhan tién gli ngan, trung va dai han ti cac t6 chiic va ca nhan; cung cdp tin dung cho cac

t6 chiic va ca nhan dua trén tinh chat va kha nang cung ting nguén vén clia Ngan hang; thuc hién cac nghiép vu thanh toan, ngan quy va cac dich

vu ngan hang khac dugc NHNNVN cho phép; thuc hién gop vén, mua c6 phan, dau tu trai phiéu va kinh doanh ngoai té theo quy dinh ctia phép luat.
(b) Vén diéu lé

Tai ngay 31 thang 12 nam 2017, von diéu lé ctia Ngan hang la 11.750.000 Triéu VND (31/12/2016: 11.750.000 Triéu VND). Ngan hang da phat hanh 1.175
triéu ¢ phi€u phd théng, véi ménh gia ctia méi ¢ phiéu la 10.000 Viéet Nam Déng.

(9] Dia diém va mang luéi hoat dong

Hoi s& chinh ciia Ngan hang dat tai 54A Nguyén Chi Thanh, Phudng Lang Thugng, Quan Béng Da, Thanh phé Ha Néi, Viét Nam. Tai ngay 31 thang 12
nam 2017, Ngan hang c6 mét (1) Hoi s& chinh, ndm muai sdu (56) chi nhanh, hai tram linh tam (208) phong giao dich.

Béo cdo tai chinh hgp nhat cia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2017 va cho nam két thic cing ngay bao gém bao cao tai chinh ctia Ngan hang
va cac cong ty con (sau day goi chung la “MSB”).

Tai ngay bdo cdo, Ngan hang cé hai (2) cong ty con nhu sau:

Tén céng ty Gidly chiing nhdn Bdng ky Doanh nghép Linh vuc hoat déng Ty Ié sé hitu cda Ngdn hang
Cong ty TNHH Quan ly Ng va Khai thac tai san 0200124891-027 ngay 12 thang 12ndm | Quan ly ng va khai 100%
Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB AMC”) | 2008 do S& K& hoach va Bau tuThanh phd | thac tai san
Ha Néi cap
Céng ty Tai chinh TNHH MTV Cong dong (“FCCOM”) | 0301516782 ngay 11 thang 7 nam 2017 Hoat déng dich vu 100%
(trudc day goi la Cong ty Tai chinh TNHH MTV Ngan do S& K& hoach va Bau tuThanh phd Ha | tai chinh khac
hang TMCP Hang Hai Viét Nam -"MSB FC”) Noi cap
2. CO SG LAP BAO CAO TAI CHINH
(a) Tuyén bé vé tuan tha

Bao cdo tai chinh hop nhat dugc 1ap theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam ap dung cho cac T6 chuic tin dung do NHNNVN
ban hanh va cac quy dinh phép ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao co tai chinh. Cac chudn muc va quy dinh phap ly c6 lién quan nay cé thé
khac biét trén mét s6 khia canh trong yéu so vdi cac Chudn muc Béo cao Tai chinh Quéc té cling nhu cac nguyén téc va cac chuan muc ké toan duoc
thtra nhan rong réi & cac quéc gia khéac. Do dé, bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém khéng nham muc dich phéan anh tinh hinh tai chinh hgp nhat,
két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va cac luéng luu chuyén tién té hgp nhat cia MSB theo cac nguyén tac va thong 1é ké toan dugc thira nhan
rong rai & cac nudc va cac quyén tai phan khac ngoai pham vi Viét Nam. Hon niia, viéc st dung bao céo tai chinh hgp nhat nay khong nham danh cho
nhing déi tuong st dung khéng dugc biét vé cac nguyén tic, thu tuc va thong 1é ké toan ctia Viét Nam ap dung cho cac T8 chuic tin dung.
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cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017

(b)

(c)

(d)

(e)

(a)

(i)

(ii)

(iii)

(b)

(c)

Co sé do luong
Bao cdo tai chinh hgp nhat, ngoai trir bdo cao luu chuyén tién té hgp nhat, dugc lap trén ca s& dén tich theo nguyén tac gia géc. Bao cao luu chuyén
tién té hgp nhat dugc lap theo phuong phap truc tiép.

Ky ké toan nam
Ky ké todn nam ctia MSB la tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12.

DPon vi tién té ké toan va trinh bay bao cao tai chinh
Dan vi tién té ké toan ctia MSB la Dong Viét Nam (“VND”). Bao céo tai chinh hgp nhat nay dugc lap va trinh bay bang Bong Viét Nam(“VND”), dugc lam
tron dén hang triéu dong gan nhat (“Triéu VND”).

Thay d8i chinh sach ké toan

Vao ngay 7 thang 8 nam 2017, Chinh pht Viét Nam da ban hanh Nghi dinh s& 93/2017/ND-CP vé ché do tai chinh ap dung cho cac t6 chic tin dung
(“Nghi dinh 93”). Nghi dinh 93 thay thé Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP ngay 20 thang 7 nam 2012 (“Nghi dinh 57”). Nghi dinh 93 cé hiéu lyc tir ngay 25
thang 9 nam 2017.

Nhimng thay déi chinh vé chinh sach ké toan clia Ngan hang va anh hudng déi véi bao cdo tai chinh, néu c6, dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(w).

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Sau day la nhiing chinh sach ké toan chu yéu dugc MSB ap dung trong viéc lap bao cdo tai chinh hgp nhat nay.

Co'sé hgp nhat

Céng ty con
Cong ty con la cac don vi chiu su kiém soat clia MSB. Bao cdo tai chinh clia cdng ty con dugc bao gém trong bao cao tai chinh hgp nhat ké tir ngay
kiém soat bat dau c6 hiéu luc cho tdi ngay quyén kiém soat cham dut.

Cdc giao dich duoc loai trir khi hop nhadt

Cac s6 du trong ndi bo MSB va cac khoan thu nhap va chi phi chua thuc hién tur cac giao dich ndi bo duoc loai trir khi lap bdo cdo tai chinh hop nhat.
Cac chinh sach ké toan clia cac cong ty con ciing dugc diéu chinh khi can thiét nham dadm bao tinh nhat quan véi cac chinh sach ké toan dugc Ngan
hang 4p dung.

Hop nhdt kinh doanh

Hop nhat kinh doanh dugc hach toan theo phuong phap mua tai ngay mua, la ngay ma quyén kiém soat dugc chuyén giao cho Ngan hang. Su kiém
soat tén tai khi Ngan hang c6 quyén chi phéi cac chinh sach tai chinh va hoat ddng ctia don vi nham thu dugc Igi ich kinh té tir cac hoat dong ctia don
vi d6. Viéc danh gia quyén kiém soét cd xét dén quyén bo phiéu tiém nang c6 thé thuc hién duoc tai thoi diém hién tai.

Ngoai té

Cdc giao dich bdng ngoai té

Cac nghiép vu phat sinh ctia MSB dugc hach toan theo nguyén té. Cac khoadn muc tién té c6 gbc ngoai té dugc quy déi ra VND theo ty gia hdi doéi quy
dinh vao ngay két thuc ky ké toan (xem chi tiét ty gia cac loai ngoai té ap dung vao ngay 31 thang 12 ndm 2017 tai Thuyé&t minh 43), cac khoan muc phi
tién té c6 géc ngoai té dugc quy déi sang VND theo ty gia tai ngay phat sinh nghiép vu. Cac khoan thu nhap va chi phi bang ngoai té ctia Ngan hang
dugc quy ddi sang VND theo ty gia vao ngay phat sinh giao dich.

Tat ca cac khoadn chénh léch ty gia hoi doai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat.

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gom tién mat tai quy, vang, tién gui tai NHNNVN, tin phi€u Chinh pht va cac gidy t& c6 gia khac da diéu kién
chiét khau, tién gui tai cac t6 chuc tin dung khac véi ky han géc dén ngay déo han khong qua ba thang va cac khoan dau tu ngan han cé thai han géc
khoéng qua ba thang.

@ MARITIME BANK « NEN TANG VUNG BEN, TAO DA BUT PHA

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

Ma&u BO5/TCTD-HN
cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017

(d)

(e)

(ii)

(iii)

Vang dugc danh gid lai tai ngay két thuc ky ké toan nam theo gia mua binh quan cua it nhat 3 t6 chuc kinh doanh vang cé uy tin. Chénh léch do danh
gia lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Tién g va cho vay cac té chuc tin dung khac
Tién gui tai cac t6 chuic tin dung khac, trir tién gdi thanh toan, la tién gui tai cac t6 chuc tin dung khac cé ky han géc khéng qua ba thang.

Cho vay cac t6 chiic tin dung khac la cac khoan cho vay cé ky han géc tir ba thang tré én.

Tién gui thanh toan tai cac t6 chuic tin dung khac dugc ghi nhéan theo sé du ng géc.

Tién gti c6 ky han va cho vay tai cac té chic tin dung khac dugc ghi nhan theo s6 du ng géc trir du phong rui ro tin dung.

Viéc phan loai rdi ro tin dung ddi véi cac khodn tién gui va cho vay cac té chiic tin dung khéc va trich 1ap du phong tuong ting dugc thuc hién theo quy
dinh tai Théng tu s6 02/2013/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 21 thang 1 nam 2013 quy dinh vé viéc phan loai cac tai san c6, muc trich, phuong
phap trich lap du phong rui ro va viéc st dung du phong dé xt ly rai ro trong hoat déng ctia cac t6 chic tin dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai
(“Thong tu 02”) va Théng tu s6 09/2014/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 18 thang 3 nam 2014 vé viéc stra d6i va b sung mot s6 diéu clia Thong
tu 02 (“Théng tu 09”) ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 1 thang 6 ndm 2014. Theo d6, MSB trich 1ap du phong cu thé cho cac khoan tién gui va cho vay cac
t6 chuc tin dung khac theo phuang phap néu tai Thuyét minh 3(i).

Theo Théng tu 02, MSB khéng phai trich 1ap du phong chung déi véi cac khoan tién gui va cho vay cac té chic tin dung khac.

Chitng khoan kinh doanh

Phan loai
Chuiing khoan kinh doanh la nhiing chiing khoan ng hoac chiing khoan vén dugc mua chi yéu cho muc dich ban lai dé thu lgi nhuan ngan han.

Ghi nhdn

MSB ghi nhan chting khoan kinh doanh vao ngay Ngéan hang tré thanh mét bén déi tac ciia hgp dong mua céc chiing khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).
Do luong

Chuing khoan kinh doanh la trai phiéu doanh nghiép chua niém yét dugc ghi nhan theo gia géc trir di du phong ri ro tin dung. Viéc phan loai no va lap du
phong rui ro tin dung cla trai phi€u doanh nghiép chua niém yét dugc thuc hién theo quy dinh ctia Théng tu 02 va Théng tu 09 nhu dugc trinh bay trong
Thuyét minh 3(i).

Cac chiing khoan kinh doanh khac dugc ghi nhan theo gia goc trir di du phong gidm gia. Du phong giam gia dugc trich 1ap khi gia thi trudng thap hon gia
dang ghi trén s6 sach ké toan.

D6i vai céc loai chiing khoan vén kinh doanh da niém yét, gia thi trudng la gia déng cura tai S& Giao dich Chiing khoan Thanh phé H6 Chi Minh hoac S& Giao
dich Chiing khoan Ha Néi tai ngay két thuc ky ké toan nam.

Dai vai cac loai chiing khodan von kinh doanh chua niém yét nhung da dang ky giao dich trén thi trudng giao dich chiing khoan clia cac cong ty dai ching
chua niém yét (“thi trung UPCom”), gid thi trudng la gia dong ctia cda thi trudng UPCom tai ngay két thuc ky ké toan nam.

D6i véi cac loai chiing khoan vén kinh doanh chua niém yét va chua dang ky giao dich trén thi trudng UPCom nhung dugc tu do mua ban trén thj trudng OTC,
gia thi trudng la gia binh quan clia cac gid giao dich tai ngay két thic ky ké toan dugc cung cép bai ba céng ty chiing khoan c6 von diéu & trén 300 ty dong.

D6i vdi cac loai chiing khoan ng kinh doanh da niém yét, gia thi trudng la gia dong clia tai S& Giao dich Ching khoan Ha Noi tai ngay két thuc ky ké toan nam.
Trong truding hop khong thé xac dinh dugc gid thi trudng clia chiing khoan, cac chiing khoan nay dugc hach toan theo gia géc.

Thu nhép tir 1ai ctia ching khoan kinh doanh thu dugc trong thoi gian ndm gitt dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh riéng trén
ca s& thuc thu.
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(iv)

(f)

(i)

(ii)

(iii)

Du phong ri ro tin dung ctia ching khoan kinh doanh la trai phiéu doanh nghiép chua niém yét va du phong gidm gia ching khoan kinh doanh
khac dugc dé cap & trén sé dugc hoan nhap khi gia tri c6 thé thu héi clia chiing khoan tang trd lai sau khi khoan du phong dugc ghi nhan. Khoan du
phong chi dugc hoan nhap dén muc t6i da bang gia tri ghi s6 clia cac chiing khoan nay khi gia dinh khéng c6 khoan du phong nao dugc ghi nhan.

Dirng ghi nhdn
Chuiing khoan kinh doanh dugc diing ghi nhan khi cac quyén nhan cac ludng tién ti cac chiing khoan nay da cham dut hoac MSB da chuyén phan 16n
rui ro va lgi ich clia viéc s& hitu cac chiing khoan nay.

Chiing khoan dau tu

Phan loai

Chuiing khoan dau tu dugc phan loai theo hai loai: chiing khoan dau tu gitt dén ngay dao han va chiing khoan dau tu sdn sang dé ban. MSB phan loai
chiing khodn dau tu tai thai diém mua. Theo Cong van s 2601/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 14 thang 4 nam 2009, d&i véi khoan muc
chiing khoan dau tu, MSB dugc phép phan loai lai t6i da mét lan sau khi mua. MSB ghi nhan ban dau chiing khoan dau tu theo gia goc.

Chung khodn ddu tu gidr d@én ngdy ddo han:
Chuing khoan dau tu gitt dé€n ngay dao han la ching khoan ng c6 ky han ¢é dinh va cac khoan thanh toan ¢ dinh hoac c6 thé xac dinh dugc, ma MSB
¢y dinh va c6 kha nang nam gilr dén ngay dao han.

Chiing khodn ddu tu sén sang dé bdn:
Chiing khoan dau tu sdn sang dé ban la ching khoan ng hodc chiing khoan vén dugc gitt trong thai gian khéng dn dinh truéce va c6 thé dugc ban ra
vao bat cu thai diém nao.

Ghinhdn
MSB ghi nhan chiing khoan dau tu vao ngay MSB trd thanh mét bén tham gia cac diéu khoan hop dong clia cac chiing khoan nay (ké toan tai ngay
giao dich).

Do ludng

Chung khodn vén:

Chiing khoan vén dau tu sdn sang dé ban dugc ghi nhan ban dau theo gia géc bao gédm gia mua cong céc chi philién quan truc ti€p. Sau dé cac ching
khoan nay dugc ghi nhan theo gia tri thap han gilra gid tri s6 sach va gia tri thi trudng vai s6 16 gidm gia dugc ghi nhan vao bao cao két qué hoat dong
kinh doanh hgp nhat.

Gia thi trudng clia chiing khoan vén sén sang dé ban da niém yét la gia dong clra tai S& Giao dich Chiing khoan Thanh phd H6 Chi Minh va S& Giao
dich Ching khodn Ha No6i vao ngay két thuc ky ké toan nam.

Gia thi trudng clia chiing khoan vén sdn sang dé ban chua dugc niém yét nhung dugc dang ky giao dich trén thi trudng clia cac cong ty dai ching
chua niém yét (“UpCom”) la gid dong clia tai ngay két thic ky ké toan nam.

Gia thi trudng ctia chiing khodan vén sdn sang dé ban chua niém yét nhung dugc giao dich trén thi trudng phi tap trung (“OTC”) la gia binh quan cla
cac gia giao dich tai ngay két thuc ky ké toan nam dugc cung cép bdi ba cong ty chiing khoédn c6 vén diéu lé trén 300 ty VND.

Trong trudng hop khong thé xac dinh dugc gia tri thi trudng ctia chiing khoan, cac chiing khoan nay sé dugc hach toan theo gia gdc.

Du phong rui ro gidm gia chiing khoan dugc dé cap & trén sé dugc hoan nhap khi gia tri c6 thé thu héi clia chiing khodn tang 1én sau khi lap du phong.
Khoan du phong chi dugc hoan nhap dén mic t6i da bang gia tri ghi s6 clia cac chiing khoan nay khi gia dinh khéng c6 khoan du phong nao dugc ghi nhan.

Chiing khodn no:

Chung khoédn ng dugc ghi nhan ban dau theo gia géc, bao gém cac chi phi giao dich va cac chi phi c6 lién quan truc ti€p khac. Sau dé, chiing khoan
ng dugc ghi nhan theo gia géc dugc phan bé (chiu tac dong clia viéc phan bé gia tri chiét khiu va gia tri phu tri) trir di du phong rai ro. Gia tri phu
troi va gia tri chiét khau phat sinh tir viec mua céc chiing khoan ng dugc phan bé vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh riéng theo phuang phéap
dudng thang tinh tir ngay mua chiing khoan dén ngay dao han ctia chiing khoan do.
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(iv)

(v)

(9)

Chuiing khoan ng dau tu sdn sang dé ban da niém yét dugc ghi nhan theo gia géc dugc phan bé trir di du phong gidm gia dugc tinh theo gia dong ctia
tai S& Giao dich Chiing khoan Ha Néi vao ngay két thuc ky ké toan nam.

Chuiing khoan ng gilr dén ngay dao han va dau tu san sang dé€ ban clia doanh nghiép chua niém yét dugc ghi nhan theo gia géc trir di du phong rui ro
tin dung. Viéc phan loai ng va trich 1ap du phong rdi ro tin dung clia cac trai phiéu nay dugc thuc hién theo chinh sach dp dung d6i véi cac khoan cho
vay khach hang nhu dugc dé cap trong Thuyét minh 3(i).

Cac khoan chiing khoan ng chua niém yét con lai (khdng bao gém ching khoan ng gitt dén ngay déo han va dau tu sdn sang dé ban cdia doanh ng-
hiép chua niém yét) dugc ghi nhan theo gia géc trir di du phong gidm gia dugc xac dinh theo gia tri thi trudng cta chiing khoan. Trong trudng hgp
khoéng co gid tri thi trudng clia ching khoan hoac gia thi trudng khéng thé dugc xac dinh mét cach dang tin cay, cac chiing khoan nay sé dugc ghi
nhan theo gia géc.

Lai sau khi mua ctia chiing khodn ng san sang dé ban va ching khoan dau tu gilr dén ngay dao han dugc ghi nhan vao bao cao két qué hoat dong kinh
doanh hop nhét trén co s& don tich. Khoan tién 1ai dén tich trudc khi MSB mua sé dugc ghi giam gia géc khi nhan dugc.

Dirng ghi nhdn
Chuiing khoan dau tu dugc diing ghi nhan khi cac quyén Igi nhan céc ludng tién tir cac chiing khoan nay da cham dut hodc MSB da chuyén giao phan
16N rdi ro va lgi ich gan lién véi viéc s& hitu cac chiing khoan nay.

Trdi phiéu ddc biét do Céng ty Trdch nhiém Hitu han Mét thanh vién Quan ly tai sdn cia cdc té chic tin dung Viét Nam (“VAMC”) phdt hanh
Trai phi€u dac biét do VAMC phét hanh la gidy t& 6 gia c6 thai han do VAMC phéat hanh d€ mua no xau cia Ngan hang.

Ngan hang hach toan nghiép vu mua ban ng bang trai phiéu dac biét theo cac huéng dan trong Cédng van s6 8499/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh
ngay 14 thang 11 nam 2013 (“Céng van 8499") va Cong van s6 925/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 19 thang 2 nam 2014 (“Céng van 925").
Trai phiéu dac biét nay dugc phan loai la chiing khoan dau tu gitt dén ngay déo han, dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich va sau dé dugc
phan anh theo ménh gia tru di du phong rdi ro.

Cho méi khoan ng xdu dugc ban cho VAMC, Ngan hang nhan dugc tuong ting mét trai phiéu dac biét do VAMC phéat hanh. Ménh gia trai phiéu dac
biét tuang Ung vdi gia tri ghi s6 du ng géc clia khoan ng xau sau khi khau trir s6 tién du phong cu thé da trich [ap chua st dung cho khoan ng xau do.

Khi hoan thanh th tuc mua ban ng xau, Ngan hang ghi gidm gia tri ghi s6 ctia khodn ng xau, st dung du phong cu thé da trich 1ap chua sir dung va
tat todn tai khodn ngoai bang theo déi lai chua thu dugc ctia khoan ng xau dé. Déng thai, Ngan hang ghi nhan trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh
vao tai khoadn ching khoan ng do céc té chuc kinh té trong nuéc phat hanh dugc giltt dé€n ngay dao han.

Dai vdi céc tréi phi€u dac biét do VAMC phat hanh, du phong cu thé dugc tinh va trich 1ap theo huéng dan ctia Théng tu s6 19/2013/TT-NHNN do
NHNNVN ban hanh ngay 6 thang 9 nam 2013 quy dinh vé viéc mua, ban va xt ly ng xau ctia VAMC (“Théng tu 19”) va Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN
do NHNNVN ban hanh ngay 28 thang 8 ndm 2014 (“Thong tu 14”) va Théng tu s6 08/2016/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 16 thang 6 nam 2016
(“Théng tu 08”) vé viéc stra ddi, b6 sung mot sé diéu ctia Thong tu 19. Theo do, tréi phiéu dac biét co ky han tir 5 nam dén 10 ndm va du phong cu thé
t6i thi€u phai trich lap méi nam 1a khoan chénh léch duong gitia gitta (Ménh gia cla trai phi€u dac biét chia Ky han cla tréi phi€u do) trir S6 tién thu
héi ng clia khodn ng xdu co lién quan trong nédm. Hang nam, trong thai han 5 ngay lam viéc lién ké trudc ngay tuong ting véi ngay trai phiéu dac biét
dén han, Ngan hang phai trich lap dd s6 du phong cu thé noi trén. Du phong rii ro cho trai phi€u dac biét dugc ghi nhan vao béao cao két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhat.

Dai v6i cac tréi phiéu ddc biét do VAMC phat hanh trong nam 2015 va 2016, Ngan hang thuc hién trich 1ap du phong cu thé theo Théng tu 08 va Cong
van chap thuan s6 9924/NHNN do Ngan hang Nha nudc ban hanh ngay 28 thang 12 nam 2016.

Ngan hang khéng phai trich lap du phong chung cho cac trai phiéu dac biét nay.
Go6p vén dau tu dai han khac
Cac khodn dau tu dai han khac la cac khoan gop vén dai han vao cac cdng ty khac ma MSB khédng ndm quyén ki€ém soat hodc c6 anh hudng dang ké

dén cac chinh sach tai chinh va hoat dong ctia cac céng ty nay. Cac khoan dau tu dai han nay dugc ghi nhan ban dau theo gia géc, sau d6 dugc ghi
nhan theo gia géc trir di du phong giam gia.
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(h)
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Du phong gidm gia cho cac khoan dau tu dai han khac dugc l1ap trong trusng hgp céc don vi nhan dau tu nay gap thua 16, ngoai trir trudng hop 16
dugc du bao trudc trong ké hoach kinh doanh clia céc don vi trudc khi dau tu. Du phong gidm gia dugc tinh bang téng vén gdp thuc té clia cac bén
tai don vi nhan dau tu trir (-) vén chd sa hiru thuc c6 nhan (x) véi ty & s& hitu cia MSB tai don vi nhan dau tu.

Du phong dugc hoan nhap khi gia tri cé thé thu héi cda cac khoan dau tu ting trd lai sau khi lap du phong. Khoan du phong dugc hoan nhap trong
pham vi sao cho gia tri ghi s6 clia cac khoan dau tu khéng vugt qua gia tri ghi s6 clia cac khoan dau tu nay khi gia dinh khéng c6 khoan du phong
nao dugc ghi nhan.

Cac khoan dau tu dai han khac dugc cham dut ghi nhan khi cac quyén Igi nhan céac ludng tién tir cac khoan dau tu nay da cham dut hoac MSB da
chuyén phan 16n rui ro va lgi ich cta viéc s& hiu cac khoan dau tu nay.

Cho vay khach hang
Cac khoan cho vay khach hang dugc trinh bay theo s6 du ng géc trir di du phong rui ro cho vay khach hang.

Cac khoan cho vay ngan han la cac khoan c6 thai han cho vay khong qua 1 nam tinh tir ngay giai ngan. Cac khoan cho vay trung han cé thoi han cho
vay tu trén 1 ndm dén 5 nam tinh tir ngay giai ngan. Cac khoan cho vay dai han c6 thoi han cho vay trén 5 nam tinh tir ngay giai ngan.

Cac khoan cho vay dugc diing ghi nhan khi quyén lgi theo hgp dong ctia MSB d6i véi cac dong tién phat sinh tir cac khoan cho vay nay cham dut, hay
khi MSB chuyén giao cac khoan cho vay nay bang mét giao dich ma phan 16n rui ro va loi ich gén lién vé6i khoan cho vay dugc chuyén giao cho bén khac.

Riéng d6i véi cac khoadn cho vay dugc ban cho Cong ty TNHH Mét thanh vién Quan ly tai san cla cac té chuc tin dung Viét Nam (“VAMC”), MSB tién
hanh xuat toan ra khéi bang can déi ké toan hgp nhat theo cac huéng dan trong Cong van 8499 va Céng van 925.

Viéc phan loai ng va lap du phong rui ro tin dung dugc thuc hién theo Thong tu 02 va Théng tu 09 nhu trinh bay tai Thuyét minh 3(i).
Phan loai ng va muc trich, phuong phap trich lap du phong rii ro tin dung

Phadn logi ng

Viéc phan loai ng cho cac khoan tién gui va cho vay céc té chuc tin dung khac (trir tién gui thanh toan), mua va Gy thac mua trai phi€u doanh nghiép
chua niém yét, cho vay khach hang va ay thac cap tin dung (goi chung la“cac khoan ng”), cac khoan ng da ban nhung chua thu dugc tién dugc thuc
hién theo phuong phéap dua trén yéu t6 dinh lugng dugc quy dinh tai Diéu 10 ctia Théng tu 02.

Du phéng riii ro tin dung cu thé

Ngoai trir mot s6 khoadn cho vay khach hang dugc thuc hién trich 1ap du phong theo phuang an dugc dé xuat trong phuong én tai co cau nhu dé cap
tai Thuyét minh sé 9(ii), du phong rdi ro tin dung cu thé tai ngay 31 thang 12 theo quy dinh ctia Théng tu 02 va Théng tu 09 dugc xac dinh dua trén
viéc sirdung cac ty I& du phong tuong ting déi vai du ng tai ngay 30 thang 11 sau khi da trir di gia tri tai san dam bao da dugc khau trir. Ty 1é dy phong
cu thé ddi véi ting nhdm ng cu thé nhu sau:

Nhém ng Ty lé du phong
1 |Ngdatiéu chudn 0%
2 |Ngcanchay 5%
3 | Ng duditiéu chuan 20%
4 | Ngnghings 50%
5 | Ng c6 kha ndang mat vén 100%

Dai véi cac khoan tra thay cam két ngoai bang, MSB phan loai ng dua trén sé ngay qua han tinh tir ngay MSB thuc hién nghia vu theo cam két:
« Nhém 3 - No dudi tiéu chudn: néu qua han dudi 30 ngay;

- Nhom 4 — Ng nghi ngd: néu qué han ti 30 ngay dén dudi 90 ngay;

« Nhom 5 — Ng c6 kha nang mat von: néu qua han 90 ngay tra lén.
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(iii)

(iv)

(v)

(4)

(i)

(ii)

Trudng hgp mét khach hang c6 nhiéu hon mét khoan ng véi MSB ma cé bat ky khodn ng bi chuyén sang nhdm ng rui ro cao hon thi MSB budc phai
phan loai cadc khodn ng con lai ctia khach hang dé vao nhém ng cé rdi ro cao hon tuong Ung véi muc do rui ro.

Khi MSB tham gia cho vay hgp vén khéng phai vai vai tro la ngan hang dau méi, MSB thuc hién phan loai cac khoan ng (bao gém ca khoan vay hop
von) cla khach hang dé vao nhém rai ro cao hon gitta danh gia ctia ngan hang dau méi va ctia MSB.

Du phong rii ro tin dung chung
Mét khoan du phong chung ciing dugc lap véi miic bang 0,75% téng s6 du clia cac khodn ng tai ngay 30 thang 11 trir cac khoan tién gui va cho vay
céac t6 chuc tin dung khac va cac khoan ng dugc phan loai vao nhdm ng c6 kha nang mat vén.

X ly no xdu

Theo Théng tu 02 va Thong tu 09, cac khoan cho vay khéach hang sé dugc xtr ly bang nguén du phong khi dugc phan loai vao Nhom 5 hodc khi khach
hang vay tuyén bé pha san hoac giai thé (d8i vai trudng hop khach hang vay la té chic), hoac khi khach hang vay chét hodc mat tich (d6i vai trudng
hop khach hang vay la ca nhan).

Du phong cho cdc cam két ngoai bang

Theo Théng tu 02 va Thong tu 09, viéc phan loai cac khoan cam két ngoai bang duoc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam sét chat lugng hoat déng
cdp tin dung. Ngan hang khong lap du phong cho cac khoan cam két ngoai bang, trir khi Ngan hang phai thuc hién nghia vu tra thay theo hop dong bao
lanh, trong trudng hop dé, khoan tra thay dugc phan loai va trich lap du phong theo chinh sach ké toan dugc trinh bay trong Thuyé&t minh 3(i).

Cac cong cu tai chinh phai sinh

Cdc hop déng ngoai héi
MSB ky két cac hop déng ngoai héi ky han va hoan déi nham tao diéu kién cho khach hang chuyén, diéu chinh hodc gidm rti ro héi doéi hodc cac rui
ro thi trudng khac déng thoi phuc vu muc dich kinh doanh ctia MSB.

Cac hgp déng ngoai héi ky han la cac cam két dé thanh toan bang tién mat tai mot ngay trong tuong lai dua trén chénh léch giiia cac ty gia dugc xac
dinh trudc, dugc tinh trén sé tién goc danh nghia. Cac hgp déng ky han dugc ghi nhan theo gia tri danh nghia tai ngay giao dich va dugc danh gia lai
cho muc dich lap bao céo tai chinh theo ty gia tai thai diém két thuc ky ké toan va dugc trinh bay theo gia tri thuan trén bang can déi ké toan hgp nhat.
Lai hoac 16 tir hgp déng ngoai hoi ky han dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Cac hgp d6ng hoan ddi tién té la cac cam két dé thanh toan bang tién mat tai mot ngay trong tuong lai dua trén chénh léch gilta cac ty gia dugc xac
dinh trudc, dugc tinh trén sé tién goc danh nghia. S6 tién phu troi hodc chiét khau do chénh léch ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc ctia hgp dong va
ty gia ky han nay sé dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc ctia hgp déng nhu mét khoan muc tai san néu duang hodc khoan muc ng phai trd néu am
trén bang can déi ké toan hgp nhat. Chénh léch nay sé dugc phan bé theo phuong phap dudng thdng vao bao cao két qué kinh doanh hgp nhat trong
su6t thai han ctia hgp déng hoan déi.

Cdc hop déng hodn déi ldi sudt
Gia tri cam két trong cac hgp déng hoan déi lai suat mot dong tién khong dugc ghi nhan trén bang can déi ké toan hop nhat.

D3i véi cac hgp déng hoan déi 1ai suat hai dong tién c6 hoan déi géc dau ky, gia tri cac cam két dugc ghi nhan trén bang can ddi ké toan hop
nhat. Cac khoan thu nhép va chi phi phat sinh dugc ghi nhan trén co s& dén tich.

D3i vé6i cac hgp déng hoan déi 1ai sudt hai dong tién khong hoan déi géc dau ky, gia tri cac cam két dugc ghi nhan trén bang can doi ké toan hgp nhat

nhu cac khoan cam két ky han ngoai té. Cac hgp déng nay dugc hach toén tuong tu nhu doi véi cac hop déng ky han ngoai té. Cac khoan thu nhap va
chi phi phat sinh tir cac anh hudng lai suat dugc ghi nhén trén co s don tich.
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Hoat dong mua no

Mua no
Gia tri khodn mua ng dugc ghi nhan la mét khoan cho vay/phai thu khac theo gia mua trén hop dong. Khoan tién lai nhan dugc dugc ghi nhan vao
bédo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat, ngoai trir khoan tién 1ai phat sinh tir trudc khi MSB mua ng dugc ghi gidam gia tri khodn mua ng.

Du' phong rii ro hoat déng mua no
Cac khoan ng mua vé dugc phan loai vao nhém c6 muic do rai ro khéng thdp hon nhom ma khoan ng dé dugc phan loai bgi bén ban truéc khi mua
va dugc trich 1ap du phong theo phuong phap dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(i).

Tai san ¢8 dinh hitu hinh

Nguyén gid

Tai san 6 dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trit di khau hao Iay k& Nguyén gia tai san ¢6 dinh hitu hinh bao gém gia mua, thué nhap khiu,
céc loai thué mua hang khéng hoan lai va chi phi lién quan truc tiép dé dua tai san dén vi tri va trang thai hoat déng cho muc dich st dung da du kién.
Cac chi phi phat sinh sau khi tai san c6 dinh hiru hinh da dua vao hoat dong nhu chi phi stta chira, bao dudng va dai tu dugc ghi nhan vao bao cao két
qua hoat déng kinh doanh hgp nhit trong nam phat sinh chi phi. Trong trudng hop cé thé ching minh mét cach rd rang cac khoén chi phi nay lam
tang lgi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tir viéc st dung tai san ¢é dinh hru hinh vugt trén muc hoat dong tiéu chuan da dugc danh gia
ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén héa nhu mét khoan nguyén gia tang thém cla tai san ¢é dinh hiu hinh.

Khédu hao
Kh&u hao dugc tinh theo phuang phap dudng thang dua trén thdi gian trich khdu hao udc tinh clia tai san ¢ dinh hitu hinh. Thai gian trich khau hao
uéc tinh nhu sau:

« nha clra va vat kién truc 5-50 nam
« may moc thiét bj 5-20nam
« phuong tién van tai 6-30nam
- thiét bi dung cu quan ly 3-10ndm
« Ccac tai san c6 dinh hiu hinh khac 4-25nam

Tai san ¢d dinh thué tai chinh

Cac hgp dong thué dugc phan loai la thué tai chinh néu theo cac diéu khoan ctia hgp déng, MSB da nhan phan 16n rdi ro va lgi ich gan lién véi quyén
s& hitu. Tai san ¢é dinh hitu hinh dudi hinh thic thué tai chinh dugc thé hién bang s6 tién tuong ducng vdéi s6 thap hon gilia gia tri hgp ly cla tai san
¢6 dinh va gia tri hién tai clia cac khoan tién thué téi thiéu, tinh tai thai diém bat dau thué, trir di gia tri hao mon Iy ké.

Kh&u hao cla tai san thué tai chinh dugc hach toan theo phucng phap dudng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh clia tai san thué tai chinh.
Thai gian hitu dung udc tinh cda tai san thué tai chinh nhat quan vdi tai san ¢é dinh hiu hinh dugc néu trong phan chinh sach ké toan 3(1).

Tai san ¢8 dinh vé hinh

Phdn mém mdy vi tinh
Gia mua phan mém may vi tinh m&i ma phan mém nay khong phai la mét bd phan gan két vai phan ciing cé lién quan thi dugc von hoa va hach toan
nhu tai san ¢é dinh vé hinh. Phan mém may vi tinh dugc khiu hao theo phucng phap dudng théng trong vong tir 3 dén 8 nam.

Quyén sit dung dat

Quyén st dung ddt c6 thdi han:

Quyén st dung dat c6 thai han dugc thé hién theo nguyén gia trir gia tri hao mon Iy k& Nguyén gia ban dau clia quyén st dung dét cé thai han bao
g6ém gia mua va cac chi philién quan truc tiép tai viéc c6 dugc quyén st dung dat. Quyén st dung dat co thoi han dugc khau hao theo phuong phap
dudng thdng theo thdi gian thué hodc thai gian st dung.
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(o)

(p)
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Quyén st dung ddt vé thoi han:
Quyén sirdung dat vé thoi han dugc phan anh theo nguyén gia va khong dugc khau hao. Nguyén gia ban dau ctia quyén st dung dat vo thai han bao
gbém gia mua va cac chi phi lién quan truc ti€p téi viec cé dugc quyén st dung dat.

Tai sén c6 dinh vé hinh khdc
Tai san c6 dinh vé hinh khac bao gobm trang théng tin dién t&r cia Ngan hang. Tai san ¢6 dinh vé hinh khac dugc khau hao theo phuong phap dusng
thang trong 5 nam.

B4t dong san dau tu
Nguyén gid:

Bat dong san dau tu cho thué dugc thé hién theo nguyén gia trir di gia tri hao mon lay ké. Nguyén gia ban dau cda bat dong san dau tu cho thué
bao gébm gia mua, chi phi quyén st dung dat va cac chi philién quan tryc ti€p dén viéc dua tai san dén diéu kién can thiét dé tai san c6 thé hoat dong
theo cach thic da du kién béi ban quén ly. Cac chi phi phat sinh sau khi bat ddng san dau tu cho thué da dugc dua vao hoat dong nhu chi phi stra
chita va bao tri dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trong nam ma cac chi phi nay phat sinh. Trong cac trudng hop
€6 thé chimg minh mét cach ré rang rang cac khoan chi phi nay lam tang Igi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tir bat dong san dau tu cho
thué vugt trén muc hoat dong tiéu chuan theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi nay dugc vén héa nhu mét khoan nguyén gia tang thém clia bat
doéng san dau tu cho thué.

Khdu hao:
Khdu hao dugc tinh theo phuang phéap dudng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh clia bat déng san dau tu. Thai gian hitu dung udc tinh
nhu sau:

« Quyén st dung dat c6 thoi han 13-50 nam
- Nhacla 3-21nédm

Quyén st dung dat vé thdi han do dugc nhan chuyén nhugng hgp phap dugc phan anh theo nguyén gia va khéng dugc khau hao. Nguyén gia cla
quyén st dung dat vo thai han bao gém gid mua va céc chi phi lién quan truc tiép téi viéc c6 duge quyén st dung dat.

Cac tai san c6 khac
Cac tai san c6 khac, ngoai cac khoan phai thu tir hoat déng tin dung ctia MSB, dugc ghi nhan ban dau theo gia géc va sau d6 dugc phan anh theo gia
g6c trir du phong rdi ro cho céc tai san c6 néi bang.

MSB xem xét trich lap du phong rdi ro cho cac tai sdn c6 ndi bang theo tudi ng qua han clia khoan ng hoac theo du kién tén that co thé xay ra trong
trudng hgp khodn ng chua dén han thanh toan nhung t8 chiic kinh té 1am vao tinh trang pha san hodc dang lam tha tuc gidi thé; ngudi ng mat tich,
bé trén, dang bi cac co quan phap luat truy té, xét x(r hodc dang thi hanh an hoac da chét. Muc trich du phong theo thai gian qua han nhu sau:

Thai gian qua han Muic trich du phong

. TUtrén sau (06) thang dén dudi mét (01) nam 30%
- Tumot (01) ndm dén dudi hai (02) nam 50%
. Tu hai (02) nam dén duéi ba (03) nam 70%
« Tuba (03) ndm trg 1én 100%

Chi phi du phong phat sinh trong nam dugc hach toan vao “Chi phi du phong rai ro” trong bao cao két qué hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Du phong khac

Mét khoan du phong khéc cac khoan du phong dugc trinh bay trong cac Thuyét minh 3(d), 3(e), 3(f), 3(g), 3(i), 3(k) va 3(p) dugc ghi nhan néu, do két qua clia
mét su kién trong qud khii, MSB cé nghia vu phap ly hién tai hoic lién déi c6 thé udc tinh mét cach dang tin cdy, va chéc chén sé lam gidm sut cac lgi ich kinh
tétrong tuong lai dé thanh toan cac khodn ng phai trd do nghia vu d6. Khoan du phong duoc xac dinh béng cach chiét khau dong tién du kién phai tra trong
tuang lai véi ty |é chiét khau trudce thué phan anh danh gia cla thi trudng & thai diém hién tai vé gia tri thai gian cda tién va rii ro cu thé clia khoan ng do.

BAO CAO THUONG NIEN 2017 « MARITIME BANK @



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Mé&u BO5/TCTD-HN
cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017

(r)

(s)

(t)

(u)

(v)

(i)

(ii)

(iii)

(w)

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

Ma&u B05/TCTD-HN
cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017

Loi thé thuong mai

Lgi thé thuong mai phat sinh trong viéc mua va sap nhap mot cong ty khac. Lgi thé thuong mai dugc xac dinh theo gia goc trir di gia tri phan bé.
Gia g6c cla lgi thé thuong mai la khodn chénh léch gitia chi phi mua va lgi ich cia MSB trong gia tri hgp ly thuan cla céc tai san, ng phai trd va ng tiém
tang ctia don vi bi mua. Khoan chénh léch am (lai tir giao dich mua gia ré) dugc ghi nhan ngay vao bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat.

Lgi thé thuong mai dugc phan bé theo phucng phép dudng thang trong vong 10 nam. Gia tri ghi s6 cda Igi thé thuong mai sé dugc ghi giam xuéng
bang gia tri c6 thé thu héi khi Ban Diéu hanh xac dinh khoan Igi thé thuang mai khong thé thu héi toan bé.

Gidy t& 6 gia da phat hanh

Gidy t& co gia da phat hanh dugc ghi nhan theo gia géc.

(ii)
Cac khoan phai tra khac
Cac khoan phai trd khac dugc phan anh theo gia géc.
Du phong trg cap théi viéc (iii)
Theo Bé luat Lao ddng Viét Nam, khi nhan vién lam viéc cho Ngan hang tir 12 thang tré [én (“nhan vién da diéu kién”) tu nguyén cham dut hgp dong lao dong
ctia minh thi bén s dung lao ddng phai thanh toan tién trg cap théi viéc cho nhan vién dé tinh dua trén s6 nam lam viéc va mic luong tai thoi diém thoi viec
clia nhan vién do. Du phong trg cap théi viec dugc lap trén co sé muc luong hién tai cGia nhan vién va s6 ndm nhan vién lam viéc cho MSB.
Khoan du phong trg cap théi viéc phai trd cho cac nhan vién da diéu kién tai ngay 31 thang 12 nam 2017 dugc lap dua trén s6 nam lam viéc ctia nhan
vién, la téng thai gian lam viéc thuc té cho MSB trir di thai gian nhan vién da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh ctia phap luat va thai gian
lam viéc da dugc MSB chi tra trg cap théi viéc, va muc luong binh quén cta ho trong vong sau thang trudc ngay két thuc ky ké toan nam. (x)
Vén ¢8 phan (i)
Cé6 phiéu phé théng
C6 phiéu phé théng dugc phan loai la vén chli s hiu. Cac chi phi tang thém lién quan truc ti€p dén gia phat hanh cd phi€u phé théng dugc ghi nhan .
1a mot khodn gidm trir vén chi s@ hitu. (i)
Thédng du'vén c6 phéan
Khi nhan dugc tién gop vén ti cac ¢ doéng, chénh léch gilta gia phat hanh va ménh gia c8 phiéu dugc ghi nhan vao tai khodn thang du vén ¢é phan (iii)
trong vén chd s@ hiru.
Cé phiéu quy
Khi mua lai c6 phiéu da dugc ghi nhan |a von chl sé hitu, gia tri khoan thanh toan bao gém cac chi phi lién quan truc ti€p, tris di thué, dugc ghi gidm
vao vén chli sé hitu. C6 phiéu da mua lai dugc phan loai la ¢ phi€u quy trong phan vén chii sé hitu. Khi cd phiéu quy dugc ban ra sau do6 (phat hanh
lai), gid von clia ¢6 phiéu phat hanh lai dugc xac dinh theo phuong phéap binh quan gia quyén. Chénh léch gilta gia tri khoan nhan dugc va gia vén
cla c6 phiéu phat hanh lai dugc trinh bay trong thang du vén cé phan.
Cac quy du trir
Cdc quy du'trit bat buéc ciia Ngdn hang
Truc ngay 25 thdng 9 ndm 2017 ()
Theo Nghi dinh 57, Ngan hang phai trich 1ap cac quy du tr sau trudc khi phan phai lgi nhuan:
R N . P ()
Phan phoi hang nam SO du t6i da
Quy du trir b6 sung vén diéu lé 5% lgi nhuan sau thué Vén diéu lé (aa)
aa
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Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué 25% Von diéu lé

Sau ngay 25 thdng 9 nadm 2017
Theo Nghi dinh 93, Ngan hang phai trich 1ap cac quy du trit sau trudc khi phan phai lgi nhuan:

Phén phdi hang ndm S6 du téi da

Quy du trit b6 sung vén diéu lé 5% |gi nhuén sau thué Vén diéu lé

Quy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué Khéng quy dinh

Cdc quy khdc ctia Ngdn hang
Céc quy khac thudc von chdi s& hitu dugc phan b6 tir Igi nhuan sau thué. Viéc phan bé tir Igi nhuan sau thué cho cac quy nay dugc Pai Hoi déng C8
déng phé duyét. Cac quy khac thudc nguén von chd sé hitu khong dugce quy dinh bai luat phép va dugc phép phan phéi hét.

Cdc quy du'trir ctia céng ty con
Céng ty Tai chinh TNHH MTV Céng déng (“FCCOM”)
Theo Nghi dinh 93, FCCOM phai trich lap cac quy du trir bat budc trudce khi phan phdi lgi nhuan tuong tu nhu Ngan hang.

Céng ty TNHH Quan ly ng va Khai thdc Tai san Ngdn hang TMCP Hang Hadi Viét Nam (“MSB AMC”)
Quy du trit b6 sung vén diéu 1& dugc trich tir Igi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép theo ty lé 1a 5% cho t6i khi bang 10% muc vén diéu lé.

Ghi nhan doanh thu

Thu nhap lai
Thu nhap lai dugc ghi nhan trong bdo céo két qué hoat déng kinh doanh hgp nhat trén co s& dén tich, ngoai tri tién 1ai tir cac khoan ng dugc phan
loai tr Nhém 2 dén Nhom 5 theo chinh sach phan loai ng dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(i) dugc ghi nhan khi MSB thuc thu dugc.

Thu nhdp tur hoat déng dich vu
Thu nhap tir hoat dong dich vu dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét khi dich vu da duoc cung cap.

Thu nhép tir ddu tu

Thu nhap tir ban ching khoan dugc ghi nhan trong bao cao két qué hoat déng kinh doanh hgp nhat khi nhan dugc théng bao khép 1énh ti Trung
tam Luu ky Ching khodan (chiing khoan niém yét) va hoan tat théa thuan chuyén giao tai san (chiing khoan chua niém yét) va dugc xac dinh dua trén
muic chénh léch gia ban va gia vén binh quan clia chiing khoan dugc ban.

Thu nhap tir ¢ tuc bang tién dugc ghi nhan trong béao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhat khi quyén nhan ¢6 tic bang tién ctia MSB dugc thiét lap.
C6 tuic dugc nhan dudi dang ¢6 phiéu, cd phiéu thudng va quyén mua cé phiéu cho cac cd ddng hién tai, c8 phiéu dugc chia tif Igi nhuan chua phan
phoi khong dugc ghi nhan 1a mét khoan tang gia tri khoan dau tu va thu nhap khéng dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hagp
nhat. Khi nhan duoc cé tic bang c8 phiéu, MSB chi cap nhat va theo déi s6 lugng c6 phiéu tang thém.

C6 tuic nhan dugc lién quan dén giai doan trudc khi mua khoan dau tu dugc ghi gidm vao gia tri ghi s6 cGia khoan dau tu.
Chi phi lai
Chi phi lai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhét theo co s dén tich.

Chi phi hoat dong dich vu
Chi phi hoat déng dich vu dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Cac khoan thanh toan cho thué hoat déng

Céckhoan thanh toan cho thué hoat déng dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hap nhat theo phuong phap dudng théng dua trén thoi han ctia hgp
d6éng thué. Cac khoan hoa héng di thué da nhan dugc ghi nhan trén bao céo két qué hoat dng kinh doanh hop nhat nhumét bd phan hgp thanh clia téng chi phi thué.
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(bb)

(cc)

(dd)

(ee)

(ff)

(99)

(i)

Thué

Thué thu nhap doanh nghiép tinh trén Igi nhuan hodc 16 ctia nédm bao gém thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hoan lai. Thué thu nhap doanh
nghiép dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhét ngoai trir trudng hop co6 cac khoan thué thu nhap lién quan dén cac
khoan muc dugc ghi nhan thang vao vén chi sé hiiu, thi khi dé khoan thué thu nhap nay cling dugc ghi nhan thang vao vén chi sé hiu.

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué du kién phai nép dua trén thu nhap chiu thué trong ndm, st dung cac muic thué suat co hiéu luc tai ngay két
thuc ky ké toan nam, va cac khoan diéu chinh thué phai nép lién quan dén nam trudc.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh theo phuong phap béng can déi ké toan cho cac chénh léch tam thdi gitia gia tri ghi s6 cho muc dich bao cao tai
chinh va gia tri s dung cho muc dich tinh thué ctia cac khodn muc tai san va ng phai trd. Gia tri cla thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan dya trén
cach thuc du kién thu héi hodc thanh toan vai gia tri ghi s6 clia cac khoan muc tai san va ng phai tra sir dung cac muc thué suat c6 hiéu luc hodc co
ban c6 hiéu luc tai ngay két thuc ky ké todn nam.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chac chdn c6 du loi nhuan tinh thué trong tuong lai dé tai san thué thu nhap nay c6 thé sit
dung dugc. Tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi gidm trong pham vi khong con chic chan thu dugc cac lgi ich vé thué lién quan nay sé st dung duoc.

Lai co ban trén c6 phiéu
MSB trinh bay ai co ban trén c8 phiéu cho cac c8 phiéu phd théng. Lai co ban trén ¢6 phiéu dugc tinh bang cach 13y 1ai hoac 16 thudc vé ¢6 dong phd
théng cia MSB chia cho s6 lugng cé phiéu phd théng binh quan gia quyén luu hanh trong nam.

Bdo cao bo phan

Mot bo phan 1a mot hgp phan cé thé xac dinh riéng biét clia MSB tham gia vao viéc cung cdp cac san pham hodc dich vu lién quan (b6 phan chia theo
hoat dong kinh doanh), hodc cung cdp san pham hodc dich vu trong mot méi trudng kinh té€ cu thé (bé phan chia theo vung dia ly), méi bé phan nay
chiu rdi ro va thu dugc Igi ich khac biét véi cac bo phan khac. Mau bao cdo bd phan chinh yéu ctia MSB la dua theo b phan chia theo ving dia ly.

Cac bén lién quan

Cac bén dugc coi la bén lién quan ctia MSB néu mét bén cé kha nang, truc ti€p hodc gian ti€p, ki€m soat bén kia hodc gay anh hudng dang ké téi bén
kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh va hoat dong, hoac khi MSB va bén kia cling chiu su kiém soét chung hodc anh hudng dang ké chung. Cac
bén lién quan co thé 1a cac cong ty hodc cac ca nhan, bao gém ca cac thanh vién gia dinh than can clia cac ca nhan dugc coi la lién quan.

Cac cam két va ng tiém an

MSB c6 cac cam két tin dung phat sinh tir hoat ddng cho vay déi vai cac khoan cho vay dugc gia han. Cac cam két nay & dudi dang cac khoan cho vay
va thau chi da dugc phé duyét. MSB cling cung cdp cac bao lanh tai chinh va thu tin dung dé bao lanh cho nghia vu ctia khach hang dgi véi bén tha
ba. Nhiéu khoan cam két va ng tiém &n sé dao han ma khéng phat sinh bat ky mét phan hay toan bd moét khoan tam tng nao. Do d6, cac khoan cam
két va ng tiém dn nay khéng phan anh cac cam két chdc chdn vé cac dong tién du kién trong tuong lai.

Cac cong cu tai chinh
Nham muc dich duy nhat la cung cép cac théng tin Thuyét minh vé tdm quan trong clia cac cong cu tai chinh d6i vai tinh hinh tai chinh va két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhat ctia MSB, tinh chét va mdc dé rui ro phat sinh tir cdc cdng cu tai chinh, MSB phan loai cac cong cu tai chinh nhu sau:

Tai san tai chinh

Tai san tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri hop ly théng qua Bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh:

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hgp ly thong qua Bao cao két qua hoat dong kinh doanh la mét tai san tai chinh théa man mét trong cac
diéu kién sau:

= Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gitt dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém nam giir dé kinh doanh, néu:

- taisan dugc mua chu yéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngan;

- cb bang chung vé viéc kinh doanh céng cu d6 nham muc dich thu Igi ngén han; hoac

- ¢Ong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 1a mét hgp dong bao lanh tai chinh hodc mét cong cu phong
ngua rdi ro hiéu quad).

= Tai thdi diém ghi nhan ban dau, MSB x€p tai san tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hgp ly théng qua Bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
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(ii)

(hh)

Cdc khodn ddu tu ndm git dén ngay ddo han:
Cac khoadn dau tu ndm gilr dé€n ngay dao han la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cé dinh hodc c6 thé xac dinh va c6 ky déo
han c¢6 dinh ma MSB c6 y dinh va c6 kha nang gilr d&n ngay dao han, ngoai trur:

= c4c tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dugc MSB x€p vao nhém xac dinh theo gia tri hgp ly thong qua Béo cao két qua hoat
dong kinh doanh;

*  cAc tai san tai chinh da dugc MSB x€p vao nhém sdn sang dé ban; va

®  C4ctai san tai chinh théa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.

Cdc khodn cho vay va phdi thu:
Cac khoan cho vay va phai thu la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toén ¢6 dinh hoac cé thé xac dinh va khong dugc niém yét
trén thj trudng, ngoai tru:

= cac khodn ma MSB c6 y dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan dugc phan loai la tai sdn ndm gilr vi muc dich kinh doanh, va cac loai ma
tai thai diém ghi nhan ban dau dugc MSB x€p vao nhom dugc xac dinh theo gia tri hop ly théng qua Bao céo két qua hoat dong kinh doanh;

*  cac khoan dugc MSB x€p vao nhom sdn sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hoac

*  cac khodn ma MSB nam gilt c6 thé khong thu héi dugc phan I6n gia tri dau tu ban dau, khéng phai do suy gidam chat lugng tin dung, va dugc
phan loai vao nhém san sang dé ban.

Tai san tai chinh sdn sang dé bdn:
Tai san tai chinh sén sang dé€ ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh la sdn sang dé ban hoac khéng dugc phan loai la:

®  C4c tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hgp ly théng qua Bao cao két qua hoat déng kinh doanh;
= cackhodan dau tu gilt dén ngay déo han; hoac
= cac khoan cho vay va phai thu.

No phai tra tai chinh

No phdi tra tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri hgp Iy théng qua Bdo cdo két qud hoat dong kinh doanh:

Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly thdng qua Bao céo két qua hoat dong kinh doanh la mét khoadn ng phai tra tai chinh thda maén
mot trong cac diéu kién sau:

= Ng phai tra tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gilr dé kinh doanh. Mot khoan ng phai tra tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gilr dé kinh
doanh néu thda man moét trong cac diéu kién sau:

- dugc phat sinh cht yéu cho muc dich mua lai trong thaoi gian ngén;

- ¢b bang ching vé viéc kinh doanh cdng cu d6 nham muc dich thu Igi ngén han; hoac

- la cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac céng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 1a mot hgp déng béo lanh tai chinh hodc mét cong cu
phong ngtia rdi ro hiéu qua).

= Tai thai di€ém ghi nhan ban dau, MSB xép ng phai tra tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hgp ly théng qua Bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

Ng phdi trd tai chinh duoc xdc dinh theo gid tri phdn bé:
Cac khoadn ng phai tra tai chinh khong dugc phan loai la ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly thdng qua Bao cao két qua hoat déng
kinh doanh sé& dugc phan loai la ng phai tré tai chinh dugc xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan loai cac cong cu tai chinh ké trén chi nham muc dich trinh bay va Thuyét minh va khéng nhdm muc dich mé ta phuong phap xac dinh gia
tri clia cac cong cu tai chinh. Cac chinh sach ké toan vé xac dinh gia tri cia cac cong cu tai chinh dugc trinh bay trong cac Thuyét minh lién quan khac.

S$6 dubdng khéng

Céac khodn muc hay s6 du dugc quy dinh trong Théng tu s 49/2014/TT-NHNN do NHNNVN ban hanh ngay 31 thang 12 ndm 2014 ma khéng dugc thé
hién trong bao cao tai chinh hgp nhat nay thi dugc hiéu la c6 s6 du bang khéng.
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4.

5.

TIEN MAT VA VANG

Tién mat tai quy bang VND
Tién mat tai quy bang ngoai té
Vang

TIEN GU1 TAI NGAN HANG NHA NUGC

Tién gUi thanh toan bang VND
Tién gUi thanh toan bang ngoai té

TIEN GUI VA CHO VAY CAC T6 CHUC TiN DUNG KHAC

Tién gti khéng ky han

- Tién gti khéng ky han béng VND

- Tién gti khéng ky han béng ngoai té

Tién gui c6 ky han

- Tién gti cé ky han bdng VND

- Tién gti ¢ ky han bédng ngoai té

Cho vay cac TCTD khac

- Chovay béing VND

- Chovay bdng ngogi té

Du phong ri ro tién giii va cho vay cac TCTD khac

Phaén tich chdt lugng du ng tién giri c6 ky han va cho vay cdc TCTD khdc nhu'sau:

Nhom 1 - No da tiéu chuén
Nhom 2 - Ng can chay
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31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
1.110.393 1.180.116

884.304 686.640
2.175 1.513

1.996.872 1.868.269

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
3.110.105 1.322.311

337.999 223.336

3.448.104 1.545.647

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
3.388.492 868.391

654.790 515.990
2.197.500 1.784.000
1.390.350 886.360
513.550 3.300.000
568.707 318.250
(111.083) (110.295)

8.602.306 7.562.696

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
4.447.982 6.067.815

222.125 220.795

4.670.107 6.288.610
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cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2017

7. CHUNG KHOAN KINH DOANH

- Chung khoan vén do cac TCTD khéc phat hanh
- Chuing khoan vén do cac TCKT trong nudc phat hanh
- Du phong rti ro chiing khodn kinh doanh

Tinh trang niém yét cia cdc chiing khodn kinh doanh:

- Daniém yét
- Chua niém yét

8. CHO VAY KHACH HANG

Cho vay cac t6 chiic kinh té, ca nhan trong nudéc
Cho vay chiét khiu céng cu chuyén nhugng va cac gidy t& c6 gia

Phdn tich du'ng theo chdt lugng nhu sau:

Nhom 1 - Ng du tiéu chudn

Nhom 2 - Ng can chay

Nhoém 3 - Ng dudi tiéu chuan
Nhém 4 - Ng nghi nga

Nhom 5 - Ng c6 kha nang mat von

Phan tich du no theo thai gian nhu' sau:

Ng ngén han
Nog trung han
Ng dai han

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND

- 36.088

127.927 127.926
(61.932) (66.971)
65.995 97.043
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
102.927 139.014
25.000 25.000
127.927 164.014
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
36.160.894 34.956.663
51.809 162.209
36.212.703 35.118.872
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
34.418.047 32.832.172
988.266 1.456.333
130.880 81.464
35.179 72.948
640.331 675.955
36.212.703 35.118.872
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
17.333.702 12.709.051
10.691.691 14.738.660
8.187.310 7.671.161
36.212.703 35.118.872
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Phdn tich du ng cho vay theo déi tuong khdch hang va theo loai hinh doanh nghiép: Thuong mai hang cong nghiép nhe va hang tiéu diing 3.218.835 8,89% 1.959.592 5,58%
Kinh doanh phan bon, héa chét, cac san pham hoa chét 0 0
31/12/2017 31/12/2016 khéc, thudc, héa dudc, dudc liéu, thiét bi y t& 134.786 0.37% 101.317 0,29%
Triéu VND % Triéu VND % Thuong mai xing, dau, gas, khi dét 776210 2,14% 292.955 0,83%
Cho vay caETCKT‘ , Kinh do’anh sat thép, xi mang, vat liéu xay dung téng 677.547 1.87% 526.385 1,50%
Doanh nghiép Nha nudc 867.759 2,40% 935.737 2,66% hop khac
Céng ty TNHH Nha nuéc 300.808 0,83% 104.628 0,30% Thuong mai hang cong nghiép nang khac 686.050 1,89% 373.533 1,06%
Céng ty TNHH Tu' nhdn 7.640.889 21,10% 6.633.482 18,89% Kinh doanh van tai b6 va dudng séng 435.856 1,20% 189.348 0,54%
Céng ty c6 phdn Nha nuéc 26.810 0,07% 29.392 0,08% Kinh doanh van tai bién 260.415 0,72% 974.041 2,77%
Cong ty c6 phdn khdc 17.249.253 47,63% 16.174.024 46,06% K}I}hh doanh dich vy khach san, du lich, an uéng, vui 148,381 0,41% 157.749 0,45%
Doanh nghiép tunhan 179.695 0,50% 204.252 0,58% choigiaitri )
Doanh nghiép cé vén dadu tu nudc ngoai 225.648 0,62% 163.455 0,47% Kinh doanh bat dong san va ca s& ha tang 8.262.922 22,82% 11.756.914 33,48%
Cho vay ca nhan Kinh doanh dich vu buu chinh vién théng 653.568 1,80% 488.576 1,39%
H6 kinh doanh, cd nhan 9.721.841 26,85% 10.873.902 30,96% Dich vu cdng nghg, khoa hoc cong nghé, dichvuhanh 431695 119% 276.284 0,79%
36.212.703 100,00% 35.118.872 100.00% chinh, hé trg; gido duc y t&; Théng tin va truyén thong khac
* * Kinh doanh kho bai va cac dich vu hé trg 77.265 0,21% 125.452 0,36%
Phén tich du' ng cho vay theo nganh nghé kinh doanh: Hoat dong tai chinh va chiing khoan 1.899.336 5,24% 535.759 1,53%
Cho vay ho kinh doanh, ca nhan 9.721.841 26,85% 10.873.902 30,96%
31/12/2017 31/12/2016 Nganh khéc 47.935 0,14% 1.614.927 4,59%
Triéu VND % Triéu VND % 36.212.703 100,00% 35.118.872 100,00%
Néng [am nghiép, thiy san 309.356 0,85% 15.391 0,04%
Khai khoang 277.218 0,77% 340.126 0,97% R N o R
L 9. DU PHONG RUI RO CHO VAY KHACH HANG
Ché bién thuy hai san 317.737 0,88% 245.046 0,70% j
3‘1” xuat, c:? bién Lufmg thifc thuc pham, 897.300 2,48% 740.660 211% ‘
0 uong, thuc an chan nuol , Du phong cdc khoan cho vay khdch hang bao gom:
Dét .ma)’/, sa‘n xuat Eia :iay, ian. A)fuatﬂtrajng pkluc 1 ) 269.792 0,75% 154.952 0,44% 31/12/2017 31/12/2016
f§al*th?iya s0 clle]go, ché bién g0, san xuat san pham 78.129 0,22% 118.265 0,34% Trieu VND Trieu VND
tgovalamsankhac . . Du phdng chung () 256.087 238.137
Sa}n xuzjt glayﬂva calc san pham tu' 9|ay vainan ) 129.114 0,36% 66.888 0,19% Du phong cu thé (i) 172.740 213.887
Saln xuatl thunloc, hoa dugc, dugc liéu; cao su, nhua, phan 458,580 127% 279.739 0,80% 428.827 452.024
bon, hod chat
San xuat vat liéu xay dung (trif thép, Inox, son, matit va 87.292 0.24% 63351 0.18% (i) Bién déng du phong chung cho vay khdch hang nhu sau:
cac chat tuong tu) ’ ’ ’ ’
San suat thép thanh pham 87.151 0,24% 92.549 0,26%
San suat phéi thép 14.232 0,04% 15.504 0,04% 2017 2016
San xudt Inox va luyén kim khac 432.163 1,19% 248.953 0,71% Triéu VND Triéu VND
Co khi, lap rap, ché tao may moc, 6 t6, xe may 390.519 1,08% 123.139 0,35% S6 du dau nam 238.137 153.397
San xudat dién ta, thiét bi dién, may vi tinh quang hoc, 631.796 1.74% 370.910 1.06% Trich lap du phong chung trong nam (Thuyét minh 32) 17.950 84.740
thiét bi vién thong ’ ' ’ ' 6 du cudi nam 256.087 238.137
Dong tau, thuyén 192.412 0,53% 192.070 0,55%
San xudat thiét bi van phong, dé gia dung, 0 o
thiét bi y t&, gido duc, thé duc thé thao 11486 0.03% 2265 0.01%
San xuat va phan phéi dién, nang lugng 209.987 0,58% 40.193 0,11%
Xay dung 3.985.797 11,01% 1.762.137 5,02%
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(ii)

10.

Du phéng cu thé cho vay khdch hang:

Ngéan hang da gti van ban sé 890/2018/CV-TGD8 ngay 21 thang 3 nam 2018 vé viéc dé xuat thuc hién phuong an tai co cau, trong d6 Ngan hang dé
xuat phuong an trich 1ap du phong cho mét s6 khoan cho vay khach hang va da duge Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang Nha nudc Viét Nam tham
dinh va trinh Ban Lanh dao Ngan hang Nha nudc Viét Nam phé duyét. Tai ngay phat hanh béo cao tai chinh nay, Ngan hang chua nhan dugc cong vén
phé duyét tir Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Tuy vay, cho muc dich 1ap bao céo tai chinh hgp nhat ndm 2017, Ngan hang thuc hién trich lap du phong
cho mot s6 khodan cho vay khach hang theo phuong an dugc dé xuat trong phuong an tai co cau va Cong van s6 982 ngay 16 thang 5 nam 2018 clia

Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Bi€én dong du phong cu thé cda du phong rui ro cho vay khach hang nhu sau:

2017 2016
Triéu VND Triéu VND
S6 du dau ndam 213.887 447.755
Trich 1ap du phong cu thé trong ndm (Thuyét minh 32) 186.997 399.841
S dung du phong trong nam (289.838) (520.154)
Anh huding clia viéc ban cac khoan cho vay (45.683) (113.555)
Anh hudng ctia viéc mua lai cac khoan cho vay 107.377 -
S6 du cudi nam 172.740 213.887
HOAT DPONG MUA NG
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Mua ng bang VND 9.150 9.150
Mua ng bang ngoai té 31.896 35.466
Du phong rudi ro (8.189) (723)
32.857 43.893
Gid tri ng géc va ldi cia cdc khodn ng d@ mua nhu' sau:
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
No gbc da mua 41.046 44.616
Phan tich du no theo chdt luong nhu sau:
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Nhom 2-Ng can chay - 35.466
Nhom 5 - No c6 kha ndng mét von 31.896 -
Mua ng clia cong ty con 9.150 9.150
41.046 44.616
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11.

(i)

(ii)

CHUNG KHOAN PAU TU

Ching khodn ddu tu's@n sang dé bdn

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Chiing khodn ng
Chung khoén ng do Chinh pht va cac Co quan thudéc Chinh pht phat hanh 24.525.765 13.464.246
Chung khoédn ng do cac TCTD khac trong nudc phét hanh 5.446.816 2.750.000
Chuiing khodn ng do cac TCKT trong nudc phat hanh 6.098.164 6.291.341
Chiing khodn vén
Chung khoan vén do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 858.436 2.008.364
Ching khoan v6n do cac TCKT trong nudc phat hanh 12.000 45.002
36.941.181 24.558.953
Du phong rti ro chiing khoan dau tu sén sang dé ban (i) (95.146) (93.328)
36.846.035 24.465.625
Chiing khodn déu tu giit dén ngay ddo han
Chiing khodn ng
Trai phi€u dac biét do VAMC phat hanh 9.319.142 8.873.669
Du phong rui ro trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh (ii) (1.263.314) (837.440)
8.055.828 8.036.229
44.901.863 32.501.854
Du phong rii ro chiing khodn ddu tu' sén sang dé bdn bao gém:
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Du phong gidm gia chiing khoan sdn sang dé ban 10.156 28431
Du phong chung chiing khoan san sang dé ban 84.990 64.897
95.146 93.328

Du phéng Trdi phiéu ddc biét phdt hanh béi VAMC:

Ngan hang da gui van ban s6 890/2018/CV-TGD8 ngay 21 thang 3 nam 2018 vé viéc dé xuat thuc hién phuong an téi co cau, trong dé Ngan hang dé
xuat phuang an trich 1ap du phong cho mét s6 khoan trai phiéu dac biét va da dugc Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang Nha nudc Viét Nam thdm
dinh va trinh Ban Lanh dao Ngan hang Nha nudc Viét Nam phé duyét. Tai ngay phat hanh bdo cdo tai chinh nay, Ngan hang chua nhan dugc cong van
phé duyét tir Ngan hang Nha nudc Viét Nam. Tuy vay, cho muc dich 1ap bédo cdo tai chinh hgp nhat nam 2017, Ngan hang thuc hién trich 1ap du phong
cho mot s6 khoan trai phi€u déc biét theo phuong an dugc dé xuat trong phuong an téi co cdu va Cong van s6 982 ngay 16 thang 5 nam 2018 clia Co
quan Thanh tra, gidm sat Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
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12. GOP VON, DAU TU DAI HAN 15. TAI SAN CO BINH VO HINH
31/12/2017 31/12/2016 Bién dong cla tai san c6 dinh v6 hinh cho ndm két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017
Triéu VND Triéu VND
Déu tuvao cac t8 chuic kinh té 9.251 9.251 Phdn mém mdy  Taisdn c6 dinh vo
Quyén strdung dat vi tinh hinh khdc Téng céng
13, TAI SAN CO DINH HUU HINH Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Nguyén gia
Bién dong clia tai san c6 dinh hitu hinh cho nam két thiic ngay 31 thang 12 nam 2017 S6 du tai ngay 1/1/2017 143.451 300.234 1.912 445.597
Tang trong nam - 48.767 - 48.767
Nha ctra va Mdy méc Phuong tién Thiét bi dung cu Cdc tai san cé dinh Thanh ly trong ndm (73.386) (151) - (73.537)
vdt kién trac thiét bj vdn tdi quan ly hitu hinh khdc Tong cong S6 du tai ngay 31/12/2017 70.065 348.850 1.912 420.827
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Hao mon lily k&
Nguyén gia S6 du tai ngay 1/1/2017 6.785 201.620 1.133 209.538
S6 du tai ngay 1/1/2017 39.799 382.246 88.446 84.223 837 595.551 Khau hao trong nam 1.152 36.115 446 37.713
Tang trong nam - 39.822 - 9.348 35 49.205 Thanh Iy trong nam (7.937) (151) _ (8.088)
Thanh ly trong nam (4.475) (12.373) (2.404) (3.228) - (22.480) S6 du tai ngay 31/12/2017 - 237.584 1.579 239.163
Gidm khéc trong ndm - (44) - - - (44) Gi4 tri con lai
S6 du tai ngay 31/12/2017 35.324 409.651 86.042 90.343 872 622.232 58 du tai ngay 1/1/2017 136.666 98.614 779 236.059
Hao mon luj ké S6 du tai ngay 31/12/2017 70.065 111.266 333 181.664
S6 du tai ngay 1/1/2017 16.532 306.200 55.096 74377 754 452.959
Kh&u hao trong nam 913 42628 8.206 8.399 66 60.212 )
Thanh Iy trong ndm (2.659) (10.647) (2.048) (3.097) - (18.451) 16. BAT DONG SAN PAU TU
S6 du tai ngay 31/12/2017 14.786 338.181 61.254 79.679 820 494.720 Nha va quyén st dung ddt
Gia tri con lai 2017
S8 dutai ngay 1/1/2017 23.267 76.046 33.350 9.846 83 142.592 Triéu VND
S6 du tai ngay 31/12/2017 20.538 71.470 24.788 10.664 52 127.512 Nguyén gia:
S6 du ddu nam 1.018.285
L o ; Tang trong nam -
14. TAI SAN CO DINH THUE TAI CHINH Thanh Iy trong nam (19.635)
S6 du cudi nam 998.650
2017
o Trieu YND Gia tri hao mon liy k&
Nguyéngia 56 du d4u nam 122.843
S6 dud‘au rlam Za cudi nam 312.780 Khau hao trong nam 21315
Hfo moA‘n '“}’ ke Thanh ly trong ndm (4.538)
56 dudaundm 42867 $6 du cudi nam 139.620
Khau hao trong nédm 6.631
Sé.ildu.cu‘c“ii né‘m 49.498 Gia tri con lai:
Glla tri c‘on |?I S6 du dau nam 895.442
S6 du dau nam 269.913 56 du cubi nam 859.030
S6 du cubi ndm 263.282
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Day la gia tri Igi thé thuong mai phat sinh tur viéc mua lai FCCOM (trudc day goi la MSB FC) trong nam 2015.
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17. TAI SAN CO KHAC (ii) Du'phéng rii ro cdc tai sén C6 khdc bao gém:
31/12/2017 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Cac khoan phai thu Du phong cho sé tién chua thu dugc clia ng da ban 521.226 178436
Phai thu tur cadc hgp déng ban ng cho doi tac 4.483.076 3.137.940 - Duphdng chung 41.054 30.882
Phai thu tir cac hgp déng ban ng khac 535.678 541.178 - Duphong cuthé 480.172 147.554
bat coc thué van phong 583.516 619.523 Du phong rui ro khac 81.278 104.400
Cac khodn tam ting d€ hoat dong nghiép vu 416.342 385.609 602.504 282.836
Phai thu tur cdc hgp déng tai trg thuong mai 747.479 267.365
Tam (ing cho cac hoat dong x{ ly tai san xiét ng 194.967 141.371 . 5 . P . . . ,
2: N 2 s [ 18. CAC KHOAN NO CHINH PHU VA NGAN HANG NHA NUGC
Phai thu tu ban khoan Uy thac - 531.200 ;
Phai thu tir thoai vén déu tu 119.963 119.963 3171272017 31/12/2016
Céc khoan tam ting va phai thu khac 548348 374.726 L frigis Vhi frig Ui
Mua sim, stfa chifa I6n tai san c6 dinh 116.075 171715 Vay chiét k'fjau, taI’ChI?f khaL.J CE’lC glaY to f:o gla‘ o , 1.990.120 4.353.765
Cac khon phai thu ngan sach Nha nuéc 45.026 49242 Vay thuc hién Du an hién dai hdéa Ngan hang va Hé thong thanh toan 29.537 32.285
7.790.470 6.339.832 2.019.657 4.386.050
Cac khoan lai va phi phai thu 3.376.869 2.774.998
Tai san Co6 khac
Vat liéu va cong cu 39.335 26.654 19. TIEN GU1VA VAY CAC TG CHUC TiN DUNG KHAC
Chi phi chd phan bé 565.771 536.061
Tai sdn nhan gan ng 2.876.207 2.911.678 31/12/2017 31/12/2016
Phai thu ti mua ban chiing khoan 1.845.119 373.107 Triéu VND Triéu VND
Uy thac dau tu 81 1.861 Tién giii khong ky han
Loi thé thuong mai (i) 75.018 85.000 Tién gui khéng ky han bang VND 3.110.436 161.738
5.401.531 3.934.361 Tién gui khéng ky han bang ngoai té 103.840 88.216
Du phong rui ro cac tai san €6 khac (ii) (602.504) (282.836)
15.966.366 12.766.355 Tién gifi 6 ky han
Tién gui cé ky han bang VND 4.746.333 1.702.550
Loi thé thuong mai Tién gui cd ky han bang ngoai té 4.904.348 1.750.561
31/12/2017 31/12/2016 12.864.957 3.703.065
Triéeu VND Trieu VND
Téng gia tri lgi thé; thuong mai (“LTTM") 99.823 99.823 Tién vay
Thoigianphanb6 (ndm) 10 10 Tién vay bing VND 14.138.701 5.131.221
- Gia tri LTTM da phén bo |f]y ké daunam 14.823 4841 Tién vay béng ngoai té 2.530.493 1.701.948
- Gia tri LTTM chua phan b dau nam 85.000 94.982 16.669.194 6.833.169
Lgi thé thuong mai giévm trong nam 20.534.151 10.536.234
- Gid tri LTTM phan bo trong nam (9.982) (9.982)
T6ng gia tri lgi thé thuong mai chua phan bé cudi nam 75.018 85.000
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20. TIEN GU'I COA KHACH HANG 21. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN/(NQ PHAI TRA) TAI CHINH KHAC

31/12/2017 31/12/2016 Téng gid tri ciia hgp déng

Triéu VND Triéu VND (theo ty gid ngay hiéu luc Téng gid tri ghi s6 ké todn
Tién gui khéng ky han hop déng) (theo ty gid tai ngay Idp bdo cdo)
Tién gtii khong ky han bang VND 9.660.707 9.059.789 Tai san Ngphaitra Gid trj thudn
Tién gui khong ky han béing ngoai té 1.829.446 1.531.454 Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu YND
Tai ngay 31/12/2017
Tién gii c6 ky han Giao dich ky han tién té 4.825.083 1.952 - 1.952
Tié‘n gffl 6 ky han béng VND 44.045.847 45.182.728 Giao dICh hoén dél tién té 45.361.590 - (54.676) (54.676)
Tién gii c6 ky han béing ngoai té 931.886 1.465.306 50.186.673 1.952 (54.676) (52.724)
Tién gui vén chuyén dung
Tién gUi vén chuyén dung bang VND 75.659 74.168 2. PHAT HANH GIAY TO €O GIA
Tién gui vén chuyén dung bang ngoai té 40.097 39.937
) Gidy t& co gia da phat hanh phan loai theo ky han nhu sau:
Tién ky quy
Tién ky quy bing VND 259.620 225.779 31/12/2017 31/12/2016
N s Triéu VND Triéu VND
Tién ky quy bdng ngoai té 5.253 7.645 Chiing chi tién gii
56.848.515 57.586.806 L. i
Dudi 12 thdng 1.035 1.080.716
Tién gui cda khdch hang theo déi tuong nhu' sau: TU 12 thang dén dudi 5 nam 5.267.864 297.331
Trai phiéu
31/12/2017 31/12/2016 T 12 thang dén dudi 5 nédm 80.000 840.000
Triéu VND Triéu VND TU 5 ndam trg 1én 2.000.000 2.000.000
T6 chuic kinh té 17.536.189 13.935.432 7.348.899 4.218.047
Cé nhan 39.312.326 43.651.374
56.848.515 57.586.806
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23. CAC KHOAN NG KHAC

Cac khoan lai, phi phai tra

Cac khodn phai trd va ng khac

- Thué phai ndp cho ngan sach Nha nudc (Thuyét minh 38)

- C6tuc phaitra

- Phaitrd can b6 cong nhan vién
- Quy khen thudng, phtc lgi va quy thudng Ban Diéu hanh

- Cackhoan cha thanh toan

- Doanh thu chg phan bé
- C6tucnhanho
- Céac khodn phai tra khac

24. VON VA CAC QuUY

Bdo cdo thay déi vén va cdc quy

Sé du tai ngay 1/1/2017
Lgi nhuan thuan trong nam
Trich quy trong ndm

SU dung quy trong nam

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
1.427.292 1.362.260
1.285.798 864.974
67.645 9.024
4.266 4.286
159.719 148.660
44.684 46.356
159.000 109.580
301.918 157.367
76.944 76.944
471.622 312.757
2.713.090 2.227.234
Tinh hinh thay d&i vén va cac quy ctia Ngan hang trong nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2017 nhu sau:
Thdng du Quy dau Quydy Quydutrd Quydautu  Lginhudn
Vén vénc6  Céphiéu tuphdt phongtai  b6sung  xdydung chua
diéu lé phén quy trién chinh vén diéu lé cobdan  phén phéi Téng céng
Triéu VND _ Triéu VND _ Triéu VND _Triéu VND _Triéu VND _Triéu VND _ Triéu VND _ Triéu VND Triéu VND
11.750.000 400.000 (270.730) 12,958 514.957 134.048 608 1.058.145 13.599.986
- - - - - - - 122.032 122.032
- - - - 14.661 7.506 - (22.167) -
- - - - (76) - - - (76)
11.750.000 _ 400.000 (270.730) _ 12.958 _529.542 _ 141.554 608 1.158.010 _ 13.721.942

S6 du tai ngay 31/12/2017
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25.

Vén cé phan

S6 luong ¢ phiéu dang ky phat hanh
S6 lugng ¢ phi€u da ban ra cong chiing

- C6 phiéu phé théng

S6 lugng ¢6 phiéu dugc mua lai

- C6 phiéu phé théng

S6 lugng ¢ phi€u dang luvu hanh
- C6 phiéu phé théng

31/12/2017 31/12/2016
S6 ¢6 phiéu Triéu VND S6 ¢6 phiéu Triéu VND
1.175.000.000 11.750.000 1.175.000.000 11.750.000
1.175.000.000 11.750.000 1.175.000.000 11.750.000
30.529.628 270.730 30.529.628 270.730
1.144.470.372 11.479.270 1.144.470.372 11.479.270

Ménh gi& ctia mdi c8 phi€u phé théng ctia Ngan hang la 10.000 VND. Méi c8 phiéu phé théng tuong ting véi mot phiéu biéu quyét tai cac cudc hop
¢6 déng ctia Ngan hang. Cac cd déng dugc nhan ¢é tic ma Ngan hang cédng bé vao tiing thdi diém. T4t ca ¢6 phiéu phé thong déu c6 thir ty uu tién
nhu nhau d8i vdi tai san con lai ctia Ngan hang. Cac quyén Igi clia cac ¢6 phiéu da dugc Ngan hang mua lai déu bi tam diing cho t6i khi ching dugc

phat hanh lai.

THU NHAP LAI THUAN

Thu nhap ldi va cdc khoan thu nhéap tuong tu'tur

Tién gUi tai NHNN va cac TCTD khac

Cho vay khach hang va cho vay cac TCTD khac

Cac khoén dau tu chiing khoan ng
Thu phi tu nghiép vu béo lanh
Céc hoat déng tin dung khac

Chi phi ldi va cdc chi phi tuong tu' cho

Cac khoan tién gi

Cac khoan tién vay

Phét hanh gidy t& co gia

Céc hoat dong tin dung khac

Thu nhap lai thuan

2017 2016

Triéu VND Triéu VND
97.932 55.022
3.333.386 3.223.485
2.334.490 2.866.896
51.039 32.009
306.492 170.136
6.123.339 6.347.548
(3.094.119) (3.151.113)
(521.623) (493.446)
(578.303) (319.100)
(327.217) (131.247)
(4.521.262) (4.094.906)
1.602.077 2.252.642
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26. LAITHUAN TU HOAT PONG DICH VU 29. LAITHUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU
2017 2016 2017 2016
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tir hoat déng dich vu Thu nhap tir mua ban chiing khoan dau tu 1.370.252 663.736
Dich vu thanh toan 285.237 212.197 Chi vé mua ban chiing khoan dau tu (338.616) (167.663)
Dich vu ngéan quy 5.454 2.476 Bién dong du phong chiing khoan sdn sang dé ban
Thu ti nghiép vu Uy thac va dai ly 755 10.739 - Hoan nhdp du phong giam gid (Thuyét minh 11) 18.275 69.823
Dich vu khac 32.910 21.860 - (Trich Idp)/hoan nhdp du phong chung (Thuyét minh 11) (20.093) 34.463
324.356 247.272 Hoan nhap du phong chung chiing khoan giltr dén ngay dao han - 2.250
Chi phi hogt dng dich vu 1.029.818 602.609
Dich vu thanh todn va ngan quy (121.291) (100.763)
Dich vu khac (66.542) (53.474)
(187.833) (154.237) 30. LAI THUAN TU HOAT DONG KHAC
Thu nhap thuan tir hoat déng dich vu 136.523 93.035 2017 2016
Triéu VND Triéu VND
LAITHUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI Thu nhép ‘tu’ho?t c’Tpfrg,I.(hac
’ : ’ - Thutangddaxuly rdiro 64.645 586.697
Triéuz\/ol\; g Triéuz\/ol\; g - Thutircho thuéva qudn 1y van phong 85.876 84.616
. N - Thutunghiép vu mua bdn ng 197 42.521
Thu nhdp tir kinh doanh ngoai héi va vang - Thunhdp tarthanh ly tai san cé dinh, bdt déng san 205.133 213.127
Thu nhap tur kinh doanh ngoai té giao ngay 135.493 163.307 C Th nhélp khdc o i 707'650 94'439
Thu nhap tur kinh doanh vang ‘ 41 536 ) 463..501 1.021 .'400
Thu nhap ti cac cong cu tai chinh phai sinh tién té 426.014 583.420
, 561.548 747.263 Chi phi hoat d6ng khdc
Chi phi tirkinh doanh ngogi héi va vang - Chiphitirthanh ly tai sén c6 dinh, céng cu dung cu (1.890) (93.435)
Chi phl’tu‘ kinh doanh ngoai té giao ngay (141.222) (53.853) - Chivénghiép vu mua bdn ng ) (60.165)
Chi phi vé kinh doanh vang ‘ (3) (86) - Chiphikhdc (80.226) (70.168)
Chi phi ti céc cong cu tai chinh phdi sinh tién té (355.115) (679.832) (82.118) (223.768)
(496.340) (733.771) 381.383 797.632
65.208 13.492
Li\l/(Lé) THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN KINH DOANH
2017 2016
Triéu VND Triéu VND
Thu nhap tU mua ban ching khoan kinh doanh 27.550 -
Chi phi tr mua ban ching khoén kinh doanh (222) (14.383)
Hoan nhap du phong rdi ro chiing khoan kinh doanh (Thuyét minh 7) 5.039 8.808
32.367 (5.575)
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CHI PHIi HOAT PONG

Chi ndp thué va cac khoan phi, 1& phi
Chi phi cho nhan vién

- Chiphiluong va phu cdp

- Cdc khoadn chiddng gdp theo luong

- Chitrgcdp (dn ca, trang phuc, y té...)

- Chikhdc

Chi phi vé tai san

- Chiphikhdu hao tai san cé dinh

- Chista chira, néng cdp tai san cé dinh
- Chithuétaisan c6 dinh

- Chimua sdm céng cu lao déng

- Chibao hiém tai san

Chi cho hoat déng quan ly cé6ng vu

- (Cbng tdcphi

- Chiqudng cdo, khuyén mai

- Chithué chuyén gia, tuvdn

- Chihoat d@éng quan ly céng vu khdc
Chi nép phi bao hiém, bao toan tién gti ctia khach hang

Chi phi du phong khéng bao gém chi phi du phong rii ro tin dung (Thuyét minh 17)

CHI PHi DU PHONG RUI RO TiN DUNG

Trich l1ap du phong cu thé tién gui va cho vay cac TCTD khac
Bién dong du phong cho vay khach hang

- Trichldp duphong chung

- Trich ldp du phong cu thé

Bién ddng du phong mua ban ng

- Hoan nhdp du phong chung

- Trich ldp/(hoan nhdp) du phong cu thé

Trich 1ap du phéng trai phi€u dic biét do VAMC phat hanh
Bién dong du phong rui ro cho sé tién chua thu dugc ctia ng da ban
- Trichldp duphong chung

- Trich ldp duphong cu thé
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2017 2016

Triéu VND Triéu VND

39.747 35.931

839.809 717.768

51.023 45.686

37.200 35.400

15.356 14.484

104.556 102.374

84.988 71.553

179.485 174.315

21.476 21.237

10.024 12.152

70.878 57.079

91.421 80.579

172.370 216.283

303.216 245.161

67.435 60.328

(23.122) 6.767

2.065.862 1.897.097

2017 2016

Thuyét minh Triéu VND Triéu VND
6 788 570
9 17.950 84.740
9 186.997 399.841
10 (266) (675)
10 33.668 (3.538)
11 435.432 1.097.767
17 10.172 22.754
17 332.618 141.966
1.017.359 1.743.425

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

Mé&u BO5/TCTD-HN

cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2017

33. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

(a) Ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh

Chi phi thué thu nhap hién hanh

(b) P3i chiéu thué suat thuc té

Lgi nhuan trudc thué

Diéu chinh cho cac khoan

- Thu nhdp khéng chiu thué

- Thunhdp tu chuyén nhuong bdt déng san ciia Ngan hang

- Phan bé Igi thé thuong mai

- Chiphikhéng dugc khdu tror thué

- Duchichuathanh todn

- Hoan nhdp chénh léch tam thoi

- Kétchuyén 6 nam truéc

Thu nhap chiu thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN”) tit hoat déng kinh doanh
Chi phi thué TNDN tir hoat déng kinh doanh

Tai san thué thu nhap hoan lai chua dugc ghi nhan

Chi phi thu€ TNDN tf chuyén nhugng bat déng san ctia Ngan hang
Piéu chinh chi phi thué€ TNDN clia cac nam trudc

Chi phi thué thu nhap hién hanh

(c) Thué suat ap dung

2017 2016
Triéu VND Triéu VND
42.397 24.027
2017 2016
Triéu VND Triéu VND
164.429 164.031
(394) (64.968)
(187.951) (118.286)
9.981 9.975
6.262 15.854
19.311 -
(134.884) -
- (5.108)
(123.246) 1.498
(24.649) 300
26.271 67
37.590 23.657
3.185 3
42.397 24.027

MSB c6 nghia vu nép thué thu nhap doanh nghiép cho Nha nuéc theo muic thué suat bang 20% Igi nhuan tinh thué (2016: 20%). Viéc tinh thué thu

nhap doanh nghiép phu thudc vao su kiém tra va phé duyét clia cg quan thué.
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34.

(ii)

(iii)

35.

36.

LAI cO BAN TREN CO PHIEU

Loi nhudn thudn thuéc vé cé déong phé théng

Lgi nhuan thuan thudc vé c6 dong phé thong

o4

S6 c6 phiéu phé théng binh quan gia quyén

C6 phi€u phd théng da phat hanh nam trudc mang sang
Anh hudng clia s6 ¢ phiéu phd thong mua lai trong nam
S8 lugng binh quan gia quyén clia ¢ phiéu phé théong trong ndm

Ldi co ban trén cé phiéu

L&i co ban trén c6 phiéu

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

Tién mat, vang bac, da quy

Tién gii tai NHNNVN

Tién gui thanh toan tai cac TCTD khac

Tién gUi tai cac TCTD vdi ky han géc khong qua 3 thang

CAC GIAO DICH CHU YEU VGI CAC BEN LIEN QUAN

2017 2016

Trieu VND Triéu VND
122.032 140.004

2017 2016

C6 phiéu Cé phiéu
1.144.470.372 1.161.970.372
- (9.801.913)

1.144.470.372

1.152.168.459

2017 2016

VND/ c6 phiéu VND/ ¢8 phiéu
107 122
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
1.996.872 1.868.269
3.448.104 1.545.647
4,043.282 1.384.381
3.365.725 2.449.565
12.853.983 7.247.862

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, MSB c6 thuc hién cac giao dich véi cac bén lién quan. Cac diéu khoan ctia nhiing giao dich nay dugc thuc

hién theo céc quy dinh clia MSB.

S6 du'véi cdc bén lién quan tai thoi diém cuéi néam nhu sau:

Téng céng ty Buu chinh vién théng Viét Nam (“VNPT”) - C6 déng Ién
- Tién gui thanh toan

Thanh vién Hoi déng Quan tri, Ban Diéu hanh, Ban Kiém sodt va nhiing ngudi ¢6 lién quan

cla cdc thanh vién nay
- Tiéngui
- Tiénvay
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Sédu
31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Phdi thu/(Phdi tra) Phai thu/(Phdi trd)
(22.821) (1.725)
(40.526) (17.465)
15.371 16.823

37.

38.

Chi tiét giao dich véi cdc bén lién quan trong nam nhu sau:

Téng céng ty Buu chinh vién théng Viét Nam (“VNPT”) - C6 déng Ién
- Chiphilai tién gui

Thanh vién Héi @éng Qudn tri, Ban Piéu hanh, Ban Kiém sodt va nhiing ngudi ¢6 lién quan

cla cdc thanh vién nay

- Thulao

- Chiphilai tién gui

- Thunhap lai tién vay

TINH HINH THU NHAP CUA CAN BO, CONG NHAN VIEN

S8 lugng can b, cdng nhan vién binh quan trong nam (nguai)
Thu nhap ciia can bg, cdng nhan vién

1. Luong

2. Phu cap va thu nhap khac

Téng thu nhap

Tién luong binh quan thang

Thu nhap binh quan thang

TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC

Giao dich
2017 2016
Triéu VND Triéu VND

Doanh thu/(Chi phi) Doanh thu/(Chi phi)

(80) (38.936)
(65.933) (67.046)
(981) (2.099)
880 2911
2017 2016
Triéu VND Triéu VND
4.012 3.619
829.063 684.568
1.614 2.541
830.677 687.109
17,22 15,76
17,25 15,82

Ndm két thuc ngay 31 thdng 12 nam 2017

1/1/2017 S& phdt sinh trong nam S& da ndp trong ndm 31/12/2017
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Phai thu Ngan sach Nha nuéc
Thué thu nhap doanh nghiép 49.242 (4.216) - 45.026
Phai tra Ngan sach Nha nuéc
Thué gia tri gia tang 4.843 78.799 (57.788) 25.854
Thué thu nhap doanh nghiép 573 39.426 (2.357) 37.642
Cac loai thué khac 3.608 69.031 (68.490) 4.149
9.024 187.256 (128.635) 67.645

BAO CAO THUONG NIEN 2017 « MARITIME BANK @



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Mé&u BO5/TCTD-HN
cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT

Ma&u B05/TCTD-HN
cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2017

39, NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET KHAC

31/12/2017 31/12/2016
Triéu VND Triéu VND
Gid tri theo hop Gidtritheohop  Gid tri theo hop Gid tritheo hop
déng - gép Tién guri ky quy dong - thudn déng - gép Tién gui ky quy dong - thudn
Bao lanh vay vén 10.000 - 10.000 - - -
Cam két giao dich hoi doai
Trong do:
- Cam két mua ngoai té 4.129.576 - 4.129.576 1.229.609 - 1.229.609
- Camkét bdn ngoai té 4.127.063 - 4.127.063 1.218.606 - 1.218.606
- Cam két giao dich hodn d6i 96.903.042 - 96.903.042 40.210.396 - 40.210.396
tién té
Cam két trong nghiép vu L/C 1.917.493 (50.853) 1.866.640 901.357 (32.215) 869.142
Béo lanh va cac cam két khac 7.708.912 (116.267) 7.592.645 5.349.176 (106.780) 5.242.396
114.796.086 (167.120) 114.628.966 48.909.144 (138.995) 48.770.149
40. BAO CAO BO PHAN
Bdo cdo bé phdn chia theo ving dia ly
MSB theo déi théng tin chia theo cédc vung dia ly chinh nhu sau:
Mién Bdc Mién Trung Mién Nam Téng céng
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tai ngay 31/12/2017
Tai san 96.792.989 1.838.033 13.607.956 112.238.978
No phai tra 83.471.208 1.785.799 13.260.029 98.517.036
Tai san c6 dinh - thuan 477.362 23615 71.481 572.458
Nam 2017
Doanh thu 7.982.407 221.312 1.463.503 9.667.222
Chi phi (7.575.839) (398.365) (1.528.589) (9.502.793)
Lgi nhuan/(16) trudc thué 406.568 (177.053) (65.086) 164.429
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41.

(i)

(ii)

QUAN LY RUI RO TAI CHiNH

Phan nay cung cdp thong tin vé cac rdi ro ma MSB c6 thé gap phai va mé ta chi tiét cadc phuong phap ma Ban Diéu hanh Ngan hang st dung dé kiém
soat rai ro. Cac loai rui ro tai chinh quan trong nhat ma MSB thudng gap phai la rdi ro tin dung, rui ro thanh khoan va rui ro thi trugng.

Chinh sdch qudn Iy rii ro

Dinh hudng clia MSB la tré thanh mét tap doan tai chinh da nang. Do vay, viéc st dung cac cong cu tai chinh, bao gém nhan tién gti ciia khach hang
va dau tu vao cac tai san tai chinh cé chat lugng cao da trd thanh hoat déng mang tinh then chét giap MSB dat dugc muc chénh léch 13i suat can
thiét. Xét tir khia canh quan ly rui ro, diéu nay doi hdi MSB két hgp moét cach can déi gitia cdc cam két ngoai bang (nhu bao lanh va thu tin dung) véi
cac khoan cho vay (bdng déng néi té cling nhu ngoai té) déi véi cac ca nhan va té chiic thudc cadc muc dé tin cay khac nhau. Bén canh d6, MSB ciing
dau tu mét phan vén luu déng vao cac chiing khoén dau tu hay cho cac ngan hang khéc vay. Nhiing rdi ro lién quan dén trao déi ngoai té va thay déi
1ai suat dugc quan ly thdng qua ap dung han mc trang thai nham han ché su tap trung qua mdc déng thai tham gia vao cac hoat dong 6 tac dung
can bang 1an nhau dé giam thiéu ri ro.

Trong qua trinh quan ly rui ro tin dung, MSB da st dung c6 hiéu qua Cdm nang Tin dung trong d6 ghi chi tiét cac chinh sach va thi tuc cho vay cling
nhu cac huéng dan thuc hién dé chudn hoa cac hoat ddng tin dung ctia MSB. Rui ro thanh khoédn dugc han ché thong qua viéc ndm gilt mét s6 lugng
I6n tién mat va cac khoan tuong duong tién dudi dang tai khodn Nostro, cac khoan tién gui tai Ngan hang Nha nudc. Trong nhiing trudng hgp can
thiét, rdi ro thanh khodn con dugc han ché théng qua viéc st dung cac khodn tién gui tai cac t6 chuc tin dung khac va cac gidy td c6 gia c6 tinh thanh
khoan cao. Cac ty lé an toan c6 tinh dén yéu té rhi ro cling dugc st dung dé quan ly rdi ro thanh khoan. MSB thudng tién hanh danh gia chénh léch lai
suat, so sanh vai cac thi trudng trong nudc va quéc té dé cé nhing diéu chinh kip thai. Thém vao do6, viéc 4p dung cac quy trinh quan ly rti ro nodi bo
cling tr& nén hiéu qua han nha viéc trién khai Hé théng Quan ly Von Tap trung va Hé théng Thanh toan Tap trung. Theo d6, toan bé cac giao dich vén
va thanh toan clia MSB déu do Hoi s& chinh thuc hién. Viéc d6 cho phép MSB giam sat hiéu qua hon cac bién d8i vé vén va gidm cac sai s6t c6 thé xay
ra ciing nhu nhiing tha tuc phuc tap khéng can thiét.

Rdi ro tin dung

RUi ro tin dung |a kha nang xay ra t6n that trong hoat ddng ngan hang cda té chic tin dung do khéach hang khéng thuc hién hodc khéng c6 kha nang
thuc hién moét phan hay toan bo nghia vu ctia minh theo cam két.

Dé quan tri hiéu qua cac rdi ro nay, MSB da ban hanh cac quy dinh vé thdm dinh va phé duyét tin dung bao gém day du cac van ban, quy dinh, quy
trinh, hudng dan vé hoat dong tin dung ti khau phan tich thi trudng, lua chon danh muc khach hang tiém nang, phat trién/thdm dinh khéach hang,
phan tich phuong an kinh doanh dén phé duyét va quan ly khoan tin dung sau phé duyét. Dac biét, MSB da ap dung hé théng xép hang tin dung noi
b6 ddi véi tat ca cac dbi tugng khach hang. T d6, MSB kiém soét va quan ly rdi ro tin dung thédng qua viéc thiét 1ap va kiém soat hé théng han muctin
dung tuong Ung véi muc do ri ro ma MSB ¢é thé chdp nhan dugc di véi méi khach hang va ddi véi méi linh vuc dia ly, nganh nghé.

Céng tac thdm dinh, dinh gia tai sén bao dam tiép tuc dugc hoan thién véi viéc xay dung, ban hanh, dinh ky cap nhat chinh sach khung tai san bao dam
quy dinh cg s, phuong phap dinh gia va quan ly tai sdn bdo dam théng nhat toan hé théng. Hoat déng tac nghiép vé tai san bao dam dugc thuc hién
bdo dam tinh doc lap, c6 ca ché gidm sat, quan ly va kiém soat chat lugng dinh gia déi véi cong tac dinh gia, phu hap véi yéu cau kinh doanh ctia MSB.
Céng tac gidm sat tin dung dugc trién khai va bao cio thudng xuyén theo quy dinh ctia NHNN cling nhu quy dinh ndi bé nham cung cdp moét cach
kip thai, chinh xac vé tinh hinh hoat dong tin dung va danh gia muc dé tap trung rai ro tin dung ciing nhu dua ra cac canh bao sém kém theo ché tai
phu hgp d6i vai nhiing phat sinh bat thudng trong hoat dong tin dung.

Cdc tai san tai chinh khéng qud han va khéng bi giam gid

Cac tai san tai chinh khéng qua han va khéng bi giam gia tri cia MSB bao gém cac khoan ng nhém 1 theo quy dinh ctia Théng tu 02 va Thong tu 09;
cac chiing khoan, cac khoan phai thu va cac tai san tai chinh khac khong qua han va khéng phai trich 1ap du phong theo Thong tu 228 va Théng tu 89.
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Taingay 31 thdng 12 ndm 2017 (Don vi: Triéu VND)
Cdc tai san tai chinh da qud han nhung khéng bj giam gid

Qud han Qud han
X Dudi 3thdng _ Trén 3 thdng Dén 1thdng Tir 1-3thdng Tur3—-12 thdng T 1-5ndm Trén 5 ndm T6ng céng
Tudi ng clia cac tai san tai chinh da qua han nhung khong bi gidm gia tai ngay 31 thang 12 nam 2017 dugc trinh bay dudi day: TAISAN
Taingay 31 thdng 12 nam 2017 T!(in m’zg.t V.a vang - - 1.996.872 - - - - 1.996.872
Tién gti tai NHNN = = 3.448.104 = = = = 3.448.104
. i ) . Tién gui va cho vay céc
Qud han __Qudhan _ Qudhan ~ Qudhan L TCTD khac - gép - 222125 6.466.057 1305.807 719.400 - - 8713389
dudi 90 ngay tar 91-180 ngay tar 181-360 ngay trén 360 ngay Téng céng Chting khoén kinh doanh
Triéu VND Triégu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND _ gép _ _ 127.927 _ _ _ _ 127.927
Cho vay khach hang 147.506 5.583 9.161 393.717 555.967 Cho vay khach hang
Mua ng - - - 31.896 31.896 -gop 1.218.469 806.390 3.485.376 6.428.802 8.892.968 10.481.700 4.898.998 36.212.703
147.506 5.583 9.161 425.613 587.863 Hoat déng mua ng - gop - 31.896 - - - 9.150 - 41.046
Ching khoan dau tu -
Chi tiét vé cac tai san dam bdo MSB ndm gilt [am tai san thé& chap tai thai diém cudi ndm nhu sau: gop - - 1.202.382 - 1.514.586 24.281.035 19.262.320 46.260.323
Gop vén, dau tu dai han
31/12/2017 31/12/2016 “gp . - - : - - - 9-251 9251
Triéu VND Triéu VND Tall saf] co c?gnh - thuan - - - - - 418 572.040 572.458
Bat dong sdn 20742272 22.769.864 '??‘t d’Qng' Sl?: 'dau 0 7 15<; _ 181 409_ 1.629 26?: 3.018 991_ 1 iiz'gzg 10.098 671_ 16 ?ZZ'gig
N . ai san co khac - gép . - . .629. .018. .633. .098. .568.
Dg,ng \San, . 4.617.012 >.076.840 1.225.619 1.060.411 16.908.127 9.363.872 14.145.945 37.264.719 _ 34.841.280 _114.809.973
Giay t& co gia 15.650.587 15.289.493 NG PHAITRA
Céac tai sdn ddm bao khac 48.770.492 40.414.140 L, .
No phai trd NHNN va
89.780.363 83.550.337 Chinh ph - - 1.990.119 5 - - 29.538 2.019.657
i e ss 2 s X . s < el iR - . X - Tién gdi va vay cac TCTD
Gia tri cla tai sdn ddm bdo dugc dinh gid hang nam hodc tai thai diém cho vay theo udc tinh cia MSB va ngudi di vay. khac _ - 17.307.627 11.014.181 1.212.343 - - 29534.151
.. ; Tién gti ctia khach hang = = 26.674.954 11.642.911 15.815.585 2.714.924 141 56.848.515
(iii) Rdi ro thanh khodn Céc cong cu tai chinh
N 2 ’ N . 5 i phdi sinh va cac khodn ng
Rui ro thanh khoan phat sinh trong qua trinh MSB huy dong vén néi chung va trong qua trinh quan ly cac trang thai tién té cia MSB. Rui ro thanh t3i chinh khac - - 78.530 612 (26.418) - _ 52.724
khoan bao goém rui ro do viéc khédng c6 kha nang huy dong duoc tai sdn theo cac thdi diém dao han va lai suat phu hgp ciing nhu rti ro do viéc khéng Phat hanh gidy t& c6 gia } ) 1.047 } 5267.737 80.115 5.000.000 7.348.899
c6 khd nang thanh ly dugc mot tai san véi mét gid cd hgp ly va trong mot khodng thai gian phu hop. Céc khoan ng khac ) ) 1.698.180 275.641 509.308 139.961 ) 2.713.090

- - 47.750.457 22.933.345 _ 22.868.555 2.935.000 2.029.679 _ 98.517.036

MSB st dung phuang phép do ludng rdi ro phi hgp vSi quy mé hoat dong va su sdn c6 clia hé thdng théng tin, ddm bao dap (ing yéu cau gidm thiéu

. 5 ) N . A 5 . 2T X i o 1 A 2 x N A, A ) Muic chénh thanh khoa
rui ro. Rui ro thanh khodn dugc do ludng thong qua viéc st dung cac chi sé lién quan téi dong tién, khd nang huy déng von, kha nang thanh khodn rb::;c enh than oan 1.225.619 1.060.411 (30.842.330) (13.569.473) (8.722.610)  34.329.719 32.811.601 16.292.937
t3i s3n cdia MSB. .225, .060. .842. .569. 722, .329. 811, .292.
Bang dudi day trinh bay phan tich tai sdn va ng phai tra ctia MSB theo cac nhom ky dédo han tuong ting tinh theo thdi han con lai ti ngay két thic ky (iv) Rdi ro thi truong
ké todn dén ngay phai thanh toan. Trong thuc té, ky dao han thuc té cla tai san va ng phai tra c6 thé khac thai han hogp dong, theo kha nang tra ng )
thuc té clia ngudi vay hodc theo nhu cau rat tién thuc té ctia ngudi gui tién. Rui ro ldi sudt

Céac hoat déng clia MSB chiu rui ro vé bién dong lai suat khi cac tai san thu lai va ng phai tra chiu lai ddo han tai nhiing thoi diém khac nhau hoac voi
nhimng gia tri khac nhau. Mét s6 tai san khong co ky han cu thé hodc rat nhay cdm vdi lai sudt va khéng tucng Uing véi tiing khodn ng cu thé.

MSB st dung phuong phap do ludng rui ro 1ai suat déi véi toan bd cac khoan muc tai san Ng - Cé trén khia canh thu nhap ti lai toan hang, danh gia
muc d6 tac dong cla lai suat tGi thu nhap MSB dua trén cac kich ban gia dinh vé bién déng cla lai suat.

Bang dudi day trinh bay cac tai san va ng phai tra ciia MSB dugc phan loai theo thai han dinh gia lai theo hgp d6ng hodc theo ngay déo han va lai suat
thuc té tai ngay két thuc ky ké toan nam.
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Thai han dinh lai lai suat thuc t& a thai han con lai tinh tir thai diém 1ap bao cao tai chinh hgp nhéat cho t6i ky dinh lai lai suat gan nhat clia cac khoan
muc tai san va nguén vén. Bang dudi day phan tich muc dé anh hudng tdi bao cao két qua hoat dong kinh doanh clia MSB véi gia dinh lai suat huy déng va cho vay tang. Két
qua ngugc lai néu gia dinh 1ai suat huy dong va cho vay giam.

Taingay 31 thdng 12 ndm 2017 (Don vi: Triéu VND) Taingay 31 thdng 12 ndm 2017
Khéng Dudi Tu6-12
Qud han __hudng ldi 1thdng _Tu1-3thdng Tur3-6 thdng thdng _Trén 1ndm _Trén 5 ndm Téng céng Anh huéng dén
TAI SAN két qua hoat déng kinh,
Tién mit va vang - 1.996.872 - - - - - - 1996872 _doanh sau thué
Tién giri tai NHNN - - 3448104 ; - - ; - 3448104 cho nam két thic ngay
Tién g va cho vay cac Mdc tang lai sudt 31/12/2017
TCTD khac - gép 222.125 - 6.466.057 1.305.807 719.400 - - - 8.713.389 Loai tién 31/12/2017 Triéu VND
Chuing khoan kinh doanh
- gop - 127.927 - - - - - - 127.927 VND 1,00% (62.139)
Cho vay khach hang -
gop ’ ’ 2.024.859 - 24.576.202 4.382.380 2.029.508 2.102.903 898.271 198.580 36.212.703 Oop 0.25% (2025
Hoat d6ng mua ng - gop 31.896 9.150 - - - - - - 41.046
Chuing khoan dau tu - Rairo tién té
gop - 10.189.578 555.825 3.798.000 2.009.900 1.490.000 8.966.700 19.250.320 46.260.323 ’
Gop v6n, déu tu dai han - 9251 - - - - - - 9.251 RUi ro tién té 13 rdi ro ma gia tri clia cdc cong cu tai chinh bi bién déng xudt phét tir bién dong ty gia. MSB dugc thanh lap va hoat dong tai Viét Nam véi
Tai sén 6 dinh -~ thuan - 572458 - - - - - - 572458 déng tién bao cao la Déng Viet Nam. Déng tién giao dich chinh clia MSB cling 1a Déng Viét Nam. Hoi déng Quan Iy Tai san No, Tai san C6 (“Hoi déng
Bat dong san dau tu - 859.030 - - l - - - 859.030 ALCO”) cia MSB dugc thanh lap c6 chic nang quan tri rdi ro thanh khodn, quan tri rui ro thi trudng, quan tri rti ro hoat dong cia MSB. Cac Ban chuyén
Tai san c6 khac - gop - _16.568.870 - - - - - - __16.568.870 mon ca Hoi déng ALCO c6 trach nhiém xdy dung va quan ly chinh sach, mé hinh do ludng, cong cu phong ngtia rdi ro trong hoat ddng minh dam
2.278.880 30.333.136 _35.046.188 9.486.187 _ 4.758.808 _ 3.592.903 _9.864.971 19.448.900 114.809.973 nhiém dé dé xuat lén Hoi déng ALCO quyét dinh nham duy tri, phat trién nang luc canh tranh, hiéu qua va bao ddm kha ning thanh khoan ctia MSB.
NG PHAITRA
No phai tra NHNN va Tai ngay 31 thdng 12 ndim 2017 (Bon vi: Trigu VND)
Chinh pht - - 1.990.119 - - - - 29.538 2.019.657
Tién gli va vay cac TCTD bs g s o
hic ’ - - 17307627 11014181  1.183.731 28.612 - - 29534151 R USD EUR Tién té khdc va vang Tong cong
Tién g ctia khéch hang - 675743 26674932 11642911 9248286 6567299  2.039.203 141 56848515 Lol
Céc cong cu tai chinh Tién mat va vang 195.306 262.372 428.802 886.480
phai sinh va cac khoan ng Tién gUi tai NHNN 337.999 - - 337.999
tai chinh khac - - 78.530 612 (27.941) 1.523 - - 52724 Tién gtii va cho vay cac TCTD khéc - gop 2.387.697 57.918 168.232 2.613.847
Phat hanh gidy tos c6 gid - - 1.047 - 964.150  4.303.587 80.115  2.000.000  7.348.899 Cho vay khach hang - gop 3.318.080 ] ] 3.318.080
Cac khodn no khéac - _2.713.090 - - - - - - 2.713.090 Hoat dong mua ng - gop 31.896 ) B 31.896
- _3.388.833 _46.052.255 22.657.704 _11.368.226 _10.901.021 _2.119.318 _2.029.679 _98.517.036 Tai sn c6 khac - gop 749570 7656 11362 768.588
Muic chénh nhay cam véi i
I5i sust 2.278.880 26.944.303 (11.006.067) (13.171.517) (6.609.418) (7.308.118) _7.745.653 17.419.221 _16.292.937 L 7.020.548 327.946 608.396 7.936.890
NO PHAITRA
No phai tra NHNN va Chinh phu 29.538 - - 29.538
Tién gui va vay cac TCTD khac 7.506.234 19.181 13.265 7.538.680
Tién gli cia khach hang 2.738.131 44.708 23.842 2.806.681
Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac
khoan ng tai chinh khac (4.775.977) 268.399 475.574 (4.032.004)
Cac khoan ng khac 156.895 266 717 157.878
5.654.821 332.554 513.398 6.500.773
Trang thai tién té néi bang 1.365.727 (4.608) 94.998 1.456.117
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT cho nam két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2017 THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT cho nam két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2017
V6i gia dinh cac bién s6, dic biét 12 1ai suat, khong thay déi, bang dudi day phan tich muc d6 anh hudng t6i lgi nhuan sau thué ctia MSB trong 43, TY GIA MOT SO LOAI NGOAI TE VAO THOI BIEM LAP BAO CAO
trudng hop:
Taingay 31thdng 12 nam 2017 Sau day la nhing ty gia ngoai té chinh dugc MSB ap dung:
VND tdng gid 1% so vdi VND giam gid 1% so véi Ty gid ngay
- USDva EUR USDva EUR 31/12/2017 31/12/2016
Loai tién té Triéu VND Triéu VND VND VND
usb (10.926) 10.926 usD 22.425,00 22.159,00
EUR 37 (37) EUR 27.111,00 23.939,00
(10.889) 10.889 GBP 30.547,00 28.110,00
42, THUYET MINH CONG CU TAI CHINH CHF AR Aoy
JPY 201,27 194,89
Thuyét minh vé gid tri hop Iy SGD e 0 15751
Théng tu 210/2009/TT-BTC yéu cau Thuyét minh vé gia tri hgp ly ca tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dé c6 thé so sanh gitia gia tri hap ly va CAD 18.067,00 16.950,00
gia tri ghi sé. AUD 17.693,00 16.405,00

Bang sau trinh bay gia tri ghi s6 va gia tri hgp ly clia cac tai san va ng phai tra tai chinh cia MSB trong céac trudng hgp cé thé xac dinh dugc:

Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2017

Gid tri ghi s6 Gid tri hop ly
Gid tri hop Hach todn
ly théng qua  Giir dén nga Cho vay va Sdnsan theo gid tri Té6ng cén i A N LA A
JZ?CKQIgngKD ddo ggr{ phdi};hu aé bdg phgn b5° gid tr['g gHi sg’ Nguailap Nguoi soat xet Ngudi phé duyét
Trieu VND Trieu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Trieu VND Triéu VND - -
TAI SAN TAI CHiNH , /\[
Tién mat va vang 1.996.872 - - - - 1.996.872 1.996.872 j} / K}_—,
Tién gUi tai NHNN - - 3.448.104 - - 3.448.104 3.448.104 \_//
Tién gui va cho vay cac TCTD khéc - gop - - 8.713.389 - - 8.713.389 (*) 9
Chting khoan kinh doanh - gép 127.927 - - - - 127.927 *)
Cho vay khach hang - gop - - 36212703 - - 36212703 (*) ) ]
Hoat déng mua ng - gop - - 41.046 - - 41.046 *) Nguyén Thi Tuyét Nhung Nilesh Ratilal Banglorewala
Chtng khoan dau tu - gop - 9319142 - 36.941.181 - 46.260.323 (*) K& todn vién K& toan trudng
Pau tu dai han khac - - - 9.251 - 9.251 *)
Tai san tai chinh khac - - 15.772.671 - - 15772671 (*) Ngay 18 thang 5 nam 2018
2.124.799 9.319.142 _ 64.187.913 _ 36.950.432 - _112.582.286
NG PHAI TRA TAI CHINH
No phai trda NHNN va Chinh phu - - - - 2.019.657 2.019.657 (*)
Tién gli va vay cac TCTD khéc - - - - 29.534.151 29.534.151 (*
Tién gUi cia khach hang - - - - 56.848.515 56.848.515 (*)
Céc cong cu tai chinh phai sinh 52.724 - - - - 52.724 (*)
Phét hanh gidy t& c6 gia - - - - 7348899  7.348.899 (*)
Céac khodn ng phai tra tai chinh khac - - - - 2.489.545 2.489.545 (*)
52.724 - - - _98.240.767 _ 98.293.491

(¥) MSB chua xdc dinh gid tri hop ly cia cdc c6ng cu tai chinh nay dé Thuyét minh trong bdo cdo tai chinh béi vi khéng cé gid niém yét trén thj trudng cho cdc cdng cu tai chinh
nay va Chudn myc Ké todn Viét Nam, Ché dé K& todn Viét Nam dp dung cho cdc T6 chuc tin dung do NHNNVN ban hanh hién khéng cé hudng dan vé cdch tinh gid tri hop ly st
dung cdc ky thudt dinh gid. Gid tri hgp ly cda cdc céng cu tai chinh ndy c6 thé khdc véi gid trj ghi sé.
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THONG TIN CO PONG LON PHAT TRIEN MANG LUOI

N I 2 B T R X CHINHANH/PGD NAM 2017

TapBoan Buu Chinh | 4140504379 17/8/2010 Kal il s7HuynhThuekhang s 8890057 91 6,09
Vién Théng Viét Nam Ha Noi Doéng Da, Ha Noi
01. An Giang
o 02. Ba Ria Viing Tau
(X S 03. B4c Giang
. 0‘0 04. Bac Ninh
og0 05. Binh Binh
() 06. Binh Duang
o 07.Binh Thuan
08. Ca Mau
09.Can Tho
° 10. Dé} Népg
° 11.Pak Lak
12. Dong Nai
13.Dong Thap
o 14.Ha Nam
15. Ha Noi
16. Ha Tinh
17. Hai Duong
. 18. Hai Phong
™Y 19. Hué
20. Khanh Hoa
21. Kién Giang
22.Lam Dong
23.Long An

o 24.Nam Dinh
25.Nghé An

() 26. Ninh Binh
27.PhuTho

CHI NHANH o 28. Phui Yén
PGD °® 29. Quzjmg Binh
30. Quang Nam
() 31.Quang Ninh
.’o ° 32.Tay Ninh
33.Thai Binh
o® .. o 34.Thai Nguyén
%0 35.Thanh Héa
36.Tién Giang
([ 37.TP.HCM
38.Vinh Phuc
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