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Tong Cong ty CH phin Béo hiém Hang khéng Mau Phuy lyc 04
BAO CAO THUONG NIEN (Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nam 2017 ngay 6 thang 10 ndm 2015 ciia B¢ Tdi chinh)

L Théng tin chung
1. Théng tin khai quat
4 Tén giao dich: Téng Céng ty Cé phin Bio hiém ‘Hang khong (Vietnam
National Aviation Insurance Corporation) theo Gidy phép diéu chinh sé
49/GPDC 15/KDBH ngay 01/7/2016 cua B9 Tai chinh vé chap thuan thay doi

tén goi “cong ty thanh “Téng Céng ty”, “chi nhanh” thanh “cong ty” thanh
vién.

& Gidy phép thanh lap ban ddu s: 49GP/KDBH ngay 23 thing 4 nam 2008.

Gidy Chimg nhan Ding ky Kinh doanh do B§ Tai chinh cdp, da duogc didu chinh
cac lan sau:

Thanh lap chi nhanh TP. HCM
S0 49/GPDC/KDBH ngay 11/11/2008  Thanh 1ap chi nhanh L4 Néi, Da Ning,

Nghé An, Hai Phong |
$6 49/GPDC/KDBH ngay 30/6/2010 Thanh 1p chi nhanh Hai Duong, Sii Gon
$6 49/GPDC/KDBH ngay 07/8/2010 Thanh 1ap chi nhanh Tay Nguyén

86 49/GPDC/KDBH ngay 01/11/2011  Thanb Iap chi nhanh Nam Hong Ha
86 49/GPDC/KDBH ngay 16/07/2013  Thanh Iap chi nhanh Thang Long
S6 49/GPDC/KDBH ngay 07/04/2014  Thay dbi co chu ob dong

S5 49/GPDC/KDBH ngay 24/9/2015 Thay déi co cau c6 dong

S0 49/GPDC10/KDBH ngay 31/12/2015 Thanh lap chi nhénh Quang Ninh
'S5 49/GPDC11/KDBH ngay 03/3/2016  Thanh lap chi nhanh Péng Db

S6 49/GPDC12/KDBH ngay 19/5/2016  Thanh Iap chi nhanh Vinh Phiic, Bic Giang,
Thanh Héa, Quang Binh
S0 49/GPDC13/KDBH ngay 06/6/2016  Thanh 1ap chi nh4nh Binh Binh
'S8 49/GPDC14/KDBH ngay 08/6/2016  Thanh lap chi nhanh Pong Nam B, S&
Giao dich
S6 49/GPDC15/KDBH ngay 01/7/2016  Dbi tén “Céng ty” thanh “ Tdng Cong ty”;
“chi nhénh” thanh “Céng ty”.
80 49/GPDC16/KDBH ngay 13/7/2016  Thanh 13p Céng (y Bao hidm hang khéng
Sai Gon
$6 49/GPDC17/KDBH ngay 26/8/2016  Thanh 1ap Cong ty Bao hidm hang khong

Khanh Hoa, Cong ty Bao hiém hang khong
Nam Tay Nguyén

'S0 49/GPDC18/KDBH ngay 01/10/2016 Thay ddi oo chu vén sau khi 2 o4 dong lom |




Téng Céng ty C3 phén Bio hiém Hang khéong MAu Phy lue 04
BAO CAO THUONG NIEN (Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niam 2017 ngay 6 thang 10 nam 2015 cia Bg Tai chinh)

oan thanh viéc chuyén nhugng ¢6 phan
86 49/GPDC19/KDBH ngay 28/11/2016 Thanh lap Céng ty Bao hiém hing khéng
Quang Ngai
S0 49/GPDC20/KDBH ngay 08/12/2016 Thanh lap Cong ty Bao hidm hang khéng
Thu Do
S0 49/GPDC21/KDBH ngdy 16/5/2017  Ting vén didu & 1én 800 ty dong
86 49/GPDC22/KDBH ngay 28/7/2017  Thanh l3p: Céng ty Bao hiém hang khong
Tay Nam B§, Coéng ty Bao hiém hang
khong Thanh D6, Cong ty Bao hiém hang |
khéng Tén Son Nhit, Cong ty Bao hiém
hang khdéng Bén Thanh.
$6 49/GPDC23/KDBH ngay 29/8/2017  Thanh lap Cong ty Béo hiém hang khong
Long An
86 49/GPDC24/KDBH ngay 08/11/2017 Thanh 1ap Céng ty Bao hiém hang khong
Théai Nguyén.
86 49/GPDC25/KDBH ngay 17/9/2018  Thanh 13p Céng ty Bao hi;ém hang khéng
Ha Thanh, Céng ty Bao hiém Hang khéng
Trang An, Céng ty Bao hiém Hang khong |
Viing Tau, S¢ Giao dich 2.
Vén diéu 18: 800.000.000.000 dong Viét Nam
Dia chi: Tang 15, Toa nha Geleximco , 36 Hoang Céu, phuong O Chg Drra,
quan Dong Pa, Ha N&i
Dién thoai: 024 — 6276 5555
Fax: 204 — 6276 5556
http. /f/www.bhhk.com.vn
Qua trinh hinh thanh va phat trién
. Congty Cb phéan Bao hidém Hang khong (VNI) dugc thanh I8p va hoat déng theo
Gidy phép s0 49GP/KDBH do B Tai chinh cap ngay ngay 23 thang 4 nam 2008, Ngay
de}u hoat déng, Cong ty ¢6 tru s¢ chinh t_aj Tang 16, Toa nha Viet Tower, 198B Tay Son,
s6 1 Thai Ha, quan Dong Da, Ha Néi. Ke tir ngay 01/7/2016, VNI hoat dong chinh thire
vol tén goi Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Hang khong, céc chi nhanh hoat dong véi
tén goi “Cong ty bao hiém hang khdng™+tén goi riéng cta chi nhanh truée day; cac cong
ty thanh vién dugc thanh 1ap sau ngay 01/7/2016 hoat ddng véi tén goi “Cong ty bao hiém
hang khong™ +tén riéng.
_ Véi sb vén diéu 1¢ 800 ty ddng, VNI Ia 1 trong nhimg nghidp bao hiém c6 s6 vén
dicu I¢ Ién nhat trén thi truong bao hi€m Viét Nam hién nay.
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Tdng Céng ty Cb phin Bao hiém Hang khéng MaAu Phy lyc 04
BAO CAO THUONG NIEN (Ban hianh kem theo 155/2015/TT-BTC
Nam 2017 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia Bé Tai chinh)

Nam 2018 14 ndm tht 10 danh déu sy cé mat cua VNI trén thi trudng bao hiém,

cling 12 nam c6 két qua ting trudng vé doanh thu bao hiém phi hang kh(’ingxtrén 40% so
V61 cung ky nam 2017; VNI d3 ting dwoc 8 thir han v’é thi phin bio hiém phi nhin
tho tir vi tri 21/30 nim 2015 Ién 13/30 nim 2018. V&i két qua nay, VNI van khang dinh

thuong hiéu, san phdm va vi thé trén thi trudng bao hiém phi nhan tho.

Bén canh d6 véi lgi thé ¢6 sy tham gia va hd tro tir cd dong sang lap 12 cac tip doan,

doanh nghiép hang diu Viét Nam da tao cho VNI nén méng vitng chic cho su phat trién
trong tuong lai.

10 SY KIEN TIKU BIEU 2018

Stt

Noi dung

VNI t0 chire thanh cdng Dai hoi dong cd dong 2018

Dai hoi déng cb dong thudng nién 2018 di tin nhiégn bau ra Hoi déng Quan tri, Barz kiém
sodt nhigm ky 2018-2023, ba Lé Thi Ha Thanh tai dac cir Cha tich HPQT, Ong Nguyen Hai
Thinh dugc biu lam Trudng Ban kiém soat thay thé ba Nguyen Thi Thai Hing

Hoan thanh xuit sic ké hoach kinh doanh 2018

Nam 2018, mic di nén kinh té con gép~nhiéu kho khéq nhung nhd ¢6 sy chi dao Quyé; iié;t,
sat sao cﬁ;i HDQT, Ban Lanh dao va nd Igrc‘ clia tdp th¢ CBNV VNI da hoan thanh xuit sic
chi tiéu ké hoach kinh doanh duoc dai hdi dong c6 dong giao.

VNI tiing 3 bac thi phan bio hitm

Doanh thu vuot mbe 1.000 ty, ding thir 3 trén thj wuong vé toe dd ting trudng doanh thu,
VNI ting 3 béic, vuron Ién vi tri thir 13/30 v& thi phin céc doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho.
Nam 2018, VNI tiép tuc 14 nha bao hidm gée cua chuong trinh bao hiém hang khong cho
cac hing hang khong lon.
Ngoai ra, VNI vinh dy 1a nha bao hiém cho nhiéy dy 4n, cdng trinh trong diém, ticu bidy
nhur:
e Nhi bao hiém dimg diu bao hiém cho Nha May Nhiét Di¢n Thing Long tai Huyén
Hoanh Bo, tinh Quang Ninh
¢ Bao hiém nha méy Gidy cia Cong Ty C6 Phan Gidy An Hoa — Thai Nguyén
¢ Bao hiém Dy an xay dung Nha mdy Thuy Dién Péc Ma tai Huyén Muong Té, Tinh
Lai Chéu
Bao hiém hang héa cia tap doan T&T
e Bio hNiém tai San khu nghi dudng COCOBAY tai Quén Ngii Hanh Son, thanh phé
Pa Nang
* Bdo hiém tai san cho Cty CP Dich Vy Hang Hoéa T4n Son Nhét
e Bao hiém hang than vin chuyén néi dia cho Tép doan Céng nghidp Than - Khoéng
san Viét Nam - Cong ty Kho véan va Céng Cam Pha - VINACOMIN
* _Bao hiém ddi tau chd diu,Gas cia Cong ty c¢b phin thuong mai Van Tai Bién
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Tong Cong ty C6 phin Bio hiém Hang khéng MAu Phy luc 04

BAO CAO THUONG NIEN (Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2017 ngay 6 thang 10 nam 2015 ciia Bé Tai chinh)
Stt N¢i dung

Trudng Phat Léc va nhidu du an trong diém khac

T6 chirc thanh cdng LE ky nigm 10 nam thanh lap VNI

Ngay 23/4/2018 tai khach san Mariott, VNI t6 chirc L& ky niém 10 nam thanh lap va don
nhin Bing khen cia B6 Tai chinh duge co quan quan ly, dbi tic, khach hang dénh gia cao
cing chudi cac hoat dong chao mimg ky niém 10 nam nhu bio cong ding Bac, Héi thao
kéo co, béng d4, tennis, thi viét "VNI trong t6i", thi 4nh "Khoanh khic VNI" thé hién tinh
yéu cia CBNV véi ngdi nha VNI.

Ky két hgp tic véi nhidu agin hang lén - bancassurance

Ngoai nhitng ngén hang da ky két nhu ABBank, NCB, OCB, TPBank, Vietbank, HDbank.
Nam 2018, VNI con hop tac thém véi ngén hang SHB, doanh thu mang Bancassurance ting
trudmg trén 90% so voi cing ky gép phan vao hoan thanh ké hoach 2018 cia Tong cong ty.

Ung dung cdng nghé thong tin trong quén Iy hé théng

Vi sy phat trién manh m& cia cudc cach mang cdng nghé 4.0 trong bao hiém, VNI tién
phong mg dung c8ng nghé thong tin trong quan Iy hé théng va i uu lgi ich khach hang
béng vidc ra mit website ban bao hiém online www.ebhhk.com.vn; trién khai tmg dung
giam dinh boi thuong online My VNI dé rit ngén thoi gian, ning cao chét lugng giai quyét
boi thudng.

bat thanh tich cao trong hoat ddng thé thao

Niam 2018, VNI da dat giai nhi giai béng d&a CUP T&T ky niém 25 nam thanh lap Tap doan
T&T, dat giai ba tennis ddi nam lanh dao giai tennis Hiép hoi bao hiém Viét Nam t& chire
va gi&i nhat gii tennis cup dai phat thanh-truyén hinh An Giang. Nam 2018, VNI 14 chirc
nhiéu hoat dong thé thao ting cudng hop tac, gan két va giao luu v6i nhiéu don vi nhu SHB
TPBank, ABBank, BSH, Poan Khbi doanh nghiép Ha Nai.

T chire cic hoat dgng thién nguyén hwong dén xi hoi, cong dong

N&im 2018, VNI t6 chiic chuyén Hanh trinh v& ngubn - Dang hwéng tudng niém anh hing
ligt s§ tai nghia trang Puong 9 Khe Sanh - Quang Tri, phdi hop vé&i Vién huyét hoc va
Truyén mau Trung wong td chie Hién mau tinh nguyén "Giot hdng VNI", tang qua gia dinh
chinh séch, tré em khuyét tat, ré em ngheo tai Quéang Binh, trao nha nghia tinh dong doi tai
Bén Tre, ing hd quy vi Trudng Sa thin yéu cing nhi¢u hoat dang thién nguyén y nghia
khac.

Cong tic Pang, Cong doan & Doan Thanh nién dwgc quan tim

Céc Chi b6 truc thude Dang bo thuong xuyén t6 chire sinh hoat Dang va két nap thém Dang
vién méi; t& chire thanh cong Pai hoi Poan thanh nién 1an thi | (nhigm ky 2018 -2022).
Bén canh d6 Cong Doan, Poan thanh nién ciing t§ chitc nhidy hoat dong nhu chuong trinh
"Thip sang niém tin" ctia Poan Khéi DN Ha N§i t chirc, 16 chire thi cam hoa 8/3, mitting
20/10, t6 chire vui tét trung thu "Ngay hdi trim rim" cho céc con CBNV VNI
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Téng Céng ty C6 phin Bio hiém Hang khong M3Zu Phy luc 04

BAO CAO THUONG NIEN (Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niam 2017 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cua Bg Tai chinh)
Stt Ngi dung

Nim 2018 VNI d6n nhin nhiéu phin thwdng cao quy

Vai thanh tich dat dugce, nim 2018, VNI di dugec UBND TP Ha Nbi trao ting C& thi dua
xuét sic, Bing khen B Tai chinh, TOP 50 doanh nghiép phét trién thinh vugng, TOP 10
giai thudng Chau A — Thai Binh Duong, Giai thudng Thuong hi¢u manh Viét Nam, Cup
Thang Long cua UBND thanh phé Ha Nbi trao tang, mdi ddy la TOP 200 giai thudng Sao
vang dat viét 2018, dén nhan bang khen UBND TP Ha Noi trong chuong trinh Pém doanh
nghiép 2018 khang dinh nd lyc khong ngimg ciia tap thé CBNV 1a dong lyc dé VNI khéng
ngimg cai tién chat lugng, nd luc hoan thanh thing loi ké hoach kinh doanh 2019 vi huémg
dén TOP 10 DNBH phi nhén tho vao nam 2020.

2. Nganh nghé kinh doanh va dja ban

Nganh nghé kinh doanh

VNI cung cép tat ca céc san phdm béo hiém phi nhén tho hi¢n ¢6 trén thi truong
gdm: bao hiém hang khéng, bao hiém tai sin, bio hiém k¥ thuét, bao hiém trach
nhiém...VNI phuc vu moi déi trong khich hang thudc cdc thanh phan kinh té trong va
ngoai nude, bao gém cac du 4n dau tr, cac tip doan kinh té, ‘téng cOng ty, cac doanh
nghiép vira va nhd, cac hiép héi, td chic va cac khach hang cé nhan.

Dia ban kinh doanh

Tinh dén hét nim 2018, VNI da ¢6 mot mang ludi véi 33 Cong ty thanh vién trén
cc mién Béc — Trung- Nam tai céc tinh thanh phé: Ha Ngi, Thanh phé Hd Chi Minh, Pa
Nang, Hai Phong, Vinh Phic, Hai Duong, Quang Ninh, Ngh¢ An, Ninh Binh, Thanh Héa,
Gia Lai, Dak Lik, Binh Dinh, Khanh Hoa, Quang Ngai, Déng Nai, Thai Nguyén, Long
An, An Giang.

Théng tin vé mé hinh quén tri, to chire kinh doanh va bé may quan ly

Mo hinh quan tri

Hi¢n tai, VNI dang ap dung theo mé hinh t8 chirc cua cong ty ¢d phan. M6 hinh
quan tri nay duge xdy dung dya trén muc tiéu phat trién chién Irge kinh doanh ciia VNI,
tudn thii theo cac quy dinh cta Phap ludt Viét Nam va cac quy dinh tai Diéu 1&¢ VNI Qua
qua trinh phét trién va ngay cang kién toan bd may quan ly.

B¢ may qudn ly

Do1 ngii ¢an bé lanh dao cia VNI duoe dao tao bai bén, c¢6 kinh nghiém, am hiéu
ludt phip Viét Nam va quéc té, tao ra méot bd may phdi hop va gin két chit ché, luon
phén diu hét minh dé tr hoan thi¢n, mang lai cho khach hang nhiing dich vu va san phém
chat Iwong cao nhét.

Co ciu bd mdy quan ly ciia VNI nhu sau:
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Tong Cong ty Cb phin Béo hiém Hang khéng
BAO CAO THUONG NIEN
Nam 2018

2.1.Dai Hoi dong Cb dong

Maiu Phy luc 4
Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC

ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia Bo Tai chinh)

La co quan ¢6 tham quyén cao nhat ctia Tong cdng ty, bao gbm tit ca cdc b doéng
co quyen bo phiéu hodc ngudi dugc ¢b dbng uy quyén. Quyén han va nhiém vu cia Dai
Hoi dong C déng duoc quy dinh tai Diéu 14 Pidu 1é VNI ban hanh ngay 12/6/2018.

2.2.Hji dong Quan tri

Thinh phén:
?‘T Thanh vién HDQT Chire vy Ngay bat dau/khdng cén 13 TV HPQT
Béu bd sung ngay 24/11/2015 ( 1am vige theo
ché do chuyén trich). Dugc bau lai tham gia
1 Lé Thi Ha Thanh Cha tich nhi¢m ky 2018-2023 tir ngay 12/6/2018,
Bau ngay 19/11/2014 (lam viéc theo ché d6
chuyén trach tir thang 12/2015).Duoc biu lai
) tham gia nhiém ky 2018-2023 tr ngay
2 Nguyen Thanh Quang Phé CT 12/6/2018

3 | Tran S§ Tién Thanh vién

Bau b sung ngay 19/11/2014. Puge bau lai
tham gia nhiém ky 2018-2023 tr ngay
12/6/2018

4 Nguyén Ngoc Nghj Thanh vién

Bau bb sung ngay 12/5/2016. Puge bau lai
tham gia nhiém ky 2018-2023 ngay
12/6/2018

5 Nguyén Tién Thanh Théanh vién

Bo nhiém ngay 20/11/2017.Dugc ban lai tham
gia nhiém ky 2018-2023 tir ngay 12/6/2018

Quyén han va nhiém vu

Quyén han va nhiém vu cia Hoi déng Quan trj duge quy dinh tai Diéu 27 Didu 1é

VNI ban hanh ngay ban hanh ngay 12/6/2018.

2.3.Ban Kiém soat
Thanh phan




Tong Céng ty C6 phéin Bio hiém Hang khong Miu Phu yc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nam 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cta BS Tai chinh)
e . Ngiy biit ddwkhéng con la thanh vién
Sit Thanh vién BKS Chire vy BKS
X tre s » Duogc bau tham gia nhiém ky 2018-2023 tir
; Nguyén Hai Thinh Truwdng ban ngdy 12/6/2018

Nguyén Thi Thu

Huyén v

Bau bd sung ngay 24/11/2015 {(lam vi¢c theo
ché dd chuyén trach). Puogc biu lai tham gia
nhiém ky 2018-2023 tr ngay 12/6/2018

3 | Ngé Héng Minh

Béu b sung ngay 20/6/2017 (lam vi€c theo
TV | ché d6 ban chuyén trach). Duoc bau lai tham
gia nhi¢ém ky 2018-2023 tir ngay 12/6/2018

Quyén han va nhiém vu

Quyén han va nhiém vy cta Ban
ban hanh ngay ban hanh ngay 12/6/2018

2.4.Ban Téng Giam déc
Thanh phan:

kiém soat duge quy dinh tai Diéu 38 Diéu 1& VNI

" STT Ho va tén

Chire vu

! Ong Tran Trong Diing

Tong giam ddc

2 Ong Nguyén Thanh Quang

Pho Chi tich HDPQT kiém Phé TGP

3 Ba Téao Thj Thanh Hoa

Pho Téng GP nghiépvu

4 Ong L& Manh Cudng

Phoé Téng giam déc

5 OngBui Hiru Anh

Phé Téng gidm doc phy trach kinh doanh
kiém Gidm déc VNI Thing Long

6 Ong Pham Pirc Ty

Pho Téng giam déc phu trach kinh doanh
kiém Gidm doéc VNI Ha Noi

7 Ong Lé Hitu Phudce

Phé Téng giam dde phu trach kinh doanh
kiém Giam doc VNI Da Ning




Téng Cong ty C6 phin Bio hiém Hang khong Miu Phuy luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 ciia Bé Tai chink)

Phé Tong Giam dbc phu trach phia Nam, kiém
8  Ong Nguyén Dang Lim GD S6& Giao dich 2

9 Ong Nguyén Hoang Mai Ké toan truong kiém Giam déc Ban TCKT

Quyén han va nhiém vu.

Quyén han va nhiém vu cia Téng Giam déc duge quy dinh tai Diéu 35 Diéu 1é
VNI ban hanh ngay ban hanh ngay 12/6/2018

2.5. Ban Thu ky Phap ché va Kiém soat ndi bd

Chire nang va nhiém vu:

Tham muu, tur vin cho Chl:l tich HDQT, HDQT, TGP thuc hién cac quyén va
nghia vy theo ding phap luét va Diéu 18 VNI quy dinh;

Thyc hi¢n céc cong viéc lién quan dén phép ché.

Xay dung quy trinh, ké hoach kiém soat noi bg trinh TGD phé duyét va 6 chic
thue hién. Phéi hgp véi BKS trong viée thuc hién k%ém tra giam sat, danh gid moi mat
hoat dong clia VNI; Theo ddi viée thuc higén cac khuyén nghj sau kiém tra.

2.6.Ban T6 chirec Hanh chinh

Chirc ndng va nhiém vu:

Tham muu, giap viéc cho Téng giam déc trong quan ly va td chirc thue hién cac
linh vuc sau:

< Cong tac quan ly va phat trién nguén nhan lyre;

# Cong tac lao dong, tién lwong va ché d6 chinh sach trong toan VNI;

#4 Coéng tac hanh chinh, quan trj va vin thu luu tril; va

2.7.Ban Tai chinh - Ké tosn

Chike nang va nhiém vu

Tham muu, gitp viée cho Téng gidm déc trong quan Iy va t6 chirc thyuc hién cac
Iinh vye sau:

#  Cong téc tai chinh — ké toan ciia VNI;

4  Cong tac dau tu tién gui; va

# Cong tac quan Iy héa dom, 4n chi.

2.8.Ban K& hoach Dau tr & Marketing

Chite ndang va nhiém vy

Tham muu, gitp viée cho Téng gidm déc trong quan Iy va td chirc thyc hién cac
linh vire sau:

% Cong tac ké hoach kinh doanh; Marketing



Téng Cong ty C6 phin Bio hiém Hang khéng Miu Phuy Iyc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban himh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 ndm 20135 cua Bé Tai chinh)

sk Cong tac phat trién kinh doanh va mang luéi; va

% Cong tac dau fur.

2.9.Ban Dir an

Chure nang va nhiém vy

# T6 chic khai thic va tham muu cho Ban Téng giam déc trong c¢dng tic t6
chirc khai théc dich vu bao hiémdoi v6i nhém khach hang 16n bao gém:

#% Nhom khach hang chién lvoc (khach hang ¢o sy tham gia cua cb déng), khach
hang cung khai thac vdi cdc cdng ty bao hiém khéc;

« Khach hang ¢6 tai san, du an lén.

2.10.Ban Tai san ky thuit Hang Hai
Chue ndng va nhiém vu

Tham muru, gitp viée cho Téng giam dbe cac mat cong tac lién quan dén nghiép vu
bao hiém hang héi, bao hiém tai san ky thuat va bao hidm trach nhiém (bao gdém ca nhimg
Hop dong bao hiém cua cac nghi¢p vu nay ¢6 lién quan dén linh vyc hang khéng), bao
hiém hdn hop (loai tr nhimg san pham ¢6 lién quan dén con ngudi, xe co gi61) trén toan
h¢ théng VNI nhu sau;

“ Cong tac t6 chire khai thac va quan Iy nghiép vu:
4 Cong tac quan 1y rii ro, giam dinh, bdi thudng va thu doi ngudi thir ba; va
4 Cong tac kiém tra, gidm sat va dao tao, hudng dan nghiép vu.
2.11.Ban Nghiép Xe co gi6i ~ Con ngudi
Chirc nang va nhiém vu

Tham nuru, gitp viée cho Tong giam dbc cac mit cOng tac lién quan dén nghiép vu

bao hi€m xe co gi6i, bdo hiém con ngudi (bao gém ca san pham bao hiém hén hop lién

’
A

quan dén con ngudi) va phét trién dai ly wén toan hé théng VNI nhu sau:

% Cong tac to chic khai thac va quan Iy nghiép vu;

4 Cong tac quan Iy rii ro, gidm dinh, béi thudmg va thu doi ngudi thir ba;

% Cong tac quan 1y, phat trién va hoan thién mang luéi dai ly bio hiém phi nhan
tho; va

4 Cong tac kiém tra, giam sit va dao tao, hudng dan nghiép vu.
2.12.Ban Tii bao hiém

Chure ndng va nhiém vu

« Tham muu, gitp viée cho T dng Gidm dbe trong hoat dong quan ly va 6 chirc

thye hién cong tac Tai bao hiém trong toan VNI (khong gdm nghiép vu bao
hiCm hang khéng); va

10



Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Hang khong MAu Phy luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hank kém theo 155/2015/TT-BTC

Nam 2018

ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia B Tai chinh)

4 Kinh doanh nhén, nhuong tai bao hiém (khéng gdm nghiép vu bao hiém hang

ik

4
@

khong).
2.13.Ban Cong nghé thong tin

Chite nang va nhiém vu
+ Tham muu, gitp vige cho Tong gidm doc trong quan 1y va & chirc thuc hién
céc linh vyre sau:

Xay dung, tri¢n khai va quan 1y hé théng cong nghé théng tin (CNTT)

Xay dyng va huéng dan, t6 chie dao tao, hd tro k¥ thudt trye tiép hodic gian
tiep cho cdc Pon vi trong toan Téng Cong ty trong viéc s dung va van hanh
h¢ thong thiét bi tin hoc dién tir va phan mém.

Cong tdc phat trién va img dung cong ngh¢ thong tin trong hoat déng quan ly,
di€u hanh va kinh doanh ctia Tong Céng ty.

2.14.Ban Phat trién Kinh doanh

Chirc ndng va nhiém vu

4 Diu médi trong khau phat trién kénh Bancassurance, mdi gi¢i bao hiém;
s Khai thac bao hiém qua kénh teleasle, online;

s Phit trién dai Iy.

3. Dinh hwéng phat trién

Cdc muc tiéu chi yéu

LaBE B SO SN S 8

Trd thanh vi tri Top 10 vé thi phﬁn bao hiém phi nhén tho vao nam 2020:
Cong ty hang dau khu vuc trong linh vyc bao hiém hang khong ;

Cung cdp da dang cac san phim, dich vu chit Iugng va chuyén nghiép;
Duy tri méi trudng vin hda doanh nghiép ning ddng, sdng tao;

Mang lai gi tri thiét thue cho khach hang, ¢6 déng va doi ngil can bd; va

La ddi tac tin cdy cua thi trudng trong nude va qudc te.

Chién lwgc phit trién trung va dai han

L2l N

Day manh vigc phat trién mang ludi ban 16:

Tap trung néng cao nang lwc quan ly, huong t6i nang cao chit luong phuc
vu khich hang, tip trung khai thac triét dé cac khach hang trong ¢4 dong;

Téap trung khai thac cac loai hinh bao hiém ¢6 hidu qua cao, han ché khai
thac cdc loai hinh béo hiém kém hiéu qua;

C6 19 trinh tang von diéu 1¢ thich hop nhim nang cao nang lyc canh tranh;
Khéng ngimg hoan thién, stra déi b sung cac sin pham hién ¢, dong thoi
11



Tong Céng ty Cb phin Bio hiém Hang khéng Miu Phuy luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cua Bo Tai chinh)

nghién ciru va dua ra thi trudng cic san phdm méi ¢6 tinh khac bidt nhim
nang cao ndng luc canh tranh cling nhu vi thé cia VNI trén thj truomg bao
hiém phi nhén tho Viét Nam;

Xay dung co ché giao khoan cho cac don vi di sirc canh tranh trén thj
truong;

#

Dinh huéng ddy manh phat trién nghi¢p vu bao hiém hang khéng, bao hiém
tai san, bao hiém k§ thudt, bao hiém trach nhiém, bao hiém con ngudi, bao
hiém hang hoa, bdo hiem tau thiy; co cau gidm ty trong nghiép vu bao hiém
X€ O gioi,

Tiép tuc tim kiém co hoi dé nang cao hidu qua diu tu;

Tang cuong cong tac quan 1y, kidém tra, kiém soat hé thong; dic biét kiém
soat tinh hinh boi thuong;

Ticp tuc cling ¢b cdng tac t6 chite can bd; va

= & & ¥

Déng ky quan 1y h¢ thong quan ly chét hrong 1SO.
4. Cacrii ro

Céc nha tai bao hiém trén thi truong quéc té diéu chinh chinh sich nhin tai theo
hudng han ché,thin trong;tir 6 anh hudng t6i khai thac bao hiém goc.

Sy bién dbi khi hdu lam gia tang cac rii ro: bo, khé han, i lut, 16¢ X04ay, sy Xam
nhdp cua nurée bién.

Céc dich vu bao hiém lién quan dén tai san nhém 3&4 thudng xuyén xay ra tdn
thit vé&i gia tri thiét hai 1on.

Viéc canh tranh khong lanh manh giira cac cong ty bao hiém phi nhén tho din dén
gia tdng chi phi khai thac, m& réng diéu khoan,

Rui ro truc loi tr phia khach hang tang cao.

IL  Tinh hinh hoat dng trong nim
1. Tinh hinh hoat djng san xuét kinh doanh

Trén co s0 chi tiéu ké hoach nam 2018‘, HDQT ludn theo d&i tinh hinh hoat dong
VNI, l,qp thériﬁ di€u chinh chi tiéu }{é hoach vé doanh thu va loi nhuin cho phi hop voi
thue t€. Cu the thye hién chi tiéu ké hoach niim 2018 nhw sau:

Don vi tinh: triéu VNP

. Téng doanh thu phi bao hiém 842.091 938.095 111%
2 Doanh thu hoat dong tai chinh 972.432 158.287 171%
3 Loinhugn sau thué 5.050 5.575 110%

I2



Tbng Céng ty Cb phin Béo hiém Hang khéng Miu Phu luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niim 2018 ngay 6 thang 10 ndam 2015 cua B¢ Tai chinh)

Nam 2018, VNI tlep tuc thye hién theo dinh hudng,chién luoc kinh doanh giai
doan 2016 - 2020 “phin dau dén nam 2020, VNI lot vio top 10 doanh nghiép bao hiém
hang dau thj truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam”. Nim 2018, VNI vuot chi ti€u loi
nhuén sau thué dé ra, dat 110% so véi ké hoach.

2.Té chite va nhan sw

Danh sich Ban Tong Giam dbc, tom tit ly lich trich ngang

Ngay sinh o1 sinh  Thai Binh
) ’ - Quang ]
56 CMTND/HO chiéu 1004444381 Noi cap: Ninh Ngay cap: 23/11/2009

Qué quén Thai Binh
Dia chi thudng tri Cém Pha, Quéang Ninh

Trinh d6 chuyén mén - Tir nim 1988 dén nam 1992: Cir nhéan kinh 2 - Chuyen nganh .
Bao hiém - Truong Dai hoc Kinh t& Quée dan
- Tir thédng 6/1997 dén thang 10/1997: Lién danh Hoc vién quée _
gia Phap va hoc vién Tai chinh '

Qua trinh cong tac - Tu thang 1 1/2013- 03/2015: Pho Téng Giam ddc - Cong ty Co
phin Bao hiém Hang khong
- Tir néim 2007 dén thang 10/2013; Giam déc Chi nhanh Ha Néi-
- Céng ty C6 phan Bao hidm Ngén hang Nong nghiép
- Tir thang 01/2007 dén thang 09/2007; Phé TGP phu trach PV]
Khéanh Hoa kiém Phé TGP PVI Ha Noi - Téng Cong ty Cé
phén Bao hiém Déu khi PVI
- Tir ndm 2005 dén 2006: Phé Gidm déc Chi nhanh Ha Noi -
Tong Cong ty C phan Béo hiém Dau khi PV1 _
- T ndm 2002 dén 2005: Trudng phong khu vuc 4 Ha Noi |
thugc Tru s& chinh, kiém dic phai vién cia TGP tai PJICO Sai
Gon, kiém phy trach Chi nhanh PJICO Béc Ninh, PJICO Long
An, PJICO Lao Cai - Céng ty C6 phan Bao hiém Petrolomex
(PJICO)

- Tir ndm 1996 dén 2000: Can bo kinh doanh phu trach boi
thuong nghi€p vu hang hai - Cong ty C6 phin Bao hiém Nha
Rong (Bio Long)

- T nam 1993 dén 1996: Giam dinh vién djc lép - Cong ty
Giam dinh Hang hoa xudt nhép khiu (Vinacontrol)

Khéng c6

Chtrc vu hién tai nam
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Téng Céng ty Cb phin Bio hiém Hang khéng Miu Phu lyc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kem theo 155/2015/TT-BTC

Nim 2018

ngay 6 thang 10 ndm 2015 cua Bg Tai chinh)

- gilt & cdc td chire
| khéc

Ngay sinh 02/01/1980
Noi sinh Ha Nbi
, : Noi ,
56 CMTND/H{ chiéu 111555768  cap: HaNo1i  Ngay cap: 06/01/2009
Qué quan Ha Néi

Dia chi thudng tri

S6 1, ngd 4, phd Tan Da, phudng Neuyén Trai, quan Ha
Péng, Ha Néi

Trinh d¢ chuyén moén

Cir nhéin Kinh té

Qua trinh cdng tac

- Tir thang 11/2014 dén nay: Thanh vién HDQT, Cty CP Béo
hiém Hang khéng - Cong ty C6 phdn Bao hiém Hang khéng
(duge bd nhigm Pho Chu tich HPQ kiém Pho TGD ngay
25/12/2015).

- Tir 09/2014- nay: Tong GB Coéng ty CP Diu tr Tu van Tai
chinh Quéc té.

- Tir 2010-2013: Phé Tong GD tai chinh- Cong ty CP Tap |
doan Hop nhat Viét Nam. %
- Tir 2006-2010: Chu nhiém Kiém toan, Cong ty TNHH Kidm
toan DTL.

-Nam 2005: chuyén vién thanh toan- Ngin hang TMCP Saj
Gon Thuong tin

Chire vy hién tai nim
gilt & cac té chie
khac

Khéng ¢6

Ong Lé Manh Cuing —Phé Téng Gidm dbc (b5 nhiém ngay 23/02/2018)

Ho va tén
Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh

Lé Manh Cwing
Nam
20/7/1970

14



Téng Céng ty Cé phin Bio hiém Hang khong
BAO CAO THUONG NIEN

Nam 2018

Noi sinh

CMND/ H§ chiéu
Ngay cap/Ngay hét han
Noi cdp

Qude tich

bia chi thuong tra

Trinh d¢ chuyén mén:

Qua trinh céng tac

Miu Phy Iyc 4
Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
ngay 6 thang 10 nam 2015 cua B Tai chinh)

Ha Nbi
001070008704

13/7/2016

Cuc Canh sat DPKQLCT

Viét Nam

$6 25, phé Hang Thing, phudng Ly Thai T6, quén
Hoan Kiém, Ha Noi

Ctr nhan kinh té, thac s§ quan tri kinh doanh

Thoi gian

Chire vu - don vi ¢ong tac

7/2014-7/2016

Giém?déc Trung tam Kinh doanh/ Gidm déc Ban Dy
an- Tong Céng ty CP Bao hiém Hang khéng

8/2016-01/2018

Phé GD khéi KHCN- Ngan hang TMCP An Binh

02/2018- nay

Phé Téng giam ddc - Téng Cong ty CP Bao hiém
Hang khéng

Chuire vu tai VNI

Chire vu tai td chire khac

Phé Tong gidm dbc
Khong c6

Ong Biii Hiru Anh —Phé Téng Giam déc phu trich kinh doanh kiém Gidm
déc VNI Thing Long (b nhiém ngay 01/9/2016)

Ho va tén

Gi0i tinh

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

CMND/ Hd chiéu
Ngiy cép/Ngay hét han
Noi cip

Québc tich

Dia chi thuong tri

Bii Hiru Anh
Nam
15/01/1970
Thai Binh
013067123
02/04/2008
Ha N§i

Viét Nam

86 1B, ngach 328/14 L& Trong T4n, Phuong Mai,
Thanh Xuan, Ha Noi
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Téng Cong ty C phin Bio hiém Hang khong Miu Phy luc 4

BAO CAO THUONG NIEN
Niam 2018

Trinh d¢ chuyén mén:

Qua trinh cong tac

Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
ngay 6 thang 10 ndm 2015 cua Bé Tai chinh)

Ct nhén kinh té

Thoi gian Chike vy - don vi céng tac

1991-2002 Chuyén vién- Céng ty Xe dap xe may Thai Binh

2002-2006 Truéng phong- Céng ty Bao hiém Pjico

2006-2008 Trudn phong- Cong ty Bao hiém Dau khi (PV])

2008-2013 szl,rong I?\hong Phi hang khéng- Cong ty CP Bao hiém
Hang khéng

2013-2016 Gl‘am dog CN Thang Long Coéng ty CP Béo hiém
Hang khéng
Phé Tong giam dbc phy trach kinh doanh- Téng

9/2016- nay Céng ty CP Bao hiém Hang khéng kiém Giam déc

Cong ty Bao hiém Hang khong Thing Long

Chirc vy tai VNI

Chirc vy tai t6 chirc khac

Phé Tong giam déc ‘phu trach kinh doanh kiém Gidm
dbc Cong ty Bao hiém Hang khong Thang Long

Khong ¢6

Ong Pham Pire Ty — Phé Téng Giam déc phy trich kinh doanh kiém GP VNI

Ha Noi (b6 nhiém ngay 01/9/2016)

Ho vatén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

CMNDY H$ chiéu
Ngay cap/Ngay hét han
Noi cip

Québc tich

Dia chi thuong tra

Pham Dire Ty

Nam

25/01/1971

Son La

014071000022

02/06/2016

Cuc Canh st PKQL cu tri va DLQG v& dan cu
Viét Nam

P3111, CT6C, Chung cu Bemes Kién Hung, Ha
Dong.
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Téng Céng ty C6 phin Bio hiém Hang khéong Miu Phu lyc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC

Nam 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia B Tai chink)

Trinh d¢ chuyén moén: . Cirnhan kinh

Qua trinh cong tac

Thoi gian Chire vu - don vi cong tac

1998-2001 Tr‘uofag ;zhong Kinh doanh- CN Cong ty Quéc Vuong
tai Ha N6

2001-2003 T{gﬁng phong Kinh doanh- Céng ty An Minh tai Ha
Noi

2003-2008 PI}? G{:)— COf'ig ty Xay dyng Cau duong Hoang Quoc
Vigt tai Tuyén Quang

2008-2012 Tr‘lr(mg ghong tai san k¥ thut- Cong ty CP Bao hiém
Hang khong

2012-2016 Gl%m doc CN Ha Noi Cong ty CP Béo hiém Hang
khéng
Phé Tong giam déc phy tréch kinh doanh- Téng ,

9/2016- nay Cong ty CP Bao hiém Hang khong kiém Gidm doc
Cong ty Bao hiém Hang khong Ha Noi

Chire vu tai VNI : Pho Tong gidm dbc phu trach kinh doanh kiém Giam
doc Cong ty Bao hiem Hang khong Ha Noi

Chire vu tai to chire khéc : Khéng ¢o

Ba Tao Thj Thanh Hoa — Phé Téng Giam dbc nghiép vu (bd nhiém ngay
12/6/2017)

Ho va tén : Tao Thi Thanh Hoa

Gioi tinh : Nir

Ngay thang nim sinh : 18/10/1977

Noi sinh : Ha Néi

CMND/ Hé chiéu : 011845107

Ngay cap/Ngay hét han : 02/7/2010

Noi cép : Ha Noi

Quéc tich : Viét Nam

Dia chi thuong tra : Cin A408, toa nha D11, khu d6 thi m&i Cdu Gidy,

phuong Dich Vong Hau, quan Cau Gidy, Ha Noi.
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Tong Cong ty C6 phin Bao hiém Hang khong Mau Phuy lyc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban himh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nam 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cua Bé Tai chinh)

Trinh d§ chuyén mén: Thac s¥ quan tri kinh doanh

Qua trinh cdng tac

Thei gian Chire vy - don vi cdng tac

Tir 1999-2000 Cong ty EXOTISSIMO- Trg ly Giam déc Ban hang

Téng Cong ty CP Bao hiém Buu dién, trai qua cac

chire vy ; chuyén vién khai thic, Giam déc Ban bao
hiém hang hai; Giam déc Ban Bao hiém Tai san k¥
thuat, Giam déc Ban phat trién khach hang t& chire.

T 2000-4/2017

Pho Tong giam dée Nghiép vu- Tdng Coéng ty CP

6/2017- nay Bao hiém Hang khdng

Chire vu tai VNI
Chire vu tai té chirc khac : Khéng cé

Pho Téng giam dbc nghiép vy

Ong Lé Hiru Phuée —~ Phé Téng Giam déc phu triach kinh doanh kiém GP
VNI Pa Nang (b6 nhiém ngay 01/9/2016)

Ho va tén :  Lé Hitu Phwéc

Gidi tinh : Nam

Ngay thang ndm sinh : 03/01/1972

Noi sinh : HaNG§i

CMND/ Ho chiéu : B4498495

Ngay cip/Ngay hét han . 29/09/2010

Noi cp Cuc Quan Iy Xuét nhap canh

Quéc tich
Dia chi thuong trii

Trinh dé chuyén mén:

Quaé trinh cong tac

Viét Nam
L6 155 KDC Huynh Ngoc Hu¢, Pa Ning
Cir nhéan kinh ¢

Thei gian Chirc vu - don vi cdng tac
2002-2008 Truéng phong Bao hiém Tai san ky thuat— CN
Céng ty CP Bao hiém Petrolimex mién Trung
2008-2016 Giam dbéc CN Da Nang~ Céng ty CP Bao hiém

Hang khéng




Téng Cong ty C phin Bio hiém Hang khing
BAO CAO THUONG NIEN

Niam 2018

Mau Phu luc 4
Ban hanh kem theo 155/2015/TT-BTC
ngay 6 thang 10 ndm 2013 cua B Tai chinh)

9/2016- nay

Chtic vy tai VNI

Chire vy tai t6 chirc khac

Pho Tong gidm dbc phu trach kinh doanh- Téng !
Coéng ty CP Bao hiém Hang khéng kiém Giam doc|
Cong ty Bao hiém Hang khong Da Nang

Pho Tong giam dbc phu trach kinh doanh kiém
Giam dbc Cong ty Bao hiém Hang khong Da
Nang

Khoéng ¢é

Ong Nguyén Ping Lim -Phé Téng Giam déc phy trach phia Nam kiém
Giam d6c S& Giao dich 2 (b6 nhiém ngay 14/9//2018)

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang ndm sinh
Noi sinh

CMND/ 15 chiéu
Ngay cip/Ngay hét han
Noi cip

Qudc tich

Dia chi thuong trti

Trinh d6 chuyén mén:

Qua trinh ¢bng tac

Nguyén Ping Lam
Nam

15/5/1974

Ha Ngi

001074001557
23/4/2018

Cuc Canh st PKQLCT
Viét Nam

$6 02, pho Hang Ménh, phuong Hang Gai, quin
Hoan Kiém, Ha Noi

Ctr nhan Kinh té

Théi gian

Chirc vy - don vi cong tic

2005-2008

Quan ly nghiép vy; Céng ty Bao Minh Chg Lén-
Téng Cty C6 phan Bao Minh

9/2008-6/2018

Phé GP; Giam dée Cong ty Bao hiém MIC Dong Sai
Gon- Téng Céng ty CP Bao hiém Quan dsi

09/2018- nay

Phé Téng giam déc phu trich phia Nam - Téng Cong
ty CP Bao hiém Hang khong

Chire vy tai VNI

Chirc vu tai td chic khac

Phé Téng giam déc phu trach phia Nam kiém Giam
doc S& Giao dich 2

Khéng cé
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Téng Céng ty C4 phin Bio hiém Hang khong Mau Phy Iyc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hémh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nam 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cua B¢ Tai chinh)

Ong Nguyén Hoang Mai —Ké toan truéng kiem GB Ban TCKT (bd nhiém
ngay 01/6/2016)

Ho va tén : Nguyén Hoang Mai
Gidi tinh : Nam
Ngay thang nim sinh : 03/02/1976
Noi sinh : Thanh Hoéa
CMND/ Hé chiéu . 038076000100
Ngay cap/Ngay hét han : 03/09/2014
Noi cip : Cuc Canh sat DKQL cu trit va DLQG vé dan cu
Québc tich : Viét Nam
Dia chi thudng tri : P.1401 Nha CT 1, Béc Linh Dam, Pai Kim, Hoang
Mai, Ha Noi
Trinh d6 chuyén mén: : Cir nhén tai chinh — ké toan
Qua trinh céng tac
Thoi gian Chirc vy - don vij cong tac
1998-2001 K& téan vién- Cong ty TBL Long Bién
2002-2003 K¢ téan vién- Cong ty Fremiko
2003-2005 K& toan vién- Céng ty Lién doanh Bao hiém Viét Uc
2006-2008 K¢ téan — Céng ty Bao hiém AAA
-2 00852016 g;i ggg;agg chinh Ké toan- Céng ty CP Bao hidm
6/2016- nay gf; géa:)} iﬂg;n}g—{ {;Ii}égm k%ﬁgban TCKT -Téng Cong ty
Chuire vy tai cong ty : Ké toan tredng kiém GP Ban TCKT
Chire vy tai t6 chire khac : Khdng co

Nhiing thay déi trong Ban Tong Giam déc
- B6 nhiém 6ng Lé Manh Cudng gilr chitc vy Phé TGP ké tir ngay 23/02/2018.
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Tong Cong ty CH phén Bio hiém Hang khong Miu Phy lyc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nam 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cia Bé Tai chinh)

- Mién nhiém chirc vy Phé TGD phuy trach kinh doanh déi vi éng Bui Thé Huy ké
tir ngay 19/4/2018.

- B6 nhiém 6ng Nguyén Pang Lam giir chirc vu Pho TGD phy trich phia Nam ké
tir ngay 14/9/2018.

- B6 nhiém éng Lé Vin Hong giit chirc Phé TGP phu trach kinh doanh ngay
14/12/2018. Mién nhiém chirc vu Phé TGP phu trach kinh doanh d6i éng L& Vin Hong

ké tir ngay 31/01/2019
S6 lwgng can bd cong nhin vién tai ngay 31/12/2018 la: 905 nguoi
3.Tinh hinh ddu tr
a. Cac khoan dau tu I6n
s Doanh thu hoat déng tai chinh 158.287 triéu ddng, hoan thanh 171% ké hoach;

# Loi nhuan hoat dong Tai chinh dat 117,837tridu ddng, bang 137% so véi nim
2017.

b. Cic cong ty con, cong ty lién két; khong c6
4. Tinh hinh tai chinh

a.Tinh hinh tai chinh

Don vi tinh: VND

1 Téng 214 tr] tai sdn 1.940.949.452.681 1.681.983.106.794 15

2 Doanh thu thuén 638.670.355.327 459.238.418.019 +39
Loi nhun tir ’hoat dong kinh

3 doanh bao hiém 6.274.768.110 21.963.876.063 =71

4 Loinhuin khac 576.704.694 527.697.702 +9

5 Loi nhuén trudce thué 5.657.693.761 19.239.749.152 =70

6 Loi nhuan sau thué 5.574.560.670 16.034.490.032 -65

Cic chi tidu khac theo diic thi nganh bio hiém

Don vi tinh, VNP

1.Bién kha ning thanh toén ’ 590.292.412.151 670.307.988.737
11.Bi€n kha naing thanh toan t6i thiéu 167.420.004.913 118.869.827.956
So sdnh (1) va (II)

Theo sb tuyét déi 422.872.407.238 551.438.160.781
Theo ty 1¢ % 353% 564%

21

IUY



Téng Cong ty Cb phén Bio hiém Hang khong Maiu Phu luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cia B¢ Tai chinh)

b.Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

i tieu v€ kha néng thanh toan
] Hé s6 thanh toan ngén han: 1.4 1,36 Lin
TSLD/Ng ngin han
= Hé s6 thanh toan nhanh: 0.49 6,90 Lan
TSLD - Hang ton kho/Ng ngin han
2. Chi tiéu vé co cdu von
'm He s8 No/Téng tai san 0.57 0.58 Lan
®  Héso No/Von chi so hitu 137 1,03 Lén
3. Chi tiéu vé ning lyc hoat déng
" Doanh thu thuén/Téng tai san 32.90 27,30 %
4. Chi tiéu vé kha nang sinh i
= HéASG Loi nhuin sau thué/Doanh thu Lin
thuin o 0,008 0,03
] H¢ s6 Loi nhudn sau thué/Von chi sé Lin
hiru. , e 0,006 0,01 ‘
= H¢ s6 Loi nhuan sau thué/Tong tai san 0,002 0,009 Lan
B Hé s6 Loi nhun tir hpat’ dong kinh Lin
doanh/Doanh thu thuan 0,009 0,02
5. Co chu cb ddng, thay déi von diu tir ciia chii sé hiru
2.C6 phan
Téng s6 ¢6 phan da phat hanh : 80.000.000
Ménh gia ¢é phén : 10.000
Loai ¢6 phan dang luu hanh : €6 phén phé théng
S0 ¢6 phan ty do chuyén nhuong : 80.000.000
S$6 ¢6 phin han ché chuyén nhugng : 0

b.Co ciu c6 dong
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Téng Cong ty C§ phin Bao hiém Hing khong M3Zu Pha lyc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niim 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 ciia Bé Tai chinh)
Ty 18 sé
Chi tién Sé lwgng cp hiru
[ Theo ty 1¢ s& hitu
Cé dong lém : 11.700.000 14,63%
Cé déng nho : 68.300.000 85,37%
[ ] Theo hinh thire s& hitu
Cé déng t6 chirc : 9.330.310 11,66%
Cé dong cd nhén : 70.669.690 88,34%
. Theo loai hinh s& hiru
Cé phiéu Nha nude : 0 0%
Cé phiéu khdc : 80.000.000 100%
N ‘Theo dia ly
Cé déng trong nude : 80.000.000 100%
Cé dong mirde ngoai : - 0%

c. Tinh hinh thay ddi vén ddu tw ciia chi sé hita
d. Giao dich ¢cb phiéu quy: Khéng cé
e. Cac chimg khoan khéc: khéng cé

III.  Bdo cdo va danh gia ciia Ban Téng Giam déc

1. Ddnh gid két qua hoat dpng kinh doanh

Nam 2018, VNI tiép tuc thuc hién theo dinh huéng, chién luge kinh doanh giai doan
2016 — 2020 “dén nim 2020, VNI Iot vao top 10 doanh nghiép bao hiém hang dau th
tredmg bao hiém phi nhan tho Viét Nam”. Nam 2018, VNI hoan thanh xudt sic céc chi
tiéu ké hoach vé doanh thu, lgi nhugn sau thué dé ra. Bén canh d6, céc chi tiéu khic cua
VNI dat twong déi tét nhu: tde do ting trirdng doanh thu bao hiém phi hang khéng nam
2018 cua VNI dat & mic cao (ting 43%) so v&i mire tdng binh quin cua thj trudng; Cac
quy dy phong phi, dy phong dao dong 16n trich ting vuot ké hoach dé ra, tao ngudn cho
viéc dau tr tai chinh ctia Téng cong ty trong cic nim tiép theo. B) mady, té chirc, nhan sy
tiép tuc durge kién toan va dan hoan thién; Mang ludi, kénh ban tiép tyc duge ma rdng tao
tién dé phat trién nhitng nam tiép theo

Mot s6 mat han ché:

» Ve ning luc thu xép tdi bio hiém:

Ning luc TBH ctia VNI chi nim trong muc trung binh cua thi trudng néu so sanh
voi cac doanh nghiép trén thi trudng (dic biét 1a bao hiém tai san). Kha ning thu
xEp tai tam thoi d6i véi dich vu TSKT con han ché. Day 14 kho khan ndi tai cia
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Tdng Cong ty C6 phén Bio hiém Hang khéng Miu Phy Iyc 4
BAQ CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 ciia Bg Tai chink)

VNI do doanh thu dén tur méang TSKT-HH con thap nén khong c6 1¢i thé trong viéc
dam phéan v&i nha TBH.

» Ve boi thuong: 11é théng gism dinh vién ctia VNI con thidu ca vé s& lugng va chét
lugng.

> Vé phit trién mang luéi dai Ij: VNI chua phat trién duge mang luw6i dai Iy chuyén
nghi¢p, doanh thu tir cac dai Iy chua cao, trit dai 1y khai thac qua ding kiém, ngin hang.

2.  Tinh hinh tai chinh

a.Tinh hinh tai san: Quy mé téng tai san nim 2018 tdng so v&i ndm 2017 phan I6n la
do sy ting truong manh vé doanh thu bao hiém.

b. Tinh hinh ng phai tra:

No phai tré tinh dén 31/12/2018 tang vé quy mé (ndm 2018 13 1.114,5 ty dong, nim
2017 14 855,01 ty ddng) do ting & khoan muc dy phong nghiép vu.

Chénh léch ty gia héi doai, 1ai vay khong anh huéng dén hoat ddng kinh doanh cua
VNL

~ za e A A A 2 - z - - .
3. Nhirng cii tien vé co cdu to chire, chinh séch, quan ly

Vé bé may 16 chire:

Vi chién luge phét trién kinh doanh ciia VNI trong nim 2018 va cac nim tiép theo 13
tdng trudng nhanh, hiéu qua, phat trién bén vimg, trong nim 2018, ngoai viéc sip xép lai
b méy t6 chirc tai Tru s& chinh cho phit hop hon véi inh hinh kinh doanh thue té, VNI
tiép tuc mo rong mang ludi cac cong ty thanh vién, cac phong kinh doanh trong va ngoai
dia ban nhim ting do phu, tang cudng cdng tac khai thac, hudng 16 phuc vu khach hang,
kiém soat rui ro t6t hon (Trong ndm 2018 VNI thanh 13p méi thém 04 cOng ty thanh vién,
nang téng sé don vi thanh vién cia VNI lén 33 cbng ty thanh vién).

Cong tic khai thdc, phdt trién kinh doanh:

+ Kién dinh v6i muc tiéu phat trién hiéu qua - bén viing, ngay tir ddu nim, Tong
cOng ty dd trién khai giao ké hoach kinh doanh cho céc dom vi voi dinh hudng
tiép tyc gia ting doanh thu ddi véi cac nghiép vu duge danh gia rii ro thap,
khéng khuyén khich cac dich vu duge danh gid ¢é nii ro cao, thé hién:

- Co ché chi phi kinh doanh tai céc nghiép vu bao hidm duoc danh gia rii ro thip
clia VNI tiép tuc duoc duy tri va nang l1én nhim tang nang lyc canh tranh cho hé
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Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Hang khéng Mau Phu lyc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niam 2018 ngay 6 thang 10 nim 2015 ciia Bé Tai chinh)

théng, cu thé tai mot sb dich vu (Bao hiém TNDS 6 18, xe may; BH du lich; BH
hoc sinh; BH hang hoa vin chuyén nd1 dia; BH k¥ thudt nhom cég cOng trinh dan
dyng...). Két qua dat duge doanh thu phi hang khong toan hé thong ting trudng
43% so vt nam2017.

- Dic biét trong nam 2018, Cong ty tiép tuc ddy manh co ché déi véi Bao hidm
TNDS xe 6 16, bao hiém xe mdy, gén chi phi kinh doanh véi téc d ting truong
doanh thu cua nhém nghiép vu ndy ¢6 tinh dén yéu t6 ving mién’, qua d6 doanh
thu TNDS xe 6 16, bdo hiém xe may tiép tuc cd mire tang trudng an tugng so véi
niim 2017tang 1an lirot 1 36% va 64%.

- Linh hoat diéu hanh co ché kinh doanh nhim khai thac duogc cac dich vy mang
lai ngudn doanh thu 16n.

- Trong nam 2018, Téng cong ty da tap trung ky két hop tac véi cac ngan hang (ky
mai 02 ngén hang), dong thoi tridn khai cac chrong trinh thic diy déi véi kénh
Bancasurance (trién khai khodng 07 chuong trinh kich ban vio kénh);

+ Téng cong ty thuong xuyén thue hién ban hanh cac vian ban nhim ra soat, stra
d6i huéng i thao g8 cho cée don vi trong ¢éng tac khai thac, bdi thudng.,

+ HO trg truc tiép trong cong tic tiép can khai thac dich vy, cong tac danh gia rii ro
dbi véi cac don vi.

+ Thdo g& kho khin cho cac don vi bang cac chuong trinh hop tac gui tién tiét
ki¢m vé&i cac ngin hang.

+ HO trg cdc don vi trong cong téc khai thac, ddu thiu va hd tro co ché ddi véi cac
doi thc méi trién khai (cac dai 1y,dang kiém c6 cam két doanh thu tbt...)

Cong tdc phdt trién mang lugi hé thing — kénh bin:

Trong nam, mot sé don vi da tiép tuc mo rong khai thac thanh céng nhidu trung tam
dang kiém mdi, ngoai ra con mé rong ddy manh khai théc kénh vong ngoai ding kiém
huéng téi gia ting doanh thu mang bao hiém TNDS xe 6 16 (cac kénh khai thic nay dem
lai ngudn doanh thu én dinh). Trong nam 2018, mot trong cac don vi ¢ doanh thu mang
TNDS cao phai ké dén VNI Nam Hong Ha, VNI Ha Noi, VNI Thing Long, VNI Hd Chi
Minh; VNI Sai Gon, VNI Da Néng... Ddng thoi céc diém ban 1é ciing duoc cac don vi
cht trong mé rong trién khai ban bao hiém xe may, trong d6 gbm céc don vi nhu: VNI
Téy nguyén, VNI Nam Tay Nguyén, VNI Hai Duong, VNI Ha Néi, VNI Hai
Phong....ddc biét tai VNI T4y Nguyén, VNI Nam Tay Nguyén trong nam 2018 di ¢6
tang trueong Ién, véi dia hinh réng, mit do dan cu thua, tuy nhién trén co s¢ dinh hudng
kinh doanh, hd trg khai thac tir phia Téng cong ty, don vi da tap trung moi ngudn luc
xdy dung duoc kénh ban va mang ludi ban 1é én dinh, tao tién dé cho su phét trién cac
nam tiép theo.

Kénh ban qua cic Showroom 8 t6; cac hang xe; cdc cOng ty vén tai, phong canh sat giao
thong van dugc cac don vj thanh vién ting cudng tim kiém, hop tdc ban hang, mé rong
mang [udi.
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Téng Céng ty Cé phin Bao hiém Hang khong Miu Phy luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niam 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 ctia Bé Tai chinh)

Viéc phat trién hop tac véi cac ngén hang 12 mdt xu thé tat yéu, trong nim 2018, Téng
cdng ty di tiép tuc ky két hop téc véi cac dbi tac ngin hang: Ngan hang OCB; Abbank;
TPBank; HDBank; VietBank; NCB, ky méi ngan hang SHB; LienvietPostbank... dé hd
trg, thic déy hoat ddng kinh doanh toan hé théng.

Tim kiém, 1am viéc voi mét s6 Gng vién nhim mé rong mang Iuéi cip don vi thanh
vién, Phong kinh doanh, chuan bi cho giai doan t6i.

Cong tdc truyén thong, xiy dung hinh dinh, thuong hiéu VNI:

+ Tang cudng truyén thong VNI qua cdc phuong tién: bdo chi, facebook, fanpage,
youtobe, website, cac su kién nhim gia ting tin sudt xuét hién ctia VNI vdi
cong chiing.

+ Trien khai thiét k&, 1p dat he théng bién hidu méi cho cac don vi dam bio theo
ding chuén logo, bo nhén dién cia VNI; Thiét ké lai ho so ning luc, profile, bd
10 roi ban hang...;

+ Tiép tuc van hanh fanpage VNI, thyc hién cic chrong trinh nhim gia ting s6
lwgng thanh vién méi cho san choi nay huéng t6i thu thip co sé dit lidu khach
hang, ddng thoi tiép thu céc ¥ kién phan hdi hudng t6i nang cao chét lugng phuc
vu khéach hang.

+ Thuc hién thanh cong chudi hoat dong nhan ky ni¢m 10 nidm thanh 1ap Téng
cong ty (TS chirc giai bong d4; Tennis; Kéo co: Céc cude thi vidt ve VNI, thi
anh; Bao cOng dang Bac... va t6 chie thanh cong L€ k§ niém 10 nam thanh lap
VNI duge cadc Bo/Ban nganh, khach hang, d6i tic danh gia cao.

- Phéi hop voi cong doan, doan thanh nién trién khai chuwong trinh vé ngudn va
thuc hién cdc chuong trinh vi céng dong: ting qua cho cic gia dinh chinh sach,

cac em hoc sinh ¢6 hoan canh khoé khin tai Quang Binh; va ting Loa di dong
cho Ban quan ly di tich Ngi Ba Pong Loc.

- Trong nam 2018, VNI vinh dy dugce cac co quan nha nuée, 6 chice ¢ uy tin
xép hang, danh gid, cong nhén va ting nhidu cac biang khen, giai thuong, cu
thé:

+ VNI duge B tai chinh ting bing khen cho Tap thé va cic c4 nhan vi da c6
nhitng céng hién, déng gop cho thi trudmg bio hiém Viét Nam trong hon 10
nam qua;

+ VNI duge UBND thanh phé Ha Ngi ting Cé thi dua;

+ VNI nim trong Top 50 doanh nghiép Viét Nam Thinh vuong xuit séc nim
2018;

+ VNI dat gidi thuong “Thuong hiéu manh Viét Nam nam 201 7

+ VNI duge dénh gid trong Top 10 “Thuong hidu tiéu bidu Chau A — Théi Binh
Duong nam 2018”

+ Va gin nhit VNI dugc nhan giai thuong “Sao vang dat Viét nim 2018 .

- Trién khai thiét k& cac san phém doc quyén lam bd qua biéu: lich treo tudng,
lich d€ ban, s tay, qua ting khach hang.

26

B B T



Tong Cong ty C} phin Bio hiém Hang khong MAu Phy luc 4
BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngéy 6 thang 10 ndm 2015 ctia Bé Tai chinh)

- Xay dung thiét k& website VNI m6i. Trién khai mua mét s tén mién phuc vu
cong tac truyén thong.
- Thyec hién chuong trinh ban bao hiém qua kénh online.
Nghién ciru chién lugce truyén théng nhim trién khai cho giai doan t&i
Cic cong tiac khdc:
- Tb chirc thanh cdng Dai héi dong b dong thudng nién nim 2018;
- Trién khai c4c hoat dong ky niém 10 nam thanh lap Céng ty;
- Tung bude thuc hién viée xay dyng vin héa doanh nghiép trén toan hé théng.

K¢ hoach phit trién

* Muc tiéu: ting trudng c6 kiém soat;

* Mo rong mang ludi don vi nhim néing cao chit lugng phuc vu va hinh anh, thuong
hi¢u VNI;

» Tap trung phét trién thanh cdng kénh bancasurance. Hop tic véi it nhat 02 ngan
hang nhim ting cudng hd tro hé théng khai théc:

* Kién toan by may td chirc Téng cdng ty, ty 1& nhén sy tryc tiép trong co céu nhan
sy dat t61 thiéu 70%; Nang suét lao déng mang doanh thu phi hang khéng tai cac don vi
binh quén dat téi thiéu 01 ty ddng/ngudi/mam.

= Tiép tuc ting cuong thim nhép méi cac tram ding kiém trén toan qubc dé hop tac
ban bao hiém TNDS.

4.Gidi trinh ciia Ban TGD d6i voi y kién ciia kiém todn: khong co

IV.  DPdnh gia ciia Hji ddng Quan tri vé hoat déng ciia VNI
1. Danh gia ciia HPQT vé cic mit hoat dong ciia VNI

Ném 2018 1a ndm thir 3 trong hanh trinh chinh phyc top 10 vao niam 2020 cua
VNI Vi day ciing 1a ndm VNI di dat dugc duge nhidu thanh tich ndi bét, todn dién to ldn
ma trong suot 10 nim VNI chwa hé dat dwge: Giai thuong Sao vang dit Viét, CUP Thang
long, C& va bing khen ctia UBND Thanh phé Ha ndi, gii thudng thuong hiéu manh Viét
Nam, top 10 * thuong hiéu tiéu biéu chau 4 thai binh duong nim 2018, top 50 doanh
nghi¢p Viét Nam thinh virong nim 2018. Nhimg két qua dat duoc cia VNI nim 2018 that
dang ghi nhéan; HDQT cam on nhimg nd lyc va sy tam huyét cua toan thé can bd cong
nhan vién VNI trong nm qua, dic biét cam on sy ddng hanh , gan b6 sé chia cua cic lanh
dao cong ty thanh vién, lanh dao cac phong ban trén hdi so chinh cung véi Ban TGD di
lam nén mét sitc manh téng hop dé tao ra nhing thanh céng trong nim 2018. Vi vide
gilt vimg tdc dd ting trudng doanh thu trong 3 nim trén 40% ( ting gip 3 lan téc dd tang
trudng chung cia thi trudng) ndm 2018 VNI da vuon lén tha hang 13 trén thj trudng bao
hiém phi nhén the, sau khi vuot 8 béc tir nam 2015.
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BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia Bo Tai chink)

2. Pinh gia cia HPQT vé hoat djng ciia Ban Téng Giam dbe

HDQT déanh gid cao va ghi nhdn sw ¢b ging tir Ban TGD cho (6i toan thé nhan
vién. Trong nim 2018, Ban TGD da nd lue khong ngirng thic day kinh doanh, dua quy
mé tong doanh thu dat mirc trén 1,000 ty dong; tiép tuc duy tri tée d¢ ting trudng bao
hiém méng phi hang khdng & muec cao.

3. Cic ké hoach, dinh hudéng cia HPQT

Tin tudng va quyét tim thye hién muc tidu dén nam 2020 VNI s& lot vao TOP 10
vé thi ph:?m bao hiém phi nhin tho.Tiép tuc phdt huy manh mé nhiing két qué da dat duogce
trong nam 2018 , tim kiém co hoi va phat huy hét kha ning va stc luc dé hoan thanh ké
hoach kinh doanh 2019

Néng cao ning lyc hién tai, khoi théng dong luc ting truémg , co ché didu hanh
uyén chuyen linh hoat tao méi trwong kinh doanh thuan loi dé hd trg cho cic don vi hoan
thanh t6t nhiém vy kinh doanh.

Nhanh chéng x4y dung bo may 16 chirc chuyén nghiép, ky cuong, siét chat ky luat,
tao dong lre va dp lyc trach nhiém ddi v6i thp thé, c4 nhan nhét 1a ngudi ding diu.

Phat trién toan dién cac nghiép vu, két hop giita san pham truyén théng va hién dai.

Ap dung cong nghé 4.0 trong kinh doanh bao hiém béng cac san pham tién ich thu hat sé
déng. X4y dung céc san phdm mang tinh khac biét voi thirong hiéu VNI

Xem xét vé tiép tyc mé méi thém céc Cong ty thanh vién khi ¢6 danh gla vé tinh
kha thi vé thi trucmg nhan sy dé phu kin dia ban nhim tao nang lue canh tranh vé dich vu
sau ban hang t6t nhét.

Tang cuong kiém soat, quan tri i ro; chu trong va lam lanh manh héa cong tac
giam dinh, gidi quyét bdi thudng. Phin ddu trong ndm 2019, phin 1én cac Pon vi trién
khai gidm dinh online, gidm sat gia ca sira chita theo khung gia dd ban hanh, thuong
xuyén dao tao ndng cao trinh d§ dodi ngili giam dinh

Gin gitr va phat huy viin héa doanh nghiép VNI trén nén tang tran trong gia trj coa
mdi ¢4 nhan véi tinh thin hop tac, doan két.

V. Quin tri Céng ty
1. Hoi dong quan tri
a.Thanh vién va co chu HPQT

Trong ndm 2018, HDQT thye hién 05 phién hop (vao cac ngay 15/5; 12/6, 06/8,
12/10 va 24/12//2018) trao ddi, xir 1y cac van dé phat sinh. Cdc van dé phat sinh duoc

HDQT xur 1y théng qua hinh thire 14y van ban hoic qua email va x4c nhén lai tai cac phién
hop HBQT:
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Tong Céng ty C6 phin Bio hidm Hang khong
BAO CAO THUONG NIEN
Nim 2018

Maiu Phu luc 4
Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
ngay 6 thang 10 ndm 2015 cua Bo Tai chinhj

el Y 4]

Thanh vién HPQT

Chire vy

_ Ngay bat
dau/khdng con la
TV HDQT

S6 budi
hop
tham du

Ly do khong
tham dy

. Thi Ha Thanh

Chu tich

Bau bd sung ngay
24/11/2015 ( lam viec
theo ché do chuyén
trach). Bdu tham gia
nhig¢m ky 2018-2023
vao ngay 12/6/2018

3/5

100%

Nguyén Thanh Quang

Pho CT

Béau bé sung ngiy
19/11/2014 (tam viée
theo ché dg chuyén
trach tir thang
12/2015). Bau tham
gia nhiém ky 2018-
2023 vio ngay
12/6/2018

5/5

100%

Tran S§ Tién

Thanh vién

Béu bd sung ngay
19/11/2014. Béu tham
gia nhiém ky 2018-
2023 vao ngay
12/6/2018

4/5

100%

Ving mit v co
uy quyen

Nguyén Tién Thanh

Thanh vién

B& nhiém bo sung
ngay 20/11/2017. Bau
tham gia nhiém ky
2018-2023 vao ngay
12/6/2018

4/5

100%

Vang mit va cé
v guyén

5

Nguyén Ngoc Nghi

Thanh vién

Béu bé sung ngay
12/5/2016. Bau tham
gia nhiém ky 2018-
2023 vao ngay
12/6/2018

4/5

100%

Viang mat va cd
Gy quyen

(T¥ I¢ s¢ hitu cé phan ciia Hpi dong qudin tri, Ban kiém sodt - Phuy luc 01).

b.Cac tiéu ban thugc Hoi di’}ng quan tri: Khéng ¢é tiéu ban thudc HDQT ma thanh fap
Ban Thur ky Phap ché va Kiém soat néi b vai chire nang thu ky cho HPQT, dau méi t6
chire cac cuge hop PHDCD, HPQT, xin vy kién HDQT...

¢. Hoat dong ctia Hoi ddng quén tri
Trong nam 2018, HDQT da ban hanh 73 Nghi quyét, cu thé:

STT | S6 Nghi quyét ::E:; Noi dung
1 01/2018/NQ- HDQT 02/01 Thong qua KHPQT nam 2018
2 1 02//2018/NQ- HPQT 02/01 | Kién toan lai mét s6 Ban tai try s& chinh
31 03/2018/NQ- HDQT 04/01 Kién toan nhan sy Sé GD
4
04/2018/NQ- HDQT 04/01 Thong qua chuong trinh tai BH phi HK nam 2018
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Téng Céng ty C6 phan Bio hiém Hang khong

MAu Phu lyc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niam 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia Bg Tai chinh)
STT | S& Nghij quyét ggﬁy Noi dung
g
51 05/2018/NQ- HDQT 04/01 | Hop tac dy 4n
6 | 06/2018/NQ- HPQT 08/01 | Mua cé phin
7 | 07/2018/NQ- HPQT 31/01 | B6 nhiém GP Ban Dy 4n
8 | 08/2018/NQ- HDQT 06/02 | Phén bé chi phi chung
9 | 09/2018/NQ- HPQT 23/02 | Bb nhiém Phé TGD
100 10/2018/NQ- HPQT 09/03 | Kién toan lai nhan sy VNI Déng D6
11 11/2018/NQ- HDQT 12/3 | Thong qua viéc bd nhiém lai GD VNI Ha Noi
Thong qua viéc 10i thoi han hop PHDCD thudng
12 12/2018/NQ- HPQT 16/3 | nién nidm 2018
13 13/2018/NQ- HPQT 22/3 | Ban thanh ly x4c xe 14A-106.43 va 89A-084.10
14 14/2018/NQ- HPQT 05/4 | Bé nhiém GD Ban KHPT
15 15/2018/NQ- HDQT 06/4 | BS sung ngudn ddu tw CK ngén han
16l 16/2018/NQ- HDQT 13/4 | Hop téc dy an
17 17/2018/NQ- HPQT 13/4 | Phé duyét quy luong 2017
18 18/2018/NQ- HBQT 16/4 Piéu chinh lwong cho can bé chu chbt
19 19/2018/NQ- HDQT 16/4 Piéu chinh luong cho can bé cdp Ban
20 20/2018/NQ- HDQT 16/4 Thanh 13p cac phong thudc Ban
21| 21/2018/NQ- HDQT 16/4 | Thanh lap VNI Trang An
22 2212018/NQ- HPQT 19/4 | Mién nhiém Ph6 TGD
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Téng Cong ty C6 phin Bao hiém Hang khong

MaAu Phu luc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Niam 2018 ngay 6 thang 10 nam 2013 cia Bo Tai chinh)
STT | S6 Nghij quyét Negay | woi dung
ghi quy thing | ¢

Co ché thudng cho b phan dau tr khi két thic nam

23 23/2018/NQ- HBQT 07/5 tai chinh 2018

24 24/2018/NQ- HPQT 07/5 Thanh l8p VNI Viing Tau

25 25/2018/NQ- HDQT 08/5 Ki¢n toan lai nhén sy VNI Sai Gon, Thanh D6
Chét danh sach ¢d hop PHPCD thudng nién ndm

26 26/2018/NQ- HPQT 09/5 2018

27 27/2018/NQ- HPQT 24/5 Pau tw mua ¢d phin

28 28/2018/NQ- HBQT 24/5 Théng qua Bao cdo tai chinh nam 2017

29 29/2018/NQ- HBQT 28/5 Théng qua tai ligu trinh DHDCD thuong nién 2018
Théng qua phuong én bdi thudng cho Cong ty

30 30/2018/NQ- HBQT 31/5 Logitex
Théng qua phuong an bdi thudng cho Doanh nghiép

31 31/2018/NQ- HBQT 31/5 Tu nhdn J&T

32 32/2018/NQ- HBQT 31/5 Théng qua bdi thuomg vat chét xe 6 16 77A-061.87

33 33/2018/NQ- HBQT 31/5 Thanh lap VNI Ha Thanh

34 34/2018/NQ- HDQT 04/6 Kién toan nhan sy VNI Thai Nguyén

35 35/2018/NQ- HDQT 04/6 Thanh ly xdc xe 6 t6 81C-121.83

36 36/2018/NQ- HDQT 04/6 Thanh Iy xe 6 16 43X- 2258

37 37/2018/NQ- HDQT 04/6 | Thong qua bdi thuong ton that xe 51G-472.80

38 38/2018/NQ- HDQT 11/6 Thanh lap S& Giao dich 2

39 39/2018/NQ- HDQT 12/6 Béu Chu tich HPQT nhiém ky 2018-2023
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Tdng Coéng ty C phin Bao hiém Hang khéng
BAO CAO THUONG NIEN

Maiu Phy luc 4
Ban hanh kem theo 155/2015/TT-BTC

Nam 2018 ngay 6 thang 10 nim 2015 cua B Tai chinh)
STT | S5 Nghi quyét NEIY | Nai dung
: thing ’
40 40/2018/NQ- HPQT 12/6 | Bau Phé Chu tich HDQT nhiém ky 2018-2023
41 41/2018/NQ- HPQT 20/6 | Bb nhiém lai GB VNI Thanh Héa
42 42/2018/NQ- HBQT 20/6 | Thong qua Quy ché Té chirc can b
43 43/2018/NQ- HPQT 22/6 | Cirnhén sy tham gia BKS VIGECAM
44 44/2018/NQ- HPQT 25/6 Thong qua chu truong Iya chon don vi kiém toan
45 45/2018/NQ- HPQT 28/6 | Bb sung vén hop tac diu tu
46 46/2018/NQ- HBQT 02/7 Thong qua xép luong cho Truéng BKS
Théng qua phuong én dau tr tréi phidu
47 47/2018/NQ- HPQT 10/7 | GELEXIMCO
Thong qua bd nhiém lai Phé TGD NV Tio Thi
48 48/2018/NQ- HDQT 01/8 | Thanh Hoa
Kién toan nhan sy VNI Tan Son Nhat; S¢ Giao dich
49 49/2018/NQ- HDQT 01/8 2
500 50/2018/NQ- HPQT 06/8 | Thong viée vide gop vén
51| 51/2018/NQ- HDQT 27/8 | Giao kiém nhiém GD Ban TSKTHH
52 52/2018/NQ- HPQT 31/8 Thong qua viée thanh ly truéce han
53 53/2018/NQ- HPQT 06/9 | Thanh 1ap Phong thudc Ban TSKHTT
54 54/2018/NQ- HDQT 06/9 | Thong qua thanh Iy xac xe 6 t& 51G-472.80
55 55/2018/NQ- HPQT 06/9 | Thdng qua thanh 1y x4c xe 6 t6 37A-079.26
Thong qua phuong an thoa thuin tim kiém mua tru
56 56/2018/NQ- HBQT 10/9 s& vin phong
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Téng Cong ty Cb phin Bao hiém Hang khong

BAO CAO THUONG NIEN

Miu Phu luc 4
Ban hanh kem theo 135/2015/TT-BTC

Nim 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cia B¢ Tai chinh)
STT | S6 Nghi quyét Negay Nbi dung
thiang
Thoéng qua lya chon Céng ty NMG (Singapore) 14
57 57/2018/NQ- HDQT 10/9 don vj cung cip Acutary
58 58/2018/NQ- HDQT 17/9 Bén ¢6 phidu
59 59/2018/NQ- HBQT 15/9 Kién toan nhéan sy VNI Viing Tau
60 60/2018/NQ- HDPQT 28/9 | Diéu chinh phuong &n ban ¢ phiéu
61 61/2018/NQ- HDQT 04/10 | Thong qua b nhiém lai GD VNI TP Hd Chi Minh
62/2018/NQ- HBQT Ki€n toan lai nhan sy Ban GD VNI DBéng Dd; b
62 12/10 | nhiém lai GD Ban CNTT
63/2018/NQ- HDQT Thong qua phuong én bdi thuong tdn thit vy tau
63 22/10 ! Viét Thuén
64/2018/NQ- HDQT Théng qua chi truong bé nhiém lai nhén sy phy
64 22/10 | trach KD
65/2018/NQ- HDQT
65 22/10 | Théng qua chu truong xir Iy ng khé doi
66/2018/NQ- HDQT Kién toan nhéan sy Ban GP VNI Béic Giang; ban
66 OL/IT | hanh Quy ché thi dua khen thuéng
67/2018/NQ- HDOQT
67 28/11 | Thong qua vigc bd nhiém lai G Ban T4 BH
68/2018/NQ- HPQT
68 29/11 | Théng qua viéc chi thudng bé sung
69/2018/NQ- HDQT
69 07/12 | Chét danh séch chi tra ¢b tirc nam tai chinh 2017
69A/2T01R/NQ- HPQT
70 24/12 | Gia han thoi gian thuc hién théa thudn dat coc
70/2018/NQ- HDQT
71 27/12 | Bén cb phidu
7T1/2018/NQ- HBQT
72 28/12 | Gia han thyc hién hop dong
72/2018/NQ- HDQT
73 28/12 | Bén thanh Iy x4c xe 6 t6 Hino BKS 15C-252.35
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Tong Céng ty C6 phin Bio hiém Hang khéng MAu Phuy lyc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 ndm 2015 cua Bé Tai chinh)
Cac Quyét dinh vé cong tac nhin sy cAp Phé TGP
A A, - Ngily s
STT | $6 Quyét dinh thing Noi dung
11 19/Qb- HPQT 23/02 | B6 nhiém 6ng 1.& Manh Cuong gilf chirc Ph6 TGD
Bo nhiém ong Nguyén Dang Lam giit chite Pho
2 110/Qb- HPQT 14/9 TGD phu trach phia Nam
B& nhiém lai éng L& Van Hong giff chirc Phé TGD
3| 141/QD- HPQT 14/12 | phuy trach kinh doanh

d. Hoat dgng ciia thanh vién Héi d(‘“)ng quan trj déc lap: Khong ¢6 thanh vién HDQT déc
lap

2. Ban kiém soat

a.Thanh vién va co cdu Ban kiém soat

Ngay 12/6/2018, DPHDCD thudng nién nim 2018 da hop va biu 03 thanh vién

BKS, trong dé BKS bau éng Nguyén Hai Thinh gitr chirc Truong BKS. Thong tin cy thé
vé BKS nhu sau:

S Thanh vién BKS Chiéc vy Ngay bit di’iu/khﬁng con la thanh vién BKS

B S

N ‘ Béq bo sung ngay 24/1 172015 (1am viéc theo
Nguycn Thi Thai Hang Trudng ban che do chuyén trach); het nhiém ky Trudng
ban vao ngay 12/6/2018

X N Béu tham gia nhiém ky 2018-2023 vao ngay
Nguyén Hai Thinh Trudmg ban 12/6/2018.

"8}

i \ Bau bb sung ngay 24/1 172015 (lam vic theo
Nguyen Thi Thu Huyén TV ché df chuyén trich). Bau tham gia nhiém k¥
2018-2023 vao ngay 12/6/2018

‘ Bau bé sung ngay 20/6/2018 (lam viéc theo
Ngd Hong Minh TV ché d6 ban chuyén trach). Bau tham gia nhiém
ky 2018-2023 vao ngay 12/6/2018

b. Hoat dong cua Ban kiém soat:

BKS di di lam viéc tai cac Cong ty thanh vién: Binh Dinh, Khanh Hoa, Bic Giang,
Vinh Phic, Nam Tdy Nguyén

3. Cac giao dich, thil lao va cac khoan lei ich ciia Hji dong quan tri, Ban giam
A < Y4 ’
doc va Ban kiém soat

a.Luong, thuong, thii lao va cac khoan loi ich
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Téng Céng ty C6 phén Béo hiém Hang khong MSAu Phy lyc 4

BAO CAO THUONG NIEN Ban hanh kém theo 155/2015/TT-BTC
Nim 2018 ngay 6 thang 10 nam 2015 cia Bé Tai chinh)
BDon vi tinh: nghin déng

Nim 2018 Niam 2017

Ban Téng giam dbc 3.524.850 2.900.941

Luong thuéng ciia Ban Tdng giam déc 3.524.850 2.900.941
H{i dong quan tri, BKS khéng chuyén

trach ( phu cép, thu lao) 373.333 518.008

b. Hop dong hodc giao dich véi cd dong noi bd: Khong co

¢. Viée thyce hién cde quy dinh vé quan trj cong ty: VNI ddm béo thuce hién ding céc quy
dinh v€ phép luét kinh doanh bao hiem, cic quy dinh cta Bo Tai chinh vé quan trj cdng ty
dai chung.

VI.  Baio cdo tai chinh
Toan vin Béo cdo tai chinh nim 2018 duge kiém toan boi Cong ty Deloitte Viét
Nam dugce dang tai tai website:

https://bhhk.com.vn/bao-cao-tai-chinh-kiem-toan-nam-2018.html

H Noi, ngdy 19 thing 4 nam 20194

XAC NHAN CUA DAl DIEN THEO
PHAP LUAT CUA CONG TY

A . A
-J.ong giam doc
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