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I. Thong tin chung

1. Théng tin khai quat

— Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DAU NIION PV OIL

— Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép sb: 0103100084

—  Vén diéu 1&: 89.000.000.000 dong

—  Vén diu tr cta chu sé hivu: 89.000.000.000 déng

— Dia chi: 193/6A Nam Ky Khéi Nghia, Phuémg 7, Quéan 3, Tp.Hé Chi Minh,
—  Sb dién thoai: (08) 3899 4807

~ S0 fax: (08) 3999 4807

—  Website:http://www.lube.pvoil.vn

— Mai cb phiéu (néu co):

2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

~  Qué trinh hinh thanh va phat trién:

+ Céng ty C6 phin Diu nhém PV OIL la Céng ty C6 phén dai ching, wong d6
Tong Cong ty Déu Viét Nam (PV OIL) 1 c6 déng lén chiém cd phan chi phdi.
Céng ty dugc thanh lap theo Gidy ding ky kinh doanh sé 0103100084 cdp ngay
04/03/2012.

+ 1991: Thanh lap Xi nghiép Diu m& nhon Vidamo true thude Téng Cong ty Dau
mo Khi dét Viét Nam.

+ 1992: Cong tv Vidamo dugce thanh 1dp wrén co s Xi nghiép Déu md nhon
Vidamo.

+ 1996: Céng ty Vidamo ddi tén thanh Cong ty Ché bién va Kinh doanh Sén
phiam Dau mo (PV PDC)

+ 2008: Thanh lap Tong Cong ty Dau Viét Nam, goi tat 1a PV OIL trén co s& sdp
nhédp Céng ty PV PDC, Petechim va PetroMekong.

+ 2008: Coéng ty TNHH Mot Thanh vién Hoéa déu Dau khi Vidamo duge thanh
lap trén co s& chuyén giao cdc don vi san xudt va kinh doanh Dau m& nhon ciia PV
OIL.

+ 2009: Cong ty TNHH Mot thanh vién Héa dau Dau khi Vidamo duge C6 phan
hoa thanh Céng ty Cé phin Héa diu Dau khi Vidamo.



+ 2012: Cong ty C6 phan Héa diu Diu khi Vidamo dbi tén thanh Cong ty Cd
phin Dau nhon PV OIL.
— Hoat dong san xudt rat duoc Cong ty quan tdm cha trong:
+ San phim Déiu m& nhon PV OIL LUBE duoe thyc hién trén diy chuyén san
xuit va déng géi ty dong tudn thi nghiém ngit tiéu chudn quan 1y chat leong 1SO
9001 - 2008.
+ Céng tac kiém tra chit lugng san phdm dugc tién hanh theo timg cong doan:
Kiém tra nguyén vit liéu; Kiém tra trong qua trinh san xuat; Kiém tra bao bi dong
26i va kiém tra chit luong san phdm trong phong thi nghiém vdi hé thong hién dai.
+ Nham dap (mg nhu cdu san xuit va kinh doanh Diu md nhén ngay cing phat
trién, hién nay PV OIL LUBE da xay dung hai nha méy san xuit Diu md nhon tai
mién Bac va mién Nam.
+ Nha méy san xudt: Nha may san xudt Dau m@& nhon Binh Chiéu — Tha Buc va
Péng Hai — Hai Phong duoc lip dat theo cong nghé pha ché Dau m& nhon cua
Birc, tr dong hoa trong qua trinh pha ché va déng goi san pham.
+ Cong tac xa hoi: Cung véi viéc phét trién manh cac san phdm trong linh vue héa
ddu, PV OIL LUBE khong quén déng gop. chia sé tim long nhan i doi véi cong
déng xa hdi. PV OIL LUBE luén huémg mg va tham gia cic chwong trinh tir thién
tai Tay Ninh, Lam Déng va Binh Phudéec.
+ Hoat ddng vin héa thé thao: Bén canh viéc san xudt kinh doanh, CBCNV PV
OIL LUBE con tich cuc tham gia céc hoat dong van nghé va thé thao do Téng
Céng ty Dan Viét Nam té chire va dat nhiéu thanh tich ndi bit.
+ M@i trurdng va phong chay chira chay: Cong tac phong chay chira chay va bao ve
méi treong luon duge PV OIL LUBE chu trong dic biét thong qua cic cude dién
tap dinh k¥ d6i phong chay chita chay duge hudn luyén bai ban san sang doi vai
nhimg tinh hudng xdu ¢6 thé xay ra.
+ Phong hoéa nghiém: Cong ty PV OIL LUBE trang bi phong hoa nghi¢m hién dai
dat tai nha may Déau m& nhon Binh Chiéu voi nhiém vu sau:
o Kiém sodt chit luong nguyén liéu, san pham.
e Phin tich, kiém tra chat luong cta diu m@ nhon trong qué trinh st dung va
tur vén kip théi tinh trang xir dung cua ddu nhém cho khéach hing.
e Nghién ctru va pht trién san pham mdi.
+ Dich vu cham soc khich hang:
e Cong ty bao hanh vé chit luong ciing nhu chu k¥ thay déu, chu ky bao quan
clia cac nha ché tao thiét bi cho cic khach hang sir dung san phﬁm cua Cong
ly.



+

e Tu vin lua chon dau, md bdi tron thich hop vai tinh trang k¥ thudt, hién
trang sir dung va bao dudng sira chira phwrong tién, thiét bj ciia khach hang.
Hé théng phén phdi: Phén phdi ban 1& va ban buén trén hé théng cac cay xing

cua Tong Céng ty Dau Viét Nam (PV OIL) va céc dai ly diu m& nhom trén toan

quoc.

3

+

Neganh nghé va dia ban kinh doanh
Nganh nghé kinh doanh:
San xuat va kinh doanh cac sin phim ddu mo boi tron, céc ché phim boi tron

chuyén dung.

+

San xudt va kinh doanh cac san phim dung méi héa chét, hoa diu,
San xudt va kinh doanh cdc thiét bi phuc vu trong linh vuc diu m@ bdi tron

cdng nghi¢p va dian dung.

+
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Dai ly kinh doanh xing dau ban budn, bén 1é.

Dia ban kinh doanh:

Chi nhanh Céng ty C6 phin Déu nhom PV OIL Mién Bic

Dia chi: L6 13 Nha M1, Khu d6 thi méi Yén Hoa, Quén Cau Gidy, TP, Ha Noi.

Chi nhanh Céng ty Cb phdn Diu nhon PV OIL tai Hai Phong

Dia chi: s6 1 Nguyén Binh Khiém, Phuong Péng Hai 2, Quan Hai An, Thanh
phd Hai Phong, Viét Nam

Chi nhanh Céng ty C6 phin Déu nhon PV OIL tai Thanh Phé Pa Ning

Dia chi: 249 Ngé Quyén, Phudng An Hai Bie, Quéan Son Tra, Thanh phé Pa
Ning, Viét Nam

Chi nhdnh Céng ty Cb phin Déu nhém PV OIL tai Viing Tau

Dia chi: 8 Nguyén Thai Hoc, Phuong 1, Tp Viing Tau, Tinh Ba Ria —Viing Tau,
Viét Nam

Théng tin vé mé hinh quén tri, 16 chite kinh doanh va bé mdy quén Iy
M hinh quan trj va Co cdu bé médy quan ly.

Pai hoi dong Cé dong

Hoi Péng Quan tri

Ban Giam dbc (01 Gidm déc, 03 Pho Giam déc)

Ké Todn trudng

Phong Té chirc Hanh chinh

Phong Tai Chinh Ké toén

Phong Ké hoach Pau tu

Phong K¥ thudt An toan



Phong Kinh doanh Ddu m& nhon Cong nghiép

Phong Kinh doanh Dau m& nhon Pai Ly

Phong Kinh doanh Xang dau va Dich vu Téng hop

Chi nhanh Cong ty PV OIL Lube Mién Bic

Chi nhanh Céng ty PV OIL Lube tai Hai Phong

Chi nhanh Céng ty PV OIL Lube tai Thanh Ph6 Pa Nang

Chi nhanh Céng ty PV OIL Lube tai Tinh Viing Tau

Nha mdy san xuit Dau m& nhon Binh Chiéu — Thu Pirc — TP HS Chi Minh
Nha méy san xuit Diu m& nhon Dong Hai — Hai Phong

+ + 4+ + + + o+ o+
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Cic cong ty con, cong ty lién két: Khéng cé.

|

T

Dinh leomg pht trién

— Céc muye tiéu chi yéu cta Cong ty.

+ THi da hod loi nhuén;

+ Tang gid tri vn gbp cia cdc ¢b dong;

+ Phit trién bén viing, m& réng thi phin trong thi truong ddu md nhom Viét Nam:

+ Pong gop cho ngén sach nha nudc.

— Chién luge phit trién trung va dai han.

Mouc tiéu dinh huong:

+ Quy trinh va quan tri doanh nghiép: Tr& thanh don vi cé trinh d quan tri doanh
nghiép tién tién, chuyén nghiép, dat tiéu chudn ISO tich hop.

+ Nhan sy, con ngudi: Phan dau dé c6 mét doi ngil nhén sy dat tiéu chuan Chuyén
nghigp - Sang tao - Higu qua - Trung thuc - Trich nhig¢m.

Dinh huong cdc giai phap thuc hién:

+ Tép trung phat trién hé thong ban 1é & phan khiic thi trromg cdc san phdm co chit
luong va gid ca trung binh (cho céc loai ddng co, MMTB thong dung).

+ Trong giai doan trudc mat, tip trung khai thac thi trudng & cac do thi lon. sau do
mé rong ddn ra céc thi truong khéc.

+ Chu trong tdn dung khai thic kénh béan I 14 cdc CHXD, cdc don vi trong hé
théng PVOIL, dong thoi ¢b ging duy tri va phat trién hé théng dai 1y ban 1é ngoai
PVOIL.

+ Tlng bude md rong thi trudng sang cac nudc khu vye lan can (Lao, Campuchia,
Myanmar, Sri-Lanka.....).

+ Song song d6, Cong ty xac dinh tiép tuc phat huy loi thé cung c¢dp cho khach
hang cong nghiép, nhét 14 véi cac don vi trong nganh dau khi.

— Céc muc tiéu dbi véi moi truong, xa hoi va cong d%}ng cua Cong ty.

+ Giiam thiéu t6i da céc tac dong dén moi truong thong qua viée ap dung céac cong
nghé tién tién trong san xuat va xir [V chat thai sau san xut,



+ Thyre hién nghiém tic cdc khoan ndp ngan sach nha nude vé thué, phi bao vé moi
trudng.

+ Quan tdm, cham lo dén cdc lgi ich clia cong ddng théng qua viée ning cao chit
lirong san phdm, ha gia thanh va cac hoat dong tir thién, an sinh x hoi.

6. Cdc ruiro:
6.1- Céc rii ro vé chét lrgng, k¥ thuat
— Nguyén liéu dan gde
Nguyén liéu ton chira ldu ngay bi nhiém nudc, can dic biét dbi vai dau gde van
chuyén bang dudmg thiy nhép ton chita vao kho Viing Tau, Pinh Vi Hai phong.
— Nguyén ligu phu gia:
Hién nay Viéc kiém soat chét lugng phu gia chi duge thue hién thong qua mot
s6 chi tiéu hoa Iy co ban. Nha san xudt dau nhét khéng c6 kha ning kiém soat
chat luong thuc té cia phu gia. Thong tin vé chét luong phu gia phu thude hoan
toan vao nha san xuit phu gia vi vy néu lua chon don vi cung cdp phu gia
khéng uy tin ciing s& anh hudng d&én chit lwvong san pham.
— DBao bi tem nhéan:
Bao bi ¢6 thé bj thung chay khi van chuyén luu kho. Tem nhan ¢6 thé bi bong
troc khi dé lau ngay hodc Iuvu kho trong méi trudmg khong duge dam bao nhu
ning chiéu tryc tiép, hodc khong khi am thap
— Rui ro trong san xudt
+ Pha nhdm phu gia
+ Dan nhan nham tir san phdm nay sang san phim khac
+ Péng géi san phdm thiéu hojc thira
+ Lyra chon nguyén liéu dau goc phu gia khéng phi hop
+ Pha ché khong du thoi gian, nhiét do.

6.2- Rui ro vé thi truong:

Vé nganh diu m& nhom néi chung thi hiu nhir Ngudi tiéu ding Viét Nam néi riéng
va trén thé giéi noéi chung quen ding nhimg thwong hiéu Quéc Té nhu
Mobil/Shell/Caltex/Total/Castrol BP/...bdi mét s6 nguyén nhin sau:

+ Thuong hiéu noi tiéng 14u nam, cé kinh nghiém kinh doanh diu m& nhon tai cic
thi trurdng trén toan céu.

+ San phdm dat cac ching chi ciia céc nha san xudit cung cdp thiét tin ding va
khuyén cdo.

+ Cong tac quang cap PR héu mai thuwong xuyén va qui md va gia ca hop 1y,



+ Cong nghé san xuét ciing nhu san pham thuéng xuyén duge thay dbi ¢é phi hep
v&i yéu cdu ngay cang cao clia may moc thiét bi va Nguoi tiéu ding.

Chinh diéu nay gdy rit khé khin va thach thire cho céc doanh nghiép san xuit kinh
doanh ddu md nhom mang thuong hiéu Viét Nam phat trién va duy tri thi phan.

Nhu vy cdc doanh nghiép san xudt kinh doanh ddu m& nhom mang thwong hiéu
Viét Nam ngoai viéc thudng xuyén cai tién miu ma san pham ning cao chat luong
dich vu hiu mai, thi rit can chinh sich hd tro tir chinh phu va sy ing hé tuyén truyén
ciia cic ban nganh dén ngudi dan nén uu tién lua chon sir dung hang Viét Nam ting ho
doanh nghié¢p Viét Nam thi mdi ding vimg trong thoi gian tdi. Béi xu hudng Ngudi
tiéu dung Viét Nam ngay cang chuyén d6i hudng 161 lya chon sir dung sian pham Qube
té, chwa tinh t¢i viée cac thuong hiéu Quéc té ngay cang tim cach gia ting chiém linh
thi phan va tim co hdi thau tém cédc thuong hiéu ddu m& nhon tai Viét Nam.

- D6i véi cac ho cong nghiép:

+ Cac may moc thiét bj méi eua cac hd cong nghiép phai str dung ddu md nhon
diing theo khuyén céo ciia Nha ché tao, tuy nhién thue té mot s Nha cung cép lap dat
thiét bi khong tudn thu theo khuyén cdo hoiic mot sd san phﬁm diu nhon cua
PVOILLUBE khéng dip tmg déy du cac chi tiéu theo yéu cau ciia Nha ché tao.

+ Péi vé6i cac may moc thiét bi cii d qua thii gia sir dung dai can phai diéu chinh
cac chi tiéu k¥ thudt cia diu md nhon cho phit hep voi diéu kién thye t€ clia may moc
thiét bi, vi vay cdn doi hoi cong diéu chinh cong thirc pha ¢hé ddu md nhirn cho trong
thich

+ Anh huéng cua diéu kién thoi tié, mdi truomg, nguyén liéu diu vao cla khach
hang trong ddy chuyén san xuét tic dong dén chét lugng san phim co st dung dau me
nhon rong qua trinh san xuat.

+ Viée chuyén déi cho cac khach hang dang sir dung san phdm déiu nhét cia cée
Hang khac s& co rii ro trong qua trinh pha tron diu hodc chuyén déi tinh ning tueong
thich.

I.  Tinh hinh hoat ddng trong nam
1. Tinh hinh hoat déng san xuat kinh doanh

', — KH THcd | TyIGHT | Tyléso
i Chi tiéu PVT " [;I‘im nam nim 2014 | KH nam v
T 2014 | 2014 2013
1 | San xudtdiu ma nhém m3 3.740 | 3700 | 4.000 108% 107%
2 | Tiéu thy diu m& nhom ms | 3750 | 3900 | 4200 108% | 112%




3 Kinh doanh xang diu m3 15.380 | 15.000 i 15.600 104% 101% |
4 Téng doanh thu Ty déng | 491 | 487 508 104% 103%
5 Lii gop Ty déng 50.4 | 56.4 57.4 102% 114%
6 Chi phi hoat dgng | Ty dong 502 52,4 i 55,4 106% 110%
* Chi phi XD binh quin | @it | 574 | 587 102%
7 Loi nhugn truge thué | Ty déng 3.3 4 3.3 83% 100%
8 Céc khoan nop NSNN | Ty ding 255 | 32 106%

2. Té chikc vé nhan su

— Danh sdch Ban diéu hanh: (Danh sach, toém tit Iy lich va ty 1& s¢ hiru ¢6 phan cé
quyén biéu quyét va cac ching khoan khic do cong ty phét hanh cua Téng Giam dée,
cac Phé Tong giam dbe, Ké toan trudng va cac can b quan ly khac).

Stt Ho va tén Chiic danh Sifh%'f“ | Ty
1 |Bui Thanh Canh | Chittich HDQT | 1.127.560 | 12.67%
2 | Hogel Nguyta Bech Tupen | VBT | B | 0%
3 | Ngb Pirc Diing | TVHDQT 889.480 | 9.99%
4 | L& Thanh Thay TV HPQT 889.480 | 9.99%

x i s 2.600 (SO
5 Eﬁg‘;ﬂ Ty e TV HPQT HOUCA | 0,03%
NHAN) |
6 | Nguyén Trong Binh | TBKS |
7 | Nguyén Anh Tudn TV BKS
8 | Cao Ngoc Digp TV BKS
9 Vil Anh Dire PGD

10 | Duong Hién Vinh PGH

11 | Ngii Van Dao KET

— Nhiing thay déi trong ban diéu hanh:
+ Thang 04/2014, tai DHDCD thuémg nién nam 2014 bau bé sung thém 02
thanh vién HDQT viao Hai dong quan tri ctia Cong ty dbng thai bau thay thé




01 Thanh vién HPQT cu thé nhu sau: Biu b sung ba Nguyén Phudce Giang

Huong giir chite thanh vién Hoi dong Quan tri thay éng Huynh Minh Triét;
— Nim 2014: CBCNV cong ty 1a 126 nguoi; Cong ty thuc hién ding va diy di
céc chinh séch cho CBCNV nhu tham gia cac ché dd Bao hiém biit budc cho CBCNV,
ngodi ra cong ty con mua thém cic loai bao hiém khac nhur bao hiém tai nan, bao hiém

con ngudi cho CBCNV;

— Cong ty t0 chic kham chira bénh cho CBCNV dé dam bao suc khoe cho

CBCNV:

— (Cong ty té chirc di tham quan nghi mét cho CBCNV;

~ Ngoai ra, cong ty con cac ché dd chinh sach khéc nhu td chire ngay &/3, 20/10...
cho CBCNV nir, ngay 27/7, 22/12 cho cdc CBCNV di tirng tham gia quén ddi; va cac

chinh sach khac nhiam cham lo doi séng vat chat tinh than cho ngudi lao dong.

3. Tinh hinh ddu tw, tinh hinh thue hién cdc du én

a) Céc khoan dau tur Ién: Khéng c6.

b) Céc cong ty con, cong ty lién két: Khéng cé.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

Chi tién

Nam 2013 Nam 2014

% ting
giam

* Doi vdi 16 chikc khéng phai i 16 chire
tin dung va 16 chire tai chinh phi ngdn
hdng:

Téng gi4 tri tai san

Doanh thu thudn

Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh
Lgi nhuan khée

Loi nhudn trude thué

Loi nhudn sau thué

Ty 16 loi nhudn tra ¢d tire

* Pdi vdi 16 chike tin dung va 16 chite tdi
chinh phi ngdn hang:

Téng gid tri tai san

Doanh thu

Thué va cdc khoan phai ndp

| Loi nhudn trude thué

Loi nhudn sau thue

253.948.468.997
490.787.216.144
2.594.558.936
730.782.125
3.325.341.061
2.476.844.033 |
278

508.432.550.102
3.593.256.434
-258.434.613
3.334.821.821
2.597.454.020
292

226.644.386.808 |




— Céc chi tiéu khac: (tiy theo dic diém riéng cua nganh, clia cong ty dé lam o
két qua hoat ddng kinh doanh trong hai ndm gén nhat).

b) Céc chi tiéu tai chinh chii yéu

Cic chi tiéu Nim 2013 Nim 2014 Ghi
chu
Chi tiéu vé kha nang thanh todn
'+ Hé sb thanh toan ngén han:
- 1.30 1.40
TSLD/Ng ngan han
+ Hé s6 thanh toan nhanh: 0.93 0.90
TSLD - Hang t6n kho
No ngan han
Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé s6 Ng/Téng tai san 0.62 0.57
+ Hé s6 No/Vén chit s¢ hiru 1.60 1.32
Chi tiéu vé ndng hee hoat déng
+ Vong quay hang tén kho:
Gia von hang ban 14 731
Hang tén kho binh quan
+ Doanh thu thudn/Téng tai san 1.93 2.24
Chi tiéu vé kha ndng sinh l6i
+ He s6 Loi nhuan sau thué/Doanh 0.0050 0.005]
thu thudn '
+ Hé sé Loi nhuan sau thué&/Vén 0.025
chu s& hitu ‘ 0.027
+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Téng
tai sa:rf 0.009 0.011
+ H¢ sd Loi nhudn tir hoat dong
kinh doanh/Doanh thu thuin "
0.005 0.007

5. Co cau co déng, thay déi von ddu tir cua chu so hitu

a) Co phan:

~ Téng sb cb phan: 8.900.000 cb phan,

— Loai ¢d phan: Co phan pho théng.

b) Co chu cd dong:




111,

Cb dong 1ém (03 cb dong): 72,28 % 56 lugng ch phan

—: 00 dong nho (134 ¢d ddng): 22.72% s0 lugng co phan

~ 0 dong td chirc (06 ¢6 dong): 83,88% sb lugng ¢d phan.
— Codéng ca nhan (131 ¢b dong): 16,12% sb lwong ¢b phan.

— €0 dong trong nudce (137 ¢d dong): 100% sb luong cb phan.

— (b dong nude ngoai: 0% so6 lugng ¢b phén.

¢) Tinh hinh thay d6i von ddu tur ciia chi s hitu: Khéng ¢6.
d) Giao dich ¢0 phiéu quy: Khéng cé.
e) Cac chimg khoan khac: Khéng ¢d

Bio cio va danh gia cia Ban Giam doc (Ban Gidm doc bdo cdo va danh gia
vé tinh hinh moi mt ctia cong ty)

1. Ddnh gid két qua hoat dong san xudt kinh doanh
sypaz: | BH TH cé Tyl HT | Ty léso
i b Chi tigu BvVT 2013 nam ndm 2014 | KH nim v
T 2014 2014 2013
1 San xuit diu m& nhém m3 3.740 | 3.700 4,000 108% 107%
3 | Tiewthy diumé nhon m3 3750 | 3900 | 4.200 108% | 112%
3 Kinh doanh xdng diu m3 15.380 15.000 15.600 104% 101%
4 Téng doanh thu Tydéng | 491 487 508 104% 103%
5 Lii gdp Tydéng | 504 56,4 57,4 102% 114%
6 Chi phi hoat ddng Ty déng 50,2 52.4 55.4 106%: 1109
* Chi phi XD binh quin ddit 574 387 102%
7 Loi nhudn trude thué Ty dong 33 4 33 83% 100%
8 Cic khodn nop NSNN Ty dong 25,5 32 106%

— Vé san luong:

+ Chi tiéu san luong san xudt ddu md nhon dy kién ca nam khoang 4.000 m3,

ting 8% so vai ké hoach 2014 duoc giao v ting 7% so véi ndm 2013,
+ Chi tiéu san lugng tiéu thu DMN du kién ci nam dat khoang 4.200 m3, dat
108% ké hoach. Trong do:
» Tiéu thu ddu md nhon thanh phim kénh dai Iy dat khoang 3.470 m3 ting

27% so véi nam 2013, nguyén nhin do: dbi véi nhitng khach hang ngoai

nganh, san lwgng giam trong nam; ddi véi nhimg khach hang 1a don vi thinh




vién trong nganh dugc Toéng Cong ty giao chi tiéu gitp san luong trong
nganh ting gin 200%, cic don vi nay thi ngay tir diu nam tip trung ddy san
lugng hoan thanh chi tiéu, sau mdt thoi gian thi cac don vi nay ¢6 xu hudng
duy tri str dung san pham ctia PV OIL Lube, tuy nhién ciing xuat hién mot s6
bat cip khi bén canh d6, mot s6 don vi tin dung viée dugc hudng chiét khiu
l&n dén 40% tir Céng ty din dén két qua PV OIL Lube chiu dp luc canh tranh
tir chinh cac don vj trong nganh.

= Tiéu thy ddu m& nhon thanh phdm kénh cong nghi¢p dat khoang 3520 m3
gidm 26% so v&i ndm 2013, nguyén nhin do: Cong ty Dién luc Kién Giang
chuyén sang sir dung dién ludi qudc gia nén khong st dung diu nhdt cho may
phat dién nira, dén thang 8/2014 Cong ty Dién luc Quang Ngii ciing chuyén
sang sir dung dién ludi Qudce gia, nam 2013 Cong ty San xuat Thép Viét My
c¢6 nhu cau thay du véi s6 lwong lon nhung sang ndm 2014 chi sir dung 56
lwong rat it dé cham thém, san luong tiéu thy cia Vietsovpetro giam nhiéu do
XN Co Bién ¢6é tram phat trung tim va thay thiét bi mai chuyén sang may
nén khéng dung toan bo san pham PV Marine GDF 30, XN khoan ciing thay
moi s6 thiét bi dang st dung dau Lube (Engine RT 50, HDGM40) nén
chuyén sang str dung dau nhét theo khuyén cdo ciia nha san xudt.

» Tiéu thu ddu m& nhon hang hoa dat khoang 216 m3 giam 31% so véi nim
2013, nguyén nhan do: do Céng ty Loc héa diu Binh Son nam 2014 tin dung
str dung hét hang tén kho ctia cdc nim trude, mot sé hang dic ching cac hing
dd ban théng qua Lube nhung nam nay di ban tryc tiép cho Binh Son, bén
canh dé mét sb don vi tip trung chuyén dbi sang san phim cia PV OIL Lube.

+ Tiéu thy xang diu: Dy kién cudi nam dat khoang hon 15.600 m3, dat 104%

ké hoach.

= Cira hang xdng dau: San lugng ting do mé rong thém san lugng ban tai
CHXD Théi Binh (bat ddu tir thang 06/2013) va ban thém xang E5 (bit ddu
tir thang 9/2013).San lugng ting dén dén doanh thu tang nhung do nim 2014
gid giam nhiéu nén dan dén viée doanh thu khéng ting qua cao.

» Khich hang cong nghiép: San luong Chi nhanh Mién Béc gidam do ndm 2014
TCT ép sat luong hang mua phai tir nguén cia TCT, khéi lugng tao nguén
ngodi clia cdc don vi bi han ché lai ma chiét khiu TCT cho don vi thép hon
ngudn ngoai nén din dén viéc mua xing dau cla khach hang cling suy gidm.

+ Nam 2014, giam cédc dich vy nhu: ste riza tau, ste rira kho, kinh doanh phu
gia...nén hoat dong chu yéu la kinh doanh diu nhon va xang dau.

V& doanh thu: Doanh thu du kién dat khoang 500 ty dong, bang 103% ké

hoach, ting chdm hon so véi mire d§ hoan thanh ké hoach san lugng tiéu thy.



— Lai gop du kién dat khoang 55,14 ty ddng, bing 98% ké hoach, thép hon kha
nhiéu so v&i mire dd hoan thanh ké hoach san lrgng va ké hoach doanh thu do
gia von hang ban ting hon so v ké hoach khoang 3% (444 86 ty/431 ty).

— Chi phi hoat déng ca nam du kién & mirc khoang 56,64 ¥, tang 8% so véi ké
hoach. Trong diéu kién san lwong DMN ting 8%, san lugng xing dau ting 4%
va doanh thu ting 3%, nhung tinh hinh kinh doanh gap rat nhiéu khé khan vé
déi thu canh tranh, mo rong thj truong...nén Cong ty phai ting cao chi phi
khuyén mai tiép thi. quang bé san pham...dé dwa san phdm Lube dén gin hon
voi nguoi tiéu diung, cu thé: quang cdo trén bao Tubi tré dip World Cup: 623
triéu, quang cdo trén bao Tudi tré hang tuin: 418 triéu...déng thoi trong nim
2014 Cong ty phai trich ldp du phong cho nhung khoan ng kho doi tir cic ndm
trude khoang 1,7 ty, cu thé: trich lap du phong no kho doi cia hop déng cho
thué 97 Lang Ha: 1.2 ty, trich ldp du phong ng khd doi cia khach hang Phat
Thudn Tudng: 213 triéu, trich ldp du phong ng kho doi caa khach hang Song
Pa 25: 154 triéu... va phan bd gid tri vi i 201 Dién Bién Phu tir thang 7/2012
dén nay: 1,4 ty din dén chi phi hoat dong vuot so vai ké hoach,

~ V& chi phi kinh doanh xang dau binh quéin: Téng cong ty giao ké hoach 574
dbng/lit, Céng ty thuc hién 587 ddng/lit, ting 2% so vdi ké hoach.

— V& loi nhuan trude thué, du kién ca nim dat 0.7 tv dong, bang 17% ké hoach
va bing 21% nam 2013,

2. Két qua thuc hién cde nhiém vy
Céc nhiém vu ké hoach nim 2014 cua PV OIL Lube duge Tong Cong ty giao tai
Quyét dinh s6 86/QD-DVN ngay 27/01/2014 dd duge PV OIL Lube thyc hién nhu
sau:
~ Tap trung phat trién san luong ban hang qua kénh CHXD cia Céng ty va hé
théng dai 1y béan 1¢ truc tiép:
+ PV OIL Lube da trién khai viéc ban hang qua cdc CHXD trong Cong ty ciing
nhur trong hé théng CHXD thude Téng Céng ty PV OIL, tuy san luong tiéu thy
qua cac don vi thanh vién dé ting dang ké nhung vi¢e ting sin lugng qua kénh
nay (qua CHXD) van chua co dot bién lén. Ly do: Khich hang khong co thoi
quen mua nhot/thay nhot tai cac CHXD..
+ V& viée md dai Iy ban lé: PV OIL Lube ludn chii trong viée nay vi diy 1a yéu
to quyét dinh dén viéc ting san luong va thi phin ctia Coéng ty. Hién nay hang
thang Cong ty vin mé thém duge 1-2 dai Iy.



Thyc hién chinh trang cac CHXD theo hé théng nhin dang thuong hiéu cua
Téng cong ty, chu dong phat huy séng kién cai tién, cé cdc giai phép dé nang
cao chét lugng dich vu, cham sdc khéch hang:

+ V& chinh trang CHXD: PV OIL Lube ludn tich cuc phdi hop voi Tong cong
ty dé thyuc hién.

+ V& nang cao chit lugng dich vu: PV OIL Lube ludn chi déng trong viéc ning
cao chat lugng dich vy, ndng cao quyr?:n loi cta khach hang va da dat duoc
nhiéu két qué tdt, khong ¢6 phan nan gi lén tir khach hang, moi thic mac néu cé
cta khach hanh luon duge Cong ty giai thich cin ké, nhiét tinh.

Tich cuc tuyén truyén sir dung va phan phdi xing ES tai cdc CHXD truc thude
va ¢éc diém ban 1é ctia khach hang: PV OIL Lube vin dang tich cuc tricn khai
tir ndm 2013, hién xdng E5 dang duge ban tai cac CHXD cua Cong ty, san
lrong tiéu thu hang thang dat dugc khoang 203 m3.

Céng ty da ddu thiu thanh cong cung cap Dau m& nhon cho cdc khach hing
trong nganh, dong thoi van giit vitng va phat trién cac khéch hang 16n hién co
cua Cong ty. Cong ty da ky két va td chirc thuc hién cdc hop dong dai Iy phén
phdi san phidm cua Cong ty cho céc don vi trong va ngoai nganh trén ca nudce
Pay manh cong tic phat trién thi trudng, mo rong hé théng phan phdi, ting
cutmg quang ba thuong hiéu, da dang héa sin pham va cai tién mdu ma hang
hoa; chu trong kiém sodt ton kho va cong no, dam bao hiéu qua va an toan von:
+ Vé cong tac phat trién thi trudmg: PV OIL Lube dang quyét liét thuc hién,
méi thang mé thém duoce 1-2 dai ly.

+ V& da dang héa san phém,.... : Hién nay cic SP ctia PV OIL Lube khé da
dang (gin 200 SP), dap tmg hau hét cho céc loai may moc thiét bi théng dung ;
miu mi duoc danh gid la dep, bat mat.

+ V& kiém soat tén kho, céng ng: PV OIL Lube dang thuc hién tdt, ¢6 nhidu
chuyén bién tich cyuc so véi nam 2013, San lugng tiéu thu ting nhung ton kho,
cong ng giam.

Xéy dung ké hoach gia thanh san xudt, cic dinh mire kinh té k¥ thuit dé kiém
sodt, tiét giam chi phi, ha gid thanh san phdm va ning cao nang lyc canh tranh:
PV OIL Lube dang tién hanh ra soat lai cdc dinh mirc trong san xudt va chi phi,
da co ban hoan thanh hé théng dinh mitc méi trong sin xuat, dang tiép tuc hoan
thién b dinh mure chi phi.

Tiép tuc cting ¢b, hoan thién bd may té chirc hoat dong tai don vi. Ra sodt, xay
dung méi, sira dbi bd sung cac quy ché, quy dinh; ting cudng cong tac ddo tao
n6i bo,...: PV OIL Lube dang thuc hién t5t. B may di co ban hoan chinh; cde
quy trinh, quy ché di co ban diy du, dap (ng yéu cdu quan tri cong ty.



3.

Nghiém tac dp dung hé théng quan ly chét luong theo 1SO: 9001 nham kién
toan hé théng quan ly diéu hanh théng nhét trong toan Cong ty.

Xay dung va 16 chire thuc hién céc chuong trinh hanh dong dé cing Tong Cong
ty trién khai dy 4n “Mot PV OIL — mot ddi ngli, mot tim nhin™; pho bicn va
tuyén truyén siu rong t6i CBCNV don vi vé st ménh, tam nhin va céc gid tri
cdt 161 cia quy wde “Mot PV OIL™: Pa xay dung xong chuong trinh hanh dong,
dang tich cyc t6 chirc thue hién.

Thue hién céc nhiém vu khic dwoe Tong céng ty giao: PV OIL Lube ludn
nghiém tic thue hién va c6 két qua tich cue.

Két qua ede hogt déng quan Iy khdc

3.1/ Céng tdc diéu dg san xuat, ky thudt an toan.

Viéce didu do san xuét, cong tac du bao tinh hinh tiéu thu da c6 nhimg chuyén
bién déng ké, khong dé xay ra tinh trang thiéu hang, hét hang, khéng dap (g
dugc nhu cdu cia khach hang, déng thoi ciing khong dé xay ra thira hang qua
nhiéu, bing chimg 14 viéc tang hang tén kho tir 58 ty (ndm 2013) 1én khoang 65
Kiém tra chit ché quy trinh sn xudt va quan 1y hang hod, cong tic sin xudt duge
Céng ty quan tam chii trong, kiém soét chiit ché chit luong nguyén liéu dau vao dé
bao dam 100% san pham san xudt ra dat chét lugng theo yéu cau, tudn thi tuyét
ddi tiéu chun cong bé clia Cong ty theo diing Phdp ludt.

Pa dang hod san pham, thay d6i mAu ma san pham phii hop theo véu ciu cia thi
trudmg va dam bao chit lugng san phdm phii twong duong véi cac thuong higu
ndi tiéng ciing loai trén thi truong. Cong ty dang tich cye tip trung diu tu vao hé
théng phan phéi song song véi cic hoat dong PR, quang bé hinh anh thuong hi¢u
diu md nhom PV OIL Lube dén véi thi trudmg khéch hang tiéu ding truc tiép.

Xay dung dinh mire tiéu hao cho san xudt, ddm bao hiéu qua san xuét, giam chi
phi va gi4 thanh canh tranh, cong ty di hoan thién cong tac kiém dinh tt ca cac

thiét bi do luomg theo yéu ciu ca Téng cuc do ludng chét lugng.

3.2/ Céng tde Ddu ne

Hoan thién chil quyén dit 201 Dién Bién Phi: Vén dy kién cho ndm 2014 13 1,5
ty déng, chua giai ngan. Dy kién dén cudi nam chwa thé hoan thanh nén tiép tuc
thue hién trong nam 2015. Ly do: Dang ché hudng dan clia co quan chirc ning
vé thoi diém xdc dinh gia dit va xit 1V khoan tién “chénh léch do loi thé vj tri

dia Iy” khi ¢b phin hoa.



V& mua sim xe van tai: Toéng vén 12 6,0 ty ddng (gom ca dicu chinh. bo sung),
dd mua 02 xe di qua sit dung cua Petec dé van chuyen hang héa phue vu cong
tac san xudt kinh doanh, giai ngan 1,5 ty dong.

3.3/ Céng tde tai chinh ké todn:

Cac hoat dong tai chinh, hach todn ké toan duge thue hién theo ding quy dinh
clia phap luat, khong phat hi¢n sai pham néo.

Céng tac kiém todn, soat xét bao céo tai chinh duge thue hién ding quy dinh.
Sir dung va bao toan ngudn von cua Cong ty.

Kiém soat va thuong xuyén dbi chiéu cong no vai khach hang dé déc thie
khach hang tra ng dung han. Ra soat va quyét liét trong viée thu hoi cac khoan
ng kho doi.

3.4/ Cong tdc 16 chirc nhan s, tién lwong, hanh chinh

S lao déng binh quan ctia Céng ty hién la 126 ngudi, trong nam Cong ty da
tuyén dung thém 15 ngudi tai cic phong, chi nhéanh, giai quyét theo ché do quy
dinh cho 03 truong hop nghi huu, giai quyét theo ché do quy dinh cho 18 trudng
hop chuyen cong tac; thu nhip binh quédn ddu nguoi dat gan 12,1 triéu dong
nguoi/thang, giam khoang 3% so voi nam 2013.

Cong ty dam béo trich ndp day du, kip thoi BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi
lao dong thudc dién dong BHXH, BHYT, BHTN bt bude. Ngodi viée dong bao
hiém theo quy dinh ctia Phap Ludt.

Cong ty con mua Bao hiém con ngwdi voi mire trach nhiém cao cho CBCNV
v&i tong gid tri sir dung nam 2014 12 303 triéu ddng, da thuc hién cong tic cham
soc stre khoe va boi hoan khi ngudi lao dong gip dm dau 1a 170 tricu dong dat
56,07% ty 1é sir dung dich vu bao hiém.

Cong ty dd bé tri cho CBCNV tham gia diy du cac khéa hoc do Céng ty, Téng
cong ty, Tap doan Dau khi t6 chic,

P hoan thién mé hinh té chire, co ban én dinh nhin sy, co ban diy di cac quy
trinh, quy ché phyc vu quan tri doanh nghiép.

Xay dung co ché tuyén lao dong khoan viée cho cdc vi tri ¢dng viée don gian,
xdy dung tiéu chi danh gid nhan sy bam sat ndi dung cong viéc cho ting vi tri
dé tang nang sudt lao dong.

Tiép tuc hoan thién quy ché tra luong trd thudng theo nguyén tic khéng cio
bfmg, ding véi trinh d6 nidng luc chuyén mon cia ting CBCNV, gop phén ciing
cb ddi ngli CBNV va thu hit thém nhin vién ¢6 trinh do chuyén cao vao lam
viéc tai Cong ty .



— Cong ty da ban hanh quy ché tra lwong, tra thuong va bang hé sé luong ning

sudt nadm 2014 nhim huéng téi muc tiéu gan lién két qua san xudt kinh doanh
voi thu nhap cua nguoi lao dong.

3.5/ Céng tde doan thé, an sinh xa hoi
a/ Hoat dong cua Chi bg Dang

Pang bd co s& Cong ty cb phin Dau nhon PV OIL duge thanh lap tir thing
8/2013 trén co s& ndng cdp chi bd Cong ty cb phdn Dau nhém PV OIL. Hién nay
Dang bd ¢6 tong cong 31 dang vién (09 du bi), hoat dong trong 2 chi bo 1a Chi
bd PV OIL Lube mién Nam (21 dang vién, 7 dur bi) va Chi bd PV OIL Lube
mién Bic (10 dang vién, 02 du bi).

Pang bd ludn chi trong cong tac gidao duc chinh tri tu tudng dén can b, dang
vién va ngudi lao dong trong Cong ty. Pang bo da phoi hep véi Cong doan,
Poan Thanh nién dé pho bién nhitng chu truong, chinh sich cia Pang, phap
ludt cia Nha nude dén CBNV, Thuyét phuc CBNV, dic biét la ding vién, can
bo quan Iy cac cdp trong don vi én dinh ldp trudng tu twong, tin tudng vio
dudmg 16i va sur lanh dao cta Dang; séng va lam viéc theo phap ludt.

b/ Hoat déng ciia Céng doan, doan Thanh nién

Tham gia day du cc hoat dong phong trao do Téng Cong ty phat dong nhu: Dai
héi thé thao nganh Dau khi, Giai thé thao chao mimg Sinh nhat PV OIL, tham
dy hoi dién vin nghé PV OIL,... dic biét la rong nhén t6 quan trong trong vige
thuc hién quy ude van hoa “Mot PV OIL™,

Té chitc cho CBNV di Teambuiding két hop nghi dudng va Hoi nghi khach
hang tai Campuchia.

Tham hoi, dong vién kip thoi cac trudng hgp &m dau, hiéu hi....

Cong doan da chu dong phdi hop voi chinh quyén cham lo doi song tinh thin
cho nguoi lao dong, tao mdi truong lam viée khoa hoe, dédn cha va tich cuc cho
nguoi lao dong. Cha dong 16 chire cac hoat dong doan thé co su tham gia cua
dong dao ngudi lao ddng nhan céc dip LE, Tét, ngay phu nir Viét Nam 20/10, to
chirc sinh nhét hang thang.

Trong ndam 2014 Céng ty duoc T ong Cong ty Déu Viét Nam khen thuéng, cu
thé nhu sau: Danh hiéu tap thé lao dong tién tién 19 don vi, danh hiéu tap thé
lao déng xudt sic gdm 10 don vi. 16 ca nhin dugce cong nhén 14 chién sy thi dua

co sd, 101 ¢4 nhan duge céng nhdn 14 lao ddng tién ticn,

¢f Cong tde an sinh xd hoi.

Trong ndm Cong ty da chi dong gop vao quy Thip sang niém tin, quy Tudi tré
Déu khi.... cia Tap doan Dau khi Qudc gia Viét Nam khoang 348 triéu dong,
théng qua viéc trich lrong lam thém ngay thir 7 cia CBNV.



Té chirc thuc hién duge 03 chuyén cong tdc an sinh x3 hoi tai cic dia phuong
v6i sb tién ting hd gan 50 tridu ddng, gdbm Dong Thép 20 tridu déng, Tiy Ninh
15 triéu ddng va Tién Giang 15 triéu dong.

Té chirc hd trg cho 02 ngudi lao dong trong Cong ty ¢d hoan canh khoé khin véi
tong so tién gdn 48 tridu dong.

IV, Bdnh gid két qua dat duwgce, nguyén nhdn nhiing tén tai

1. Két qua dat dugce

C6 thé nhan dinh chung, nam 2014 trong béi canh kho khin chung ctia nén kinh
té, Cong ty da hoan thanh kha t6t cic nhiém vu duge giao. San xudt kinh doanh
co ban 6n dinh, tao di cong #n viéc lam cho nguoi lao dong véi mite thu nhap
tuong dbi so véi mat bﬁng thu nhdp chung cua ca nudc.

Céc hoat dong vé quan tri doanh nghiép va quan ly ciing di cé nhiéu chuyén
bién; bé may duge sip xép lai tinh gon hon; cac quy trinh/quy ché, hé théng
dinh mirc,... phuc vu quan tri doanh nghiép dugce ra sodt, chinh stra phu hop
hon; cc kénh phan phoi, tiéu thy san pham duge mé rong hon;....

Tuy nhién, du két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty trong nam 1a
khé tot, hoan thanh cac chi tiéu ké hoach duoce giao, nhung loi nhuén ciia Céng
ty dat duge la chua cao, chi dat 0,7 ty déng do phai trich lap. So véi mic von 89
ty dong thi ty sudt loi nhudn 1a mot chi s kha thap.

Mt sé nhiém vu ciing chi méi duge trién khai va dat duge mot s két qua nhat
dinh chir chua dugc hoan thanh mét cach triét dé, nhu giam gia thanh, mé rong
kénh tiéu thy, giam hang ton kho, ting vong quay von..... Dy van 2 nhiing
diém yéu cia PV OIL Lube.

2. X4e dinh cac ton tai chinh

Trong nam 2014 Cong ty di cd ging tap trung khéc phuc nhitng tén tai da dugc xéc
dinh tir nim 2013 va da dat dugc nhilng két qua nht dinh. So vai ndm 2013 nhiéu mat
hoat dong cua Cong ty di co nhimmg chuyén bién tich cye. Tuy nhién, tai thai diem nay

Cong ty xdc dinh van con 02 tdn tai chinh cin dugc tiép tuc giai quyét. do la:

San lugng tiéu thu va toc do tang san lugng tiéu thu chura cao.

Thuong hiéu van it dugc phd bién.

3. Nguyén nhan nhirng ton tai

a/ Nhitng nguyén nhdn khdach quan



— Do khé khin chung ctia nén kinh té dit nude va thé gidi, lam suy giam cdc hoat
dong san xuét va diu tu, din dén suy giam stc tiéu thy cdc sin phim dau md
nhon.

~ Céng nghé, MMTB san xuit ctia Cong ty di lac hiu, lam tang chi phi sin xudt
va kho nang cao chét lugng san pham néu muén gidm chi phi nguyén vit li¢u
bang cach diing nguyén li¢u c6 chat lugng vira phai, gia thanh ha.

— Ngudn vén han hep, khéng co kha nang dé thuc hién céc chuong trinh PR,
quang bé thuong hiéu 16n dé ngudi tiéu dung nhén biét cdc sin phdm ciia Cong
ty.

— Do nhitng ton tai coa lich sir, cong tac quan tri doanh nghiép (td chire nhén su,
lao dong tién lurong, dinh hudng phit trién, 16 chire kénh phén phéi,...) dang ¢é
nhiéu bét cip ma chua thé khic phuc ngay dugc.

b/ Nguyén nhdn chu quan

Ngoai nhimg khé khin khach quan nhu di trinh bay ¢ trén, nhimg ton tai bat cip
tai Cong ty con ¢é nhimg nguyén nhdn do chu quan nhu: chua thit quyét ligt trong
cong tac diéu hanh doanh nghiép, chua dinh hinh duge phuong dn quan tri doanh
nghiép t6i wu, ....TAt c& nhimg nhuge diém nay can phai nhanh chong khéc phuc trong
thod gian toi.

2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san:
Tai san ngén han giam 22 ty

- Tién va cac khoan tuong duong tién giam 68 ty: tai thoi diém cubi nam
2014 cong ty chi ddng thanh toén cdc khoan phai tra.

- Déu tr ngiin han tang 35 ty 1y do trong nam 2014 cong ty ¢o ngudn von luu
dong nhan rdi chua dén han thanh toan cho cdc nha cung cip, do do cong
ty da thure hién viée dau tu tai chinh tao ra loi nhudn tai chinh cho cong ty.

- Céc khoan phai thu ngin han tang 4,7 ty trong d6 khoan phai thu khach
hang giam 17 ty do mot s6 khach hing mua xing dau cta cong ty chuyén
sang mua truc tiép cua Téng cong ty. Véi cac khoan phai thu khac tang
23,8 ty do Tdng cong ty hach toan tra lai khoan ghi nhén tai thoi diém cb
phén hoa cong ty. Dy phong tang céc khoan phai thu 2,2 ty.

- Hang ton kho téng 6.7 ty do cubi nam 2014 Téng cong ty thay ddi chinh
sdch hd trg cho PV OIL LUBE cham dirt hop déng bao tiéu thanh phﬁm
ciia PV OIL LUBE dn téi ké hoach cia cong ty thay ddi, nhdp nguyén
li¢u phuc vu san xudt dé kip thoi cung mg hang hoa cho khach hang tuy



nhién lugng hang ma khach hang tiéu thu khong dat theo kv vong cua cong
ty dan t&i lugng hang ton kho ting cao.

- Tai san ngén han giam 914 triéu

b) Tinh hinh ng phai tra

- Vay vang ngan han ting 5 ty: Vay & ngén hang dé bd sung von luu dong.

- Phai trd ngudi ban giam 41 ty: Do cong ty dd nd lyc huy dong von dé
thanh toan cho nha cung cip nén so dir giam

- Ngudi mua tra trude tang 3.6 ty: Do ciac khach hang chuyén tién trudc
nhung chura ldy hang,

- Cac khoan phai tra phai ndp ngin han khac tang 11.1 ty do: phai tra bao
hiém y té va kinh phi cong doan tang 113 triéu, phai tra khéc cho Téng diu
2,2 ty , phai tra ¢ tic cho Téng dau 1,1 ty va phai tra cho Uy ban nhédn
dan thanh phd Hé Chi Minh 23,6 ty.

3. Giai trinh ciia Ban Giam dbe ddi voi y kién kiém todn (néu co):

Khoan du phong phai thu khé doi bd sung ciia Cong ty ¢b phan bat dong san
diu khi va cong ty Hong Viét: 866.110.039d va Chi phi tu van 16 dét 201 Dién Bién
Pha: 500.000.000d (v kién ban gigm dde vé chi phi tu vin 16 dat 201 Dién Bién Phu:
Ban gidm ddc nhén biét duge nhim 13n nay trén bdo cdo va s& tiép tuc xur Iy trong ky
tiép theo )

IV. Danh gia cia Hi déng quin tri vé hoat dong cia Cong ty
L. Danh gia chung tinh hinh hoat dong cia Cong ty ném 2014

Nim 2014 14 mét nam c6 nhiéu kho khan cua nén kinh € Viét Nam va thé gidi,
anh hudng dén hoat dong cia cac doanh nghiép ndi chung va ctia Cong ty PVOIL
Lube noi riéng. Tai Viét Nam, téc do ting trudng kinh té da chim lai, ty 1¢ lam phat
tang cao. Tinh hinh d6 budc Chinh phu phai tép trung vao vige kiém ché lam phat, that
chit tin dung, cat giam chi tiéu va dau tu. Céc doanh nghiép trén ca nudc noi chung,
cdc doanh nghiép cua Tip doan Déu khi néi riéng da phai da phai thu hep pham vi san
xuét, dong thiri stre tiéu ding cta din cu giam manh, lam cho th truomg tiéu thy cua
Cong ty bi thu hep. viéc tiéu thu san pham cia Cong ty tré nén kho khan hon rat nhiéu.

Tuy nhién, trong kho khin nhu vy nhung ndm qua Cong ty cling da dat dugc
nhirng két qui dang ghi nhan. Cong ty da thu xép du cong an viée lam va thu nhip bn
dinh cho khoang 120 lao déng, céng ty van giit chin dugc cic khach hang 16n trong
nganh dau khi nhu Vietsovpetro, PVTrans, PTSC..... ciing nhu cac khach hang lom
ngoai nganh (Pién lyc Quing Ngdi, Pién lyc Kién Giang, Cty Thép An Hung
Tudng,...). Céc chi tiéu vé SXKD déu dat két qua co thé chap nhén dugc, mic du chua
dat dwoc nhu chi tiéu Dai hoi ¢d dong nam 2013 da dé ra, nhung da co ban hoan thanh
ké hoach do Hoi ddng quan tri diéu chinh, gitr duge mire trong dwong nhu ndm 2013,



Ngoai ra trong ndm qua, Cong ty con hoan thanh duge mot sb viée rit quan
trong 1a d6i tén Céng ty, én dinh té chirc, hoat dong cua Cong ty va mdt s6 cong viée
khdc.
2z, Tinh hinh hoat dong cua Hoi df?mg Quan tri nam 2014
2.1  On dinh tb chirc va hoat dong cia Hoi dong Quan tri;

Hoi dong quan tri (HDQT) Cong ty bao gém 05 thanh vién:

1. Ong Bui Thanh Canh — Chu tich (Chuyén tréch).

2. Ong Huynh Nguyén Bach T uyén - Uy vién, GP Céng ty.

3. -:f)ng Ngo Pire Diing - Uy vién.

4. Ba Nguyén Phude Gidng Huong - Uy vién.

5. BaLé Thanh Thay - Uy vién.

2.2 Danh gia qua trinh thye thi nhiém vu, quyén han Hoi Géng Quan tri:
a/ Cong tdc chi dao, gidm sdt hoat dong sdn xudt kinh doanh:
a.l/ Céng tdc hoach dinh chién lepe; chi dao sin xudt

—  Thuec hién hoan thién mé hinh t6 chire; én dinh nhan su va b may: hoan thanh
thi tuc phép 1y cho cdc chi nhanh, nha may: co ban hoan thanh hé thong quy
trinh, quy ché dé diéu hanh hoat dong cong ty, quan trj doanh nghiép.

—  Dinh huéng cho hoat dong cia Cong ty 14 phat huy thé manh vé san xudt, tiéu
thu dau md nhom véi tue cach la don vi duy nhét cia Tng Céng ty PVOIL va
Tép doan co chire nang nay. Dinh hudng kénh tiéu thu la béan lé, dic biét 1a
khai thac lgi thé tir cic don vi/CHXD tryc thude hé théng PVOIL.... Song
song dé can phat trién cac hoat dong vé dich vu (stc rira may méc, DV phén
tich, kiém dinh chét luong DMN....).

—  Xdc dinh rd yéu t6 con ngudi la nhan td quyét dinh sy thanh bai cua Cong ty,
tdp trung xdy dung d6i ngdt CBNV tinh théng nghiép vu va nhiét huyét, bang
céc bién phap ddi ngd xtng déng ca vé vat chdt 14n tinh than.

—  Tham gia truc tiép vao cic hoat dong san xudt: Xem xét, phé duyét cic dy an
ddu tur; tham gia tim kiém khach hang, tiéu thu san pham:....

a.2/ Cong tdc gidm sdt.

~  Thue hién gidm sit d6i véi cac hoat dong diéu hanh cia Ban Gidm dbc théng
qua chirc nang v quyén han ciia minh, bing cac phuong thirc giam sat trudc,
trong va sau hoat dong.

—  Céc ndi dung chinh cia hoat ddng giam sat da thyc hién gbm:

+ Giam sat viéc thuc hién chirc nang nhiém vu cta Giam dbc, cac PGP, Ké
todn trudng, Thi trudng cdc Phong/don vi truc thude.
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+ Giém sat viéc thye hién nhiém vu duoc giao, cac KH SXKD, déu tu, nhiém
vu bao toan phat trién vén; gidm st tinh hinh sir dung lao dong, phén phoi thu
nhap, trich lap va sir dung cic quy,...

+ Gidm sit viée chﬁp hanh cic NQ, QD.... cia HPQT va Ban Giam déc lién
quan dén céc hoat dong cua don vi.

True tiép kiém tra tinh hinh thue hién du dn 1ém cua Cong ty.

Thye hién cdc hoat dong kiém tra khdc vé cdng tac tai chinh ké toan, st dung
vOn; cdng tac nhén sy dao tao; cong tic lao dong tién luong; cong tic dau tu
xdy dyng, mua sam....

a.3/ Céng tdc hop HDOT va ban hénh nghi quyét, quyét dinh:

Trong nam 2014, HPQT da tb chirc 4 cudc hop. ban hanh 8 nghi quyét va qu}fét

dinh vé cdc van dé chu yéu sau:

Chﬁp thudn viéc xin cfip han mire tin dung tai ngan hang PVcomBank.

Chuyén tru s vin phong Cong ty.

Bai hdi -:i%mg cb dong thudng nién nam 2014,

Xdy dung chinh sach ban hang diu md nhon cia Céng ty.

B6 nhiém cin bo.

Chﬁp nhan viée thoi nhiém vu va bd nhiém can bo.

Ban hanh quy ché phdi hop lam viée gitra Hoi déng quén trj, Giam dbc. Cong
doan va Doan thanh nién Cdng ty C6 phan dau nhéom PV OIL.

Hoi nghi tong két hoat déng SXKD nam 2014 va Hoi nghi ngudi lao dong
2015,

b/ Cac eéng tdc khdc

Hb tro Ban Giam déc trong cong tac tim kiém viéc lam, phat trién san xudt va
ddy manh cac bién phap dé néng cao nang luc SXKD cna Cong ty. Tham gia
va cho ¥ kién chi dao tai tat ca cdc cude hop giao ban SXKD va céic cube hop
trién khai thyc hién cdc dy 4n Ién ctia Céng ty do Ban Giam ddc chi tri,

Tham gia vao céc hoat déng diéu hanh DN theo quy dinh cta Diéu 1é va céc
quy dinh vé phin cip quan Iy, dau tur ciia Cong ty.

Chi dao tiép tuc thuc hién viée ra sodt, chinh sira va xdy dung méi cde quy
trinh, quy ché,.... dé diéu hanh hoat dong cua Céng ty , ddp Ung cac yéu cau
cong viée theo tiéu chuin 1S0O.

Chi dao trién khai thuc hién céc bién phép phat trién ddi ngil nhin lyc tir danh
gia, dao tao va tu}fén dung theo ké hoach nhan sy ctia Cong ty.



2.3

Tiép tuc chi dao xay dung quy trinh cong viée, hé théng tiéu chuin chic danh
va chinh sach luong thudng dé thu hit va gilt chan nguoi tai, ...

Thue hién tét cong téc dbi ngoai. xdy dung va phat huy cdc moi quan hé thén
thiét véi Téng Cong ty PVOIL, TD DKVN va cac don vi thanh vién, cdc doi
tac 16n nhim phuc vu cho mue dich tim kiém cong viée, tiéu thu san pham,
dich vu va phat trién Céng ty.

Mot s6 két qua vé SXKD nam 2014:
Sé liéu da dugce kiém todn, cic két qua SXKD chinh ndm 2014 nhu sau:

Doanh thu: 508 ty dé‘mg, béﬂg 103.7% so vo&i ndm 2013, dat 104,3% KH
DHDCD 2013 giao;

Loi nhufn trude thué: 3,33 ty ddng, bang véi ndm 2013, dat 103% .
Loi nhufin sau thué: 2,59 ty déng, bang v&i nam 2013,

Lii co ban trén cd phiéu: 292 dong (niam 2013 1a 278 df‘mg)

Ddnh gid chung: Trong nam 2014 vira qua, dwoc sy chi dao, hd trg tich cuc cia

Tfmg Cong ty Déu Viét Nam, sur hop tac, ung hd clia céc ddi tac, HDQT va Ban Giam
dée Céng ty ¢ phin Dau nhon PVOIL vé co ban da lanh dao va td chire trién khai
mot cach tich cuc Nghi quyét ma DHDCD thudng nién nam 2014 dé ra va co két qua
chép nhan duge. Mic du tinh hinh chun:b ¢6 nhiéu kho khan, co cdu va nhan sy HDQT
c6 su thay ddi, lai ban nhiéu viéc vé 5:1p xép. t6 chirc lai b méay Cong ty, nhung két
qua kinh doanh cta Cong ty la co thé chdp nhan duge, céc chi tiéu kinh doanh duge co
bén hoan thanh. Trén co s& rat kinh nghi¢m, khic phuc nhitng han ché va phét huy
nhimg wu diém cia nam 2014 ciung véi sy nang dong, nhiét tinh, tim toi sang tao
nhimg céach thitc méi, hy vong HDQT va Ban Giam ddc s& thanh cong hon trong nam

2015.

Mot 56 khuyét diém:

ok

HPQT chua thue sy kip thoi, sdu sdt trong mot sé hoat dong gidm sat doi véi
cong tac diéu hanh cia DN. Chua nim duoc mdt cach chi tiét cac khoé khin,
vuéng mic trong trién khai céc hoat déng kinh doanh dé c6 nhimg chi dao kip
thin, hiéu qua.

Su phéi hop gita cdc ty vién HPQT, gitta HDQT va Ban Giam doc con chua
duoc hai hoa, chua cip nhat kip thoi cdc thong tin vé cong tac diéu hinh cling
nhu tinh hinh, hién trang hoat ddng cua Cong ty.

Phuong hudng hoat dong ctia Hoi dong Quan tri ndm 2013

Phét huy nhitng két qua da dat duge trong ndm 2014, nam 2015 HPQT iép
tuc bam sat nhiing quy dinh trong Piéu 1& Cong ty, Quy ché lam viée cua
HDQT va Nghi quyet cua Dai hol dong ¢ dong thuong nién nam 2014 dé chi
dao thue hién mét sd cong viée chii yéu sau:



¥

L.

Khic phuc cac khuyét diém, sdu sat hon, kip thoi hon trong cong tac giam sat
cac hoat dong cua don vi. Cap nhit thong tin kip thoi vé cong tac diéu hanh,
hién trang cua don vi dé ¢6 nhimg chi dao sat sao, hiéu qua.

Tiép tuc chi dao thuc hién qu}'ét ligt vige xay dung Chién luoc phat trién Cong
ty c6 phan Déu nhon PVOIL giai doan 2012-2020 va tdm nhin dén nam 2025.

Trong nam 2015, van xac dinh hudng phat trién chinh ctia Cong ty 1a san xudt
kinh doanh diu m& nhén, song song voi dé la tap trung sirc phat trién manh
cac hoat dong cung cép dich vu vé stic rira, bao tri may moc, dich vu phong thi
nghiém,....; xac dinh ddi tuong khach hang chinh la nguoi tidu dung ban 1¢,
dong thoi ¢d ging mé rong doi trong cée khach hang cong nghiép; xac dinh
nhén td quyét dinh thanh céng ctia Céng ty 1a nhan té con ngudi.

Timg budce nghién ciru thi trudng, ting cudng cdc hoat ddng trong cic linh vye
vé& gia cong san xudt, cung cip nguyén lidu, phu gia va chit dét sinh hoc.....

Chi dao thuc hién céc hoat dong san xuat kinh doanh va dau tr xiy dung co
ban mot cach hidu qua nhit; dong thoi giam sat, chi dao Gidm déc ciing nhu
bd may quan 1y ctia Cong ty nhiam phéin dédu hoan thanh va hoan thanh vuot
mtte cac chi tiéu ké hoach nam 20135 duoc PHDCP théng qua.

Tham gia diéu hanh Cong ty. quyét dinh cac du an ddu tu.... theo diéu 1é cua
Céng ty va quy dinh vé phén cip quan 1¥, dau tu,..mot cach ¢6 hiéu qua.

Chi dao nghién ctru d6i mdi. nang cao trinh d6 quan tri doanh nghiép cho d6i
ngil lanh dao; tiép tuc thue hién céc chinh séch tuyén dung, dai ngd va dao tao
dé néng cao trinh @6 cia lue lwong lao déng.

Tiép tuc chi dao xdy dung va hoan thién céc quy trinh, quy ché néi bd, bao
dam cac hoat dong ctia Cong ty duge dién ra mdt cach ¢6 bai ban, quy cu theo
ding tiéu chuan ISO.,

Tiép tuc chi dao xdy dung vdn hoa doanh nghiép phu hop vdi dac thu cua
Cong ty trén co s& quy ude vin hoa “Mot PVOIL” cia Tong Cong ty Déu Viét
Nam. Xdy dung méi truong lam viée chuyén nghiép, théin thi¢n, doan két va
gin bo, liy con nguoi lam trong tam,

Tiép tuc xdy dung va duy tri cac mdi quan hé tét dep véi TCTy Diu Viét
Nam, céc don vi trong hé théng PVOIL va céc don vi trong nganh DKVN, dé
mé rong mang ludi phin phdi va duy tri, phét trién cdc khach hang l6n trong
nganh.

Quan tim va bao vé quyén loi hop phip t6i da cho c6 dong ciing nhu quan tdm
hon nira dén thu nhap, quyén loi va diéu kién lam viéc cia CBCNV Céng ty.

Quan tri cong ty

Hgi dong quan tri
a) Thanh vién va co cdu cia Hoi dong quan tri:
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b) Cac tiéu ban thudc Hoi dong quan tri: Khéng co.

c¢) Hoat dng ctia thanh vién Hoi déng quan tri doc lap khong diéu hanh.

d) Hoat dong ciia cac tiéu ban trong Hoi dong quan tri: Khong c6

e) Danh sich cac thanh vién Hoi déng quan tri ¢6 chimg chi dao tao vé quan tri

cong ty. Danh séch cac thanh vién Héi ddng quan tri tham gia céc chuong trinh veé

quan tri cong ty trong nam: Ci 05 1y vién HDQT déu c6 cic chimg chi dio tao vé

quén tri cong ty.

2. Ban Kiém soat:

a) Thanh vién va co cau cua Ban kiém sodt:

Ban Kiém soat Cong ty nhiém ky 2014 — 2019 o6m 3 thanh vién duge Pai hoi
ddng ¢b dong bau theo Nghi quyét sé 03/NQ-PVOILUB-DHDCD ngay 15/04/2014,
Céc thanh vién BKS ciing bau chitc danh Trudng ban ciing ngay.

Ong Nguyén Trong Binh

Sinh nidm:
Chirc vu :

S0 ¢0 phin nam giir:
Linh vyuc phéan cong:

Trinh do:
Kinh nghi¢m:

1979

Trudng ban

Khong co

Phu trach chung, truc tiép diéu hanh Ban kiém soat.

Giam sat Hoi dﬁng quan tri, Gidm déc trong viéc quan Iy
va diéu hanh Cong ty

Giam sat viéc thue hién cac nghi qug,-'él. quyét dinh, chi thi,
kién nghi,

Ra soat viée ban hanh, sua ddi bd sung hodc thay thé hé
théng quy ché, quy dinh lién quan dén hoat déng san xXudt
kinh doanh va déu tu.

Ctr nhan kinh té, hoc vién Tai chinh Ké toan Ha noi

12 nim kinh nghiém trong linh vire tai chinh ké todn, timg



nim giit chirc vu Ké todn trudng Cong ty ¢b phan dau nhom
PVOil

ﬁng Nguyé‘-n Anh Tuiin

Sinh nam:
Chirc vu :

86 c6 phin nam gitr:
Linh virc phan cong:

Trinh d¢:
Kinh nghiém:

Ba Cao Ngoc Diép

Sinh nim:
Chirc vu :

S6 ¢ phan nam gitr:

Linh vuc phén cong:

Trinh do:
Kinh nghiém:

1981

Thanh vién Ban kiém soét

Khong co

Phu trach kiém soat két qua hoat dong kinh doanh.

Kiém sodt viéc thuc hién quy ché ban hang: vé ngudn hing
va phan cong thi truomg; V& tinh phap Iy cia hgp dong ban
hang; Cong tic quan ly cong ng phai thu; Vé cong no phai
tra; Vé hiéu qua kinh doanh va hoat déng ctia CHXD; Céng
tac quan ly hang héa: V& quan Iy hao hut; Céng tic xir 1y
cong no ton dong, ng kho doi

Ctr nhén kinh té,

10 nam kinh nghiém trong linh vuc tai chinh ké todn, timg
nam gitr chire vu Ké toan truong Cong ty ¢b phan kinh
doanh dau quéc té.

1979

Thanh vién Ban kiém soat

Khéng co

Phu trach sodt xét, thim dinh cdc cdo vé hoat dong san

xuit kinh, bdo cdo tai chinh quy, nim cua Céng ty; Ra soat
vé cong tac dau tir, xay dung co ban; Theo ddi danh sach ¢
dong va cac bén lién quan.

Thac s¥ Quan tri kinh doanh

12 ndm kinh nghiém trong linh vuce tai chinh ngédn hang,
ting ndm giit chirc vu Nhan vién cao cdp quan Iy ng vay
cua ngén hang Far East National Bank — Chi nhanh HCM

b) Hoat dong cia Ban kiém sodat:

Ban kiém sodt hoat dong theo Quy ché td chirc va hoat dong ciia ban kiém sodt
Cong ty Co phan Dau nhom PVOIl
Trong nam Ban kiém sodt hop dinh k¥ mdi quy mot lan va tham duy tat ¢a cac phién

hop thuémg nién va bit thudmg cia Hoi dong quan tri, tat ca cac phién hop giao ban



hang thang ctia Céng ty. Ban kiém soat da tham gia v kién vé vide thue hién ké

hoach san xuét kinh doanh, ¥ kién giam sat cic rui do vé sir dung vén, tién, hing,

va cac Khoan chi phi ban hang, quan 1y doanh nghiép.

Hang thang, xem xét, danh gia tinh hinh thyc hién céc chi tiéu so vdi ké hoach cua

cong ty nhu:

~  Chi tiéu vé san luong, doanh thu, gia vdn, 1ai gop. chi phi, lgi nhuan,

—  Chi tiéu vé nguén hang, vé hang héa xuét nhép ton,

—  Chi tiéu vé chiét khiu mua vao ciing nhu ban ra,

- Danh muc khach hang cung céac diéu kién thanh todn,

—  Cong ng phai thu, phai tré chia ra theo ¢6 bdo lanh, thé chép, tin chép, trong
han qua han.

- Hiéu qué kinh doanh ciia khéi CHXD

- Hao hut cia kho va khdi CHXD

—  Tién tai ngdn hang va tién mat.

—  Cong ng phai thu khé doi

—  Cong tac ddu tr va xdy dung co ban

~  Céc van dé khic phat sinh theo yéu cdu

3. Cdc giao dich, thit lao va cdce khoan lgi ich cia Hoi dong quan tri, Ban gidm
déc va Ban kiém sodt

a) Luong, thuong, thi lao, cdc khoan loi ich: (Luong.thudng, thi lao, cic khoan
lgi ich khac va chi phi cho timg thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém
soat, Giam dde hoic Tong Giam déc va cic can bd quan 1y, Gia tri cde khoan thi lao,
lgi ich va chi phi nay phai duge cong bd chi tiét cho timg ngudi, ghi rd s tién cu thé,
Céc khodan loi ich phi vat chét hodc cac khoan loi ich chua thé/khéng thé lugng hoa
béng tién cin dwgc lidt ké va giai trinh diy du).

b) Giao dich c6 phiéu cta cd déng ndi bo: (Thong tin vé céc giao dich cd phiéu
ctia cdc thanh vién Hai dong quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Gidm dbéc (Tdng
Gidm déc), Ké toan trudmg, cic can bo quan 1y, Thir ky cong ty, ¢b dong 16n va nhimg
ngudi lién quan téi céc ddi twong néi trén).

¢) Hop déng hodc giao dich véi ¢d dong ndi bo: (Théng tin vé hop déng, hodc
giao dich dd dugc ky két hodc da dwgce thue hién trong nam véi cong ty, céc cong ty
con, cdc cong ty ma cdng ty nim quyén kiém sodt cta thanh vién Héi dong quan tri,
thinh vién Ban kiém soat, Giam ddc (Tdng Giam ddc), cac can bd quan 1y va nhimg
ngudi lién quan téi cde dbi trgng néi trén).

d) Viéc thue hién cde quy dinh vé quan tri céng ty: (Néu rd nhitng ndi dung chua

thuc hién dugc theo quy dinh ciia phap ludt vé quan trj cong ty. Nguyén nhén, giai



phap va ké hoach khic phuc/ké hoach ting cudmg hiéu qua trong hoat dong quan tri
cong ty).
V1. Bido cdo tai chinh

1. Y kién kiém todn: khong co.

2. Bdo cdo tai chinh d@woc kiém todn (Béo cdo tai chinh nam da duoc kiém todn
bao gom: Bang cén dbi ké toan; Bao céo két qua hoat dong kinh doanh; Béo cdo luu
chuyén tién t&; Ban thuyét minh Béo cdo tai chinh theo quy dinh cua phép ludt vé ké
toan va kiém todn, Truong hop theo quy dinh cia phéap luat vé ké toan va kiém toan,
cong ty phai ldp Bédo céo tai chinh hop nhat hodc Béo cdo tai chinh tong hop thi Béo
cdo tai chinh trinh bay trong Bao cdo thudng nién 1a Béo céo tai chinh hop nhit dong
thori néu dia chi céng bd, cung cép béo cdo tai chinh cua cong ty me hofic Bdo ¢io tai
chinh téng hop).

alAM BOC
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