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Kính thưa Quý cổ đông và nhà đầu tư,
 Năm 2016 thực sự là một thách thức 
đối với nền kinh tế Việt Nam bởi những vấn 
đề nội tại còn ngổn ngang trong khi diễn biến 
quốc tế xảy ra bất thường, khó đoán; Theo 
như ủy ban tài chính giám sát quốc gia, bất 
chấp khó khăn và thách thức, Việt Nam tiếp 
tục đảm bảo và duy trì cân đối vĩ mô, lạm 
phát cơ bản chỉ ở mức 1.8%, lạm phát chung 
chỉ ở mức 4%. Tăng trưởng kinh tế năm 2016 
đã được hỗ trợ tích cực từ hệ thống tài chính, 
với tổng nguồn vốn cung ứng cho nền kinh tế 
tăng 15.7% so với năm 2015 tương đương 
170% GDP.
 Theo Văn phòng Thống kê Trung 
ương, trong năm 2016 tăng trưởng kinh tế 
Việt Nam cả năm đạt 6.2%, giảm 0.5% so 
với năm 2015. Đây là lần đầu tiên trong 4 
năm, Việt Nam ghi nhận sự sụt giảm kinh tế; 
tuy vậy, vẫn có những điểm sáng trong năm 
2016. 
 Với kết quả ước năm 2016, tổng kim 
ngạch xuất nhập khẩu hàng hoá của Việt 

Nam dự kiến đạt 349.2 tỷ USD, tăng 6.6% so 
với năm 2015. Trong đó tổng kim ngạch xuất 
khẩu 12 tháng của năm 2016 ước đạt 175.94 
tỷ USD, tăng 8.6%, và tổng kim ngạch nhập 
khẩu ước đạt 173.26 tỷ USD, tăng 4.6%. Tính 
chung cả năm 2016, Việt Nam dự kiến xuất 
siêu 2.68 tỷ USD, ngược lại với xu hướng 
nhập siêu lên tới 3.55 tỷ USD của năm 2015.
 Môi trường đầu tư của Việt Nam đã 
được cải thiện đáng kể trong năm nay. Theo 
Báo cáo môi trường kinh doanh năm 2016 do 
Ngân hàng Thế giới thực hiện cho thấy, xếp 
hạng môi trường kinh doanh của Việt Nam 
2016 tăng tới 9 bậc, xếp thứ 82/189 quốc gia 
được xếp hạng. Trong đó, Chỉ số bảo vệ nhà 
đầu tư thiểu số tăng tới 31 bậc; Chỉ số nộp 
thuế của Việt Nam đã tăng 5 bậc, từ vị trí 
173/189 lên vị trí 168/189.
 Đối mặt với nhiều khó khăn và biến 
động khó lường của nền kinh tế trong năm 
2016, toàn thể ban điều hành Công ty đã 
có những kế hoạch kịp thời và linh động để 
tình hình hoạt động kinh doanh của Công ty 

vẫn phát triển theo như kế hoạch dài hạn đã 
đề ra. Trong năm 2016, chỉ số doanh thu và 
lợi nhuận vẫn có được sự tăng trưởng so 
với năm 2015, cụ thể doanh thu 2016 tăng 
19.75% và lợi nhuận sau thuế tăng mạnh, 
vượt 57.77% so với năm 2015. Hơn thế nữa, 
ngay từ đầu năm, ban lãnh đạo đã dự đoán 
được trước sự khó khăn và diễn biến phức 
tạp của nền kinh tế năm 2016 nên đã chủ 
động đưa ra kế hoạch doanh thu hợp lý. Cụ 
thể, doanh thu trong năm 2016 đã vượt kế 
hoạch 11.76%, đặc biệt, lợi nhuận sau thuế 
năm 2016 vượt kế hoạch gần 18.88%.
 Công tác thị trường luôn được công 
ty chú trọng và phát huy có hiệu quả, nhân 
viên có tinh thần phục vụ khách hàng tận 
tình, chu đáo, giải quyết những khiếu nại của 
khách hàng ngay tại các tổ quản lý, phát hiện 
sự cố và giải quyết kịp thời, đáp ứng nhu 
cầu dùng nước của khách hàng. Mở rộng hệ 
thống mạng lưới cấp nước Bắc Giang tại các 
Khu vực trên địa bàn Thành phố và các vùng 
lân cận như: thôn Đồng Quan - Đồng Sau xã 
Đồng Sơn; thôn Giếng, thôn Mỹ Cầu, thôn 
Tự, thôn Lò xã Tân Mỹ, thôn Song Khê xã 
Song Khê...
 Lực lượng lao động cơ bản ổn định, 
tư tưởng của người lao động luôn yên tâm 
công tác, ý thức chấp hành nội quy, quy chế 
của người lao động luôn được duy trì và thực 
hiện đạt hiệu quả tốt.

 Tuy nhiên, vẫn còn một số hạn chế, 
công tác tham mưu đôi lúc vẫn chưa linh 
hoạt và hiệu quả, chưa đáp ứng được yêu 
cầu công việc trong tình hình mới. và sự kết 
hợp hoạt động giữa các phòng ban trong quá 
trình tổ chức sản xuất đôi lúc chưa được tốt, 
thiếu thống nhất.
 Tình hình kinh tế Việt Nam gần đây 
đang có dấu hiệu chững lại tuy nhiên đã có 
những dấu hiệu của phát triển bền vững, 
bằng chứng là các chỉ số GDP không có biến 
động và chỉ số lạm phát đang giảm dần kể từ 
năm 2011 đến nay. Những biến động vĩ mô 
nêu trên có tác động rất mạnh đến các doanh 
nghiệp.
Năm 2017 hứa hẹn tình hình kinh tế vẫn tiếp 
tục khó khăn, lĩnh vực kinh doanh của công 
ty chịu sức ép cạnh tranh ngày càng mạnh, 
phần nào ảnh hưởng trực tiếp đến chỉ tiêu 
doanh thu, lợi nhuận của công ty.
 Cuối cùng, tôi xin được gửi lời cảm 
ơn sâu sắc và những lời chúc tốt đẹp nhất 
đến Quý cổ đông, các đối tác và Quý khách 
hàng của Công ty. Tôi cũng chân thành cảm 
ơn tất cả cán bộ nhân viên Công ty vì sự nỗ 
lực hết mình trong những năm qua. Công ty 
cổ phần Nước sạch Bắc Giang đã, đang và 
sẽ luôn luôn phấn đấu ngày càng lớn mạnh 
để đáp lại sự tin tưởng và ủng hộ của Quý vị 
dành cho chúng tôi.
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THÔNG TIN CHUNG

Tên giao dịch: Công ty cổ phần nước sạch Bắc Giang
Tên giao dịch tiếng anh: BAC GIANG CLEAN WATER  JOINT STOCK 

COMPANY 
Tên viết tắt tiếng anh: BACGIANGWSC

Logo:

Giấy đăng kí kinh doanh: Đăng ký doanh nghiệp số 2400126106 do Sở 
Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Bắc Giang cấp lần 
đầu ngày 14/06/2005, cấp thay đổi lần thứ 3 
ngày 20/11/2015

Vốn điều lệ: 181,494,460,000 đồng
Địa chỉ: Số 386, đường Xương Giang, Phường Ngô 

Quyền, TP. Bắc Giang, tỉnh Bắc Giang
Số điện thoại: (0240) 3855757
Số Fax: (0240) 3554717
Website: http://bacgiangwsc.com.vn/ 

CỘT MỐC LỊCH SỬ

• Thành lập Đội Xây dựng công trình 76 thuộc Công ty Xây 
dựng tỉnh Hà Bắc

10/1976

• Thành lập Xí nghiệp Điện nước Hà Bắc trên cơ sở tách 
hoạt động độc lập của Đội Xây dựng công trình 76

1978

• Xí nghiệp Điện nước Hà Bắc được chuyển đổi thành Công 
ty Cấp thoát nước Hà Bắc

1993

• Công ty Cấp thoát nước Bắc Giang thành lập trên cơ sở 
chia tách theo tỉnh

1997

• Chuyển mô hình hoạt động và đổi tên thành Công ty TNHH 
MTV Cấp thoát nước Bắc Giang 

6/2005

• Thành lập thêm  Xí nghiệp cấp nước Đồi Ngô, huyện Lục 
Nam 

3/2014

• Chuyển mô hình hoạt động và đổi tên thành Công ty Cổ 
phần Nước Sạch Bắc Giang

7/2015
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CƠ CẤU BỘ MÁY QUẢN LÝ
Đại hội đồng cổ đông: Gồm tất cả các cổ đông có quyền biểu quyết, là cơ quan quyền lực 
cao nhất của Công ty, quyết định những vấn đề được Luật pháp và điều lệ Công ty quy định. Đại 
hội đồng cổ đông sẽ bầu Hội đồng Quản trị của Công ty và Ban kiểm soát Công ty.

Hội đồng quản trị: Là cơ quan quản lý Công ty, có toàn quyền nhân danh Công ty để quyết 
định mọi vấn đề liên quan đến mục đích, quyền lợi của Công ty, trừ những vấn đề thuộc thẩm 
quyền của Đại hội đồng cổ đông. Quyền và nghĩa vụ của HĐQT do Luật pháp và điều lệ Công 
ty, các quy chế nội bộ của Công ty quy định.

Ban kiểm soát: Thay mặt cổ đông để kiểm soát mọi hoạt động quản trị và điều hành sản xuất 
kinh doanh của Công ty. BKS chịu trách nhiệm trước ĐHĐCĐ và pháp luật về những công việc 
thực hiện theo quyền và nghĩa vụ như:
Kiểm tra sổ sách kế toán và các Báo cáo tài chính của Công ty, kiểm tra tính hợp lý, hợp pháp 
của các hoạt động sản xuất kinh doanh và tài chính Công ty, kiểm tra việc thực hiện các nghị 
quyết, quyết định của HĐQT;
Trình ĐHĐCĐ báo cáo thẩm tra các báo cáo tài chính của Công ty, đồng thời có quyền trình bày 
ý kiến độc lập của mình về kết quả thẩm tra các vấn đề liên quan tới hoạt động kinh doanh, hoạt 
động của HĐQT và Ban Giám đốc;
Yêu cầu HĐQT triệu tập ĐHĐCĐ bất thường trong trường hợp xét thấy cần thiết.

Giám đốc điều hành: Là người điều hành công việc kinh doanh hằng ngày của Công ty; 
chịu sự giám sát của Hội đồng quản trị; chịu trách nhiệm trước Hội đồng quản trị và trước pháp 
luật về việc thực hiện quyền và nghĩa vụ được giao.

Công ty con, công ty liên kết: Không có
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NGÀNH NGHỀ VÀ ĐỊA BÀN KINH DOANH
Ngành nghề kinh doanh chính:

 ♦ Xây dựng các công trình cấp thoát nước, đường dây và trạm biến áp, công trình dân dụng, 
công nghiệp, xây dựng công trình giao thông, san lấp mặt bằng và các công trình hạ tầng kỹ 
thuật;

 ♦ Tư vấn lập dự án, thiết kế, thẩm định và giám sát thi công công trình cấp thoát nước;
 ♦ Kinh doanh vật tư, thiết bị ngành cấp thoát nước. 

Địa bàn kinh doanh: tỉnh Bắc Giang

ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN
Mục tiêu phát triển
Công ty phấn đấu là doanh nghiệp luôn tăng trưởng và phát triển, tiến tới sẽ nhận quản lý thêm 
một số cơ sở cấp nước tại các đô thị trong toàn tỉnh.
Phấn đấu là doanh nghiệp hoạt động có hiệu quả cả về tài chính và kinh tế xã hội, nâng cao đời 
sống của cán bộ công nhân viên trong Công ty. Gắn mục tiêu phát triển của Công ty với sự phát 
triển cấp nước đô thị trên địa bàn tỉnh.

Chiến lược phát triển trung và dài hạn
Thực hiện theo sự chỉ đạo của Ủy ban nhân dân tỉnh và cơ quan quản lý nhà nước chuyên ngành 
trong công tác cấp nước, giữ vững ổn định trong hoạt động của Công ty sau khi cổ phần hóa.
Đảm bảo việc cấp nước đạt theo quy chuẩn, tiêu chuẩn hiện hành và đảm bảo nhu cầu dùng nước 
của nhân dân thuộc các địa bàn Công ty được giao quản lý mạng lưới cấp nước.
Xây dựng đội ngũ cán bộ công nhân viên thống nhất, đoàn kết nhằm hoàn thành xuất sắc chỉ tiêu 
kế hoạch được giao.
Mở rộng ngành nghề hoạt động kinh doanh, tiến tới mở rộng thị trường nhằm nâng cao doanh 
thu, lợi nhuận cho Công ty.
Lập phương án đầu tư xây dựng hệ thống công nghệ thông tin phục vụ theo dõi, quản lý hệ thống 
cấp nước, chất lượng nước trên nền tảng công nghệ SCADA và GIS, có lộ trình thực hiện cụ thể:

 ♦ Giai đoạn 2015-2016: Xây dựng hệ thống SCADA giám sát thu thập, lưu trữ và phân tích 
dữ liệu theo thời gian thực tại hệ thống cấp nước thành phố Bắc Giang bằng việc lắp đặt các 
đồng hồ điện tử, xây dựng phần mềm quản lý, theo dõi các thông số lưu lượng và áp lực tại 
các điểm cấp nước phân vùng, tách mạng của hệ thống mạng lưới cấp nước; Nghiên cứu kết 
nối tích hợp thiết bị có tính năng đọc, lưu trữ và truyền số liệu tự động qua công nghệ truyền 
thông trên hệ thống đồng hồ cơ đầu nguồn đầu tuyến hiện có.

 ♦ Giai đoạn 2016-2020: Sau khi thành công SCADA giám sát hệ thống cấp nước Thành phố 
Bắc Giang, tiến hành đánh giá rút kinh nghiệm và xây dựng kế hoạch đầu tư mở rộng ứng 
dụng đến toàn bộ hệ thống mà Công ty quản lý.

 ♦ Giai đoạn 2020-2025: Ứng dụng hệ thống thông tin địa lý (GIS) để xây dựng cơ sở dữ liệu 
quản lý hệ thống cấp nước trong toàn Công ty.
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CÁC RỦI RO

Rủi ro về kinh tế
Các yếu tố kinh tế vĩ mô như tốc độ tăng trưởng GDP, lạm phát, tỷ giá ngoại tệ,…sẽ tác động trực 
tiếp hoặc gián tiếp đến hoạt động kinh doanh của mọi loại hình doanh nghiệp.
Tăng trưởng kinh tế
Theo báo cáo của cục thống kê, tốc độ tăng tổng sản phẩm trong nước (GDP) năm 2016 tăng 
6,21% và có giảm nhẹ so với năm 2015. Những biến động của nền kinh tế vĩ mô ở trong và ngoài 
nước có tác động trực tiếp đến sự phát triển của các thành phần cũng như ngành nghề kinh tế 
và tất nhiên sẽ có ảnh hưởng gián tiếp đến việc tiêu dùng nước sạch của người dân và doanh 
nghiệp. Mặc dù vậy, do nhu cầu sử dụng nước là thiết yếu nên sự thay đổi của nền kinh tế vĩ mô 
không ảnh hưởng nhiều. Hơn thế nữa, nền kinh tế ngày càng hội nhập và phát triển, vấn đề về 
nước sạch ngày càng được Nhà nước quan tâm, sự hỗ trợ của các nước phát triển, các Tổ chức 
trong và ngoài nước sẽ tạo cơ hội cho Công ty phát triển và lớn mạnh.
Lạm phát
Lạm phát Việt Nam trong những năm gần đây có diễn biến rất phức tạp và dao động với biên độ 
lớn tạo ra sự bất ổn định về giá cả và gây ảnh hưởng gián tiếp đến doanh thu và lợi nhuận của 
doanh nghiệp. Giai đoạn 2011 đến 2014, chính phủ đã mạnh tay thực hiện các giải pháp để kiềm 
chế lạm phát và đã đạt được kết quả nhất định. Năm 2015, ấn định mức lạm phát của Việt Nam 
là 0.63, là mức lạm phát thấp nhất của Việt Nam trong vòng hơn 10 năm trở lại đây.  Theo báo 
cáo của cục thống kê Việt Nam, mức lạm phát của năm 2016 là 2.66, có tăng mạnh so với năm 
2014 và 2015. 

Rủi ro về pháp luật
Rủi ro về pháp luật là rủi ro mang tính hệ thống, có ảnh hưởng đến nhiều mặt của xã hội nói 
chung và ngành nước nói riêng. Mọi thay đổi trong chính sách của chính phủ đều có những 
ảnh hưởng nhất định đến hoạt động của Công ty.
Công ty hiện tại đang chịu rủi ro khi hoạt động dưới sự điều chỉnh và chưa hoàn thiện của pháp 
luật Việt Nam do có hệ thống chưa nhất quán, chặt chẽ và có sự chồng chéo. Hơn thế nữa, là một 
công ty vừa chuyển đổi hình thức doanh nghiệp sang công ty cổ phần, Ban lãnh đạo của Công 
ty cũng như Cán bộ công nhân viên chưa bắt kịp sự thay đổi cơ chế quản lý. Việt Nam hiện vẫn 
đang trong diện các nước đang phát triển nên các văn bản luật vẫn còn sẽ phải chỉnh sửa nhiều. 
Sự thay đổi về chính sách và luật tất nhiên sẽ ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh của Công ty. 
Tuy nhiên, rủi ro liên quan đến pháp luật liên quan đến cả một hệ thống, đòi hỏi các doanh nghiệp 
phải có những điều chỉnh và thích nghi để phát huy tối đa mặt lợi nhuận.

Rủi ro về mạng lưới phân phối nước
Đối với một doanh nghiệp khai thác và cung cấp nước sạch thì rủi ro thất thoát nước luôn là mối 
quan tâm hàng đầu của công ty. Rủi ro lớn nhất là rò rỉ, hư hỏng đường ống dẫn làm thất thoát 
nước ảnh hưởng đến nguồn nước của khách hàng cũng như hoạt động kinh doanh của công ty. 
Với mạng lưới phân bố rộng khắp gây nhiều khó khăn trong công tác kiểm soát. Bên canh đó một 
bộ phận người dân thiếu ý thức chấp hành quy định như gian lận chỉ số khi sử dụng nước gây 
thất thoát trầm trọng. 
Định kỳ, các bộ phận chuyên trách tại Công ty lại tiến hành kiểm tra và rà soát hệ thống cung cấp 
nước nhằm khắc phục cũng như giảm thiểu những rủi ro có thể xảy ra đối với mạng lưới phân 
phối nước này. Có kế hoạch cụ thể cho việc tu sửa, nâng cấp đường ống, xây hàng rào và nhà 
bảo vệ cho các trạm bơm, trạm tăng áp. Tăng cường kiểm tra giám sát các hộ gia đình, cơ sở sản 
xuất có dấu hiệu gian lận để tránh thất thoát.

Rủi ro môi trường
Với hoạt động chính là khai thác và cung cấp nước sạch, trong quá trình hoạt động Công ty không 
tránh khỏi việc gây ra những tác động nhất định đến môi trường xung quanh khu vực nhà máy. 
Bên cạnh đó, chất lượng nước cung cấp cũng sẽ là yếu tố tác động trực tiếp đến đời sống dân cư.
Công ty luôn ý thức trách nhiệm được trách nhiệm đối với môi trường thông qua các công tác 
kiểm tra chất lượng nước, bảo quản hóa chất xử lý nước và tăng cường kiểm tra rủi ro thất thoát 
nước. Đồng thời không ngừng cải tiến sản xuất để giảm thiểu những rủi ro gây ra ô nhiễm.
Công ty có sự kiểm soát, đánh giá tác động của hoạt động sản xuất đến môi trường. Hệ thống 
công nghệ áp dụng được bảo trì định kỳ, đảm bảo duy trì trạng thái hoạt động của máy móc ở 
mức tốt nhất để tạo ra dòng nước sạch phân phối đến khách hàng.

Rủi ro khác
Các rủi ro khác như chiến tranh, thiên tai, hỏa hoạn, dịch bệnh,… là những rủi ro bất khả kháng, 
mặc dù rất hiếm khi xảy ra, nhưng nếu xảy ra sẽ gây thiệt hại lớn về tài sản, con người và tình 
hình hoạt động chung của Công ty. Đây là rủi ro  không thể loại trừ nhưng có thể giảm thiểu. Vì 
vậy công ty thường xuyên theo dõi và nắm bắt các thông tin nhằm kịp thời đưa ra các biện pháp 
phòng tránh và xử lý, đồng thời luôn nghiêm túc tuân  thủ các quy định, thường xuyên huấn luyện 
về PCCN, ATLĐ, đảm bảo thực hiện tốt công tác PCCC…0
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Tình hình hoạt động kinh doanh
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Chính sách, số lượng cán bộ công nhân viên
Tình hình tài chính
Tình hình dự án đầu tư, thực hiện dự án
Cơ cấu cổ đông, thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu
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TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH
Chỉ tiêu Thực hiện 2015 Thực hiện 2016 TH 2016/ TH2015
Doanh thu thuần  73,732,888,024  88,291,910,554 119.75%
Giá vốn hàng bán  48,116,877,300  50,415,766,696 104.78%
Lợi nhuận gộp  25,616,010,724  37,876,143,858 147.86%
Doanh thu hoạt động tài chính  1,991,601,415  4,102,005,835 205.97%
Chi phí hoạt động tài chính  -  82,186,718  -   
Chi phí bán hàng  13,428,442,731  24,781,367,020 184.54%
Chi phí quản lý doanh nghiệp  11,527,989,994  12,782,574,611 110.88%
Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh  2,651,179,414  4,332,021,344 163.40%
Lợi nhuận khác  440,195,347  424,410,399 96.41%
Lợi nhuận trước thuế  3,091,374,761  4,756,431,743 153.86%
Lợi nhuận sau thuế  2,411,272,314  3,804,212,947 157.77%

Công tác kinh doanh nước sạch
Khu vực thành phố Bắc Giang: 

 ♦ Nước thương phẩm: 10,207,672 m3 đạt 103.8% kế hoạch năm 2016 và tăng 1,183,508 m3 
so với năm 2015, cụ thể tăng 13.1% so với năm  2015

 ♦ Doanh thu đạt 86.038 tỷ đồng đạt 107.5% kế hoạch năm 2016 và tăng 12.578 tỷ đồng so với 
năm 2015, cụ thể tăng 17,1% so với năm  2015

 ♦ Tỷ lệ thất thoát trong năm 2016 là 18.19% tăng so với kế hoạch năm 2016 0.19% và giảm 
0.19% so với năm 2015. Trong đó, tỷ lệ thất thoát mạng là 16.28%, giảm 0.04% so với năm 
2015 và tổng số đầu nối là 37,456/37,998 khách hàng quản lý, tăng 2,426 đầu nối so với 
năm 2015

Khu vực Lục Nam
 ♦ Nước thương phẩm: 236,122 m3 đạt 118.1% kế hoạch năm 2016 và tăng 57,374 m3 so với 

năm 2015, cụ thể tăng 32.1% so với năm  2015
 ♦ Doanh thu đạt 1.639 tỷ đồng đạt 109.3% kế hoạch năm 2016 và tăng 417.4 triệu đồng so với 

năm 2015, cụ thể tăng 34.2% so với năm  2015
 ♦ Tỷ lệ thất thoát trong năm 2016 là 17.81% giảm so với kế hoạch năm 2016 1.19% và giảm 

0.09% so với năm 2015. Trong đó, tỷ lệ thất thoát mạng là 9.6%, giảm 3.54% so với năm 
2015 và tổng số đầu nối là 1,614/1,721 khách hàng quản lý, tăng 116 đầu nối so với năm 
2015

Công tác thi công xây lắp
 ♦ Hoàn thành việc thi công thay thế và lắp đặt tuyến ống mới. Tổng số 48 tuyến ống, trong đó: 

Tuyến ống PVC D 300 từ cầu đường sắt thành phố Bắc Giang đến Khu công nghiệp Song 
Khê; Tuyến ống cấp nước bổ sung Khu công nghiệp Vân Trung….

 ♦ Lắp đặt: 2.426 đồng hồ mới.
 ♦ Giá trị nhân công chi trả là: 2,991 tỷ đồng 
 ♦ Công tác phân phối tiền lương trong tổ đã được thực hiện nghiêm chỉnh, không có trường 

hợp nào khất lương, trả chậm lương.

Công tác sản xuất nước: 
Tổng lượng nước thô sản xuất trong năm 2016: 12,765,289 m3
Nhà máy nước Bắc Giang: 

 ♦ Trong năm 2016, nhà máy nước Bắc Giang sản xuất được 12,479,014 m3 đạt 103.6% kế 
hoạch năm 2016 và tăng 1,422,013 m3 so với năm 2015, cụ thể tăng 12.9% so với năm  
2015

 ♦ Tỷ lệ thất thoát công nghệ trong năm 2016 là 1.91% giảm 0.23% so với năm 2015. 
Nhà máy nước Đồi Ngô 

 ♦ Trong năm 2016, nhà máy nước Đồi Ngô sản xuất được 287,275 m3 đạt 114.9% kế hoạch 
năm 2016 và tăng 66,845 m3 so với năm 2015, cụ thể tăng 30.3% so với năm  2015

 ♦ Tỷ lệ thất thoát công nghệ trong năm 2016 là 8.35% tăng 1.87% so với năm 2015. 

Đánh giá chung: 
Năm 2016, một năm mà tập thể lãnh đạo HĐQT, BGĐ, toàn thể CBCNV công ty  đã hoàn 
thành nhiệm vụ của Đại hội đồng cổ đông giao, công tác sản xuất, kinh doanh được liên 
tục hoàn thiện.

Doanh thu và lợi nhuận
 ♦ Doanh thu thuần vẫn tăng trưởng so với năm 2015, cụ thể tăng 19.75%. Hơn thế nữa, Doanh 

thu năm 2016 vượt kế hoạch 11.76%.
 ♦  Lợi nhuận sau thuế năm 2016 tăng mạnh 57.77% so với năm 2015 do chỉ tiêu Giá vốn hàng 

bán tăng ít hơn so với tốc độ tăng của Doanh thu. Lợi nhuận sau thuế vượt kế hoạch đề ra 
từ đầu năm 2016 là 18.88%

Chi phí:
 ♦ Chi phí bán hàng tăng mạnh, cụ thể tăng 85% do công ty chú trọng phát triển mở rộng quy 

mô kinh doanh trong năm 2016 và bước đầu đã có kết quả rõ rệt. Số tăng chủ yếu đến từ chi 
phí nhân viên và chi phí khấu hao tài sản cố định.
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DANH SÁCH BAN LÃNH ĐẠO

Ngày tháng năm sinh: 28/03/1969
Trình độ chuyên môn: Thạc sỹ xây dựng
Quá trình công tác:

 ♦ Từ 08/1993 - 12/1996: Nhân viên P. KT - VT Công ty cấp thoát 
nước Hà Bắc

 ♦ Từ 01/1997 - 05/2005: Trưởng phòng KT - VT Công ty cấp 
thoát nước Hà Bắc

 ♦ Từ 05/2005 - 10/2011: Phó giám đốc Công ty TNHH MTV cấp 
thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 10/2011 - 11/2015: Chủ tịch - Giám đốc Công ty TNHH 
MTV cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 11/2015 - nay: Chủ tịch HĐQT - Giám đốc Công ty CP 
nước sạch Bắc Giang

Chức vụ tại công ty: Chủ tịch HĐQT kiêm Giám đốc
Tỷ lệ sở hữu chứng khoán: 15,635,246 cổ phiếu chiếm 86,15% 
vốn Điều lệ

 ♦ Đại diện sở hữu: 15,583,146 cổ phần, chiếm 85.86% vốn điều 
lệ

 ♦ Cá nhân sở hữu: 52,100 cổ phần, chiếm 0.29% vốn điều lệ

Ông Hướng Xuân Công 
Chủ tịch Hội Đồng Quản Trị 

kiêm Giám Đốc

Ngày tháng năm sinh: 20/5/1972
Trình độ chuyên môn: Kỹ sư điện, thạc sĩ Quản lý kinh tế
Quá trình công tác:

 ♦ Từ 11/1995 - nay: Công ty cấp thoát nước Hà Bắc nay là 
Công ty CP Nước sạch Bắc Giang

Chức vụ tại công ty: Thành viên HĐQT kiêm Phó Giám đốc
Tỷ lệ sở hữu chứng khoán: 38,900 cổ phần, chiếm 0.21% vốn điều 
lệ

 ♦ Đại diện sở hữu: 0 cổ phần, chiếm 0% vốn điều lệ
 ♦ Cá nhân sở hữu: 38,900 cổ phần, chiếm 0.21% vốn điều lệ

Ông Trần Đăng Điều 
Thành viên Hội Đồng Quản Trị 

kiêm Phó Giám Đốc

Ngày tháng năm sinh: 18/04/1967
Trình độ chuyên môn: Cử nhân quản trị kinh doanh
Quá trình công tác:

 ♦ Từ 7/1988 - 11/1991: Nhân viên Đài Truyền thanh TX Bắc 
Giang, sau là Phòng Văn hóa TX Bắc Giang

 ♦ Từ 12/1991 - 8/1994: Nhân viên Đội Điện nước, Cty Quản lý 
Công trình Độ thị TX Bắc Giang

 ♦ Từ 9/1994 - 12/1996: Nhân viên phòng Kế hoạch - kỹ thuật 
Công ty Cấp thoát nước Hà Bắc

 ♦ Từ 1/1997 - 12/1998: Nhân viên phòng Kế hoạch - kỹ thuật, 
Công ty Cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 1/1999 - 7/2000: Trưởng phòng Tổ chức - Hành chính, 
Công ty Cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 8/2000 - 3/2003: Nhân viên phòng Kinh doanh, Công ty 
cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 4/2003 - 12/2006: Phó trưởng phòng phụ trách Phòng Kế 
toán - Thống kê, Công ty cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 7/2006 - 11/2012: Trưởng phòng Kế toán - Thống kê, Công 
ty TNHH một thành viên cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 12/2012 - 10/2015: Phó giám đốc Công ty TNHH một 
thành viên Cấp thoát nước Bắc Giang

 ♦ Từ 11/2015 - nay: TVHĐQT, Phó giám đốc Công ty cổ phần 
Nước sạch Bắc Giang

Chức vụ tại công ty: Thành viên HĐQT kiêm Phó Giám đốc
Tỷ lệ sở hữu chứng khoán: 38,600 cổ phần, chiếm 0.21% vốn điều 
lệ

 ♦ Đại diện sở hữu: 0 cổ phần, chiếm 0% vốn điều lệ
 ♦ Cá nhân sở hữu: 38,600 cổ phần, chiếm 0.21% vốn điều lệ

Ông Phạm Hùng
Thành viên Hội Đồng Quản Trị 

kiêm Phó Giám Đốc

Ngày tháng năm sinh: 16/04/1977
Trình độ chuyên môn: Cử nhân kinh tế
Quá trình công tác:

 ♦ Từ 1999 - 2000: Công tác tại Công ty TNHH Phú Thái - Hà Nội
 ♦ Từ 2001 - nay: Công tác tại phòng Kế toán - Công ty cổ phần 

Nước sạch Bắc Giang
Chức vụ tại công ty: Thành viên HĐQT kiêm Kế toán trưởng
Tỷ lệ sở hữu chứng khoán: 38,200 cổ phần, chiếm 0.21% vốn điều 
lệ

 ♦ Đại diện sở hữu: 0 cổ phần, chiếm 0% vốn điều lệ
 ♦ Cá nhân sở hữu: 38,200 cổ phần, chiếm 0.21% vốn điều lệ

Bà Nguyễn Thị Phương 
Thảo 

Thành viên Hội Đồng Quản Trị 
kiêm Kế Toán Trưởng
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NGUỒN NHÂN LỰC

Xây dựng “Quy chế quản lý nội bộ”: Đảm bảo các chế độ, chính sách đối với người lao động được 
cụ thể hóa bằng văn bản thể hiện những cam kết giữa người sử dụng lao động và người lao động. 
Kết quả trong năm 2016:

 ♦ Tiền công, tiền lương được chi trả kịp thời, đúng quy định.
 ♦ Thu nhập BQ đạt: 08 triệu đồng tăng 17% so với năm 2015.
 ♦ Công tác BHLĐ trang bị đầy đủ.
 ♦ Trong năm đã xét duyệt 58 trường hợp đủ điều kiện nâng bậc lương vào năm 2017, trong đó 

27 trường hợp nâng lương và 31 trường hợp đi thi nâng bậc.
 ♦ Công tác đào tạo chuyên môn nghiệp vụ, bồi dưỡng nâng cao kiến thức cho CBCNV: 09 

trường hợp bồi dưỡng về công tác dịch vụ khách hàng.

60%

40%

THEO GIỚI TÍNH

Nam

Nữ

2%

32%

6%

26%

30%

4%

THEO TRÌNH ĐỘ

Trên đại học

Đại học

Cao đẳng

Trung cấp

Công nhân nghề

Phổ thông

STT Phân loại Số lượng cuối kỳ Tỷ lệ
1 Theo giới tính:

Nam 159 59.55%
Nữ 108 40.45%

2 Theo trình độ:
Trên đại học 4 1.50%
Đại học 85 31.84%
Cao đẳng 16 5.99%
Trung cấp 70 26.22%
Công nhân nghề 81 30.34%
Phổ thông 11 4.12%

Tổng cộng 267
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TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 % tăng, giảm
Tổng giá trị tài sản  190,468,483,930  204,060,783,767 7.14%
Doanh thu thuần bán 
hàng và cung cấp 
dịch vụ

 73,732,888,024  88,291,910,554 19.75%

Lợi nhuận thuần từ 
hoạt động kinh doanh

 2,651,179,414  4,332,021,344 63.40%

Lợi nhuận khác  440,195,347  424,410,399 -3.59%
Lợi nhuận trước thuế  3,091,374,761  4,756,431,743 53.86%
Lợi nhuận sau thuế  2,411,272,314  3,804,212,947 57.77%
Lãi cơ bản trên cổ 
phiếu

 52  147 182.69%

STT Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 % thay đổi
1 Chỉ tiêu về khả năng thanh toán

Hệ số thanh toán ngắn hạn (lần) 15.28 6.89 45.08%
Hệ số thanh toán nhanh (lần) 14.44 6.51 45.06%

2 Chỉ tiêu về cơ cấu vốn
Hệ số Nợ/Tổng tài sản 4.00% 9.72% 243.01%
Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu 4.17% 10.77% 258.20%

3 Chỉ tiêu về năng lực hoạt động
Vòng quay hàng tồn kho (lần) 7.89 8.36 106.01%
Vòng quay tổng tài sản (lần) 0.39 0.43 110.94%

4 Chỉ tiêu về khả năng sinh lời
Lợi nhuận từ hoạt động kinh do-
anh/Doanh thu thuần

3.59% 4.91% 136.67%

Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở 
hữu bình quân (ROE)

1.32% 2.07% 157.02%

Thu nhập trên mỗi cổ phần (EPS) 133  210 157.60%

Khả năng thanh toán: 
 ♦ Trong năm 2016, Công ty vẫn đảm bảo khả năng thanh toán ngắn hạn với 6.89 lần và Chỉ số 

thanh toán nhanh 6.51 lần giảm mạnh so với năm 2015 do chỉ tiêu Tài sản ngắn hạn giảm 
nhẹ trong khi đó Nợ ngắn hạn tăng mạnh

Về cơ cấu vốn:
 ♦ Hệ số nợ/Tổng tài sản tăng do Tổng tài sản trong năm 2016 của Công ty tăng ít hơn tốc độ 

tăng của Nợ phải trả. Cụ thể, Tổng tài sản tăng 7.14% còn nợ phải trả tăng 160.44% so với 
năm 2015.

 ♦ Cũng tương tự, hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu tăng mạnh do tốc độ tăng của Vốn chủ sở hữu ít 
hơn của Nợ phải trả trong năm 2016

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động:
 ♦ Chỉ số vòng quay hàng tồn kho có tăng nhẹ do hàng tồn kho năm 2016 đã giảm và giá  vốn 

hàng bán cũng tăng so với năm 2015
 ♦ Chính vì vậy khiến cho chỉ số Doanh thu thuần/Tổng tài sản tăng nhẹ do Doanh thu thuần 

tăng tỷ lệ thuận với giá vốn hàng bán.

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời:
 ♦ Các chỉ tiêu đều tăng do tất cả các chỉ tiêu lợi nhuận của công ty trong năm 2016 đều tăng 

trên 50% so với năm 2015
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TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ, THỰC HIỆN DỰ ÁN

Dự án nâng công suất nhà máy nước: Thực hiện xong công tác kiểm toán 
dự án và thanh kiểm tra của các Sở ban ngành . Giá trị quyết toán cả thuế là: 
32,541,543,000 đ.
Dự án nhà máy nước số 2: Thực hiện công tác TKBVTC theo đúng kế hoạch. 
Hiện nay dừng triển khai theo sự chỉ đạo của UBND tỉnh.  

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG, THAY ĐỔI VỐN ĐẦU TƯ CỦA 
CHỦ SỞ HỮU
Thông tin cổ phiếu:
Chỉ tiêu Số liệu
Vốn điều lệ của Công ty  181,494,460,000 
Khối lượng cổ phiếu niêm yết  18,149,446 
Khối lượng cổ phiếu lưu hành  18,149,446 
Cổ phiếu quỹ 0 
Mệnh giá 1 cổ phiếu  10,000 

Cổ đông Số lượng cổ đông Số lượng cổ phần Tỷ lệ (%)
Cổ đông Nhà nước 1 15,583,146 85.86%
Cổ đông trong nước 275 2,566,300 14.14%
Cá nhân 275 2,566,300 14.14%
Tổ chức 0 0 0
Cổ đông nước ngoài 0 0 0
Tổng 276 18,149,446 100.00%

Cổ đông Địa chỉ Số cổ phần sở hữu Tỷ lệ
UBND tỉnh Bắc Giang Đường Hùng Vương, TP Bắc 

Giang, Tỉnh Bắc Giang
15,583,146 85.86%

Năm 2016 giá trị đầu tư thực hiện là: 21,487 tỷ đồng. Các hạng mục công 
trình được thực hiện theo đúng kế hoạch, ngoài ra còn thi công thêm một số 
tuyến ống. 

 ♦ Xây dựng các tuyến ống phân phối; Đầu tư cấp nước cho các khu dân cư tại các xã Song 
Khê; Đồng Sơn; Tân Mỹ... Đầu tư thay thế các tuyến ống cấp nước thép tráng kẽm bằng ống 
HDPE; Lắp đặt bổ sung phát triển khách hàng; Thay thế đồng hồ : Kinh phí 16,355 tỷ đồng

 ♦ Mở rộng Trạm bơm cấp nước Tân An: Tổng mức đầu tư 1,911 tỷ đồng
 ♦ Xây dựng, sửa chữa nhà cửa: Kinh phí 848 triệu đồng
 ♦ Đầu tư mua sắm trang thiết bị:  Giá trị 2,373 tỷ đồng 

85.86%

14.14%

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG

Cổ đông Nhà nước

Cổ đông trong nước

Công ty không có đợt tăng vốn trong năm 2016.
Giao dịch cổ phiếu quỹ: Không có



BÁO CÁO VÀ ĐÁNH GIÁ CỦA 
BAN GIÁM ĐỐC
Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh
Tình hình tài chính
Những cải tiến về cơ cấu chính sách quản lý
Kế hoạch phát triển trong tương lai



31
BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2016

BÁO CÁO VÀ ĐÁNH GIÁ CỦA BAN GIÁM ĐỐC30
CÔNG TY CỔ PHẦN NƯỚC SẠCH BẮC GIANG
http://bacgiangwsc.com.vn/

ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT 
KINH DOANH

Chỉ tiêu TH 2015 KH 2016 TH 2016 TH/KH 
2016

TH 2016/ 
TH2015

Doanh thu thuần 73,732,888,024  79,000,000,000  88,291,910,554 111.76% 119.75%

Lợi nhuận sau thuế  2,411,272,314  3,200,000,000  3,804,212,947 118.88% 157.77%

Một số tồn tại, hạn chế:
Bên cạnh những thành tích đã đạt được, cán bộ, công nhân công ty cần tiếp tục phấn 
đấu khắc phục một số tồn tại và hạn chế. Cụ thể:

 ♦ Ban lãnh đạo Công ty chưa tập trung cao vào chỉ đạo một số công việc khó như: Xây dựng 
kế hoạch, đề xuất giải pháp cấp nước an toàn khi mà nguồn nước thô sông Thương có nguy 
cơ ô nhiễm, công tác cấp bìa đỏ đất tại Trạm bơm Đình Trám, phát triển khách hàng ở Xí 
nghiệp nước Đồi Ngô....

 ♦ Phụ trách một số phòng ban chưa tập trung cao với công việc của của bộ phận mình, chưa 
cương quyết với nhân viên dẫn đến công việc chưa đạt hiệu quả cao. Chưa xây dựng được 
kế hoạch hàng tháng, quý, năm để nâng cao hiệu quả công việc cũng như phát huy năng 
lực của nhân viên.

 ♦ Một số cán bộ công nhân viên chưa nhận thức được khuyết điểm cũng như yếu kém của bản 
thân để có ý thức khắc phục.

 ♦ Lực lượng CBCNV quá nhiều dẫn đến năng suất lao động thấp trong khi đó lực lượng 
CBCNV có trình độ chuyên môn cao đáp ứng cho công việc thì  không nhiều. Hiện nay số 
nhân viên của công ty tính trên 1,000 đấu nối là 07 người. Trong khi trung bình của Hội cấp 
thoát nước là 06 người/1,000 đấu nối.

 ♦ Việc phân phối tiền lương cho người lao động tại các tổ thi công đã có bước biến chuyển tích 
cực song mức thu nhập bình quân vẫn còn thấp so với mặt bằng chung của toàn Công ty. 

 ♦ Xí nghiệp cấp nước Đồi Ngô - Lục Nam sản xuất kinh doanh đã có bước chuyển biến nhưng 
công tác phát triển khách hàng vẫn còn chậm.

Công tác sản xuất nước: 
 ♦ Các quy trình, quy phạm trong khâu sản xuất được chỉ đạo, tổ chức thực hiện một cách 

nghiêm túc chặt chẽ có sự kiểm tra đôn đốc thường xuyên nên trong năm mặc dù nhu cầu 
dùng nước của khách hàng tăng đột biến (đặc biệt các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước 
ngoài FDI tại Khu CN Song Khê) nhưng Công ty vẫn đảm bảo cung cấp đầy đủ lưu lượng, 
chất lượng nước sạch luôn đảm bảo theo quy chuẩn 01, 02 của Bộ y tế.

 ♦ Thực hiện chế độ bảo dưỡng máy móc thiết bị nghiêm túc, các sự cố luôn được khắc phục 
kịp thời nhanh chóng, đảm bảo hệ thống cấp nước hoạt động an toàn và hiệu quả cao nhất. 

 ♦ Các ca sản xuất của Nhà máy nước Bắc Giang và Xí nghiệp nước Đồi Ngô Lục Nam hoạt 
theo đúng quy trình vận hành, luôn nêu cao tinh thần trách nhiệm đảm bảo đúng tiến độ và 
kế hoạch được đặt ra từ đầu năm.

 ♦ Công tác ATLĐ; công tác an ninh trật tự, công tác vệ sinh công nghiệp … được duy trì và thực 
hiện nghiêm túc. Trong năm không có trường hợp nào để xảy ra mất an toàn lao động cũng 
như an ninh trật tự, duy trì nhà máy xanh sạch đẹp.

Công tác kinh doanh nước sạch
 ♦ Mở rộng hệ thống mạng lưới cấp nước Bắc Giang tại các Khu vực trên địa bàn Thành phố 

và các vùng lân cận như: thôn Đồng Quan + Đồng Sau xã Đồng Sơn; thôn Giếng, thôn Mỹ 
Cầu, thôn Tự, thôn Lò xã Tân Mỹ, thôn Song Khê xã Song Khê...

 ♦ Phát hiện sự cố và giải quyết kịp thời, đáp ứng nhu cầu dùng nước của khách hàng. 
 ♦ Công tác chống thất thoát: Thay thế, cải tạo các tuyến ống thép đã bị hư hỏng tại các 

phường, xã.
 ♦ Có tinh thần phục vụ khách hàng tận tình, chu đáo, giải quyết những khiếu nại của khách 

hàng ngay tại các tổ quản lý, vì vậy trong năm không có đơn thư khiếu nại lên Công ty, cũng 
như các cấp có thẩm quyền.

 ♦ Tăng cường công tác quản lý đồng hồ, van mạng, chú trọng công tác đọc số và vào sổ, thu 
tiền hàng tháng nộp vào ngân hàng và quỹ đúng quy định.

 ♦ Phối hợp kết hợp tốt với các cấp chính quyền địa phương nhằm tháo gỡ và xử lý những vụ 
việc liên quan đến xâm hại Hệ thống cấp nước của đơn vị.

Công tác thi công xây lắp
 ♦ Thực hiện nhiệm vụ công ty giao như: Sửa chữa, thay thế đường ống dịch vụ và phân phối; 

phát triển mạng lưới cấp nước (ở quy mô nhỏ), thi công đảm bảo kỹ thuật góp phần vào công 
tác giảm thất thoát của Công ty.

Công tác tiền lương và chế độ chính sách
Ngay từ đầu năm, Đảng bộ cùng Ban giám đốc Công ty đã xây dựng mục tiêu lãnh chỉ 
đạo và tổ chức thực hiện Nghị quyết mà Hội nghị người lao động đề ra: 

 ♦ Đảm bảo việc làm cho người lao động, thu nhập tăng so với năm 2015.
 ♦ Các chế độ chính sách đối với người lao động: Công ty thực hiện mọi chế độ đối với người 

lao động: Chế độ làm việc, ốm đau; thai sản, dưỡng sức, khám sức khỏe hàng năm….

Công tác an sinh xã hội: 
 ♦ CBCNV Công ty luôn luôn hưởng ứng vào các hoạt động nhân đạo, từ thiện mang tính xã hội 

như: Ủng hộ tết vì người nghèo; Quỹ bảo trợ người tàn tật; Quỹ nhân đạo; Quỹ bảo trợ trẻ 
em; Quỹ đền ơn.....Tổng số tiền ủng hộ tính đến hết tháng 12/2016 là: 209 triệu đồng
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TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

TT Chỉ tiêu 31/12/2015 31/12/2016 Tỷ lệ (%)
1 Tài sản ngắn hạn  116,338,065,049  107,593,343,315 92.48%

Tiền và các khoản tương đương tiền  31,621,857,180  90,213,205,149 285.29%
Đầu tư tài chính ngắn hạn  49,342,086,898  3,923,079,256 7.95%
Các khoản phải thu ngắn hạn  28,986,951,782  7,128,112,931 24.59%
Hàng tồn kho  6,097,367,786  5,957,318,965 97.70%
Tài sản ngắn hạn khác  289,801,403  371,627,014 128.24%

2 Tài sản dài hạn  74,130,418,881  96,467,440,452 130.13%
Tài sản cố định  72,516,254,171  92,179,714,942 127.12%
Tài sản dở dang dài hạn  590,909,091  2,671,456,502 452.09%
Tài sản dài hạn khác  1,023,255,619  1,616,269,008 157.95%
Tổng tài sản  190,468,483,930  204,060,783,767 107.14%

3 Nợ phải trả  7,616,023,875  19,835,474,506 260.44%
Nợ ngắn hạn  7,616,023,875  15,620,969,260 205.11%
Nợ dài hạn  -  4,214,505,246  - 

4 Vốn chủ sở hữu  182,852,460,055  184,225,309,261 100.75%
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Tài sản cố định

Tài sản dở dang dài hạn

Tài sản dài hạn khác

Tài sản: Nhìn chung, cơ cấu tài sản của 
Công ty biến động nhiều trong năm 2016 do 
công ty có chủ trương đầu tư vào tài sản cố 
định. Tuy nhiên, tài sản ngắn hạn vẫn chiếm 
tỉ trọng cao hơn trong cơ cấu của Tài sản
Tài sản ngắn hạn: Chỉ tiêu Tiền và các 
khoản tương đương tiền tăng mạnh trong khi 
đó Đầu tư tài chính ngắn hạn và Các khoản 
phải thu ngắn hạn giảm  làm cho chỉ tiêu Tài 
sản ngắn hạn có sự thay đổi không đáng kể, 
giảm  7.52% so với năm 2015
Tài sản dài hạn: Có sự tăng mạnh, cụ thể 
tăng 30.13% so với năm 2015. Sự tăng chủ 
yếu đến từ tài sản cố định khi tăng hơn 27%

Nợ phải trả: Cơ cấu nợ của Công ty thay 
đổi nhiều trong năm 2016 khi giá trị các khoản 
nợ tăng mạnh hơn 160% so với năm 2015, 
trong đó các chỉ tiêu Nợ ngắn hạn và Nợ dài 
hạn đều tăng, Nợ ngắn hạn vẫn được sử 
dụng chủ yếu để phục vụ hoạt động sản xuất 
kinh doanh, công ty cần chú ý xem xét đến 
công tác trả nợ đảm bảo an toàn tài chính 
cho doanh nghiệp.

Vốn chủ sở hữu: Trong năm 2016, Công 
ty không có đợt tăng vốn chủ sở hữu nào. 
Ngoài ra công ty cũng trích hơn 67 triệu đồng 
cho quỹ đầu tư phát triển.
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NHỮNG CẢI TIẾN VỀ CƠ CẤU CHÍNH SÁCH 
QUẢN LÝ
Năm 2016, Ban lãnh đạo và đội ngũ cán bộ 
quản lý trong Công ty đã phát huy tốt kỹ năng 
tổ chức, quản lý, phù hợp với tình hình thị 
trường. Điều đó đã củng cố vững chắc nền văn 
hóa kinh doanh mới đã được thiết lập, thay đổi 
tầm nhìn, phương hướng và chiến lược tiến 
tới xây dựng một nền tảng vững chắc cho việc 
phát triển trong tương lai của Công ty
Trong công tác quản lý, Công ty đã tổ chức 
thực hiện các công việc cần thiết như ổn định 
lại tình hình nhân sự, rà soát và tái thiết lập 
những quy trình quản lý nghiệp vụ trong mọi 
hoạt động tiến tới ổn định và tăng cường hiệu 
quả trong công tác quản lý.
Không ngừng bổ sung và hoàn thiện hệ thống 
văn bản quản trị doanh nghiệp trên cơ sở cập 
nhật các quy định của pháp luật và tình hình 
hoạt động thực tế của Công ty, kịp thời điều 
chỉnh để đạt hiệu quả cao nhất

Công tác quản trị của Công ty tuân thủ và 
đáp ứng yêu cầu quy định tại Thông tư số 
121/2012/TT-BTC ngày 26/07/2012 của Bộ 

Tài chính. Công ty bảo đảm môi trường, điều 

kiện về kiểm soát, kiểm toán nội bộ. Các báo 
cáo tài chính của Công ty được lập trên cơ 
sở tuân thủ quy định của pháp luật, phản ánh 
trung thực, chính xác hoạt động sản xuất kinh 
doanh của Công ty và được kiểm toán bởi 
đơn vị kiểm toán hàng đầu trong danh sách 
các đơn vị kiểm toán được Bộ Tài chính chấp 
thuận. 
Hội đồng quản trị, Ban kiểm soát, Ban Giám 
đốc có đủ năng lực và phẩm chất, không có 
những xung đột giữa lợi ích cá nhân với lợi 
ích của Công ty, đã hoạt động hiệu quả với vai 
trò, chức năng của mình, góp phần giúp cho 
Công ty hoàn thành kế hoạch sản xuất kinh 
doanh hàng năm. Công ty luôn nỗ lực và chú 
trọng công tác cải tiến hoạt động quản trị công 
ty, hướng tới áp dụng thành công các thông 
lệ quản trị công ty tốt như: Nâng cao hiệu quả 
quản trị của Hội đồng quản trị, hoạt động giám 
sát của Ban kiểm soát, áp dụng các giải pháp 
hỗ trợ trong quản lý, điều hành sản xuất kinh 
doanh

Phát huy những thành tích đã đạt được, khắc phục những thiếu sót khuyết 
điểm. Quyết tâm phấn đấu hoàn thành nhiệm vụ kế hoạch năm 2017.
Kế hoạch đặt ra:
Doanh thu : 110.5 tỷ đồng

 ♦ Doanh thu nước: 109.5 tỷ đồng
 ♦ Doanh thu xây lắp: 1 tỷ đồng

Nước thô: 13,719,000 m3
 ♦ Khu vực BG: 13,360,000 m3
 ♦ Khu vực LN: 359,000 m3

Nước thương phẩm: 11,319,000m3
 ♦ Khu vực BG: 11,024,000 m3
 ♦ Khu vực LN: 295,000 m3

Thất thoát:
 ♦  Khu vực BG: ≤  17%
 ♦  Khu vực LN: ≤   18%

Thu nhập bình quân:  tăng 10% so với năm 2016
Công tác đầu tư xây dựng: 

 ♦ Xây dựng tuyến ống nước thô D500 cấp nguồn bổ sung cho Nhà máy: Từ Trạm bơm I về 
Khu xử lý.

 ♦ Thi công tuyến ống vành đai nhà máy Đạm: Cấp nước cho một số xã sáp nhập vào thành 
phố.

 ♦ Xây dựng các tuyến ống cấp nước phân phối: Tuyến ống cấp nước D400 cấp nước cho khu 
Đô thị phía Nam thành phố Bắc Giang, Khu vực xã Dĩnh Trì và  xã Song Mai.

 ♦ Đầu tư thay thế các tuyến ống cấp nước bằng thép tráng kẽm thay thế bằng ống HDPE. 
 ♦ Nghiên cứu để áp dụng quản lý mạng cấp nước bằng SCADA, Gis….
 ♦ Lắp đặt bổ sung và phát triển khách hàng: Lắp mới 2,500 đấu nối.
 ♦ Cải tạo lắp đặt các bể lắng la men và hút bùn tại Nhà máy nước.

Công tác Dự án: 
 ♦ Tiếp tục cải tạo nâng công suất Nhà máy theo từng giai đoạn, dự kiến năm 2017 nâng cấp 

từ 10,000 m3/mgđ - 15,000m3/ngđ
Công tác cổ phần hóa: 

 ♦ Tiếp tục thoái vốn đảm bảo theo Quyết định 58/2016/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về 
lộ trình thoái vốn của các doanh nghiệp nhà nước giai đoạn 2016 - 2020. 

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN TRONG TƯƠNG LAI



ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN 
TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG CÔNG TY
ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ CÁC MẶT HOẠT ĐỘNG 
CỦA CÔNG TY
CÁC KẾ HOẠCH ĐỊNH HƯỚNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ BAN GIÁM ĐỐC
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ CÁC 
MẶT HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

CÁC KẾ HOẠCH ĐỊNH HƯỚNG CỦA HỘI ĐỒNG 
QUẢN TRỊ
HĐQT nhận định năm 2017 tình hình kinh tế vẫn tiếp tục khó khăn, lĩnh vực kinh doanh của công 
ty chịu sức ép cạnh tranh ngày càng tăng, phần nào ảnh hưởng trực tiếp đến chỉ tiêu doanh thu, 
lợi nhuận của công ty. Để đảm bảo duy trì tốc độ tăng trưởng ổn định và bền vững, HĐQT đề ra 
kế hoạch hoạt động năm 2017 gồm các nội dung chính như sau:

 ♦ Chỉ đạo triển khai nghị quyết ĐH đồng cổ đông năm 2017; giám sát thường xuyên công tác 
thực hiện kế hoạch SXKD của Công ty, kịp thời hỗ trợ, phối hợp ban điều hành công ty tháo 
gỡ những khó khăn, vướng mắc để xử lý và quyết định những vấn đề liên quan đến hoạt 
động SXKD của Công ty sao cho có hiệu quả cao nhất;

 ♦ Tập trung chỉ đạo nâng cao chất lượng dịch vụ, xây dựng thương hiệu Công ty.
 ♦ Chỉ đạo rà soát, hoàn thiện hệ thống các quy chế quản lý, quản trị doanh nghiệp phù hợp với 

quy định của Nhà nước và tình hình hoạt động SXKD của Công ty. 
 ♦ Tăng cường kiểm tra, giám sát các mặt hoạt động trong toàn Công ty, đặc biệt chú trọng đến 

công tác giám sát, đánh giá hiệu quả đầu tư, trong việc sử dụng sử dụng vốn và các nguồn 
lực khác.

 ♦ Tăng cường quan hệ với các cổ đông nhằm cung cấp thông tin tới cổ đông một cách nhanh 
chóng, kịp thời và minh bạch.

 ♦ Xây dựng, trình phê duyệt phương án tiếp tục thoái vốn Nhà nước phù hợp với Quyết định 
58/2016/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về lộ trình thoái vốn của các doanh nghiệp nhà 
nước giai đoạn 2016 - 2020. 

ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ BAN 
GIÁM ĐỐC
Năm 2016, Ban Giám đốc đã nỗ lực và quyết liệt điều hành mọi mặt hoạt động của công ty, 
tuân thủ đúng các quy định của pháp luật, Điều lệ và các Nghị quyết, quyết định của Đại hội 
đồng cổ đông, HĐQT ban hành. Với các chỉ tiêu đạt được, HĐQT đánh giá Ban điều hành 
đã hoàn thành tốt nhiệm vụ trong năm tài chính 2016, nổi bật là:

 ♦ Hoạt động SXKD tăng trưởng ổn định, sử dụng tiết kiệm, hiệu quả các nguồn lực, các công 
trình đầu tư được triển khai đúng tiến độ, chất lượng.

 ♦ Các chỉ tiêu về Doanh thu và Lợi nhuận đều vượt mức kế hoạch. Các chỉ số tài chính tốt, Vốn 
chủ sở hữu được bảo toàn và phát triển.

 ♦ Đảm bảo thu nhập và đời sống người lao động; xây dựng và đào tạo được đội ngũ cán bộ 
lãnh đạo và người lao động có trình độ phù hợp, nhiệt huyết tạo nền tảng cho sự phát triển 
bền vững trong các năm tiếp theo.

 ♦ Thực hiện đầy đủ nghĩa vụ đối với Nhà nước theo quy định, chính sách điều hành minh bạch 
có sự phân công, phân cấp rõ ràng trong bộ máy; quan tâm và thực hiện trách nhiệm với 
cộng đồng.

 ♦ Chất lượng sản phẩm trong SXKD được khẳng định và nâng cao...

Chỉ tiêu TH 2015 KH 2016 TH 2016 TH/KH 
2016

TH 2016/ 
TH2015

Doanh thu thuần 73,732,888,024  79,000,000,000  88,291,910,554 111.76% 119.75%

Lợi nhuận sau thuế  2,411,272,314  3,200,000,000  3,804,212,947 118.88% 157.77%

Chỉ tiêu ĐVT Chỉ số
Tổng doanh thu Tỷ đồng 92.826
Tổng chi phí Tỷ đồng 88.066
Lợi nhuận trước thuế Tỷ đồng 4.756
Lợi nhuận sau thuế Tỷ đồng 3.804
Nộp Ngân sách Nhà nước Tỷ đồng 5.740
Tỷ lệ chia cổ tức % 1.36

Trên cơ sở kế hoạch của năm 2016 đã đề ra và thực tế triển khai thực hiện, HĐQT đánh giá 
các hoạt động của HĐQT trong năm qua là đúng thẩm quyền, đi vào thực chất và đạt hiệu 
quả cao. HĐQT đã xây dựng được một tập thể đoàn kết, từng cá nhân làm việc với tinh thần 
trách nhiệm cao, cẩn trọng. Trong quan hệ với bộ máy điều hành và các tổ chức Đoàn thể 
chính trị-xã hội, HĐQT luôn tạo điều kiện và thể hiện đúng vai trò, trách nhiệm của mình.

Hoạt động sản sản kinh doanh:
 ♦ Năm 2016, HĐQT công ty đã phấn đấu thực hiện các mục tiêu do Đại hội đồng cổ đông đề 

ra. Nhờ đó, Công ty đã đạt được kết quả SXKD đáng khích lệ, đạt và vượt các chỉ tiêu nhiệm 
vụ được giao.

 ♦ Cụ thể cả 2 nhà máy nước Bắc Giang và nhà máy nước Lục Nam đều hoàn thành và vượt 

chỉ tiêu sản xuất kinh doanh đã được đưa ra từ đầu năm 2016



QUẢN TRỊ CÔNG TY
Hội Đồng Quản Trị
Ban Kiểm Soát
Các khoản lợi ích của Hội Đồng Quản Trị, ban Kiểm Soát
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QUẢN TRỊ CÔNG TY

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

TT Họ tên Chức vụ

Số cổ phần

Sở hữu cá nhân
Đại diện pháp 

nhân
1 Hướng Xuân Công Chủ tịch HĐQT/Giám đốc  52,100  15,583,146 

2 Trần Đăng Điều Thành viên HĐQT/Phó 
giám đốc  38,900  0

3 Phạm Hùng Thành viên HĐQT/Phó 
giám đốc  38,600 0 

4 Lê Ngọc Duyên Thành viên HĐQT  31,200 0 

5 Nguyễn Thị Phương 
Thảo

Thành viên HĐQT/Kế 
toán trưởng  38,200 0 

Các tiểu ban thuộc Hội đồng quản trị: 
Hội đồng quản trị chưa thành lập các tiểu ban. Hội đồng quản trị có cử 1 thư ký để giúp hội đồng 
quản trị các công việc chuyên môn.

Hoạt động của Hội đồng quản trị:
Trong năm 2016, Hội đồng quản trị Công ty đã tiến hành họp thường kỳ 3 lần, để trực tiếp chỉ 
đạo, kiểm tra, đánh giá các hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty. Quyết định các công 
việc định kỳ và các công việc phát sinh theo thẩm quyền như: phê duyệt kế hoạch sản xuất kinh 
doanh; phê duyệt các dự án đầu tư; báo cáo tài chính hàng quý, năm; kiện toàn cơ cấu nhân sự. 
Các cuộc họp đều tuân thủ đúng Pháp luật, Điều lệ Công ty và Quy chế hoạt động của HĐQT, 
kết thúc mỗi cuộc họp đều lập biên bản và ra 3 biên bản trong năm 2016, giao Giám đốc tổ chức 
triển khai thực hiện.

Họ tên Chức vụ Số lượng cổ phiếu nắm giữ
Nguyễn Thị Thanh Thủy Trưởng ban kiểm soát  19,100 
Vũ Thị Thúy Thành viên ban kiểm soát  15,000 
Hoàng Thị Thảo Thành viên ban kiểm soát  8,000 

BAN KIỂM SOÁT
Thành viên và cơ cấu Ban Kiểm Soát

Hoạt động của Ban Kiểm soát:
 ♦ Ban kiểm soát có 1 trưởng ban và 2 thành viên, các thành viên đã thực hiện các nhiệm vụ 

theo Quy chế hoạt động của Ban Kiểm soát; 
 ♦ Trong năm Ban kiểm soát đã phối hợp và làm việc trực tiếp với Ban Giám đốc Công ty để 

nắm bắt tình hình hoạt động Công ty, góp phần đóng góp ý kiến để giải quyết các khó khăn 
phát sinh trong công tác điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty; 

 ♦ Ban Kiểm soát đã theo sát tình hình hoạt động, định hướng phát triển của Công ty, tình hình 
thực hiện nghị quyết ĐHĐCĐ thường niêm năm 2016; 

 ♦ Xem xét các báo cáo về công tác quản lý, điều hành, báo cáo về tình hình thực hiện kế hoạch 
kinh doanh hàng quý năm 2016 và báo cáo tài chính đã được kiểm toán năm 2016 của Công 
ty; 

 ♦ Ban kiểm soát nhận các thông tin về các quyết định của Hội đồng quản trị, Báo cáo tình hình 
nhiệm vụ, kế hoạch và các biện pháp thực hiện; đồng thời xem xét chỉ đạo và triển khai hoạt 
động của Hội đồng quản trị cũng như việc thực hiện nhiệm vụ của Ban Giám đốc điều hành.

Kết quả làm việc của ban Kiểm Soát:
 ♦ Trong năm 2016 Ban Kiểm soát không nhận được đơn thư khiếu nại nào của các cổ đông về 

hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty, về sự điều hành của Hội đồng quản trị và Ban 
Giám đốc.

 ♦ Doanh thu thuần: 88,291,910,554 đồng, tăng 19.75% so với năm 2015 và vượt 11.76% so 
với kế hoạch đề ra.

 ♦ Giá trị sản xuất nước thô năm 2016 của cả 2 nhà máy đều vượt chỉ tiêu đã đề ra từ đầu năm.
 ♦ Thực hiện chi trả thù lao cho HĐQT, BKS: năm 2016 Công ty đã chi trả thù lao đầy đủ cho 

các thành viên HĐQT và BKS theo qui định cũng như định mức đã được ĐHĐCĐ 2016 phê 
duyệt.

Thành viên và cơ cấu Hội Đồng Quản Trị

STT Số NQ/QĐ Ngày Nội dung
1 135/BB-HĐQT-NSBG 22/07/2016 Đầu tư xây dựng công trình: Cải tạo đường dây 

35KV, 22KV về trạm biến áp nước Thô và nước 
lọc.

2 141/BB-HĐQT-NSBG 2/8/2016 Đầu tư xây dựng tuyến ống nước Thô, cải tạo bể 
lắng Nhà máy nước  Bắc Giang và Thay thế đồng 
hồ đo lưu lượng của mạng cấp nước.

3 196/BB-HĐQT-NSBG 5/10/2016 Triển khai kế hoạch xây lắp quý IV/2016; Tiến độ 
thi công- Chất lượng công trình, Bảng khoán đơn 
giá sử dụng máy đào thi công.

Thành viên hội đồng quản trị độc lập: Không có
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BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2016
QUẢN TRỊ CÔNG TY

LƯƠNG THƯỞNG, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN 
LỢI ÍCH

Họ tên Chức vụ Thù lao trong năm
Hội Đồng Quản Trị
Hướng Xuân Công Chủ tịch HĐQT/Giám đốc  398,960,000 
Trần Đăng Điều Thành viên HĐQT/Phó giám đốc  325,483,000 
Phạm Hùng Thành viên HĐQT/Phó giám đốc  260,505,000 
Lê Ngọc Duyên Thành viên HĐQT  244,592,000 
Nguyễn Thị Phương Thảo Thành viên HĐQT/Kế toán trưởng  234,899,000 
Ban Kiểm Soát
Nguyễn Thị Thanh Thủy Trưởng BKS  187,659,000 
Vũ Thị Thúy Thành viên BKS  129,737,000 
Hoàng Thị Thảo Thành viên BKS  127,029,000 
Tổng cộng  1,908,864,000 

ĐVT: Đồng

GIAO DỊCH CỔ PHIẾU CỦA CỔ ĐÔNG NỘI BỘ

Không có

STT Số BB/QĐ Ngày Nội dung
1 135/BB-HĐQT-

NSBG 
22/07/2016 Đầu tư xây dựng công trình: Cải tạo đường dây 

35KV, 22KV về trạm biến áp nước Thô và nước lọc.
2 141/BB-HĐQT-

NSBG 
2/8/2016 Đầu tư xây dựng tuyến ống nước Thô, cải tạo bể 

lắng Nhà máy nước  Bắc Giang và Thay thế đồng 
hồ đo lưu lượng của mạng cấp nước.

3 196/BB-HĐQT-
NSBG 

5/10/2016 Triển khai kế hoạch xây lắp quý IV/2016; Tiến độ thi 
công - Chất lượng công trình, Bảng khoán đơn giá 
sử dụng máy đào thi công.

CÁC NGHỊ QUYẾT, BIÊN BẢN CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ TRONG NĂM 2016



Giới thiệu báo cáo
Báo cáo phát triển bền vững của Công ty 
cổ phần Nước sạch Bắc Giang được ghép 
chung trong Báo cáo thường niên để tránh 
trùng lặp thông tin, mang lại thông tin chất 
lượng và nội dung ngắn gọn, súc tích cho 
cổ đông và các bên có liên quan. Mục đích 
của Báo cáo phát triển bền vững nhằm 
cung cấp các thông tin về định hướng, 
chủ trương phát triển của Công ty cổ phần 
Nước sạch Bắc Giang, các chính sách liên 
quan đến môi trường, xã hội, cộng đồng, 
người lao động… các bên liên quan khác.

Mục tiêu
Báo cáo Phát triển Bền vững là một phần 
quan trọng trong Báo cáo Thường niên 
nhằm giúp các nhà đầu tư, cổ đông và các 
bên liên quan tiếp cận thông tin về chiến 
lược phát triển, hoạt động kinh doanh của 
Công ty ở khía cạnh phát triển bền vững. 
Nội dung báo cáo sẽ tổng hợp, đánh giá các 
hoạt động phát triển bền vững của Công ty.

Cách thức xác định nội dung báo 
cáo
Báo cáo được xây dựng dựa theo hướng 
dẫn tiêu chuẩn của Tổ chức sáng kiến Báo 
cáo Toàn cầu (Global Reporting Initiative - 
GRI) phiên bản G4 theo lựa chọn “Cốt lõi” 
và hướng dẫn làm BCTN tại thông tư 155 
của bộ Tài Chính. Dựa trên tầm nhìn, định 
hướng phát triển và chiến lược kinh  doanh 
của Công ty, Báo cáo đưa ra các vấn đề 
trọng yếu của Công ty có tác động đáng kể 
đến kinh tế, xã hội và môi trường.

Kỳ báo cáo
Báo cáo được lập cho năm tài chính 2016, 
bắt đầu từ ngày 01/01/2016 và kết thúc ngày 
31/12/2016. Bắt đầu từ năm 2016, Công ty 
tiến hành lập Báo cáo Phát triển Bền vững 
định kỳ hàng năm và công bố cùng với Báo 
cáo Thường niên theo quy định tại thông tư 
155 của bộ Tài Chính

Phạm vi báo cáo
Báo cáo này được lập cho phạm vi hoạt 
động của Công ty cổ phần Nước sạch Bắc 
Giang, các đơn vị thành viên trong lĩnh vực 
nước sạch và trong phạm vi lãnh thổ Việt 
Nam.

Tính đảm bảo của báo cáo
Công ty tham khảo và áp dụng các chuẩn 
mực trong nước và quốc tế để công bố 
thông tin, số liệu trong Báo cáo. Ngoài ra, 
một số dữ liệu về hoạt động của Công ty 
được nêu ra trong Báo cáo còn có sự đảm 
bảo của bên thứ ba nhằm đảm bảo tính 
chính xác, độ tin cậy và tính toàn vẹn của 
dữ liệu. Một số dữ liệu được đảm bảo bởi 
bên thứ ba:

 ♦ Các thông tin tài chính được kiểm toán 
bởi Công ty TNHH Kiểm toán và Tư 
vấn Chuẩn Việt

 ♦ Một số chứng chỉ quan trọng trong lĩnh 
vực nước sạch

Địa chỉ liên hệ nếu có câu hỏi:
Công ty cổ phần Nước sạch Bắc Giang
Địa chỉ: Số 386 đường Xương Giang, 
phường Ngô Quyền, TP Bắc Giang, tỉnh 
Bắc Giang
Điện thoại: (84-240) 385 5757
Fax: (84-240) 355 4717 
Email: capnuocbg@gmail.com

THÔNG TIN CHUNG VỀ BÁO 
CÁO PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

BÁO CÁO PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

2016
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TIÊU THỤ NĂNG LƯỢNG TIÊU THỤ NƯỚC
Năm Số KW Số Jun
2014  2,516,710  9,060,156,000,000 
2015  3,161,853  11,382,670,800,000 
2016  3,897,663  14,031,586,800,000 
Tổng cộng  9,576,226  34,474,413,600,000 

 ♦ Năm 2016, tổng số tiền điện công ty phải trả là 18,134,018,084 đồng.
 ♦ Do nhu cầu phát triển mở rộng quy mô công ty nên số lượng sử dụng điện của công 

ty tăng dần đều trong 2 năm trở lại đây. 
 ♦ Cụ thể trung bình mức sử dụng điện tăng đều khoảng 24% mỗi năm.

Năm Nước thô (m3) Lượng nước thất thoát Tỉ lệ thất thoát (%)
2014  10,203,171  1,858,776 18.22%
2015  11,273,784  2,073,224 18.39%
2016  12,760,639  2,320,069 18.19%
Tổng cộng  34,237,594  6,252,068 18.26%

Lượng nước tiêu thụ tăng dần qua các năm, đến năm 2016 đã đạt mức 12,760,639 m3. Tỷ lệ 
thất thoát nước vẫn giữ mức ổn định, khoảng 18% mức nước tiêu thụ, có xu hướng giảm 
nhẹ trong năm 2016. 
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Các chính sách về lao động của Công ty:
 ♦ Căn cứ vào chế độ về tiền lương do Nhà nước quy định.
 ♦ Việc trả lương thực hiện theo quy chế trả lương trả thưởng của Công ty theo mức độ hoàn 

thành và độ phức tạp của công việc.
 ♦ Thực hiện mua BHXH, BHYT, BHTN cho người lao động theo chế độ chính sách nhà nước
 ♦ Về tiền thưởng: theo quy định của nhà nước và quy chế của Công ty.
 ♦ Kế hoạch cụ thể về Quỹ lương của Công ty sẽ do Hội đồng quản trị của Công ty quyết định 

trên cơ sở đề xuất của Ban Giám đốc theo đúng quy định hiện hành.
 ♦ Căn cứ các quy định của pháp luật về lao động, kế hoạch kinh doanh và tình hình cụ thể của 

quá trình hoạt động kinh doanh của Công ty, Công ty sẽ có chế độ lương, thưởng thích hợp 
để kích thích lực lượng lao động, đồng thời đảm bảo các yêu cầu về mặt tài chính của cán 
bộ công nhân viên.`

 ♦ Công ty thực hiện đầy đủ các chính sách đối với người lao động theo quy định của pháp luật, 
thoả ước lao động và các chính sách của Công ty

STT Phân loại Số lượng cuối kỳ Tỷ lệ
1 Theo giới tính:

Nam 159 59.55%
Nữ 108 40.45%

2 Theo trình độ:
Trên đại học 4 1.50%
Đại học 85 31.84%
Cao đẳng 16 5.99%
Trung cấp 70 26.22%
Công nhân nghề 81 30.34%
Phổ thông 11 4.12%

Tổng cộng 267

CHÍNH SÁCH LIÊN QUAN ĐẾN NGƯỜI LAO ĐỘNG
Ban Lãnh đạo Công ty hiểu rằng, con người là nhân tố quyết định thành bại 
của doanh nghiệp. Trong thời gian qua, Công ty đã nỗ lực hết sức mình để 
tạo ra một môi trường làm việc tốt, bảo đảm quyền lợi cho CBCNV, tuân thủ 
quy định của pháp luật về người lao động. Công ty luôn áp dụng những chế 
độ ưu đãi, khuyến khích người lao động, nhất là đối với những lao động có 
kinh nghiệm và thâm niên lâu dài tại Công ty.

Quán triệt chỉ thị 34/CT/TW ngày 07/4/2004 
của Bộ chính trị về việc tiếp tục đổi mới đẩy 
mạnh phong trào thi đua yêu nước, công 
tác thi đua khen thưởng đã đi vào nề nếp. 
Thường trực thi đua đã thường xuyên kiểm 
tra đôn đốc của các đơn vị, đề xuất khen 
thưởng đột xuất cho các tập thể và cá nhân 
có thành tích đột xuất đã có tác dụng động 
viên thi đua. 
 Thường xuyên đổi mới, nâng cao chất 
lượng công tác khen thưởng. Kết hợp chặt 
chẽ thi đua với khen thưởng theo phương 
châm “Thi đua là gieo trồng, khen thưởng là 
thu hoạch”. Thực hiện nghiêm túc quy trình 
bình bầu, xét duyệt các danh hiệu thi đua, 
hình thức khen thưởng bảo đảm đúng tiêu 
chuẩn, công khai, minh bạch, chính xác, kịp 
thời. Kiên quyết khắc phục các biểu hiện phô 
trương, hình thức, bệnh thành tích. Chú trọng 

khen thưởng các tập thể nhỏ, cá nhân là 
người trực tiếp lao động, sản xuất được tôn 
vinh, khen thưởng, có tác dụng nêu gương 
và giáo dục.
 Thông qua các phong trào thi đua phát 
hiện, xây dựng các điển hình tiên tiến; chú 
trọng thực hiện đồng bộ cả 4 khâu: Phát hiện 
- bồi dưỡng - tổng kết - nhân điển hình tiên 
tiến, coi đây là nhiệm vụ thường xuyên, trọng 
tâm trong đổi mới phương thức tổ chức chỉ 
đạo các phong trào thi đua hiện nay. 
 Công khai các thủ tục về công tác thi 
đua, khen thưởng, phù hợp với chủ trương 
chung, gắn với trách nhiệm của từng phòng 
chức năng và NLĐ. Công bố các hình thức 
khen thưởng cho NLĐ được biết và tiến hành 
tổ chức trao tặng theo nghi thức cấp trên quy 
định và tiết kiệm.
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CHÍNH SÁCH AN SINH XÃ HỘI
Song song với việc sản xuất - kinh doanh của Công ty, được sự quan tâm của Đảng ủy, 
Hội đồng quản trị và Ban lãnh đạo Công ty, trong những năm qua, đặc biệt trong năm 2016, 
Công ty đã thực hiện tốt công tác an sinh xã hội để chung tay đẩy mạnh phát triển xã hội:

STT Nội dung Tổng cộng (đồng)
1 Ủng hộ tết vì người nghèo  120,000,000   
2 Ủng hộ XD khu tưởng niệm chiến sỹ Gạc Ma  7,000,000   
3 Quỹ phòng chống thiên tai 2016  10,000,000   
4 Ủng hộ ngày người khuyết tật - Huyện Lục Nam  300,000   
5 Quỹ vì người nghèo - Huyện Lục Nam  300,000   
6 Quỹ đền ơn đáp nghĩa - Huyện Lục Nam  500,000   
7 Quỹ đền ơn đáp nghĩa - P. Ngô Quyền  5,000,000   
8 Ủng hộ XD quỹ nhân đạo tỉnh năm 2016  3,000,000   
9 Ủng hộ quỹ bảo trợ trẻ em thành phố  3,000,000   
10 Hỗ trợ CNVCLĐ vùng bị thiệt hại do thiên tai năm 2016  5,650,000   
11 Ủng hộ trường Mầm non Tân An + Tân Dân - H. Yên Dũng  4,000,000   
12 Công đức chùa Thành - Thọ Xương  500,000   
13 Ủng hộ hoạt động hè năm 2016 - P.Trần Nguyên Hãn  5,000,000   
14 Hỗ trợ Tân Mai, P.Đa Mai  5,000,000   
15 Nộp quỹ Quốc phòng An ninh 2016 - P.Trần Nguyên Hãn  200,000   
16 Nộp quỹ Quốc phòng An ninh 2016 - P.Ngô Quyền  200,000   
17 Nộp quỹ An ninh liên hoàn P. Ngô Quyền  500,000   
18 Ủng hộ P. Thọ Xương cắm trại hè, tết trung thu  1,000,000   
19 Ủng hộ trường VHNT  15,000,000   
20 Ủng hộ tháng cao điểm vì người nghèo  10,000,000   
21 Ủng hộ đồng bào Miền Trung lũ lụt, khắc phục hậu quả năm 

2016
 10,000,000   

22 Ủng hộ tổ dân phố số 7 - P. Ngô Quyền  3,000,000   
23 Ủng hộ P. Thọ Xương ngày đại đoàn kết năm 2016  500,000   
Tổng cộng  209,650,000   

57%
21%

14%

8%

CÁC LĨNH VỰC ƯU TIÊN

Ủng hộ tết vì người nghèo Ủng hộ trường hợp khó khăn

Ủng hộ giáo dục, trẻ em Khác



BÁO CÁO TÀI CHÍNH
Báo cáo của Hội Đồng Quản Trị
Báo cáo kiểm toán độc lập
Bảng cân đối kế toán
Báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh
Báo cáo lưu chuyển tiền tệ
Thuyết minh báo cáo tài chính
Phụ lục
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