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NGAN HANG TMCP
SAl GON - HA NQI

S6: 01IBB-DlIDCD

Ha N9i, ngay 23 thdng 4 nam 2019

BIENBANHQP

DAI HOI DONG CO DONG THUONG NIEN. .
NA.M2019

A. Ten doanh nghiep: NGAN HANG THUONG M~I CO PHAN sAl GON -
HANQI.

Giay chirng nhan dang ky doanh nghiep s6: 1800278630, do Phong Dang ky
kinh doanh Thanh ph6 Ha Noi cap,

Dia chi Tru sa chinh: S6 77, ph6 Tr~n Hung Dao, phirong Tran Hung Dao,
Quan Hoan Ki~m, Thanh pho Ha Noi.

B. Thiri gian b~t diu phien hop: 14hOOngay 23/4/2019.

C. Dja di~m: Phong hQPKhach san Melia, 44B Ly Thucmg Ki~t, Hoan Ki€m, Ha
NOi.

D. Thanh phin tham du: cac c6 dong cua Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi,
dai dien cho 678.623.016 c6 ph~n, chiern 56,41% tong s6 v6n c6 phan c6 quyen
tham du Dai hoi.

E. Khach miYi:Cac vi khach moi d€n til Co quan Thanh tra Giam sat Ngan hang
Nha mroc Viet Nam, Co quan Thanh tra Giam sat Ngan hang TP. Ha Noi, Uy
ban chimg khoan Nha mroc, Trung tam Luu ky chung khoan Vi~t Nam va Sa
Giao dich Chung khoan Ha NOi.

F. Coodu cac Ban giup vi~c cho D~i hQi:

1. Doilll Chit tich tliJu Itimh phie,z 1lf1P:

- Gng D6 Quang Hi~n, Chu tich HOi d6ng Qu':mtri;

- Gng Vo Duc Ti€n, Ph6 Chu tich HOi d6ng Qmln tri;

- Gng Thai QU6cMinh, Thanh vien Hoi d6ng Quan tri;

- Gng Nguy~n Van Le, Thanh vien HDQT kiem TGD;

- Gng Trinh Thanh Hai, Thanh vien doc l~p cua Hoi d6ng Quc!mtri;
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2. Ball Ki;m phiiu (do D(li h~i ilallg c6 ilollg bau vui 100% phiiu bi;u
quyit):

Ong P~ Boa Binh, Truong Ban Ki~rnsoat, c6 dong - Truong Ban;

- Ba Nguyen Thi Heat, Ph6 Truong Ban Ki~rn soat, c6 dong - Thanh vien;

- Ba Ngo Thi Van, GD Ban K~ toan SHB, c6 dong - Thanh vien;

3. Ball TIzU'ky (doD(li Iz~iilallg c6 ilollg bau vui 100%phiiu bi;u quyit):

- Ba Nguyen Thanh Thuy, Chanh Van phong Hoi d6ng Quan tri;

- Ong Dang Ngoc Dire, Ph6 Chanh Van phong T6ng Giarn d6c.

G. NQi dung phien hop

- Dai h<)i duoc ti~n hanh thee dung cac trinh tu, thu tuc do phap luat va Di~u
1~cua SHB quy dinh,

- Tai phien h9P, 100% c6 dong du h9P dll bieu quyet thong qua Chuang trinh
nghi SlJ cua Dai h<)i do Dean Chu tich d~ nghi, Trong do Chuang trinh nghi
SlJ va Tai lieu dll duQ'c SHB cong b6 truac d<;lih<)i thee dung quy dinh va gui
d~n c6 dong t<;liD<;lih<)i.

- H<)i d6ng Quan trio Ban T6ng Giarn d6c, Ban Ki~rn soat dll trinh bay truac
D<;lih<)i cac Bao cao:

+ Bao cao k~t qua hO<;ltd<)ng narn 2018 va phuO'llg huang hO<;ltd<)ng narn
2019 cua H<)i d6ng Quan tri;

+ Bao cao k~t qua hO<;ltd<)ng kinh doanh narn 2018 va k~ hO<;lchkinh doanh
narn 2019 cua SHB;

+ Bao cao k~t qua thfun dinh tinh hinh tai chinh narn 2018 cua SHB, k~t qua hO<;lt
d<)ngnarn 2018 va phuO'llg huang hO<;ltd<)ngnarn 2019 cua Ban Ki~rn soat.

- H<)i d6ng Quan tri cling trinh bay cac Ta trinh d~ nghi D<;lih<)i d6ng c6 dong
xern xet thong qua.

- D<;lih<)i d6ng c6 dong dll xem xet, thao lu~n va bi~u quy~t d6i vai cac Bao
cao, cac Ta trinh cua H<)i d6ng Quan tri:

+ Ta trinh s6 OllHDQT cua H<)i d6ng Quan tri v~ Phan ph6i lQ'i nhu~n narn
2018 va trich l~p cac Quy;

+ Ta trinh s6 02/HDQT cua H<)i d6ng Quan tri v~ Tang v6n Di~u 1~(Phuang
an tang v6n di~u 1~C\l th~ duQ'c dinh kern Ta trinh)

+ Ta trinh s6 03/HDQT cua H<)i d6ng Quan tri v~ Ma r<)ng SlJ hi~n di~n cua
SHB t<;liBa Bi~n Nga;

+ TO' trinh s6 04/HDQT cua H9i d6ng Quan tri v~ Sua d6i, b6 sung nganh
ngh~ kinh doanh;
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+ TO' trinh s6 01/BKS cua Ban Ki~m soat v~ LVa chon dan vi kiem toan dQc
I~p bao cao tai chinh nam 2019 cua SHB.

H. MQt sa y ki~n eiia e6 dong va ghH trinh eiia Doan ehii tjch,

I. t kiln cua cJ dong:

1. C6 dong rna s6 1785:

- Rfit vui khi dircc biSt kSt qua heat dong kinh doanh cua SHB d~u da dat kS
hoach diroc DHDCD giao va dircc kiem to an boi KPMG; Ty l~ von an toan
t6i thieu dat yeu du cua NHNN. Vay co nhat thiet la phai chia c6 tire bang
c6 phieu khong? D~ nghi trich 3% chi a c6 tire bang tien mat, 18% chi a bang
c6 phieu.

Ty I~ no xfiu 2018 Ia 2,4% nhirng d~ nghi co k~ hcach giam ty I~ nay nam
2019 xuong 2,3% d~ dam bao chat hrong tin dung va dn tang cuong cong
tac ki~m tra tru6c, trong va sau cho yay.

2. C6 dong rna s6 15147:

Nq xfiu: d~ nghi NH cho biSt kh6i nq xfiu nh~n tu HBB la bao nhieu, dSn
nay da xu Iy d~n dau; dn cong b6 s6 nq xfiu tuy~t d6i, trong do neu ro con
s6 tung nhom nq (nq nhorn 4, nhom 5);

- V~ c6 tilc: Theo quy dinh cua Lu~t Doanh nghi~p, n~u k~t qua kinh doanh va
Iqi nhu~n sau thu~ cua doanh nghi~p da duqc ki~m to an va duqc D~i hQi
d6ng c6 dong thong qua thi trong yang 6 thang phai chi a c6 tilc. Tuy nhien
d~n nay SHB vfin chua th\Tc hi~n chi a c6 tilc narn 2017 thee Nghi quy~t cua
DHDCD narn 20 18, d~ nghi Ngan hfmg bao cao ro Iy do chua thvc hi~n.

3. C6 dong rna s6 10718:

- Da 3 narn nay, c6 dong chua duqc chia c6 tuc b~ng ti~n rn~t; DHDCD narn
2018 da co Nghi quy~t chia c6 tuc 10% b~ng c6 phi~u nhung d~n nay vfin
chua thvc hi~n. V6i k~ ho~ch chia c6 tilc 21% cho narn 2017-2018 nhung
d~n narn 2019 rn6i chia thi Iqi nhu~n dern I~i cho c6 dong Ia thfip, gia c6
phi~u Iuon du6i rn~nh gia khiSn cho c6 dong nhc Ie thi~t thai.

- D~ nghi co chinh sach tra c6 tuc b~ng ti~n rn~t (rnQt ty I~ nhfit dinh trong k~
ho~ch chi a c6 tuc 21% rna HDQT trinh D~i hQi t~i phien h9P nay).

4. C6 dong rna s6 13344:

- Bao cao eua Ngan hang Iuon th~ hi~n SHB n~rn trong top d~u cacxs Ngan
hang thuang rn~i c6 ph~n, tuy nhien thi gia cua c6 phi~u vfin thfip. D~ nghi
HDQT chia se them cac k~ ho~ch cua Ngan hang trong thai gian t6i d~ nang
cao gia tri c6 phi~u;

- Theo quy dinh vi~c chia D~ nghi SHB cho bi~t li~u k~ ho~ch ehia e6 tile co
th~ th\Tc hi~n duqc khong?
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- NIM cac NH thirong rnai c6 phan hien khac la cao, tuy nhien NIM cua SHB
con thap. HDQT c6 k~ hoach gi dS cai thien v~n d~ nay khong?

5. C6 dong rna s6 1616:

- Viec rna rong hien dien cua SHB tai Bo BiSn Nga, d~ nghi HDQT lam r5 v~
tiem nang cua khu vue nay d6i voi heat dong kinh doanh cua SHB.

6. C6 dong rna s6 3555:

SHB lam each nao dS gia c6 phieu tro v~ menh gia;

- Hien gia c6 phieu dang thap, n~u tiep tuc phat hanh c6 phieu ra cong chirng
thi c6 dam bao thanh cong khong?

7. C6 dong rna s6 2321:

- Hcan toan nhat tri thong qua cac bao cao cua Ngan hang, nh~t tri thong qua
cac To trinh; Ban than dong thai la khach hang cua NH, danh gia dich vu
cua NH r~t t6t.

- Mat khac, voi k~ hoach chia c6 tuc trinh D?i h<)i,d~ nghi Ngan hang cho
bi~t NHNN da d6ng y cho SHB thvc hi~n chua; d~ nghi dAynhanh thai gian
thvc hi~n chia c6 tuc.

- D~ nghi quan tam tim giai phap dS dua c6 phi~u v~ m~nh gia dS dam bao cac
k~ ho?ch tang v6n.

8. C6 dong rna s6 5159

- D~ nghi cho bi~t SHB da cho yay nhfrng doanh nghi~p nao trong linh vvc
di~n m~t trai, vi~c th~m dinh dv an duQ'c thvc hi~n nhu th~ nao trong vi~c
cho yay di~n m~t trai. Cac Ngan hang nuac ngoai r~t th~n tn;mg trong vi~c
cho yay d6i vai cac dv an nay v~y quan diSm cua SHB nhu th~ nao.

9. C6 dong rna s6 1351

- N~u ap chu~n Base12 thi dv ki~n h~ s6 an toan v6n cua SHB la bao nhieu?

10. C6 dong rna s6 10071

- Danh gia cao ch§.t lUQ'ngphl,lc Vl,l,d6n ti~p c6 dong trong qua trinh t6 chuc
d?i h<)i;

- Nh~t tri rna r<)ng sv hi~n di~n cua SHB t?i Chau Phi. Tuy nhien, hi~n nay
chua c6 TCTD nao rna NH con t?i day, SHB c6 dam bao phat triSn duQ'ct?i
thi truang nay khong?

- Nh§.t tri phuang an tang v6n di~u l~ d~ dam bao dap ung cac tieu chu~n cua
Basel 2. Tuy nhien, SHB d~t ml,lCtieu dap ung tieu chu~n nay vao 2020. V~y
hi~n nay vi~c tri~n khai cac tieu chu~n nay d~n dau:

- Cong ty SHB FC hi~n da ho?t d<)ngva c6 k~t qua kinh doanh t6t tuy nhien la
dan vi di sau, SHB se c6 k~ ho?ch gi d~ c?nh tranh tren thi truang tai hcinhs
tieu dung;
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- Voi k~ hoach d§.u nr vao h~ thong CNTT d€ dAy manh cong nghe ngan hang
s6, d~ nghi lam ro cac k~ hoach, chuang trinh cu th€ d€ thirc hien noi dung
nay;

11. C6 dong rna s6 4353:

- Trong phirong an tang v6n di~u l~ c6 850 ty d§.u ttr vao cong nghe thong tin
va rna rong mang hroi. D~ nghi lam ro noi dung nay.

- Loi nhuan nam 2018 tang 8,8% so voi narn 2017 nhung so voi nhtrng nam
truce la thllp. Vay k~ hoach 19i nhuan nam 2019 tang 46% so voi narn 2018
c6 dam bao thuc hien duoc khong?

- D~ nghi Ngan hang huy dong moi kha nang d€ nang cao han ntra nang suat
lao dong cua CNBV.

- No xllu 2018 tang 10% so voi d§.unam, d~ nghi lam ro.

- D~nghi Ngan hang dn c6 giai phap kiem scat chllthrong CBNV cua Ngan hang, ra
scatM thong khach hang dam bao hc;tnch~cac rlii ro tac nghi~p,rlii ro d<;loduc.

12. C6 dong rna s6 9592.

SHB da c6 c6 dong chi~n lugc chua?

13. Cac C6 dong khac

D~ nghi Ngan hang quan tam rna rQnghO<;ltdQng t6i cac khu vvc nong thon;

- D~ nghi Cong ty Tai chinh SHB FC dAym<;lnghO<;ltdQng t<;licac khu vvc
nong thon;

- D~ nghi lam ro k~ hO<;lchthvc hi~n chia c6 tuc (khi nao c6 dong se dugc
nh?n c6 tuc)

- D~ nghi chia se k~t qua kinh doanh Quy 112019.

- HDQT da d~t ra m\lc tieu tich cvc d6i v6i hO<;ltdQng cua SHB trong b6i canh
tang truang tin d\lng chi dugc tang 13%, V?yHDQT c6 k~ hO<;lchd€ dam bao
thvc hi~n dugc cac k~ hO<;lchkinh doanh trinh D<;lihQi khong?

- D~ nghi chia se them thong tin v~ k~ hO<;lchhO<;ltdQng cua cac Cong ty con
nhu Cong ty SHBFC ...

- D~ nghi him ro k~ hO<;lchc6 ruc nam 2019 la 11% se chia b~ng ti~n m~t hay c6
phi~u.

- D~nghi cho bi~t ti~n dQxay dvng trl) sa Ngan hang t<;li31-33 Ly ThuOngKi~t
- D~ nghi lam ro vi~c ban ng cho VAMC da dugc SHB thvc hi~n nhi~u nam

nay, nam 2016, SHB v~n dugc chia c6 tuc b~ng c6 phi~u, t<;lisao nam 2017
l<;liko chia dugc v6i ly do c6 trai phi~u VAMC.

- T6ng s6 trcii phi~u VAMC d~n nay la bao nhieu, k~ hO<;lchkhi nao se xu ly
h~t s6 trai phi~u d6. Nam 2019 c6 k~ hO<;lchban them ng cho VAMC khong.

Trang 5/12

.,
1



- D@nghi SHB dn c6 bien phap tang cuong kiem tra, kiem scat heat dong tin
dung d€ nang cao ch~t luong tin dung va giam ty I~ no x~u.

C6 dong c6 th€ yay v6n cua Ngan hang d€ phat trien kinh doanh trong Iinh
Vl,ICnong nghiep cong nghe cao khong.

C6 dong nho le c6 the tham gia h6 tro vao heat dong kinh doanh cua SHB
khong va se giri thong tin d6n bQ phan nao cua Ngan hang.

II. Giiii trinh cua Doan ellii tich .

1. VS dS nghi chia c6 tire thea phirong thirc mot phan bang tien mat va mot phan
bang c6 phieu: HDQT r~t chia se voi cac c6 dong vS mong muon chia c6 nrc.
Tuy nhien, nam 2017-2018, SHB chua thuc hien duoc viec chia c6 nrc do qua
trinh nhan sap nhap Ngan hang HBB, SHB da phai ti6p nhan tcan bQnO'x~u
cua HBB va thea DS an nh?n sap nh?p Ngan hang HBB da duqc Chinh phu
va Ngan hang Nha nuac phe duy~t thi nhung khoan nq ban cho VAMC duO'c
trich I?p trong 8 nam. Trang khi d6 quy dinh cua Ngan hang Nha nuac tc;ti
Thong tu 08/TT-NHNN thi TCTD c6 trai phi6u VAMC tren 5 nam se khong
duO'cchia c6 tilc. Tren cO'sa d6, Ngan hang Nha nu&c da c6 y kiSn Ia SHB
chi duO'cthl,Ic hi~n chia c6 tilc khi da xu Iy hSt cac loc;titrai phiSu VAMC c6
thai hc;tntrich l?p tren 5 nam.

Vi v?y, de dam bao quySn IO'icua c6 dong, SHB se trich I?p dl,I phong b6
sung d6i vai trai phiSu VAMC c6 thai hc;tntrich l?p tren 5 nam (khoang 1.600
ty d6ng) truac thang 10/2019 de thl,IChi~n chia c6 tilc cho c6 dong.

Hi~n nay, cac TCTD dSu ph~n d~u nang cao nang Il,Ictai chinh, huang tai dap
ilng cac tieu chuAn BaseI2 d6ng thai SHB cling c6 kS hoc;tchphat tri€n cac
Cong ty con, hi~n dc;tih6a ngan hang nen dn tang v6n de ph\lC V\l cho kS
hoc;tchphat trien bSn vung va hi~n dc;ti.

2. VS ty I~ nO'x~u thea dS nghi cua c6 dong rna s6 1785, HDQT xin ti6p thu va
se diSu chinh Ic;titrong k6 hoc;tchkinh doanh cua Ngan hang.

NO' x~u cua HBB tc;tithai di€m nh?n sap nh?p Ia 13.134 ty d6ng, dSn 31-12-
2018, nO' x~u cua HBB con Ic;tidu nO'Vinasshin la 1.645 ty d6ng, nO'x~u
1.268 ty d6ng, g6p v6n d~u tu 117 ty d6ng. SHB da thl,Ic hi~n trich l?p dl,I
phong rui ro d~y du thea DS an da duqc phe duy~t.

Nq x~u (nq tu nh6m 3 d6n nh6m 5) cua SHB d6n hSt 2018 Ia 5.199 ty, trong
d6 nq nh6m 4 la 921 ty d6ng, nq nh6m 5 la 3.938 ty d6ng. Cac khoan nq
nh6m nay nSu thuQc DS an sap nh?p HBB dSu duqc trich l?p thea dung DS
an, cac khoan nq phat sinh khong thuQc DS an duqc trich l?p thea quy dinh
cua phap lu?t.

3. Vai y kiSn cua c6 dong vS vi~c c6 tilc 21% cho 3 nam la chua chinh xac. C6
tilc cho nam 2017 va 2018 la 21%, c6 tilc kS hoc;tchnam 2019 trinh Dc;tihQi
d6ng c6 dong thong qua la 11%. Vi~c chia c6 tilc chi duqc thl,Ichi~n sau khi
duqc Ngan hang Nha nuac ch~p thu?n.

4. VS hi~n dc;tihoa ngan hfmg: ChiSn lugc cc;tnhtranh cua SHB 1fttc;tOra Sl,Ikhac
bi~t. Hi~n nay, SHB dang thue mQt d6i tac tu v~n hang d~u vS cong ngh~ de
tu v~n cho SHB cac buac phat tri€n cong ngh~, vi~c tri€n khai chuang trinh
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Wechatpay phia d6i tac cling dang hop tac voi SHB d~ chuan bi cho viec phat
trien cac cong nghe thanh toan hien dai. Hien nay, Ngan hang Nha mrcc dang
khan tnrong hoan thien cac th~ ch~ d~ tao hanh lang phap ly cho hoat dong
nay va ngay khi c6 sa sa phap Iy d§.ydu SHB se tlnrc dAy cac dich V1)ngan
hang s6 mot each nhanh ch6ng.

5. VS k~ hoach rna rong sir hien cua SHB tai Bo Bi~n Nga: Khu v1)'CTay Phi
gom 8 mroc, trong do c6 Bo Bi~n Nga, Kim ngach xu~t nhap khau chu y~u la
hat dieu, gao, g6, bong ... voi tiem nang r&t Ian. Hien nay quan h~ hop tac
thuong mai gitra Vi~t Nam va khu V1)'CTay Phi chua phat trien diroc do c6
rao can vS thanh toan quoc t~. N~u SHB rna r9ng S1)'hi~n di~n tl;liday se tra
thanh m9t t6 chuc tin d1)ng cung dp dich V1)thanh toan vai doanh s6 lan,
dem ll;lingu6n thu dang k~ VflOlQ'inhu~n cua SHB.

6. NIM 2018 cua SHB la 2,5% do vi~c SHB phai thoai d1)'thu do sap nh~p HBB
khi~n cho NIM giam di. Nam 2019, SHB se ra soat Il;litoan b9 cac khoan dp
tin d1)ng,cling nhu ti~t giam chi phi, giao chi tieu KPls trong kinh doanh cho
CBNV d~ dam bao NIM nam 2019 dl;lt3,1-3,5% va se tang d§.ntrong cac nam
ti~p theo.

7. K~ hOl;lChIQ'inhu~n nam 2019 tang 46% so vai nam 2018 la hoan toan c6 cO'
sa va th1)'chi~n duQ'cdo SHB se phat tri~n h~ sinh thai nh6m cac khach hang
su dl,mg dich V1),ti~t giam chi phi quan Iy, giao chi tieu KPls trong kinh
doanh cho CBNV.

8. VS hOl;ltd9ng cua Cong ty SHB FC: Cong ty SHB FC dff chinh thuc dua san
phAm d§.u tien ra thi truang vao d§.u thang 8/20 18, d~n nay dff c6 90.000
khach hang. Vi~c thAm dinh cho yay duQ'c th1)'ch~n hoan toan tren h~ th6ng
cong ngh~ duQ'cxay d1)'nghi~n dl;li,dam bao quan tfi duQ'crui roo

K~ hOl;lChnam 2019, IQ'inhu~n la 250 ty d6ng. Cong ty se ti~p t1)Cc~p nh~t
cong ngh~ hi~n dl;livai thai gian xu Iy h6 sa duQ'crut ng~n nhung dam bao an
toano

Hi~n nay, Cong ty dff cac van ban dS nghi Ngan hang Nha nuac ch~p thu~n
cho Cong ty duQ'ctang twang tin d1)ngthea DS an hOl;ltd9ng cua Cong ty dff
duQ'cNgan hang Nha nuac ch~p thu~n.

Vai IQ'ith~ til t~p dfr li~u khach hang cua Ngan hang, Cong ty Tai chinh SHB
FC c6 ngu6n khach hang r~t Ian til vi~c khai thac khach hang cua Ngan hang
dem d~n tiSn nang phat tri~n t6t trong nam 2019.

Ty I~ nQ'x~u nam 2018 duai 1%. K~ hOl;lChnam 2018 nQ'x~u phai dam bao
duai muc trung binh cua cac Cong ty Tai chinh cling quy mo tren thi truang.

9. VS k~t qua kinh doanh Quy 112019 va h~ s6 an toan cua SHB khi ap d1)ng
chuAnBasel2.

- T6ng tai san: 334.000 ty d6ng, huy d9ng thi truang 1 la 255.000 ty d6ng,
tang 5% so vai cling ky 2018; dp tin d1)ngla 246.000 ty d6ng, tang 6,1% so
vai cling ky; thu nh~p thu§.n dl;lt1.600 ty d6ng,lQ'i nhu~n truac thu~ dl;lt743
ty d6ng. Thong tin vS k~t qua kinh doanh Quy 112019 duucQ SHB bong b6
thong tin thea dung quy dinh.
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- NSu thuc hien dung cac kS hoach kinh doanh va kS hoach tang v6n nam
2019 thi khi ap dung Basel 2, ty 1~an toan v6n cua SHB dat 8,6%.

10. V€ gia tri e6 phieu:

- HOi d6ng Quan tri nhan thay viec e6 phieu e6 thi gia thap e6 mot phan trach
nhiem ella HDQT. Tuy nhien, trach nhiem quan,trQng va eao han ella HDQT
tnroc e6 dong la quan tri ngan hang hoat dong on dinh, an toan, hieu qua va
minh bach. Voi kS hoach kinh doanh trinh Dai hoi d6ng e6 dong, HDQT tin
tuong gia tri e6 phieu cua SHB se duoc cai thien trong nam 2019.

11. V€ kS hoach str dung v6n khi tang v6n di€u 1~nam 2019, HDQT xac dinh se
su dung mot phan von d~ dAymanh d~u tu VaGhien dai h6a cong nghe voi S\I
nr v~n cua cac nha nr v~n eong ngh~ hang d~u thS giai.

12. V€ kS ho~eh e6 tilc nam 2019 va trai phiSu VAMC:

- Theo dung ehiSn 1uO'cd~t chuAn Base12 VaGnam 2020, HDQT mong mu6n
cac c6 dong chia se kS ho~ch chia c6 tilc nam 20 19 b~ng c6 phiSu nh~m
nang cao nang 1\ICtai chinh.

- Do thai di~m c6 hi~u 1\Ic clla Thong tu 08/TT-NHNN sau thai di~m SHB
duO'cch~p thu~n chia c6 tilc nam 2016, vi v~y nam 2016 SHB duO'cchia c6
tilc nhung nam 2017 thi khong th\Ic hi~n duO'c do hi~u 1\Ic cua Thong tu
08.TT-NHNN.

- Triti phiSu VAMC dSn cu6i nam 2019 - 20241a 5.174 ty d6ng. KS ho~ch
nam 2019, HDQT dll trinh DHDCD t6ng s6 trich l~p d\I phong tnii phiSu
VAMC 1a2.164 ty d6ng, thu h6i nO'VAMC 519 ty d6ng va kS ho~ch trong
nam 2019 se mua l~i han 3.000 ty d6ng trai phiSu VAMC va dSn cu6i 2019
s6 du VAMC con phai thu h6i va trich l~p 1a2.491 ty d6ng . SHB khong ban
them nO'cho VAMC va d\I kiSn dSn 2020 SHB se mua l~i toan bO trai phiSu
VAMC con l~i.

13. V€ cho yay phitt tri~n d\I an di~n m~t trai.

- Hi~n SHB mai th\Ic hi~n cho yay 02 d\I an di~n m~ trai vai quy mo vua
phai; quy trinh thAm dinh duO'c th\Ic hi~n thea dung quy dinh cua noi bo va
Cllaphap 1u~t.Tuy nhien, thong tin v€ khach hang Cl,lth~ thi khong th~ cung
dp d~ dam bao bi m~t thong tin khach hang.

- Hi~n nay c6 nhi€u t6 chile tai chinh nuac ngoai dt quan tam tai d~u tu VaG
cac d\I an nang 1uO'ngtai t~o, cac d\I an v€ nang 1uO'ngxanh trong d6 c6 di~n
m~t trai. Day cling 1amot trong nhfrng chu tmang ella Chinh phu trong vi~c
phitt tri~n n€n kinh tS xanh, d~c bi~t 1a trong lInh v\Ie di~n vi nhu cAudi~n
clla Vi~t Nam hi~n v~n dang r~t lan, ngu6n cung thiSu. Cac t6 chilc tai chinh
nuac ngoai d€u c6 uu tien d6i vai d\I an nay. Vi v~y, SHB 1uon dam bao
vi~c dp tin dl,lng d6i vai d\I an di~n m~t trai phai dap ilng d~y du cac di€u
ki~n tin dl,lng, c6 phuang an kinh doanh kha thi va c6 tai san bao dam thea
quy dinh.

14. C6 dong chiSn 1uO'c.

- Thai gian qua, HDQT dll lam vi~c v6i nhi€u t6 chuc tai chinh, kinh te nu6c
ngoai d~ tim kiSm c6 dong chiSn 1uO'cphli hO'pcho Ngan hang. HDQT xac
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dinh viec lira chon c6 dong chien hroc phai la nhtrng t~p dean tai chinh cam
k8t dAu ttr dai han vao SHB dS cung quan tri va phat trien ngan hang. Hien
HDQT v~n dang ti8p tuc dam phan voi cac d6i tac phu hop voi chien hroc
cua Ngan hang.

15. V~ tien dQ xay dung tru sa cua SHB tai 31-33 Ly Thuong Kiet, Ha NQi:

M6i day nhat, TP. Ha NQi da: trinh Chinh phu xem xet di~u chinh quy hoach
tai khu V\IC31-33 Ly Thuong Kiet. D\I kien thang 5/2019 se co y kien tra loi
cua Chinh phu.

16. V~ giam sat tin dung:

- Hien nay, ngoai cac chot kiern scat thee quy trinh tin dung, tai SHB co bQ
phan kiem soat nQi bQ tnrc thuoc Tong Giam d6c tai t~t ca cac Chi nhanh;
ngoai ra co Kh6i KiSm toan nQi bQ tr\Ic thuQc Ban KiSm soat dS tang cuang
cong tac kiSm tra, giam sat tuan thu d6i v6i m9i hOC;ltdQng nghi~p V1,1cua
ngan hang.

17. HQi d6ng Quan tri ti€p thu y ki€n cua c6 dong v~ vi~c nang cao nang su~t
lao dQng, nang cao ty l~ 19i nhu~n rna m6i CBNV dem IC;li.

18. V~ cho yay d6i v6i c6 dong.

SHB r~t quan tam t6i vi~c cho yay nang nghi~p nang than va nang nghi~p
cong ngh~ cao. SHB s~n sang cho yay d6i v6i c6 dong kinh doanh trong lInh
V\ICnay. C6 dong co thS g~p cac bQ ph~n nghi~p V\l dS dugc h6 trg.

19. V~ S\I tham gia h6 trg cua c6 dong.

- Dong gop vao m9i ho~t dQng kinh doanh cua Ngan hang la trach nhi~m cua
m6i c6 dong, kS ca c6 dong nh6 Ie. HDQT r~t cam an va s~n sang ti€p thu
m9i S1,1'dong gop, h6 trg cua c6 dong. C6 dong co thS gui lien h~ ho~c y ki€n
d€n Van phong HDQT.

I. Nghi quy~t ella f)~i hQi dAng eB dong

Sau khi xem xet cac Ta trinh va thao lu~n cac v~n d~ lien quan, D~i hQi
d6ng c6 dong - phien h9P thuang nien nam 2019 cua Ngan hang TMCP Sai Gon
- Ha N9i da: th6ng nh~t thong qua cac nQi dung sau:

1. Thong qua Bao cao k~t qua ho~t dQng nam 2018 va phU'ong hU'Ong ho~t dQng
nam 2019 ella HQi dAng Quan tri Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha NQi v6i
673.419.467 phi€u tan thanh, b~ng 99,61% t6ng s6 c6 phAn co quy~n biSu quy€t
cua cac c6 dong tham d1,1'D~i hQi t~i thai diSm D~i hQi ti€n hanh biSu quy€t d6i
v6i nQi dung nay.

( 2.069.078 phiiu khong tem thimh, tU071gung 0,31% t6ng s6 c6 phdn co quy€n
biiu quyit cila cac c6 dong tham dl! dgi h(Ji;584.993 phiiu khong y kiin, tU071g
ung 0,09% t6ng s6 c6 phdn co quy€n biiu quyit cila cac c6 dong tham dl! agi
h(Ji).

2. Thong qua Bao cao k~t qua ho~t dQng kinh doanh nam 2018 va k~ ho~eh
kinh doanh nam 2019 ella Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha NQi v6i
670.306.012 phi€u tan thanh, b~ng 99,15% t6ng s6 c6 phAn co quy~n biSu quy€t
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cua cac c6 dong tham dtr Dai h9i tai thai diem Dai h9i tien hanh bieu quyet d6i
voi n9i dung nay.

( 2.069.078 phieu khong tan thanh, tuong tmg 0,31% tJng s6 cJ phdn co quyen
biJu quyit cua cae cJ dong tham du' dai hoi; 3.698.448. phieu khong y kdn, tuong
trng 0,54% tong s6 cJ phdn co quyen biiu quyet cua cae eJ dong tham du dai
hoi).

3. Thong qua Bao cao k~t qua thim djnh tinh hinh tai ehinh nam 2018 ella
SHB, k~t qua hoat dQng nam 2018 va phuong huong hoat dQngnam 2019 ella
Ban Ki~m soat Ngan himg TMCP Siti Gon - Hit NQivoi 673.318.433 phieu tan
thanh, bang 99,59% tong s6 c6 phan c6 quyen bieu quyet cua cac c6 dong tham du
Dai h9i tai thai di~mDai h9i tien hanh bi~uquy~t d6i vai n9i dung nay.

( 33.500 phdu khong tan thanh, tuang u-ng 0,00% tJng s6 eJ phdn co quyJn bdu
quyit eua cae cJ dong tham dl! dqi h9i; 2.721.605 phdu khong y kdn, tuang u-ng
0,41% tJng s6 cJ phdn co quyJn biiu quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi h9i).

4. Thong qua Phuong an, phan phai lQ'inhu~,!- nam 2018 va trieh I~p cae q~y
thea n9i dung Ta trinh so 01II-IDQTclla H9i dong Qm'mtri vai 664.522.081 phieu
tan thanh, b~ng 98,29% t6ng s6 c6 ph~n c6 quySn bi~u quy~t clla cac c6 dong
tham dl,l'D~i h9i t~i thai di~mD~ih9i ti~n hanh bi~u quy~t d6i vai n9i dung nay.

(9.064.987 phdu khong tan thcmh, tuang u-ng 1,34% tJng s6 cJ phdn co quyJn
biJu quyit eua cae cJ dong tham dl! dqi h9i; 2.486.470 phiiu khong y kiin, tuang
u-ng 0,37% tJng s6 eJ phdn co quyJn biiu quyit cua cae eJ dong tham dl! dqi
h9i).

5. Thong qua vi~e Tang van I>i~u I~ nam 2019 thea n9i dung Ta trinh s6
02II-IDQTcua H9i d6ng Quan tri vai 661.446.347 phi~u tan thanh, b~ng 97,84%
t6ng s6 c6 ph~n c6 quySn bi~u quy~t cua cac c6 dong tham dl,l'D~i h9i h9i t~i thai
di~mD~i h9i ti~n hanh bi~u quy~t d6i vai n9i dung nay.

( 11.968.726 phdu khong tan thanh, tuang u-ng 1,77% tJng s6 cJ phdn co quyJn
biJu quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi h9i; 2.658.465 phdu khong y kiin, tuang
u-ng0,39% tJng s6 cJ phdn co quyJn biiu quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi h90.

6. Thong qua vi~e M& rQng s,! hi~n di~n ella SHB t~i Bit Bi~n Nga thea n9i dung
Ta trinh s6 03IHDQT cua H9i dang Quan tri vai 653.848.381 phi~u tan thanh,
b~ng 96,71% t6ng s6 c6 ph~n c6 quy€n bi~u quy~t cua cac c6 dong tham dl,l'D~i
h9i t~i thai di~mD~i h9i ti~n hanh bi~u quy~t d6i vai n9i dung nay.

(18.790.633 phdu khong tan thanh, tuang u-ng 2,78% tJng s6 cJ phdn co quyJn
biiu quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi h9i; 3.434.524 phdu khong y kiin, tuang
u-ng0,51% tJng s6 cJ phdn co quyJn biiu quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi h9i).

7. Thong qua vi~e Sua oBi, bB sung ngitnh, ngh~ kinh doanh thea n9i dung Ta
trinh s6 04IHDQT cua H9i dang Quan tri vai 669.638.142 phi~u tan thanh, b~ng
99,05% t6ng s6 c6 ph~n c6 quySn bi~u quy~t cua cac c6 dong tham dl,l'D~i h9i t~i
thai di~mD~i h9i ti~n hanh bi~u quy~t d6i vai n9i dung nay.

(4.925.504 phiiu khong tan thanh, tuang u-ng 0,73% tJng s6 cJ phdn co quyJn biiu
quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi h9i; 1.509.892. phiiu khong y kdn, tuang u-ng
0,22% tJng s6 cJ phdn co quy€n biiu quyit eua cae eJ dong tham dl! dqi MO.
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8. Thong qua vi~c L1!a chon don vi ki~m toan dQc l~p ki~m to an bao cao Uti
chinh nam 2019 cua SHB theo nQi dung Tir tinh s& 01IBKS cua Ban Ki~m
soat voi 672.363.225 phieu tan thanh, bang 99,45 % t6ng s6 c6 phan c6 quyen
bieu quyet tham du Dai h9i tai thai diem Dai hoi ti€n hanh bieu quyet d6i voi
n9i dung nay.

( 2.851.448 phieu khong tim thanh, tuang ung 0,42% t6ng s6 e6 phdn co quyen
biiu quyet cua cae e6 dong tham du' dai hoi; 858.865 phieu khong y kiin, tuong
Ung 0,13% tong s6 e6 phdn co quydn biiu quyit cua cae e6 dong tham dl! dai
hoi).

9. Giao HQi dAng Quan tr], Chu tjch HQi dAng Quan tr] va T6ng Giam
d&c SHB chju trach nhiem thi hanh cac Ngh] quy~t Clla D~i hQi dAng c6
dong Ngan hang SHB nam 2019 neu tren. Cac Nghi quy~t Clla D~i hQi
dAng c6 dong t~i cac ky hQp trU'O'c chU'a th1!c hi~n xong thi ti~p t1}.C
tri~n khai th1!c hi~n va bao cao k~t qua t~i phien hQp D~i hQi dAng c6
dong gin nh~t.

Phien h9P DC;lih9i d6ng c6 dong thuang nien nam 2019 cua Ngan hfmg
TMCP Sai Gon - Ha N9i k€t thuc VflOh6i 18hOO ngay 23/4/2019. Cac n9i dung
trong phien h9P duQ'c l~p thanh Bien ban va duQ'c toan th~ c6 dong nh~t trl thong
qua. Bien ban g6m 12 (muai hai) trang, duQ'c l~p thanh 05 (nam) ban.

- 01 ban gui Ngan hang Nha nuac Vi~t Nam d~ bao cao;

- 01 ban gui Uy ban Chung khoan Nha nuac Vi~t Nam d~ bao cao;

- 01 ban gui Sa Giao dich Chung khoan Ha N9i d~ cong b6 thong tin;

- 02 ban luu H6 sa van ki~n DC;lih9i d6ng c6 dong thuang nien nam 2019.

Nghi quy€t cua DC;lih9i d6ng c6 dong thuang nien nam 2019 se duQ'c l~p
thanh van ban va duQ'C cong b6 tren website cua Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha
N9i (www.shb.com.vn) va cac phuO'ng ti~n thong tin dC;lichung khac thea quy dinh
cua phap lu~t v~ cong b6 thong tin.

DoAN cHiJ TICH

Nguyln VanLe VaBue Tiin
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