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THONG DIEP cua cnu rICH HDer

Kinh gui Quf cO d6ng, Quy Kh6ch hlrng, Quf DOi t6c vi toin th6 c6n bQ

c6ng nh6n vi6n!

Ndm 2)lg, UOi cann kinh tO th6 gi6i bitin dQng v6i nhiAu yi5u td kh6 lucmg,

Lpm ph6t todn cAu nhimg th6ng dAu n6m c6 xu hudng tdng cao do gi5 ndng lugng,

,d[c biQt ld gi6 dAu binh qudn tdng m4nh. BCn cpnh d6, cdng thing thuong m4i gita
M! vd Trung Qu6c cf,ng 6nh hucrng kh6ng nho d6n ndn kinh t€ cdc nudc trong khu

vgc. Tru6c di6n bi6n phuc tpp cua kinh tC thti gi6i, kinh t6 ViQt Nam v6n co tdc dQ

tdng tru&ng m4nh mE. Tinh dtin cutii ndm 2019, GDP cua ViQt Nam dqt 7,O2Yo,

nhu vpy 2 ndm 1i6n chung ta tdng trucrng GDP tr€n7o/o.

Nim trong sp ph6t tri6n chung cua n6n kinh t6, thi trucrng cho thu6 vdn

phdng cA nu6c n6i chung vd t4i Hd nQi n6i ri6ng dd c6 nhtng bi6n chuy6n s6i dQng

trong ndm20t9. COng suAt cho thu6 trung binh toan thitrucrng h?ng A-B-C dpt lAn

lugt khoinggA% - 92% - 95%; gi6 thu6 trung binh cua timg hpng A-B-C d$ lAn

1ugt27,4 USD- 17,7 USD - l2,zrJsDlmzlthdng.

Trong khi d6, Tda nhi Harec v6n dpt dugc nhtng thenh c6ng nhdt dinh:

c6ng suAt.ho thuO ndm 2Ol9 dqt93,3o/o- cao hcvn so vdi mric binh qudn thitrucrng

heng B (92,0%). Da s6 kh6ch thuO dd gia h4n thu6 th6m khi htit thoi h4n thuO,

nhi6u kh6ch hdng dA ddng hanh ctrng toa nhd su6t tu ngdy dAu ho4t dQng cho d6n
. x ..i

nay va van uep tpc hgp t6c cung su ph6t tritin cua hai b6n.

Vdi phuong ch6m "Loi ich kh6ch hdng ld di6u kiQn d0 t6n tai", todn th6 c6n

bQ nhdn viOn trong c6ng ty dd ph6n d6u vd n5 lpc khdng ngung trong viQc c6i thiQn

vd ndng cao dich vp chuyCn nghiQp mang l4i sp tin chgn cho kh6ch hdng. ThC

mAnh ldm n6n sp kh6c biet dO dpt dugc nhflng thanh c6ng chinh ld sp chuy6n m6n

h6a trong tung bQ phfln ldm viQc, tinh tr6ch nhiQm cao, chf trpng trong c6ng t6c

ki6m so6t ch6t lugng dlch vp vd ludn d6p ring c6c y0u cAu c6ng viQc hiQu qu6,

cung c6p dich nu chuy6n nghiQp dO tqo dugc 6n tugng vd dich v9 t6t nh6t cho

kh6ch hdng.

Bing tdt ch sy kinh trgng cta minh, chirng t6i vO cing cAm on c6c Quy vi c6

d6ng dE lu6n irng hQ vd tin tucrng vdo dinh hucrng ph6t tritin cua COng ty, cim on

sU hqp t6c quy b6u ctra Quy kh6ch hdng vd Quy AOi Aa hcr-p t6c cung chfng t6i vd

mong ti6p tr,rc nhpn dugc sU ung h0 tt Quy vi.
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TOi cl6nh gi6 cao sg d6ng g6p cua cilc cim bQ nh6n vi6n dd lu6n ldm viQc vdi
tinh thAn t:dchnhiQm cao cirng v6i sp nhi$t thenh d6ng g6p dC t4o n6n sp ph6t tri6n
cria doanh nghiQp ngay h6m nay.

MQt lAn nfia, xin chdn thAnh cAm crn vd tri An Quy CO d6ng, Quy kh6ch

hing, Quy d6i t6c vd todn th6 c6n bQ nh6n vi6n trong C6ng ty dd, dang vd sd ti6p

tpc hgrp t6c cimg chring t6i de ctng mang lai k6t qu6 ttit dgp trong thoi gian tdi

Trdn trgng cim on!

Thay m{t Ban Lenh dpo C6ng ty



Chi ti0u Don vi 2018 20t9

Doanh thu thuAn DOng 39.793.499.926 40.419.94s.865

Lqi nhu?n gQp EOng 3s.rgs.703.552 3s.587.118.935

Chi phi hopt dQng D6ng t4.909.756.434 t5.657.3r1.322

Lgi nhufln thudn tir ho4t dQng

kinh doanh
DOng 24.483.051.821 25.260.126.024

Lgi nhupn thuAn tt hopt dQng

kh6c
D6ng - 1.309.437.162 - 833.440,674

Lgi nhu4n trudc thu6 E6ng 23.t73.6t4.659 24.426.685.3s0

Lgi nhufln sau thu6 E6ng 1 8.340.60s.03 1 19.445.57 5.s58

T6ng tdi s6n E6ng
ts3.769.100.59

6
160.225.032.274

V6n di6u 16 Edng 63.384.000.000 63.384.000.000

V6n chu so hiru
a

Ddng
127.r44.760.47

5
128.305.401.816

Thu nhpp tr6n t6ng tdi stn
(RoA)

% 11,93 72,71

Thu nhflp tr6n v6n c6 phAn

(RoE)
o.//t) 14,42 15,12

SO luqng c6 phi6u dang luu
, t., .

nann cuol Ky

C6

phi6u
6.338.400 6.338.400

Ldi co b6n tr6n c6 phii5u D6ng 2.894 3.062

CO tric % 25 26
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A. THONG TIN CHUNG
I. Thdng tin kh6i quit

o TCn COng

ty

^.4. Ien Iteng
Anh

r Eia chi

o Di0n thopi

o Fax

o Website

-,4 -. l. von ileu
lQ thlrc g6p

-,r -.;.. von oleu

lQ dang ky

o Nguoi dai

diQn theo

ph6p luflt:

^, A. ulay
chting

i^nn?n dang

ky kinh
doanh

II. Ngirnh ngh6 vh ilia bhn kinh doanh
* Ngdnh nghA kinh doanh chinh: Kinh doanh dich vu cho thu6 vdn phong.

* Dia bdn kinh doanh: Ha NQi

CONC TY CO PHAN HAREC OAU TTI VA
THIror,{G MAI

Harec Investment and Trade Joint Stock Company

SO 4 ptrO Lang Hp, phudng Thdnh C6ng, qu6n Ba
Einh, Thenh ptrO Ha Ngi, ViOt Nam

(024) 237724330

(024) 237724332

Ittlp.i"Arylv:y_.-harc_c*_c"_o"-m-"yfr/-W"p_b_/

63.384.000.000 d6ng

63.384.000.000 cl6ng

Ong Phan Huy Ty - Chric vu: Gi6m d6C C6ng ty

Giey chimg nhpn dlng ky kinh doanh sO OtOZt t6074
do So K6 hopch vd DAu tu Thinh pfrO Ua NQi cAp lAn

dAu ngdy 1311212006, cdp thay d6i lAn thf 11 ngdy

2910712019



III. Qud trinh hinh thAnh vir phft tri6n

\
Y
tll
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2006

C6ng ty c6 phAn Harec DAu tu vd Thucrng m?i dugc thdnh l4p

ndm 2006 vdi sy gop u5n tu 4 cO d6ng s6ng lQp (2 t6 chuc vd

2 cdnhdn) vdi mpc dich qu6n lli vd khai th6c tda nhd cho thu6

v6n phdng Harec - c6 dia chi tpi rO +a ph6 I-ang Hp, phulng

Thanh C6ng, Qufln Ba Einh, Thanh pfrO Ua NQi. C6ng ty ho4t

dQng theo Gi6y ph6p kinh doanh do So Kti ho4ch DAu tu thanh

pnO Ua NQi cdp lAn dAu ngey 1[,112120A6 v6i v6n di6u 10 ban

dAu ld 30.000.000.000 d6ng.

t212007 -
212008

TSng vtin di6u IQ C6ng ty tu 30 rj'd6ng l0n 45 tf d6ng

0s/2008

0612008

Tdng v6n di6u lQ C6ng ty tt 45 fj d6ng 16n 60 f! ddng

'or,roor 
-

0412009

Tdng v6n diOu lQ C6ng ty tt 60 rj, d6ng l0n 63,384 t'j, d6ng

2017 COng ty dugc TIBCKNN chAp thuQn ld Cdng fy dai chring vd

ddng ky luu ky tAi Trung t6m Luu ky Chring kho6n ViQt Nam

vdi mE chrmg kho6n HRB.

Ngdy 0611112017, C)ngty chinh thric ddng k;f giao dich tr6n

sdn UPCOM.
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IV. Md hinh bQ mfy t6 chti'c

* D4i hQi tl6ng c6 o6ng

Dai hQi ddng c6 ddng g6m tAt ca c6 d6ng c6 quycn bi6u quytSt, lir co quan quy6t
dinh cao nh6t cua COng ty cd phAn. DHDCD hgp thucrng ni6n hopc b6t thucmg, td
chric it ntrAt m5i ndm mQt lAn, quytit dinh chitln lugc ph6t tri€n cria Cdng'ty, k6
hoach s6n xu6t kinh doanh hdng ndm, th6ng qua nghi quytit cdc vdn dC nhu b6
sung vd sua d6i Ei6u lQ, loai c6 phAn vd s5 lugng c6 phAn ph6t hdnh, mfc c6 t,ic
chi tr6 cho cd d6ng hdng ndm, thu lao cho c6c thanh vi6n HQi d6ng qu6n trf vd Ban
ki6m so6t,...Dai hQi d6ng co d6ng co qrydn bAu, bdi nhipm thay th6 thdnh vi6n
HQi d6ng qu6n tri vd Ban ki6m so5t.

* HOi tl6ng quin tri

BAN KIEM SOATDAi HQr DoNG CO poNC

HQI DONG QUAN TRI

PHO GIAM DOC

rONc euAN LV

PHONG
TAI

CHfNH
rp roaN

PHONG
KINH

DOANH -

VAT TU

PHONG
KV

THUAT

PHONG
HANH

CHfNH.
TO CHUC



Lir co quan quin ly Cdng ty do Dai hQi d6ng c6 d6ng bAu ra, c6 todn quy6n

nhdn danh C6ng fy d6 quytit dinh mqi vdn dO quan trgng 1i6n quan d6n mpc dich,

quy6n lgi cua COrg ty, tru nhirng vdn d0 thuQc thAm quyAtt cua Epi hQi d6ng C6

aOng. HQi d6ng quin trf co quyAn vd nghia vq gi6m s6t Gi6m d6c vd nhflng ngudi

qu6n lf kh6c trong c6ng ty. Quy6n vd nghia 4r cira HQi d6ng qu6n tri do ph6p luflt

,a Oi6u tQ COng ty, ,ai Quy ch6 n6i b0 cira Cdng ty vd Nehi qrryiit Eai h6i d6ng

cO d6ng quy dinh, cU the c6 quyAn quyet dinh, chi d?o thpc hiQn kti hoach ph6t

tri6n sin xudt kinh doanh vd ngdn s6ch hdng ndm, x6c dinh c6c mpc ti6u hoat d0ng

vdr mpc ti6u chi6n lugc tr€n co sd Dai hQi ddng cO d6ng th6ng qua, dA xu6t mtic chi

tri c0 tric hdng n[m. HQi d6ng qu6n tri co quy6n b6 nhiQm vd b6i nhiQm Gi6m ddc

diAu hdnh vir c6c c6n bQ qu6n ly kh6c.

* Ban Ki6m soit

Do Dpi hQi ddng cd ddng bAu ra, c6 tr6ch nhiQm ki6m tra, ki6m so6t c6c b6o

cdo tdi chinh hdng ndm, 6 thdng,hdng quy, c5c vdn d€ kiOm to6n vd cdc v6nOC tiOn

quan d6n hoat dQng cira C6ng ty, b6o vQ quy6n lqi cO d6ng theo luQt ph6p vd Di6u

lQ C6ng ty. Ban Ki6m so6t hopt dQng dQc 10p v6i HQi d6ng quAn tri vd Ban gi6m
-iooc.

d Ban Gi6m tliic

G6m Gi6m d6c vd Pho gi6m d6c.

o Gi6m tISc

Ld ngudi dai diQn theo Ph6p luQt, di6u hdnh mgi ho?t dong hdng ngdy cua

c6ng ry, chiu sp gi6m s6t cira HQi d6ng qu6n tri vd chfu tr6ch nhiQm

trudc HOi d$ng qudn tri vd tru6c Ph6p lupt v0 viQc thpc hiQn c6c quy6n

vd nhiQm vp dugc giao;

euyi5t dinh c6c v6n dO 1i6n quan dtin c6ng viQc hang ngay cua COng ty;

-,1 
,r i.A , \ro chuc thUc hiQn c6c Nghi quy6t ctra IIEQT, thlrc hiQn kd hopch kinh

doanh vlr phuong 6n dAu tu cua C6ng ty;

Ki6n nghi phucrn g tn trdcd tfc hoflc xu ly l5 trong kinh doanh, co c6u t6

chfc, quy ch6 quin lY nQi b0 COng tY;

nO nfrigm, miSn nhiQm, c6ch chirc c6c chr?c danh qu6n l1i trong COng ty

trir c6c chric danh thuQc thAm quy6n cua HDQT;



Tuy6n dung lao dQng, quy6t dinh mric lucrng vd php c6p ooi voi nguoi
lao dQng trong C6ng ty;

l.c6c quycn vi nhiQm v9 kh6c theo quy dinh cua ph6p lupt vd diAu lQ c6ng
ty.

Ph6 gi6m tliic (ki6m Ki5 to6n tru&ng)

T6 chr?c x6y dr,mg bQ m6y kti to6n vd tri6n khai c6ng tdc titi chinh vd
hpch to6n kti to6n theo dring quy dinh cria ph6p luQt;

-i 
1,T6 chirc xdy dirng vd gi6m s6t viQc thpc hiQn k6 hopch tii chinh hdng

ndm, tham muu cho l6nh dao vA c6ng t6c quirn ly, str dung c6c ngu6n lgc
tdi chinh theo c6c quy dinh hiQn hdnh;

TO chric viQc phan tich c6c hopt dQng kinh tc trong cdng ty nhim d6nh
gi6 qu6 trinh thgc hiQn, ktit quA vd hiQu quA ho4t dQng SXKD;

chi dpo t4rc titip c6c linh vuc: B6o hQ lao d0ng, phdng ch6ng ch6y n6, 16

tdn, b6o vQ, vQ sinh, b6o tri, b6o dudng;

Tryc ti6p php tr6ch phdng Tdi chinh K6 to6n;

C6c nhi6m vu kh6c theo sq phAn c6ng cira Gi6m d6c

TOng Quin ly tda nhir

tao, duy tu bao dudng dinh kj,, khic phpc, sta chta c6c sr,r co u6t thudng
tai tda nhd;

Dim b6o kh6ch thuo thgc hiQn dring nghia vp cria minh theo hqp d6ng
thu6 dd ky vd tudn thri c6c quy ch6 tda nhd; Gi6i quy6t c6c khi5u nai ctra

kh6ch thu6 1i6n quan d5n toa nhd; :

chi dpo truc ti6p c6c cuQc hgp hdng ngay, t6ng ktit r0t kinh nghiQm c6c

v6,n do d5 thlrc hi6n dugc, nhtng v6n d0 thuc cAn giai quytit trong ngdy,
thgc hiQn c6ng viQc theo k6 hopch dA ra;

Hdng th6ng ldm b6o c6o g6m: nhirng viQc diSn ra trong tda nhd, ph6n 6nh

cua kh6ch hdng, nhirng vAn dO vO vQ sinh, bio vQ, duy tri b6o dudng...

l0



C6p nhflt vd b6o cito circ thay d6i 1i6n quan d6n c6ng viQc quin ly tda

nhd. Trg giiip trong viQc tu v6n ho{c dua ra nhirng loi khuy6n trong viQc

b6o vq quyAn lgi vd tiri sAn cua c6ng ty;

C6c nhiQm vp kh6c 1i6n quan d6n tda nhd

* C6c Phdng ban

Phdnq'Hdnh chinh - Td chac;

o Tryc tiiip qu6n ly, gi6m si$ cdc c6ng viQc li6n quan d6n khu vyc chung

cira tda nhd theo dirng quy trinh/tiOn d0 vd chAt lugng dti ra nhu:

. Ldm s?ch

' 86o vQ, an ninh, b6i dPu xe

' CaY xanh

. DiQt c6n trirng

. Ve sinh m6i trudng

o CQp nhQt th6ng tin kh6ch hang ra vlro tda nhir, xu ly phAn 6nh cua

. kh6ch hdng theo dung m6u bi6u quy dinh ;

o Quin ly mdy m6c, thi6t bi 16p dit t4i khu vpc chung ;

o QuAn ly c6ng tdc vdn thu, v6n phdng, t6 chric lao dQng, d6i ngopi vd

phi6n dich ;

o C6c nhiQm vp kh6c li€n quan.

Phdng K! thudt:

o Tryc tiiip quan ly todn bO hP th6ng m6y m6c thi0t bi trong c6ng ty;

o Xdy dgng c6c dinh mric kinh te ky thupt, lich xich tu dudng, vq.n hdnh

thi6t bi;

o Gi6m s6t, theo ddi, tu v6n nhd thAu kh6ch hdng thyc hiQn c6c viQc c6i

tao, stra chfia trong ph?m vi diQn tich kh6ch thu6;

o Gi6m s6t c6c nhd thAu trong viQc b6o tri thitlt bi;

o Chiu tr6ch nhiQm trgc ti6p trong c6ng t6c phdng ch6ng ch6y n6 vd an

ninh qu5c phdng;

)
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o T6 chric thgc hiQn c6c dich vU ky thupt cho kh6ch thu6;

o C6c nhiQm vu kh6c li6n quan.

Phdng Tdi chinh Kd ndn:

-to T0 chric xdy dpg vd thr,rc hiQn kO hoach tdi chinh, k6 to6n vd qu6n lyx'ngu6n v6n theo dring ch6 dQ ph6p lu6t cira nhd nudc, luQt k6 to6n vd
di6u lQ, quy ch6 tdi chinh cua c6ng ry;

o T6 chric thuc hi6n c6ng t6c k6 to6n th6ng kC ctra c6ng ty, girip Gi6m
d6c gi6m s5t tii chinh cira c6ng ty theo ph6p lupt v6 nhi6m vp dugc
phAn c6ng ho{c riy quydin;

o Tfnh toan hi6u qui kinh te cho tung phucrng 6n kinh doanh OO Ciam
d6c 'co cdn cri qrytit dinh chinh x6c vd hiQu qui, thric dAy kinh doanh
ph6t tri6n, bAo todn ph6t tri6n v6n, hodn thdnh t6t nghia vp d6i vOi
Nhd nu6c;

-.4o Ti6p nhpn, birn giao, quyot to6n khi c6ng trinh d6 hodn thdnh;

o C6c nhiQm vp kh6c 1i6n quan.

. Ph6ng Kinh doanh - Vdt tu:

o Xdy dung k6 hoach titip th!, quing c6o vd ph6t tririn thi trudng ctra
c6ng ty. ESnh gi6 thlrc tr4ng thi truong, x6y dung k6 hopch vd m4ng
ludi b6n hdng;

o QuAn ly vA soan th6o c6c loai hcr-p d6ng trong c6ng ty.

o Theo ddi cpp nhdt th6ng tin li6n quan d6n vi6c thay c16i, diAu chinh vd
ch6m dut hqp d6ng.

o Qu6n ly cdc tdi liQu/bin vE thi6t k6 vd bdn giao thi6t bi trong di6n tich
thu6 cria kh6ch.

o Ph6t triiSn kinh doanh c6c dich vp kh6c cho kh6ch hdng.

o chiu trdchnhiQm truc ti6p trong c6ng t6c mua b6n hdng h6a, qu6n ly
kho vflt tu cira c6ng ty.

o C6c nhiQm vp kh6c 1i6n quan.
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V. Dinh hufng ph6t tri6n
* C6c mgc ti0u chir y6u cria c6ng ty:

Duy tri vi th6 cua doanh nghiQp trong giai do4n sip tdi, chir trgng diSn dich vp

chdm s6c kh6ch hdng cira tda nhd, ddo tao dQi ngfi nhdn sU dO d6p ring nhu cAu

chdm s6c kh6ch ldrg tOt nh6t.

* Chi6n lugc ph6t tri6n trung vh diri hln:

Ban 16nh dpo C6ng ty nhQn dinh ring, cho thu6 vdn phdng hiQn nay l.d mQt trong

nhirng dich vU kinh doanh bat dQng s6n quan trgng ddi h6i sU nh?y bdn tru6c mQt

thi truong c4nh tranh tucrng OOi mrOc li€t, dpc biQt trong UOi cann c6 nhi6u tda nhd

cho thu€ vdn phdng m6i vd hiQn dpi hon dang xu6t hiQn tr6n thi trulng.

Nhim mpc dich duy tri v! th6 cta minh trong giai dopn slp t6i, COng ty dd dua
i,

ra mQr so pnucrng 6n vd gi6i ph6p n6ng cao hiQu qu6 s6n xuAt kinh doanh, bao g6m:

o Giai phdp vi gid thuA vdn phdng;

Nhfln thric dugc ring, gi6 thuO van phdng ld diAu kiQn tiOn quy0t AC thu hrit vd

gifr ch6n kh6ch hdng, C6ng ty chtr truong xdy dpg c6c chinh s6ch vd gi6 thu6

nhtm dim b6o tinh cpnh tranh vO gi6 tr6n thi trudng. D4c biQt, OOi vOi nhtng

kh6ch hdng truyAn th6ng, hopc kh6ch hdng mdi sin sdng ky ket hqp d6ng 16u ddi

vdi C6ng ty Harec 1u6n cung c6p gi6thu0 uu ddi cho nhirng dOi tuqilg kh6ch hdng

ndy.

BCn c4nh viQc cung cdp giiL thu0 vdn phdng cpnh tranh, nhim dim b6o lgi ich

cua kh6ch hdng khi su dUng dich vU, C6ng fy sE ti6p tUc b6o du0ng, bO sung, stra

chta nhirng m6y moc, v4t dpng dd cfl, hong vd 15i thdi de qua d6, ndng c6p diQn

mao cta Tda nhd Harec.

o Giai phdp vi marketing:

Marketing vO U6t dQng sin vin phong cho thu6 hiQn nay d6ng vai trd ,6t quan

trgng, th6ng qua m6 hinh ndy sE dua kh6ch hdng d6n vdi dich vp cria Harec ngdy

mQt d6ng hcrn. Hi6u rd dpc di6m ndy, Harec thulng xuy6n cqp nhQt th6ng tin cho

thuO vdn phdng cua minh tr€n trang web ctra minh, duy tri 1i6n k6t drin c6c nhd m6i

gi6i chuyOn nghiQp vd mQt s6 trang dich vU uy tin cflng ld mQt c6ch thric tdng dQ

phtr thdng tin cho c6c kh6ch hdng ti6m ndng dang tim ki6m dich vp cho thu6.

, Gidi phdp vi Nhdn suv

I
/

\
\
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C6ng t6c ngopi giao, gi6i thiQu dich v.u cho thud vin phong tpi toa nhd Harec
1u6n dugc chri trgng. C6ng fy lu6n chri trong dtin vAn Ae Aao t4o nh6n sg, tao ra

A,moi trucmg tiOp xirc mQt c6ch thAn thi6n, cdi md, chinh x5c nhdm mang lpi sp tho6i
m6i vd tin nhiQm OOi vOi kh6ch hdng mdi.

BOn canh d6, Harec cfing dac biQt chir trgng d6n dich vp chdm s6c kh6ch hdng
dang su dr,rng dich vU cira tda nhd. Mgi y6u cAu cua kh6ch hdng d6u duoc Ban qu6n

ly tda nhd xem x6t vd gi6i quyilt trong thoi gian ngin nnat. Dich vu ch[m s6c

kh6ch hdng lu6n dugc Ban 15nh dpo C6ng ty quan t6m vd dat ti6u chuAn cao d6i
vdi ddi ngfi nhdn sg chdm s6c kh6ch hing cria C6ng ty. Hing nim, c6ng ty du
ki6n sE c6 nhtng dqt t0p huAn nhfrng ki ndng md* dC gitip dQi ngfi nhdn sp xft ly
tinh huOng vd phpc vp khSch hdng t6t hcrn.

* c6c mgc ti6u phdt tri6n bdin vfrng (m6i trudng, xi hQi vn cOng tliing) vn
chucrng trinh chinh li6n quan tl6n ngin h4n vir trung h4n cfia c6ng ty

c6ng ty c6 phAn Harec EAu tu vd rhuong mai mong muon mang d6n cho
khSch hdng nhirng dich vr,r h6 trg tot ntrAt khi su dung v6n phdng cua tda nhd.

Ngodi ta cong ty cfing dua ra c6c s6ng kiSn vc vi6c su dung ndng lugng hiQu

Qu6, h4n ch6 lang phi diQn, nu6c qua c6c thi6t b!: hQ th6ng di6u hda, hQ th6ng tu
O'ign, nq th6ng chi6u s6ng, hQ th6ng thi6t bi su dpng nudc vd dAm b6o viQc b6o tri
dinh ky c6c hQ th6ng thi6t bitda nhd.

VI. Crlc rrii ro
{. Rfri ro kinh t6

C6c y6u tO kinh t5 vi m6 nhu t6c dQ tdng trudng GDP, lam ph6t, tS, eilngopi
tQ,... sE t5c dQng tr.uc fi6p ho{c gi6n ti6p d6n ho4t dQng kinh doanh cua mgi lopi
hinh doanh nghiQp. Do d[c thu hoat dQng chinh le kinh doanh cho thud vdn phdng,

C6ng ty sC it chiu t6c dQng cira sg thay ddi ty ei6 ngo4i t0 hcrn so v6i c5c ngdnh
nghA kinh doanh kh6c. Tuy nhiOn, t6c dQ tdng truong GDP vd ti 16 14m ph6t v6n
6nh hucmg ft nhiOu tdi ngudn cAu thu6 vin phdng, do d6 C6ng ty cAn c6 biQh ph6p

d0 phdng tr6nh vd girim thi6u rui ro ndy.

{. Rfii ro luft phrip

Ld c6ng ty hopt dQng trong ngdnh kinh doanh dich vp cho thu€ vdn phdng n6n

C6ng ty chiu 6nh hudng tir c6c chinh s6ch Nhd nudc. n6t ry sg thay d6i nao trong
c5c chinh sSch ddu c6 th6 6nh huong d6n hopt dQng s6n xu6t kinh doanh cua C6ng

f

ty, g6,y bi6n dQng lqi nhufln.

14



Ld doanh nghiQp ddng ky giao dich tr6n So giao dich chring kho6n HA NQi,

ho4t dQng cira COng ty chiu sp diAu chinh cua cdc vdn b6n ph6p iu?t nhu: Lupt

Doanh nghiQp, LuQt chring kho6n, Quy dinh vd c6ng UO tnOng tin vd thi truong

chring kho6n dang trong qu6 trinh ph6t triOn vd thay OOi O6 hoan thiQn, sir thay d6i

vC mgi mflt chinh s6ch sE 6nh hucyng d6n ho4t dQng qu6n trf, kinh doanh cira c6ng

ty.

t Rfii ro d{c thil trong ho4t tlQng kinh doanh cf,a c6ng ty

M4c du thi trucrng cho thu6 vdn phdng tai Hd NQi ph6i COi m4t v6i nhiOu kh6

khin th6ch thirc do du thira ngu6n cung, riri ro d6n tu bitin dQng thi trucrng b6t

d6ng s6n, sO lugng tSng th0m ngudn cung cfrng nhu bi6n dQng gi6 cbthitruong khi

d6n thoi di0m gia hpn hqp d6ng cflng sE 6nh huong d0n sO lugng kh6ch hdng vi
doanh thu cua C6ng ty.

B. TiNH uiNn Ho4T DQNG TRoNG xAwt

I. Tinh hinh ho4t tlQne sfrn xu6t kinh doanh

HiQn nay, Cdng ty dang quin ly vd kinh doanh cho thuO v6n phdng tpi tda nhd

Harec - sO + LdngHp, qufln Ba Dinh, Ha NQi. Ddy ld tda nhd cho thu6 vdn phdng

h?ng B, tga 14c d vf tri trung tdm cira thanh pnO ga Ngi.

STT Di6n giii Dcrn

vi
Nim 2018 Nim 2019

Ting
tru&ng

2019t20t8

i Doanh thu thuAn E6ng 39.793.499.926 40.4t9 .945,865 l,57yo

2
LNG vA .,rrg .6p

dich vu
Ddng 35.195.703.552 35.s87.118.935 1,llyo

3 LNTT Edng 23.173.6t4.6s9 24.426.685.350 5, loh

4 LNST D6ng 18.340.605.031 19.405.57 5.558 5,9lyo

Doanh thu thuAn cua C6ng ty d6n hodn todn tri c6c hqp ddng cho thu6 v6n

phong. B6n c4nh d6, trong qu6 trinh cho thu€ vd v4n hdnh toa nhdr. C0ng ty cdn

cung c6p mQt sO Oictr vr; kh6c nhu tr6ng gifr xe, dich vp ky thuAt tda nhir, v.v...

Ddy cfing ld m6ng doanh thu chi6m ty trgng lon nh6t trong .o c6u t6ng doanh thu

cua C6ng ty.
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Nim 2019, t6ng ngu6n cung cho thu6 toa nhd tdng 3Yo, do d6 C6ng ty ph6i

ti6p tpc cpnh tranh dC thu hft kh6ch thu6. BCn cpnh d6, citc tod nhd mdi c6 nhi6u
lqi th0 uC tt i6t t<O trign dpi, diQn tich r6ng rdi trong khi tda nhd Harec dE hopt dQng

duoc 14 ndm, c6c trang thi6t bi chAt luong khdng cao, nhffng t6i ky thupt cria tda
nhd mang tfnh he th6ng, kh6 khdc phUc... MAc di tda nhd c6 hai tAng hAm lnm bdi
dQu xe nhung diQn tich nho, kh6ng d6p img dugc nhu cAu cua kh6ch hdng hiQn tAi.

EiAu ndy gAy'6nh huong tdi lqi nhuAn gQp cua C6ng ty ndm 2}lg. CU thi5, lqi
nhufn gQp dat 35,6 ty d6ng, ting 1,1 1% so v6i ndm ngo6i. BOn canh d6, c6ng su6t

cho thud binh qu6n ndm20l9lir93,30o/o, giim 1,580 so vdi binh qudn n[m 2018.

Tinh hinh thr;c hi$n so vri,i k6 ho4ch

Chi ti6u Don vi KG hoqch

nIm 2019

Thlrc hiQn

nIm 2019

Ti 16 hoin
thhnh so vtri

k6 hopch
V6n di6u lQ Tj'd6ng 63,3 8 63,38 t00%
Doanh thu thu6n Ty d6ng 35,46 40,42 tt4%
Lgi nhufn sau thu6 Tj'd6ng 15,06 19,41 t29%
uy tinh hinh kinh doanh n6m vtra qua sdo nhi6u klh6 khdn do 6i canh tranh vTuy qua gap

cgc tda nhd mdi hiQn dai hcrn, C6ng ty v6n dpt dugc k6t qu6 vugt mric k5 hoach dA

ra nho n5 lgc ctra Ban Gi6m ddc vd nh6n viCIn. Cg th0, doanh thu thuAn vd lqi
nhuan sau thu6 dat lAn lugt 1 14% vit lzg%so vdi kti hopch ndm20l9.

II. TO chri'c vit nhffn sg
1. Gi6i thiQu Ban l6nh d4o

a) HQi tl6ng quin tri

* Ong Hoirng Quang Thirnh - Chri tich HQi tl6ng qufrn tri
o Ndm sinh: 1946

r Trinh dQ chuy6n m6n: K! su x6y dpng
o Chric vq nim gifi o c6c td chric kh6c:

. 55 cd phAn nim gifi b cdc to chric kh6c:
o Sd hfiu c6 nhAn: 1.712.321 c6 phAn, tucrng irng vdi 27,O2yo vtin di6u lQ cira

Harec

pnal ca

* 6ng Vfi Xu0n Diing - Thirnh vi6n HQi tl6ng quin tr!

Ndm sinh: 1973

Trinh dO chuy6n m6n: Thpc s! c6ng nghe sinh hgc
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- Chric vr,r nim git o c6c t6 chric kh6c: Ph6 TOng gi6m ddc TOng COng ty Bia

Rusu NGK Ha NOi.

- SO c6 phAn nim git: 2.535.360 cO phAn, tuong ring v6i 4A,O yo v6n di6u lQ

cta Harec

o Sd htu c6 nhdn: 0 c6 phAn, tucrng ring vdi 0% v6n di6u le ctra Harec

. D?i diQn so hiru cho T6ng c6ng ty Bia-Rugu-Nu6c gi6i kh6t Hd NQi:

2.535.360'cd phdn, tuong tmg v6i 40,0o/o v6n diAu lQ cua Harec

- Qu6 trinh c6ng t6c:

{. Ong Phan Huy Tf - Thirnh vi6n HQi tl6ng qufrn tri C6ng fy

- Ndm sinh: 1960

- Trinh dQ chuyOn m6n : K! su co khi - Cir nhdn LuQt

:
t1

NG
'Pt

{H
rTl
JNG

4-
-

17

Thdi gian Noi lirm viQc Chrlc vg

0Ut997 - 08/2003 Vien Cdng nghiOp Thpc phAm, BQ

C6ng nghiQp

Nghi6n cr?u vi6n

0912003 - 0912004 ViQn COng nghiQp ThPc PhAm, BQ

C6ng nghiQp

Ph6 trucvng phdng H6a

sinh CNMT

1012004 - 0312007 BQ C6ng thuong Chuy6n vi0n Vp COng

nghiQp ti6u dirng vd

Thyc phdm

0412007

t510712009

BQ C6ng thucmg Ph6 Vp' trucrng VU

C6ng nghiQp nhg

1610712009 - nay T6ng COng ty CP Bia - Rugu -
Nu6c giAi kh6t Ha NQi

Ph6 TGD

2012 - 0210712019
\

CTCP Harec Ddu tu vd Thucrng

mai

Chu tich HEQT

A310712019 - nay CTCP Harec DAu tu vi Thucrng

m?i

Thanh vi6n HDQT



- chfc vp nim giir o c6c t6 chric kh6c: uy vi6n HDer - c6ng ty cp Kinh
doanh vi XAy dpg nhd

- sd c6 phAn nim gifl: 1.478.472 co phAn, tucmg rlmg v6i z3,32yo v6n di6u 16

cta Harec
r sd htu c6 nhan: 1.478.472 c6 phAn, tucrng ring v6i z3,32yo v6n di6u lQ cta

Harec
. E?i diQn so hiru: 0 c6 phAn, tuong img v6i 0% v6ndi6u l0 ctia Harec
- Qu6 trinh c6ng t6c:

b) Ban ki6m sodt

* Bn Phan Thi LQc - Tru&ng Ban ki6m so6t

- Ndm sinh: 1972
- Trinh dQ chuy6n m6n: E4i hgc tdi chfnh kti to6n
- Chric vU nim gifr o c6c td chric kh6c: Khdng
- so c6 phAn nim gifi: 0 c6 phAn, tucrng ring v6i 0% v6ndiAu lQ cta Harec
- Qu5 trinh c6ng t6c:

Thdi gian Noi lhm viQc Chrl'c vu

1993-t997
C6ng ty TNHH XAy
dung vd Ph6t triOn d6 thi

Ph6 Gi6m d6c

1998- Nay
C6ng ry CP Kinh doanh

vd Xdy dgng nhd
GiSm d6c \?TVKDN

2012 - nay
C6ng fy CP Harec dAu

tu vd Thuong mpi
TV Hgi d6ng quin tr!

1710712019- nay
C6ng fy CP Harec dAu

tu vd Thuong mai
Gi6m d6c C6ng ty

Thdi gian Noi lirm viQc Chri'c vg

1997 -2006 Cdng ty m6i truong dO thi Vinh Thu qu!

2007 *20t4 COng ty TNHH MTV M6i truong
d6 thiNghQ An

Kti to6n

20t5 C6ng ty CP Harec DAu tu vd KC to6n
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0312016 Thucrng m4i

0412016

nay

COng ty CP Harec Ddu tu vd

Thuong mpi
Tru&ng Ban kitim so6t

* Bir: Ph4m Thi TO Dung -Thirnh vi6n BKS

- Ndm sinh: 07/0711978

- Trinh dQ chuy6n m6n: Cu nhdn kinh t6 - chuy6n nginh k6 to6n, cu nhdn

ngopi ngt.
Cfr,i. v.u nim git o c6c tO chirc kh6c: Nhdn vi6n ki5 to6n - CTCP Kinh

doanh vd Xdy dpg nhd

56 cO phAn nim git: 0 cO phAn, tuong irng vdi 0% v5n diAu lq cila Harec

Qu6 trinh c6ng t6c:

Thli gian Noi lhm viQc Chr?c vg

2000 -2003 Cdng ty TNHH T&T NV K6 toSn

2003 - 2004 C6ng ty XAy dUng sO t Ha Nqi NV Kti to6n

2004 - nay
CTCP Kinh doanh vd XdY dgng

nhe

NV K6 to6n VPTVKD
nha

2012 - nay
CTCP Harec EAu tu vd Thucrng

m?i

Thenh vi6n Ban kiOm

so6t

{. Ong Vfi Einh Dri'c - Thinh vi6n BKS ,

- NIm sinh: 1989

- Trinh dQ chuy6n mdn: Cu nh6n Tdi chinh- NgAn hdng

- Chric vp rrim gifr o c6c t6 chric kh6c: Chuy6n viOn tdi chfnh- Phdng tdi chinh

kii to6n - T6ng C6ng ty CP Bia- Rugu- Nu6c gi6i khSt He N6i

- SO cd phAn nim git: 0 c6 phAn, tuong irng vdi 0% v6ndiAu lQ cita Harec

- Qu6 trinh c6ng t6c:

=6g

T\
.Ai\l

E(
tvi
MA

rP..4

Noi lirm viQc



Tt212011- T1 U20t3 NgAn hdng thucrng mpi
c6 phAn qu6c tti VIBank

Nhdn vi6n qudn ly kh6ch
hing

T1212013 d6n nay T6ng C6ng ty CP Bia-
Rugu- Nudc giai kh6t He

N0i

Chuy6n vi6n tdi chinh-
Phdng tAi chinh kri to6n

c) BAN DIEU HANH

* 6ng Phan Huy Ty - Thirnh vi6n HDer ki6m Gi6m rliic c6ng ry
Ed gi6i thiQu 0 thanh phAn HEeT

t' Bn Nguy6n Lan Huong - ph6 Gi6m cl6c c6ng ty ki6m Kti to6n truong

Nim sinh: 1970

Trinh dQ chuy6n m6n: Cu nhAn Kti to6n

Chric vu n6m git o c6c t6 chfc kh6c : Kh6ng.

56 c6 phAn nim gifr: 67.1g5 c6 phAn, tucmg ring v6i l,06yov6n dieu l0 cua

. Harec

o sd hiru c6 nhdn: 67.19s c6 phAn, tuomg tng vdi l,o6yo v6n di6u lQ cria
Harec

. D?i diQn so hiru: 0 c6 phAn, tuong fug v6i 0% v}ndiAu 10 cria Harec

Qu6 trinh c6ng t6c:

Thdi gian Noi lim viQc Chrl'c vr;

1999-2007 TCT Group- Cdng ty CP NtrAt Xam KO to6n

2007- 2009
C6ng ty CP Harec DAu tu vd

Thucrng mpi

TP. Kinh t6 t6ng hqrp

2010- hiQn nay Ph6 Gi6m d5c ki6m K6
to6n trucrng
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4. 56 lugng lao dQng cfra c6ng ty (Thoi tli6m 3tll2t20l9)

Tf trqng (%)
STT Ti6u chi

56 luqng
(ngucri)

I Theo trinh tIQ lao dQt g
go,goh

t frint', dQ DAi hgc vd tr6n D4i hqc t'/

01 4,7oh
2 Tiinn A0 Cao ddng, trung cdP

chuy6n nghiQP

J So cap vi C6ng nhdn k! thuQt 01 4,70h

4 t ao Ao. ng phtthOttg 02 9,50h

II Th* d6i tugng lao tlQng

1 Lao dQng tnrc ti6P t4 67%

2 Lao dQng gi6n ti6P 7 33%

III Theo ei6i tinh
10 48%

1 Nam

2 NT 11 52%

T6ng cQng 2l

,. Cninn sich diro t4o, luong thu&ng, trg c6p

* Ch6 cIQ lnm viQc:

o Ngudi lao dQng trong c6ng ty dau co hqp dong lao dQng theo dring Lupt lao

dqng.Nguoi lao dQng dugc huorg Uao niOm x6 hQi, b6o hi6m y t6, b6o hi6m

thAt nghiQP theo dirng quY d!nh.

r c6ng ty thgc hiqn ch6 dQ ldm th6m gid, ch6 d0 thai sirn, ch6m s6c con nh6

theo dring Luflt hien hdnh.

e Thdi gian ldm viQc: aO g.6ngl tuAn, s6ng tt 8h00-12h, chi6u 13h - 17h00,

nghi trua mQt tii5ng, tt thri 2 d}nthf 6' 
:

r Mot n6m m6i nhAn vien co t2 ngity nghi ph6p ndm, dugc nghi btr c6c ngiry

tO tOt theo quy dinh chung cira Nhd nu6c'

* Chinh s6ch tuY6n dgng, dlro t4o:

Td chirc tuyen dUng th6ng qua c6c website tuy6n dUng. C6ng ty uu ti6n tuyi5n

nhirng nhdn viQn co nhiQu kinh nghiQm ldm viQc trong linh vpc kinh doanh
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chinh cria C6ng ty, d{c bi6t uu ti6n nhtng ring cri vion biot ticng Anh vd c6c
ngopi ngt thdng dUng kh6c.

* Chfnh sdch lu<rng, thu&ng:

Nguoi lao dQng tai Harec dugc tham gia b6o hi6m xd hQi dAy dri, hucrng lucmg
ctng c6c ch6 dQ phric lqi kh6c theo quy dinh cua ph6p luat vd tinh hinh thuc t6
cira C6ng fy.

STT Ii6u chf PhAn lo4i S6

Iugng
i. . .cuol Ky

Mric
luong
trung
binh

S6 gid tlio
t?o

I Theo gi6i
tinh

Nam 9 6.780.000 36h
NIT 12 9.342.000 l20h

+ Thdi gian: fn O

(Gi6m dtic :TrAn NgQc Thriy)Nam I rol sffisn
Nfi 11 8.228.000 r20h

Jr) Thdi gian: Tri
/ . ' -i(trlam doc :

h
Phan Huy Ty)

2 Theo hqp
tl6ng Iao
dOng

Todn thoi gian 2T 8.349.000 1 59h

B6n thoi gian 0

J Theo trinh
oo

Epi hgc vd tr6n
Epi hoc

16 8.808.000 96h

r.!uao oang,
A

cap

trung I s.880.000 6h

So cAp vd c6ng

nhAn k! thu4t
1 5.000.000 6h

Ph6 th6ng 2 7.359.000 r2h
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4 Theo chrl'c vg QuAn ly 7 12.400.000 72h

Vbn phdng, c6ng

nhdn

14 6.806.000 36h

III. Tinh hinh tliu tu, thqc hiQn dr;6n
COng ry kh6ng tirgc hiQn dy 6n dAu m ndo, kho6n 16i ti0n gui ngdn hdng cua C6ng

ty ndm 2}lg dem vA khodn doanh thu tdi chinh hon 5 r! d6ng.

IV. Tinh hinh tiri chinh

1. Tinh hinh tiri chinh

Chi tiOu
Don vi

2018 20t9
oh tdng

gif,m

TOng tdi s6n E6ng 153.769.100.596 t60.225.032.274 4,20o

Doanh thu thuAn E6ng 39.793.499.926 40.4r9.94s.86s l,57Yo

Lqi nhufln thudn tu
hopt dQng kinh
doanh

D6ng
24.483.051.821 25.260.126.024 3,l7yo

Lqi nhufln thudn tir
hopt dQng kh6c

D6ng
-1.309.437 .162 -833.440.674 -36,3SYo

Lqi nhupn tru6c
., x
tnue

D6ng
23.173.6t4.659 24.426.68s.350 5,4tyo

Lgi nhuQn sau thu6 D6ng 18.340.605.03 i t9,405.57 5.558 5,9lyo

D

2. Cic chi ti6u thi chinh chir y6u

Chi ti6u Don vi Nim 2018 NIm 2019

1. Chi tiOu vG kh6 ning thanh tofn
Hq s6 ngin hpn:Tdi s6n ngin han/Nq ngdn

han
LAn 9,25 6,64

H0 s6 thanh to6n nhanh:(Tai s6n ng[n hqn

- Hing t6n kho)A{g ngin hpn
LAn 9,25 6,64

2. Chi ti6u vO co cAu v6n
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HQ s6 (Nq ph6i trdlT6ngtdi s6n) LAn 0,17 0,20

H0 sO Nq/V6n chu sd hiru Ldn 0,21 0,25

3. Chf fiAu vA ndng lgc hogt ct\ny
Doanh thu thudn/T6ng tdi s6n Ldn 0,26 0,25

4. Chi fiAu v0 khd ndng sinh ldi
HQ sO Loi nhuAn sau thu€/Doanh thu thuAn LAn 0,46 0,48

HQ s6 Lqi nhu?n sau thu6/V6n chri so hfru LAn 0,14 0,15

Hp sO Loi nhu6n sau thu6/T6ng tdi s6n LAn 0,12 0,12

H0 s6 Lqi nhufln tir ho4t dQng kinh
doanh/Doanh thu thuAn

LAn 0,61 0,62

V. Co cAu cd tl6ng, viin tIAu tu chfi s& hfru
* CO phAn

T0ng sO cO phAn: 6.338.400 c6 phAn

T6ng sO rO phAn dang ltru hinh: 6.338.400 c6 phAn

Lb4i c6 phAn dang luu hinh: C6 phAn ph6 th6ng

C6 phi6u qu!: Kh6ng c6

CO phi6u uu d6i: Kh6ng c6

{. Ccr.6u c6 il6ng
- Co 

",iu 
cii d6ng theo ty l€ so hiru

STT Diii tuqng Sd luqng C6 phi6u
Ty le sO hfruA/DL

(%)

1
C6 d6ng 16n

(so hiru > 5% v6n CP)

- Trong nudc 5,726.ts3 90,32

- Nudc ngoii

2 CO ddng kh6c

- Trong nudc 612.247 9,68

- Nu6c ngodi

TONG CONG 6.338.400 100,00
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- Co ,du rii d6ng theo logi hinh so htru

ST

T
Eiii tugng SO tugng cO OOng Tj,re (%)

1 C6 d6ng trong nu6c 6.338.400 100%

- T6 Chirc 2.535.360 40%

- C5 nh6n 3.803.040 60%

2 C6 dOng nudc ngodi

- T6 chirc

- C5 nhdn

- Danh sdch cd d6ng lon

TGn t6 chfc/c6 nh6n
s6 CMND/Ho
chi6uDKKD

Dia chi
SO lugng
cO phin

rj,
leA/EL

Tdng C6ng fy CO phdn

Bia- Rugu- Nu6c gi6i

kh6t Ha Noi
(Nguoi d4i diQn: Vt
' Xudn Dfrng)

0t01376672

183 Hodng Hoa

Th6m, qupn Ba

Dinh, TP. Ha NQi

2.s35.360 40,joh

Phan Huy Ty 001060006543

69 Niri Tnic,
quQn Ba Dinh,

TP Ha Nai
1.478.472 23,30

Hodng Quang Thanh 001046003879

56 32 Quang
Trung, qufln

Hodn Ki6m
TP. Ha Noi

t.7r2.32r 27,02yo

fr
(

t
0

N

* Tinh hinh thay OOi v6n dAu tu cria chri s& hiru 
,

Trong ndm 2019, C6ng ty c6 phAn Harec DAu tu vd Thucrng m?i khdng c6

thay d6i v6n dAu tu cira chtr so hiru.

* Giao dich cd phi6u qui

COng ty kh6ng co c6 phi6u qu! trong ndm201,9

VI. 86o c6o t6c tlQng li6n quan tl6n mdi trulng vir xi hQi

* Quf,n ly nguiin nguy6n vflt liQu
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C6ng ty c6 hopt dQng kinh doanh chfnh ld cho thu6 vdn phdng. Boi vqy dC sir
dung ndng lugng hiQu qu6 c6ng dd nghiCn criu c6c sAn phAm thi6t bi diQn su dung
,.^ i "hi€u qu6 mdr v6n c6 th6 ti6t kiQm ndng lugng. Ngodi ra, c6ng ty dua ra nhtng quy
dfnh chung liOn quan dtin viQc sri dpng di6n nucyc dti trenh lSng phf.

t Ti6u thu nlng luqng

' cdng ry da dua ra c6c s6ng ki6n sri dung ndng lugng hiQu qu6 vd 6p dgng thpc
t5 vdo tda nhi vd dat dugc hiQu qu6 nhAt dfnh trong viQc ti6t kipm ndng lugng.

STT S:ing ki6n girip ti6t ki6m nlng luqng

1
Lap hQth6ng qu6n li ABS t6i uu h6a hoat A
tda nhd.

2 Ldp hQ th6ng bi6n tAn cho c6c Uom nu
aJ Thay b6ng ddn huj,nh quang T10 bing LED

4

QuAn lf chpt ch6, vAn dQng c6c CBNV trong t
trong vi6c sir dung diQn. oo duy tri va cdi ticn c6c bi6n ph6p, Tda nhd d5
ban hdnh c6c quy dinh, tO chric ddo tpo vd khen thu&ng kfp thoi cho c6c c6
nh6n, bQ ph4n, vdn phong dd thgc hi6n t6t.

5
Ti6p tpc nghiOn ciru d6i m6i c6n

;,mol, co nleu suat cao.

ST

T
S6ng ki6n su dUng n[ng luqng hie.u

que
Dfa di6m ho4t

d0ng

Ndng luong ti6t
kiQm(EVT: Kjun)

1

Quan ly chpt ch6 hQ th6ng didu hda
kh6ng khi vd th6ng gi6: su dirng hQ

di6u hoa trung t6m cta hdng Trane,
su dirng hC th6ng xu li nudc trudc
khi di vdo hopt dQng, su dpng diAu

khi6n c6ng su6t dQng co thich ring
theo nhu cAu cta tAi, thgc hiQn b6o

du&ng vd vfln henh theo quy dinh de

ra,lEp d(t cdc bQ di6u khi€n nhiet
dQng diAu hda tpi tirng khu vpc bQ

ph0n...

(fng dung vdn

hdnh hd th6ng
,. A, r ,
uet Klem dlen

Adaptive control
-. }., ,A
dleu Khlen tal
cua hC th6ng
-.;dleu hoa Khong

khi

t.43g.ggg.ggg"/6a

J

2

HQ th6ng diQn: c6c tri diQn di6u
khi6n c6c hQ thdng dugc t4p trung tpi
phdng K! thuat; gi6m s6t c6c c6ng to

Lap b6 xung h0

th6ng quin ly
phAn ph6i, do

LO"7gg.ggg2e/2J

ZA



dOm t6i uu h6a

ho4t d6ng cua hQ

th6ng DiQn cua

tda nhd.

diQn do dOm tpi c6c b6 PhQn, khu vPc

cho thu6,... Tu diQn dugc liP tr,r bn

cho tdan bQ tda nhd ndng cao chAt

lugng dien khi su dpng.

86.399.g995Ael

ti6t giam sox
chi phi chitiu

s6ng t4i khu vlrc

dd thay th6 ddn

huynh quan T10

chAn luu sat tu
bdng b6ng LED

U9 tnOng chi6u s6ng: thaY th6 100%

bing c6c lopi b6ng ddn ti6t kiQm vd

titit gi6m chitiu s6ng t4i nhi6u vitri
su dpng: vdn phdng, khu nhlr xe, khu

vyc trang tri,... song v6n dim b6o

dugc nhu cdu, chAt lugng chi6u s6ng

cho mgi ngudi ldm viQc. Kh6ng cdn

su dpng b6ng ddn sgi d6t cho chi6u

s6ng.

Dim b6o su

dUng dring mqc

dich, du nhu cAu

Cac ne th6ng thi0t bi su dpng nudc

cira Tod nhd dOu dugc ki6m so6t d6m

b6o titit kiQm nu6c (lap dit c6c van

diAu 6p tpi khu vgc vQ sinh; thuhng

xuy6n ki6m tra vd b6o dudngcdc

van nudc, d6ng hO do dtim...) vd xir

ly tru6c khi dua ra hQ th6ng tho6t

nu6c chung cua thdnh phti.

59.3gg.gg91\21
Dim b6o c6ng

su6t lpnh

LW d|Ltthay th6, b6 xung todn bQ

ctra kinh c6ch nhiQt vd rdm che cria

cho cira kinh tai toa nhi.
Dim b6o viQc

khai th6c sir

dung

Dinh kj,b6o du0ng $fi ch c6c hQ

th6ng thitit bitrong tda nhd theo k6

hoach dA dinh.

v
iu
:OI
IA
iu
rjdl

!NH

Ngu6n cung c6p nu6c: chi su dung ngrd, nu6c s4ch ctra thdnh

vd mpc dich su dung d6 chpy hQ th6ng gi6m nhiQt di€u hda trung t6m

vQ sinh v6i sd liQu cp th6 d b6ng du6i:

phO Ha Xqi
vd mpc dfch

STT Lo4i ho4t ilQng
T6ng tuqnrg nudc sfr dgng

(DVT: lit)

1 Chay hQ th6ng gi6m nhiQt di6u hda < 10.000/ngay ldm viQc
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trung t6m

2 St dpng cho mpc dich vQ sinh < 35.000/ngdy ldm viQc

Tdng cQng: < 45.000/nghy lirm viQc

* Tuin thri phfp lugt vO bio vQ m6i trulng

Cdng ty lu6n tu6n thri luat phdp vd c6c quy dinh vd m6i trucnrg vA chua bixu
phpt lAn ndo.

* Ho4t dQng h6 trq cQng il6ng

TO chric chuong trinh thucrng cho c6c ch6u hgc sinh gioi ld con em trong C6ng
ty.

. c. sAo cAo vA DAI{H GrA cuA BAN GrAM ooc
t. cdNc rAc Ho4T D9NG KINH DoAl{H NAM zltg
1. Ho4t dQne kinh doanh:

C6ng su6t cho thu6 trung binh todn thi tru&ng hang A-B-C dpt lAn luot
kho6ng 90% - 92% - 95%; gi6 thu6 trung binh cira tirng hang A-B-c dat lAn luqr
27,4 USD- 17 ,7 USD - l2,2rJsDlmzlth6ng.

. DiQn tfch tr6ng tu ndm 2018 chuydn sang chi6m 5,38oh c6ng su6t; Dign tfch
h6t han h-o. p d6ng trong ndm 2019 chiCrn 5t,6i% cdng su6t; Diqniich ka6ch hdng
ch6m dut hcr,p d6ng tru6c thoi hpn chi6m 1,78|1.0. fOng diQn tich tr6ng trong ndm
2019le 58,88% c6ng su6t cho thu6.

Trong ndm gia h4n duoc 3.605,6m2 tucrng ducrng  s,ogyo c6ng ,uit .ho
thu6; Binh quan gi6 thuo gia hpn hqp d6ng la 16,g9 uSD/m2lth6ng + vAT, tdng
0,06 usDlm2hhengsovdi ndm2018; Ki hqp d6ng thu6 m6i dugc isa,arn, iu*i
duong 9,45yo c6ng suAt rho thu0; Binh quan gi6 thu6 hqp d6ng ky m6i ld, 17,s2
USD/m2lth6ng + VAT.

vfly cdng sr6t cho thu6 binh quan ndm 201g ld g3,3yo gi6m l,sgoh so vdi
binh quan ndm 2018. Trung binh mirc gi6 thu6 binh qu6n ctra nam la 17,88
USD/m2 (+vAT) giam 0,01 usD so vdi gi6thu6 binh qu6n nim20lg. cpth6:



T6ng doanh thu dqt 45 ty 753 triQu d6ng, dqt l2g% so v6i k6 hopch, tang

3,97Yo so v6i ndm 2018.

Lgi nhfln tru6c thuti d4t 24 ty 426 triQud6ng, dqt 130,29Yo so v6i kO hopch,

tdng5,30o/o so v6i ndm 2018.

Ti le c0 tirc dugc chi dg ki6n26%ll c6 phi6u, dqt 130% so v6i k6 hopch,

b6rg lO4% qo v6i ndm 2018.

2. Tinh hinh ho4t tlQng tii chinh
Doanh thu thufln cua C6ng ty hodn toin d6n dr c6c hqp d6ng cho thu6 vdn

phdng. Ngodi ra, trong qu6 trinh cho thuO vd vpn hanh Tda nhd, C6ng ty cdn cung

.ap *ot so aicn v9 kh6c nhu: tr6ng gift xe, dich vu ky thuat Toa nhd. . . v6i gi6 tri
dpt qO',+tg 11. d6ng. Edy cfing la mang doanh thu chi6m ty trgng lmr nhAt trong co

cAu t6ng doanh thu cua COng tY.

Doanh thu ho4t dQng tdi chinh cua Cdng ty chu ytlu d6n tir c6c kho6n lai ti6n

gui mang lqi, vdi tr\ gi6 5,334 rj' d6ng. DoanhJhu,tir hoat dOng tdi chinh ld ming

doanh thu chi6m ty trgng cao thri hai trong co cdu t6ng doanh thu cua Harec.

3. Tinh hinh hoSt tlQng quin l;i:
Duy tri dich vp nhim tpo dyng uy tin eOi vOi kh6ch hdng, Tda nhd 1u6n chri

trgng ti6u chudn dfch vp, t<Ct trqp v6i c6c phdng ban h6 trg vd d6p rmg c6c y6u cAu

hqp ly cua kh6ch hdng mQt c6ch^nhanh chong vd hiQu qu6, duy tri quan hQ hqp t6c

voi kh6ch vir ndm bit nhu cAu dO d6p irng dfch vp nhim git dugc kh6ch hdng thu6

eia han thu:JTtL-* 
lill-ri"tr;ch hdng: rrang tri rda nha dip lE rtit, t4ng qud

cho t6t ch citc kh6ch hdng nh6n dip lc T6t, th6m hoi dip kj' niQm ngay thdnh lpp

cdng ty....
Thlrc hiQn ki6m tra vdr tQp hudn k! ndng phAn c6ng nhiQm vp su dpng c6c

trang bi PCCC; dinh ky ki6m tra hQ th6ng diQn trong diQn tich kh6ch thuO theo dinh

ky quy; Rd so6t c6c t6n dqng ,O pCCC vd 10n k5 hoach thUc hiqn kh[c ph1rc. Dd

thUc hien lAp bO sung mQt s5 cam.ra nhim gi6m s6t tdng culng an ninh cho Tda

nhd. Do diQn tro .ttO"-g s6t; thpc hiQn ki0m dinh hO th6ng tlang mity. f6t hqp ki6m

tra theo d6i c6c nhd thAu thpc hiQn b6o du0ng, b6o tri hQ th5ng k! thuQt Tda nhd.

Ki6m tra vlr gi6m s6t cSc.nhd thAu thi c6ng cho kh6ch hing; Hd trg c6c

kh6ch hdng dpa tr6n nhirng yOu cAu hqp ly d6p rmg dich vU nhu stta chta diQn, stra

chta trriet Li, gi6i quytit c6c ph6t sinh li6n quan d6n di6n tich thu6.

II. K6 ho4ch vir cfc giii ph6p nIm 2020

l.Tinh hinh thi trudng

:
t6t

iI
HAI

itE
rU\
.GM

-1I:
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Cho thu6 vdn phong hiQn nay ld mQt trong nhtng dfch vu kinh doanh b6t
d09g sdn quan trgng ddi h6i su nh?y bdn tru6c mQt thitru&ng cpnh tranh tucrng d6i
kh6c liQt, ctac biQt trong UOi canl c6 nhi6u toa nhd cho thu6 vdn phdng m6i vd hiQn
dai hcrn dang xu6t hiQn trOn thf trucrng.

Th^eo thdng kc tpi thi trudng Ha Noi, dign tich vdn phdng dd gi6m tir mfc
1.000m2i doanh nghiQp nhtng n6m tru6c, hiQn xu6ng.bn 16o-+o"o 

^rt doanh
nghiQp. Dp ki5n, ngu6n cung trong tuong lai titip tuc vuqt cAu, 6p luc canh tranh
lcrn do nhi6u tda nhd vdn phdng mdi di vdo vpn hdnh.

pOi vOi c6c tda vin phong cfi, chtr dAu tu.frng cAn c6 hinh thirc cai tpo Ae Oap
irng nhu cAu ngdy cdng cao cua kh6ch thu6, OOnglfroi phu hqp v6i xu huong ph6t
tri6nvdn ph.ong trong tucrng lai. Hon nfra, ho cfing ph6i chri trong OCn .Ong tir't:ip
thi.de c6 th6 duy tri kh6ch hdng hi6n tai cfing nhu ihu hrit khrich thud m6i trong c6
ngin h4n vd ddi h4n.

Nhim mpc dich duy tri vf th6 cira minh trong giai dopn sip t6i, dpt dugc c6c
chi ti6u k6 hoach lgi nhupn vd c6 tric ndm 2020:

-T6ng doanh thu: 39 t! i60 triQu d6ng

-Lqi nhu?n tru6c thu6: 18 bi 747 triQud6ng

. -Lgi nhu{n sau thu6: 14 ty gg} triQu d6ng
m, r  A .,-Iy lg co tuc: 20%lcd phiilu.

Ban Gi6m d6c xAy dUng chi titit phucrng 6n vd c6c giAi phdp ndng cao hi6u
qu6 sin xu6t kinh doanh, bao g6m:

2. Cic gi6i ph6p co bfrn:

. Thyc tt5 tOa nha da hopt dQng trOn 13 ndm, so vdi nh&ng tda nhd m6i thi thi6t
k6, co so vft ch6t kh6ng hiQn dai va tiQn nghi bing, do d6 kh6ch hdng .o ,rriar-ru
lua chon vd so s6nh ddn tdi xu huong muOn gi6m phi thu6.

Ndm 2020, diQn tich h5t h4n hqp d6ng : 2.366,47 m2 tucrng ducmg 2g,57yo
tgng su6t, diQn tich tr6ng chuytin tu ndm ZOtg sang chi6 m 4,2loi cOng lu6t Viy
t6ng diQn tr6ng trong nrm 2020 lit: 2.706,47 m2, .tritio, ll,gz" toni .org ,u6t
cho thu6.

Phaong chdm "sqc lrya chpn cua khdch hdng ld t6n tqi cira ch{nh minh,'

Do vQy cdn niim bdt nhu ,Au ,uo khdch thuA vd daa ra nhirng uu ddi hW ly nhiim
giit chdn khdch dang thuA vd chdo khdch mdi. Cdn tQp trung chri trpng vdo dich vqt
khdch hdng, cw thii;
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2.1 C0ng t6c quin lf chdt lugng dich vg kh6ch hing:
'/ Tlrucrng xuy6n duy tri vd kh6ng ngirng ndng cao dich vu chdm s6c kh6ch hdng,

h6 trq sira chta vd d6p img c6c yc, cAu cria t nacn thu6 mQt c6ch nhanh ch6ng,
hi6u qu6;

'/ Lu6n tpo dugc hinh anh m! quan cria Tda nhd: Dinh k) hdng th;ngtitin hdnh
xit rua mat ti6n.vd c6c bpc tam c6p,.gift cho m{t tiOn sang ,t-u, ,arh sE. Trang
tri n6i, ngopi th6t trong c6c dip l5 ttit, lu6n git rda nhd sach dgp, dich v1r tiQn
ich tiQn loi tpo mOi truong vdn phdng cao cap.

'/ Tang qud nhdn dip dpc bi6t cho c6c kh6ch thu6 tpi Toa nhd nhu: Ndm m6i,
ngay thanh l6p c6ng ty cira kh6ch, dip khai truong tpi Tda nhe...

2.2 Cdc hogt tlQng kinh doanh:

'/ Thuong xuy6n tim hi6u th6ng tin thi trudng, n6m bit th6ng tin cria kh6ch thu6
dc linh hoat trong pham vi chinh s6ch cho ph6p nhim tpo lh.rpn lgi cho sr,r lga
chgn trong thucrng th6o khi htit hpn hqp d6ng hay chdo kh6ch thu6 m6i.

'/ VQn hdnh m6y m6c, thitit bi theo chu truong titit kigm di6n, nu6c, b6o tri dinh
ky h0 thting m6y m6c theo dring k5 hopch Oc t.anr, hong h6c ldm kdo ddi tu6i
thg ctra c6c thiQt bi, ti6t kiQm chi phf.

a

'/ Lu6n chir trgng c6ng r6c an todn vd phong ch6ng ch6y n6, thuc hi6n nghi6m
t;i,c circ quy dfnh vd an toan PCCC dti co thd dim b6o an todrn an ninh tr6nh c6c
v6n d0 ph6t sinh, duy tri thr;c hiQn ki6m tra dinh kj,, di6n t6p phdng ch6ng ch6y
n6 vd cuu hQ criu npn nhim ndng cao ki6n thric tich lfiy kinh nghiQm OA ,a"
sdng ring ph6 khi c6 sg c6 ch6y n6.

'/ Thpc hiQn ki! hopch c6i tao nhfrng t6n dgng nhim thgc hiQn nghiOm tric quy
dlnh vC PCCC, cp th6:

, Lip mdng ngdn ch6y cho hAm Gl, G2

, rfio h0 thong qupt hrit khoi t4i hdnh lang citctAng, qupt t6ng 6p bu6ng thang
b0

' D6u li6n d6ng hQ thdng quat tAng hAm hO th6ng thang m6y vdi hQ th6ng b6o
chiry

't DuY tri thgc hiqn k6 hopch b6o tri b6o dudng co s0 vAt ch6t, c6c trang thi6t bi
d6 cung c6p dich vu cho kh6ch hdng.

't CdP nhflt c6c chinh s6ch, quy dinh cua Nhd nu6c li6n quan d6n hoat d6ng cria
Tda nhd (nhu luflt d6t dai, cho thu6, kt5 to6n, PCCC....)
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/ Ra so6t c6c quy trinh li6n quan dtin ho4t d6ng, qu6n l;i cua bQ phQn' cap nhflt

vd bO ,urrg rr6u cAn thi6t d6 ndng cao hiQu qui c6ng viQc'

/ Ditot4o cho nh6n vi6n dO duy tri ho4t dQng, hi6u v0 thay ddi (n6u c6)' ndng

cao nghiQp v9, chuyen m6n; hi6u va tinh dich vg chuyen nghiep; nang cao kf

;il;#ti6p, f.y ,,urg Ki li sip *6p c6c c6ng viQc khoa hec vir hiQu qu6' chtr

a.r,i ,a fiof, foat 
xtr ly cdc van eA/tintr hu5ng ph6t sinh....

/ X1tydUng tQp th6 doan t<6t n6i bQ, c5c phdng ban ph6i hqp vd h5 trq khi cAn'

2.3 Giei quy6t tiin ilgng:

- Cai tao, sta chfia hQ th6ng tho6t nudc c6c tAng

- Ceitqo 14i khu sAnh thang m6y cua Tda nhir

- Xem x6t tit5n hdnh xin ph6p xAy dpg th€m iing1 dO xe o 2 b6n cdnh gd cira Tda

nhd.

3.VA chuy6n nhugng Gi6y chrtng nhfln quy6n sfr d$ng d6t'

Tich cyc ldm viQc cirng don vi tu^van thir tpc, cung cap.day,du c6c v[n b6n

giay td theo yeu J".L ," 7,6n,trao d6i c6c hu6ng vdi tu va1 d6 titin hdnh som

viQc hi k6t hqp ;d*ffi;u, iia, henh c6c thir.4r i pnup y^dc cong 
ry 96 

pha.n

Uuo. pa, tu va Thucrng m4i drlng t$n trong Gi6y chirng nhfln quy6n su dpng dAt
lr\a

do co quan c6 thAm quY6n cAP'

D. DANH CtA cu.q. HQI DONG QUAN TRI VE HOAT DQNG CU,q. c$xc
TY

I. VE NHAN SI.I

HQi d6ng quan tri Cdng ty c6 phAn Harec DAu tu vd Thucrng.T?i ndm 2019 c6

3 thenh vi6n; Th6ng 7 ndm 2O1g HQi d6ng qu6n trf d5 hQp vd bau 6ng Hoang

Quang Thanh tam crru tich Hoi d6ng quan tri vd 02 uy vi6n Hoi d6ng qudn tri'

trong d6 HOi d6ng qu6n tri cu 01 thdnh vion Hoi d6ng qu6n tri ki6m nhiQm chric

danh trong Ban di6u hdnh (Gi6m d6c) - 6ng Phan Huy Ty'

II. EANH crA riNn nixn CUA cONc TY TRoNG NAM 2019 '

1. Vd k6t qufr sin xu6t kinh doanh cria COng ty .6 phAn Harec DAu tu vir

Thuong m4i nim 2019

N6m 2;lgc6ng ty c6 phen Harec EAu tu vd Thuong m?i d5 hoin thanh k6

ho4ch md Dpi hQi d6ng c6 d6ng giao cho, cp thti:

T6ng doanh thu d4t 45 ty 756 triQu d6ng, dut 119% so vdi k6 ho4ch, t6ng

3,97oh so v6i ndm 2018.
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Lqi nhan tru6c thuti d?t 24 ty 426 ttiQudding, dqt 130,29Yo so v6i kO hopch,

tdng5,30oh so vdi ndm 2018'

Ti 19 c6 tiic dugc chi dy ki6n26%/1 c6 phi6u, dqt 130% so v6i k6 ho4ch,

bing lO4% so v6i n6m 2018.

2.B6oc6o gi6m s6t Gi6m tl6c vh cic c6n bQ qufrn $ kh6c cfia HDQT

D6nh gi6 chung:

- Ban gi6md6c nhQn thric rd nhirng thupn lgi va kho khin cua C6ng ty n6n dd

linh ho4t trong viQc dieu hanh c6c hopt aqng s6n xu6t kinh doanh, ddng thoi d6 ban

hdnh citc vdnbin tdi iieu nQi bQ theo thAm quyAn nhim ki6m so6t c6 hiQu qui mqi

hoqt dQng sdn xu6t kinh doanh cua COng ty; Thyc hien t6t vai trd ki6m so6t d6i vdi

sun ai'6uianh.

- Gi6m d6c dA thUc hiQn t6t chric ndng nhiQm vp diAu hanh sin xu6t, kinh

doanh, b6o c6o kip thoi c6c nQi dung d0 nghi vd trinh HEQT xem xdt, ph6 duyQ!,

t6 chirc thyc hiQn'ia. ngrri quy6t .rJnoei. T6 chirc tri6n khai hopt dQng sin xuat

kinh doanh phn hqp voi nghf qryilt ctra D4i hQi ddng c6 d6ng, chi d4o cua HQi

d6ng qu6n tri vd ru6n thir dirng Diau lQ doanh nghiQp, quy dfnh cua ph6p lupt;

- Gi6m d6c thgc hiQn nghiem tric viQc b6o c6o dinh ky vA tinh hinh s6n xudt,

ki$ doanh, tinh hinh tai chinh C6ng ty. Gi6m d6c d6 co phdn cdng nhiem vU rd

rirng cho c6c phdng ban vd thulng *Jy6." t6 chric hqp giao ban dti d6nh gi6 kilt qu6

thUc hien c6ng viQc vd tri6n khai giao k6 hopch c6ng viQc'

3. V6 viQc chuy6n quyiin s& hfru tii sin gin liajn tr0n tl6t t4i sO 4 L6ng H4

c6n cir nghi quy6t cira Dai hoi d6ng c6 d6ng, HQi d6ng qu6n tri d6 c6 nghi

qu,6rui gi6m s6t thgc hiQn viQc chuy6n quy6, tri dprg d6t va tdi s6n g6n li6n v6i

dai, tt 
"o 

-b6o 
c6o thi Ban dieu hdnh da th6ng nhAt dugc nQi dung phucrnq an ti6n

hdnh thu tpc v6i dcrn vf tu v6n, hiQn t4i tu v6]r ,hua ky hqp d6ng bdi tu v6tt *u5t'

ilil,ru rai 6t chc6c c6ng do4n truoc khi b, hcr-p dong thr,rc hiQn tri.n khai.

III. DINH IIIIONG HO4T DQNG sAN xUAT KINH DOANH NAwI

'o'orn, 
trudng vdn phong cho thue vdn ti6p tpc phii ooi mflt v6i nhtng th6ch thirc

vir cpnh tranh kh6c liQt do nguiin cung ngay mQt t6ng. Th6m vdo d6, xu hu6ng

chuy6n dich v6n phdng sang .nhiq 
g vi tri,loai hinh da tiQn ich hcrn, th0m chi thu

nho diQn tich su dpnfcta f,Au t Ct c6c cdng tyldoanh nghiQp hiQn nay kni6n thi

trulng ndy cdng th6m c[ng thing trong viQc thu hirt vd git ch6n kh6ch thuO.

Theo th6ng k6 tai thi truong He NOi, diQn tich v6n phdng d6 giim ttr mric

1.000m21 doanh nghiQp nhfing nam trudc, hiQn 
"u6ng 

cdn 300-4OO mzl doanh

\
\
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nghiQp. Du ki6n, ngu6n cung trong tuong lai titSp tgc vugt cAu, 6p lEc canh tranh
lcrn do nhi6u tda nhd vdn phong mdi di vdo vdn hanh.

Tru6c tinh tr4ng ndy cho thdy, trong xu hudng ph6t tri6n chung cua phdn khric
vdn phdng cho thu6, dO thich nghi duoc sy thay ddi trong c6ch ldm vi6c m6i, c6c
tda v5n phong xAy dgng l6u ndm cAn phii dugc n6ng c6p tu stra thudng xuy6n d6

c6 th6 cqnh tranh v6i nhirng du 6n van phong mdi gia nhap thi trucrng . Cdc chtr tda
nhd cfrng cAn phii luu tdm d6n yiiu t5 thAn thiQn mdi tru&ng dd girip gi6m chi phi
vQn hdnh, ning lugng,.. cl6ng thoi cfing girip thu hirt dugc kh6ch thu6, dac biQt ld
c6c bpn tr6 vd tpp dodn da qu6c gia. Chua kti, cuQc c6ch m4ng c6ng nghiQp lAn thri
4 dang lan r6ng vd t6c dQng t1i tdt ch cdc ngdnh nghdi, vdn phdng cho thu6 cfing
kh6ng ngopi lQ. Cdng ngdy, c6c kh6ch thu6 cdng ddi h6i nhi6u hon vA tinh ndng 4.0
dugc tich hqp vdo c6c tda nhd.

1. Dinh hudng kinh doanh

XAy dyng C6ng ty c6 phAn Harec DAu tu vd Thuong m?i virng mpnh hom,

hiQu qui hcrn tr6n co so su dpng hqp ly c6c ngu6n luc; nAng cao ndng lqc qu6n tri
doanh nghiQp.

XAy dgng dQi ngfi l6nh dpo c6 bin linh vd chuyOn nghigp, d6ng thoi xdy dUng
dQi ngfl qu6n ly kinh doanh, lao dQng gioi, chuy6n nghigp phuc vu y6u cAu kh6ch
hlng.

Trong thoi gian tdi, COng ty sE ti6p tuc duy tri nganh nghe kinh doanh chinh
cua minh; bd sung c6c hpng mpc PCCC; sua chta rrhirng m6y m6c, vflt dpng dd cfi,
h6ng vd 15i thdi dC qua do nAng cdrp diQn mpo ctra Toa nhd Harec.

BCn cpnh d6 C6ng ty sE xAy dpg c6c chinh s6ch, gi6 thu6 uu ddi OOi vOi
nhirng kh6ch hung truyAn thdng, sEn sdng ky ktit hqp dong 16u dii vdi c6ng ty
nhim thu hrit kh6ch hdng thud vd canh tranh vdi c6c tda nhd cho thu6 h4ng sang
tr6n thi trudng.

Ktf hopch s6n xu6t kinh doanh nim2020 nhu sau:

-T6ng doanh thu: 39 ty 160 triQu d6ng :

-Lgi nhufln tru6c thu5: 18 fy 747 tr\Qud6ng

- Lqi nhufln sau thu6: 14 ty 998 triQu d6ng

-Ti 19 c6 ttic: 20%lc6 phi6u.

2. C6ng t6c quin tri
Dg kitin ch6nh lQch vA gi6 ciac6c tda vdn phdng 6 cdc hang sE dugc ndi rQng

hor. C6c dg 6n m6i 0 v! trf thufn lgi, diQn tich sin lcrn vd qu6n lf t6t sE chdo mric
gi6 cao hon trung binh thi trudng, trong khi d6, c6c dg 6n cdn lai phii dga vdo
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chi6n lugc gi6 thuO c4nh tranh dO duy tri ty lQ lAp dAy. Trong UOi c6nh co nhi6u tda

nhi cho thu$ v6n phong mdi vd hiQn dai hon dang xu6t hiQn tr6n thi trudng. Nhim

mpc dich duy tri ,itt ti .tru minh trong giai dopn sip tdi, d4t dugc chi ti6u kri hoach

lqi nhuQn vic6 tric ndm }O}O,HQi d6ng qu6n tri C6ng ty cAn:

Tdng culng quin ly, gi6m s6t chflt chC vd chi dpo hoAt dQng cira Ban DiAu

hdnh; Da; b6o hodn thenh c6c chi ti6u dugc Eai hQi d6ng cd d6ng th6ng qua.

Chi dao kip'thoi vd hiQu qui viQc tri6n khai c6c Nghi qrryt5t cira D4i hOi ddng

cO d6ng; Xdy dlrng Quy ch{i Qu6n tri c6ng ty, Quy ch5 c6ng bO ttrOng tin trinh D4i

hQi d6ng cO d6ng ph6 duyQt.

-;.'l'o chuc cac phi6n hgp thulng ky, it nhdt m6i quy mQt lAn de theo Iufln th6ng

qua c6c b6o c6o, kti hopch.

HQi ddng Qu6n tri, Ban Ki6m so6t cta Cdng ty CO phdn Harec Ddu tu vd

Thucrng mpi tich cgc d6n d6c, yOu cAu tri6n khai quytit liQt viQc chuy6, quydn su

dUng Aat va tdi sin gAn li0n voi dAt d0 d6m b6o lgi ich cho c6c c6 d6ng trong c6ng

ty.

(

D

E.QUAN TRI COXC TY
I. HQI DONG QUAN TRI

.

TT Hg vh t6n Chrfrc vg
Di6u hirnhlKh6ng tliiiu

hinh

1

Ong Hoirng Quang
Thanh

Chu tich HEQT

( tn 0317 120 19 - nay)
Kh6ng di6u hdnh

2 Ong Vfr Xudn D[ng

Chu tich HEQT

( tir 01/0112019-

o2l7l2ot9)

Thdnh vi6n HDQT

$n Bnl2019 - nay )

Kh6ng diAu hdnh

J Ong Phan Huy T;i ThAnh vi€n HDQT
Di6u hanh

( tir 1 61712019 dtin nay)
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4 Bd TrAn Ngq. Thty

Thanh vi6n HDQT

( tir 0ll}ll2}rg d6n

021712019

Di6u hdnh

(tt 01/0112019 d)n
t6l07l20t9)

1. VA thqc hiQn Nghi quytit cta EHDCD trong nim

Trong ndm 2019 C6ng ty c6 phAn Harec dAu tu vd thuong mai dd tri6n khai thgc

hiQn mQt s6 nQi dung c6ng viQc theo Nghi quytit EHDCD thudng ni6n 2019 gdm:

2.1. Thgc hiQn phuong funphdn ptrOi tqi nhupn trong ndm 2018;

2.2. Quy}'t to6n ti6n thu lao HDQT ndm 2018;

2.3. Thgc hiQn tpm img chi ti6n thu lao vd chi phi ho4t dQng cria HDQT n6m 2018;

2.4.Lgachgn dcrn vi ki6m to6n b6o c6o tdi chinh ndm20l9;

2.5. Thanh to6n tiAn cO tric cho c6c cd d6ng n[m 2018;

2.6. Thyc hiQn chi thucrng HTKH cho HQi d6ng quirn tri vd Ban ki6m so6t ndm

2018

2. VO td chric c6c cuQc hgp HDQT.

Trong ndm20l9, Hgi d6ng quAn tri C6ng fy dA t6 chric 06 cuQc hgp, hii so, tii liQu

dd dugc gti day chi d6n c5c thdnh vi6n tham dU hqp d6 tham kh6o, nghiOn criu

tru6c theo dring quy dinh cua Di0u lQ. C6c cuQc hgp d6u dA dugc thgc hiQn theo

drne trinh tr,r, thii tgc quy dinh tai Di6u lQ COng ty vd Lupt doanh nghiQp.

Bi6n bhn circ cuQc hgp HDQT dugc lpp dAy du chfi ky cria c6c thinh vi6n HEQT
tham gia dg hgp, d6m b6o dring hinh thirc theo quy dinh cira phap 1u0t;.

Hopt dQng cua HQi d6ng quin trf n6m 2019:

*Tir th6ng 0llltl2019 d6n 1617 12019:

STT Thirnh vi6n Chr?c vg
SO UuOi hgp tham
dg

Ty lg tham
du hgp

1 Vfi XuAn Dfing
Chu tich
HDQT

04 t00%
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2 TrAn Nggc Thuy
Uy vi6n
HDQT

04 r00%

J Phan Huy Ty
Uy vi6n
HEQT

04 100%

*Tir th6ng 1617 l2}l9 d6n 3111212019:

STT Thinh vi6n Cht?c vg
Sti nuai hgp tham
drr

Ti Ie tham
dtt'hqp

1

Hodng Quang
Thenh

Chu tlch
HEQT

02 t00%

2 Vfi XuAn Df,ng
Uy vi6n
HEQT

02 100%

J Phan Huy Ty
Uy vi6n

HDQT
02 t00%

a

fr
(

t
I

N

* C6c ngh! quy6t, quy6t dinh cua HQi d6ng qu6n tri ban hdnh trong n6m:

STT Sd nghi quytit/
quy6t ilinh

Ngnv NQi dung

1
43ArQ-
HEQT/2o19

t313l20t9

- Th6ng qua b6o c6o scr k6t tinh hinh kinh
doanh quy I vn k6 hopch kinh doanh quy
rr/20t9
- Th6ng qua Td,trinh vA viQc ky hqp d6ng
nguy0n t6c tu v0n dia chinh vd php lpc tu
v6n dfa chinh giai dopn 1 tpi sd  LdnglFra.
- ChuAn bi Dai hQi d6ng cO d6ng thudng
ni6n ndm 2019

2
70NQ-
HAREC/2019

2614120t9 HEQT th6ng ntr6t tti ho4ch t6 chric Dai hQi

d6ng cd d6ng thucrng ni6n ndm 2Ol9
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J
102ArQ-
HDQT/2019

t0l6l20t9

- Th6ng ntr6t nQi dung c6c B5o c6o vd To
trinh
- XhAt tri b6 sung ki6n nghi cua T6ng Cty
CP Bia-Ruqu-NGK Ha NQi tpi c6ng vdn
615/IIABECO-HDQT ngiy 041612019 vd
viQc C6ng ty Kinh doanh vd xdy dpng nhd
chua thgc hiQn chuytin quy6n sd hfiu Toa

l,
nhd, quy6n su dr,rng ddt vd tdi san tr6n ddt
tqi sti 4 Ldng H4 cho C6ng ty Harec, giao

cho HDQT, BKS c6 phumg 6n cp th6 hodn
thien trong quy IY12019.
- BAu lai HDQT trong kj, Dai hQi c6 ddng
thucrng ni6n ndm 2019 theo dC nghi cira

:. -^ru]Om CO oong.

4
1144{Q-
HDQT/2o19

241612019 - Th6ng nn6t: nQi dung tr6n

a

5
117/l\{Q-

}IAREC/2O19
2616120t9

Dai hQi d6ng c6 ddng th6ng qua c6c nQi

dung:
- Th6ng qua viQc miSn nhiQm vd bAu l4i
thenh vi6n HQi d6ng qu6n trf nhiQm kj,
20t7-202t
- Th6ng qua 86o c6o cira HQi.d6ng qu6n trf,
Ban ki6m so6t, Ban gi6m d6c, chi ti6u kC

hopch nam 2019
- Th6ng qua b6o c6o tdi chinh ki6m toan
n[m 2018
- Th6ng qua phuong 6n phdn pnOi tqi nhufn
ndm2018 vd k6 hoach phdn ptrOi tqi nhupn
ndm2019
- Th6ng qua thu lao HQi $O"q qu6n tri, Ban
ki6m so6t ndm 2018 vi d6 xuAt nim 2019
- Th6ng qua viQc lpa chgn dcm vi ki6m to6n
ndm20l9 :

ml 
^ 

, ,.4- Th6ng qua y ki6n cria c6 d6ng T6ng c6ng
ty CP Bia- Rusu-NGK He NQi
- Di6u kho6n thi hdnh.

6
132NQ-
HAREC/2019 0317120t9

- BAU 6ng Hodng Quang Thenh gifr chric vir
Chu tfch HQi d6ng qu6n tri

7
147NQ-
HEQT/2019

t617l20t9
- Giao Ban Gi6m d6c co phucrng 6n ldm
viQc vdi c6ng ty CP Kinh doanh vd x6y
dung nhd vd c6c don vi 1i6n quan hohn

38



thiQn thir tpc chuytin quy6n so htu Tda nhd

vd dimg t€n trong sO d6 cho C6ng tY
Harec, hodn thiQn trong qu! IYDll2-

8
148ArQ-
HDQT/2o19

161712019
- MiSn nhiQm chric danh Gi6m d6c C6ng ty
CP Harec DAu tu vd Thucvng mei COi vOi Ua

TrAn Ngoc Thuy

9
l4eAIQ-
HEQTi2019

r6l7l20t9
fBO nhiQm chric danh Gi6m d6c Cdng ty
CP Harec DAu tu vh Thuong m?i : Ong

Phan Huy Tf

10
17sNQ-
HARE,C/2O19

3U712019

fT[5rrg, nhat pnucrn g an chi thucrng hodn

thanh kti hopch cua HQi d6ng quin tri,Ban
Gi6m d5c, Ban di6u hdnh ndm 2018
- Th6ng nh6t mfc tht lao cua HQi d6ng
quin tri, Ban ki6m so6t ndm 2018
-- Th6ng nnat tnOi gian chi tr6 cO tric ndm

2018
- Giao chi ti6u thUc hipn hiQn sin xuet kinh
doanh ndm2019

11 tT2tQDl
HAREC/2019

3017120t9 V/v
-Acloc

luong chfc danh c6ng viQc cua Gi6m

12
1e4lQD.HEQT
-I{AREC

26l8DAtg V/v giao dcrn gi6 ti6n luong

a
2t 1

)N(
OP

,AI
Au'
rJ0l

!NH

II. BAN KIEM SOAT

TT Hg vir t6n Chtic vg

1 Bd Phan ThiLQc Tru&ng BKS

2 Bd Phpm Thi T6 Dung Thanh vi6n BKS

a
J Ong Vfr Dinh Dric Thdnh vi6n BKS
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m. cAc GrAo DICH THU LAo, TAM tINc va cAc xnoAx lgl icn
cua HDQT, BKS

Hg vh t6n Chri,c danh Thi lao Thu nh4p c0ng

H0i
tI0ng
quin
tri

Ong Vfi XuAn

Dfing

Chu tfch HQi

d6ng qu6n trf (
Tu th6ng 01 d6n

th6ng 06 n[m
20t9)

42.000.000 42.000.000

Ong Hodng

Quang Thenh

Chri tich H6i
-ldong quan trl (

Ttr th6ng 07 d6n

th6ng 12 ndm

20te)
42.000.000 42"000.000

Bd TrAn NgQt
Thuj'

Thanh vi6n HQi

ddng quan tri (
Tu th6ng 01 d6n

th6ng 06 ndm

20te)

30.000.000 30.000.000

Ong Vfl XuAn

Dtng

Thdnh vi6n HQi

d6ng qu6n tri (
Tir th6ng 7 d}n
th6ng 12 ndm

20te)

30.000.000 30.000.000

Ong Phan Huy
Ty

Thenh vi6n HQi
-).oong quan tfl

60.000.000 60.000.000

T6ng 204.000.000 204.000.000

Ban
gi6m

-Adoc

Bi TrAn Ngqc
Thuy

Gi6m ddc C6ng

ty ( Tit
Otl0rl20t9 d6n

t6107120t9) 199.962.000 199.962.0A0

Ong Phan Huy
Ty

GiSm d6c C6ng

ty(Tt 108.000.000 108.000"000
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16107l2Tr9 d6n

3Ut2l20r9)

Bi NguySn

Lan Hucrng

Ph6 Gi6m d6c

ki6m Kti to6n

truong

240.084.000 240.804.000

Tdng 548.046.000 548.046.000

Ban
ki6m
soit

Bd Phan.Thi

L0c

Trucrng Ban

ki6m so6t
18.000.000 18.000.000

Bd Pham Thi
T6 Dung

Thanh viOn Ban
,.;.
Klem soal

12.000.000 12.000.000

Ong Vfr Einh
Dtlc

Thdnh vi6n Ban

kirim so6t
8.000.000

8.000.000

T6ng 38.000.000 38.000.000
;T
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