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I. THONG TIN CHUNG
1. Thoéng tin khai quat
e  Tén Téng cong ty: TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN -

CONG TY CO PHAN

e Téngiaodich: TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU DIEN —
CONG TY CO PHAN

o Tén viét tit: VNPOST EXPRESS., JSC

e Trusdchinh: S8 01 Tin Xuan, P.Xuén Dinh, Q.Béc Tir Liém, TP. Ha Noi
e  Dién thoai: (84-04) 3757 5577 Fax: (84-04) 3757 6144

) Website: WWW. ems.com.vn

e Logo:

e  Gidy ching nhin ding ky doanh nghiép s6: 0103009824 do S& Ké hoach & Piu tu
Tp. Ha Noi c4p 1an dau ngay 02 thang 11 ndm 2005, ding ky thay dbi 14n thi 8 sb
0101826868 do S& Ké hoach & Péu tu Tp. Ha Noi cap ngay 21/05/2019.

e  Vbn didu 1¢ theo gidy ching nhin ding ky kinh doanh thay ddi lan thi 8 sé

0101826868: 91.591.280.000 ddng (Chin muwoi mét ty ndm trdm chin mwoi mét triéu
hai trdm tdm muoi nghin dong)

e  Vén thwe gép: 91.591.252.374 ddng (Chin muoi mét ty ndm trim chin mwoi mét triéu
hai tram nam muoi hai nghin ba tram bdy muoi tw déng)
2. Qua4 trinh hinh thanh va phat trién

Téng cong ty cd phan Chuyén phét nhanh Buu dién (VNPost Express) dugc thanh 14p
theo quyét dinh phé duyét Dé an sé 29/QD-DABC-HPQT ngy 24 thang 01 nam 2005 cia
Hoi ddng quén tri Téng Téng c6ng ty Buu chinh Vién théng Viét Nam (nay 12 VNPT).

Theo gidy chitng nhan ding ky doanh nghiép 1an dau sb 0103009824 do S& K€ hoach
va DAu tu Thanh phé Ha Noi cép ngay 02 thang 11 nam 2005, vén didu 1¢ dang ky ctia Tong
cong ty 12 70 ty ddng.

Vén diéu 18 cua Tdng cong ty theo Gidy chimg nhén ding ky kinh doanh thay dbi lan
thit 5 s6 0101826868 do S& K& hoach & Dau tu Tp. Ha Noi clp ngay 22/6/2015 la
91.591.280.000 ddng, vén thuc gop 1a 91.591.252.374 déng.

Cong ty dbi tén thanh Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty cb phan
theo gidy chimg nhan ding ky kinh doanh stra di 1an thit 7 ngay 09/11/2017.
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Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu di¢n — Cong ty ¢6 phan thay dbi Ngudi dai dién

theo phdp luat theo gidy chimg nhén ding ky kinh doanh sita déi Iin thir 8 ngay 21/05/2019.

3.

Nganh nghé va dia ban kinh doanh
Hoat dng chinh theo Gidy phép Piing ky kinh doanh

Kinh doanh céc dich vu chuyén phat nhanh trong nuéc va qudc té: Dich vu chuyén
phét nhanh EMS, dich vu chuyén phat trong ngay, dich vu chuyén phat nhanh hang
nang, hang cong kénh va c4c san phdm khic;

Kinh doanh dich vu v4n chuyén, giao nhén hang héa, kho vén;

Baén 1é theo yéu ciu dét hang qua buu dién hodc internet: Thuong mai dién tir;

Van tai hang héa bang dudng bo;

Vén tai hang hoa bing dudng thiy néi dia;

Hoat dong dich vu hd trg khac lién quan dén van tai: Gui hang, Giao nhén hang héa,
Thu, phét céc chimg tir van tai va van don, hoat dong lién quan khéc nhu: bao g6i hang
héa nhim muc dich bao vé hang hoa trén dudng vén chuyén, d hang héa, 14y mAu, can
hang hoa;

Kinh doanh b4t déng san;

Kho béi va luu gitt hang hoa, cho thué 6 to;

Kinh doanh v4t tu, thiét bj buu chinh vién thong;

Quan ly, vén hanh, lép dét, bao dudng sira chita va khaj thac c4c thiét bi, phuong tién
buu chinh, vién théng;

Dai Iy cung cép cac dich vu buu chinh vién théng;

San pham dich vu chinh: Kinh doanh cac dich vu chuyén phat nhanh trong nudc va
qubc té; kinh doanh dich vu van chuyén, giao nhén hang héa, kho vén; cho thué vin
phong; dai Iy cung cip c4c dich vu buu chinh vidn théng.

Dia ban kinh doanh
Tru sé, Chi nhanh
Try s chinh: S6 1 Tan Xuan, P.Xuan Pinh, Quén Béc Tir Liém, TP. Ha Nbi

Chi nhdnh tgi Ha Ngi: Km sb 1, duong V5 Vin Kiét, x4 Kim Chung, huyén Pong
Anh, TP. Ha N6i

Chi nhdnh tgi Da Ning: S 868 Nguyén Hitu Tho, Quén Cam L¢, TP. Pa Ning
Chi nhdnh tgi Tp. H6 Chi Minh: D23 Cong Hoa, Phudng 13, Quan Tan Binh, TP. H)
chi Minh

Mang luéi
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Giao dich: Mang ludi giao dich ctia Tdng cong ty rong khip trén 63 tinh thanh, véi
hon 6.000 buu cyc da giup cho viéc nhén buu gui cua khach hang duoc nhanh chéng,
tién loi hon.

Khai thdc: Trung tam khai théc ving dit tai TP. Ha Nbi, TP. HS Chi Minh, TP.Pa
Ning.

Vin chuyén : Doi ngii van chuyén gém hang tram 6t chuyén dung va hang nghin 6 t6
cia céc dai ly tham gia vén chuyén buu giri, cing véi tan suét cac chuyén bay 16n tir
Ha N¢i, Da Nang, Tp. H6 Chi Minh di dén cac Thanh phd 16n trong ca nuéc va dén cac
qudc gia, ving lanh thé trén thé giéi. Ngoai ra Téng cong ty cling da dau tu hang trim
chiéc xe may chuyén dung, dugc trang bi dinh vi dén l4y hang tai dia chi, gitip cho
khach hang c6 thé sir dung dich vu EMS mét c4ch tién loi nhét.
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4. Thong tin vé mé hinh quan tri, to chirc kinh doanh va b§ miy quén Iy
4.1 M6 hinh quén tri

Téng cong ty duoc td chirc theo mé hinh Cong ty ¢ phdn, dimg d4u 12 Pai hdi ddng cb dong; Ban kiém soat; Hoi dong
quan tri; Ban Tdng gidm dde.

4.2 Co cAu tb chire va b may quan Iy ctia Tong cong ty

o '
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Chirc niang va nhiém vu:
» PDai hoi dong cb déng

Dai hoi ddng cb dong gdm tat ca céc cd dong co quyen bidu quyet hoéc ngu:orl duoc c¢b doéng
co quyen bidu quyét uy quyen 1a co quan c6 thdm quyén cao nhét cta Tong cong ty. Pai hoi
dong cb déng hop it nhit mdi ndm mot 1an. Pai héi ddng cb déng quyét dinh nhitng vAn dé
dugc Luét phap va Didu 18 Téng cong ty quy dinh:

v
v

v
v

Thong qua stra dbi, b sung Diéu 1;

Théng qua ké hoach phét trién cta Tdng cong ty, céc bdo céo tai chinh hang nam va
ngén séch tai chinh cho nim tiép theo, thong qua céc bdo cdo ctia Ban kiém so4t, cta
Hoi ddng quén tri va céc Kiém ton vién;

Quyét dinh sb luong thanh vién HDQT, bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi
ddng quan tri, thanh vién Ban Kidm soét cia Tdng cong ty;

Quyét dinh loai cb phén va tong s6 ¢b phén duoc quyén chéo ban ca ting loai;
Quyét dinh murc ¢b tic hang nam cta ting loai ¢6 phén;
Céc quyén khéc dugc quy dinh tai Didu 18 Téng cong ty.

> Ban kiém soat

BKS do PHDCPD biu ra gdm 03 thanh vién d& thuc hién giam sat HDQT, Ban Tdng glam
ddc trong viéc quan ly va diéu hanh Téng cong ty, kiém soat, giam sat (dic biét vé tai
chmh) dam bao hoat déng Tdng cong ty theo dung quy dinh cta phép luit, Didu 18, Nghi
quyét PHDPCPD. Ban Kiém soét c6 cac quyén va nghia vu nhu sau:

v

Kiém tra tinh hop ly, hop phép trong quén 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong
ghi chép s6 ké toan va bao céo tai chinh;

Thém dinh béo cdo tai chinh hang nim, chin thang, séu thang va hang quy cia Tong
cong ty;

Kiém tra timg van d& cu thé lién quan dén quén Iy, diéu hanh hoat dong cia Tong
cong ty khi xet thdy cin thlet hozc theo Quyét dinh cia Pai héi dong cb dong, theo
yéu ciu cta cd déng, nhém cb dong;

Béo céo Dai hoi dong cb dong vé tinh chinh xAc, trung thuc, hop phép cua viéc ghi
chép, Iuu gifr chimg tir va 1ap s k& toan, bao cdo tai chinh, céc béo céo khac cua
Téng cong ty; tinh trung thuc, hop phép trong quan ly, didu hanh hoat dong kinh
doanh ctia Téng céng ty;

Kién nghi bién phéap bd sung, sua dbi, cai tién co cu td chirc quén ly, diéu hanh hoat
dong kinh doanh ciia Téng cong ty;

Duoc quyén yéu cdu Hoi déng quan trj, thanh vién Hoi dong quan tri, Téng Gidm dbc,
cac cén bd quan 1y cung cip day du kip thoi thong tm tai liéu va hoat dong kinh doanh
ctia Téng cong ty. Bugc thu ky Téng cong ty cung cip toan bd ban sao chup cac théng
tin tai chinh, céc thong tin khic cung cap cho céc thanh vién Hoi dbng quan tri va ban

4
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7

sao cac Bién ban hop Hoi déng quan tri vao cung thoi diém chung duoc cung cép cho
Hoi ddng quan tri;
Cac chitc ning nhiém vu khéc theo quy dinh ctiia Phap luat, Didu 1&.

> H¢i ddng quin tri

HPQT la co quan co day da quyén han @2 thuc hién tét ca céc quyen nhan danh Tong cong
ty, trr nhurng tham quyen thuoc DPHPCD. Hoi ddng quén tri gom 05 ngum, do Dai hoi ddng
cb dong bau hodc mién nhiém. Vai trd cia HDQT la x4c dinh cac chién luoc, ké hoach va
c4c muc tiéu hoat dong trén co 30' céc muc tiéu chién luge duge DPHDCPD théng qua. Cu thé,
Hoi ddng quan tri c6 nhing quyén han va nhiém vu sau:

v

T WL

\

v

Quyét dinh chién lugc phét trién cla Tbng cong ty;

Quyét dinh ké hoach va phat trién kinh doanh hang nam;
Quyét dinh giai phap phat trién thi truong, tiép thi cong nghé;
D& xuét viéc tai co chu hodc giai thé Téng cong ty;

Quyét dinh phuong 4n dAu tu cia Tng cong ty;

B nhiém, mién nhiém, cach chirc, gidm sat hoat dong ctua Ban Téng giam dbc, Giam
dbc cac Chi nhanh Tong cong ty;

Duyét chuong trinh, ni dung tai liéu phuc vu hop Dai hoi ddng c6 dong, triéu tap
hop Pai hoi ddng cb dong hodc thuc hién céc thu tyc hoi y kién dé Dai hoi ddng cb
dong thong qua quyet dinh;

Kién nghi sira db6i bd sung Piéu 1¢, bao céo tinh hinh kinh doanh hang nam, bao céo
tai chinh, quyet toan nam, phuorng an phan phéi, str dung lgi nhudn va phuong huéng
phét trién, ké hoach phét trién san xudt kinh doanh va ngén sach hang nam cua Téng
cong ty trinh PHDCD;

Céc chitc nang khéc theo quy dinh ciia Phép luat, Piéu 1&.

> Ban Téng giam dbe

Tong giam doc

Téng gidm dbc do HDQT bd nhiém, chiu trdch nhiém truéc HDQT va DPHDCD vé didu
hanh va quan ly moi hoat dong san xuét kinh doanh ctia Téng cong ty:

v

v

T chirc didu hanh, quan ly moi hoat dong san xuét kinh doanh ctia Tong cong ty
theo nghi quyét, quyét dinh cia HPQT, nghi quyét cia PHDCD, Didu 1& Tng cong
ty va tuan thu phap luat;

Béo céo trudce HDQT vé tinh hinh hoat ddng, két qua san xuét kinh doanh ciia Tng
cong ty, cung cAp day du kip thoi thong tin, ti liéu vé hoat dong ctia Tong cong ty
theo yéu cAu ciia Ban Kiém sodt;

v Bb nhiém, mién nhiém, cach chuc céc chiic danh quén ly trong Téng cong ty, trix

nhimg chite danh do Héi ddng quén tri bd nhiém, mién nhiém, cach chirc;
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v’ D& xuét nhiing bién phép néng cao hiéu qua hoat dong va quén 1y ctia Téng cong ty;
v' Thuc hién c4c nghi quyét cia HDQT va DPHPCD, ké hoach kinh doanh v ké hoach
dau tu ciia Téng cong ty da duoc HDQT va DPHDCD théng qua;

v" Céc trach nhiém khéac theo quy dinh cta phép luét, diéu 1é, nghi quyét cia HPQT,
quy ché ctia Téng cong ty.

Phé Téng Gidm déc

Phé Téng Giam ddc 1a ngudi gitip cho Téng Giam dbc diu hanh Téng céng ty theo phan
cong va iy quyén ctia Tong Gidm déc, chiu tréch nhiém trude Tbng Giam dbc vé cic nhiém
vu duge phan céng va giao quyén. Hién tai, Téng cong ty ¢ 04 Phé Téng Gidm dbc.

» Cac phong chirc ning

Ban Ké hogch dau tu: La don vi chuyén mén, nghiép vu c6 chirc nang tham muu, gitp
viéc, chiu trach nhiém trudc HPQT va Tdng giam dbc trong cong tac quéan ly, didu hanh
va thira 1énh Tbng gidm dbc trién khai thuc hién cong tac chién luoc, quy hoach, ké
hoach san xuét kinh doanh, quan 1y v4t tir tién vén; t6 chitc quan 1y didu hanh va huéng
dan thuc hién cong tac dau tr xdy dung co ban ctia Téng cong ty.

Ban Tai chinh ké todn: La don vi chuyén mén nghiép vu, ¢ chtrc nang tham muu, gitip
viée, chiu trach nhiém truéc HPQT va Téng Gidm dbc trong quan ly, didu hanh, thia
lénh Téng gidm dbc trién khai thuc hién cong tac: td chirc, thuc hién toan bd cOng tac tai
chinh, ké toan, théng ké theo quy dinh cua luét Ké toan, luat Théng ké, chudn muc ké
toan va cac quy dinh hién hanh ctia Nha nuée va ciia Tong cong ty.

Ban Té chiec cdn bp - Lao dpng: La don vi chuyén mdn nghiép vu, cé chirc ning tham
mury, gitip viée, chiu trach nhiém truée Hoi ddng quan tri (HPQT) va Ban Téng Giam
dbc trong viéc quan ly, didu hanh va thira 1énh Téng giam déc didu hanh trong cac linh
vue hoat dong: t6 chirc, can bd, bao vé chinh tri ndi bo, dao tao, lao dong, tién luong va
cac ché d6 chinh sach cho ngudi lao ddng cia Tong cong ty.

Ban Kinh doanh phat trién thi trwomg: La don vi chuyén mén nghiép vu c6 chitc ning
tham muu, gitp viéc, chiu trach nhiém trwéc HPQT va Téng Giam déc trong viée quan
1y, diéu hanh va thira 1énh Téng gidm ddc trién khai thuc hién cong tac t§ chirc, xdy dung
hé théng kinh doanh dich vu cta Téng cong ty; thue hién céng tac nghién ctru thi trudng,
cong tac quang céo tiép thi, truyén thdng, chim s6c khach hang va x4y dung chién lugc
phat trién kinh doanh ctia Téng cong ty.

Ban Nghigp vu - Chiét lwgng: La don vi chuyén mén nghiép vu c¢6 chirc ning tham muru,
gitp viée, chiu trach nhiém truéc HPQT va Téng Giam ddc trong quéan ly, didu hanh,
thira 1énh Téng gidm ddc trién khai thue hién cdng tac: Quan ly, diéu hanh hoat dong cua
toan bd mang luéi dich vu chuyén phat nhanh; Quan 1y céc dich vu buu chinh trong nudc
va qubc té va cac van d lién quan dén linh vuc thé 16, nghiép vu, quan 1y chét luong va
mang luéi trong hoat d6ng san xuat kinh doanh ciia Téng cong ty.
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Ban Ky thudt — Cong nghé théng tin: La don vi chuyén mon, nghiép vu c6 chirc ning
tham muru, gitp viéc Téng giam d6c quéan 1y, diéu hanh va thira 1énh Tdng giam déc diéu
hanh c4c linh vuc: Nghién ciru, phét trién trng dung khoa hoc k¥ thuét va cdng nghé
théng tin trong buu chinh; X4y dung, phat trién, van hanh va quan ly mang tin hoc; T
chtrc thu thap, tbng hop, quan ly va xir ly dit liéu phuc vu cong tac quén ly, diéu hanh san
xuét kinh doanh ctia Téng cong ty.

Ban Hop tdc kinh doanh quéc té: La don vi chuyén mon nghiép vu, c6 chirc ning tham
muru, gitip viée, chiu trach nhiém treéc HDQT va Téng Gidm ddc trong quan 1y, didu
hanh, thira 1énh Téng giam ddc trién khai thuc hién cong tac hop tac qudc té, cong tac
b1 ngoai, phat trién kinh doanh qudc té, quan Iy cac Hop dong hop tac truc tiép lam viée
v6i cac dbi tac cia Tong cong ty.

Vin phong: La don vi chuyén moén nghi€p vu, cé chirc ndng tham muu, giup vigc, chiu
trach nhiém trude Hoi ddng quan tri (HPQT) va Ban Tong Gidm déc trong viéc quan ly,
diéu hanh va thira 1énh Tong giam dbc diéu hanh trong cac linh vuc: céng tic hanh
chinh, céng tac quén tri cua khéi co quan, bao gf")m cac cong tac 1€ tan, phuc vu, hau can;
quén 1y, khai thac va bao tri tai san, trang bi; cong tac quan su, bao vé, phong chdng chay
nd trén dia ban; ché d6 bao hd lao dong; cOng tac an toan, v€ sinh mdi trudng lam viéc
.v.v... Tham muu, diu méi gitip viéc Ban Téng gidm ddc @i véi cac linh vuc tdng hop,
phap ché, truyén théng va van thu luu trit cia Téng cong ty.

Trung tim Chdm séc khdch hang: La don vi truc thude Tong cong ty c6 chirc nang tiép
nh4n théng tin va xtt 1y c4c thong tin qua hé théng Téng dai tai Tdng cong ty ciing nhu
cac Chi nhéanh truc thude Téng cong ty.

Trung tim Péi sodt: La don vi truc thudc Tdng cong ty co chirc ning quéan 1y, didu hanh
linh vuc khai thac, d6i soét dich vu chuyén phat nhanh trong nuéc va quéc té; ddi soat
hoat dong van chuyén trén toan mang luéi ctia Téng cong ty.

Trung tim Kinh doanh Logistics: La don vi truc thudc Tdng cong ty c6 chirc ndng tham
muu, nghién ctu thi trudng dich vu Logisitics, xdy dung ké hoach phat trién dich vu
Logistics; thira 1énh va chiu trach nhiém truéc Tdng gidm dbc trong viéc td chirc trién
khai hoat dong kinh doanh, chdm s6c khach hang dich vu Logistics theo dinh hudng phét
trién dich vu ciia Téng cong ty.

Chi nhdnh Téng céng ty tai Ha Nji

Tru s& chi nhanh: Km sé 1, dudng Vo Van Kiét, x4 Kim Chung, huyén Péng Anh, TP. Ha
No6i.

Gidy chiig nhén dang ky hoat dong chi nhanh ding ky 14n diu sé 0101826868-005 do

Phong Piang ky kinh doanh - S& K& hoach & Dau tu Tp. Ha Nbi cAp ngay 25/07/2017; dang
ky stra ddi 14n thir nhét ngay 24/11/2017.

Chi nhanh Ha N&i hoat déng dudi hinh thirc 1a don vi truc thude, hach toan phu thudc Téng
cong ty Chuyén phét nhanh Buru dién — Céng ty cb phan. Nhiém vy cu thé nhu sau:
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v

T chirc khai théc kinh doanh dich vu chuyén phét nhanh trén dia ban dugc phan giao
quéan ly.

Thue hién chip nhén céc san phim chuyén phat nhanh qudc té Téng cong ty lam dai
ly cho céc hing nude ngoai va cac dich vu khac theo quy dinh cia Téng cong ty.

Khai théc cac san phim chuyén phat nhanh chidu di/dén cac tinh, thanh phé trén dia
ban quan 1y va quéc té.

Déng chuyén tii gbi cac san phdm chuyén phat nhanh dén cac tinh, thanh phé thude
dia ban quan 1y cho Chi nhanh Tdéng c6ng ty tai TP. HS Chi Minh va Chi nhéanh Téng
Céng ty tai Pa Ning bang dudng bay.

Quan 1y van chuyén lién tinh céc san phim chuyén phét chidu di/dén trén dia ban
quan ly va quéc té.

Phat c4c san phdm chuyén phat nhanh trén dia ban TP. Ha Noi va quan 1y theo dai
viéc phat c4c san phim chuyén phat dén céc tinh, thanh phd thudc dia ban quan 1y.

Hop téc v6i cac Buu dién tinh/thanh phd thude dia ban dugc quéan 1y véi tu cach 12
don vi chu dich vu, trién khai cung cép dich vu chuyén phét nhanh trong nudc va
qudc té, cham séc, tiép thi khach hang 16n ctia Tdng cong ty.

Cht tri nghién ctru thi trudng, x4y dung chién luoc, ké hoach kinh doanh dich vu trén
dia ban dugc quéan ly.

Chiu trach nhiém vé khiéu nai ctia khach hang va thuc hién giai quyét khiéu nai thudce
pham vi dia ban quan ly; La dau mdi téng hop cac théng tin vé khach hang 16n trong
pham vi dia ban dugc phén giao quén ly.

Thuc hién ddy da ché d6 bao cdo vé té chirc san xudt, quan Iy mang ludi, khai thac va
kinh doanh theo quy dinh ctia Téng cong ty.

Chi nhdnh Téng céng ty tai TP Hé Chi Minh

Tru s& chi nhanh: D23 Cong Hoa, phuong 13, Quan Tan Binh, Tp. HS Chi Minh.

Gidy chimg nhan ding ky hoat dong chi nhéanh ding ky 1an dau sb 0101826868-001 do
Phong Piang ky kinh doanh - S& K& hoach & Pau tw Tp. HS Chi Minh cép ngay 30/11/2005;
dang ky stra d6i 14n thi 5 ngay 14/01/2019.

Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh hoat dong dudi hinh thtre 1a don vi truc thudce, hach toan phu
thudc Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢6 phan. Nhiém vu cu thé nhu

sau;

v T chirc khai thac kinh doanh dich vu chuyén phét nhanh trén dia ban céc tinh, thanh

phd tir Khanh Hoa, Lam Pdng dén toan bo cac tinh phia Nam (Khu vuc 2);

v Thuc hién chdp nhén céc san phdm chuyén phét nhanh quéc t& Téng céng ty 1am dai

Iy cho cac Hang nudc ngoai va cac dich vu khéc theo quy dinh ctia Téng cong ty;

v/ Khai théc cac san phdm chuyén phét nhanh chiéu di, chidu dén c4c tinh, thanh phd

thudc Khu vuc 2 va quoc t¢;

8
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v" Péng chuyén tii gbi cac san phém chuyén phat nhanh dén céc tinh, thanh phd thudc
Khu vuce I cho Trung tdm khai thac van chuyén tai Ha Noi va cédc san phém dén céac
tinh, thanh phd thudc Khu vyc 3 cho Chi nhéanh Téng cong ty tai Da Néing bing dudng
bay;

v" Quan Iy viéc vén chuyén lién tinh céc san phim chuyén phat nhanh chidu d, chidu
dén khu vuc 2 va qudc té;

v' Phét c4c san phim chuyén phat nhanh trén dia ban Tp. H Chi Minh va quan ly, theo d&i
vigc phat céc san phdm chuyén phét nhanh dén céc tinh, thanh phé thuge khu vire 2.

Chi nhdnh Tong céong ty tai TP Pa Niing

Tru s& chi nhanh: S 686 Nguyén Hitu Tho, quin Cim L&, Tp. Pa Nang.

Giy ching nhén dang ky hoat dong chi nhénh ding ky 14n diu sé 0101826868-002 do S
Ké hoach & Piu tu Tp. Da Ning cp ngay 28/11/2005; ding ky sira dbi 1n tht hai ngay
21/11/2017.

Chi nhénh Tp. Pa Néng hoat déng dudi hinh thic 14 don vi truc thudc, hach toan phu thudc
Téng cong ty Chuyén phét nhanh Buu dién — Cong ty ¢6 phan. Nhiém vu cu thé nhur sau;

v' Tb chirc khai théc kinh doanh dich vu chuyén phat nhanh trén dia ban cac tinh, thanh
phd thugc Khu vuc mién Trung — T4y Nguyén tir Quang Tri &én Phu Yén va tir Gia
Lai dén Pac Léc (Khu vye 3);

v' Thyc hién chdp nhén céc san phdm EMS, céc dich vu chuyén phét nhanh quéc té ma
Téng cong ty 1am dai ly cho céc hing nuéc ngoai va cac dich vu khic theo quy dinh
ctia Téng cong ty;

v" Khai thac cic san pham chuyen phat nhanh chiéu di, chidu dén céc tinh, thanh phé
thude Khu vure 3 va qudc té;

v" Péng chuyén tui g6i céc san phdm chuyén phét nhanh dén cac tinh, thanh phd thudc
Khu vuc 1 cho Trung tAm khai thac van chuyén tai Ha Noi va céc san phém dén cac
tinh, thanh phé thudc khu vuc 2 cho Chi nhanh Téng cong ty tai Tp. H Chi Minh
bang duong bay;

v" Quén ly viéc van chuyén lién tinh céc san phém chuyén phéat nhanh cac chiéu di,
chiéu dén khu vye 3 va qudc té;

v’ Phét céc san phdm chuyén phat nhanh trén dia ban TP. Pa Ning quan 1y, theo dai viéc
chuyén phat céc san phim chuyén phat nhanh dén céc tinh, thanh phé thude Khu vye 3.

4.3 Cac Tong cdng ty con, Tong cong ty lién Kkét: Khong c6
5. DPinh hwéng phat trién
e Muc tiéu, chién lwge phat trién ciia Tong cong ty

Chién luge phét trién cua Téng cong ty trong thdi gian ngén s& tham gia tiép thi truc tlep,
tim hiéu thi trudng dé t6 chire kinh doanh tét 1a didu tich cuc. Song dinh huéng phat trién
lau dai Téng cong ty s& tap trung 1am t6t vai trd cha dich vu chuyén phat nhanh; phéi hop

9
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véi cac don vi lién quan dé luan chuyén, van chuyén hang héa, buu g trong pham vi trong
nuée va qubc té; x4y dung céc gbi san phém, dich vu phtt hop nhdm dap tmg t6t nhu ciu da
dang va phong pht ciia khach hang. Pdng thoi tham gia x4y dung co ché, cach thic dé tao
diéu kién cho c4c don vi tham gia cung tmg dich vu cé méi trudmg t6t @ hoat dong nhu co
ché phédi hop, co ché phén chia loi ich, phbi hop trong t6 chirc san xut va c trong td chirc
kinh doanh.

Hudng t&i muc tiéu phuc vu khach hang ngay cang tt hon va phéi hop chit chg, thuong
xuyén voi hé théng cac Buu dién tinh, thanh phé véi tu cach 1a nhimg don vi hop téc, trién
khai cung cép dich vu chuyén phat nhanh cta Téng cong ty. V6i hé théng cic don vi cung
cép dich vu, s& chu trong hon vé& hé théng tmg dung Cong nghé thdng tin. Ra soat va phdi
hop v6i Tdng cong ty BDVN, v6i cac Buu dién tinh, thanh phé trién khai hé théng cong
nghé thong tin sao cho ddng bd. Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢b
phén thuc hién hd tro cic Buu dién trién khai siu rong toi tan diém cung cép dich vu cudi
cung, qua do s& nang cao dugc chét luong dich vu phuc vu khach hang,

e Cac muc tiéu dbi véi xa hoi va cong dong ciia Tong cong ty
X4y dung hinh anh Téng coéng ty vin minh, lich sy, mdi trudng 1am viéc chuyén nghiép,

than thién hoa ddng. Tham gia cic chuong trinh ting hd tir thién, gido duc, cdc chuong trinh
thé thao, ca nhac....

6. Céc rii ro : Tong cong ty c6 mang ludi td chic san xuét khai théc véi quy trinh chuin
nén khéng c6 nhidu rui ro. Rui ro anh huéng dén hoat dong san xuét kinh doanh chu
yéu la dén tir phia cdc ddi tac: hang vén tai, hang khéng...Tuy vy, nhitng rii ro ndy
cling rat hiém xay ra.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1. Hoat ddng san xuét kinh doanh
e Két qua hoat dong san Xuét trong nam:

Hoat dong dong gop doanh thu chu yéu cho Téng cong ty 1a dich vu chuyén phat
nhanh, chiém ty trong khoang 97% tdng doanh thu ban hiang va cung cép dich vu hang
ndm. Con lai 1a sy dong gbép cua céac dich vu dai ly, cho thué vin phong va dich vu vén
tai.

Don vi tinh: Triéu dong

Nam 2018 Ty 1€
TT Chi tiéu (Trinh bay Nam 2019 | 2019/2018
lai) (%)

1 | Doanh thu bin hang va cung cip dich vu 1,513,384 1,802,398 119.10%
1.1 | Doanh thu dich vu chuyén phat nhanh 1,471,890 1,760,891 119.63%
1.2 | Doanh thu lam dai ly cho cdc hang 37,359 38,454 102.93%
13 Df)an’h. thu cho thué van phong va dich vu 4135 3.053 73 83%

van tdi

2 | Céac khoan giam trir doanh thu - - 0.00%
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3 | Doanh thu thuin 1,513,384 1,802,398 119.10%
4 | Gia vbn cung cip dich vu 1,269,280 | 1,526,372 | 120.25%
4.1 | Gid vén dich vu chuyén phdt nhanh 1,255,574 | 1,512,450 | 120.46%
4.2 | Gia von lam dai Iy cho cdc hang 12,507 12,613 100.86%
43 g;d von cho thué van phong va dich vy van 1,200 1,309 109.08%
5 | Loi nhuin gdp vé cung cip dich vu 244,104 276,026 113.08%
6 | Doanh thu hoat dgng tai chinh 2,615 2132 81.53%
7 | Chi phi tai chinh 23] 1,111 49.22%
8 | Chi phi ban hang 25,894 23,303 89.99%
9 | Chi phi quan ly doanh nghiép 157,809 187,715 118.95%
10 | Loi nhuén hoat djng kinh doanh 60,758 66,029 108.68%
11 | Loi nhuén khac 865 579 66.94%
12 | Téng lgi nhudn trwéc thué dat 61,623 66,608 108.09%
13 | Loi nhuin sau thué 48,890 53,232 | 108.88%

(S6 liéu ncm 2018 dé duoc trinh bay lai theo Bién ban Kiém tra Thué Idp ngay 30/08/2019 va
Quyét dinh 56 70147/QD-CT-TKT3-XPVPHC ngay 06/09/2019 ciia Cuc thué TP. Ha Ngi)
Nguon: BCTC da kiém todn nim 2019
Véi su ting trudng vé doanh thu cung cdp dich vu va su kiém so4t hiéu qua gia
vén cung cip dich vu nam 2019 da gitp loi nhuén gép vé cung cép dich vu ciia Téng
cong ty nam 2019 tang 13.08% so v6i nim 2018. Loi nhuén vé hoat dong kinh doanh
nim 2019 dat 66,029 ty dong, ting 8.68% so v6i nam 2018.

Loi nhudn sau thué nam 2019 dat 53,232 ty df”mg, tang 8.88% so vé&i lgi nhuén sau
thué nam 2018.

e Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach:

DPon vi tinh: Triéu déng

. Nam 2019 Thuc hién/

18 s o Kéhoach | Thuchién | Kéhoach
1 | Vén diéu 1é 91,591 91,591 100.00%
2 | Téng doanh thu 2,250,000 1,805,334 80.24%
3 | Loi nhuén trude thué 66,500 66,608 100.16%
4 | Loi nhuan sau thué 52,998 53,232 100.44%

Nguébn: BCTC da kiém todn nim 2019 va Nghi quyét PHPCD thuong nién nam 2019

Trong nam 2019, Téng cdng ty dd hoan thanh duoc ké hoach vé céc chi tiéu loi
nhuin. Loi nhuan sau thué nam 2019 dat 100.44% so véi ké hoach dit ra.

2. To chirc va nhén sw

° Danh sich Ban diéu hanh

11
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- Tir 30/4/2019 tré vé trwde

TT Ho tén Chitc vu
1 Ong Lé Qudc Anh Téng giam dbc
2 | BaHaThi Hoa Phé Thng gidm dbc
3 Ong Pang Van Cong Phé Tdng gidm ddc
4 | Ong Trén Anh Tuin Phé Téng gidm dbc
5 | Ba Vii Thi Mai Hong Ph6 Téng gidm ddc
6 | BaNguyén Thi Thanh T4m Ké toan trudng

- Tir 01/05/2019 dén 30/6/2019

g b Ho tén Chirc vu
1 | BaHa Thi Hoa Téng gidm dbc
2 Ong Ping Vin Cong Phé Tong gidm dbc
3- | Ong Tran Anh Tu4n Phé Téng giam dbc
4 | Ba Vi Thi Mai Hong Ph6 Téng gidm ddc
5 | BaNguyén Thi Thanh T4m K& toan trudng

- Tir 01/07/2019 dén nay

TE Ho tén Chirc vu
1 | BaHa Thi Hoa Tdng giam dbc
2 | Ong Pang Vin Cong Phé Téng gidm dbc
3 | Ong Tran Anh Tuin Ph6 Téng giam dbc
4 | Ba Vii Thi Mai Hong Ph6 Téng giam dbc
5 Ong Bui Qudc Bao Phé Téng giam déc
6 | BaNguyén Thi Thanh Tam K¢é toan truong

v" Ba Ha Thi Hoa- Téng Giam dbc
012922228 cép ngay 11/08/2010 tai CA Ha Noi

S6 CMND

Giéi tinh Nt

Ngay sinh 15/4/1973
Noi sinh Nghé An
Qudc tich Viét Nam
Déan tdc Kinh
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Dia chi thuong tra

Trinh d0 van hoa
Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cong tac

Chuce vy hién nay & Téng
cdng ty

Chure vu tai cac t6 chire khéc

P1705, No3-T2 Taseco, Khu Ngoai giao Poan, Cong vién
Hoa Binh, Phuong Xuan Tao, quin Bic Tir Liém, Ha Noi

Cao hoc 7
Thac s§ kinh té

+ T 08/1995-02/1997: Nhéan vién Cong ty Buu chinh —
Phat hanh bao chi Buu dién TP. Ha Nbi

+ Tir 03/1997-09/2004: Chuyén vién, Ban gia cudc tiép
thi, Téng c6ng ty Buu chinh Vién thong Viét Nam

+ Tir 10/2004-12/2007: Chuyén vién, Ban dé an nghién
ctru d6i méi tb chirc quan 1y va phét trién kinh doanh Buu
chinh, Téng coéng ty Buu Chinh Vién thong.

+ Tir 01/2008-04/2008: Pho Trudng Ban Ké hoach diu
tu, Téng cbng ty Buu chinh Viét Nam.

+ T 04/2008-11/2008: Phd Trudng Ban Dich vu Buu
chinh ctia Téng cdng ty Buu chinh Viét Nam.

+ T 12/2008-07/2012: Phé Truéng Ban Dich vu Buu
chinh ciia Téng cong ty Buu chinh Viét Nam, Uy vién
HPQT Céng ty cb phf?ln Chuyén phéat nhanh Buu dién
nhiém ky II (2008-2012).

+ Tu 08/2012-12/2013: Phé Trudéng Ban Dich vu Buu
chinh ctia Téng cong ty Buu chinh Viét Nam.

+ Tir 01/2014-05/2016: Phé Bi thu Dang ty, Ph6 Tong
giam déc Cong ty cb phin Chuyén phat nhanh Buu dién
(nay 1& Téng cong ty Chuyén phét nhanh Buu dién —
Cong ty ¢6 phan).

+ Tir 06/2016 — 04/2019: Uy vién HPQT, Phé Téng gidm
dbc Cong ty cb phén Chuyén phat nhanh Buu dién (nay la
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Coéng ty cb
phén). :

+ Tl 05/2019 dén nay: Uy vién HDQT, Tdng giam dbc
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty cb

A B

phan.
Tbng giam dbc

Khoéng

13
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SO lugng ¢6 phan sé hitu

Céc khoan ng véi Tong cong
ty

Hanh vi vi pham phéap luét
Quyén loi mau thuin

Nhitng déi twong lién quan
¢6 s hiru ¢b phan ciia Tong
cong ty

Dai dién cho Tong cong ty BDVN 728.050 cb phiéu,
chiém 7,95 % vén diéu 18

Khéng

Khéng
Khong
Khéng

v" Ong Ping Vin Céng- Phé Téng giam dbc

S6 CMND

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quéc tich

Dén tc

Dia chi thuong tra

Trinh d0 vén hoa
Trinh d6 chuyén mon

Quaé trinh cong tac

250262201 cép ngay 01/03/2006 tai CA Lam Pdng

Nam

16/09/1960

Ha Tinh

Viét Nam

Kinh

904 L6 C, Chung cu Buu Dién, s6 354/15, phuong 14,
Quan 10, Thanh phé H6 Chi Minh

Cao hoc

Thac s kinh t&

+ Tur 1983-1996: phuyén vién phong TCCB va LD, Buu
Dién Tinh Lam Dong;

+ Tir 1996-1997: Truéng phong TCCB va LD, Buu Dién
Tinh Lam Dong;

+ Tir 1997-1999: Gidm dbc Tdng cong ty BC-PHBC, Buu
Dién Tinh Lam Dong;

+ Tir 1999-2002: Giam dbc Téng céng ty BC-PHBC

kiém Giam dbc Trung tdm Tin hoc, Buu Dig¢n Tinh Lam
Pong;

+ Tir 2002-2006: Giam d6c Buu Dién thanh phd Pa Lat,
Buu Dién Tinh Lam Ddng;

+ Tir 2006-2007: Pho Giam dbéc Buu Pién Tinh Lim
Pong, Tap doan Buu Chinh Vién thong;

14
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Chirc vu hién nay & Tong
cong ty

Chirc vu tai céc td chire khac
S6 lwong cb phén sé hiru
Cac khoan ng v6i Tong cong
ty

Hanh vi vi pham phép luét
Quyén loi méu thudn

Nhitng d6i twong lién quan
c6 s& hitu ¢b phan ctia Téng
cong ty

Nhitng d6i twong lién quan
c6 s& hitu ¢b phan cia Tdng
cong ty

+ Tur 2007-2013: Phé Giam déc Buu Pién Tinh Lam
Déng, Téng Téng cong ty Buu Dién Viét Nam;

+ Tir 2013 dén nay: Ph6 Tong giam ddc Cong ty Cb phan
Chuyén phat nhanh Buu dién (nay 1a Téng cong ty
Chuyén phét nhanh Buu dién — Céng ty ¢b phén).

Phé Tong Giam dbc

Khoéng .
Khong
Khoéng

Khong

v' Ong Trin Anh Tuin — Phé Téng Gism déc

S6 CMND
Giéi tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Quéc tich

Dén toc
Dia chi thuong tra

Trinh d0 vdn hoa
Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cdng tac

012564444 cip ngay 14/03/2012 tai CA Ha Néi

Nam

04/09/1973

X& Long Xuyén, huyén Binh Giang, tinh Hai Duong

Viét Nam

Kinh

F 220 A4 TT Nam Thanh Céng, Lang Ha, Béng Pa, Ha
Noi

Pai hoc

Ctr nhan Luat

+ Tir 12/1998 - 12/2002: Chuyén vién Té Ké hoach, vat
tu - Kinh doanh ti€p thi - Trung tim CPN - Buu dién TP
Ha Noi.

+ Tir 12/2002 - 12/2005: Chuyén vién phong Kinh doanh

15
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Chire vu hién nay & Tdng
cong ty

Chure vu tai cac to chirc khac

S6 lugng cb phan sé hitu:

Céc khoan ng v6i Tong cong
ty

Hanh vi vi pham phép luét
Quyeén loi méu thuin

Nhimng d6i twong lién quan
c6 s¢ hitu ¢6 phan cua Tong
cong ty

tiép thi, Cong ty Chuyén phét nhanh, Buu dién TP Ha
Noi.

+ Tir 01/2006 - 7/2007: Chuyén vién phong Ké hoach
Pau tu, Cong ty ¢b phan Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 8/2007 - 2/2008: Phé Truéng phong Ké hoach Pau
tw, Cong ty ¢b phin Chuyén phét nhanh Buu dién.

+ Tir 3/2008 - 11/2012: Truéng phong K& hoach Dau,
Cong ty ¢b phan Chuyén phét nhanh Buu dién.

+ Tir 10/2010 - 6/2012: Thu ky Hoi dong quan tri, Cong
ty ¢ phan Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 11/2012 — 07/2017: Trudng phong Ké hoach Piu
tu, Cong ty ¢6 phan Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Thu ky Hoi ddng quan tri Cong ty cd phan Chuyén phat
nhanh Buu di¢n nhi¢m ky 2012 — 2017

+ Tir 08/2017 dén nay: Pho Téng giam dbc Cong ty cd
phin Chuyén phéat nhanh Buu dién kiém Giam dbc Chi
nhanh Céng ty tai Ha Noi (nay 1a Tong cong ty Chuyén
phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢b phan).

Phé Téng giam dbc

Khong

S& hitu c4 nhan: 2.927 ¢b phén chiém 0,03% vén diéu 1&
S& hiru dai dién: 0 ¢ phiéu

Khoéng

Khoéng
Khong
Khéng

v' Ba Vii Thi Mai Hong — Phé Téng giam déc

S6 CMND
Gi6i tinh
Ngay sinh

Noi sinh

012576010 cip ngay 16/12/2002 tai CA Ha Noi
N

15/9/1974

Tran Hung Pao - Nam Dinh
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Quéc tich

Dan toc
Dia chi thuong tra

Trinh @ van hoa
Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac

Chtrc vu hién nay ¢ Tong
cong ty

Chtre vu tai céc to chuc khac

S& lugng cd phan sé hiru

Céc khoan ng véi Tng cong
ty

Hanh vi vi pham phép luat
Quyén loi mau thuin

Nhitng d6i trgng lién quan

Viét Nam

Kinh

S6 nha 16 B1 Tap thé Quan ddi, ngd 217 Phd Mai Dich,
Quén Cau gidy, TP. Ha Noi

Pai hoc

Cir nhén kinh té

+ Tir 12/1996 — 3/1997: Nhan vién tiép thi, Céng ty Buu
chinh Phat hanh Béo chi, Buu dién Ha Ni

+ Tir 4/1997 -5/1999: Chuyén vién ké toan, Trung tAm
Chuyén phét nhanh, Buu dién Ha Noi

+ T 6/1999 — 11/2003: Chuyén vién phong TC-KTTK,
Buu dién Ha Noi

+ T 12/2003 -6/2006: Truéng phong Kinh doanh tiép
thi, Cong ty Chuyén phat nhanh, Buu dién Ha Noi

+ T 6/2006- 7/2007: Truong phong Ké hoach dau tu,
Cong ty CP Chuyén phat nhanh Buu dién

+ Tu 8/2007 -2/2008: Trudéng phong TCKT, Phu trach
cong tac Ké toan trudng, Céng ty C6 phan Chuyén phat
nhanh Buu dién

+ Tir 3/2008 — 07/2017: Truéng phong TCKT, Ké toan
truéng Cong ty C phan Chuyén phét nhanh Buu Dién

+ Tir 07/2017 dén nay: Ph6 Téng gidam dbc Céng ty cb
phan Chuyén phat nhanh Buu dién (nay la Téng cong ty
Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty c¢b phan).

Ph6 Téng giam dbc

Khong

S& hitu ¢4 nhan: 3.536 cb phan chiém 0,04% vén didu 1&
Sé& hitu dai dién: 0 ¢6 phiéu

Khoéng

Khong
Khong
Khong
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¢6 s& hitu ¢o phan ctia Tong
cong ty

v Ong Biti Quéc Bao — Phé Tdng Gism déc

S6 CMND
Gi6i tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Qudc tich

Dan tdc
Dia chi thuong tra

Trinh @0 van hoa
Trinh d¢ chuyén mon

Qua trinh cong tac

Chire vu hién nay & Tdng
cong ty

011828472 cép ngay 07/10/2008 tai CA Ha Noi

Nam

29/07/1977

Nam Pinh

Viét Nam

Kinh

S6 2 ngd Yén Thanh, phuong Tric Bach, quan Ba Dinh,
Ha Noi

Cao hoc

Thac s Cong nghé thong tin

+ T 09/1999 - 05/2003: Chuyén vién, Cong ty Dién todn
va truyén sd liéu (VDC)

+ Tu 06/2003 - 05/2008: Chuyén vién, Vin phong Tép
doan Buu chinh Vién théng Viét Nam.

+ Tu 06/2008 - 07/2014: Trudéng phong, Trung tdm
Thong tin va Quan hé cdng chung, Tép doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam.

+ T 08/2014 - 01/2015: Truéng phong CNTT, Trung
tim VDC-IT, Céng ty VDC, Tap doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam.

+ Tu 01/2015 - 05/2015: Chuyén vién, Ban K§ thuat va
Cong nghé thong tin, Téng cong ty Buu dién Viét Nam.

+ Tu 05/2015- 12/2016: Phé truéng Ban Ky thuét va
Cong nghé thong tin, Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

+ Tir 12/2016 — 06/2019: Giam déc Trung tdm CNTT,
Téng cong ty Buu dién Viét Nam.

+ Tir 07/2019 dén nay: Phé Téng giam dbc Tong cong ty
Chuyén phét nhanh Buu dién — Cong ty ¢d phan.

Pho Téng gidm dbe
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Chtre vu tai céc t6 chire khéc
S6 Iugng cb phén sé hiru
Céc khoan no v6i Tong cong
ty

Hanh vi vi pham phép luét
Quyén lgi mau thuin

Nhitng dbi twong lién quan
cd s& hitu co phan cia Tong
cong ty

Khong
Khoéng
Khong

Khoéng
Khong
Khéng

v Ba Nguyén Thi Thanh Tam — K¢ toan truéng

86 CMND

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quéc tich

Dan toc

Dia chi thuong tra
Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuyén mon

- Qua trinh cdng tac

Chirc vu hién nay & Tong

012145402 cép ngay 07/08/2003 tai CA Ha Noi

Nit

30/12/1981

X4 Quang Oai, huyén Ba Vi, thanh phd Ha Nai

Viét Nam

Kinh

Nha 4, Ngd 15, Ngéch 38, Phuong Mai, HN

Dai hoc

Ctr nhén kinh té

+ Tl 12/2004 — 06/2005: Chuyén vién tap su phong Ké
todn — Thong ké — Tai chinh, Céng ty Buu chinh lién tinh
va quéc té

+ Tir 07/2005 — 12/2005: Chuyén vién phong Ké toan —
Théng k& — Tai chinh, Céng ty Buu chinh lién tinh va
quéc té.

+ Tir 01/2006 — 11/2012: Chuyén vién phong Tai chinh
ké toan, Cong ty C8 phin Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 12/2012 — 07/2017: Pho phong Tai chinh ké todn,
Coéng ty Cb phan Chuyén phét nhanh Buu dién.

+ Tir 08/2017 dén nay: K& toan trudng, Cong ty Cd phan
Chuyén phat nhanh Buu dién (nay 1a Tdng cong ty
Chuyén phéat nhanh Buu dién — Cong ty ¢d phan).

Ké toan trudng
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cdng ty

Chtrc vu tai cac td chirc khéc Khong

S6 lugng b phdn s¢ hiru: ~ S& hitu ¢4 nhan: 239 ¢b phén chiém 0,003% vén diéu 1

S& hiru dai dién: 0 ¢6 phiéu

Céc khoan ng v6i Téng cong Khoéng

ty

Hanh vi vi pham phép ludt ~ Khong

Quyén loi mau thuén Khoéng

Nhimg dbi tuong lién quan Co, cu thé:

¢6 s¢ hitu ¢b phén cta Tong . Ba Neuyén Thi Thanh Huyén (Chi rudt ba Nguyén Thi

cong ty

Thanh T4m) s& hiru 100 ¢d phan chiém 0,001% vén diéu
1¢ ctia Téng cong ty.

e  Nhiing thay dobi trong Ban diéu hanh:

Nam 2019, C6 sw thay doi trong Ban diéu hanh.

e  S6 lwong can bd, nhin vién Téng cong ty tai ngay 31/12/2019: c6 1.985 nguoi.

Chinh sach ddi véi nguoi lao dong:

Tbng cong ty ludbn quan tdm dén doi sdng ctia ngudi lao dong, thuc hién day da
vé& BHXH, BHYT, BHTN...khuyén khich nguoi lao dong hoc tip ning cao trinh
d6 chuyén mon, hidu biét v& xa hoi, tao diéu kién cho ngudi lao ddng tham gia
hoat dong thé thao, van hoa vin nghé....;

Tbng cong ty da giai quyét viéc 1am cho lao dong véi mitc thu nhép 6n dinh,
thue hién tdt cac ché d6 chinh sach Nha nudc quy dinh d6i véi ngudi lao dong
va déng goép dang ké vao ngén sach Nha nudc;

Chinh sach dao tao ngudn nhan luc: Vi phuong chdm nhan lyc la ngudn luc
quan trong nhét tao nén thanh céng cho Téng cong ty, Téng cong ty ludn chu
trong dén viée phat trién nguén nhén luc vai cac chinh sach dao tao, tuyén dung
ngudi tai nhim chon duge nhitng ¢4 nhan t6t nhit cling nhur x4y dung dugc mot
tap thé vimg manh. Khuyén khich viéc tham gia hoc tap céc 16p hoc, khoéa hoc
do céc trudng dao tao;

Tuyén dung: Véi hé thdng quy ché tuyén dung dwgc ban hanh d4 tao ra khung
co ban nham gép phan tuyén chon nhitng ngudi c6 ning luc gop stte xdy dung
doanh nghiép;

3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thyc hién cic dw an

- Céc khoan dau tu 16n: Trong nam Tdéng coéng ty khong chdo ban chimg khoan,
khong c6 nhitng khoan dau tu 16m.
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- Céc Tong cong ty con, Tong cong ty lién két: Khong c6
4. Tinh hinh tai chinh
e  Tinh hinh tai chinh

Don vi: Trigu dong

Niam 2018 Ty 1é
STT Chi tiéu (Trinh bay | Nam 2019 2019/2018

lai) (%)

1 | Téng gi4 tri tai san 558,749 598,954 107.20%

2 | Doanh thu thuin 1,513,384 1,802,398 119.10%

3 | Loi nhugn tir hoat dong kinh doanh 60,758 66,029 108.68%

4 | Loi nhuén khac 865 579 66.94%

5 | Loi nhudn trude thué 61,623 66,608 108.09%

6 | Ty 1& loi nhudn tra cd tic 12% 10% 83.33%

(S6 lieu naim 2018 da duoc trinh bay lai theo Bién ban Kiém tra Thué Idp ngay 30/08/2019 va
Quyét dinh s6 70147/0D-CT-TKT3-XPVPHC ngay 06/09/2019 ciia Cuc thué TP. Ha Ni)
Nguén: BCTC da kiém todn néim 2019

e Céc chi tiéu tai chinh chi yéu

Boxt Nim 2018
Céc chi tiéu tai chinh co ban e (Trinh bay | Nam 2019
lai)

1. Chi tiéu vé kha niing thanh to4n
+ He¢ s6 thanh toan ngén han (Tdng tai san ngin 3
RariNo nidihbas) lan 1.342 1.314
-I;Hg s0 thanh tczan nhanh (Tai san ngan han- Hang 13n 1.339 1306
ton kho)/Ng ngén han
2. Chi tiéu vé co' cdu von
+ Hé s6 No/Tong tai san lan 0.61 0.62
+ Hé s6 No/Vén chu s& hitu lin 1.56 1.66
3. Chi tiéu vé ning lwc hoat dong
+ Vong quay hang t6n kho (Gi4 vén hang ban/Hang .
ton kho binh quén): YR 202 Lo
+7V01‘1g quay tong tai san (Doanh thu thuan/Tong tai vong 795 311
san binh quan)
4. Chi tiéu vé kha niing sinh 1&i
+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Doanh thu thudn % 3.2% 3.0%
+ H¢ s6 Loi nhuén sau thué/Vén cha s hitu % 30.5% 31.6%
+ Hé s6 Loi nhuén sau thué/Téng tai san % 8.7% 8.9%
+ Hé s6 Loi nhuan tr HDKD/Doanh thu thuin % 4.0% 3.7%
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5. Co cu cb dong, thay dbi vén diu tu ciia chi s& hiru
5.1 Cb phin
- Tbng sb cb phan: 9.159.125 cb phan
- Loai cb phan dang lru hanh: 9.159.125 cb phan
- S6 lwong ¢d phan chuyén nhuong tu do: 9.159.125 cb phﬁn
- Sb1luong cd phén bi han ché chuyén nhuong: 0 c¢b phan
5.2 Co ciu cb dong tai ngay 31/12/2019
STT Co déng S6 ¢6 phén Gia tri (d0ng) Ty 18 (%)
Phén theo ty 1€ sé hitu
1 | Cb déngl6n 8.459.125 84.591.252.374 92,36
2 | Cb ddng nhod 700.000 7.000.000.000 7,64
Tong 9.159.125 91.591.252.374 100,00
Phén theo co' ciu ndi bd
1 | Cb dong td chic 8.459.125 84.591.252.374 92,36
2 | Cb dong ca nhan 700.000 7.000.000.000 7,64
Téng 9.159.125 91.591.252.374 100,00
Phan theo ngudn vén hinh thanh
1 | Nhanuéc 8.459.125 84.591.252.374 92,36
2 | C6 ddng khac 700.000 7.000.000.000 7,64
Tong 9.159.125 91.591.252.374 100,00
Phéan theo dia ban
1 C6 dong trong nudc 9.159,125 91.591.252.374 100,00
2 C6 déng nude ngoai 0 0 0
Téng 9.159.125 91.591.252.374 100,00

5.3 Tinh hinh thay d6i vén dau tw cdia chi sé hiru trong nim

Trong nam 2019, von diéu 1& thuc gép 1a 91.591.252.374 ddng.

5.4 Giao dich cb phiéu qu§: Khong c6

5.5 Cac chitng khoan khac: Khong cé
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III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC
1. Panh gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh

- Nam 2019, Téng céng ty da trién khai thuc hién cdc nhiém vu trong tim, céc
muc tiéu chién luoc trong td chirc san xuét, kinh doanh dich vu. Ra soét, sép xép hop ly
hoa tb chirc san xudt theo huéng khoa hoc, hiéu qua nham néng cao nang suit lao dong,
d4p tmg cac yéu cdu cao hon vé quan 1y, san xuét kinh doanh trong diéu kién méi. Pé ra
cac nhiém vu trong tam, cbt 161, c6 tinh dinh huéng, chién luoc, giap Téng cong ty co su
phat trién bén viing, hiéu qua trong giai doan 2016-2020. Trién khai c4c giai phap dy
manh cac san phérn dich vy, tdng vai trd vi thé, tdng strc canh tranh trén thi trudng. Trién
khai cac giai phap déng bo dé phéat trién dich vu hdu can TMDT. Thuc hién tbt vai tro
cua chu quéan dich vu Chuyén phét nhanh trén mang Buu chinh. Trién khai, bd sung
nhiéu chuong trinh co ché hd trg phat trién kinh doanh. Phéi hop tét v6i cac BDT/TP
trén mang Iudi, tao diéu kién cho cac don vi tham gia cung tng dich vu.Tang cudng
cong tac chi dao, diéu hanh tép trung, trién khai c4c giai phap thuc déy kinh doanh, phat
trién thi trudng, khach hang.

Két qua:

+ Tong doanh thu dich vu EMS toan mang lwéi dat 3,414,754 ty dong dat
74.30% so véi ké hoach 2019, tdng 18.11% so véi ndam 2018, trong d6 doanh thu dich vu
EMS phét sinh tai Téng cong ty dat 480.744 ty ddng, dat 96.92% so vé6i ké hoach 2019,
tdng 29.02% so v6i nam 2018.

+ Tong doanh thu ghi nhén tai Téng céng ty dat 1,805.334 ty ddng, dat 80.24%
s0 v6i ké hoach 2019, ting 18.99% so vé&i 2018.

- Loi nhuan: Loi nhuan trude thué dat 66.608 ty dong, dat 100.16% so véi ké
hoach va tang 8.09% so véi nam 2018.

- Nop Ngén sach: 73.952 ty ddng.
2. Tinh hinh tai chinh
2.1 Tinh hinh tai san: Téng cong ty c6 nhitng khoan no x4u nhung d& dugc trich 1ap du
phong va thuyét minh trén Béo céo tai chinh.
2.2 Tinh hinh ng phai tra: Téng cong ty khong c6 bién dong 16m vé cac khoan ng

3. Nhimng cai tién vé co cdu td chuc, chinh sach, quan ly: Xay dung thém nhiing quy
dinh méi dé tang hidu qua diéu hanh quan Iy trong Tng cong ty

4. K& hoach phat trién trong tuong lai: Muc ti€u ké hoach SXKD nim 2020 cua Téng
cong ty cu thé nhur sau:

- Téng doanh thu: 2,284 ty dbng ting trudng 26.51% so véi ndm 2019.

- Loi nhuén truée thué: 73 ty dbng ting trudng 9.60% so véi nam 2019.
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- Loi nhuén sau thué: 58.2 ty dong ting trudng 9.33% so véi ndm 2019.

* Ghi chil: S6 liéu ndy c6 thé dwoc diéu chinh theo Nghi quyét ctia PHDCDP thirong nién
nim 2020 ciia Tong cong ty

5. Giai trinh ctia Ban Tong Gidm doc d6i véi y ki€n ki€ém toan: Khong co6 giai trinh vi
khéng c6 ¥ kién ngoai trir y kién ciia Kiém toan vién.

IV. DPANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT PONG CUA
TONG CONG TY

1. Panh gia ctia Hoi ddng quén tri v& hoat ddng ctia Ban Tdng gidm d6c Tng cong ty

Ban Téng gidm ddc ciia Téng cdng ty ludn c6 nhitng chi dao sat sao va quyét liét
trong viéc didu hanh cdc mit hoat dong ciia Téng cong ty, dam bao muc tiéu ma
HPQT dua ra 1 phat trién bén vitng, timg budc mé rong hoat dong va két qua kinh
doanh c6 nhitng tin hiéu tich cwc. Ban Téng Giam dbc di c6 nhitng bao céo kip thoi
lén HDQT dé dwa ra cac diéu chinh vé chién lugc khi tinh hinh thi trudng cé sy
chuyén bién moi.

Ban Téng giam dbc thuong xuyén hop théng nhét phan cong, chi dao cac Ban chirc
nang, cac don vi truc thude trién khai thuc hién cu thé céac ndi dung Nghi quyét,
Quyét dinh cia HDQT.

Ban Tdng giam ddc da danh gia nhitng nhén t6 thuan lgi ciing nhu khé khan, thach
thirc; df“)ng thoi tép trung diéu hanh quyét liét, linh hoat, sau sat moi hoat dong cua
Téng cdng ty. Thuc hién cac gidi phap va trién khai kip thoi céc quyét sach dé thao
g& kho khan; Thuc hién giai phap dot pha vé cong tac quan Iy cén b, tién lvong,
tién thuéng va mé hinh quan tri cia Tong cong ty dé tao sy chi dong, linh hoat cho
cac don vi; huy ddng va nang cao hi€u qué sit dung moi nguén luc v& von, tai san
va lao dong, nang cao nang lyc cia bd méay quéan ly gitp tiét giam, tiét kiém chi phi,
néng cao hiéu qua kinh doanh.

2. Cac ké hoach, dinh hudng ctia Hoi ddng quan tri

- Nhiém vu quan trong hang d4u 12 tip chung chi dao gidm sat thuong xuyén cong tac
trién khai thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh nam 2019. Pdng thdi hd trg va
phéi hop cing Ban Téng giam dbc Tong cong ty thao g& nhitng khé khin, vuéng
mic dé xtt Iy va quyét dinh nhitng vAn d& phuc vu cho san xuét kinh doanh dat hiéu
qua cao nhét.

- Tiép tuc chi dao trién khai va ddy nhanh tién d6 thuc hién céc du 4n dau tu da dwoc
HPQT quyét dinh chu truong, nhim sém dwa vao st dung.
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- Tiép tuc cing Ban Tdng giam dbc Tong cong ty nghién ciru bd sung dé ngay cang
hoan thién chién lwoc phat trién 14u dai Téng cong ty phi hop véi tinh hinh méi.

- Tiép tuc duy tri va ddy manh moi mit hoat déng khac cia HPQT theo dung quyén
han va trach nhiém cta minh, kip thoi khic phuc nhitng mit yéu kém chua lam
dwoc nhim cling véi Ban Téng gidm ddc Tong cong ty phdn ddu dwa Tong cong ty
ngay cang phét trién ximg dang v6i mong mudn ciia Pai hoi déng cb déng Téng
cong ty.

V. QUAN TRI TONG CONG TY
1. Hoi dong quan tri

1.1.Thanh vién va co cAu ctia Hoi ddng quén tri (HPQT)

La thanh
T Ho tén Chite vy “in Tong
cong ty khac
Chu tich HbQT
I BaChuThi Lan Huong | (Thanh vién H6i ddng quén tri khong Khong
diéu hanh)
2 | Ong L& Quéc Anh glk;nllll aI:/}llen Hoi dong quan tri khong Khong
3 | BaHaThj Hoa Thanh vién Hoi ddng quan tri diéu hanh Khong
4 | Ong Dinh Tién Vinh ';léinllll é;;len Ho6i dong quan tri khong Khéng
5 | Ong Nguyén Héng Long dTi%ingéIEen R Khéng

1.2. Hoat ddng cua HPQT

Dinh ky hang quy, Hoi dong quén trj td chiic cde cude hop dé nghe béo céo ciia Ban
Téng gidam d6c vé tinh hinh hoat dong cia Téng cong ty ddng thoi trén co s& cac dé xudt,
kién nghi ctia Ban Tdng gidm dbc, Hoi ddng quan tri thao ludn va ra cac quyét sach phit hop,
dinh hudng cho sy phat trién bén vimg ctia Téng cong ty.

1.3. Cé4c cudc hop HPQT: Nam 2019 ¢6 03 phién hop HDQT

S6 Ly do
" . budi .~ | khong
TT Ho tén Chire vu e Ty 1€ s
dw du
Chu tich HBQT ‘
1 | Ba Chu Thi Lan Huong | (Thanh vién HPQT khéng diéu 3 100%
hanh)
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Ong L& Qubc Anh Thanh vién HDQT khéng diéu hanh 3 100%
Ba Ha Thi Hoa Thanh vién HPQT diéu hanh 3 100%
Ong Pinh Tién Vinh Thanh vién HPQT khéng didu hanh 3 | 100%
Ong Nguy&n Héng Long | Thanh vién HPQT khéng diéu hanh 3| 100%

- Phién hop lan thit nhit: Hop ngay 16/04/2019 tai phién hop nay HPQT théng
qua mdt s6 noi dung: (Nghi quyét sb 07/NQ-HPQT.IV)

+ Tai phién hop nay, HPQT théng nhit trinh Dai hoi déng cb dong théng qua Bao
cao tai chinh d& duoc kiém toan nim 2018 véi cac ndi dung chinh sau:

= M5t sb chi tidu chinh trén Bang can dbi ké toan tai ngay 31/12/2018;
= Bao céo két qua hoat dong san xuét kinh doanh nam 2018;

+ HPQT thdng nhét trinh Pai hdi dong ¢ dong lva chon Cong ty TNHH Kiém
toan Vaco 1a don vi kiém toan doc lap Béo cdo tai chinh cua Tbng cong ty nam 2019.
Ddng thoi théng nhét trinh PHDCP théng qua ndi dung “Giao cho HPQT quyét dinh
Iwa chon don vi kiém to4n bdo cdo tai chinh ndm 20197

+ HDPQT théng nhét trinh Pai hoi déng cb déng Thong qua phwong 4n phéan phdi
loi nhuén ndm 2018.

+ HDPQT théng nhét trinh Pai hoi déng ¢d dong thong qua thu lao HPQT, BKS
nim 2018 va mirc thu lao, tién lwvong cia HDQT, BKS ké hoach niam 2019.

+ HDQT théng nhét trinh Dai hdi déng cb dong thong qua cac chi tiéu ké hoach
san xuét kinh doanh nam 2019. ’

+ HPQT nhét tri théng qua ndi dung béo céo tinh hinh hoat dong san xuat kinh
doanh ctia Téng coéng ty quy 1/2019.

+ HPQT nhét tri phé duyét quyét toan tién lwrong thwc hién nim 2018.

+ HPQT théng qua ké hoach lao dong, tién lwong nam 2019 va nguyén tic xac
dinh qu¥ tién lwong thuc hién nam 2019.

+ HPQT thoéng qua béo céo phuong én kinh doanh dich vu Logistics tai Téng
cong ty EMS nam 2019 va cac dé xuét, kién nghi clia Téng céng ty EMS. Riéng ndi
dung kién nghi v& viéc thir nghiém co ché gid trong diéu kién xdm nhap thi trudng,
HPQT d& nghi Téng cbng ty lvu v nguyén tic 12 phai ddm bao hiéu qua kinh doanh (gi4
ban dii dé trang trai chi phi, khong bi 15).

+ HDQT dé nghi Téng cong ty EMS ra soét lai n6i dung bao céo vé dinh huéng
phat tridn CNTT trong thdi gian téi, bdo cdo va xin y kién HPQT béng van ban.

- Phién hop lan thir hai: Hop ngay 02/08/2019 tai phién hop nay HPQT thong
qua mot sd ndi dung: (Nghi quyét sé 08/NQ-HPQT.IV)
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+ Tai phién hop nay, HDQT @ nghi Ban Tdng giam dbc chuin bi ndi dung bao
céo chuyén dé danh gia téng thé vé& hién trang cac phin mém CNTT hién c6 cta Tong
cong ty EMS va dé xuét dinh huéng phét trién ha ting CNTT ciia Tong cong ty EMS
trong giai doan t&i phit hop v6i quy hoach phat trién ha ting CNTT chung cia Tong cong
ty Buu dién Viét Nam bao cao HPDQT trong phién hop t4i.

+ HPQT nhét tri giao cho Ban Téng giam dbc tiép tuc tim kiém 16 dat phi hop dé
xdy dung Trung tdm khai thac dich vu EMS va tru sé ctia Chi nhanh Téng cong ty tai
TP. HCM.

+ HPQT dé nghi Ban TGP tiép tuc trién khai céc gidi phdp dé thac ddy kinh
doanh dich vu trén toan mang lu6i 6 thang cudi nam 2019 va hoan thanh chi tiéu ké
hoach nam 2019 da dugc Pai hoi déng cb déng théng qua.

+ HDPQT thong nhat dé nghj Ban TGP thuc hién cac ndi dung lién quan dén viéc
trién khai kinh doanh dich vu Logistics.

+ HPQT dbng ¥ phé duyét phuong 4n chi tra cb tirc ndm 2018 cho cb doéng, cu thé:

= Ngay ding ky cudi cling dé thuc hién quyén chi tra cd tirc ndm 2018: ngay
10/09/2019.

» Pdi twong nhén cb tue: Ngudi s¢ hitu chitng khoan (cb déng) c6 tén trong
danh sach téng hop ngudi s& hiru chimg khoan nhan cd tirc bing tién cia
Téng cong ty EMS do Trung tdm Luu ky ching khoan (VSD) l14p tai ngay
10/09/2019.

= Ty 1& ¢ tirc: 12%/cd phan (01 ¢ phiéu nhén duoc 1.200 déng cb tirc)

» Thoi gian chi tra c¢b tirc: ngay 10/10/2019

+ HPQT théng qua thi tuc ty quyén cho Téng giam dbc thuc hién cac giao dich
v6i Ngan hang TMCP Péau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV) — Chi nhénh Théang Long.

+ HPQT théng qua Quy ché quan ly, st dung quy khen thudng, qu¥ phuc lgi ctua
Tdng cong ty EMS sau khi sira dbi, bd sung theo dé xudt cia Ban Tong giam déc.

+ HDQT théng qua chu truong nhén ban giao san TMPT Postmart tir Téng cong
ty Buu dién Viét Nam.

+ HDQT thong qua chu truong dau tu Du 4n x4y dung co s& ha téng tap trung dit
lidu cia Téng cong ty EMS véi tdng mirc du tur 1a 2.950.000.000 ddng (dd bao gdm
GTGT).

+ HPQT phé duyét Ké hoach d4u tu ndm 2019 sau khi didu chinh, bd sung gdm
16 du 4n, véi tng mirc dau tur 41,52 ty dong, ké hoach vén 40,62 ty dong.

- Phién hop lan thir 3: Hop ngay 05/12/2019 tai phién hop nay HPQT thoéng qua
mdt sé ndi dung: (Nghi quyét sé 11/NQ-HPQT.IV)

+ Tai phién hop nay, HDQT nhét tri théng qua céc chi tiéu ké hoach san xuét kinh
doanh ndm 2020.

27




BAO CAO THUONG NIEN | 2019

+ HDQT nhét tri théng qua Béo cdo tinh hinh kinh doanh dich vu Logistics nam
2019, ké hoach, giai phap phét trién kinh doanh dich vu Logistics ndm 2020.

+ HPQT nhét tri thong qua Bao c4o tinh hinh trién khai kinh doanh san TMDT
Postmart ndm 2019, dinh huéng kinh doanh nim 2020. Tuy nhién, trong qua trinh trién
khai thuc hién, dé nghi Ban TGP khoanh ving chi phi va xic dinh muc tiéu duy tri
thuong hiéu Postmart dé hd trg phat trién kinh doanh dich vu EMS.

+ HPQT nhét trf théng qua Béo cdo tinh hinh thyc hién ké hoach lao dong tién
luong nam 2019 va du kién ké hoach lao d6ng tién lwrong nam 2020.

+HDPQT co ban théng qua Bao cdo vé cac du an CNTT giai doan 2020-2022.

+ HPQT théng qua chu trwong d& Ban TGD nghién ctru, khao sat va d& xuét
phwong 4n déu tu hé théng day chuyén chia chon cho Trung tdm Khai thac EMS lién tinh
tai Ha Noi.

+ HDQT nhét tri lwa chon Cong ty Luat TNHH T4m Anh 1a don vi tu vén cho
Téng cong ty EMS trong qua trinh thue hién tiép thd tuc phap Iy dé chdm dirt hop ddng
hop tac kinh doanh v&i Cong ty ¢b phan Dau tu Viét Nam.

+ HPQT nhét tri théng qua céc ndi dung lién quan dén céng tic can bo theo dé
xuét ciia Ban TGD, cu thé:

= Nhit tri kéo dai thoi gian gitt chirc vu Phé Tdng gidm dbc Tong cong ty EMS

d6i voi dong Pang Van Cong cho dén hét thoi gian nghi huu theo ché do quy
dinh.

= Pdng ¥ bd nhiém chinh thirc 6ng Lé Khai Phuong gitt chirc vu giam d6c Chi

nhanh TP. H6 Chi Minh ké tir ngay 01/01/2020. Thoi han bd nhiém 14 03 ndm.

+ HPQT théng nhit thong qua phuong 4n t6 chirc Hoi nghi trién khai ké hoach
nam 2020 cua Tng coéng ty EMS.

1.4. Hoat ddng ctia thanh vién HDQT khéng diéu hanh
V6i kién thie sau rong va kinh nghiém phong ph trong linh vuye tai chinh, quan tri
va hoat dong san xut kinh doanh cta Tdng cdng ty, céc thanh vién HPQT khéng diéu
hanh d& déng gop tich cuc trong viée quén tri, xdy dung chién luge, ké hoach hoat dong
san xuit kinh doanh hang nim ctia Téng cong ty.
2. Ban kiém soat

2.1.Thanh vién va co ciu cua Ban kiém soat (BKS)

TT Ho tén Chirc vu o :fu;&é:i?ézﬁqigiﬁ e
1 | Ong Pham T4t Thanh Truong Ban Kiém soét 0.006%
2 | Ba Tran Thanh Ha Thanh vién 0%
3 | Ba Nguyén Thi Hang Thanh vién 0.00096%

2.2. Hoat d@ong cua BKS
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- Thudmg xuyén lién lac, trao dbi thong tin, tai liéu va dé ra cac giai phap cu thé, thiét
thure trong viée thuc hién cdc nhiém vu ciia BKS nhim khong ngimg néng cao hiéu qua
hoat dong.

- Tham gia cac cudc hop cua Hoi df’)ng quan tri, dua ra céc kién nghi, bién phép cai
tién v&i Hoi df")ng quén tri, Ban Téng giam dbc vé& cac van dé lién quan dén hoat dong
quan 1y, diéu hanh va san xuét kinh doanh cta Tdng cong ty.

- Giam sét viéc thuc hién Nghi quyét ciia Pai hoi ddng ¢b dong, Hoi dong quan tri va
Ban Téng giam déc trong viéc quan 1y va diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh
Tong cong ty.

- Kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va mirc do cén trong trong cong tac
quan 1y; didu hanh hoat dong kinh doanh, trong t8 chic cdng tac ké toan, théng ké va lap
bao cdo tai chinh ndm 2019.

- Thdm dinh bdo cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh, béo cdo tai chinh 06 thang, 09
thang va bdo cdo nam ciia Tong cdng ty, bdo cdo danh gi4 cong tac quan ly clia Hai dong
quan tri.

- Tham gia cing doan cong tac ctia Tong cong ty thuc hién kiém tra cdc mit hoat
dong tai cac Chi nhanh Téng cong ty.

- Thuc hién cac cong viéc khac quy dinh tai Piéu 1¢ Téng cong ty, Quy ché hoat dong
ctia Ban Kiém soét, cac quy ché noi bd cua Téng cong ty va cac quy dinh cta phap luat
co lién quan.

3. Cac giao dich, thii lao va cdc khodn lgi ich ciia Hoi dong quan tri, Ban Téng
giam dbc va Ban kiém soat

- Lwong, thudng, thu lao, cac khoan lgi ich: Thu lao cia HPQT va Ban Kiém soét
nam 2019:

+ Thu lao cia HDQT va Ban kiém soét: 635.040.000 dong

+ Luong, thudng, cac khoan l¢i ich ctia Ban Téng giam déc va Ban kiém soat chuyén
trach: 3.846.000.000 dong

- Giao dich c6 phiéu cta cb doéng ndi bo: Khong co
- Hop doéng hodc giao dich véi c6 dong ndi bd: Khong co

- Viéc thuc hién cdc quy dinh vé quan trj Tdng cong ty: tudn thu ding cac quy dinh
cua phép luét hién hanh.

VI. BAO CAO TAI CHINH

s, oA £ R -
Y kién cua kiém toan:
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v E E D Tang 12A toa nha Téng Cong ty 319, S6 63 Lé Van Luong
. Phuting Trung Hoa, Quén Cau Gidy, Tp. Ha Nai, Viét Nam
@ Tel: (84-24) 3577 0781/ Fax: (84-24) 3577 0787
[ Website: www.vaco.com.vn

Sé: 058 /VACO/BCKiT.NV2
BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh giri: Cic Cb déng, Hji déng Quén trj va Ban Tong Gidm dbe_
Tong Cong ty Chuyén phat nhanh Buru dién - Cong ty Co phin

Ching 16i d& kiém ton béo c4o tai chinh kém theo ciia Tong Cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién - Cong ty Cé phin
(goi tt 1a “Céng ty”) duoc Jap ngay 06 thang 03 nim 2020 tir trang 04 dén trang 28, bao gdm: Bang cdn d6i ké todn tai
ngay 31 thang 12 nam 2019, Béo céo két qua hoat dong kinh doanh, Béo c4o hu chuyén tién t& cho nim tai chinh két
thiic ciing ngay va Béan thuy&t minh bdo céo tii chinh.

Trdch nhiém ciia Ban Téng Gidm dbc

¢

QAN
Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 18p va trinh bay trung thyc va hop 1y bio céo tai chinh ciia Cong O
ty theo Chudn myc K& toan, Ché 6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phép Iy ¢6 lién quan dén viéc lap .
va trinh bty béo co tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soét ndi bo ma Ban Téng Giém déc xéc dinh 1 cin thiét a8 5
dim bao cho viée 14p va trinh bay béo céo tai chinh khong c6 sai sét trong yéu do gian 14n hoic nhim ln. =
Trdch nhiém ciia Kiém todn vién
Tréch nhiém ciia chiing ti 12 dua ra y kién vé béo cdo tai chinh dyra trén két qua ctia cuge kiém toan. Chung t6i d4 tién
hanh Kiém todn theo cAc Chuan muc kidm todn Viét Nam. Céc chuén myc ndy yéu ciu ching t5i tuan thii chudn mye va
céc quy dinh v& dao dirc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cude kidm to4n d# dat duoc sy dam bao hop 1y vé viée
lidu béo cdo tai chinh ctia Cong ty c6 con sai sot trong yéu hay khong, =

R

Céng viée kiém todn bao gdm thuc hién céc thil tuc nhim thu thép c4c bing chimg kiém todn vé céc s ligu va thuyét z;
minh trén bdo cdo tai chinh, Cac thil tuc kidm toén dugc Iya chon dya trén xét dodn cia Kiém toén vién, bao gbm dénh :
gid riti ro ¢6 sai st trong yéu trong béo cdo tai chinh do gian lén hodc nhéim 13n. Khi thye hién dénh gia cac rii ro ndy, H
Kiém todn vién & xem xét kiém sodt ndi bo clia Cong ty lién quan dén viéc 18p va trinh bay béo cdo tai chinh tung o
thue, hop 1y nhiim thiét ké cac thituc kiém toan phit hop véi tinh hinh thuc t€, tuy nhién khong nham muc dich duara y E\ﬂ
kién v& hiéu qua ctia kiém soat ndi bd clia Cong ty. Cong viée kiém toén cling bao gom d4nh gid tinh thich hop cua cac n
chinh sach k& to4n dwgc 4p dung va tinh hop 1y cia céc uéc tinh ké toan cla Ban Téng Gism dbc ciing nhu dénh gid x_

viéc trinh bay tong thé bao cdo tai chinh.

Chiing t6i tin twéng ring cée bing chimg kiém toan ma chiing t6i 44 thu thap duoc 12 ddy di va thich hop lam co sé cho
v kién kiém toéin cia chung t6i.

Y kién ciia Kiém todn vién

_ Theo y kién ctia chiing tbi, béo c4o tai chinh d& phén dnh trung thue va hop 1, trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh ciia Cong ty tai ngay 31 théng 12 ndm 2019, ciing nhu két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh lru chuyén tién

& cho nim tai chinh két thic cing ngay, phit hep véi Chuan myc K& toan, Ché d9 K& toan doanh nghiép Viét Nam va
4o-guy-dinh phap ly c6 lién quan dén viéc 14p va trinh bay béo céo tai chinh.

t‘r:\ )
12| KIEM TOAM

PHE
Bui Ngoc Binh Bui Thj Phurong
Ph6 Tong Gidm dbc Kiém todn vién )
Gidy CN DKHN Kiém toén s6: 0657-2018-156-1 Gidy CN DKHN Kiém toan sé: 2369-2018-156-1

Thay mdt va dai di¢n cho .
CONG TY TNHH KIEM TOAN VACO
Ha Ngi, ngay 06 thang 03 ndm 2020

Vin Phong tai Tp. H8 Chi Minh Vi#n Phéng tai Tp. Ddng Nai Vin Phong tai Tp. Hai Phong
L&u 6, toa nha HUD, 159 Pign Bién Phii S6 79 B. Ha Huy Tép, P. Quyét Thdng Téng 4, 56 19, D. Dién Bién Phd, P. May To
P. 15, Q. Binh Thanh, Tp. H6 Chi Minh Tp. Bién Hoa, T. B6ng Nai Q. Ng6 Quyén, Tp. Hai Phang
Tel: (84-28) 3840 6618 Tel: (84-251) 382 8560 Tel: (84-225) 353 4655
Fax: (84-28) 3840 6616 Fax: (84-251) 382 8560 Fax: (84-225) 353 4316
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B4o cio tai chinh dwge kiém toan
e  Bang can dbi ké toan;
e  Bado céo két quéa hoat dong kinh doanh;
e Béo cdo luu chuyén tién té;
e  Ban thuyét minh Béo cdo tai chinh.
(Chi tiét theo Bdo cdo tai chinh dinh kém)
Ha Noi, ngay € thang 03 nam 2020
TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH

BUU PIEN - CONG TY CO PHAN
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

< [GHUYEN PHAT_NHANH

BUU DIEN -

HA THI HOA
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