CONG TY CO PHAN DICH \4Y GIAI TRi HA NOI

HA NOI ENTERTAINMENT SERVICES CORPORATION

S6 614, duong Lac Long Quén, phuong Nhat Tan, quéin Tay Ho
thanh phé Ha Noi, Viét Nam

Tel: 024.3718 4193 - Fax: 024.3718 4190

BAO CAO THUONG NIEN
NAM 2019

28 T G ER e ) 6 A a6 B e T e 9 9 19 G e D e e e B e e e e G G L 6 Al G

TN

0
= 1 U
i
BI5

5 =y
&

A

| UL UL U LU UL E U E P E DU E B LU LB E U LU CUC L O EE CE G B L e G E G G G G G e e G G EE R e

il
R

5]

E'f
Ls
:
5
s
5

Signature Not Verified

Ky boi: NGHIEM THI HON/ HANH
Ky ngay: 17/3/2020 16:05:48



I. Thong tin chung
Thong tin khai quat

Tén giao dich . CONG TY CO PHAN DICH VU GIAI TRi HA NQI

Gidy ching nhan ding ky 0100844825

doanh nghiép s6

Vén diéu 1é . 100.000.000.000 dong

Vén dau tu ctia chii s hitu  : 92.974.500.000 dong

Pia chi . 86 614 Puwong Lac Long Quan, Phuong Nhat Tan,
Qudn Tay Ho, Thanh phé Ha Nji

S6 dién thoai . (04) 3718-4193

S6 fax : (04) 3718-4190

Website . www.congvienhotay.vn

Ma cb phiéu (néu co) : HES

1. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Ngay 11/11/1998, S& Ké hoach diu tu Thanh phd Ha Noi cép gidy Chimg nhin
dang ky kinh doanh sb 055096 cho Cong ty C6 phan dich vu giai tri Ha Noi véi s6 von
didu 16 ban diu 1a 45.000.000.000 ddng (Bén muoi lam ty ddng). Nganh nghé kinh
doanh chinh ctia Cong ty la vui choi gidi tri cac trd choi dudi nude va trén can, dich vu
vin hod van nghé, dich vu thé thao rén luyén than thé, cho thué dia diém hoi nghi, hoi
thdo... Cac sang lap vién bao gdm: Ban Tai chinh quan tri Thanh iy Ha Noi, Tong
cong ty bio hiém Viét Nam, Buu dién Ha Noi, Cong ty ddu tu khai théc HO Tay...

Ngay 19/5/2000, Cong vién nude khai truong va chinh thire di vao hoat dong.
Vi dién tich 6,4 ha bao gf‘)m cac tro choi dudi nude va cac dich vu phu trg. Cong vién
nude bao gém 14 khu tro choi dudi nude hién dai, toan b trang thiét bi cia Cong vién
nuée Hd Tay duoc nhap khéu tryc tiép tir Tay Ban Nha va tét ca déu dép ing day du
nhitng tiéu chudn ma Hiép hdi Cong vién nudc thé giéi quy dinh. Ngoai ra, ngudn
nude dung trong cac khu bé boi déu duge xir Iy qua hé théng loc nudc tudn hoan hién
dai. Hang ngay, bo phin y té cia Cong vién déu kiém tra ngudn nudc, cic thong s6 vé
nude phai dam bao cac tiéu chi cia BO Y té dua ra; dam bao strc khoe ctia khach hang.

Ngay 2/7/2000, Khu vui choi trén can rong 1,7ha - ndm lién ké khu vui choi
duéi nuée (Cong vién nude) ra doi, ban diu co tén 1a Cong vién Véang Tring, chinh
thirc khai truong va di vao hoat dong (sau nay ddi tén thanh Cong vién Mat troi Moi
cho dén nay). Trai qua gin 20 nim hinh thanh va phat trién, Cong vién Mit Troi Moi
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ludn 1a diém dén than thudc cua du khach sau nhitng gio hoc tdp, lao dong céang thang.

Vi muc tiéu phét trién 1a dua Cong vién HO Tay tré thanh mot diém dén hép
din hang du cta thi 6 Ha Noi va céc tinh thanh phd phia Bic, HDQT da dua ra
nhitng giai phap ngin va dai han dé nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh: Vé ngin
han: tdng cuong dau tu co s& vat chat, xay dung san phflm, dich vu mdi, ap dung cong
nghé méi vao quy trinh tac nghiép va quan ly ni bd cua cong ty, dao tao va dao tao lai
nguodn nhan luc, dinh hudng thi trudng dung dén, ting cudng quang ba tiép thi san
phém, da dang hoa san phém dich vu. Vé dai han: ttt ndam 2017 HPQT Cong ty chu
trrong va dang tién hanh trién khai 1am lai quy hoach téng thé dong bd 2 khu cong
vién nudc va cong vién Mat Troi Mé6i dé dbi mai dong bo phu hop véi sy phat trién va
xu huéng cia xa hoi hién dai cling nhu nhu cau vui choi giai tri cia khach hang hién
nay.

Nim 2020 danh diu mbc ky niém 20 ndm hoat dong cong vién nudc. Trong
sudt thoi gian qua voi su chi dao ding din ctia HPQT, Ban diéu hanh cong ty va tép
thé can bo cong nhan vién da cb ging lao dong, sang tao khong mét moi dé khang dinh
thuong hiéu Cong ty ¢ phan dich vu giai tri Ha Noi — Cong vién Ho Tay trén thi
treong vui choi giai tri cua Thanh phd Ha Noi ndi riéng va cic tinh thanh phia Bic néi
chung.

Nhitng thanh qua ddng ghi nhdn ma Cong ty da dat dugc trong thoi gian qua

=
=
S

B?lng khen cua Téng cuc du lich Viét Nam nam 2000

Biing khen ciia Bo vian héa thé thao ndm 2000, 2002

Bing khen hoi lién hi¢p thanh nién Viét Nam nam 2002

Bing khen ctia Uy ban qudc gia vé hop tac kinh té quoc té nam 2003

Bing khen ciia chii tich UBND thanh phd Ha N§i cac nam 2003, 2005

Giai thudng sao vang Dat Viét nam 2003

Bing khen ciia UBND thanh phé Ha N¢i nim 2010 vé thanh tich td chirc tot sur
kién: 1000 nim Thiing Long — Ha Nji”

Tir nam 2007 -2011, Cong vién Ho Tay lién tuc duge chimg nhan 1a 1 trong 500
thuong hiéu manh tai Viét Nam do td chirc AC Neilsen khéao sat va binh chon.

v Nam 2006, 2008 va nam 2011, Khu vui choi giai tri cong vién Hb Tay da dugc
ngudi tiéu dung binh chon la thuong hi¢u ndi tiéng tai Viét Nam; duoc vinh danh

w L& &R A%

%

trén bang vang: “Thiing Long — Doanh nghiép vin hoa nam 20107

v/ Nam 2011, Khu vui choi giai tri cong vién Ho Tay vinh du dugc nhén giai
thuong Top 500 sén pham, dich vu hang dau tai Viét Nam do nguoi tiéu ding
binh chon.

v Top 20 dich vu hoan hao do ngudi tiéu dung binh chon ndm 2014.
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v" Nim 2015, Cong vién Nudc Hb Tay duoc tap chi BuzzeFeed binh chon 1a mot
trong 15 Cong vién nude dang ghé tham nhit Thé Gidi.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
a) Nganh nghé kinh doanh: -

- Kinh doanh cac trd choi dudi nuée, trén can;

- T chirc sy kién, cho thué dia diém t6 chirc su kién;

- Kinh doanh am thuc;

- Daily du lich;

_ San xuét db ubng khong cdn, nudc khoang; ban budn, ban 1é db uong.
b) Pia ban kinh doanh: Haseco hoat dong chu yéu trén dia ban Thanh ph6 Ha Noi,
cac thanh phé va cac tinh Mién Bic;
3. Thong tin vé mé hinh quén tri, to chirc kinh doanh va by may quan ly
a) Mo hinh quén tri: Cong ty Cé phan dich vu giai tri Ha Noi hoat dong theo mo
hinh Céng ty Co phc?n 6 co cdu gom: Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri, Ban

kiém sodt va Téng gidm doc.
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b) Cac cong ty con, cong ty lién két: Khong co.

4. Dinh huéng phat trién

a) Cac muc tiéu chu yéu ciia Cong ty

Tiép tuc trién khai thuc hién 19 trinh Quy hoach tong thé khu vui choi giai tri cong
vién Hb Tay, tim kiém nha ddu tu c6 tiém lic dau tu vao Cong vién;

Hoan thién viéc tmg dung céng nghé mdi vao quy trinh tac nghiép cta cong vién,
tiép tuc m& rong céac linh vuc (mg dung cong nghé thong tin vao hoat dong kinh
doanh khéc cua cong ty;

DAu tu, cai tao ning cép Co sé ha ting da xudng cip;

Cht trong néng cao chét lugng san phém, dich vu, an toan cho Coéng vién nudc;
Tiép tuc ddy manh va phat trién thuong hiéu “Cong vién Hb Tay™;

Nang cao hiéu qua viéc sir dung ngudn nhén lyc cong ty;

b) Chién lwge phat trién trung va dai han

Hoan thién 16 trinh Quy hoach tong thé khu vui choi giai tri Cong vién Ho Tay;
Ting budc trién khai ké hoach phat trién cong vién H6 Ty 5 nam giai doan 2020-
2025 tam nhin t6i ndm 2030;

Cai thién tirng budc Co so ha tang va quan tri ngudn nhan luc;

Bién khu vui choi giai tri Cong vién Hd Tay tr& thanh dia diém tham quan, vui
choi giai tri quy md va c6 gia tri, thu hat khéch du lich, két ndi va hoan thién dong
bd két cdu ha téng k¥ thuét, giao thong tai khu vurc, khai thac tdi da vi tri dic dia
cta khu dat.
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¢) Cac muc tiéu doi véi mdi trudng, xa hdi va cong dong cia Cong ty

Pam bao loi ich cta c¢d dong cling nhu loi ich cua cong ty;
Cham lo doi song nguoi lao dong;
Thye hién t6t nghia vu doi véi nha nuée va cd trach nhiém voi cong dong. Dac

biét 12 van dé bao v¢ moi trudong.

5. Cac riii ro

IL

Mbi truomg kinh doanh vén con chira dung nhiéu rii ro va thach thic;

Tinh hinh dai dich viém phdi covid-19 din bién phirc tap, anh huéng dén toan bd
nén kinh té thé gi¢i noi chung va Viét Nam noi riéng.

Yéu t6 thoi tiét va mua vu kho ludng;

Ap luc canh tranh trong linh vire vui choi giai tri tr cac tap doan 16n va cac khu
vui choi trong cac khu chung cu, trung tdm thuong mai;

Dién tich nhé hep v6i muc dich sir dung chi 1a vui choi va giai tri;

Céc tro choi ciing di cii, chua c¢6 nhiéu doi moi.

Tinh hinh hoat dong trong nim



1. Tinh hinh hoat ddng san xuit kinh doanh
a) Téng lwong khich: dat 458.166 lugt khach, giam 60.644 luot khich hay giam
11,7% so v6i nam 2018;
b) Tong doanh thu: dat hon 155,5 ty ddng, ting 5,09 ty dong hay ting 3,38% so véi
nam 2018, trong dé: Doanh thu cac hoat dong tu doanh tai Cong vién dat ~92,3 ty
dong, giam 1,19 ty dbng hay giam 1,28%; Doanh thu tour du lich (la hoat dong phdt
sinh doanh thu ngoai céng vién) dat hon 63,26 ty dong, ting 6,28 ty dong hay ting
11%.
¢) Mt s6 giai phap da thyc hién:

Trong nam 2019, tiép tuc xuét hién nhitng dién bién khé luong cta bién doi khi
héu, kéo theo cac hién tuong thoi tiét cuc doan da c6 anh huéng khong nhé dén cac
hoat dong kinh doanh ngoai troi ciia cong vién. Hién tugng ning nong va tan sudt mua
bdo nhiéu trong cic thang cao diém (thang 5+6+7+8) ctia mua hoat dong cong vién
nude, dic biét thoi tiét mua bio lai roi vao nhirng ngay cao diém (Ky nghi Lé 30/4-1/5;
Ngay quéc té thiéu nhi 1/6; Ky nghi L& quéc khach 2/9 va mét sb cap ngay thir Bay,
CN) lam cho doanh thu nhitng ngay nay sut giam manh, cy thé: Doanh thu riéng CVN
thang 5 giam ~3,6 ty ddng hay giam 42,5%; Doanh thu CVN thang 8 giam 18%; Doanh
thu CVN thang 9 giam 7%.

Trong thoi gian qua, cac thiét bi trd choi ciia khu Céng vién Mat troi méi da bi
xudng cp nghiém trong, mot s6 thiét bi tro choi phai tam nglmg dé duy tu bao dudng
dai ngay (Tau dién, 6-td dién, Pu quay bach tudc,...), hodc mot sb tro choi phai ngling
hin hoat dong dé cho thanh 1y hodc thay thé thiét bi méi (Rong thép, Pu quay khong
16), nhitng van dé nay c6 anh hudng rt 16n dén cac phuong 4n kinh doanh cua cong
vién MTM, va ké ca khach doan tour hgc sinh va mot s6 chuong trinh su kién ¢ gé.n
Vi céc tro choi.

Trude tinh hinh d6, Ban lanh dao Cong ty di rit sat sao trong cong tac chi dao
diéu hanh, ting cudng cac giai phap thic dy kinh doanh dé tim kiém va khai thic
khach hang mdi, 4p dung cac chuong trinh khuyén mai hép din vao nhitng ngay ning
néng hodc cac tudn thip diém, gop phan gia ting doanh thu va lugng khéch dén vui
choi tai Cong vién Ho Tay. DPong thoi, cong ty cling ludn quan tim dén cong tac cai tao
co s& ha ting, ning cap canh quan, dim bao cho cong vién ludbn duge xanh mat vao
mua he, dic biét tra trong cai tao cac khu vé sinh sao cho df"mg bg, dép trng nhu cau thi
hiéu ngay cang cao cia khach hang. Ngoai ra, cong ty thudng xuyén ra soat cac khoan
chi dé dé ra cac giai phap tiét kiém chi phi, ning cao hiéu qua kinh doanh, gép phan
lam cho két quéa kinh doanh nam nay ctia cong ty dat va vugt mirc ké hoach ma Pai hoi
dong cb dong di giao.

Do do6, tong loi nhuan trude thué cua cong ty dat 9,1 ty dong, ting 1,34 ty dong



hay ting 17,21%. Loi nhudn sau thué TNDN dat 7,2 ty df)ng, tang 1,1 ty déng hay ting
17,94% so v&i nam 2018.

Z r * A
2. To chirc va nhan sw

a) Danh sich Ban diéu hanh:

"1 NguyénThiVén Téng Giém dbc
2 Hoang Van Toan Pho Téng Giam ddc
3 Nghiém Thi Hong Hanh Pho Tong Giam déc
4 L& Thi Nhan Pho Tdng Giam dbc
5 Vi Quang Tuyén Ké toan trudng

A oS s S e A S B B

< Ba Nguyén Thi Vin

- Ho vatén: NGUYEN THI VAN
- Giéi tinh: Nir
- S6 CMND: 011991381
Ngay cip: 20/03/2012
Noi cép: Ha Noi
- Ngay thang nam sinh: 12/09/1972
- Noi sinh: Hung Yén
- Qubc tich: Viét Nam
- Dan toc: Kinh
- Qué quan: Hung Yén
- bia chi thuong tru: Phong 1102 - B13 - Ban Pang TW, t6 15, phuong Sai
Déng, Long Bién, Ha Noi
- S6 dién thoai: 0904.227.576
- Trinh d6 vin héa: 12/12

- Trinh d chuyén mon:
» Cir nhan QTKD - Truong PH Kinh té quéc dan
» Nghiép vu chuyén moén vé Quan tri kinh doanh
» Nghiép vu chuyén mén vé khach san, nha hang
- Qua trinh cOng tac:
= Tir 10/1991 dén 2008:
v’ Nhan vién, phé phu trach, phu trach kh6i Nha hang — Khach san Hoa Binh
v Bi Thu Poan TN Khach san Hoa Binh, Bi thu Poan TN Téng Cong ty Du
lich Ha Noi



= Tir 04/2008 dén 07/2008: Bi thu Poan TN chuyén trich Tong Cong ty Du lich
Ha Noi.
= Tir 07/2008 dén 08/2011: Phé Chanh VP Tdng Cong ty Du lich Ha Ngi , kiém
Bi Thu Poan Thanh nién. .
= Tir 08/2011 dén 4/2016: .
v' Truong phong Quan ly Kinh doanh nha Vin Phong Téng Cong ty Du lich
Ha Noi, Bi thu Chi bd Phong (Kiém Bi thu Poan thanh nién — dén 08/2012)
v Uy vién Ban chip hanh Pang B) Tdng cong ty, Phé Ban Dan van Dang ty
TCT; Phu trach Chi bd Trung tdm thuong mai va Dich vu Du Lich.
v/ Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan DPong D6
= Tir05/2016 dén nay:
v Tbéng Giam déc Cong ty Cb phan Dich vu Giai tri Ha Noi.
v Thanh vién HPQT Céng ty C6 phan Dong Do
Chirc vu cong tac hién nay: Téng Gidm dbc Cong ty C6 phén Dich vu Giai tri Ha
Nbi.
Chirc vu dang nim giit tai td chure khéc:
v Thanh vién HDQT Céng ty Cb phian Pong D6.
S ¢b phan nim giir: 0 ¢ phan
*Trong do:
+ S6 hitu ca nhéan: 0 ¢b phan
+ Pai dién s¢ hitu: 1.015.923 ¢ phan cho Tdng cong ty DL Ha Noi — Cong ty
TNHH
*Nhitng nguoi co lién quan néim giit ¢6 phiéu: Khong
Hanh vi vi pham phdp luét (néu c6): Khong
Loi ich lién quan véi to chirc phat hanh (néu c6): Khong
Cac khoan no dbi véi Cong ty (néu c6): Khong

Ty 1& s& hitu ching khoan tai cac cong ty khac:

Céng ty cb phan Pong Do: 120.000 ¢ phén trong do:
+ 8¢ hitu ca nhéan: 0 ¢ phan

+ Pai dién s& hiru: 120.000 ¢b phan

f)ng Hoang Vian Toan

Ho va tén: . HOANG VAN TOAN
G101 tinh: Nam

S6 CMND: 030072000084

Ngay cap: 21/10/2014

Noi cap: CA TP. Ha Noi.



Ngay thang nam sinh: 20/05/1972

Noi sinh: Hai Duong

Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Thanh Hé,hHéi Duong

Pia chi thuong tri: Té 18, cum 3 Phi Thuong, Tay Ho, Ha Noi
S6 dién thoai: 0914.953.304

Trinh d¢ van hoéa: 12/12

Trinh d§ chuyén mon:
v' Co khi ché tao may - Pai hoc Béch khoa
v" Quan tri kinh doanh - Pai hoc Bach khoa

Qua trinh cong tac:

v Tir 08/1994 dén 01/2003: Nhén vién thiét ké phong k¥ thuat tai Cong ty Dung
cu co khi xuit khau.

v Tir 02/2003 dén 10/2006: Thu ky ISO, tro ly cho dai dién lanh dao (QMA) vé
hé théng quan 1y tai Cong ty Dung cu co khi xudt khau.

v Tir 01/11/2006 dén 15/01/2007: Tro 1y k§y thuat cho Téng Giam Déc Cong ty
C phan Dich vu Giai tri Ha Noi.

v Tir 15/01/2007 dén 11/2011: Truéng phong k¥ thudt, giam dbc trung tim K¥
thuat Cong ty C6 phan Dich vu Giai tri Ha Noi.

v Tir 11/2011 dén nay: Ph6 Tdng Giam ddc kiém Giam ddc trung tdm ky thuat
Cong ty Cb phéan Dich vu Giai tri Ha Noi.

Chirc vu cong tac hién nay: Pho Téng Gidm déc kiém Gidm doc trung tam Ky

thuat Cong ty Cé phan Dich vy Giai tri Ha Noi

Chirc vu dang nim giit tai t6 chirc khac: Khong

S6 ¢ phan nim gitr: 7.000 cb phén (chiém 0,08% vbn cd phan ctia Cong ty)

*Trong d6: + S& hitu ¢4 nhan: 7.000 c6 phan

+ Dai dién s& hitu: 0 ¢6 phén.

*Nhitng nguoi co lién quan ndm giik c6 phiéu: Khéng

Hanh vi vi pham phap luét (néu c6): Khong

Loi ich lién quan véi td chirc phat hanh (néu c6): Khong

Cac khoan no dbi véi Cong ty (néu c6): Khong

Ty 1¢ s& hiru chirng khoan tai cac cong ty khac: Khong

Ba Nghiém Thi Hong Hanh

Ho va tén: NGHIEM THI HONG HANH
Gi6i tinh: Nir
S6 CMND: 111375281
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Ngay cap: 28/02/2009

Noi cép: Ha Noi

Ngay thang ndm sinh: 19/12/1978

Noi sinh: Ha Noi i

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Tir Liém, Ha Noi

Dia chi thuong tru: 518 - A25 Nghia Tan, Céu Gié‘iy, Ha Noi

S dién thoai: 0943.133.042

Trinh d§ van hoa: 12/12

Trinh d chuyén mon:

v' Cir nhan Hanh chinh — Hoc vién Hanh chinh Quéc Gia

v" Cur nhan ngoai ngit - Pai hoc Ngoai ngir - Dai hoc Qubc Gia Ha Noi

Qua trinh cong tac:

v Tir 04/2003 dén 09/2003: Thu ky Truéng nhom kinh doanh D27 — Cong ty
TNHH Béo hiém nhén tho Prudential Viét Nam

v Tir 10/2003 dén 09/2005; Nhan vién khai thac ban hang, Thong ké Cong ty bao
hiém Ha Noi

v Tir 09/2005 dén 11/2007: Thu ky Téng hop Cong ty Cb phan Dich vu Giai tri
Ha Noi

v Tir 11/2007 dén 09/2011: Thu ky Héi ddng Quan tri, Trg ly Téng Gidm doc
Céng ty C6 phan Dich vu Giai tri Ha Noi

v Tir 09/2011 dén 04/2014: Truéng phong Ké hoach Téng hgp Cong ty C phan

v

Dich vu Giai tri Ha N§i
Tir 04/2014 dén nay: Pho Tong Giam dbc kiém Trudng phong Ké hoach Téng
hop Cong ty Co phan Dich vu Giai tri Ha Noi.

Chitrc vu cdng tac hién nay: Pho Téng Giam dbc kiém Truong phong Ké hoach

Téng hop Cong ty C6 phin Dich vy Giai tri Ha Noi.

Chirc vu dang nim git tai t chire khac:

S0 ¢ phan nam gitr: 0 co phan

*Trong d6: + S& hitu ca nhan: 0 cb phin

+ Dai dién s& hiru: 0 ¢6 phan.

*Nhitng nguoi cé lién quan nam giit co phiéu:

Chdng: Trinh Thai Nghia: S& hiru 1.400 ¢6 phan

Hanh vi vi pham phap luét (néu c6): Khong
Loi ich lién quan véi td chirc phat hanh (néu c6): Khong
Céc khoan ng dbi véi Cong ty (néu c6): Khong
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Ty 1€ s6 hiru chirng khodn tai cac cong ty khac: Khong

Ba Lé Thi Nhan

Ho va tén: LE THI NHAN
Gidi tinh: Nir .

S6 CMND: 012847646
Ngay cap: 09/03/2006

Noi cip: Ha Noi

Ngay thang ndm sinh: 01/07/1978

Noi sinh: Thai Binh

Quéc tich: Viét Nam

Dén toc: Kinh

Qué quén: Thai Binh

Dia chi thuong tru: P105 - nha 7 - s6 2 Buii Ngoc Duong - Thanh Nhan —
Hai Ba Trung - Ha Noi

S6 dién thoai: 0913.383.809
Trinh d0 van hoa: 12/12

Trinh @6 chuyén moén: Cur nhan dai hoc KHXH va NV — Du lich
Qua trinh cong tac:

v
v

v

v

Tir 12/2000 dén 04/2001: Nhan vién khach san 5* Melia Ha Noi

Tir 05/2001 dén 05/2010: Trudng 18 tan, truong phong sale, trg ly giam déc,
Ph6 Giam dbc khach san 3* Holidays Ha Noi

Tir 05/2010 dén 05/2012: Truéng phong Kinh doanh & Marketing - Giam déc
Trung tdm T6 chirc Sy kién tai Cong ty C6 phan Dich vu Giai tri Ha Noi.

Tir 06/2012 dén 05/2013: Quan Iy didu hanh Céng ty TNHH Du lich Khéng
gian VN

Tur thang 7/2013 - 4/2015 Giam déc Trung tam du lich Cong ty C6 phan Dich
vu Giai tri Ha Noi

Tir 05/2015 dén nay: Phé Tdng Giam déc kiém Giam dbc Trung tam du lich
Cong ty Cb phan Dich vu Giai tri Ha Noi

Chire vu cong tac hién nay: Pho Tong Giam dbc kiém Giam déc Trung tdm du lich
Cong ty C6 phan Dich vu Giai tri Ha Noi
Chirc vu dang nidm gii tai td chirc khac: Khéng

S6 ¢0 phan nam giir: 0 co phan

*Trong d6: + S& hiru ¢4 nhan: 0 ¢d phan

+ Pai dién s hiru: 0 ¢b phé‘m.

*Nhitng nguoi cé lién quan nam giit c6 phiéu: Khong

Hanh vi vi pham phép luat (néu c6): Khong
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Loi ich lién quan véi t6 chirc phat hanh (néu c6): Khong
Céc khoan ng dbi véi Céng ty (néu ¢6): Khong
Ty 1€ s& hiru ching khoan tai cac cong ty khac: Khong

K¢ toan truéng ’ "

Ho va tén: VU QUANG TUYEN

Gidi tinh: Nam

S6 CMND: 012823878 Ngay cép: 25/8/2005

Noi cép: Ha Noi

Ngay thang ndm sinh: 22/12/1968

Noi sinh: Xa Toan Thang — Huyén Kim Dong — Tinh Hung Yén
Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Hung Yén

Dia chi thuong tra: S6 7 Ngd 114 Thuy Khué, Phuong Thuy Khué, Quan
Tay Ho, TP. Ha Noi

S0 dién thoai: 0913.571.428

Trinh d§ vén hoa: 12/12

Trinh d¢ chuyén mon: Ctr nhan Kinh té - Truong Pai hoc kinh té qudc dan

Qua trinh cong tac:

= Tir 02/1988 dén 01/1990: Thuc hién nghia vu quén sy tai Truong Ha S§ quan
trinh sat chuyén mén k¥ thuét (T700) thuc Cuc Nghién ctru, nay 1a Téng cuc
II - Bo Qudc Phong, cip bac Ha Sy, lam ké toan tai vu va quéan ly co quan
Hiéu bd nha truong.

= Tir 09/1990 dén 08/1994: Hoc tap tai truong Pai hoc Kinh té Quéc dan Ha
No6i, Khoa Ngén hang — Tai chinh.

= Tur 10/1994 dén 12/2008: Ké toan truong va ki€m nhiém Chu tich Céng doan
nhiém ky I (1995-1997) tai Chi nhanh Céng ty Dich vu Du lich Bén Thanh tai

- Ha Noi.

= Tur 01/2009 dén 07/2010:

v' Phé Gidm déc va kiém nhi¢m Bi thu Chi b Chi nhédnh Cong ty dich vu Du
lich Bén Thanh tai Ha N¢i.

v Giégm déc Chi nhédnh Céng ty dich vu Du lich Bén Thanh tai Ha Noi.

Tir 08/2010 dén nay: Ké toan truong Cong ty CP dich vu giai tri Ha Noi.

Chirc vu cong tac hién nay: Ké todn truéng Céong ty C6 phan Dich vu Giai tri Ha

Noi.

Chirc vu dang nim giir tai t6 chirc khac: khong

S6 ¢6 phan nim giit: 0 ¢6 phan
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*Trong d6: + S hitu ¢4 nhan: 0 ¢d phén

+ Dai dién s& hiru: 0 ¢ phén.
*Nhitng nguoi cé lién quan ndm giiv qf phiéu: Khéng
Hanh vi vi pham phép luat (néu c6): Khong:
Loi ich lién quan v&i td chirc phat hanh (néu c6): Khong
Céc khoan ng dbi véi Cong ty (néu c6): Khoéng
Ty 1€ s& hitu chirng khodn tai cac cong ty khac: khong

b) Nhiing thay d6i trong ban diéu hanh: khong c6

¢) So lwgng can b, nhin vién:

S6 lugng lao dong binh quan/ thang: 223 ngudi/ thang

Céc chinh sach va thay ddi chinh sach ddi voi ngudi lao dong: Cong ty cb ging
dam bao cho ngudi lao dong c¢6 thu nhdp 6n dinh, dugc nhan tién luong tuong
ximg véi ning suit lao dong dé duy tri va ning cao hidu qua lao dong. Ngoai ra,
khi Cong ty kinh doanh c6 hiéu qua thi ngudi lao dong dugc huéng thém phéin
lwong hiéu qua kinh doanh, luong thang 13,14 va thuéng doanh sé theo timg ngay,
thuong céc ngay 1€... Ludn tuén thi va thuc hién ding phép luat vé ché do luong,

thuéng va ché do bao hiém.

3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thwe hién cic dw 4n

a) Cac khoan diu tw lén:

- Trong nam 2019, Hoi déng quan tri Céng ty tiép tuc theo sat va dua ra nhiing chi

dao kip thoi cho Ban diéu hanh cong ty dé thuc day hoat dong san xudt kinh
doanh: Héi dong quan tri nhét tri chu trrong dau tu thiét bi duong trugt cong vién
nuéc méi — BOWL nhidm gia ting san phdm cho céng vién nude, thu hat khach
hang ting doanh thu cho cong ty ddng thoi ciing 1a san phidm chao mimng 20 nim
khai truong cong vién nudc. Dy kién du 4n s& di vao van hanh trong mua hoat
dong cdng vién nudce 2020.

Ciing trong nim nay, HPQT phé duyét du an dau tu ung dung cong nghé mai — sir
dung vé QRcode vao quy trinh tic nghiép cua cong vién. Pay 1a phuong 4n bit kip
xu hudng trong thoi dai cong nghé hién nay va phu hop voi thuc trang cia cong
vién, da thay thé hoan toan phuong thirc vé gidy thu cong cua cong vién da ton tai
tir 19 ndm qua. Py sé la budc dém dé cong ty thuc hién tng dung cong nghé mai
vao céac quy trinh ndi bo khiac nhu: Quy trinh quan ly kho, quy trinh quan tri nhin
su, phé duyét hd so tai lidu, quy trinh tb chirc sy kién...dé ning cao chét luong
dich vu, tiét kiém chi phi, kiém soat rui ro, ning cao hiéu qua quén tri va kinh

doanh ctia cong ty.
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- Cong tac duy tu bao dudng may moéc thiét bj thudong xuyén duge quan tam duy tri,
tuan thu theo quy dinh cta nha san xuét. Pinh ky kiém tra son stra céc mang truot,
nao vét cac giéng dé dam bio ngudn cp nude 6n dinh phuc vu san xuit kinh
doanh

- Cai tao, nang cp hé théng vé sinh trong cong vién dé nang cao chit lugng dich

-

vu.

- Chinh trang lai c4c canh quan ctia Cong vién cho dep hon, tao thém nhiéu tiéu
canh dep dap ung nhu cu chup anh va thu gidn cho khach hang. BPam bao cho
Cong vién Ho Tay ludn c6 mdt mai truong xanh, sach, dep.

b) Cic cong ty con, cong ty lién két: Khong cé.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh

Don vi: Tridu dong

Téng ik tri tai sdn 127.540,1 132.076,6 3,56%
Doanh thu thuén 150.447 .4 155.539,9 3,38%
;Thl::):i; Urtost die = o 9.030,0 19.37%
Loi nhugn khic 2203 97,5 -56,24%

' Loi nhun truée thué 7873 9.127,5 17,21%
e o e —

b) Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

1. Chi tiéu vé kha ning thanh todn

+ Hé s6 thanh todn ngiin han:
Tai san ngin han/Ng¢ ngiin han
+ Hé s6 thanh to4n nhanh:

Tai san ngz‘in han - Hang ton kho
No ngz'in han

2,83

272

327

3.22

2. Chi tiéu vé co cdu von
I A ~s o
+ Hé s0 No/Tong tai san

+ Hé s6 No/Vén chii sé hiru

0,104
0,115

0,126
0,144
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3. Chi tiéu vé ning luc hoat dpng
+ Vong quay hang ton kho: 66,50 98,02
Gi4 von hang ban/Hang ton kho binh quén
+ Doanh thu thuin/Tong tai sin - ’
1,18 1,178

4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi
+Heé s6 Loi nhuén sau thué/Doanh thu thuén 0,040 0,046
+ Hé s6 Loi nhuin sau thué/Vén chii sé hiru
+ Hé s Loi nhuén sau thué/Tong tai san 0,053 0,062
+ Hé s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh/Doanh
thu thuin 0,048 0,054

0,050 0,058

5. Co cAu cb dong, thay ddi von dau tw cia chii sé hitu

a) C6 phin:

I  Co dong trong nuwdc o 9290650 '99,93%” o
Trong do: :
- Té chire: 6 8.018.065 86,24%
- Cinhan: 406 1.272.585 13,69%
I Cbdbng nwbe ngodi 0 0,04%
Trong dé.‘ -
- T6 chire: 0 ” 0 0%
- Cé nhan: 2 4.000 0,04%
I C3 phiéu quy | 1 2.800 0,03%
Téng cong 9.297.450 100%

W
Tinh dén thoi diém 06/01/2020 Cong ty Cb phén dich vu giai tri Ha Noi ¢6 9.297.450 ¢b
phin, trong d6 sé ¢b phan dang luu hanh 14 9.294.650 dugc nam giit boi 414 ¢d dong, tat
ca 9.294.650 cb phan dang luu hanh cia Cong ty déu c6 quyén chuyén nhugng tu do.
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99,52% c6 dong cua Cong ty C6 phén dich vu giai tri Ha Noi 1a c6 dong trong nudc;
0,48% cb dong nudc ngoai.
b) Co ciu cb dong: ’

Dua vao cac tiéu chi, danh sach c6 dong cia Cong ty c¢b phan dich vu Giai tri Ha Noi

duoec chia theo co cau nhu sau:

Phan chia theo ty 1& s& hitu, co ciu c6 dong cta Cong ty

co cAu cO PONG
(Phan theo ty | s& hitu)

Cé phén dich vu giai tri Ha Noi dugc chia lam 2 loai:
nhém cb dong 16n va nhom cb dong nhé. Theo khoan 9
didu 6 Luat chimg khoan hién hanh, “Cé déng lén la co
dong so hitu truc tiép hodc gidn tiép tir ndm phan tram
tré 1én s6 cé phiéu cé quyén biéu quyét ciia 16 chirc phat
hanh”. Nhém ¢6 dong 16m cia Haseco gom cdc 6 déng

nam giit tiv 5% s6 ¢6 phiéu c6 quyén biéu quyét. Theo
danh sach C6 dong cua Haseco dugc chét ngay
e 06/01/2020, cic C6 dong 16n bao gdm: Tdng cong ty du

lich Ha Noi, Tap doan Bao Viét, Cong ty TNHH Tri
Thanh, Cong ty Cd phan dau tu phat trién va xay dung
Thanh D6, Cong ty TNHH Thuong mai & Dich vu Sen.
Nhém c¢b dong nhé bao gdm cic c6 dong con lai.

Co chu cb dong cia Cong ty Co I?hf?m dich vu Giéi‘ tri Ha o cOCiu CODONG

Noi khi chia theo dic trung ctia o dong s¢ hitu, gom: Co

déng to chirc va ¢ dong cé nhan.

v/ Nhém cb dong 1a td chirc bao gdm:

1. Téng Cong ty du lich Ha Noi — Cong ty TNHH

2. Tap doan Bao Viét

3. Cong ty TNHH Tri Thanh

4. Cong ty cb phin diu tu phat trién va xéy dung Thanh D6

5. Cong ty TNHH Thuong mai va dich vu Sen - Theie - Gbin Ciphibugd

6. Cong ty Co phan chimg khoan Bao Viét

7. Cong ty Cb phan dich vu Giai tri Ha Noi (ndm giir ¢o
phiéu quy)

Nhém cb dong 1a cé nhan ndm gitr ¢ phan ciia Cong ty.
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Theo danh séch ¢b déng cua Haseco dugc chot CO CAU CO PONG

ngay 06/01/2020, trong 412 ¢6 dong trong nudc, (C6 dbng nha nuwée, Co dong
khac)

c6 dong 1a doanh nghiép nha nudc chiém
45,927% (Tdng cong ty du lich Ha Noi), con lai
54,073% cb phiéu dugc nim giir béi c6 dong khéac
(bao gdm doanh nghi€p, cé nhén trong va ngoai

nudc).

= C8 déng nha nwérc
» C6 dong khic

S6 liéu dwge sir dung theo danh sach ¢ dong Haseco dwoc chét ngay 06/01/2020

¢) Tinh hinh thay d6i von diu tu ciia chii sé hiru

450.000

Nam
1999 (MG: 100.000 45.000.000.000 Thanh lap Cong ty.
dé“mg/cé phén)

dai cb tic cho ¢ dong 01/2000/NQ/PHDPCD
sang lap (huong muc cd HASECO ngay

trc wu dai cb dinh 1a  21/03/2000 (dé hoan
8%/ndm, ap dung trong thanh dau tu giai doan

Théng 240.000
3/200  (MG: 100.000 24.000.000.000

0 A A A 1
dong/co p han) khodng thoi gian 5 ndam; 1 ciia Cong vién HO

tir nam 2000 dén nam Tay)
2005)

Phat hanh c¢b phiéu wvu  NQ DHDCD sb
dai cb tic cho ¢ dong 388/NQ/DHPCDH/200
sang 1ap (huéng mic ¢d 0 ngay 25/11/2000.
toc wu dai c¢b dinh la

8,4%/mam, 4p dung

Théng 90.000
01/20  (MG: 100.000 9.000.000.000

01 5ng/cd pha
dong/c6 phan) trong khoang thoi gian 5

nam; tor nam 2001 dén
nam 2006




o Hinhthie tingvén  Cosophiply

~ Bién bin DHDCP s6

Thang  1.497.450 Chao ban cho can bo 05/2001/BB/DHDCH
08/20  (MG:10.000 14.974.500.000 cong nhan vién, ¢b dong ~ -HASECO ngay
01  ddng/cd phan) sang lap va ban d4u gia. 23/07/2001
Cong:  9.297.450  92.974.500.000

Nguon: Haseco

Theo Gidy chitng nhdn ding ky doanh nghiép s6 0100844825 do Phong Ddng ky kinh
doanh - So Ké hoach va Ddu tw Thanh phé Ha Néi cdp lan ddu ngay 09/08/1999 va ding
ky thay doi lan thir 7 ngay 19/07/2016, vén diéu Ié ciia Haseco la 100.000.000.000 ddng.
Tuy nhién, tinh dén thoi diém 30/09/2011, vén diéu 1é thuc gép cia Cong ty la
92.974.500.000 déong. Piéu nay la do nam 2001, Céng ty di kién tang vén lén 100 ty
dong nhung s6 ¢6 phan thiee té phdt hanh dwoc khéng di dé ting lén mire von néu trén,
khi @, von diéu Ié Cong ty chi dat 92.974.500.000 dong. Cong ty s& thiee hién dicu chinh
lai mitc von diéu Ié ciia Céng ty trén Gidy chitng nhén dang ky doanh nghiép trong thoi
gian sém nhat.
d) Giao dich c6 phiéu quy: Hién tai Cong ty c6 2.800 cb phiéu quy. Khong c6 giao dich
cb phiéu quy trong ndm 2019.
e) Cac chirng khoan khac:
- Céc dot phét hanh chirng khoén khac da thuc hién trong nim: khong ¢6
- S luong, dic diém cac loai chimg khodn khéc hién dang luu hanh va cac cam két

chua thyc hién ciia cong ty ddi voi ca nhan, tb chirc khac lién quan dén viéc phat

hanh chirng khoén: khong ¢6
6. Bio cdo tic djng lién quan dén méi trudmg va xi hoi ciia cong ty

La doanh nghiép hoat dong trong linh vuc vui choi giai tri 16n nhit mién Béc, hon
nita cac hoat dong vui choi ciia Cong vién HO Tay déu duoc t6 chirc ngoai troi, nén yéu
t6 moi truong giit vai tro quan trong tic dong dén két qua kinh doanh cua Coéng vién H6
Téay. Dic biét chung t6i thdu hiéu rang sy thanh cong ciia mot doanh nghiép khong chi
don gién 1a nhirng con s6 vé doanh thu thé hién trén cac ban bdo cédo ma con 1a nhitng gid
tri vuot troi ma doanh nghi¢p xdy dung trong long khach hang va mang lai cho céng
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dong va xa hoi. Vi vay, viéc dam bao moi truong dé phat trién bén viing la yéu to hang
diu ma Ban lanh dao Haseco quan tAm.
6.1) Tuan thi phap luit vé bio vé méi trudng

Cong ty dac biét quan tim dén viéc dam bao khong gian trong lanh, canh quan
tuoi xanh. Vi vy cong ty da 1ap dé& an bao vé mdi truong va dugc chp thudn. Viée xir Iy
nudc thai duge dic biét quan tam, do la dau tu hé thong xir ly nudc thai cong ty duge dau
néi chung véi hé théng xir 1y nuéc thai chung cia Thanh phd ciia Céng ty Phu Dién .
Hang quy Cong ty thuc hién quan tric moi truong dinh ky va 1ap bao bao vé cong tac bao
vé& mdi trudong theo quy dinh.

Cong ty c6 khu tép két va xir Iy rac thai sinh hoat riéng biét va dugc thu gom, xtr
ly theo diing quy dinh.

Cong ty c6 kho chira chét thai nguy hai va duoc vén chuyén va xir ly theo ding
quy dinh. Hang nam c¢6 béo céo vé viéc quan ly, xir ly chét thai nguy hai.
a) S6 1an bi xir phat vi pham do khong tuin thii ludt phap va cac quy dinh vé moéi
truong: khong co
b) Téng sb tién do bi xir phat vi pham do khdng tuéin thii luit phip va cic quy dinh
vé mdi trwdmg: khong co
6.2) Chinh sach lién quan dén ngudi lao dong:
a) S6 lwgng lao dong, mirc lwong trung binh dbi véi nguoi lao dong:

- S6 lugng lao dong binh quan/ thang: 223 ngudi/ thang

- Tién lvong binh quan: 6.308.598 d ngudi/ thang.

b) Chinh sach lao dong nhim dam béo sirc khée, an toan va phic lgi ciia nguoi lao
dong:

- Cong ty cb ging dam bao cho ngudi lao dong c6 thu nhép 4n dinh, duoc nhan tién
luong tuong xing voi ning suit lao dong dé duy tri va nang cao hiéu qua lao
dong. Ngoai ra, khi Cong ty kinh doanh c6 hi¢u qua thi nguoi lao dong dugce
hudéng thém phén luong hiéu qua kinh doanh, lwong thang 13,14 va thudng doanh
s theo tirmg ngay, thudng céc ngay 1&...

- Céng ty thye hién cdc ché @ BHXH, BHYT, BHTN va céc ché do nhu 6m dau,
thai san... theo dung quy dinh cuia Phép luét.

- Ngoai duge huong tién luong, thudng nguoi lao dong con dugc hudng mot 56 trg
cé'lp khac nhu: dugc ting qua nhédn cac ngay nhu: 8/3,20/ 10,27/7,22/12, tham hoi
5m dau, ma chay hiéu hi... theo quy dinh cua Cong ty.

- Thoi gio nghi ngoi:

» Nhan vién khoi viin phong dugc bo tri nghi vao ngay nghi cu6i tuan.
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> Nhan vién khdi tac nghiép do tinh chét hoat dong dich vu dugc bd tri nghi

01 ngay trong tuan.

» Nghi phép, nghi 1 tét, nghi ché do... nguoi lao dong dugce nghi viée, huong

nguyén luong theo quy dinh ctia Nha nude.

Khen thuong: co ché d6 khen thuong CBNV hoan thanh suét sic nhiém vu hang
nim, hang thang, c6 khen thudng sang kién, dot xuét... theo quy dinh ctia Cong ty.
An toan lao dong, VSLD: Cong ty co trang bi day da bao ho lao dong, bao dam an
toan lao dong, vé sinh lao dong va cai thi¢n diéu kién lao dong cho ngudi lao
dong. Xay dung va ban hanh ndi quy vé ATLD, VSLD cho cac may moc thiét bi
va cac cdng viéc c6 nguy co tai nan, nguy hiém doc hai.

Cong ty c6 phong Y té riéng v6i trang thiét bi, thuc men day du. Hang nim cong
ty déu t6 chirc kham stc khoe dinh ky cho ngudi lao dong theo dang quy dinh.
Cong ty co bép dn cong doan da dugc dau tu cong cu, dung cy dam bao vé chat
lugng ciing nhu dam bao ATVSTP dé phuc vu cho ngudi lao dong.

Hang nam cong ty déu t6 chtrc cho nguoi lao dong di tham quan nghi mat.

¢) Hoat dong dao tao ngwoi lao dong:

Sé gior dao tao trung binh mdi ndm la: 27h/ nhan vién trong do:

+ Pao tao ndi bo: 18h/ nhén vién

+ Pao dao nhén vién thoi vu: 31h/ nhén vién

+ Pao tao hoc sinh thyc tap lam viéc tai Cong ty: 33h/ nhén vién

Cac chuong trinh phat trién k¥ ning va hoc tap lién tuc dé hd trg nguoi lao dong
dam bao c6 viéc lam va phat trién su nghiép.

Cong ty c6 td chirc céc khoa dao tao téng quan va dao tao nghiép vu tai Cong ty.
Khoa dao tao téng quan Cong ty: cung cip cho ngudi lao dong kién thic tong
quan vé Cong ty: gidi thiéu lich sir hinh thanh, mé hinh t6 chirc, dinh huéng loai

‘hinh san phdm dich vy, ndi quy, quy ché va vian hoa Cong ty...

» Khoéa dao tao nghiép vu va ky nang cho timg vi tri Cong viéc: Ciru ho, ban 1é cho

thué dd boi, ban hang Am thyc, 12 tin cham séc khach hang, soét vé, locker, To

xe, To vé, Thu ngan...

» Céc khoa dao tao theo yéu cau cia cong viée: dao tao nghiép vu clru hd, bao v¢,

ATVSLD, ATVSTP, PCCC...

6.3) Bio cdo lién quan dén trach nhiém ddi véi cong dong dia phuong:

Cdc hoat dong dau t cong d‘éng va hoat dong phat trién cong déng khace, bao gé‘m ho

tro tai chinh nhdam phuc vu cong dong:
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Chia sé trach nhiém véi cOng ddng ludn duge Ban lanh dao Haseco chu trong. Cong ty
luén chu trong dén hoat dong khuyén goép, ung hoat déng bao 1i lut, thién tai, hoa hoa, tr¢
cﬁp va ting qua cho cac gia dinh chinh sach, cic chau nho co hoan canh dic biét kho
khan...

I11. Bio céo va danh gia ciia Ban Tong Giam doc (Ban Tong Giam déc bao cio va

-

danh gia vé tinh hinh moi mit ciia céng ty)

1. Panh gia két qua hoat dong sin xuit kinh doanh

1.1 Phan tich tdng quan vé hoat djng cong ty
M0t s6 chi tiéu kinh doanh chinh

Don vi: triéu dong

— Mikc bién dong | Tilé % so vc’r‘i

so v6i ky trwde | doanh thu thuin

TT Chi tiéu Nim Nim . i Nim | Nim
2010 | 2018 | Sotien | THEY ! 50 | 2018

1 |Téng Doanh thu 155.539,9| 150.447,4| 5.092,5| 3,38 . .
2 |Céac khoan gidm trur - - - . = )
3 |Doanh thu thuin 155.539,9| 150.447,4| 5.092,5| 3,38/ 100,00/ 100,00
4 |Gia vén h/hoa, dich vu | 110.856,8| 104.470,5| 6.386,3|  6,11| 71,27| 69,44
5 |Loinhuin gop 44.683,1| 45.976,9| -1.293,8| -2,81 28,73 30,56
6 |Doanh thu tai chinh 2.567,9| 1.502,2| 1.065,7| 70,94 1,65 1,00
7 |Chi phi tai chinh . 5 ’ : ) _
8 |Chi phi ban hang 19.210,0| 19.791,0| -581,1| -2,94| 12,35 13,15
9 |Chi phi quan ly 19.011,0| 20.123,6|-1.112,6| -5,53| 12,22 13,38
10 |Lgi nhuén thuin 0.030,0/ 7.564,5 1.465,5| 19,37| 581| 5,03
11 |Thu nhap khéc 314,1 2229 91,2 4092 020 0,15
12 |Chi phi khac 216,6 0,1/ 2165 - B -
13 |Loi nhuan khac 97,5 222.8| -1253| -56,25| 0,06/ 0,15
14 |Loinhuan truéc thué | 9.127,5| 7.787,3| 1.3402| 17,21 587 5,8
15 |Chi phi thué TNDN 1.896,2| 1.655,9| 2403| 14,51 1,22 1,10
16 |LN sau thué TNDN 7.2313| 6.131,4| 1.099,9| 17,94 4,65 4,08
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Phin tich nguyén nhan:

Bude vao dau nim 2019, kinh té thé giéi co ddu hiéu tiép tuc ting trudng chdm lai
va tiém 4n nhiéu yéu t6 kho ludng. Cing thing thuong mai My - Trung va céc vén dé dia
chinh tri ngay cang dién bién phirc tap, lam gia ting dang ké tinh bét 6n cia h¢ thong
thuong mai toan cau. O trong nudc, bén canh nhitng thuan 1¢i tir két qua ting truéng tich
cuc ciia ndm 2018, kinh té vi md én dinh nhung ciing phai déi mat véi nhiéu kho khan,
thach thirc v6i thoi tiét dién bién phirc tap, dich bénh hoanh hanh,....

Pbi véi Cong vién Hd Tay - 1a mot khu vui choi giai tri ngoai trdi nén yéu t6 thoi
tiét, khi hau va tinh mia vu c6 anh hudng rit 16n dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty,
ngoai ra con mot sb nhan t6 sau:

- Dbic diém hoat dong ctia cong vién la str dung nhiéu lao dong phd thong nén chinh
sach didu chinh mirc lwong t6i thiéu ving trong mdy nim tré lai diy da lam ting
manh chi phi hoat dong ctia doanh nghiép.

- Nhiéu thiét bi trd choi duoc diu tu cach nay da 19-20 nam nén céc chi phi duy tu,
SCBD la kha 16n. Ngoai ra cong ty ciing phai thuong xuyén quan tam dén viéc
nang cip ha tAng, ci tao canh quan dé dap tng nhu cau, thi hiéu ngay cang cao
cua khach hang.

- Ap luc canh tranh chia sé thi phin ngay cang gay git v6i nhieu khu vui choi giai
tri khac & Ha Noi va cac tinh 1an cén, dic biét 1a cac khu vui choi giai tri trong
nha.

Trong nim 2019, tiép tuc xuét hi¢n nhing din bién khé luong ciia bién doi khi
héu, kéo theo cac hién tuong thoi tiét cuc doan da c6 anh huong khong nho dén céac hoat
dong kinh doanh ngoai troi ctia cong vién. Doanh thu riéng CVN thang 5 giam ~3,6 ty
ddng hay giam 42,5%; Doanh thu CVN thang 8 gidm 18%; Doanh thu CVN thang 9 giam
7%. Céac thiét bi tro choi cua khu Cong vién Mit trdi méi da bi xudng cap nghiém trong,
mdt sb thiét bi tro choi phai tam nging dé duy tu bao dudng dai ngay hodc mot 56 tro
choi phi ngimg hén hoat dong dé chdr thanh 1y hogc thay thé thiét bi moi. Nhimng van dé
nay c6 anh huong rit 16n dén cac phuong 4n kinh doanh cua cong vién MTM, va ké ca
khach doan tour hoc sinh va mot s6 chuong trinh sy kién ¢6 g:fm vai céc tro choi.

Trude tinh hinh d6, Ban lanh dao Cong ty dé rit sat sao va dua ra nhitng chi dao
trong cOng tac diéu hanh dé dat dugc két qua kinh doanh dat va vuot muc ké hoach ma
dai hoi ddng cb dong da giao:

- Ting cudng cac giai phap vé thuc ddy ddy kinh doanh dé tim kiém va khai thac
khach hang méi, ap dung cac chuong trinh khuyén mai hép dan vao nhitng ngay
ning néng hoic céc tudn thap diém, gop ph?m gia ting doanh thu va luong khach

dén vui choi tai Cong vién Ho Tay.
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- Chu trong cOng tac cai tao co so ha tﬁng, nang cép canh quan, dam bao cho cong
vién ludn duoc xanh mét vao mua he, ddc biét tru trong cai tao cac khu vé sinh sao
cho déng bd, dap tng nhu cau thi hiéu ngay cang cao cua khach hang.

- Thuong xuyén ra sodt cac khoan chi ¢é dé ra cac giai phap tiét kiém chi phi, nang
cao hiéu qua kinh doanbh... '

Téng Doanh thu nim 2019 dat hon 155,5 ty dong, ting 5,09 ty ddng hay ting
3,38% so v&i nam 2018.

Téng loi nhuén truée thué ciia cong ty dat 7,787 ty dong, tang 1,41 ty dong hay
tang 22,12% so v&i nam 2017. Loi nhudn sau thué TNDN dat 6,131 ty dong, ting 1,096
ty ddng hay ting 21,77% so v6i nam 2017.
1.2. Nhitng tién b) da dat dwoc:

- Cong tac duy tu bao dudng may moc thiét bi thuong xuyén dugce quan tam duy tri,
tuan thu theo quy dinh ctia nha san xuét. Pinh ky kiém tra son sira cAc mang truot,
nao vét cac giéng dé dam bao ngudn cap nude dn dinh phuc vu san xudt kinh
doanh.

- Cong tac dam bao an toan trong vén hanh may moéc thiét bi: hang nim thyc hién
kiém dinh toan bd cac thiét bi trd choi theo quy dinh ctia co quan chirc néng, tuan
thi nghiém ngit quy trinh van hanh cta nha san xuét, ddm béao tuyét ddi an toan
cho khéch hanh dén vui choi tai Cong vién Ho Tay.

- Dau tu thay thé thiét bi xe dung di bi hong ctia cdng vién Mit Troi Mdi, tan dung
duoc co so ha tang cil, ting sb lugng tro choi trong cdng vién Mat Troi M6, phuc
vu nhu ciu vui choi cia khach hang dic biét 1a khach doan tour hoc sinh.

- Cai tao, ning cz‘ip hé théng vé sinh trong cdng vién dé nang cao chét lugng dich
vu.

- Céc canh quan cia Cong vién dugc chinh trang lai cho dep hon, tao thém nhiéu
tiéu canh dep dap ung nhu cau chup anh va thu gian cho khach hang. Pam bao cho
Cong vién Ho Tay ludn ¢6 mot mdi truong xanh, sach, dep.

- Dboi séng vit chét, tinh than va cac ché do ngudi lao dong ludn dugc quan tam va
dam bao.

- Cong tac truyén thong, quing ba thuong hi¢u Cong vién Hb Tay duogc ddy manh
gin véi cac sy kién, san phim trén cac kénh thong tin nhu: cac trang web,
facebook, VOV giao thong va mot s6 kénh truyén hinh trung wong va dia phuong
lan cén vai thoi lugng va thoi diém phti hop, dam bao hiéu qua va tiét kiém chi
phi.

2. Tinh hinh tai chinh
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- V& tbng tai san: Tong tai san cia cong ty tai ngay 31/12/2019 1a 132,08 ty dong,
ting 4,53 ty dong hay ting 3,56% so v¢i cung ky 2018, trong do: Tién va cac khoan
tuong duong tidn giam 1,66 ty dong hay giam 27,01%; Pau tu tai chinh ngin han ting
14,9 ty dong hay ting 62,08% do tién giri ¢6 ky han tai ngan hang tang; Céc khoan phai
thu ngan han ting 3,56 ty ddng hay ting 88,28%; Hang tdn kho giam 551,4 triéu dong
hay giam 39,21%; Tai san ngin han khac ting 249,8 triéu dong hay tang 142,14%; Tai
san dai han giam 11,96 ty ddng hay giam 13,04% do trich khau hao va phan bé chi phi tré
trudc dai han.

- V& tdng ngudn vén: Tong ngudn von cua cong ty tai ngay 31/12/2019 1a 132,08
ty dong, ting 4,53 ty ddng hay ting 3,56% so vdi cung ky 2018, trong d6: No phai tra
ting 3,43 ty ddng hay tang 26,03% la do: Phai tra ngudi ban ting 1,41 ty dong; Nguoi
mua tra tién trudc tang 839,9 tri¢u déng; Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc ting
306,1 triéu dé“mg; Phai tra nguoi lao dong ting 127 triéu déng; Chi phi phai tra tdng 520,3
triéu déng; Doanh thu chua thyuc hién tiang 32,8 trigu dﬁ")ng; Céc khoan phai tra khéac ting
193,6 triéu ddng hay ting 9,21%. Vén chu sé hiru ting 1,1 ty dong hay tang 0,96% la do
Loi nhuan sau thué chua phén phdi ting so véi cung ky 2018.

3. Nhirng cii tién vé co cAu td chirc, chinh sich, quén ly

- Khén trrong thyuc hién cac chi dao cia HDQT trong cac Nghi quyét ciaa HBQT

phét hanh dic biét 1a cac van dé:

> Dau tu thiét bi mang trugt méi BOWL cho cong vién nudc dé san pham cho cong
vién nudc, thu hat khach hang.

» Tiép tuc thuc hién tién trinh (mg dung cong nghé méi vao quy trinh tac nghiép cia
cong vién.

> Péu tu thay thé thiét bi xe dung mdi tai cong vién Mit Troi M6i.

> Hoan chinh ha ting, ning cdp nha vé sinh tdm trang cong vién, duy tu bao dudng
thiét bi, dam bao an toan tuyét dbi cho khach hang téi vui choi tai cong vién.

> Nang cao hiéu qua kinh doanh, nghién ciru thé manh cua cong vién dé két hop voéi
cAc ddi tac manh phuc vu cac chuong trinh 16n ciia Cong vién.

- Trong cong tac chi dao, diéu hanh, ludn tudn tha quy ché hoat dong cia Ban diéu
hanh, dong thoi thudong xuyén cdp nhat va dp dung nhitng thong 1€ quan tri tién
tién, phit hop véi mo hinh hoat dong ctia cong ty.

- Phén coéng nhiém vu cho timg thanh vién Ban diéu hanh phu trach timg linh vurc
hoic timg mang hoat dong, phu hop véi ning luc cua ting thanh vién trén co s¢
cac nguyen tic va né nép lam viéc, dé dam bao cong tac quan tri diéu hanh duoc
thong sudt, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai
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Béi canh kinh té thé giéi con tiém 4n nhiéu yéu t kho ludng do mau thudn thuong
mai gitta cic nude 16n hau nhu chua duge giai quyét, van dang trong giai doan gidng co
hoa hoan.

Tinh hinh dich bénh Covid-19 vin tiép tuc c6 nhiéu dién bién phirc tap, khé luong
va chwa du béo dugc thoi diém két thuc ciing nhu quy mo, pham vi lay lan va tac dong
cua dich. Trudce tinh hinh d6, Pang va Nha nudc ta dd c¢6 nhitng chi dao quyét liét, cung
vai su vao cudc cua ca hé théng chinh tri, su nd luc quyét tdm cua toan dang, toan dan,
toan quén ta, tinh hinh dich Covid-19 & nuéc ta co ban da duge kiém soat tét, gop phin
quan trong trong viéc 6n dinh tdm ly ngudi dan, doanh nghiép, dugc cong déng trong
nude va qudc té danh gia cao.

Tuy nhién, dich Covid-19 da c6 nhitng tac dong rat 1én dén hau hét céc khia canh
cua doi séng kinh t&, xa hoi, gay thiéu hut lao dong tic thoi, lam gian doan chudi cung
ung nguyén liéu, vat liéu déu vao cho san xuét, dinh tré hoat dong san xuét kinh doanh.
Céc hoat dong luu chuyén, van chuyén hang héa, hanh khéach, dich vu y-té, gido duc, du
lich, vui choi giai tri, an udng, luu trd... bi anh hudng nghiém trong.

Ngoai cdc yéu tb tac ddng mang tinh bao trim néu trén, hoat dong kinh doanh cua
Cong ty trong nim 2020 sé& tiép tuc phai ddi mit véi cac khé khin, thach thire sau:

- Yéu t6 thoi tiét khong thé luong trude duge: qua ning nong, qué rét hodc mua
bio qué nhiéu,... s& lam giam lugng khich dén Cong vién vui choi.

- Thiét bi tro choi cia Cong vién HO Ty phan 16n da cii, diu tu tir ngdy khai
truong cach day da hon 19-20 nam, nhiéu thiét bi da phai ngimg hoat déng chd thanh 1y.

Néu tinh hinh dich bénh covid 19 dwgc khong ché vao cudi thang 5, diu thing
6 nim 2020, Ban diéu hanh cong ty quyét tim duy tri va thic diy cac hoat dong
kinh doanh tai Cong vién Ho Tay dé diam bio Tong doanh thu va lgi nhuén rong
sut giam khong qué 25% so véi nim 2019, t 18 ¢b tire nim 2020 t6i thiéu 1a 5%.

Pé dat dugc muc tiéu dé ra, cong ty da dwa ra cac giai phap:

- Tiép tuc dy nhanh tién d6 hoan thién cong tac lap quy hoach tong thé Cong vién
Hb Tay, tim kiém céc nha du tu tim huyét vai linh vuc vui choi giai tri, c6 ning
luc tai chinh, ¢6 nhu cau hop tac kinh doanh dai han véi cong ty dé trién khai du
an sau khi quy hoach dugc duyét.

- Xay dung va thuc hién ké hoach t6 chirc L& ky niém 20 niam hoat dong Cong vién
nude HO Tay, dam bao trang trong, tiét kiém va hiéu qua.
- Céng tac dau tu xdy dung co ban, cin lwu ¥ cac hang muc: Lip dit duong truot

Bowl; Cai tao Trung tdm hoi nghi Sen Hong; Cai tao ning cép nha tdm trang khu

Thép truot; Tim dbi tac cung cip Pu quay KL dam bao chat lugng, gia hop ly.
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- Nhanh chong hoan thién du én (g dung cong nghé théng tin vao cac cong doan
béan vé va soat vé. Tiép tuc mé rong céc linh vuc ing dung cong nghé thong tin
vao hoat dong kinh doanh khac clia cong ty dé tiét kiém chi phi, kiém soat i ro,
nang cao chit lugng phuc vu khich hang;

- Hoan thién hé thong va quy trinh quan ly chét lugng dich vu, quy trinh phdi hop
cong viéc giita cadc by phan nham nang cao chat lwong dich vu va hiéu qua hoat
dong cua cong ty;

- Tiép tuc hoan thién cac quy ché, quy trinh, quy dinh lam viéc cta cua tung don
vi/by phan va cua cong ty, phu hop véi cac van ban quy pham phdp luat hién hanh.
Day manh cong téc tiép thi khach hang tai cac tinh phu cin va Ha Noi dé thuc ddy
ting truéng luong khach doan, tour hoc sinh dén véi Cong vién Hb Tay, dic biét
ting cuong vao mua hoat dong Cong vién nudc dé tan dung san pham thé manh
ctia Cong ty. Nghién ctru b sung céc thiét bi trd choi, san phdm mai phit hep cho
khu céng vién MTM.

- Tang cuong cong tac khai thac khach t6 chire su kién, dic biét 1a san phém “ngay
hoi gia dinh” dé phat huy tdi da loi thé canh tranh vé vi tri dia ly. Qua d6, ¢6 diéu
kién gia tdng doanh thu tir trd choi dudi nudc, tro choi trén can, tro choi trong nha,
am thuc va hang hoa ban 1€ sé€ thu dugc tir cac su kién. Déy manh cong tac tiép thi
ban hang tiéc cudi véi loi thé khong gian lang man, chd dé xe chuyén dung rong
rdi, gid ca canh tranh. Tiép tuc ra soat, cing ¢ va phat trién cac kénh ban hang
tiéc cudi, diac biét 1a mang ludi cac dai Iy ngay tai cac khu dan cu/td dan phd trén
dia ban quan Tay Ho, Ba Pinh.

Diy manh cong tac truyén thong, quang ba thuong hiéu Cong vién Ho6 Ty gin véi
cac su kién, san pham trén cac kénh thong tin nhu: cac trang web, facebook. ..

- Ting cudng cong tac duy tu, bao dudng MMTB va ha tang Céng vién nudc va
Coéng vién MTM, dam bao hé thdng céc thiét bj tro thudong xuyén dugc kiém dinh
chét luong theo quy dinh va tuyét dbi an toan trong qua trinh van hanh.

- Néng cép hé théng vé sinh trong cong vién dé nang cao chit luong dich vu.

- Thuyc hién phuong 4n cai tao va ning cip khu Nha hang Sen Hong theo ké hoach
dé dép mg nhu cau kinh doanh tiéc cudi ngay cang ting nhu trong nim vira qua.

- Hoan thién phuong an str dung lao dong, dinh muc sir dung lao dong phu hop véi
ké hoach kinh doanh hang nim nhim muc tiéu chu dong vé ngudn nhan lyuc, st
dung hiéu qua dé tiét giam chi phi va nng cao hiéu qua hoat dong ctia céc bd phén
trong cOng ty;

- Tiép tuc nang cao chét lugng nhan sy, dédc biét 1a nhan su quan ly, dam béao phat
huy tinh chii dong séng tao trong cong tac chi dao diéu hanh, luén néu cao tinh

26



than trach nhiém trong cong viéc, tim huyét vai nghé va sat sao voi cong viée, ¢o
k¥ ning phin cong huéng dan va kiém tra giam sat cap dudi.
- Dam bao lgi ich ctia c6 dong ciing nhu loi ich cia cong ty.
- Thuec hién tét nghia vu ddi-véi nha gude va c6 trach nhiém v&i cong dong. Pic
biét 1a van dé bao vé méi truong.
5. B4o cdo danh gi4 lién quan dén trach nhiém vé méi truong va xa hoi cia cong ty
a) Danh gi4 lién quan dén cac chi tiéu mdi truwong

La don vi kinh doanh hoat ddng vui choi gidi tri ngoai troi, chiing t6i dic biét quan
tim dén viéc dam bao khong gian trong lanh, canh quan tuoi xanh. Vi vdy, viéc xit Iy
nude thai cling nhu rac thai duge dic biét quan tim, do la dau tu hé théng Xt ly nuéce thai
hién dai, than thién vdi méi truong.

b) Pinh gii lién quan dén van dé ngudi lao ddng

Hiéu duoc nguyén tic “hién tai 1a nguyén khi qudc gia”, con nguoi dong vai tro vo
cuing quan trong ddi v6i sy ton tai va phat trién ciia Cong ty. Vay nén Haseco ludn trti
trong viéc dam bao doi séng Nguoi lao dong thong qua mirc lwong ciing nhu cac ché d6
phtc loi (Bao hiém, cong doan, cac khoa dao tao,...). Pdng thoi tao moi truong lam viée
than thién, gin bé, phat trién.
¢) Panh gia lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép ddi voi cong dong dia
phuong

Déi v6i cong dong dia phuong, Ban lanh dao Cong ty ludn chi trong thong céac
hoat dong khuyén gop, ting ho dong bao lii lut, thién tai,....Cac hoat dong nay duoc thuc
hién chi yéu théng qua Coéng doan Céng ty va doan thanh nién dudi su chi dao cia Ban
lanh dao Cong ty.

IV. Déanh gia ctia Hoi dong quén tri vé hoat djng ciia Cong ty
1. Panh gii ciia Hoi dong quan tri vé cac mit hoat dong ciia Cong ty.

Nim 2019, Hoi dong quan trj da thuc hién ding, ddy di cac nhiém vy, chirc ning
theo Luat Doanh nghiép, Luat Chirng khoan va Diéu 1é Céng ty. Cac thanh vién Hoi dong
quén tri ludn 1am viéc trén tinh than trach nhiém, trung thuc, tim huyét, phat huy trinh
do, chit xam cao nhit dé dua ra cac dinh huéng cho Ban diéu hanh Cong ty trién khai
thue hién. Hoi déng quan tri dd hoan thanh nhiém vu Pai hdi dong ¢ dong giao pho. Céc
Thanh vién HPQT tuy ting trinh @6 chuyén mén va thé manh ctia ban than da phan cong
thay nhau ho trg, huéng dan Ban diéu hanh Céng ty v6i nhirng linh vue ¢6 lién quan.

Nim 2019 Hoi dong Quan trj da chi dao Ban diéu hanh Céng ty hoan thanh co ban
giai doan I cua tién trinh 14p Quy hoach Tdng thé Cong vién Hd Tay d6 la hoan thanh
viéc dé xuit UBND Thanh phd va S& Lién nganh phé duyét ban nhiém vu Quy hoach
Khu vui choi giai tri Cong vién Ho Tay.
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Thuong truc Hoi df”mg Quan tri tham gia tat ca cac cudc hop Giao ban cta Cong ty
dé c6 cac quyét sach kip thoi khi Ban diéu hanh xin y kién giai quyét cac tdn dong trong
hoat dong kinh doanh ma Céng ty gip phai, dua ra cic chi dao dé thuc ddy kinh doanh,
dam bao chit lwong dich vu, cai thién canh quan, ha ting Cong vién, thudng xuyén nhic
nhé Ban diéu hanh Céng ty cong tac dam bao an toan Cong vién, an toan V¢ sinh thuc
pham va an toan Lao dong ctia nhan vién.

Nim 2019 ghi nhan sy tuyét dbi an toan trong cac hoat dong kinh doanh va véan
hanh 2 cong vién, Pé nghi Pai hoi C6 dong ghi nhan Ban diéu hanh va ngudi lao dong
Cong ty trong cong tac nay.

Hoi dE“mg quan tri da c6 cac cudc hop thao luan trong Hoi déng quan tri va c6 nghi
quyét chi dao ciing nhu céc gop ¥ tai hop giao ban voi Ban diéu hanh Coéng ty dé ting
cudng quéan ly va chudn héa hoat dong kinh doanh Du lich.

Nam 2019 1a ndm ghi nhan su té li¢t cua Cong vién Mat trdi mai, tuy nhién viéc
hoan thién ha ting, canh quan va thiét bj ciia cdc nim trudc nén san phim 15i Cong vién
nudce co su ting trudng kha cao. Bén canh dé cac dich vu khai thac tiéc cudi, du lich ¢é
su ting trudng, dong thoi viéc hop tac kinh doanh khai thac cac quiy hang trong cong
vién tir cac dbi tac tiém luc, tang truéng doanh thu hoat dong tai chinh, thuc hién chinh
sach tiét kiém da dam bao 6n dinh hoat dong kinh doanh ctia Céng ty Doanh thu nim
2019 dat 155,54 ty dong ting 3,38 % so v6i nam 2018; mirc ¢b tirc 7% ting 16,67% so
v6i nam 2018 dat ké hoach dé ra.

2. Panh gia cia HDQT vé hoat dong ciia Ban giam ddc cong ty.

Nam 2019, Ban diéu hanh da rit nd luc, ¢ ging dé hoan thanh nhiém vy ma
HDQT va Dai hoi dong cb dong da giao, thuc hién ding va day du cac chirc ning, nhiém
vu theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va Diéu 1¢ Céng ty.

Trong tinh hinh ndm 2019 véi nhitng kho khan tir cac yéu t6 chii quan va khach
quan, Ban diéu hanh da thé hién tinh thin cb ging thuc hién theo dung cic chi dao cua
HPQT tai cac Nghi quyét HDQT dé dua ra nhing chinh sich, ké hoach ph hop dé dat
dugc céc chi tiéu ké hoach ma Pai hoi dong C6 dong da giao pho.

3. Cic ké hoach, dinh huéng cia Hoi ddng quan tri.
Nim 2020 s& 14 m6t nam kinh doanh hét sie khé khan khi cong ty phai dbi mat
va1 vO van thach thue:
- Do dai dich Covid 19 anh hudng nén kinh té thé gi¢i n6i chung va nén kinh té Viét

Nam noi riéng.

- Déi véi linh vuce vui choi giai tri ddy 12 mdt trong nhitng linh vic anh huéng tram
trong nhét tir dich bénh nay khi hoc sinh phai nghi hoc va han ché ra noi cong
cong. Tinh dén ngay 11/3 co quan chitc nang chua cong bd vé viéc di hoc lai ciia
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hoc sinh. Pdng nghia véi viée dbi tuong khach hang chinh 1a hoc sinh c6 thé phai
hoc qua mua he va khong c6 thoi gian nghi he 2020, do vdy du bao Cong vién
nudc s€ sut giam nghiém trong kéo theo toan bd cac dich vu gia tang an theo Cong
vién nudc s€ suy giam theo.- .

- Dong thoi dién bién dich rat kho luong tai- Viét Nam anh huong true tiép t6i tim
Iy khach hang khi quyét dinh dén vui choi Céng vién nudc.

Muc tiéu va dinh hwéng hoat dong nim 2020 ciia Hi ddéng quan tri:

- Giir an toan tdi da cho nhan vién va giam it nhit doanh thu Cong ty trude tac dong
cua dich covid 19.

- Pay manh viéc tai co ciu, ung dung cong nghé dé nang cao sirc cach tranh cua
Cong ty.

- Hoan thién giai doan 2 Quy hoach Tdng thé khu vui choi giai tri Cong vién Ho
Tay, theo d6 tién hanh hop thira 2 khu dit 1,7ha va 6 ha cia Cong vién; Tim kiém
Nha dau tu tiém lue dau tu vao Cong vién;

- Lam viéc véi cac co quan chirc ning dé dé xuét cdp co ché dic thu vé viéc khai
thac nude dé 6n dinh hoat dong Cong vién nudc;

- Pam béo an toan & mirc cao nhit cho khich hang trong hoat dong vui choi giai tri
va huéng din nhan vién ty phong tranh dich bénh va cé cac bién phép phong tranh
theo huéng din ctia Co quan chirc ning.

- Tiép tuc cai thién timg budc Co s& ha tAng va quén tri ngudn nhan luc.

- Mic du chua rd khi nao dai dich Covid 19 dwgc khéng ché, Cong ty phin diu,
téng doanh thu va lgi nhuén rong khong sut giam qua 25% so véi nam 2019, ty 16
¢ tire 2020 dat tdi thiéu 5%.

- Timng budc hién thuc hoa ké hoach 5 ndm 2020 -2025 tém nhin 2030.

V. Quin tri Cong ty
1. Hji ddng quan tri

Danh sich thanh vién Hoi dong quén tri

STT Ho va tén Chiic vu

Chu tich HDQT Haseco
(Dai dién: 2.138.393 c6 phén ctia Téng Cong ty Du lich Ha Noi—
Cong ty TNHH)
Phé Téng gidm déc Téng CT Du lich Ha ndi — Cong ty TNHH

1 | Ong Nguyén Vin Diing

Pho Chu tich HDQT Haseco

2 | Ong L& Xuéin Nam . - oy -
(Pai dién: 1.800.000 co phan cua Tap doan Bao Viét)
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Truong phong Tai chinh Tong Cong ty Bao hiém nhan tho - Tap
doan Bao viét
. Thanh vién HDQT Haseco
(Dai dién: 470.500 €6 phan cta Cong ty C6 phén dau tur va xdy
. Ong Nguyén Pirc Thanh dung Thanh Do)
Chi tich HDQT - Téng giam doc - Cong ty C6 phin Dau tu va
Xay dung Thanh Do
Thanh vién HDQT Haseco
. x w . ... | (Daidién: 1.115.684 cd phin ctia Téng Cong ty Du lich Ha Ngi—
4 | Ong Nguyen Xuin Hai A
Cong ty TNHH)
K¢ toén truéng - Tong CT Du lich Ha ndi — Cong ty TNHH
Thanh vién HDQT Haseco
) (Dai dién: 1.015.923 ¢6 phan ctia Tong cong ty du lich Ha Noi—
5 | BaNguyén Thi Van
RS Cong ty TNHH)
Téng giam dbc Cong ty CH phan Dich vu Giai tri HN
Thanh vién HDQT Haseco
. (Dai dién: 938.565 c6 phan clia Cong ty TNHH thuong mai va
6 | Ong Poan Anh Trung )
dich vu Sen)
Giam doc Cong ty TNHH Thuong Mai va DV Sen
. Thanh vién HDQT Haseco
7 | Ong Pham Manh Tuong 5 .
Pho Truéng ban Pau tu - Tap doan Bao viét

2. Ban kiém soat

STT Ho va tén DPon vi Cong tac

1 | BaVin Thi Cim Truong Ban kiém soat Haseco
Thanh vién BKS Haseco

2 | Ong Nguyén Minh Tri (Pai dién: 525.000 ¢6 phan ctia Céng ty TNHH Tri Thanh)

Gidm déc Cong ty TNHH Tri Thanh

Thanh vién BKS Haseco

3 f)ng Nguyén Truong Giang TP Ké toan - Téng Cong ty Bao hiém nhan tho - Tap doan

Bao viét
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4. Cic giao dich, thu lao va cac khoén lgi ich cia H§i ddng quan tri, Ban giam

A ~ A -
doc va Ban kiém soat

STT Thanh phin S6 tién (VND)
1 | Hji ddong quan tri 516.000.000
2 | Ban kiém soat 168.000.000

3 | Ban Tong

Giam doc

1.521.108.132

VI. Bao cao tai chinh

1. Y kién kiém toan

Bio cdo tai chinh két thic ngay 31/12/2019 dwoc kiém todn béi cong ty

TNHH kiém toan va dinh gia Viét Nam.

Y kién cia kiém todn vién: “ Theo y kién cta ching tdi, Bdo céo tai chinh da

phan anh trung thuc va hop ly, trén cic khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua
Cong ty tai ngay 31/12/2019, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh
Iwu chuyén tién té cho nam tai chinh két thac cung ngay, pht hop véi chuidn muc
ké toan, ché dd ké toan doanh nghi¢p Viét Nam va céc quy dinh phép 1y ¢6 lién

quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo céo tai chinh.”

2. Bio cdo tai chinh dwge kiém toin

BANG CAN POI KE TOAN
Don vi tinh: Péng VN
Mi | Thuyét
. p _ 31/12/2019 01/01/2019
TAI SAN S0 minh
A - TAI SAN NGAN HAN | 100 52.264.841.385 35.761.643.249
I. Tién va cic khoan twong | 110
i 4.483.673.769 6.142.593.323
dwong tien Wil
1. Tién 111 4.483.673.769 6.142.593.323
2. Céc khoan tuong duong tién | 112 . .
A s - &
: tw tai chinh 120
i S0 R RN, NS0 38.900.000.000 | 24.000.000.000
han W
3. Pau tu nim gir dé ay | 123
e S B RN 38.900.000.000 | 24.000.000.000
dao han
I11. Cic khoan phai thu ngiin | 130 7.600.511.668 4.036.728.121

31




han

1. Phai thu ngin han cua

131

1.839.151.994

2:521.,567.280

khach hang V.3.
2. Tra truéc cho nguodi ban | 132
i o - 4.562.280.651 457.135.464
6. Phai thu ngén han khac 136 | V.5. 1.444.593.273 1.303.539.627
7. P phietighad s g o | 187 (245.514.250) (245.514.250)
kho doi (*) V.6.
IV. Hang ton kho 140 | V.7 855.132.833 1.406.590.645
1. Hang ton kho 141 855.132.833 1.406.590.645
V. Tai sin ngiin han khic 150 425.523.115 175.731.160
1. Chi phi tra truéc ngdn han | 151 | V.11. 228.602.710 175.731.160
2. Thué GTGT dugc khdu trir | 152 196.920.405 =
B - TAI SAN DAI HAN 200 79.811.786.868 91.778.460.831
I. Cic khodn phdi thu dai| 210 )
han
6. Phai thu dai han khac 216 Va5, -
IL. Tai sin ¢ dinh 220 74.415.297.873 85.374.626.071
1. Tai san ¢b dinh hiru hinh 221 V.9. 72.756.442.049 82.767.852.633
- Nguyén gia 222 239.711.467.690 |  240.230.223.498
i = . i WA B0 o | (166.955.025.641) | (157.462.370.865)
2. Tai san ¢6 dinh vé hinh 227 | V.10. 1.658.855.824 2.606.773.438
- Nguyén gid 228 18.187.833.000 18.187.833.000
- Gi4 tri hao mon luy ké | 229
* (16.528.977.176) |  (15.581.059.562)
II1. Bit d9ng san dau tw 230 - -
IV. Tai sian dé dang dai han | 240 V.8. 22.539.869 125.580.545
iufghi Pl wly dumpen Bin.de | 242 22.539.869 125.580.545
VI. Tai sin dai han khac 260 5.373.949.126 6.278.254.215
1. Chi phi tra truéc dai han 261 | V.11. 5.373.949.126 6.278.254.215
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TONG-CONGITALSAN. | 200 132.076.628.253 |  127.540.104.080
(270 = 100 + 200)
C - NQ PHAI TRA 300 16.637.119.909 13.200.493.200
I. N¢' ngéin han 310 ” 15.980.153.909 12.624.443.200
1. Phai tra nguoi ban ngén han | 311 | V.12, 3.979.532.208 2.562.835.270
2. Ngudi mua tra tién truge | 312
ngén han V.13. 1.087.400.000 247.449.110
3. Thué va cac khoan phai nop | 313
Nha nuée V.14. 671.956.886 365.822.311
4. Phai tra nguoi lao dong 314 2.451.650.700 2.324.612.667
5. Chi phi phai trd ngén han 315 | V.15. 3.380.522.790 2.860.213.646
8. Doanh thu chua thuc hién | 318
ngén han V.17. 2.770.932.727 2.738.055.458
9. Phai tra ngén han khac 319 | V.16. 1.299.716.249 1.304.272.690
12. Quy khen thuéng, phuc lgi | 322 338.442.349 221.182.048
IL. No dai han 330 656.966.000 576.050.000
7. Phai tra dai han khac 337 | V.16. 656.966.000 576.050.000
D-VONCHUSOHUU | 400 115.439.508.344 |  114.339.610.880
L. Vén chii sé hiru 410 | V.18 115.439.508.344 |  114.339.610.880
1. Vén gép cia chu sé hiru 411 92.974.500.000 92.974.500.000
- Cb phiéu phd thong c6 | 411a
quyén biéu quyét 92.974.500.000 92.974.500.000
- C6 phiéu wu dai 411b . .
2. Thing du vén ¢6 phan 412 8.162.250.000 8.162.250.000
5. C phiéu quy (*) 415 (28.000.000) (28.000.000)
8. Quy dau tu phit trién 418 5.001.189.026 5.001.189.026
10. Quy khac thudc von chu s | 420
hitu 2.098.251.553 2.098.251.553
11. Loi nhuan sau thué chua | 421
phan phbi 7.231.317.765 6.131.420.301
- LNST chua phan phdi liy ké | 421a

dén cuoi ky trudce
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- LNST chua phan phéi ky nay | 421b

1.231.317.765

6.131.420.301

IL. Nguon kinh phi va quy | 430
khic

TONG CONG NGUON VON | 440
(440 = 300 + 400)

©132.076.628.253

127.540.104.080

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
Cho ky hoat djng tir ngay 01/01/2019 dén 31/12/2019

Pon vi tinh: VND

o Mi | Thuyé
Chi tiéu 2 : Nim 2019 Niam 2018
s0 | t minh
Doanh thu bsn hang va cung cip dich
1. | vu 01 VI.1 | 155.539.912.396 | 150.447.412.714
2. | Céc khoan gidm trir doanh thu 02
Doanh thu thuin vé bin hang va cung
3. | cip dich vu [10 = 01-02] 10 155.539.912.396 | 150.447.412.714
4. | Gid von hang ban 11 VI.2 | 110.856.822.297 | 104.470.505.820
Loi nhuin gop vé ban hang va cung
5. | cép dich vu [20 = 10-11] 20 44.683.090.099 | 45.976.906.894
6. | Doanh thu hoat djng tai chinh 21 VL3 |2.567.919.020 1.502.248.140
7. | Chi phi tai chinh 22 10.504 -
- Trong do: Chi phi lai vay 23
8. | Chi phi ban hang 25 | VL6 | 19.209.968.330 | 19.791.037.484
9. | Chi phi quén ly doanh nghiép 26 | VL6 | 19.011.005.164 | 20.123.622.503
LN thuén tir hoat djng kinh doanh
10. | [30=20 +(21-22) - (25+26)] 30 9.030.025.121 7.564.495.047
11. | Thu nhap khac 31 V14 314.079.515 222.872.713
12. | Chi phi khac 32 | VIS 216.604.756 92.384
13. | Loi nhuin khac [40 = 31-32] 40 97.474.759 222.780.329
Téng lgi nhuin ké todn truée thué
14. | (50=30+40) 50 9.127.499.880 7.787.275.376
15. | Chi phi thué TNDN hién hanh 51 VL8 1.896.182.115 1.655.855.075
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16. | Chi phi thué TNDN hoan lai 52 - -
Lgi nhuin sau thué TNDN (60=50-51-
17. | 52) 60 7.231.317.765 6.131.420.301
18 B i g JE sl '
Lai co ban trén co phiéu 70- | VL9 778,01 659,67
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(Theo phwong phdp truc tiép)
Cho ky hoat dong tir ngay 01/01/2019 dén 31/12/2019
DVT: VND
Mi | Thuyét
L i : Niim 2019 Nim 2018
Chi tiéu s0 | minh
I. Lwu chuyén tién tir hoat dong kinh
doanh
1. Tién thu tir ban hang, cung cép dich vu va
167 336 342 087 | 159 409 159 810
doanh thu khac 01
2. Tién chi tra cho ngudi cung cAp hang hé
A A (97 763 378 876) | (85 238 099 013)
va dich vu 02
3. Tién chi tra cho ngudi lao dong 03 (20979 301 321) | (18307 408 519)
4. Tién 13i vay da tra 04
5. Tién chi ndp thué thu nhap doanh nghiép | 05 (1555855075) | (1474304 215)
6. Tién thu khac tir hoat ddong kinh doanh 06 6 768 490 707 9 605 625 578
7. Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh | 07 (34 067 545 725) | (33407 478 234)
Luu chuyén tién thuin tir hoat dong kinh
B E R S IR 19738 751797 | 30 587 495 407
doanh 20
IL Luru chuyén tién tir hoat djng dau tw
1.Tién chi dé am, xdy dung TSCD va
LS IR SRR va (3004 148 749) | (13 722 042 721)
céc tai san dai han khac 21
.Tién thu tir thanh Iy, nh ban TSCD va
2 1er-1 u u- anh ly, nhugng ban va 19 170 000
cac tai san dai han khac 22
3.Tién chi cho vay, mua céc cong cu ng cia
. (70 400 000 000) | (39 000 000 000)
don vi khac 23
24 55 500 000 000 25 500 000 000

4.Tién thu hdi cho vay, bén lai cdc cdng cu

35




no cua don vi khac

5.Tién chi dau tu gop vdn vao don vi khac | 25
6.Tién thu hdi du tu gép vén vao don vi
khac 26
7.Tién thu 13i cho vay, cb ttrc va loi nhuén
) 2013438102 1 069 346 830
duoc chia 27
Liru chuyén tién thuln tir hoat dong diu
(15 871 540 647) | (26 152 695 891)
tw 30
IIL Luwru chuyén tién tir hoat dong tai
chinh
1.Tién thu tir phat hanh cb phiéu, nhan vén
gop ctia chu s& hiru 31
2.Tién chi tra von g6p cho céc chu s¢ hitu,
mua lai ¢ phiéu ctia doanh nghiép da phat
hanh 32
3.Tién vay ngin han, dai han nhan duoc 33
4.Tién chi tra ng gbc vay 34
5.Tién chi tra no thué tai chinh 35
6. Cb tirc, loi nhuén da tra cho chu s& hitu 36 (5526 120 200) (4 669 737 600)
Luu chuyén tién thuln tir hoat déng tai
RS R R (5526 120200) | (4 669 737 600)
chinh 40
Luu chuyén tién thuin trong ky (50 =
W S IR K S (1658 909 050) | (234 938 084)
20+30+40) 50
Tién va tuong dwong tién dau ky 60 6 142 593 323 6377 531 407
Anh hudng cia thay dbi ty gia hdi doai qu
Nogoniss " (10 504)
doi ngoai té 61
Tién va twong dwong tién cudi ky (70 =
t6n YRIHUnE et ot ey 4483673769 | 6142 593 323
50+60+61) 70
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BAN THUYET MINH BAO CAQ TAI CHINH
(Céc thuyét minh nay la mét b phén hop thanh va cdn dwge doc dong thai voi bdo cdo tai chinh kém theo)

| B
1

IIL

Pic diém hoat dong ciia doanh ngiép

“

Hinh thire s& hiru von

-

Cong ty C6 phan Dich vy giai tri Ha Ni (Sau ddy goi tit 1a “Céng ty”), 1a Céng ty C4 phén, duge thanh 1ap
va hoat dfng theo Gidy chimg nhdn dang ky kinh doanh s0 055096 do S¢ Ké hoach va DPau tu thanh phd Ha
Noi cép ngay 11/11/1998. Cong ty d4 c6 07 lan thay doi Gidy chimg nhén déng ky kinh doanh.

Theo gify chimg nhén ding ky kinh doanh s6 01000844825 thay dbi 14n thi 7 do S& ké hoach va Dau tu
thanh pho Ha Noi cép ngdy 19/07/2016 thi vbn didu 1¢ ciia Cong ty 14 100.000.000.000 dong (Mt trém 1y -
dong). Dén ngay 31/12/2019 Cong ty chua gbp d1 Von diéu 1¢ theo Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh.

Cb phiéu ciia Cong ty dwgc niém yét tai San Upcom véi mé chimg khoén 14 HES.
Linh vye kinh doanh

Cong ty hoat ddng trong linh vyc kinh doanh dich vu.

Nganh nghé kinh doanh

Kinh doanh dich vy vui choi gidi tri, céc trd choi trén mat dat, dudi nudc va trén khong;

Dich vy vin ho, vin nghé, thé duc thé thao va rén luyén than thé;

Cho thué dia diém héi nghi, hdi théo; Dich vy &n ubng gidi khat; Dai 1y mua bén, ky gri hang hod;

Vién chuyén khach du lich; Kinh doanh du lich Iit hanh;

Tu vén diu tw c4c loai hinh kinh doanh viin hoé thé thao, vui choi giai tri;

Dich vu massage va vt Iy tri ligu.

Tru sé Cong ty tai: Sb 614 - Lac Long Quan - quén Téy Ho - Ha Noi.

Chu ky sén xuét, kinh doanh théng thudmg

Chu ky sén xudt, kinh doanh thdng thudng cia Céng ty dugc thyc hién trong théi gian khong qué 12 thang.

Ky ké todn, don vi tién té sir dung trong ké toéin
Ky ké toan
Ky ké toan ndim ciia Cong ty bit déu tir ngdy 01/01 va két thic vao ngay 31/12 hang ném.

Don vi tidn té sir dung trong ké toén

Don vi tién t sir dung trong ké todn 1a ddng Viét Nam (“VND”), hach toan theo nguyén téc gia gc, phi
hop véi Chudn myc ke todn, ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phép 1y co lién quan
dén viéc lap va trinh bay Béo céo tai chinh.

Chuén myec ché dj ké toan dp dung
Chuin mye va ché dj ké todn dp dung

Céng ty &p dung cic Chuén myc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép ban hanh theo Thong tu
s6 200/2014/TT-BTC ngay 22/12/2014 ciia By Tai chinh huong din Ché 46 ké toan Doanh nghiép va
Théng tir sb 53/2016/TT-BTC ngay 21/03/2016 ciia B§ Tai chinh sira dbi, bd sung mot sb diéu ctia Thong
tur 6 200/2014/TT-BTC.
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IV,

Tuyén b6 vé vige tuéin thii Chuén myc ké todn va Ché d ké toan

Biio cio tai chinh clia Cong ty duge 1ap va trinh bay dam bio tudn thi yéu chu cla o4 Chuan myc ké toan
Viét Nam va Ché 9 ké toan doanh nghiép Viét Nam hién hanh va cac quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén
vic lap va trinh bay Béo cdo tai chinh. -

Cic chinh sach ké toén chi yéu

Céng cu tai chinh
Ghi nhin ban diu

Tai san tai chinh: Tai ngdy ghi nhin ban dau, t3i sén tai chinh dugc ghi nhan theo gia gbc cong céc chi phi
giao dich ¢4 lién quan tryc tiép den viéc mua skm tai san tai chinh d6. Tai san tai chinh cia Cong ty bao
gdm tién, cac khoan twong duong tién, céc khoan phai thu khach hang, phai thu khdc, céc khoan ky quy,
céc khoan déu tu tai chinh va cac cong cu tai chinh phai sinh.

Cong no tai chinh: Tai ngay ghi nhén ban dhu, cong ng tai chinh duge ghi nhin theo gid gbe cong cac chi
phi giao dich c6 lién quan tryc tiép dén viéc phat hanh cong ng tai chinh d6. Cong ng tai chinh cia Cong ty
bao gdm céc khoan phai tra ngudi ban, phii tra khéc, cdc khodn chi phi phai trd, cac khoan ng thué tai
chinh, c4c khodn vay va cdng cy tai chinh phai sinh.

Didnh gid lai sau lin ghi nhin ban diu

Hién tai, chua c6 quy dinh vé danh gi4 lai cong cy tai chinh sau ghi nhén ban dau.

Cic loai ty gi4 héi dodi 4p dung trong ké todn

Ty gi dé quy dbi cc giao dich phét sinh trong ky bing ngoai t¢ 1a ty gia giao dich voi Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam - CN Téy Ho tai thoi diém phat sinh.

Ty gié khi danh gié lai cdc Khoan muc tién 1§ ¢6 gdc ngogi 1§ tai thoi diém Iap Béo céo tai chinh 1a 1y gid
cong bd ciia Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - CN Tay HO tai thoi diém lép Béo cdo tai chinh.

Trong do:

- Ty gi4 khi dénh gid lai cac khodn myc cd gbe ngoai 1§ dugc phén loai 12 tai san la ty gid mua vao cla
Ngan hing TMCP Ngoai thuong Viét Nam - CN Tay Ho tai thoi diém Iap béo céo tai chinh.

- Ty gi4 khi dénh gi4 lai cdc khodn muyc c6 gbe ngoai té duge phin loai 14 ng phai tra 1a ty gia bén ra clia
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - CN Tay HO tai thoi diém 18p béo cdo tai chinh.

Nguyén tic xdc dinh cic khodn tidn vi cic khodn twong dwong tién

Tién 14 chi tiéu tong hop phén énh todn b sd tién hién ¢ ciia doanh nghiép tai thoi diém béo céo, gbm tién mit
tai quy cua doanh nghiép, tién giri ngin hang khong ky han duge ghi nhin v 13p béo céo theo dong Viét Nam
(VND), phd hop véi quy dinh tai Ludt Ke toan so 88/2015/QH13 ngay 20/11/2015 c6 hiéu lyc thi hanh ké tir

ngay 01/01/2017.

Céc khodn twong duong tién 14 cac khoan déu tw ngén han c6 théi han thu hdi khong qua 03 thang ké tir
ngdy ddu tu, c6 kha ning chuyén ddi d& dang thanh mot lugng tién xdc dinh va khdng c6 rii ro trong

chuyén ddi thanh tién tai thoi diém béo cdo, phi hop véi quy dinh cua Chuan muc ké todn Viét nam s6 24 -
Béo céo luu chuyén tién té.

38



4,

Nguyén tic ké todn cdc khodn déu tir tai chinh

Cic khoan déu tw ndm giie dén ngdy ddo han

Cic khoan ddu tu nim gil dén ngay déo han bao gdm céc khon dhu tu ma Cong ty c6 ¥ dinh va kha nang
gilr dén ngdy dao han. Céc khoan dau tir ndm giir dén ngay 440 han bao gom: cdc khoan tién giri ngén hang
¢6 ky han, ndm giir dén ngdy déo han véi myc dich thu 14i hang ky.

Nguyén tic ké toAn ng phai thu
Cac khoan ng phai thu duge trinh bay theo gié trj ghi sb trir di cac khoan dir phong phai thu khé doi.
Viéc phan loai céc khodn phdi thu duge thyc hién theo nguyén tc sau:

- Phai thu ctia khéch hang phan 4nh céc khoan phii thu mang tinh chit thuong mai phat sinh tir giao dich
¢6 tinh chit mua — ban gita Cong ty va ngudi mua 14 don vi doe 1ap voi Cong ty.

Phai thu khéc phan 4nh céc khoén phai thu khong ¢6 tinh thwong mai, khong lién quan dén giao dich
mua — ban.

Dy phong phai thu kho doi dugc 1dp cho tirng khoan ng phai thu khé doi cdn cir vao tudi ng qua han thu héi
ciia cac khoan ng hodic du kién mire ton that c6 the xdy ra do dbi trong ng !(hé ¢6 kha ning thanh todn vi bi
thanh 1y, ph4 san hay céc khé khén twong ty din dén kha nang khong thu hoi duge diing han.

Ting, giam sb du dy phong ng phai thu kho doi ¢hn phai trich Iap tai ngdy khoa sb 13p béo cho tdi chinh
dugc ghi nhan vo chi phi quan 1y doanh nghigp.

Nguyén tic ghi nhin hang tbn kho

Hang t3n kho dugc x4c djnh trén co s gid thip hon gia gid gbe va gid tri thudn c6 thé thyc hign duge. Gid
goc hang ton kho bao gom chi phi mua, chi phi ché bién va céc chi phi lién quan tryc tiep khac phat sinh
(néu c6) dé c6 duge hang tdn kho & dia diém va trang thai hién tai.

Gid trj thuin c6 thé thyc hién dugce 12 gid bén wéc tinh cia hing tdn kho trong kY sén xudt, kinh doanh binh
thuomg trir chi phi wéc tinh 4 hoan thanh va chi phi wéc tinh can thiét cho viéc tiéu thy ching.

Gia trj hang tdn kho duge tinh theo phuong phép binh quén gia quyén va dugce hach ton theo phuong phép
ké khai thudng xuyén.

Tai ngay 31/12/2019, Céng ty khong c6 hang t3n kho cén thiét phai trich 1ap dy phong giam gia.

Nguyén the ghi nhin va phuong phip khau hao TSCD
Nguyén tdc ghi nhin va phrong phip khéu hao TSCD hiru hinh

Tai san ¢b dinh hiru hinh dugc ghi nhan theo nguyén gid, duge phan 4nh trén Bang cdn dbi ké toan theo céc
chi tiéu nguyén gi4, hao mon luy ke va gid trj con lai.

Viée ghi nhgn Tai sin cb dinh hifu hinh va Khau hao tai sin ¢ dinh thyc hign theo Chudn myc ké todn Viét
Nam 6 03 - Tai san c0 dinh hitu hinh, Thong tu 56’200f2014fi"1' -BTC ngay 22/12/2014 cla BJ Tii chinh
huéng din ché do k& toén doanh nghiép, Thong tu s0 45/2013/TT - BTC ngay 25/4/2013 huéng din Ché 4o

F

quén 1y, sir dung va trich khéu hao tai san 8 dinh va Théng tw s0 147/2016/TT-BTC ngdy 13/10/2016 vé
stra ddi, bb sung mot s6 diéu ctia Thong tu s0 45/2013/TT — BTC va Thong tu s 28/2017/TT-BTC ngdy
12/04/2017 vé sira ddi, bé sung mot sé didu clia Thong tr so 45/2013/TT-BTC va Thong tr so

147/2016/TT-BTC cua B¢ Téi chinh.
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7.2

Nguyén gié tdi sén cb dinh hitu hinh mua sém bao gdm gid mua (trir céc khoén chiét khéu thuong mai hogc gidm
gid), cac khodn thué va céc chi phi lién quan tryc tigp dén viéc dua tai sin vao trang thai san sang sir dyng.

Nguyén gi4 tai san c6 dinh hitu hinh ty xay dyng hogc tu ché bao gém gia thanh thyc té cia tai san c dinh
hiru hinh ty xdy dyng hogc tw ché va chi phi ldp dit chay thir.

Cong ty ap dung phuong phap khu hao duéng thing dbi vdi tai san b dinh hiru hinh. Ké toén TSCD hiru
hinh dugc phén loai theo nhém tai sdn c6 cing tinh chit va muc dich sir dung trong hoat dgng san xuat kinh
doanh ciia Céng ty gm:

Loai tai sin c6 djnh Théi gian khiu hao <nim>
- Nha ctra vt kién tric 05 - 30
- Méy méc thiét bj 04 - 12
- Phuong tién vén tai 06 - 08
- Thiét bi dung cu quén Iy 03 - 07

Céc khoan 1, 18 phét sinh khi thanh 1y, ban tai sén 13 chénh 1éch gitra thu nhap tir thanh 1y va gia trj con lai
ctia tai san va dugc ghi nhén vao béo cdo két qua hoat dong kinh doanh.

Nguyén tic ghi nhin va phuong phép khu hao TSCD v6 hinh

Tai san ¢ dinh v6 hinh ciia Cong ty 1a céic chi phi dén bi san dp, gidi phong mit bing, phan mém ké toan
va bl gidng dién .

Viée ghi nhan Tii san cb dinh vo hinh va Khu hao tai sn cd dinh thyc hign theo Chuén muyc ké todn Viét
Nam sb 04 - Tai san ¢b dinh vb hinh, Théng tu sb 200/2014/TT-BTC ngdy 22/12/2014 cia B Tai chinh
huéng din ché do ké toan doanh nghiép, Thong tu s6 45/2013/TT - BTC ngdy 25/4/2013 hudng dén Ché
d6 quén 1§, sir dung va trich khau hao tai san c% dinh va Thong tw sb 147/2016/TT-BTC ngay 13/10/2016
vé sita ddi, b sung mot sé didu ciia Thong tu s 45/2013/TT ~ BTC va Théng tu s6 28/2017/TT-BTC ngdy
12/04/2017 vé sira dbi, bd sung mot s diéu cia Thong tu sé 45/2013/TT-BTC va Thong tu sb

147/2016/TT-BTC ciia B§ Tai chinh.

Nguyén gié tai sin cd dinh vb hinh bao gdm toan b céc chi phi ma Cong ty phai bo ra dé c6 duge tai san ¢b
dinh tinh dén thoi diém dua tai san d6 vio trang thai san sang sir dung. Chi phi lién quan dén tai sdn co dinh

v6 hinh phét sinh sau khi ghi nhin ban dau dugc ghi nhan 14 chi phi san xuit, kinh doanh trong ky trir khi
cac chi phi nay gén lién véi mot tai san cé dinh vo hinh cu the va 1am ting loi ich kinh té tir céc tai san nay.

C’limmg trinh phin mém

Chi phi lién quan dén céc chuong trinh phin mém may tinh khong phai 12 mdt bd phin gin két voi phan
clmg c6 lién quan duge von hoa. Nguyén gié clia phin mém may tinh 14 toan b§ céc chi phi ma Cong ty dd
chi ra tinh dén thoi diém dwa phin mém vao sit dung. Phin mém may tinh duge khéu hao theo phuong phép
dudng thing trong 03 ndm.

Bai gidng di¢n ti %
Chi phi lién quan dén viéc t chirc dao tao cho nhén vién ma & d6 toan bd ké hoach hogt dong day hoe deu
dugc chuong trinh hoa do gido vién diéu khién thong qua moi truong multimedia do mdy vi tinh tao ra.

Nguyén gi4 cia bai gidng dién tir 13 todn b céc chi phi ma Cong ty da chi ra tinh dés} thoi diém dua bai
giang dién tir vao sir dung. Bai giang dign tir dugc khéu hao theo phirong phap dudng thing trong 05 nim.
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10.

11.

12.

Chi phi dén bit san lip, gidi phong mat bing

Nguyén gid chi phi dén bu gidi phong mit bing 14 toan b cac chi phi ma Cong ty da chi ra tinh dén thoi
diém dua tai san vio sir dung. Chi phi den bu san lap, giai phong mit bang duoc khau hao theo phuong
phap dudng thang trong 11 ndm.

Nguyén tic ghi nhén chi phi xdy dyng co bin d& dang

Chi phi x4y dyng co ban d& dang 13 Chi phi khao sat do v& hién trang hang muc dudmg trugt BOWL duge
ghi nhén theo gia gbc, tai thoi dgém ¢6 nghiém thu quyét toan timg hang muc cong trinh, céng trinh hodc
khi chi phi thyc té phat sinh c6 day du hoa don, chimg tlr hop phép.

Nguyén tic ghi nhin va phin bd cdc khodn chi phi trd truéde

Chi phi tré truée bao gdm céc chi phi thyc te da phit sinh nhung c6 lién quan dén két qua hoat dgng san
xuit kinh doanh ciia nhiéu ky ke toan.

Céc khoan chi phi tra tru6c bao gdm chi phi sia chira Ién TSCD, chi phi in vé, gia trj cong cu, dung cu da
xuat diing chdr phan bd va céc chi phi khac thude tai san luu dong xuét ding mot lan véi gid trj 1om, thoi
gian st dung dai. Cac chi phi nay dugc vén hoa dudi hinh thic céc khodn tra trude va duge phan bo vao
Béo cho két qua hoat dong kinh doanh, sir dung phuong phép dudmg thing theo céc quy dinh ké ton hién

hanh.
Nguyén téc ké toan cdc khodn ng phii trd

No phai tré 1 cac khoan phai thanh todn cho nha cung cAp va cac dbi tuong khéc. Ng phai tré bao gbm céc
khoan phai trd ngudi ban va phai tré khac. No phai tra khong ghi nhan thép hon nghia vy phéi thanh todn.

Viéc phén loai cac khodn ng phai tra dugc thue hién theo nguyén tic sau:

- - Phai trd ngudi ban gbm céc khoén phai trd mang tinh chét thuong mai phat sinh tir giao dich mua hang

héa, dich vy, tai san va ngudi ban 1a don vi dgc 1ap voi ngudi mua.

- Phii tra khac gdm cdc khoan phai trd khdng co tinh thuong mai, khéng lién quan dén giao dich mua,

bén, cung cAp hang héa dich vu.

Cic khoan ng phai tra c6 thdi han trd ng tir 01 nam tr& xubng duge Cong ty ghi nhén 1a ng phai trd ngin
han. Céc khoan ng phai tra c6 thoi han trén 01 ndm duge Cong ty ghi nhén 1a ng phai trd dai han.

Céic khodn phai tré dugo theo ddi chi tiét theo timg doi twgng va ky han phii tra
Nguyén tic ghi nhin chi phi phai tri

Chi phi phai tra cia Cong ty bao gdm céc khoan chi phi thyc t& dd phat sinh trong ky béo cdo nhung chua
chi tra do chua ¢6 hoa don hodic chua dit hd so, tai lidu ké todn, dugc ghi nhan vdo chi phi san xuat, kinh
doanh cta k¥ béo céo. '

Viée trich trude vao chi phi san xuit, kinh doanh trong ky dugc tinh todn mot cach chit ché va phai c6
bing chimg hop 1y, tin cdy v& céc khodn chi phi phai trich trudc trong ky, dé dam bao so chi phi phai tra
hach toén vao tai khoan nay phii hop v&i s chi phi thye té phit sinh,

Nguyén tic ghi nhin doanh thu chua thye hién
Doanh thu chua thyc hign gdm: tién nhan trude theo hop ddng hop tac kinh doanh khai thic tai san va céc
khoan doanh thu nhan tién truéc khac.
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13,

14,

Doanh thu chua thuc hién khong bao, gom tién nhin truge cua nguoi mua ma Cdng ty chua cung cap san
pham héng hoa, dich vu; doanh thu chwa thu dtrgc tién cua hoat dong cho thué tai san, cung cap dich vy

nhiéu ky.

Doanh thu nhan truée duge phén bd theo phuong phip dudmg thing ciin cir trén s6 ky da thu tién trude.
Nguyén téc ghi nhan von chii s& hitu

Vén du tr ciia chii & hitu ciia Cong ty dugc ghi nhan theo sb vén thuc gop ctia chit s hiru.

Théng du von cb phan duge ghi nhén theo sb chénh léch 16n hon giira gi4 thyc té phat hanh va ménh gia cb
phiéu khi phét hanh cb phiéu.

Cb phiéu guy 14 ¢é phiéu do Cong ty phét hanh va dugc mua lgi boi chinh Cong ty. Cac co phicu quy do
Cong ty ndm giir khong dugc nhan cd tire, khong ¢ quyen béu cir hay tham gia phén chia tai san khi Ceng
ty giai thé. Khi chia ¢d trc cho cac cb phén, cic ¢d phieu quy dang do Cong ty ndm giit dugce coi 12 co
phn.u chua ban. Gia trj co phleu quy dugc phan anh la gia thyc t& mua lai bao gém gia mua lai va céc chi
phi lién quan truc tiép dén viéc mua lai c6 phiéu, nhu chi phi giao dich, théng tin..

Loi nhuan sau thué chua phén phoi la sb lgi nhuan tir hoat dong ctia doanh nghiép sau khi trir chi phi thué
TNDN cia nim nay va cac khodn didu chinh do 4p dung hdi to thay doi chinh sich ké ton va diéu chinh

héi t6 sai s6t trong yéu ciia cic ndm trude.

Viéc phén phm lgi nhuén cho céac thanh vién du'oc cin nhéc den céc khoan muc ph! tién t& ndm trong lgi
nhuén sau thué chua phan phdi c6 thé anh huong dén ludng tién va kha ning chi tré c0 tire/lgi nhufn nhu lai
do dénh gid lai tai san mang di gop vén, 14i do danh gi lai céc khodn myc tién t§, cac cdng cu tai chinh la

céc khodn myc phi tién té khéc.
Cf’i tire, loi nhuén duge ghi nhin 14 ng phai tra khi duge Dai hoi déng cd dong phé duyét.
Nguyén tic va phwong phép ghi nhdn doanh thu, thu nhip khéc

Doanh thu cua cdng ty bao gbm doanh thu bén hang héa, dich vy vui choi gidi tri, td chirc hoi nghi, kinh

doanh n ubng, doanh thu cung cap djch vu cho thué nha,...va doanh thu tir 13i tién gir.

Doanh thu bén hang hod, thanh phim

Doanh thu bén hang héa, thanh pham dugc ghi nhan khi dong thi théa man tat ca nim (5) dicu kién sau:

- Céng ty di chuyén giao phn 1én rii ro vé lgi ich gén lién vi quyén s& hitu san pham hoc hang hoéa cho
ngudi mua;

- Cbéng ty khong con nim gir quyén quan 1y hang hoa nhu ngudi s& hiru hang hoa hodc quyén kiém soat
hang hoa;

- Doanh thu duge xéc dinh twong ddi chéc chin. Khi hop ddng qui dinh ngudi mua duge quyén tra lai sén
pham hang hoa da mua theo nhimg diu kién cy thé, doanh thu chi duge ghi nhan khi nhimg diéu kién
cu thé do khong con ton tai va ngudi mua khong duge quyen trd lai sin pham, hang hoa (trr tredng hop
khach hing cé quyén tra lai hing héa duéi hinh thic di lai dé ldy hang héa, dich vu khac).

- Cbng ty da thu dwoc hoac s& thu dugc loi ich kinh té tir giao dich ban hang; va
- Xéc dinh dugc chi phi lién quan dén giao dich ban hang.
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Doanh thu cung cép dich vu

L

Doanh thu cta giao dich vé cung cép dich vy duge ghl nhén khi két qua cua giao dich d6 duge xéc dinh mdt
cach dang tin céy. deng hgp giao dich vé cung cép dich vy lién quan dén nhiéu ky thi doanh thu duge ghi
nhén trong ky theo két qua phin cong viéc dd hodrt thanh ngay khoa 50 1p bdo céo tai chinh cua ky do. Két
qua cua giao dich cung cép dich vu duge x4c dinh khi théa mén tét ca bon (4) diéu kién sau:

- Doanh thu dugc xé4c dinh twong dbi chac chén; Khi hop ddng qui dinh ngudi mua duge quyen tré lai dich
vy d3 mua theo nhung didu kién cy thé, doanh thu chi dugc ghi nhan khi nhitng didu kién cu thé d6
khéng con ton tai va ngudi mua khong dugc quyén tra lai dich vy da cung cép;

- C6 kha ndng thu dugc loi ich kinh té tir giao dich cung cép dich vu d6.
- Xic dinh duoc phin cong viéc da hoan thanh tai ngdy khéa sd 1dp béo céo tai chinh; va
- Xéc dinh duoc chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cAp dich vu dé.

Doanh thu tién ldi
Tién 13i duoc ghi nhan trén co s& dbn tich, duge xéc dinh trén s6 du céc tai khoan tién giri va 1ai sudt thye té
timg ky.
15. Cic nguyén tic va phirong phap ké todn khéc
15.1. CAc nghia vy vé thué
Thué Gid tri gia ting (GTGT)

Cong ty 4p dung viée ké khai, tinh thué GTGT theo huéng dén cua lut thué hién hanh vdi mirc thué suat
thué GTGT 5% déi véi hang b choi, va 10% ddi voi cace dich vu vui choi, &n udng va céc dich vu khéc.

Thué Thu nhép doanh nghiép
Thué thu nhip doanh nghiép thé hién ting gié trj ciia s6 thué phai tra hién tai va sb thué hodn lai.

Sb thué phai trd hién tai dugc tinh dya trén thu nhap chju thué trong ndm. Thu nhép chju thue khée vdi loi
nhuén thun duge trinh bdy trén Béo cdo két qua hoat ddng kinh doanh vi thu nhép chiu thue khong bao gom
cac khoan thu nhp hay chi phi tinh thué hogic dugc khiu trir trong cdc nam khic (bao gdm ca 16 mang sang,
néu c6) va ngoai ra khong bao gdm céc chi tiéu khong chiu thué hodic khong dugc khéu trir,

Cc’mg ty 4p dung mirc thué suit thué thu nhap doanh nghigp 12 20% trén loi nhuan chju thué.

Viée xc dinh thué Thu nhip doanh nghiép cia Cong ty céin cir vao cdc quy dinh hi¢n hanh vé thué. Tuy
nhién, nhitng quy dinh nay thay dbi theo timg thoi ky va viée xéc dinh sau ctng v& thué thu nhip doanh
nghiép tiy thudc vio két qua kiém tra cua co quan thue co thdm quyén.

Cic logi thué khdc

Céc loai thué, phi khéc Cong ty thyc hién ké khai va ngp cho co quan thué theo diing quy dinh hién hanh cia
Nha nuée.
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V. Thong tin bb sung cho céc khodn muc trinh bay frong Bang cin d6i ké toan

1.

Tién vi cdc khodn twong dwrong tién

Tién

Tién mdt

Tién givi ngin hing
VND

USD

Cong

Céc khodn diu tur tai chinh

Diu i niim giik dén ngay
ddo han

Tién gri ¢6 ky han

Ngén hang TMCP HDBank -
CN Ha Ngi

Ngdn hing TMCP Pdu tu
va Phat trién Viét Nam -
CN Ha Ngi

Ngén hang TMCP Ky
thuong - CN Ha Noi

Ngdn hang TMCP Ddng
Nam A - CN Long Bién
Ngin hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam - PGD
Vén Cao - CN Tay Hé

Cong

Phai thu khich hang

a) Ngcfn han

Céng ty C4 phan Vui choi
Thé h¢ méi

Chi nhanh Céng ty Du lich
va Tiép thi giao thong van
tai tai Ha Noi

Cong ty CP Quée té Van
Pic Phiic
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31/12/2019 01/01/2019
VND VND

4.483.673.769 6.142.593.323

1.395.129.111 884.178.729

3.088.544.658 5.258.414.594
3.081.609.347 5.251.468.779
6.935.311 6.945.815
4.483.673.769 6.142.593.323

31/12/2019 01/01/2019
YND VND
Gi4 gbe Gié tri ghi sb Gia gbe Gi4 tri ghi s6

38.900.000.000  38.900.000.000 24.000.000.000  24.000.000.000
13.200.000.000  13.200.000.000 12.500.000.000 12.500.000.060
17.000.000.000  17.000.000.000 2.500.000.000 2.500.000.000
- 2.000.000.000 2.000.000.600

8.200.000.000 8.200.000.000 2.000.000.000 2.000.000.000
500.000.000 500.000.000 5.000.000.000 5.000.000.000
38.900.000.000  38.900.000.000 24.000.000.000  24.000.000.000
Don vi tinh: VND

31/12/2019 01/01/2019
Gid tri Dy phong Gia tri Du phong

68.285.735 - 245.582.073 -
328.136.954 - 1.074.799.640 -
335.770.000 - =



Cong ty CP Xi méng Bim
Son

Céc d6i tugng khac

Cing

228.618.000 - . :

245.514.250

Tri truée cho ngwdi ban ngdn han

Ngin han

Cong ty Action Warterscapes

Céng ty Cb phan Brecus

Céng ty C6 phan Giai phép cong nghé CS - Solution
Cong ty Cé phan Thuong mai va Du lich Ngéi Sao Pé
Céng ty C6 phan Khoa hoc céng nghé VDT

Cong ty TNHH P&T Viét Nam

Céng ty Cb phén Du lich va Dich vu Hy Vong

Céc dbi tugng khéc

878.341.305 1.201.185.567 245.514.250

1.839.151.994 245514250 2.521.567.280 245.514.250
b) Phéi thu khdc hang la cdc bén lién quan: chi tiét trinh bay tai thuyét minh s6 VII.2

31/12/2019 01/01/2019

VND VND

2.399.989.280 2

489,995,000 -

488.877.500 -

463.238.000 .

168.000.000 168.000.000

. 92.785.000

230.102 72.482.964

551.950.769 123.867.500

4.562.280.651 457.135.464

Cong

Phai thu khac

Ng&'n han

Lii dy thu cta céc hop dong
tién giri c6 ky han

Ngdn hang TMCP HDBank -
CN Ha Ngi

Ngdn hang TMCP Diu te
va Phdt trién Viét Nam -
CN Ha Ngi

Ngdn hang TMCP Déng
Nam A - CN Long Bién

Céc dbi tegng khdc

Céc khoan phai thu khac
Cée d6i twgng khdc

Ky cugce, ky quy

Phai thu ngudi lao dong

Cing

Daon vi tinh: VND

31/12/2019 01/01/2019
Gia tri Dy phong Gid tri Du phong

1.304.046.673 - 749.565.755
374.009.043 - 488.115.070 -
607.375.715 - 35.279.452 -
322.661.915 - 48.460.274 -
- 177.710.959 -

140.800 139.066.372
140.800 139.066.372 -
20.000.000 20.000.000 -
120.405.800 394.907.500 -

1.444.593.273

1.303.539.627



6. N xdu ' .

DPon vj tinh: VND
31/12/2019 01/01/2019
Gia goc .Gid tri c6 thé Gi4 goc Gié trj ¢6 thé
thu hoi thu hdi
Téng gid tri cic khodn
phdi thu qua han thanh
toan, kho cé kha ning thu
hoi
Cong ty CP Tu vin va Dao 96.800.000 “ 96.800.000 .
tao CONNECT
Cong ty TNHH Du Lich va 33.259.000 - 33.259.000
Té chire sw kién Sic Viét
Céng ty Cd phan 115.455.250 . 115.455.250 -
HEARTLINK
Cong 245.514.250 ‘ 245.514,250 -
Hang ton kho
Don vi tinh: VND
31/12/2019 01/01/2019
Gié ge Dy phong Gid goe Dy phong
Nguyén ligu, vét ligu 637.735.103 - 1.053.386.865 -
Thanh phém : 4.558.133 - 30.809.465 -
Hang hod 212.442.872 . 322.394.315
Hang giri di ban 396.725 . .
Cong 855.132.833 - 1.406.590.645 -
Tai sin d& dang dai han
DPon vi tinh: VND
31/12/2019 01/01/2019
VND VND
Chi phi xiy dung co bin dé dang dai han
Chi phi quy hoach chi tiét dong bd khu Cong vién nude va Cong vién . 125.580.545
Miit troi méi
Chi phi khao sat do v& hién trang hang myc duong trugt BOWL 22.539.869 -
Cong 22.539.869 125.580.545
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10. Ting gidm tai sin c6 dinh vd hinh

11.

12,

Khoédn muc

Nguyén gid TSCD vo hinh
S6 du ngay 01/01/2019
S6 du ngay 31/12/2019

Gi4 tri hao mon luy ké
S6 du ngay 01/01/2019

Pon vi tinh: VND
Phinmémtin  Chi phi dén bu Téng
hoe, ké toan va san l4p, gidi cing
* dao tao phéng mit bing

1.883.650.000
1.883.650.000

1.883.650.000

16.304.183.000
16.304.183.000

13.697.409.562

18.187.833.000
18,187.833.000

15.581.059.562

Khéu hao trong nim - 947.917.614 947.917.614
S6 du ngay 31/12/2019 1.883.650.000  14.645.327.176  16.528.977.176
Gid tri con lai
- Tai ngay 01/01/2019 - 2.606.773.438  2.606.773.438
- Tai ngay 31/12/2019 8 1.658.855.824  1.658.855.824
Chi phi tra triéc
31/12/2019 01/01/2019
VND VND
a) Ngén han 228.602.710 175.731.160
Chi phi in vé ch phén bd 173.143.659 128.101.676
Chi phi cong cu, dung cu da xudt ding chd phan bd 55.459.051 47.629.484
b) Dii han 5.373.949.126  6.278.254.215
Chi phi cong cy, dung cu da xuét ding ché phén bd 876.993.714 679.898.302
Chi phi sira chita Ién TSCP 4.460.288.412  5.441.688.913
Chi phi tra trwdce dai han khéc 36.667.000 156.667.000
Cong 5.602.551.836  6.453.985.375
Phai tra ngudi ban
Pon vi tinh: VND
31/12/2019 01/01/2019
Gia trj S6 ¢6 kha niing Gia tri S6 ¢6 kha niing
: tra no trd ng
Ngiin han
Céng ty C6 phan Dau tu va 77.052.150 77.052.150 22.803.000 22.803.000
Xdy dyng Thing Long
Céng ty TNHH Van Pha 27.874.350 27.874.350 320.366.021 320.366.021
Kim
Cong ty Continental Travel 2.263.033.190 2.263.033.190 - »
LLP
Cong ty TNHH Thuong mai 319.329.818 319.329.818 . -
va Dich vu Sen
Céc dbi trong khéc 1292242700  1.292.242.700  2.219.666.249  2.219.666.249
Céng 3.979.532.208  3.979.532.208  2.562.835.270  2.562.835.270
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13. Ngudi mua tra tién trude

14.

15,

31/12/2019 01/01/2019
VND VND
Ngéin han >
Céng ty TNHH San xuft phy ting 8 t6 xe méy Viét Nam 121.905.000 -
Chi nhanh Céng ty TNHH MTV Dich vy lit hinh Saigontourist tai 899.000.000 -
Ha Ngi
Cong ty C6 Phin Du lich Nam Théi Binh Duong 66.495.000 -
Cong ty Cb phan Vit tu Ha Noi & 142.853.610
Cong ty TNHH Ohara Plastics Vi¢t Nam - 84.595.500
Céc ddi tugng khic - 20.000.000
Cong 1.087.400.000 247.449.110
Thué va céc khodn phai ndp Nha nudc
Pon vj tinh: VND
Khoin muc 01/01/2019 S6 phii ngp S6 da thye ndp 31/12/2019
trong nim trong nim
Phéi np
Thué GTGT phai ndp 54.413.672 6.575.313.682 6.629.727.354 .
Thué TNDN 255.855.075 1.896.182.115 1.555.855.075 596.182.115
Thué thu nhp ¢4 nhan 17.526.435 298.605.962 299.298.980 16.833.417
Thué ti nguyén 586.560 35.760.480 35.234.880 1.112.160
Thué nha dit va tién thué . 5.182.783.813 5.182.783.813
Céc loai thué khéc 37.440.569 167.408.807 147.020.182 57.829.194
Cong 365.822.311 14.156.054.839 13.849.920.284 671.956.886
Chi phi phai tra
31/12/2019 01/01/2019
VND VND
Ngin han
Phéi tra chi phi sy kién/tiéc cudi 257.251.710 53.138.123
Phai tra chi phi 4n ca cho nhén vién 182.270.000 219.800.000
Phai tra chi phi dong phuc nhén vién 364.540.000 326.150.000
Phai tra cho déi tac cung cdp Landtour Nga 715.673.894 1.430.481.050
Phai tra chi phi sy kién cta Céng ty TNHH Truyén Théng va Du - 320.355.173
Lich Ha Ngi
Phai trd chi phi tour ndi dia 153.783.654 -
Trich trurée chi phi phai tra khac 1.707.003.532 510.289.300
3.380.522.790 2.860.213.646

Ciong
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17.

16.

Doanh thu chura thye hign “ »

Ngin han :

Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vy SEN tré trudc tién theo Hop
dong hop tac kinh doanh

Chi Nhinh Céng ty Co phén Dich vy ca phé Cao Nguyén tré trude
tién theo Hop dong hop téc kinh doanh

Doanh thu nhén trude khac

Cong

Phai tra khac

a) Ngdn han

Kinh phi céng doan

Nhan ky quy, ky cuoc ngin han
Céc khodn phi tra, phai ndp khéc
C6 tikc phdi tra

Phdi trd khéc

b) Dai han

Céng ty C6 phdn Vui choi Thé h¢ méi

Chi nhénh Céng ty C6 phin Dich vy ca phé Cao Nguyén
Céng ty TNHH KEPLER MAIA

Céng ty TNHH Thuong mai va Dau tr HHA Viét Nam
Cong ty TNHH Sen Dao

Céng
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31/12/2019 01/01/2019
VND VND
2.506.363.636 2.506.363.635
233.660.000 200.000.000
30.909.091 31.691.823
2.770.932.727 2.738.055.458
31/12/2019 01/01/2019
VND VND
1.299.716.249 1,.304.272.690
159.021.599 153.314.419

- 19.800.000

1.140.694.650

1.131.158.271

1.090.614.650 1.039.944.850
50.080.000 91.213.421
656.966.000 576.050.000
150.000.000 150.000.000
200.000.000 200.000.000
61.050.000 61.050.000
179.916.000 99.000.000
66.000.000 66.000.000
1.956.682.249 1.880.322.690
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18.3 Céc giao dich vé vin véi cdc chii s hiew va phin phi b titc, chia lgi nhugn

Nim 2019 Nim 2018

VND VND
Vén gép ciia chii 56 hiru 92.974.500.000  92.974.500.000
Vén gop dau nim 92.974.500.000  92.974.500.000
Vén gop ting trong ndm - -
Vén gop gidm trong ndm - -
Vén gbp cudi nim 92.974.500.000  92.974.500.000
C$ tire, lgi nhufn da chia 5.576.790.000  4.647.325.000

18.4 Cé phiéu

31/12/2019 01/01/2019
C6 phiéu C6 phiéu
S6 luong cb phiéu ding ky phat hanh 10.000.000 10.000.000
S4 lugng cd phiu ban ra cong ching 9.297.450 9.297.450
C6 phiéu phé thong 9.297.450 9.297.450
C6 phiéu wu dai - -
Sé luong cd phiéu duge mua lai 2.800 2.800
Cé phiéu pho thong 2.800 2.800
C6 phiéu wu dai . -
Sé lugng ¢b phiéu dang lwu hanh 9.294.650 9.294.650
C6 phiéu pho thong 9.294.650 9.294.650

Ménh gii 8 phibu dang lww hanh: 10.000 dong

18.5 Cic quy ciia doanh nghiép
Pon vi tinh: VND

Khoén muc 01/01/2019 Ting trong ndm Gidm trong ndim 31/12/2019
Quf déu tur phat trién 5.001.189.026 - - 5.001.189.026
Quy khéc thubc von CSH 2.098.251.553 . - 2.098.251.553
Cong 7.099.440.579 . - 7.099.440.579

(¥) Muc dich trich I4p va sir dung cdc quy ciia doanh nghiép:

- Quy dAu tu phat trién cila doanh nghigp duge trich lap tir phin lgi nhudn sau thué thu nh@p doanh nghiép,
dugc sir dung d& b0 sung vén didu 1¢ ctia Cong ty bing viéc dau tw mo rong quy md san xuét, kinh doanh hodc
dhu tu chidu sdu ciia doanh nghiép. Phit hop véi quy dinh tai dieu 1§ Cong ty.

- Céc quy khéc thuge vbn chi s hiru duoc hinh thanh tir lgi nhuén sau thué va duge sir dung vao viée khen
thudng hodc céc muc dich khac phuc vy cOng tac didu hanh ciia Ban Téng Giam doc, Hoi dong quén tri.
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VL. Théng tin bd sung cho céc khodn myc trinh bay trong Bio cio két qua hoat dgng kinh doanh
1. Téng doanh thu ban hang va cung cp dich vu
Nim 2019 Ni#im 2018
5 VND VND

a)

a) Doanh thu

Doanh thu ban hang v& cung cép dich vy 155.539.912.396

150.447.412.714

Cong

155.539.912.396 _ 150.447.412.714

b) Doanh thu dbi véi cdc bén lién quan: Chi tiét trinh bay tai thuyét minh s6 VI1.2

Gi4 von hing bén
Niim 2019 Niim 2018
VND VND
Gid vén ban hang va cung cép dich vy 110.856.822.297  104.470.505.820
Cong 110.856.822.297 104.470.505.820
Doanh thu hoat ddng tai chinh
Nim 2019 Niim 2018
VND VND
Li tién giri, tién cho vay 2.567.919.020  1.502.168.614
Lai chénh léch ty gia s 79.526
Cong 2.567.919.020 _ 1.502.248.140
Thu nhip khac
Niim 2019 Nim 2018
VND VND
Thu tién hd trg ban hang 190.909.091 73.880.157
Céc khoan thu nhap khéc 123.170.424 148.992.556
Cong 314,079.515 222.872.713
Chi phi khéc
Niim 2019 Nim 2018
VND VND
Chi phi vé nhurgng bén va thanh 1y tai san 199.152.789 ‘
Céc khodn chi phi khéc 17.451.967 92.384
Cong 216.604.756 92,384
Chi phi bén hang va Chi phi quan Iy doanh nghiép
Nim 2019 Niim 2018
VND VND
Cic khodn chi phi bén hang phit sinh trong nim 19.209.968.330  19.791.037.484
7.133.876.603  6.679.762.212

Chi phi nhén vién ban hang
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b)

Chi phi vét liéu bao bi ' .
Chi phi dung cu d6 ding
Khéu hao tai san c6 dinh
Chi phi djch vy mua ngoai
Chi phi biing tién khac

Cic khoan chi phi quin Iy doanh nghiép phét sinh trong nim
Chi phi nhén vién quan 1y

Chi phi vt liu quan ly

KhAu hao tai san ¢b dinh

Chi phi 6 dung vin phong

Chi phi du phong

Thué, phi, 1¢ phi

Chi phi dich vu mua ngodi

Chi phi biing tién khéc

Cong

Chi phi san xuét, kinh doanh theo yéu tb

Chi phi nguyén liéu, vét li¢u
Chi phi nhén cong

Chi phi khéu hao tai san ¢6 dinh
Chi phi djch vu mua ngoai

Chi phi bing tién khic

Cong

Chi phi thué thu nhip hign hanh

Hoat djng sin xuét kinh doanh thong thwing

Loi nhuin ké toan trudce thué thu nhip doanh nghiép

Céc khoan thu nhip duge mién thué thu nhap doanh nghiép
Chi phi khong duge trir khi tinh thué thu nhap doanh nghigp
Thu nhép tinh thué thu nhép doanh nghi¢p

Thué sufit thué thu nhip doanh nghiép hién hanh

Chi phi thué thu nhap doanh

Lai co ban trén ¢b phiéu

Loi nhuan ké toan sau thué thu nhap doanh nghiép

Céc khoan diéu chinh tang hoéc giam lgi nhuan ké toan dé xac dinh

loi nhun hodc 16 phén bé cho ¢b déng so hiru ¢ phiéu pho thong
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20.530.000 8.450.000
1.020.684.307 1.264.246.116
1.388.779.174 1.354.801.576
5.439.029.166 6.052.790.320
4.207.065.080 4.430.987.260

19.011.005.164  20.123.622.503
6.396.558.354 5.885.144.598
418.303.339 541.694.632
915.997.908 1.109.273.311
244.370.714 241.736.910

p 34.636.575
5.385.953.100 5.250.850.719
2.898.710.816 4.434.244.224
2.751.110.933 2.626.041.534
38.220.973.494  39.914.659.987

Nim 2019 Nim 2018

YND VND
2.084.077.056 2.757.068.475

26.911.326.268
11.200.993.785
100.731.141.587
8.150.257.095

25.126.475.920
11.024.028.467
97.439.834.838

8.037.758.107

149.077.795.791 _ 144.385.165.807
Niam 2019 Nam 2018
VND VND
9.127.499.880 7.787.275.376
353.410.696 492.000.000
9.480.910.576 8.279.275.376
20% 20%

1.896.182.115

Nim 2019
VND

1.655.855.075

Niim 2018
VND

1331.317.765

6.131.420.301



1

Cde khodn diéu chinh ting . 3
Céc khoan diéu chinh giam ' = .

Loi nhudn phan bé cho cb dong s& hiru ¢ phiéu phd thong 7.231.317.765 6.131.420.301
S trich quy khen thuéng phuc lgi ) a .
C6 phiéu phd thong dang luu hanh binh quén trong ky * 9.294.650 9.294.650
Céc cb phidu phd thong tiém ning c6 téc dfng suy giam ' - 2
Li co ban trén cb phiéu 778,01 659,67
VIIL Nhirng thong tin khic

Cong cy tai chinh
Quan 1y riii ro vén
Céng ty quan 1 ngudn vén nhim dam bio ring Cong ty ¢ thé vira hoat ddng lién tuc vira téi da hoa loi ich cla
chit s& hitu théng qua ti ru héa s6 dur ngudn vén va cong ng.
Céu tric vén cita Cong ty gdm ¢ cdc khoan ng thudn (bao gdm cdc khodn vay trir di tién va céc khodn tuong
duong tidn) va phin vén ciia chit s& hitu (bao gom vén gbp, cdc quy dy trit, lgi nhudn sau thué chua phan phdi),
He 56 don bdy tai chinh
Hé s6 don bay tai chinh clia Cong ty tai ngdy két thiic nién d9 ké toan nhu sau:
Cong ng tai chinh

31/12/2019 01/01/2019

VND VND
Céc khoan vay - -
Trir: Tién va céc khoan tuong duong tién 4.483.673.769 6.142.593.323
Ng thuin - -
Vén chi s& hitu 115.439.508.344 114.339.610.880
Ty 18 ng trén von chi s& hitu . -
Ciic chinh séch ké todn chi yéu
Chi tiét céc chinh séch ké toén chu yéu va céc phuong phdp ma Cong ty dp dung (bao gdm céc tiéu chi dé ghi
nhén, co s& xé4c dinh gié trj va co s& ghi nhén cdc khoén thu nhép va chi phi) dbi v6i timg loai tai sén tai chinh,
cbng ng tai chinh va cong cy vén duroc trinh by tai Thuyét minh s IV.1.
Cic loai cong cu tai chinh
Gid trj ghi so
31/12/2019 01/01/2019
VND VND

Tai sdn tai chinh
Tién va c4c khoan tuong duong tién 4.483.673.769 6.142.593.323
Phai thu khach hang va phai thu khéac 3.038.231.017 3.579.592.657
Cée khodn ddu tu tai chinh 38.900.000.000 24.000.000.000
Cong 46.421.904.786  33.722.185.980
Cong ng tai chinh
Phéi tra ngudi bén va phai trd khéc 5.936.214.457 4,443.157.960
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Chi phi phai tra - o 3.380.522.790 2.860.213.646
Cong ) 9.316,737.247 7.303.371.606

Cbng ty chua danh gia gia tri hop ly cia tai san tai chinh va cong no tai chinh tai ngdy két thie nién do ké toan
do Théng tu s6 210/2009/TT-BTC ngdy 06/11/2009 cjing nhu cac quy dinh hién hanh chua cé hudng dén cyu
thé vé viéc xéc dinh gid tri hop Iy ciia céc ti sén tdi chinh va cong ng ti chinh. Thong tu 210 yéu cdu ap dung
Chun muc Béo c4o tai chinh Quéc té vé viéc trinh biy béo cdo tai chinh va thuyét minh thong tin i véi
cong cu tai chinh nhung khong dua ra hudng dan twong duong cho viéc danh gié va ghi nhan cOng cu tai chinh

X A

bao gbm ca ap dung cho gié tri hop 1y, nhdm pht hop v&i Chuan myc béo céo tai chinh quéc té.

Muyc tiéu quén Iy rii ro tai chinh

Céng ty 4 xy dung hé théng quén 1y rii ro nhiim phat hién va dénh gid cdc rui ro ma Céng ty phai chiu, thiét
lap c4c chinh sach va quy trinh kiém soét rii ro & mirc chép nhin dugce. H¢ thdng quan ly rii ro duge xem xét
lai dinh ky nhim phan dnh nhitmg thay ddi clia diéu kién thi truéng va hoat ddng clia Cong ty.

Rui ro tai chinh bao gdm riii ro thi truong (bao gdm rui ro ty gid, rii ro 1ai sufit va rii ro vé gid), rii ro tin dung
va rui ro thanh khoan.

Rii ro thi trwong

Hoat dong kinh doanh cita Cong ty s& chi yéu chiu rii o khi ¢6 su thay dbi vé 13i suét va gia. Cong ty khong
thye hién céc bién phap phong ngira rii ro nay do thiéu thi truéng mua cac cdng cy tai chinh nay.

Qudn ly rui ro ldi sudt

Cong ty chiu rii ro 1ai sudt phat sinh tir cic khodn vay chiu lai suht d duge ky két. Rui ro nay s& duge Cong ty
quan 1y bing cich duy tri & mirc d§ hop 1y cac khoan vay va phan tich tinh hinh canh tranh trén thi truong de
¢6 duoc 1ai sudt ¢o 1gi cho Cong ty tir cc ngubn cho vay thich hop

Quan ly rui ro vé gid

Cong ty chiu rui ro vé gia ctia cong cu vn phét sinh tir cac khoan dhu tu vao cong cu von. Cac khoan dau tu
vio cong cu von duge ndm giir khong phai cho muc dich kinh doanh ma cho muc dich chién luge lau dai.
Cong ty khong co ¥ dinh ban céc khoan dau tu nay.

Riii ro tin dung

Rui ro tin dung xdy ra khi mét khach hang hodc dbi tac khong dép mg dugc cdc nghia vu trong hop ddng dén
dén cac tan thit tai chinh cho Céng ty. Céng ty ¢6 chinh sach tin dung phi hop va thudng xuyén theo di tinh
hinh dé dénh gia xem Céng ty ¢é chiu riii ro tin dung hay khoéng.

Quin Iy rii ro thanh khodn

Muc dich quan 1§ rii ro thanh khoan nhim dim béo du ngudn vén dé dap img nghia vu tai chinh hién tai va
trong twong lai. Tinh thanh khodan ciing dugc Cong ty quan 1y nhiim dam bdo mirc phy trdi giira cong ny dén
han v tii sin dén han trong ndm & mirc ¢6 thé kiém sodt 461 v6i sb vén ma Cong ty tin ring c6 thé tgo ra
trong nim d6. Chinh sach clia Cong ty la theo ddi thudmg xuyén céc yéu ciu vé thanh khoan hién tai va du
kién trong tuong lai nhim dam bao Cong ty duy tri di mirc du phong tién mit, cac khoan vay va du von ma
céc chit so hitu cam két gop nhim dép img céc quy dinh vé tinh thanh khodn ngén han va dai han hon.

Béng dudi ddy trinh bay chi tiét cac mirc ddo han theo hop ddng con lai d6i voi cong no tai chinh phi phéi sinh
va thoi han thanh toan nhu da dugc théa thudn. Bang dudi day duge trinh bay dya trén dong tién chua chiét

khu cia cong ng tai chinh tinh theo ngdy sém nhét ma Cong ty phéi trd. Bang dudi day trinh bay dong tién

1

cita céc khodn gbc va tién 13i. Ngdy ddo han theo hgp dong dugc dya trén ngdy som nhét ma Cong ty phai tra.
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31/12/2019

Phai trd ngudi ban va phai tra khac
Chi phi phai tra

01/01/2019

Phai tra ngudi ban va phai tra khac
Chi phi phai tra

Duéi 1 ndm Tir 1- S ndm Cong
VND VND VND
5.279.248.457 656.966.000 5.936.214.457
3.380.522.790 - 3.380.522.790
Duéi 1 ndm Tir 1- 5 ndm Cong
VND VND VND
3.867.107.960 576.050.000 4.443.157.960
2.860.213.646 - 2.860.213.646

Cong ty dénh gi4 mirc tap trung rui ro thanh khoan & mic trung binh. Téng Giam déc tin tuong ring Cong ty
c6 thé a0 ra ngudn tién dé dép img cic nghia vy tai chinh khi dén han.
Bang sau ddy trinh bay chi tiét mirc ddo han cho tai san tai chinh phi phéi sinh. Bang dugc 13p trén co s& mirc
40 han theo hop déng chura chiét khu cia tai san tai chinh gom 13i tir cc tai sén do (néu c6). Viéc trinh bay
thong tin tai san tai chinh phi phéi sinh 14 cén thiét dé hidu dugc viée quan 1y rii ro thanh khodn ciia COng ty
khi tinh thanh khoan dugc quén 1y trén co s& cOng ng va tai san thudn.

Duéi 1 ndm Tir 1- 5 nim Cong
31/12/2019 VYND VND VND
Tién va cac khodn twong duong tién 4.483.673.769 - 4.483.673.769
Phai thu khéch hang va phai thu khéc 3.038.231.017 - 3.038.231.017
Cc khoan dau tu tai chinh 38.900.000.000 - 38.900.000.000

Dwéi 1 ndm Tir 1- 5 ndm Cing
01/01/2019 VYND VND VND
Tién va céc khoan tuong duong tién 6.142.593.323 - 6.142.593.323
Phai thu khéach hang va phai thu khac 3.579.592.657 - 3.879.592.657
Céc khoan dau tu tai chinh 24.000.000.000 - 24.000.000.000

Nghiép vu va sb dur véi cdc bén lién quan

Céc bén lién quan voi Cong ty bao gdm: cac thanh vién quan 1y chu chét, cac ca nhan cd lién quan Vi cac
thanh vién quan ly chl chdt va cc bén lién quan khéc.

Danh sdch cdc bén lién quan:

Bén lién quan Mbi quan hé

Téng Cong ty Du lich Ha Ngi - Cong ty TNHH Cé dong
Céng ty TNHH Thuong mai vé Dich vy Sen Cé dong

Trong nim, Cong ty dd cd cdc giao dich chil yéu sau véi cic bén lién quan:

Nim 2019 Niim 2018

VND VND

Bén hang 12.358.582.457  11.996.276.789
891.571.274 936.794.273

Téng Céng ty Du lich Ha Ngi - Cong ty TNHH

Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vy Sen 11.059.482.516

11.467.011.183

1.575.392.728
1.575.392.728

2.703.248.184

Mua hang
2.703.248.184

Céng ty TNHH Thuong mai va Dich vy Sen
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b) 8o diwr vdi cdc bén lién quan:

Cic khodn phai thu
Téng Cong ty Du lich Ha N§i - Céng ty TNHH
Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu Sen

Cidc khodn phai tra
Céng ty TNHH Thuong mai va Dich vu Sen

Thu nhdp cia cdc thanh vién quéin Iy chii chit

Thu nhép cia céc thanh vién chu chét duge hudng trong ndm nhur sau:

Thi lao cia Hi déng quan trj
Tidn lwong cua Ban Téng gidm ddc

Cong

Nhing sy kién pht sinh sau ngay két thic ky ké tosn

31/12/2019 01/01/2019
VND VND
66.450.480 275.017.833
- 210.862.300
66.450.480 64.155.533

2.825.693.454
2.825.693.454

2.506.363.635
2.506.363.635

Niam 2019 Nim 2018
VND VYND
516.000.000 516.000.000

1.521.108.132

1.535.057.933

2.037.108.132

2.051.057.933

Ban Téng gidm déc Céng ty khing dinh ring, theo nhan dinh cla Ban Tdng giam dbc, trén céc khia canh trong
yéu khéng ¢6 sy kign bit thudng nao xay ra sau ngdy khod sd ké toan lam &nh hudng dén tinh hinh tai chinh va
hoat dong ciia Cong ty cin thiét phai didu chinh hojc trinh bay trén Béo cdo tai chinh cho ndm tai chinh két thic

ngly ngay 31/12/2019.

Thdng tin so sinh

La s6 liéu l4y tir Bdo cdo tai chinh cho nam ti chinh két thiic ngay 31/12/2018 cta Céng ty Cb phén Dich vy giai

tri Ha N6i da duge kiém toan bdi Coéng ty TNHH Kiém to4n va Binh gi4 Viét Nam. %

Ha Néi, ngay 10 thang 03 nam 2020

Céng ty cb phin dich vy gidi tri Ha Nji
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