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, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CO PHAN EFILl] EE Djc 1ap - Ty do - Hanh phic

Ha Néi, ngay 25 thdng 03 nam 2020

BAO CAO THUONG NIEN NAM 2019
CONG TY CO PHAN THUY TA

1. THONG TIN CHUNG
Thong tin khai quat
1.1. Thong tin chung vé doanh nghiép
- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN THUY TA
- Gidy chimg nhin ding ky kinh doanh s6: 0103011230 do Phong ding ky kinh

doanh S& K& hoach va dau tu Ha Noi cép 1an dau ngay 30/03/2006 thay d6i 1an tht 10
ngay 27/2/2019.

- Vén didu 1&: 30.000.000.000 dong

- Vén diu tu ciia chi s hitu: 30.000.000.000 ddng

_ Dia chi: S 06 phd Lé Thai T, phuong Hang Tréng, quan Hoan Kiém thanh phd
Ha Nbi.

- Sb dién thoai: 024.38257058 — 024.38289347 — 024.39715674

- S6 fax: 024.38225265

- Website: www.thuyta.vn

- M3 cb phiéu: TTJ
1.2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

Tién than cia Cong ty cb phin Thity Ta 1a Nha hang Thity Ta duge thanh lap tir
thang 5 nim 1958. Nha hang Thiy Ta 12 nha hang duy nhit ndm bén bd HS Guom —
trung tdm Thu d6. Tir khi ra doi cho dén nay, Thiy ta khong ngirng phat trién, manh dan

diu tu, tich cuc ddi méi, nim bt nhanh chéng xu huéng hoi nhép dé tién 1én thanh mot
Céng ty manh cia nganh Thuong mai — dich vu Thu d6. Thiy Ta da diu tu rit nhiéu
cong stc, tri tué @ hinh thanh va xdy dung hé théng nha hang va céc cira hang kinh
doanh — dich vu nhu bay gid. Nha hang ca phé Thiy Ta 1a mft nha hang ndi tiéng cla
Ha Noi, hdu hét cdc du khéch t6i thim Ha Noi déu mudn ghé qua ciing nhu nguodi Ha
Néi déu biét dén. Nha hang Dinh Lang la mot trong nhiing dia chi du lich vén héa im
thyc Viét Nam xut sdc thu hat rat déng khach sanh &n va du khach nuéc ngoai, cung
véi nha hang an Au Mamarosa, cira hang kinh doanh hang thu cong my ngh¢, cira hang
dich vu nganh anh.
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Nam 1998, cong ty dd c6 mot bude dot pha lon nhét c6 tinh chét chién luge — bit
dAu budce sang linh vuc san xuét cong nghiép thuc phdm véi quy md 16n.

Nim 1999, mdt nha may kem cong nghiép véi cong sut 1 tridu lit/nam san xuét
trén ddy chuyén cong nghiép tién tién nhét cia Italia da di vao hoat dong. Thoi gian dau
san pham kem c6 14 loai, dén nay da c6 hon 56 san phim kem céc loai chit lugng cao
dat ti€u chuén tuyét dbi vé chét lugng vé sinh an toan thyc phém.

Nim 2002 Céng ty tiép tuc ddu tu dw an: “Nha may ché bién thyc phim va nuéc
giai khat” tai Hung Yén, v6i sé vén ddu tu giai doan 112 16,051 ty dong.

Théng 4 ndm 2003, san phdm nudc da vién tinh khiét Pha 1& d4 ra doi, voi cong
sudt 100 tAn/ngay. Thang 11/2005 Thuy Ta tiép tuc dau tur day chuyén chiét rét, dong
chai va tung ra thi trudng san phdm nuéce udng tinh khiét Pha I&.

Ngay 14/02/2006 Uy ban nhan dan Thanh phd Ha Noi ra Quyét dinh s6 825/QD-vé
viéc chuyén déi Cong ty Thiy Ta thanh Céng ty c¢6 phan Thuy Ta

Ngay 30/03/2006 Cong ty chinh thirc chuyén sang hoat dong theo md hinh cong ty
¢b phin theo gidy chimg nhan ding ky kinh doanh s 0103011230 ciia S& ké hoach va
DAu tu thanh phé Ha Noi cdp 14n dau.

Ngay 03/01/2008, Cong ty Cb phin Thiy Ta dugc Uy ban Chimg khoan Nha nuée
(UBCKNN) chip thudn hd so ding ky Cong ty dai chting.

Ngdy 10/11/2016 Céng ty nhan dugc Gidy ching nhn dang ky chimg khoén s6
140/2016/GCNCP-VSD, sb luong ¢b phiéu ding ky 1a 3.000.000 cb phiéu (Ba triéu cb
phiéu).

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
2.1. Nganh nghé kinh doanh

Theo Gidy chitng nhén dang ky kinh doanh s6: 0103011230 do Phong dang ky kinh
doanh S& Ké hoach va diu tu Ha Ngi cép l4n ddu ngay 30/03/2006 thay dbi lan thir 10
ngay 09/07/2019, nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty:

STT Tén nganh Ma3 nganh

1 | Nha hang va cac dich vu 4n udng phuc vu luu dong 5610( chinh)
Chi tiét : Kinh doanh dich vu khéach san, nha hang

2 |- Dai ly mua béan, ky giri hang hoéa san phim tiéu dung k¥
thuét: nghe nhin , dién tr gia dung, céng nghé thong tin, k¥
thuét sb
- Nhép khiu: May moc, thiét bi, nguyén liéu cho ché bién
thuc pham d6 ubng; miy méc, vat tu thiét bi phu ting cho
san xuit cong — ndng nghiép, tiéu thi céng nghiép, cac loai
hang tiéu ding dugc Nha nude cho phép, phuong tién vén tai
va phuong tién vén tai hanh khach (m6t6 Xe may);
- Xuit khiu: hang cong nghiép, tiéu tha cong nghiép, hang
nong san, thi céng my nghé, hang thuc phdm ché bién, @6
udng, thily san dong lanh;

H) \’D \
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STT Tén nganh Mai nganh

- Xuét nhép khau nhitng mit hang Cong ty kinh doanh :

- Buén ban ruou, bia, nudc giai khat, thudc 14 (khong bao gém
kinh doanh quén bar);

- Dich vu giao nhan va vén chuyén hang héa trong nudc va
ngoai nudc; '

- Pai ly ban budn, béan 1¢ hang hoa, tu liéu vé nhanh anh, dich
vu trang roi &nh mau;

- San xuét, thu mua, ché bién, kinh doanh va xudt khiu cac
mat hang noéng, 14m, hai san, thii cong m§ nghé va hang cong
nghiép;

- Gia c6ng cac mét hang phuc vu tiéu dung trong nudc va xuét
khéu;

- San xuét, kinh doanh céc mit hang thuc pham dugc ché bién
tlr ddng vat, thuc vat, thily san san dong lanh;

- Budn ban néng san thuc pham;

- Kinh doanh 1 hanh ndi dia va céc dich vu du lich khéc
(khéng bao gdm kinh doanh quan bar, phong hét karaoke, vii
trudng);

- DAu tu san xudt va kinh doanh c4c mit hang thuc phdm , 6
uéng sach: kem &n, d4 vién, nudc uéng tinh khiét, sira, cc
loai nuée giai khat , banh keo, thuc phém ché bién( khong bao
gdm kinh doanh quén bar);

(Pbi v6i cac nhanh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién, Doanh
nghiép chi kinh doanh khi c6 dii diéu kién theo quy dinh cta
phap ludt)

2.2. Nganh nghé kinh doanh chinh
Nganh, nghé kinh doanh, sén phdm dich vu chinh chiém trén 10% tdng doanh thu
cuia Cong ty trong 2 ndm gan nhat 2018 -2019:
- Kinh doanh nha hang #n udng.
- San xuét va kinh doanh san phim kem cong nghiép mang thuong hiéu Thiy Ta.
- S&n xuét va kinh doanh san phdm Nuéc tinh khiét mang thuong hiéu Pha Lé.
- Dich vu kinh doanh vat tu nganh anh.
2.3. Dia ban kinh doanh
Hién nay, Cong ty tap trung kinh doanh c4c san pham, dich vu chinh trén dia ban
thanh pho Ha Nbi.
3. Théng tin vé mé hinh quén tri, t6 chirc kinh doanh va b$ may quan ly
3.1. Mo hinh quan tri Cong ty
M5 hinh quén tri Cong ty gbm: Pai hoi ddng ¢ déng, Hoi ddng quan tri gdm 03
thanh vién, Ban kiém so4t gdm 3 thanh vién, Ban Gidm d6c gdm Gidm déc va 01phé
Giém déc, K& toan truong. Co chu td chie duge xdy dung trén nguyén tic phan cong,

3
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quan ly theo chtrc ndng cong viéc, c6 moi quan hé chit ch€ v4i nhau. Gidm doc quén ly

diéu hanh théng qua viéc phén cp, phin quyén dé truc tip giai quyét cac cong viée
thdng qua cac phong ban, don vi.
3.2. Sodb co ciuté chirc

So dd co cAu tb chirc ciia Cong ty thé hién dudi so db sau:

So @6 md hinh td chirc va hoat djng ciia Céong ty

PAI HOI PONG CO PONG
v
HOI PONG QUAN TRI
1 BAN KIEM SOAT
BAN GIAM POC -
.
PHONG TO CHUC-HANH CHINH |« NHA HANG CA PHE THUY TA
PHONG KE TOAN 4 NHA HANG PINH LANG
PHONG KE HOACH NHA HANG MAMAROSA
PHONG THI TRUONG-TIEU THU | NHA HANG LONG VAN
BAN BAO VE 4 »  NHA HANG VUON CA PHE
CUA HANG ANH HONG VAN
CUA HANG VIET SILK

CUA HANG SO 8 HANG THUNG

- NHA MAY KEM THUY TA

4

NHA MAY CHE BIEN TP & NGK

Dién gidi so’ d6
= PDai hji ddng cb dong

Pai hoi ddng c¢d dong 14 co quan c6 thAm quyén cao nhét cla cong ty, c6 quyén
quyét dinh nhitng vin dé thudc nhiém vu va quyén han dugc Luét phap va Diéu 1é cong
ty quy dinh.
=+ Hoi dong quan tri




?
IERl IS8 Bio cdo thudng nién nim 2019 — CTCP Thiy Ta

Hoi dong quan tri 14 co quan quan tri cia Cong ty ¢6 toan quyén nhan danh cong ty
dé quyet dinh cac vén dé lién quan dén muyc dich quyen loi cuia Cong ty, trir nhitng vén dé
thudc thdm quyén ctia Pai hoi cb dbng cb dong. Hoi ddng quan tri thudong xuyén gidm sét
hoat dong kinh doanh, hoat dong kiém soat ndi bd va hoat dong quan ly rai ro cuia Cong
ty. Hoi dng quan tri clia Cong ty gbm 03 ngudi do Pai hoi ddng cb déng béu ra.

% Ban kiém soit

Ban kiém soét 13 co quan kiém tra hoat dong tai chinh cta C6ng ty, gidm sét viéc
chép hanh ché do hach todn, hoat dong ciia h¢ théng kiém tra va kiém tra n01 bd cla
Cong ty. Ban kiém soat thdm dinh béo cdo tai chmh hang nam, kiém tra tu'ng vén dé cu
thé lién quan dén hoat dong tai chmh khi xet thy cin thiét hoic theo quyét dinh ctia dai
hdi dong ch dong hoic theo yéu ciu cia cb doéng lén. Ban kiém soét bao cao Dai hdi
ddng ¢ dong vé tinh chinh xac, trung thyc va hop phap cla ching tir, s sach ké toan,
bao cdo tai chinh va hoat dong cla hé théng kiém soat ndi bo. Ban kiém soat ctia Cong
ty ¢6 3 nguoi do DPai hoi dbng cb dong biu ra.

% Ban Giim dbc

Gdm Giam déc va 01 Phé Giam dbc. Giam dbc 14 ngudi quan ly diéu hanh hoat
dong sén xuét kinh doanh hang ngay cua Cong ty, do Hoi ddng quan tri bb nhiém hoic
ky hop ddng thué. Gitp viéc cho Gidm dbc 1a Pho Giam déc.

% Cac phong ban nghiép vu

Céc phong ban nghiép vu thyc hién theo sy chi dao cia Ban giam dbc Cong ty
= Khéi nha hang, cira hang, nha may

Khéi nha hang, cira hing, nha may la noi thyc hién hoat dong kinh doanh chinh cua
Cong ty.
3.3. Cdc cong ty con, cong ty lién két

Cong ty con: Khong c6

Céng ty lién két: Khong c6
4. Dinh huéng phat trién

% Cic muc tiéu chii yéu ciia Cong ty:

- La doanh nghiép tai Ha Noi dimg dAu trong viéc cung cap nhung san phim c6 cht
lrgng cao, théa mén nhu ciu cta khach hang va khong ngirng cai tién chit luong dé dap
rng doi hoi mdi cia thi truong.

- Cong ty s& va thudng xuyén duy tri, cai tién hé théng quan 1y an toan thyc phim
dé co dn kha nang va hiéu qua trong cong viée. Hé thdng nay dugc thiét 1ap, thuc hlen,
duy tri va cai tién boi su hop tac cua tit ca moi linh vuc dua trén co s& cac yéu cdu va
tiéu chuén ISO 22000: 2005.

- Coéng ty hoat ddng, phat trién theo phuong cham “su phat trién bén viing dugc xay
dyng trén co s& dem lai cac lgi ich cho khéch hang va khong ngimg nang cao loi ich cia
can by cong nhan vién”.
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- Toan thé cong ty luén cam két: Phuc vu khéach hang bang su tén trong, tin cdy, vi
loi ich strc khoe cong ddng — S thanh cong cta Cong ty do khach hang quyét dinh.

= Chién lwgc phat trién trung va dai han

- Trong thoi gian téi, Cong ty ¢b ging dat cac chi tiéu kinh doanh:

o Doanh thu ting trudng > 10%/nim

o Nop ngan sach nha nude tang trudéng > 5%/nam
o Thu nhdp ngudi lao ddng > 5%/ndm

o Loi tirc dat > 7 %/nam

- Xay dung va dao tao doi ngil cn bd ¢ ning lue, trinh @6 chuyén mén cao, cé tac
phong cong nghiép dé dap tmg nhu ciu cong viée.

- Nang cao va d6i méi hon nira chit lugng dich vu khdi nha hang

- Tép trung cung cb thi truong hién ¢6 va phat trién cac kénh khach hang méi cho
san phdm Kem cong nghiép va Nude ubng tinh khiét.

_ Hoan thanh cac chi tiéu ké hoach do Dai hoi ddng cb dong dit ra.

- Khuyén khich sang tao, tinh than 1am viéc tap thé, cliing trao dbi kinh nghiém, phat
trién k¥ ning va tao moi co hdi dé dao tao va bdi dudng kién thtrc cho toan thé can b,
nhan vién dé ho khong ngimg cai tién cong viéc clia minh.

4 Cic muc tiéu phat trién bén vitng (mdi truwdng, xa hdi va cong dong) va
chwong trinh chinh lién quan dén ngidn han va trung han ciia Cong ty

- Quan tdm dén cong tdc bio vé mdi trudong: hoan thién hé théng xir Iy nude thai, rac
thai tai cac co s& san xuét, kinh doanh cia Cong ty.

- Thue hién tét cac nghia vu véi Nha nuée va dia phuong
5. Cacriiro

Riii ro kinh té

- Ting truéng GDP:

Theo Téng cuc théng ké cong bd Tdng sin pham trong nuéc (GDP) nim 2019 tang

7.02% Trong d@6 khu vuc dich vu ndm 2019 tang 7,03% thép hon muc 7,44% cua

nam 2017 nhung cao hon so véi cac ndm 2012 —2016.
- Lam phat : Ciing theo cong b cua Téng cuc Théng ké CPI binh quén nidm 2019 téng
2,79% thép nhit trong 03 nim. Nhu vay, muc tiéu kiém soat lam phat, giit CPI binh quén
nim 2019 dudi 4% da dat duoc trong béi canh didu chinh duge gan hét gi4 cic mat hang
do nha nudc quéan 1y dit ra trong nam 2019 . Méc du nhu ciu tiéu dung dip Tét Nguyén
dan Ky Hoi ting cao vao hai thang dau nam va cac thang cudi nam 2019, 1am ting gia
mot s6 mat hang tiéu dung thuéc nhém thuc phém, dich vu an uéng, dd uéng, dich vu
giao thong cdng cdng, dich vu du lich...

Binh quén nim 2019 so v6i ndm trude chi sd gi4 tiéu dung binh quén thang 12 nam 2019
tang 1,4% so voi cac thang trude, tang 5,23% so v6i cung ky thang12 ndm 2018 trong dé
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gia hang &n va dich vu &n ubng tang 3,42%, gid cdc mit hiang dd uéng, thuée 14 ting
khoang 0,25 % thap hon so véi nam 2018.

Pura ra cac nguyén nhan lam tang CPI théng 12 ndm 2019, Tbng cuc Thong ké cho biét,
do dich ta lgn Chau Phi tai 63 tinh, thanh phé truc thugc Trung wong, tinh dén ngay
19/12/2019, tong so lon tiéu hiy gin 6 triéu con véi tdng trong lugng 340,8 nghin tan
chiém khoang 9% tong trong lugng lon ¢ nudc; san lugng thit lon ca ndm 2019 wdce dat
khoang 3,3 triéu tdn, giam 13,8% so v6i nim 2018, theo do, ngudn cung thit lon gidm
lam cho gi4 thit lgn thang 12/2019 ting 19,7% so vdi thang trude, 1am CPI chung tang
0,83%.

Gia thuc phim tang 1am cho nhém &n ubng ngoai gia dinh ting 2,44% so vdi thang trude
lam CPI chung ting khoang 0,22%.

- Lai suét: Nam 2019, ty gi4, 13i suat d4 trai qua nhidu bién dong, phan 16n do céc téc
dong tiéu cuc tir thi treong quoc te.

Tuy nhién, sy én dinh kinh té vi mo trong nuéc cung vdi cong tac didu hanh ty gia than
trong, linh hoat cia Ngén hang Nha nuéc (NHNN) da phin nao "hoa giai" bét ap luc va
mang lai thanh c6ng én dinh cho thi truong ngoai hdi, ty gia va lai sudt & mirc hop ly.

6. Laisuit 2019 da dwoc kéo gidm

Vi goc nhin ciia chuyén gia, nhidu y kién nhéan dinh, 2019 12 mt ndm day khé khin cia
thi truong tai chinh, tién té véi nhitng dién bién, anh hwéng ciia chinh trudong thé gidi,
song song v&i do 1a su leo thang cang théng ctia chién tranh thurong mai My-Trung.

Trong nim qua, trén thé gii c6 30 ngén hang Trung wong céc nude giam 1ai suét co ban,
Trong xu huéng 4y, Viét Nam dé c6 nhiéu dot giam twong tmg.

L4i suit didu hanh, 14i sut tai cdp vbn da giam mét sb 1an, mdi 14n giam tir 0,5-0,25%.
Ngoai ra, trén 13 sudt huy dong dudi 6 thing da giam tir 5,5% xudng 5%. Li suét duéi 1
théng khong ky han, giam tir 1% xudng 0,8%.

L4i suét trén thi treong mé giam tir 4,5% xuéng 4%. Diac biét, moi day, NHNN da yéu
ciu giam 0,5% lai suét cho vay cho 5 linh vuc uu tién.

141 suit ciia ngoai t& nim qua khong bién dong nhidu vi nhu ciu USD ciia ngudi dén
khong 16n. Cu thé, tran 1ai suét USD huy dong 12 0%, 13i suét cho vay USD ngdn han tir
3%-3,5%, 131 suét cho vay USD trung va dai han tir 4,5-6%...

Nhin chung, nim 2019, mit bing 13i sudt giam trén tat c cac “mat tran”, tir 14i suét didu

hanh dén 13i suét cho vay, lai sudt huy dong...

Nzm 2020, c6 nhidu tin hiéu dé giam i suét
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Nhin nhén vé bién dong 131 suit trong nam 2020, sau dong thai giam 14i sudt USD lin
thir 3 trong ndm 2019 ctia Cuc Dy trir Lién bang M¥ (FED), 1di sudt VND tai mot sb
ngén hang da giam nhe.

Piéu nay duoc ky vong sé& kéo 1i suit cho vay giam thdi gian téi. Viéc FED lién tuc cat
giam 1ai sut thoi gian qua da tic dong tich cyc 1én thi trudng ngoai héi, ciing nhu giam
b6t &p luc ty gid tién ddng, ké ca trong mua kinh doanh cao diém cudi nam.

Riii ro phap luat

- Rdi ro Phap ludt: La doanh nghi¢p hoat dong theo hinh thirc cong ty ¢d phéan
(CTCP) ddng thoi 1a cong ty dai chiing, Cong ty hoat dong dudi su diéu chinh cia cac
vin ban phép luit vé CTCP, chimg khodn va thi truong chirng khoan. Ngoai ra véi
céc rui ro dic thu trong hoat ddng kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Hé théng phap luat nudc ta dang trong giai doan hoan thién nén tinh dn dinh chua
cao, c4c quy dinh con méi @i v6i doanh nghiép. Nhim han ché rdi ro ndy, Cong ty
ludn chu trong t6i viée nghién ciru, ndm bt cdc quy dinh méi cia phap ludt va chinh
sach quan ly cua Nha nudc, tir d6 xdy dung chién luoc, ké hoach phat trién san xut
kinh doanh phu hgp cho tirng thoi ky.

Riii ro dac thu

- Viéc han ché 6td luu thong trong thanh phd da han ché viéc cung cip san phim cia
Cong ty dén cac dai Iy 1am anh hudng dén doanh thu, chi phi ciia Cong ty.
Chinh sé4ch thué, hai quan... d6i véi mot s6 nguyén liéu nhap khéu phuc vu cho sén
xuét thay ddi thuong xuyén, lién tuc anh huéng dén thi truong ctia Cong ty .
- Tinh hinh hoat ddng kinh doanh ctia Cong ty con chiu anh hudng cta thi truong du
lich, thij trurdng tiéu thu hang héa va tinh hinh thoi tiét trong nam.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1.  Tinh hinh hoat ddng san xuét kinh doanh nim 2019

1.1. Khdi qudt tinh hinh kinh doanh trong ndm 2019

Hoat dong san xudt kinh doanh nam 2019 ciia cong ty gip rit nhidu kho khan,
doanh thu chi dat 85,12% so véi ké hoach do dai hdi dong cb déng dé ra va bang 99,7%
so v&i cung ky ndm 2017. Chi ti€u loi nhuén trudc thué dat 30,72% so véi ké hoach va
bing 40,37% so v6i nam 2017. S sut gidm so véi ké hoach boi cac nguyén nhan sau :

Su sut giam doanh thu cua khéi thi truong kem coéng nghiép tiép tuc giam chi dat
96.9 % so vai thuc hién nam 2017.

Heé théng day chuyén san xuit kem, kho t6i va trit san pham khdng dam bao nhiét
do theo yéu cdu, cac thiét bi phu trg chét luong da cii anh hudng dén chét lugng san
phim khi dua ra thi truong kho canh tranh véi céc san phdm cing loai ctia cc dbi tha.

Su canh tranh gay git ctia khdi Nha hang ,cira hang tai khu vuc trung tdm Thu do.

Céng tac quang cdo marketing han ché do diéu kién tai chinh cia cong ty con han
hep. Nam 2018 cong ty khong cung cép thém tit kem cho thi trudng , cac chuong trinh

8

e Liew- il

NEN e




?
IRk IEE Bdo cio thirimg nién nim 2019 — CTCP Thiy Ta

khuyén mai san pham kem dn nha phén phbi, ngudi tiéu ding chét luong va hiéu qua

chua cao.
1.2. Tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2019
Bang 1. Két qua kinh doanh nim 2019
Pon vi tinh: Triéu ddng
Khoan muc Thuyec hign Ké hoach Thyc hién | %TH/20 | %/Ké
nam 2018 niam 2019 nam 2019 18 hoach
1. Doanh thu thuén 102.229 109.053 88.120 86,19 80,8
- Doanh thu ban kem 45.948 21.161 -
- Doanh thu Nha hang 35.465 61.365 .
- Doanh thu bén nuéc tinh 4.562 4.344 -
khiét
- Doanh thu dich vu khéac 16.253 1.249 -
2. Gid vbn hang ban 57.932 36.504 63,01
3. Loi nhuén gp 44.296 51.615 112,4
4. Ty 1é 13i gop 43,33% 58.57% 135,2
5. Téng chi phi 41.758 46.929 109,7
— Chi phi quén ly 3.239 20.004 617,6
— Chi phi ban hang 37.998 26.779 70,5
— Chi phi tai chinh 521 146 28,02
6. Thu nhép khéc 437 355 81,2
7. Chi phi khéc 49 1.292 26,36
8. Loi nhuén trudc thué 2.927 6.354 3936 | 134,47 61,9
9. Thué TNDN 595 1.270 3.145 528,6 | 2476
10. Loi nhuan sau thué 2.332 5.084 791 33,9 15,6
11. Hang ton kho 14.233 - 7.676 53,9 -
12. No phai thu 12.885 - 5.889 45,7 -
13. Du ng vay tin dung 2.853 - 141 4,94 -
— Dai han 1.323 - .
— Ngdn han 1.530 - 141 4,94 -
14. Cb tic . - ¥

(Ngudn: Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2019 cia CTCP Thiy Ta)
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2. To chirc va nhan sy

2.1. Danh sdch Ban diéu hanh

STT

Ho va tén Chire vy

1 | Ong Hoang Minh Tho Giam déc

2 | Ong Nguyén

Xuén Téi Phé Giam dbc

3 | BaNguyén Hai Ha Ké toan trudng

% Ong Hoang Minh The - Uy vién HDQT — Giam dbc Céng ty

- Ho va tén: Hoang Minh
- Sinh ngay: 01/09/1960

Tho

- Qué quan: Pdng Quang, Gia Loc, Hai Duong

- Thuong tra: S6 12 ngach 2/377 dudng Nguyén Vin Clr, phudng Bb D&, quin Long

Bién, thanh ph6 Ha Noi, Viét
- Trinh d§: Pai hoc

Nam

- Qua trinh cong tac:
Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cdng tac
Tir thing 5/1987 dén thang | K& todn vién Cong ty thit cdng m¥ nghé xuét khu Hai
12/1990 Hung

Tir thang 1/1991 dén théng
3/1993

K& toan truéng Chi nhanh Tdng cdng ty xuét nhép
khiu dAu tr Hai Hung tai Hai Phong

Tir thang 4/1993 dén théng
11/1997

Ké toan truéng Cong ty thuong mai dich vu Hai Hung
phia nam.

Tir thang 12/1997 dén thang
3/1999

Pho giam déc Cong ty thuong mai dich vu Hai Hung
phia nam

Tir thang 4/1999 dén thang
9/2004

Chuyén vién chinh Chi nhanh céng ty SX DV va
XNK Nam Ha N¢i

Tir thang 10/1999 dén thang
5/2006

Chuyén vién chinh Chi nhanh Téng cong ty thuong
mai Ha N¢i tai TP H6 Chi Minh

Tu thang 6/2006 dén thang
1/2012

Pho6 Giam déc Cong ty ¢b phan Vang Thang Long

Tir thang 2/2012 dén thang
22013

Gism dbc Trung tdm kinh doanh chg diu mbi Phia
Nam.

Tir thang 3/2013 dén nay

Giam dbc cong ty cb phé‘m Thuy Ta

Tw thang 8/2013 dén nay

Thanh vién Hoi ddng quan trj Cong ty cd phén Vang
Théng Long

- Chuc vu hién nay: Uy vién Hoi dong quén tri kiém Giam doc

- Hanh vi vi pham phap luét: khéng
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> S6 ¢b phan sé hitu ciia cé nhén: 0 ¢6 phan chiém 0 % Von di€u 1€

- Nhitng ngudi c6 lién quan nim gifr ¢b phiéu ctia Cong ty: Khong
- Céc khoén no ddi v6i Cong ty: Khong c6
- Thu lao va cac loi ich lién quan ddi véi cong ty:
» Luong:18.937.300d/thang
% Ong Nguyén Xuén Téi — Phé Giam ddc Cong ty
- Ho va tén: Nguyén Xuén Téi
- Sinh ngay: 29/01/1981
- Thudng tra: Té 4 Phuong La Khé, Quan Ha Déng, thanh ph6 Ha Noi, Vigt Nam
- Trinh d6: Pai hoc

- Qua trinh cong tédc:

Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac
Tir nim 2007 dén nam 2009 | Nhan vién Cong ty Siéu thi Ha Noi thude Tdng cong
ty Thuong mai Ha Noi
Tur ndm 2009 dén thang 5 Pho giam dbc Trung tdm Nghién ciru phat trién, kiém
nam 2016 phu trach BO phan Thu ky Téng cong ty Thuong mai
Ha Noi

Tir thang 6 nam 2016 dén Pho6 Giam déc cong ty cb phan Thiy Ta
nay

- Chtrc vu hién nay: Ph6 Gidm dbe

_ Céc chitc vu dang ndm giit tai td chirc khac: khong

- Hanh vi vi pham phép luat: khong

- S cb phén ca nhan dang s& hitu tinh dén ngay 31/12/2018: 0 cb phén
- Nhitng nguoi co lién quan nim gifr cd phiéu ctia Cong ty: khong

- Céc khoan no dbi véi Cong ty: Khong c6

- Thi lao va cAc lgi ich lién quan dbi véi cong ty: 16.297.200 d/théng

4 Ba Nguyén Hai Ha — K¢ toan truéng
- Ho va tén: Nguyén Hai Ha
- Sinh ngay: 10/05/1983
- Thudng trd: Phong 1611 — Chung Cu 93 Lo Duc — Phuong Pham Pinh HS - Quan
Hai Ba Trung - Ha Ngi.
- Trinh d§: Pai hoc

- Qua trinh cong tac:

Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac

Tur thang 12/2006 dén théang
12/2007

Cong ty cb phan duge phdm Eurolink — K& toan vién

11
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Thoi giap Chitc danh, chirc vu, don vi cong tac
fﬁ;%%%g 12/2007 dénthang | o0 ty TNHH Lién doanh IQLINKS- K& todn téng hop
?ﬁ;%a{%g T2/2608 rthing Hop tac x4 truyén théng Hop Phét- K& toan tong hop
'g{r/;}sé;r;g 12/2010 dén thing Cong ty cb phin kién triic va Noi that 126- Ké toan truéng
EI é}(ﬁ%g 02/2014 dén théng Céng ty cb phin Pau tu Thity Duong - K€ toén trudng

Tur thang 01/2017 dén thang Céng ty TNHH Doul International VietNam — K& todn
04/2018 truéng

Tu thang 06/2018 dén thang
05/2019

Tir thang 01/2019 dn nay Céng ty cb phin Thiy Ta - Ké toan trudng

Cong ty cb phan sach Ha Noi — Ké toan truéng

- Céc khoan ng dbi v6i Cong ty: Khong c6
- Thu lao va cac lgi ich lién quan dbi véi cong ty: 12.521.200d/théng
2.2. Nhitng thay dbi trong ban diéu hanh
- Ong Nguyén Tuén Anh — Ph¢ Gism déc — nghi viéc tir ngay 20/05/2019
- Ba Nguy@n Hai Ha — K& toan truéng — thay thé 6ng Pham Tuén Diép tir ngay
04/01/2019
2.3. Cdn bd, cong nhin vién va chinh sdch véi nguoi lao dong
% S6 lwgng lao dong trong cong ty:
Tinh dén 31/12/2019 tdng sd can bd cong nhan vién Cong ty 1a: 248 ngudi
« Chinh sich lao déng va tién lwong d6i véi ngudi lao djng
< V& chinh sach lao dong

Phong T4 chirc Hanh chinh, Ban chip hanh cong doan cong ty cép nhét thuong
xuyén, lién tuc cac chinh sach thay dbi ctia nha nudc dé dam bao va thyc hién ding
quyén lgi cia ngudi lao dong. Cong ty ludn dam bao thuc hién ddy dt ding quy dinh cic
ché d6 bao hiém xa hoi, y té, thit nghiép va dam bao hai hoa loi ich gifra ngudi lao dong
va nguoi str dung lao dong.

Céng ty ap dung cac chinh sach thudng khi hoan thanh ké hoach cho céc bd phén,
nhén vién tiéu bidu... nhim muc dich khuyén khich ngudi lao dong ting cuong thi dua
cong téc, hoan thanh tot nhiém vy cla minh.

Nzm 2019 cong ty td chirc liy v kién ngudi lao dong vé& Thoa udc lao dong tap thé
nam 2019 va phuong huéng, nhiém vu, giai phap ndm 2019.

Ban Giam déc, Ban chdp hanh cong doan ludn cham lo t6i doi sbng ngudi lao
dong: to chirc kham strc khée dinh ky cho nguoi lao dong, ché do tham hoi dbi voi
CBCNV ém, dau, ché do tham héi d6i véi than nhin ngudi lao dong .

12
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CBCNYV trong toan cong ty dugc tao mdi truong lam viée tbt, than thién, dé cao
tinh thin doan két, séng tao, phdi hop tuong trg 1an nhau @& hoan thanh ké hoach cia
tung bd ph,é,‘m ciing nhur clia toan cong ty. Ban lanh dao cong ty ludn chi trong xdy dung
va phat trién vin hoa doanh nghi¢p t6i ting CBCNV.

% V& chinh sach tién lwong
Céc ché d6 nang lwong trudc va theo thoi han cho ngudi lao dong dugc thyc hién
dung quy ché luong ctia cong ty.
3.  Tinh hinh diu tw, tinh hinh thyc hién cic dy 4n
= Cac dw 4n cong ty dang trién khai
Tur niim 2019 cdng ty cling tam ding dAu tu, bd sung ra thi truong ti dong trir kem
m&i ma giam sat viéc khai thac s6 déu ti hién c6 v6i hiu qua cao nhit.

Céc cong ty con, cong ty li€n két

Khong co6
Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh
Bang 2. Tinh hinh tai chinh ciia cong ty qua nim 2018 - 2019
Dom vi tinh: Triéu dong
TT Chi tiéu Nim 2018 Niam 2019 | % ting giam
1 | Téng gid trj tai san 52.808 47.677 90,28
2 | Doanh thu thudn 102.229 88.120 86,19
3 | Loi nhuan tir HDKD 2.539 3.373 132,3
4 | Loi nhuén khéc 388 (936) (241,2)
5 | Loi nhuan truéc thué 2.927 3.936 134,5
6 | Loi nhun sau thué 2.332 791 33,9
7 | Ty 1€ lgi nhuén tra cb tirc

4.2. Cdc chi tiéu tai chinh chii yéu

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2019)

Cac chi tieu PVT | Niim 2018 | Nim 2019 | Ghi cha
1. Chi tiéu vé kha ning thanh toin
Hé s6 thanh toén ngén han: lan 3,1 6,06
TSLD/N¢ ngén han
Hé s6 thanh todn nhanh: lan 1,7 4,7
(TSLD - Hang ton kho)/N¢ ngrfm han
2. Chi tiéu vé co ciu von
Hé s6 No/ Tong tai san % 21 11,65
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Cic chi tiéu PVT | Niim 2018 | Nim 2019 | Ghi cha
Heé s6 No/Vén chit s¢ hitu % 27,26 13,18%
3. Chi tiéu vé ning lwc hoat dong
Vong quay hang ton kho (GVHB/ han lan
ton kghg bi}rllh qu%in) ( ¢ 8y L1253
Doanh thu thudn/Téng tai sin ldn 1,93 1,84
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 16i
Hé s LNST/Doanh thu thuén % 5.6 0,9
Hé s6 LNST/vén chu sé hitu % 5,6 1,87
Hé s6 LNST/Téng tai san % 4,41 1,66
Hé s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh % o 5
doanh/Doanh thu thuan ’ E

Theo bang téng hop trén thi tinh hinh tai chinh nam 2019 khong con gép nhiéu khé
khan so v&i nam 2018. Céc chi sb v& kha ning thanh todn ngin han va thanh toan nhanh
5 1& cao hon chi sé nam 2018 , ty 18 khoan phai thu ngén han khéc ndm 2019 chiém 17,5
% va nim 2018 chi chiém 41,25% trong tai san ngin han. Chi tiéu vé ning luc hoat
dong c6 chi s6 tdt hon niam 2018 do cong ty da chi dao sat sao trong viéc st dung tai san
hién ¢6 cia don vi dé tao ra doanh thu , han ché luong hang tdn kho nhung vin dam béo
hang hoéa phuc vu kinh doanh. Chi phi ban hang giam , tuy nhién chi phi quéan ly tang la
do ndm 2019 céng ty xir ly toan bo phin luong chi thira khong c6 kha ning thu héi tir
nim 2018 trd vé trudc 1a hon 9 ty do vy lam anh hudng dén cac chi tiéu vé kha ning
sinh 10 cta cong ty cho thiy két qua hoat dong kinh doanh sau thué gidm sut so véi ndm
2018.

5. Co chu cb dong, thay d6i von diu tr ciia chi sé hiru
5.1. Céphin
Tinh dén hét ngay 31/12/2019:
- Tbng sb cb phan dang lwu hanh: 3.000.000 c¢b phén
- Trong do:
e $6¢b phin tu do chuyén nhugng: 3.000.000 c¢b phan
e Han ché chuyén nhuong: 0 ¢6 phan
5.2. Co ciiu co dong
Tinh dén ngay 18/10/2019, ngay chét Danh sach ¢b dong dé té chirc Pai hoi dong
cb dong thuong nién nam 2018 dong thoi 1a s6 lugng nop hd so cho VSD :

Sélugngcd | S6CPsohitu | Ty ¢

dong
TONG SO 64 3.000.000 100%
Trong do
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Sélwgng cé | S6 CP s hiru | Tylé
dong
- Cb dong Viét nam 61 2.997.400 | 99,913%
Trong do
- Cb d6ng cé nhan 61 827.400 | 27,58%
- Cb dong tb chic 3 2.172.600 | 72,42%
Trong do
- Cb dbng khac 1.462.650 | 48,755%
Trong dé: cé déng lém
- Tbng cong ty thuong mai Ha Noi 899.850 | 29,995%
- Cong ty TNHH Rong vang Thai Binh 335.250 | 11,175%
Duong
-Ong L4 Xuén Hoa 300.000 10%
- Ba Nguyén Hong Hai 637.500 | 21,25%
- Cong ty TNHH Xay dung va dich vu 705.450 | 23,5150%
thwong mai Puc Khang
5.3. Tinh hinh thay doi von dau tw ciia chii s¢ hivu
Khong c6 thay dbi
5.4. Giao dich cé phiéu quy
Khong cé
5.5. Cdc chirng khodn khdc
Khong co
Bio cao tac dong lién quan t¢i mdi treong va xa hdi clia cong ty
6.1. Qudn lj nguon nguyén liéu
=+ Tbng lwgng nguyén vat liéu dugc sir dung @8 san xuét trong nim
Béng 3. Tinh hinh s dung nguyén vit liéu nim 2019
TT Nguyén li¢u Ponvi| S6lwong Gia tri (dong)
tinh
1 | Déubo Kg 4.212,840 481.693.773
2 | Puong kinh Kg 60.666,520 797.855.575
3 | Daudira Kg 17.494,430 569.105.911
4 |Dauin Lit 64,4 1.944.327
5 | Socola long Kg 520 46.546.777
6 | Sira gy Kg 23,244.13 1.609.649.724

= Bdo céo ty 1€ phan trim nguyén liéu duoc tai sir dung dé san xuét

Céac nguyén liéu dung dé san xuét cia Coéng ty déu 1a nguyén liéu mdi, duge st
dung 1 13n d& dam bao tuyét ddi vé sinh an toan thuc phim.
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6.2. Tiéu thu ning legng

= Ning luong tidu thy truc tiép va gidn tiép
Nim 2019 Céng ty tiéu thu truc tiép khoang 884.000 sé dién, tuong tng véi
2.231.994.814 ddng cho hoat dong san xuét, kinh doanh, quén 1y doanh nghiép
= Ning lugong tiét kiém dugc thong qua cac sang kién sir dung ning luong hiéu qua:
Khong cé
% Céc bao cdo sang kién tiét kiém ning lugng, bdo cdo két qua cua sing kién nay:
Khong co
6.3. Tiéu thu nwoc
<4 Ngudn cung cAp nudc va lugng nude sir dung
Do la doanh nghlep chuyén kinh doanh nha hang, san xuét cac loai thuc pham, kem
in... nén yéu cau vé ngudn nudc sit dung phéi tuyét dbi an toan vé sinh thuc phém. pé
dam bao yéu cau vé chét 11r0‘ng nudc sir dung, Cong ty lya chon sir dung 100% nude
may cho hoat dong san xuét, kinh doanh va quéan ly doanh nghiép. Ngudn nuéc may cia
Cong ty dugc cung cip bdi Cong ty kinh doanh nuéc sach Hoan Kiém, Hai Ba Trung.
Trong ndm 2019, Cong ty di st dung hét 12.512 m? nuéc twong duong voi 360.328.3289
dong.
% Ty I& phin trdm va tdng lugng nude tai ché va tai st dung
Nude sach ciia Cong ty du chi dugc sir dung 1 lan.
6.4. Tudn thi phdp ludt vé bio vé mdi truong
% S&14n bj xr phat vi pham khong tuan thi phép ludt va cac quy dinh v& méi trudng:
khong co

% Tdng sb tién do bi xir phat vi pham khong tuan thu luat phap va cac quy dinh vé
moi trudng: khdng co

6.5. Chinh sdch lién quan dén ngwoi lao dpng
#% S0 luong lao dong, muc luong trung binh dbi voi ngudi lao dong

Tinh dén hét 31/12/2019, Cong ty c6 213 lao dong, mirc lrong trung binh cla toan
thé CBCNV cong ty 13 6.900.000 dong/ ngudi/ thang.
=% Chinh sach lao dong nhim dao bao sirc khoe, an toan va phic lgi cia ngudi lao

dong :

Hang ndm cong ty td chirc ngudi lao dong nhu tham quan, ngh1 mét, du lich; t6
chirc cac phong trao van hoa, van nghé, thé thao... d& nang cao doi sbng tinh than; tham
gia chuong trinh phuc lgi x& hoi khac. Ngoai ra nguoi lao dong duogc kham bénh tbng
quat dinh ky 1 lAn/nim.
= Hoat dong dao tao ngudi lao dong :

Tép trung nang cao trinh dd quéan 1y cho doi ngii can bd lanh dao va chuyén moén
cho can bd nghiép vu. Cong ty bd tri lao dong luan phién di dao tao, bdi dudng céc khoa
ngin han dai han trong va ngoai nuéc td chirc tham quan hoc tép kinh nghiém thuc té.

16




?
IERL) ICEY Bio cdo thurong nién nim 2019 - CTCP Thily Ta

6.6. Bdo cdo lién quan dén trdch nhigm ddi voi cong dong dia phwong

Trong qué trinh hoat déng, Cong ty di hoan thanh t6t trach nhiém véi cong ddng
dia phwong bang cich tham gia ing hd cac quy véi sb tién:

- Ung hd tir thién cta Tdng Cong ty Thuong mai Ha Noi bing trung thu véi sb tién
tuong tng la 5.400.000 ddng ;

- Ung ho cho can b nhén vién gia dinh c6 hoan canh kh6 khén va cac chau ngheo
vuot khé 1.000.000 ddng .
6.7. Bdo cdo lién quan dén hogt dpng thi truong vén xanh theo hwéng dén cia

UBCKNN

Khong cé
1. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. Danh gia két qua hoat dgng san xuit kinh doanh

a. Kho khdn

Trong ndm 2019, tinh hinh thi trudng tiép tuc tao ra sy canh tranh ngay cang gay
ght, dic biét déi v6i nhimg san phim clng loai ma cong ty dang san xuat, kinh doanh
nhu : cac loai Kem, Nude dong chai va cac loai hinh cung cip dich vu Nha hang...tai
trung tdm Thu DO.

Nim 2019 cong ty da thuc hién phuong 4n giao ké hoach dén loi nhuan truéce thué
cho céc bd phén nha hang tu chi dong trong kinh doanh, riéng khéi thi trrdmg ban budn
kem cdng nghiép khong téng dugc doanh thu ma chi bing 86,19% so v6i ndm 2018, d6i
v6i khdi kinh doanh nuéc tinh khiét Pha Lé doanh thu gidm 95,2% so v6i ndm 2018 va
hiéu qua kinh doanh vén 13.

Hé théng day chuyén san xuét kem va trang thiét bi phuc vy HPSXKD da dugc
dAu tu tir 1au, chét luong da xubng cép, thudng xuyén hong hoc, sira chita thay thé nén
anh huong dén chit luong va hiéu qua SXKD clia Cong ty.

Cong tac tuyén dung, thu hut va giir ngudi lao dong gin b6 véi hoat dong cua
Cong ty vAn gip nhidu khé khiin do mat bing lwong clia cong ty thip anh hudng dén viée
cung cip hang héa mua vu cao didm; dic biét d6i v&i nhan sy c6 trinh d§ ky thudt, tay
nghé cao va lao dong truc tiép .

b. Thugn lgi

Trong nidm vira qua, Cong ty nhan dugc sy quan tAm sau sat, chi dao thudng xuyén
ctia Hoi ddng quan tri Cong ty cb phﬁn Thuay Ta.

Tép thé cdn bd, cong nhén vién trong toan Cong ty doan két, c6 trach nhiém, gin
b6 voi su phat trién ctia Cong ty; trong diéu kién cong ty tiép tuc cong tac ra sodt , bd tri
va sap xep lai lao dong, thay dbi phuong thirc hoat dong ciia mot s6 bd phan hiéu qua
thép dé tiét kiém chi phi , nang cao hiéu qua SXKD cta cong ty.

Cung véi nhitng chinh sach thu hut va phat trién du lich cia Nha Nuée, Thu P6 ,
mdt sb dia diém kinh doanh cua Cong ty tai Trung tim Tha Do van thu hut dwoc lugng
khach thim quan du lich trong va ngoai nudc.

17




7
IERle) IEE Béo cdo thuing nién nim 2019 — CTCP Thiy Tg

c. Két qua hogt dong sin xudt kinh doanh
Két qua hoat dong kinh doanh niim 2019

Pon vi tinh: dong

. So sanh (%)
Cic chi titu Thuwe hién Ke hoach Thue hién
nim 2018 | nam2019 | nam2019 | 1H201% | TH/KH
TH2018 2019

1. Doanh thu thudn 102.229 109.050 88.120 86,19% 80,8
2. LN truéce thué 2.927 6.350 3.936 | 134,47% 61,98
3. Thué TNDN 595 1.270 3.145 | 528,57% | 247,63
4. LN sau thué 2.332 5.080 791 33,92% 15,57
5. TNQB/nguoi/thang 6,5 6,9 106
6. Cd tic

2. Tinh hinh tai chinh
2.1. Tinh hinh tai san

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nim 2019)

Bing 4. Tinh hinh tai sin ctia cong ty nim 2019
Don vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2018 | Nim 2019 :f; :l“ngl g:]al’;‘
1. Tai sin ngin han 31.237 33.645 107,6
Tién va cac khoan tuong duong tién 3.239 19.542 603,3
Céc khoan phai thu ngén han 12.885 5.889 45,7
Hang ton kho 14.233 7.676 53,93
Tai san ngén han khac 280 538 192,14
2. Tai san dai han 21.570 113
Tai san cb dinh 11.092 9.337 84,18
Cac khoan phai thu dai han 0 0 0
Céc khoan dAu tu tai chinh dai han 500 500 0
Tai san dai han khac 9.977 4.194 42,04
Tong tai san 52.808 47.673 90.27

(Nguén: Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2019 ciia Céng ty)
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2.2, Tinh hinh no phdi trd

Bang S. Tinh hinh n¢ phai tra cia cong ty nim 2019
Don vj tinh: Triéu dong
Chi tiéu Niim 2018 Niim 2019 % ting glam
2019/2018
No ngén han 9.922 5553 59,97
No dai han 1.390 0 0
No phai tra 11.312 5533 49,09

(Ngubn: Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2019 ciia Céng ty)

3. Nhirng cii tién vé co chu td chirc, chinh sich, quén ly

Nim 2019 Céng ty tiép tuc duge ddnh gid duy tri ching chi cho H¢ théng quan ly
an toan thuc pham theo tiéu chudn 22000: 2005.

Ban gidm dbc kip thoi sta d6i, bd sung cac Quy ché 1am viéc, cac quy trinh quy
ché tai chinh trong Cong ty chua hop 1y hodc khong pht hgp véi thyc t€ hién nay.

Chii d6ng ném bét thi treong, thi hiéu khach hang, nghién ctu dua ra céc san phim
kem méi, da dang hoa san phdm phu hop v6i thu nhép cia nhiéu d6i turgng khach hang .

Lua chon céc nha cung clp céc ngudn nguyén liéu dau vao phuc vu cho SXKD c6
uy tin, gia ca dn dinh, canh tranh va cé dly du gidy to phap ly dam béo an toan vé sinh
thuc pham theo quy dinh cta nha nudc.

Tiép tuc ra soat cac diém kinh doanh c6 hiéu qua thip tai co chu, thay ddi phuong
thirc kinh doanh khéac cho phu hgp va c6 hiu qua.

Thue hién ddng bé céc giai phép thic diy hoat ddng tai chinh, quan Iy dong tién ,
thu hoi cong no.
4. Kéhoach phat trién trong twong lai

Ké hoach hoat dpng ndm 2020

Cin ot vao két qua san xudt — kinh doanh nam 2019 va nang luc hién tai cia Cong
ty. Cong ty dua ra ké hoach hoat dong nam 2019 nhu sau:

- Doanh thu du kién  : 96,33 ty dong.
- Loi nhuan trude thué : 19,15 ty ddng( khéng bao gom hoat déng tai chinh)
Nhiém vu va gidi phdp trién khai thuc hié¢n

=+ V& cong tac td chirc

19




?
ERLkk IEE _Bdo cdo thudng nién nim 2019 — CTCP Thily Ta

- Tiép tuc xdy dung cai tién chinh sach tién lrong, tién thudng, thu nhép phi hop
va dam bao gén vgi hiéu qua dé tao dong luc, thu hat va giit chdn can by, nhan vién cd
trinh d¢ tay nghé.

- Tiép tuc dao tao va dao tao lai dé néng cao chét lwong ddi ngfi can bd, nhan vién
dic biét 1a d6i ngii nhan vién khdi dich vy, nha hang , k¥ thuat san xuat banh va nhan
vién giam sat, phat trién thi truong.

- V& co chu td chirc bd may clia cong ty hién nay 1a phit hop v6i déc thu va tinh thoi
vu trong hoat dong SXKD ctia Cong ty do d6 ndm 2020 cdng ty tiép tuc tap trung ra
soat , danh gia lai chitc ning nhiém vu , phuong thirc hoat dong cua ting bd phén dé
ting budc thuc hién sip xép , dinh bién lao dong theo hudng gidm lao dong gian tiép
va chuyén sang lao ddng truc tiép.

Péi voi khdi Nha hang, Cira hang:

- Phét huy tinh chd dong dé diy manh cac hoat dong SXKD cuia don vi; trong do
cAn tiép tuc nang cao hon nita chét lwong san phdm va chét lwong phuc vu nham dap
img va thé mén tdi da nhu cdu cua khach hang; xdy dung mén &n moi, d6i méi thuc
don nhim da dang héa sén phim hoan thanh tdt chi tiéu khoén cong ty da giao cho.

- Tiép tuc ddy manh cong tic marketing truc tiép cho khéi nha hang, ctra hang.
Lién két v6i cac cong ty du lich lit hanh d8 dua cac tour khach du lich vé st dung
dich vu tai cdc nha hang.

- Ap dung phuong thirc giao khoan dén hiéu qua cubi cing dé mdi nha hang, ctra
hang chi déng kinh doanh giam chi phi , tang hi¢u qua thyc hién.

% Dbi v6i khdi san xuit :

- Chu dong lap ké hoach bao dudng, bao tri, thay thé, bb sung may moc, thiét bi cho
day chuyén kem, dam bao ké hoach san xuét va ning cao chét luong san pham Lua
chon nha cung chp cac ngudn nguyén liéu ddu vao co uy tin, chit lugng tét, gla ca on
dinh, hop ly. Nang cao vai trd quén trj hao hut nguyén liéu trong quad trinh san Xuat.

- Tiép tuc nghién ctru dua ra thi trudng san phim kem mdi nhim da dang héa méu
mi pht hop véi thi hiéu ngudi tidu diing, ndng cao khé ning canh tranh cta san phém.

- Pa dang héa san phdm nudc dong chai, déng binh dép ng nhu ciu cta nhiéu dbi
twgng khach hang khac nhau.

«+ Dbi vdi cong tac thi trudong va tiéu thy :

- DAy manh cong tac kiém tra , gidm sat va ning cao vai tro quan ly, quan tr1 dé ning
cao hiéu qua st dung ti déng trong toan h¢ théng céc dai ly kem dugc cung cép tu, gop
phin ting doanh thu va tang hiéu qua kinh doanh.

- Tiép tuc nghién ctru xay dung céc chinh sach ban hang va khuyén mai linh hoat ,
phu hop vé6i tinh hinh thuc té thi trudng va cla cong ty ; cai tién cong tac xiy dung va
phét trién thi truong, cong tdc marketing... nham gift dugc thi phin va mé rong thi
trudng cho cac san pham kem va nudc tinh khiét.
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. Tap trung cai tién , thay dbi mau ma bao bi, phét trién c4c san phém Kem mdi, du

kién s& phat trién thém dong san phim kem méi cao cap.

- Tiép tuc t‘im kiém céc nha phan phéi méi dé mo rong thi truong tiéu thy sén phim
nudc Pha Lé dong thdi ndng cao hon nita chét lugng phuc vu.

=+ Cac giai phap khéc :

- Gitt gin sy doan két, théng nhét va tao su déng thuan cao trong toan Cong ty .

- Chu trong cong tic an toan vé sinh thyuc phim , phong chdng chdy nd , an toan lao
dong tai cdac Nha hang, Cira hang, Nha mdy va céc dia diém kinh doanh , dam bao
khong dé xay ra su cb chay, nd nhét 1a trong thoi diém mua vu cao diém , céc dip L&, Tét

- Tén thu céc ngudn lyc tai chinh, phuong tién, co s& vat chat.
5.  Gii trinh clia Ban Giam dbc
Khong co
6. Bao cdo d4nh gia lién quan dén trach nhi¢m vé mdi trudng va xi hdi cha cong ty
6.1. Ddnh gid lién quan dén chi tiéu moi truong

- DAy manh hoat dong tiét kiém ngudn tai nguyén, ning lugng;

- Sir dung céc thiét bj c6 hiéu suét thip bing cac thiét bi c6 dan nhan tiét kiém
ndng lugng;

- Tang cudng thu hdi tai nguyén c6 thé tai sir dung;

- Thuc hién cac hoat dong thudc hé théng an toan stc khoe mdi trudng, phi
hop theo quy dinh cta phéap luét.

6.2. Ddnh gid lién quan dén viin dé nguwoi lao dpng

- DPam bo an toan san xuét;

- Tang cuong cdng tdc tuyén truyén, nang cao nhan thirc dén toan thé can b,
cong nhén vién cong ty, xdy dung y thirc thyc hién thuong xuyén st dung néng lugng
tiét kiém va hiéu qua, bdo v¢€ mdi trudng.

6.3. Ddnh gid lién qua dén trach nhigm ciia doanh nghiép ddi véi cong dong dia
phuong
Thue hién ddy di 100% va phit hgp céc yéu cau phép luat ctia Nha nude quy dinh
IV. DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY
1. Danh gia cia Hoi ddng quan tri vé cic mit hoat dong cia cong ty
1.1. Tinh hinh thuc hién cdc chi tiéu co ban
Nim 2019, dudi sy chi dao ctia Hoi ddng quén tri va Ban gidm dbc Cong ty cing
voi tinh than 1am viéc nghiém tic, nd hre phén déu vuot qua moi kho khén cta tép thé
CBCNV, Céng ty da hoan thanh ké hoach nam 2019 v6i két qua nhu sau:
- Téng doanh thu : 93.35 triéu dong
- Loi nhuén trudce thué : 3.936 tridu déng
- Loi nhuén sau thué : 791 triéu dong
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1.2. Thuec hién cdc mdt cong tdc

Cong tic Thi truong: Trién khai td chirc cac su kién véi chuwong trinh khuyén mai
hép din vao nhing ngay 18 16n nhim thic ddy doanh sb bén ra. Tiép tuc quang ba san
phim cia Thiy Ta qua internet @& phét trién hinh anh, thuong hiéu ciia Thily Ta nhdm
thu hut khach hang t6i hé théng Nha hang, Cira hang cia cong ty, m& rong thi phan cho
san phim Kem cong nghiép va Nude tinh khiét. Ra sodt, ning cao hi¢u qua sir dung ti
trit kem, hinh 4nh quéang cdo ctia Cong ty trong toan h¢ théng céc dai Iy kem Thuy Ta.
Phat trién céc san phdm kem méi déc biét chu trong dén dong kem cao cap.

Cong tdc Té chirc: Cai tién chinh sach tién luong gin véi hi€u qua cdng viée, tao
didu kién va dong luc dé ngudi lao dong gan bo, thu hit ngudi lao dong.

Tiép tuc dinh bién, sap xép, bd tri ngudi lao dong theo hudng gidm lao dong gian
tiép chuyén sang lao ddng truc tiép.

Thudng xuyén dao tao va dao tao lai can bd , nhén vién dé ngay cang ning cao
chét lugng cong viéc dic viét 1a doi ngii nhan vién khéi dich vu dap tmg chét luvong phuc
VU ngay cang cao.

Thuc hién t5t ché @0 chinh séch , phap luat d6i v6i ngudi lao ddng déc biét 1a lao
dong nir: ky hop dbng lao dong, dong bao hiém x3 hdi, bao hiém y t&, kham sirc khoe
dinh k¥, trang bj bao ho lao dong ddy du ..

Céng tdc Ké hoach:

Pam bio viéc khai thac ngudn hang phuc vu cho SXKD cta cong ty duoc thudong
xuyén lién tuc, gia thanh hop ly. Dénh gid va danh gia lai cdc nha cung chp dé dam bao
ndng cao vé chét lugng va hiéu qua khai thac dbi v&i nguyén, nhién, vét liéu.

Theo dai don déc viéc trién khai thuc hién céc chi tiéu ké hoach dén hiéu qua cudi
cing cta cac don vi . Kip thai d& xut cac phuong 4n va giai phép kinh doanh d6i véi
nhung don vi kinh doanh khong c6 higu qua , hi¢u qua thip ciing nhu phat huy nhiing loi
thé vé nguon luc dat cac muc tiéu cong ty dé ra.

2 . Danh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat dong cia Ban giam dbc cong ty.

Thong qua cac cudc hop cia HDQT, qua thong tin lién lac nhu thu dién tur, bao cao
bing vin ban vé cac cong viéc dugce giao va giap go truc tiép. HDQT da trao déiy kién
voi Ban giam dbc vé viée thuc hién ké hoach SXKD va cac muc tiéu dd dugc Pai hoi
dbng cb déng phé duyét. HDQT cung Ban glam dbc tim ra cac giai phap khic phuc khé
khin dé hoan thanh nghj quyét dai hoi ddng cb dong.

HDQT phéi hop chit che véi BKS dé dong gop ¥ kién cho Ban gidm dbc nham
khong ngimg ning cao nang luc quan tri doanh nghiép.

HPQT da thio lusn va théng qua vén dé thuc hién ké hoach SXKD va phuong én
trién khai cic quy tiép theo dé Ban gidm ddc c6 co s to chirc thuc hién.

Két ludn: Theo danh gia cia HPQT, Ban giam ddc dd co ban hoan thanh nhiém
vy duoc giao nim 2019, dam bao tuén thu cic quy dinh cua phép luét hién hanh va quy
ché hoat déng ctia Cong ty.
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3. Cic ké hoach, dinh huéng ciia Hi dong quén tri
P& dam béo hoan thanh ké hoach nam 2020, HDQT dinh huéng Cong ty tép trung
mdt sd giai phép sau :

- Téap trung vao cac dich vu, san phém truyén théng va chiém uu thé: dich vu Nha
hang, san phim Kem cdng nghiép, Nude tinh khiét Pha L&, banh Trung thu.

- Tap trung cai tién san phém, chét luong dich vu nhiam t6i da hoa sy théa man cta
khéach hang di v6i cac san pham ctia Cong ty .

- Tiép tuc ting cudng dAu tu tai san, cdi tao sira chita co s& vat chit d¢im bao qua
trinh san xuét kinh doanh dugc thuong xuyén lién tuc nhét 1a nhiing thang mua vu, cao
diém dic biét déi v6i nha may san xuit kem va nha may san xuét nude tinh khiét.

- Thudng xuyén dao tao va dao tao lai CBCNV dé néng cao chét lugng lao dong dép
tng duoc yéu ciu cong viéc dugce giao. St dung lao dong hop ly, han ché tuyén dung lao
dong nham nang cao tinh chu dong, ting doanh thu ddng thoi tang hiéu qua SXKD.

- Xay dung co ché tién luong mé dé thu hat va giir chin cén bd, nhan vién c6 trinh
dd, tay nghé cao ddng thoi tuyén dung duoc lao dong c6 chit lugng cao ngoai xa hoi.

V. BAO CAO TAI CHiNH KIEM TOAN NAM 2019
1. Y kién kiém toan

2. Bao cao tai chinh dwoc kiém toan

Y kién kiém todn va Bdo cdo tai chinh nam 2019 dd dwoc kiém todn dwoc ddng tdi trén

Hoang Minh Tho
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