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BÁO CÁO TH NG NIÊN 

CÔNG TY C  PH N C P THOÁT N C GIA LAI 
N m 2019 

I. Thông tin chung 

1. Thông tin khái quát 

- Tên giao d ch: Công ty c  ph n C p thoát n c Gia Lai 

- Tên ti ng anh: GiaLai Water Supply Sewerage Joint Stock Company 

- Tên vi t t t: GIALAI WATER 

- Gi y ch ng nh n ng ký doanh nghi p s : 5900189614 do S  K  ho ch và u t  
t nh Gia Lai c p l n u ngày 01/11/2010, c p thay i l n th  5 ngày 22/05/2018 

- V n i u l : 180.000.000.000 ng (M t tr m tám m i t  ng) 

- V n u t  c a ch  s  h u:180.000.000.000 ng (M t tr m tám m i t  ng) 

- a ch  : 388 Lý Thái T  – Ph ng Yên  – Tp. Pleiku - T nh Gia Lai 

- S  i n tho i: (0269) 3824 094 

- S  fax: (0269) 3714 288 

- Website: capnuocgialai.com 

- Mã c  phi u : GLW 

Quá trình hình thành và phát tri n: 

- Ngày 21/10/1992, UBND t nh Gia Lai ban hành Quy t nh s  23/Q  – UB v  v c 
thành l p Nhà máy n c Pleiku nh m m c ích ph c v  cho sinh ho t h ng ngày c a ng i 
dân t i a ph ng. ây là ti n thân c a Công ty c  ph n C p thoát n c Gia Lai.  

- Ngày 13/6/1994 UBND t nh Gia Lai ban hành Quy t nh s  572/Q  – UB v  vi c 
i tên Nhà máy n c Pleiku thành Công ty C p thoát n c Gia Lai.  

- Ngày 31/8/2010 UBND t nh Gia Lai ban hành Quy t nh s  594/Q  – UBND v  vi c 
phê duy t  án chuy n i doanh nghi p Nhà N c Công ty C p thoát n c Gia Lai thành 
Công ty Trách nhi m h u h n m t thành viên C p n c Gia Lai và i u l  t  ch c, ho t 

ng Công ty TNHH MTV C p n c Gia Lai.  
- Ngày 10/3/2016, UBND t nh Gia Lai Ban hành Quy t nh s  160/ Q -UBND v  vi c  

phê duy t ph ng án c  ph n hóa và chuy n Công ty TNHH MTV C p n c Gia Lai thành 
Công ty c  ph n C p n c Gia Lai v i m c v n i u l  là 180.000.000.000 ng. 

- Ngày 20/12/2016, Công ty t  ch c i h i ng c  ông thành l p Công ty c  ph n 
C p n c Gia Lai t i Khách s n Tre Xanh, TP. PleiKu, t nh Gia Lai. 

- Ngày 05/01/2017, Công ty c S  K  ho ch và u t  t nh Gia Lai c p gi y ch ng 
nh n ng ký doanh nghi p s  5900189614 thay i l n 2, chuy n i mô hình ho t ng 
sang Công ty c  ph n v i v n i u l  180.000.000.000 ng. 



- Ngày 08/01/2018, c  phi u c a Công ty c  ph n C p n c Gia Lai c chính th c 
giao d ch trên th  tr ng UPCoM v i mã ch ng khoán GLW. 
- Ngày 23/05/2019, Công ty chuy n tr  s  v  388 Lý Thái T , P Yên , TP Pleiku, T nh 

Gia Lai. 

2. Ngành ngh  và a bàn kinh doanh: 

* Ngành ngh  kinh doanh:  

STT Tên ngành Mã ngành 
1 S n xu t và phân ph i n c s ch; 3600  
2 Thi công l p t ng ng c p n c và c  s  c p n c; 4322 
3 Mua bán v t t  thi t b  chuyên ngành c p c p n c; 4663 

4 
Kh o sát thi t k  m ng l i và công trình u m i c p thoát 
n c quy mô nh ; 

4290 

5 Ho t ng xây d ng chuyên d ng khác; 4321 
6 Giám sát các công trình c p n c; 4329 
7 Thi t k  k t c u công trình dân d ng – Công nghi p 3320 

Công ty c  ph n C p thoát n c Gia Lai hi n ang cung c p các s n ph m, d ch v  ch  
y u sau:  

- S n xu t và cung c p n c s ch ph c v  cho sinh ho t và s n xu t kinh doanh t i 
Thành ph  Pleiku và th  xã Ayunpa, t nh Gia Lai 

- Thi công l p t ng ng c p n c và c  s  c p n c. 
- Kh o sát thi t k  m ng l i và công trình u m i c p thoát n c quy mô nh . 
- Hi n t i, ngu n n c c a công ty c cung c p t  hai nhà máy: 

Khu v c thành ph  Pleiku: Phân x ng s n xu t n c Bi n H  v i công su t thi t k  
là 20.000m3/ngày êm và Nhà máy n c Sài Gòn-Pleiku v i công su t thi t k  30.000 
m3/ngày êm 

Khu v c th  xã Ayunpa: Nhà máy n c Iarebol v i công su t thi t k  là 8.000m3/ngày 
êm 

a bàn kinh doanh: Công ty ang cung c p n c t i a bàn Tp. Pleiku và th  xã Ayun 
Pa, t nh Gia Lai. 

3. Thông tin v  mô hình qu n tr , t  ch c kinh doanh và b  máy qu n lý. 

Công ty c  ph n C p thoát n c Gia Lai c t  ch c và i u hành theo mô hình Công 
ty c  ph n, tuân th  theo i u l  ho t ng ã c i h i ng c  ông Công ty thông qua 
s a i b  sung t i Ngh  quy t s  05/2018/NQ- H C  ngày 18/05/2018. 

 Mô hình qu n tr : Mô hình qu n tr  c a Công ty c  ph n C p thoát n c Gia 
Lai th c hi n theo quy ch  qu n lý n i b  ban hành kèm theo Ngh  quy t s  
05/2018/NQ- H C  ngày 18/05/2018. Theo ó, quy ch  này quy nh nh ng 
nguyên t c c  b n v  qu n tr  Công ty  b o v  quy n l i và l i ích h p pháp 
c a c  ông, thi t l p nh ng chu n m c v  hành vi, o c ngh  nghi p c a các 
Thành viên H i ng qu n tr , Ban i u hành, Ban ki m soát và cán b  qu n lý 
c a Công ty.  



 C  c u b  máy qu n lý: B  máy qu n lý c a Công ty c xây d ng d a trên 
ch c n ng nhi m v  c a các b  ph n m b o liên k t ch c ch , v n hành linh 
ho t và phù h p v i ho t ng s n xu t kinh doanh t i Công ty. S   b  máy t  
ch c c a Công ty nh  sau: 
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STT H  và tên Ch c v  
A. H i ng qu n tr  
1 Bà Nguy n Th  H ng H nh Ch  t ch H QT 

2 Ông Nguy n V n Thành Thành viên H QT 
3 Ông Nguy n ình Vinh Thành viên H QT 
4 Ông V  Hoành Thiên Thành viên H QT 
5 Ông Châu Ng c Tr ng Thành viên H QT 

B. Ban ki m soát 
1 Bà H  Th  Xuân Tr ng Ban Ki m soát 
2 Bà Nguy n Th  Qu nh Ki m soát viên 
3 Bà Tr nh Th  Thanh Hà Ki m soát viên 

C. Ban i u hành 
1 Ông Nguy n V n Thành  T ng Giám c 
2 Ông Nguy n ình Vinh Phó T ng Giám c  
3 Ông Ph m Xuân Hào Phó T ng Giám c 

4 Ông V  Hoành Thiên  K  toán tr ng 

S  y u lý l ch H i ng qu n tr  

• Bà Nguy n Th  H ng H nh – Ch  t ch H i ng qu n tr : 

H  và tên: Nguy n Th  H ng H nh 
N i sinh: Gia Lai 
Ngày sinh: 07/01/1980 
N i ng ký HKTT: Chung c  H ng L nh, ng 9A, KTS, Qu n Bình Chánh, 
TP H  Chí Minh 
Trình  chuyên môn: Th c s  Qu n tr  kinh doanh 
S  l ng c  ph n s  h u: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u cá nhân: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u i di n: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 

• Ông Nguy n V n Thành – Thành viên H i ng qu n tr  

H  và tên: Nguy n V n Thành 
N i sinh: Thái Bình 
Ngày sinh: 09/06/1965 
N i ng ký HKTT: 818/56B Lê L i, Ph ng 3, Qu n Gò V p, Tp.H  Chí Minh 
Trình  chuyên môn: C  nhân kinh t  
S  l ng c  ph n s  h u: 9.180.000 c  ph n, chi m t  l    51 % 
- S  h u cá nhân: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u i di n Công ty c  ph n 

H  T ng n c Gia Lai : 9.180.000 c  ph n, chi m t  l    51 % 



• Ông Nguy n ình Vinh – Thành viên H i ng qu n tr : 

H  và tên: Nguy n ình Vinh
N i sinh: H  Chí Minh 
Ngày sinh: 25/10/1963 
N i ng ký HKTT: 132 Cách m ng Tháng 8 P. Hoa L , Tp. Pleiku 
Trình  chuyên môn: C  nhân kinh t  ngành qu n tr  kinh doanh 
S  l ng c  ph n s  h u: 4.829.000 c  ph n, chi m t  l   26.825 %
- S  h u cá nhân: 8.100 c  ph n, chi m t  l   0,045 %
- S  h u i di n T ng Công ty u 

t  và kinh doanh v n nhà n c: 
4.820.900 c  ph n, chi m t  l   26,78 %

• Ông V  Hoành Thiên – Thành viên H i ng qu n tr : 

H  và tên: V  Hoành Thiên 
N i sinh: Nam nh 
Ngày sinh: 05/09/1964 
N i ng ký HKTT: 269/49 Ph m V n ng – P. Th ng Nh t – T/p. Pleiku 
Trình  chuyên môn: i h c Tài chính – K  toán 
S  l ng c  ph n s  h u: 3.605.000 c  ph n, chi m t  l    20,028 %
- S  h u cá nhân: 5.000 c  ph n, chi m t  l    0,028 %
- S  h u i di n: 3.600.000 c  ph n, chi m t  l    20 %

• Ông Châu Ng c Tr ng – Thành viên H i ng qu n tr : 

H  và tên: CHÂU NG C TR NG 
N i sinh: k L k 
Ngày sinh: 24/12/1980 
N i ng ký HKTT: 84 Chu V n An, P1, Q6, H  Chí Minh 
Trình  chuyên môn: K  s  Công ngh  Môi tr ng  
S  l ng c  ph n s  h u: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u cá nhân: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u i di n: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 

4. nh h ng phát tri n. 

- m b o c p n c 24/24 gi  m b o nhu c u n c sinh ho t, s n xu t và d ch v  
theo các tiêu chu n c a Nhà n c cho các khách hàng trên a bàn qu n lý. 

- T p trung phát tri n ngành ngh  kinh doanh chính là c p n c s ch. Công ty t p 
trung phát tri n, m  r ng m ng t i Tp Pleiku và th  xã Ayunpa ti n n m c tiêu 100% 
h  dân trên a bàn c s  d ng n c s ch. 

- C i t o nhà máy, các tr m b m t ng áp, thay th  các ng ng s t b ng ng 
ng HDPE nh m gi m l ng th t thoát, nâng cao ch t l ng n c, ch t l ng d ch v . 



- y m nh ng d ng công ngh  thông tin trong công tác qu n lý và trong s n xu t 
kinh doanh. 

- óng góp vào s  phát tri n chung c a c ng ng dân c  trong a bàn thông qua 
các ho t ng tình nguy n, ho t ng t  thi n. 

5. Các r i ro 

R i ro u t : 

Gia Lai là t nh Tây Nguyên có y ti m n ng phát tri n các ngành nông – lâm 
nghi p nên ngành C p n c óng vai trò quan tr ng trong công cu c xây d ng Nông 
thôn m i, phát tri n Kinh t  và nâng cao m c s ng c a ng i dân trong t nh. Ngoài ra, 
thành ph  Pleiku ã chính th c c công nh n là ô th  lo i I, Vì v y ch  tiêu 100% dân 
c  c s  d ng n c s ch t  nhà máy s n xu t n c t p trung là 1 trong nh ng tiêu chí 
quan tr ng. Công ty luôn quan tâm vi c u t  xây d ng hoàn thi n  h  th ng c p n c  

 nâng cao ch t l ng cu c s ng cho ng i dân . 

T i các tuy n ng Công ty u t  m  r ng h  th ng c p n c trong n m 2019 t  
l  khách hàng u n i s  d ng th p. Nguyên nhân khách hàng v n gi  thói quen s  d ng 
n c gi ng, vì v y hi u qu  u t  không cao gây khó kh n cho công ty trong vi c thu 
h i v n  tái u t . 

H u h t các d  án u t  c a Công ty u n m t i a bàn TP.Pleiku nên ch u s  
i u ch nh b i i u ki n kinh t , chính sách u t  t i a ph ng. Vi c u t  vào ngành 

n c c ng ch u r i ro n t  c i m ngành n c: òi h i th i gian thu h i v n dài, u 
t  l n nh h ng n ngu n v n  tái u t . 

R i ro c thù ngành 

Ngu n tài nguyên n c là i u ki n quy t nh i v i s  phát tri n kinh t  - xã h i 
c a m t a ph ng. N c là s n ph m thi t y u trong i s ng sinh ho t c a ng i dân 

ng th i ph c v  cho các ho t ng t i tiêu, s n xu t công nghi p. Do ó, Công ty c  
ph n C p thoát n c Gia Lai có ti m n ng r t l n  phát tri n và m  r ng ho t ng 
kinh doanh nh  vào nhu c u s  d ng n c s ch c a a ph ng c d  báo ngày m t 
t ng. 

Ngu n nguyên li u u vào  s n xu t n c s ch ch  y u là ngu n n c m t t  
nhiên. S  thay i v  ch t l ng c ng nh  l u l ng n c thô nh h ng r t l n t i quy 
trình x  lý n c c a công ty. Bên c nh ó, Công ty ph i th c hi n nh ng chính sách v  
giá n c c a c  quan nhà n c có th m quy n, òi h i Ban lãnh o Công ty ph i n  l c 
ki m soát chí phí  kinh doanh t hi u qu  cao nh t. 

Ho t ng cung c p n c thông qua h  th ng ng ng c l p t d i m t t 



gây khó kh n làm tr  ng i trong vi c phát hi n rò r  n c gây th t thoát cho Công ty. Bên 
c nh ó, vi c cung c p n c s ch t i m t s  khu dân c  không t p trung, th a th t, m t 

 th p nên c n nhi u chi phí  u t  vào h  th ng ng d n nh ng s n l ng tiêu th  
th p, gây áp l c áng k  trong vi c ki m soát chi phí c a Công ty. 

R i ro môi tr ng 

Công ty luôn n  l c và ti p t c m b o các i u ki n v  b o v  môi tr ng, tuân 
th  các quy nh c a các c  quan ch c n ng trong ho t ng khai thác và kinh doanh 
n c s ch. Ngoài ra, Công ty luôn ý th c c trách nhi m khai thác ngu n n c h p lý 

 duy trì tài nguyên n c trong t ng lai. 

II. Tình hình ho t ng trong n m 

1. Tình hình ho t ng s n xu t kinh doanh 

K t qu  ho t ng s n xu t kinh doanh trong n m: 

Ch  tiêu vt 
Th c 

hi n 2018

2019 So sánh 

Th c 
hi n 

K  ho ch 
TH 

2019/TH 
2018 

TH 
2019/K

H 
2019 

S n l ng tiêu th  n c 
s ch 

m3 5.870.382 6.178.7
61

6.167.241 5% 0,2%

Giá bình quân ng 6.562 7.279 7.253 11% 0%
T  l  th t thoát % 41% 39% 37% -2% -2%
T NG DOANH THU Tr ng 48.652 55.649 53.540 14% 4%
Doanh thu n c s ch Tr ng 38.520 44.977 44.747 17% 1%
Doanh thu xây l p & 
Doanh thu khác 

Tr ng 8.831 9.530 8.047 8% 18%

Doanh thu ho t ng tài 
chính 

Tr ng 1.301 1.142 745 -12% 53%

T NG CHI PHÍ Tr ng 51.545 52.656 52.744 2% 0%
Chi phí tr c ti p Tr ng 32.269 32.017 28.816 -1% -11%
Chi phí gián ti p Tr ng 9.939 10.595 13.617 7% 22%
Chi phí kh u hao Tr ng 8.709 9.372 10.310 8% -9%

Chi phí tài chính Tr ng 517 12                       
-   -98%                

-   
Chi phí khác Tr ng 111 660             -                  -              -   
L i nhu n tr c thu  Tr ng -2.892 2.993 796 203% 276%
Chi phí thu  TNDN Tr ng 250 93 373 -63% -75%
L i nhu n sau thu  
TNDN 

Tr ng -3.143 2.901 422 192% 587%



L i nhu n n m 2019 t i Công ty t 2,9 t  ng trong khi th c hi n n m 2018 l  
3,143 t  và t ng 587% so v i k  ho ch  ra. H i ng qu n tr , ban i u hành công ty 
th ng xuyên ánh giá tình hình s n xu t kinh doanh,  ra các ph ng án s n xu t cho 
t ng giai o n kinh doanh  em l i hi u qu  s n xu t kinh doanh cho Công ty. 

- N m 2019, Công ty th c hi n u t  m  r ng tuy n ng c p n c t i nh ng khu 
v c có nhu c u và s  l ng khách hàng s  d ng cao, cùng v i vi c hoàn thành k  
ho ch i u ch nh giá n c, n m 2019 doanh thu ho t ng c p n c t 44,9 t  

ng t ng 17% so v i n m 2018 và t ng 1% so v i k  ho ch  ra.  
- Ngoài ra, trong n m 2019, Công ty th c hi n vi c c i t o m t s  tuy n ng thu c 

d  án “Ch nh trang ô th  TP.Pleiku”, k t h p v i ngu n h  tr  t  Nhà n c, Công 
ty ã thay các ng ng s t b ng ng HDPE nh m m b o ch t l ng n c theo 
quy chu n c a b  y t  và gi m t  l  th t thoát n c. Ngu n thu t  các ho t ng 
xây l p trên c ng là m t trong nh ng nguyên nhân góp ph n vào k t qu  kinh 
doanh c a Công ty t 103% doanh thu so v i k  ho ch 2019 (t ng 15% so v i 
th c hi n n m 2018).  

- So v i các m c tiêu  ra t i i H i ng c  ông th ng niên n m 2019 t i Ngh  
quy t s  01/2019/NQ- H C  ngày 20/03/2019, Công ty ã th c hi n t t các m c 
tiêu  ra bao g m:  

• T  l  t ng tr ng s n l ng tiêu th  n c sinh ho t t 5%. 

• Hoàn thành k  ho ch i u ch nh giá n c, giá n c sinh ho t trung bình n m 
2019 t: 7.279 ng/m3 (N m 2018 là: 6.562 ng/m3) 

• L i nhu n  (sau thu  TNDN ) 2.901 tri u ng 
- T  l  th t thoát gi m, kho n chênh l ch so v i k  ho ch là do nh h ng c a các 

công trình c i t o, nâng c p ô th  c a Thành ph .  

2. T  ch c và nhân s  

* Danh sách Ban i u hành 

S  y u lý l ch Ban i u hành 

• Ông Nguy n V n Thành – T ng Giám c 

Nh  ã trình bày  ph n Thành viên H i ng qu n tr  

• Ông Nguy n ình Vinh  – Phó T ng Giám c 

Nh  ã trình bày  ph n Thành viên H i ng qu n tr  

• Ông V  Hoành Thiên – K  toán tr ng 

Nh  ã trình bày  ph n Thành viên H i ng qu n tr  



• Ông Ph m Xuân Hào – Phó t ng giám c 

H  và tên: Ph m Xuân Hào 
N i sinh: Tân Yên – Ng c Thi n – B c Giang 
Ngày sinh: 25/05/1987 
N i ng ký HKTT: 401/11 Ph m V n ng – Th ng Nh t – Gia Lai 
Trình  chuyên môn: K  S  K  Thu t Môi Tr ng 
S  l ng c  ph n s  h u: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u cá nhân: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 
- S  h u i di n: 0 c  ph n, chi m t  l    0 % 

Nh ng thay i trong ban i u hành: Không có 

S  l ng cán b , nhân viên:  

C  c u ng i lao ng t i ngày 31/12/2019 

STT Ch  tiêu 
S  l ng ( n 

ngày 31/12/2019) 
T  tr ng (%) 

I Phân theo trình  lao ng 113 100%
1 Trình  i h c 30 27%

2 Trình  Cao ng 12 11%

3 Trình  Trung c p 14 12%

4 Trình  khác 57 50%

II Phân theo theo h p ng 113 100%
1 H p ng không xác nh th i h n 100 88%

2 H p ng có th i h n 13 12%

Ch   làm vi c 

Th i gian làm vi c: 

Trên c  s  quy nh chung c a B  lu t Lao ng, Công ty t  ch c làm vi c 40 gi  
t i a 48 gi /tu n. Công nhân l p t và nhân viên ghi thu c h ng l ng theo n ng 
su t làm vi c. Tuy nhiên, khi có yêu c u áp ng ti n  các công trình, nhân viên s  làm 
thêm gi  và công ty có chính sách m b o quy n l i, c ng nh  ãi ng  tho  áng cho 
ng i lao ng, ng th i tuân th  các quy nh c a Lu t lao ng. 

Toàn th  cán b  công nhân viên c a Công ty c ngh  L , T t và ngh  phép theo 
úng quy nh c a Lu t lao ng. 

i u ki n làm vi c: 

Công ty ã trang b  y  máy móc, thi t b  cho các phòng làm vi c, b  trí phòng 
làm vi c m t cách khoa h c nh m t o i u ki n  cán b , công nhân viên c làm vi c 



trong v n phòng, nhà x ng khang trang, thoáng mát.  

Ngoài ra, i v i lao ng tr c ti p, Công ty trang b  y  d ng c  và ph ng ti n 
b o h , tuân th  các quy chu n, yêu c u an toàn trong quá trình lao ng, s n xu t 

Chính sách ào t o, l ng th ng, tr  c p, phúc l i 

Chính sách tuy n d ng, ào t o 

Ngu n nhân l c ch t l ng cao óng vai trò quan tr ng trong s  phát tri n b n v ng 
c a Công ty. Trong ó, Công ty ánh giá cao t m quan tr ng c a công tác tuy n d ng 
trong chi n l c phát tri n ngu n nhân l c. Hàng n m, Công ty ti n hành d  báo và l p 
k  ho ch tuy n d ng, chú tr ng xây d ng quy trình tuy n d ng cùng v i yêu c u công 
vi c sao cho phù h p v i t ng v  trí. Công ty c ng có chính sách u tiên xem xét i u 
chuy n và nâng m c thu nh p cho ng viên n i b  d a vào n ng l c th c hi n công vi c.  

Công ty t ng c ng ng d ng công ngh  thông tin nh m nâng cao hi u qu  qu n lý 
và nâng cao ch t l ng d ch v  cho khách hàng, t  ch c ào t o cho nhân viên ghi ch  s  
n c và thu ti n thích nghi và s  d ng c các ph n m m b ng i n tho i thông minh 
nh m gi m hao phí s c lao ng và t ng n ng su t lao ng cho ng i lao ng. Công ty 
th ng xuyên t  ch c nh ng ch ng trình t p hu n nh m nâng cao k  n ng, tay ngh  cho 
công nhân k  thu t ng th i nâng cao n ng l c qu n lý c a i ng  cán b , k  s . Bên 
c nh ó, Công ty luôn t o i u ki n thu n l i  cán b , công nhân viên c h c t p, 
nghiên c u nâng cao trình , óng góp sáng ki n vào quá trình s n xu t kinh doanh,… 
H n n a, Công ty còn t  ch c các ch ng trình t p hu n c p nh t các quy nh m i v  
pháp lu t, an toàn lao ng, hay t  ch c di n t p Phòng ch ng cháy n , s  c p c u,… 

Chính sách l ng, th ng, tr  c p, phúc l i  

Công ty xây d ng chính sách l ng, th ng rõ ràng, minh b ch, phù h p v i trình 
, n ng l c và công vi c c a t ng ng i, ng th i m b o y  m i quy n l i cho 

ng i lao ng theo úng quy nh c a Pháp lu t. Công ty ã xây d ng h  th ng thang 
b ng l ng và trình s  L  th ng binh và xã h i tr c khi th c hi n. 

Công ty th c hi n chính sách th ng nh k  vào cu i n m cho t p th  cán b  công 
nhân viên. Ngoài ra, i v i nh ng cá nhân, t p th  có óng góp xu t s c, Công ty c ng 
có chính sách th ng t xu t x ng áng.  

Vi c trích n p b o hi m xã h i, b o hi m th t nghi p c Công ty m b o úng 
th i h n và 100% ng i lao ng c óng các kho n b o hi m theo quy nh c a pháp 
lu t.  

M c l ng bình quân tính n ngày 31/12/2019 



Ch  tiêu n v  N m 2019 N m 2018 2019/ 2018

T ng s  l ng cán b / 
nhân viên 

Ng i 113 117 -3% 

Thu nh p bình quân ng/ng i/tháng 8.700.000 6.800.000 28% 

3. Tình hình u t , tình hình th c hi n các d  án. 
a) Các kho n u t  l n: 

STT Tên công trình h ng m c 
Giá tr  u t  

trong n m 2019 (Tr 
ng) 

1 
M  r ng h  th ng c p n c-D  án m  r ng m ng 
c p n c TP.Pleiku 

5.691 

2 
u t  di d i ng ng c p n c t i các tuy n 
ng thu c d  án: “Ch nh trang ô th  TP.Pleiku 

4.114 

3 
C i t o thay th  ng ng s t tráng k m c  m c và 
di d i ng h  n c 

1.648 

4 Xây d ng nhà v n phòng t i TP.Pleiku 2.907 

5 Xây d ng nhà v n phòng t i Th  xã Ajunpa 902 

6 
u t  m ng c p n c m i theo gói “Ch nh trang ô 

th  t i TP.Pleiku” 
383 

7 
C i t o phòng hóa nghi m  t tiêu chu n ISO/IEC 
17025 

49 

8 Ph n m m qu n lý khách hàng 1.220 

  T ng c ng 16.914 

Công ty ang cung c p n c s ch t i a bàn Thành ph  Pleiku và th  xã Ayunpa. 
Trong n m qua, Công ty ã ti n hành các ho t ng u t  m  r ng m ng l i ng 
ng, thay m i và s a ch a ng ng c  nh m gi m t  l  th t thoát n c; Xây d ng tr  

s  làm vi c m i t i TP. Pleiku và Tx Ayunpa  tr  l i tr  s  c  cho Nhà n c theo 
ph ng án s  d ng t sau c  ph n hóa, c i t o phòng hóa nghi m t chu n  ISO/IEC 
17025 c  th  nh  sau: 

- u t  m  r ng thêm 26.124m ng ng c p n c thu c gói th u s  2 và s  3 d  án 
“M  r ng m ng c p n c t i Tp.Pleiku” và m t s  tuy n ng h m thu c gói ch nh 
trang ô th  c a TP.Pleiku 

- C i t o di d i ng ng theo d  án Công trình ch nh trang ô th  TP.Pleiku c a Ban 
qu n lý d  án TP.Pleiku: Trong n m 2019 Công ty k t h p s  d ng ngu n h  tr  t  
Ngân sách và v n Ch  s  h u th c hi n l p t ng ng m i thu c d  án Ch nh 



trang ô th  TP.Pleiku bao g m các tuy n: Kpakl ng, Lê ình Chinh, Ph m Ng  Lão, 
L ng Th nh, Phan ng L u, Bùi D , Nguy n c C nh, Huy n Trân Công Chúa, 
M c nh Chi, Tr n Phú, Hai Bà Tr ng. 

- C i t o các tuy n ng thép c  b ng ng HDPE v i t ng chi u dài 10.776m nh m gi m 
l ng th t thoát và m b o ch t l ng n c sinh ho t cho ng i tiêu dùng. 

- Xây d ng nhà làm vi c v n phòng t i TP.Pleiku và Ajunpa. 
- Hoàn thi n các phân h  thu c gói u t  ph n m m qu n lý khách hàng  nâng cao 

hi u qu  qu n lý và các ti n ích cho khách hàng. 
K  ho ch u t  n m 2020: 
                                                                                                       VT: ng 

STT Tên công trình h ng m c 

Giá tr  
u t  

d  ki n 
n m 
2020 

Ngu n v n u t  
Ngu n h  
tr  t  Ngân 
sách Nhà 
n c 

Ngu n 
v n 
Ch  s  
h u 

1 M  r ng h  th ng c p n c-D  án m  r ng 
m ng c p n c TP.Pleiku 

6.200 0 6.200

2 
u t  di d i ng ng c p n c t i các 

tuy n ng thu c d  án: “Ch nh trang ô 
th  TP.Pleiku 

23.300 11.500 11.800

3 C i t o thay th  ng ng s t tráng k m c  
m c và di d i ng h  n c 

2.100 0 2.100

4 
u t  m ng c p n c m i theo gói “Ch nh 

trang ô th  t i TP.Pleiku” 
975 0 975

5 C i t o tr m b m t ng áp Pleiku Ro  2.500 0 2.500
T ng c ng 35.075 11.500 23.575

C n c  tình hình s n xu t kinh doanh 2019, kh  n ng tài chính và nhu c u phát tri n 
m ng c p n c t i TP.Pleiku. Ban i u hình  xu t các h ng m c u t  nh m t n d ng 
n ng l c s n xu t, ti t gi m chi phí, m  r ng m ng c p n c, t ng s n l ng tiêu th  cho 
n m 2020. Bao g m các h ng m c: 

- M  r ng h  th ng c p n c t i TP.Pleiku thu c gói th u s  2 và s  4 d  án “M  
r ng m ng c p n c t i TP.Pleiku”: N m 2017, H QT ã th ng nh t th ng qua 
gói u t  tr  giá h n 54 t  ng  phát tri n m ng c p n c t i TP.Pleiku, th i 
gian hoàn thành là n m 2017 -2018. Tuy nhiên, trong quá trình th c hi n H QT ã 

i u ch nh giá tr  và th i gian th c hi n d  án u tiên cho các tuy n ng có nhu 
c u và l ng khách hàng s  d ng cao và phù h p v i tình hình tài chính c a Công 
ty. n n m 2019, Công ty ã ti n hành u t  gói th u s  1 và s  3 c a d  án v i 



t ng giá tr  ã u t  là 11,5 t . D  ki n trong n m 2020, Công ty ti p t c th c 
hi n gói th u s  2 và s  4 c a d  án trên v i chi phí u t  c tính là 6,2 t  ng. 

- Theo k  ho ch c a Ban qu n lý d  án TP.Pleiku, n m 2020 thành ph  ti p t c th c 
hi n d  án Ch nh trang m t s  tuy n ng l n trong ó có các tuy n ng ã có 
h  th ng c p n c c a Công ty u t  bao g m: ng CMT8 – G  2, ng Tôn 

c Th ng, ng Lý Thái T . ây là tuy n ng chuy n t i b ng gang c u 
t  a vào s  d ng t  n m 2004, quá trình di d i s  gây b  ng, ng ng cung c p 
n c di n r ng th i gian dài,  Vì v y Ban i u hành Công ty ch  tr ng u t  
m i b ng các tuy n ng HDPE thay th  cho ng gang c ,  t ng giá tr  u t  các 
tuy n trên d  ki n là: 23,3 t  ng, trong ó: Công ty d  ki n xin h  tr  t  Ngân 
sách Nhà n c là 11,5 t  ng, ngu n v n Công ty là: 11,8 t  ng. 

- n n m 2020, Ban i u hành Công ty d  ki n thay 100% các tuy n ng s t tráng 
k m c  m c c u t  tr c n m 1975 b ng ng HDPE. Bên c nh ó Công ty 
th c hi n di d i các ng h   sâu trong nhà dân, thay các ng h  c  h t niên h n 
s  d ng, ng h  h  m  trên các tuy n trên  thu n l i cho ho t ng ghi thu và 
công tác b o hành b o trì.  

- Trên các tuy n ng c Thành ph  u t  c i t o, công ty s  u t  h  th ng 
c p n c (v i d  án ch a có h  th ng c p n c) và các con h m  gi m chi phí 

u t , t ng s n l ng tiêu th . 
- Hi n tr ng m ng c p n c t i TP.Pleiku hi n nay vào các ngày cao i m nh  l , t t 

v n ch a áp ng  cho khách hàng do áp l c n c y u. Nguyên nhân là các tr m 
b m t ng áp c u t  t  tr c n m 1999 ã c , hi u su t ho t ng gi m, tiêu 
hao i n n ng l n. Vì v y, ban i u hành Công ty  xu t ph ng án c i t o các 
tr m t ng áp trên nh m gi m chi phí i n n ng và m b o c p n c 24/24 gi  cho 
khách hàng. Chi phí u t  c i t o tr m t ng áp d  ki n là 2,5 t  ng. 

b) Các công ty con, công ty liên k t 

Không có. 

4. Tình hình tài chính 

a) Tình hình tài chính 

Ch  tiêu 
N m 2018 
 (Tr ng) 

N m 2019 
(Tr ng) 

% t ng gi m

T ng tài s n 187.965 191.930 2,11%

Doanh thu thu n 46.775 51.357 9,80%

L i nhu n t  ho t ng kinh doanh  -3.357 454 113,52%

L i nhu n khác 465 2.539 446,02%



L i nhu n tr c thu  -2.892 2.994 203,53%

L i nhu n sau thu  -3.143 2.901 192,30%

T  l  l i nhu n tr  c  t c - -  

b) Các ch  tiêu tài chính ch  y u 

Ch  tiêu VT 2018 2019 

1.     Ch  tiêu v  kh  n ng thanh toán 
H  s  thanh toán ng n h n  L n 7,94 4,63 

H  s  thanh toán nhanh  L n 5,4 2,75 

2.     Ch  tiêu v  c  c u v n 
H  s  N / T ng tài s n  % 4,59% 5,05% 

H  s  N / V n ch  s  h u  % 4,81% 5,32% 

3.     Ch  tiêu v  n ng l c ho t ng 
Vòng quay hàng t n kho  Vòng 5,25 7,84 

Doanh thu thu n/ T ng tài s n bình quân Vòng 0,24 0,27 

4.     Ch  tiêu v  kh  n ng sinh l i 
H  s  L i nhu n sau thu / Doanh thu thu n % - 5,65% 

H  s  L i nhu n sau thu / V n ch  s  h u % - 1,59% 

H  s  L i nhu n sau thu / T ng tài s n % - 1,51% 

H  s  L i nhu n t  H KD/ Doanh thu thu n % - 0,88% 

Kh  n ng thanh toán 

H  s  thanh toán ng n h n n m 2019 là 4,63 cho th y kh  n ng áp ng t t ngh a 
v  n  ng n h n c a công ty khi 1 ng n  ng n h n c m b o thanh toán b i 4,63 

ng tài s n ng n h n.  

Ch  tiêu v  c  c u v n 

N m 2019, Công ty duy trì ch  tr ng u t  t  ngu n v n ch  s  h u và ngu n h  
tr  t  Ngân sách Nhà n c.  N  dài h n t i ngày 31/12/2019 là kho n vay t i Ngân hàng 
Phát tri n Châu Á (Hi n nay là Ngân hàng Phát tri n Vi t Nam chi nhánh Gia Lai )  
th c hi n D  án Nâng c p và c i t o H  th ng c p n c và v  sinh các thành ph , th  xã, 
s  ti n: 4,946 t  

Ch  tiêu v  n ng l c ho t ng 

Ch  tiêu này cho th y hi u qu  qu n lý tài s n c a Công ty trong ho t ng s n xu t 
kinh doanh c a công ty. N m 2018, Vòng quay hàng t n kho là 7,84 và vòng quay t ng 
tài s n là 0,27 cho th y kh  n ng qu n lý ngu n l c c a Công ty là khá cao. Hàng t n kho 



c a Công ty ch  y u là các hóa ch t dùng  x  lý n c nh  Clor, PAC và các công c  
d ng c  ph c v  cho vi c l p t, s a ch a ng ng. 

Ch  tiêu v  kh  n ng sinh l i 

L i nhu n n m 2019 t i Công ty t 2,9 t  ng trong khi th c hi n n m 2018 l  
3,143 t . t c k t qu  trên là t  s  n  l c c a Công ty trong công tác qu n lý, t ng 
c ng u t  m  r ng, tuyên truy n khách hàng s  d ng n c s ch. Vi c i u ch nh giá 
bán n c s ch t  ngày 1/3/2019 và l ng khách hàng gia t ng t  các tuy n u t  m i là 
nguyên nhân chính t o l i nhu n cho Công ty. 

5. C  c u c  ông, thay i v n u t  c a ch  s  h u 

* C  ph n  

 S  c  phi u ã phát hành: 18.000.000 c  phi u  
 C  phi u ph  thông: 18.000.000 c  phi u  
 M nh giá: 10.000 ng  
 C  phi u u ãi: 0 c  phi u  
 S  c  phi u t  do chuy n nh ng: 8.655.300 c  phi u   
 S  c  phi u h n ch  chuy n nh ng: 9.344.700 c  phi u. Lý do h n ch  chuy n 

nh ng: Cán b  công nhân viên Công ty mua c  phi u v i giá u ãi theo cam k t làm 
vi c theo h p ng và cam k t làm vi c lâu dài sau khi chuy n sang Công ty c  ph n, c  
phi u c a c  ông chi n l c b  h n ch  chuy n nh ng theo ph ng án c  ph n hóa 
c a Công ty và Ngh  nh s  59/2011/N -CP ngày 18/07/2011. 

Tình hình thay i v n u t  c a ch  s  h u 

Công ty c  ph n C p thoát n c Gia Lai i vào ho t ng d i mô hình công ty c  
ph n t  ngày 05/01/2017 v i m c v n i u l  là 180.000.000.000 ng. Tính n th i 
i m hi n t i, Công ty không th c hi n phát hành  t ng v n i u l .  

Giao d ch c  phi u qu : Không có  

Các ch ng khoán khác: Không có  

C  c u c  ông t i ngày 03/03/2020 

STT C  ông S  l ng c  ông S  c  ph n s  h u T  l  
I. Trong n c  18.000.000 100% 

 
T  ch c  2 17.600.900 97,78% 

 
Cá nhân  133 399.100 2,22% 

II. Ngoài n c    

 
T  ch c  - - - 



 Cá nhân  - - - 
 T ng  135 18.000.000 100% 

6. Báo cáo tác ng liên quan n môi tr ng và xã h i c a Công ty 

6.1. Qu n lý ngu n nguyên v t li u: 

Trong n m 2018, Công ty chi kho ng 912.412.000 ng cho vi c mua các hóa ch t 
dùng  x  lý n c nh : clor, PAC, phèn,… Kho ng chi phí này chi m 2,24% t ng chi 
phí c a Công ty.  

Công ty luôn chú tr ng s  d ng nguyên v t li u hi u qu  và l a ch n ngu n cung 
c p nguyên v t li u áng tin c y. Ngoài ra, Công ty c ng có nh ng quy nh v  b o 
qu n hóa ch t dùng trong x  lý n c,  tránh tr ng h p l m d ng hóa ch t, gây ô 
nhi m môi tr ng s ng và s c kh e ng i tiêu dùng. 

6.2. Tiêu th  n ng l ng 

Ngu n n ng l ng c s  d ng ch  y u trong quá trình ho t ng c a Công ty là 
i n n ng dùng  v n hành h  th ng x  lý n c, các tr m b m và ho t ng t i các v n 

phòng công ty. Bên c nh ó, Công ty còn s  d ng d u diesel  ch y máy phát i n khi 
c n thi t. 

S  ti n chi tr  cho các ngu n n ng l ng trên trong n m 2019 là 6.174.842.560 ng.  
nâng cao nh n th c cho cán b , công nhân viên Công ty v  s  d ng n ng l ng h p lý, 
ti t ki m tài nguyên thiên nhiên và gi m thi u tác ng n môi tr ng, Công ty ã t  
ch c nhi u ho t ng nh m khuy n khích ng i lao ng óng góp sáng ki n s  d ng 
n ng l ng hi u qu  

 ti t ki m i n n ng công ty ã th c hi n: 

- C i t o h  th ng thi t b  c a các Nhà máy s n xu t n c, gi m t  l  th t thoát i n 
n ng và qua ó gi m chi phí s n xu t n c s ch; 

- L p t t  i n bi n t n cho các máy b m; 
- L a ch n các s n ph m ti t ki m i n; 
- Th ng xuyên b o trì, b o d ng máy móc, thi t b   nâng cao hi u su t ho t 

ng . 

6.3. Tiêu th  n c:  

V i c thù c a ngành c p n c, n c v a là u vào trong quá trình s n xu t v a 
là s n ph m u ra c a Công ty. Ngu n n c c GIALAI WATER l y ch  y u t  
Bi n h  ( a bàn TP.Pleiku) và p tràn Iarbol ( a bàn Th  xã Ayunpa) , sau quá trình 
x  lý l ng, l c n c, di t khu n,…ngu n n c thành ph m c b m n ng i s  



d ng thông qua h  th ng ng ng. 

GIALAI WATER luôn chú trong n ch t l ng n c c s n xu t ra, th ng 
xuyên ti n hành xét nghi m m u n c và m b o t c các tiêu chu n trong 
QCVN 02:2009/BYT- Quy chu n k  thu t qu c gia v  ch t l ng n c sinh ho t.  

6.4. Tuân th  pháp lu t v  b o v  môi tr ng 

Trong n m 2019, Công ty ã th c hi n t t các quy nh v  b o v  môi tr ng và 
không  x y ra b t k  tr ng h p vi ph m nào. 

6.5. Báo cáo liên quan n trách nhi m c ng ng a ph ng 

Bên c nh các m c tiêu kinh doanh g n li n v i l i ích c a ng i lao ng và c  
ông, Công ty c ng ý th c chia s  trách nhi m v i s  phát tri n c a c ng ng.  

Công ty tích c c tham gia các phong trào tình nguy n và các ch ng trình t  thi n 
t i a ph ng nh m nâng cao ch t l ng cu c s ng cho c ng ng. Công ty c ng chung 
tay v i c  n c trong các ho t ng h  tr  ng bào vùng bão l , thiên tai, và các ho t 

ng h ng v  bi n o quê h ng.  

III. Báo cáo và ánh giá c a Ban Giám c 

1. ánh giá k t qu  ho t ng s n xu t kinh doanh 

Trong n m 2019, m c dù g p nhi u khó kh n trong s n xu t kinh doanh, nh ng 
Công ty ã n  l c h t mình trong công tác qu n lý, ti t gi m chi phí, nâng cao n ng su t 
lao ng, m  r ng h  th ng c p n c. Sau 3 n m t  ngày chuy n thành Công ty c  ph n, 
Công ty ã có l i nhu n t  ho t ng kinh doanh. 

Ban Giám c Công ty luôn bám sát các ho t ng u t  t i a bàn, báo cáo H i 
ng qu n tr  và  xu t các ph ng án u t  thích h p mang l i hi u qu  kinh t . T p 

trung th c hi n u t  các d  án m  r ng m ng d n i n m c tiêu 100% ng i dân trên 
a bàn Công ty qu n lý c s  d ng n c s ch. 

Công ty luôn m b o cung ng 100% nhu c u n c s ch cho khách hàng,  ra các 
ph ng án m  r ng m ng c p n c trên a bàn, góp ph n vào công tác an sinh xã h i 
trên a bàn. 

Công ty luôn chú tr ng công tác ào t o nâng cao n ng l c cho nhân viên, t  ó 
nâng cao hi u qu  qu n lý và hi u qu  làm vi c. 

Công ty luôn hoàn thành các ngh a v  v  thu , th c hi n y  các ch   v  b o 
hi m, b o h  cho ng i lao ng, i s ng ng i lao ng ngày càng c nâng cao. 



- So v i các m c tiêu  ra t i i H i ng c  ông th ng niên n m 2019 t i 
Ngh  quy t s  01/2019/NQ- H C  ngày 20/03/2019, Công ty ã th c hi n t t các m c 
tiêu  ra bao g m:  

• T  l  t ng tr ng s n l ng tiêu th  n c sinh ho t t 5%. 

• L i nhu n sau thu  t 2,9 t  ng t ng 2,5 t  ng so v i K  ho ch  ra 

2. Tình hình tài chính 

a) Tình hình tài s n 

 VT: T  ng 

Ch  tiêu 31/12/2018 31/12/2019 
% t ng 
tr ng 

Tài s n ng n h n  29,562 27,096 -8% 
Ti n và các kho n t ng ng 
ti n  

6,549 0,576 -91% 

u t  tài chính ng n h n 12 15,500 29% 

Các kho n ph i thu ng n h n  2,549 5,556 118% 

Hàng t n kho  6,787 3,612 -47% 

Tài s n ng n h n khác  1,677 1,852 10% 

Tài s n dài h n  158,402 164,834 4% 
Tài s n c  nh  141,591 150,390 6% 

Tài s n d  dang dài h n  3,665 1,753 -52% 

Tài s n dài h n khác  13,147 12,691 -3% 

T ng tài s n  187,964 191,930 2% 

 

 
 

N m 2019, t  tr ng tài s n dài h n t ng so v i n m 2018 do Công ty th c hi n các 



d  án u t  hình thành tài s n c  nh bao g m: h  th ng c p n c sinh ho t, nhà làm 
vi c t i TP.Pleiku và Ayunpa, Ph n m m qu n lý khách hàng. 

Công ty s  d ng ngu n ti n s n có cho ho t ng u t  m  r ng s n xu t, nâng 
cao công su t ho t ng  b m b o có l i nhu n t  ho t ng kinh doanh và tránh các 
r i ro tài chính. 

b) Tình hình n  ph i tr  

Tình hình n  hi n t i, bi n ng l n v  các kho n n : 

Ch  tiêu 31/12/2018 31/12/2019 
% t ng 

gi m 
N  ng n h n 3.432 5.847 70%
Ph i tr  ng i bán 1.788 3.803 113%
Ng i mua tr  ti n tr c 0 179  
Thu  và các kho n ph i n p Nhà n c 385 439 14%
Ph i tr  ng i lao ng 8 29 256%
Chi phí ph i tr  ng n h n 88 83 -6%
Ph i tr  ng n h n khác 60 217 261%
Vay và n  thuê tài chính 1.099 1.099 0%
Qu  khen th ng, phúc l i 4 0 
N  dài h n 5.197 3.847 -26%
Vay và n  thuê tài chính dài h n  5.197 3.847 -26%
T ng n  8.629 9.695 12%

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Nh ng c i ti n v  c  c u t  ch c, chính sách, qu n lý 

Công ty có nh ng thay i trong c  c u t  ch c  phù h p v i ho t ng hi n t i 
và nh h ng phát tri n trong t ng lai c a Công ty:  



- Ban giám c ban hành n i quy và quy ch  l ng theo n ng su t, quy trình 
ho t ng c a Công ty, giúp Công ty kh c ph c tình tr ng n  ng, x  lý t t 
công tác cung c p d ch v  cho khách hàng; th c hi n l ng khoán giúp t ng 
n ng su t lao ng, c i thi n thu nh p cho ng i lao ng, t ng doanh thu cho 
Công ty. 

- Thay i chi n l c u t , t p trung u t  d  án có hi u qu  các tuy n ng 
có dân c  t p trung ông và có nhu c u s  d ng n c s ch, trên c  s  ngu n 
v n t  có, không s  d ng v n vay.  

- Ban Giám c công ty ã i u ch nh nhân s  các b  ph n cho phù h p v i 
chuyên môn c a ng i lao ng, tinh gi m b  máy giúp ti t gi m chi phí và 
nâng cao hi u qu  ho t ng. 

- K t h p ch t ch  v i các c  quan qu n lý Nhà n c  ng hành phát tri n 
m ng c p n c sinh ho t n các khu dân c . Tuyên truy n s  d ng n c s ch 
t  nhà máy s n xu t t p trung, h n ch  và d n i n xóa b  s  d ng n c 
gi ng  m s c kh e cho ng i dân, d n i n m c tiêu 100% dân c  trên 

a bàn thành ph  c s  d ng n c s ch. 
- C i t o h  th ng thi t b  c a các Nhà máy, gi m t  l  th t thoát i n n ng và 

qua ó gi m chi phí s n xu t n c s ch.  

4. K  ho ch phát tri n 

C n c  vào tình hình th c t  t i công ty và k  ho ch u t  trong th i gian t i, Công 
ty t k  ho ch s n xu t kinh doanh n m 2020 nh  sau: 

Ch  tiêu vt 

Th c 
hi n 
 n m 
2019 

K  
ho ch 
2020 

So sánh 
KH 2020/TH 2019 

T ng/gi m T  l  

S n l ng tiêu th  n c 
s ch 

m3 6.178.761 6.726.170 547.409 9% 

Giá bình quân ng/m3 7.279 7.422 143 2% 
T  l  th t thoát % 39% 30% -9% -24% 
T NG DOANH THU Tr ng 54.507 58.522 4.014 7% 
Doanh thu n c s ch Tr ng 44.977 49.925 4.948 11% 

Doanh thu xây l p & Doanh 
thu khác 

Tr ng 9.530 7.779 -1.751 -18% 

Doanh thu ho t ng tài 
chính 

Tr ng 1.142 817 -325 -28% 

T NG CHI PHÍ Tr ng 52.656 51.502 -1.154 -2% 



Chi phí tr c ti p Tr ng 32.017 32.671 653 2% 
Chi phí gián ti p Tr ng 10.595 8.992 -1.603 -15% 
Chi phí kh u hao Tr ng 9.372 9.839 467 5% 

Chi phí tài chính Tr ng 12 0 -12   
Chi phí khác Tr ng 660 0 -660   

L i nhu n tr c thu  Tr ng 2.993 7.020 4.026 135% 
Chi phí thu  TNDN Tr ng 93 1.764 1.671 1799% 
L i nhu n sau thu  
TNDN 

Tr ng 2.901 5.256 2.355 81% 

N m 2020, Ban giám c Công ty  ra m c tiêu chính là m b o t ng tr ng t t, 
c i thi n k t qu  kinh doanh, t o l i nhu n cho Công ty và c  ông. D a vào ngu n l c 

tài chính s n c a mình  u t  các công trình, h ng m c thi t y u. H n ch  s  d ng 
ngu n v n vay  u t . 

Các h ng m c u t  d  tính th c hi n trong n m 2020:  

         VT: ng 

STT Tên công trình h ng m c 

Giá tr  
u t  

d  ki n 
n m 
2020 

Ngu n v n u t  
Ngu n h  
tr  t  Ngân 
sách Nhà 
n c 

Ngu n 
v n 
Ch  s  
h u 

1 
M  r ng h  th ng c p n c-D  án m  r ng 
m ng c p n c TP.Pleiku 

6.200 0 6.200

2 
u t  di d i ng ng c p n c t i các 

tuy n ng thu c d  án: “Ch nh trang ô 
th  TP.Pleiku 

23.300 11.500 11.800

3 
C i t o thay th  ng ng s t tráng k m c  
m c và di d i ng h  n c 

2.100 0 2.100

4 
u t  m ng c p n c m i theo gói “Ch nh 

trang ô th  t i TP.Pleiku” 
975 0 975

5 C i t o tr m b m t ng áp Pleiku Ro  2.500 0 2.500
  T ng c ng 35.075 11.500 23.575

 
C n c  tình hình s n xu t kinh doanh 2019, kh  n ng tài chính và nhu c u phát tri n 

m ng c p n c t i TP.Pleiku. Ban i u hành  xu t các h ng m c u t  nh m t n d ng 
n ng l c s n xu t, ti t gi m chi phí, m  r ng m ng c p n c, t ng s n l ng tiêu th  cho 
n m 2020. Bao g m các h ng m c: 

- M  r ng h  th ng c p n c t i TP.Pleiku thu c gói th u s  2 và s  3 d  án “M  
r ng m ng c p n c t i TP.Pleiku”: N m 2017, H QT ã th ng nh t th ng qua 



gói u t  tr  giá h n 54 t  ng  phát tri n m ng c p n c t i TP.Pleiku, th i 
gian hoàn thành là n m 2017 -2018. Tuy nhiên, trong quá trình th c hi n H QT ã 

i u ch nh giá tr  và th i gian th c hi n d  án u tiên cho các tuy n ng có nhu 
c u và l ng khách hàng s  d ng cao và phù h p v i tình hình tài chính c a Công 
ty. n n m 2019, Công ty ã ti n hành u t  gói th u s  1 và s  3 c a d  án v i 
t ng giá tr  ã u t  là 11,5 t . D  ki n trong n m 2020, Công ty ti p t c th c 
hi n gói th u s  2 và s  4 c a d  án trên v i chi phí u t  c tính là 6,2 t  ng. 

- Theo k  ho ch c a Ban qu n lý d  án TP.Pleiku, n m 2020 thành ph  ti p t c th c 
hi n d  án Ch nh trang m t s  tuy n ng l n trong ó có các tuy n ng ã có 
h  th ng c p n c c a Công ty u t  bao g m: ng CMT8 – G  2, ng Tôn 

c Th ng, ng Lý Thái T . ây là tuy n ng chuy n t i b ng gang c u 
t  a vào s  d ng t  n m 2004, quá trình di d i s  gây b  ng, ng ng cung c p 
n c di n r ng th i gian dài,  Vì v y Ban i u hành Công ty ch  tr ng u t  
m i b ng các tuy n ng HDPE thay th  cho ng gang c ,  t ng giá tr  u t  các 
tuy n trên d  ki n là: 23,3 t  ng, trong ó: Công ty d  ki n xin h  tr  t  Ngân 
sách Nhà n c là 11,5 t  ng, ngu n v n Công ty là: 11,8 t  ng. 

- n n m 2020, Ban i u hành Công ty d  ki n thay 100% các tuy n ng s t tráng 
k m c  m c c u t  tr c n m 1975 b ng ng HDPE. Bên c nh ó Công ty 
th c hi n di d i các ng h   sâu trong nhà dân, thay các ng h  c  h t niên h n 
s  d ng, ng h  h  m  trên các tuy n trên  thu n l i cho ho t ng ghi thu và 
công tác b o hành b o trì.  

- Trên các tuy n ng c u t  c i t o, công ty s  u t  m ng (v i d  án ch a 
có m ng c p n c) và các con h m  gi m chi phí u t , t ng s n l ng tiêu th . 

- Hi n tr ng m ng c p n c t i TP.Pleiku hi n nay t i các ngày cao i m nh  l , t t 
v n ch a áp ng  cho khách hàng do áp l c n c y u. Nguyên nhân là các tr m 
t ng áp c u t  t  tr c n m 1999 ã c , hi u su t ho t ng gi m, tiêu hao 

i n n ng l n. Vì v y, ban i u hành Công ty  xu t ph ng án c i t o các tr m 
t ng áp trên nh m gi m chi phí i n n ng và m b o c p n c 24/24 gi  cho 
khách hàng. Chi phí u t  c i t o tr m t ng áp d  ki n là 2,5 t  ng. 

5. Gi i trình c a Ban Giám c i v i ý ki n ki m toán (n u có) 

6. Báo cáo ánh giá liên quan n trách nhi m v  môi tr ng và xã h i c a 
công ty 

a. ánh giá liên quan n các ch  tiêu môi tr ng  

Công ty luôn k t h p các nghiên c u tác ng môi tr ng trong u t  và phát tri n. 

Th ng xuyên duy tu, b o d ng thi t b  máy móc, tr c m ng c p n c 24/24 gi  
 k p th i s a ch a kh c ph c các s  c  trên m ng c p n c, gi m t  l  th t thoát n c. 



Áp d ng các bi n pháp k  thu t phù h p m b o ch t l ng n c úng theo quy 
chu n v  c p n c s ch c a B  y t  ng th i m b o các quy nh v  b o v  môi 
tr ng. 

b. ánh giá liên quan n v n  ng i lao ng 

T ng c ng nâng cao hi u qu  s n xu t kinh doanh, t ng thu nh p cho ng i lao 
ng, Ban i u hành công ty ã xây d ng và ban hành quy ch  tr  l ng, xây d ng h  

th ng thang b ng l ng trình c  quan ch c n ng tr c khi th c hi n. 

T ng k t ánh giá k t qu  lao ng trong n m, Ban i u hành có nh ng hình th c 
khen th ng riêng i v i nh ng lao ng xu t s c, t o ng l c nâng cao n ng su t lao 

ng. 

c. ánh giá liên quan n trách nhi m c a doanh nghi p i v i c ng ng a 
ph ng 

K t h p v i a ph ng th c hi n t t các trách nhi m c a doanh nghi p v  m b o 
an ninh khu v c. Công ty còn quan tâm n các ho t ng xã h i nh : Trao quà t ng cho 
con em ng i lao ng có thành tích t t trong h c t p, ng h  qu  vì ng i nghèo, t ng 
quà cho nh ng gia ình nghèo, có hoàn c nh khó kh n,… 

IV. ánh giá c a H i ng qu n tr  v  ho t ng c a Công ty c  ph n C p 
thoát n c Gia Lai 

1. ánh giá c a H i ng qu n tr  v  các m t ho t ng c a Công ty 

 Ho t ng s n xu t kinh doanh n nh, Ban i u hành Công ty bám sát theo các 
ch  tiêu k  ho ch  ra. Công ty có nhi u bi n pháp tích c c trong công tác qu n lý, có k  
ho ch kinh doanh cho t ng giai o n, nh  ó Công ty t c h u h t các k  ho ch  
ra. 

 T ng giám c và Ban i u hành ã th c hi n các ch c n ng, nhi m v  trong i u 
hành các ho t ng c a Công ty, chu n b  các n i dung báo cáo và trình H QT xem xét, 
phê duy t, t  ch c th c hi n nghiêm túc các Ngh  Quy t, Quy t nh c a H QT. Các 
thành viên H QT và Ban ki m soát u c thông tin k p th i v  tình hình ho t ng 
c a Công ty. 

 Vi c Công b  thông tin luôn tuân th  quy nh c a pháp lu t, m b o tính minh 
b ch, khách quan, ph n ánh trung th c tình hình ho t ng c a Công ty. 

Công ty luôn t m c tiêu nâng cao ch t l ng ph c v , áp ng nhu c u s  d ng n c 
c a khách hàng; nâng cao t  l  ng i dân s  d ng n c t i a bàn qu n lý lên 100%.  

ánh giá c a H i ng qu n tr  v  ho t ng c a Ban Giám c Công ty 



Trong n m 2019 H QT ã ph i h p cùng Ban i u hành th c hi n nghiêm túc các 
k  ho ch ã c i h i ng c  ông thông qua. Ban T ng Giám c công ty ã tri n 
khai th c hi n t t các ngh  quy t, quy t nh c a H C , H QT  ra. T ng Giám c 
luôn theo sát và có nh ng i u ch nh phù h p trong vi c i u hành ho t ng s n xu t 
kinh doanh nh m n m b t k p th i nh ng v ng m c, t n t i  có nh ng bi n pháp x  lý 
h p lý.  

Ban T ng Giám c nh n th c rõ nh ng thu n l i, khó kh n c a Công ty, linh ho t 
trong vi c i u hành các ho t ng kinh doanh th ng ngày, ban hành các v n b n tài 
li u theo úng th m quy n nh m nh h ng ho t ng s n xu t kinh doanh c a Công ty 
và ki m soát t t r i ro. ng th i báo cáo t i h i ng qu n tr   H QT th c hi n công 
tác giám sát ho t ng c a Ban T ng Giám c và các b  ph n qu n lý khác trong Công 
ty theo úng quy nh c a pháp lu t và i u l  Công ty. 

     2. Các k  ho ch, nh h ng c a H i ng qu n tr  

Ban i u hành Công ty k t h p ch t ch  cùng các s  ban nghành  phát tri n ng 
th i h  th ng c p n c cùng v i s  phát tri n ô th  t i TP Pleiku. Nh  ó nâng cao hi u 
qu  u t , m b o cung c p n c s ch cho các khu ô th  t i TP.Pleiku và ti t gi m chi 
phí u t .  

N m 2020, Công ty  xu t các d  án u t  nh m nâng cao công su t nhà máy 
m b o c p n c 24/24 gi  trên m ng c p n c. m b o phát tri n h  th ng c p n c 

theo ti n  phát tri n c a ô th . Làm vi c v i các c  quan có th m quy n  xin s  h  
tr  t  Ngân sách Nhà n c  c i t o di d i các tuy n ng c p n c c  thu c d  án ch nh 
trang ô th  TP Pleiku. 

Công ty chú tr ng vi c nâng cao ch t l ng cung c p d ch v , m  r ng m ng l i 
cung c p n c s ch n v i ng i tiêu dùng. Thông qua các ho t ng u t  m  r ng, 
thay m i ng ng, l p m i ng h  n c, áp d ng công ngh  thông tin vào công tác 
qu n lý và d ch v  khách hàng,…GIALAI WATER ã cho th y nh ng thay i rõ r t v  
ch t l ng d ch v  n v i ng i tiêu dùng trên a bàn Tp. Pleiku. 

 b t k p xu h ng phát tri n c a xã h i và t n d ng nh ng thành t u trong ngành 
khoa h c k  thu t, công ngh  thông tin, Công ty có nh h ng trong vi c i m i máy 
móc thi t b , ng d ng khoa h c k  thu t vào quá trình s n xu t nh m nâng cao hi u qu  
ho t ng, nâng cao n ng l c c nh tranh c a Công ty. Bên c nh ó, H i ng qu n tr  
chú tr ng ch  o tri n khai có hi u qu  các ngh  quy t c a H QT v : giám sát hi u qu  

u t , ho t ng s n xu t kinh doanh, v n hóa doanh nghi p, ki m soát n i b , công tác 
qu n lý ngu n nhân l c,… nh m t c nh ng ch  tiêu t ra. 

V i c thù ho t ng trong ngành c p n c, là m t trong nh ng s n ph m thi t 



y u trong cu c s ng c a ng i dân, doanh thu c a GIALAI WATER ít ch u s  tác ng 
t  các y u t  kinh t  khác. Bên c nh ó, v i l i th  c quy n cung c p n c sinh ho t 
trên a bàn Tp.Pleiku, th  xã Ayunpa, t nh Gia Lai t o i u ki n thu n l i trong vi c phát 
tri n n nh và b n v ng c a Công ty trong t ng lai. 

V. Qu n tr  công ty 

1. H i ng qu n tr  

a) Thành viên và c  c u c a H i ng qu n tr  

Stt Thành viên  Ch c v  S  c  ph n có quy n 
bi u quy t/t  l  

01 Bà Nguy n Th  H ng H nh Thành viên H QT 0/0%

02 Ông Nguy n V n Thành Ch  t ch H QT 9.180.000/51%

03 Ông Nguy n ình Vinh Thành viên H QT 4.820.900/26,825%

04 Ông V  Hoành Thiên Thành viên H QT 3.605.000/20,028%

05 Ông Châu Ng c Tr ng Thành viên H QT 0/0%

b) Các ti u ban thu c H i ng qu n tr : Không có 

c) Ho t ng c a H i ng qu n tr  

Stt Thành viên  Ch c v  Ngày b t 
u/không 
còn là 

thành viên 
H QT 

S  bu i 
h p 

H QT 
tham 

d  

T  l  
tham 

d  
h p 

Lý do 
không 

tham d  
h p 

01 Bà Nguy n Th  H ng H nh Ch  t ch 
H QT 

 4 100%  
 

02 Ông Nguy n V n Thành Thành viên 
H QT 

 4 100%  

03 Ông Nguy n ình Vinh Thành viên 
H QT 

 4 100%  

04 Ông V  Hoành Thiên Thành viên 
H QT 

 4 100%  

05 Ông Châu Ng c Tr ng Thành viên 
H QT 

 4 100%  

 



Các Ngh  quy t c a H QT Công ty trong n m 2019: 

STT 
S  ngh  quy t/ 

Quy t nh 
Ngày N i dung 

1 
01/2019/NQ/H
QT 

12/01/2019

Phê duy t ph ng án k t h p thay th  ng gang 
D250 và ng gang D300 b ng ng nh a HDPE 
OD280 và HDPE OD315 ng Hai Bà Tr ng 
v i công trình di d i h  th ng c p n c sinh 
ho t thu c d  án Ch nh trang ô th  TP.Pleiku, 
t nh Gia Lai 

2 
02/2019/NQ/H
QT 20/02/2019

Thông qua th i gian, a i m t  ch c HC  
th ng niên n m 2019 
Thông qua n i dung trình C  th ng niên 
n m 2019 
Th ng nh t ch n Bà Tr ng Th  Thành là Th  
ký H QT 

3 01/2019/Q -
H QT 

21/03/2019

Quy t nh phê duy t thi t k  k  thu t thi công 
và t ng d  toán D  án: “ u t  m  r ng h  
th ng c p n c thành ph  Pleiku t nh Gia Lai – 
Giai o n 2” 

4 02/2019/Q -
H QT 

21/03/2019

Quy t nh phê duy t k  ho ch l a ch n nhà 
th u xây d ng công trình: “D  án u t  m  
r ng h  th ng c p n c TP.Pleiku, t nh Gia Lai, 
giai o n 2” 

5 
03/2019/NQ/H
QT 07/06/2019

Thông qua n t  nhi m i v i ch c v  Ch  
t ch H QT c a Ông Nguy n V n Thành và 
th ng nh t b u Bà Nguy n Th  H ng H nh gi  
ch c v  Ch  t ch H QT nhi m k  2017-2021 
t  ngày 07/06/2019 

d) Ho t ng c a thành viên H i ng qu n tr  c l p 

Các thành viên H QT c l p tham d  y  các cu c h p và các ho t ng c a 
H QT. Các thành viên tham gia xem xét, nghiên c u và óng góp ý ki n v  các v n  
thu c th m quy n c a H QT làm c  s  ban hành các Ngh  Quy t, Quy t nh liên quan. 

2. Ban Ki m soát 

a) Thành viên và c  c u c a Ban ki m soát . 

Stt  Thành viên BKS  Ch c v   
1 H  Th  Xuân Tr ng ban BKS 

2 Tr nh Th  Thanh Hà Thành viên BKS 
3 Nguy n Th  Qu nh Thành viên BKS 



b) Ho t ng c a Ban ki m soát 

Trong n m 2019, Ban ki m soát ã th c hi n úng trách nhi m, ch c n ng và 
nhi m v  c a mình. Phân công nhi m v  c  th  cho t ng thành viên  t ng l nh v c phù 
h p v i trình  chuyên môn c a mình, ti n hành ki m tra các ho t ng c a Công ty 
theo úng quy nh ã c c  th  hóa t i Quy ch  Công ty. C  th : 

- Giám sát ho t ng qu n tr  và ho t ng i u hành s n xu t kinh doanh c a H i 
ng qu n tr , Ban T ng Giám c theo Lu t Doanh nghi p và i u l  c a Công ty. 

Ki m tra tính phù h p c a các quy t nh c a H i ng qu n tr  và Ban T ng Giám c.  
- Theo dõi n m b t tình hình ho t ng SXKD th c t  v  s n l ng s n xu t, doanh 

thu, chi phí … thông qua các báo cáo nh k  c a t ng b  ph n có ch c n ng. 
- Th ng xuyên trao i v i H QT, BG  v  tình hình s n xu t kinh doanh, tri n 

khai d  án u t , thay th  ng ng và tình hình qu n tr  ngu n nhân l c. 
- Ki m soát tính trung th c và chính xác trong vi c ghi chép, ch ng t  k  toán, h p 

ng kinh t , h p ng xây d ng, h p ng lao ng nh m m b o tính úng n và 
minh b ch trong ho t ng tài chính.  

- T  ch c ki m phi u i h i ng c  ông th ng niên m b o công tác này 
c th c hi n nghiêm túc, chính xác và úng th  t c theo Lu t nh.  

3. Các giao d ch, thù lao và các kho n l i ích c a H i ng qu n tr , Ban giám 
c và Ban ki m soát 

a) L ng, th ng, thù lao, các kho n l i ích 

STT H  và tên Ch c v  
L ng, thù lao 

th c hi n n m 2019
1 Nguy n Th  H ng H nh Ch  t ch H QT 50.000.000 

2 Nguy n V n Thành 
Thành viên H QT kiêm 
T ng giám c 

432.800.000 

3 Nguy n ình Vinh 
Thành viên H QT kiêm 
Phó T ng giám c 

302.000.000 

4 V  Hoành Thiên 
Thành viên H QT kiêm 
K  toán tr ng 

250.000.000 

5 Châu Ng c Tr ng Thành viên H QT 36.000.000 

6 Ph m Xuân Hào Phó t ng giám c 266.800.000 

7 H  Th  Xuân Tr ng ban ki m soát 24.000.000 

8 Nguy n Th  Qu nh Thành viên Ban ki m soát       122.545.455  

9 Tr nh Th  Thanh Hà Thành viên Ban ki m soát      160.200.000  

b) Giao d ch c  phi u c a c  ông n i b : Không có. 



c) H p ng ho c giao d ch v i c  ông n i b : Không có 

d) Vi c th c hi n các quy nh v  qu n tr  công ty 

Công ty chú trong th c hi n t t nh ng quy nh liên quan n qu n tr  công ty. 
Công ty xây d ng i u l  và Quy ch  n i b  v  qu n tr  công ty ã trình thông qua i 
h i c  ông thông qua ngày 18/05/2018. 

VI. Báo cáo tài chính 

1. Ý ki n ki m toán 

Trích v n b n s  173/2020/BCKT-BCTC/CPA VIETNAM ngày 11/03/2020 c a 
Công ty TNHH Ki m Toán CPA VIETNAM v  Báo cáo ki m toán Báo cáo tài chính cho 
n m tài chính k t thúc ngày 31/03/2019 c a Công ty c  ph n C p thoát n c Gia Lai 
( ính kèm) 

Ý ki n ki m toán viên: 

“Theo ý ki n c a chúng tôi, Báo cáo tài chính kèm theo ã ph n ánh trung th c và h p lý, 
trên các khía c nh tr ng y u, tình hình tài chính c a Công ty t i ngày 31 tháng 12 n m 
2019 c ng nh  k t qu  ho t ng kinh doanh và các lu ng l u chuy n ti n t  trong n m 
tài chính k t thúc cùng ngày, phù h p v i Chu n m c k  toán Vi t Nam và Ch   k  
toán doanh nghi p Vi t Nam và các quy nh pháp lý có liên quan n vi c l p và trình 
bày Báo cáo tài chính. 

2. Báo cáo tài chính c ki m toán 

Báo cáo tài chính ki m toán ính kèm 

XÁC NH N C A I DI N THEO PHÁP LU T C A CÔNG TY 
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