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THONG TIN CHUNG

1. Théng tin khai quét

e Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN THUONG MAI VA CONG
NGHIEPVIET NAM (VICS)

 Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép s6: 88/UBCK-GP do Uy ban Chimg kho4n Nha nuéc
cép ngay 11/01/2008

e Vén diéu 1é: 341.333.000.000 dong

e Von diu tu clia chi s¢ hiru: 341.333.000.000 dong

e Diachi: Villa 3, 2 Bis Nguyén Thi Minh Khai, P. Pa Kao, Q. 1, Tp. HCM

e S84 dién thoai:028-39110788

e S0 fax:028-39110789

e Website:www.vics.com.vn

e Ma co phiéu : VIG (san GDCK HNX)

< Qud trinh hinh thanh va phdt trién

v

11/1/2008 Cong ty c6 phan Chimg khoén Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VICS) duoc
chinh thite cap phép thanh 1ap va hoat dong theo Gidy phép sb 88/UBCK-GP cita Uy ban Chimg
khoan Nha nudc;

27/3/2008 Tr¢ thanh thanh vién cua S¢ giao dich Chimg khoan Ha N6i (HNX) theo Quyét dinh
s6 113/QD-TTGDCKHN ngay 26/3/2008 ciia HASTC;

11/4/2008 Tr¢ thanh thanh vién cua S& Giao dich Ching khoan TP Ho Chi Minh (HOSE) theo
Quyét dinh s6 76/QD-SGDHCM ngay 8/4/2008 ctia HOSE;

27/6/2008 Thanh l4p va khai trwong Chi nhanh TP HCM theo Quyét dinh sé 447/QD-UBCK
ngay 27/6/2008 ciia UBCK NN;

16/10/2009 Dai hoi cb déng bt thuong 2009 thanh cong, thong qua cac Nghi quyét quan trong
la niém yét c6 phiéu VICS tai HNX va tang vén diéu 1¢ 1én trén 300 ty ddng;

1/12/2009 Chinh thirc chao san niém yét ¢6 phiéu VICS tai S& giao dich chimg khoan Ha Noi
(HNX) v6i méa chimg khoan VIG;

7/9/2010 VICS vinh dy 1a mét trong s6 100 doanh nghiép niém yét duoc trao tang giai thuong
“Thwong hi¢u Chimng khoén Uy tin - 2010;

11/10/2010 Bugc chip thuin sira d6i, bd sung Gidy phép thanh lap va hoat dong véi mic vén
diéu 1¢ méi 1a 341,333 ty ddng, du diéu kién bao lanh phat hanh chimg khoan,

7/4/2011 VICS vinh dy 1a 1 trong 113 doanh nghiép duoc nhan Béng khen cta Chu tich UBND
thanh phé Ha Noi theo Quyét dinh s6 1637/QD-UBND vé viéc khen thuéng thanh tich cong tic
ndm 2010 khdi doanh nghiép trén dia ban Ha Noi.

Bdo cdo thwong nién 2019 Trang 1
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5!7.’2011 VICS vmh du- la mot trong 37 doanh nghiép doat giai thuong cude Binh chon Bao cao
Thudng nién T6t nhat nam 2011 trong tong s6 hon 600 bao céo thuong nién cla ce doanh nghiép
niém yét trén ca hai san HSX va HNX.

25/5/2013 Pai hoi dong C6 dong Cong ty thuong nién 2013 thanh cong tot dep. HDQT va Ban
Kiém so4t nhiém ky mdi 2013-2019 da duge céc cb dong bau tai Pai hoi nay.

30/9/2013 Chip thuan thay dbi dia diém dat tru sé chinh ctia Cong ty theo Gidy phép didu chinh
s6 42/GPDC-UBCK ngay 30/9/2013 ciia Chii tich UBCKNN vé viéc diéu chinh gidy phép thanh
l4p va hoat dong cua Cong ty.

30/9/2013 Chap thuédn thay ddi dia diém va ddi tén Chi nhanh Tp. HCM thanh Chi nhanh Tp. Ha
Noi theo Quyét dinh s6 591/QD-UBCK ngay 30/9/2013 cia UBCKNN vé viée stra d6i quyét dinh
thanh ldp Chi nhanh Cong ty chimg khoan.

21/9/2014 T6 chie thanh cong Pai hi dong cé dong thudng nién Cong ty nam 2014.
06/11/2014 UBCKNN chép thuén cho Cong ty dwoc thay dbi dia diém Chi nhanh Ha Néi va
ngudi dimg dau Chi nhanh Ha Ngi theo Quyét dinh s6 871/QD-UBCK ngay 06/11/2014 ciia Cha
tich UBCKNN vé viéc sira d6i quyét dinh thanh lap chi nhanh c6ng ty chimg khoan.

15/01/2015 UBCKNN chép thuin dong ctra Phong Giao dich Tran Duy Hung tai tf"mg 5, toa nha
Grand Plaza, 117 Tran Duy Hung, quan Cau Gidy, Ha Ngi theo Quyét dinh s6 28/QD-UBCK
ngay 05/01/2015 ctia Cht tich UBCKNN vé viée déng cira Phong Giao dich Tran Duy Hung.
15/01/2015 UBCKNN chép thuan cho Cong ty thanh l4p Chi nhanh Ha Thanh theo Quyét dinh
s6 29/QP-UBCK ngay 05/01/2015 ciia Chii tich UBCKNN vé viéc thanh 14p Chi nhanh.
15/01/2015 UBCKNN chap thuan cho Chi nhanh Ha Thanh cta Cong ty dugc thuc hién hoat
dong luu ky chimg khoan theo Quyét dinh sb 30/QD-UBCK ngay 05/01/2015 ctia Chu tich
UBCKNN vé viéc chép thuan cho CN Ha Thanh duoc thue hién hoat dong luu ky chimg khoan.
23/05/2015 VICS Tb chirc thanh cong Pai hoi ddng cb dong thuomg nién Cong ty nim 2015 (triéu
tap lan 2)

23/4/2016 VICS t6 chirc thanh congPai hoi dong cb déng thuomg nién Cong ty nam 2016
27/05/2017 VICS 6 chirc thanh cong Pai hoi ddng ¢ dong thuong nién Cong ty ndm 2017
26/5/2018 Tb chirc thanh cong Dai hoi dong ¢b dong thudomg nién Cong ty ndm 2018, HDPQT va
Ban Kiém soat nhiém ky mai 2018-2023 da dugc cac cb dong bau tai Dai hdi nay

24/9/2018 To chiic thanh cong Pai hoi dong cb dong bét thuong Cong ty ndm 2018. HPQT va
Ban Kiém so4t nhiém ky 2018-2023 xin tir nhiém vi Iy do ¢4 nhan va bdu HPQT, Ban kiém so4t
thay thé nhiém ky 2018-2023 da duge céc cd dong thong qua tai Pai hdi nay.

8/6/2019 VICS 6 chirc thanh cong Pai hoi dong 6 dong thudong nién Cong ty nam 2019.

Bdo cdo thwong nién 2019 Trang 2
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2. Nganh nghé va dja ban kinh doanh:

= Nganh nghé kinh doanh: Céng ty Cé phan Chimg khoén Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam (VICS) 14 t6 chire tai chinh kha uy tin tai thi tmorng Viét Nam, cung cip da dang céc san
pham dich vy tai chinh theo tiéu chuan Quéc té bao gdm:

* dich vu chl’mg khoan

VICS cung cip cho nha diu tu céc dich vu m6i gidi chimg khoan, luu ky chimg khoén, tuw
van déu tu chimng khoén dya trén nén tang cong nghé thong tin hién dai va déi ngii nhan su chuyén
nghiép.

* dich vu ngﬁn hang diu tw va tw vin tai chinh doanh nghiép

VICS cung c¢ip cho céc doanh nghlep c4c san pham dich vu da dang va chat luong cao bao gom:
Tu van ¢6 phan hoa, sap xép tai co cdu doanh nghiép, tu van niém yét chu'ng khodn, tu vin mua ban
sap nhap (M&A), két ndi va xic tién diu tu. .. cting nhiéu dich vu tw v4n tai chinh hitu ich khéc:

* nghién ciru phén tich va tw vin diu tw

VICS cung cap cac san phidm nghién ctu phan tich chuyén nghiép théng qua cac bao céo
phén tich co ban ¢6 phiéu, phan tich kinh té, phén tich thi trudong tir d6 hd trg déc lyc cho hoat dong
dau tr va tu vin chién Iuge dau tu hitu hidu cho cdc nha du tu.

* hoat dong dAu tu tai chinh

VICS ¢6 hoat dong déu tu ning dong thong qua cac hinh thirc ddu tu tai chinh da dang nhu: Dau
tu tu doanh ching khoan, dau tu chién luoc vao céc ¢d phiéu tiém ning, diu tu tai chinh vao cac du
an kha thi theo quy dinh cua phép lut.

Trong do, dich vu chimg khoén, bao gom méi gi6i chimg khoan va tw van dau tu ching khoan,
v tu vén déu tu chu'ng khodn la hoat dong kinh doanh chinh ciia VICS ( chiém trén 10% téng doanh
thu trong 2 ndm gan déy)

Dia ban kinh doanh: VICS hoat dong chii yéu & hdi sé tai Thanh Phé Hd Chi Minh va 2 chi nhanh
tai Thanh Phé Ha Noi
e Héi so chinh:
Dia chi: Villa 3, s6 02 Bis Nguyén Thi Minh Khai, P. Pa Kao, quan 1, Tp. HCM
Tel : (84-8) 3.9110788 Fax : (84-8) 3.9110789
Hotline: 08-39105555

e Chinhanh Ha Thanh;
Dia chi: Ting 4, Tda nha Ha Thanh Plaza, 102 Théai Thinh, quin Béng DPa, Ha Noi
Tel : (84-4) 35148838 Fax : (84-4) 35148768 Email: info@vics.com.vn

* Chinhinh Thanh phd Ha Ngi
Dia chi: Tang 8, thap B, Toa nha Séng Pa dwong Pham Hung Nam Tir Lién, Ha Noi
Tel : (84-4) 35148766 Fax : (84-4) 62566966 Hotline: (84-4) 35149999

Bdo cdo thwong nién 2019 Trang 3
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3. MG hinh quan tri, t6 chitc kinh doanh va b§ may quén ly
* MO0 hinh quén trj

VICS ap dung m6 hinh quan tri phi hop véi xu huong hién dai nham tao nén tinh linh hoat
nhung an toan trong hoat déng, c6 co ché bao cdo dinh ky, bét thudng va gidm sat chéo. Cu thé
md hinh theo chire ning gém: Dai hoi Ddng c¢b dong; Ban Kidm soat, Hi dong Quan tri; thanh
vién Hoi ddng quan tri chuyén trach Quan tri rii ro, Kiém sodt ndi by, Ban Diéu hanh dimg déu

la Tong Giam déc, cac Gidm dée b phan chirc ning.
e Co ciu by mdy quén ly

Co céu 6 chire ciia Cong ty dugc xdy dyung trén nguyén tic phén cong va chiu trach nhiém theo
timg nhém chiic ndng cdng viée, c6 mbi quan hé chit ché véi nhau. Tong Gidm déc quan 1y,
diéu hanh thong qua viéc chi dao, theo dai, phén cép, iy quyén dé giai quyét céc cong viée lién
quan dén hoat don g cua cdng ty dam béo thong sudt, hiéu qua.

Bio cdo thuwéng nién 2019 Trang 4
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4. Pinh hwéng phat trién
% Muc tiéu ciia Céong ty
Phat trién va sang tao cic san phim va dich vu tai chinh hé trg dé thu hut khach hang trong va
ngoai nudc trén co s& tuan thu céc quy dinh phap luat hién hanh.
% Chién Lwgc Ph4t Trién

+ Xly dung VICS tr¢ thanh mét cong ty chimg khoan ¢6 hé théng cong nghé thong tin hién dai
va ning luc giao dich tryc tuyén manh trén thj trudmg.

+ Phat trién mang lui chi nhanh, phong giao dich tai cac d6 thi 16n ¢6 thi truong khach hang
t6t, hoat ddng hiéu qua theo hudng tu chu kinh doanh.

+ Xay dung VICS tro thanh mét nha cung cap uy tin vé dich vu chimg khoan va giai phép tai
chinh, ¢6 nang lyc nghién ctru phan tich, tr vin dau tu chuyén nghiép, di kha ning dap ing
yéu cau cao nhét cia khéch hang,

+ Xdy dyng VICS tré thanh nha tu vén cd phin héa, IPO, tw vAn niém yét c6 uy tin, hé tro hiéu
qué cho tién trinh c6 phan hoa va tham gia TTCK cia hé théng doanh nghiép tai Viét Nam.

+ Hoat dong dau tu tur doanh chimg khoan chu dong va hiéu qua cao; Tim kiém va dau tur chién

luge vao céc cong ty c6 tai san gid tri, c6 tiém ning phat trién dé dua 1én niém yét trén TTCK.,

+ Hudng t6i tré thanh mot trong 30 cong ty c6 thi phan hang déu trén thi truong.

+ Vuot qua khé khin cua thi trudmg, hudng téi sy phiét trién bén vimg, lam lgi cho nha dau tu,
dong gop cho ngén séch Nha nuéc, dong gép va chia sé loi ich cho cong ddng va xa hi.

+ Xay dung doi ngii nhén sy VICS dat t6i cac chuén muc cao nhat vé chuyén mon nghiép vu,
ning lue cung cip dich vu va kha nang quan tri doanh nghiép hién dai

5. Ciacriiro

Trén co so danh gia mot céch téng quan, VICS nhan thdy cac rii ro anh huéng dén hoat dong

kinh doanh nhur sau:

* Riii ro hé théng.

Con duoc goi 14 i ro thi truong. Rui ro hé théng lién quan dén cac yéu td anh hudéng dén nén
kinh té hay dén phan khic thi truomg chimg khoén. Rui ro ndy anh huéng dén tit ca cc cong ty bat
ké tinh trang tai chinh hogic quan 1y cia cong ty. Tiy thuge vao du tu, né co thé lién quan dén yéu té
quc té cling nhu 14 cac yéu t6 noi dia.Bao gom céc bién dong vé kinh té, rii ro 13 sudt, rii ro lam

phat, rti ro tién té va riii ro chinh tri x& hoi.

Bdo cdo thwong nién 2019 Trang 6
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Bién dong kinh té:kinh té c6 anh huéng tryuc tiép va gian tiép dén hoat dong san xuét kinh doanh
cua tat ¢4 cac doanh nghiép dang hoat dong trong nén kinh té, thong qua c4c co ché tac dong dén toc
d6 tang truong GDP, lam phat, 1ai suat va ty gid hoi dodi..., d#c biét c¢6 anh huémg trye tiép, tic thi
d6i voi céc to chirc hoat dong trén Thi Truong Ching khoan (TTCK) nhu cdc td chire tai chinh, quy
déu tu, cong ty chimg khoén.

Nhimng bién dong vé& chinh tri x4 hoi cing anh huong khong nho dén hoat dong kinh doanh cta
céc doanh nghiép no6i chung va cic té chire hoat dong trong thi truong ching khoan néi riéng.

Rui ro hg thong ndm ngoai pham vi diéu chinh ciia doanh nghiép. Do dé, cdc doanh nghiép noi
chung va VICS noi riéng chi c6 thé sir dung céc bién pahps phong ngira 1a lam tot ¢6ng tac du béo,
tién liéu cdc tinh hufmg va chu dong trong hoat dong kinh doanh ctia minh, tranh bi cac yéu té trén
anh hudng.

0 T S

¢ Riii ro cy thé.

Cling dugc goi 14 ri ro phi hé théng, rui ro cu thé 1am anh hudng dén it s6 luong cong ty hoac
d4u tu hon. Nhin chung, rti ro cy thé lién quan dén khoan diu tu vao mot san phdm, cong ty hay nganh
cOng nghiép dic thu. Rui ro cu thé bao gdm rui ro quan 1y, rui ro phap 1y, rii ro cua bén thi ba va rii

ro tin dung. .. A

C6 thé néi ring, tir khi TTCK duge thanh 14p va di vao hoat dong dén nay,céc co ché chinh séche
phét trién chimg khoan luén duge stra dbi bd sung hoan thién cho phu hgp véi timg giai doan phat
trién,timg budc tiép can véi thong 1& qudc té. P6 chinh 1a mot trong nhitng nguyén nhén giup TTC
Viét Nam ngay cang phat trién, on dinh va viing chéc. Tuy nhién, hé théng phap luat diéu chinh thi
trudmg van con long léo, thiéu sur dong b va chua bao quét hét duoc cac van @& moi nay sinh trén
TTCK ciing nhu vige chdm tré ban hanh c4c van ban huéng dén thi hanh dudi Luat gy ra nhidu khé
khan trong cong tic quan ly,4p dung...Gay can tré hoat dong ctia cac doanh nghiép.

Rui ro quén ly 1a nhitng rui ro dugc sinh ra do c4c nhan t6 nhu doi ngfl nhan vién, hé théng cong
nghé cua cdng ty,céc téc dong khéch quan khac... bao gdm ca nguyén nhan khach quan va nguyén
nhén chu quan.

Dé han ché cac rui ro nay & mic thap nhat, VICS da thuc hién ddy du céc nguyén tic vé quan
trj va kiém soat riii ro, chi trong dau tu céc cong nghé hién dai, phan mém giao dich tién tién c6 do
an toan cao... Mit khéc, dao tao ning cao nghiép vu va dao dic nghé nghiép cho Can bd nhan vién,
tuan thu nghiém ngit cac quy trinh di duoc ban hanh... Vi thé, nam 2019,VICS da khéng ¢6 rii ro

nghiém trong nao xay ra.

Bio cdo thwong nién 2019 Trang 7
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S6: HA72019/CV-VICS

Viv: Gidi trinh chénh léch cdc chi tiéu trén Bdo cdo
kiém todn nam 2019 va bién dgng loi nhudn

Kinh givi: -

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Uy ban Ching khosin Nha nuwée

- 8¢ Giao dich Chirg khodn TP HCM
- S& Giao dich Chimg khoan Ha Nji
- Quy Cb déng

Doc lap - Ty do - Hanh phiic

TP Hé Chi Minh, ngay 30 thdng 03 ndm 2020

- Cén ctr Thong tu 155/2015/TT-BTC ciia Bé tai chinh ngay 06/10/2015 vé viée cong bd
thong tin giai trinh sy khac biét ctia s6 li¢u tai chinh tai Bo cdo kiém todn nim 2019 voi

Béo cdo tai chinh quy 4 nim 2019 do cong ty tu lap.

- Can cr Bdo cao tai chinh quy 4/2019 do Cong ty tu lap;
- Can cu Béo c4o kiém todn nam 2019 duoc kiém toé4n bai Cong ty TNHH Hang kiém todn
AASC phét hanh ngay 25/03/2020:

1. Cong ty CP Chimg khoan Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam xin gii trinh sy chénh
léch 6 liéu cia Bao céo kidm todn nim 2019 va Béo cao quy 4/2019 Céng ty tu lap nhu

sau:
I S6 ligu BCTC - "
T dNuf'l'g quy 4/2019 cong i‘;:f;‘ofl’fg Ch(‘;';_‘;l';?“h Gidi trinh
3 ty lap (1)
Do ké toan tinh todn va
Tong tai xéc dinh nham gia von
1 san 210.379.258.881 | 212.106.668.451 1.725.409.570 céc khoan hop dong tu
van phai trich 1ap trong
nam 2019. Do vay cdc
khoan chi phi phai tra
. va chi phi tra truée sau
2| NBOM 510379258881 | 212106668451 | 1.725.409.570 Kiem toén ting |én, lim
von tang ngudn von va tai
san. v ngudn von cuia
cong ty. |
Do hai chi tiéu trén
Lo thay ddi, dan dén chi
i phi trong ky sau kiém
saia thud todn giam mot phan, )
3 chus (165.700.928.242) | (165.213.5 18.672) (487.409.570) | nén loi nhuénxsau thug
phén chua phénkphoi trén
héi bao cdo kiém todn
P chénh léch so véi Bao
cdo cong ty tu lép.

2. Su bién dong giam hon 10% cua loi nhuén sau thué cia Bdo céo kiém toan nam 2019 so
v&i ndm 2018 va 13 hon 23 ty déng:
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L. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat d9ng kinh doanh

Nim 2019 Ia nam ma Cong ty tiép tuc phai déi mit véi nhiéu kho khan, théch thire, Do dic tha
VICS 1a mét cong ty chitng khodn dai chiing véi hiu hét cac cb déng nho 1€, khéng ¢6 su hau thudn
ndo vé ngudn vén va cac loi thé kinh doanh tlr m¢t ngan hang hoiic tap doan kinh t& manh nao do. Tuy
¢6 su chi dao, diéu hanh cua Ban biéy hanh, sy gidm sét chit ché caa HDQT cuing nd luc ciia toan thé
CBNV Coéng ty nhung nim 2019 cong ty chi dat doanh thu 6,6 ty dong, khong dat ké hoach kinh doanh
nam 2019 theo nghj quyét ctia Dai hoi déng Cé déng da dé ra.

2. Cong tic t6 chire nhan sy va b may hoat dong

Ban diéu hanh

Cac thanh vién Ban Téng Gidm déc vao ngay lép bdo c4o nay nhur sau:

Ong Nguy&n Xuan Bidu

Ong Té Thanh Vinh

Tong Giam déc, Nguoi dai dién theo phap lujt

A~ e\

Phé Tong Giam dbc kiém Gidm déc Chi nhanh Ha Thanh

DOI NGU NHAN SU CHU CHOT KHOL PHONG, BAN

KHOI QUAN LY GIAO DICH VA
KINH DOANH DICH VU CHUNG KHOAN

Ong Té Thanh Vinh Pho Téng Gidm dbc phu trach Khéi Msi giéi & KDCK
KHOI TU VAN TAI CHINH DOANH NGHIEP
Ba NguyénThj Thu Hiing Phu trach Khéi Tu vén

Ong Tb Thanh Vinh

KHOI PHAN TiCH DAU TU

Pho Téng Gidm dbc phy tréch Khé;

Ba Vii Huyén Tram

KHOI TAI CHINH - KE TOAN

Ké todn truong kiém Truéng Phong Tai chinh — K& toan

Ong NguyZn Xuin Phap

KHOI CONG NGHE THONG TIN

Truéng bd phan IT

Ong Nguyén Thanh Vinh
Bdo cdo thuéng nién 2019

KHOI KIEM SOAT NOI BO VA QUAN LY RUI RO

Truong Ban Kiém sodt Noi b tryc thudc Téng Gidm déc

Trang 8
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CHI NHANH THANH PHO HA NOI

Ba Pham Thj Hong Nhung  Gidm dbc Chi nhénh

CHI NHANH HA THANH

Ong Té Thanh Vinh Gidm ddc Chi nhénh

Luodng trude duge nhiing kho khin cia thi trudmg tai chinh, chimg khoan tir cudi nam 201 8, dugc
sur chi dao va gidm sat cuia HPQT, nam 2019 Ban Diéu hanh tiép tuc trién khai cac bién phap nham
co cau lai by mdy nhén sy va c¢dng tac diéu hanh theo huéng chuyén nghiép hoa hoat dong, dap ung
doi hoéi canh tranh ngay cang khic kiét cia thi truomg tai chinh ching khoan. Pén thoi diém
31/12/2019, VICS ¢6 02 chi nhanh tai Ha Noi

So lwong, chit lwgng CBCNYV va chinh sich déi véi ngwdi lao dgng

Téng s6 nhan vién dang lam viée tai VICS bao gdm ca cong tac vién tinh dén thang 12 nim 2019
1 28 nhan vién, giam 2 ngudi so véi nim 2018. Toan by cdn b nhén vién trong Cong ty VICS déu
duoc huong diy du céc chinh séch bao hidm xa hoi va bao hiém y té. Luong cuia cac can bd nhan vién
kinh doanh tryc tiép dugc chuyén dbi sang hinh thirc nhan lwong khoén cé tinh canh tranh cao va
khuyén khich ngudi lao dong chi dong, ning dong trong cong viéc. Ngoai ra, hoat dong Cong doan
Céng ty rit manh nhdm béo vé quyén loi ngudi lao dong. Cong ty ciing tham gia, hudng img cng tac
Doan Thanh nién, hoat dong cia Céng doan cdp co s& cling nhu td chite cho cén b nhan vién tham
gia céc khéa hoe, dao tao & trong nuée. .. thue hién ddy du céc bdo cdo, ché dd dang ky Noi Quy lao
dong, tham gia cac hoat dong khéc theo yéu cau cuia co quan quan ly lao dong dia phuong. Thu nhép
binh quén ciia nhan vién la 12.350.000 ddng/ngudi/thang

V6i nhén thirc nguon nhan lyc 1 yéu t§ quan trong, quyét dinh thanh cong cua doanh nghiép
hoat dong trong linh vurc dich vu chimg khoén, VICS da chii trong khau tuyén dung, dao tao va dao
tao lai nham thu hat, tan dung d6i ngii 1anh dao ciling nhu chuyén vién c6 trinh d9 va kinh nghiém.

B§ mdy lanh dao HDQT, Ban diéu hanh cia VICS gdm nhiéu chuyén gia c6 trinh d6 cao trong
linh vire quén trj kinh doanh, tai chinh ngén hang, c6 kinh nghiém, tim nhin va quan 1y lau nam trong
linh vye tai chinh, ching khodn, diu tur.... Céc cén bd quan ly khdi, phong, ban déu c6 cac chung chi
hanh nghé chuyén mén va déu la nhimg ngudi cé nhiéu kinh nghiém vé moi gioi, tu van, phén tich va
dau tur chimg khoan, dwoc dao tao sau vé tai chinh, chig khoén, ké toan va kiém toan tai cac truong

Dai hoc danh tiéng trong nude va quc té,

Bdo cdo thwong nién 2019 Trang 9
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Véi chién luoc nhan sy ding dén, VICS s& tiép tuc thu hat duoc nhidu nhén su gidi, c6 kinh
nghiém chuyén siu vé 1am vigc 6n dinh tai Céng ty. Hién nay, ddi ngfl cén bg lanh dao va chuyén vién
dic biét 1a cac can b céc bo phan chuyén mon nghiép vu hiu hét 1a cén bé tré nhung da c6 nhidu nam
cong tac gén b6 tai cong ty. Qua d6 gitp Cong ty dam bao su bén dinh va thong suét trong quan ly véan
hanh nghiép vu, dat nang suét lao dong va hiéu qua cong viée cao.

Bén canh viéc thu hit nhén tai, VICS cling ch trong xdy dung mirc luong, thuéng hop ly, méi
truong lam vige chuyén nghiép, canh tranh lanh manh dé phét trién, khing dinh ban thén, gitip nhan

vién toan tam, toan y cho sw phét trién chung ciia Cong ty.

TAm nhin chién luge va trinh d§ quan tri ctia Ban linh dao, tinh chuyén nghiép va chat lrong
chuyén mén nghiép vu ciia nhan vién cing sy dong long nhét tri vi muyc tiéu phat trién chung ciia Cong
ty dd, dang va s& la dong luc chinh gitip VICS vuot qua cac khé khan thach thie, phat trién bén vimng,
tang trudng cao trong thoi gian téi.

3. Tinh hinh Tai chinh

Don vj: Ti dong

Chi tidu 2019 2018 Ty 1€ 2019/2018
Téng doanh thu 6.5 6.6 101.53%
1I()]::rcmh thu tir hoat dong méi gii chimg 43 31 72.09%
oan

Doanh thu hoat dong dau tur CK, hop tac

kinh doanh chimg khoan S 06 e
Doanh thu hoat déng tur vn 0.7 2.5 357.14%
Loi nhuén truée thué 0.4 0.3 75.00%

Bido cdo thuwéng nién 2019 Trang 10
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4. CO CAUCODPONG

* Co cliu ¢b dong:

\E| = = -

Co déng trong nwée Cb déng nwére ngoai Téng
Danh muc m— o =
— yle ST e yle sl ong
Gia trj %) Gia tri (%) Gia trj (%)
Téng vén chii i 99,68% 0,23% | 341.333.000.000 | 100%
hiru 340.540.000.000 | ~° 793.000.000 e
1. C6 déng nha nwée 0
2. C6 déng dic bigt
HPQT 0 0
Ban Gidgm ddc 0 0
Ban kiém so#t 0 0
Ké toan trwomg 0 0
A A - A
d 1
Co dbng sang lap 0 0
Téng 0 0
3. C6 déng khac 340.540.000.000 | 99,68%

1. Bio cio két qui hoat dgng Niim 2019

* Hogt dpng moi gidi chirng khodn
Trong nim 2019, doanh thu hoat dong mbi gidi dat 3.1 ty ddng chi dat 72.09% so v&i nam
2018. Ty trong thi phan méi gi¢i cia VICS vAn con nho, nguyén nhén chi yéu 1a dén thei didm

BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC

31/12/2019 VICS vén chua thé tiép can duge ngudn vén tin dung dé hop tac véi nha dau tur va

chua dugc thuc hién hoat dong Margin.

¢ Hogt dgng twr vin tai chinh doanh nghigp
Doanh thu hoat ddng tur vén tai chinh doanh nghiép dat 2.5 ty dong dat 357.14% so véi nam
2018. Hau hét cac hop ddng tw vén ciia cOng ty mdi dimg lai & cac nghiép vu thong thuong

nhu tu vén niém yét, tang vén, d4u gid c6 phén, tu vén t chire PHDCP... chiu ép lyc canh

Bdo cdo thuong nién 2019

Trang 11

w! J N

M



VRS & coneTvcipHincunG oA THIOG MAIUA CONG NGHIER VET nAM

SECURITIES VIETNAM INDUSTRIAL & COMMERGCIAL SECURITIES CORPORATION - VICS

tranh gidm gia rét 16n tir rit nhidu cdng ty chimg khoan khac trén thj truong. Cong ty chua tiép
cdn duoc céc hop dong 16n 6 kha ning mang lai gié tri gia tang cao nhu cdc hop dong vé tai
co cdu chién luge doanh nghiép, thu xép ngudn vén va csc hop dong v& M&A.... Tuy nhién
cong ty da ky duge nhitng hop déng tu vén hop nhit, tw vAn téi ciu tric doanh nghigp.

* Hoat dong hop tic kinh doanh ch ung khodn

Doanh thu tir hoat d6ng dau tu chimg khoan va hgp tic kinh doanh chimg khoén nim 2019 dat
0.6 ty dong (chit yéu 1a doanh thu tir hoat dong hop téc kinh doanh chimg khoén hay dich vy
tai chinh khéc) chi dat 54.54 % so véi nam 2018. C6 thé ne; day la mang hoat dong tao ra
doanh thu chu yéu va bén virng d6i véi mdt cong ty chitng khoan c6 mang ludi khach hang 6n
dinh va cé kha nang kiém sodt rii ro tét, Tuy nhién nhu da dé cép & trén, trong sudt nim 2019
cong ty gan nhu khong thé tiép can duoc véi cac ngudn vén tir cdc t chire tin dung va ngin
hang trong khi ngudn vén ciia cong ty han hep.

* Hogat dpng ty doanh va diu tw g6p von
Trong nam 2019, VICS tiép tuc thyc hién co céu lai danh muc hién c6 clia cdc nam trude ton
dong. Tuy nhién truéc ap lyc phai thanh toan ng dén han d6i véi khoan no ctua Coéng ty TNHH
MTV Biu tu va PTNN Ha N¢i va mét sb t4 chirc, cé nhan c6 lién quan khac, dong thoi phai
dam béo tinh thanh khoan hang ngay dé6i voi hoat dOng giao dich ching khoan déi véi Nha
dau tu trénh tinh trang mét thanh khoan dé v& nhu mot sb cong ty ching khoan khac trén thi
truong nén hoat dong nay han ché.

* Hogt djng diu tw va pht trién h¢ théng CNTT
Nam 2019,VICS trién khai hé théng Quan ly thong tin va giao dich truc tuyén méi véi nhidu
tién ich hon nhém d4p g ti da yéu cdu cia Nha diu tu.

» Cong tic té chirc nhan sw va by mdy hogt djng

Viée co cu td chire va tuyén dung nhan sw van dam bao hoat dong cong ty dugce van hanh mot
céch 6n dinh va phét trién. Dén thoi didm hién nay VICS ¢6 02 Chi nhanh tai Ha Noi 1a chi
nhénh Ha Néi va chi nhanh Ha Thanh.

3. Ké hoach chi tiéu kinh doanh nim 2020

* K¢éhoach kinh doanh nim 2020:
K& hoach kinh doanh ndm 2020 duoc trién khai cu thé theo céac mang hoat dong trén co s& dinh
huéng phit trién kinh doanh duge néu chi tiét tai Bao cdo cia Hoi dong quan tri.

Bio cdo thuong nién 2019 Trang 12
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Céc chi tiéu ké hoach nim 2020:

Don vi: 1y dong

—

Thyc hién K¢é hoach

STT | Chi tiéu niim 2019 nim 2020
A | Tong doanh thu 6.6 10.5
I | Doanh thu kinh doanh 3.1 10.5
1 Doanh thu tir hoat déng mé;i gidi 0.6 4.6
2 | Doanh thu hoat dong ty doanh, dau tu tai chinh khac 25 X0
3 | Doanh thu hoat dong tur van 03 3.0
4 | Doanh thu khac 6.6 0.2
B | Tong chi phi 30.5 8.3
I | Chi phi kinh doanh 5.3 6.8
Il | Chi phi quan Iy doanh nghiép 24.5 2.5
IIT | Lgi nhudn khac 0.7 0.3
C | Loi nhuén truée thud (23.9) 1.1
D | T suat lgi nhugn trén von didu I¢ (7.00)% 0,3%

L
* Cac gii phap chinh @& thye hi¢n chi ticu k hoach niim 2020

- Tang ty trong thj phan moi gi6i: dua ra céc dich vy

canh tranh trén thj truong.
- Dy manh hoat dong tir van, chi dong tiép can véi céc doanh nghiép.

- Tich cuc 1am viée, dam phén véi cac ngan hang,

dong hop tac kinh doanh véi khach han g.

gid trj gia tdng cho khéch hang, tang tinh

td chire tin dung d c6 ngudn vén phuc vu hoat

- Phét trién mang t vAn dau tu, coi day I3 mii nhon dé thu hit khéch hang.
- Dao tao, nang cao trinh d0 cua doi ngii can bé, nhan vién trong Cong ty.

III. PANH GIA CUA HOI DONG QUAN TR] VE HOAT PONG CUA CONG TY

1. Két qua hoat dgng kinh doanh 2019:

Vé phia VICS, nam 2019 13 nim ma Cong ty tiép tuc phai déi mat véi nhidu khé khan, thach
thire. Do dgc thu VICS 12 mét cong ty chimg khoén dai chiing véi hau hét céc cb déng nho 1¢, khong
¢6 sy hau thuan nao vé ngudn vén va cdc loi thé kinh doanh tir mét ngén hang hodc tap doan kinh té
manh nao d6. Duéi sy chi dao, diéu hanh ciia Ban Pidy hanh, sy gidm sat chat ché ciia HDQT cling
nd Iy ciia toan thé, nim 2019 VICS chi dat 6.6 ty dong doanh thu, khong dat ké hoach, chi tiéu nhiém
vu kinh doanh nim 2018 theo nghi quyét ciia Dai héi dong CH dong da dé ra.

Bio cdo thuomg nién 2019 Trang 13
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2. Dinh hwéng phat trién cong ty nim 2020

Nam 2020 dy kién s& khoi sic hon ctia nén kinh té cling nhu TTCK, tuy nhién trude nhitng thach
thiic nan giai vé kha nang phuc hdi va phét trién cia nén kinh t€ trong nudc, cac téc dong tiéu cuc tir
nhimg hé luy, bat cap trong chinh séach quan 1y va diéu hanh ctia Nha nudc, nhimg t6n tai yéu kém
trong hé théng hé théng tai chinh - ngan hang, doanh nghiép Nha nuéc ... dic bt la nhitng tac dong
cua viéc tai ciu truc nén kinh té trong d6 c6 viéc tai cAu triic TTCK c6 thé gdy nhiéu bit loi cho cac
cong ty chimg khoén vira va nhé. Vi nhiéu bat loi trong canh tranh, ding trude nhitng khé khan thach
thire d6, dé dam bao duoc yéu cAu v& chi tidu an toan tai chinh d6i véi cdc CTCK, thi VICS vin phai
tiép tuc thyc hién tai cAu tric trong hoat dong Cong ty dé c6 thé tiép tuc ton tai va phat trién.

Truée tinh hinh d6, VICS cén thiét triét dé thyc hi¢n cac dinh huéng quén trong va chi yéu sau:

- Dén timg budc ma 19ng quy md hoat dong vé to chirc, mang ludi, nghiép vy kinh doanh va kiém
soat chi phi hoat dong chat ché, dam bao chi duy tri va phat trién cac hoat déng nghiép vu ¢6 loi
nhudn, c6 hiéu qua va thiét thue déi véi quy mo va thye té hoat dong ctia Cong ty;

- Tang cudng cong tac quan trj rii ro va kiém soat ndi b cita HDQT va Ban Téng Gidm déc nham
dam bao su phat trién minh bach va bén viing, han ché téi da céc rui ro h¢ théng va rui ro thi
tredng, rui ro phép 1y trong qua trinh hoat dong... Ddm béo tdi da an toan tai chinh trong cong tac
quan ly tai san, dich vu méi gisi, dich vu tai chinh va dau tu:

- Nang cao hiéu qua khai théc, vin hanh va sir dung ciia toan bg hé théng co s vat chat, cong nghé,
nhén lyc hién c6; Tén dung t6i da céc co s hién cé dé phét trién cac hoat dong kinh doanh, dich
vu chinh ¢6 hiéu qua; phat trién cac san phim dich vu méi, cac hoat dong kinh doanh khac trong
béi canh thi truong khé khén:

- Tép trung phat trién cac mang hoat dong ¢6 kha niing c6 loi nhuan nhu: Tu vin M&A, thu xép von
va céc dich vu tai chinh; Tim kiém ngudn vén én dinh, 14i suét thép dé phat trién cac dich vu tai
chinh, phit trién hoat dong méi giéi khi th trudmg phuc héi va ting truong;

- Tap trung tai ciu tric hé thong tai chinh, trong d6 wu tién viéc nang cao tinh thanh khoan ciia tai
san hién ¢6; dam béo tranh nguy mat thanh khoan; Xem xét trich 14p t6i da du phong dau tu tai
chinh va cdc khoan phai thu khi can thiét; N& Iuc dam bao yéu cau vé chi tiéu an toan tai chinh
theo quy dinh cuia co quan quan ly Nha nuéc;

- Tiép tuc tim kiém céc d8i tic manh v tai chinh va chuyén nganh dé hé trg vé ngudn vén va thi
truomg déu ra cho céc hoat dong kinh doanh cua Cong ty, gitp Cong ty c6 co s¢ va didm tua dé
ning tm phat trién.

- Xem xét thyc hién cac giai phap phu hop véi quy dinh cua phap ludt hién hanh dé lanh manh héa
tinh hinh tai chinh va ddp tmg cao nhét cac yéu chu v chi tidu an toan tai chinh, 1am tién dé cho
viéc pht trién lanh manh trong dai han.

Bdo cdo thwong nién 2019 Trang 14
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IV. QUAN TR] CONG TY

1. Hpi Pong Quin Tri

L.1.- Céc thanh vién Hpi @dng Quan tri (dén thoi diém ngay 31/3/2019):

Céc thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty déu cé di cc chimg chi ve quan trj doanh nghiép va phén
16n déu la nhitng ngudi timg gitr trong tréch tai cac Cong ty 16n.. Hién mot trong sé ba thanh vién Hoi
ddng quan tri Cong ty khong kiém nhiém cac chire danh trong Ban Diéu hanh, diéu nay dam bao cho
Hdi df‘mg Quan trj doc 14p véi Ban Diéu hanh va tap trung vao dinh huéng, nghién ctru chién luge
phat trién dai han.

ONG NGUYEN XUAN BIEU

Chu tich Hi dong quén tri kim Téng Gism dée

Ong Biéu la cir nhan kinh té Dai hoc Thuong mai Ha Noi, cir nhan luét Dai hoc Luat Tp. HCM. Ong
Biéu c6 kinh nghi¢m 15 nam thanh cong trong cuong vi quan ly tai chinh, quan 1y kinh doanh tai
doanh nghiép nha nuéc va thanh vién HDQT cong ty c6 phan, 1a ngudi da tham gia sang lap Cong ty
Chimg khoan VICS va gdy dung chi nhénh VICS tai Tp. HCM. Ong Biéu hién dang dim nhiém vai
trd Tong Gidm dbc VICS

ONG TO THANH VINH

Phé Chii tich Hyi dong quin trj o

Ong Vinh 12 cir nhan Kinh té nganh Ngan hang va thi truomg tai chinh Dai hoc Kinh té Qubc Dan.
Ong Vinh ¢6 trén 20 nim kinh nghiém trong linh vuc quan ly, diéu hanh doanh nghi€p va quan trj tai
chinh. Trong d6 hon 11 nam 1am viée trong linh vire chimg khoén , gén bé v6i VICS gin 10 nam.
Hién 6ng dang gitra chirc vy Phé Téng giam déc kiém Gidm déc chi nhanh Ha Thanh tai VICS

ONG NGUYEN XUAN SANH
Thanh vién Hji dong quin tri

Ong Sanh la k¥ su. La ngudi ¢6 trén 23 nam kinh nghiém trong linh vuc quan ly, nghién ciru va quan
ly chét lugng. Ong cing timg tham gia giang day, cong tac nghién ctru khoa hoc va dam nhiém cong
tac nghién ctru, thi nghiém., Hién éng dang 1am Chuyén gia quan ly chét lugng tai Cong ty CDM
Smith (Hoa Ky).

Thay d6i nhén sw nim 2019 trong Héi dong Quin tri: nim 2019 khong c6 sy thay d6i nao trong

thanh phin HDQT
1.2. Cic tiéu ban thuge Hpi ddng quan tri

* B phin Thw ky Céng ty giup viéc cho HDQT cdc hoat dong chii yéu nhur sau:
+ Gitlp viée cho thanh vién HDQT, dam bao viéc t6 chire cie cude hop HPQT dugc thue hién

theo diing thé thire va cac Nghi quyét cia HDQT duoc ban hanh phii hop véi quy dinh cta
phép ludt va Nghi quyét ctia PHPCD, Didu 16 Céng ty hién hanh;
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+ Hoat dgng tich cuc, la cau ndi gitta HDQT véi Ban Diéu hanh trong vai tré cung cdp thong tin
dé thuc hién cong b thong tin theo luat dinh ciing nhu thong tin dén cac cb déng céc hoat
dong, phat trién cla Cong ty.

+ Trong céng tic phéi hop véi Ban Kidm sodt: Céc to trinh, Nghi quyét, bién ban kiém phiéu
biéu quyét ciia HDQT déu duoc Ban Thu ky giri t61 Ban Kiém soat 8 tao thudn loi cho cong
tac cia thanh vién Ban Kiém soat.

¢ B0 phin Quin tri foi‘ ro (trye thuéc HDQT) da thgc hién cac chirc ning sau: ) )
Ban hanh chinh sach vé quéan ly i ro; cac tiéu chuin dénh gid rui ro; mic dd rii ro tong thé
clia cong ty va cta timg bd phéan trong cong ty;

+ Tién hanh danh gid ddc 1ap ve sy phu hop va tudn thu cdc chinh sach, quy trinh rii ro da duoc
thiét 14p trong Cong ty;

+ Kiém tra, xem xét va danh gia sy day du, hiéu qua va hiéu lyc cta hé thong quan tri rii ro truc
thude Ban Diéu hanh nhim hoan thién hé théng nay.

* B{ phin Kiém tosn Noi b§ da thuc hién cacchire nang va nhiém vu nhu sau:

+ Kiém tra va danh gi4 sy ddy du, higu qua va higu lyc ciia hé théng kiém soat néi b true thue
Ban Di¢u hanh nhim hoan thién hé théng nay:

+ Danh gia viéc tudn thi cua hoat dong kinh doanh ddi vé6i céc chinh sach va quy trinh ndi bo;

+  Thye hi¢n kiém todn ndi bd Cong ty va céc cong ty con ciia Cong ty

+ Cac nhiém vu khac nhu: tham muu thiét lap céc chinh sach va quy trinh n¢i bd; Danh gia kiém
toan ndi by thong qua théng tin tai chinh va thong qua qua trinh kinh doanh;
Pénh gia quy trinh x4c dinh, danh gid va quan Iy rui ro kinh doanh: Panh gia hiéu qua cta cac
hoat dong; Péanh gid viéc tuan thu céc cam két trong hop dé‘mg; Thuc hién kiém soat hé théng
cong nghé thong tin; Piéu tra céc vi pham trong ndi by Cong ty.

* B9 phin Quin trj Riii ro (tryc thujc Téng Gidm ddc) da thue hién cac trach nhiém sau:

+ Thuong xuyén theo dai, d4nh gia va do ludng céc rii ro ciia Cong ty.
Ra sodt, diéu chinh cic m6 hinh dinh gia va hé théng danh gid c4c cong cu tai chinh duoc st
dung béi céc bd phan nghiép vu kinh doanh.

+ D& xudt cac chinh sach quan tr rii ro cho Tong Giam dbc. D& xuét han mire rii ro cho cic bo
phén nghiép vu.

+ Dinh gid mire 49 rui ro va trang théi tap trung rui ro, thiét hai thuc t& phéat sinh va thiét hai
dugc du bao boi bo phan quan tri rii ro.

+ Theo di dé dam bao vi€c thyc hién trén thuc té c4c chinh sich quan trj rti ro, han mirc rui ro,
quy trinh X ly riii ro ma HDQT Céng ty phé duyét.

+ Ldp bdo cdo dinh ky hang thang vé quan trj rii ro thude pham vi chire néng, nhiém vu dé bao
cao Toéng Giam déc.
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1.3. Hoat ding cia Hyi déng quin trj

Nam qua, HDQT d tryc tiép va thuong xuyén dinh huéng, chi dao Ban didu hanh t6 chire thye
hién quyét liét cac muc tiéu nhiém vu chién luge kinh doanh da duvge PHDCD dé ra. Do hoat dong
cua Cong ty chimg khoan 1a mdt hoat ddng djic thu trén mot thi truémg nhay cam, c6 su thay dbi dién
bién hang ngay hang gid, nén ngoai vi¢c dinh huéng chién luge va giao chi tiéu, phan quyén cong tac
cho Ban diéu hanh, HDQT vAn trye tiép bam sat tinh hinh thi truong, nim bét sét tinh hinh thyc té
hoat dong kinh doanh hang ngay cua Cong ty, tir d6 da kip thoi nhanh chéng dua ra cac quyét sach,
chu truong chién luge hop 1y va kip thoi, phan Umg nhanh va sét véi dién bién thi truong. D6 chinh 1a
yéu tb quyét dinh gitip Cong ty giam thiéu rii ro va duy tri hoat dong binh thudmg trong bdi canh cuc
ky khé khan cua cdc cong ty chimg khoén trong nam qua.

Do co céu thanh vién Hgi ddng quan tri nhy trén nén ngodi cée cude hop dinh ky tdi thiéu hang
Quy theo Luat thi cdc cude hop Héi dong Quén trj duge t& chire dudi hinh thire ly y kién biéu quyét
bang van ban dé théng qua cac Nghi quyét, Quyét dinh cua Hoi ddng Quén tri. Céc hinh thirc trao dd;
cong viée v6i nhau qua di¢n thoai, E-mail hay phuong tién truyen thong hién dai khac déu dugc cac
thanh vién Hoi dong quan trj 4p dung, thyc hién dé trao ddi, xir Iy cong vide nhanh chéng, kip thoi,
dinh huéng hoat ddng cho Ban Diéu hanh. Két qua, trong nam 2019, HPQT da théng qua va ban hanh
05 nghi quyét, quyét dinh thudc tham quyén HPQT lién quan dén cong tdc quan tri, didu hanh, nhan
su. Céc van ban do HPQT ban hanh thdng qua céc phién hop dinh ky hodc duéi hinh thue lay v kién
biéu quyét bang vin ban déu dat duoc sy nhét tri cao cita cdc thanh vién trong HDQT, duoc ban hanh
khong trai v6i quy dinh phép ludt hién hanh va ¢6 gid tri thye thi cao. P6i voi nhimg nghi quyét cua
HDQT thuc dién phai cong bd thong tin theo quy dinh, HDQT Cong ty cling thuc hién nhanh choéng,
kip thoi, dam béo ding thei han quy dinh.

Nhimng cong viée chi yéu da duge HDQT xem xét giai quyét nhu sau:

- T chirc thyc hién céc Nghi quyét da duge PHDCD thong qua:

- Gidm sét Ban Diéu hanh Céng ty trong chap hanh va thye hién c4c quy dinh tai Diéu I¢ Cong
ty, céc quy ché, quy trinh cling nhu céc quy dinh phap luat hién hanh vé chimg khoan, TTCK

- Ban hanh Quy ché (stra dbi, bb sung) vé viéc lay v kién bidu quyét cac cb déng bang van ban
dé théng qua Nghi quyét ciia PHPCP.

- T6 chite PHPCD thudmg nién nam 2019,

- Théng qua bédo céo tai chinh Quy, béan nién cua cong ty.

- Thyc hién t6t cdng tac cong bé thong tin dinh ky va bét thuémg t6i co quan quén Iy va céc cd
dong.
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- Tang cudng cong tac giam sit, quan tri ciia HDQT d6i v6i Ban Piéu hanh qua viéc thanh 14p
cdc bd phan quan tri rii ro, kidm toan ni bg trye thuge HDQT. Phén cong cu thé cic thanh
vién HDQT dé thuc hién t6t chire nang, nhi¢ém vy ctia HDQT.

- Dinh ky hang quy, HDQT da hop dinh ky dé dénh gid tinh hinh hoat ddng va thong qua ké
hoach cong tac ciia HDQT; xem xét, cho ¥ kién déi vei va tinh hinh hoat déng kinh doanh
Cong ty.

- Trong quan hé véi ¢ dong, HPQT luén thong tin kip thoi cac hoat dong, sy kién cua Cong ty
dén véi cdc b dong qua béo chi, truyén hinh, Website Cong ty, cong bé théng tin kip thoi cac
van dé theo quy dinh....

- Céc cong tac mang tinh chuyén mén, nghiép vu cia Ban Kiém sodt, Ban Diéu hanh va Cong
ty kiém toén ciing duge HPQT tao didu kién va chi dgo dé Ban Diéu hanh cung cp day du,
kip thoi cac thong tin, tai lidu cho Ban Kidm soat, cong ty kiém toan. ..

- HDQT luén chu trong ting cuong cong tac néng cao ning luc chit lugng cong tac kiém soat
noi bg, tang cudng nang luc quan trj rui ro hé thong nhur: tang cudng nhén sy cho cong tic
kiém sodt noi bd va quan Iy rui ro... Stra doi, bd sung cac van ban vé quy trinh kiém sodt va
quan tri rii ro, tang cudng phéi hop, kidm tra, kiém sodt céc phong ban nghiép vy, giam sat
tudn thi quy trinh nghiép vy, quy trinh quan trj rti ro toan hé théng.

- Thiét 1ap dugc quan hé 6t véi cic cor quan quan ly Nha nuéc chuyén nganh, cac té chuc tai
chinh - tin dung trong nuéc va quéc té c6 uy tin dé hd trg va gitp de Cong ty trong qua trinh
trién khai cac mat hoat dong.

- Chi dao ban diéu hanh thue hién tt cac nghia vu clia Cong ty déi voi nguoi lao dong nhu déng
BHXH, BHYT... dam bao tuan thu cac quy dinh phép luat lao dong hién hanh.

Trong nim téi, Hoi ddng quan trj Cong ty s& tiép tuc ting cudng cong tac dinh hudng chi dao,
quan tri giam sat Ban diéu hanh trén moi mét, dam bao cho cong ty hoat dong nang dong, linh hoat va
sang tao theo dién bién thi truomg, ddng thoi dam bao quan tri rii ro va an toan vén téi da trong hoat
dong, dua Céng ty di 1én phét trién bén vimg. HDQT va Chi tich HDQT sé hoat dong thuong true dé
true tiép va sdu sat trong hoat dong hang ngay cuia Cong ty, dam bao sy kip thoi, nhay bén va sat thuc
tién thi truomg trong cac quyét sach chi dao; Bam bao duy tri, phat huy sy 6n dinh, an toan va phat
trién bén vimg cho Cong ty trong giai doan khoé khan nim téi.

Két qui hoat djng gifm sit ciia HDQT déi véi Ban Pidu hanh va cdc cin b quén Iy khac:

Do Cong ty hoat dong trong linh vuc c6 mire d6 rii ro cao trong bbi canh kho khan chung cua
nén kinh té cling nhu ctia TTCK néi chung nén HBQT Cong ty c6 y thire va trach nhiém cao dbi véi
hoat dong giam sat thudc chirc nang, nhiém vu ctia minh. Nam 2019 14 nim ma HDQT déy manh cong
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téc gidm sit thudng xuyén déi véi Ban Pidu hanh va céc can bd quan 1y khac nhdm dam bao Cong ty
hoat dong an toan, tuan thu ding quy dinh phép luét, trién khai thyc hién duang céc nghi quyét Pai hoi
ddng C6 déng nam 2018, 2019 va quyét dinh cua HDQT. Ngoai ra, HDQT con chii trong céng tc
quan tri rti ro, dong thoi trién khai viéc chun héa céc quy trinh, quy ché quan tri, tdng cuong viée
gidm sat va kiém tra thye hién cdc quy trinh, quy ché nay ctia Ban Diéu hanh va c4c can b quan ly.
HDQT di ban hanh nhiéu nghi quyét, quyét dinh, van ban thong béo chi dao Tdng giam déc va Ban
diéu hanh trién khai thuc hién céc chi treong cua HDQT, DPHDCB, dong thdi xir 1y thuc hién céc
cong vige trong cdng téc quan tri rii ro, quan 1y tai chinh, didu hanh hoat dong kinh doanh cua cong
ty. Dac biét, HDQT d4 ban hanh cac viin ban, thong béo cy thé cho Téng gidm dbc va Ban diéu hanh,
chi dao yéu céu trién khai c4c bién phap cip bach vé téi chu tritc tai chinh, xir ly thu hdi cong ng, nang
cao ty 1¢ an toan tai chinh dé dua cong ty ra khoi dién kiém soat dic biét; Kidm diém d4nh gia Tong
gidm dbc va Ban diu hanh trong viée diéu hanh hoat dong kinh doanh, quan 1y nghiép vy va quan 1y
tai chinh, cong no, dau tur.... Két qua, trong nam 2019, HPQT da yéu ciu Ban diéu hanh ¢6 cic bién
phap cai thién tinh hinh tai chinh, cong ng, néng cao h¢ sb an toan tai chinh va cét giam t6i da chi phi

hoat dng cong ty dé dat duoc loi nhuan ti da

Céc cong viée gidm st cy the, chu yéu cia HDQT dbi véi Ban Pidu hanh trong ndm 2019 nhu
sau:
i.  Tang cudng cong tac kiém soét ndi bd, quan 1y rii ro trong toan Cong ty. Chi dao, gidm sat
Ban Diéu hanh thyc hién diing Diéu 18, quy dinh quan 1y ndi b trong Cong ty.

ii. Nhim tang cudng vai tro, hoat dong ciia HPQT, cac thanh vién HDQT da xem xét va thong
qua quy ché hoat dong ctia HDQT Céng ty c6 sira déi, bd sung va ban hanh theo Nghi quyét
sb 157/2015/NQ-HPQT ciia HDQT ngay 24/08/2015.

iii. Pé xéc dinh 15 trach nhi¢m cic thanh vién HPQT trong cong tac giam sét cac mang, linh vuc
hoat dong cua Cong ty, HDQT di quy dinh rd vigc phan cong nhiém vu cho timg thanh vién
HDQT trong d6 c6 nhiém vy, cong tac gidm st ddi véi Téng gidm déc.

iv.  Phoi hop véi Cong ty kiém toan dé hoan thanh viéc kidm to4n Béo cdo tai chinh nam 2018 cta
Cong ty.

v. T chirc thanh cong Dai hoi Cé dong thudmg nién 2019 dé thdng qua céc bo céo va to trinh
tai Pai hi

vi.  Hoan thanh viéc xdy dung B4o cdo thuong nién 2018 ciia Cong ty dé thyc hién cong bé thong
tin theo quy dinh va PR cho hinh anh, thwong hiéu ctia Cong ty.

vii.  Thyc hi¢n ché d6 béo cdo, cong bé thong tin dinh ky va bt thuomg t6i UBCKNN, S¢& Giao
dich Chimg khoan Tp. HCM (HSX) va S& Giao dich Chumng khoan Ha N¢i (HNX) va Trung
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tam Luu ky Chimg khoén Viét Nam (VSD) lién quan dén viéc thay déi nhan su chii chét trong
HDQT Céng ty, giao dich cb phiéu clia co déng ndi ba. ..

viii.  Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat ndi bg, cong tac quan 1y rui ro trong toan Cong ty.
Chi dao, gidm sét va to chirc vide thye hién cac quy dinh, quy ché quan Iy ndi b9...; Cac b
phén quan trj rui ro, kiém toan ndi bd trye thuge HDQT, Ban phong chéng, rira tién, Bo phén
Quan tri rii ro trye thuge Ban Biéu hanh dugc thanh 1ép truée dé theo huong din cia
UBCKNN, tuén thu quy dinh phép lut hién hanh tai Thong tu 121/2012/TT-BTC ngay
26/7/2012, Thong tw 210/2012/TT-BTC ngay 30/11/2012 ciia B3 Tai chinh va Quyét dinh sé
105/QD-UBCK ngay 26/2/2013 cia UBCKNN. Céc nhan sy duge bd nhiém giit cac chirc danh
déu 1a ngudi c6 kinh nghiém nhiéu nam trong linh vuc chimg khoan, tai chinh, ¢6 tu cach dao
dire va chimg chi hanh nghé chimg khoan do UBCKNN c¢ép.

ix. Phéi hop, chi dao cong tac Céng Poan va Poan Thanh nién trong Cong ty, thuc hién t6t cac
nghia vy ctia doanh nghiép ddi voi ngudi lao déng nhw déng BHXH, BHYT, ché do luong,
thuong déi véi cac CBNV nhan dip 18 Tét, sinh nhat CBNV hang thang, quy...

x.  Thue diy du, dtng thoi han nghia vy cong bd thong tin véi cae co quan quan ly va cac cb dong.
Céc thanh vién HDQT Cong ty d& hoan thanh tét céc nhiém vu duoc giao va thyc hién dung chiic
nang, nhi¢m vy, quyén han ciia thanh vién HDQT, Cha tich HDQT.

1.4. Chirng chi Quan Tri cong ty

HDQT Cong ty lubn quan tdm viéc hoan thién céng tic quén tri cong ty, tudn thu cdc quy dinh cua

phép ludt hién hanh tai Théng tw 121/2012/TT-BTC ngay 26/7/2012. Trong do, diéu 34 quy dinh vé

vige cac Thanh vién Hoi dng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dc diéu hanh cua cOng
ty dai chiing phai tham gia céc khéa dao tao vé quan trj cong ty tai céc co sd dao tao duge Uy ban

Chimng khodn Nha nuéc cong nhéan. Trén tinh than d6, HDQT cong ty da thyc hién chuong trinh tham

gia céc khéa quén tri cong ty dai chiing cho cac thanh vién ban quan tri cong ty va Ban kiém soat cong

ty ddy du theo quy dinh.

2. BAN KIEM SOAT

2.1. Thanh vién Ban Kiém Sost

Ba NGUYEN THI HOA HUE

Truéng Ban Kiém soat

Ba Hug¢ dugc dao tao chuyén nganh ké toan tai Truomg Pai hoc Tai chinh - K& toan. La nguoi cé gan
10 nam kinh nghiém trong linh vuc ké toan, tai chinh va chimg khoén. Timg dugc giir chirc danh ké
todn trudng tai Cong ty TNHH Nguyén Hong Gia.
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Ba HO THI HIEN

Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Hién 14 ngudi c6 trinh d9 chuyén mon vé kinh té va chimg khodn. Ba Hién tét nghiép ctr nhan Kinh
t€ tai Dai hoc Kinh té Tp. HCM, cir nhan Ludt tai Dai hoc Ludt Tp. HCM. Ba Hién ciing ¢6 qué trinh
dao tao vé& quan tri kinh doanh tai Pai hoc Bolton (Anh Quéc) va c6 chimg chi quan 1y quy do
UBCKNN cép. Ba Hién c6 qua trinh cong tac ldu ndm tai VICS, timg 12 thanh vién HDQT Céng ty
nhiém ky I (2013-2018). Hién ba Hién dang 1a chuyén vién kinh té tai Ngan hang BIDV

Ba DUONG THI TRINH
Thanh vién Ban Kiém so4t
Ba Trinh la nguoi ¢6 chuyén mén va kinh nghiém thuc tién vé ké todn doanh nghiép. Va ¢6 chuyén

mon quén trj va phét trién doi ngii nhan lyc.

2.2. Hoat djng ciia Ban Kiém Sost
Cac thanh vién Ban Kiém so4t Cong ty la nhitng ngudi c6 kinh nghiém nhidu nim trong linh vuc
ké toan, kiém to4n, ¢6 chimg chi nghiép vu ké toan theo tiéu chun Nha nuéc va déu c6 cée chimg chi
Vé quan tri Cong ty. Hién tat ca thanh vién Ban Kiém so4t Cong ty déu la thanh vién doc lap, khong
kiém nhiém bat ky chirc danh diéu hanh nao tai Cong ty. Piéu nay 1am cho hoat dong ctia Ban Kiém
soat hoan toan mang tinh djc 14p, khéng bj anh huong, tac dong nao tir phia Hoi dong Quén tri va Ban
Diéu hanh,

Hoat dong kiém tra, gidm sét clia Ban Kiém soét déi véi Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh c6
tinh chat thuong xuyén va dinh ky nhim dam bao chung cho hoat dong cta Cong ty phét trién binh
thudng, khong vi pham phap luét.. . Trong nam 2019, Ban Kiém so4t d& xem xét toan dién hoat dong
cua Cong ty ciing nhu d4 lam viée truc tiép voi Hoi ddng Quan tri, Ban Gidm dbc dé nim 10 hon tinh
hinh hoat dong ctia Cong ty, phuc vu cho viée bdo cdo Dai hoi dong cd ddng trong cudc hop thuong
nién ndm 2019. Bao céo Tai chinh nim 2019 da duogce co quan kiém toan doc 1ap kiém tra cong nhian
va Ban Kiém so4t hoan toan thong nhat vé6i cée sb ligu nay.

Trong nam 2019, khong c6 sy thay ddi nao trong ni by Ban Kiém soat. Hoat dong cua Ban Kiém
sodt Noi bd cling gop phan quan trong trong vi¢c bao ddm sy tuan thi phap luét cua CoOng ty va nhan
vién Cong ty va hd tro hoat dong cho Ban Kiém soat rat tét.

Trong ndm 2019, Cong ty khong c6 céc hop dong hodc giao dich da ky két ndo vdi céc thanh vién
ctia Ban Kiém soét va nhiing ngui c6 lién quan,
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3. Giao dich, thit lao va cic khoan lgi ich cita HDQT, Ban Gidm Déc, Ban kiém sot
2.1.Th lao va chi phi hoat djng cia HPQT, Ban Piéu hanh, Ban Kiém soat nim 2019:
% Thu lao HPQT, BKS : 204.000.000 Déng

% Thuéng: 17.000.000 Déng
* Bio hiém Xa hi va sire khée: 0 Dng

S6 liu trén 1a chi phi thi lao va thuong ctia Hoi ddng quan tri trong nam 2019. Thi lao v chi
phi hoat dong cua Hoi déng quan trj do cac C6 dong quyét dinh tai Dai hoi déng CH dong thuong nién
duoc t6 chire dinh ky hang nam. Khodn thil lao v4 chi phi hoat dong ctia Hoi ddng quan trj duoc tinh
toan trén co s& hop ly, tiét ki¢m, céng khai va minh bach nhim dam bao hoat dong binh thuong cia
Hoi dong quan tri va quyén loi cta C6 dong. P6i véi kinh phi hoat dng hang nim, Hoi ddng Quan
tri va Ban Kiém so4t s& lap dy toan kinh phi hoat ddng thuong xuyén trinh PHPCP théng qua va
duge can d6i va quyét toan trong téng mitc kinh phi hoat dong chung cua Cong ty. Thanh vién Hbi
dong quén trj kiém nhiém cdng tac diéu hanh c6 tiéu chuin di lai, giao dich cong téc bing xe 6 t6 va
ldi xe cta Cong ty. Ngoai ra, khong c6 chi phi ¢4 nhan khéc.

Do thyc té khé khan ctia thi truong chimg khoan da anh huéng dén hoat ddng kinh doanh chung
cua Cdng ty nén trong nam 2019, Cong ty duy tri viéc chi tra mire lwong phi hop véi didu kién cia
VICS cho Ban Diéu hanh va cac cén b quan Iy cao cép. Ché d¢ thuémg theo thanh tich cong viée.
Cac ché d6 khac nhu kham chira bénh, bao hiém tai nan, bao hiém strc khoe, sir dung xe cong vu cua
Ban Diéu hanh déu thyc hién theo quy dinh, huéng dén chung ctia B) luat Lao dong, theo huéng tiét
kiém, 6 tinh dén diéu kién thyc té ciia Cong ty.

% Lwong ciia Ban Diéu hanh: 858.179.064 Dong
“ Thuéng: 12.000,000 Pdng
% Bio hiém Xa hi: 40.414.222 Péng

S ligu trén 1a mirc luong, thuéng va bao hidm x3 héi ctia Ban Piéu hanh trong nam 2019. Khéng
ai trong s6 cac thanh vién Ban Didu hanh dugc huéng cic quyén lgi khac nhu: ¢b phiéu thuéng, ché
dd cham séc sitc khoe ddc biét tai cac bénh vién cao cfip, du lich nuée ngoai hay cac ché d6 phic loi
tirnguyén khic do Céng ty thuc hanh chinh sch tiét kiém chi phi quén 1y, diéu hanh do diéu kién thi
truong khé khan ciing nhu dé dam bao loi ich cia cb dong, nha dau tu.

2.2.Giao djch ¢6 phiéu cia cé dong nji b
Trong ndm 2019, céc cb dong ndi bo va ngudi ¢6 lign quan khong c6 giao dich b phiéu nao
2.3.Hgp dbng, giao dich véi ¢é dong ndi by

Trong nam 2019 Céng ty khéng c6 cac hgp ddng hoic giao dich da ky két ndo véi cac thanh vien
clia Ban Diéu hanh va nhiing ngudi ¢6 lién quan.
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2.4.Thyc hién quy dinh vé Quin tri cong ty.

Trong ndm 2018, VICS luén hoat déng dya trén vigc tudn thu cde quy dinh ciia phap luat hién hanh
fai Thong tu 121/2012/TT-BTC ngay 26/7/2012. Cac diéu khodn tai Thoéng tu nay ludn duge VICS
thyc hién day du theo quy dinh. Theo d6 , At c4 céc thanh vién HBDQT, BKS va thur ky cong ty da
tham gia day dii céc khoan hoc va da nhan dugc chimg chi.

V. Bdo cdo tai chinh

Bdo cdo tai chinh ndm 2019 cia VICS da duge Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC tién
hang kiém toén theo quy dinh cita phép ludt vé k& todn va chuan myc ké toan Viét Nam.

Y kién kiém todn va Béo cdo tai chinh 2019 da gui cdc co quan chive nang va diege deing 1di toan
bé trén trang web ciia cong ty - Www.vics.com.vn

DAI DIEN PHAP LUAT CUA CONG TY
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