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CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO

CHUONG TRINH

Pai hji dong co dong thuwong nién nam 2020
Thaoi gian: Tu 07h00 dén 11h30 ngay 15/5/ 2020.

Tai Hoi truong tang 3, KS Xuan Lam - TT Xuan An, Nghi Xuan, Ha Tinh.

TT N0i dung Thoi gian Phu trach
1 | Tiép don, ding ky Dai biéu va cd dong du Pai hoi. | 07h00-07h30 BTC
- Chao co. Tuyén bé 1y do, gidi thiéu dai biéu 07h30-07h45 BTC
2 | - Béo cdo co ciu co dong, tham tra tu cach co dong
- Gi6i thiéu Cha tich Dai héi
3 | Gi6i thiéu va biéu quyét thong qua: 07h45-08h00 | CT HbQT
- Bau thu ky va Ban kiém phiéu
- Thong qua chuong trinh Pai hoi
- Théng qua Quy ché t6 chire dai hoi
4 | Bao cdo KQ SXKD nim 2019 vd KH SXKD nam | 08h00-08h15 | Giam déc
2020.
5 | - B4o céo ctia HDQT vé tinh hinh quan tri Cong ty ndm
2019 va phuong hudng hoat dong nam 2020. 08h15-08h45 CT HPQT
- Trinh quyét toan thii lao HDQT, BKS nam 2019
va ké hoach chi tra 2020.
- Thong qua to trinh lwa chon don vi kiém toan
nam 2020
- Thong qua TY trinh sira d0i, bo sung Dicu 1é va mo
thém nganh nghé san xuat kinh doanh
5 | Bdo cdo hoat dong ndm 2019 va KH hoat dong 08h45-09h00 TBKS
nam 2020 ctia Ban Kiém soat.
6 | Thao luan, két ludn, biéu quyét thong qua 09h00-09h45 | CT HPQT
7 | PH giai lao 09h45-10h00 | Ban to chiic
8 | Mién nhiém, bau bd sung thanh vién HDQT 10h00-10h30 | CT HPQT
9 | Théng qua bién ban, nghi quyét dai hoi 10h30-10h35 Thu ky
10 | Bé mac dai hoi 10h35-10h40 | CT HPQT

BAN TO CHUC




CONG TY CP DU LICH TRUONG SON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

HOQI PONG QUAN TRI

S6  /BC-HPQT

BAO CAO

Vinh, ngay thang 05 nam 2020

Két qua lanh dao thwe hién nhiém vu nim 2019
phwong hwéng nhiém vu lanh dao nam 2020

Kinh giri: Dai hoi déng cb doéng thuong nién nim 2020

Hoi dong Quan tri (HPQT) Céng ty bao cdo Pai hoi dong c6 déng vé tinh hinh thuc
hién san xuat kinh doanh, tinh hinh hoat déng cua Hoi déng quan tri ndm 2019; phuong

huéng nhiém vy ké hoach nam 2020 ciia Cong ty Co phan Du lich Trudong Son nhu sau:
I. CAC HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019

1. Tong két cac cudc hop ciia HPQT va cac quyét dinh cia HPQT trong nim 2019

nhu sau:

HDQT di tién hanh 10 phién hop, ban hanh 10 Nghi quyét. Bién ban cic cudc hop
HDPQT dugc lap déy du c6 chir ky cua céac thanh vién HPQT tham gia dy hop; ho so, tai liéu
duoc gui day du dén cac thanh vién HDQT, BKS du hop dé tham khao, nghién ctru trude. Noi
dung cac phién hop ludén duoc su nhat tri va dong thudn cao, tao diéu kién thuan loi trong viéc

dua cac Nghi quyét cia HPQT vao thyc té kinh doanh ciia Cong ty.
Céac Nghi quyét, quyét dinh quan trong da thong qua nhu sau:

STT | S6 nghi quyét,
quyét dinh

Ngay, thang,
nam

Noi dung

1 33/NQ-DPHDCD

24/5/2019

Mién nhiém thanh vién Hoi dong quan tri
dbi véi Ong Nguyén Khic Lam; bau bd
sung thanh vién Hoi dong quan tri (nhiém
ky 2016-2021) dbi voi Ong Nguyén Trung
Hoa.

2 03/NQ-HPQT

25/02/2019

Thong qua ké hoach san xuat kinh doanh
cua Cong ty va cac don vi nam 2019; giao
chi tiéu ké hoach va giao khoan cho cac
don vi thanh vién.

3 13/NQ-HDQT

25/03/2019

Thong qua Ba Pham Thi Phuong Loan
lam pho phong Ké hoach thi truong kiém
giam ddc khach san Hon Ngu; Ba Lé Thi




Hoa lam giam déc khach san Xuan Lam,
phuong an tra luong cho trung tam Lt
hanh; khong tiép tuc thué khu du lich
nudc khoang nong Son Kim.

21/NQ-HPQT

07/05/2019

Thong qua viéc diéu chinh loai chung
“ Chuyén nhuong c6 diéu
kién “ sang loai “Tu do chuyén nhuong”
cho cac ¢ dong.

khoan tur loai

23/NQ-HPQT

10/5/2019

Thong qua: Két qua san xuét kinh doanh
Q1 va Ké& hoach San xuat kinh doanh Q2
cua Cong ty

25/NQ-HDPQT

10/05/2019

Thong qua ndi dung giai quyét ton dong
vé tai chinh ciia cac ca nhan sai pham.

36/NQ-HDQT

30/05/2019

Thong qua ky lai Hop dong thué khach
san Chaluenxay.

38/NQ-HDQT

18/6/2019

Thong qua giai quyét don chuyén cong tac
cia Ong V& Quang Hoa giam doc TT lix
hanh, trién khai giai quyét ra theo cic
huéng dbi v6i quan nhéan thude cong ty cd
phan theo Thong tu 139/TT- BQP, Thong
qua phuong an chi trd luong nam 2019
cho nguoi lao dong khach san Hon Ngu.

44INQ-HDQT

9/8/2019

Thong qua két qua san xuét kinh doanh
quy II, 6 thang dau nim va ké hoach san
xuat kinh doanh quy 3/2019.

10

47/NQ-HPQT

8/11/2019

Thong qua két qua san xuat kinh doanh 9
thang ddu nim va ké hoach san xuét kinh
doanh quy 4/2019 va Cach churc giam dbc
khach san Xiéng Khoang ddi v6i Ong Lé
Vin Duan, b6 nhiém Q. giam ddc khach
san Xiéng Khoang d6i v6i Ong Pham S¥
Dong

11

11/QD-HPQT

25/03/2019

B6 nhiém Ba Pham Thi Phuong Loan lam
Ph6 phong Ké hoach thi truong kiém giam
dbc khach san Hon Ngu




12 12/Qb-HPQT | 25/03/2019 B6 nhiém Ba Lé Thi Hoa lam giam déc
khach san Xuan Lam.

13 49/Qb- HbQT | 10/11/2019 Céach chiric giam ddc khach san Xiéng
Khoang d6i véi Ong Lé Vian Duan.

14 50/Qb- HbQT | 10/11/2019 B6 nhiém Ong Pham Sy Doéng lam
Q.giam dbc khach san Xiéng Khoang

Trong nim 2019, HDQT thyc hién mét cach can trong, nghiém tic cac cong tic quan tri
doanh nghiép, phat trién thi truong, vé& nhén su ... theo dung pham vi quyén han va nhiém vu cta
HDQT quy dinh tai Diéu 1é t6 chirc va hoat dong ciia Cong ty. HPQT duy tri hop dinh ky mdi
quy it nhat moi 1an theo quy dinh dé xem xét quyét dinh cac van dé thudc tham quyén cta Hoi
d6ng Quan tri v6i sy tham gia ciia Ban Giam Ddc, Truong Ban kiém soét, cic Trudng phong, chi
huy cac don vi ¢6 lién quan. HDQT dé phan cong nhiém vy cu thé dén cac thanh vién, ting cuong
vai trd tham muu cila cac can bd quan 1y. Cac thanh vién HPQT ciing da c6 nhiéu ¢ ging hoan
thanh chirc trach ctia minh hanh dong vi loi ich ctia ¢6 dong trong méi quan hé hai hoa véi loi ich
cta Cong ty va Nguoi lao dong.

2. Tinh hinh thue hién cac Nghi quyét ciia Dai hi dong c6 dong nam 2019

2.1 Két qua thyc hién nhiém vy SXKD nam 2019:

- Doanh thu: 44.531,1 triéu dong, dat 86,8% KH nam;

- Loi nhuan truée thué: (1.547) triéu dong;

- GTTT: 9.465 triu déng;

- Nop ngan sach: 3.220 triéu dong

- Lao dong binh quan: 80 nguoi.

- Thu nhap BQ ctia nguoi lao dong: 6.281.847 ddong dat 79,8% KH nam.

Nguoén: Bdo cdo tai chinh Céng ty da kiém todn.

2.2. Trién khai thac va dau tu cac dy an trong nam 2019: Trong nim 2019, HPQT da
tién hanh trién khai thuc hién dau tu, sta chita, nang cép Nha hang, khudn vién, ca phé cua
Khach san Mé Koéng; dau tu nang cip nha WC phia trudc tang 2,3 khach san Chaluenxay.
Mua sdm CCDC cho céc don vi dam bao cho hoat dong SXKD.

4. Két qua giam sat d6i véi Ban diéu hanh:

Nim 2019, Ban diéu hanh da thé hién su quyét liét trong cong tac diéu hanh, trién khai
nhiéu bién phap quan 1y doanh thu, tiét giam chi phi, dam phan giam gia thué Khach san
Chaluenxay; diéu dong, luan chuyén nhan sy phu hop; thong tin va bao cdo cac van dé thude
tham quyén ctia HDQT dé c6 hudng chi dao kip thoi; trién khai cong tac ddu tu sira chita, mua
sam bo sung CCDC dam bao theo yéu cau va ké hoach da duoc phé duyét.

Tuy nhién, mic du Ban diéu hanh Céng ty ciing da c6 cac bién phap nhim giam bét tinh
trang thua 16 nhung chura mang lai hiéu qua, két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty



khong dat ké hoach dé ra, thua 15 16n. Cong tac diéu hanh chua cé nhiéu chuyén bién; cong tac
kiém tra, giam sat cac don vi chua c6 hiéu qua, hi¢u lyc cao; cong tac quan ly tai chinh yéu
kém, sai pham tai chinh chua dugc giai quyét triét de, cong no mat s6 don vi con 16n; cong tac
theo ddi, quan 1y dinh murc kinh té k§ thuit con chua dugc quan tim, mot s chi phi dién, nude
& cac don vi con vuot dinh mirc nhung chua tim ra nguy@n nhan va bién phap khic phuc; céng
tac thi truong da cé chuyén bién nhung nhin chung con chwra khai thac hét tiém ning.

6. Cong tac phdi hop v6i Ban kiém soat

Nim 2019, Ban kiém soat di tham gia twong dbi ddy du cac cudc hop cua Hoi dong quan
tri, dd duwoc Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh cung cap dy du thong tin va cac tai lidu lién
quan dén hoat dong cua Céng ty dé kiém tra, gidm sat. Trong nim qua, Ban Kiém soat khong
nhan duoc bat ky khiéu kién nao lién quan dén HPQT ciing nhu Ban diéu hanh.

3. Chi tra thu lao cho thanh vién HDQT, BKS va cac lgi ich cé lién quan: Thuc
hién theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thuong nién 2019, HDQT da trién khai chi tra thu
lao cho cac thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém soat nhu sau:

- Thit lao Chi tich HDQT =20% x 18.900.000 x 80% x 7 thang = 21.168.000 dong.

- Thanh vién HPQT = 15% x 15.120.000 x 12 x 2 ngudi = 54.432.000 dong.

- Truong Ban kiém soat = 20% x 11.520.000 x 12 =27.648.000 dong

- Thanh vién BKS = 15% x 15.200.000 x 12 = 20.736.000 dong.

Téng cong: 123.984.000 dong (M6t tram hai muoi ba triéu, chin trim tdm muoi bon
nghin ddng chan).

Il. KE HOACH HOAT PONG NAM 2020

Nam 2020, HPQT nhéan dinh tinh hinh an ninh-chinh tri, kinh té-xa hoi trong nuéc
cling nhu nudc ban Lao c6 su 6n dinh, hé thong giao thong di lai ¢ nhiéu thuan tién 1a co sO
cho nganh du lich phat trién. Tuy nhién, dich bénh Covid-19 bung phat vao ddu nim 2020 da
anh huong sau rong td1 moi mat doi séng kinh té-xa hoi, trong d6 nganh du lich, dich vu bi
anh huong nang né nhat.

Tai Viét Nam, lugng khach tour da va dang dugc xtc tién mo rong. O Lao, cac khach
san van chil yéu khai thiac ngudn khach cong vu, khach du lich tir Viét Nam — Thai Lan —
Trung Quéc. Khach san Chaluenxay, khach san Xiéng Khoang van tiép tuc kho khin.

Céc ché d6 chinh sach Nha nudc vé tién luong, Bao hiém, chi phi lao dong tai Lao, cac
gia ca dau vao tang (nhu dién, nhién lidu, nudc...) lam ting gia thanh va anh huong dén hiéu
qua kinh doanh, dac biét 1a trong giai doan hi¢n nay.

Trinh d6, nang luc quan 1y diéu hanh chuyén nganh du lich khach san Nha hang, li
hanh mot s6 can bo chu chdt cac cap con han ché; ciing nhu doi ngii lao dong k¥ ning, tay
nghé chuyén mén con chua c6 dao tao chuyén nghiép; trai nghé trai nganh.

Céc don vi khach san trang thiét bi, ha tang, cong ning xudng cap; hong hoc nhiéu anh
hudng dén chit luong phuc vu va hidu qua kinh doanh.



Pja ban hoat dong cta cac don vi trong cong ty dimg chan hoat dong san xuét kinh
doanh trén nhiéu ving mién, cd Viét Nam va Lao nén c6 kho khin trong cong tac di lai, phdi
hop diéu hanh.

Ngoai nhitng nhiém vy dugc giao theo cac quyét dinh ctia Dai hoi déng cd dong, hoat
dong thuong nhat va dinh ky theo thong 1€ thi trong nam 2019, Hoi déng quan tri thuc hi¢n
cac ké hoach trong yéu nhu sau:

1. Mt s6 chi tieu SXKD chinh ciia Cong ty nim 2020:

Do anh hudng 16n cua dich Covid 19, trinh Pai hoi dong ¢ dong thong qua 3 phuong
an twrong Ung voi tinh hinh cua dich nhu sau:

* Phuong an 1: Dy kién dich kéo dai dén hét 30/6/2020

- Gia tri san xuét: 6.614 triéu dong.

- Doanh thu: 11.716 triéu dong.

- Tong chi phi: 17.313 triéu dong.

- Loi nhuan trude thué: (5.597) triéu ddng.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao (zicf)ng: 3.430.000 dong/nguoi/thang. *
Phuong an 2: Du kién dich kéo dai dén hét 30/9/2020

- Gia tri san xuét: 5.822 triéu dong.

- Doanh thu: 6.792 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.943 triéu dong.

- Loi nhuan truée thué: (5.751) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/nguoi/thang

* Phuong an 3: Dy kién dich kéo dai dén hét 31/12/2020

- Gi4 trj san xuat: 3.642 triéu dong.

- Doanh thu: 4.249 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.095 triéu dong.

- Loi nhuén truée thué: (6.846) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang

2. Mt s6 giai phap thwe hién:

Nang cao hiéu qua hoat dong cua Hoi déng Quan tri, thuc hién né nép ché do hop,
ra Nghi quyét lanh dao theo quy dinh; néu cao vai tro trach nhiém cac thanh vién Hoi
déng quan tri trong lanh dao va thuc hién chuc trach nhiém vy duoc phan cong.



Chi dao Ban diéu hanh lam t6t cong tac thi trudng, xtc tién cac chuong trinh tiép thi,
quang ba gidi thidu.

Chi dao Ban diéu hanh thudng xuyén chi trong cong tac nang cao chat luong phuc vu,
chét luong dich vu. Khic phuc chét luong dich vu bd trg & cac khach san (tin hi¢u Tivi, wifi).

Chi dao Ban diéu hanh cong ty thuc hién cong tac kiém soat va giam thiéu cac chi phi
dé tang hiéu qua san xuit kinh doanh, tich cuc thu hoi céng ng dé dam bao vén cho SXKD .
Kién toan by may nhan sy theo mo hinh gon nhe va hoat dong hi¢u qua.

Theo dbi, giam st chi dao Ban diéu hanh cong ty thuc hién theo ké hoach SXKD nim
2020 cua cong ty dugc Dai hoi thong qua.

X4y dung hoan thién cac quy ché quan 1y ndi bd; cac quy dinh quy trinh quan 1y
chuyén nganh khach san bang cac tiéu chi.

Véi nhitng ndi dung trén, Hoi dong quan tri Cong ty bao cdo Pai hoi dong co dong;
rat mong sy ung ho chia sé va gop ¥ cua Quy cb dong vi sy ton tai, phat trién ctia Cong ty va
quyén loi 1au dai cta cb dong./.

Noi nhan T.M HQI PONG QUAN TRI
- C6 dong; CHU TICH

- Cac TV HDQT;

- Ban Kiém soat;

-Luu VT

Nguyén Trung Hoa



CONG TY CO PHAN DU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG SON COECCO Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sé:  /IBC-CT Nghé An, ngay thang nam 2020
BAO CAO

Két qua san xuat kinh doanh nim 2019;
Phuong huéng nhiém vu va cic giai phap thue hién ké hoach SXKD nim 2020

Kinh gtri: Pai hoi dong C6 dong thudng nién nam 2020.

Cong ty C6 phan Du lich Truong Son COECCO xin bao céo Pai hoi dong cd
dong Quyét toan tai chinh, két qua hoat dong san xuat kinh doanh nam 2019 va phuong
huong, nhiém vy SXKD nam 2020 nhu sau:

Phén I: BAO CAO KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

I. PAC PIEM TINH HINH:

Nam 2019, tinh hinh an ninh, chinh tri trong nuéc va ban Lao co ban duoc gilr
vitng. Trong nudc, nganh du lich co toc do ting trudong twong ddi cao, doi séng va thu
nhap ctia ngudi dan ngay cang dugc nang 1én, hé théng giao théng di lai da dang, thuan
tién, nguoi dan danh thoi gian cho du lich nhiéu hon. Tai Lao, nén kinh té van con nhiéu
kho khan, lam phat tang cao, dan cu thua thot, cac san phém du lich con nghéo nan, chua
thu hut duoc nhiéu khach du lich qudc té.

Cong ty c¢d phan du lich Trudng Son COECCO trién khai thuc hién nhiém vu
san xuat kinh doanh trong diéu kién con nhiéu khé khan chi phdi. Co sé ha ting xudng



cép, su canh tranh trén dia ban 16n, nhiéu nha hang, khéch san trén thi truong duogc dau
tu dong bd, quy mé 16n, hién dai. Gia ca, nguyén nhién vat liéu, don gia nhan cong
ngay mot ting, nhitng yéu t6 d6 da anh huong dén két qua kinh doanh ctia toan cong ty.

1. Thuan lgi:

Pugc su quan tam hd trg rat 16n tir c6 dong chi phdi Tong Cong ty Hop tac kinh
té vé moi mit.

Cac don vi tai Lao ¢ mdi quan h¢ mat thiét v4i chinh quyén nhan dan dia
phuong, tao thuan 191 trong hoat dong san xuét kinh doanh.

Nganh du lich Tai Viét Nam trong ndm 2019 tang truéng manh véi vi¢e don hon
18 triéu luot khach qubc té (ting 16,2%) so véi nam 2018, phuc vu 85 triéu luot khach
noi1 dia, téng thu dat 720.000 ty déng; thoi tiét trong nam co nhiéu thuén loi cho nganh
du lich, nhat 1 du lich bién va i hanh.

2. Kho khan

Pic diém du lich Ctra Lo theo mua vu, chi kinh doanh 3 thang mua he, cac thang
mua dong hau nhu dong ctra. Thi trudng cac khach san ¢ Lao gip nhiéu kho khan do
nén kinh té chdm phat trién, luong khach thuong nhan it, dan cu thua thot, nganh nghé
du lich tai Lao chua dugc quan tdm dung murec.

Gia ca mot s6 mit hang phuc vu SXKD ting cao nhat 1a nguyén nhién vat liéu
dau vao.

Co so ha tﬁng, ky thuat xuéng cép, viéc dau tu sira chita con han ché. Hién tai
cac khach san chi tir 2 sao tré xudng nén gip kho khin trong canh tranh trén thi trudng.

Tai La0, chinh phil c6 nhiéu chinh sach that chit trong quan 1y lao dong nguoi
nude ngoai, luong khach ngudi Viét Nam nhét 13 lao dong tu do va thuong nhan trén
dia ban cac khach san ngay cang giam manh.

II. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU SXKD:

1. Céc chi tiéu san xuit kinh doanh

- Doanh thu: 44.531,1 triéu dong, dat 86,8% KH nim;

- Loi nhuan trude thué: (1.547) triéu dong;

- GTTT: 9.465 triéu dong;

- Nop ngan sach: 3.220 triéu dong

- Lao dong binh quan: 80 nguoi.

- Thu nhap BQ cta nguoi lao dong: 6.281.847 dong dat 79,8% KH nam.

(Chi tiét tai Bao cao Quyét toan tai chinh nam 2019 di cung cap cho cac cb dong
tai trang Website cua Cong ty).

2. Panh gia két qua thwe hién nhiém vu SXKD nim 2019

Trén co s ké hoach san xuat kinh doanh xay dyng, Cong ty da tién hanh phan
bo va giao cac chi tiéu, nhi€ém vu cu thé cho tung don vi. Trong ndm qua mot s6 don vi
da cha dong tim kiém nhiéu giai phéap trong kinh doanh, ddy manh quang ba hinh anh don
vi, ning cao chat luong dich vu nhdm dap ung yéu cau cta khach hang, tiéu biéu nhu
Khach san Hon Ngu, 191 nhuan: 132 triéu dé)ng, Khach san Xuan Lam d3 can dbi dugc va



c6 lgi nhuan: 5,4 triéu déng. Thanh 1y hop dong Khu Du lich sinh thai Son Kim va Khéch
san Paksan v6i Tong cong ty do khdng ¢ hiéu qua san suat kinh doanh. Mot s don vi con
gip nhiéu kho khin, kinh doanh con dé xay ra thua 16: Khach san Paksan (766,5) triéu
ddng, khach san Chaluenxay (1.248) triéu dong, Khach san Xiéng Khoang (496,5) triéu
ddng, Khach san Mé Kong (310) triéu dong, Khu Du lich sinh thai Son Kim (59,6)
triéu dong, Trung tAm i hanh (196) triéu dong.

2.1. Uu diém:

a) Cong tac quadn 1y, diéu hanh; ké hoach - thi truong

Ban diéu hanh di quén triét, giao nhiém vu cy thé cho timg don vi, diéu hanh thuc
hién nhiém vu bam sat v6i ké hoach SXKD, ting cudng cong tac chi dao, giam sat, thuc
hanh tiét kiém, giam chi phi dau vao, bao dam viéc lam cho ngudi lao dong. Tang cudong
cong tac bam ndm don vi, chi dao don vi duy tri ché d6 béo cao doanh thu - chi phi, bao
c4o tinh hinh cong ng dinh ky va dot xuét.

Thuc hién sira d6i, bd sung nhiéu quy ché, quy dinh quan 1y noi bo dé nghi
PHPCP va HPQT thong qua nhu nhu sira d6i bd sung Piéu 18 t6 chirc va hoat dong,
quy ché hoat dong ciia HPQT, Quy ché quan tri cong ty, quy ché quant 1y tién luong va
thu nhép... Ung dung cong nghé thong tin vao quan 1y nhu hé thong phin mém quan ly
doanh thu tai cac khach san Chaluenxay, Mé Kong, Xiéng Khoang, Hon Ngu.

Quan tam, chi dao cac don vi chu trong cong tac thi truong; Pam phan, ky két
cac hop dong kinh té cung cip co so ha tang, cac nguyén nhién vat liéu dau vao, vat tu
phong nghi ... ddm bao quan 1y théng nhét, ddng bo trong toan hé thong cac Khach san,
nha hang ctia Cong ty. Truc tiép dam phéan xin giam gia thué Khach san Chaluenxay tir
180.000 USD xuébng con 120.000 USD/nam, qua d6 giam 16 dang ké cho Cong ty.

b) Céng tac dau tw

Trién khai thyc hién cong tac dau tu nang cap chit luong dich vy dép tmg cho mua
du lich 2019: céi tao, sura chita nho san vuon cafe, phong an VIP tai khach san Mé Kong;
cai tao, nang cap phong nghi Khach san Chaluenxay; mua sim bd sung diy da CCDC
phuc vu cho nhi€ém vu san xuét kinh doanh tai cac don vi.

¢) Cong tac tai chinh

Chép hanh ché d6 hach toan ké toan theo quy dinh, thuc hién quyét toan doanh
thu, chi phi hang thang, quy, nam theo quy dinh.
Quan 1y s6 sach chimg tir ké toan

d) Céng tic t6 chirc lao dpng, tién lwong; ché dj chinh sich

Xay dung thang bang lvong maéi theo nam 2019 theo quy dinh mai. Ban hanh quy
ché tién lwong méi cho Trung tdm 1ir hanh véi tiéu chi huong theo ti 18 % 14i gdp ma céa
nhan mang lai.

Thuc hién dﬁy da ché do tién luong, an ca, ché d6 béao hiém cho nguoi lao dong;

e) Cong tac ky thudt

Mot sé don vi quan tdm dén cong tac quan 1y st dung may moc, trang thiét bi dé
dam bao hoat dong. Cong tac stra chita, duy tu mdt cach thuong xuyén. Bén canh do



mét sb don vi con chua thuc su quan tam dén may moc thiét bi, dién nudc, con dé tinh
trang phong khong du diéu kién hoat dong (khach san Chaluenxay phong hong diéu
hoa khong stra), cac thiét bi bui ban khong duoc bao dudng, cac thiét bi nude 10 ri
nhiéu. ..

2. Han ché, ton tai

Két qua san xuat kinh doanh chung ctia Cong ty va cta hau hét cac don vi déu
thua 10.

Cong tac quan 1y diéu hanh mic du da c6 chuyén bién nhung van boc 10 nhiéu han
ché. Cong tac kiém tra, giam sat, bam ndm don vi con chua thuong xuyén va chat che.
Chua c6 cac bién phap cin co dé thay doi tinh hinh. Cong tac lanh dao, chi dao con lung
tung, viéc trién khai thuc hién cac chu truong cua trén con cham. Quan ly, theo doi dinh
mirc KTKT con 10ng 1éo, nhiéu dinh mirc tiéu hao thuc hién vuot mic ké hoach dé ra.

Ché do bao cao két qua SXKD dinh ky hang ngiy, thang, quy, nim thuc hién
chua nghiém hoic c6 béo cdo nhung d chinh xac khong cao gy anh hudng dén cong
tac diéu hanh.

Chua quan tam 1am tét cong tac thi truong, chua xay dung céc ké hoach hanh dong
cu thé vé thi truong, chua khai thac hét hiéu qua cong tac thi truong qua mang internet,
mang x3 hoi, chua lam tdt cong tac thi trudng tai chd.

Cong tac dau tu, nang cip, cai tao, stra chita thudng xuyén khong dugc thuc hién
& hau hét cac don vi din dén co s& vat chét xuéng cép trAm trong.

Cong tac tai chinh con boc 16 nhiéu yéu kém, viée kiém tra, giam sat, don dbc, chi
dao chua déy da va kip thoi. Cac sai pham vé tai chinh chua duge xtr 1y triét dé, con dé
tiép dién sai pham moi. Cong tac thu hdi cong no con cham.

Chéat luong lao dong tai co quan cdng ty va cac don vi con kém, chua phat huy
duogc ning luc. Cong tac tuyén dung lao dong con yéu, cac don vi thiéu rat nhiéu nhung
gan nhu khong tuyén dung dugc. Khong dé xuét duoc cac giai phap thio g& kho khin vé
lao dong.

Mic du rat quan tim nhung két qua SXKD cua Cong ty va cac don vi dat thap nén
doi sdng thu nhap ctia nguoi lao dong trong toan Cong ty gip nhiéu khé khan.

3. Nguyén nhan thua 15:

* Nguyén nhan khéach quan

Co so ha ting phan 16n tai cac don vi da lau nam, xudng cap khong con dap ung
duoc nhu cau ngay cang cao caa khach hang. Cac khéach san chi tir 2 sao tro xuéng,
trong khi ngudn vén danh cho dau tu han ché nén khé c6 kha ning canh tranh trén thi
truong.

Du lich Ctra Lo hoat dong theo mua, trong nim chi duoc 3 thang, ddi twong
khach hang chi yéu c6 nhu cau tiéu dung thap, cac khu cong nghiép, cac tinh mién nui
phia Béc... Bén canh d6 nhiéu dia phuong day manh phat trién du lich bién, sy canh
tranh trén dia ban dién ra gay gat.



Tac dong chung cua chinh sach vi mé cta nha nudc: ¢ Viét Nam 1a cAm udng
ruou, bia khi diéu khién phuong tién tham gia giao thong; O Lao la thay d6i chinh sach
quan ly vé tai nguyén, cam khai thac gd, thit chat quan 1y lao dong ngudi nudc ngoai.
Pong thoi, & Lao nganh du lich chwa phat trién, khdng c6 nhiéu diém tham quan du
lich dé thu hut khach, cac san pham du lich nghéo nan.

M6t s6 khach san 6 vi tri dia ly khong thuan loi cho kinh doanh du lich nhu Khach san
Xuan Lam, Khu du lich nuéc khoang ndng Son Kim, Khach san Paksan.

* Nguyén nhan cha quan:

Ning lyc, trinh do caa can bo quan Iy con nhiéu han ché, thiéu tinh than trach
nhiém, mot s6 con c6 tu duy bao cap, tréng cho, v lai, ngai doi mai.

Chua c6 co ché quan ly phu hop gan quyén loi cua ngudi lao dong véi trach
nhiém dé khuyén khich ngudi lao dong nang cao ning sut, hiéu qua, tir d6 nang cao
thu nhap cua ban than.

Luc lugng lao dong chuy&n mén cac phong ban thiéu va yéu, chat luong tham
muu cho c4p trén con han ché.

Pon vi hoat dong phan tan trén dja ban rong nén cong tac lanh dao, chi dao, kiém
tra, giam sat khéng thuc hién dugc thuong xuyén.

Do khong c6 tai san dam bao nén viéc vay von chi yéu 1a vay tin chap 13i suat
cao anh hudng dén két qua hoat dong SXKD cuia cong ty. Trong nim cong ty phai tra
141 suét tién vay cho cong tac dau tu va san xuat kinh doanh khoang 800 tri¢u dong.

Phan II: PHUONG HUONG THU'C HIEN NHIEM VU NAM 2020

I. KE HOACH SXKD NAM 2020

Mot sb chi tiéu SXKD chinh ciia Cong ty nim 2020:

Do anh hudng 16n cta dich Covid 19, trinh Pai hoi dong c6 dong thong qua 3
phuong an tuong Uing vo1i tinh hinh cua dich nhu sau:

* Phuong 4n 1: Du kién dich kéo dai dén hét 30/6/2020

- Gia tri san xuat: 6.614 triéu dong.

- Doanh thu: 11.716 triéu dong.

- Tong chi phi: 17.313 triéu dong.

- Loi nhuan truée thué: (5.597) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang. *
Phuong 4n 2: Dy kién dich kéo dai dén hét 30/9/2020

- Gia tri san xuat: 5.822 triéu dong.

- Doanh thu: 6.792 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.943 triéu dong.

- Loi nhuan truée thué: (5.751) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguo.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 d6ng/ngudi/thang

* Phuong 4n 3: Dy kién dich kéo dai dén hét 31/12/2020



- Gia tri san xuat: 3.642 triéu dong.

- Doanh thu: 4.249 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.095 tri¢u dong.

- Loi nhuén truéc thué: (6.846) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang

II. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2020

1. Nhan dinh tinh hinh chung:

Nam 2020, tinh hinh kinh té, chinh tri, xd hdi trong nudc ciing nhu nudc ban Lao
tiép tuc ¢ su 6n dinh, thu nhap va doi sdng ctia ngudi dan ngdy mot ning 1én, hé thong
giao thong di lai c¢6 nhiéu thuan tién. Tuy nhién, dich bénh Covid-19 dang bung phat,
lan rong du bao s€ tac dong ti€u cuc rat 16n dén nganh du lich, dich vu trong ndm 2020.

2. Giai phap, bién phap té chirc thuc hién

a) Gidi phdp vé quan tri, qudn 1y diéu hanh:

Tiép tuc thuc hién quyét liét cac bién phap dé ra trong Phuong an khic phuc céc
tdn tai, yéu kém, co cu lai to chirc, hoat dong kinh doanh va tai chinh cia Cong ty.

Lam tbt cong tac thi trudng tai chd va thi truong tir xa dé thu hat khach vé sir
dung dich vu. Cht trong khai thac thi truong qua cac kénh mang xa hoi, cac trang Web
quang ba du lich.

Xay dung phuong an giao khoan kinh doanh cho cac don vi, trong nam 2020, s&
tién toi giao khoén cho mot s6 don vi dé tang tinh chi dong.

Tang cuong cac bién phap quan 1y doanh thu, chi phi, dinh mac kinh té ki thuat. Tiép
tuc day manh Gng dung cdng nghé thong tin vao quan ly phong nghi, nha hang. Tim kiém
va théng nhat nha cung cap vat tu, hang hoa, trang thiét bi, nguyén nhién vat liéu dau vao
dam bao chat luong va gia ca pht hop cho toan b cac don vi trong Cong ty.

Co cau lai t6 chuc, bién ché, kién toan Phong Ké hoach-Thi truong thanh Phong
Kinh doanh; diéu dong, tuyén dung thém can bd, nhan vién kinh doanh nham day manh
cong tac thi trudong cua Cong ty. Cong ty quan Iy truc tiép mot sé don vi nhu Khach san
Hon Ngu, Trung tdm Lir hanh tiét giam chi phi quan ly. M thém nganh ban vé may bay dé
tang thém ning luc san xuat, quy mo cia Cong ty.

Nghién ciru, bo sung thém nganh nghé kinh doanh méi nham ting co hoi phat trién,
tao cong an viéc lam thém cho nguoi lao dong (nhu phong vé may bay, dich vu mam cd tai
gia trong mua thap diém...).

Xem xét thanh 1y hop dong trudc thoi han mot s6 don vi hoat dong kém hiéu qua,
gay 16 16n nhu Khach san Chaluenxay.

b) Gidi phdp vé tai chinh:

Huy dong ngudn von tir nhidu hudng dé ting vén nang cép, stra chita co s¢ ha
tang, bo sung von luu dong cho san xuat kinh doanh. Hién nay, cong ty dang kinh
doanh thua 15 nén khong thé huy dong vén bang cach phat hanh cb phiéu nén cong ty
s& tich cuc huy dong von tir cac to chire tin dung va céc ca nhan trung va dai han.



Pbi véi cong ng phai thu: Ban thu hoi cong no thudng xuyén kiém tra, giam sat,
don déc, trién khai thuc hién cong tac thu hdi cong no. Doi véi cong no khong co kha
nang thu hdi hodc hét kha nang ma chua thu hdi duoc, trude hét vin mé sb theo doi khoan
ng do, tiép tuc phan céng nguoi di thu hdi. Sau do, phan loai va yéu cau don vi quy trach
nhiém cu thé cho td chirc, ca nhan theo quy ché quan 1y cong no ciia cong ty.

D6i véi cong no tam ung va cac khoan sai pham tai chinh (s6 tién tai thoi diém
31/12/2019 1a: 2.316 triéu ddng): HPQT, Ban diéu hanh s& tién hanh lam viéc cu thé
véi tiing c& nhan, yéu cau khic phuc, xu 1y theo quy dinh caa phép luat va quy ché cua
Cong ty.

Déi véi no phai tra: 17.224,6 triéu déng, (Trong d6 no vay ngan hang va vay ca
nhan 2.476,8 triéu ddng; No Tong cong ty 11.574 triéu dong; No khéac 3.173,2 triéu
ddng). Trong nam 2020, ké hoach tra cac khoan no vay du kién: 6.000 triéu dong bao
gém céc khoan ng vay, tién thué cac don vi cua Tong Cong ty Hop tac kinh té va sb
tién caa Ngan hang, vay ca nhan theo thoi diém.

Co céu lai ngudn vén, cac khoan ng. Bam bao tién mat, luu kho phu hop.

¢) Gidi phdp vé thi trieong:

Thanh 13p Phong kinh doanh trén co s& Phong Ké hoach — thi trudng va cac don vi
Trung tm lit hanh, Khach san Hon Ngu dé ting cuong vai trd thi truong. Tuyén dung thém
mdt s6 nhan vién c6 chat luong dé 1am thi trudng cho cac don vi.

Xay dung céac giai phap vé thi truong tir xa nhu: Giri thong tin, hinh anh, gia ca don
vi thuong xuyén, lién tuc qua mang internet, tang cuong cong tac ban phong qua céc trang
mang nhu Booking, Agoda ... Tryc tiép gip g& cac dbi tac 10n.

Tién hanh két ndi véi cac don vi lit hanh trong ca nudc dé xuc tién khai thac khach
hang.

Céc don vi xay dung thi truong cho riéng minh. Lam tbt cong tac thi truong truc
tiép vGi cac SO, ban, nganh, uy ban... cic tinh & Lao, co co ché hop 1y véi ting khach
hang.

d) Gidi phdp vé cong tac dau tu, sira chita:

Pé nghi Tong Cong ty dau tu nang cip khach san Hon Ngu dé d¢am bao chat
luong don tiép khach hang va phuc vu khach dbi ngoai Quan khu, Tong cong ty dugc
tot.

Tim kiém dia diém méi tai cac tinh Ludng Pha Bang, Savannakhet, Pakse. Tai
Viét Nam, nghién cuau k§ phuong an xay dung nha hang ¢ 29 Phan Bang Luu, TP
Vinh.

Cai tao, stra chita, nang cip phong nghi, nha hang, khudn vién canh quan céc
khach san, nang cap cac dich vu b tro nhu tin hiéu Wifi, ti vi ...

e) Gidi phap vé té chirc lao déng, tién hrong:

Lam tdt cdng tac can bo, phét hién, bdi dudng, diéu dong, bd nhiém véi myc tiéu
lya chon ra nguoi ¢6 dt ning luc trinh d6, pham chét dao dirc dap (ng yéu cau nhiém
vu.



Piéu dong, luan chuyén lao dong phil hop giira cac don vi nham dap tng yéu cau
nhiém vu san xuat kinh doanh, tao viéc 1am va thu nhap 6n dinh cho ngudi lao dong.

Thu hit, ngudn lao dong chat luong cao dap tng dugc yéu cau nhiém vu trong
tinh hinh mai. Tai Lao wu tién sir dung lao dong chi yéu 1a ngudi Lao.

Xay dung chinh sach tién luong, di ngd linh hoat cho timg dbi tuong lao dong,
ting loai hinh cong viéc dé khuyén khich, dong vién nguoi lao dong nang cao ning
suat, hiéu qua qua d6 nang cao tién luong va thu nhap.

3. Giai phap cu thé déi véi cac don vi

3.1. Khach sgn Hon Ngw

Xay dung quy trinh quan ly, phuc vu, van hanh phu hop, phan cong trach nhiém
cu thé cho ting ca nhan, cac bo phan ¢é su kiém tra chéo 1an nhau, dam bao minh bach
trong cong tac quan ly tai chinh.

Tich cuc lam cong tac thi truong thong qua ddi tac 1a cac cong ty du lich, cac trang
mang x4 hoi, truc tiép gap go cac ddi tac 16n dé ky hop dong vao cac thang cao diém. C6
chinh sach gia ca phi hop. Quan tdm, chdm soc thi truong cac huyén, truong hoc, cac to
chtrc chinh tri xa hoi, cac don vi trong ndi bo Tong cong ty hop tac kinh té.

Phéi hop cha sé hitu 1a Tong cong ty Hop tac kinh té 1ap phuong an dau tu, nang
cap khach san Hon Ngu va t6 chuc trién khai thuc hién.

Nang cao chat lugng cong tac phuc vy, dich vu chu yéu tai nha phong, nha hang,
ra soét thay thé CCDC, vat tu, d6 vai da xudng cap.

Tim kiém, lya chon cac nha cung cap nguyén vat liéu dau vao c6 niang lyc dam
bao chat lugng, gia ca hop ly nhat.

Ra soat, sap xép bd tri lao dong, tuyén thém lao ddong mua vu khi vao mua cao
diém.

Nghién cau, tim kiém thém viéc 1am cho nguoi lao ddng ngoadi moa du lich nhu
phuc vu tiéc tai gia...

3.2. Khéch sgn Mé Kong

Tang cudng cdng tac thi truong, nhat 13 thi trudng soé, ban, nganh tai chd; Chu
trong 1am thi trudng voi céc tinh, thanh phd ¢ Viét Nam; Tap trung khai thac thi trueong
tour théng qua mang xa hoi, trang web du lich.

Nang cao chat lugng budng phong, khudn vién cay canh, b sung thém cong cu
dung cu dam bao chit lugng.

Kién toan lai Nha hang, nang cao chat luong phuc vu, ki thuat ché bién mon an dé
thu hit khach hang tai chd, cac cong ty du lich, khach hang nguoi Viét...

Tang cudng cong tac quan ly chat luogng, gia ca dau vao, tim kiém cac nha cung
cap hang hoa, nguyén vat lidu, vat tu c6 chat luong va gia ca phu hop. Pa dang hda cac
ngudn hang, nhat 1a dua hang & Viét Nam va cac khu vuc khac dén dé giam gia thanh.

3.3. Khéch sgn Chaluenxay



Tang cudng cdng tac giam sat, chi dao trong cdng tac quan 1y, diéu hanh SXKD,
tranh that thodat, 1ang phi. Theo dbi, kiém tra, ra soat chit ch& dinh mic KTKT. Hoan
thién hé thong so sach quan 1y theo quy dinh cua cong ty.

Tap trung khai thac thi treong véi cac tinh, thanh phé cia Lao dén cdng tac tai
tha @6 Viéng Chan; Chu trong khai thac thi truong khach tour thong qua mang xa hoi;
quang ba thdng tin, hinh anh caa khach san dén S¢ ngoai vu Viét Nam, cac hoi cuu
chién binh, ngudi Viét sang kinh doanh, budn ban...

Nang cao chat luong dich vy, phuc vu, ki thuat ché bién mon an dé thu hat cac
cong ty du lich, khach hang 1a nguoi Viét, phan dau nang cao doanh thu tai nha hang.
Néu khdng hiéu qua, nghién ctru phuong an cho thué Nha hang dé tang hiéu qua.

Ra so&t, sap xép dong phu hop véi nhu cau thuc té caa don vi. Chi dé lai mot sb
lao dong nguoi Viét & cac vi tri can thiét, uu tién tuyén dung lao dong nguoi Lao dé
giam chi phi.

Nghién ctu thanh ly hop dong truéc thoi han, han ché tdi da muac thiét hai.
Trong thoi gian chua thanh 1y, tim kiém ddi tac cho thué sir dung mét s6 hang muc co
s& ha ting cua Khach san dé khai théac téi da loi thé ha tang, ting ngudn thu cho don vi.

3.3 Khach sgn Xuan Lam

Lap ké hoach hang nim cai tao, stra chita tir 5-10 phong vai chi phi vira phai, bd
sung mua sam mot sé6 CCDC nhit 1a d6 vai.

Téang cuong lam thi truong vaéi cac co quan, don vi Xung quanh, c6 cac giai phap
thi truong thu hat cac d6i twong khach khac nhu khach xe tai, di 18 hoi, di dén chua ...
day manh théng tin quang béa véi cac cong ty du lich Nghé An, Ha Tinh dé thu hat
khach 1a cac trudng hoc di trai nghiém thuc té.

Giao khoan kinh doanh dé don vi nang cao tinh chu dong trong diéu hanh
SXKD.

3.4. Khach sgn Xiéng Khodng

Tap trung quyét liét thu hoi céng ng dé dam bao vén va hiéu qua kinh doanh.
Phan loai cong ng, xac nhan va tim bién phép thu hdi cong ng; theo dbi, tong hop, bao
céo tinh hinh cong no thuong xuyén hang tuan, hang thang, quy dé c6 chu truong, bién
phap Kkip thoi. Kién toan bo phan ké toan don vi dé dam bao cdng tac ké toan, tai chinh
hoat dong dung nguyén tac, ché &6 quy dinh.

Giam sét, chi dao sat sao trong cdng tac quan 1y, diéu hanh SXKD cua don vi.
Thuong xuyén hd trg don vi trong tat ca cac mat cong tac.

Cha trong lam thi truong tai chd véi cac S, ban nganh dia phuong; quan tam thi
truong céc tinh, thanh phd ¢ Viét Nam; Khai thac thi truong tour thdng qua mang x&
hoi: gui théng tin, hinh anh caa khach san dén cac hoi cuu chién binh, ngudi Viét sang
kinh doanh, budn ban; Tim hiéu khai thac thi truong khach phuong Tay du lich trai
nghiém.

Nang cao chat luong budng phong, khudn vién cay canh, bd sung cong cu dung
cu nhu d6 vai, ti vi, diéu hoa...



Kién toan, nang cao chat luong Nha hang: nang cao chat lugng phuc vu, ki thuat
ché bién mon an dé thu hat khach hang tai chd, khach tour, khach hang ngudi Viét sang
lam viéc, budn ban...

Tang cudng cong tac quan 1y chat lugng, gia ca dau vao, tim kiém cac nha cung cip
hang hda, nguyén vat liéu, vat tu co gid ré hon dé thay thé. Pa dang hda cac ngudn hang, nhat
1a dua hang & Viét Nam va cac khu vuc khéc dén dé giam gia thanh.

3.6. Trung tam L& hanh

Téang cuong cong tac thi truong, mo rong cac kénh quang ba théng tin, hinh anh
cta don vi; chl trong d6i tugng khach 1a cuu chién binh, céng chic, gido vién; Quan
tm khai thac thi truong cac don vi thanh vién trong Tong cong ty Hop tac kinh té;
Khai thac thém cac kénh cong tac vién dé ting thém cac dau mdi tai cac huyén cua
Nghé An.

Xay dung chuong trinh da dang, phong phu, lién két véi cac dbi tac co du uy tin.
Nang cao chat luong dat dich vu dé dap tng su hai 10ng cta khach hang, xay dung doi ngii
huéng dan vién am hiéu nghiép vy, théng thao van héa, dia ban.

Quan tdm dén cac chuong trinh hau mai, cham soc t6t khach hang sau chuong
trinh tour.

Quan ly t6t doanh thu, chi phi. Nang cao chat luong dam phan dé giam chi phi
dat cac dich vu nhiam tang hiéu qua. Quan Iy chit viéc trich % cho khach, tiét giam céc
chi phi phu trong chuong trinh tour./.

GIAM POC

Noi nhdn:

- bPHDCD;

- HbQT, BKS;
- Luu VT, TS.



CTY CPDULICH TRUONG SONCOECCO ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN KIEM SOAT Doc 14p - Tw do - Hanh phuc

Sb: 05/BC-BKS Nghé An, ngay 15 thang 05 nam 2020

. BAQ CAQ
Ciua ban kiém soat tai Pai h¢i dong co dong thwong nién nam 2019

Can ctr Luét doanh nghiep nam 2014;

Can cir Diéu 18 t6 chiic va hoat dong cua Cong ty CP du lich Truong Son COECCO;

Cin ct Quy ché hoat dong cua Ban Kiém soét;

Cin clr Bdo cdo tai chinh nam 2019 cta Cong ty di duoc kiém toan bai Cong ty

TNHH Kiém toan va tu vin UHY ACA chi nhanh Mién Trung,

Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Du lich Truong Son COECCO xin béo céo
truée Pai hoi dong cd dong tinh hinh va két qua hoat dong ctia Ban kiém soat trong
nam 2019 véi cac ndi dung chinh nhu sau:

A. PANH GIA TINH HINH HOAT PONG NAM 2019:

| . Hoat ddng ctia Ban kiém soat

Ban Kiém soat Cong ty co phan du lich Truong Son COECCO gom 2 thanh vién:

1. B/c Thiéu Thi Yén: Truong BKS lam viéc theo ché do kiém nhiém;

2. B/c Nguyén Thi Hién: Thanh vién BKS.

- Hoat dong cuia Ban kiém soat ludn tuan tha va chap hanh dlng chuc nang,
nhiém vu dugc quy dinh tai Piéu lé Cong ty va Phap luat nha nudc. Trong nam 2019,
Ban kiém soat da tién hanh hoat dong kiém tra, giam sat viéc tuan thu cac quy dinh cta
Luat Doanh nghiép, Luat Chirng khoan, Luat K& toan va céc van ban phap quy c6 lién
quan; kiém tra giam sat vigc chép hanh Piéu 18, Quy ché t6 chuc va hoat dong cua
Cong ty, Nghi quyét Dai hoi déng c6 dong thudng nién nim 2019 ctia Cong ty, cu thé
nhu sau:

- Xem x¢&t tinh phu hop cua cac Quyét dinh cua Ho1 déng Quan tri, Ban diéu
hanh vé quéan 1y diéu hanh hoat dong kinh doanh cua Cong ty; kiém soat noi dung, trinh
tu, thu tyc ban hanh cac van ban quy dinh vé cong tac quan tri doanh nghiép;

- Kiém tra, glam sat Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh trong viéc to chirc thuc
hi¢n cac Nghi quyét ciia Pai hoi dong co dong;

- Kiém tra, giam sat Bao cao tai chinh hang quy, nam nham danh gia tinh hop Iy,
chinh xac cua cac sb liéu tai chinh;

- Xem xét cac Bao cdo danh gia cong tac quan ly, diéu hanh va Bao cao tinh hinh
thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh, ké hoach dau tu XDCB do Ban diéu hanh béo
cao hang quy, nam;

- Giam sat viéc thyc thi phap luat cua Cong ty;

- Tham gia cac cudc hop caa HPQT, dé xuat, kién nghi (khi thay can).

Nhin chung, trong qua trinh thyc hién nhi¢ém vy cia minh, Ban kiém soat dugc Hoi
ddng quan tri, Ban diéu hanh tao moi diéu kién thuan loi dé hoan thanh nhiém vu.



Han che:

M.;ic dau dinh ky da kiém tra, giam sat bao céo tai chinh quy, ndm danh gia tinh hop
ly, chinh x4c cua s liéu tai chinh. Nhung trong ndm 2019 Ban kiém so4t chua hoan thanh
t6t nhiém vu ma Dai hoi dong c6 dong giao phéd. Ban kiém soat chi kiém soat ching tir
quyét todn quy, nam ctia don vi ma chua kiém tra thuc té sau sat dugc timg don vi. Qua d6
Ban kiém soat nhan thiy chwa kip thoi ndm bat duoc su bat thuong, dé xay ra sai pham vé
tai chinh tai mot s6 don vi phu thudc ctia Cong ty. Céc cudc hop cuia HPQT déu tham gia
day du Ban kiém soat chua c6 nhiéu ¥ kién tham muu cho HPQT, Ban giam ddc trong
viéc quan 1y, diéu hanh Cong ty.

I1. Tham dinh két qua hoat dong SXKD nim 2019:

Béo céo tai chinh nam 2019 ctia Cong ty CP du lich Truong Son COECCO da dugc
kiém toan boi Cong ty TNHH kiém toan va tu van UHY ACA — Chi nhanh Mién Trung.
Béo céo tai chinh d4 phan anh trung thue va hop 1y trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh tai thoi diém ngay 31/12/2019, ciing nhu két qua hoat dong SXKD va luu chuyén tién
t& cho nam tai chinh 2019, déng thoi pht hop véi cac chuan muyc, ché do ké toan va cac quy
dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viéc l4p va trinh bay bao céo tai chinh. Mot s6 chi tiéu tai
chinh chu yéu nhu sau:

1. Hiéu qua san xuat kinh doanh:

- Doanh thu va thu nhap khac: 44.531.121.559 dong; dat 86,8% KH nim

- Loi nhuén (15): (1.546.970.808) dong

- L§ Iy ké dén 31/12/2019: (6.809.958.494) dong, chiém 52,3% von CSH. Thu
nhdp binh quan nguoi lao dong: 6.281.847 d/ngudi/thang, dat: 79,8% KH.

Phan 1én cac don vi truc thudce khong dat ké hoach dé ra, nhét 1a cac don vi & Lao.
Cu thé: Khach san Cha Lon Xay 16 (1.197) triéu dong, Khach san Pak san 15 (576,5)
triéu déng, Khach san Xiéng Khoang 16 (54,5) triéu dong, Trung tam Lir hanh 15: (70,4)
triéu dong, Khu du lich sinh thai Nudc Son Kim 13: (59,6) triéu dong

2. Tai san va ngudn von

Tai sin Sb cudi nim |  S6 dau nim
A. Tai san ngin han 10.552.831.570 | 11.212.686.250
1. Tién va cac khoan tuong duong tién 1.486.627.131 | 2.147.010.612
2. Céc khoén phai thu ngén han 7.106.046.711 | 6.817.770.623
3. Hang ton kho 389.553.652 542.043.176
4. Tai san ngan han khac 1.570.604.076 | 1.705.861.839
B. Tai san dai han 12.601.806.131 | 15.852.243.498
1. Tai san cb dinh 6.365.196.496 | 6.769.901.383
2. Tai san dai han khac 6.236.609.635 | 9.082.342.115




Tong cong tai san 23.154.637.701 | 27.064.929.748

N guﬁn von
C. No phai tra 17.224.596.195 | 19.587.917.433
1. No ngén han 16.549.596.195 | 15.388.052.556
2. No dai han 675.000.000 | 4.199.864.877
D. Von chii s¢ hitu 5.930.041.506 | 7.477.012.315
1. Vén chu so hiru 5.930.041.506 | 7.477.012.315
- Von dau tw cia chii s6 hivu 13.000.000.000 | 13.000.000.000
- C6 phiéu quy (260.000.000) | (260.000.000)
- Loi nhudn sau thué (6.809.958.494) | (5.262.987.685)
Tong cong nguon von 23.154.637.701 | 27.064.929.748

3. Tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép:

- Két qua san xuat kinh doanh trong nim 2019 cta don vi thua 15 16n, 15 lity ké
dén 31/12/2019 chiém 52,3% von chii s¢ hiru.

- Céc chi tiéu danh gia tinh hinh tai chinh cta cong ty: Kha ning thanh toan tong
quat: 1,34 lan; kha nang thanh toan ng ngén han: 0,64 1an; Hé s no phai tra / von cht
s6 hitu: 2,9 lan.

4. Tinh hinh quan 1y, sir dung von va tai san:

- Cong tac quan 1y str dung tai san, vat tu, tién von cta co quan Cong ty va cdc
don vi con nhiéu han ché, c6 don vi con thiéu chit ché.

- Quan 1y cong no: Cong ng phai thu, phai tra duogc theo ddi chi tiét theo timg ddi
tuong thanh toan, tuy nhién cong ng phai thu, phai trd con 16n, con cd ng phai thu qua han
khd doi; Cong tac quan 1y thu hoi cong no & mot s6 don vi con yéu kém, trach nhiém
khéng cao. Tai Khach san Xiéng khoang c6 12 ho khach khong xac nhan no voi tong s6
tién: 186.287.000 kip (twong duong 484.346.000d) phai quy trach nhiém cho c4 nhén.

- Bén thoi diém 31/12/2019 con ng Tong cong ty: 11.574.122.314d.

5.Tinh hinh thyc hién dinh mirc chi phi, gia thanh sian pham:

- Pon vi téng hop chi phi, tinh gia thanh san pham chi tiét theo timg yéu td chi
phi, timg dau méi don vi; nhung cong tac quan ly dinh muc chi phi thiéu chit ch&. Mic
du doanh thu dat thdp nhung cac yéu t6 chi phi khong giam duoc nhiéu. Téng chi phi
bang 90,3%KH; trong d6: Chi phi nguyén vt liéu bang: 122,3% KH nam, Chi phi khac
bang tidn bang 81,6% KH nam; chi phi thué thué ngoai béng 96,6% KH nam; chi phi
tién lwong bang 68,8% KH nam.

- Nguyén nhén chi yéu din dén thua 16:

+ Doanh thu dat thap: 86,8% KH nam, trong do:

Doanh thu nha phong dat thap bang 68,6% KH. Trong d6: Khach san Hon Ngu
dat 82,7% KH nam; KS Mé Kong dat 74,3% KH nam; KS Paksan dat 41,1% KH nam;
KS Xuan Lam 78,1% KH nam; KS Xiéng Khoang dat 56,3% KH nam; KS Chalonxay
dat 62,6% KH nam.



Doanh thu nha hang dat 106,9% KH trong khi d6 chi phi nguyén vat liéu bang
122,3% KH. Doanh thu dich vu chi dat: 75,4% KH nam.

Chi phi thué ngoai bang 96,6% KH (mic du chi phi thué KS Chalonxay 7 thang
cubdi nim giam 35.000USD tuong duwong: 815 triéu dong), riéng KS Cha lonxay CP
nhan vién thué ngoai chiém 139,5%KH nim.

+ 1O chénh léch ty gid ngoai t&: 391.843.602d.

+ Trich 1ap du phong no khoé doi: 180.307.6624.

6. Tinh hinh chip hanh ché d9, chinh sach:

- Hé thdng bao cao tai chinh dugc lap ddy du theo mau biéu quy dinh.

- Thyc hién nghia vu thu ndp ngan sach Nha nudc va cép trén: Co ban don vi
chép hanh duoc nghia vu véi ngan sach, tuy nhién sé du thué dau vao chua duge co
quan thué cho hoan thué kha cao (1.570 triéu dong) day 1a mdt trong nhitng nguyén
nhan co ban dan dén thiéu vén. Cac khoan thu nop cap trén con cham so véi quy dinh.

- Pon vi quyét toan quy tién luong thuc hién ctia nguoi lao dong va quan 1y cua
doanh nghi¢p theo quy dinh hi¢n hanh.

7. Tinh hinh thyc hién Phwong 4n khic phuc ton tai, co' ciu lai to chirc hoat
dong SXKD:

Phuong an dugc Hoi dong thanh vién thong qua tai nghi quyét s6 1044/TSNQ -
HPTV ngay 26 thang 8 nim 2019 va Két luan s6 792- KL/DU ngay 29 thang 11 nim
2019 ctia Ban Thuong vu Pang iy Quan khu. Két qua thuc hién phuong an:

- Muc tiéu: Phan dau nam 2019 giam 13, nhung két qua 1a nam 2019 van tiép tuc
thua 16 (nhu d3 néu trén).

- Vi¢c thuc hién cac giai phap: Chua nang cao dugc nang luyc canh tranh, mé
rong quan hé thi truong, doanh thu nha phong van dat thép.

- Pon vi chua thyc hién quyét liét cac giai phap ma phuong an di néu ra. Mic
du d trién khai ra soat, dbi chiéu, thu hoi cong no nhung cong ng phai thu con 16n, van
xdy ra tinh trang cong no qua han, kho doi, quan 1y khong chit ché& phai quy trach
nhiém c4 nhan.

I11. Két qua giam sat hoat ddng cia HPQT, Ban diéu hanh

- Hoi dong quén tri, Ban diéu hanh tuan thi cac quy dinh cta phap luat trong cong
tac quan 1y, diéu hanh cac hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Cac thanh vién HPQT, Ban
diéu hanh va céc can bd quan 1y thuc hién ding chirc nang, nhiém vu dugc giao theo cac
quy dinh cia Luat Doanh nghiép, Luat Chimg khoan, Luat ké toan, Diéu 1¢ cong ty va
Nghi quyét ctia Pai hoi dong c6 dong.

- Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh da duy tri va t6 chirc déu dan cac phién hop
dinh ky, giao ban hang thang, hang quy hoic dot xuat dé lanh dao, chi dao kip thoi
cong vi¢c hoat dong, san xuét kinh doanh cta Cong ty.

- Cac Bién ban hop HPQT phan anh day du noi dung cudc hop, ¥ kién cua cac
thanh vién va dugc 1ap theo quy dinh.

- Cac Nghi quyét, quyét dinh cia HPQT, Chu tich HPQT duoc ban hanh dung
trinh tu, thi tuc kip thoi phit hop véi quy dinh cta phap luat, Diéu 18 Cong ty va Nghi
quyét ctia Dai hoi dong c6 dong.



- Cac Nghi quyét cia HPQT déu tap trung vao viéc trién khai Nghi quyét Dai
hoi dong c6 dong, chi dao hoat dong kinh doanh, dap tmg yéu cau quan tri, tao diéu
kién thuén lo1 cho hoat dong diéu hanh kinh doanh ctia Ban diéu hanh.

- Can ctt Nghi quyét Dai hoi dong cd dong, can ct tinh hinh thyc té¢ HPQT va
ban diéu hanh thuc hién diéu hanh hoat dong kinh doanh cua cong ty, thuc hién diéu
chinh co cu b may quan 1y kinh doanh, nhan su cua cong ty phi hop dé tiét kiém chi
phi, duy tri hoat dong kinh doanh & quy m6 phu hop.

- Giam dbc Cong ty da trién khai thyc hién day du, kip thoi cac Nghi quyét ciia Hoi
dong quan tri. Chi dong 1ap ké hoach quan ly, diéu hanh, st dung von, tai san, lao dong,
phan cong nhiém vu trong Gidam ddc didu hanh san xuat kinh doanh, thyc hién day du
nghia vu ddi voi Nha nudc va ché d6 chinh sach cho nguoi lao dong.

- Ban diéu hanh d3 chdp hanh quy dinh cta phép luat, quy dinh ctia Uy ban ching
khoan Nha nudc, S¢ giao dich chiig khoan vé ché do béo cao va cong bd thong tin.

Han ché:

- Nam 2019, HPQT va Ban diéu hanh cua Cong ty khong hoan thanh nhiém vu,
hoat dong SXKD dat thap, thua 18 16n; s6 16 luy ké tinh dén thoi diém 31/12/2019 chiém
52,3% vén dau tu ctia chu sd hitu; cong tac thu hdi cong no con cham, khong co chuyén
bién tich cyc, nhét 1a tai Khach san Xiéng khoang; Kha niang thanh toan no ngan han thép;
Heé s6 no phai tra / von CSH vuot so voi quy dinh, céc ty so khac phan anh kha nang thanh
toan qua thap, tinh hinh tai chinh & mc i ro cao.

- Chét luong dich vy tai cac khach san con thap, chi huy va bo phan quan ly tai cac don
vi chua phat huy hét tinh than trach nhiém; cong tac diéu hanh con yéu kém.

- No phai tra Tong cong ty con rat 16n, thanh toan cham, tai ngay 31/12/2019
dang ng Tong cong ty 11.574 triéu dong.

- Cong tac tai chinh, hach toan ké toan con yéu, quan 1y khong chat ché dé xay ra
nhiéu sai sot, ton dong 16n chua giai quyét duoc. Tinh tir thoi diém 31/12/2018 dén nay
cong no ton dong Cong ty van chua cd dong thai xir 1y tich cuc. Riéng d/c Lé Van Duan s
du no ting 1én (mot s6 no phai thu tai KS Xiéng Khoang khong xac nhan dugc quy trach
nhiém cho d/c Duan).

Cu thé dén ngay 31/12/2019 dang con cac khoan ton dong ghi no ca nhan chua
thu hoi dugc: Tong so tién chua thu hoi duoc: 1.781.897.530d, gom: d/c Nguyén Kim
Bong: 19.445.896d; d/c Lé Vian Duan: 536.346.200d; d/c Nguyén Kim Trung:
22.750.000d; d/c Nguyén DPinh Ky: 15.355.434d; d/c HO S§ Thang: 1.188.000.000d.

- Cong tac quan ly dinh mirc KTKT chua chait ché, chi phi quan ly con cao.
, - Viéc thu ndp véi cép trén ch@m, s6 du ng con phai tra cho Téng cong ty tinh
dén ngay 31/12/2019 la 11.574 triéu dong.
- Cong tac kiém ké dinh ky, hang nim con 1am hinh thirc, hop thirc, chwa chit
ché.
- Chua thyc hi¢n quyet liét cac giai phap ma Phuong an khic phuc ton tai yéu
kém d3 néu ra va da duoc cp c6 tham quyén phé duyét.



- Cong tac lanh dao chi dao ctia Ban diéu hanh d6i véi chi huy cap du6i nhiéu
khi chua dugc thuyét phuc, con xay ra tinh trang mot sé chi huy cip duéi thuc hién ¥
kién chi dao mot cach ddi pho.

IV. Kiém soat viéc tuiin thi phap luit tai Cong ty

Céc hoat dong ctia cong ty phit hop véi gidy phép thanh 1ap va hoat dong do Uy ban
chimg khoan Nha nudc cap, phu hop voi Diéu 18 Cong ty va tudn tha quy dinh ciia Phap luat
Viét Nam. Cong ty chap hanh cac quy dinh ctia phép luat, thue hién day di nghia vy thué ddi
v6i Nha nuée, BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD-BNN ddi véi nguoi lao dong, vay va trad ng
gdc, 13i d6i véi ngan hang va cac t6 chic tin dung.

V. Panh gia viéc thwe hién Nghi quyét Pai hoi dong co dong thwong nién va
thue hién ké hoach sin xuat kinh doanh

1. Thuee hién phin phéi loi nhudn va chi trd cé tirc cho cé dong

Trong nam 2019, cong ty khong thuc hién chi tra ¢o tirc va khong trich 1ap cac
qui khen thudng, phiic loi do két qua kinh doanh thua 15.

2. Lwa chon céng ty kiém todn dic ldp thwe hién kiém todn BCTC

Cong ty da thuc hién lya chon va ky hop dong v6i Cong ty TNHH kiém toan va
tu van UHY ACA theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2019 thyc
hién kiém toan BCTC nam 2019.

3. Trich thit lao ciia Hpi dong qudn tri, Ban kiém sodt

Cong ty thyc hién trich thu lao nhu sau:

Hoi dong quan tri = 15% x Luong thyc hién ctia Giam doc Cong ty
Trudng ban kiém soat = 20% X Luong thuc hién cua k(; toan trudng
Thanh vién BKS = 15% X Luong thuc hién cua ké todn truéng

VI. KIEN NGHI

- Chi dao don vi thuc hién nghiém Phuong an khic phuc ton tai, han ché va co
cau lai T chirc da dugc Tong cong ty thong qua.

- C6 giai phap trong cong tac phat trién thi truong, khic phuc nhimg yéu kém
trong chat luong dich vu; xay dung lai cach quan tri v€ tai chinh, quan Iy tién, doanh
thu, chi phi hang ngay; thuc hién chi tiéu bam ké hoach, tiét giam cac khoan chi phi dé
nang cao hiéu qua SXKD, nhét 12 tai cac don vi thanh vién dang con thua 16.

- C6 cac giai phap thu hoi cong no, cong no ton dong. Nguoi dai dién von véi
cuong vi can bo chu tri & Cong ty CP Du lich Truong Son phai giai quyét, c6 két luan
cu thé bao cdo, dé nghi 1én Tong cong ty.

- Hoan thién hé so chimg tir, s6 ké toan sau quyét toan, ddi chiéu xac nhan day
da cong ng theo quy dinh.

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat tinh hinh tai chinh cac don vi thanh vién dé
phat hién, chan chinh, xir 1y kip thoi cac sai pham.

- Thanh toan cac khoan cong ng vé Tong cong ty day du, kip thoi.

B. PHUONG HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2019



Tiép tuc thyc hién nhiém vy kiém tra, giam sét viéc chip hanh cac quy dinh cua
Phép luat, Piéu 18 cua Cong ty, tinh hinh thuc hién cac Nghi quyét cua Pai hoi dong cb
dong va Hoi dong quan tri;

Kiém tra, giam sat cac hoat dong quéan 1y diéu hanh cua Hoi ddng quan trj, Ban diéu
hanh, kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thyc va can trong trong quan 1y va diéu hanh
hoat dong san xuét kinh doanh, quan 1y vén, vat tu, tai san... ciia Cong ty;

Tham gia day du 5:ac cudc hop cua Hoi dong quan tri va mdt s6 cudc hop khac
cua Cong ty khi c6 yéu cau;

Tham dinh Bao céo tai chinh theo dinh ky; Béo céo trudc Dai hcf)i,déng cb dong vé
tinh chinh x4ac, trung thyuc, hop phép cta viéc ghi chép, luu trir chig tir ké toan, bao céo tai
chinh va cac bao cao khac cua Cong ty;

Khéc phuc nhiing ton tai, han ché ma nam 2019 BKS chua lam duge.

Trén day la Bao cao cua Ban kiém soat Cong ty cd phan Du lich Trudng Son
COECCO. Kinh trinh DPai hi dong c6 dong xem xét va thong qua./.

Xin tran trong cam on!

Noi nhdn: TM.BAN KIEM SOAT

-bHDCD; TRUONG BAN
- HbQT; Ban Giam doc;

- Thanh vién BKS;
- Luu BKS; Y06.

Thiéu Thi Yén



CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO

~ CHUONG TRINH
Dai hji dong cd dong thuong nién nam 2020
Thaoi gian: Tu 07h00 dén 11h30 ngay 15/5/ 2020.

Tai Hoi truong tang 3, KS Xuan Lam - TT Xuan An, Nghi Xuan, Ha Tinh.

TT N0i dung Thoi gian Phu trach
1 | Tiép don, ding ky Dai biéu va cd dong du Pai hoi. | 07h00-07h30 BTC
- Chao co. Tuyén bé 1y do, gidi thiéu dai biéu 07h30-07h45 BTC
2 | - Béo cdo co ciu co dong, tham tra tu cach co dong
- Gi6i thiéu Cha tich Dai héi
3 | Gi6i thiéu va biéu quyét thong qua: 07h45-08h00 | CT HbQT
- Bau thu ky va Ban kiém phiéu
- Thong qua chuong trinh Pai hoi
- Théng qua Quy ché t6 chire dai hoi
4 | Bao cdo KQ SXKD nim 2019 vd KH SXKD nam | 08h00-08h15 | Giam déc
2020.
5 | - B4o céo ctia HDQT vé tinh hinh quan tri Cong ty ndm
2019 va phuong hudng hoat dong nam 2020. 08h15-08h45 CT HPQT
- Trinh quyét toan thii lao HDQT, BKS nam 2019
va ké hoach chi tra 2020.
- Thong qua to trinh lwa chon don vi kiém toan
nam 2020
- Thong qua TY trinh sira d0i, bo sung Dicu 1é va mo
thém nganh nghé san xuat kinh doanh
5 | Bdo cdo hoat dong ndm 2019 va KH hoat dong 08h45-09h00 TBKS
nam 2020 ctia Ban Kiém soat.
6 | Thao luan, két ludn, biéu quyét thong qua 09h00-09h45 | CT HPQT
7 | PH giai lao 09h45-10h00 | Ban to chiic
8 | Mién nhiém, bau bd sung thanh vién HDQT 10h00-10h30 | CT HPQT
9 | Théng qua bién ban, nghi quyét dai hoi 10h30-10h35 Thu ky
10 | Bé mac dai hoi 10h35-10h40 | CT HPQT

BAN TO CHUC




CONG TY CP DU LICH TRUONG SON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

HOQI PONG QUAN TRI

S6  /BC-HPQT

BAO CAO

Vinh, ngay thang 05 nam 2020

Két qua lanh dao thwe hién nhiém vu nim 2019
phwong hwéng nhiém vu lanh dao nam 2020

Kinh giri: Dai hoi déng cb doéng thuong nién nim 2020

Hoi dong Quan tri (HPQT) Céng ty bao cdo Pai hoi dong c6 déng vé tinh hinh thuc
hién san xuat kinh doanh, tinh hinh hoat déng cua Hoi déng quan tri ndm 2019; phuong

huéng nhiém vy ké hoach nam 2020 ciia Cong ty Co phan Du lich Trudong Son nhu sau:
I. CAC HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019

1. Tong két cac cudc hop ciia HPQT va cac quyét dinh cia HPQT trong nim 2019

nhu sau:

HDQT di tién hanh 10 phién hop, ban hanh 10 Nghi quyét. Bién ban cic cudc hop
HDPQT dugc lap déy du c6 chir ky cua céac thanh vién HPQT tham gia dy hop; ho so, tai liéu
duoc gui day du dén cac thanh vién HDQT, BKS du hop dé tham khao, nghién ctru trude. Noi
dung cac phién hop ludén duoc su nhat tri va dong thudn cao, tao diéu kién thuan loi trong viéc

dua cac Nghi quyét cia HPQT vao thyc té kinh doanh ciia Cong ty.
Céac Nghi quyét, quyét dinh quan trong da thong qua nhu sau:

STT | S6 nghi quyét,
quyét dinh

Ngay, thang,
nam

Noi dung

1 33/NQ-DPHDCD

24/5/2019

Mién nhiém thanh vién Hoi dong quan tri
dbi véi Ong Nguyén Khic Lam; bau bd
sung thanh vién Hoi dong quan tri (nhiém
ky 2016-2021) dbi voi Ong Nguyén Trung
Hoa.

2 03/NQ-HPQT

25/02/2019

Thong qua ké hoach san xuat kinh doanh
cua Cong ty va cac don vi nam 2019; giao
chi tiéu ké hoach va giao khoan cho cac
don vi thanh vién.

3 13/NQ-HDQT

25/03/2019

Thong qua Ba Pham Thi Phuong Loan
lam pho phong Ké hoach thi truong kiém
giam ddc khach san Hon Ngu; Ba Lé Thi




Hoa lam giam déc khach san Xuan Lam,
phuong an tra luong cho trung tam Lt
hanh; khong tiép tuc thué khu du lich
nudc khoang nong Son Kim.

21/NQ-HPQT

07/05/2019

Thong qua viéc diéu chinh loai chung
“ Chuyén nhuong c6 diéu
kién “ sang loai “Tu do chuyén nhuong”
cho cac ¢ dong.

khoan tur loai

23/NQ-HPQT

10/5/2019

Thong qua: Két qua san xuét kinh doanh
Q1 va Ké& hoach San xuat kinh doanh Q2
cua Cong ty

25/NQ-HDPQT

10/05/2019

Thong qua ndi dung giai quyét ton dong
vé tai chinh ciia cac ca nhan sai pham.

36/NQ-HDQT

30/05/2019

Thong qua ky lai Hop dong thué khach
san Chaluenxay.

38/NQ-HDQT

18/6/2019

Thong qua giai quyét don chuyén cong tac
cia Ong V& Quang Hoa giam doc TT lix
hanh, trién khai giai quyét ra theo cic
huéng dbi v6i quan nhéan thude cong ty cd
phan theo Thong tu 139/TT- BQP, Thong
qua phuong an chi trd luong nam 2019
cho nguoi lao dong khach san Hon Ngu.

44INQ-HDQT

9/8/2019

Thong qua két qua san xuét kinh doanh
quy II, 6 thang dau nim va ké hoach san
xuat kinh doanh quy 3/2019.

10

47/NQ-HPQT

8/11/2019

Thong qua két qua san xuat kinh doanh 9
thang ddu nim va ké hoach san xuét kinh
doanh quy 4/2019 va Cach churc giam dbc
khach san Xiéng Khoang ddi v6i Ong Lé
Vin Duan, b6 nhiém Q. giam ddc khach
san Xiéng Khoang d6i v6i Ong Pham S¥
Dong

11

11/QD-HPQT

25/03/2019

B6 nhiém Ba Pham Thi Phuong Loan lam
Ph6 phong Ké hoach thi truong kiém giam
dbc khach san Hon Ngu




12 12/Qb-HPQT | 25/03/2019 B6 nhiém Ba Lé Thi Hoa lam giam déc
khach san Xuan Lam.

13 49/Qb- HbQT | 10/11/2019 Céach chiric giam ddc khach san Xiéng
Khoang d6i véi Ong Lé Vian Duan.

14 50/Qb- HbQT | 10/11/2019 B6 nhiém Ong Pham Sy Doéng lam
Q.giam dbc khach san Xiéng Khoang

Trong nim 2019, HDQT thyc hién mét cach can trong, nghiém tic cac cong tic quan tri
doanh nghiép, phat trién thi truong, vé& nhén su ... theo dung pham vi quyén han va nhiém vu cta
HDQT quy dinh tai Diéu 1é t6 chirc va hoat dong ciia Cong ty. HPQT duy tri hop dinh ky mdi
quy it nhat moi 1an theo quy dinh dé xem xét quyét dinh cac van dé thudc tham quyén cta Hoi
d6ng Quan tri v6i sy tham gia ciia Ban Giam Ddc, Truong Ban kiém soét, cic Trudng phong, chi
huy cac don vi ¢6 lién quan. HDQT dé phan cong nhiém vy cu thé dén cac thanh vién, ting cuong
vai trd tham muu cila cac can bd quan 1y. Cac thanh vién HPQT ciing da c6 nhiéu ¢ ging hoan
thanh chirc trach ctia minh hanh dong vi loi ich ctia ¢6 dong trong méi quan hé hai hoa véi loi ich
cta Cong ty va Nguoi lao dong.

2. Tinh hinh thue hién cac Nghi quyét ciia Dai hi dong c6 dong nam 2019

2.1 Két qua thyc hién nhiém vy SXKD nam 2019:

- Doanh thu: 44.531,1 triéu dong, dat 86,8% KH nam;

- Loi nhuan truée thué: (1.547) triéu dong;

- GTTT: 9.465 triu déng;

- Nop ngan sach: 3.220 triéu dong

- Lao dong binh quan: 80 nguoi.

- Thu nhap BQ ctia nguoi lao dong: 6.281.847 ddong dat 79,8% KH nam.

Nguoén: Bdo cdo tai chinh Céng ty da kiém todn.

2.2. Trién khai thac va dau tu cac dy an trong nam 2019: Trong nim 2019, HPQT da
tién hanh trién khai thuc hién dau tu, sta chita, nang cép Nha hang, khudn vién, ca phé cua
Khach san Mé Koéng; dau tu nang cip nha WC phia trudc tang 2,3 khach san Chaluenxay.
Mua sdm CCDC cho céc don vi dam bao cho hoat dong SXKD.

4. Két qua giam sat d6i véi Ban diéu hanh:

Nim 2019, Ban diéu hanh da thé hién su quyét liét trong cong tac diéu hanh, trién khai
nhiéu bién phap quan 1y doanh thu, tiét giam chi phi, dam phan giam gia thué Khach san
Chaluenxay; diéu dong, luan chuyén nhan sy phu hop; thong tin va bao cdo cac van dé thude
tham quyén ctia HDQT dé c6 hudng chi dao kip thoi; trién khai cong tac ddu tu sira chita, mua
sam bo sung CCDC dam bao theo yéu cau va ké hoach da duoc phé duyét.

Tuy nhién, mic du Ban diéu hanh Céng ty ciing da c6 cac bién phap nhim giam bét tinh
trang thua 16 nhung chura mang lai hiéu qua, két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty



khong dat ké hoach dé ra, thua 15 16n. Cong tac diéu hanh chua cé nhiéu chuyén bién; cong tac
kiém tra, giam sat cac don vi chua c6 hiéu qua, hi¢u lyc cao; cong tac quan ly tai chinh yéu
kém, sai pham tai chinh chua dugc giai quyét triét de, cong no mat s6 don vi con 16n; cong tac
theo ddi, quan 1y dinh murc kinh té k§ thuit con chua dugc quan tim, mot s chi phi dién, nude
& cac don vi con vuot dinh mirc nhung chua tim ra nguy@n nhan va bién phap khic phuc; céng
tac thi truong da cé chuyén bién nhung nhin chung con chwra khai thac hét tiém ning.

6. Cong tac phdi hop v6i Ban kiém soat

Nim 2019, Ban kiém soat di tham gia twong dbi ddy du cac cudc hop cua Hoi dong quan
tri, dd duwoc Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh cung cap dy du thong tin va cac tai lidu lién
quan dén hoat dong cua Céng ty dé kiém tra, gidm sat. Trong nim qua, Ban Kiém soat khong
nhan duoc bat ky khiéu kién nao lién quan dén HPQT ciing nhu Ban diéu hanh.

3. Chi tra thu lao cho thanh vién HDQT, BKS va cac lgi ich cé lién quan: Thuc
hién theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thuong nién 2019, HDQT da trién khai chi tra thu
lao cho cac thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém soat nhu sau:

- Thit lao Chi tich HDQT =20% x 18.900.000 x 80% x 7 thang = 21.168.000 dong.

- Thanh vién HPQT = 15% x 15.120.000 x 12 x 2 ngudi = 54.432.000 dong.

- Truong Ban kiém soat = 20% x 11.520.000 x 12 =27.648.000 dong

- Thanh vién BKS = 15% x 15.200.000 x 12 = 20.736.000 dong.

Téng cong: 123.984.000 dong (M6t tram hai muoi ba triéu, chin trim tdm muoi bon
nghin ddng chan).

Il. KE HOACH HOAT PONG NAM 2020

Nam 2020, HPQT nhéan dinh tinh hinh an ninh-chinh tri, kinh té-xa hoi trong nuéc
cling nhu nudc ban Lao c6 su 6n dinh, hé thong giao thong di lai ¢ nhiéu thuan tién 1a co sO
cho nganh du lich phat trién. Tuy nhién, dich bénh Covid-19 bung phat vao ddu nim 2020 da
anh huong sau rong td1 moi mat doi séng kinh té-xa hoi, trong d6 nganh du lich, dich vu bi
anh huong nang né nhat.

Tai Viét Nam, lugng khach tour da va dang dugc xtc tién mo rong. O Lao, cac khach
san van chil yéu khai thiac ngudn khach cong vu, khach du lich tir Viét Nam — Thai Lan —
Trung Quéc. Khach san Chaluenxay, khach san Xiéng Khoang van tiép tuc kho khin.

Céc ché d6 chinh sach Nha nudc vé tién luong, Bao hiém, chi phi lao dong tai Lao, cac
gia ca dau vao tang (nhu dién, nhién lidu, nudc...) lam ting gia thanh va anh huong dén hiéu
qua kinh doanh, dac biét 1a trong giai doan hi¢n nay.

Trinh d6, nang luc quan 1y diéu hanh chuyén nganh du lich khach san Nha hang, li
hanh mot s6 can bo chu chdt cac cap con han ché; ciing nhu doi ngii lao dong k¥ ning, tay
nghé chuyén mén con chua c6 dao tao chuyén nghiép; trai nghé trai nganh.

Céc don vi khach san trang thiét bi, ha tang, cong ning xudng cap; hong hoc nhiéu anh
hudng dén chit luong phuc vu va hidu qua kinh doanh.



Pja ban hoat dong cta cac don vi trong cong ty dimg chan hoat dong san xuét kinh
doanh trén nhiéu ving mién, cd Viét Nam va Lao nén c6 kho khin trong cong tac di lai, phdi
hop diéu hanh.

Ngoai nhitng nhiém vy dugc giao theo cac quyét dinh ctia Dai hoi déng cd dong, hoat
dong thuong nhat va dinh ky theo thong 1€ thi trong nam 2019, Hoi déng quan tri thuc hi¢n
cac ké hoach trong yéu nhu sau:

1. Mt s6 chi tieu SXKD chinh ciia Cong ty nim 2020:

Do anh hudng 16n cua dich Covid 19, trinh Pai hoi dong ¢ dong thong qua 3 phuong
an twrong Ung voi tinh hinh cua dich nhu sau:

* Phuong an 1: Dy kién dich kéo dai dén hét 30/6/2020

- Gia tri san xuét: 6.614 triéu dong.

- Doanh thu: 11.716 triéu dong.

- Tong chi phi: 17.313 triéu dong.

- Loi nhuan trude thué: (5.597) triéu ddng.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao (zicf)ng: 3.430.000 dong/nguoi/thang. *
Phuong an 2: Du kién dich kéo dai dén hét 30/9/2020

- Gia tri san xuét: 5.822 triéu dong.

- Doanh thu: 6.792 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.943 triéu dong.

- Loi nhuan truée thué: (5.751) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/nguoi/thang

* Phuong an 3: Dy kién dich kéo dai dén hét 31/12/2020

- Gi4 trj san xuat: 3.642 triéu dong.

- Doanh thu: 4.249 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.095 triéu dong.

- Loi nhuén truée thué: (6.846) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang

2. Mt s6 giai phap thwe hién:

Nang cao hiéu qua hoat dong cua Hoi déng Quan tri, thuc hién né nép ché do hop,
ra Nghi quyét lanh dao theo quy dinh; néu cao vai tro trach nhiém cac thanh vién Hoi
déng quan tri trong lanh dao va thuc hién chuc trach nhiém vy duoc phan cong.



Chi dao Ban diéu hanh lam t6t cong tac thi trudng, xtc tién cac chuong trinh tiép thi,
quang ba gidi thidu.

Chi dao Ban diéu hanh thudng xuyén chi trong cong tac nang cao chat luong phuc vu,
chét luong dich vu. Khic phuc chét luong dich vu bd trg & cac khach san (tin hi¢u Tivi, wifi).

Chi dao Ban diéu hanh cong ty thuc hién cong tac kiém soat va giam thiéu cac chi phi
dé tang hiéu qua san xuit kinh doanh, tich cuc thu hoi céng ng dé dam bao vén cho SXKD .
Kién toan by may nhan sy theo mo hinh gon nhe va hoat dong hi¢u qua.

Theo dbi, giam st chi dao Ban diéu hanh cong ty thuc hién theo ké hoach SXKD nim
2020 cua cong ty dugc Dai hoi thong qua.

X4y dung hoan thién cac quy ché quan 1y ndi bd; cac quy dinh quy trinh quan 1y
chuyén nganh khach san bang cac tiéu chi.

Véi nhitng ndi dung trén, Hoi dong quan tri Cong ty bao cdo Pai hoi dong co dong;
rat mong sy ung ho chia sé va gop ¥ cua Quy cb dong vi sy ton tai, phat trién ctia Cong ty va
quyén loi 1au dai cta cb dong./.

Noi nhin T.M HQI PONG QUAN TRI
- Co dong; CHU TICH

- Cac T\{ HDQT;

- Ban Kiém soat;

-Luu VT

Nguyén Trung Hoa



CONG TY CO PHAN DU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG SON COECCO Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sé:  /IBC-CT Nghé An, ngay thang nam 2020
BAO CAO

Két qua san xuét kinh doanh nim 2019;
Phuong huéng nhiém vu va céc giai phap thue hién ké hoach SXKD nim 2020

Kinh gtri: Pai hoi dong C6 dong thudng nién nam 2020.

Cong ty C6 phan Du lich Truong Son COECCO xin bao céo Pai hoi dong cd
dong Quyét toan tai chinh, két qua hoat dong san xuat kinh doanh nam 2019 va phuong
huong, nhiém vy SXKD nam 2020 nhu sau:

Phén I: BAO CAO KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

I. PAC PIEM TINH HINH:

Nam 2019, tinh hinh an ninh, chinh tr1 trong nuéc va ban Lao co ban dugc gitr
vitng. Trong nudc, nganh du lich co toc do ting trudong twong dbi cao, doi séng va thu
nhap ctia ngudi dan ngay cang dugc nang 1én, hé théng giao théng di lai da dang, thuan
tién, ngudi dan danh thoi gian cho du lich nhiéu hon. Tai Lao, nén kinh té van con nhiéu
kho khan, lam phat tang cao, dan cu thua thdot, cac san phﬁm du lich con nghéo nan, chua
thu hit dugc nhidu khach du lich quc té.

Cong ty c¢d phan du lich Trudng Son COECCO trién khai thuc hién nhiém vu
san xuat kinh doanh trong diéu kién con nhiéu kho khan chi phdi. Co s¢ ha tang xubng
cép, su canh tranh trén dia ban 16n, nhiéu nha hang, khach san trén thi truong duogc dau
tu déng bd, quy mo 1on, hién dai. Gia cd, nguyén nhién vat liéu, don gia nhan cong
ngay mot ting, nhing yéu t6 d6 da anh huong dén két qua kinh doanh cta toan cong ty.

1. Thuan lgi:

Pugc su quan tam hd trg rat 16n tir c6 dong chi phdi Tong Cong ty Hop tac kinh
té vé moi mit.

Cac don vi tai Lao ¢ mdi quan hé mat thiét v&i chinh quyén nhan dan dia
phuong, tao thuan loi trong hoat dong san xuét kinh doanh.

Nganh du lich Tai Viét Nam trong ndm 2019 tang truéng manh véi viéec don hon
18 triéu luot khach qudc té (ting 16,2%) so véi nam 2018, phuc vu 85 triéu luot khach
noi1 dia, téng thu dat 720.000 ty déng; thoi tiét trong nam co nhiéu thuén loi cho nganh
du lich, nhat 14 du lich bién va i hanh.

2. Kho khan

Pic diém du lich Ctra Lo theo mua vu, chi kinh doanh 3 thang mua he, cac thang
mua dong hiu nhu dong ctra. Thi trudng cac khach san ¢ Lao gip nhiéu kho khan do



nén kinh té cham phat trién, lugng khach thuong nhan it, dan cu thua thét, nganh nghé
du lich tai Lao chua dugc quan tdm ding murc.

Gia ca mot s6 mit hang phuc vu SXKD ting cao nhét 13 nguyén nhién vat liéu
dau vao.

Co so ha tﬁng, ky thuat xuéng cép, viéc dau tu sira chita con han ché. Hién tai
cac khach san chi tir 2 sao tré xudng nén gip kho khin trong canh tranh trén thi trudng.

Tai La0, chinh phil c¢6 nhiéu chinh sach thit chat trong quan 1y lao dong ngudi
nudc ngoai, luong khach ngudi Viét Nam nhét 13 lao dong tu do va thuong nhan trén
dia ban céc khach san ngay cang giam manh.

II. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU SXKD:

1. Céc chi tiéu san xuit kinh doanh

- Doanh thu: 44.531,1 triéu dong, dat 86,8% KH nim;

- Loi nhuan trudce thué: (1.547) triéu dong;

- GTTT: 9.465 triéu dong;

- Nop ngan sach: 3.220 triéu dong

- Lao dong binh quan: 80 nguoi.

- Thu nhap BQ cta nguoi lao dong: 6.281.847 dong dat 79,8% KH nam.

(Chi tiét tai Bao cao Quyét toan tai chinh ndm 2019 da cung cap cho céc ¢ dong
tai trang Website cua Cong ty).

2. Panh gia két qua thye hién nhiém vu SXKD nim 2019

Trén co s ké hoach san xuat kinh doanh xdy dung, Cong ty da tién hanh phan
bo va giao cac chi tiéu, nhiém vu cu thé cho tung don vi. Trong ndm qua mot s6 don vi
da cha dong tim kiém nhiéu giai phép trong kinh doanh, ddy manh quang ba hinh anh don
vi, nang cao chat luong dich vu nhdm dap ung yéu cau cta khach hang, tiéu biéu nhu
Khach san Hon Ngu, loi nhuan: 132 triéu dong, Khach san Xuan Lam di can ddi duoc va
¢6 lgi nhuén: 5,4 triéu déng. Thanh 1y hop dong Khu Du lich sinh thai Son Kim va Khéch
san Paksan v6i Tong cong ty do khdng ¢ hiéu qua san suat kinh doanh. Mot s don vi con
giap nhiéu kho khin, kinh doanh con dé xay ra thua 16: Khach san Paksan (766,5) triéu
ddng, khach san Chaluenxay (1.248) triéu dong, Khach san Xiéng Khoang (496,5) triéu
ddng, Khach san Mé Kong (310) triéu dong, Khu Du lich sinh thai Son Kim (59,6)
triéu dong, Trung tdm it hanh (196) triéu dong.

2.1. Uu diém:

a) Cong tac quan 1y, diéu hanh; ké hoach - thi truong

Ban diéu hanh d3 quan triét, giao nhiém vu cu thé cho tung don vi, diéu hanh thuc
hién nhiém vu bam sat v6i ké hoach SXKD, tang cuong cong tac chi dao, giam sat, thuc
hanh tiét kiém, giam chi phi dau vao, bao dam viéc lam cho ngudi lao dong. Tang cudng
cong tac bam ndm don vi, chi dao don vi duy tri ché d6 béo cdo doanh thu - chi phi, bdo
cao tinh hinh cong ng dinh ky va dot XUuét.

Thuc hién sira d6i, bd sung nhiéu quy ché, quy dinh quan Iy ndi bd dé nghi
DHDCP va HPQT thong qua nhu nhu sira d6i bd sung Piéu 18 t6 chirc va hoat dong,



quy ché hoat dong ctia HPQT, Quy ché quan tri cong ty, quy ché quant 1y tién luong va
thu nhép... Ung dung cong nghé thong tin vao quan 1y nhu hé thong phan mém quan ly
doanh thu tai cac khach san Chaluenxay, Mé Kong, Xiéng Khoang, Hon Ngu.

Quan tam, chi dao cac don vi chu trong cong tac thi truong; Pam phan, ky két
cac hop dong kinh té cung cip co so ha tang, cac nguyén nhién vat liéu dau vao, vat tu
phong nghi ... ddm bao quan 1y théng nhét, déng bd trong toan hé thong cac Khéch san,
nha hang ciia Cong ty. Truc tiép dam phéan xin giam gia thué Khach san Chaluenxay tir
180.000 USD xuébng con 120.000 USD/nam, qua d6 giam 16 dang ké cho Cong ty.

b) Céng tic dau tw

Trién khai thyc hién cong tac ddu tu nang cap chat luong dich vy dép tmg cho mua
du lich 2019: céi tao, sua chita nho san vuon cafe, phong an VIP tai khach san Mé Kong;
cai tao, nang cap phong nghi Khach san Chaluenxay; mua sim bd sung diy da CCDC
phuc vu cho nhiém vu san xuat kinh doanh tai cac don vi.

¢) Cdng tac tai chinh

Chép hanh ché d6 hach toan ké toan theo quy dinh, thuc hién quyét toan doanh
thu, chi phi hang thang, quy, nam theo quy dinh.
Quan 1y s6 sach chimg tir ké toan

d) Céng tic t6 chikc lao dpng, tién lwong; ché dp chinh sach

Xay dung thang bang lvong méi theo nam 2019 theo quy dinh méi. Ban hanh quy
ché tién lwong mdi cho Trung tdm 1ir hanh véi tiéu chi huong theo ti 18 % 1ai gdp ma cé
nhan mang lai.

Thuc hién dﬁy da ché do tién luong, an ca, ché d6 béao hiém cho nguoi lao dong;

e) Cong tac ky thuat

Mot sb don vi quan tam dén cong tac quan 1y sir dung may moc, trang thiét bi dé
dam bao hoat dong. Cong tac stra chita, duy tu mdt cach thuong xuyén. Bén canh do
mot sb don vi con chua thuc su quan tam dén may moc thiét bi, dién nudc, con dé tinh
trang phong khong du diéu kién hoat dong (khach san Chaluenxay phong hong diéu
hoa khong stra), céc thiét bi bui ban khong dugc bao dudng, cac thiét bi nude 1o i
nhiéu...

2. Han ché, ton tai

Két qua san xuat kinh doanh chung ctia Cong ty va cta hau hét cac don vi déu
thua 19.

Cong tac quan 1y diéu hanh mic du da c6 chuyén bién nhung van boc 10 nhiéu han
ché. Cong tac kiém tra, giam sat, bam ndm don vi con chua thuong xuyén va chat ché.
Chua c6 cac bién phap cin co dé thay doi tinh hinh. Cong tac ldnh dao, chi dao con lung
tung, viéc trién khai thuc hién céc chu truong cua trén con cham. Quan ly, theo doi dinh
mirc KTKT con 10ng 1éo, nhidu dinh mirc tiéu hao thuc hién vuot mtc ké hoach dé ra.



Ché do bao cao két qua SXKD dinh ky hang ngiy, thang, quy, nam thuc hién
chua nghiém hoic c6 béo cdo nhung d chinh xac khong cao gy anh hudng dén cong
tac diéu hanh.

Chua quan tam 1am tét cong tac thi truong, chua xay dung cac ké hoach hanh dong
cu thé vé thi truong, chua khai thac hét hiéu qua cong tac thi truong qua mang internet,
mang x3 hoi, chua lam tdt cong tac thi truong tai chd.

Cong tac dau tu, nang cip, cai tao, stra chita thudng xuyén khong dugc thuc hién
& hau hét cac don vi din dén co s& vat chét xuéng cép trAm trong.

Cong tac tai chinh con boc 16 nhiéu yéu kém, viéc kiém tra, giam sat, don ddce, chi
dao chua déy da va kip thoi. Cac sai pham vé tai chinh chua duge xtr 1y triét dé, con dé
tiép dién sai pham méi. Cong tac thu hdi cong no con cham.

Chat luong lao dong tai co quan cdng ty va cac don vi con kém, chua phat huy
duogc ning luc. Cong tac tuyén dung lao dong con yéu, cac don vi thiéu rat nhiéu nhung
gan nhu khong tuyén dung dugc. Khong dé xuét duoc cac giai phap thio gd kho khin vé
lao dong.

Mic du rat quan tim nhung két qua SXKD cua Cong ty va cac don vi dat thap nén
doi sdng thu nhap ctia nguoi lao dong trong toan Cong ty gip nhiéu khé khan.

3. Nguyén nhan thua 18:

* Nguyén nhan khach quan

Co s& ha tang phan 16n tai cac don vi d3 lau nam, xudng cip khong con dap ung
duoc nhu ciu ngdy cang cao cua khach hang. Cac khéach san chi tir 2 sao tré xudng,
trong khi ngudn vén danh cho dau tu han ché nén khé c6 kha ning canh tranh trén thi
truong.

Du lich Ctra Lo hoat dong theo mua, trong nim chi duoc 3 thang, ddi twong
khach hang chi yéu cd nhu cau tiéu dung thap, cac khu cong nghiép, céac tinh mién nai
phia Béc... Bén canh d6 nhiéu dia phuong day manh phat trién du lich bién, sy canh
tranh trén dia ban dién ra gay gat.

Tac dong chung cua chinh sach vi mé cta nha nudc: & Viét Nam 1a cAm udng
ruou, bia khi diéu khién phuong tién tham gia giao thong; O Lao la thay d6i chinh sach
quan ly vé tai nguyén, cam khai thac gd, thit chat quan 1y lao dong ngudi nudc ngoai.
Péng thoi, & Lao nganh du lich chwa phat trién, khong c6 nhiéu diém tham quan du
lich dé thu hat khach, cac san pham du lich nghéo nan.

Mot s6 khéch san 6 vi tri dia Iy khdng thuan loi cho kinh doanh du lich nhw Khach san
Xuan Lam, Khu du lich nuéc khoang néng Son Kim, Khach san Paksan.

* Nguyén nhén chia quan:

Nang lyc, trinh d6 caa can bd quan ly con nhiéu han ché, thiéu tinh than trach
nhiém, mot s6 con ¢6 tu duy bao cap, tréng cho, v lai, ngai doi mai.

Chua c6 co ché quan ly phu hop gan quyén loi cua ngudi lao dong véi trach
nhiém dé khuyén khich ngudi lao dong nang cao ning suat, hiéu qua, tir d6 nang cao
thu nhap cua ban théan.



Luc lugng lao dong chuyén mén cac phong ban thiéu va yéu, chat lugng tham
muu cho c4p trén con han ché.

Pon vi hoat dong phan tan trén dia ban rong nén cong tac lanh dao, chi dao, kiém
tra, giam sat khéng thuc hién dugc thuong xuyén.

Do khong c6 tai san dam bao nén viéc vay von chi yéu 1a vay tin chap 13i suat
cao anh hudng dén két qua hoat dong SXKD cua cong ty. Trong nam cong ty phai tra
1ai sudt tién vay cho cong tac du tu va san xuét kinh doanh khoang 800 triéu dong.

Phén II: PHUONG HUONG THU'C HIEN NHIEM VU NAM 2020

I. KE HOACH SXKD NAM 2020

Mot sb chi tiéu SXKD chinh ciia Cong ty nim 2020:

Do anh hudng 16n cta dich Covid 19, trinh Pai hoi dong c6 dong thong qua 3
phuong an tuong Uing vo1 tinh hinh cua dich nhu sau:

* Phuong 4n 1: Du kién dich kéo dai dén hét 30/6/2020

- Gia tri san xuat: 6.614 triéu dong.

- Doanh thu: 11.716 triéu dong.

- Tong chi phi: 17.313 triéu dong.

- Loi nhuén truéc thué: (5.597) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguoi.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang. *
Phuong 4n 2: Dy kién dich kéo dai dén hét 30/9/2020

- Gia tri san xuat: 5.822 triéu dong.

- Doanh thu: 6.792 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.943 triéu dong.

- Loi nhuan truéc thué: (5.751) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguo.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang

* Phuong an 3: Du kién dich kéo dai dén hét 31/12/2020

- Gia tri san xuat: 3.642 triéu dong.

- Doanh thu: 4.249 triéu dong.

- Tong chi phi: 11.095 triéu dong.

- Loi nhuan truée thué: (6.846) triéu dong.

- Lao dong binh quan: 78 nguo.

- Thu nhap BQ cua nguoi lao dong: 3.430.000 dong/ngudi/thang

II. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2020

1. Nhan dinh tinh hinh chung:

Nam 2020, tinh hinh kinh té, chinh tri, x hoi trong nudc cling nhu nude ban Lao
tiép tuc ¢ sy 6n dinh, thu nhap va doi séng cuia nguoi dan ngay mot nang l1én, hé théng
giao thong di lai c6 nhiéu thuan tién. Tuy nhién, dich bénh Covid-19 dang bung phat,
lan rdng du béo s¢€ tac dong ti€u cuc rat 16n dén nganh du lich, dich vu trong ndm 2020.

2. Giai phap, bién phap té chirc thuc hién



a) Gidi phdp vé quan tri, qudn 1y diéu hanh:

Tiép tuc thuc hién quyét liét cac bién phap dé ra trong Phuong an khic phuc céc
tdn tai, yéu kém, co cu lai to chirc, hoat dong kinh doanh va tai chinh cua Cong ty.

Lam tbt cong tac thi trudng tai chd va thi truong tir xa dé thu hat khach vé sir
dung dich vu. Cht trong khai thac thi truong qua cac kénh mang xa hoi, cic trang Web
quang ba du lich.

Xay dung phuong an giao khoan kinh doanh cho cac don vi, trong nam 2020, sé&
tién toi giao khoan cho mot s6 don vi dé tang tinh chii dong.

Tang cuong cac bién phap quan 1y doanh thu, chi phi, dinh mac kinh té ki thuat. Tiép
tuc day manh Gng dung cdng nghé thong tin vao quan ly phong nghi, nha hang. Tim kiém
va théng nhat nha cung cap vat tu, hang hoa, trang thiét bi, nguyén nhién vat liéu dau vao
dam bao chat luong va gia ca pht hop cho toan b cac don vi trong Cong ty.

Co cau lai t6 chuc, bién ché, kién toan Phong Ké hoach-Thi truong thanh Phong
Kinh doanh; diéu dong, tuyén dung thém can bd, nhan vién kinh doanh nham day manh
cong tac thi trudong caa Cong ty. Cong ty quan Iy truc tiép mot sé don vi nhu Khéch san
Hon Ngu, Trung tdm Lir hanh tiét giam chi phi quan ly. M thém nganh ban vé may bay dé
tang thém nang lyc san xuat, quy mo caa Cong ty.

Nghién ctu, bo sung thém nganh nghé kinh doanh méi nham ting co hdi phét trién,
tao cong an viéc lam thém cho nguoi lao dong (nhu phong vé may bay, dich vu mam cd tai
gia trong mua thap diém...).

Xem xét thanh 1y hop dong trudc thoi han mot s6 don vi hoat dong kém hiéu qua,
gay 16 l6n nhu Khach san Chaluenxay.

b) Gidi phdp vé tai chinh:

Huy dong ngudn von tir nhidu hudng dé ting vén nang cép, stra chita co s¢ ha
tang, bo sung von luu dong cho san xuat kinh doanh. Hién nay, cong ty dang kinh
doanh thua 16 nén khong thé huy dong vén bang cach phat hanh cb phiéu nén cong ty
s& tich cuc huy dong von tir cac to chire tin dung va céc ca nhan trung va dai han.

Déi voi cong no phai thu: Ban thu hdi cong ng thuong xuyén kiém tra, giam sat,
don déc, trién khai thuc hién cong tac thu hdi cong no. Di véi cong no khong co kha
nang thu hdi hodc hét kha nang ma chua thu hdi duoc, trude hét van mé s6 theo dbi khoan
ng do, tiép tuc phan céng nguoi di thu hdi. Sau d6, phan loai va yéu cau don vi quy trach
nhiém cu thé cho td chirc, ca nhan theo quy ché quan 1y cong no ciia cong ty.

Déi voi cdng no tam wng va cac khoan sai pham tai chinh (s tién tai thoi diém
31/12/2019 la: 2.316 triéu d¢ong): HPQT, Ban diéu hanh s& tién hanh 1am viéc cu thé
Véi ting c& nhan, yéu cau khic phuc, xir 1y theo quy dinh caa phép luat va quy ché cua
Cong ty.

Déi véi no phai tra: 17.224,6 triéu ddng, (Trong d6 no vay ngan hang va vay ca
nhan 2.476,8 triéu ddng; No Tong cdng ty 11.574 triéu dong; No khac 3.173,2 triéu
ddng). Trong nim 2020, ké hoach tra cac khoan no vay du kién: 6.000 triéu dong bao



gom céc khoan ng vay, tién thué cac don vi cua Tong Cong ty Hop tac kinh té va s6
tién cia Ngan hang, vay ca nhan theo thoi diém.

Co cau lai ngudn vén, cac khoan ng. Bam bao tién mat, luu kho phu hop.

¢) Gidi phdp vé thi trieong:

Thanh 13p Phong kinh doanh trén co s& Phong Ké hoach — thi trudng va cac don vi
Trung tm lit hanh, Khach san Hon Ngu dé ting cuong vai trd thi truong. Tuyén dung thém
mot sb nhan vién co chét luong dé lam thi truong cho cac don vi.

Xay dung céc giai phap vé thi trudong tir xa nhu: Guri thong tin, hinh anh, gia ca don
vi thuong xuyén, li€n tuc qua mang internet, ting cuong cong tac ban phong qua cac trang
mang nhu Booking, Agoda ... Tryc tiép gip g& cac dbi tac 10n.

Tién hanh két ndi véi cac don vi lit hanh trong ca nudc dé xuc tién khai thac khach
hang.

Céc don vi xdy dung thi truong cho riéng minh. Lam tbt cong tac thi truong truc
tiép v6i cac SO, ban, nganh, ty ban... cic tinh & Lao, co co ché hop 1y véi ting khach
hang.

d) Gidi phdp vé cong tac dau tw, sira chita:

Pé nghi Tong Cong ty dau tu nang cip khach san Hon Ngu dé d¢am bao chat
lwong dén tiép khach hang va phuc vu khach d6i ngoai Quéan khu, Téng cong ty duoc
tot.

Tim kiém dia diém méi tai c4c tinh Ludng Pha Bang, Savannakhet, Pakse. Tai
Viét Nam, nghién cau ky phuong an xay dung nha hang ¢ 29 Phan Bang Luu, TP
Vinh.

Cai tao, stra chita, nang cap phong nghi, nha hang, khudn vién canh quan cac
khach san, nang cap cac dich vu bd tro nhu tin hiéu Wifi, ti vi ...

e) Gidi phap vé té chirc lao déng, tién heong:

Lam tot cdng tac can bo, phét hién, bdi dudng, diéu dong, bd nhiém vaéi muyc tiéu
lya chon ra nguoi ¢6 di ning luc trinh d6, pham chét dao dirc dap (ng yéu cau nhiém
vu.

Diéu dong, luan chuyén lao dong phi hop gitra cac don vi nham dap tng yéu cau
nhiém vu san xuat kinh doanh, tao viéc 1am va thu nhap 6n dinh cho ngudi lao dong.

Thu hit, ngudn lao dong chat luong cao dap tng dugc yéu cau nhiém vu trong
tinh hinh mai. Tai Lao wu tién sir dung lao dong chu yéu 1a ngudi Lao.

Xay dung chinh sach tién luong, dai ngd linh hoat cho timg dbi tuong lao dong,
ting loai hinh céng viéc dé khuyén khich, dong vién nguoi lao dong nang cao ning
suat, hiéu qua qua d6 nang cao tién luong va thu nhap.

3. Giai phap cu thé déi véi cac don vi

3.1. Khach san Hon Ngw

Xay dung quy trinh quan ly, phuc vy, van hanh phu hop, phan cong trach nhiém
cu thé cho ting ca nhan, cac bo phan c6 sy kiém tra chéo 1an nhau, dam bao minh bach
trong cong tac quan ly tai chinh.



Tich cyc lam cong tac thi truong thong qua ddi tac la cac cong ty du lich, cac trang
mang x4 hoi, truc tiép gap go cac ddi tac 1on dé ky hop dong vao cac thang cao diém. C6
chinh sach gia ca phi hop. Quan tdm, cham sdc thi truong cac huyén, truong hoc, cac to
chte chinh tri xa hoi, cac don vi trong ndi bo Tong cong ty hop tac kinh té.

Phéi hop cha sé hitu 1a Tong cong ty Hop tac kinh té 1ap phuong an dau tu, nang
cap khach san Hon Ngu va t6 chuc trién khai thuc hién.

Nang cao chat lugng cong tac phuc vy, dich vu chu yéu tai nha phong, nha hang,
ra soat thay thé CCDC, vat tu, d6 vai di xudng cap.

Tim kiém, lya chon cac nha cung cap nguyén vat liéu dau vao c6 nang lyc dam
bao chét luong, gia ca hop Iy nhat.

Ra soat, sap xép bd tri lao dong, tuyén thém lao ddong mua vu khi vao mia cao
diém.

Nghién cau, tim kiém thém viéc 1am cho nguoi lao ddng ngoadi moa du lich nhu
phuc vu tiéc tai gia...

3.2. Khéch sgn Mé Kong

Tang cudng cdng tac thi truong, nhat 1a thi trudng sé, ban, nganh tai chd; Chu
trong 1am thi trudng voi céc tinh, thanh phd ¢ Viét Nam; Tap trung khai thac thi truong
tour thong qua mang xa hoi, trang web du lich.

Nang cao chat lugng budng phong, khuén vién cay canh, bd sung thém céng cu
dung cu dam bao chat luong.

Kién toan lai Nha hang, nang cao chat luong phuc vu, ki thuat ché bién mon an dé
thu hit khach hang tai chd, cac cong ty du lich, khach hang nguoi Viét...

Tang cudong cong tac quan ly chat lugng, gia ca dau vao, tim kiém cac nha cung
cap hang hoa, nguyén vat liéu, vat tu ¢ chit luong va gié ca phi hop. Pa dang hoa cac
ngudn hang, nhat 1a dua hang & Viét Nam va cac khu vuc khac dén dé giam gia thanh.

3.3. Khéch sgn Chaluenxay

Tang cudng cdng tac gidm sat, chi dao trong cdng tac quan 1y, diéu hanh SXKD,
tranh that thodat, 1ang phi. Theo ddi, kiém tra, ra soat chit ch& dinh mic KTKT. Hoan
thién hé théng so sach quan 1y theo quy dinh cua cong ty.

Tap trung khai thac thi truong véi céc tinh, thanh phd cua Lao dén cdng tac tai
thu d6 Viéng Chan; Cha trong khai thac thi truong khach tour théng qua mang x& héi;
quang ba thong tin, hinh anh cua khach san dén S¢ ngoai vu Viét Nam, cac hoi cuu
chién binh, nguoi Viét sang kinh doanh, buén ban...

Nang cao chat luong dich vy, phuc vu, ki thuat ché bién mon an dé thu hat cac
cong ty du lich, khach hang 1a nguoi Viét, phan ddu nang cao doanh thu tai nha hang.
Néu khong hiéu qua, nghién ctru phuong an cho thué Nha hang dé ting hiéu qua.

Ra soat, sap xép dong phu hop véi nhu cau thuc té caa don vi. Chi dé lai mot sd
lao dong nguoi Viét & cac vi tri can thiét, vu tién tuyén dung lao dong nguoi Lao dé
giam chi phi.



Nghién ctu thanh ly hop dong truéc thoi han, han ché téi da muc thiét hai.
Trong thoi gian chua thanh 1y, tim kiém ddi tac cho thué sir dung mét sé hang muc co
s& ha tang cua Khéch san dé khai thac toi da loi thé ha ting, ting ngudn thu cho don vi.

3.3 Khach sgn Xuan Lam

Lap ké hoach hang nim cai tao, stra chita tir 5-10 phong vai chi phi vira phai, bd
sung mua sam mot sé CCDC nhét 1a db vai.

Téang cuong lam thi truong vaéi cac co quan, don vi Xung quanh, co cac giai phap
thi truong thu hut cac d6i twong khach khac nhu khach xe tai, di 18 hoi, di dén chua ...
day manh théng tin quang béa véi cac cong ty du lich Nghé An, Ha Tinh dé thu hat
khach 1a cac trudng hoc di trai nghiém thyc té.

Giao khoéan kinh doanh dé don vi nang cao tinh chu dong trong diéu hanh
SXKD.

3.4. Khach sgn Xiéng Khodng

Tap trung quyét liét thu hdi céng ng dé dam bao vén va hiéu qua kinh doanh.
Phan loai cong ng, X4c nhan va tim bién phép thu hdi cong ng; theo dbi, tong hop, bao
céo tinh hinh cong no thuong xuyén hang tuan, hang thang, quy dé c6 chu truong, bién
phap kip thoi. Kién toan bo phan ké toan don vi dé dam bao cong tac ké toan, tai chinh
hoat dong dung nguyén tac, ché 4o quy dinh.

Giam sat, chi dao sat sao trong cong tac quan 1y, diéu hanh SXKD cua don vi.
Thuong xuy@n hd trg don vi trong tat ca cac mit cdng tac.

Cha trong lam thi truong tai chd véi cac S, ban nganh dia phuong; quan tam thi
truong cac tinh, thanh phé & Viét Nam; Khai thac thi truong tour thdng qua mang xa
hoi: gui théng tin, hinh anh caa khach san dén cac hoi cuu chién binh, ngudi Viét sang
kinh doanh, budn ban; Tim hiéu khai thac thi truong khach phuong Tay du lich trai
nghiém.

Nang cao chat luong budng phong, khudn vién cay canh, bd sung cong cu dung
cu nhur d6 Vai, ti vi, diéu hoa...

Kién toan, nang cao chat luong Nha hang: nang cao chat lugng phuc vu, ki thuat
ché bién mon an dé thu hat khach hang tai chd, khéach tour, khach hang ngudi Viét sang
lam viéc, bubn ban...

Tang cudng cong tac quan 1y chat lugng, gia ca dau vao, tim kiém cac nha cung cap
hang hda, nguyén vat liéu, vat tu co gid ré hon dé thay thé. Pa dang hda cac ngudn hang, nhat
1a dua hang & Viét Nam va cac khu vuc khac dén dé giam gia thanh.

3.6. Trung tam L hanh

Téang cuong cdng tac thi truong, mao rong cac kénh quang ba théng tin, hinh anh
cua don vi; chl trong d6i tuong khach 1a cuu chién binh, céng chic, gio vién; Quan
tam khai théc thi truong cac don vi thanh vién trong Tong cong ty Hop tac kinh té;
Khai thac thém cac kénh cong tac vién dé ting thém cac dau mdi tai cac huyén cua
Nghé An.,



Xay dung chuong trinh da dang, phong phu, lién két véi cac dbi tac co du uy tin.
Nang cao chat luong dit dich vu dé dap tng su hai 1ong cta khach hang, xay dung doi ngii
huéng dan vién am hiéu nghiép vy, théng thao van hoa, dia ban.

Quan tam dén cac chuong trinh hau mai, cham séc tét khach hang sau chuong
trinh tour.

Quan ly t6t doanh thu, chi phi. Nang cao chat luong dam phan dé giam chi phi
dat cac dich vu nham tang hiéu qua. Quan Iy chit viéc trich % cho khach, tiét giam céc
chi phi phu trong chuong trinh tour./.

GIAM POC

Noi nhdn:

- bPHDBCD;
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CTY CPDULICH TRUONG SONCOECCO ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN KIEM SOAT Doc 14p - Tw do - Hanh phuc

Sb: 05/BC-BKS Nghé An, ngay 15 thang 05 nam 2020

. BAQ CAQ
Ciua ban kiém soat tai Pai h¢i dong co dong thwong nién nam 2019

Can ctr Luét doanh nghiep nam 2014;

Can cir Diéu 18 t6 chiic va hoat dong cua Cong ty CP du lich Truong Son COECCO;

Cin ct Quy ché hoat dong cua Ban Kiém soét;

Cin clr Bdo cdo tai chinh nam 2019 cta Cong ty di duoc kiém toan bai Cong ty

TNHH Kiém toan va tu vin UHY ACA chi nhanh Mién Trung,

Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Du lich Truong Son COECCO xin béo céo
truée Pai hoi dong cd dong tinh hinh va két qua hoat dong ctia Ban kiém soat trong
nam 2019 véi cac ndi dung chinh nhu sau:

A. PANH GIA TINH HINH HOAT PONG NAM 2019:

| . Hoat ddng ctia Ban kiém soat

Ban Kiém soat Cong ty co phan du lich Truong Son COECCO gom 2 thanh vién:

1. B/c Thiéu Thi Yén: Truong BKS lam viéc theo ché do kiém nhiém;

2. B/c Nguyén Thi Hién: Thanh vién BKS.

- Hoat dong cuia Ban kiém soat ludn tuan tha va chap hanh dlng chuc nang,
nhiém vu dugc quy dinh tai Piéu lé Cong ty va Phap luat nha nudc. Trong nam 2019,
Ban kiém soat da tién hanh hoat dong kiém tra, giam sat viéc tuan thu cac quy dinh cta
Luat Doanh nghiép, Luat Chirng khoan, Luat K& toan va céc van ban phap quy c6 lién
quan; kiém tra giam sat vigc chép hanh Piéu 18, Quy ché t6 chuc va hoat dong cua
Cong ty, Nghi quyét Dai hoi déng c6 dong thudng nién nim 2019 ctia Cong ty, cu thé
nhu sau:

- Xem x¢&t tinh phu hop cua cac Quyét dinh cua Ho1 déng Quan tri, Ban diéu
hanh vé quéan 1y diéu hanh hoat dong kinh doanh cua Cong ty; kiém soat noi dung, trinh
tu, thu tyc ban hanh cac van ban quy dinh vé cong tac quan tri doanh nghiép;

- Kiém tra, glam sat Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh trong viéc to chirc thuc
hi¢n cac Nghi quyét ciia Pai hoi dong co dong;

- Kiém tra, giam sat Bao cao tai chinh hang quy, nam nham danh gia tinh hop Iy,
chinh xac cua cac sb liéu tai chinh;

- Xem xét cac Bao cdo danh gia cong tac quan ly, diéu hanh va Bao cao tinh hinh
thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh, ké hoach dau tu XDCB do Ban diéu hanh béo
cao hang quy, nam;

- Giam sat viéc thyc thi phap luat cua Cong ty;

- Tham gia cac cudc hop caa HPQT, dé xuat, kién nghi (khi thay can).

Nhin chung, trong qua trinh thyc hién nhi¢ém vy cia minh, Ban kiém soat dugc Hoi
ddng quan tri, Ban diéu hanh tao moi diéu kién thuan loi dé hoan thanh nhiém vu.



Han che:

M.;ic dau dinh ky da kiém tra, giam sat bao céo tai chinh quy, ndm danh gia tinh hop
ly, chinh x4c cua s liéu tai chinh. Nhung trong ndm 2019 Ban kiém so4t chua hoan thanh
t6t nhiém vu ma Dai hoi dong c6 dong giao phéd. Ban kiém soat chi kiém soat ching tir
quyét todn quy, nam ctia don vi ma chua kiém tra thuc té sau sat dugc timg don vi. Qua d6
Ban kiém soat nhan thiy chwa kip thoi ndm bat duoc su bat thuong, dé xay ra sai pham vé
tai chinh tai mot s6 don vi phu thudc ctia Cong ty. Céc cudc hop cuia HPQT déu tham gia
day du Ban kiém soat chua c6 nhiéu ¥ kién tham muu cho HPQT, Ban giam ddc trong
viéc quan 1y, diéu hanh Cong ty.

I1. Tham dinh két qua hoat dong SXKD nim 2019:

Béo céo tai chinh nam 2019 ctia Cong ty CP du lich Truong Son COECCO da dugc
kiém toan boi Cong ty TNHH kiém toan va tu van UHY ACA — Chi nhanh Mién Trung.
Béo céo tai chinh d4 phan anh trung thue va hop 1y trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh tai thoi diém ngay 31/12/2019, ciing nhu két qua hoat dong SXKD va luu chuyén tién
t& cho nam tai chinh 2019, déng thoi pht hop véi cac chuan muyc, ché do ké toan va cac quy
dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viéc l4p va trinh bay bao céo tai chinh. Mot s6 chi tiéu tai
chinh chu yéu nhu sau:

1. Hiéu qua san xuat kinh doanh:

- Doanh thu va thu nhap khac: 44.531.121.559 dong; dat 86,8% KH nim

- Loi nhuén (15): (1.546.970.808) dong

- L§ Iy ké dén 31/12/2019: (6.809.958.494) dong, chiém 52,3% von CSH. Thu
nhdp binh quan nguoi lao dong: 6.281.847 d/ngudi/thang, dat: 79,8% KH.

Phan 1én cac don vi truc thudce khong dat ké hoach dé ra, nhét 1a cac don vi & Lao.
Cu thé: Khach san Cha Lon Xay 16 (1.197) triéu dong, Khach san Pak san 15 (576,5)
triéu déng, Khach san Xiéng Khoang 16 (54,5) triéu dong, Trung tam Lir hanh 15: (70,4)
triéu dong, Khu du lich sinh thai Nudc Son Kim 13: (59,6) triéu dong

2. Tai san va ngudn von

Tai sin Sb cudi nim |  S6 dau nim
A. Tai san ngin han 10.552.831.570 | 11.212.686.250
1. Tién va cac khoan tuong duong tién 1.486.627.131 | 2.147.010.612
2. Céc khoén phai thu ngén han 7.106.046.711 | 6.817.770.623
3. Hang ton kho 389.553.652 542.043.176
4. Tai san ngan han khac 1.570.604.076 | 1.705.861.839
B. Tai san dai han 12.601.806.131 | 15.852.243.498
1. Tai san cb dinh 6.365.196.496 | 6.769.901.383
2. Tai san dai han khac 6.236.609.635 | 9.082.342.115




Tong cong tai san 23.154.637.701 | 27.064.929.748

N guﬁn von
C. No phai tra 17.224.596.195 | 19.587.917.433
1. No ngén han 16.549.596.195 | 15.388.052.556
2. No dai han 675.000.000 | 4.199.864.877
D. Von chii s¢ hitu 5.930.041.506 | 7.477.012.315
1. Vén chu so hiru 5.930.041.506 | 7.477.012.315
- Von dau tw cia chii s6 hivu 13.000.000.000 | 13.000.000.000
- C6 phiéu quy (260.000.000) | (260.000.000)
- Loi nhudn sau thué (6.809.958.494) | (5.262.987.685)
Tong cong nguon von 23.154.637.701 | 27.064.929.748

3. Tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép:

- Két qua san xuat kinh doanh trong nim 2019 cta don vi thua 15 16n, 15 lity ké
dén 31/12/2019 chiém 52,3% von chii s¢ hiru.

- Céc chi tiéu danh gia tinh hinh tai chinh cta cong ty: Kha ning thanh toan tong
quat: 1,34 lan; kha nang thanh toan ng ngén han: 0,64 1an; Hé s no phai tra / von cht
s6 hitu: 2,9 lan.

4. Tinh hinh quan 1y, sir dung von va tai san:

- Cong tac quan 1y str dung tai san, vat tu, tién von cta co quan Cong ty va cdc
don vi con nhiéu han ché, c6 don vi con thiéu chit ché.

- Quan 1y cong no: Cong ng phai thu, phai tra duogc theo ddi chi tiét theo timg ddi
tuong thanh toan, tuy nhién cong ng phai thu, phai trd con 16n, con cd ng phai thu qua han
khd doi; Cong tac quan 1y thu hoi cong no & mot s6 don vi con yéu kém, trach nhiém
khéng cao. Tai Khach san Xiéng khoang c6 12 ho khach khong xac nhan no voi tong s6
tién: 186.287.000 kip (twong duong 484.346.000d) phai quy trach nhiém cho c4 nhén.

- Bén thoi diém 31/12/2019 con ng Tong cong ty: 11.574.122.314d.

5.Tinh hinh thyc hién dinh mirc chi phi, gia thanh sian pham:

- Pon vi téng hop chi phi, tinh gia thanh san pham chi tiét theo timg yéu td chi
phi, timg dau méi don vi; nhung cong tac quan ly dinh muc chi phi thiéu chit ch&. Mic
du doanh thu dat thdp nhung cac yéu t6 chi phi khong giam duoc nhiéu. Téng chi phi
bang 90,3%KH; trong d6: Chi phi nguyén vt liéu bang: 122,3% KH nam, Chi phi khac
bang tidn bang 81,6% KH nam; chi phi thué thué ngoai béng 96,6% KH nam; chi phi
tién lwong bang 68,8% KH nam.

- Nguyén nhén chi yéu din dén thua 16:

+ Doanh thu dat thap: 86,8% KH nam, trong do:

Doanh thu nha phong dat thap bang 68,6% KH. Trong d6: Khach san Hon Ngu
dat 82,7% KH nam; KS Mé Kong dat 74,3% KH nam; KS Paksan dat 41,1% KH nam;
KS Xuan Lam 78,1% KH nam; KS Xiéng Khoang dat 56,3% KH nam; KS Chalonxay
dat 62,6% KH nam.



Doanh thu nha hang dat 106,9% KH trong khi d6 chi phi nguyén vat liéu bang
122,3% KH. Doanh thu dich vu chi dat: 75,4% KH nam.

Chi phi thué ngoai bang 96,6% KH (mic du chi phi thué KS Chalonxay 7 thang
cubdi nim giam 35.000USD tuong duwong: 815 triéu dong), riéng KS Cha lonxay CP
nhan vién thué ngoai chiém 139,5%KH nim.

+ 1O chénh léch ty gid ngoai t&: 391.843.602d.

+ Trich 1ap du phong no khoé doi: 180.307.6624.

6. Tinh hinh chip hanh ché d9, chinh sach:

- Hé thdng bao cao tai chinh dugc lap ddy du theo mau biéu quy dinh.

- Thyc hién nghia vu thu ndp ngan sach Nha nudc va cép trén: Co ban don vi
chép hanh duoc nghia vu véi ngan sach, tuy nhién sé du thué dau vao chua duge co
quan thué cho hoan thué kha cao (1.570 triéu dong) day 1a mdt trong nhitng nguyén
nhan co ban dan dén thiéu vén. Cac khoan thu nop cap trén con cham so véi quy dinh.

- Pon vi quyét toan quy tién luong thuc hién ctia nguoi lao dong va quan 1y cua
doanh nghi¢p theo quy dinh hi¢n hanh.

7. Tinh hinh thyc hién Phwong 4n khic phuc ton tai, co' ciu lai to chirc hoat
dong SXKD:

Phuong an dugc Hoi dong thanh vién thong qua tai nghi quyét s6 1044/TSNQ -
HPTV ngay 26 thang 8 nim 2019 va Két luan s6 792- KL/DU ngay 29 thang 11 nim
2019 ctia Ban Thuong vu Pang iy Quan khu. Két qua thuc hién phuong an:

- Muc tiéu: Phan dau nam 2019 giam 13, nhung két qua 1a nam 2019 van tiép tuc
thua 16 (nhu d3 néu trén).

- Vi¢c thuc hién cac giai phap: Chua nang cao dugc nang luyc canh tranh, mé
rong quan hé thi truong, doanh thu nha phong van dat thép.

- Pon vi chua thyc hién quyét liét cac giai phap ma phuong an di néu ra. Mic
du d trién khai ra soat, dbi chiéu, thu hoi cong no nhung cong ng phai thu con 16n, van
xdy ra tinh trang cong no qua han, kho doi, quan 1y khong chit ché& phai quy trach
nhiém c4 nhan.

I11. Két qua giam sat hoat ddng cia HPQT, Ban diéu hanh

- Hoi dong quén tri, Ban diéu hanh tuan thi cac quy dinh cta phap luat trong cong
tac quan 1y, diéu hanh cac hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Cac thanh vién HPQT, Ban
diéu hanh va céc can bd quan 1y thuc hién ding chirc nang, nhiém vu dugc giao theo cac
quy dinh cia Luat Doanh nghiép, Luat Chimg khoan, Luat ké toan, Diéu 1¢ cong ty va
Nghi quyét ctia Pai hoi dong c6 dong.

- Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh da duy tri va t6 chirc déu dan cac phién hop
dinh ky, giao ban hang thang, hang quy hoic dot xuat dé lanh dao, chi dao kip thoi
cong vi¢c hoat dong, san xuét kinh doanh cta Cong ty.

- Cac Bién ban hop HPQT phan anh day du noi dung cudc hop, ¥ kién cua cac
thanh vién va dugc 1ap theo quy dinh.

- Cac Nghi quyét, quyét dinh cia HPQT, Chu tich HPQT duoc ban hanh dung
trinh tu, thi tuc kip thoi phit hop véi quy dinh cta phap luat, Diéu 18 Cong ty va Nghi
quyét ctia Dai hoi dong c6 dong.



- Cac Nghi quyét cia HPQT déu tap trung vao viéc trién khai Nghi quyét Dai
hoi dong c6 dong, chi dao hoat dong kinh doanh, dap tmg yéu cau quan tri, tao diéu
kién thuén lo1 cho hoat dong diéu hanh kinh doanh ctia Ban diéu hanh.

- Can ctt Nghi quyét Dai hoi dong cd dong, can ct tinh hinh thyc té¢ HPQT va
ban diéu hanh thuc hién diéu hanh hoat dong kinh doanh cua cong ty, thuc hién diéu
chinh co cu b may quan 1y kinh doanh, nhan su cua cong ty phi hop dé tiét kiém chi
phi, duy tri hoat dong kinh doanh & quy m6 phu hop.

- Giam dbc Cong ty da trién khai thyc hién day du, kip thoi cac Nghi quyét ciia Hoi
dong quan tri. Chi dong 1ap ké hoach quan ly, diéu hanh, st dung von, tai san, lao dong,
phan cong nhiém vu trong Gidam ddc didu hanh san xuat kinh doanh, thyc hién day du
nghia vu ddi voi Nha nudc va ché d6 chinh sach cho nguoi lao dong.

- Ban diéu hanh d3 chdp hanh quy dinh cta phép luat, quy dinh ctia Uy ban ching
khoan Nha nudc, S¢ giao dich chiig khoan vé ché do béo cao va cong bd thong tin.

Han ché:

- Nam 2019, HPQT va Ban diéu hanh cua Cong ty khong hoan thanh nhiém vu,
hoat dong SXKD dat thap, thua 18 16n; s6 16 luy ké tinh dén thoi diém 31/12/2019 chiém
52,3% vén dau tu ctia chu sd hitu; cong tac thu hdi cong no con cham, khong co chuyén
bién tich cyc, nhét 1a tai Khach san Xiéng khoang; Kha niang thanh toan no ngan han thép;
Heé s6 no phai tra / von CSH vuot so voi quy dinh, céc ty so khac phan anh kha nang thanh
toan qua thap, tinh hinh tai chinh & mc i ro cao.

- Chét luong dich vy tai cac khach san con thap, chi huy va bo phan quan ly tai cac don
vi chua phat huy hét tinh than trach nhiém; cong tac diéu hanh con yéu kém.

- No phai tra Tong cong ty con rat 16n, thanh toan cham, tai ngay 31/12/2019
dang ng Tong cong ty 11.574 triéu dong.

- Cong tac tai chinh, hach toan ké toan con yéu, quan 1y khong chat ché dé xay ra
nhiéu sai sot, ton dong 16n chua giai quyét duoc. Tinh tir thoi diém 31/12/2018 dén nay
cong no ton dong Cong ty van chua cd dong thai xir 1y tich cuc. Riéng d/c Lé Van Duan s
du no ting 1én (mot s6 no phai thu tai KS Xiéng Khoang khong xac nhan dugc quy trach
nhiém cho d/c Duan).

Cu thé dén ngay 31/12/2019 dang con cac khoan ton dong ghi no ca nhan chua
thu hoi dugc: Tong so tién chua thu hoi duoc: 1.781.897.530d, gom: d/c Nguyén Kim
Bong: 19.445.896d; d/c Lé Vian Duan: 536.346.200d; d/c Nguyén Kim Trung:
22.750.000d; d/c Nguyén DPinh Ky: 15.355.434d; d/c HO S§ Thang: 1.188.000.000d.

- Cong tac quan ly dinh mirc KTKT chua chait ché, chi phi quan ly con cao.
, - Viéc thu ndp véi cép trén ch@m, s6 du ng con phai tra cho Téng cong ty tinh
dén ngay 31/12/2019 la 11.574 triéu dong.
- Cong tac kiém ké dinh ky, hang nim con 1am hinh thirc, hop thirc, chwa chit
ché.
- Chua thyc hi¢n quyet liét cac giai phap ma Phuong an khic phuc ton tai yéu
kém d3 néu ra va da duoc cp c6 tham quyén phé duyét.



- Cong tac lanh dao chi dao ctia Ban diéu hanh d6i véi chi huy cap du6i nhiéu
khi chua dugc thuyét phuc, con xay ra tinh trang mot sé chi huy cip duéi thuc hién ¥
kién chi dao mot cach ddi pho.

IV. Kiém soat viéc tuiin thi phap luit tai Cong ty

Céc hoat dong ctia cong ty phit hop véi gidy phép thanh 1ap va hoat dong do Uy ban
chimg khoan Nha nudc cap, phu hop voi Diéu 18 Cong ty va tudn tha quy dinh ciia Phap luat
Viét Nam. Cong ty chap hanh cac quy dinh ctia phép luat, thue hién day di nghia vy thué ddi
v6i Nha nuée, BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD-BNN ddi véi nguoi lao dong, vay va trad ng
gdc, 13i d6i véi ngan hang va cac t6 chic tin dung.

V. Panh gia viéc thwe hién Nghi quyét Pai hoi dong co dong thwong nién va
thue hién ké hoach sin xuat kinh doanh

1. Thuee hién phin phéi loi nhudn va chi trd cé tirc cho cé dong

Trong nam 2019, cong ty khong thuc hién chi tra ¢o tirc va khong trich 1ap cac
qui khen thudng, phiic loi do két qua kinh doanh thua 15.

2. Lwa chon céng ty kiém todn dic ldp thwe hién kiém todn BCTC

Cong ty da thuc hién lya chon va ky hop dong v6i Cong ty TNHH kiém toan va
tu van UHY ACA theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2019 thyc
hién kiém toan BCTC nam 2019.

3. Trich thit lao ciia Hpi dong qudn tri, Ban kiém sodt

Cong ty thyc hién trich thu lao nhu sau:

Hoi dong quan tri = 15% x Luong thyc hién ctia Giam doc Cong ty
Trudng ban kiém soat = 20% X Luong thuc hién cua k(; toan trudng
Thanh vién BKS = 15% X Luong thuc hién cua ké todn truéng

VI. KIEN NGHI

- Chi dao don vi thuc hién nghiém Phuong an khic phuc ton tai, han ché va co
cau lai T chirc da dugc Tong cong ty thong qua.

- C6 giai phap trong cong tac phat trién thi truong, khic phuc nhimg yéu kém
trong chat luong dich vu; xay dung lai cach quan tri v€ tai chinh, quan Iy tién, doanh
thu, chi phi hang ngay; thuc hién chi tiéu bam ké hoach, tiét giam cac khoan chi phi dé
nang cao hiéu qua SXKD, nhét 12 tai cac don vi thanh vién dang con thua 16.

- C6 cac giai phap thu hoi cong no, cong no ton dong. Nguoi dai dién von véi
cuong vi can bo chu tri & Cong ty CP Du lich Truong Son phai giai quyét, c6 két luan
cu thé bao cdo, dé nghi 1én Tong cong ty.

- Hoan thién hé so chimg tir, s6 ké toan sau quyét toan, ddi chiéu xac nhan day
da cong ng theo quy dinh.

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat tinh hinh tai chinh cac don vi thanh vién dé
phat hién, chan chinh, xir 1y kip thoi cac sai pham.

- Thanh toan cac khoan cong ng vé Tong cong ty day du, kip thoi.

B. PHUONG HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2019



Tiép tuc thyc hién nhiém vy kiém tra, giam sét viéc chip hanh cac quy dinh cua
Phép luat, Piéu 18 cua Cong ty, tinh hinh thuc hién cac Nghi quyét cua Pai hoi dong cb
dong va Hoi dong quan tri;

Kiém tra, giam sat cac hoat dong quéan 1y diéu hanh cua Hoi ddng quan trj, Ban diéu
hanh, kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thyc va can trong trong quan 1y va diéu hanh
hoat dong san xuét kinh doanh, quan 1y vén, vat tu, tai san... ciia Cong ty;

Tham gia day du 5:ac cudc hop cua Hoi dong quan tri va mdt s6 cudc hop khac
cua Cong ty khi c6 yéu cau;

Tham dinh Bao céo tai chinh theo dinh ky; Béo céo trudc Dai hcf)i,déng cb dong vé
tinh chinh xac, trung thuc, hop phap cua viéc ghi chép, Iuu trir ching tir ké toan, bdo cao tai
chinh va cac bao cao khac cua Cong ty;

Khic phuc nhiing ton tai, han ché ma nam 2019 BKS chua 1am duoc.

Trén day la Bao cao cua Ban kiém soat Cong ty cd phan Du lich Trudng Son
COECCO. Kinh trinh Pai hi dong ¢6 dong xem xét va thong qua./.

Xin tran trong cam on!

Noi nhin: TM.BAN KIEM SOAT
- DPHDCD; TRUONG BAN

- HPQT; Ban Giam ddc;

- Thanh vién BKS;

- Luu BKS; Y06.

Thiéu Thi Yén



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PIEU LE

CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO
Nghé An, ngay thang nam 2020
MUC LUC
PHAN MO PAU

Chwong I. PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE
Diéu 1. Giai thich thuat ngix

Chuong II. TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, THOI HAN
HOAT PONG VA NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

Diéu 2. Tén, hinh thirc, tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién ctia Cong ty
Diéu 3. Nguoi dai dién theo phép luét ctia Cong ty

Chuong I1I. MUC TIEU, PHAM VI KINH DOANH VA HOAT PONG CUA
CONGTY

Diéu 4. Muc tiéu hoat dong ctia Cong ty

Piéu 5. Pham vi kinh doanh va hoat dong ctia Cong ty

Chuwong IV. VON PIEU LE, CO PHAN, CO PONG SANG LAP
Piéu 6. Vén diéu 18, co phan, co dong sang 1ap

Piéu 7. Chtng nhan cd phiéu

Piéu 8. Chung chi chirng khoan khac

Piéu 9. Chuyén nhuong c6 phan

Piéu 10. Thu hdi ¢b phan

Chwong V. CO CAU TO CHUC, QUAN TRI VA KIEM SOAT
Piéu 11. Co céu t6 chire, quan tri va kiém soat

Chuong VI. CO PONG VA PAI HQI PONG CO PONG

Diéu 12. Quyén cua cd dong

Diéu 13. Nghia vu ctia cd dong

Diéu 14. Pai hoi dong ¢ dong

bicu 15. Quyén va nhiém vu cua Pai hdi dong c6 dong



Diéu 16. Pai dién theo ty quyén

Diéu 17. Triéu tap hop, chuong trinh hop va théng béo hop Pai hoi dong co dong
Diéu 18. Cac diéu kién tién hanh hop Dai hdi déng cb dong

Diéu 19. Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai cudc hop Dai hoi dong b dong
Diéu 20. Thong qua quyét dinh cua Dai hoi dong cb dong

’ Diéu 21. Thim quyén va thé thuc 14y ¥ kién ¢ dong bang van ban dé thong qua
quyét dinh cta Pai hoi dong c6 dong

Diéu 22. Bién ban hop Pai hoi dong c6 dong

Piéu 23. Yéu cau hiy bo quyét dinh ctia Pai hoi dong c6 dong
Chuwong VII. HOI PONG QUAN TRI

Diéu 24. Ung cir, dé ctr thanh vién Hoi dong quan tri

Piéu 25. Thanh phan va nhiém ky ciia thanh vién Hoi dong quan tri
Diéu 26. Quyén han va nghia vu ctia Hoi dong quan tri

Piéu 27. Thu lao, tién lwong va loi ich khac ctia thanh vién Hoi dong quan tri
Piéu 28. Chu tich Hoi dong quan tri

Diéu 29. Cudc hop cua Hoi déng quan tri

Piéu 30. Céc tiéu ban thudc Hoi dong quan tri

Piéu 31. Nguoi phu trach quan trj cong ty

Chwong VIII. GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Diéu 32. T6 chirc bd may quan 1y

Piéu 33. Nguoi diéu hanh doanh nghiép

Diéu 34. B nhiém, mién nhiém, nhiém vu va quyén han ctia Giam ddc
Chuong IX. BAN KIEM SOAT

Piéu 35. Ung cir, dé ctr Kiém soat vién

Diéu 36. Kiém soat vién

Piéu 37. Ban kiém soat

_ Chuong X. TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI,
KIEM SOAT VIEN, GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 38. Trach nhiém can trong

Diéu 39. Trach nhiém trung thuc va tranh cac xung dot vé quyén loi
Piéu 40. Trach nhiém vé thiét hai va bdi thuong

Chuwong XI. QUYEN PIEU TRA SO SACH VA HO SO CONG TY

bicu 41. Quyén diéu tra s6 sach va ho so



Chuwong XII. PHAN PHOI LQI NHUAN

Diéu 42. Phan phéi loi nhuin

Chuong XI11. CONG NHAN VIEN VA CONG POAN
Piéu 43. Cong nhan vién va cong doan

Chuong XIV. TAI KHOAN NGAN HANG, QUY DU TRU, NAM TAI
CHINH VA CHE PO KE TOAN

Diéu 44. Tai khoan ngan hang
Diéu 45. Nam tai chinh
Diéu 46. Ché d6 ké toan

~ Chuong XV. BAO CAO THUONG NIEN, BAO CAO TAI CHINH VA
TRACH NHIEM CONG BO THONG TIN

Diéu 47. Béo cdo tai chinh nam, sau thang va quy

Diéu 48. B4o cdo thudng nién

Chwong XVI. KIEM TOAN CONG TY

Diéu 49. Kiém toan

Chwong XVII. CON DAU

Piéu 50. Con diu

Chwong XVIII. CHAM DUT HOAT PONG VA THANH LY
Piéu 51. Cham dut hoat dong

Diéu 52. Thanh ly

Chuwong X1X. GIAI QUYET TRANH CHAP NQI BQ
Diéu 53. Giai quyét tranh chip noi bo

Chwong XX. BO SUNG VA SUA POI PIEU LE

Diéu 54. Piéu 1é cong ty

Chuong XXI. NGAY HIEU LUC

Diéu 55. Ngay hiéu luc



PHAN MO DAU

Piéu 1¢ nay dugc Pai hoi dong cd dong thudng nién Cong ty c6 phan Du lich
Truong Son COECCO thdng qua ngay  thang 05 nam 2020, la co s¢ phép ly cho vige
to churc va hoat dong cua Cong ty c6 phan Du lich Truong Son COECCO.

Chuong |. PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

Piéu 1. Giai thich thuit ngir

1. Trong Diéu 18 nay, nhitng thuat ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

a. "Cong ty" 1a Cong ty ¢ phan Du lich Truong Son COECCO

b. "DBiéu 1é Hodc Piéu 1¢ Cong ty": 1a Diéu 16 t6 chirc va hoat dong cua Cong ty
c6 phan Du lich Truong Son COECCO.

C. "Von diéu 1¢" 1a tong gia tri ménh gia co phan da ban hodc da dugc ding ky
mua khi thanh 13p doanh nghiép va quy dinh tai Di¢u 6 Diéu 1€ nay;

d. "Ludt doanh nghiép" 1a Luat doanh nghiép sd 68/2014/QH13 dugc Qubc hoi
thdng qua ngay 26 thang 11 nam 2014;

e. "Ludt ching khodn" 1a Luat chimg khoan sO 70/2006/QH11 ngay 29 thang 6
nam 2006 va Luat stta d6i, b6 sung mdt s6 diéu cua Luat chiung khoan so
62/2010/QH12 ngay 24 thang 11 nam 2010;

f. "Ngay thanh lgp" 14 ngay Cong ty dugc cip Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép (Giay ching nhan diang ky kinh doanh) lan dau;

9. "Nguoi quan Iy Cong ty" la Chu tich Hoi dong quan tri, thanh vién hoi dong
quan tri, giam doc, pho giam doc Cong ty.

h. "Nguwoi diéu hanh Cong ty" 12 Giam doc, phé giam doc, ké toan truéng Cong
ty.

I. "Nguoi co lién quan” 1a ca nhan, t6 chtrc duge quy dinh tai khoan 17 Piéu 4
Luat doanh nghi¢p, khoan 34 Bi¢u 6 Luat chirng khoan;

K. "Cé déng Iém" 1a cd dong duoc quy dinh tai khoan 9 Piéu 6 Luat chimg khoan;

|. "Viét Nam" 1a nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam;

2. Trpng Diéu 18 nay, cé}c tham chiéu t&i mot hpr;ic mét sd quy dinh hodc van ban
khac bao gom ca nhirng stra d6i hoac van ban thay the.

3. Céc tiéu dé (chuong, diéu ctia Piéu 18 ndy) duoc str dung nham thuan tién cho
viéc hiéu ndi dung va khong anh huodng téi noi dung cua Diéu 18 nay.

Chuong II. TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG PAI
DIEN VA NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

Piéu 2. Tén, hinh thirc, tru sé, chi nhanh, vin phong dai dién ciia Cong ty
1. Tén Coéng ty: , o
Tén cong ty viét bang tieng Viét: Cong ty co phan Du lich Truong Son COECCO
Tén cong ty viét bang tiéng Anh: Truongson tourism joint stock Company COECCO
Tén viét tit bang tiéng Anh: TST;
Ma chimng khoan TSD



2. Cong ty la céng ty c6 phan co tu cach phap nhan phu hop véi phap luat hién hanh
cua Viét Nam.
3. Tru s¢ dang ky cua Cong ty la:

Dia chi tru s¢ chinh: 187 — Lé Duén — Thanh phd Vinh — Nghé An.

bién thoai: 02383.592 542. Fax: 02383.592541

Email: truongsontourist@gmail.com

Website: truongsontourist.com.vn

4. Cong ty cd thé thanh 1ap chi nhanh va van phong dai dién tai dia ban kinh doanh
dé thuc hién cac muc tiéu hoat dong caa Cong ty phu hop véi quyét dinh cua Hoi déng
quan tri va trong pham vi luat phap cho phép.

5. Thoi han hoat dong cua cong ty 1a: “ Vo thoi han”

Piéu 3. Ngudi dai dién theo phap luat cia Cong ty

Cong ty c6 01 nguoi dai dién theo phap luat: 1a Giam doc Cong ty;

Quyén han va nghia vu ctia ngudi dai dién theo quy dinh cua Diéu Ié nay va phap
luat.

Chwong III. MUC TIEU, PHAM VI KINH DOANH VA HOAT PONG CUA CONG
TY

Picu 4. Muc tiéu hoat dong ciia Cong ty

1. Nganh, nghé kinh doanh cta Cong ty la:

STT Tén nganh ngglﬁh
1 | Dich vy luu tri ngan ngay 5510
Chi tiét: Kinh doanh khach san, nha hang (chinh)
2 | Van tai hanh khach ven bién va vién duong 5011
3 | Van tdi hanh khach duong bd khac 4932
4 | biéu hanh Tour du lich 7912
Chi tiét: Kinh doanh du lich it hanh noi dia va qudc té
5 | T6 chuc gidi thiéu va xuc tién thuong mai 8230

Chi tiét: Kinh doanh phuc vu hoi thao, hoi nghi va thé thao
6 | Dich vu hd tro lién quan dén quang ba va t6 chirc tua du lich 7920

Chi tiét: kinh doanh dich vu du lich sinh thai; ngdm tim
nudc khoang ndng; dich vu massage; dich vu Karaoke

7 | Ban buon db ubng 4633
Chi tiét: mua ban bia, ruou, nudc gidi khat, ca phé

8 | Ban 1é san pham thudc 14, thudc 1ao trong cac ctra hang | 4724
chuyén doanh

9 | Ban 1é luong thyc, thuc pham, d6 udng, thudc 14, thude lao | 4711




chiém ty trong 16n trong cac ctra hang kinh doanh tong hop

10 | Ban 1¢é thyc pham trong cic cira hang chuyén doanh 4722
11 | V¢ sinh chung nha ctra 8121
12 | V¢ sinh nha ctra va cac cong trinh khac 8129
13 | Hoat dong dich vu hd tro khéc lién quan dén van tai 5229

Chi tiét: Dich vu hd tro khac lién quan dén van tai chua
dugc phan vao dau

2. Muc tiéu hoat dong cua Cong ty la: khong ngung phat trién cac hoat dong san
xuat, thuong maj va dich vu trong céac linh vuc hoatq dong kinh doanh nham: t61 da héa
lo1 nhuan c6 thé co dugc cua Cong ty cho cac C6 Dong; néng cao gia tri Cong ty;
khong ngung cai thién do1 song, di€u kién lam viéc, thu nhdp cho ngudi lao dong; lam
tron nghia vu ndp ngan sach cho Nha nudc...

Piéu 5. Pham vi kinh doanh va hoat dong ciia Cong ty

1. Cong ty dugc phép lap ké hoach va tién hanh tit ca cac hoat dong kinh doanh
theo nganh nghé cua Cong ty da dugc cong bd trén Céng thong tin ding ky doanh
nghiép qudc gia va Piéu 1¢ nay, phu hop voi quy dinh cta phap luat hién hanh va thuc
hién cac bién phap thich hop dé dat duoc cac muc tiéu ctia Cong ty.

2. Cong ty dugc phep dau tu ra nudc ra nudc ngoai tat ca cac hoat dong kinh
doanh theo nganh nghé trong Diéu 1€ nay, phu hgp véi quy dinh cua phap luat hién
hanh cua Viét Nam va nudc so tai.

3. Cong ty c6 thé tién hanh hoat dong kinh doanh trong cac nganh, nghé khac
dugc phap luat cho phép va dugc Pai héi dong ¢6 dong thong qua.

Chwong IV. VON PIEU LE, CO PHAN, CO PONG SANG LAP

Picu 6. Von dicu 1¢, co phan, co dong sang lap

1. Vén diéu 1é ctia Cong ty 1a 13.000.000.000 dong (Muoi ba ty dong).

Téng sb ‘Vél’l Qiéu 1& cua Cong ty dugc chia thanh 1.300.000 ¢ phan v6i ménh
gia la 10.000 dong/co phan.

2. Cong ty c6 thé thay d6i von diéu 1¢ khi dugc Pai hoi dong co dong thong qua
va phu hop voi1 cac quy dinh ctia phap luéat.

3. Céc c6 phan ciia Cong ty vao ngdy thong qua Diéu 1¢ nay déu 1 co phan phd
thong.

4. Cong ty co thé phat hanh cac loai cO phin wu dii khac sau khi co sy chip
thuan ctia Dai hoi dong ¢6 dong va phu hop voi cac quy dinh cta phap luat.

5. C6 phan pho thong phai duoc wu tién chao ban cho cac cd dong hién hitu theo
ty 1& twong Gmg voi ty 18 sé hitu c¢d phan phd thong cua ho trong Cong ty, trir truong
hop Pai hoi dong c6 dong quyét dinh khac. S6 ¢6 phan c6 dong khong ding ky mua hét
s& do Hoi dong quan tri ciia Cong ty quyét dinh. Hoi dong quan tri ¢ thé phan phbi s6
cO phan d6 cho cac d6i tuong theo cac diéu kién va cach thirc ma Hoi dong quan tri
thay 1a phu hop, nhung khong duge ban sé ¢6 phan d6 theo cac diéu kién thuan lgi hon



so v6i nhitng diéu kién da chao ban cho cic cd dong hién hitu trir truong hop cd phan
dugc ban qua So giao dich chimg khoan theo phuong thirc ddu gia.

6. Cong ty c6 thé mua c6 phan do chinh Cong ty di phat hanh theo nhimg cach
thire dugc quy dinh trong Piéu 16 nay va phap luat hién hanh. COng ty phai lam thu tuc
giam vén Diéu 18 tuong img voi téng gia tri ménh gia cua c¢d phan duoc Cong ty mua
lai trong thoi han 10 ngay ké tir ngay hoan thanh viéc thanh toan mua lai c¢6 phan.

7. Cong ty ¢co thé phat hanh cac loai chirng khoan khac khi dugc Pai hoi dong ¢
dong thong qua va phu hop voi quy dinh cia phap luat.

Piéu 7. Chirng nhén c6 phiéu

l. pé dong cua Cong ty dugc cap chimg nhan c6 phiéu twong tmg véi sb cd phan
va loai c6 phan sé hiru.

2.C6 phleu 1a chimg chi do cong ty phat hanh, but toan ghi sO hodc dir liéu dién tir

x4c nhin quyén s hitu mot hodc mot s6 cd phan cua cong ty d6. Co phiéu phai c6 day du
cac ndi dung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 120 Luét doanh nghiép.

3. Trong thot han 30 ngay ké tur ngay nop day du ho so dé nghi chuyen quyen SO
hitu ¢6 phan theo quy dinh cua Cong ty, ké tir ngay thanh toan day du tién mua cd phan
theo nhu quy dinh tai phuong an phat hanh c6 phleu cua Cong ty, nguoi s¢ hitu s6 co
phan duoc cap ching nhén c6 phiéu. Nguoi sé hiru co phan khong phai tra cho Cong ty
chi phi in chimg nhan c6 phiéu.

4. Truong hop ching nhén o phiéu bi mat, bi huy hoai hodc bi hu hong, nguoi
s& hiru co phleu do co the dé nghi duoc cap chtmg nhdn c6 phiéu méi véi diéu kién
phai dua ra bang chimg vé viéc s hitu ¢d phan va thanh toan moi chi phi lién quan cho
Cong ty.

Picéu 8. Chirng chi chirng khoan khac

Chtng chi trai phiéu hodc chimg chi chimg khoan khac cua Cong ty dugc phat
hanh co6 chit ky cua ngudi dai dién theo phap luat va dau cua Cong ty.

Piéu 9. Chuyén nhuong c6 phan

1. Tét ca cac cd phan duoc ty do chuyén nhuong trir khi Diéu 16 nay va phap luat
c¢6 quy dinh khac. C6 phiéu niém y&t, dang ky giao dich trén S¢ giao dich chimg khoan
dugc chuyén nhugng theo cac quy dinh cia phap luat vé chung khoan va thi truong
chirg khoan.

2. C6 phan chua dugc thanh toan day du khong dugc chuyen nhuong va huong
cac quyen loi lién quan nhu quyén nhén ¢b e, quyén nhan ¢6 phiéu phat hanh dé tang

vbn ¢ phan tir ngudn vén cha sé hitu, quyén mua c6 phiéu méi chao ban va cac quyén
lg1 khac theo quy dinh ctia phap luat.

Pi¢u 10. Thu hoi co phan

1. Truong hop cd dong khong thanh toan day dii va dung han sb tién phai tra dé
mua cd phi€u, Ho1 dong quan tri thong bao va c6 quyén yéu cau c6 dong do thanh toan
sO tién con lai cung véi 1ai suat trén khoan tién d6 va nhitng chi phi phat sinh do viéc
khong thanh toan day du gay ra cho Cong ty.



2. Thong bao thanh toan néu trén phai ghi rd thoi han thanh toan moi (t6i thiéu 1a
bay (07) ngay ké tir ngay giri thong bao), dia dlem thanh toan va thong bao phai ghi ro
truong hop khong thanh toan theo ding yéu cau, s6 ¢6 phan chua thanh toan hét s& bi
thu hoi.

3. Hoi dong quan tri c6 quyén thu hdi cac ¢ phan chua thanh toan day du va dung
han trong truong hop céc yéu cau trong thong bao néu trén khong duogc thuc hién.

4. C6 phan bj thu hdi duge coi 1a cac ¢6 phan dugc quyen chao ban quy dinh tai
khoan 3 Diéu 111 Luat doanh nghiép. Ho1 ddng quan tri c6 thé truc tiép hodc uy quyén
ban, tai phan phdi theo nhiing diéu kién va cach thirc ma Hoi dong quan tri thdy 1a phu
hop.

5. Co dong nam giit ¢6 phan bj thu hoi phai tir bo tw cach c6 dong doi véi nhiing
c0 phan do, nhung van phai thanh toan cac khoan tién c6 li€n quan va lai phat sinh theo
ty 1¢ lai suat lién ngan hang tai thoi diém do, vao thoi diém thu hoi theo quyét dinh cua
Hoi dong quan tri ké tur ngay thu hoi cho dén ngay thuc hién thanh toan. HOi dong quan
tri c6 toan quyén quyét dinh viéc cudng ché thanh toan toan bd gié tri ¢ phiéu vao thoi
diém thu hoi.

6. Thong bao thu hdi dugc giri dén nguoi nam giit ¢6 phan bi thu hoi trude thoi
diém thu hoi. Viéc thu hoi van c6 hi¢u luc ké ca trong truong hop c6 sai sot hodac bat
can trong viéc gui thong bao.

Chuong V. CO CAU TO CHUC, QUAN TRI VA KIEM SOAT

Picu 11. Co cau to chirc, quan tri va kiém soat

Co cdu to chitc quan 1y, quan tri va kiém soat ctia Cong ty bao gdom:

1. Pai hoi déng cd dong;

2. Ho1 déng quan tri;

3. Ban kiém soat;

4. Giam doc diéu hanh;

Chuong VI. CO PONG VA PAI HOI PONG CO PONG

Piéu 12. Quyén ciia c6 dong

1. C6 dong 1a déng chu sé hitu Cong ty, ¢ cac quyén va nghia vu twong tmg theo
sO ¢0 phan va loai ¢c6 phan ma ho s& hitu. C6 dong chi chiu trach nhiém vé ng va cac nghia
vu tai san khac ctia Cong ty trong pham vi s6 von da gop vao Cong ty.

2. Co dong pho thong c6 cac quyén sau:

a. Tham du va phat biéu trong cac cudc hop Dai hoi dong co dong va thuc hién
quyén biéu quyet truc tiép tai cudc hop Dai hoi dong co dong hoic thong qua dai dién
duoc ty quyén hodc thuc hién bo phiéu tir xa;

b. Nhan c6 tire v6i muc theo quyet dinh cua DPai hoi déng cd dong;

c. Tu do chuyén nhugng cb phan da dugc thanh toan ddy du theo quy dinh cia
bicu I¢ nay va phap luat hién hanh,;

d. Uu tién mua c6 phiéu méi chio ban twong tng véi ty 1¢ c6 phan pho thong ma
ho so hiru;



e. Xem xét, tra ctru va trich lyc cac thong tin lién quan dén c6 dong va yéu cau
stra doi cac thdng tin khéng chinh xac;

f. Tiép can thong tin vé danh séch c6 déng co quyén du hop Pai hoi dong cd dong;

g. Xf:m xét, tra cuu, trigh luc hoéc‘ sao ghup Piéu 1& cong ty, bién ban hop Pai
hoi dong c6 dong va nghi quyét Pai hdi dong c6 dong;

h. Truong hop Cong ty giai thé hodc pha san, dugc nhan mot phan tai san con lai
twong Umg voi ty 1¢ s¢ hitu c6 phan tai Cong ty sau khi Cong ty dé thanh toan cac khoan
ng (bao gom ca nghia vu ng d6i v6i nha nude, thué, phi) va thanh toan cho cac co dong
nam giir cac loai c¢6 phan khac ctia Cong ty theo quy dinh ctia phap lut;

_ 1 Yéu cau Cong ty mua lai cd phan cua ho trong cac truong hop quy dinh tai
bicu 129 Luat doanh nghiép;

j. Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat va diéu 1é néy

3. C6 dong hodc nhom cb dong nam giit tir 10% t ong s6 ¢6 phan pho thong tre
1én trong thoi han lién tuc it nhat sau (06) thang co cac quyén sau:

a. Pé cur cac ung vién Hoi d6ng quan tri hodc Ban kiém soat theo quy dinh tuong
g tai Didu 24 va Piéu 35 Diéu 1¢ nay.

b. Yéu cau Hoi dong quan tri thyc hién viéc tri€u tap hop Pai hoi déng ¢ dong
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 114 va Piéu 136 Luat doanh nghiép;

c. Kiém tra va nhan ban sao hodc ban trich din danh sach cac co dong c6 quyén
tham du va biéu quyét tai cugc hop Dai hoi déng cd dong;

d. Yéu cau Ban kiém so4t kiém tra ting van dé cu thé lién quan dén quan 1y, diéu
hanh hoat dong ctia Cong ty khi xét thdy can thiét. Yéu cau phai thé hién bang van ban;
phai ¢ ho, tén, dia chi thuong tra, qudc tich, s6 Thé cin cudc cong dan (hodc Gidy
chimng minh nhan dan, HQ chiéu hogc ching thyc ca nhan hop phap khac) dbi véi cd
dong la ca nhan; tén, ma so doanh nghiép hodc sO quyét dinh thanh lap, dia chi try so
chinh (101 voi co dong la t6 chirc; sd lugng cb phan va thoi diém ding ky ¢b phan cua
ting cd dong, tong sO cd phan cua ca nhom c6 dong va ty 1¢ so hiru trong tong sb cb
phan ctia Cong ty, van dé can kiém tra, muc dich kiém tra;

e. Cac quyén khac theo quy dinh cta phap lut va diéu 1¢ nay.

Piéu 13. Nghia vu ciia co dong

C6 dong phd thong co cac nghia vy sau:

1. Tuan tha Diéu 1¢ cong ty va cac quy ché noi bo cuia Cong ty; chap hanh quyét
dinh cia Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri.

2. Tham du cudc hop DPai hoi dong cd dong va thyc hién quyén biéu quyét thong
qua cac hinh thirc sau:

a. Tham dy va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;

b. Uy quyén cho ngudi khac tham du va biéu quyét tai cudc hop;

c. Tham du va biéu quyét thong qua hop truc tuyén, bo phiéu dién tir hodc hinh
thire dién tir khac (néu co);

d. Giri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir.



3. Thanh toan tién mua c6 phan da dang ky mua theo quy dinh.

4. Cung cép dia chi chinh xac khi dang ky mua c6 phan.

5. Hoan thanh cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

6. Chiu trach nhiém ca nhan khi nhan danh Coéng ty dudi moi hinh thirc dé thue
hién mdt trong cac hanh vi sau day:

a. Vi pham phap luét;

q b. Tién hanh kinh doanh va céc giao dich khac dé tu 1oi hodc phuc vu loi ich cua
to chirc, ca nhan khac;

c. Thanh toan cac khoan no chua dén han trudc cac rui ro tai chinh déi véi Cong
ty.

Picu 14. Pai hdi dong co6 dong

1. Pai hoi dong co dong la co quan c6 tham quyén cao nhat cua Cong ty. Dai hoi co
dong thuong nién duge t6 chirc moi nam mét (01) lan. Dai hoi dong c6 dong phai hop
thuong nién trong thoi han bon (04) thang ké tir ngay két thuc nam tai chinh.

2. Hoi dong quan tri triéu tap hop Pai hoi ddng cb dong thuong nién va lya chon
dia diém phu hop. Dai hdi dong c6 dong thuong nién quyét dinh nhitng van deé theo quy
dinh cua phap luat va Dleu I¢ cong ty, dac biét thong qua bao cao tai chinh ndm va dy
toan cho nam tai chinh tiép theo. Truong hop Béo cao kiém toan bao cao tai chinh nim
cua cong ty co cac khoan ngoai trur trong yéu, Cong ty co thé moi dai dién cong ty kiém
toan doc 1ap du hop Pai hoi dong ¢ dong thudng nién dé giai thich cac nodi dung lién
quan.

3. Hoi dong quan tri phai triéu tdp hop Pai hoi dong cd dong bat thuong trong
cac truong hop sau:

a. Hoi dong quan tri xét thay can thiét vi loi ich ctia Cong ty;

b. S6 thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat it hon sé thanh
vién theo quy dinh cua phap luét;

c. C6 dong hoic nhom 5:6 dong quy dinh tai khoan 3 Piéu 12 Biéu 1¢ nay yéu cau
triéu téR hop Dgi hoi dong c6 dong. Yéu cau tri¢u tap hop Pai ho1 dong ¢6 dong phai
duoc thé }}ién bang van ban, trong d6 néu rd 1}'/‘ do va muc dich cudc hop, co du chir ky
cua cac ¢ dong lién quan hoac van ban yéu cau duoc lap thanh nhiéu ban hodc 1 ban
va tap hop du chir ky cua cac c6 dong co lién quan;

‘ d. Ban kiém soat yéu 9?1u triéu tap cudc hop néu Ban kiém soat c6 1y do tin tudng
rang cac thanh vién Hoi dong quan tri hodc nguoi diéu hanh khac vi pham nghiém
trong cac nghia vu cua ho theo Biéu 160 Luat doanh pghiép hoac HG1 dong quan tri
hanh dong hodc c6 ¥ dinh hanh dong ngoai pham vi quyén han cua minh;

4. Triéu tap hop Dai hoi dong c6 dong bat thuong

a. Ho1 dong quan tri phai tri¢u tdp hop Dai hoi dong cd dong trong thoi han ba
muoi (30) ngay ké tir ngay s thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban klem soat
vién con lai nhu quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Diéu nay hoic nhin dugc yéu ciu quy
dinh tai di€ém d va diém e khoan 3 Dicu nay;



b. Truong hop Hoi dong quan tri khong triéu tap hop Dai hoi ddng co dong theo
quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu nay thi trong thoi han ba muoi (30) ngay tiép theo,
Ban kiém soat phai thay thé Hoi dong quan tri triéu tap hop Pai hdi dong c6 dong theo
quy dinh tai khoan 5 Diéu 136 Luat doanh nghiép;

c. Truong hop Ban kiém soat khong triéu tap hop Pai hoi dong cd dong theo quy
dinh tai diém b khoan 4 Diéu nay thi trong thoi han ba muoi (30) ngay tiép theo, c0
d6ng hodc nhom cb dong co yéu cau quy dinh tai diém d khoan 3 Dleu nay cé quyén
thay thé Hoi dong quan tri, Ban kiém soét triéu tap hop Pai hoi dong cd dong theo quy
dinh tai khoan 6 Diéu 136 Luét doanh nghiép.

Trong truong hop nay, cd doéng hodc nhoém cb dong tricu tap hop Pai hoi dong
co dong co thé dé nghi Co quan dang ky kinh doanh giam sat trinh tu, thu tuc triéu tap,
tién hanh hop va ra quyét dinh cta Dai hoi ddng cb dong. Tét ca chi phi cho viéc tridu
tap va tién hanh hop Pai hoi dong cd dong duoc Cong ty hoan lai. Chi phi nay khong
bao gom nhitng chi phi do ¢ dong chi tiéu khi tham dy cudc hop Pai hoi dong co
d6ng, ké ca chi phi dn ¢ va di lai.

Diéu 15. Quyén va nhiém vu cua Pai h¢i dong co dong

1. Pai hoi déng c6 dong thuong nién cd quyén thao ludn va thong qua cac van dé
Sau:

a. B4o céo tai chinh nim da duoc kiém toan;

b. Béo cao ctia Hoi dong quan tri;

c. Béo c4o cua Ban kiém soat;

d. Ké hoach phat trién ngin han va dai han ctia Cong ty.

2. Pai hoi ddng cd dong thudng nién va bat thudong thong qua quyét dinh vé cac
van dé¢ sau:

a. Thong qua bao cdo tai chinh nam;

b. Mirc ¢6 tic thanh toan hang nam cho mdi loai ¢6 phﬁn phu hop vé1 Luat
doanh nghiép va cac quyén gan lién vé6i loai co phan d6. Muc cb tic nay khong cao
hon mtc ma Hoi dong quan tri dé nghi sau khi da tham khao ¥ kién cac c6 dong tai
cudc hop Pai hoi dong co dong;

c. Sb lwong thanh vién HO1 déng quan tri;

d. Lua chon cong ty kiém toan doc lap;

e Bau, mién nhiém, bai nhiém va thay thé thanh vién Hoi déng quan tr1 va Ban
kiém soat;

f. Tong sb tién thu lao ciia cac thanh vién Hoi ddng quan tri va Bao céo tién thu
lao cia H1 dong quan tri;

g. B6 sung va stra d6i Diéu 18 cong ty;

h. Loai ¢o phan va s0 luong c¢6 phan méi duoc phat hanh dbi voi mdi loai co

phan va viéc chuyén nhuong co phan cta thanh vién sang 1ap trong vong ba (03) nim
dau tién ké tir ngay thanh 1ap;



i. Chia, tach, hop nhat, sap nhap hodc chuyén doi Cong ty;

j. To churc lai va giai thé (thanh 1y) Cong ty va chi dinh nguoi thanh ly;

k. Kiém tra va xur ly cac vi pham cua Hoi dong quan tri, Ban kiém soat giy thiét
hai cho Cong ty va c6 dong;

1. Quyét dinh giao dich dau tu/ban sd tai san c6 gia tri tur 35% tro 1én tong gia tri
tai san cuia Cong duoc ghi trong bao cdo tai chinh ky gan nhat da duoc kiém toan;

m. Quyét dinh mua lai trén 10% tong s6 cd phan phat hanh cia mdi loai;

n. Cong ty ky két hop ddng, giao dich vé6i nhitng dbi tuong duoc quy dinh tai
khoan 1 Piéu 162 Luat doanh nghiép véi gia tri bang hodc 16n hon 35% tong gia tri tai
san ciia Cong ty dugc ghi trong bao céo tai chinh gan nhat;

0. Cac van dé khéc theo quy dinh cta phap luat va Diéu 1¢ nay.
3. Cb dong khong dugc tham gia bo phiéu trong cac trudng hop sau day:

a. Thong qua cac hop dong quy dinh tai khoan 2 Piéu nay khi co dong d6 hoic
nguoi ¢o lién quan t6i c6 dong d6 1a mot bén cua hop dong;

b. Viéc mua lai c6 phan cua cd .dong do hodc cua nguoi co lién quan toi co dong
do trur truong hop viéc mua lai ¢ phan dugc thuc hién twong tmg voi ty 18 so hitu cta
tat ca cac co dong hodc viéc mua lai duge thyc hién thong qua giao dich khép 1énh trén
S¢ giao dich chimg khoan hoac chao mua cong khai theo quy dinh ctia phap luat.

4. Tat ca cac nghi quyet va cac van dé da duogc dua vao chuong trinh hop phai
duoc dua ra thao luan va biéu quyét tai cudc hop Dai hoi ddng cb dong.

Piéu 16. Pai dién theo uy quyen

1. Céc ¢ dong co quyen tham dy cudc hop Dai hoi dong cb dong theo quy dinh
cua phap luat co thé uy quyén cho cé nhan, t6 chirc dai dién tham du. Truong hop co
nhiéu hon mét ngudi dai dién theo uy quyén thi phai xac dinh cy thé s6 c¢6 phan va sd
phiéu bau duoc ty quyén cho mdi nguoi dai dién.

2. Viéc ﬁy quyén cho nguoi dai dién du hop Dai hoi df‘mg ) dong phai lap thanh
van ban theo mau ctia Cong ty va phai c6 chir ky theo quy dinh sau day:

a. Truong hop cd dong ca nhan 1a nguoi Gy quyén thi gidy uy quyén phai co chir
ky cta c6 dong do;

b. Trudng hop cb dong to chure 12 ngudi uy quyén thi gidy oy quyen phai c6 chir ky
ctia ngudi dai dién theo ty quyén, nguoi dai dién theo phap luat cua c6 dong t6 chirc va ca
nhan, nguoi dai dién theo phap luat cua t6 chirc duoc 1 uy quyen du hop;

c. Trong truong hop khac thi gidy uy quyén phai c¢6 chir ky cua nguoi dai dign
theo phép luat cua c6 dong va ngudi duoc uy quyén du hop.

Nguoi duge ty quyén du hop Pai hoi dong c¢6 dong phai ndp vin ban uy quyén
khi dang ky du hop trude khi vao phong hop.

3. Truong hop ludt su thay mit cho nguoi Gy quyén ky gidy chi dinh nguoi dai
dién, viéc chi dinh nguoi dai dién trong truong hop nay chi dugce coi 1a cé hiéu lyc néu



gié}y chi dinh nguoi dai dién d6 dugc xuét trinh cing voi gidy ty quyén cho luat su
(néu trude do chua dang ky vai Cong ty).

4. Tru trudng hop quy dinh tai khoan 3 Dleu nay, phiéu biéu quyét ctua nguoi
duoc uy quyén dy hop trong pham vi dugc Gy quyén van co6 hiéu luc khi xay ra mot
trong cac truong hop sau day:

a. Nguoi 0y quyén da chét, bi han ché ning luyc hanh vi dan sy hodc bi mét ning
luc hanh vi dan su;

b. Ngudi uy quyén da hay bo viée chi dinh ty quyén;

c. Nguoi uy quyén dd hily bo thAm quyén ctia ngudi thue hién viée ty quyén.

‘ Piéu khoan nay khong ap dung trong trudng hop Cong ty nhan dugc thong bao
v€ mot trong céc su kién trén trudc gid khai mac cudc hop Pai hdi dong c6 dong hoac
trude khi cudc hop duogc triéu tap lai.

Piéu 17. Triéu tip hop, chwong trinh hop va thong bao hop Pai hoi PCD

‘ 17. Ho1 déng quan tri tri¢u tap hop Pai hoi déng cd dong hoaiq cudc hop Daﬁi ho1
dong c6 dong dugc triéu tap theo cac truong hop quy dinh tai diém b hodc diém c
khoan 4 Diéu 14 Dicu 1€ nay.

2. Nguoi triéu tap hop Pai hoi PCD phai thuc hién cac cong viée sau day:

. Chuén bj danh séch ¢ dong du dicu kién tham gia va biéu quyét tai Dai hoi
dong c6 dong. Danh sach c¢6 dong co quyén du hop Pai hoi dong c6 dong duoc lap
khong sdém hon nam (05) ngay trudc ngay gui thong bdo moi hop Pai hoi dong cod
dong;

b. Chuén bi chuong trinh, ndi dung dai hoi;

c. Chuén bj tai liéu cho dai hoi;

d. Du thao nghi quyét Pai hoi dong c6 dong theo ndi dung du kién cia cude hop;

e. Xac dinh thoi gian va dia diém to chuc dai hoi;

f. Thong béo va giri thong bao hop Pai hoi dong ¢o dong cho tat ca cc ¢o dong
co quyén du hop;

g. Cac cong vi¢c khac phuc vu dai hoi.

3. Thong bao hop Dai hoi dong c6 dong dugc giri cho tat ca cac co dong bang
phuong thirc bao dam, dong thoi cong bd trén trang thong tin dién tir cua Cong ty va Uy
ban chimg khoan Nha nudc, S¢ giao dich chiung khoan. Nguoi triu tap hop Dai hoi
dong co dong phai gui thong bao moi hop dén tat ca cac c6 dong trong Danh sach cb
dong co quyen du hop cham nhat mudi (10) ngay trude ngay khai mac cuge hop Pai hoi
dong cb dong. 'Chuong trinh hop Dai hoi dong co dong, cac tai li¢u lién quan dén cac van
dé s& duoc biéu quyét tai dai hoi duogc guri cho cac co dong hodc dang trén trang thong
tin dién tir cua Cong ty. Trong truong hop tai liéu khong duoc gii kém thong bao hop

Dai hoi dong cb dong, thong bao moi hop phai néu 6 duong dan dén toan b tai liéu hop
dé cac co dong c6 thé tiép can, bao gom:

a. Chuong trinh hop, cac tai li€u str dung trong cudc hop;



b. Danh sach va thong tin chi tiét ciia cac ing vién trong trudng hop bau thanh
vién Ho1 dong quan tri, Ban Kiém soat;

c. Phiéu biéu quyét;

d. Mau chi dinh dai dién theo uy quyén du hop;

e. Du thao nghi quyét ddi véi timg van dé trong chuong trinh hop.

. 4. (;6 dong hpéc nhom ¢ dong theo quy dinh tai khoan 3 Diéuv 12 Piéu 1€ nay c6
quyén kién nghi van d€ dua vao chuong trinh hop Dai héi dong c6 dong. Kieén nghi
phai bang vin ban va phai dugc gui den Cong ty it nhat ba (03) ngay lam viéc trude
ngay khai mac cu¢c hop Dai hoi dong cd dong. Kién nghi phai bao gom ho va tén cd
dong, dia chi thuong tra, qudc tich, sb Thé cin cudc cong dan (hoac Glay chimg minh
nhan dan, Ho chleu hodc chimg thuc ca nhan hop phap khac) dbi v6i cd dong 1a ca
nhan; té€n, ma so doanh nghiép hoac sO quyet dinh thanh Iap, dia chi try s6 chinh d6i

v6i co dong 1a t6 chirc; s6 lugng va loai ¢d phan ¢ dong d6 nam gitr, va ndi dung kién
nghi dua vao chuong trinh hop.

5. Nguoi triéu tap hop Dai hoi dong co dong c6 quyén tir choi kién nghi quy dinh
tai khoan 4 Diéu nay néu thudc mot trong cac trudng hop sau:

a. Kién nghj dugc gui dén khong dung thoi han hodc khong du, khong dung noi
dung;

b. Vao thoi diém kién nghi, c6 dong hodc nhom cd dong khong nam giir du tur
10% co phan pho thong tr¢ Ién trong thoi gian lién tuc it nhat sau (06) thang theo quy
dinh tai khoan 3 Piéu 12 Diéu 18 nay;

. c Van dé kién nghi khong thudc pham vi thim quyén quyét dinh cua Dai hoi
dong co6 dong;
d. Cac truong hop khac theo quy dinh cta phép luat va Diéu 1é nay.
Picu 18. Cac diéu kién tién hanh hop Pai hdi dong co dﬁng
1. Cude hop Dai hoi dong co dong duoc tién hanh khi c6 s6 ¢6 dong du hop dai
dién cho it nhat 51% tong sb ¢b phan cd quyén biéu quyet

2. Truong hop khong c6 du sb luong dai biéu can thiét trong vong ba muoi (30)
phut ké tir thoi diém x4c dinh khai mac dai hoi, nguoi triéu tap hop huy cudc hop. Cudc
hop Dai hoi déng ¢ dong phai duoc triéu tap lai trong vong ba muoi (30) ngay ké tur
ngay du dinh t6 chirc hop Pai hoi dong 06 dong lan tha nhét Cudc hop Dai hoi dong
co dong tricu tap lan thir hai chi dugc tién hanh khi c6 sO ¢6 dong du hop dai dién it
nhat 33% tong sb c6 phan c6 quyén biéu quyét.

3. Truong hop dai hoi 1an tht hai khong duoc tién hanh do khong co du sb dai
biéu can thiét trong vong ba muoi (30) phat ké tir thoi diém an dinh khai mac dai hoi,
cudc hop Pai hoi dong co dong lan thir ba c6 thé dugc triéu tap trong vong hai muoi
(20) ngay ké tir ngdy dy dinh tién hanh dai hoi 1an hai. Trong truong hop nay, dai hoi
duoc tién hanh khéng phu thudc vao tong sO phleu cO quyén bleu quyet clia cac ¢
dong du hop, dugc coi 1a hop 1€ va c6 quyén quyet dinh tat ca cac van dé du kién duoc
phé chuan tai cudc hop Pai hoi dong c6 dong lan thir nhat.

Piéu 19. Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai cudc hop Pai hoi PCD



1. Trude khi khai mac cude hop, Cong ty phai tién hanh thu tyc dang ky ¢ dong
va phai thuc hién viéc dang ky cho dén khi cac cb dong co quyén du hop c6 mit ding
ky hét.

2. Khi t1en hanh dang ky cd ~dong, Cong ty cap cho timg co dong hodc dai dién
duoc uy quyen c6 quyén biéu quyét mot thé b1eu quyet trén do ghi s6 dang ky, ho va
tén cua c6 dong, ho va tén dai dién duoc uy quyen va s6 phiéu biéu quyét cua cb dong
d6. Tong s phiéu tan thanh, phan ddi, bo phleu trang hodc khong hop 1€ theo timg van
dé dugc Chu toa théng bao ngay sau khi tién hanh biéu quyet van dé d6. Pai hoi bau
nhimg nguoi chiu trach nhiém kiém phiéu hodc giam sat kiém phiéu theo dé nghi cua
Chu toa. S6 thanh vién cta ban kiém phiéu do Pai hoi dong cd dong quyét dinh can ctr
dé nghi cia Chu toa cudc hop.

3. Co dong hoic dai dién duoc uy quyén dén sau khi cudc hop da khai mac c6
quyén diang ky ngay va sau d6 co quyén tham gia va biéu quyet tai dai hoi ngay sau khi
dang ky. Chu toa khong c6 trach nhiém dimg dai hoi dé cho c6 dong dén muodn dang ky va
hiéu lyc cta nhitng ndi dung da duge bicu quyét trude d6 khong thay doi.

4. Chu tich Hoi dong quan tri 1am chu toa cac cudc hop do Hoi dong quan tri tricu
tap. Truong hop Chu tich vang mat hodc tam thoi mat kha nang lam viéc thi cac thanh
vién Hoi dong quan tri con lai bau mot nguoi trong sd ho lam chu toa cudc hop theo
nguyén tic da so. Truong hop khong bau duoc ngudi 1am chu toa, Truong Ban kiém soat
diéu khién dé Pai hoi dong cd dong bau chu toa cudc hop trong sd nhitng nguoi du hop
va ngudi ¢ phiéu bau cao nhat 1am chu toa cudc hop.

Trong cac truong hop khac, nguoi ky tén triéu tap hop Dai hoi dong co dong
diéu khién cudc hop Pai hoi dong c6 dong bau chu toa cudc hop va ngudi cd sb phiéu
bau cao nhat dugc cir lam chu toa cude hop.

5. Chuong trinh va ndi dung cudc hop phai dugc Pai hoi déng co dong thong
qua trong phién khai mac. Chuong trinh phai xac dinh r6 va chi tiét thoi gian ddi voi
ting van dé trong ndi dung chuong trinh hop.

6. Chu toa dai hoi co thé tién hanh cac hoat dong can thiét dé diéu khién cudc
hop Pai hoi déng cd dong mot cach hop 1€, co trat tu, theo chuong trinh da dugc thong
qua va phan anh dugc mong mudn cia da sb dai biéu tham du.

7. Chi1 toa dai hoi co thé hodn dai hoi khi ¢ sy nhét tri hodc yéu cau ciia Pai hoi
dong c6 dong da co du sd luong dai biéu du hop can thiét theo quy dinh tai khoan 8
Piéu 142 Luat doanh nghiép.

8. Nguoi triéu tap hop Dai hoi dong cb dong co quyén yéu cau cac cd dong hoic
dai dién dugc uy quyén tham dy hop Dai hoi dong co dong chiu su kiém tra hodc cac
bién phap an ninh hop phap, hop 1y khac. Truong hop co cd dong hoic dai dién duoc
uy quyen khong tuan thu nhimg quy dinh ve kiém tra hodc cac bién phap an ninh néu
trén, nguoi tricu tap hop Dai hoi dong co dong sau khi xem xét mot cach can trong co
quyén tir chdi hodc truc xuat co dong hodc dai dién néu trén ra khoi dai hoi.

9. Nguoi triéu tap hop Dai hoi dong cd dong, sau khi da xem xét mot cach can
trong, c6 thé tién hanh cac bién phap thich hop dé:
a. B6 tri chd ngéi tai dia diém hop Pai hoi déng cd dong;



b. Bao dam an toan cho moi ngudi c6 mit tai cac dia diém hop;

c. Tao diéu kién cho co dong tham du (hodc tlep tuc tham du) dai hoi. Nguoi
tri¢u tap hop Dai hoi ddng cb dong co toan quyén thay d6i nhing bién ‘phap néu trén va
ap dung tat ca cac bién phap can thiét. Cac bién phap ap dung co thé 1a cap gidy vao
cura hoac st dung nhirng hinh thure lya chon khéac.

10. Trong truong hop cude hop Dai hoi dong cb dong ap dung cac bién phap néu
trén, nguoi triéu tap hop Pai hdi dong c6 dong khi xac dinh dia diém dai hoi c6 thé:

a. Thong bao dai hoi dugc tién hanh tai dia diém ghi trong thong bao va chu toa
dai hoi c6 mat tai do (“DPia diém chinh cia dai hoi”);

b. Bé tri, t6 chirc dé nhiing c6 dong hoic dai dién dugc uy quyen khong du hop
duoc theo Diéu khoan nay hodc nhitng ngudi mudn tham gia ¢ dia diém khac voi dia
diém chinh cua dai hoi co thé dong thoi tham du dai hoi;

Thong bao vé viéc t6 chirc dai hoi khong can néu chi tiét nhimg bién phap t6
chtrc theo Diéu khoan nay.

11. Trong Piéu 1¢ ndy (trir khi hoan canh yéu cau khac), moi co dong duoc coi la
tham gia dai hoi ¢ dia diém chinh cua dai hoi.

12. Hang nam, Cong ty t6 chire hop Pai hoi ddng c6 dong it nhat mot (01) lan

Pai hoi dong c6 dong thuong nién khong duoc to chire dudi hinh thirc 1ay ¥ kién co
dong bang vin ban.

Piéu 20. Thong qua quyét dinh ciia Pai hoi dong c6 dong

L. Trtr truong hop quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Piéu nay, cac quyét dinh cia Dai
hoi dong co dong vé cac van dé sau day s¢ dugc thong qua khi co tur (51%) tré 1én tong
s6 phiéu bau cua cac cd dong co quyén biéu quyet cO mat truc tiép hodc théng qua dai
dién duogc Gy quyén co mit tai cudc hop Pai hoi dong cb dong:

a. Thong qua bao cdo tai chinh nam;

b. Ké hoach phat trién ngan va dai han cua Cong ty;

¢. Mién nhiém, bai nhiém va thay thé thanh vién Hoi d@)ng quan tri, Ban kiém
soat va bao cdo viéc Ho1 dong quan tri bo nhiém Giam doc.

2. Bau thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém soat phai thuc hién theo quy
dinh tai khoan 3 Di€u 144 Luat doanh nghiép.



3. Cac quyét dinh cua Dai hoi déng co dong lién quan dén viéc stra d6i va bo
sung Diéu 18, loai c6 phiéu va sb lugng cd phiéu duge chao ban, viée to chuc lai hay
giai thé doanh nghiép, giao dich mua, ban tai san Cong ty hodc cac chi nhanh thye hién
cd gia tri tur 35% tro 1én tong gia tri tai san cua Cong ty tinh theo Bao cao tai chinh ky
gan nhat duoc l<1em toan duoc thong qua khi ¢o tir (65%) trd 1€n tong s6 phiéu bau cac
cd déng c6 quyén biéu quyét co mat tryc tiép hodc thong qua dai dién duoc ty quyén
c6 mit tai cudc hop Pai hoi dong cd dong.

4. Cac nghi quyét Dai hoi dong co dong duge thong qua bang 100% tong sd o
phan ¢6 quyén blCU. quyét 13 hop phéap va c6 hiéu luc ngay ca khi trinh tu va thu tuc
thong qua nghi quyét do khong} duoc thuc hién ding nhu quy dinh.

Dleu 21. ThAm quyen va the thire lay y kién c6 dong bang vin ban dé thong
qua quyét dinh ciia Pai hoi dong co dong
Tham quyer} va the thire 1ay v kién c6 dong bang van ban dé thong qua quyét
dinh ctia Pai hoi dong c6 dong dugc thuc hién theo quy dinh sau day:
1. Hoi dong quan tri co quyén liy ¥ kién cé dong bang van ban dé thong qua
quyét dinh ctia Pai hoi dong c6 dong khi xét thay can thiét vi loi ich cua Cong ty.
2. Hoi dong quan trj phai chuan bj phiéu lay y kién, du thao nghj quyét Pai hoi
dong c6 dong va cac tai liéu giai trinh du thao nghi quyét. Hoi dong quan tri phai dam
bao gui, cong bo tai liéu cho cac c6 dong trong mot thoi gian hop 1y dé xem xét biéu
quyét va phai gui it nhat muoi lam (15) ngay trudc ngay hét han nhan phiéu lay y kién.

Yéu cau va cach thirc gui phleu lay ¥ kién va tai liéu kém theo dugc thyuc hién theo quy
dinh tai khoan 3 Piéu 17 Diéu 1é nay.

3. Phiéu lay ¥ kién phai c6 cac noi dung chii yéu sau day:

a. Tén, dija chi tru s& chinh, ma s6 doanh nghié¢p;

b. Muc dich lay y kién;

c. Ho, tén, dia chi thuong trd, quéc tich, s6 Thé can cudc cong dan (hodc Gidy
ching minh nhén dan, HY chiéu hoic ching thyc ca nhan hgp phap khac) cua co dong
13 c4 nhan; tén, ma sb doanh nghiép hodc so quyet dinh thanh 13p, dia chi tru s& chinh
cua cO dong la to (;hl'rc hoac ho, tén, dia chi thu()’ng, tri, quoc tich, s6 Thé can cudc
cong dan (hodc Gidy ching minh nhén dan, HY chiéu hodc chimg thue cd nhan hop
phap khac) cua dai dién theo uy quyen ctia c6 dong 1a t6 chire; s6 lwong cd phan cua
ting loai va sb phleu biéu quyét ctia cb dong;

d. Van dé can lay ¥ kién dé thong qua quyét dinh;

e. Phuong an biéu quyet bao gom tan thanh, khong tan thanh va khong c6 v kién,
¥ kién khac d6i voi timg van d¢é 13y ¥ kién;

f. Thoi han phai giri vé Cong ty phiéu 1dy ¥ kién da duoc tra 10i;

g. Ho, tén, chit ky ctia Chu tich Hoi dong quan tri va nguoi dai dién theo phap
luat cua Cong ty.

4. Phicu lay ¥ kién da duoc tra 101 phai ¢6 chit ky cua co dong 1a c4 nhén, hoac
nguoi dai dién theo phap luat cua co dong 1a td chirc hodc ca nhan, nguoi dai dién theo
phap luat cua to chire duogc Gy quyén.



5. Phiéu 1y y kién c6 thé duoc gui vé Cong ty theo cac hinh thirc sau:

a. Guri thu: Phiéu léy ¥ kién guri vé Cong ty phai dugc dung trong phong bi dan
kin va khong ai dugc quyén mé trude khi kiém phicu;

b. Giri fax hodc thu dién tir: Phiéu lay y kién giri vé Cong ty qua fax hodc thu
dién tir phai duoc giit bi mat dén thoi diém kiém phiéu.

Cac phleu ldy y kién Cong ty nhan duoc sau thoi han di xac dinh tai ndi dung
phleu lay ¥ kién hodc di bi mé trong truong hop giri thu hodc duoc cong bd trude thoi
diém kiém phiéu trong truong h0’p gui fax, thu dién tir la khong hop 1¢. Phiéu lay y
kién khong duoc gui vé duoc coi 1a phiéu khong tham gia biéu quyét.

6. Ho1 ddng quan tri klgm phiéu va 1ap bién ban klen‘l phiéu duéi su chimg kién
ctia Ban kiém soat hodc cua c6 dong khong phai la nguoi diéu hanh doanh nghiép. Bién
ban ki€m phiéu phai c6 cac nd1 dung chu yéu sau day:

a. Tén, dija chi tru s& chinh, ma s6 doanh nghiép;

b. Muc dich va cac van dé can lay y kién dé thong qua nghi quyét;

c. S6 ¢ dong voi tong sd phleu biéu quyet da tham gia biéu quyét, trong d6 phén

biét s6 phleu biéu quyét hop 1é va sb biéu quyet khong hop 1€ va phuong thirc guri phiéu
biéu quyét, kém theo phu luc danh sach c6 dong tham gia biéu quyét;

d. S6 phiéu tan thanh, khong tan thanh va khong c6 ¥ kién ddi voi timg van dé;
e. Cac van dé da duoc thong qua;

f. Ho, tén, chir ky cua Chu tich Hoi dong quan tri, nguoi dai dién theo phap luat
ctia Cong ty, nguoi kiém phiéu va ngudi giam sat kiém phiéu.

Céc thanh vién Hoi dong quan tri, nguoi kiém phiéu va nguoi giam sat kiém
phleu phai lién doi chiu trach nhi¢ém vé tinh trung thuc, chinh xac cua bién ban kiém
phleu, lién ddi chiu trach nhiém vé cac thiét hai phat sinh ttr cac quyet dinh duoc thong
qua do kiém phiéu khong trung thuc, khong chinh xéc.

7. Bién ban kiém phleu phai dugc giri dén cac c6 dong trong vong mudi lam (15)
ngay, ké tir ngay két thiic kiém phleu Truong hop Cong ty co trang thong tin dién tu,
viéc giri bién ban kiém phiéu co6 thé thay thé bang viéc dang tai trén trang thong tin
dién tr ctia Cong ty trong vong hai muoi tu (24) gid, ké tir thoi diém két thac kiém
phiéu.

8. Phiéu 13y vy kién dd duoc tra 10i, bién ban kiém phiéu, nghi quyét da duoc
thong qua va tai liéu co lién quan giri kém theo phiéu 14y y kién déu phai duoc luu gitr
tai tru s& chinh cua Cong ty.

9. Nghi quyet dugc thong qua theo hinh thirc lay y klen co dong bang van ban
phai dugc s6 c6 dong dai dién it nhat 51% hodc 65% tong sd co phan co quyén biéu
quyet chap thuan va c6 gia tri nhu nghi quyét dugc thong qua tai cudc hop Pai hoi
dbng cb déng. Trir cac ndi dung trong khoan 2 Piéu 143, Luat Doanh nghiép nim 2014
quy dinh.

Piéu 22. Bién ban hop Pai hdi dong co dong



1. Cudc hop Pai hoi dong cb dong phai duoc ghi bién ban va ¢ thé ghi 4m hoic
ghi va luu gitr dudi hinh thic dién tir khac. Bién ban phai dugc 1ap bang tieng Viét va
c6 cac ndi dung chu yéu sau day:

a. Tén, dia chi tru s chinh, ma sé doanh nghiép;

b. Thoi gian va dia diém hop DPai hoi déng cd dong;

c. Chuong trinh hop va né1 dung cudc hop;

d. Ho, tén chu toa va thu ky;

e. Toém tat dién bién cudc hop va cac ¥ kién phat biéu tai cudc hop Pai hoi dong
cd dong ve ting van dé trong chuong trinh hop;

f. S6 c6 dong va tong sb phiéu biéu quyét cua cac cd dong du hop, phu luc danh
sach dang ky c6 dong, dai dién c6 dong du hop v61 s6 ¢d phan va s6 phi€u bau tuong
ung;

g. Tong sd phleu bleu quyet dbi voi timg van dé biéu quyét, trong d6 ghi rd

phuong thirc biéu quyét, tong s6 phiéu hop 18, khong hop 1€, tan thanh, khong tan thanh
va khong c6 ¥ kién; ty 1¢ twong Gmg trén tong s6 phiéu biéu quyét ctia c6 dong du hop;

h. Cac van dé da duoc thong qua va ty 16 phiéu biéu quyét thong qua tuong (mg;

1. Chit ky cta chu toa va thu ky.

2. Bién ban hop Dai hoi ddng cb dong phai dugc lap xong va thong qua trude khi
két thuc cudc hop. Chu toa va thu ky cudc hop phai chiu trach nhiém lién ddi vé tinh
trung thuc, chinh x4c ctia ndi dung bién ban.

3. Bién ban hop Dai hoi dong cb dong phai duoc cong bd trén trang thong tin
dién tir ctia Cong ty trong thoi han hai muoi bon (24) gio hodc gui cho tat ca cac co
dong trong thoi han mudi 1am (15) ngay ké tir ngay két thiic cude hop.

4. Bién ban hop Dai hoi dong cb dong duoc coi la bvé'mg chirng xac thuc Vé’ nhing
chg yiéc da dugc tién hanh tai cudc hop Pai hoi dong c6 dong trir khi c6 ¥ kién phan
do1 vé ndi dung bién ban dugc dua ra theo dung thu tyuc quy dinh trong vong muoi (10)
ngay ké tur khi gui bién ban.

5. Bién ban hop Dai hoi dong cb dong, phu luc danh sach cd dong dang ky du
hop kém chit ky cta c6 dong, van ban iy quyén tham dy hop va tai li¢u co6 lién quan
phai duoc luu gif tai tru s¢ chinh cia Cong ty.

Piéu 23. Yéu ciu hity b6 quyét dinh ciia Pai hi dong c6 dong

Trong thot han chin muoi (90) ngay, ké tir ngay nhan duoc bién ban hop Dai hoi
dong cb dong hodc bién ban két qua kiém phleu lay ¥ kién ¢ dong bang van ban, thanh
vién Hoi dong ‘quan tri, Ban Kiém soat, _Giam doc c6 dong hodc nhom c6 dong quy dinh

tai khoan 3 Diéu 12 Piéu 1 nay co quyén yéu cau Toa an hodc Trong tai xem xét, huy bod
quyét dinh cua Pai hoi dong c6 dong trong cac trudng hop sau day

1. Trinh ty va thu tuc triéu tap hop hodc 13y y kién c6 dong bang vin ban va ra
quyet dinh cua Dai hoi dong c6 dong khong thyc hién dung theo quy dinh cua Luat
doanh nghi¢p va Diéu 1€ nay, trur truong hop quy dinh tai khoan 4 Biéu 20 Diéu 1€ nay.

2. Noi dung nghi quyét vi pham phap luat hozc Piéu 1é nay.



Truong hop quyét dinh ctua Pai hoi dong c6 dong bi huy bo theo quyét dinh cua
Toa an hodc Trong tai, nguoi triéu tap }}()p Pai hoi dong c6 dong bi huy bd cbd thé xem
x¢€t t0 chtre lai cudc hop Pai hoi déng‘ c6 dong trong vong 15 ngay theo trinh tu, thu tuc
quy dinh tai Luat doanh nghiép va biéu I¢ nay.

Chuong VII. HOI PONG QUAN TRI

Piéu 24. Ung cir, dé cir thanh vién Hoi dong quan tri

1. Truong hop dé xac dinh duoc trudce Gmg vien, thong tin lién quan dén cac ung
vién Ho1 dong quan tri duoc dua vao tai liéu hop Dai hdi dong c6 dong va cong bo toi
thiéu muoi (10) ngay trudc ngay khai mac cudc hop Dai hoi dong c6 dong trén trang
thong tin dién tir ciia Cong ty dé c6 dong co thé tim hiéu vé cac ing vién nay trudc khi
b6 phiéu. Ung vién Hoi dong quan tri phai co cam két bang van ban vé tinh trung thu,
chinh xac va hop ly cua cac thong tin ca nhan dugc cong bb va phai cam két thuc hién
nhiém vy mot cach trung thuc néu dugc bau lam thanh vién Ho1 df)ng quan tri. Théqg
tin lién quan dén Umg vién Hoi dong quan tri dugc cong bo bao gom cac ndi dung toi
thiéu sau day:

a. Ho tén, ngay, thang, ndm sinh;

b. Trinh d6 hoc vén;

c. Trinh d6 chuyén mon;

d. Qua trinh cong tac;

e. Cac cong ty ma tmg vién dang nim giit chitc vu thanh vién Hoi dong quan tri
va cac chirc danh quan ly khac;

f. Bao cao danh gia vé dong gop cua mg vién cho Cong ty, trong truong hop tng
vién do hién dang la thanh vién Ho1 dong quan tri cua Cong ty;

g. Céc loi ich 6 lién quan téi Cong ty (néu co);

h. Ho, tén ctia c6 dong hodc nhom cb déng dé ctr img vién d6 (néu co);

1. Cac th6ng tin khac (néu c())

2. Cac co dong nam giur ¢o phan pho thong trong thoi han lién tuc it nhat sau (06)
thang c6 quyén gop sd quyén biéu quyet dé dé ctr cac “ung vién Hoi dong quan tri nhu
sau: Cb dong hoac nhom c6 dong nam gitr tir 10% dén dudi 20% tong sé co phan co
quyén biéu quyét dugc dé cr mot (01) tmg vién; tir 20% dén dudi 30% duogc dé ctr toi
da hai (02) ing vién; tir 30% dén dudi 40% duge d€ ctr toi da ba (03) ung vién; tir 40%
dén duoi 50% duge dé cu toi da bon (04) Gng vién; tir 50% dén duoi 60% duoc dé cur
toi da ndm (05) ing vién; tir 60% dén dudi 70% duoc de cir toi da sau (06) tng vién, tur
70% dén dudi 80% dugc de ctr toi da bay (07) ung vién, tir 80% den dusi 90% duge dé
ctr toi da tam (08) ng vién.

3. Truong hop s6 luong tng vién Hoi ddng quan trj théng qua ﬁé\cfr va ung cu
van khong du so6 lugng can thiét, Hoi dong quan tri dwong nhiém c6 thé dé cur thém tmg
cu vién hoac to chirc dé cu theg co ché dugc Cong ty quy dinh tai Quy ché ndi bQ ve
quan tri cong ty. Thu tuc Hoi dong quan tri dwong nhiém gioi thiéu ing vién Hoi dong
quan tri phai dugc cong bo rd rang va phai dugce Dai hoi dong c6 dong thong qua trudce
khi tién hanh dé cu theo quy dinh phép luat.



Piéu 25. Thanh phan va nhi¢m Kky ciia thanh vién Hoi dong quan tri

1. 86 luong thanh vién Hoi dong quan trj 1a 03 ngudi. Nhiém ky cta thanh vién
Hoi dong quan tri khong qua nam (05) nam va c6 thé dugc bau lai v6i s6 nhiém ky
khong han ché.

2. Co céu thanh vién Hoi dong quan tri nhu sau:

Poi voi cong ty dai chiung chua niém yét Tong s6 thanh vién Hoi dong quan tri
khong di€éu hanh phai chiém it nhat mgt phan ba (1/3) tong s6 thanh vién HO1 dong
quan tri. Truong hop cong ty dai ching chua ni€ém yét hoat dong theo mo hinh quy
dinh tai diém b khoan 1 Di€u 134 Luat doanh nghi€p, co cau thanh vién Hoi dong quan
tri cua cong ty dong thoi phai dam bao it nhat mgt phan nam (1/5) tong s6 thanh vién
Ho1 dong quan tri 1a thanh vién doc lap. Truong hop sé thanh vién Hoi dong quan tri
cua cong ty c6 it hon (05) ndm nguoi, cong ty phai ddm bao c¢é mdt thanh vién Ho1
dong quan tri la thanh vién doc lap.

~ DOi v6i cong ty niém yét Tong so thanh vién doc 1ap Hoi dong quéan tri phai
chiém it nhat mot phan ba (1/3) tong s6 thanh vién Hoi dong quan tri.

3. Thanh vién Hoi dong quan tri khéng con tu cach thanh vién Hoi ddng quan tri
trong cac truong hop sau:

a. Khong du tu cach 1am thanh vién Hoi déng quan tri theo quy dinh ctia Luét
doanh nghiép hodc bi luat phap cam khong dugc lam thanh vién H1 dong quan tri;

b. Co6 don tir chiic;

c. Bi rdi loan tdm than va thanh vién khac ciia Hoi dong quan tri ¢ nhiing bang
ching chuyén mon ching to nguoi do khong con nang lyc hanh vi;

d. Khong tham du cac cuge hop cua Hoi dong quan tri trong vong sau (06) thang
lién tuc, trur truong hop bat kha khang;

e. Theo quyét dinh cua DPai hoi déng cd dong;

f. Cung cép thong tin c4 nhan sai khi giri cho Cong ty voi tu cach 1a ang vién
Ho1 dong quan tri;

g. Cac truong hop khac theo quy dinh cta phap luat va Diéu 1é nay.

4, Viéc bd nhiém thanh vién Hoi déng quan tri phai dugc cong bd thong tin theo
cac quy dinh cua phap luat vé chiing khoan va thi truong ching khoan.

5. Thanh vién Hoi dong quan tri c¢6 thé khong phai 1a ¢6 dong ctia Cong ty.

Piéu 26. Quyén han va nghia vu ciia Hoi dong quan tri

1. Hoat dong kinh doanh va cac cong viéc cua Cong ty phai chiu sy giam sat va
chi dao cua Hoi dong quan tri. Hoi dong quan tri 14 co quan c6 day du quyén han dé

thue hién cac quyén va nghia vu ctiia Cong ty khong thudce tham quyén cta Pai hoi
dong co dong.

2. Quyen va nghia vu cua Hoi dong quan tri do luat phap, Dleu 1€ cong ty va Dai
hoi dong c6 dong quy dinh. Cu thé, Hoi dong quan tri c6 nhitng quyén han va nghia vu
Sau.



a. Quyét dinh chién luge, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh
hang ndm cua Cong ty;

b. X4c dinh cac muc ti€u hoat dong trén co s& cac muc ti€u chién lugc dugc Pai
hoi dong c6 dong thong qua;

c. B6 nhiém va mién nhiém, ky hop dong, chdm dut hop dong ddi véi Giam déc,
nguoi diéu hanh khéac va quyét dinh muc luwong cia ho;

d. Giam sat, chi dao Giam ddc va nguoi diéu hanh khac;

e. Giai quyét céc khiéu nai cia Cong ty ddi voi ngudi diéu hanh doanh nghiép
ciing nhu quyet dinh lya chon dai dién cua Cong ty d€ giai quyet cac van dé lién quan
td1 cac thu tuc phap Iy doi voi nguoi diéu hanh do;

f. Quyét dinh co ciu to chirc cua 'Cong ty, viéc thanh lap cong ty con, 1ap chi
nhanh, vin phong dai dién va viéc gop von, mua c6 phan ctia doanh nghiép khéc;

g. Bé xuit viéc t chirc lai hodc giai thé Cong ty;

h. Quyét dinh quy ché ndi bd vé quan tri cong ty sau khi duge Pai hoi dong co
dong chap thuan thong qua hiéu qua dé bao vé c6 dong ;

1. Duyét chp’ong :[rinh, noi dung tai liéu p}luc vu th‘ Dai I}C)i déng co dong, trié}l
tap hop Dai hoi dong c6 dong hodc lay ¥ kién dé Pai hoi dong c6 dong thong qua quyét
dinh;

. Pé xuat mic co tirc hang nam; quyét dinh thot han va thu tuc tra c6 tic;

k. D& xuit cac loai c6 phan phat hanh va tong sd c6 phan phat hanh theo ting
loai;

1. Bé xuét viéc phét hanh trai phiéu chuyén ddi va trai phiéu kém chimg quyén;

m. Quyét dinh gia chao ban co phiéu, trai phiéu trong trudng hop duoc Pai hoi
ddng cb déng uy quyén;

n. Trinh bdo cédo tai chinh nam da dugc ki€ém toan, bdo cdo quan tri cong ty lén
Dai ho1 dong c6 dong;

0. B4o cao Pai hoi dong c6 dong viec Hoi dong quan tri bo nhiém Giam déc
p. Cac quyén va nghia vu khac (néu c6).

3. Nhitng van d¢é sau day phai duoc Hoi dong quan tri phé chuan:

a. Thanh 1ap cac chi nhanh hoac van phong dai di¢n ctia Cong ty;

b. Thanh 1ap cac cong ty con ctiia Cong ty;

c. Trong pham vi quy dinh tai khodn 2 Diéu 149 Luat doanh nghi¢p va tru
truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 135 va khoan 1, khoan 3 Piéu 162 Luat doanh
nghiép phai do Pai hoi dong co dong phé chuan, Hoi dong quan tri quyét dinh viéc
thue hién, sira ddi va huy bo cac hop dong ctua Cong ty;

d. Chi dinh va bai nhiém nhiing nguoi dugc Cong ty uy nhiém la dai dién
thuong mai va Luat su cia Cong ty;



e. Viéc vay ng va viéc thuc hién cac khoan thé chép, bao dam, bao 1anh va boi
thuong cuia Cong ty;

f. Cac khoan dau tu khong thudc ké hoach kinh doanh va ngan sach vuot qua ...
dong Viét Nam hodc cac khoan dau tu vuot qua 10% gia tri ké hoach va ngan sach
kinh doanh hang ndm;

g. Viéc mua hodc ban cd phan, phan vén gop tai cac cong ty khac duge thanh 1ap
¢ Viét Nam hay nudc ngoai;

h. Viéc dinh gia tai san gop vao Cong ty khong phai bang tién trong dot phat
hanh ¢6 phiéu hodc trai phiéu cua Cong ty, bao gom vang, quyén su dung dat, quyén so
hiru tri tu¢, cong ngh¢ va bi quyet cong ngh¢;

i. Viéc mua lai hodc thu hdi khong qua 10% tong sd cd phan cua ting loai da
dugc chao ban trong muoi hai (12) thang;

]. Quyét dinh gid mua lai hodc thu hoi ¢b phén cua Cong ty;

k. Cac van dé kinh doanh hodc giao dich ma Hoi dong quyét dinh can phai co su
chap thuan trong pham vi quyén han va trach nhi¢m cia minh.

4. Ho1 déng quan tri phai bao cdo Pai hoi déng ¢ dong vé hoat dong cua minh,
cu thé 13 viéc giam sat cua Hoi dong quan tri d6i voi Giam dbc va nguoi diéu hanh
khac trong nam tai chinh. Truong hop Hoi ddéng quan tri khong trinh bao cdo 1én Pai
héi déng co dong, bao cao tai chinh nam cta Cong ty bi coi 1a khong c6 gia tri va chua
dugc Hoi dong quan tri thong qua.

5. Tru khi phap luat va Diéu 1¢ quy dinh khac, Hoi dong quan tri c6 thé uy quyén
cho nhan vién cap dudi va ngudi diéu hanh khac dai dién xir 1y cong viéc thay mat cho
Cong ty.

Piéu 27. Thii lao, tién lwong va loi ich khac ciia thanh vién Héi dong quan tri

1. Thanh vién Hoi dong quan tri (khong tinh cac dai dién duoc uy quyén) duoc
nhén thu lao cho cong viéc cua minh dudi tu cach la thanh vién Hoi ddng quan tri. Tong
murc thu lao cho Hoi dong quan tri do Pai hoi dong co dong quyét dinh. Khoan thu lao
nay duoc chia cho cac thanh vién Hoi déng quén tri theo thda thudn trong Hoi déng quan
tri hodc chia déu trong truong hop khong thoa thuan duoc.

2. Thanh vién Hoi dong quan tri nam giit chtrc vu diéu hanh hogc thanh vién Hoi
dong quan tri 1am viéc tai cac tiéu ban cua Hoi dong quan tr1 hodc thyc hién nhiing
cong viéc khac ma theo Hoi dong quan tri 14 nam ngoai pham vi nhiém vu thong
thuong cia mot thanh vién Hoi déng quan tri, co thé duoc tra thém thu lao dudi dang
mét khoan tién cong tron goi theo tirng lan, luong, hoa héng, phﬁn tram lo1 nhuan hoac
duéi hinh thtrc khac theo quyét dinh cua Hoi déng quan tri.

3. Thanh vién Hoi dong quan tri c6 quyén dugc thanh toan tat ca cc chi phi di
lai, an, ¢ va cac khoan chi phi hop ly khac ma ho da phai chi tra khi thyc hién trach
nhiém thanh vién Hoi déng quan tri ctia minh, bao gdm ca cac chi phi phét sinh trong
viéc t61 tham du cac cudc hop Dai hoi dong c6 dong, Hoi ddong quan tri hodc cac tiéu
ban cua Hoi déng quan tri .



Picu 28. Chi tich Hi dong quan tri
‘ 1. Hoi dong quan tri phai lua chon trong sd cac thanh vién Hoi dong quan tri dé
bau Chu tich.

2. Chu tich Ho1 dé)ng quén tri ¢6 nghia vu chuén bi chuong trinh, tai liéu triéu
tap va chu toa cudc hop Hoi dong quan tri; chu toa cudc hop Pai hoi dong cd dong;
dong thoi ¢6 cac quyén va nghia vu khiac quy dinh tai Luat doanh nghiép va Piéu 1¢
nay.

3. Chu tich Hoi dong quan trj c6 trach nhiém dam bao viéc Hoi dong quan tri gui bao
cao tai chinh nam, bao cao hoat dong ctua Cong ty, bao cao kiém toan va bao cao kiém tra
cua Ho1 dong quan tri cho céac cd dong tai cude hop Pai hoi dong cd dong.

4. Chu tich Ho1 déng quan tri co thé bi bdi mién theo quyét dinh cua Ho1 dé)ng
quan tri. Truong hop Chu tich Hoi dong quan tri tir chirc hodc bi bai mién, Hoi dong
quan tri phai bau nguoi thay thé trong thoi han muoi (10) ngay.

Picu 29. Cudc hop ciia Hoi ddng quan tri

‘1. Chu tich Ho1 déng quan tri s€ duoc bau trong cudc nQp dau tién ctia nhiém ky
Hoi dong quan tri trong thoi han bay (07) ngay lam viée, ké tir ngay két thuc bau cu
Ho1 dong quén tri nhiém ky ,dc'). Cudc hop nay do thanh Vié‘n c6 s phi€u bau cao nhat
hodc ty 1¢ phi€u bau cao nhat tri¢u tap. Truong hop c6 nhi€u hon mét (01) thanh vién
¢ 80 phi€u bau cao nhat hodc ty 1¢ phiu bau cao nhét thi cac thanh vién bau theo
nguyén tac da s6 dé chon mdt (01) nguoi trong so ho tricu tap hop Hoi1 dong quan tri.

2., Chu tich Hoi déng quan tri phai tri€u tap cac cudc hop Héi déng quén tri dinh
ky va bat thuong, 1ap chuong trinh nghi su, thoi gian va dia di€ém hop it nhat ba (03)
ngay lam viéc trudc ngay hop. Chu tich co thé tricu tap hop khi xét thay can thiét,
nhung moi quy phai hop it nhat mot (01) lan.

3. Chu tich Hoi dong quan tri phai triéu tap hop Hoi dong quan tri, khong dugc
tri hodn néu khong co 1y do chinh dang, khi mot trong sO cac doi tuong dudi day dé
nghi bang van ban néu rd muc dich cudc hop, van dé can thao luan:

a. Ban kiém soat;

b. Giam ddc hodc it nhat nim (05) ngudi didu hanh khac;

c. It nhat hai (02) thanh vién Hoi dong quan tri;

4. Chu tich Ho61 dong quan tri phai triéu tdp hop Hoi dong quan tri _trong thoi han
bay (07) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc dé nghi néu tai khoan 3 Piéu nay. Truong
hop khong triéu tap hop theo dé nghi thi Chi tich Hoi dong quan tri phai chiu trach nhiém

ve€ nhimg thiét hai xay ra dbi voi Cong ty; nhiing nguoi dé nghi t6 chirc hop duogc néu tai
khoan 3 Diéu ndy c6 quyén triéu tap hop Hoi ddng quan tri.

5. Trudong hop c6 yéu cau cuia cong ty kiém toan doc 1ap thuc hién kiém toan bao
cao tai chinh cua Cong ty, Chu tich Ho1 ddng quan tri phai triéu tap hop Hoi ddng quan
tri & ban vé bao co kiém toan va tinh hinh Cong ty.

6. Cudc hop Hoi ddng quan tri duge tién hanh tai tru sé chinh ciia Cong ty hoic
tai dia diém khéc theo quyét dinh ctia Chu tich Ho1 dong quan tri va dugc sy nhat tri
cua Hoi dong quan tri.



7. Thong bao hop Hoi dong quan tri phai dugc gui cho cac thanh vién Hoi dong
quan tri va cac Kiém soat vién it nhat ba (05) ngay lam viéc trudc ngay hop. Thanh
vién Hoi dong quan tri ¢o thé tir chi _thong bao moi hop bang vin ban, viéc tir chdi nay
c6 thé dugc thay dbi hodc hily bo bang vin ban cua thanh vién Hoi ddng quan tri do.
Thong b&o hop Hoi ddng quan tri phai dugc lam bang vin ban tleng Viét va phai thong
béo day du thoi gian, dia diém hop, chuong trinh, ndi dung cac van de thdo luan, kéem
theo tai li€u can thiét vé nhu’ng van dé& duogc thao luan va biéu quyét tai cudc hop va
phiéu biéu quyét cta thanh vién.

Thong bdo moi hop duoc gui béng thu, fax, thu dién tir hodc phuong tién khac,
nhung phai bao dam dén duogc dia chi lién lac cua timg thanh vién Hoi déng quan tri va
Ban kiém soat dugc ding ky tai Cong ty.

8. Cac cudc hop ctia Hoi dong quan tri dugc tién hanh khi c¢6 it nhat hai phan ba
(2/3) tong s6 thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 mit truc tiép hoic thong qua nguoi dai
dién (nguoi duge ty quyén) néu dugc da sb thanh vién Hoi dong quan tri chap thuan.

Truong hop khong du sb thanh vién du hop theo quy dinh, cudc hop phai dugc
triéu tap lan thar hai trong thoi han bay (07) ngay ké tir ngay du dinh hop lan thir nhat.

9. Cudc hop cua Hoi déng quan tri co thé t6 chirc theo hinh thic hdi nghi truc
tuyén giita cac thanh vién cua Hoi dong quan trj khi tat ca hodc mot sd thanh vién dang
& nhitng dia diém khac nhau véi diéu kién 1a mdi thanh vién tham gia hop déu c6 thé:

a. Nghe ting thanh vién Hoi dong quan tri khic cung tham gia phat biéu trong
cudc hop;

b. Phét biéu voi tit ca cac thanh vién tham dy khac mét cach dong thoi. Viéc
thdo luan gitra cac thanh vién c6 thé thyc hién mot cach truc tiép qua dién thoai hoac
bing phuong tién lién lac thong tin khac hodc két hop cac phuong thirc ndy. Thanh vién
Hoi dong quan tri tham gia cugc hop nhu vy dugc coi la “co mat” tai cudc hop do. Dia
diém cudc hop duoc td chirc theo quy dinh nay 1a dia diém ma c6 dong nhét thanh vién
Hoi1 dong quan tri, hodc la dia diém c6 mat Chu toa cudc hop.

Cac quyét dinh dugc thong qua trong cudc hop qua dién thoai duoc to chirc va
tién hanh mot cach hop thic, c6 hiéu luc ngay khi két thic cudc hop nhung phai duoc
khang dinh bang cac chit ky trong bién ban cua tit ca thanh vién Hoi dong quan tri
tham dy cudc hop nay.

10. Thanh vién Hoi dong quan tri c6 thé gui phleu bleu quyet dén cudc hop
thong qua thu, fax, thu dién tir. Truong hop guri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong
qua thu, phleu biéu quyét phai dung trong phong bi kin va phai dugc chuyen den Chu
tich Hoi dong quan tri chdm nhat mot (01) gid trude khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi
duogc mé trude sy chung kién cua tat ca nguoi du hop.

11. Biéu quyet

a. Trir quy dinh tai diém b khoan 11 Piéu 29, mdi thanh vién Hoi dong quan tri
hodc nguoi dugc uy quyén theo _quy dinh tai khoan 8 Piéu nay tryc tlep c6 mat voi tu
cach ca nhan tai cudc hop Hoi ddng quan tri c6 mot (01) phiéu biéu quyét;

b. Thanh vién Hoi dong quan tri khong duoc biéu quyét vé cac hop dong, cac
giao dich hodc dé xuat ma thanh vién dé hodac nguoi lién quan té1 thanh vién do cé loi



ich va loi ich d6 mau thuin hodc c6 thé mau thuin véi loi ich cta Cong ty. Thanh vién
Hoi dong quan tri khong duoc tinh vao ty 1¢ thanh vién t6i thiéu c6 mit dé co thé to
chirc cugc hop Hoi ddng quan tri vé nhitng quyét dinh ma thanh vién d6 khéng co
quyén biéu quyét;

c. Theo quy dinh tai diém d khoan 11 Piéu 29, khi c6 van dé phat sinh tai cudc
hop lién quan dén loi ich hodc quyén biéu quyét cua thanh vién Ho1 ddng quan tri ma
thanh vién do khong tu nguyén tur bo quyen biéu quyét, phan quyét ctia chu toa 13 quyet
dinh cudi cing, trir trudng hop tinh chat hodc pham vi loi ich cua thanh vién Hoi dong
quan trj lién quan chua dugc cong bd day du;

d. Thanh vién Hoi ddng quan tri hudng loi tir mot hop dong dugc quy dinh tai
diém a va diém b khoan 5 Diéu 39 Diéu 1¢ nay dugc coi 1a o loi ich dang ké trong hop
ddng do;

e. Kiém soat vién c6 quyén du cudc hop Hoi dong quan tri, c6 quyén thao luin
nhung khéng duoc biéu quyét.

12. Thanh vién Ho1 déng quan tri truc tiép hoac gian tiép dugc hudng lo1 tir mot
hop dong hoic giao dich da dugc ky két hoic dang du kién ky két véi Cong ty va biét
ban than la nguoi c6 o1 ich trong do co trach nhiém cong khai lgi ich nay tai cudc hop
dau tién ctia Hoi dong thao luan vé viée ky két hop déng hodc giao dich nay. Truong
hop thanh vién Hoi dong quan tri khong biét ban than va nguoi lién quan c6 loi ich vao
thoi diém hop dong, giao dich dugc ky voi Cong ty, thanh vién Hoi dong quan tri nay
phai cong khai cac loi ich lién quan tai cudc hop dau tién ciia Hoi dong quan trj duoc to
chtrc sau khi thanh vién nay biét rﬁng minh c6 g1 ich hoac s€ c6 loi ich trong giao dich
hoic hop dong néu trén.

13. Hoi déng quan tri théng qua cac quyét dinh va ra nghi quyét trén co sO da sd
thanh vién Hoi dong quan tri du hop tan thanh. Truong hop s6 phiéu tan thanh va phan

d6i ngang bang nhau, phiéu biéu quyét cuia Chu tich Hoi dong quan trj 1a phiéu quyét
dinh.

14. Nghi quyét theo hinh thtc 1dy ¥ kién bang vin ban dugc thong qua trén co sé
y kién tan thanh cua da s6 thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 quyén biéu quyét. Nghi
quyét ndy c6 hiéu luc va gia tri nhu nghi quyét duoc thong qua tai cudc hop.

15. Chu tich Hoi ddng quan tri ¢6 trach nhiém giri bién ban hop Hoi dong quan tri
t6i cac thanh vién va bién ban dé 1a bang chimg xac thuc vé cong viéc di dugc tién hanh
trong cudc hop trir khi c6 ¥ kién phan d6i vé noi dung bién ban trong thoi han mudi (10)
ngay ké tir ngay giri. Bién ban hop Hoi dong quan tri duoc 1ap bang tiéng Viét. Bién ban
phai c6 chit ky cua chu toa va nguoi ghi bién ban.

Piéu 30. Cac tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri

1. H61 déng quan tri co thé thanh lap tiéu ban truc thudc dé phu trach vé chinh
sach phat trién, nhén su, luong thuong, kiém toan ndi bo. Sb luong thanh vién cua tiéu
ban do Hoi dong quan tri quyét dinh, c6 it nhat ba (03) nguoi bao gom thanh vién cua
Hoi dong quan tri va cac thanh vién bén ngoai. Hoat dong cua tiéu ban phai tuan thi
theo quy dinh cua Hoi dong quan tri. Nghi quyét cua tiéu ban chi c6 hiéu lyc khi co da
s6 thanh vién tham du va biéu quyét thong qua tai cudc hop cia tiéu ban.



2. Viéc thuc thi quyét dinh cua Ho1 dé)ng quan tri, hodc cta tiéu ban truc thudc Hoi
dong quan tri, hodc cua nguoi céd tu cach thanh vién ti€u ban Hi dong quan tri phai phu
hop véi cac quy dinh phap luat hién hanh va quy dinh tai Diéu 1¢ cong ty.

Pi¢u 31. Ngwoi phu trach quin tri kiém thw ky cong ty

1. Hoi dong quan tri chi dinh it nhat mot (01) ngudi lam Nguoi phu trach quan tri
kiém thu ky cong ty dé hd trg hoat dong quan trj cong ty dugc tién hanh mot cach co
hiéu qua. Nhiém ky cta Nguoi phu trach quan tri kiém thu ky cong ty do Hoi dong
quan tri quyét dinh, to61 da 1a nam (05) nam.

2. Ngudi phu trach quan tri kiém thu ky cong ty phai dép tng cac tiéu chuan sau:

a. Co hiéu biét vé phép luat;

b. Khong duoc dong thoi 1am viée cho cong ty kiém toan doc 1ap dang thuc hién
kiém toédn cac bdo cao tai chinh cua Cong ty;

c. Cac tiéu chuan khac theo quy dinh cta phap luat, Diéu 1¢ nay va quyét dinh
cua Ho1 dong quan tri.

3. Hoi dong quén tri ¢6 thé bai nhiém Ngudi phuy trach quan tri kiém thu ky cong ty
khi can nhung khong trai voi cac quy dinh phap luat hién hanh vé lao dong. Hoi dong quan
tr1 co thé bd nhiém Tro 1y Nguoi phu trach quéan tri kiém thu ky cong ty tuy tung thoi
diém.

4. Ngudi phy trach quan trj kiém thu céng ty c¢6 cac quyén va nghia vu sau:

a. Tu van Hoi dong quan tri trong viéc to chirc hop Pai hoi dong co dong theo
quy dinh va cac cong vi¢e lién quan gitta Cong ty va cd dong;

b. Chuén bi céc cudc hop Hoi déng quan tri, Ban kiém soat va Dai hoi déng co
dong theo yéu cau ciia Ho1 dong quan tri hodc Ban kiém soat;

c. Tu van vé thu tuc cua cac cude hop;

d. Tham dy va lam nhiém vu ghi bién ban cac cudc hop ciia Hoi dong quan tri va
Dai hoi1 dong c6 dong;

e. Tu van thu tuc l4p cac nghi quyét ciia Hoi dong quan tri phu hop véi quy dinh
cua phap luat;

f. Cung cap cac thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop Hoi dong quan tri va
cac thong tin khac cho thanh vién cua Ho1 dong quan tri va Ban kiém soat;

g. Giam sét va bao céo Hoi dong Quan tri vé hoat dong cong bo thong tin clia cong
ty.

h. Bao mat thong tin theo cac quy dinh ciia phap luat va Diéu 1¢ cong ty;

i. Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat va Diéu 1¢ cong ty.

Chwong VIII. GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Pi¢u 32. T6 chirc bd may quén ly

Hé théng quan 1y cua Cong ty phai dam bao bd may quan 1y chiu trich nhiém
trudc Ho1 dong quan tri va chiu su giam sat, chi dao cua Hoi dong quén tri trong cong
viéc kinh doanh hang ngay ctia Cong ty. Cong ty c6 Giam doc, cac Pho gidm doc, Ké
todn truong va cac chuc danh quan ly, diéu hanh khac do Hoi dong quan tri bo nhiém.



\{iéc bo nhiérr,l mién r‘lhiém, bai nhi¢m cac chirc danh néu trén phai dugc thong qua
bang nghi quyét Ho1 dong quan tri.

Piéu 33. Nguoi diéu hanh doanh nghiép

1. Theo dé pghi ctia Giam dbc va duoc su chép thuan cua Héi’déng quan tri,
Cong ty dugc tuyén dung nguoi dieu hanh, ngudi quan ly khac véi s6 lugng va tiéu
chuan phu hop v6i co cau va quy ché quan 1y cia Cong ty do Hoi dong quan tri quy
dinh. Nguoi diéu hanh doanh nghiép, quan ly phai c6 trach nhiém man can dé hd tro
Cong ty dat duoc cac muc tiéu dé ra trong hoat dong va to chic.

2. Thu lao, tién luong, 1ot ich va cac dleu khoan khac trong hop dong lao dong
d6i v6i Giam dbc do Hoi dong quan tri quyét dinh va hop dong véi nhiing nguoi diéu
hanh khac do Hoi dong quan tri quyét dinh sau khi tham khao y kién ctia Giam ddc.

Pi¢u 34. Bo nhiém, mién nhiém, nhiém vu va quyen, nghia vu trach nhiém
cia Giam doc

1. Hoi dong quan tri bo nhiém mot (01) thanh vién Hoi dong quan tri hodc
mot nguoi khac lam Giam dbc; ky hop dong trong d6 quy dinh thu lao, tién luong va
loi ich khac. Thu lao, tién lwong va loi ich khac ciia Giam déc phai dugc bao céo tai
Pai hoi ddng c6 dong thuong nién, duge thé hién thanh muc riéng trong Béo cdo tai
chinh nam va dugc néu trong Bao cao thuong nién ciia Cong ty.

2. Nhiém ky ctia Giam dbc khong qua nim (05) nim va c6 thé duogc tai bod
nhiém. Viéc bd nhiém cé thé hét hiéu luc cin ctr vao cac quy dinh tai hop dong lao
dong. Giam dochhong phai 13 nguoi ma phap luat cam giit chire vu nay va phai dap
ung cac ti€u chuan, diéu kién sau:

a. Co du nang lyc hanh vi dan sy va khong thuge dbi tugng khong thude quan 1y
doanh nghi¢p theo quy dinh tai khoan 2 diéu 18 Luat doanh nghép.

b.Co6 trinh do chuyén mon, kinh nghiém trong quan tri kinh doanh ctia Cong ty,
néu Diéu 1€ Cong ty khong c6 quy dinh khac.

c. Khong duoc 1a vo hoac chéng cha dé, cha nuoi, me dé, me nudi, con dé, con
nuoi, anh rudt, chi rudt, em ruét,, anh ré, em ré, chi dau, em dau cua ngudi quan ly Cong
ty me va nguoi dai dién phan von nha nudce tai cong ty do.

3. Giam dbc ¢o cac quyén va nghia vu sau:

a. Thuc hién céc nghi quyét cua Ho1 déng quan tri va Pai hoi déng ¢ dong, ké
hoach kinh doanh va k& hoach dau tu cia Cong ty da dugc Ho1 dong quan tri va Pai
hoi dong c6 dong thong qua;

b. Quyét dinh cac van dé ma khong can phai c6 quyét dinh caa Hoi dong quan
tri, bao gom viéc thay mat Cong ty ky két cac hop dong tai chinh va thuong mai, to
chtrc va diéu hanh hoat dong kinh doanh hang ngay ctia Cong ty theo nhiing thong 1€
quan ly tot nhat;

c. Kién nghi voi Hoi dong quan tri vé phuong an co ciu to chire, quy ché quéan 1y
ndi bg cua Cong ty;

d. Bé xuét nhiing bién phap nang cao hoat dong va quéan 1y ciia Cong ty;



e. Kién nghi 5O lugng va nguoi diéu hanh doanh nghiép ma Cong ty can tuyén
dung dé Hoi ddng quan tri bo nhiém hodc mién nhiém theo quy ché ndi bd va kién nghi
thu lao, tién luong va loi ich khac d6i v6i nguoi diéu hanh doanh nghiép dé Hoi dong
quan tri quyét dinh;

f. Tham khao y k1en ciia Hoi dong quan tri de quyét dinh sb lugng nguoi lao
dong, viéc bd nhiém, mién nhiém, mirc lwong, tro cap, loi ich va cac diéu khoan khac
lién quan dén hop dong lao dong cia ho;

g. Vao ngay ... hang nam, trinh Hoi dong quan tri phé chuan ké hoach kinh
doanh chi tiét cho nam tai chinh tiép theo trén co s& dép ung cac yéu cau clia ngan sach
phu hop ciing nhu ké hoach tai chinh nim (05) nam;

h. Quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat, Diéu 1& nay, cac quy ché
ndi bd cua Cong ty, cadc nghi quyét cua Hoi dong quan tri, hop dong lao dong ky véi
Cong ty.

4. Giam ddc chiu trach nhiém trude Hoi déng quan tri va Pai hoi déng cd dong
vé vi¢c thuc hién nhiém vu va quyén han dugc giao va phai bio cdo cac cap nay khi
duoc yéu cau.

5. Hoi dong quan tri ¢6 thé mién nhiém Giam déc khi da s6 thanh vién Hoi dong
quan tri c6 quyén bi€u quyét du hop tan thanh va boé nhiém Gidm doc méi thay thé.

Chuong IX. BAN KIEM SOAT

Picu 35. Ung cir, dé cir Kiém soat vién

1. Viéc tng cu, dé ctr Kiém soat vién dugce thue hién tuong ty quy dinh tai
khoan 1, khoan 2 Di€u 25 Diéu 1€ nay.

2. Truong hop sb luong cac tng vién Ban kiém soét thong qua dé cir va tng ctr
khong du s lugng can thi€t, Ban kiém soat duong nhiém co6 thé dé cu thém tng vién
hoic t6 chuc dé cir theo co ché quy dinh tai Diéu 16 cong ty va Quy ché noi bd vé quan
trj cong ty. Co ché Ban kiém soat duong nhiém de ctr ing vién Ban kiém soat phai
duoc cong bo 1o rang va phai duoc Pai hoi dong c6 dong thong qua trude khi tién hanh
de cu.

Diéu 36. Kiém soat vién

1. S6 luong Kiém soat vién ctia Cong ty 1 ba (03) ngudi. Nhiém ky cta Kiém
soat vién khong qua nam (05) nam va cé thé dugc bau lai vdi s6 nhiém ky khdng han
cheé.

2. Kiém soét vién phai dap tng cac tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu 164 Luat doanh nghiép, Diéu 1€ cong ty va khong thudc céac truong hop
Sau:

a) Lam viéc trong bd phan ké toan, tai chinh cta cong ty;

b) La thanh vién hay nhdn vién ctia cong ty kiém toan doc 1ap thuc hién kiém
toan cac bao cao tai chinh ctia cong ty trong ba (03) nam lién trudce do.

3. Cac Kiém so4t vién bau mot (01) ngudi trong sé ho 1am Trudng ban theo
nguyén tac da s0. Trudng ban ki€ém soat cd cac quyén va trach nhi¢m sau:



a. Tri€u tap cudc hop Ban kiém soat;

b. Yéu cau Hoi dong quan tri, Giam doc va nguoi diéu hanh khac cung cap cac
thong tin li€én quan dé bao cdo Ban ki€ém sodt;

c. Lap va ky bdo céo cia Ban kiém soat sau khi dd tham khao ¥ kién cta Hoi
dong quan tr1 dé trinh Pai hd1 dong c6 dong.

4. Kiém soat vién bi mién nhiém trong cac trudng hop sau:

a. Khong con du tiéu chuin va diéu kién 1am Kiém soat vién theo quy dinh tai
Luat doanh nghiép;

b. Khong thyc hién quyén va nghia vu ctia minh trong sau (06) thang lién tuc, trir
truong hop bat kha khang;

c¢. Co don tur chirc va duoc chéip thuan;

d. Céc truong hop khac theo quy dinh cta phap luat, Diéu 1é nay.

5. Kiém soat vién bi bii nhiém trong céac trudng hop sau:

a. Khong hoan thanh nhiém vu, cong viéc dugc phan cong;

b. Vi pham nghiém trong hoac vi pham nhiéu 14n nghia vu cua Kiém soat vién
quy dinh ctia Luat doanh nghiép va Diéu 1€ cong ty;

c. Theo quyét dinh ctia Pai hoi déng cd dong;

d. Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat, Diéu 18 nay.

Piéu 37. Ban kiém soat

1. Ban kiém soat c6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 165 Luét
doanh nghiép va cac quyén, nghia vu sau:

a. Bé xuit va kién nghi Pai hoi dong cd déng phé chuan to chirc kiém toan doc
1ap thuc hién kiém toan Bao cdo tai chinh cta cong ty;

b. Chiju trach nhiém trudce cb dong vé hoat dong giam sat cia minh;

c. Giam sat tinh hinh tai chinh cong ty, tinh hop phap trong cac hoat dong cua
thanh vién Hoi déng quan tri, Giam dbc, ngudi quan ly khac, sy phéi hop hoat dong
giita Ban kiém so4t véi Hoi dong quan tri, Giam doc va c6 dong;

d. Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luat hodc vi pham Diéu 1¢ cong ty
cta thanh vién Hoi dong quan tri, Giam ddc va ngudi diéu hanh doanh nghiép khac,
phai thong bao bang van ban véi Hoi dong quan trj trong vong bén muoi tam (48) gio,
yéu cau ngudi c6 hanh vi vi pham cham dirt vi pham va co giai phap khic phuc hau
qua;

e. Bao céo tai Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh ctia Luat doanh nghiép.
f. Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phép luat va Diéu 1é nay.

2. Thanh vién Hoi dong quan tri, Giam déc va nguoi diéu hanh doanh nghiép
khac phai cung cap day du, chinh xac va kip thoi cac thong tin va tai liéu vé cong tac
quan 1y, diéu hanh va hoat dong cua Cong ty theo yéu ciu cua Ban kiém soat. Nguoi



phu trach quan tri cong ty phai bao dam rang toan bd ban sao cac nghi quyét, bién ban
hop cua Pai hoi dong co dong va cua Hoi d6éng quan tri, cac thong tin tai chinh, cac
thong tin va tai liéu khac cung cap cho co dong va thanh vién Hoi dong quan tri phai
dugc cung cap cho cac Kiém soat vién vao cung thoi diém va theo phuong thirc nhu
d6i voi co dong va thanh vién Hoi dong quan tri.

3. Ban kiém so4t co6 thé ban hanh cac quy dinh vé cudc hop cua Ban kiém soat
va cach thuc hoat dong cua Ban klem so4t. Ban kiém soat phai hop t01 thiéu hai (02)
lan mot nam va cudc hop duoc tién hanh khi co tir hai phan ba (2/3) s6 Kiém soat vién
trd 1én du hop.

4. Thu lao, tién luong va loi ich khac ciia Kiém soat vién do Pai hoi dong co
dong quyet dinh. Kiém soat vién duoc thanh toan cac khoan chi phi an ¢, d1 lai va céc
chi phi phat sinh mot cach hop 1y khi ho tham gia cac cudc hop ctia Ban kiém soat hoic
thuc thi cac hoat dong khac cua Ban kiém soat.

Chuong X. TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI, KIEM
SOAT VIEN, GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Pic¢u 38. Trach nhiém cin trong

Thanh vién Hoi dong quan tri, Kiém soat vién, Giam doc va nguoi diéu hanh
khac c6 trach nhiém tl}uc hién cac nhi€ém vu cua minh, ké ca nhitng nhiém vu vo1 tu
cach thanh vién céc ti€u ban cua Hoi dong quan tri, mot cach trung thuc, can trong vi
lgi ich cua Cong ty.

Piéu 39. Trach nhiém trung thwe va tranh cac xung dot vé quyén loi

1. Thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc va nguoi diéu hanh
khac phai cong khai céac loi ich ¢6 lién quan theo quy dinh tai Biéu 159 Luat doanh
nghiép va cac quy dinh phap luat khac.

2. Thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc va nguoi diéu hanh
khac khong duge phép su dung nhiing co héi kinh doanh ¢6 thé mang lai loi ich cho
Cong ty vi muc dich ca nhan; dong thoi khong duge st dung nhiing thong tin c6 dugce
nhd chirc vu ctia minh dé tu loi ca nhan hay dé phuc vu loi ich cta to chirc hodc ca
nhan khac.

3. Thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Giam dbc va nguoi diéu hanh
khac c6 nghia vu thong bao cho Hoi dong quan tri tat ca cac loi ich co thé gay xung dot

v6i loi ich cia Cong ty ma ho c6 thé dugc huong thong qua cac phap nhan kinh té, cac
giao dich hodc cé nhan khéc.

4. Tru truong hop Dai hoi ddng c6 dong c6 quyét dinh khac, Cong ty khong
duoc cip cac khoan vay hoic bao 1anh cho cac thanh vién Hoi dong quan tri, Kiém soat
vién, Giam déc, nguoi diéu hanh khac va cac ca nhan, t6 chic c6 lién quan t&i cac
thanh vién néu trén hodc phap nhan ma nhiing nguoi nay cé cac loi ich tai chinh tru
truong hop cong ty dai chung va td chitc ¢6 lién quan tdi thanh vién nay 1a cac cong ty
trong cung tip doan hodc cac cong ty hoat dong theo nhoém cong ty, bao gdm cong ty
me - cong ty con, tdp doan kinh té va phap luit chuyén nganh c6 quy dinh khac.

5. Hop dong hoidc giao dich giita Cong ty voi mot hodc nhiéu thanh vién Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc, nguoi diéu hanh khac va cac c4 nhan, to chuc



c6 lién quan dén ho hodc cong ty, ddi tac, hiép hoi, hodc to chirc ma thanh vién Hoi
dong quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc, nguoi diéu hanh khac hodc nhimg ngudi lién
quan dén ho 1a thanh vién, hodc c¢6 lién quan loi ich tai chinh khong b1 vo hiéu hoa
trong cac trudong hop sau day:

a. P61 v6i hop ddng co gia tri nho hon hoic bang muoi phan traim(10%) tong gia
tri tai san dugc ghi trong bao cdo tai chinh gan nhit, nhimg nodi dung quan trong cua
hop ddng hodc giao dich cting nhu cac mbi quan h¢ va loi ich cua thanh vién Hoi dong
quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc, ngudi diéu hanh khac di dugc béo cao téi Hoi dong
quan tri. Dong thoi, Hoi dong quan tri da cho phép thyuc hién hop ddng hodc giao dich
d6 mot cach trung thuc bang da sé phiéu tan thanh cta nhimg thanh vién Hoi dong
quan tri khong c6 1oi ich lién quan;

b. P6i voi nhitng hop dong c6 gia tri 16n hon muoi phan tram(10%) tong gié tri
tai san duoc ghi trong bao cdo tai chinh gan nhat, nhitng ndi dung quan trong cua hop
dong hodc giao dich nay cling nhu mdi quan h¢ va loi ich cua thanh vién Hoi dong
quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc, nguoi diéu hanh khac da dugc cong bb cho cac ¢
dong khong co loi ich lién quan co quyén biéu quyét vé van dé do, va nhitng c6 dong
d6 da théng qua hop ddng hodc giao dich nay;

c. Hop ddng hoic giao dich d6 duoc mot to chirc tu Vén doc 1ap cho 1a cong bang
va hop ly xét trén moi phuong dién lién quan dén cac co dong cua Cong ty vao thoi
diém giao dich hodc hop ddng nay dugc Hoi dong quan tri hodc Pai hoi dong c6 dong
thong qua.

Thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc, ngudi diéu hanh khéc
va cac to chuc, ca nhan co lién quan toi cic thanh vién néu trén khong duoc sir dung
cac thong tin chua duge phép cong bd ciua Cong ty hoic tiét 16 cho ngudi khac dé thuc
hién céac giao dich c6 lién quan.

Diéu 40. Trach nhi¢m vé thiét hai va bdi thuong

1. Thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soat, Giam ddc va nguoi diéu hanh
khac vi pham nghia vy, trach nhiém trung thuc va can trong, khong hoan thanh nghia
vu cuia minh v&i su man can va nang luc chuyén mon phai chiu trach nhiém vé nhirng
thiét hai do hanh vi vi pham ctia minh gay ra.

2. Cong ty boi thuong cho nhimg nguoi da, dang hodc co thé tr& thanh mot bén
lién quan trong cac vu khiéu nai, kién, khoi t6 (bao gdm céc vu viée dan sy, hanh chinh
va khong phai 1a cac vy kién do Cong ty 14 nguoi khoi kién) néu nguoi do da hodc dang
1a thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soét, Giam dbc, nguoi diéu hanh khac, nhan
vién hoic 1a dai dién duoc Cong ty iy quyén hodc ngudi do da hodc dang lam theo yéu
cau ctia Cong ty voi tu cach thanh vién Ho1 dong quan tri, nguoi diéu hanh doanh
nghi¢p, nhan vién hodc dai dién theo uy quyén ctia Cong ty voi diéu kién nguoi d6 da
hanh dong trung thuc, cin trong, man can vi loi ich hodc khéng mau thuan voi loi ich
ctia Cong ty, trén co so tuan tha ludt phap va khong co bang chimg xac nhan ring ngudi
do da vi pham nhirng trach nhiém cua minh.

3. Khi thyc hi¢n chtic nang, nhiém vu hoac thuc thi cac cong viéc theo uy quyén
cua Cong ty, thanh vién Ho1 dong quan tri, Ban kiém soat, nguoi diéu hanh khéac, nhan
vién hoic 1a dai dién theo iy quyén ctia Cong ty dugc Cong ty bdi thudng khi tré thanh



mot bén lién quan trong cac vu khiéu nai, kién, khoi tb (trr cac vu kién do Cong ty la
nguoi khéi kién) trong cac truong hop sau:

a. Pa hanh dong trung thyuc, cn trong, man can vi loi ich va khong mau thuin
v6i loi ich cua Cong ty;

b. Tuan thi ludt phap va khong c6 bang chimg xac nhan di khong thuc hién trach
nhiém cua minh.

4. Chi phi boi thuong bao gdm céc chi phi phét sinh (ké ca phi thué ludt su), chi
phi phan quyét cac khoan tién phat cac khoan phéi thanh toan phat sinh trong thyc te
hodc duoc coi 1a hop 1y khi giai quyet nhimg vu viéc nay trong khuén kho luat phap
cho phép. Cong ty c6 thé mua bao hiém cho nhimg ngudi nay dé tranh nhing trach
nhiém boi thudng néu trén.

Chwong XI. QUYEN PIEU TRA SO SACH VA HO SO CONG TY

Picu 41. Quyén dicu tra s6 sach va hd so

L. Cb d6ng hodc nhom cb dong néu tai khoan 3 Diéu 12 Piéu 1é nay c6 quyén
tryc tiép hodc qua ngudi duge uy quyén gui van ban yéu cau duoc kiém tra danh sach
cO dong, cac bién ban hop Pai hoi dong ¢ dong va sao chup hodc trich luc cac tai liu
nay trong gio lam viéc va tai tru s chinh cua Cong ty. Yéu cau kiém tra do dai dién

duoc Gy quyén ctia c6 déng phai kem theo glay Uy quyén cta co déng ma ngudi d6 dai
dién hodc ban sao cong chung cia gidy ty quyén nay.

2. Thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Giam dbc va nguoi diéu hanh
khac c6 quyen kiém tra s6 ding ky c6 dong ciia Cong ty, danh sach c6 dong va nhing
s6 sach va ho so khac ctia Cong ty vi nhitng muc dich lién quan téi chtic vu ctia minh
v6i dicu kién céc thong tin nay phai dugc bado mat.

3. Cong ty phai luu Piéu 1é nay va nhimg ban stra d6i bo sung Diéu 1¢, Gidy
ching nhan dang ky doanh nghiép, cac quy ché, cac tai liéu chimg minh quyén so hiru
tai san, nghi quyét Pai hoi dong c6 dong va Hoi dong quan tri, bién ban hop Dai hoi
ddng cd dong va Hoi dong quan tri, cac bao céo ciia Hoi ddng quan tri, cic bao cdo cla
Ban ki€ém soat, bdo cdo tai chinh nam, s6 sach ké toan va cac tai liéu khac theo quy
dinh cua phap luat tai try s¢ chinh hodc mot noi khac véi di€u kién 1a cac c6 dong va
Co quan dang ky kinh doanh dugc thong bao vé dia diém luu trit cac tai li€u nay.

4. Piéu 18 cong ty phai duoc cong bo trén trang thong tin dién tir cia Cong ty.

Chwong XII. PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 42. Phan phdi lgi nhuin

1. Pai hoi dong c6 dong quyét dinh mirc chi tra c6 tic va hinh thirc chi tra ¢ tic
hang nam tur lgi nhuan duoc gitr lai cia Cong ty.

2. Cong ty khdng thanh toan 1ai cho khoan tién tra co tirc hay khoan tién chi tra
lién quan t61 mot loai c6 phiéu.

3. Hoi déng quan tri co thé kién nghi Pai hoi déng co dong thong qua viéc thanh
todn toan bd hodc mot phan co tirc bang c¢6 phi€u va Hoi dong quan tri 1a co quan thuc
thi quyét dinh nay.



4. Truong hop co tirc hay nhitng khoan tién khac lién quan téi mot loai c6 phiéu
dugc chi tra bang tién mat, Cong ty phai chi tra bang tién dong Viét Nam. Viéc chi tra
co thé thuc hién truc tiép hodc thong qua cac ngan hang trén co s¢ cac thong tin chi tiét
vé tai khoan ngan hang do co dong cung cp. Truong hop Cong ty da chuyén khoan
theo dung cac thong tin chi tiét v& ngan hang do c6 dong cung cap ma khong nhan dugc
tién, Cong ty khong phai chiu trach nhiém vé khoan tién Cong ty da chuyén cho ¢b
déng nay. Viéc thanh toan ¢ tirc d6i véi cac cd phiéu niém yét/dang ky giao dich tai
S& giao dich chimg khoan c6 thé duoc tién hanh thong qua cong ty ching khoan hoic
Trung tam luu ky ching khoan Viét Nam.

5. Can ctr Luat doanh nghiép, Luat chimg khoan, Hoi dong quan tri thong qua
nghi quyét xac dinh mot ngay cu thé dé chét danh sach c6 déng. Can ctr theo ngay do,
nhimg nguoi dang ky voi tu cach cd dong hodc nguoi so hiru cac ching khoan khac
duoc quyén nhan cb tic, 13i suat, phan phdi loi nhudn, nhan c6 phiéu, nhan théng bao
hodc tai liéu khéc.

6. Cac van dé khac lién quan dén phan phéi loi nhuan dugc thuc hién theo quy
dinh cua phap luat.

Chwong XI1I. CONG NHAN VIEN VA CONG POAN

Picu 43. Cong nhin vién va cong doan

1. Giam déc phai lap ké hoach dé Hoi dong quan tri thong qua cc van dé lién
quan dén viéc tuyén dung, cho ngudi lao dong nghi viéc, ti€n Iuong, bao hiém xa hdi,
phtc lg1, khen thuéng va ky luat d61 vo1 nguoi lao dong va nguoi dieu hanh doanh
nghiép.

2. Giam dbc phai lap ké hoach de Hoi dong quan tri thong qua cac van dé lién
quan dén quan hé cua Cong ty voi cac t6 chirc cong doan theo cac chuan muc, thong 18
va chinh sach quan ly tdt nhat, nhirng thong 1€ va chinh sach quy dinh tai Diéu 16 nay,
cac quy ché cua Cong ty va quy dinh phap luét hi¢n hanh.

~ Chuwong XIV. TAI KHOAN NGAN HANG, QUY DU’ TRU, NAM TAI CHINH VA
CHE PO KE TOAN

Piéu 44. Tai khoin ngin hang

1. Cong ty md tai khoan tai cdc ngan hang Viét Nam hodc tai cdc ngan hang
nudc ngoai dugc phép hoat dong tai Viét Nam.

2. Theo su cl}ép thuan trudc ciia co quan c6 tham quyén, trong truong hop can
thiét, Cong ty c6 thé mo tai khoan ngan hang ¢ nudc ngoai theo cac quy dinh ctuia phap
luat.

3. Cong ty tién hanh tat ca cac khoan thanh toan va giao dich ké toan thong qua cac
tai khodn tién Viét Nam hodc ngoai t¢€ tai cac ngan hang ma Cong ty m¢ tai khoan.

Diéu 45. Nim tai chinh

Nam tai chinh cia Cong ty bit dau tir ngay 01 thang 01 hang nim va két thuc
vao ngay 31 cua thang 12.

Diéu 46. Ché dj ké toan



1. Ché d6 ké toan Cong ty st dung la Ché d6 Ké toan Viét Nam (VAS), che do
ké toan doanh nghiép hodc ché do ké toan dic thu duoc co quan c6 thim quyén ban
hanh khac duoc BO Tai chinh chap thuan.

2. Cong ty lap s0 sach ké toan bang tiéng Viét va luu gitr hé so ké toan theo quy dinh
phap luat vé ké toan va phap luat lién quan. Nhimg h6 so nay phai chinh xac, cap nhat, c6 h¢
thong va phai du dé chumg minh va giai trinh cac giao dich cua Cong ty.

3. Cong ty st dung don vi tién té trong ké toan la dé‘ng Viét Nam. Ngoai ra,
Cong ty co thé chon cac nghiép vu kinh t€ phat sinh bang tién Kip (Lao) lam don vi
tién t¢ trong ké toém2 chiu tr;’tch nhiém vé lya chon do6 trude phap luat va thong bao cho
co quan quan ly thué truc tiép.

Chuong XV. BAO CAO THUONG NIEN, BAO CAO TAI CHINH VA TRACH
NHIEM CONG BO THONG TIN

Diéu 47. Bao cio tai chinh nim, sau thang va quy

1. Cong ty phai 1ap Bao cdo tai chinh nam theo quy dinh cua phép luat cling nhu
cac quy dinh cua Uy ban Chirng khoan Nha nudc va bao cao phai dugce kiém toan theo
quy dinh tai Di€u 48 Dicu I¢ nay. Trong thoi han 120 ngay ke tur khi két thiic moi nam
tai chinh, Cong ty phai nop Béo cdo tai chinh nam da dugc Dai hoi dong cb dong thong
qua cho co quan thué c6 thim quyén, Uy ban Chtng khoan Nha nudc, S giao dich
chig khoan va Co quan dang ky kinh doanh.

2. B40o cdo tai chinh nam phai bao gém bao cao két qua hoat dong kinh doanh
phan d&nh mot cach trung thyc va khach quan tinh hinh vé 131/ 16 cia Cong ty trong nam
tai chinh, bdo céo tinh hinh tai chinh phan anh mot cach trung thuc va khach quan tinh
hinh hoat dong cua Cong ty tinh dén thoi diém 1ap bao cao, bao cao luu chuyén tién t¢
va thuyét minh bao céo tai chinh.

3. Céac bao cdo tai chinh nim duoc kiém toan (bao gdm ¥ kién cua kiém toan
Vién) phai dugc cong bo trén trang thong tin dién tir cia Cong ty.

4. Céc to chirc, ca nhan quan tdm déu duoc quyén kiém tra hodc sao chup ban
bao cao tai chinh ndm dugc ki€ém toan, bao cao sdu thang va bdo cdo tai chinh quy
trong gio lam viéc tai tru sé chinh cua Cong ty va phai tra muc phi hop 1y cho viéc sao
chup.

Picu 48. Bao cdo thwong nién

Cong ty phai lap va cong bb Bao céo thuong nién theo cac quy dinh ciia phap
ludt vé chiing khoén va thi truong chimg khoan.

Chuong XV. KIEM TOAN CONG TY

Piéu 49. Kiém toan

1. Pai hoi dong cd dong thuong nién chi dinh mot cong ty kiém toan doc lap
hodc thong qua danh sach cac cong ty kiém toan doc 1ap va uy quyen cho Ban kiém
sS04t quyét dinh lwa chon mot trong sb cac don vi nay tién hanh kiém toan bao céo tai
chinh ctia Cong ty cho nim tai chinh tiép theo dya trén nhiing diéu khoan va diéu kién
thoa thuan vo1 Ho1 dong quan tri. Cong ty phai chuan bi va giri bdo cdo tai chinh ndm
cho cong ty kiém toan doc 1ap sau khi két thuc ndm tai chinh.



2. Cong ty kiérp toan doc 1ap kiém tra, xac nhan, 1ap bao cao kién} toan va trinh
bdo cdo dé cho Ho1 dong quan tri trong vong hai (02) thang ké tir ngay két thiic nam tai
chinh.

3. Ban sao cuia bao cdo kiém toan dinh kém bao c4o tai chinh nam ctia Cong ty.

4. Kiém toan vién doc lap thyuce hién viée kiém toan Cong ty duoc phep tham du
cac cudc hop Pai hoi dong c6 dong va duoc quyen nhan cac thong bao va cac thong tin
khac lién quan dén cudc hop Pai hoi dong co dong ma cac cd dong dugc quyén nhan va
duoc phat biéu ¥ v kién tai dai hoi vé cc van dé co lién quan dén viéc kiém toan béo cdo
tai chinh cua Cong ty.

Chuong XVI. CON DAU

Diéu 50. Con déu

1. Ho1 dér}g quan tri quyét dinh thong qua con dau chinh thirc ctia Cong ty va
con dau dugc khac theo quy dinh cua luat phdp va Diéu 1€ cong ty.

2. Hoi ddng quan tri, Giam dbc st dung va quan 1y con diu theo quy dinh cia
phap luat hién hanh.

Chuong XVII. CHAM DUT HOAT PONG VA THANH LY

Pi¢u 51. Cham dit hoat dong

1. Cong ty c6 thé bi giai thé trong nhitng truong hop sau:

a. Giai thé trudc thoi han theo quyét dinh ciia Pai hoi dong c6 dong;

b. Bi thu hoi Gidy chtrng nhan ding ky doanh nghiép;

c. Cac truong hop khéc theo quy dinh cua phap luét.

2. Vige giai the Cong ty trude thoi han (ké ca thoi han da gia han) do Pai hoi
dong co6 dong quyét dinh, Hoi dong quan tri thuc hién. Quyet dinh giai thé nay phai
duoc thong bao hodc phai duge chip thuin boi co quan c6 thAm quyén (néu bat budc)
theo quy dinh.

Pi¢u 52. Thanh ly

1. Khi ¢6 quyét dinh giai thé Cong ty, Hoi dong quan tri phai thanh 1ap Ban
thanh 1y gém ba (03) thanh vién. Hai (02) thanh vién do Dai héi dong c6 dong chi dinh
va mot (01) thanh vién do Hoi dong quan tri chi dinh tir mot cong ty kiém toan doc lap.
Ban thanh 1y chuan bi cac quy che hoat dong ctia minh. Cac thanh vién cia Ban thanh
1y c6 thé dugc lya chon trong s6 nhan vién ciia Cong ty hodc chuyén gia doc lap. Tat ca
cac chi phi lién quan dén thanh 1y dugc Cong ty uu tién thanh toan trudc cac khoan no
khac ctuia Cong ty.

2. Ban thanh ly ¢6 trach nhiém bao cao cho Co quan dang ky kinh doanh vé ngay
thanh 1ap va ngay bat dau hoat dong. Ké tir thoi diém d6, Ban thanh 1y thay mat Cong

ty trong tat ca cac cong viéc lién quan dén thanh 1y Cong ty trudc Toa 4n va cac co
quan hanh chinh.

3. Tién thu dugc tir viéc thanh 1y dugc thanh toan theo thur ty sau:
a. C&c chi phi thanh ly;



b. Cac khoan ng luong, trg cép thoi ViqéC, bao hiém xa ho1 va cac quyfén loi khac cua
nguoi lao dong theo thoa ude lao dong tap thé va hop dong lao dong da ky két;

c. No thué;

d. Cac khoan ng khac cua Cong ty;

e. Phan con lai sau khi dé thanh toan tat ca cac khoan no tir muc (a) dén (d) trén day
dugc chia cho cac ¢6 dong. Cac c6 phan vu dai dugc uu tién thanh toan trudce.

Chuwong XI1X. GIAI QUYET TRANH CHAP NOQI BQ

Piéu 53. Giai quyét tranh chap ndi bd

1. Truong hop phat sinh tranh chap, khiéu nai lién quan t6i hoat dong ctia Cong
ty, quyén va nghia vu cia cac cd dong theo quy dinh tai Luat doanh nghiép, cac quy
dinh phép luat khac, Diéu 18 cong ty, cac quy dinh giira:

a. Co dong véi Cong ty;

b. C6 dong voi Hoi déng quén tri, BKS, Giam doc hay ngudi diéu hanh khéc;

Cac bén lién quan cb ging giai quyét tranh chap d6 thong qua thuong luong va
hoa giai. Trir trudng hop tranh chap lién quan téi Hoi dong quan tri hoac Chu tich Hoi
dong quan tri, Chu tich Hoi déng quan tri chi tri viéc giai quyét tranh chap va yéu cau
tung bén trinh bay cac thong tin lién quan dén tranh chap trong vong 10 ngay lam viéc
ké tir ngay tranh chap phat sinh. Truong hop tranh chap lién quan to1 Ho1 dong quan tri
hay Chu tich Hoi dong quan tri, bat cir bén nio ciing c¢6 thé yéu cau chi dinh mot
chuyén gia doc 1ap lam trung gian hoa gidi cho qua trinh giai quyét tranh chap.

2. Truong hop khong dat dugc quyet dinh hoa giai trong vong sau (06) tuan tir
khi bat dau qua trinh hoa giai hodc néu quyét dinh cia trung gian hoa giai khong dugc
cac bén chap nhan, mot bén c6 thé dua tranh chap d6 ra Trong tai kinh té hoic Toa an
kinh té.

3. Cac bén ty chiu chi phi c6 lién quan to1 thu tuc thuong luong va hoa giai. Viée
thanh toan céc chi phi cia Toa &n duoc thuc hién theo phan quyét ciia Toa an.

Chuong XX. BO SUNG VA SUA POI PIEU LE

Diéu 54. Diéu 1¢ cong ty

1. Vige sua d6i, bd sung Diéu 18 nay phai dugc Pai hoi déng c6 dong xem xét,
quyét dinh.

2. Trong truong hop c6 nhing quy dinh cua phap luat co lién quan dén hoat dong
ctia Cong ty chua duoc dé cap trong ban Diéu 1¢ nay hodc trong truong hop co nhing
quy dinh méi cua phép lut khac véi nhing diéu khoan trong Diéu 1¢ nay thi nhimg quy
dinh cua phap luat d6 duong nhién dugc ap dung va di€u chinh hoat dong cua Cong ty.

Chuong XX1.NGAY HIEU LUC

Piéu 55. Ngay hiéu luc

- L.Ban diéu 18 nay gém 20 chuong 54 diéu duoc Pai hoi ddong C6 dong Cong ty
Co6 phan Du lich Truong Son COECCO nhat tri thong qua ngay thang nam 2018 tai
Ho1 truong khach san Xuan Lam va cung chap thuan hi¢u lyc toan van cua Bicu 1€ nay.

2. Piéu 1é duoc 1ap thanh muoi (10) ban, ¢ gia tri nhu nhau, trong do:



a. M6t (01) ban ndp tai Phong cong chung Nha nudc cia dia phuong;

b. Nam (05) ban dang ky tai co quan chinh quyén theo quy dinh ctia Uy ban nhan
dan Tinh, Thanh pho;

c. Bon (04) ban luu giit tai try s¢ chinh ctia Cong ty.

3. Piéu 1& nay 1a duy nhit va chinh thirc ctia Cong ty.

4. Cac ban sao hodc trich luc Piéu 1¢ cong ty c6 gia tri khi co chir ky cua Chu
tich Ho1 dong quan tri hodc t61 thiéu mdt phan hai (1/2) tong s6 thanh vién Hi dong
quan tri./.

Nghé An, ngay thang nam 2019
DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap — Tw do — Hanh phdc

.. ~ Ngay thang  nam 2020
GIAY UY QUYEN

THAM DU PAI HQI CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO

Kinh gtri: BAN TO CHUC PAT HQI CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

Ton c6

Dugc quyén thay thé Tui tham dy Dai héi ¢6 dung thudng nion ndm 2020 cla Cung ty ¢6
Du lich Truérng Son COECCO t6 chire vao 07h00° ngay 15/04/2020 tai Héi truwdng
Khéch san Xudn Lam, Thi tran Xudn An- Huyén Nghi Xudn- Tinh Ha Tinh va ci quyén:
hién moi quyén lgi va nghia vu tai cuéc hop Dai hdi ¢6 dung lidn quan dén s cé phan du
quyén. Gidy Uy quyén nay ci hiéu lyc dén khi két thyc ky hop Pai hdi doéng c6 dung tl
nion nam 2020 cla Cung ty.

N . \ )Y . 2 N A N ? A Y \ ~ ~ ?
(Chymnmao tini haan tnan chin trach nhidm va vide v anmudn nav va cam LAt tnan thit n



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tu do — Hanh phic

) ‘ Ngay ... thang 5 nam 2019
GIAY UY QUYEN
THAM DU PAI HQI CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO

Kinh giri: BAN TO CHU'C PAI HQI CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO

HOm nay, ngay ......... [overeid 2020, 121 oo , chung t6i 14 nhimg cd
déng ctia Cong ty ¢6 phan Du lich Trwong Son COECCO c0 tén trong Danh sach
duoc giri kém theo ddy, cuing nhét tri Gy quyén cho:

O 1o T (o1 O
CMND S0 .vvvverenee . NEAY CAP: wvvveererrernes e NOi CAP: v,
Dia chi thuong tru:

Puoc thay mit ching tdi tham du Dai hoi cd dong thuong nién nam 2020 cia
Cong ty ¢6 phan Du lich Truwong Son COECCO t6 chtic vao 07h00 ngay 15/5/2020
tai Hoi truong tang 3 Khéch san Xuan Lam, TT Xu&n An — Nghi Xuan — Ha Tinh va c6
quyén thuc hién moi quyén loi va nghia vu tai cudc hop Pai hdi cd dong lién quan dén
s6 ¢ phan dugc uy quyén. Gidy Uy quyén nay c6 hiéu luc dén khi két thac ky hop Pai

hoi dong cb dong thudng nién nim 2020 cta Cong ty.

Ghi chu:
Xin vui long giti Fax va ban chinh Gidy tiy quyén vé dia chi sau truée 16000 ngay 14/05/2020
CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO
SO 187, Lé Duan, TP Vinh, Nghé An.
Dién thoai: (84.2383) 592 542. Fax: (84.2383) 592 541



DANH SACH CO PONG UY QUYEN THEO NHOM THAM DU PAI HOI CO
PONG

A 2 X . - b Sé co
Ho tén co SO Dia chi thuwong A o
STT| “dong | CMND/PKKD tri pian s&

Ky tén




Tong cong




CONG HéA X0 HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap U Ty do L Hanh Phyc

o0o

Ngay ... thong 5 ndm 2020

PHIEU XOIC NHAN

THAM DY DAI HOI DONG CO DENG THUONG NIAN NAM 2020
Cé&NG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON

Konh glri:  BAN TG CHUC Al HOI DONG CO DENG THU'ONG NIAN NAM 2020

X6c nhan tham dy Dai hdi déng ¢6 dung thudng nidon ndm 2020 cda Cung ty ¢é phi

lich Trwérng Son COECCO t6 chire vao 07h00 ngay 15/05/2020 tai Hoi trwong

Khéch san Xudn Lam, Thj trdn Xudn An- Huyén Nghi Xu6n- Tinh Ha Tinh./.

CO DéNG
(Ky, ghi rir ho ton)



CONG TY CO PHAN DU LICH TRUONG SON COECCO
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

PHIEU BIEU QUYET

= HOQ t€N CO AONE: .o
= MA SO CO QONE & vvveeiiiie ittt
- SO lugng ¢6 phan nam giwr (ca s& hiru va dugc Gy quyen): .....ccoeeveerveennen.

NOI DUNG BIEU QUYET (ddnh ddu vdo é twong iing):

1/ Théng qua B&o cdo quyét toan tai chinh nam 2019:

Q Pong ¥ 0 Khong dong y 0 Khong cé ¥ kién
2/ Thong qua ké hoach SXKD niam 2020 va ké hoach dau tu ndm 2020:
Q Pong ¥ 0 Khong dong y O Khong cé ¥ kién
3/ Thong qua Béo cao hoat dong cia HPQT nam 2019 va ké hoach hoat dong nam 2020
O Pong ¥ O Khong dong ¥ 0 Khong c6 ¥ kién
4/ Thong qua quyét toan chi phi thu lao ctia Hoi dong quan tri, Ban kiém soat nam 2019:
Q Poéng ¥ 0 Khong dong O Khong cé ¥ kién
Thong qua ké hoach chi tra thi lao cia Hoi dong quan tri, Ban kiém soat nam 2020:
Q Pong ¥ 0 Khong dong y 0 Khong c6 ¥ kién

5/ Thong qua lua chon don vi kiém toan nam 2020:
Q Pong y O Khoéng dong O Khéng c6 ¥ kién
6/ Thong qua B&o cao hoat dong nam 2019 va KH hoat dong nam 2020 ctia Ban Kiém
soat:

Q Pong y O Khoéng dong 0 Khéng c6 ¥ kién
7/ Thong qua viéc stra d6i, bo sung Diéu 18 va mo thém nganh nghé san xuat kinh doanh béan
vé may bay:
Q Poéng ¥ O Khong dong y 0 Khong c6 y kién

Vinh, ngay 15 thang 5 nam 2020
Co dong (Nguoi duge iy quyén)



CONG TY CO PHANDU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG SON COECCO Pjc 1dp — Tw do — Hanh phuc

So:  /GM-CT Vinh, ngdy  thang 04 ndam 2020

THU MOI HQP

Pai hdi dong c6 dong thuong nién nim 2020

Kinh giri: Quy c6 dong Cong ty

Cong ty cd phan Du lich Truong Son COECCO tran trong kinh moi Quy co dong
dén dy Pai hoi Co dong thuong nién nam 2020, cu thé nhu sau:

1. Thoi gian, dia diém: Luc 07h00’ ngay 15/5/2020, tai Hoi trudng tang 3 khach
san Xuan Lam, thi trin Xuan An, huyén Nghi Xuan, tinh Ha Tinh.

2. Noi dung dai hoi: Theo chuong trinh kém theo.

3. Tai liéu phuc vu DPai hoi: bé nghi Quy Co dong tham khao tai dia chi website
cua Cong ty: www.truongsontourist.com.vn

4. Thanh phan tham dy Pai hoi:
- Tt ca c6 dong hién hitu cia Cong ty C6 phan Du lich Truong Son COECCO.

- Truong hop Quy c6 dong khong co diéu kién tham dy Pai hoi c6 thé uy quyén cho
nguoi dai dién tham dy bang cach dién vao Mau Gidy iy quyén (theo mau trén trang
Website cua Cong ty).

- Khi tham du Quy c6 déng hodc nguoi dugc ty quyén vui 1ong mang theo Thong bao
nay cuing véi CMND/H6 chiéu va Gidy tly quyén dé 1am thu tuc dang ky tham du Pai hoi.

5. Xac nhan tham du Dai hoi:

- Cac dé xuat cua Quy cd doéng hodc ngudi duge uy quyén vé ndi dung Chuong
trinh Pai hoi xin vui long guri vin ban vé Ban t6 chirc Pai hdi trudc 10h00 ngay
14/5/2020;

6. Bé DPai hoi thanh cong va dam bao giai trinh hét cac y kién ctiia Quy vi cd
dong, ban to chic khuyén khich va rat mong nhan duoc ¥ kién déng gop ciia Quy vi ¢b
déng bang vin ban gii vé Cong ty trude 10h00 ngay 14/5/2020.

7. Pé cong tac t6 chic Pai hoi duoc chu ddo, Quy cd dong hodc nguoi duge Uy
quyén vui 1ong xac nhan viéc tham dy Dai hdi truéc 16h00 ngay 14/5/2020 bang cach lién
lac, fax hodc guri ban Gidy x4ac nhan tham du Dai hoi. Gidy uy quyén tham dy dai hoi vé
Van phong Cong ty theo dia chi:


http://www.truongsontourist.com.vn/

Cong ty Co phan Du lich Truong Son COECCO: Sé 187 Lé Duan, thanh phd
Vinh, Ngh¢ An.

DT: (84.2383) 592 542 - Fax: (84.2383) 592 541.

Mail: truongsontourist@gmail.com

Tran trong cam on!

TM HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Trung Hoa


mailto:truongsontourist@gmail.com

CONG TY CPDU LICH TRUONG SON  CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET
HOQI PONG QUAN TRI NAM
6 /TT-HPQT _D(f)c l@P -Tw d(,) - Hanh phuc
Vinh, ngay  thang 05 nam 2020

TO TRINH
V/v théng qua quyét toan chi tra thi lao Hoi dong Quan tri,
Ban Kiém so4t nim 2019 va ké hoach chi tra nim 2020

Kinh giri: Dai hoi dong C6 dong
1. Thong qua quyét toan thu lao nim 2019

Cian ¢t Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong 1an dau va két qua SXKD nim 2019 cia
Cong ty Co6 phan Du lich Truong Son COECCO;

Pé nghi Pai hoi dong c6 dong thong qua thu lao nam 2019 cia HPQT, BKS nhu
Sau:

- Thu lao Chu tich HDQT = 20% x 18.900.000 x 80% x 7 thang = 21.168.000 dong.
- Thanh vién HPQT = 15% x 15.120.000 X 12 X 2 ngudi = 54.432.000 dong.

- Truong Ban kiém soét = 20% x 11.520.000 x 12 = 27.648.000 dong

- Thanh vién BKS = 15% x 15.200.000 x 12 = 20.736.000 dong.

Tong cong: 123.984.000 ddng (Mot trim hai muwoi ba triéu, chin trim tdm muoi
bdn nghin dong chan).

2. Thong qua ké hoach chi tra thii lao nim 2020:

Pé bao dam ché do thu lao cho Hoi dong quan tri (HPQT), Ban Kiém soat
(BKS), di d6i véi viéc nang cao tinh trach nhiém, dong vién khuyén khich viéc tang
cudng cong tac quan 1y cia HPQT va su giam sat tot cia BKS trong viéc thuc hién
Nghi quyét PHPCD hang nim; Hoi dong quan tri d& xuat mirc chi tra thi lao nim
2020 cua Hoi dong quan tri, Ban kiém soat nhu sau:

- Chii tich Hoi dong quan tri = 20% murc lwong Giam doc Cong ty.
- Uy vién HPQT = 15% mirc luong Giam déc Cong ty.

- Truong ban BKS = 20% mirc luong Ké toan trudng.

- Uy vién BKS = 15% muc luong cua Ké toan trudng.

Kinh trinh Dai hoi déng cb dong xem xét va thong qua./.



T/M HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Trung Hoa

CONG TY CP DU LICH TRUONG SON CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
HOI PONG QUAN TRI Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé:  /TT-HPQT

Vinh, ngay thang 05 nam 2020



TO TRINH
VIV: lwa chon don vi kiém toan nam 2020

Kinh giri: Dai hoi dong C6 dong

Nham minh bach tinh hinh tai chinh va dam bao cac béo céo tai chinh phan &nh
trung thyc tinh hinh tai chinh caa Cong ty. Hoi dong quan trj kinh trinh Dai hoi dong
¢ dong thong qua danh sach cac don vi kiém toan bao céo tai chinh nim 2020 nhu sau:

1. Cong ty TNHH Kiém toan Nhan Tam Viét — Chi nhanh Nghé An.
2. Cong ty Kiém toan va Ké toan Ha Noi (CPA Ha Nbi)
3. Cong ty TNHH kiém toan va tu vin UHY ACA

Kinh trinh Pai hoi dong C6 dong thdng qua va try quyén cho Ban diéu hanh chia dong
tién hanh ky két Hop dong thuc hién vai mot trong cac cong ty kiém toan trén theo diing
quy dinh./.

Tran trong cam on!

TM.HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Trung Hoa
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