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H-PAT HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

Thoi gian: 08h00 ngay 23 thang 6 nam 2020
Dia diém: Hpi trwong Ting 16, Toa nha Hapro, s6 11B Cit Linh, Phuwong Quéc Tir Gidm,
qudn Pong Pa, Ha Nji

THOI GIAN

NOI DUNG

08h00 — 08h30

- Pén tiép khach moi, dai bidu
- Kiém tra tu cach cb dong, ding ky ¢ dong du hop, phat tai liéu

08h30 — 08h45

- Béo céo két qua kiém tra tu cach cd dong.
- Chao c0, tuyén bo ly do t0 chitc Pai hdi va giéi thiéu dai biéu tham du.

08h45 — 08h55

- Théng qua Poan Chu tich, Ban Thu ky, Ban kiém phiéu biéu quyét va bau cur.
- Thong qua Chuong trinh Dai hoi va Quy ché 1am viéc cua Dai hi.

08h55 — 09h15

- Bdo céo két qua hoat dong séan xuét kinh doanh cua Téng Cong ty nam 2019,
ké hoach san xuét kinh doanh nim 2020

- B4o cdo tai chinh dugc kiém toan nam 2019

- B4o cdo hoat dong cua Hoi déng quan tri nam 2019 va ké hoach hoat dong
nam 2020

- B4o c4o hoat dong ctia Ban Kiém soat nim 2019

09h15 — 09h30

- T& trinh thong qua mure thu lao HPQT, BKS nam 2019 va du toan thu lao cho
HDPQT, BKS nim 2020.

- T trinh phan phdi loi nhuén nim 2019

- T& trinh vé lya chon don vi kiém toan Béo c4o tai chinh nim 2020.

- T trinh vé viée thdng qua phuong 4n mua lai ¢4 phiéu da ban wu dai cho
ngudi lao dong theo dién cam két 1am viéc 14u dai khi ¢d phin hoa

- T& trinh phé duyét mién nhiém va bau bd sung thanh vién HDQT cho thoi
gian con lai cuia nhiém ky 2018-2023.

09h30 — 09h45

T chitc bau bd sung thanh vién HDQT nhiém ky 2018-2023:

- Thong qua Thé 18 bau cir.

- Gidi thiéu cac Ung ctr vién va thong qua danh sach tmg cir vién bau bd sung
thanh vién HDQT cho thoi gian con lai ctia nhiém ky 2018-2023.

- Huéng dan va td chire bau cir.

0%h45 — 10h15

Thao ludn va biéu quyét thong qua ndi dung cac to trinh da trinh bay tai Dai hoi

10h15 — 10h30

Nghi giai lao

10h30 — 10h40

Cong bb két qua bau cir, ra mét thanh vién HDQT tring ctr

10h40 — 10h55

Théng qua Bién ban dai hoi va Nghi quyét Pai hoi

10h55 — 11h00

Tuyén bo bé mac Pai hdi
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TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG MAI HA NOQI - CTCP Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic
Tai liéu phuc vy DHPCD thirong nién 2020 Ha Néi, ngay ‘/4tl?dng & neim 2020 -

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
K&t qua hoat ddng san xuit kinh doanh niim 2019, phwong hwéng nhiém vy nim 2020
ciia Téng coéng ty Thwong mai Ha N§i — CTCP

Kinh thua: Dai hoi ddng ¢ dong Téng cong ty Thuong mai Ha Noi — CTCP

Téi xin thay mat Ban Téng Gidm ddc bao cdo véi Quy vi cb dong vé két qua hoat
dong san xuét kinh doanh ctia Téng céng ty Thuong mai Ha Noi — CTCP (Hapro) nim
2019 va ké hoach kinh doanh nim 2020 nhu sau:

L. TINH HINH CHUNG:

Sau DHDCD lan déu cia Téng cong ty Thwong mai Ha Noi — CTCP td chirc ngay
24/6/2018 thanh cong, Tng cong ty da chinh thirc hoat ddng theo m6 hinh Céng ty ¢b phin
tir ngdy 29/6/2018 theo PKKD. Véi tinh hinh thi truong thé gi6i va trong nuéc néi chung
vin c6 nhiéu dién bién phirc tap, hoat dong san xuét kinh doanh ctia Téng céng tiép tuc diy
manh, cht yéu tap trung vao xuft khau va thwong mai ndi dia, két qua kinh doanh nam
2019 ciing da dat duge mot s6 két qua tich cue.

IL. KET QUA SXKD NAM 2019:

1. Két qua thwe hién cdc chi tidu kinh té nim 2019:

Thuye hién So sanh (%)
TT Cac chi tiéu chinh Niam 2019 KH di bao Cung ky
ciao PHCD 2018
1 | Kim ngach XK (#riéu USD) 57,88 50% 60%
2 | Doanh thu BH&CCDV(#y déng) 1.766 48% 50%
3 | Loi nhugn trude thué (1 déng) 135,68 228% 624%
Téng sb lao dong thoi didm
486 91% 88%
Y 31121019, ’ ’
5 Th'uA nha:p binh q‘u'an : 10,58 94.5% 99%
(triéu dong/nguoi/thang)

2. Danh gia vé cic mang hoat dong kinh doanh chinh:

2.1, Vé kinh doanh xudt khiiu:

Tir sau c§ phan hoa, Téng cong ty ludn xéc dinh mang kinh doanh xuét khiu 1a then
chédt trong hoat dong SXKD. Tuy nhién do kho khin chung ctia thi trudng thé gisi nén kim
ngach Xuét khiu cia TCT trong nim 2019 c6 sy suy gidm so véi ndm 2018 va khong dat
ké hoach dé ra.

- Kim ngach XK: Nam 2019, kim ngach xuét khdu ctia Céng ty me TCT dat 57,88
tri¢u USD véi 25.550 tin hang héa cac loai twong ting v6i gin 2.141 cont 20. Nam mit
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hang xuit khau chinh gdm: hat tiéu, hat didu, gao, ca phé, thuc pham ché bién vin dong vai
trd cha lyce.

- Thij trudng xuft khiu chinh: tip trung tai mot sb khu vyc chinh nhu: Pong Nam
A; Tay A; khu vye Trung Dong; Chau phi; cac nude thude khéi EU; chau Au; M¥ va cac
nude thude Chau M§. Bén canh d6, Cong ty me - TCT van tiép tuc duy tri duge mot s6 thi
truong truyén théng; ngoai ra ciing da nd lye tim kiém, phat trién va khai thac duge mot sb
khdch hang, mét hang méi tai thi trudng moi.

Dic biét, ngdy 26/8/2019, B Cong Thuong da ban hanh Quyét dinh sé 2629/Qb-

BCT v/v phé duyét va cong bd Danh séch “Doanh nghiép xudt khiu uy tin” ndm 2018,
Trong d6 TCT dwgce cong nhén 1a Doanh nghiép xuét khdu uy tin véi 03 mit hang néng san
chu Iue, bao gi‘nn:

e Mit hang Hat diéu: ding thit 3 trong danh sach DNXK uy tin trén ca nuéc
e Mt hang Hat tiéu: dirng thit 13 trong danh sach DNXK uy tin trén ¢i nuéc

» Mit hang Gao: dirng thir 15 trong danh sach DNXK uy tin trén ca nude

2.2, Vé kinh doanh va pht trién thi truong ni dia:

- Ngay tir nhitng thédng dau nam 2019, Téng cong ty da tap trung xdy dyng chuong
trinh kinh doanh phuc vu L& Noel, Tét Duong lich va Tét Nguyén Pan Canh Ty 2020 mét
cach ddng bd vé6i céc hoat dong kinh doanh da dugc duy tri thye hién qua nhiéu nam ddng
thoi trién khai thém mét s hoat ddng kinh doanh méi phit hgp véi nhu céu thi trwong cling
nhw dinh huéng ctia TCT c¢b phan. Chuong trinh d tan dung dugc co hoi thic ddy kinh
doanh, gép phan phuc vu nhan dan dén Tét an toan, lanh manh, dam bao an toan tuyét dbi
v& ngudi, hang hoa, co s vét chét, tao diéu kién quang bé san phim, hinh anh thuvong hiéu
cua TCT, cac Cong ty thanh vién trong TCT ciing nhu céc Cdng ty thanh vién Tép doan.

* Céng tac dy trit hang héa va tham gia binh én gid: Nam 2019 mic du khéng c6
chuong trinh hd trg von vay wu ddi cho chuong trinh Binh én gia, Tong cong ty van chu
dong dang ky tham gia dy trit hang héa bing ngudn vén tu ¢6 cia doanh nghiép dé du trix
hang héa phuc vy cong tac ctru trg, bio 1i va phuc vu cong tac binh én gia véi tdng gié tri
trén 850 tj ddng.

* Phit trién va ning cao hiéu qua hogt dpng kinh doanh thwong mai ndi dja:
Truée nhiing khé khiin ciia tinh hinh kinh t& n6i chung dé tiép tuc giit viing va déy manh
hoat dong kinh doanh, phét trién thi trudng ndi dia, trong ndm 2019 Téng cong ty ciing di
diy manh cbng tac tai co céu, déi méi phwong thirc quéan ly déi véi hoat dong cia hé théng
mang luéi kinh doanh thuong mai ndi dia. Téng cong ty da tich cuc tién hanh co cdu, sip
xép lai va chudn hoa chudi Siéu thi, ctra hang tién ich mang thuong hi¢u Hapromart ciia
Téng cbng ty hoat dong theo md hinh Home & Food.

- Tiép tyc tich cyc tham gia céc hoat dong két nbi cung cau hang hoa do Bd Nong
nghiép, Bo Cong thuong va S& Cong thuong céc tinh Thanh phd trién khai dé hd trg diu ra
cho céc san phidm ndng san ctia c4c tinh Thanh; tham gia cac chwong trinh XTTM, lién két
gifta céc dja phuong, ving mién; chii ddng phat tridn mdi lién két, hop tac véi cac doanh
nghiép san xuét, cung tng sén phém dé khai thac ngudn hang kinh doanh. Thong qua céc
mbi quan hé cia TCT da két ndi gi6i thigu cac nha cung cép san phém thye phim, hang
tiéu dung cia VN cho hé thdng siéu thi va phan phdi trong TCT.

111 TINH HINH THU'C HIEN MQT SO MAT CONG TAC TRONG NAM 2019:
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1. Cong tac d6i ngoai, xiic tién thwong mai :

- Céng tdc phdt trién thi trieong trong miede:

+ Tiép tyc duy tri va phit trién mdi quan hé véi cac S& ban nganh, Hiép hoi, cac to
chirc XTTM, céc co quan béo chi, truyén thong, d6i tac chién luge, doanh nghiép céc tinh
thanh trong ca nuéc...; Cac Céng ty, don vi dé tich cwe tham dy cédc Hoi nghi xic tién
thwong mai; Hoi nghi két ndi cung cau hang héa, ndng san thue pham... tai cic quan huyén,
tinh thanh nhim tim kiém ngudn hang phuc vu hé théng bén 1¢ va xuét khiu cta TCT.

Trong théng 12/2019, Téng cdng ty da phdi hop véi S& Cong thwong Tinh Yén Bai
td chirc “Tuan 1& gi6i thiéu hang néng san tinh Yén Bai nim 2019” tai Siéu thi Hapromart
C13 Thanh Cong va phéi hop véi tinh Ha Giang t6 chirc 18 khai trwong Diém gidi thidu cic
diic san - san phdm OCOP tinh Ha Giang tai dia diém 68 Hang Bong, Hoan Kiém, Ha Noi
ctia Tong cong ty;

+ Thong qua cdc mdi quan hé cia TCT da két ndi gisi thiéu cdc nha cung cdp san
phém thyc phdm, hang tiéu ding ctia VN cho hé théng siéu thi va phan phéi trong TCT.
Pdng thoi tap trung phéi hop véi céc don vi trién khai chuong trinh xuc tién quang b4, gioi
thiéu san phdm Gao Pdng Thép, san phdm mang thwong hiéu Hapro t6i cdc méi quan hé
d6i ngoai ctia TCT.

- Céng tde phdt trién thi trieong nieée ngodi:

+ Thudng xuyén duy tri va phét trién céc mdi quan hé t6t véi cac co quan, td chic
XTTM trong nuéc va nude ngodi, cée td chirc quéc té, cac co quan PSQ nudc ngodi tai
VN, céc co quan dai dién VN tai nudce ngoai.

Trong nam 2019 Téng cong ty da tham gia mot sb Hoi chy 16n vé hang ndng sin
thuc phém nhu: Hoi chg Néng sdan thuc ph(fm Qz:éc 1é tai Dubai Gulfood 2019; Hpi cho
thiee phdm HongKong BRIFE; Hpi nghi hat va quén khé quéc té INC tai My; Chirong trinh
khao sdt diéu tai Giune Bissau — Senagal; Hji chg Moscow thang 9; Chirong trinh xuc tién
thirong mai tai Thai Lan...

+ T4 chire dén tiép va lam viée véi cac doan khach nude ngoai la cac doanh nghiép
16n trong nganh: Thyc phim va db uéng, hang tidu ding, XNK hang héa tdng hop, kinh
doanh chudi ban 1¢..., céc t chirc chinh tri, ngoai giao, xtic tién thwong mai ciia nwée ngoai
nhim khai thac triét d& cac co hoi quang bé hinh anh va san phdm Hapro, tao cdc mdi quan
h¢ hop tac kinh doanh, XNK ...

3. Cong tac quan trj thwong hi¢u va Marketing:

- Tiép tuc gitr vai trd chu tri trong viéc xdy dung va trién khai céc chuong trinh xtic

tién ban hang nam 2019 va t6 chirc cac chuong trinh, sy kién truyén théng lén ciia TCT.

- Trién khai céc cong téc cin chinh céc 4n phim cia Téng cong ty, phdi hop va hd trg
cac Cong ty, don vi thiét ké lai E-Poster gidi thidu san phém va xfy dung Eposter b san
phdm phuc vy Tét Nguyén dan 2020. Cha trong cong tic quan Iy hinh anh, thuong hiéu va
giam sat viéc stt dung nhén hi€u cta TCT tai hé théng thwong mai ndi dia va cic don vi
truc thuge TCT.

- Thyc hién tét cong tac x4y dyung, duy tri va m& rong quan hé véi khoang 90 cac co
quan béo chi, phat thanh, truyén hinh ¢6 mdi quan h¢ véi TCT nhdm phit trién thwong hiéu
trén céc kénh truyén thong da khac nhau. Nhirng nam gén déy, cong tc marketing online
(thdng qua website, chay quang cdo fanpage...) nhdm quang bé thwong hidu va gidi thiéu
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san phim cia céc don vi trong TCT t6i cong dong dwgc chi trong trién khai theo dinh
hwéng méi ctia Lanh dao TCT.

4. Cong tic dAu tw va quin ly mang ludi:

- Ra so4t, phén loai, xdy dung phwong dn SXKD, hoan thién céc thi tyc phap ly gin
v6i timg dia diém; ddng thoi nghién ctru va d& xudt phuong 4n xit 1y, khai théc méi dbi véi
céc dia diém khai thac chua c6 hi¢u qua.

- Tiép tuc thyuc hién cong tac chuén bi dau tw, thye hién dau tu mot sb du an cia TCT
dong thoi ra soat lai mot sé cac dy an dé dang dé xay dung phuong an tiép tuc dAu tu sau
cb phén héa Tong cong ty.

IV. PHUONG HUGNG NHIEM VU TRONG NAM 2020:

1. Panh gid va nhéin dinh tinh hinh ciia Téng cong ty cb phan nim 2020;

Nam 2020, Cong ty me - Tong cbng ty s& cén tap trung toan lyc vao vige phat trién
sén xuét kinh doanh, l4y muc tiéu lgi nhugn lam trong tdm. Do d6, cac don vi phai x4c dinh

muc tiéu, nhiém vy cu thé cia don vi, khai thic téi da tidm ning dé& dam bao hoan thanh cc
muc tiéu dé ra.

2. Nhitng nhi¢m vu trong tim nim 2020

2.1. Giao ké hoach Ngan sdch, ké hoach SXKD ndm 2020 theo phuorng thirc xdy
dung ké hoach mdt cach chi tiét, cho tirng bo phan timg don vi, tung dia diém kinh doanh,
tung nganh hang hogc linh vuc kinh doanh cy thé va nim 2020 két qua KD chung ctia toan
Téng cong ty ¢6 su burt pha véi trong tdm 12 chi tiéu lgi nhuén.

2.2. Thyc hién triét dé, kién quyet céc chi thi, dinh hudng va chi dao cia Chu tich
Tép doan

2.3. Thiic ddy cac hoat dong kinh doanh thuwong mai ndi dia:

- Tap trung thiic day cac hoat dong kinh doanh thuong mai ndi dia, ndng cao hiéu
qué kinh doanh, ra sodt xdy dyng mé hinh kinh doanh phét trién theo chudi trén co sé he;
théng dia diém kinh doanh va linh vuc kinh doanh chinh Tong cdng ty dang thuc hién. Tiép
tuc trién khai cin chinh, xdy dyng vé trién khai phwong 4n déi méi hoat ddéng kinh doanh
thuong mai ban 1¢, thuc hién tai co cdu hé thong. Cén chinh hé thong hinh anh va nhén dién
cac dia diém ban 1& cia Téng cong ty, quan tim dén viéc phét trién mang kinh doanh
online.

- Tap trung trién khai kinh doanh dip Tét Duong lich va Tét Nguyén dén Canh Ty
2020: dbi véi cac don vi kinh doanh thuong mai ndi dia xay dung ké hoach chi tiét v& bd
san phim phuc vy, ké hoach doanh thu va phuong ‘4n trién khai cdc chwong trinh
Marketing, khuyén mai quang bé thwong hiéu... nhdm tan dung t5i da co hoi kinh doanh.

2.4. Tang cudng va thic ddy xuft khiu:

- Tiép tuc thyc hién céc giai phap dé tao sy bit pha manh m& cho mang kinh doanh
xuat khdu: ning cao kim ngach xuét khdu, mé rong thi trudng, phat trién thém cac mit hang
xuét khdu mdi, nang hiéu qué lgi nhuan xudt khiu va dam béao tuyét d6i an toan ngudn vén.

- Tiép tuc ddy manh cic chwong trinh XTTM véi dbi téc trong nurdc va ngodi nude
d& thac ddy kinh doanh diic biét 1a kinh doanh xuét khéu.




2.5. Tiép tuc tai co cAu cac khoan déu tu tai chinh ciia Tdng cong ty, ra soat nghién
ctru xdy dung phuong 4n dé xudt HPQT phé duyét dé ning cao hidu qua hoat déng kinh
doanh ctia Tng cong ty.

2.6. Lam tbt cong tac quan 1y mang luéi, cong téc ra soat cac dyr 4n dau tu dé tir d6
xdy dyng phwong 4n dau tu ¢6 hiéu qua gin véi phat trién céc nganh nghé kinh doanh chinh
cua TCT

2.7. Tén thu cac ngudn lye tai chinh nhim ning hiéu qua cho Téng cong ty;

3. Phéin ddu hoan thanh céc chi tiéu ké hoach SXKD nam 2020:

- Doanh thu BH&CCDV  :2.030 ty df“mg, tang 15% so véi thue hién nam 2019

- Kim ngach XK : 67,87 trigu USD, tang 17% so véi thye hién nim 2019

- Loi nhuén trude thué : 55,65 ty d.éng.

Chi tiéu ké hoach trén Téng Cong ty xdy dung trong diéu kién binh thudng trudc
khi ¢6 dai dich Covid x&y ra. Dén nay, do anh huéng ctia tinh hinh dal dich covid -19 v6i
dién bién phirc tap, Ban Diéu hanh chua dinh luorng duge hét nhing yéu t§ anh hudng, vi

vy ké hoach SXKD c6 thé duoc tinh toan lai dé diéu chinh phu hop véi tinh hinh thuc té,
mirc d§ anh hudng cia dich bénh Covid-19 dén SXKD ciia Tong Cong ty.

Ban Téng gidm ddc Téng cong ty Thuong mai Ha Ngi - CTCP kinh bdo cdo va xin §
kién tham gia dong gbp ctia Quy vi ¢b dong.
Xin trn trong cam on.




nhu sau:

TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI HA NOQI - CTCP Pjelip - Ty do - Hanhphic

$6.9%../2020/BC-HDQT Hé Ngi, ngay A4 thangl ndm 2020

BAO CAO
Hoat ddng ciia Hi ddng quén tri nim 2019
vi ké hoach hoat djng nim 2020

Kinh trinh: Pai hdi ddng cd dong Téng cong ty Thwong mai HA Ngi ~ CTCP

Hoi ddng quan tri (“HPQT”) Téng cong ty Thwong mai Ha Noi - CTCP
(“Hapro/Téng Cong ty”) xin tran trong bdo céo véi Dai hoi ddng cb dong vé két qua
hoat dong cia HPQT nam 2019 va ké hoach hoat déng ciia HPQT ndm 2020 cu thé

I. CAC THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI

Pai hoi ddng ¢b dong thudng nién nim 2019 cta Téng Cong ty Thuong mai Ha
Noi — CTCP da théng qua viéc min nhiém va bau bd sung thanh vién HDQT nhiém ky
2018-2023, cu thé HDQT ctia Téng Cong ty gdm 05 thanh vién:

1. Ba Nguyén Thj Nga : Chu tich Hai déng quan tri @Q‘
2 Ong Vii Thanh Son : Thanh vién Hoi dong quan tri {f '
3. Ong Trdn Anh Tuén : Thanh vién Hoi ddng quan tri Q’S
4, Ba Tran Thi T uyét Nhung : Thanh vién Hoi c‘iéng quan tri ‘
5. Ba Nguyén Thai Diing : Thanh vién Hoi ddng quan tri

bén ngay 11/02/2020, HDQT da théng qua viéc ba Nguyén Thi Nga théi 1a Chu
tich va théi 1a thanh vién Hoi dong quan trj Téng Cong ty.

Ngay 18/02/2020, Ong Nguyén Thai Diing dugc HDQT bau la Chu tich HDQT-
nguoi dai dién theo phap lut cia Téng Cong ty. Ba Nguyén Thi Nga dugc tin nhi¢m
béu la Chu tich danh duy ctia Téng Cong ty.

II. BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2019

1. Cic hoat ddng ciia Hdi ddng quin tri Tong Cong ty nim 2019

- Thyc hién theo ding chirc ndng, nhiém vu va quyén han ctia HPQT theo Luat
Doanh nghiép va Didu 1§ Céng ty, trong nim 2019, Hoi dbng Quan trj da 16 chirc cac
cudc hop dinh ky hoic ly y kién céc thanh vién HPQT bing vin ban dé thao ludn va
thdng qua cdc van dé thude thdm quyén. TAt ca cac cude hop, viée thao ludn, biu quyét
ctiia Hoi déng quan tri déu duoc tién hanh dang trinh ty, tha tuc, pht hgp vai quy dinh
cua Cong ty va phéap ludt véi mot 56 ndi dung chinh nhur sau:

o Tricu tap va 16 chire thanh cong cude hop PHDCD thudng nién ndm 2019;

e Kién toan co ciu 16 chirc cic phong, ban, by phan, Chi nhéanh phu hgp véi tinh

hinh thyc té ciia Cong ty;




o Sz‘ip xép lai nhén sy dai dién vén tai cac Cong ty con, Cong ty lién doanh, lién két
trén co s& lua chon nhén sy ¢6 néng lyc; phi hop vai dac diém, tinh hinh, nganh
nghé kinh doanh ctia mdi Cong ty lién doanh/lién két/cé vdn gop...dé phat huy
vai tro ctia céc dai dién vén, pht hop véi chién luge, muc tiéu cia Téng Cong ty.

e Thyc hién Nghi quyét DPHDCD thudng nién 2019 Cong ty vé viée ty quyén
cho HPQT lya chon don vi kiém toan BCTC, HPQT da théng qua viéc lya
chon Céng ty TNHH PKF Viét Nam don vi thuc hi¢n kiém toan béo cdo tai
chinh ndm 2019 ctia Cong ty;

o Co chu lai cac khoan dau tu, gop vén cta Téng Coéng ty tai mot s6 Cong ty
con, lién doanh, lién két;

e Diéu chinh quyét dinh déu tu, chu truong déu tu tai mét sé dy an nhu: Dy 4n
bai d& xe Hai Bbi, Dy 4n ddu tw xdy dung Trung tim Phan phéi va mua sim Ha
Nbi tai xa Hai Bdi, huyén Dong Anh, Ha Ngi dé diéu chinh tién do dy an;

e HDPQT di thong qua va ban hanh cdc van ban la nhing ndi quy, quy ché, quy
dinh phyc vu cho viéc quan ly diéu hanh céc hoat dong ctia Téng cong ty nhur:
Néi quy lao dong; Thoa udc lao dong tip thé; Quy dinh vé an ninh théng tin;
Quy ché quan 1y tai san; B6 Quy ché dan chu; Quy dinh vé ché do cong tac phi;
Quy dinh vé quan ly, sir dung thu dién t&; Quy dinh an toan vé sinh lao dong;
Quy ché ngudi dai dién phan vbn cia Téng Cong ty tai cac Cong ty lién
doanly/lién két/co phan vén gop.

o Céc ndi dung khéc thudc thim quyén ctia HDQT.

- Tai cac cude hop ctia HPQT, Chu tich HDQT da phén céng nhiém vu cu thé, 1
rang cho céc thanh vién HPQT, cdc by phén lién quan chudn bi, ra soat ndi dung trinh
HPQT. Pdng thoi cac thanh vién HDQT ludn chu dong dé xudt cac ndi dung hop
HDPQT ciling nhu phat huy vai trd, trach nhi¢m theo cdc mang cong tac phan cong,
nhiém vy duge giao. Trén co s¢ do6 HPQT quyét dinh cic quyét sach, dinh hudng,
hoach dinh céc chién luge kinh doanh phit hop véi tinh hinh thyc té ctia Téng Cong ty.

- Céc cude hop quan trong ¢6 mdi tham gia cia Ban Diéu hanh, Ban kiém soat dé
trao déi, thao ludn va tao su nhét tri cao trong céc dinh hudéng kinh doanh, tao diéu kién
@& Ban kiém soat thye hién 5t cong tac kiém soat tai Téng Cong ty, tao su thdng nhat
trong chi dao ctia Hoi ddng quén trj va cong tic kidm tra, giam sat Ban diéu hanh, cling
hd trg tich cue Ban Didu hanh trong cdng tac quan ly diéu hanh, ciing nd lyc hoan thanh
muyc tidu chung ctia Téng Cong ty.

- Tiép tuc ddy manh viée phan cép, Gy quyén cho Ban Didu hanh dé Ban Pi¢u
hanh chu dong dua ra céc quyét sach trong cdng tac didu hanh hoat dong kinh doanh
hang ngay ctia Téng Cong ty trén co s dinh huéng cia HDQT, dam béo tudn tha cac
quy dinh ctia Téng Céng ty va tudn thu chit ché cac quy dinh phap ludt.

- \’~'/~.\\\

IS o



2. Két qua thye hién cdc chi tidu sin xuit kinh doanh nim 2019:
DVT: Ty dong

) o | Tylgso | T¥1Eso
. Ke hoach Thye hién . ) :
STT Chi tiéu véi KH cung ky
nam 2019 | nam 2019
nitm 2019 2018
Kim ngach xuét khau

| - 1152 57,88 50% 60%
(triéu USD)

2 | Doanh thu BH &CCDV 3.675 1.766 48% 50%
Loi nhun trude thué 59,34 135,68 228% 624%
Tdng s lao dong (ngudi) 535 486 91% 88%
Thu nhép binh quéin

5 X St o 1.2 10,58 94,5% 99%
(tr dong/ngudi/thdng)

3. Bio ciio mdt s6 hoat dgng cong tic chinh ciia HDQT

3.1. Vé chi dao hoat dpng kinh doanh xudt khéu:

- Tir sau c¢d phan hoa, Téng cbng ty luén xéc dinh mang kinh doanh xudt khau la
then chét trong hoat déng SXKD. Tuy nhién do khé khin chung ctia thi trudng thé gici
nén kim ngach Xudt khdu cta TCT trong ndm 2019 ¢6 su suy giam so véi nim 2018 va
khong dat ké hoach dé ra. Nam 2019, Téng Céng ty van duy tri cdc mit hang xuét khiu
chu lye chinh gom: hat tiéu, hat didu, gao, ca phé, thuc phim ché bién tai cac thi truong
truyén théng nhu: Déng Nam A; Tay A; khu vuc Trung Péng; Chau phi; cac nudce thude
khéi EU; chau Au; My va céc nuéc thude Chau My. Bén canh d6, HDQT chi dao Ban
Piéu hanh cin ddy manh hon nita hoat déng xuc tién thuong mai, tim kiém va khai thac
cac mat hang cing nhu tim kiém, mé rong thém céc khach hang, thi trudng mai.

- Trong ndm 2019 Téng cong ty da tham gia mdt sb Hai cho 1én vé hang néng san
thue ph?\m nhu: Hoi chg Nong san thiee phcfm Qué'c 1é tai Dubai Gulfood 2019; Hpi chy
thire pham HongKong BRIFE; Héi nghi hat va quan khé quic 1¢ INC tai Myp; Chirong
trinh khao sdt diéu tai Giune Bissau — Senagal; Hpi chy Moscow thang 9; Churong trinh
xtic tién thiong mai tqi Thai Lan... Tong cong ty ciing da t6 chitc don tiép va lam viéc
véi cac doan khach nude ngoai 1a cac doanh nghidp 16n trong nganh: Thyc phim va do
ubng, hang tiéu ding, XNK hang hoéa téng hop, kinh doanh chudi ban 1&..., cac td chirc
chinh trj, ngoai giao, xtic tién thuong mai cua nudc ngoai nhidm khai théc triét dé cac co
héi quang ba hinh anh va san phz‘im Hapro, tao céc mbi quan hé hop tac kinh doanh,
XNK ...

3.2. Vé hoat dpng kinh doanh va phdt trién thi trieong nji dia:

- Cling véi viéc ddy manh hoat déng xuat khau, Hoi dong quan tri da chi dao Ban
Diéu hanh trién khai thic diy phat trién kinh doanh néi dia va tiép tyc cac hoat dong
xtic tién thuong mai ndi dia, tham gia Chuong trinh binh én gia trén dia ban thanh phé




Ha Ni, tham gia céc hoat déng két ndi cung cau v&i co quan ban nganh, tham gia cac
chwong trinh xdc tién thuong mai, da dang héa cac san pham, nang cao chét lugng san
phim, trién khai céc chuong trinh khuyén mai...dé thu hat nguoi tiéu dung,

- Chi dao viéc ra soat, danh gia hoat dong cua mang luéi kinh doanh ban 1¢ trén
toan Téng Céng ty nham néng cao hiéu qué kinh doanh tai cac dia diém béan 1é do Tong
cong ty quan ly.

- Chi dao Ban Diéu hanh thyc hién viée téi co ciu, ddi méi phuong thirc quan ly déi
voi hoat dong ctia hé thdng mang ludi kinh doanh thuong mai ni dia, tién hanh co cu,
sap xép lai, m& réng va chuan hoéa chudi Sidu thi, cira hang tién ich, ddy manh viéc phat
trién thwong hiéu Hapromart, HaproFood.

3.3 V@ cong tic tii co ciu:

Niam 2019 ngoai vi¢e tap trung hoat dong kinh doanh, HDQT chu trong cong tac
tai co cAu vé té chirc va cac khoan dau tu gép von cua Tong Cong ty. HPQT chi dao
Ban Diéu hanh trong viéc kién toan co cAu cic phong, ban, b phan va cac Chi nhanh;
kién toan cong tac nhan sy dai dién vbn tai céc Cong lién doanh/lién két/cé vén 2op,
dong thoi ra sodt toan b hé thdng cée van ban quy dinh quan Iy ndi b cua Téng Cong
ty, kip thoi stra ddi, bd sung dam bao phu hop véi tinh hinh thue &, dép tng yéu cau
cong tac quan ly diéu hanh ctia Tdng Céng ty.

3.4 Cong tic diu tir va quan Iy mang lwéi:

- Chi dao Ban Diéu hanh ra soat viéc khai thac, quan Iy mang ludi cac dia diém
ctia Téng Cong ty, tién hanh hoan thién cdc tha tuc phép 1y gin vai timg dia diém...dé
vige khai thac dam bao ding quy dinh ciia phap luat, mang lai higu qua cao cua Tong
Cong ty.

- Tiép tuc ra soat, hoan thién céc hd so, gidy to, thu tuc phap ly va ¢ phuong an dé
trién khai thue hién cdc dir an dau tu cia Tong Cong ty.

3.4 Thi lao, chi phi hoat dong va cdc lgi ich khdc ciia Hpi dong qudan tri

Thye hién theo Nghi quyét Dai hoi déng cb déng thuong nién nam 2019, Téng
Céng ty da trién khai chi tra thu lao cho céc thanh vién Hi dong quan tri nhw sau:

Téng thu lao ctia HPQT da bao gom thué TNCN nam 2019 1a 819.000.000 déng
(bao gdm 12 thang ndm 2019 va 01 thang thi lao nhan dip Tét nguyén dan 2020), trong
do:

o Chu tich Hoi ddng quan tri : 20.000.000 dong/théng
e Phé Chu tich HDQT, Thanh vién HDQT: 10.000.000 ddng/ngudi/thang.
e Thu ky HDQT: 3.000.000 ddng/thang..
4. Két qua gidm sit abi véi Tong Gidm dbc
- HPQT dénh gia cao nd lyc ctia Ban Téng Gidm dbc va cac cdp trong qué trinh

thyc hién ké hoach nam 2019 da dé ra ctia Tong Cong ty.




- Trong ndm 2019, Ban Piéu hanh da nghiém tic thyc hién cdc muc tiéu, nhiém vy
ma HDQT, PHDCD giao pho, phan céng nhigm vu cu thé cho céc thanh vién Ban biéu
hanh, dinh ky hang thang té chirc hop giao ban dé danh gia két qua thyc hién cong viée
va giao ké hoach cho thang tiép theo, dam bao cac hoat dong SXKD ctia Tong Céng ty
khong bi gian doan va tuéin thu ding phdp luét, Diéu 18, cac quy ché noi bd cia Tong
Cong ty.

- Hi ddng quan tri thuong xuyén chi dao sat sao va song hanh cing Ban biéu hanh
trong hoat dong sin xuét kinh doanh, Chu tich Hoi c16ng quan tri va céc thanh vién
HDQT thudong xuyén lam viée, tham gia cac cudc hop quan trong ctia Ban Piéu hanh
lién quan dén viéc hoach dinh chinh sich, k& hoach san xuét, kinh doanh. Ban Diéu
hanh nghiém tic thuc hién ché do bdo cdo thudng xuyén vé tinh hinh kinh doanh ctia
Téng Cong ty ciing nhu dé xudt giai phap hoat dong SXKD.

- Trong nam 2020, Ban diéu hanh can nd luc hon nira d& dé hoan thanh ké hoach dé
ra, tim kiém, mo réng thi truong trong linh vye xuat khiu, thuc diy hoat déng kinh
doanh thuong mai ndi dia theo huéng da dang cac san phim, gid thanh hgp ly, day
manh ca kénh ban hang online...dé dap tmg dugc nhu ciu ctia ngudi tiéu ding hién nay,
thue hién diy du va trach nhiém céc nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD va HPQT; béo
co kip thoi tinh hinh kinh doanh ctia Téng Céng ty, tuan thi va chap hanh nghiém tic
céc quy dinh cta phap luat, Diu 1& Tong Céng ty va cac quy dinh ndi bd.

I11. KE HOACH HOAT PONG NAM 2020:

1. Trién khai thwe hién ké hoach kinh doanh nim 2020

Hoi ddng quan tri da chi dao quyét liét viéc ra soat danh gia higu qua kinh doanh
t6i, xdy dung Ké hoach kinh doanh nim 2020 v&i céc chi tiéu chinh nhu sau:

- Doanh thu BH&CCDV : 2.030 ty ddng, ting 15% so vai thyc hién nam 2019.

- Kim ngach XK : 67,87 triéu USD, tang 17% so voi thye hién nam 2019.

- Loi nhudn trude thué  : 55,65 ty déng.

Béi canh kinh t& trong nude va thé gioi noi chung nam 2020 s& rat khé khin do anh
huong cua tinh hinh dai dich Covid-19, Héi d'é)ng quan tri trinh PHDCD théng qua viéc
dy quyén cho HPQT xem xét, phé duyét, quyét dinh diéu chinh chi tiéu ké hoach nam
2020 (néu cdn thiér) phi hop véi tinh hinh thyc € tai Tong Cong ty.

2. Céic nhiém vy cin trién khai trong nim 2020:

2.1 HPQT ting cudng giam sat, phdi hop that chit ché v6i Ban giam dbc nham 6

chitc trién khai thyc hién that tdt cdc nhiém vy, ké hoach nam 2020.

2.2 Thuc ddy cac hoat dong kinh doanh thuong mai ndi dia:

- Nam 2019, thi trudng ban 1@ tiép tuc canh tranh khdc liét, 1a nim dién ra cac
thuong vu sap nhap ctia cac doanh nghiép ban ¢ da lam anh huong khéng nho dén cac
thuong hiu ban 1& 1au ndm, trong dé ¢6 Hapro, nguoi tiéu dung s€ co nhiéu sy lya
chon trong viéc mua sém va tiéu ding. Do d6 nam 2020 Téng Cong ty cin tap trung
thic déy cic hoat dong kinh doanh thuong mai néi dia, ra sodt xdy dung mo6 hinh kinh

o



doanh phat trién theo chudi trén co s hé théng dia diém kinh doanh va linh vye kinh
doanh chinh Céng ty me - Téng cong ty, thuc hién phuong 4n déi méi hoat dong kinh
doanh thuong mai bén 1€, thuc hién tai co chu hé tlléllg, phat trién mang kinh doanh
online... dé nang cao hiéu qua trong linh vyre kinh doanh thuong mai ndi dia ctia Tong
Cong ty.

2.4, Thuc dﬁy hoat dong xudt khau:

Chi dao Ban Piéu hanh cé cic giai phép cho sy phat trién cho mang kinh doanh
xuit khau, ngoai viéc duy tri cdc mit hang ciing nhu khach hang, thi trudng truyén
théng, Téng Cong ty can thiét phai mé rong thém cac mit hang xuit khu dé da dang
san phdm va tim kiém khach hang, thj trudng méi, thuc hién cac chuong trinh XTTM
véi ddi tac trong nudc va ngoai nude dé thic ddy hoat dong kinh doanh xut khau.

2.5. Tiép tuc tai co clu cac khoan ddu tu tai chinh cua Téng Cong ty dé ning cao
hiéu qua hoat déng dau tu cia Tdng Cong ty.

2.6. Néang cao hon nita cong téc quan ly mang ludi, tién hanh ra soat, hoan thién
cée thu tyc phap Iy can thidt dé cong téc khai thac mang lai hiéu qua cao cho Téng
Cong ty.

2.7. Tiép tuc trién khai thye hién céc dy 4n dau tu ciia Tong Cong ty.

2.8. Tan thu cac ngudn lyc tai chinh nhim nang hiéu qua cho Téng Cong ty.

2.9. Giao Ban Diéu hanh ra soat dé xay dung, sira doi, hoan thién quy ché, quy
dinh ni by trong Téng Céng ty dé dam bao yéu cau vé quan 1y va qua trinh vin hanh
hoat déng SXKD ctia Céong ty dugce bn dinh va phat trién.

Trén day la néi dung béo cdo vé& hoat ddng ctiia HPQT Téng Cong ty Thuong mai
Ha N§i - CTCP. Hoi dong quan trj kinh trinh Dai héi dong ¢ dong thong qua toan van
bdo cdo trén.

Ho6i ddng quan tri Téng Céng ty xin chan thanh cam on sur ing ho cta cac Quy cd
déng, sy nd lwc cb ging cua Ban Diéu hanh, cén bd quan ly va toan thé can bo nhan
vién ¢6 dugce nhitng két qua trén.

Thay m3t Hoi déng quan trji Tng Céng ty, xin kinh chic cdc Quy ¢ dong sic
khoe, hanh phiic, an khang, thinh vugng!

Xin tran trong cam on.




TONG CONG TY THUONG MAIHA NQI- CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAN

CONG TY CO PHAN Poc lip - Ty do - Hanh phic
Tai ligu phyc vu DHDCD thuong nién 2020 Ha Noi, ngay A4 thdng 06 néim 2020

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

Trinh Pai hdi C§ déng thudng nién nim 2020

Kinh thua: Dai hi ddng cd déng Tdng cong ty Thwong mai Hi N§i — CTCP

- Cén cir Ludt Doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- Cdn cir Diéu 1¢ 16 chire va hoat dpng ctia Tong Cong ty Thiwong Mai Ha Ngi - CTCP;

- Céin cir quyén han va trdch nhi¢m ctia Ban Kiém Sodt dwge quy dinh trong Dieu I¢ To
chirc va hoat dong ciia Téng Cong ty Thuwong Mai Héa Ngi - CTCP;

- Cdn cir tinh hinh hoat déng ciia Téng Céng ty Thiong Mai Ha Ngi - CTCP, Bdo cdo
ctia Hpi déng Qudn trj, Ban Piéu hinh va tinh hinh hoat djng ciia Ban Kiém Socit trong
nam 2019;

- Cén it Bdo cdo tai chinh ndm 2019 ctia Tong Céng ty cho kp hoat déng tir 01/01/2019
dén 31/12/2019 da dwgce kiém todn boi Cong ty TNHH PKF Viét Nam.

Ban Kiém So4t Téng céng ty Thuong mai Ha Noi — CTCP (“Téng Cong ty”) xin trén trong
béo céo véi Pai hoi ddng cb dong (“PHPCP”) nhimg ndi dung chinh sau;
I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2019
1. Céc cufe hop va hogt dong ciia Ban Kiém sofit nim 2019:
Ban Kiém soét da td chirc cac cude hop dé thyc hién cac nhidm vu duge quy dinh tai Diéu
1& Téng Cong ty, bao gdm céc ndi dung chinh sau:
- Gidm sat viéc thyc hién Nghi quyét Dai hoi Co dodng thuong nién ndm 2019;

- Giam sat hoat dong ctia Hoi déng quan tri, Ban Piéu hanh;

- Gidm st viée tudin tht quy dinh phép ludt Nha nudc;

- Ra soat tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh dinh ky tai Téng Céng ty theo chuong
trinh 1am viée ctia Ban Kiém Sodt;

- Thuc hién thdm dinh Bdo cdo tinh hinh thyc hién ngan sach, Bdo cdo tai chinh, Béo céo
quén tri ctia Téng Céng ty, dua ra y kién déng gop dé Téng Cong ty khiic phuc kip thai,
dam bao céc bdo cdo dugce 14p theo ding quy dinh, phan dnh trung thyc, hop ly tinh hinh
(ai chinh va hoat déng kinh doanh ctia Téng Céng ty.

- Céng téc kiém tra, gidm sat ciia cdc thanh vién Ban Kiém soat dugc thye hién lién tuc, ¢6
hé théng nhiim ndm bét kip thoi hoat ddng cia Téng Cong ty dé gitp don vi phat hién va
khiic phyc nhitng ton tai trong hé théng quan ly, diéu hanh va hé théng kiém soé4t ndi bb.

2. Thi lao ciia Ban Kidm sodt nim 2019:



Ban Kiém Soat hoat dong gdm c6 03 thanh vién gdm Trudng ban va 02 thanh vién. Mic
thtl lao ndm 2019 ciia cdc Ban Kiém soét da dugc Dai Héi Péng Cb DBong thong qua, cu

thé:

- Trudng Ban Kiém Soat
- Thanh vién Ban Kiém Soat :

: 10.000.000 ddng/ngudri/thang

5.000.000 ddng/ngudi/thang

II. PANH GIA KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

1. T6ém tit tinh hinh tai chinh ctia Cong ty me - Tong Cong ty nhw sau:

Dom vi: Ty déng

STT Chi titu 31/12/19 01/01/19 | Chénh léch| % Bién dong
(1 2) BG)=1)-2) | D=(3)(2)
A Téng tii sin 3.315,1 3.646,9 331,8 -9,1%
I | Tai san ngfn han 1.472,3 1.623,3 (151,0) 9,3%
2 | Tai san dai han 1.842,8 2.023,6 (180,8) -8,9%
B | Téng ngudn vén 3.365,1 | 3.646,9 (281,8) -1.7%
1 | No phai tra 1.0457 |  1.4372 (391,5) -27,2%
1.1 | No phai tra ngén han 883,7 1.276,2 (392,5) -30,8%
1.2 | No phai tra dai han 162,0 161,0 1,0 0,6%
2 | Ngudn vén chi s& hitu 23194 | 22097 109,7 5,0%

V& bién dong tai san, ngudn vén trong nim: Tng tai san, ngudn vén vao thai diém cubi

ndm gidm 9,1% so véi ddu nim, tuong (mg gia tri giam 331,8 ty ddng. Trong d6, hang tn
kho gidm 49,1 ty va tién giam 81,1 ty ddng, céc khoan diu tu gidm 214,4 ty ddng. S4 tién
thu duge Tdng Céng ty di giam ng vay 276,2 ty ddng va giam ng phai tra nha cung cép.

V& kha niing thanh toén céc khoan no phai trd: Thanh khoan ctia Téng Cong ty c6 sw cai

thién so véi thoi diém ddu nim, kha ndng thanh todn ng duge dam bao. Nhin chung, theo
Béo c4o tai chinh ndm 2019, Téng Céng ty c6 kha ndng chu ddng tai chinh.

Pinh gi4 két qua hoat déng kinh doanh 2019:

Don vi tinh: Ty dong

g 2 Thye hign | Kéhogch g % Thye

HEE il Ura nitm zofg nim 2019 | CheORIEEh | o Ké
hoach

() ) @) =) =12

| Kim ngach xuét khiu 5788 1152 (57,32) 50%

(Tri¢u USD) 4 ’ ’
2 | Tng doanh thu 1.766 3.675 (1.909) 48%
3 | Loi nhuéin trudce thué 135,68 59,34 76,34 228%

Két qua kinh doanh nam 2019, Téng Céng ty khéng dat chi tiéu Kim ngach xuét khdu va
Doanh thu nhung dat ké hoach chi tidu lgi nhuan trude thué. Cu thé:
- Kim ngach xuit khiu ndm 2019 la 57,88 triéu USD, bing 50% K& hoach

- Tbng doanh thu 1.766 ty ddng, bing 48% K& hoach.
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Loi nhuén trude thué 135,68 ty déng, bfmg 228% K& hoach trinh Pai hoi déng cb dong.

Nguyén nhiin Téng Céng ty khéng dat chi tiéu Kim ngach xufit khiu va Doanh thu:
Tl sau ¢d phén héa, Téng cong ty luén xdc dinh méang kinh doanh xuét khiu 12 then chét
trong hoat déng SXKD. Tuy nhién do khé khin chung cta thi trudng thé gidi nén kim
ngach Xuét khit ciia TCT trong ndm 2019 c6 sy suy gidm so véi nam 2018 va khong dat
ké hoach dé ra.

Thi trudng ndi dia va ban 1€ ndm 2019 vin tiép tuc ¢6 sy canh tranh khéc liét, nhét 1a
mang béan 1é clia cdc don vi trong nude vai cic doanh nghiép nudce ngoai tham gia tai thi
trudng Viét Nam. Bén canh dé, didu kién co s vit chit, ngudn vén ctia Téng Cong ty
chua dii manh, thiéu ha ting thuong mai tdp trung theo quy mo, hé théng mang ludi kinh
doanh nho 1, manh mun, d3 cii.

Hoat dng khai thdc mang lui bit déng san cia don vi trong nim 2019 khéng mang lai
hiéu qua. Nguyén nhén la do lgi nhuén gop khai thac BDS khéng bu dfip dugc céc khoan
chi phi phan bd lgi thé thuong mai, chi phi quan ly phén bd va cac chi phi hop thirc hoa
dia diém gén lién voi dét.

Théim dinh Bio cfio tai chinh ciia Cong ty va s0 sdch ké toan nim 2019

Béo céo tai chinh ctia Cong ty me - Téng Cdng ty cho ky hoat dong tir ngay 01/01/2019
dén 31/12/2019 da dugc kidm todn bdi Cong ty TNHH Kiém toan PKF véi y kién kiém
toén chdp nhén toan phén. Viéc ghi chép, mo sb ké toan, phan loai cac ndi dung kinh té
theo cic chudn mye ké toan Viét nam va céc quy dinh hién hanh.

Béo cdo ai chinh hop nhét cha Téng Cong ty cho ky hoat dng tir 01/01/2019 dén
31/12/2019 da duge kiém todn bdi Cong ty TNHH Kiém toén PKF véi y kién kiém toan
chp nhén toan phin.

TINH HINH TUAN THU CAC QUY PINH CUA PIEU LE CONG TY, NGHI
QUYLET CUA PAI HOI CO PONG VA PHAP LUAT CUA NHA NUGC

‘/G\ -
Ban Kiém Soat danh gi4 cac hoat dong ctia Téng Cong ty trong nam 2019 tuan thi theo 4

dling phap ludt hi¢n hanh. Viéc tr ién khai thue hién cac Nghi quyét ctia PHPCD va
HDQT cling dugc gidm sat chit ché, ddm bao ding quy dinh dé ra. Trong pham vi quyén
han, trach nhiém cta minh, Ban Kiém So4t déanh gid HPQT, Ban Tong Gidm Péc va caé
phong ban lién quan da khdng dé xay ra vi pham ndo 16n anh huéng dén hoat déng ctia
Tdng Cong ty.

KET QUA GIAM SAT BOI VOI HDQT VA BAN TONG GIAM POC
Céc nghi quyét cia HDQT dé duge ban hanh tudn thi thAm quyén ctia HDQT va ndi dung

USI4/'/ ;

cta cac Nghi quyét ndy tuén thi cic Nghi quyét ctia Dai hoi C6 dong, Ludt Doanh nghiép,

Didu 1¢ ctia Tdng Cong ty, va céc quy dinh khéc ctia phap ludt.

HPQT td chirc hop dinh ky va bét thuong do Cha tich HDQT chu tri, thudng xuyén mdi

Ban Kiém Soét tham gia trong céc cude hop trién khai thye hi¢n Nghi quyét ctia Dai hoi
; 3
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C6 dong; Thao ludn va quyét nghj nhitng vin dé quan trong, gidi quyét nhitng vudng méc
trong hoat dong kinh doanh.

Ban Kiém Soét ghi nhan HPQT, Ban Tdng Giam dbc da thyc hién ddy du trach nhiém
quan 1y ctia minh tudn thi ding Ludt Doanh nghiép, Diéu 18 ctia Céng ty, Nghi quyét cta
Pai hoi C6 dong va cac quy dinh khac cia phap luat.

PANH GIA SU PHOI HOP GIUA BAN KIEM SOAT VOI HPQT, BAN TONG
GIAM POC VA CAC CcO PONG

Trong ndm 2019 Ban Kiém soat dd nhan dugc sy phéi hop chit ché cla cic CH dong,
HDQT, Ban Diéu hanh, cic can bd quan ly. Ban Kiém Soét di nhan dugc ddy di cac
thong tin, bdo cdo tai liéu can thiét cho cong tac kiém tra gidm sat cling nhu cir can bd
lam viéc voi Ban Kiém sodt khi ¢ yéu cau.

KE HOACH KIEM TRA, GIAM SAT CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2019

Giam sat viéc chip hanh cac quy dinh phap luat, Didu 18 ctia Tdng Céng ty, tinh hinh thuc
hién Nghj quyét PHDCD, tinh hinh thyc hién céc Nghj quyét, quyét dinh, chi thj cia Hoi
Ddéng Quan Tri.

Thye hién viéc kiém tra, gidm sit cong tac quan ly diéu hanh cia HPQT va Ban Téng
Giam Déc theo quy dinh ctia Piéu 16 Téng Cong ty.

Giam sat, danh gi4 tinh hinh trién khai thyc hién ké hoach kinh doanh, céc dy én déu tu,
khai théc tai san trong ndm 2019.

Tham dinh Béo cdo tai chinh hang quy, nim cta Tong Céng ty. Phén tich, danh gia tinh
hinh tai chinh, tinh hinh quén ly va str dung vén ctia Tong Cong ty.

Kiém tra va danh gid hiéu lyc, hiéu qua cta hé théng kiém soét ndi bo, kidm todn noi bo,
quan ly rii ro va canh bao sém ctia Tdng Cong ty; Gidm sét, kiém tra viée thuc hién cac
bién phap tiét giam chi phi

Phéi hop chit ché véi HPQT, Ban Téng Gidm Déc va cac phong/ban, don vj tryc thuge
dé trién khai, kiém tra, gidm sat hoat dong san xuét kinh doanh tai Céng ty hiéu qua hon.

Trén day la ndi dung bdo céo v& hoat déng ciia Ban Kidm Soét Téng Céng ty Thuong mai Ha
Néi — CTCP. Chung t6i rit mong tiép tuc nhin dugc sy hd tro clia cac Quy Cb dong, HBQT
cling nhu sy hop téc, phdi hop chit ch& ctia Ban Téng Giam Ddc va cc phong/ban nghiép vy
trong Tong Céng ty.

Xin trén trong cdm on!

/. TR
TONG CONG TY




TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG MAI HA NOI-CTCP Pjc Lip - Ty Do - Hanh Phice
---000--- il
S6: .$1/2020/TTr-HPQT Ha Ngi, ngay AAthang .. nam 2020
TO TRINH

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
(V/v: théng qua thit lao cho thanh vién HDQT va BKS Tong Cong ty ndam
2019 va dur toan thit lao cho thanh viéen HDQT, BKS ndam 2020)

Can cir:
- Diéu l¢ 10 chire quan ly va hoat dong Tong Céng ty Thieong mai Ha Noi-CTCP;

- Lugt Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 dwge Quéc héi mebe Cong hoa xa hi chir nghia Viét
Nam théng qua 26 thang 11 nam 2014;

- Can cit Nghi quyét HPQT s6 81/2020/NQ-HPQT ngay 18/5/2020 vé ké hoach 16 chirc
DHDCD thuwong nién 2020

- Két qua hoat dong SXKD néim 2019 vé ké hogeh hoat dong SXKD néim 2020 cia Tong Cong 1.

Héi ddng quan trj Tong Cong ty kinh trinh Pai hoi ddng ¢ déng xem xét va thong qua mirc
chi phi tht lao cho thanh vién Hoi ddng quan tri (“HPQT™), Ban kiém soat (“BKS™) Téng Cong
ty nam 2019 va ké hoach thii lao cho HPQT, BKS nam 2020 nhu sau:

I. Thu lao cho thanh vién HPQT va BKS Téng Céng ty nam 2019 (T 1/1/2019 dén
31/12/2019 va 01 théng thi lao nhan dip Tét Nguyén Pan 2020) 1a: 1.075.666.667 dong (aa
bao g?)m thué TNCN), cu thé:

- Tong thi lao HPQT nam 2019: 815.666.667 dong

- Tong thi lao BKS niim 2019: 260.000.000 dong

I1. IK€ hogch thi lao niim 2020 (c6 12 théng thu lao va 01 théng thi lae nhén dip Tét nguyén
dan 2021):

1. Hji ddng quin tri:

- Chu tich HBQT: 20.000.000 ddng/ngudi/théng.
- Phé chu tich HDQT: 10.000.000 ddng/ ngudi/thang.
- Thanh vién HBQT: 10.000.000 dong/ngudi/thang.
- Thuky HPQT: 3.000.000 ddng/théng.

2. Ban Kiém sodt
- Trudng BKS: 10.000.000 ddng/ngudi/thang
- Thanh vién BKS: 5.000.000 déng/ngudi/thang

Kinh trinh Dai héi déng ¢b ddng théng qua.

Noi nhin:

- Dai hi dong cé dong;

- CBTT (Website, UBCKNN, HNX);
- HDOT, BKS, BGD;

- Luu VP HPQT.




TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG MAI HA NQI - CTCP Dgc Lip - Ty Do - Hanh Phic
---000--- ---000---
So: S’y 72020/TTr-HDQT Ha Néi, ngay M thang £ naim 2020
TO TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
(V/v: Phdan ph(i'i lgi nhudn nédm 2019)

Kinh giri: DAl HOI PONG CO PONG
TONG CONG TY THUONG MAI HA NOI — CTCP
- Can cir Diéu 1¢ 16 chite va hoat déng ctia Tong Cong ty Thieong mai Ha Ngi — CTCP;
- Can cir Nghj quyét HPQT sé 81/2020/NQ-HDQT ngay 18/5/2020 vé ké hoach 16 chirc
DHDCD thweong nién 2020;
- Can cir Bdo cdo tai chinh ndm 2019 da dicpe kiém todn;
Cin cir vao két qua kinh doanh nam 2019 va ké hoach san xudt kinh doanh nam 2020, Hoi

ddng quan trj Téng Cong ty Thuong mai Ha N§i — CTCP kinh trinh Dai hdi dong ¢é dong thong
qua phwong an phan phoi loi nhudn nam 2019 nhu sau:

STT KHOAN MUC SO TIEN (VND)
I | Tong lgi nhudn sau thué thu nhip doanh nghiép 111.273.136.428
Il | Trich Idp cdc quy, chi tri ¢ tie nim 2019 79.607.403.657
I | Trich lap quy khen thudng, phic loi (2% lgi nhugn sau thué) 2.225.462.729
2| Trich lap Qu§ Dau tu phat trién (30% loi nhuén sau thué) 33.381.940.928
3 | Chi tra 6 tic 2% Vén didu 18) 44.000.000.000

I | Loi nhufin sau thué con lai chwa phan phdi 31.665.732.771

- Hinh thire chi tra ¢d tirc: Bang tién mit.

- Thei gian thye hién chi trd ¢6 tie: Dai hdi dong ¢d dong ty quyén cho Hoi dong quan tri
quyét dinh thoi diém chi tra ¢ tie, chét danh séch cd dong duge hudng ¢b tic va td chirc trién
khai thyre hién chi tra b tie cho ¢b déng theo ding quy dinh.

Kinh trinh Dai hi dong c6 dong xem xét va thd

TQI PONG QUAN TR
Noi nhin: HU TICH
- Dai hgi dong c6 dong;
- CBTT (Website, UBCKNN, HNX); : , - ) )
- HPQT, BKS, BTGP : g =
- Luu VT, HPQT. '

NGUYLEN THAI DUNG



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG MAI HA NOQI - CTCP Pge Lap - Ty Do - Hanh Phic
---000--- ---000---
So: ..f.@/ZOZ()/IT r-HDbQT Her Néi, ngery A4, thang £.... ndim 2020
TO TRINH

PAIHOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

(V/v: Liea chon Cong ty kiém tocn thiee hién kiém todn Béo cdo tai chinh néim 2020)

Kinh giri: - DAT HQI PONG CO PONG
TONG CONG TY THUONG MAI HA NQI - CTCP
- Can cir Ludt doanh nghiép s6 68/2014/QHI3 Quéce héi meée CHXHCN Viér Nam ngay
206/11/2014;
- Cdn cit quy dinh tinh hinh thie 1¢ ciia Tong Céng ty.

Téng Cong ty Thuong mai Ha Noi — CTCP kinh trinh Dai hoi déng Cb dong thong qua vé

viée lva chon cdng ty kiém toan béo céo tai chinh nim 2020 nhu sau:
1. Co sé dé xuiit Iya chon cdng ty kiém todn:

Céng ty kiém toan ddc lap c6 uy tin, c6 cdc chuyén gia va doi ngii kiém toan vién c6 trinh
do cao, nhidu kinh nghiém kiém toan cic BCTC trong linh vyc san xuét kinh doanh, theo cac
quy dinh ctia cic chudn muc ké toan (VAS), Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va Chuéan
muc Béo cdo tai chinh qudc té (IFRS);

Khong xung dot vé quyén loi khi thye hién kiém toén BCTC cho Téng Céng ty Thuong
mai Ha N§i — CTCP;

C6 du diéu kién kiém toan theo quy dinh hién hanh.

C6 mire phi phtt hop va dam bao nguyén téc canh tranh.

2. D& xuiit ciia Hoi ddng quin tri

V6i cdc dé xudt lya chon néu trén, Hoi (16t1g quan tri kinh trinh Dai hoi ﬁéng ¢ dong xem
x¢ét thong qua va uy quyén cho Hoi déng quan tri quyét dinh viéc lya chon don vi kiém toan doc
lap dép tmg céc tidu chi néu trén dé thyc hién viée kiém toan Béo céo tai chinh ndm 2020 cta
Téng Cong ty theo quy dinh ctia phép luat va giao Nguoi dai dién theo phap luat ctia Tong Cong
ty ky hop ddng cung cdp dich vu kiém todn véi cong ty kiém toén duoc lva chon.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét va théng qua.

= TMHOI PONG QUAN TR]
Noi nhan: %‘-0\ < [
Q; : |
3 :

- Dgi hgi dong cé dong; [ -E'/ TONG CONG T
- CBTT (Website, UBCKNN, HNX); it‘ | THUONG WAl HA &)
- HPQT, BKS, BGD; \o\ cingrycs

- Luu VP HPQT.




TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG MAI HA NQI - CTCP Doc Lip - Ty Do - Hanh Phic
---000--- ---000---
5o ﬂff 72020/TTr-HDQT Ha Ngi, ngay Ad thang .6 nam 2020
TO TRINH

Viv théng qua phicong dn mua lai ¢é phiéu da ban wu déi cho ngueoi lao dong
theo dién cam két lam viée ldu dai khi ¢6 phan héa

Cin ci:
- Ludt Doanh nghié¢p s6 68/201 4/QHI13 duwgc Qud’c héi mede CHXHCN Viét Nam thong qua
ngay 26/11/2014;

- Ludt Chirng khodn da dwgc Quéc héi mese CHXHCN Viét Nam théng qua ngéy 29/6/2006,
stra d6i, bé sung ngay 24/11/2010 vé cde vin ban huéng dén thi hanh;

- Nghi dinh 50 59/2011/ND-CP ngay 18/07/2011 ctia Chinh phii vé chuyén doanh nghiép 100%
von nha meée thanh cong ty ¢o phan;

- Diéu I¢ 16 chirc va hoat dong ciia Tong Cong ty Thiwong mai Ha Noi — Cong 1y Cé phdn
(“Tong Cong ty”);

- C{?ﬂ cir 1\{gh;’ quyé'{ 6 81/2020/NQ-HDQT ngay 18/5/2020 cuia Hpi dong quan tri Tong Céng ty
vé viée ké hoach 16 chire DHPCD thieong nién nam 2020;

- Xét dé xudt cvia nguoi lao dong;

Xét dé nghj ctia ngudi lao dong, Hai dong quén tri Téng Cong ty kinh trinh Dai hoi dong cd
déng théng qua phwong 4n mua lai ¢d phén da ban gid vu dii cho ngudi lao dong theo dién cam két
lam viée ldu dai tai Téng Cong ty nhu sau:

I. PHUONG AN MUA LAI CO PHIEU PA BAN UU DAl CHO NGUOI LAO BPONG THEO
DIEN CAM KET LAM VIEC LAU DAI TAI TONG CONG TY KHI CO PHAN HOA

1. Tén cb phidu: C) phiéu Tdng Cong ty Thuong mai Ha Noi — Cong ty c6 phan.

2. Téng sb ¢b phiéu quy nim giir tai thoi diém hién tai: 0 ¢ phiéu.

(Hién tai Tong Céng ty dang trong qua trinh thyc hién dot mua lai tir cac ¢ dong la ngudi lao

ddng da nghi viée s6 cd phiéu da ban wu dii cho céc cd dong nay theo dién cam két lam vige

lau dai tai Téng Cong ty sau khi ¢d phin héa. Dy kién s6 luong ¢d phidu mua lai: 45.000 c6
phiéu).

3. Débi twgng mua lgi cb phiéu: C6 dong 12 ngudi lao dong dang lam viée tai Téng Céng ty, da
mua cb phiéu ban wu dai theo dién cam két lam viée 1au dai tai 'I‘éx\g Cong ty tai thoi diém cb
phan héa, ngoai trir ngudi quan ly Téng Céng ty va ngudi c6 lién quan theo ludt Chimng
khodn.

4, Muyc dich mua lai ¢ phiéu: Mua lai ¢d phidu da ban uu di cho nguoi lao dong theo dién

cam két lam viéc 1au dai tai Tong Cong ty tai thoi diem cd phéan hoa.

5. Tdng sb lugng cd phiéu mua lai 16i da dy kién: 148.800 ¢6 phicu.




6. Ngubdn vén: Dy kién st dyng ngudn loi nhuén sau thué chua phan phéi ctia Hapro theo béo
cdo tai chinh duge kiém toan/sodt xét gan nhét trude khi thue hién hodc cac ngudn khic phi
hop theo quy dinh cta phap luat.

- Theo BCTC hop nhét ndm 2019 d& kiém todn, loi nhuan sau thué chua phan phdi tai
31/12/2019 1a: 89.364.049.226 dong

- Theo BCTC riéng nam 2019 da kiém toan, lgi nhuan sau thué chwa phan phdi tai
31/12/2019 la: 119.314.571.728 dong.

' 7 ’ . & . A Py ) M
7. Thoi gian dy kién giao dich: dy kién trong nim 2020, sau khi dugc sy chap thuén cia Uy
ban chimg khoén nha nudc.
sz . . A A v \r A o A i g . A P \
8. Gid mua lai: Mua lai ¢6 phiCu ctia ngudi lao dong véi gia sit voi gia giao dich trén thi truong
A , A v ex Ve A An . IR A A
nhung khéng vuot qua 12.800 dong, la gia nguoi lao dong da duge mua tai thdi diém cd phan
héa theo diing quy dinh phap lut.
11. UY QUYEN
LAt A A a . PO A \ A A A 3 . . A . A
Dai hdi dong ¢ dong giao va Uy quyén toan bd cho Hoi dong quan tri: (i) quyét dinh so
lugng, gid chuyén nhugng, thoi diém thyc hién mua lai ¢d phiéu trén co s& phi hop véi thye é va
phé duyét, chap thuéin cua céc co quan chitc ning; (ii) quyét dinh, sira ddi, bd sung, didu chinh
Phuong 4n mua lai ¢6 phiu; (iii) t0 chirc trién khai thyre hién, chudn bi, ban hanh cac vén ban, tai
oA A P A A . A <A . ‘A . 3 /1A A A
liéu, ho so ¢6 lién quan dén viéc mua lai ¢o phiéu; (iv) thyc hién moi thi tuc ¢6 lién quan dén viée
mua lai ¢6 phi¢u véi Uy ban Chimg khodn Nha nude, Trung tdm Luru ky Chimg khoan va/hoic céc
. . z A A . : gra . 5 . ”
co quan Nha nurée ¢é tham quyen khic ¢d lién quan theo quy dinh cua phap ludt.

Kinh trinh Dai hoi dong ¢ déng xem xét va théng qua ./.

Noi nhgn:

- Nhur trén;

- HbQT, BGD, BKS;

- CBTT (Website, IDS, CIMS);
- Lwew: VT, HDQT.




TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG MAI HA NOQI - CTCP Dge Lap - Ty Do - Hanh Phic
---000--- -
S6: ..j?.z/2020/'l'l)'-libQT Ha Ngi, ngay . Adthdng 6 nam 2020
TO TRINH

(V/v: Mién nhiém va bdu bé sung thanh vién Hpi dong quan tri
cho thoi gian con lai ciia nhiém ky 2018-2023)

Kinh giri: - DAI HQI PONG CO PONG
TONG CONG TY THUONG MAI HA NOI — CTCP

- Cdn cir Ludt Doanh nghiép s6 68/201 4/QHI13 dwoc Qué'c hoéi mede CHXHCN Viét Nam
théng qua ngay 26/11/2014;

- Cdin cir Diéu 1é 16 chire va hoat dpng 'I'é'ng Cong ty Thieong mai Ha Noi — CTCP;

- Can cir Pon tir nhi¢m ctia ba Nguyén Thi Nga - thanh vien Hpi dong quan i Tong Congty;

- Cdn cir Nghi quyei 56 38/2020/NQ-HPOT ngay 11/2/2020 ciia Hi dong qu(m tri Tong Cong
(y v/v bét Nguyén Thi 1\{ga théi giit chize danh thanh vién Hgi dong quan tri Téng (,ong 1

- Can ar Ngh! quyét sé 81/2020/NQ- HDOT ngay 18/5/2020 ctia Hpi déng quan i 16 ong Cong
ty vé vi¢e ké hogach (6 chire DHDCD thieomg nién nam 2020;

- Can cir finh hinh thuc (€ ciia Tong Cé ong 1y,

Can ctr quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép va Diéu 1& Té chirc va hoat ddng ctia Téng Cong ty,
HDQT Téng Céng ty kinh trinh Dai hgi ddng ¢ déng thong qua céc ndi dung sau:

[ Théng qua viéc mién nhiém chirc danh thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2018-2023

dbi voi Ba Nguyén Thi Nga.

2. Théng qua sé lugng bau bd sung thanh vién HDQT Cong ty cho thoi gian con lai cta
nhiém ky 2018-2023 thay thé thanh vién d& tir nhiém: 01 thanh vién
Ciin cir vao hd so g ctr, dé ctr thanh vién HDQT, kinh d& nghj Dai héi tién hanh biu
thanh vién HDQT Cong ty cho thoi gian con lai ctia nhiém ky 2018 - 2023,

w2

Kinh trinh Dai hoi déng c6 dong théng qua.

Noi nhin:

- Pai hoi déng ) dong;
- CBTT (Website, IDS, CIMS);

- HDQT, BKS, BGD;
- Lwu VT, HDQT.
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