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1/ Két qua thwe hién nhiém vu dwoe PHPCD nim 2019 oiao: Tai Viet Nam- deemen | oonner
Vietravel — ZGaz o
Trong nam 2019, Pai Hoi dong CH dong (DHDCD) Cong ty C phan Du lich va Tiép thi
GTVT Viét Nam — Vietravel da ban hanh nghi quyét s6 112 -NQ/DHBCD -VT nay
20/4/2019. Theo d6, PHDCD da giao cho Hdi dong Quan trj (HDQT) trlen khai Nghi quyét
cua PHDCD 2019. HPQT xin bao cao DPHDCD thuong nién 2020 vé két qua thuc hién
Nghi quyét PHPCD 2019 nhu sau:

-Két qua kinh doanh 2019:

Doanh thu: 7.431.875.691.237 ddng (dat 86% so v&i ké hoach; 105% so véi cling k)

Loi nhuan trude thue: 60.279.452.638 dong (79,3% so véi ké hoach; 76% so véi cing ky)
Loi nhudn sau thué: 44.314.487.659 ddng (72,8% so vé6i ké hoach; 76,3% so véi cung ky)

-Stra ddi, bd sung Diéu 1é hoat dong va Quy ché noi bo vé quan tri Cong ty da thuc hién
con chire nang kinh doanh chua duge S& ké hoach Pau tu TP Hd Chi Minh chip thuan
nhu: vén tai hanh khach bang hang khong (5110), vén tai hanh khach bang hang hoa (5120).
cho thué tai chinh (6941).

-Phén phéi loi nhudn nam 2018 va Chi tra c¢b tirc nam 2018 bang 15% tién mat da thuc
hién

-Phat hanh ¢6 phiéu theo chuong trinh lya chon nguoi lao dong, UBCKNN d4 ¢6 vin ban
nhén du hd 50 chao ban ¢d phiéu cho nguoi lao dong vao ngay 5/5/2020, sau khi thuc hién
xin y kién cb dong bang vin ban, da trién khai va thu tién xong vao ngay 15/6/2020.

Phat hanh co phleu riéng 1é cho dbi tac chién luge, UBCKNN c¢6 vin ban nhan du ho so
chao ban cb phiéu riéng 1€ vao ngay 21/5/2020, sau khi thyc hién ldy y kién cd dong bing
van ban, hién nay dang trién khai.

Ding ky giao dich c¢b phiéu cua Cong ty Ién thi trueong ching khoén (san Upcom), ¢6 phiéu
CTR lén san Upcom ngay 27/9/2019. P4 hoan thanh.

Tang vén cua Cong ty Hang Khéng Vietravel Airlines, ting von tir 300 ty 1én 700 ty dong,
sau khi thuc hién lay y kién ¢ déng bang vin ban. Da hoan thanh.



Tzng von cua Cong ty Hang Khong Vietravel Airlines, tédng von tir 300 ty 1én 700 ty dong,
sau khi thuc hién 1y y kién ¢ dong bang vin ban. D3 hoan thanh.

Trlen khai dinh hudng chién luge 2019 -2023 theo hé sinh thai cong ty, dang timg budc
trién khai.

Thu lao, tién luong Hoi Pdng quéan tri, Ban kiém soat: Chi theo mtrc ké hoach da thong
qua Pai hoi déng c6 dong thuong nién nam 2019,

Kién toan nhén sy va phén cong thanh vién HDQT nhiém ky 2019 -2024, Ban kiém soat,

Van phong thuong truc HDQT. Pa thuc hién sau khi thuc hién lay y kién cd dong bing
vin ban bo sung nhan su vao Ban kiém soat. P4 hoan thanh.

2/ Panh gia hoat dong cia Hoi dong quin tri Cong ty nam 2019:

2.1/Ddnh gid ciia Hpi dong quan tri vé cdc mdt hoat dpng ciia Cong ty
> Dénh gia két qua hoat dong kinh doanh:

Nim 2019 Cong ty da dat mot sé chi tiéu kinh doanh tang truong hon ndm trudce, nhung
mot sO chi tiéu khdng hoan thanh ké hoach da dé ra, do phai ddu tw cho hé sinh thai cong
ty, dau tu cho hé théng ban trong bbi canh canh tranh du lich toan cu nganh it hanh Viét
Nam trong bdi canh trong nim dién ra nhiéu bién dong vé méi trudng thién nhién va chinh
tri xa hoi trong va ngoai nudce téc dong tidu cuc dén nganh du lich trong nuée va quéc té.
Dé c6 duge két qua nay, bén canh su phin déu, ¢b ging khong ngirng nghi ctia tap thé, can
b nhén vién Cong ty phai ké dén su chi dong, sang tao va giam sét chit ché cia Hoi dong
quan trj trong viéc dé ra nhirng dinh huéng dung dén, céc giai phap ning cao nang sudt lao
dong, don déu xu thé thi truong, chién lugce tiép thi truyén thong, dic biét xdy dung ké
hoach chuyén dén hoat dong kinh doanh cing sang hoat dong kinh doanh truc tuyén, ép
dung cong nghé trong hoat dong chi dao va diéu hanh toan qua d6 lam giam chi phi va
nang cao hi€u qua trong hoat dong.

Vé cong tac kinh doanh: Thong qua ké hoach kinh doanh nam 2019 va dé ra cac giai phap
phat trién thi truong, chuyén din sang hinh thirc ban online va App Mobile dic biét chu
trong mang ban Free&Easy, cling ¢ va nang cao hiéu qué khai thac hoat dong kinh doanh
clia cac dai ly trong va ngoai nudc, tin hoc héa cong tac chi dao va diéu hanh, chuyén din
hinh thirc mua dich vu sang hinh thirc s& hitu dich vu, ddy manh hoat dong kinh doanh
bang hinh thirc thué bao nguyén chuyén, tap trung chuyén déi truyén thong truyén théng
sang truyén thong ky thuat sb.

o Hoat dong ctia Hoi ddng quén tri nim 2019

Hoi dong Quan trj d4 td chirc ddy du cac ky hop dinh ky hang quy, ndm va bét thuong theo
quy dinh ciia Diéu 1é tb chirc va hoat dong cia Cong ty nhiam dinh hudng chién lugc, xay




dung ké hoach hoat dong va trién khai thuc hién nghi quyét Dai hoi dé’mg cd dong, chi dao
kip thoi, nhanh chong gidi quyét céc vén dé phat sinh trong qua trinh hoat dong ctia Cong
ty.

Trong ndm 2019 HPQT d4 ban hanh 417 vin ban, bao gdm: 39 bién ban; 40 nghi quyét,
53 quyét dinh; 285 thdong béo, cong van. Hoi déng Quan tri dd bam sat Nghi quyét DPai hoi
dong ¢ dong 2019, dién bién thi truong va tinh hinh kinh doanh ciia cong ty dé dua ra
dinh hudng va quyét dinh cac van dé tao téc dong tich cuc dén hoat dong kinh doanh, hoan
thanh cac chi tiéu ké hoach kinh doanh da dé ra va tao su phat trién bén vitng cho Cong ty.

Chu tich Hoi d@)ng Quén tri kiém Ban TGD diéu hanh Cong ty, trong nam 2019 da hoat
dong tich cyuc véi tinh than trach nhiém cao, da thao luén va dua ra nhirng quyét dinh chi
dao dép ung kip thoi yéu cau quén ly, diéu hanh hoat dong cua cong ty trong ndm qua.

Trong nam 2019, Hoi dong quan tri ¢6 4 thanh vién khong diéu hanh. Thanh vién quén tri
khong didu hanh da tham gia ddy du céc cudc hop ctia Hoi dong Quan tri va dua ra nhiing
dong gop, v kién pht hop vé6i thim quyén va quy dinh ctia phap luit ciing nhu Diéu 1é
Cong ty.

Trong nam 2019, Cong ty chua ¢6 céc tiéu ban thudc Hoi d@)ng Quan tri, c6 thanh lap Van
phong thuong truc Hoi dong Quan tri, thuc hién nhiém vu: Tham muu, giup viéc cho cho
HDQT trong cac hoat dong cia HDQT dugc quy dinh trong Diéu 1¢ td chuc va hoat dong
cong ty. Xay dung ké hoach lam viéc cia HDQT va Vin phong thuong truec HPQT. Giam
sat ké hoach hang nam va chién lugc kinh doanh trong toan cong ty. Xay dung céc ndi
dung vé sira ddi diéu 18, quy ché, thé ché thuoc pham vi trach nhiém cia HDQT. Theo doi
su bién dong cb phiéu, phat hanh c¢6 phiéu, trai phiéu, ting vén diéu 1é va quyén s& hitu cd
phiéu ctia ¢ dong. Trién khai thuc hién 3 1an 14y ¥ kién cb dong bing vin ban, theo doi
tinh hinh hoat dong cac cong ty con, cong ty lién két. Thuc hién ché do bao co cho Uy
Ban chiing khoén va cong bd théng tin theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

Vé cOng tac td chirc: tai cAu tric lai mot sé don vi trong cong ty, quy hoach nhan su cap
trung, cao. Phén cong cong viéc timg thanh vién HPQT, bd nhiém 01 Phé Tdng Giam ddc
cong ty.

2.2/ Phéi hop lam viéc giwa Hpi dong quin tri va Ban Téng Gidm déc cong ty
- Quan hé lam viéc gitra HDQT va Ban Téng Giam déc duge thuc hién theo ding
quy dinh tai Diéu 1 t6 chuc va hoat dong Cong ty va Quy ché ndi bo vé quan tri Cong
ty.
- Ban Téng Giam déc da tham gia tat ca cic cude hop HPQT, bao cdo két qua kinh
doanh hang quy va dé xuét céc cong viée khac can trinh va xin y kién HPQT.



- T6 chirc hop giao ban gitta Ban Téng Giam déc va lanh dao cac don vi dé cap nhét
thong tin, tinh hinh kinh doanh va giai quyét kip thoi cac van dé phat sinh theo diing
thim quyén phén cép.

2.3/ Két qud gidm sdt dji véi hoat dpng diéu hanh Céng ty
Trong nam 2019, Hoi déng quan tri da thuc hién tét chirc ning giam sat déi véi hoat dong
diéu hanh Cong ty. Cac thanh vién Hoi ddng quéan giam sat cac hoat dong cua Ban Diéu
hanh luén nim rd tinh hinh hoat dong ctia Cong ty va c6 su phdi hop tét voi Ban Diéu hanh
dé dua ra cac quyét dinh ding dén, khic phuc kho khan, hoan thanh tét ké hoach da dé ra.
Nhin chung cong tac giam sat déi vi Ban Diéu hanh dugc duy tri thuong xuyén va chat
ché& dam bao hoat dong ciia Cong ty 6n dinh va theo ding quy dinh cta phap luat.

3/ Pinh hwéng hoat dong ciia Hoi ddng quan tri nim 2020:
- Quyét dinh théng qua ké hoach kinh doanh nam 2020, trong bdi canh dich Covid 19
co tac dong to 16n hoat dong kinh doanh cua cong ty, trong dé trong quy I, II ndm 2020
hoat dong kinh doanh hau nhu bi ngung tré, Cong ty bt diu hoat dong lai tir giita thang
5 nam 2020, chi tiéu cu thé nhu sau:

Chi ticu TH2019  KH2020 % 2019
Doanh thu (tr. d) 7.431.875 3.020.000 40,6%
Lai trude thué (tr. d) 60.279 22.750

- Tiép tuc ddy manh hoat dong kinh doanh thong qua mang ban online, md& rong kénh
phan phéi, xdy dung va hoan thién san phdm c¢6 tinh canh tranh cao trén thi trrong,
gidm sat chiit ché cong tac quan tri nguén nhén lue, dam bao tiéu chi ting nhan sy phai
ting nang suit twong tng, tién hanh m& rong diu tu vao céc linh vuc ngoai linh vuc
kinh doanh cét 16i: khach san, nha hang, qua luu niém, lién doanh, lién két...

- Tb chirc tét Pai hoi dong cb dong thuong nién nam 2020, voi cac ndi dung quan
trong vé sira d6i bd sung diéu 1&, quy ché ndi bd v& quan tri cong ty cho pha hop voi
tinh hinh hoat dong ctia cong ty va quy dinh ctia phéap luat hién hanh, thuc hién mo hinh
quén tri cia cong ty dai chiing, phat hanh ¢ phiéu, trai phiéu ting vén kinh doanh cta
cong ty.

- Thuc hién tai cdu trac md hinh td chirc quan tri cong ty theo quy dinh Ludt Doanh
nghiép 2014 va Nghi dinh 71/2017 -CP ctia Chinh Phu. B sung thanh vién doc 1ap Hoi
D(‘“)ng quan tri, thanh ldp Ban kiém toan nodi bod truc thudc Hoi Déng Quan tri thay thé
Ban Kiém soat, dam béo it nhit 20% s Thanh vién HDQT phai la Thanh vién doc lap
HDQT. Cac thanh vién doc 1ap HDQT thyuc hién chic nang gidm sét va t6 chue thuc
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hién kiém sodt dbi véi viéc quan ly diéu hanh cong ty. Chu Tich HDQT va Téng Giam
ddc thanh 2 chirc danh riéng.

- Thuyc hién phan cong cong viéc giita céc thanh vién Hoi dong quan tri, phu trach
theo timng méang cong viéc nhim nang cao hiéu qua hoat dong ciia Hoi dong quan tri
trong viéc hoach dinh dinh hudéng va gidam sat két qua trién khai ciia Ban Diéu hanh;
thuc hién ché do cong b thong tin theo quy dinh cua phéap luat, trién khai Nghi quyét
Pai hoi dong ¢ dong nam 2020, co quyét sach ding dén trong cong tac dau tu, mo
rong hé thong kinh doanh va phat trién hé sinh thai céng ty thao md hinh Holdings.

- Thu lao, tién lvong Hoi Déng quan tri, Ban kiém soat nim 2020:

+ 6 Thang dau nam 2020, da chi thu lao, tién lvong HPQT, B.KS : 435 triéu dong

+ 6 thédng cudi nam 2020: Thu lao 7 thanh vién HDQT: 6 triéu dong/ thang. Tién lwvong
2 Thanh vién HDQT chuyén trach la: 100 triéu ddng/thang va 50 triéu dong/thang, tra
lwong hang thang bang 60% mirc lwong ké hoach.

4/ Phan két luan:

Trén day la bao cdo cia HDQT vé két quéan thue hién nhiém vu, quyén han dugc giao
trong nam 2019 va dinh hudng cho cac hoat dong trong nam 2020.

Trong qua trinh hoat dong 25 nam, véi nhiéu thir thach, khé khan cong ty déu da vuot
qua va luén chinh phuc cac dinh cao méi. Trong ndm 2020 véi dich bénh Covid 19 lam
anh hudng kinh té toan cau, trong nude va anh hudng ning né dén hoat dong kinh doanh
cla cong ty ching ta. Vi quyét tim dong 1ong tir Dai hoi dong cb thuong nién nam
2020, dén HPQT, Ban Téng Giam dbc, Lanh dao cac don vi truc thudce cung toan thé
CBNV toan cong ty quyét tim doan két, nd Iuc hét sitc minh dé hoan thanh thing loi
cac chi tiéu ké hoach da dé ra, dua tap doan Cong ty Vietravel virng budc tién lén.

Trén trong cam on!
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