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Kinh gui: Pai hoi dong c6 dong

Hoi ddng quan tri Tong cdng ty Cang hang khéng Viét Nam — CTCP
(ACV) bao c4o hoat dong cua Hoi ddng quan tri (HPQT) niam 2019 va dinh
hudéng hoat dong nam 2020 nhu sau:

I.  PANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA ACV NAM 2019
1.  Panh gia két qua san xuat, kinh doanh

Trong nam 2019, vé&i quyét tam 16n va nd luc khéng ngiing cua tap thé
Lanh dao, can bo, ngudi lao dong caa ACV, HPQT va Ban Tong giam déc da
phat huy manh mé vai tro ldnh dao va chi dao quyét liét, linh hoat, trién khai
nhiéu giai phap, bién phap dong bd, nhay bén mang tinh dot pha.

Nho vy, nam 2019, ACV di hoan thanh vugt mac ké hoach tai chinh Dai
hoi dong c6 dong thudng nién nam 2019 giao. Cu thé:

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Thuc
i KH N % TH | % TH

Stt Chi tiéu Niam 2018 hién
2019 /2018 | /KH

2019
1 | Téng doanh thu (ty dong) 17.935| 19.127| 20.498 | 114,29 | 107,17
2 | Loi nhuan truge thué (ty dong) 7.476 8.190 9.976 | 133,44 | 121,81
3 | ROA (%) 11,88 12,09 14,55 | 122,47 | 120,35
4 | ROE (%) 21,13 20,46 24,23 | 114,67 | 118,43

(Theo Bao céo tai chinh téng hop di duoc kiém toan nim 2019)




II. HOAT PONG CUA HPQT NAM 2019
1.  Thanh vién va co cau cia HPQT

HDQT ACV gom 04 thanh vién 1a nhirng ngudi cé trinh do chuyén mén,
kinh nghiém 1au nam trong linh vuc hang khdng, tai chinh, kinh doanh quéc té,
quan tri doanh nghiép. Trong d6, 01 thanh vién HPQT kiém nhiém Tong giam
dbc, 03 thanh vién hoat dong theo co ché chuyén trach. Co cau thanh vién
HDQT cua ACV dam bao tuan tha theo dung cac quy dinh phéap luat lién quan.

Tu khi thanh lap, ACV da tach bach chuc danh caa Chu tich HPQT va
Tong giam dbc. Trong nam 2019, HPQT tiép tuc kién toan bo may, thuc hién
mién nhiém chic danh Pho Tong giam d6c kiém nhiém d6i voi 02 thanh vién
HDQT dé dam bao, nang cao tinh doc 1ap va phan dinh trach nhiém rd rang hon
gitta HDQT va Ban Téng giam dbc, dac biét trong viéc ra quyét dinh cia HDQT
va thuc hién chi dao, giam sat, danh gia hoat dong ctia Ban Tong giam déc.

Céac thanh vién HPQT da thuc hién nhiém vu cia minh mét cach trung
thuc, can trong vi loi ich cao nhat caa co dong va cia ACV.

Danh sach thanh vién HDQT:

TT Ho va Tén Chirc danh Ghi chu

1 Ong Lai Xuan Thanh | Chatich HDQT | Thanh vién khong diéu hanh

Ong Vii Thé Phiét | Thanh vién HDQT Kiém Tong giam doc

Ong Pao Viét Diing | Thanh viéen HPQT | Thanh vién khong diéu hanh

A T DN

Ba L& Thi Diéu Thly | Thanh vién HDQT | Thanh vién khong diéu hanh

2. Hoat dong cia HDQT

Pé trién khai, thuc hién cac nhiém vy da dugc Dai hoi dong c6 dong
thuong nién nam 2019 giao, dam bao hoat dong cta ACV tuén tha cac quy dinh
cua phép luat, Diéu 1& va quy dinh ndi bo, HPQT di phan cong cho cac thanh
vién HPQT chu tri trién khai, thuc hién cac nhiém vu theo timng linh vuc cu thé;
dam bao viéc chi dao, gidm sat toan dién cua HPQT ddi véi hoat dong cua ACV
lubn kip thoi, hiéu qua. Trong ndm 2019, HPQT di t6 chuc 25 cudc hop HPQT,
ban hanh hon 137 van ban, Nghi quyét/Quyét dinh. T4t ca cac cudc hop cua
HPQT déu co su tham du cua Ban Kiém soat véi tu cach giam sat vién va tuan
thu dung theo quy dinh caa phép luat hién hanh, Diéu 18 ACV.



Bao cédo ghi nhan su tham gia cta cac thanh vién HPQT tai cac cudc hop
HDQT nam 2019 nhu sau:

Thanh vién HDQT Chirc danh S6budi | Tyle
Ong Lai Xuan Thanh Chu tich HBDQT 25 100%

Ong Vii Thé Phiét Thanh vién HDQT 25 100%
Ong Pao Viét Diing Thanh vién HDQT 25 100%
Ba L& Thi Diéu Thiy Thanh vién HDQT 25 100%

Cac hoat dgng chinh caia HPQT trong nam 2019:

- Chi dao, giam sat Ban Tong giam dbc viéc trién khai, thuc hién ké hoach
san xuat kinh doanh, ké hoach dau tu phat trién theo Nghi quyét da duoc Dai hoi
d6ng c6 dong thuong nién nim 2019 thong qua.

- Théng qua chu truong, dau tu cac du an thudc tham quyén cia HDQT
theo phan cap trong quy ché quan ly tai chinh caa ACV.

- Chi dao viéc xay dung Chién lugc phét trién ACV.

- Chi dao, giam sat, danh gia hoat dong caa Ngudi dai dién phan von caa
ACV tai doanh nghiép khac, dam bao viéc dinh hudng cac cong ty con, cong ty
lien két hoat dong phu hop véi muc tiéu cua ACV; bao toan, phét trién vén cua
ACV dau tu tai doanh nghiép khac.

- Ban hanh sira doi, b6 sung céc quy ché quan Iy noi bo thugc tham quyeén
cia HDQT.

- Kién toan bo méay caa HPQT, mién nhiém chuc danh Phé Tong giam
dbc ddi véi 02 thanh vién HPQT, dam bao tinh doc 1ap cua thanh vién HDQT.

- Céc noi dung khac thuoc tham quyén caa HDQT.

3. Hoat dong cua Ban Thu ky:

Ban Thu ky 1a co quan tryc thuoc HPQT, da thyc hién tét chirc ning
tham muu, giup viéc cho HPQT trong viéc giam sat, kiém tra hoat dong san
xuat, kinh doanh cia ACV tuan tha Diéu 18, Quy ché, Quy dinh cia ACV, viéc
chap hanh ché do chinh sach, quy dinh cua phap luat; tham muu giup viéc cho
HDQT trong cbng tac quan hé cd dong, cong tac to chirc Pai hoi dong cd dong



thuong nién hoac bat thuong, thu tuc chuyén nhuong ¢ phan, cac quyén, nghia
vu khéc cua c6 dong va cia ACV theo dung quy dinh phap luat hién hanh.

4, Panh gia chung vé hoat dong cia HPQT

Trong nim 2019, HDQT d3 chi dao Ban Tong giam ddc td chic viéc trién
khai, thuc hién cac noi dung da duoc DPai hoi ddng c6 dong thudng nién nam
2019 thong qua; phéi hop véi Ban Kiém soét giam séat chat ché hoat dong cua
Ban Tong giam ddc trong viéc thuc hién cac muc tiéu chién luoc va ké hoach
kinh doanh d3 dé ra.

Cong tac hoach dinh chién luoc tiép tuc duoc kién toan. HDQT da chi dao
Ban Tong giam dbc xay dung kién toan mé hinh hoat dong tai cac Cang hang
khong chi nhanh, cac phong ban chiic ning nham dam bao sy nhat quén trong
dinh huéng va hanh dong & moi cép, ciing nhu nang cao hiéu qua trong hoat
dong cua ACV; dé an chién lugc phat trién ngudn nhan lyc dé phuc vu cho nhu
cau phat trién caa ACV.

HDQT thuc hién day da cac quyén, trach nhiém caa minh; kip thoi chi
dao hoat dong cia ACV tuan thii cac quy dinh cua phap luat, Diéu 18 va quy
dinh noi bo; tiép tuc nang cao hiéu qua kinh doanh, ning lyc quan tri doanh
nghiép, dam bao ACV phaét trién bén viing, vi loi ich cao nhéat cia co dong va
cua ACV.

I1l. PANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA BAN TONG
GIAM POC

1. Phuwong phap giam sat

Nam 2019, HPQT da thuc hién gidm sat Ban Tong giam déc trong viéc
thuc hién Nghi quyét Pai hoi dong co dong va cac Nghi quyét, Quyét dinh cua
HDQT bing cac phuong phap nhu sau:

- Hoi ddng quan trj da to chire hop dinh ky hang tuan dé xem xét tinh hinh
thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh cua ACV, kip thoi diéu chinh chinh sach
va chién luoc kinh doanh cia ACV cho phi hop véi tinh hinh thyuc té, phan tich
do luong rui ro va giai quyét kip thoi cac van dé, vaéng mac phét sinh.

- Ngoai cac cudc hop dinh ky, Hoi ddng quan tri xem xét va cho y kién
bang van ban véi cac phat sinh trong hoat dong san xuét kinh doanh ngoai ké
hoach hoic vuot thim quyén cua Ban Tong giam ddc.



- Phéi hop chit ch& voi Ban Kiém soét, voi tu cach 1a giam sat vién dai
dién cho c6 dong, Hoi dong quan tri tiép nhan y kién déng gop va dé xuét cua
Ban Kiém soat mot cach cai ma, tir d6 can nhac trong cac quyét dinh quan tri
diéu hanh.

- Céc thanh vién Hbi dong quan tri thudng xuyén tham gia cac cudc hop
giao ban hang thang véi Ban Tong giam déc va can bo chu chét, nghe béo céo,
cuing phan tich theo sat hoat dong san xuat kinh doanh cua ACV, kip thoi nim
bat, du b&o tinh hinh thi truong va tinh hinh kinh doanh cua ACV dé xem xét
diéu chinh, quyét dinh cac giai phap tng phé phi hop khi thi truong, hoat dong
san xuat kinh doanh dién bién bat thuong.

2. Danh gia chung

Ban Tong giam ddc di rat nd lyc trong viéc thuc hién cac muc tiéu kinh
doanh caa ACV theo ding dinh huéng chién lugc dugc Pai hoi dong co dong
thong qua. Két qua hoat dong kinh doanh cuia ACV nam 2019 tiép tuc ting
trudng bén viing, hoan thanh vuot chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh nam
2019 do Pai hoi dong co dong giao, dong thoi ciling thuc hién tét viéc xay dung
moi truong kinh doanh dua trén nén tang phat trién bén viing, timg budc hoan
thién cOng tac quan tri ndi bo.

Thong qua co ché kiém tra, giam séat bang cac bao cdo dinh ky vé két qua
hoat d6ng san xuat kinh doanh, tinh hinh hoat dong cia ACV va cac bao cdo dot
xuat khi c6 yéu cau, HPQT danh gia Ban Tong giam dbc da thyuc hién cac quyén
va nhiém vu dugc giao theo ding quy dinh cua phép luat hién hanh, Diéu &
ACV, quyét dinh cia Pai hoi dong cd dong va HPQT, dam bao loi ich téi da
cia ACV va co dong.

IV. PINH HUONG CUA HPQT NAM 2020
1. Danh gia chung

Nam 2020 13 nam cudi ky thuc hién ké hoach phat trién kinh té x& hoi giai
doan 2016 — 2020 va ciing 12 nam cudi ACV thuc hién ké hoach phat trién 05
nam, c6 ¥ nghia quan trong quyét dinh thuc hoan thanh ké hoach va tao tién dé
cho ké hoach phat trién giai doan tiép theo.

Tuy nhién, dich bénh Covid-19 dién ra tir du nam 2020 toi nay ngay
cang dién bién phuc tap. Hang loat thi truong hang khdng qudc té 16n cua Viét
Nam déu chiu céc tac dong Ién caa tinh hinh dich bénh: Trung Quéc véi thi
phan 20%; Han Qudc véi thi phan 25% thi truong; cac thi truong 16n khac nhu



Chau Au, My, c4c quéc gia Chau A déu 1a nhung qudc gia, khu vuc ¢ sé lugng
nguoi bi nhim bénh 16n va dién bién con nguy hiém, phic tap. Trude tac dong
tiéu cuc cua dich Covid-19, Chinh phu Viét Nam da chua dong tng phé va co
hanh d6ng tich cuc, hiéu qua phong, chdng dich bénh, trong d6 c6 han ché van
chuyén hanh khach theo duong hang khéng.

Theo du bao cua IATA, nganh hang khong s& phai mat nhiéu thoi gian
hon dé c6 thé phuc hdi tir cac tac dong caa COVID-19 do c6 sy khac nhau vé
thoi gian, thoi diém va quy md dich bénh bing phét & cac noi khac nhau trén thé
gidi. Bén canh do, suy thoai toan cau sé tac dong téi giam ting truong kinh té
qudc té, thu nhap nguoi dan dan dén nhu cau di lai bang duong hang khong ciing
bi sut giam ngay ca khi cac 1énh han ché di chuyén dugc d& bo. Vi vay, hoat
dong kinh doanh ctia ACV trong giai doan t6i s& chiu nhiéu tac dong tiéu cuyc,
doanh thu va lgi nhuan sut giam 16n.

2. K& hoach san xuat kinh doanh niam 2020

Truéc nhitng dién bién phic tap va tac dong tiéu cuc dén hoat dong san
xuat kinh doanh cua dich bénh COVID-19, véi kinh nghiém va nhiing thanh qua
da dat dugc, ACV tu tin s& hoan thanh nim 2020 véi cac chi tiéu ké hoach tai
chinh quan trong dy kién nhu sau:

- Tong doanh thu: 11.317 ty dong.

- Loi nhuan trudc thué: 2.007 ty dong.

- ROA: 2,73%.

- ROE: 4,26%
3. Pinh hwong cia HDQT

Pé dam bao hoat dong ciia ACV bam sat theo dinh huéng chién luoc va

hoan thanh céc muc tiéu da dé ra, trong nam 2020, HPQT s& tap trung trién khai
cac nhiém vu trong yéu sau:

-Vé xay dung chién lugc: Cap nhat thdng tin thi truong, cong nghé dé xay
dung, diéu chinh chién luoc cling nhu dua ra cac dinh hudng kinh doanh gidp
ACV nam bit co hoi va phat huy thé manh dé dam bao tang truong bén viing.
Pong thoi ra soat phuong phép, quy trinh xay dung chién luge dé dam bao su
théng nhat va théng suét trong toan ACV.

-Vé giam sét hoat dong cua Ban Tong giam doc: Phéi hop chit ché voi
Ban Tong giam dbc, dam bao cac hoat dong caa ACV bam sat muc tiéu chién



luge va chuong trinh hanh dong da dé ra. Bam bao tuyét d6i an toan, an ninh
hang khong (trong d6 c6 ca an ninh mang); tung budc hién dai hoa, nang cao
chat luong dich vu.

-Vé xay dung chinh sach: Chi dao xay dung va ban hanh céc chinh sach
vé nhan sy, dau tu gan vai chién luoc phat trién va cac chuong trinh hanh dong
nham dam bao thuc day tang truong cho ACV.

-Vé quan tri: Ra soat, diéu chinh va bd sung cac quy dinh, quy ché quan
tri noi bo theo nguyén tic dam bao dung quy dinh phap luat va quyén loi cua co
dong. Thuc hién phan cap manh cho cac Chi nhanh pht hop véi bo may, ning
luc, chuyén mon cua cac don vi, tang cuong tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac
don vi dé nang cao hiéu qua trong hoat dong; ting cudng cong tac kiém tra giam
sat chat ché, dinh ky 06 thang thuc hién ra soat, hau kiém, danh gia.

-Vé t6 chuc nhan su: Do6i mai, sap xép bd may to chic nhan sy theo
hudng tinh gon, hoat déng hiéu qua, ddng thai thuc hién quy hoach, luan chuyén
can bo trong ACV nhiam nang cao chat luong nhan sy tao dong luc thic day
tang truong cho ACV. Xay dung dé an chién luoc dao tao, phat trién nguon
nhan lyc nham chuan bi tét cac ngudn nhan luc can thiét cho ACV.

- V& tai chinh: Pam bao nguén luc trién khai ké hoach san xuat kinh
doanh, ké hoach dau tu trung han giai doan 2020 — 2025 (Bao gom ca dy an dau
tu CHKQT Long Thanh). Tiép tuc day nhanh cé4c du an dau tu, nhat 1a cac du &n
trong diém nhu: Xay dung méi nha ga hanh khach T3 CHKQT Téan Son Nhat,
Xay dung nha ga hanh khach T2 tai cac cang HKQT Cat Bi, Vinh, Pha Bai;
Trién khai dau tu cac du &n md rong san dd may bay tai cac CHK c6 tan suét
khai thac cao nhu: Noi Bai, Tan Son Nhat, Pa Nang, Cam Ranh, Lién Khuong,
Cat Bi, Vinh, Pht Bai. Tap trung t6i da nguon lyc dé trién khai dy an CHKQT
Long Thanh — giai doan 1 sau khi dugc Chinh phu giao Cha dau tu du an.

- Vé cong nghé: Pay manh viéc tng dung céng nghé thong tin trong quan
ly va diéu hanh nhu: hé thong ERP, hé thong thu phi khdng dirng cho cac CHK;
trang bi hé thong quan ly thong tin nghiép vu hang khéng cho 21 cang hang
khong; hé thong A-CDM.

Kinh trinh Pai hoi déng c6 déng xem xét, thong qua.

Tran trong./.



