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coNc rY co pnAN
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56: 606/CV-CTN
"V/v: Cong b6 thdng tin W Hqp ddng

kidm ndn Bdo cdo tdi chinh ndm 2021"

CQNG HOA xA Ugr CHU NGHIA VrET NAM
DOc I4p - TW do - Hanh phric

Trry€n Quang, ngdy 30 thdng 12 ndm 2021

cONc n6 IUONG TrN

Kfnh grii: - Uy ban Chtmg khoan Nhd nudc.

- S0 Giao dich Chrmg khoan Ha NQi.

1. TOn doanh nghiQp: Cdng ty Cd phin C6p thorflt nudc Tuy6n euang.
i

- Md chring khoSn: TQW.
- Eia chi: SO 103, dubng Tdn Eirc Th6ng, to 09, phuong Hung Thenh, thanh ph6

Tuy€n Quang, tinh Tuy0n Quang.
- DiQn tho4i: 02073.822.586.

- Nguli dpi,diQn theo ph6p ludt: 6ng LO Vdn Hai - Chri tich HEeT.

. - Ngudi dugc riy quy€n cdng bo thong tin: Ong Nguy6n euang Huy - Trucrng phdng
T6 chirc - Hdnh chinh, Thu ky COng q,.

- Loai th6ng tin c6ng bd: I Ai"f, f.y tr U6t thuong frzqn E theo y6u c6u
2. NQi dung thdng tin c6ng b6:

C6ns tv C6 ohAn C6p tho6t nudc Tuy6n Quang cdng bO thdng tin vd viQc ky Hqp d6ng,uJL

ki€m todn B5o c6o tdi chinh ndm2027:

" Nedy 3.011212021, Cdng ty CO phan C5p tho6t nu6c Tuy0n Quang dA ky Hgp cldng
ki6m to6n sO 30122L003/HDTC.FIS1 vA viQc "KiAm tudn Bdo cdo tdiZnml, 

"a*.iAr-rni"ngdy 31/12/2021 cfia C6ng ty Cd phin Crip thodt nadc TuyAn Quang" vdi C6ng ty TNHH
Hdng kii5m to6n AASC.

3. TAi HOu dinh kdry: tlqe 96"g ki6m torin s6 3A122L003/HETC.FISI ngay
3011212021 gita Cdng ty CO phan C6p thodt nudc Tuy0n Quang vd COng ty TNHH Hang
I<i6m to6n AASC.

Th6ng tin ndy dd dugc cOng bd tr6n c6ng thdng tin tliQn trl cria COng ty vdo ngey
3 0 I 12 12021 tpi dia chi : http ://capthoatnuoctuyenquang.vn.

Chring t6i cam k6t cac lh6ng tin cdng uo trcn d6y ld dring sp thflt vd hoan todn chiu
trdchnhiQm tru6c Ph6p lu0t vA nQi dung cdc th6ng tin da c6ng b6.

TrAn trgng !

No'i nhfin:
- Nhu I(lnh g0'i (B/c);
- Chfr tich HEQT;
- TrLro'ng Ban Kirim soSt;
- Luu VT; Thu kf.
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HANG KEM ToAN AASC
s6: 30lg-&,4. 003/HDrC. FtS 1

CQI.IO HOA XA HQI CHU NGHIA UET NAM
D1c lap - Ttt do - Hqnh phlc

He Nl4 ngAy 3A thdng ,19_n6m 2021

HgP OoNG K|EM roAN
86o c6o tii chinh nim krit th0c ngiy 31t12t2021 ctta

C6ng ty C6 phin C5p tho6t nu6c'Tuy6n euan!- 
-

- cin cr? vao B0 Lu?t DAn su s6 gtizotslQHl3 da dugc Qu6c hQi nudc cQng hod xe hoi ch0nghla ViQt Nam kh6a Xr, k! hep tho 7 thong qu" nga/i+lna^g i r na, 2o1sl 
'

- can cO vdo Lu€t rhuong mqi s6 36j?.gq5/,qH11 d6 duqc Qu6c hoi nuoe cQng hod xe hoich0 nghTa vi$t Nam kh6a xr, ki,hep thrl 7 thOng qri,Jav ra th6ng 06 nrm 200s;

- cin crl vio Luat Ki6m t??l og_g rQp s6 67r2o11rQ{12d5 duqc Qu6c hoi nuoc cQng hod X6hOi ch0 nghia viet Nam kh6a xil, 
'riy 

hgp thr? g tnong qua ngdy 29 thdng 03 ntrm 2011;
- c6n cu Nghi dinh 17t2012/ND - CP ngdy 1gl3l2o12c0a Chinh phri quy dinh chi ti6t va huongd6n thi hirnh mOt s6 di6u c0a Luft ki6ir ioan dOc tap;

' cin co chudn mqrc ki6m to6n ViQt Nam s6 210 v6 HEp d6ng ki6m to6n;

- cin cr} vdo ver:i,y.g.r.q_congJv c6.phan_cdp thodt nuoc Tuy6n euang va khd ning d6pOng c0a C6ng ty TNHH Hang Ki6in toair nnSC.

BOn A: cONG TY cO PHAN cAP THoAT N[/oc TUYEN QUANG

B€n B:

DaidiQn ld:
Ch0c vU:

Dia chi:
Oi0n thoei:
Fax:
Ma s6 thu6:
Tii khodn:

Daidi6n ld: Ong L6 Vin Hii
Chuc vqr: Ch0 tich HOi d6ng qudn tr!
Dia chi: S6 ,oj.,-gygngll ooc ihing, t6 9, phudng Hung Thinh,

Thdnhptr6 Tuy6n euang, Tinh Tuyen OuanglViet ruamMe s6 thuc: 5000126040

cONG TY TNHH HANG KIEM ToAN AASc

Ong O-o MEnh Cuong
Ph6 T6ng GiAm d6c

!9ilv. Yrqy.y6n s6 010121-oo8/uQ.rH nsdy 01/01/2021)
P9 

0] lelhlls li6u, euQn Hoin xi6m,-H-a ruOi
84 - 24 - 38 241 990t1
84 - 24 - 38,253 973
0100111105
vND 0301009689689 _ USD 0301370307631
NgSn hdng TMcp Ngoqithuong Vi0t Nam - chi nh6nh Hoin Ki6m

sau khi thod thu$n, hai bon nhdt trt *y x6t hqp ddng kinh td voi cdc di6u khodn sau:
Di&u 1: NQi dung Dlch vg

1'1 
F9n e te q,.lqsl-9ho-B€n Aoign vu ki6m to6n 86o c6o tai chinh cho nam tii chinh k6tth0c ngAy 3111212021. Dich vu ki6m todn duEc tnrrc nien v6i muc tieu dua ra f ki6n ki6mtodn vA 86o cdo tdi chinh cria benA.

1'2 86o c6o tai chinh duEc ki6m todn bao gom Bdng c6n d6i t<6 toan.tai ngay 31t12t2021, 86ocdo k6t qud kinh doanh, eao cao ruu qfrrye.ii#,jE'rj ea, thuydt minh Bdo c6o tdi chinhcho cdc nim tii chtnh k6t thrlc c0ng ngay.

Cdc nOidung n6itr€n duEc gqichung ld,,D!ch vt1,,

ffi\a



2.2

2.3

Di6u 2: Trich nhlgm cta BOn A

2.1 CuOc ki6m todn crla BOn B sE duEc thtrc hign tr6n co s& Ban Gidm d6c vd Ban quAn tri c0a
BOn A (trong phqm vi phir hqp) hi6u vA thrlra nhfln c6 trdch nhigm:

a) D6i vdi vi€c lQp vd trinh- bdy bdo cdo tAi chinh trung thyc vi hqp lii, phi hEp voi cdc
ChuAn mqrc k6 to6n, Ch6 d0 k6 toan ViQt Nam vA c6c quy dinh phbp-V'cO tien quan d6n
lQp vA trlnh bdy b6o c6o tAi chfnh duEc dp dung;

b) O6iv0i ki6m sodt nQi bQ mi Ban Gi6m d6c xdc dinh ld cAn thi6t dB dAm bdo cho viec tflp
vA trinh bdy bAo c6o tii chinh kh6ng cdn sai s6t trgng y6u do gian lfln ho{c do nhAm l5n;

c) Dim bdo cung cAp klp thdi cho BOn B:

- Quyan ti6p can v6i tAt cd tdi ligu, th6ng tin mA Ban GiAm d6c nhan thAy ld c6 li6n
quan cl6n quA trinh l?p vA trinh bAy b6o cdo tdi chlnh nhu ch&ng trlr k6 toan, s6 k6
todn, tAi liQu vd cdc v6n 06 fnac;

- CAe th6ng tin b6-sung mA ki6m to6n vi6n vd doanh nghi€p ki8m to6n y6u cAu Ban
Gi6m d6c cung cAp ho{c giditrlnh dA phr,rc vqr cho muc &icn c0a cuQc ki6m to6n;

- Quydn ti6p cin khOng han ch6 O6i vOi nhAn sLr cOa BOn A md ki6m to6n vi6n vd
doanh nghiQp ki6m toAn x6c dinh ld cAn thi6t O6 tnu thfp bang ch0ng ki6m todrn. 86 trt
nhAn sLr li€n quan cirng ldm viQc v0i BOn B trong quA trinh ki6m toin.

Ban Gi6m d6c vd Ban quAn tri c0a B6n A (trong ph4m vi phit hEil c6 trach nhiQm cung cAp
vd x6c nhfn bing vin bAn v6 c6c gi6i trinh di cung c6p trong qu6 trlnh ki6m to6n vao1Thu
gi6i trinh cOa Ban Gi6m d6c vd Ban qudn trl", mOt trong nhCrng y6u cAu cOa chuAn muc ki6m
to6n ViQt Nam, trong d6 n6u-16 tr6ch nhiQm c0a Ban Gi6m d6c BOn A trong viQc lQp vdr trinh
biy b6o cio tdi chinh vd khing itinh ring 6nh huOng c0a tung sai s6t, c0ng nhu't6ng hqp
cAc sai s6t kh6ng duEc didu chinh do BOn B phdt hiQn vA t6ng hqp trong qua trinn ki6m to6n
cho k!'hiOn taivA c6c sai s6t li6n quan d6n cdc ky trudc ld kh6ng trgngy6u O6ivOl t6ng thd
bio c6o tdi chlnh.

Tao di6u kiQn thufn tiQn cho cAc nhdn viOn crla B€n B trong qu6 trinh lirm viQc tai Vdn phdng
c0a B6n A.

2.4 B6n A s6 kh6ng,.trrrc ti6p hay gi6n ti6p, tuy6n dung bAt cr? nhAn sur ndo crla ben B duqc cfr
tham gia cung cAp dich vU trong thoi gian hg ilang thr,rc hiQn dich vqr ho{c trong thdi gian 12
thdng sau khi hq dd hoin tAt dlch vu, ho{c sau khi Hop ddng niry dd tluqc cnAm OOt ma
kh6ng c6 s\r it6ng f tru0c bing vdn bin c0a b6n B. Di6u khodn nay sC khong dnh hu&ng
t0i viOc b6n A thuc hien cAc chuong trinh quing cdro tuy6n dung tai OAt cu thdi di6m ndo
c0ng nhu kh6ng ngdn cdn BOn A tuy6n dqrng OAt crl nhin sr,r ndo cOa bOn B chri dQng nOp
don xin viQc theo cdc chucrng trinh tuy6n dung d6.

2.5 Thanh to6n dAy d0 phi Dich vu cho BOn B theo quy dinh taiDi6u 5 cOa HEp ddng niy.

Didu 3: Trich nhiQm c0a B6n B

3.1 B€n B sE thtlc hiQn c6ng vi6c ki6m toAn theo cdc ChuAn mrTc ki6m toAn Vi6t Nam (VSAs),
ph6p luQt vd cic quy dinh c6 li6n quan. CAc chuAn mqrc ki6m todn nAy quy dinh B6n B phdi
tuAn thO chuAn mr,rc v_A c6c quy dinh vA dao duc ngh6 nghiQp, phAi't6i i<6 hoacn va ihuc
hiOn cuOc ki6m todn 

-d6 dat duqc sLr ddm bAo hqp ly vO viQc li6u b6o cdo tdri chinh, x6t tr6n
phucrng di€n t6ng th6, c6 cdn sai s6t trgng y6u hay kn6ng. Trong cuOc ki6m to6n, B6n B s6
thttc hiOn c6c th0 tuc d6 thu thdp bing ch0ng ki6m to6n vA s6- liQu vd th6ng tin trinh bdry
trong bAo cAo tAi chinh. Cdc thO tuc duEc thqrc hi6n tr)y thuQc vdo cldnh gid c0a ki6m todn
vi€n, bao gdm vjgc d6nh gi6 r0i ro co sai s6t trgng y5u-trong bdo c6o tdi-cninn do gian lQn
hofc do nhAm l5n. CuQc ki6m toin cOng oao g6m-vlec dAnh-gid sqr phir hqp c0a c6l chinh
sdrch k6 todn di ducvc sr] dqrng vA cac wdc tinn f6 toAn cOa Ban Giam d6c,'c0ng nhu d6nh
gi6 c6ch trlnh bdy t6ng quSt crja b6o c6o tdi chinh.

3.2 BOn B c6 tr6ch nhiem th6ng b6o cho BOn A v6 nOi dung vi k6 hoach ki6m to6n, cir ki6m
todn vi6n vd c6c trE lV c6 ning lqrc vd kinh nghiQm thUc hiQn kiSm to6n.
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3 3 B6n B c6 tr6ch.nhiQm,y0u ciu BOn 1.f. nh0n c6c gidi trinh dd cung cAp cho B6n B trongqu6 trinh thLrc hiOn ki6m to6n. Theo VSAs,,viQc d6p-ung cac ter;5;.JV rain" gidi trinhcia Ban Gi6m d6c vf B9n qudn tri BOn A.vd 
1ncr1s lranta ti6n quan ta m'Ot trong nhong cos0 d6 Ben B dua ra f ki6n cria minh v6 b6o c6o tdi chinh cua B6n A.

3.5 D6 danh gi6 roi ro, BOn B s6 xem x6t ki6m so6t nQi b6 md B6n A sr? dqng trong qud trinh l6p
b6o cio tdi chinh d6 thiet k6 c5c th0 tuc.kiSm-toin-pnu_ngplrong tung-truon-g hEp, nhung
kh6ng nhdm muc dich dua ra ! ki6n v6 ttnh hiru hiOu 

"oa'[i6, 
ii,it.6i'to.uL B6n A. Tuvnhi6n, BOn B s5 thong bao toi BOn A bdng vdn bdn v6 o6l<y r.rriam rnrvat *a"li".g'Li'6;;

soSt noi b0 md B6n B ph6t hiQn duqc trong qu6 trlnh cung cap Dich vu.

3'4 P",l|,.qlq han ch6 v6n c6 c0a kiSm to6n cUng nhu c0a ki6m so6t nOi bO, c6 rrli ro kh6 tr6nhkhdi la kl6m toAn vi€n c6 th6.kh6ng ph6t hi0n-duEc c6c sai s6t trqng V6r, ,a" ou .rO. fe,
todn tl5 duoc l6p k6 hoach vd thqrc hi6n theo c6c VSAs

Di6u 4: B5o cdo vi H6 so ki6m to6n

4.1 Sau khi k6t thuc Dich vu, BOn B s6 cung cAp cho ben n 06 b0 Bdo cdo ki6m to6n kdm theo
bdo c6o tdi chinh di duqc ki6m to6n blng ti6ng Vipt.

a) Trong ct6, B6n B s6 gi0 02 bO bdo c6o m6ithO ti6ng.

b) 86o c6o ki6m todn s6 duEc-lQp bBng vin bEn, gdm c6c nqi dung theo quy dinh cgaLu0t ki6m to6n dQc lQp, ChuAn muc tii6m toan ViCt Nam s6 700, c6c .nr5n'ru.'ria,il
todn vi quy dinh phep I kh6c c6 ti€n quan,

c) Trong trudng hEp BOn A du dinh ph6t hinh BAo c6o ki6m todn cia B€n B duoi oAt tv
dqng tdi IiQu ndo,. ho{c ph6t hdrnh. c6c,tiri_liQu trong d6 co cdc thdgli, G b;; ;; ilichinh d6 d-uEc ki6m todn, Ban _Gi6m d6c B6n A Odig i ring h9 sC c-unf .5p-.f.-fier-E
mOtbin crla.tdi lieu n?yvi chipn6 oi6n rQng rii caiiai rid_u n'ayri, rii.[ilu6ryI
c0a BEn B bing vin bdn.

4.2 Hd so kiSm to6n duEc lQp tro-ng qud trlnh ki6m to6n crla B€n B td tii sin c|ja B€n B. C6c h6so kiSm to6n niy thi6t tap nericic th6ng tin ,at ra ir,rO. qrva.'ril n;ffi; B6n B vd s6duEc luu tro theo quy dinh cria Luit ki6m toen, th0 tuc va chiirn s6ch cia gen g theo tuntthdi ky.

Didu 5: Phi Dlch vg vi phuong thrlc thanh toin

5.1 Phi Dich vr,r rd: 60.000.000 vND @eng cho: s6u mwoitrigu dong./.).

5.2 Phi n6u k€n d6 bao gbm 10% thu6 cia tri gia ting.

5.3 rrons qud trinh.thy: 
li?Lf1Ep,d.6ng, nfr_ga9 ben.th5y cln thi6t phdi mO rQns phqm vingoitphqm vi dlch vu n€u tEi Di6u t ho{c ph6t sinh cdc li oo ttr Bei A gay raiairi tri hoin vigchoin thinh Dich vu thi gi6 phi dich vu cq the du.Ec diou chi;h. Tro;d ti"o,rg hEp niry, haib6n s6 cr)ng ban bec va-bau<!'srr thay d6i ndo vd phr dich vq d6u pnEi ouqci,ri[a.Ui.,n5i

b5ng vin bdn c6 xdc nh0n crja hai b6n

5.4 BOn A sE thanh todn cho B€n B theo ti6n d0 nhu sau:

3) Iam t}ng 5070 gla I ngp crdng. sau khi HEp d6ng niy cruEc kf k6t;
b) Thanh todn 5.0% glf,tri hEp ddng sau rni'ecn d'nOp cno aeir n oan chinh thoc c6c b6ocdo Dich vr,r (theo Di6u  )

5'5 Phi dich vg cluEc.thanh toin-blng ddng Vi0t Nam vd bing hinh thr?c chuydn khodn, thoigian B€n A thanh.to6.n trong vong 67 ng5y lam vi6c kd tir ngiy nhfn tlugc n6, orn c0a B6nB. B€n A chlu mgi chi phi.c6 ti6n quan dcn viQc thanh toin in.i een e.

Didu 6: Bio mft

6.1 Trong qu6 trinh cung c6p Dich vq, B€n B c6th6_thu thQp c6c th6ng tin, tii tiQu v6 hoat clongkinh doanh hay c6c th6ng tin c6 li€n quan c0a BOn A,'it,rEc Ben I nrv oai oign cga B6n A
3
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cung cAp cho BOn B, nhung kh6ng bao g6m cdc th6ng tin di dugc BCn A hodc cAc bdn c6
li6n quan cOng khai mQt cdch hqp lQ ("Th6ng tin"). BOn B s6 ddm bdo tu6n th0 theo cdc y6u
cAu c0a chuAn myc nghd nghiep vd tfnn bA-o m?t vd s6 xfr l! Th6ng tin theo quy dinh t0a
ChuAn mr,rc Dao d(rc IFAC Muc 140 vdr ChuAn mqrc Dao d0c Viet Nam tvtuc 1+d. Tuy nhi6n,
BOn B duoc quydn thrrc hiQn theo b6t k!,y6u cAu ndo c0a ph6p ludt, cria co quan quAn lf
c0a minh hoic bAt ky co quan c6 thAm quy6n ndo md BOn B phAi tuAn th0, yOu cAu cung
c6p ThOng tin. Tru0c khi cung cAp th6ng tin cho cdrc co quan c6 thAm quy6n, BOn B s6 gtii
th6ng.bAo bing.vin bAn cho BOn Atrong vdng 3 ngdry lam viQc k6 trr khi-ACn e nhin duec
y6u cAu cung cAp th6ng tin,

6.2 BOn B c6 th6 stl dung phuong tiQn dien trl d6 trao O6i noac truyAn tAi th6ng tin vA vigc sir
dqng nay khOng. bi coi ld vi phEm cdc nghia vu bdo m?t. Hai BOn chAp nhQn nh0ng r0i ro
ti6m ting bao gdm cAc r0i ro an ninh mang do bi ngdn chin hoic bi xdm nhfp b6t nSp phap
vio cAc thOng tin ndy, cAc r0i ro do bi srla 06i tam sai l?c n6i dung thOng tin li6n lac vdr c6c
rui ro do b! vi r0t hoic c6c thi6t bi nguy hi6m khdc. Do d6, hai BOn phii fi6m tra vi rrit t6t cd
thOng tin liOn lac vdi BOn kia.

Diiiu 7: Thiu phg

BOn B khOng duqc ph6p st? dgrng thAu phU O6 thrfc hi6n todn bO hoic m6t phAn c0a Dich vu cung
cAp cho BOn A theo Di6u 1 c0a Hgp d6ng ndry.

Diiiu 8: B5t kha khing

8.1 NOu mOt b6n khithqrc hiQn hEp d6ng niy bi ngdn cdn hay han ch6 b&icdc tf do b5t khi khdng
nhu h6a hoqn, b5o 10, dQng dAt, chi6n tranh, tranh chAp lao dQng, luQt, chi thi hoic huong dAn
c0a bat cO Chinh ph0 ndo c6 li6n quan d6n Hop ddng ndy, hay OAt crl dao luat hoic di6u kien
khic vuqt qu6 sqr ki6m sodt hqp ly cOa BOn d6, thl BOn d6 duqc miSn tr6ch nhiOm cho viQc
thuc hien c0a minh O6i vOi phAn viQc dnh hudng, nhung BOn d6 s5 srl dung mqi khA ning t6t
nh6t c0a minh d6 trdrnh hay ldm mAt di c6c nguy6n nhln cOa viQc khong ihuc hien va tnSc
phuc, hodn thdnh vi6c thUc hien hqp d6ng m6t c6ch nhanh nh6t.

Diiiu 9: Gi6i han trAch nhiQm vi b6ithwdng

9.1 Gioi hgn: BOn A d6ng f ring tr6ch nhi6m cao nh6t c0a B6n B d6i voi bAt ky kho6n t6n thAt
hay thiet hai ndo md BOn A phAi gdnh chiu (dir trwc ti6p, gi6n ti6p, hay h?u qud) c6 li6n quan
dOn Hqp ddng ndy, bao gdm (nhung kh6ng gioi hqn) osgr oAt cAn hoic o6 sbt hoqc trinh bary
sai c0a BOn B, s6 chi gi6i han trong kho6n phi dich vU md BOn B dd nh?n duEc, vd BOn A
d6ng f miSn tru trech nhiem cho BOn B vO t5t cd cdc vu kien phdt sinh c6 li6n quan d6n Dlch
vu ma tr6ch nhiOm c0a BOn B d6i vdi cdc vu ki6n niry c6 th6 vugt qu6 s6 ti6n phi dich vu

9.2 Mi6n trdch nhiQm'..B1n n d61O f rdng BOn B s6 kh6ng chiu.trdch nhiem hay khOng co nghia
vu d6i vdi B6n n v6 oAt co t6n th6t, Chi phi, thiQt hai nao n6u cdc th6ng tin tiri lieu cno oicn
vu dugc thuc hien trong Hcrp d6ng niry bi B6n A vd c6c b6n kh6c cung cAp bi thi6u, tu ch6i,
che diy ho{c cung cAp th6ng tin khOng dUng hay khOng chinh xAc, hoqc gi6i trinh sai cho
BOn B.

Didu 10: Ch6m du,t Hqp d6ng

10.1 Hqp.d6ng duEc tU {Qng chAm dut khi BOn B hodn thirnh cAc sdn phAm Dich vqr dd quy dinh
& Didu 4 c0a Hqp d6ng.

10.2 BOn A, hoic BOn B c6 th6 h0y b6 Hqp d6ng tai bAt ky thdi di6m nio bdng vigc th6ng b6o
bdng vin bAn.trudc 30 nliy t0i b6n kia n6u m6i Oen xic dinh hEp ly ring b6n kia kh6n-g cdn
c6 th6 cung cAp dich vu theo d0ng ph6p luqt hi6n hdnh ho{c nghfa vu chly6n m6n.

10.3 NOu BOn A h0.y HEp dOng niy voi bAt ky tV do hqp tf gi (nhu da dA cQp o'j0.2") truoc khi
B6n B cung cAp sdn phAm dich vU dd quy dlnh & Dieir 4 cOa Hop d6ng, Bdn B s6 ph6t hdnh
h6a dcvn y6u cAu BEn A thanh todn phi cho kho6ng thoi gian thtrc t6 inat sinn do thwc hiOn
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8.2 BOn bi dnh huOng bdi sqr kiCn bAt khA khdng phAi th6ng bdo ngay bing vdn bdn cho BOn kia
trong vdng 5 ngdry ldm viOc k6 tu ngdy gap su kiQn b6t kh6 khAng. Neu BOn bi Anh huOng b&isu
ki6n bAt khA khdng vi phqm quy dinh ndy tht sE kh6ng duqc mi6n trdch nhiQm.



hqn d6nO cho d6n ngdy hop d6ng bi h0y theo bi6n bdn nghiQm thu c6ng viqc duEc hai b6n
th6ng nh6t.
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16, Y fjruv,tlon d6ng ndy voi b6t ki, lii- do hqp tii gi (nhu d5 d6 cap d'10.2")sau khi B6n B di
cung cip sdn pham dlch vu theo quy dinh d Di6u 4 cOa Hqp d6ng, BOn B s6 ph6i hdrnh hoa don vd
yOu ciu B6n A thanh to6n todn b0 gi6 tri Hop d6ng nhu dd n6u a Oieu 5 cfia Hop d6ng ndy.

Di6u 11: Luft didu chinh vir Giii quy6t tranh chdp

11.1 H-Eq d6ng ndry vd !et.[i 1glria vr,r ngodi hqp d6ng phdt sinh tu HEp it6ng niy ho{c c6c dich vu
s5 duqc qudn lf vd gidi thich theo luft c0a nu0c-Cgng hda X6 hOi'chg n!ni, Viqt Uar.

11.2 N6u tai b6t co thdi di6m nio BOn A mu6n thio luin voi B6n B vd viQc cdi thiQn cdch thoc
thuc hiQn Dich vu holc n6u BOn A phdn ndn vd oictr vu ouEc .r.g;Ap, ini'ti,y tneo tung
trudng hEp, B€n A c6.th6 gqi dien thoai truc ti6p toi oai oien r<v nq:p odns c0a B6n B nhu
duqc n6u t1ong,fog,9Qng,na.y, B6n,B s6 xem x6i cic v6n cld oongiy vA timmgiviQc trong
khd ning t6t nnSt c6 th6 Oe gi-at quyet nh0ng vudng mdc do.

'11.3 N6u vdn dB oa neu,0 (11-2) khong th6 gjdi quy6t ougc, hoic phit sinh tranh ch6p ti6n quan
d6n Dich vu hoic Hgp dOng nay, c6c fep se .O geng, trong khodng thoi gian 30 ngdy sau
ngdy nhQn duEc th6ng b6o crla b6n kia v6viQc c6 tranh crrS[, o6 gid-i.quy6itrann cnSp'Ujng
viQc th6o tu?n.giy? 2 b6n. Bdt k!'tranh ch6p ndo.kho.ng th6'gi6i q-uyat'trong tnOi gian OO sE
d_uE_c gidi quyet tnong qua Trung tam. Trelg iai ou6c t6 Vieu.rim MAc) tne| cac q"uv ie.1o,
VIAC (trong thdigian.c6 hieu luc)-K6t qud cia Trong tai s6 c6 hiQu tr,rc'O6ivdicdc'b6n. Ngon
ngO cia trqng tii ld ti6ng Viet vd. dia di6m trgng.tdi sC O Viet Nam. B6n nio thua kien s6 dhiu
mqi chi phi phAt sinh ti6n quan d6n qu6 trinh khi6u kien

Didiu 12: HiQu h.uc, ng6n ngii, vir thli hqn hgp d6ng

12.1 Hqp clOng-ndy duEc lip thdnh 04 bdn ti6ng Vi0t c6_ gi6 tri phip tf nhu nhau vd c6 hieu tr,rc tir
ngay c6 d0 chCr k! vi d6ng dAu cOa cd hai ben, mdi ben gi0 02 bin.

12.2 Hcrp ddng tu tlOng duqc thanh 117 sau khi BOn A vd BOn B di hodn thdrnh tr6ch nhiQm ct]a m6i gen.
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