TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUYEN PHAT NHANH BUU DIEN Pic lap - T do - Hanh phic
CONG TY CO PHAN

Sé: 64 /2021/CV-EMS
Ha Néi, ngay 6 thang 03 ncim 2021

= R Digitally signed by TONG CONG
TONG CONGE S css ey
TY CHUYEN EP)EAEI =VN, S= THA[\IH PHO HA A £ A
PHAT  Shimseien., CONG BO THONG TIN
BIEN - C F
NHANGEBU Qe o : e
DIEN - Geenemveanots Kiinh otri: Uy ban Chimg kho4dn Nha nuédc

Location: your signing location

CO N G TY gere' 2021.03.26 08:55: S 2 b o r r N A
A S S 0 Giao dich Chirng khoan Ha N6i
Cé PHAN %(ZJJ_XEZ)P?-IZMDF”PDF Version: L2 g %

Céng ty: TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU DIEN — CONG TY CO PHAN
M chimng khoan: EMS

Tru 56 chinh: S6 01 dudng Tan Xuén, P.Xuan Pinh, Q. Bic Tir Liém, Tp. Ha Noi

Dién thoai: (84-024) 3757 5577  Fax: (84-024) 3757 6144

Ngudi thue hién cong bd thong tin: Ba Tran Thi Quynh Van — Ngudi dugc iy quyén
cong bd thong tin.

Dia chi: F206-E4 Thanh Céng — Phuong Thanh Cong - Ba Binh — Ha Noi

Dién thoai: 0915267888

Loai théng tin cong bé: [024gid []72gi0 []bét thuong [Jtheoyéucdu [X dinh ky
N6i dung théng tin cong bd: Béo cdo thudng nién nim 2020.

Thong tin nay da dugc cong bd trén trang thong tin dién tir cia Tong cong ty tai duong
dan: https://ems.com.vn/

Chtng t6i xin cam két cac thong tin cong bd trén day 1a ding su that va hoan toan chiu
trach nhiém truée phép ludt vé ndi dung céc théng tin di cong b.

Trén trong./.
g e NGUOI BUQC UY QUYEN
hdn:
Notuhin: CONG BO THONG TIN
- N trén; T/LTONG GlAM DEC
- Lw VL TRUONG BAN TCCB - LD

ITan Thi Quynh Van




<EMS T

TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU DPIEN
— CONG TY CO PHAN
VNPOST EXPRESS., JSC

Ha Ngi, thang 03 nim 2021




%:EMS VIETNAM BAO CAO THUONG NIEN 2020

MUCLUC
B ONGITINIERNGE o s e e e L 1
o= " TNang BRI GUAL oottt s i i e e 1
2 0 trin BIRh ANV A PHALTGRI, ...... oo v rmmonsotosson st ot s Ee st 1
3. . Nganhngh vA dia ban Kinh AOBNN. iu..sisssssssessorsssissossssssest oot eeeeeeeomeeesstesosseseesessessioess B
4. Thong tin vé m6 hinh quan tri, t& chuc kinh doanh va bd m4y quan 10 st assinsinmansinses 3
S D I L e S S e S Tl 13
TEBIELT LI O ST T e o S G S L e e o O Sl 13
II. TINH HINH HOAT BONG TRONG NAM. . ..uveveueererereeresoeeoeeeeeeeeeeeess e 13
1 HoatidOngisan YUBERINEORAN ,..vovvceseosessevessormsssseniosssssibbs s it 13
BRI e S S 15
3. Tinh hinh d4u tu, tinh hinh thuc hign C4¢ AU AN evvvvvvvvveeeeeeeeoeooeooeoooooooooeoooooooooeoooooooo 24
o LT S SRS DL e L S 24
5. Co chucb dong, thay ddi vén dau twr ctia chil & B ..vvvveeveeeeeeoeseoeoooeooooooooo 25
III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM DOC.....omoooeoeeooeoeooon 27
1. Dénh gid két qua hoat dong san XAt Kinh dOanh ...............eoooooeoooooooooooooeoooooooooooooo 27
AN LRk ST s S RS R T O < i TR S 27
3 Nhiing cai tién vé& co chu td ehtie e hitlisdeh auai v . i T 27
4. KEhonch PhAE triEn tONE BUIOTIE 181 & ..evemsresssmessessasssssmmassisbssastivetsebosssoesionseseesoees oo 28
5. Giai trinh ctia Ban Gidm dbc d6i v6i ¥ kién Ki€m (0402 wvveeveeeoeeeoeeeoooeooooooo 28
IV. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT PONG CUA
TONG CONGITNG G o5 viaih i tinsis i ssmmnmivmsersisi e i S 28
1. Déanh gi4 ciia Hoi dong quan tri v& hoat dong ctia Ban Téng gidm déc Téng CONS TV oecari 28
2. Cac ké hoach, dinh huéng ctia Hoi dng QUAN T «e.vvvvvveeeeooeoeoooeoeeoeooeoeooeoeoeoeooooo 29
¥ OUANTRETONG CONGCTY..ocicinaiivn e iismmits b oot 30
sl RO e R B e L 30
1.1.Thanh vién va co cdu ciia Hoi ddng quan tri (HPQT)..vveevveeeeeeeeeeeeeeeoeeooee 30
R e S P ot SRS W B e e D 33
2.1.Thanh vién va co cu clia Ban Kidm s08t (BKS).....euvveeeeeeeoeeeeeeeeeeoeeoeeeooeeeso 33
22 HnatGonD O BICR . il R O 34
3. Céc giao dich, thu lao va cic khoan loi ich ciia Héi ddng quén tri, Ban Tdng gidm dbc va Ban
emsorb e e e T P e T 35
M BROERO R EHINT ...t it o e i s 35
AT e et e e S I S s e 35

Bancan ] c e RO ... Lo sisssre ot o e b e o L i s 36




<EMS vz

BAO CAO THUONG NIEN 2020

I. THONG TIN CHUNG

1. Thong tin khai quat

Tén Tong cong ty:

Tén giao dich:

Tén viét tit:

Gidy chiéng nhén
ding ky doanh
nghiép so:

Nguoi dai dién theo
phap luat:

Vén diéu 1& theo
gidy ching nhén
ding ky kinh doanh
thay dbi lan thi 8:

Vén thue gop:

Tru s& chinh:
Pién thoai:
Website:

Ma cb phiéu:

Logo:

TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BU'U DIEN -
CONG TY CO PHAN

TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN —
CONG TY CO PHAN

VNPOST EXPRESS., JSC

0103009824 do S& Ké hoach & Pau tu Tp. Ha Nbi cép lan déu
ngay 02 thang 11 nim 2005, ding ky thay dbi lan tht 8 sb
0101826868 do S& K& hoach & Pau tu Tp. Ha Noi clp ngay
21/05/2019.

Ha Thj Hoa — Téng giam déc

91.591.280.000 ddng (Chin muwoi mét ty ndm tram chin muoi mét
triéu hai tram tdm muoi nghin dong)

150.004.782.374 ddng (M3t tram ndm muwoi ty, khdng trdm linh bén
triéu, bdy trdm tdm mwoi hai nghin, ba tram bdy muoi tu dong ) tai
ngay 31/12/2020 theo BCTC da duge kiém toan ngay 12/03/2021.

S8 01 dudmg T4n Xuén, P.Xuén Dinh, Q.Béc Tir Liém, TP. Ha Nbi
(84-04) 3757 5577 Fax: (84-04) 3757 6144

https://ems.com.vn/

EMS
<EMS Vierizam

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Téng cong ty ¢ phan Chuyén phit nhanh Buu dién — Cong ty ¢ phan (“Téng
cong ty”) tién than 12 Cong ty cb phéan Chuyén phat nhanh Buu dién, duoc thanh 18p theo
quyét dinh phé duyét Dé 4n s6 29/QD-DABC-HDQT ngay 24 thang 01 ndm 2005 cua
Hoi déng quéan tri Téng Téng cong ty Buu chinh Vién thong Viét Nam (nay 1a VNPT),
theo gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép 14n ddu s6 0103009824 do S& K& hoach va
Piu tr Thanh phd Ha Nbi cAp ngay 02 thang 11 nim 2005, vén didu 1& ding ky cua
Tdng cong ty 1a 70.000.000.000 ddng (Bdy muoi ty dong).
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<EMS a0 BAO CAO THUONG NIEN 2020

Tur khi thanh 14p dén nay, Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty
cb phén d4 lién tuc phat trién va trai qua nhiéu méc su kién quan trong:

Nam

Sw kién

2012

Thay d6i Ngudi dai dién theo phép ludt cia Cong ty (Theo ding ky kinh
doanh thay déi lan thir 3 s6 0101826868 do S¢ Ké hoach & Pdu tw TP. Ha
Nogi cdp ngay 20/07/2012)

2013

Vén diéu 1& ctia Cong ty tang tir 70.000.000.000 déng 1én 91.591.280.000
dong (Theo ddng ky kinh doanh thay déi lan thir 4 sé 0101826868 do Sé Ké
hoach & Pau tu TP. Ha Néi cap ngay 25/11/2013)

2017

Puoc Trung tdm Luu ky ching khoan Viét Nam cép Gidy ching nhan ding
ky chimg khodn sé 65/2017/GCNCP-VSD ngay 17/03/2017, téng cb phiéu
dang ky: 9.159.125 c6 phiéu, twong dwong téng gié tri ¢b phiéu ding ky 1a
91.591.250.000 ddng.

Péi tén Cong ty tir Cong ty cb phin Chuyén phat nhanh Buu dién thanh
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty cb phan (Theo dang ky
kinh doanh thay doi lan thir 7 s6 0101826868 do Sé Ké hoach & Dédu tu TP.
Ha Néi cap ngay 09/11/2017)

2019

Thay d6i Nguoi dai dién theo phap luét cia Céng ty (Theo dang ky kinh
doanh thay doi lan thir 8 s6 0101826868 do Sé Ké hoach & Déu tu TP. Ha
Néi cdp ngay 21/05/2019)

2020

Tong cong ty thuc hién ting vbn cb phan tir nguon von cha s& hitu, sé vén
thuc gép cia Téng cong ty tai thoi didm 31/12/2020 theo BCTC da duoc
kiém toén 1a 150.004.782.374 dbng (Téng cong ty dang thue hién hé so diéu
chinh Déng ky doanh nghiép cho phit hop véi ngudn von ting thém).

Puoc Trung tdm Luu ky chimg khoan Viét Nam c4p gidy chimg nhén ding
ky ching khoan thay d&i 1dn thir 2 s& 65/2017/GCNCP-VSD-2 ngay
18/02/2021, téng cb phiéu dang ky: 15.000.478 ¢b phiéu, twong duong tong
gia tri ¢ phiéu dang ky: 150.004.780.000 ddng.

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
3.1. Hoat dgng chinh theo Gidy phép Piing ky kinh doanh

- Chuyén phat

Chi tiét: Kinh doanh c4c dich vu chuyén phét nhanh trong nuée va qubc t& gbm dich
vu chuyén phat nhanh EMS, dich vu chuyén phét trong ngay, dich vu chuyén phat
nhanh hang ning, hang cbng kénh va cac san phdm khéc.

- Hoat dong dich vu hd trg khéc lién quan dén vén tai

Z{Page
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Chi tiét: Giri hang; Giao nhén hang héa; Thu, phat cc chiing tir vén tai va vén don;
Hoat dong lién quan khac nhu: bao gdi hang hoa nhim muc dich bao vé hang hoéa
trén dudng van chuyén, d& hang hoa, 14y mAu, c4n hang héa.

- Ban budn may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phin mém;
- B4n budn may moc, thiét bi va phu ting méay khac
Chi tiét: Ban budn may méc, thiét bi vin phong, y té

- Bén bu6n vang, bac va kim loai quy khac;

- Ban 1é may vi tinh, thiét bi ngoai vi, phdn mém va thiét bi vién théng trong céc ctra
hang chuyén doanh

- Ban 1¢ thiét bi nghe nhin trong c4c cira hang chuyén doanh

- Ban 1€ hang hoa khac mdi trong céc cira hang chuyén doanh

- Vén tai hang hoa bang dudng thiy ndi dia;

- Buu chinh

- Hoat d@ong dich vu cong ngh¢ thong tin va dich vu khéac lién quan dén may vi tinh
- Cho thué 6 t6

- Sira chita may méc, thiét bi

- Vén tai hang hoa bang duong bd

Chi tiét: Kinh doanh van tai hang hoa bang xe 6 to

- Ban budn chuyén doanh khéc chua dugc phén vao dau

Chi tiét: Kinh doanh vét tu, thiét bi buu chinh vién thong;

- Ban budn 6 t6 va xe c6 dong co khac

- Pai 1y 6 t6 va xe c6 dong co khéc

- Ban budn thiét bi va linh kién dién tir, vién thong

- Ban 1é lwong thuc, thue phdm, d6 udng, thude 14, thube 1ao chiém ty trong 16n trong
cac ctra hang kinh doanh tong hop;

- Kho bai va luu gitr hang hoa

- Nha hang va céc dich vu n ung phuc vu luu dong

Chi tiét: Nha hang, quéan 4n, hang n ubng (Khéng bao gdm tu véan phép luat, tai
chinh, thué, kiém toan, ké toan, chimg khoén)

- Dich vu &n uong khac

- Tu vén may vi tinh va quan tri hé théng may vi tinh

3|P;1.ge
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Chi tiét: Pai Iy cung cp dich vu buu chinh vién théng — Quén 1y, van hanh, lép dt,
bao dudng stra chita va khai thac cac thiét bi, phuong tién buu chinh, vién théng;

- Kinh doanh bét dong san, quyén str dung dat thudc chu sé hiru, chu sir dung hoic di thué
Chi tiét: Kinh doanh bat dong san;
- Bén 18 theo yéu cdu d3t hang qua buu dién hoic internet
Chi tiét: Thuong mai dién tir;
- Xay dung nha &
- Vén tai hanh khach duong bd khac
- Chi tiét: Kinh doanh van tai hanh khéch khéc bing xe 6 t6 theo tuyén cb dinh
Kinh doanh vén tai hanh khach bing xe buyt
Kinh doanh v4n tai hanh khach bing xe taxi
Kinh doanh v4n tai hanh khéch theo hop déng
- X4y dung nha khong dé &
- Xy dung cong trinh duong sit
- Hoat dong dich vu hd trg kinh doanh khac con lai chwa dugc phan vao dau
Chi tiét: Xuat nhap khéu c4c mit hang Céng ty kinh doanh
- Hoat dong clia dai 1y va moi gidi bao hiém
Chi tiét: Hoat dong cua dai ly bao hiém
- Xay dung cong trinh dudng bd
- X4y dung cong trinh dién
- X4y dung cong trinh cAp, thoat nuée
- X&y dyng cong trinh vién thong, thong tin lién lac
- X4y dung cong trinh cdng ich khac
- Ban 1é 6 t6 con (loai 9 chd ngbi tré xudng)
- Cung c4p dich vu an uéng theo hop ddng khong thudng xuyén véi khach hang
- Céc hoat dong kinh doanh khéc sau khi dugc ding ky véi co quan Nha nude c¢6 thAm

quyén.

- San phidm dich vu chinh: Kinh doanh cac dich vu chuyén phat nhanh trong nudc
va quéc té; kinh doanh dich vu véan chuyén, giao nhan hang hoa, kho vén; cho thué
vin phong; dai ly cung cip céc dich vu buu chinh vién thong.

i 4|P ag -
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3.2. Pia ban kinh doanh
» Tru sé, Chi nhdanh
- Tru sé chinh: S6 1 Tan Xuan, phuong Xuén Pinh, quin Bic Tir Liém, TP. Ha
Nbi.
- Viin phong giao dich ciia Téng céng ty: Tang 4, tda nha FLC Landmark Tower,
ngd 5, duong Lé Puc Tho, phudng My Pinh 2, qudn Nam Tir Liém, TP. Ha Ngi.

- Chi nhdnh tai Ha Ngi: Km sb 1, duong V6 Vin Kiét, xa Kim Chung, huyén
Dong Anh, TP. Ha Noi.

- Chi nhanh tgi Pa Ning: S6 868 Nguyén Hitu Tho, quan CAm L&, TP. Pa Ning.

- Chi nhdnh tai Tp. Ho Chi Minh: D23 Cong Hoa, phuong 13, quén Tan Binh, TP.
Hb chi Minh.

» Mang luéi

- Giao dich: Mang luéi giao dich ciia Téng cong ty rong khip trén 63 tinh thanh,
v6i hon 6.000 buu cuc da gitp cho viéc nhan buu giri ctia khach hang dugce nhanh chong,
tién lgi hon.

- Khai thdc: Trung tdm khai thac ving dat tai TP. Ha Noi, TP. H6 Chi Minh,
TP.Pa Ning.

- Vén chuyén : Doi ngii van chuyén gém hang trdm 6t6 chuyén dung va hang nghin
0 t6 clia c4c dai Iy tham gia van chuyén buu giri, ciing véi tAn suét cac chuyén bay 16n tir
Ha Noi, Pa Ning, TP. Hd Chi Minh di dén céc thanh phé 16n trong ca nudc va dén céc
quéc gia, ving lanh thd trén thé gi6i. Ngoai ra, Téng cong ty ciing da diu tu hang trim
chiéc xe méy chuyén dung, dugc trang bi dinh vi dén l4y hang tai dia chi, gitip cho khach
hang c6 thé st dung dich vu EMS mét cach tién loi nhét.

~ 5|Page
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4. Thong tin vé mé hinh quan tri, t chirc kinh doanh va b$ may quan Iy
4.1 M6 hinh quén tri

Tong cong ty dugce t chirc theo mé hinh Cong ty cd phén, du'ng déu 1a Pai hoi dong cb déng; Ban kidm soat; Hoi
ddng quan tri; Ban Tdng giam dc.

4.2 Co ciu to chirc va bd may quén Iy ciia Tong cong ty

PAI HOI PONG CO PONG ’
. o’
[ BAN KIEM SOAT ]
4 A
HOQI PONG QUAN TRI &
\ A
BAN TONG GIAM POC =
l l |
[ KHOI VAN PHONG TCT ] [ CHI NHANH HA NOI ] { CHI NHANH HCM J [ CHI NHANH PA NANG ]
N
N - ™
BanTb chirc can £ 2 \ll W
bé - Lao dn Viin Phong - e T
g o ] i [ Khoi chire niing chi nhanh ] Khoi san xudt chi nhdanh
N ' R
Ban Ké hoach Ban Kinh doanh —
Diu twr Truyén théng
, \ v g "\
TT. Dbi soat
" ™
Ban Nghiép vu - Ban Hop tiac Kinh ¥ §
Chit lwgng doanh quéc té
\ y
J/ F "
N P Y & i
Ban "{'ﬁi chinh Ban Ky thuit - Tl{l-;:i(i:ahna‘::oc
ke toan ) Cong nghé théng . : Z
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Ban Phat trien TT. KD Logistics
kinh doanh
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Chirc ning va nhiém vu:

> Pai hoi dong cb dong

Pai hoi dong cb dong gbm tét ca cac cd dong c6 quyén bidu quyét hodc ngudi duoc cb
déng c6 quyén biéu quyét iy quyén, 1a co quan c6 thdm quyén cao nhit ctia Tdng cong
ty. Dai h¢i dong c6 ddng hop it nhit mbi nam mot 14n. Pai hoi ddng cd dong quyét dinh
nhing van dé dugc Luit phap va Piéu 1& Téng cong ty quy dinh:

v' Théng qua sira dbi, bd sung Didu 1¢;

v Théng qua ké hoach phat trién cia Téng cong ty, cdc bdo cdo tai chinh hang nim
va ngin séch tai chinh cho nam tiép theo, thong qua cac bdo cdo cia Ban kiém
soat, cua Hoi déng quan tri va cac Kiém toan vién;

v Quyét dinh sé lugng thanh vién HDQT, biu, mién nhiém, bii nhiém thanh vién
Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat ciia Téng cong ty;

v Quyét dinh loai cb phan va téng s6 cb phan duge quyén chao ban cua tung loai;

v' Quyét dinh mirc cb tirc hang nim cia timg loai ¢ phin;

v’ Céc quyén khac dugc quy dinh tai Diéu 16 Tng cong ty.

> Ban kiém soat

BKS do PHDCD béu ra gdm 03 thanh vién @& thuc hién gi4m sat HDQT, Ban Téng
giam dbc trong viée quan 1y va diéu hanh Téng cong ty, kiém soat, gidm sat (dic bidt vé
tai chinh), dam béo hoat dong Tdng cong ty theo ding quy dinh ciia phap luat, Piéu 1é,
Nghi quyét PHDCP. Ban Kiém soét c6 céc quyén va nghia vu nhu sau:

v' Kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong quan ly, didu hanh hoat dong kinh doanh,
trong ghi chép sd ké toan va béo céo tai chinh;

v' Thdm dinh béo c4o tai chinh hang nam, chin thdng, sdu thang va hang quy cda
Téng cong ty;

v Kiém fra timg vén @ cu thé lién quan dén quan 1y, didu hanh hoat déng ciia Téng
cong ty khi xét thdy cén thiét hodc theo Quyét dinh cuia Dai hoi déng cb dong,
theo yéu cdu ctia cb déng, nhom cb dong;

v Béo cdo Dai hoi ddng cb dong vé tinh chinh x4c, trung thuc, hgp phép cia viéc
ghi chép, luu giit chimg tir va 14p sb ké todn, béo cdo tai chinh, cdc bio céo khac
clia Téng cong ty; tinh trung thue, hop phap trong quan ly, diéu hanh hoat dong
kinh doanh ctia Tdng cong ty;

v' Kién nghj bién phap bé sung, stra i, cai tién co céu tb chirc quan 1y, diéu hanh
hoat dong kinh doanh ctia Téng cong ty;

6|Fége
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v" Pugc quyén yéu cau Hoi dong quén tri, thanh vién Hoi dong quan tri, Téng Giam

v

dbc, céc can b quéan 1y cung cip diy du kip thoi thong tin, tai lidu va hoat dong
kinh doanh ctia Tng cong ty. Puoc thu ky Téng cong ty cung cap toan bo ban sao
chup céc thong tin tai chinh, céc théng tin khic cung cdp cho céc thanh vién Hoéi
ddng quan trj va ban sao cic Bién ban hop Héi ddng quan tri vio ciing thoi diém
chiing dwoc cung cdp cho Hoi ddng quan tri;

Céc chirc nang nhiém vu khéc theo quy dinh ciia Phép luét, Diéu 1é.

> Hoi ddng quan tri

HDQT 14 co quan c6 ddy dit quyén han dé thuc hién tt ca céc quyén nhén danh Téng
cong ty, trir nhitng tham quyén thugc PHDCP. Hoi dong quén trj gdm 05 ngudi, do Pai
hoi dong cé dong biu hoic mién nhiém. Vai trd cia HPQT 1a x4c dinh céc chién luoc,
ké hoach va cdc myc tiéu hoat déng trén co sd cac muc tiéu chién lvge dugec BPHDPCD
thong qua. Cu thé, Hoi déng quan tri c¢6 nhiing quyén han va nhiém vu sau:

v
v
v
v
v
v

v

Quyét dinh chién lugc phat trién ctia Tong cong ty;

Quyét dinh ké hoach va phat trién kinh doanh hang nam;

Quyét dinh gidi phap phat trién thi trudng, tiép thi cong nghé;

Pé xuét viéc tai co ciu hoic gidi thé Téng cong ty;

Quyét dinh phuong an dau tw cia Tdng cong ty;

B nhiém, mién nhiém, cach chire, giam sat hoat dong ctiia Ban Téng gidm dbe,
Giam ddc cac Chi nhanh Téng cong ty;

Duyét chuong trinh, ndi dung tai liéu phuc vu hop Dai hoi df“)ng ) dong, tri€u tap
hop Dai hi déng cb déng hoic thuc hién céc thi tuc héi y kién dé Dai hoi ddng
c6 dong thong qua quyét dinh;

Kién nghi stra d6i bd sung Diéu 1¢, b4o c4o tinh hinh kinh doanh hang nam, bdo
c4o tai chinh, quyét todan ndm, phuong an phan phéi, str dung 1¢i nhuén va phuong
huéng phat trién, ké hoach phét trién san xuét kinh doanh va ngén sach hang nim
ctia Téng cong ty trinh PHDCD;

Céc chirc nang khac theo quy dinh ctia Phap luat, Piéu 1.

> Ban Téng giam déc

Téng gidm doc
Téng giém dbc do HDQT bd nhiém, chiu trach nhiém truée HDQT va PHDCD vé didu
hanh va quan 1y moi hoat dong san xuét kinh doanh ciia Téng cong ty:

v

Tb chirc didu hanh, quén ly moi hoat dong san xuét kinh doanh cua Téng cong ty
theo nghi quyét, quyét dinh ciia HDQT, nghi quyét cia PHDCD, Pidu 18 Téng
cdng ty va tudn thd phép luét;
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v Bdo cdo truéc HPQT vé tinh hinh hoat dong, két quéa séan xuét kinh doanh cua
Téng cong ty, cung cip day da kip thoi thong tin, tai liéu vé& hoat d6ng ctia Tong
cong ty theo yéu ciu ctia Ban Kiém sodt;

v' B0 nhiém, mién nhiém, céch chirc céc chirc danh quan Iy trong Tdng cong ty, trir
nhitng chirc danh do Hdi ddng quan trj bd nhiém, mién nhiém, cach chuc;

v D& xuét nhitng bién phéap nang cao hiéu qua hoat dong va quan Iy ciia Tong cong
ty;

v Thyc hién céc nghi quyét cia HDQT va DPHDCD, ké hoach kinh doanh va ké
hoach dau tu ctia Tong cong ty da dugc HDQT va PHDCD théng qua;

v' Céc trach nhiém khac theo quy dinh ctia phép luat, diéu 1, nghi quyét cia HPQT,
quy ché ciia Tong cong ty.

Phé Tong Gidm doc

Ph6 Téng Giam dbc 1 nguoi gitip cho Téng Gidm déc diéu hanh Téng cong ty theo phan
coéng va ty quyén cia Tong Giam dbc, chiu trach nhiém trudc Téng Giam dbc vé cac
nhiém vu duoc phan cong va giao quyén. Hién tai, Téng cong ty c6 04 Pho Téng Gidm
dbe.

» Céac Ban chirc niing va cic don vi trwe thude Tong cong ty

Ban Ké hoach dau tw: La don vi chuyén mén, nghiép vu c6 chirc néng tham muu, gitp
viéc, chiu trach nhiém truéc HPQT va Téng gidm ddc trong cong tac quén ly, didu hanh
va thira 1énh Téng giam dbc trién khai thuc hién cong téc chién lugc, quy hoach, ké
hoach san xuét kinh doanh, quan 1y vét ti tién vén; t chirc quéan ly diéu hanh va huéng
dan thue hién cong tic dau tu xdy dung co ban ciia Téng cong ty.

Ban Tai chinh ké todn: La don vi chuyén mon nghiép vu, c¢6 chirc nang tham muu, gitp
viéc, chiu trach nhiém truéec HPDQT va Tf)ng Giam dbc trong quéan ly, diéu hanh, thira
lénh Téng giam dbc trién khai thuc hién cong téc: td chirc, thue hién toan b cong téc tai
chinh, ké toén, théng ké theo quy dinh cua luét K& toan, luat Théng ké, chuidn muc ké
toan va céc quy dinh hién hanh ciia Nha nuéc va ctia Tong cong ty.

Ban Té chikc cdn bj - Lao dpng: 1a don vi chuyén mon nghiép vu, c¢6 chirc ning tham
muu, gitp viée, chiu trach nhiém trude Hoi déng quan tri (HPQT) va Ban Téng Giam
ddc trong viéc quan 1y, didu hanh va thira 1énh Tdng giam déc didu hanh trong céc linh
vuc hoat dong: tb chire, can b9, bao vé€ chinh tri ndi bd, dao tao, lao dong, tién luong va
céc ché d6 chinh sach cho ngudi lao dong cua Tng cong ty.

Ban Kinh doanh — Truyén théng: La don vi chuyén mdn nghiép vu ¢6 chitc ning tham
muu, gitp viée, chiu trach nhiém truéc Hoi déng quan tri (HPQT) va Tdng gidm dbc
trong viéc quéan 1y, didu hanh va thira 1énh Tdng gidm ddc trién khai thuc hién cong tac t6
chirc, x4y dung hé théng kinh doanh dich vu ctia Téng cong ty; thuc hién cong tac
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nghién ctru thi trudng, cong tic quang céo tiép thi, truyén thoéng, phat trién khach hang
va xdy dung chién lugc phat trién kinh doanh ciia Téng cong ty.

Ban Nghiép vu - Chit lwong: La don vi chuyén mén nghiép vu c6 chirc ning tham muru,
giup viée, chiu trach nhiém trugc HPQT va Téng Gidm ddc trong quan ly, diéu hanh,
thira 1énh Tng gidm dbc trién khai thuc hién cong tac: Quan ly, diéu hanh hoat dong cuia
toan bd mang ludi dich vu chuyén phat nhanh; Quéan ly cac dich vu buu chinh trong nudc
va qudc té va cac van dé lién quan dén linh vuc thé 1&, nghiép vu, quan ly chéit luong va
mang ludi trong hoat ddng san xuét kinh doanh ctia Tbng cong ty.

Ban Ky thuit — Cong nghé thong tin: La don vi chuyén mén, nghi€p vu ¢6 chirc ndng
tham muu, gitip viéc Tong gidm déc quan Iy, didu hanh va thira 1énh Téng giam déc diéu
hanh céc linh vue: Nghién ctru, phat trién ing dung khoa hoc k§ thuit va cong nghé
théng tin trong buu chinh; X4y dung, phét trién, van hanh va quan ly mang tin hoc; T
chirc thu thép, tf‘)ng hop, quan ly va xir ly dir liéu phuc vu cong tic quan ly, diéu hanh san
xuét kinh doanh ciia Tong cong ty.

Ban Hop tdc kinh doanh quéc té: La don vi chuyén mén nghiép vu, c6 chirc ning tham
muu, giup viéc, chiu trach nhiém trude Hoi dbng quan tri (HPQT) va Téng Giam déc
trong quan 1y, didu hanh, thira 1énh Téng giam dbc trién khai thuc hién cong téc phat
trién kinh doanh cac dich vu quéc té (bao gf")m dich vu EMS quéc té di/ dén, dich vu Pai
Iy, dich vu Thuong mai dién tir xuyén bién gi6i va cac dich vu qudc té phét sinh khéc),
hop tac qubc té, cong tac d6i ngoai, quéan 1y cac Hop ddng hop téc, truc tiép 1am viée véi
céc dbi tac ciia Tong cong ty.

Ban Phit trién kinh doanh mang Iwéi: La don vi chuyén mon nghiép vu c6 chuc ning
tham muu, gitp viée, chiu trach nhiém trude Hoi dbng quan tri (HDQT) va Téng giam
déc trong viéc quan ly, didu hanh va thira 1énh Téng gidm ddc trién khai thie hién cong
tac td chirc, phét trién kinh doanh céc dich vu cia Tbng cong ty trén toan mang ludi cac
Buu dién Tinh/Thanh phd (BPT/TP) ciia Buu dién Viét Nam (BDVN).

Vin phong: La don vi chuyén moén nghiép vu, ¢6 chirc ndng tham muu, giup viéc, chiu
trach nhiém trude Hoi dong quan tri (HPQT) va Ban Tong Gidm ddc trong viée quan ly,
didu hanh va thira 1énh Tng gidm dbc didu hanh trong cic linh vuc: cong tdc hanh
chinh, céng tac quan tri ciia khdi co quan, bao gf“)m cac cong tac 1€ tan, phuc vu, hiu can;
quan ly, khai thac va bdo tri tai san, trang bi; cong tic quén su, bao vé, phong chéng chay
nd trén dia ban; ché do bao hd lao dong; cong tac an toan, v€ sinh mdi trudong lam vige
v.v... Tham muu, ddu méi gitip viéc Ban Téng giam déc d6i véi cac linh vuc tong hop,
phap ché, truyén théng va van thur luu trit cia Tong cong ty.

Trung tim Chdm soc khdch hang: La don vi truc thufc Tbng cong ty ¢ chirc ning
tham muu, gitp vi€c, chiu trach nhiém truée Hoi déng quan tri (HPQT) va Ban Téng
giam dbc trong cong tac quéan 1y, didu hanh linh vuc tiép nhan théng tin va xir Iy céc
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thong tin qua hé théng Téng dai tai Téng cong ty cling nhu cac Chi nhéanh truc thude
Téng cong ty.

Trung tim Péi sodt: La don vi truc thude Téng cdng ty c6 chirc ning tham muu, giup
vigc, chiu trach nhiém truéc Hoi déng quan tri (HDQT), Ban Téng giam dbc trong cong
tac quan 1y, diéu hanh linh vuc khai théc, dbi soét dich vu chuyén phat nhanh trong nudc
va qubc té; dbi soat hoat dong vén chuyén trén toan mang luéi ciia Tong cong ty va thuc
hién cac nhiém vu ddi soat khac duge giao.

Trung tam Kinh doanh Logistics: La don vi truc thudc Téng cong ty c6 chire nidng tham
muru, nghién ctru thi trudng dich vu Logistics, xdy dung ké hoach phat trién dich vu
Logistics; thira 1énh va chiu trach nhiém truéc Hoi dong quan tri (HPQT) va Ban Téng
gidm ddc trong viéc t chirc trién khai hoat dong kinh doanh, cham séc khéch hang dich
vu Logistics theo dinh huéng phat trién dich vy cia Tbng cong ty.

Chi nhdnh Téng cong ty tai Ha Nji

Tru s& chi nhanh: Km sb 1, duong Vo Vin Kiét, x4 Kim Chung, huyén Déng Anh, TP.
Ha Noi.

Gidy chimg nhan déing ky hoat déng chi nhanh dang ky 13n dAu sé 0101826868-005 do
Phong Dang ky kinh doanh - S§ Ké hoach & Déu tu Tp. Ha N&i cip ngay 25/07/2017;
dang ky sira d6i 1an thir nhat ngay 24/11/2017.

Chi nhanh Ha Noi hoat dong du6i hinh thite 1a don vi truc thude, hach toan phu thudc
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢ phan. Nhiém vu cu thé nhu sau:

v' T4 chirc khai thac kinh doanh dich vu chuyén phét nhanh trén dia ban dugc phén
giao quan ly. _

v Thuc hién chip nhin cac sén phim chuyén phét nhanh qubc té Téng cong ty lam
dai ly cho cdc héng nuéc ngoai va cac dich vu khéc theo quy dinh ctia Téng cong
ty.

v Khai théc céc san phim chuyén phat nhanh chiéu di/dén c4c tinh, thanh ph trén
dia ban quan ly va quc té.

v Déng chuyén tii g6i cac san phdm chuyén phét nhanh dén céc tinh, thanh phé
thudc dia ban quén 1y cho Chi nhanh Téng cong ty tai TP. H6 Chi Minh va Chi
nhéanh Téng Cong ty tai Pa Ning bing dudng bay.

v Quan Iy van chuyén lién tinh c4c san phim chuyén phat chiéu di/dén trén dia ban
quan ly va qudc té.

v" Phat cac san phdm chuyén phét nhanh trén dia ban TP. Ha Noi va quén ly theo d&i
viéc phat céc san phdm chuyén phat dén céc tinh, thanh phé thuge dia ban quan 1y.
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v" Hop tac véi cac Buu dién tinh/thanh phd thudc dia ban duge quéan ly véi tu cich
14 don vi chi dich vu, trién khai cung cdp dich vu chuyén phat nhanh trong nuéc
va qudc té, chiam séc, tiép thi khach hang lén cta Téng cong ty.

v" Chu tri nghién ctru thi truong, xdy dung chién luge, ké hoach kinh doanh dich vu
trén dia ban dugc quan ly.

v Chiu trach nhiém v& khiéu nai cia khach hang va thuc hién giai quyét khiéu nai
thudc pham vi dia ban quan ly; La dAu méi tdng hop cac thong tin vé khach hang
16n trong pham vi dia ban dugc phén giao quan ly.

v Thuc hién diy da ché @ bao cdo vé t§ chirc san xuét, quan ly mang ludi, khai
théc va kinh doanh theo quy dinh cua Tbng cong ty.

Chi nhdnh Téng cong ty tai TP Ho Chi Minh

Tru s& chi nhanh: D23 Cong Hoa, phuong 13, Quén Tan Binh, Tp. Ho Chi Minh.

Giy chimg nhén dang ky hoat dong chi nhanh dang ky lan dau s6 0101826868-001 do
Phong Pang ky kinh doanh - S& Ké hoach & Dau tw Tp. H6 Chi Minh cép ngay
30/11/2005; dang ky sira d6i 1an thir 5 ngay 14/01/2019.

Chi nhénh Tp. Hd Chi Minh hoat dong duéi hinh thirc 1a don vi truc thuge, hach toan
phu thuéc Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty cb phan. Nhiém vu cu
thé nhu sau;

v" T chirc khai thac kinh doanh dich vu chuyén phét nhanh trén dia ban cac tinh,
thanh phd tir Khanh Hoa, Lam Ddng dén toan bd cc tinh phia Nam (Khu vye 2);

v Thuc hién chip nhén céc san phim chuyén phat nhanh qubc t€ Toéng cong ty lam
dai ly cho céc Hang nude ngoai va cac dich vu khac theo quy dinh cua Tbng cong
ty;

v' Khai théc céc san phdm chuyén phat nhanh chiéu di, chidu dén c4c tinh, thanh ph
thudc Khu vuc 2 va quéc té;

v Péng chuyén tii géi cac san phdm chuyén phat nhanh dén cac tinh, thanh phé thudc
Khu vue I cho Trung tdm khai thac van chuyén tai Ha Ni va cac san pham dén cac
tinh, thanh phd thudc Khu vire 3 cho Chi nhénh Téng cdng ty tai Pa Néng bang
duong bay;

v" Quan ly viéc van chuyén lién tinh céc san phim chuyén phat nhanh chiéu di, chiéu
dén khu vuc 2 va quéc té:

v' Phét céc san phim chuyén phat nhanh trén dia ban Tp. H6 Chi Minh va quén 1y, theo
dai viéc phat cac san phim chuyén phat nhanh dén cic tinh, thanh phé thudc khu
vuc 2.
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Chi nhdnh Téng cong ty tai TP Pa Nérng
Try s& chi nhanh: S 686 Nguyén Hitu Tho, quin Cdm L&, Tp. Pa Néng.

Gidy chimg nh4n dang ky hoat dong chi nhanh ding ky 1in diu sé 0101826868-002 do
S& Ké hoach & Pau tu Tp. Pa Ning cip ngay 28/11/2005; ding ky sira déi 14n thi hai
ngay 21/11/2017.

Chi nhénh Tp. Pa Nﬁng hoat dong dudi hinh thirc 14 don vi tryc thudce, hach toan phu
thudc Téng cdng ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty cb phé“m. Nhiém vu cu thé
nhu sau;

v T6 chirc khai thac kinh doanh dich vu chuyén phéat nhanh trén dia ban cac tinh,
thanh phé thugc Khu virc mién Trung — Tdy Nguyén tr Quang Tri dén Phu Yén
va tir Gia Lai dén Pac Lic (Khu vye 3);

v' Thuc hién chdp nhén céc san phdm EMS, céc dich vu chuyén phét nhanh quéc té
ma Tdéng cong ty 1am dai 1y cho cac hang nudc ngoai va cac dich vu khac theo quy
dinh ctia Tdng cong ty;

v" Khai thac c4c sin pham chuyén phat nhanh chiéu di, chiéu dén céc tinh, thanh phé
thudc Khu vuc 3 va qudc té;

v Déng chuyén tii goi cac san phdm chuyén phat nhanh dén céc tinh, thanh phé
thudc Khu vuc 1 cho Trung tdm khai thac van chuyén tai Ha Noi va cac san phdm
dén céc tinh, thanh phd thude khu vic 2 cho Chi nhénh Téng cong ty tai Tp. Hd
Chi Minh bang dudng bay;

v Quéan ly viéc van chuyén lién tinh c4c san phim chuyén phat nhanh cac chiéu di,
chiéu dén khu vuc 3 va quéc té;

v' Phét céc san phim chuyén phat nhanh trén dia ban TP. Da Néng quan ly, theo dai
viéc chuyén phét cac san phim chuyén phat nhanh dén céc tinh, thanh phé thude
Khu vue 3.

4.3 Céc Tong cdng ty con, Tong cong ty lién két: Khong c6
5. Pinh hwéng phat trién
5.1. Muc tiéu, chién lwgc phat trién ciia Téng cong ty

Chién luge phat trién cta Tong cong ty trong thoi gian ngén s& tham gia tiép thi
tryc tiép, tim hiéu thi truong dé tb chirc kinh doanh tét 1a didu tich cuc. Song dinh huéng
phét trién 1au dai Téng cdng ty s& tp trung lam tét vai trd chii dich vu chuyén phat
nhanh; tdp trung chi yéu véao kinh doanh dich vu Chuyén phét nhanh EMS trong nuéc,
dich vu chuyén phat nhanh quéc té va dich vu Logistics; Phéi hop véi céc don vi lién
quan dé luan chuyén, van chuyén hang héa, buu gii trong pham vi trong nudc va quéc
té; X4y dung cc gbi san phim, dich vu phu hop nhim dép tmg tét nhu cdu da dang va
phong phu ctia khach hang. Pong thoi tham gia xdy dung co ché, cach thirc d tao didu
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kién cho cac don vi tham gia cung mg dich vu c¢6 moi truorng t6t @& hoat dong nhu co
ché phéi hop, co ché phan chia loi ich, phdi hop trong t6 chitc san xudt va ca trong t6
chtrc kinh doanh.

Huéng t6i muc tiéu phyuc vu khéch hang ngay cang tét hon va phdi hop chit che,
thuorng xuyén vdi hé thong cc Buu dién tinh, thanh phd véi tu cach 1a nhitng don vi hop
tac, trién khai cung cap dich vu chuyén phat nhanh ctia Téng cong ty. Vi hé théng cac
don vi cung cap dlCh vu, du tu cha trong hon vé hé thong ung dung Cong ngh¢ thong
tin va chuyén dbi sb trong hoat dong diéu hanh san xuét kinh doanh nhim chun héa va
chuyén nghiép tit ca cac khau va cdng doan cung cép dich vy, song song véi viée diu tu
ha ting mit bé”mg va céc trang thiét bi @& ning cao ndng luc phuc vu muc tiéu ting
truéng, tdng ning sudt lao dong va chét lugng dich vu. Ra soét va phéi hop voi Téng
cong ty BDVN, véi cac Buu dién tinh, thanh phd trién khai hé thong cdng ngh¢ thong tin
déng bo. Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty cb phan thuc hién hd trg
cdc Buu dién trién khai sau rong t6i tan diém cung cép dich vu cudi cung, qua dé nang
cao dugc chét luong dich vu phuc vu khach hang, khfing dinh thuong hiéu dich vu EMS.

Xay dung co ché dai ngd vé tién luong, ché do phic loi hép din nhim thu hut cac
ngudn luc ¢6 chét lugng cao nang cao ning luc doi ngli cdn bd quan ly cac cip, dap tng
yéu cau phat trién SXKD trong ky nguyén s va cudc cach mang cong nghé 4.0.

5.2. Cac muc tidu ddi véi xa hoi va cong ddng cia Téng cong ty

Xdy dung thuong hiéu va thiic ddy méi trudong vin héa doanh nghi¢p vin minh,
chuyén nghiép, ¢6 uy tin va trach nhiém cao. Lién két véi cac t6 chirc kinh té x hoi tham
gia cac chuong trinh tir thién, khuyén khich phat trién gido duc, cac du 4n vi cdng déng,
cac chuong trinh thé thao, ca nhac....

6. Céc riii ro: Téng cong ty ¢ mang luéi td chire san xuét khai théc véi quy trinh
chuén nén khéng c6 nhidu rui ro. Rdi ro anh huong dén hoat dong san xuét kinh doanh
ch yéu 1a dén tir phia cac déi tac: hing vén tai, hang khong...Tuy vdy, nhitng rii ro
nay ciing rat hiém xay ra.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

1. Hoat ddng san xuét kinh doanh

1.1. Két qua hoat ddng san xuit trong nam:

Hoat dong dong g6p doanh thu chi yéu cho Téng céng ty 1a dich vu chuyén phat
nhanh, chiém ty trong khoang 97% tébng doanh thu ban hang va cung cép dich vu hing
nam. Con lai 12 sy dong gép ctia cac dich vy dai ly, cho thué vin phong va dich vu vén
tai. Doanh thu ban hang va cung cdp dich vu nim 2020 ciia Téng cong ty dat 1,912.126

ty déng, ting 6.09% so v&i ndm 2019; Loi nhuén truéc thué nam 2020 dat 71.458 ty
d6ng, ting 7.28% so v6i nam 2019,

Mot sb chi tiéu chinh vé két qua hoat dong kinh doanh nim 2020 nhu sau:
B|§age
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Don vi tinh: Triéu dc‘;ng

TT Chi tiéu Niam 2019 Niam 2020 2(};3:’21319
(“o)

1 | Doanh thu ban hang va cung cip dich vu 1,802,398 1,912,126 | 106.09%
1.1 | Doanh thu dich vu chuyén phat nhanh - 1,799,344 1,910,023 | 106.15%
12 D?angh. thu cho thué van phong va dich vu 3053 2103 68.87%

vdn tdi

2 | Céac khoan giam trir doanh thu - - 0.00%

3 | Doanh thu thuin 1,802,398 1,912,126 | 106.09%

4 | Gi4 vén cung cip dich vu 1,526,372 1,599,457 | 104.79%
4.1 | Gid von dich vu chuyén phat nhanh 1,525,063 1,597,342 | 104.74%
42 fii‘d von cho thué vin phong va dich vu vén 1.309 2115 | 161.64%

5 | Loinhun gop vé cung cép dich vu 276,026 312,669 | 113.28%

6 | Doanh thu hoat ddng tai chinh 2,132 4,399 | 206.33%

7 | Chi phi tai chinh 14E:1) 1,661 | 149.54%

8 | Chi phi ban hang 45,605 65,605 | 281.53%

9 | Chi phi quan ly doanh nghiép 165,413 178,779 95.24%
10 | Loi nhuin hoat dgng kinh doanh 66,029 71,023 | 107.56%
11 | Loi nhuén khéc 579 435 75.20%
12 | Tong lgi nhuén trwée thué dat 66,608 71,458 | 107.28%
13 | Lgi nhuin sau thué 53,232 56,992 | 107.06%

cong ty ndm 2020 tang 13.28% so v&i nam 2019.

Nguén: BCTC da kiém todn nim 2020

V6i su tang trudng vé doanh thu cung cdp dich vu va su kidm soat hiéu qua gia
von cung cép dich vu ndm 2020 da gitp loi nhuan gop vé cung cép dich vu ciia Téng

Loi nhudn vé hoat ddng kinh doanh nam 2020 dat 71,023 ty df'ing, tdng 7.56% so
v&indm 2019.

Loi nhuén trude thué nim 2020 dat 71,458 ty df“mg, tang 7.06% so véi nam 2019.
Loi nhuan sau thué nam 2020 dat 56,992 ty ddng, ting 7.06% so véi loi nhuén sau thué
nam 2019.
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1.2. Tinh hinh thyc hién so véi ké hoach:

Pon vi tinh: Triéu dong

Nam 2020 Thuec hién/
TT Chi tiéu - :
Keé hoach | Thuc hién K¢€ hoach
1 | Vén diéulé 150,004 150,004 100%
2 | Téng doanh thu 2,060,000 1,917,236 93.07%
3 | Loi nhuén trude thué 66,700 71,458 107.13%
4 | Loi nhuan sau thué 53,300 56,992 106.93%

Nguon: BCTC da kiém todn nam 2020 va Nghi quyét DHPCD thuong nién nam 2020

Trong nim 2020, Téng cong ty da hoan thanh vuot ké hoach vé céc chi tiéu loi

nhuan. Loi nhudn sau thué nam 2020 dat 106.93% so véi ké hoach dit ra.

2. T6 chirc va nhéan sy
2.1. Danh siach Ban diéu hanh
- Tir 31/05/2020 tré vé trude

TT Ho tén Chirc vu
1 | BaHa Thi Hoa Tdng giam dbc
2 | Ong Ping Van Céng Phé Tong giam dbc
3 | Ong Trdn Anh Tuén Pho Téng giam dbc
4 | Ba Vii Thi Mai Hong Phé Téng giam dbc
5 | Ong Bui Quéc Bao Phé Téng giam dbc
6 | BaNguyén Thi Thanh Tam K& toan trudng
- Tir 01/06/2020 dén 16/08/2020
TT Ho tén Chirc vu
1 | BaHaThi Hoa Tdng giam dbc
2 | Ong Trén Anh Tuin Phé Téng giam dbc
3 | Ba Vii Thi Mai Hong Ph6 Téng giam déc
4 | Ong Bui Quéc Bao Phé6 Téng giam dbc
5 | BaNguyén Thi Thanh T4m K& toan trudng
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- Tir 17/08/2020 dén nay

TT Ho tén Chirc vu
1 | BaHa Thi Hoa Téng gidm ddc
2 | Ong Trin Anh Tuin Pho Téng gidm dbc
3 Ba Vii Thi Mai Hong Phé Téng giam dbc
4 | Ong Bui Quéc Bao Phé Thng giam débc
5 Ba bang Hai Ngoc Phé Tong giam dbc
6 | BaNguyén Thi Thanh TAm K& toén trudng

v/ Ba Ha Thi Hoa- Téng Giam déc

S6 CMND

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quéc tich

Dén tdc

Dia chi thuong tra

Trinh d6 védn hoa
Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cdng tac

012922228 cap ngay 11/08/2010 tai CA Ha Noi

Nir

15/4/1973

Nghé¢ An

Viét Nam

Kinh

P1705, No3-T2 Taseco, Khu Ngoai gi’ao Poan, Céng vién
Hoa Binh, Phudng Xuédn Téo, quin Bic Tur Liém, Ha Noi
Cao hoc

Thac s kinh té

+ Tir 08/1995-02/1997: Nhan vién Céng ty Buu chinh —
Phat hanh bao chi Buu dién TP. Ha Nbi

+ Tir 03/1997-09/2004: Chuyén vién, Ban gia cude tiép
thi, Téng céng ty Buu chinh Vién théng Viét Nam

+ Tlr 10/2004-12/2007: Chuyén vién, Ban d& 4n nghién
ctru d6i méi td chire quan 1y va phat trién kinh doanh Buu
chinh, Téng c6ng ty Buu Chinh Vién théng.

+ Tir 01/2008-04/2008: Phoé Truéng Ban Ké hoach diu
tw, Tong cong ty Buu chinh Viét Nam.

+ Tir 04/2008-11/2008: Phé Truéng Ban Dich vu Buu
chinh ctia Téng cong ty Buu chinh Viét Nam.
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Chtrc vu hién nay & Téng
cong ty

Chirc vu tai céc to chirc khac

S6 lugng cb phén so hitu

Céc khoan ng véi Tong cong
ty

Hanh vi vi pham phép ludt
Quyén loi mau thuin

Nhitng @i twong lién quan
c6 s& hitu ¢b phin cia Téng
cong ty

BAO CAO THUONG NIEN 2020

+ Tur 12/2008-07/2012: Phé Truéng Ban Dich vu Buu
chinh ctia Tong cong ty Buu chinh Viét Nam, Uy vién
HPQT Céng ty c¢6 phan Chuyén phat nhanh Buu dién
nhiém ky I (2008-2012).

+ Tir 08/2012-12/2013: Phé Trudng Ban Dich vu Buu
chinh ctia Téng cong ty Buu chinh Viét Nam.

+ Tir 01/2014-05/2016: Phé Bi thu Dang ty, Phoé Téng
giam déc Cong ty cb phan Chuyén phat nhanh Buu dién
(nay 1a Tdng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién —
Céng ty ¢6 phan).

+ Tlr 06/2016 — 04/2019: Uy vién HPQT, Pho Téng giam
dbc Cong ty ¢b phan Chuyén phéat nhanh Buu dién (nay 1a
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty ¢
phan).

+ Tir 05/2019 dén nay: Uy vién HDQT, Téng gidm dbc
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty cb
phan.

Tdng giam déc

Khoéng
Pai dién cho Téng cong ty BDVN 1.220.819 cb phiéu,
chiém 8,14 % vén diéu 16

Khong

v" Ong Trin Anh Tuin — Phé Téng Giam déc

86 CMND
Gidi tinh
Ngay sinh
Noi sinh

012564444 cap ngay 14/03/2012 tai CA Ha Nai

Nam

04/09/1973
Xa Long Xuyén, huyén Binh Giang, tinh Hai Duong
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Quéc tich

Dén toc

Dia chi thudng tra
Trinh d§ vin hoa
Trinh d§ chuyén mén

Qua trinh cong tac

Chirc vu hién nay & Téng
cong ty
Chtre vu tai cac td chirc khac

S6 lwong ¢ phén sé hiru:

Céc khoan no v6i Tong cong ty

BAO CAO THUONG NIEN 2020

Viét Nam

Kinh

F 220 A4 TT Nam Thanh Céng, Lang Ha, Déng Pa, Ha
Noi

Pai hoc

Ctr nhan Luat

+ Tir 12/1998 - 12/2002: Chuyén vién T K& hoach, vat
tu - Kinh doanh tiép thi - Trung tim CPN - Buu dién TP
Ha Nai.

+ Tir 12/2002 - 12/2005: Chuyén vién phong Kinh doanh
tiép thi, Cong ty Chuyén phat nhanh, Buu dién TP Ha
Noi.

+ Tir 01/2006 - 7/2007: Chuyén vién phong Ké hoach
Pau tu, Cong ty ¢b phin Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 8/2007 - 2/2008: Phé Truéng phong Ké hoach Dau
tur, Cong ty c¢6 phan Chuyén phat nhanh Buru dién.

+ Tir 3/2008 - 11/2012: Truéng phong Ké hoach Pau,
Cong ty ¢6 phan Chuyén phat nhanh Buru dién.

+ Tir 10/2010 - 6/2012: Thu ky Hoi ddng quan tri, Cong
ty ¢ phan Chuyén phét nhanh Buu dién.

+ Tir 11/2012 — 07/2017: Truéng phong Ké hoach Pau
tu, Cong ty ¢6 phan Chuyén phéat nhanh Buu dién.

+ Thu ky Hoi dong quan tri Céng ty ¢b phdn Chuyén phét
nhanh Buu dién nhiém ky 2012 — 2017

+ Tir 08/2017 dén nay: Pho Téng giam dbc Cong ty cb
phan Chuyén phéat nhanh Buu dién kiém Giam dbc Chi
nhanh Céng ty tai Ha Nbi (nay 1a Téng cong ty Chuyén
phat nhanh Buu dién — Céng ty ¢6 phan).

Phé Téng giam dbc

Khéng
S& hiru ¢4 nhan: 4.793 ¢b phéan chiém 0,03% vén diéu 18
S hiru dai dién: 0 ¢b phiéu

Khong
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Hanh vi vi pham phép luat ~ Khéng
Quyén loi méu thufn Khoéng

Nhimg dbi twrong lién quan Khoéng
c6 s& hitu c¢b phan cua Téng

cong ty

v' Ba Vii Thi Mai Hong — Phé Téng giam dbc

S6 CMND 012576010 cAp ngay 16/12/2002 tai CA Ha Noi

Gi6i tinh Nit

Ngay sinh 15/9/1974

Noi sinh Trin Hung Pao - Nam Dinh

Québc tich Viét Nam

Din toc Kinh

itz Ch i (s; ;hz i f gBi alyT;}; tf;fa?\;in doi, ngd 217 Phé Mai Dich,
Trinh d6 van hoa Dai hoc

Trinh d6 chuyén mén Cir nhan kinh té

Quaé trinh cong tac + Tir 12/1996 — 3/1997: Nhan vién tiép thi, Céng ty Buu

chinh Phat hanh Bao chi, Buu dién Ha Noi
+ Tir 4/1997 -5/1999: Chuyén vién ké toan, Trung tdm
Chuyén phat nhanh, Buu dién Ha Nbi :

+ Tir 6/1999 — 11/2003: Chuyén vién phong TC-KTTK,
Buu dién Ha Noi

+ Tur 12/2003 -6/2006: Truéng phong Kinh doanh tiép
thi, Cong ty Chuyén phat nhanh, Buu dién Ha Néi

+ Tur 6/2006- 7/2007: Truéng phong Ké hoach dau tu,
Cong ty CP Chuyén phat nhanh Buu dién

+ Tir 8/2007 —2/2008: Trudng phong TCKT, Phu trach
cong tac Ké toan trudng, Cong ty C6 phian Chuyén phat
nhanh Buu dién

+ Tir 3/2008 — 07/2017: Trudng phong TCKT, Ké toan
truéng Cong ty Cb phan Chuyén phéat nhanh Buu Dién

+ Tir 07/2017 dén nay: Pho Téng giam dbc Cong ty cb
phan Chuyén phat nhanh Buu dién (nay la Téng cong ty
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Chtre vy hién nay & Téng
cong ty
Chtre vu tai céc to chuc khac

Sé lugng ) phﬁn s& hitu

Céc khoan no vé6i Téng cong
ty

Hanh vi vi pham phép luat
Quyén loi mau thuln
Nhing d6i twong lién quan
¢6 so hitu ¢6 phan ciia Téng
cong ty

BAO CAO THUONG NIEN 2020

Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty c¢d phan).

Phé Téng giam déc

Khong

S& hitu ¢4 nhan: 5.791 cb phan chiém 0,04% vén diéu 18
S& hiru dai dién: 0 ¢6 phiéu

Khong

v" Ong Biii Quéc Bio — Phé Tdng Giam déc

S6 CMND

Gidi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dén toc

Dia chi thuong tra
Trinh d6 vidn hoa
Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cdng tac

011828472 cap ngay 07/10/2008 tai CA Ha Nbi

Nam

29/07/1977

Nam Pinh

Viét Nam

Kinh

S6 2 ngd Yén Thanh, phuong Triac Bach, quin Ba Dinh,
Ha Néi

Cao hoc

Thac sy Cong nghé thong tin

+ Tir 09/1999 - 05/2003: Chuyén vién, Coéng ty Dién toan
va truyén sb lidu (VDC)

+ Tir 06/2003 - 05/2008: Chuyén vién, Vin phong Tap
doan Buru chinh Vién thong Viét Nam.

+ Tt 06/2008 - 07/2014: Truéng phong, Trung tdm
Thong tin va Quan hé cong ching, Tap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam.

+ Tu 08/2014 - 01/2015: Truédng phong CNTT, Trung
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Chtrc vu hién nay & Téng
cong ty

Chire vu tai cac t chirc khac
S6 lwong cb phén so hitu
Céac khoan no véi Tong cong
ty

Hanh vi vi pham phép luét
Quyén loi méu thuin

Nhitng d6i tirong lién quan
c6 s& hitu ¢b phan ctia Téng
cong ty

BAO CAO THUONG NIEN 2020

tdim VDC-IT, Céng ty VDC, T4p doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam.

+ Tur 01/2015 - 05/2015: Chuyén vién, Ban K¥ thuét va
Cong nghé théng tin, Téng cong ty Buru dién Viét Nam.

+ T 05/2015- 12/2016: Phé truéng Ban Ky thuat va
Cong nghé théng tin, Téng cong ty Buu dién Viét Nam.

+ Tir 12/2016 — 06/2019: Gidam dbc Trung tdm CNTT,
Téng cbng ty Buu dién Viét Nam.

+ Tir 07/2019 dén nay: Ph6 Téng giam déc Téng cong ty
Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty cb phan.

Phé Téng giam dbc

v Ba Ding Hai Ngoc — Phé Téng giam dbc

S6 CMND

Giéi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dan tdc

Dia chi thuong tri
Trinh d6 vian hoa

Trinh do chuyén mén

024181000749 cép ngay 08/04/2019 tai Cuc Canh sat
PKQL cu tri va DLQG vé Dén cu

Nir

03/10/1981

x4 Mdc Nam, huyén Duy Tién, tinh Ha Nam

Viét Nam

Kinh

Hoa Phugng 6-16, Khu d6 thi Vinhome Riverside, quin
Long Bién, TP. Ha Noi

Cao hoc

Thac s§ Quéan ly va Marketting
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Qua trinh cong tac

Chirc vu hién nay & Tng
cong ty

Churc vu tai céc t6 chire khac
S6 luong cb phén s& hiru

Céc khoan ng véi Téng cong
ty
Hanh vi vi pham phép luét

BAO CAO THUONG NIEN 2020

+ Tir 01/2006 - 06/2007: Chuyén vién, Cong ty cd phan
Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 07/2007 — 07/2009: Nhan vién Tiép thi thudc Tong
Dai ly Fedex khu vuc Ha Ni.

+ Tir 08/2009 - 10/2009: Chuyén vién phong Kinh doanh
Tiép thi - Cong ty cd phadn Chuyén phat nhanh Buu dién.
+ T 10/2009 — 03/2010: T6 truong Té tiép thi thudce
phong Kinh doanh Tiép thi - Céng ty ¢b phin Chuyén
phat nhanh Buu dién.

+ Tir 04/2010 — 06/2011: Phé phong Kinh doanh Tiép thi
- Cong ty cb phan Chuyén phét nhanh Buu dién.

+ T 07/2011 - 11/2011: Phé phu trach phong Kinh
doanh Tiép thi - Cong ty c¢b phdn Chuyén phat nhanh Buu
dién.

+ Tir 12/2011 — 11/2017: Truéng phong Kinh doanh Tiép
thi - Cong ty c6 phan Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 11/2017 — 10/2018: Truéng phong Kinh doanh Tiép
thi - Tong cong ty Chuyén phit nhanh Buu dién — Cong
ty ¢b phin

+ Tir 10/2018 — 4/2020: Trudéng Ban Kinh doanh phat
trién thi truong, Téng cbng ty Chuyén phat nhanh Buu
dién — Cong ty ¢b phan.

+ Tir 05/2020 — 08/2020: Uy vién BCH Pang bo; Trudng
Ban Kinh doanh phat trién thi truong, Téng cong ty
Chuyén phét nhanh Buu dién — Céng ty ¢ phén.

+ Tir 08/2020 dén nay: Phé Téng giam dbc Téng cong ty
Chuyén phét nhanh Buu dién — Céng ty ¢ phan.

Pho Tdng giam déc

Khoéng
Khoéng
Khong

Khong

2|Page



<EMS T

Quyén loi mau thuin
Nhitng d6i trong lién quan
¢6 56 hiru c¢d phén cia Téng
cong ty

BAO CAO THUONG NIEN 2020

Khoéng
Khoéng

v" Ba Nguyén Thi Thanh TAm — K& toan truéng

S6 CMND

Giéi tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quéc tich

Dan toc

Dia chi thuong tria
Trinh d6 van hoa
Trinh d§ chuyén mon

Qua trinh cong tac

Chtrc vu hién nay & Téng
cong ty
Chirc vu tai cac td chirc khac

SO lugng c6 phan s& hiru:

012145402 cép ngay 07/08/2003 tai CA Ha Noi

Nir

30/12/1981

X3 Quang Oai, huyén Ba Vi, thanh phd Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Nha 4, Ng6 15, Ngach 38, Phuong Mai, HN

Pai hoc

Cir nhén kinh té

+ Tir 12/2004 — 06/2005: Chuyén vién tip su phong K&

toan — Thong ké — Tai chinh, Cong ty Buu chinh lién tinh
va qubc té

+ Tir 07/2005 — 12/2005: Chuyén vién phong Ké toan —
Théng ké — Tai chinh, Cong ty Buu chinh lién tinh va
quéc té.

+ Twr 01/2006 — 11/2012: Chuyén vién phong Tai chinh
ké toan, Cong ty C6 phdn Chuyén phat nhanh Buu dién.

+ Tir 12/2012 — 07/2017: Phé phong Tai chinh ké toan,
Cong ty C phan Chuyén phéat nhanh Buu dién.

+ Tir 08/2017 dén nay: Ké toan truéng, Cong ty C phan
Chuyén phat nhanh Buu dién (nay 1a Téng cong ty
Chuyén phét nhanh Buu dién — Céng ty ¢6 phin).

Ké toan trudng

Khéng
S& hitu ca nhan: 391 ¢b phan chiém 0,003% vén diéu 1&

S& hiru dai dién: 0 cb phiéu
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Céc khoan no véi Téng cong  Khong

ty

Hanh vi vi pham phép ludt  Khong
Quyén lgi mau thuin Khéng
Nhimg dbi tuong lién quan Co, cu thé:
¢6 s¢ hiru ¢6 phan cia Tong

- Ba Nguyén Thi Thanh Huyén (Chij rut ba Nguyén Thi
cong ty

Thanh Tam) s& hiru 1.146 c¢b phan chiém 0,008% vén
diéu 1& cia Tong cong ty.

2.2. Nhirng thay dbi trong Ban diéu hanh:

Nam 2020, Tong cong ty c6 sy thay dbi trong Ban diéu hanh:

- Mién nhiém chitc vu Ph6 Tdng gidm déc Téng cong ty dbi véi 6ng Pang Vin
Cong theo Quyét dinh sé 4282/QD-HPQT.IV ngay 29/05/2020 ctia Hoi déng quan tri
Téng cong ty vé viée nghi viée huéng ché d¢ huru tri, ké tir ngay .

- B4 nhiém chirc vu Phé Téng giam déc Tong cong ty dbi véi ba Dang Hai Ngoc
theo Quyét dinh s6 43/QD-HPQT.IV ngdy 17/08/2020 ctia Hoi ddng quan trj Téng cong ty.

- B6 nhiém lai chitc vu Ph6 Téng gidm déc Tdng cong ty dbi véi 6ng Trin Anh

Tuén theo Quyét dinh s6 35/QD-HDQT.IV ngay 24/06/2020 ciia Hoi ddng quan tri Téng
cong ty.

- B6 nhiém lai chirc vu Phé Tdng gism dbc Téng cong ty déi véi ba Vii Thi Mai
Hong theo Quyét dinh s 36/QD-HPQT.IV ngay 24/06/2020 ciia Hoi ddng quan tri Téng
cong ty.

- B6 nhiém lai chirc vu Ké toan truéng Téng cong ty déi véi ba Nguyén Thi Thanh
Tam theo Quyét dinh sé 37/QD-HPQT.IV ngay 24/06/2020 ctia Hoi ddng quan tri Téng
cong ty.

2.3. S6 hrgng cén bd, nhan vién Tong céng ty tai ngay 31/12/2020: c6 1.901
nguoi.

2.4. Chinh sach dbi véi ngudi lao dong:

- Tbng cong ty ludn quan tim dén doi séng cuia ngudi lao dong, thuc hién diy da vé
BHXH, BHYT, BHTN, nghi dm dau, thai san, nghi phép...va céc ché do khen thudng,
phiic loi khac; Khuyén khich ngudi lao ddng hoc tip ning cao trinh d6 chuyén mén, hiéu
biét vé x4 hoi, tao diéu kién cho ngudi lao dong tham gia hoat dong thé thao, vin hoa vin
nghe....;

- Tong cong ty da giai quyét viéc lam cho lao dong véi mirc thu nhap 6n dinh, thuc
hién tét cac ché dd chinh sach Nha nudc quy dinh dbi v6i ngudi lao dong va déng gop
déng ké vao ngan sich Nha nuéc;
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- Chinh s4ch dao tao ngudn nhén lwc: V&i phurong chim nhan lyc 1a ngudn luc quan
trong nhét tao nén thanh céng cho Téng cong ty, Tong cong ty ludn chi trong dén viéc
phat trién ngudn nhan luc v6i cac chinh sach dao tao, tuyén dung ngudi tai nhim chon
duoc nhitng c4 nhén t6t nhét cling nhr xay dung dugc mot tip thé vimg manh. Khuyén
khich viéc tham gia hoc tap céc 16p hoc, khoa hoc do céc trudng dao tao;

- Tuyén dung: V6i hé théng quy ché tuyén dung dugc ban hanh da tao ra khung co
ban nhim gop phin tuyén chon nhimg ngudi ¢ ning luc gép suc xay dyng doanh
nghiép;

3. Tinh hinh d4u tw, tinh hinh thie hién cac dy 4n

- Céc khoan ddu tr 16n: Trong nam Tdéng cong ty khong chio ban ching khoan,
khong c6 nhitng khoan dau tu 16n.

- Cac Téng cong ty con, Tong cong ty lién két: Khong c6

4. Tinh hinh tai chinh

4.1. Tinh hinh tai chinh
Pon vi: Triéu dong

Ty 1
STT Chi tiéu Niam 2019 | Nam 2020 2023;2619
(“o)
1 | Téng gia tri tai san 598,954 663,202 110.73%
2 | Doanh thu thuin 1,802,398 1,912,127 106.09%
3 | Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh 66,029 71,023 107.56%
4 | Loi nhuin khéc 579 435 75.13%
5 | Loi nhun trude thué 66,608 71,458 107.28%
6 | Ty 1é loi nhuén tra cd tirc 12% 10% 83.33%
(Nguon: BCTC da kiém todn nim 2020)
4.2. Cc chi tiéu tai chinh chi yéu
TT Clicehidibu tii chial oo biln st 1;;'1“9’ ?32“&
1 Chi tiéu vé kha niing thanh todn
11 Hé_‘:’sé thanh todn ngén han (Tdng tai san ngén han/Ng 1An
ngén han) 1314 | 1.329
19 |He s6 thanh toén nhanh (Tai san ngén han- Hang ton e
kho)/Ng¢ ngén han 1.306 1.324
2 Chi tiéu vé co’ cdu von
2.1 | Hé sb No/Tbng tai san l4n 0.62 0.65
2.2 | Hé sb No/Vén chi s& hitu lan 1.66 1.84
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AP B e % Pon vi Niam Nim
TT Cac chi tiéu tai chinh co ban ik 2019 2020
3 | 3. Chi tiéu vé ning hrc hoat dong
31 Vong quay hang tdn kho (Gi4 v6n hang ban/Hang tdn o
"' | kho binh quan): £ 758 627
39 Vong quay tong tai san (Doanh thu thudn/Téng tai san -
“ | binh quén) g 311  3.03
4 | 4. Chi tiéu vé kha niang sinh loi
4.1 | Hé sb Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin % 3.0% | 3.0%
4.2 | Hé sé Loi nhun sau thué/Vén chu s¢ hitu % 31.6% | 24.4%
4.3 | Hé sé Loi nhuén sau thué/Téng tai san % 8.9% | 8.6%
4.4 | Hé s Loi nhuan tir HDKD/Doanh thu thuin % 3.7% |  3.7%
5. Co' cAu cb dong, thay dbi vén dlu tw cia chi sé hiru
5.1. Co phan
- Tbng s6 cb phan: 15.000.478 ¢b phan
- Loai c¢b phan dang luu hanh: 15.000.478 cb phan

- $6 lugng cb phéan chuyén nhuong tur do:

15.000.478 ¢6 phan

- 6 lugng c¢b phan bj han ché chuyén nhwong: 0 ¢ phin

5.2. Co cAu cb dong tai ngay 31/12/2020

Ty 1€ so véi
STT Cé dong S6 ¢b phan Gia4 tri (ddng) von diéu 18
(%)

Phan theo ty 1€ sé hitu

1 | C6 donglén 13,854,354 138,543,542,374 92,36

2 | Cb déng nho 1,146,124 11,461,240,000 7,64
Téng 15,000,478 150,004,782,374 100,00
Phén theo co cAu ndi bd

1 | Cb déng td chirc 13,854,354 138.,543,542,374 92,36

2 | Cb dbng c4 nhan 1,146,124 11,461,240,000 7,64
Tong 15,000,478 150,004,782,374 100,00
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Phan theo ngudn vén hinh thanh

1 | Nha nuéc 13,854,354 138,543,542,374 92,36

2 | Cb dong khac 1,146,124 11,461,240,000 7,64
Tong 15,000,478 |  150,004,782,374 100,00
Phan theo dia ban

1 | Cb déng trong nude 14,657,487 146,574,872,374 97,71

2 | C déng nude ngoai 342,991 3,429,910,000 2,29
Téng 9.159.125 150,004,782,374 100,00

5.1 Tinh hinh thay d6i vén diu tw ciia chii s& hiru trong nam

Trong nam 2020, Tdng cong ty thuc hién ting von tir ngudn vén chi s& hitu, vén thue gop
tai ngay 31/12/2020 theo BCTC d4 duoc kiém toan nim 2020 1a: 150.004.782.374 dong
5.2 Giao dich cb phiéu qu¥: Khoéng cé

5.3 Cic chirng khoan khac: Khong c6
I. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC
1. P4nh gia két qua hoat dong san xuit kinh doanh

- Nam 2020, Téng cﬁng ty di trién khai thuc hién cdc nhiém vu trong tdm, cac
muc tiéu chién luge trong té chirc san xut, kinh doanh dich vu. Ra soat, sip xép hop ly
héa t6 chirc san xuat theo hucmg khoa hoc, hiéu qua nhiam ning cao ning suit lao dong,
dap g cic yéu ciu cao hon vé quén Iy, san xuét kinh doanh trong diéu kién méi. Dé ra
céc nhiém vu trong tm, c6t 161, ¢6 tinh dinh huéng, chién luoc, gitip Téng cong ty ¢o su
phat trién bén vung, higu qué trong giai doan 2021-2025. Trién khai c4c giai phéap day
manh c4c san phidm dich vu, ting vai trd vi thé, ting sirc canh tranh trén thi trucmg Trién
khai c4c giai phdp déng bo dé phat trién dich vu hau cin TMDT. Thue hién tét vai tro
cua chi quan dich vu Chuyen phét nhanh trén mang Buu chinh. Trién khai, bd sung
nhiéu chuong trinh co ché hd trg phat trién kinh doanh. Phéi hop t6t v6i cac BDT/TP
trén mang ludi, tao diéu kién cho céc don vi tham gia cung ung dich vu.Tang cudng
cong téc chi dao, diéu hanh tip trung, trién khai cac giai phap thiic ddy kinh doanh, phat
trién thi trudng, khach hang.

Két qua:

+ Téng doanh thu dich vu EMS toan mang lwéi dat 3,523.538 ty dong dat
85.02% so véi ké hoach nam 2020, ting 3.19% so v6i nim 2019, trong d6 doanh thu
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dich vu EMS phat sinh tai Téng cong ty dat 495.592 ty ddng dat 85.78% so véi ké hoach
nim 2020, tang 3.09% so v4i ndm 2019.

+ Téng doanh thu ghi nhin tai Tong cong ty dat 1,916.822 ty dong, dat 93.07%
so v6i ké hoach nam 2020, ting 6.20% so v6i niam 2019.

- Lgi nhudn: Loi nhuan truée thué dat 71.458 ty dong, dat 107.13% so véi ké
hoach va ting 7.28% so vdi ndm 2019.
- Néop Ngan sach: 92.556 ty dong.
2. Tinh hinh tai chinh
2.1 Tinh hinh tai san: Téng cdng ty c6 nhitng khoan ng x4u nhung da dugce trich 14ap dy
phong va thuyét minh trén Bdo cdo tai chinh.
2.2 Tinh hinh no phai tra: Téng céng ty khong c6 bién dong 16n vé cac khoén no
3. Nhitng cii tién vé co ciu t6 chirc, chinh sich, quén ly:
- X4y dyung va ban hanh cac Quy ché, quy dinh ndi b ciia Tong cong téng hiéu qua
diéu hanh quéan Iy trong Téng cong ty. Trién khai va kiém so4t chit ché tinh hinh thyc

hién co ché va céc chi tiéu ké hoach, ¢6 nhiéu giai phap thic ddy hoat dong sin xuét kinh
doanh.

- Xay dung va kién toan md hinh t§ chirc, nhan sy quan 1y clia Tong cong ty va céc
Ban chire ning, cac don vi truc thudc phu hop véi tinh hinh sén xuét kinh doanh va chién
lugc kinh doanh ctia Téng cong ty.

- Chu trong cong tac dao tao ddi ngli dic biét 1a cac khoa dao tao k¥ néng, cac khoa
dao tao vé kinh doanh va nghiép vu cho quan ly va CBCNV tai céc don vi thudc Téng
cong ty dé nang cao trinh d6 chuyén mén va chét lwong dich vu.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai: Muc tiéu ké hoach SXKD nim 2021 ciia
Téng cong ty cu thé nhw sau:

- Téng doanh thu: 2,600 ty ddng ting truéng 35.61% so v6i ndm 2020.
- Loi nhuan truge thué: 75 ty ddng tang trudng 4.96% so véi ndm 2020.
- Loi nhuan sau thué: 59.8 ty dbng tang trudng 4.93% so v6i nam 2020.

* Ghi chii: S6 liéu nay cé thé dugc diéu chinh theo Nghi quyét cia DPHPCD thuong nién
nam 2021 ciia Tong cong ty
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5. Giai trinh ctia Ban Tong Gidm dbc dbi voi ¥ kién kiém toan: Khong c¢6 gidi trinh vi
khéng c6 y kién ngoai trir ¥ kién ctia Kiém toan vién.

6. Bdo cdo dénh gid lién quan dén trach nhiém vé méi trudmg va x4 hoi ciia Téng cong ty
a. Danh gi4 lién quan dén van d& ngudi lao dong: Ban lanh dao Téng cong ty cung
v6i CBCNV luén nd luc dé theo sat ké hoach kinh doanh dugc Pai hoi déng cb
dong théng qua. Bén canh d6, Tong cong ty ciing cd géng tao diu kién téi da dé
nguoi lao dong dugc néng cao trinh d6 chuyén mén va dugc tham gia cac chuong
trinh phuc loi ctia Téng cong ty.

b. Panh gi4 lién quan dén trach nhiém cia doanh nghiép ddi vé6i cong déng dia
phuong: Tham gia ddy du cac chuong trinh dia phuong phat dong.

II. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT PONG
CUA TONG CONG TY

1. Panh gi4 ciia Hoi dong quan tri vé cac mit hoat dong ciia Tong cong ty

- Tong cong ty EMS da hoan thanh chi tiéu k& hoach loi nhuén truée thué va dim
bao ty 1& ¢b tirc chi tra cho céc ¢b dong ndm 2020 d& dugc DPHDCD théng qua va HDQT
phé duyét.

- Thuc hién nghiém tic céc nghi quyét, quyét dinh, thong bdo va cac chu truong,
quyét sach cia HDQT.

- Trong ném 2020, HDQT chi dao va theo ddi sat sao viéc thuc hién céc nghi quyét,
quyét dinh, thong bao cia HPQT, tai c4c phién hop cia HDQT, déu ¢6 ndi dung bdo cédo
tinh hinh thuc hién Nghi quyét cia HDQT phién hop trudce; bo cdo giai trinh 1y do dbi
v6i cac ndi dung chua duge thuc hién. HPQT danh gia Tong cdng ty da hoat dong rat
tich cuc, didu hanh hoat dong san xuét kinh doanh, khong thiy diéu gi bét thudng trong
cc hoat dong quan tri, diéu hanh Téng cong ty cia Ban Téng gidm déc va céc can bd
quan ly.

2. Panh gid ciia Hpi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Téng giam déc Téng
cong ty

- Ban Téng giam déc cia Téng cong ty ludn co nhitng chi dao sét sao va quyét liét
trong viéc diéu hanh cac mit hoat dong ctia Téng cong ty, ddm bao muc tiéu ma HPQT
dua ra la phat trién bén vimg, ting budc mé rong hoat dong va két qua kinh doanh c6
nhimg tin hiéu tich cuc. Ban Téng Gidm déc da c6 nhitng béo cédo kip thoi 1én HPQT dé
dua ra céc diéu chinh vé chién luge khi tinh hinh thi truong ¢6 su chuyén bién méi.
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- Ban Téng gidm déc thudng xuyén hop théng nhit phan cong, chi dao cac Ban
chirc ning, cac don vi truc thudc trién khai thuc hién cu thé cic nodi dung Nghi quyét,
Quyét dinh cia HPQT.

- Ban Tbng giam déc da danh gia nhimg nhén t6 thuén lgi ciing nhu khé khin,
thach thirc; ddng thoi tap trung diéu hanh quyét liét, linh hoat, siu sat moi hoat dong ctia
Téng cong ty. Thuc hién céc giai phap va trién khai kip thoi cic quyét sach dé théo g&
khé khan; Thuc hién giai phap dot phd vé cong téc quan Iy can bo, tién lwong, tién
thuéng va md hinh quan tri ciia Tong cong ty dé tao su chi dong, linh hoat cho cic don
vi; huy dong va ning cao hiéu qua st dung moi nguf‘m luc vé von, tai san va lao dong,
ning cao ning luc clia bd méay quan 1y gitp tiét gidm, tiét kiém chi phi, ning cao hiéu
qua kinh doanh.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng cia Héi déng quan tri

- Nhiém vu quan trong hang dau 12 tap chung chi dao gidm sét thudong xuyén cong
tac trién khai thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh nam 2020. Dﬁ“)ng thoi hd trg va
phéi hop ciing Ban Tdng giam dbc Tdng cong ty thao g& nhitng khé khin, viréng méc dé
xir Iy va quyét dinh nhimmg vén dé phuc vu cho san xuét kinh doanh dat hiéu qua cao
nht.

- Tiép tuc chi dao trién khai va ddy nhanh tién d6 thuc hién cac du an dau tr da
duge HPQT quyét dinh chii trwong, nhim sém dua vao st dung.

- Tiép tuc cing Ban Téng giam déc Téng cong ty nghién ctru bd sung dé ngay cang
hoan thién chién lugc phat trién 1au dai Téng cong ty phi hop v6i tinh hinh méi.

- Tiép tuc duy tri va ddy manh moi mit hoat dong khac cua HPQT theo ding quyén
han va trach nhiém ctia minh, kip thoi khic phuc nhitng mat yéu kém chua lam duoc
nhim ciing véi Ban Tdng giam dbc Téng cong ty phin déu dua Téng cong ty ngay cang
phét trién xting déng v6i mong mudn ctia Pai hoi ddng c¢b dong Tdng cong ty.

III. QUAN TRI TONG CONG TY
1. Hoi ddng quin tri

1.1.Thanh vién va co cdu ctia Hoi ddng quan tri (HPQT)

S& hitu ¢o phan c6
quyén biéu quyét/Pai Eh e
e . A i di¢n s hiru R LGl
0 : Cong ty khac
A A A Tj” lé
So co phan s& hitu
: . Chu‘ tich H?QT e 4,200,000 Pho Tong giam doc | (*) Pai
i gi Srllau Thi Lan (Thénh Yler;(h Hoi d;rgg * 28.00% | TéngcongtyBuu | diénso
g gl;la]g) tr1  khong dicu dién Viét Nam hiru cb
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S& hitu c6 phan c6
quyén biéu quyét/Dai o i
Ho tén Chitc vu dién s& hiru :rc e ?ac Ghi chu
’ : Coéng ty khac
S honda | TV
S6 co phan s hiku
\ . . Phé Tong giam doc | phén cho
~ A A SA A .3 3
Ong L& Quoc Thfmh _vién H.C{l qong ’602’000 24.00% Téng cong ty Buu Téng
Anh quan tri khong diéu hanh *) AL n
dién Viét Nam cong ty
Truéng Ban Dich vy | Buu dién
" . ; : A Viét
Ong Nguyen Thanh vién Ho6i dong 3 ’602’000 24.00% Bauu chinh To.nng K
Hong Long quan tri khéng diéu hanh ™) cong ty Buu dién
Viét Nam.
. o zi | gX 1,220,819
g Ha s Thanh vién Hoi dong g 8.14% Khé
Catla ke . | et die b *) e
(**) Dai
dién s&
" ) i 1,233,535 Pho chu tich HPQT, | hiru cb
Ong Dinh Tien | Thanh vién Hgi dong 8.22% | Téng gi4m ddc Céng | phin cho
Vinh quan tri khong di€u hanh (**) ty cd phan Hacisco. | Cong ty
cb phan
Hacisco

1.2. Hoat dong cia HPDQT

Dinh ky hang quy, Hoi déng quén tri t8 chirc cac cudc hop dé nghe bao cdo cua
Ban Téng gidm ddc v tinh hinh hoat dong cia Tong cong ty ddng thoi trén co s& cac dé
xuit, kién nghj ctia Ban Téng gidm déc, Hoi ddng quén tri thio ludn v ra céc quyét sach
phi hop, dinh huéng cho su phat trién bén viing clia Téng cong ty.

1.3. Céc cudc hop HPQT/LAy v kién céc thanh vién HDPQT bang vin ban:

Nam 2020, Tong cong ty 6 10 phién hop HDQT/LAy y kién céc TV HDQT bing

véan ban.

X A
So buoi T¥do
tham Kkhén
TT Ho tén Chirc vu de/Liyy | Ty1é g
Ak tham
kien bang
R du
vian ban f
Chu tich HBDQT
1| Ba Chu Thi Lan Huong (Thanh vién HDQT khoéng 10 100% 0
diéu hanh)
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A Ae
So buoi Lo
tham khon
] s Ho tén Chirc vu du/Lay ¥ Ty 1é g
oot tham
kién bang
Blas dw
van ban 5
x b Thanh vién HDQT khéng 5
3 | Ong Lé Quéc Anh di3u hanh 10 100% 0
4 | BaHa Thi Hoa Thanh vién HDQT diéu hanh 10 100% | 0
A : SR Thanh vién HDQT khong 5
5 | Ong DPinh Tién Vinh didu hanh 10 100% 0
(") N x H.‘-\ Y *n A
6 ng Nguyén Hong Tltia_nh‘wen HDQT khoéng 10 100% 0
Long diéu hanh
- Céc Nghi quyét/Quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri trong nam 2020
Ty 1é
S6 Nghi ; g - N
TT quy&t/Quyét dinh Ngay Noi dung thong
qua
Vé viée thong qua:
- Ngay dang ky cudi cing (ngay chdt danh
1 12/NQ-HPQT.IV 06/03/2020 sach cb dong), 100%
- Thoi gian td chirc Pai hdi cb dong,
- Noi dung hop Pai hdi c6 déng
Vé viéc théng qua:
- Huy danh sach cb déng c6 quyén du hop
2 13/NQ-HPQT.IV 31/03/2020 Dai hoi ddng cb dong, 100%
- Gia han thoi gian hop Pai héi déng cb
doéng.
Vé viée tiép tuc théng qua:
- Ngay ding ky cubi cling (ngay chét danh
3 14/NQ-HDbQT.IV 06/05/2020 sach cb déng), 100%
- Thoi gian td chirc Pai hoi cb dong,
- Noi dung hop Pai héi cb dong
V& viéc théng qua:
- Trinh Pai hoi démg cb dong théng qua:
+ Béo cdo tai chinh di dwoc kiém todn nim
2019,
+ Lya chon don vi kiém toan béo cdo tai
chinh nam 2020, :
b PAIGEBRIEIY 5y 0810672000 - 1ot s Yoo coin, HIDIGIT. BICK s 20005 e 104
hoach nam 2020,
+ Phuong an ting vbn diéu 16,
+ Céc chi tiéu ké hoach SXKD nam 2020,
- Quyét toan tién luong thyc hién nim
2019,
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i Ty 1é
TT q“yézgffzt! Riak Ngiy Néi dung thong
qua
- Ké hoach lao déng, tién lwong nim 2020,
- Chii trwong dau tu duw 4n “X4y dung phan
mém phu vu kinh doanh dich vu Logistics
tai Tong cong ty”,
- Ké hoach, chuong trinh va tai liéu hop
Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim
2020,
- B6 nhiém lai céc chirc danh: Phé Téng
giam déc, Ké toan truing,
- Diéu chinh thang bang lwong va phu cAp
lrong ndm 2020,
- Tiép tuc ky Hop ddng tin dung han mirc
v&i Ngan hang,
- Tiép tuc trién khai dy 4n tim kiém 16 dt
phi hop dé xdy dung Trung tim khai thac
dich vu EMS tai TP HCM,
- Hop ddng uy quyén cho don vi tr van luat
trién khai thi tuc phép 1y dé chim dit hop
ddng hop tac kinh doanh véi Cong ty CP
dau tr VN.
V& viée théng qua:
- Thoi gian, dia diém t6 chirc Pai hdi déng
5 16/NQ-HPQT.IV 08/06/2020 cb déng thudng nién. 100%
- Chuong trinh, tai liéu hop Pai hdi dong
cb déng thudng nién.
V& viéc théng qua:
6 17/NQ-HPQT.IV 08/06/2020 g AL Y 100%
- Han mire tin dung tai ngén hang.
Vé viée thong qua:
- Béo céo xdy dung dinh huéng chién luoc
clia Téng cong ty giai doan 2021 — 2030,
- Béo céo tinh hinh hoat déng SXKD 07
thang dau nam 2020, giai phép kinh
doanh 05 thang cudi nim 2020,
7 18/NQ-HPOT.IV 12/08/2020 |- Phuong én chi tra ¢6 titc nam 2019, 100%

Chu truong va trinh tu thuc hién mua La
d4t tai KCN Tén Binh - P.Tay Thanh -
Q.Tén Phia — TP HCM,

Diéu chinh mé hinh t6 chic cia Téng
cong ty,

B6 nhiém ba Dang Hai Ngoc — Trudng
Ban Kinh doanh PTTT giit chirc vu Phé
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T

S6 Nghi
quyét/Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Ty 1€
thong
qua

Téng giam dbc Téng cong ty.

19/NQ-HPQT.IV

12/08/2020

V& viéc thong qua:
- Phwong an chi tra c¢b tic nam 2019 cho
céc cb dong.

100%

20/NQ-HPQT.IV

28/09/2020

Vé viéc théng qua:

- Phuong 4n phéat hanh ¢ phiéu ting vén
cd phéan tir ngudn vén chi s& hitu cia
Téng cong ty.

100%

10

21/NQ-HPQT.IV

21/12/2020

Vé viée théng qua:

- Tiép tuc trién khai céc ndi dung chwa
hoan thanh theo Nghi quyét cia HDQT
tai cic phién hop trudc,

- Cac chi tiéu ké hoach SXKD nam 2021,

- Phwong 4n diéu chinh gia vén dich vu
EMS TMBT,

- Béo céo tinh hinh thuc hién ké hoach lao
dong tién lwong nim 2020 va ké hoach
lao déng tién lvong nam 2021,

- Béo céo tinh hinh thuc hién ké hoach déu
tir nam 2020, danh muc du tw nam 2021,

- B nhiém lai 6ng Mai Phuéc Hanh giit
chirc vu Giam d6¢ Chi nhanh Téng cbng
ty tai Pa Ning,

- Phuwong 4n td chirc Hoi nghi trién khai ké
hoach nam 2021 cia Téng cong ty.

100%

1.4. Hoat dong ctia thanh vién HPQT khéng diéu hanh
Véi kién thirc sau rong va kinh nghiém phong phu trong linh vuc tai chinh, quan tri

va hoat déng san xuit kinh doanh ctia Téng cong ty, cac thanh vién HPQT khong didu
hanh da dong gép tich cuc trong viéc quan tri, xdy dung chién luoc, ké hoach hoat dong
san xuét kinh doanh hang nim cua Tng cong ty.

2. Ban kiém soat

2.1.Thanh vién va co ciu ctia Ban kiém soat (BKS)

S& hitu ¢b phin c6 quyén biéu quyét
TT Ho tén Chirc vu :
S6 cb phin Ty 1€ sé hiru
1 | Ong Pham T4t Thanh Trudng Ban 974 0.006%
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S& hitu c¢6 phin ¢6 quyén biéu quyét
TT Ho tén Chirc vu e
S6 ¢b phin Ty 1€ s& hitu
2 | Ba Tran Thanh Ha Thanh vién 0 0%
3 | BaNguyén Thi Hing Théanh vién 144 0.00096%
2.2. Cudc hop ctia BKS
T% 16 Ly do
TT| Thanhvién BKS/ | S6 budihop ¥ | Ty18bidu | Kkhong
> & . tham duw o
Uy ban Kiém toan tham du quyét tham dy
hop
hop
1 | Ong Pham T4t Thanh 3/3 100% 100% 0
2 | Ba Tran Thanh Ha 3/3 100% 100% 0
3 Ba Nguyén Th1 Héng 3/3 100% 100% 0

2.3. Hoat dong ciia BKS

- Thudng xuyén lién lac, trao dbi thong tin, tai liéu va dé ra cac giai phap cy thé, thiét
thuc trong viée thuce hién cac nhiém vu cia BKS nhim khéng ngimg néng cao hiéu qua
hoat dong.

- Tham gia céc cudc hop ctia Hoi déng quan tri, dua ra céc kién nghi, bién phép cai
tién v6i Hoi dong quan tri, Ban Téng gidm dbc vé cac van dé lién quan dén hoat dong
quan ly, di€u hanh va san xuat kinh doanh ctia Téng cong ty.

- Gidm sat vi€c thuce hién Nghi quyét cua Pai hoi df‘)ng cb doéng, HOi déng quan tri va
Ban Téng gidam débc trong viéc quan ly va diéu hanh hoat dong sian xuét kinh doanh
Téng cong ty.

- Kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va mitc d6 cin trong trong cong tac
quén ly; diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong t chirc cong téc ké toén, théng ké va lap
bdo céo tai chinh nam 2020.

- Thédm dinh b4o c4o tinh hinh hoat dong kinh doanh, bao céo tai chinh 06 thing, 09
thang va béo c4o nam ciia Tdng cdng ty, bdo cdo danh gia cong téc quan ly ctia Hoi dong
quan tri.

- Tham gia ciing doan cdng tic clia Téng cong ty thuc hién kiém tra cac mit hoat
ddng tai cic Chi nhéanh Téng cong ty.
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- Thure hién céc cong viéc khac quy dinh tai Diéu 1€ Téng cong ty, Quy ché hoat dong
ctia Ban Kiém soét, cic quy ché noi bd ciia Téng cong ty va cac quy dinh cta phap luét
co lién quan.

3. Céc giao dich, thu lao va cic khoan lgi ich ciia Hi ddng quan tri, Ban Téng
giam ddc va Ban kiém soat
- Luong, thuéng, thil lao, cac khoan lgi ich: Thu lao cia HPQT va Ban Kiém soat
nam 2020:

+ Thu lao cia HPQT va Ban kiém soat: 781.073.280 ddng

+ Luong, thudng, cac khoan loi ich ciia Ban Téng gidm déc va Ban kiém soat chuyén
trach: 4.400.105.000 dong

- Giao dich c6 phiéu cta c0 dong ndi bd: Khong cod
- Hop dong hodc giao dich v6i c¢d dong ndi bd: Khong co

- Viéc thuc hién céc quy dinh vé quan tri Téng cong ty: tudn thu dung cic quy dinh
cia phéap luat hién hanh.

III. BAO CAO TAI CHINH

Y kién cia kiém toan:
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P— _ CONG TY TNHH KIEM TOAN VACO
vacoO Téng 124 & nha Téng Cong ty 319, 563 L& Vian Ludng
i Phuséng Trung Hoa, Quan C3u Gis, Tp. Ha Ngi, Viét Nem

@ 3 Tel: (B4-24) 3577 0781/ Fax: (84-24) 3577 0787
e — : ; Website: vawvaco.ocomam

54 (%2 /VACO/BCKIT.N?
BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

Kinh gi: Céc CB #6ng, Hii 6dng Quin trj va Ban Thog Glim abe
Téng Céng ty Chuyén phit nhanh Biru difn - Céng ty C3 phin

 Chiing 161 4 Kiém todn Béo cho 12 chinh kém theo ciia Tong Cong ty Chuyén phat nihanh Buas di{m.cég%ty 4 phiin
{=pi tét 4 “Chng ty™) duge 1ip ngdy 12 thing 03 nim 2021 ti: trang 04 dén trang 28, bao glm: Bing cin & ké toda tai
- nghy 31 théng 12 n3m 2020, Bao c4o két quid hogt dfng kinh doanh, Béo cdo luu chuyén tifn 12 cho nlim 131 chinh két
thile ling nghy va Biin thisyst minh béo céo thi chinh,

 Trdch nhigm ciia Bon Ting Gidm dic

Ban Téng Gidm dbc Cang ty chiu triich nhigm vé vite lp vA trink bly trung thue vi hop 1§ Béo cfo 13i chinh can Cang ty
ﬂ!mdﬁnmm!(émén,ﬂ)édﬁltémin-dmhi@iépViﬁmﬁz&awdﬁzpﬁﬁp ¢ od lign quan dén vie 13p va
trinh by Béo o 13 chinh vi ehiu tréch nhigm v& kiém sodt ndi b mi Ban Tdag Gidm dfc xéc dinh 1i cin thiét d& dim
ban cho vige 18p v trinh bay Béo 4o t3i chinh khang b sai s6t trgng yéu do gian 1§n holc nbim 1Hn, '

My Qo=se) 000

Trich nhigm cia ching 157 & dwa ra § kitn v& bio cio t3i chinh dy trén ket qui ciia cude Kikn todn. Chilng 151 44 tin
hiinh kifm toén theo cde Chudn mue kifm foén Viet Nem, Cle chudn muc ady ytu chu ching t8 tufn thi chufnmyeva
céc quy dink vé dgo dire nghé nghigp, 16p ké hogch vi thye hign cuge kitm todn dé dat duge sy dim bio hop 1§ vé vite ;
liéu béo cio i chinh cta CAng ty o6 cdn sai sdt treng yéu hay khong, ¢

Cling vigc kifm tofn bao pdm thye hign cic thi tue nhim thu thip céc bing chimg Kifm todn vé cc sb ligu vi thuyét N
minh trén bdo clo ti chinh. Cde thil ye kifm todn duge Iy chon dira trén xét dodn cia Kikm todn vién, bao gbm dénh - i
g1 i ro o sai 56t trong yéu frong béo cdo tai chinh do gian 1in hodic nhim Iin. Kii thyc hign dinh gié cic i ro niy,
Kidm todn vién 42 xem xét kidm sodt ndi b9 cta Chng ty lién quan én vide p vi trinh béy bdo cio i chinh trung T
- thys, hpp 1§ nhim thiét k& céc thi tyc kiém todn phis hyp véi tinh inh thye t8, tuy nhign khng nhim muc dich dirara §
-+ Kien v hitu qui ciia kidm sodt ndi b el Clng ty. Cling vie kidim todn cling beo phm dénh gid tinh thich hop cifa cie
chinh sich hg todn dirge &p dung va tinh hop Iy clia cic wéc tinh ké todn cin Ban Téng Gidm éde cling nhir dink gid
sigc trlnh biy thng thd bio cdo tai chinh, =

Chiing 161 tin tdnp ring cfc tng chimg kiém todn ma chiing 161 43 thu thip dupe 1 A2y di vi thich hop 1am oo 56 cho

¥ kién kiém todn cia ching 101, .

¥ kién cita Kiém todn vién

Theo § kién et ching 151, o cho & chinh &3 phisn dnh trung thue v& hop 1§, rén cde khia canh trong v&u tinh hinh thi

chinh cia Coag ty tai k:zfiy 31 thing 12 néim 2020, cling nhu két qui hopt ddng kink dloanh v& tinh hinh luw chuydn tidn
£ th

¢ cho nlim t3i chinh k&t thic cling ngay, phid hop véi Chudn myc K& todn, Ché g3 K2 todn doanh nghigp Vigt Nam va
cic quy dink phap 1f 6 lién quan dén viéc 1ip v trinh bay bdo céo tai chinh, -

RN

T

- Djmg Khiuh Hoa - 5 : :

Chir Maoh Hoan ; i
Phé Tlng Gidm dbc _ Kiém todn vién o
Gidy CN am kidm todin s6: 1403-2018-156-1 Gifly CN DKHN kifm todn sb: 4378-2018-156-1
Thay mt v dal difn cho ' e :
CONG TY TNHH KIEM TOAN VACO
Ha N§i, ngay 12 thing 03 ndm 2021
* Wén Phéng tal Tp. HS Chi Minh Vin Phéng tai Tp. Bong Mai VEn Phiing tai Tp. Hai Phong
- LU, téa nisd HUDL 159 Bgn BK5 P 56 70 8. Hi Hily Tip, £ Quys Thing Téing 4, 5519, B, £idn Bn PR, £ May To
P45, Q. Birifr Thanh, Tp. HA ChiMink Tp. Bdei Hda, T Bifg Nal Q. Kot Duydln, Too HA Pidag
Tel: (B4-26) 3640 6418 Tof (64-251) 362 8 Tol: {84:224) 383 dess .
- Fax: (B4-28) 3640 6616 T Fax: [84-251) 352 a9% Fax: (B4-220) 353 4316
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TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUUDIEN -

MAU SO BOL-DN

CONG TY CO PHAN Ban hinh theo Théng tw 56 2002014/TT-BTC
sé1 Tén Xudn, P. Xuin Dick, Q. Bic T Lidm, HANGi __nghy 22 thing 12 nim 2014 cda BS Thi chinh
BANG CAN DOI KE TOAN
Tl ngdy 31 thing 12 nim 2020

' Pon vi: VND
TAISAN M3 Thayét S8 cudl niim 54 #dn ndm
sf  minh :

A. TAISANNGANHAN 100 ‘570.769.287.108  451.721.321.813
L Tio va cic khodn tuvng duong titn 110 4 166.741.145.322 84,777.263.941
1. Tidn 1t 97.661,149.322 38.732.263.941

2. Cée khodn tuong duong tifn 112 69.080.000.000 46.045,000.000
1L Diutirtai chioh ngin ban 1w s 8418226000 6.640.600.000
1. Diu tw nkm gitt ¢én ngay ddo bzn 123 £.418.226.000 6.640.600.000
IMI. Ciic khodn phai thu ngiin byn 130 383.784.253.012  375.688.855365
1. Phai thu ngfin han cila khich hing 191 & 364.489.768.097  357.577.646.717

2. Tré trwée cho ngudi bin ngfin kan 132 495.059.750 3,389.790.804

3. Phiii thu ngiin han khic 13 7 23348.791.875 14965934113

4. Dy phéng phéi thu ngéin hyn kho dbi 13 3 (3.449.426.750) (244,516.269)

IV. Hing tha kho 140 2.231202.622 2.867.554.455
1. Hang tdn kho 141 & 2231202.622 2.867.554.455

V. Taisdn ngln hgn khic 150 9.504.456.152 21.747.048.052
1. Chi phi tr trade ngén han 151 10 9,589.225.102 21,747.048.052

2. Thus vi eée khodn phéi thu cia Nha nude 153 15 5231,050 -

B. TAISANDAI HAN 200 92.432.674.417  107.232.550.343
L Céc khoiin phii thu dii hgn 210 12.657.800.000 18,642.251.000
1. Phiai thu dal hon khie 216 1 12.657.800.000 18,642.251.000

IL Taisén cb djnh 2 70.695.889.169 76.709.437.580
1. Tai sén cb dinh hiru hinh 21 1 56.547.597.186 64.653.845.171

- Ngageen gld 222 175554886419  166.409.555.080

- Gid tri hao mon b ké 223 (119.007.269.233)  (101.755.709.909)

2, Téi san cb dinh v hinh 27 1 14,148.291.983 12,055.592.409

- Neupén gic 228 22.022.351.442 19.281.779.391

= Gid trf hao mon by ké 229 (7.874.259.459) (7.226.186.982)

1. Tiisén do dang dii hyn 240 5.186.165.175 5,142.354.143
1, Chi phi xy dung co bin dir dang 242 13 5.186.185.175 5,142.354.143

IV. Cic khoin d3u tir tai ehinh dil byn 250 5 161.826.840 1.129.600.000
1. Dhu tu nim gitr dén ngly ddo han 255 161.826.840 1.129.600.000

V. Taisin diihgn khdc 260 37130993233 5.608.947.620
1. Chi phi tri trrée ddi hgn 261 10 3.730993.233 5.608.947.620
TONG CONG TAI SAN (270 = 100 +200) 270 663.201.961.525  598.953.912.156

Cdc thupét minh kém fhm[&mﬁfbﬁpkﬁnhp;pt&&nh:iﬁ bdo edo tdi chink niy

BAO CAO THUONG NIEN 2020
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BRI

: MAUSO BOL-DN
mmmn@gmimmnm

mmmwmﬁmthm N -
CONG TY COPHAN —
12 nfim 2014 ciia B9 Thi chich

§6 1, dubrig Tén Xuk, P. Xuin Birk, Q. Bic Tis Libm, Hi Ni

Taingdy 31 thing 12 nam 2020

L Nyoginhsn 318
:,mmmmqnm an
2. Nigudi mun trk 1380 trode nghs han 32
3. Thud vi céc khoiia phii ngp Nba me 3
4, Pha trk nguid lso ding 34
5, Chi phi phii tri ngin han 315
&, Phdi trd ngkn hen Khdc 319
7. Dy phong phiii i ngla hgn al

D, vONCHUSOHIY 400

L Viin chisd hira 410
1, Vién gip ciia chil s& bty i 411
wcamrﬁpﬁ;mzﬁmmmm #lla

2. Quy dhu te phis tridn 418
% Lﬁmmwm;mmﬁ K

i  din cudi piiee trude. '
=k -mmmm‘mmpﬁ&mw m&

wﬁsmmuﬂxmﬂ{m-m+m 440

EL

15

1%

17

18

415543764675 ITLIBAI6ET2

126.729272.997

15851604219

144755676518

36457685358
28.819213.852

74623638184

233.658.196.850
233658196550
130.004.782374
150004782374

%ﬁf;lm_: :

56992265416

s

| SrIEHE

I&WM?M

sonmTIsE
. 5m&mm

3&3&3&3&!
47342 808122

| 2UTEI46434
24760146404
| 91591252374
- 81591232374
76897344217
| S62M50045

&M w:z M#ﬁlm 2011
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TONG CONG TY c:mrm mirmmmm

BAO CAO THUONG NIEN 2020

MAU SO Bo2.DN

cmwm :

¥ lﬂ WMM ne 58 2002014/TT-BTC
1.4 ' gllm

2 nifim 2014 cia BY Tii chish

BAo cho KET BONG
mmaﬁﬁﬁ%ﬂmuﬁrm

KINH DOANH

s minh

&
- 3
10,

11
12.
13
14

15
16,

1%

Hé Nii, ngiys 13 thaimg 03 misws 2021

Doank thu bin king vi cung eip djch vy
Cic kKhodn gl trir dosnh thu

Doanh thu thudn vk bin bing vk cung chp dich vy

(10 =01 « 32)
Gid vbn hing béka vA cung cdp dich vy

Lo shudn pdp vl Bin hing vi cung efp djch vy

(20=10-11)
Cni phi i chish

~ Bag pln: O phi Ia vy
Chi phi biin hing

Ctii phi quin I doanh nghilp

Lyt sbun thudn sﬂ&gm.g:m doanky
(30 =204+ (21 - 22) - (24 +15)

Thu nhip ke

il ph khdc

Lgd nhujin khic (40 =31-32)
Ting lyi shugn kf todn trude thad
(3030 +40)

Chi phi thué the ship doanh nghitp hign hink
Lgi nheja sau thué the ahyp dosnk nghidp
(60 = 50.-51)

LA§cer ban trdn b phily

a1

en

w
R

30

29

b

21

BB

%

a3

LO2126276.667

LIgvAsTLT. TR
312.669.245.888

4.398.619.150
1.660.893.597

65.605.050.157
178.778.574.153
TH022.930,128

711.493.505
276305927

435187978

TLASB.11B.106

14465852650
26.991.265.416

3789

1.802.397.640.398

1,526371.743.072
276.025.897.326

2131L.875.207
L110.636, 862

45.604.345.583
165.412.797.435
£6,028.989.194

804.342.579
226.161.258
5TRGELITL

13375489810
S3751.9%0.705

Iﬂil trisdng

Rpﬁlﬂlﬁ

Cic thuy 'ﬁﬁmmmmumwfwgﬁamﬂaww
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TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU DIEN - _ MAU SO B 03-DN
CONG TY CO PHAN Ban hanh theo Thdng tr s8 2002014/ TT-BTC
58 1, dudng Tin Xuin, P, Xuin Binh, Q. Bic mmm,nmgl ngay 22 théng 12 n¥m 2014 ciia BS TAi chinh
BAQ CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(Theo phuvmg phdp gidn tiép)
Cho nim 1di chink kit thite nody 31 thdng 12 nim 2020

. Ma Nim nay Nidm trirdc
CHIi TIEU 0 ;
L Laru chuyén tidn t& hogt dfng kinh doanh 71.458.118.106 66.607.670.515
~Khéiu hao TSCP - 2 20.878.252.268 18222227386
- Céc kho#n dy phing 3 4,204,910.481 32957.731
- Lz, 18 cdc khodn chénh [ich1y gid hbi dodi chuea thyc hign 4 (51.452.525) - {10216.203)
- L, 15 hogt dong ddu tr 5 (1.525.685.200) {1.012.141,734)
Lyt nhun tir hogt ding kink doank :rmaqycﬁ: wnhew 8 94.964.143.130 43.340.497.695
&ng T <
- (Tang)/gidm cde khodn phai thu 9 (6.833.000.685)  (8.362217.762)
- (Tang)gidm hing tdn kho 10 636.351.833 {1.708.003.369)
~ Tang/(giam) céc khoin phii trd 11 34,090.877.978 22.108,075.161
- (Ting/gizm chi phi trd trudc 12 14.035.777.337 (5.907.038.143)
- Thué thunhip doank nghigp @2 ndp 14 (15.382.789.751) {13.983.360.308)
= Tidn chi khéc tir hoat déng kinh doanh 16 (12.163.239.928) {19.040.301.852)
Luew chuydn ttén thudn e hogt ding kink doank 29 109.342.119.914 56.947.649.422
IL Larn chuyén tidn tir hogt d30g din tr :
1. Tién chi &é mun shm, xdy dung TSCD vicéc TSDHkhic 21 (18.856.236.285) (27.&92.}38.836)
2. Tidn thu thanh I, nhugng bén TSCD v cic TSDH khic 22 90.250.743
3. Tidn chi cho vay, mua céc cing cp ng cla don vi khic 23 (6.056.052.840) @zayxsaomﬂ)
4, Tidn thu hdi cho vay, bin lai cic cdng cy ng cia don vi khée 24 5246200000 . 219.650.000
5. Tién thu 12 vay, cd tirc v lgi nhugn duge chia 27 1.534.315.798 899,454,708
Lueu chupén tién thuldn tir hogt Sjng déu tr 30 (18.041.522.584) (30.062.634.168)
IIL Laru chuyén tign tir hogt dgng i chinh
1, CA tirc, loi nhusén 48 tra cho chis o hu 36 {9:234.208.300) (10.843.267.900)
Law chuyén tién thudn tir hogt ding tél chink 40 {9.234.208.300) (10.843.267.900)
Lirn chuyén titn thubn trong ndim (50 =20 +30+40) S0 £2.066.389.030 16.041.747.354
Tién v twong Swong tidn ddu nlim 60 B4.777.263.941 68.752.206.232
Anh hudng cla thay d6i ty gia héi do#i quy ddi ngoai té 61 {102.503.649) ~(16.689.645)
Tidn vh twong dwong tiln cofindm (T0=50+60+61) 70 166741149322 B4.777.263.941

25“& Thj Thanh Tim
fodn trudng

'réag Giim a&:
Ha Ngi, ngay 12 thing 03 ndm 2021

Nguykn Thu Trang
Ngudi Igp bitu

Cdic thuyét minh kim theo & ragt by phdn hop thinh .g;'m b cdo 131 chink nédy
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Bio cio tai chinh dwge kiém toan
e  Bang cin ddi ké toan;
e Bao c4o két qua hoat dong kinh doanh;
e  Béo cdo luu chuyén tién té;
e  Ban thuyét minh B4o cdo tai chinh.
(Chi tiét theo Béo cdo tai chinh dinh kém)

Ha Ngi, ngay £6 thang 03 ndm 2021
TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH
BUU PIEN — CONG TY CO PHAN

>/ TONG CONG TY \7
= [CHUYEN PHAT NHANH §:
BUU DIEN- f]
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