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CUA CHU TICH
HOI PONG QUAN TRI

Kinh gui Quy co dong

Nam 2020 khai dau cho thap nién moi day kha khan va thdch thire trurde nhimg dién bién phire tap va tac dong
tieu cure cua dal dich Covid-19. Tuy nhign, trong nguy co co, thi tredng chdmg khean Viet Nam dé comadt naim khdi
sac, duge danh gid la 1 trong 10 thi treéng chimg khoan ¢ sie chdng chiu vdi dai dich va phuc hitat nhat The
giol. Bang ky ludt kinh doanh, trung thanh vai chién luos phat trién ben ving, thich ung vai bién dong cla thj
lrudmng, PSIHtER tue ghi nhan nhimg két qud tét tir cée linh vire kinh doanh cda Céng ty. Doanh thu vt 106% ke
hoach 2020 va vugt 128% doanh thu 2079, Lgi nhuan vugt 107 % ké hoach 2020 va vugt 109% ol nhuén 2019,
Tong tai sandattren 12001y,

£1é dat duoc nhimg két qua do, khing the khing ke dén sudng hd 1l Tap doan Dau khi Quic gia Vigt Nam (PYN),
sy quan tam tor Ngan hang TMCP Bai ching Viét Nam (PVYComBank), st tin twéng cua khach hang, doi tac, od
dong, sir quyét liét trong cong tac chi dao cua Ban Lanh dao cdang ty, su nd luc cia don vi kinh doanh, su dong
long cua ngud lao dong, Bén canh do, sy cdn trong trong kinh deanh nham han ché dén mdc thdp nhal cac rairo
trong hoat déang clda Cang ty cing voi sir ddu tu nang cao chat luiong nén tang cong nghé, chat luong san pham,
dich vu cing mé| trudmg fam vigcndng dong da gdp phan tao nén nam 2020 nhigu cam xuc

Bude sang nam 2021, PSI tiép tue cai cach va di mai, nang cao chat luong nhan suw cung nhu hiéu qua lam viéc,
thue hign quy&t liét chuyén dai 8 trong doanh nghiép, san sang ang phé vai cac yeu1d khé dodn dinhtrong trong
lal, viing vang thich nghi vai hoan canh mai, BA| vai hoat dang kinh doanh, PSI sé tiép tuc kign dinh vdi chién luge
phat trién theo mo hinh Mgan hang dau tu, 18y khach hang la trong tam, |8y sy minh bach lam phuong cham hoat
déng.

Xin chan thanh cam on cac quy Khach hang, cac B6i tac kinh doanh dé ddng hanh cung PSI, cam on Co dong da
tin twrdng Hi dong Quan 1 va Ban Lanh dao Cong ty, cam on su ding lang cla toan thé can b, nhan vien cing
kigntao nén nhimg dau 3n sau sac cua P31 14 ndm qua, Vai surhop tae cla guy vi,ndm 2021 chung ta sé tigp tue
gat hai nhimg thanh cong vuat troi,

¥in kinh chic Quy vi sie khoé va thanh cang!
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THONG TIN CHUNG

1. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

2. NGANH NGHE VA MANG LUOI

3. DINH HUONG PHAT TRIEN




THONG TIN KHAI QUAT

NﬁNGLUCTﬁHJ"NH
Téng tai san: ty déng
Vén diéu g ty déng

NGANH NGHE HOAT PONG

Tat ca cac nghiép vu chiing khodn
va kinh doanh chiing khodan ;

Luu ky Ching khoan

Tu van dau tu Ching khoén
Bdo lanh phat hanh

Tu doanh

Tis van tai chinh doanh nghiép

CHUNG KHOAN DAU KHI

PSIi

CONG TY O PHAN
CHUNG KHOAN DAU KHI

NGAN HANG

PV 9

c6 PONG CHIEN LUCC

o SMBC NIKKO

pOITAC

Tap doan: PVN, VinaChem, TKV...

Téng cong ty: SCIC, PV Gas
Pam Phu My, PV Oil, PV Power...

NH nuéc ngoai; SMBC, Citibank,
Deutsche Bank, Standard
Chartered...



QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

THANHLAP

La cong ty chumg khoan thudc Tap doan Dau khi Viét Nam
(PVN), Céng ty Co phan Chung khoan DEu khi (PS1) dupe
thanh lap theo gidy phép hoat ddng 56 26/UBCK-GPHDCK
ngéay 19/12/2006 cua UBCKNN vai cac nganh nghe kinh
doanh chinh bao gdom: Mai gidi ching khoan, Tur van tai
chinh & Bau twching khodn, Ty doanh chimg khodn, Luu ky
chirng khoan, Bao 1nh phat hanh chimg khoan

QUATRINHPHAT TRIEN

Cang ty chinh thuae di vao hoat déng ngay 07/02/2007 van
Hai eé chinh gl Ha Néi va 01 Chinhanh1ai TR HB Chi Minh,
sd vandigu @ ban dau la 150 ty dng. Tirmot cong ty ching
khodnnon tré, vuat qua nhiing kha khan cua thi tredng cing
nhw nhimg thang tram cda nén kinh 1€ Viét Nam, PSI da

khang nglmg d6i madi va phat trién

Trong bdl canh thi trudng chimg khedn Vigt Nam cd nhigy
thay doi vé chat va luong, PSI da va dang thay dol chien luge
phat trién dé ding virng trén thi truémg, W chy trong két qua
kinh doanh va xay dung hinh dnh, vi thé mai 14 Cong ty
chimg khodn hoat doéng theo mé hinh Ngan hing dau tw
trang linh vire Nang lugng.
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vin digu | |én 509,25
14 NAM DONG HANH VA PHAT TRIEN tj vao ti'.!nd;ﬁ.fil;'.'i'& '
CUNG TH] TRUONG CHUNG KHOAN,
PSI KHONG NGUNG MG RONG QUY MO Giao dich xhodn Ha
VA KIEN DINH V01 MO HINH NGAN HANG NGivao thang 7/2010
pAUTU :

Niém y&l ct phiéu (rén So

Top 5 Cong ty ching khodn
cd doanh thu dich v tr van
lan nhél thi trudng nam
2010, Top 10 Cang ty chirng
khodn co loi nhudn cao nhat
. : thi truding nam 2010

Chinh thire dvoc
cdp phép hoat

Tang vin diéu e
lén 300 ty ding

Gial thudng Thuang hiéu NGi
tiéng QuBic gia nam 2010 va
danh hiéu Doanh nhén xuat
sacBAtVietndm 2010

dong 9/

------ 2006}--------2007-- - {2008 - ------ (2068} ------------- L2000} --- -+~~~

Chinh thike di vao Thanh lap hal chi
hoat dang va khai nhanh mdi tal Ying
truong chi nhé TauvaBaNang

TP.HoChil

Cong bo thuong higu
maj Pl

Ap dung hé thiing giao
dich trus an hién
dal cua TongYang -
Han Quéc

m AUCTHEECHG HEC 1 020 | CHUNG KHOAN DAU KHI




Top 10 Cong Ly ching
khoan co

thi trutmg

Tang von difu |8 1én 598,413 ty déng
théng qua viéc chao ban thanh cong
14,9% cb phén cho cong ty SMBC Nikke
{Mh&t Ban)

Giai thudng Cang ty tu viin MEA tiéu bigu
va Cang ly co Thuong vu phat hanh riéng
& tieu bigu (voi doi tac Nhl Ban) tai Dién
dan Mua bdn - Sap nhép doanh nghigp
2011

Gigi thirong binh chon "Bdo cdo thudng
nien ot nhit 2010"

Giai thugng "Theong higu nai tiéng nhat
I Nam nam
2010 do ngudi tieu dung binh chon® do

naozanh ¢l
H_J_.[ G

Phong Thuang mal va Cang nghigp VIt
Nam (VCCI) t6 chie

sanh thu tir
hoat ddng tur vén |Gn nha

Gidl thudng Cong ty Tu
van MEA tiéu bigu giai

doan 2009 - 2013 do Dién
dan M&A 2013 tran ting

Thanh vién chinh thic tham
gia dau thau trai phiéu chinh
phi ndm 2014

Doanh thu tir hoat dong mai
gigi Iral phigu trong Top 10
cuathitruéng

Bon v i van tai cau tnic cho
Tap doan Dau khi Viet Nam va
cac Cang ty thanh vién

tian vi thire hien thanh cong
tr van cd phin hda va IPO
cho Cong ty Phan bon Dau khi
CaMau(bam Ca Mau)
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hoan thanh vién

Ban vi turvan ta cdu tric thanh cong cho

Tap doan DEu khi Vigt Mam va cdc don v
thanh vién trong Tap doan

Dimg dao thi trurdmg v& doanh thu luu ky

T chie thanh cong "Hai thao nha diu tu
cho nganh dau khi" vao thang 4/2015,
vai gur tham gia cuda trén 100 nha dau
16 chire va cac don vi thanh vién cua PVN
di niem y&t trén thi truding

Tur vén thanh cong IPO gan lign niém yét
gho Céng ty Phan ban DEu khi C& Mau
{md hinh dau tién duge dp dung tai thi
trudng chimg khodn Viét Nam)

1AL THLLING N

Giai thugng Thuong hidy Tién
phong Hel nhédp Kinh t& Quic @
do Hoi cac Doanh nghiép vira va
nhotraotang

Top 50 Bda cédo thudng nién cua
nam

To chirc thanh cong Tour Doanh
nghiép £

cac Nha diu

4 2020 | CHUNG KHOAN DAU KHI

Thanh 3p Trung tam Phan tich vao thang

5-"1'31 7

Td chire thanh céng cde hiithao cho cédo
doanh ng | :

khi nhir

vao Téng Cong ty

doan Than Khoang san Viet Nam®, "Hol
thao giip g Nha ddu tu cia NT2", "Héi
thao qidi thigu cohil diu tu vao cd phiu
BSR"

Td chire thanh cong su kién "Hanh trinh
Nang lreng” = chuong trinh ndm trong
hoatding clia Ba chisd PYN Index

Tw vin thanh cong IPO cho Cong ty
TNHH Mét thanh vién Loc hda dau Binh
Son (lién danh vai BSC)

Tu vén thanh cong phu'ong an co phin

hda cho Tang Cong ty Bién lue Dau khi
Viét Nam - CTCP (PV Power)
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hoan cd thj phan mdi gidi Trai

T8 chire thanh cong Hoi thao “Tiem néng co phiéu FOW
2019”

Ta chirc thanh céng "Haithao trién vong Fecon 2019"
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To chire chirong trinh gap go Nha dau furva tham 16 hop
lochoadau Long Son

[6 chic thanh cong "Hai thao Hanh trinh néng lugng
2018 "Doanh nghiép Dau khi véi thi trutng ven" vai sur
tham gia cua cac dai dién dén 1ir cac cong 1y chimg
khodn, ta chie tai chinh, quy dau Ly, nha dau tu' cdnhan...
Diém dén cua hanh trinh nang lugng 12 cac chuyén tham
guan, khao sat thue té, fim hiéu vé cac cong trinh nhu Kho
cang PV GAS Viing Tau (PV GAS), Nha may Hoa chét Dau
khi Cai Mép cia Tong cing ty Dung dich khoan va hoa
phdm Dau khi (DMC), Xi nghiép Téing kho xing diu Nha
Bé thude Téng cong ty Dau Viet Nam (PVOIL);

Phat hanh thanh cng 02 dottrdl phigu PSIvdl khil lugng
gén 400ty ddng.

Binh hutmg hoat déng Cong ty
theo md hinh Naan hang dau tur

Hoan thanh iy dumg Chign leee phat trién dén 2020 tm nhin dén 2030 trink
BHCD 2019; Muc tiéu dén nam 2020, PS! tra thank Cong ty chirng khodn hoat
déing theo ma hinh Ngén héng dau tw trong finh vuc Néng lugng.

Quy mb Thng t&i san 2020 dat

88y W mal phan mém ching khoan va ha téng cong nghe theng tin theo (rén 1,200t} d6ng

hiurding hién dai;.
Phat hanh thanh eang 02 dot trai
phigu PSI, va) khoi lrong lén 500
lydong

T chirc thanh céng hdi thao "Hanh trinh ndng hrang 2018" vdi su tham gia
ctia lanh dao Cuc Tal chinh Doanh nghiép, Uy ban Chimg khodn Nha nude,
Trung tam Luy ky Chirng khoan, Tap doan DEu khi Vigt Nam ciing cac cong ty
thanh vién, cac chuyén gia kinh t& hang du va han 100 khdch maitdi tir cde to
chirc tai chinh, quy déu tr, cang ty bao higm/quan Iy qui.- trang vé ngodi
NWoC

Hoat dong cong nghe: vin hanh
on dinh, hifu qua hé théng core
chi wodn mdi, bat kip xu thé

ir g mdi: Mo tai
khoan chumg khaan trre tuyen,
Quan |y tién tai khoan ching
khoan va Quan ly chuyen nhugng
Traiphidu truc tuyén

PSt khai trirong 03 diém giao dich tai Ha Néi va TP HS Chi Minh theo dinh
hurang 18p trung vao cac trong digm hanh chinh Dau khi, Nang lueng v cac
diém glaodich iy tién cua PYocomBank

3 dan
Rinh &

viencua Tap d :ruf—fm hil; hhmthal.um-h'u_l'u I'unq Hhul Bun
':b[‘ Mikko, trién khai thanh cang 2 Hop ding twr
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TU VAN TAI
CAU TRIIC:

TU VAN
ME&A

TU VAN QUAN TR}
DOANH NGHIEP

TU VAN
cO PHAN HOA

TU VAN
PHAT HANH

TU VAN
TIM KIEM
c6 pONG
CHIEN LUOC

GIAI THUONG VA
THUONG VU TIEU BIEU

Lap dé an tai cau trie, thodi van cho Tap doan Dau khi Viét Nam (PVN)

Lap d& an tnén khai san xudt hé thong xang dau cho Tong Cong ty Dau
Viet Nam (PVOIL)

Lap dé an tai cau trde tai chinh céc don vi cho Tong Cong ty C6 phan
Kay lap Dau khi Vigt Nam (PVC)

Ban cd phan cho C6 dang chigén luge Téng Cong ty Ca phdn Bao hiém
Ddu khi Viét Nam (PV1) gia tr 35 trigu USD

Tu wén sap nhap cho PYOIL Mekong giatr 20 triéu USD

Tur véin Cong ty con thay dai mo hinh hoat dong cha Cong ty thanh vién
cia Tong cong ty Phan bon va Hoa chat Dau khi

Tu van Cang ty con ddi mo hinh hoat dong cho Cong ty thanh vién cla
Tang Cang ty Dau Vigt Nam (PVOIL)

Tir van IPO, cd phan hoa, niém y& cho Cang ty CP Phan bén Dau khi Ca
Mau (DCM), gia tr IPO dat 50 trigu USD

Turvan Cé phian hoa Cong ty Kinh deanh Xang dau Nha nude vl gid tr
vin haa gén 100 trigy USD

Tur vdn IPO cho Cang ty TNHH Mdt thanh vién Loc héa déu Binh Son
(BSR)

Tur van phuong dn co phin hda cho Tang Cong ty Dign lue Dau khi -
CTCP (PV Power)

Turvan phat hanh cho Téng Cong ty Dung djch Khoan va Hod pham Dau
khi (DMC), gid tri ~15 triéu USD

Tur van bao lanh phat hanh co phigu cho Téng céng ty CP dich vu 16ng
hop Ddu khi (Petrosetca) gia tr ~ 10 trigu USD

Tur van tim kiém co ddng chién luoc cho Téng Céng ty C6 phian Bao
higm MNgan hang D3u tu va Phaét trién Viét Nam, gia tri 1.080 ty dong

CHUNG KHOAN DAU KHI



PHONG T0 CHUT
HANH CHINH

PHONG CONG NGHE
THONG TIN

PHONG TAI CHINH
KE TOAN

PHONG BAU TU
TAICHINH

CO CAU
TO CHUTC

Nam 2020, co cdu hoat dong cia Cang ty gom 03 Khal, 01

Trung tam va 03 Chi nhanh

Khai Dich v Chimg khoan,

Khdi Tu van, Khdi Van hanh va Trung 1dm Phan tich,
Chi nhanh H& Chi Minh, Chi nhanh Ba Nang, Chi nhanh

Ving Tau,

DAl HOI BONG

HOI DONG
QUAN TRI

BAN GIAM BOC

KHOI VAN HANH TRUNG TAM PHAN TiCH KHOI TU VAN

PHONG CHI 56 vA
PHAT TRIEN SAN PHA

PHONG PHAN TiCH
DOANH NGHIEP

Bf) PHAN PR

CHI NHANH HO CHi MINH

PHONG KE TOAN
TONG HOP

PHONG OUAN LY
NGHIEP VU

PHONG T VEN

PHONG GIAD DICH/
KINH DOANH

cO pONG

BAN KIEM SOAT

PHONG KIEM TOAN NOI BO

PHONG QTRR-KSNB

i PHONG TU VAN 1

PHOMNG TU VAN 1

PHONG TU VAN 1

CHI NHANH VONG TAU

PHONG KE TOAN
TONG HOP

PHONG QUAN LY
NGHIEP VLI

PHONG KINH DDANH

CHUNG KHOAN DAU KHI 1o oA

KHOI DICH VU

CHUNG KHOAN
PHONG QUAN LY

NGHIEP VU

PHONG PHAT TRIEN
KINH DOANH

CAC PHONG GIAD DICH/
PHONG KINH DOANH

CHI NHANH DA NANG

PHONG KE TOAN
TONG HOR

PHONG QUAN LY
NGHIER YU

PHONG KINH DOANH

THLFEEM G MIEN 2020 w

dr]
e
=
o
O
=
'_
D
=
S

=
]




ora NGUYEN ANH TUAN
Chi tich HEi ddng quén trf
Thac sf Qudn tri kinh doanh,
Trén 20 ndm kinh nghiém trong linh wire tai chinh

k4 - »
ong NGUYEN XUAN HUNG ona BUI HUY LONG
Phd Gldm didc phy trach Phd Gidm dac
Thac si Quan trf kinh doanh, Thac sy Kinh té& doi ngoai,
Trén 20 nam kinh nghiém trong fink vire Trén 13 nam kinh nghigm trong finh vyre
tai chinh, chimg khodn i ehinh

Ong NGUYEN MANH CUONG 83 PHAN QUYNH NGA fng PHAM HONG KHANH ga VO TH| TRA MY fing PAD HONG DUONG

Glim déc Khdi Vin Hink Gllm déc Khéi Phd gidm dic K# todn Truang Gidm déke Trung tim Phin teh

i ki T Clanh Dych vy Ching khade phy trdch Kb ty vdn Cir akda X§ toan-Kiém indn, Cu mkia Qwdn tri Kind doand
Doash ngiifo, Triin T4 ndee Thac 5§ Kink Té Thac s§ Kinh fé, Trén 72 mdm kink nphifm trong [ Trén 14 ndm Kinh nghigm frong
klah nelin trong dnk wyre Tréa 17 miim droag Rmh vae Tritn 17 ndm trang ok wire finh vore: taf chinh, chung khodn [ Tah vpe il chinh, chimg kfoda
14 etvlnh Lif elnh, ching khodn fiti chinl

DLAG (s MIERE 2020 | CHUNG KHOAN DAU KHI
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Mieén nhiém thanh vién HDQT dai vdi Ba Hoang Hai Anh ke tir ngay 15/01/2020 theo Nghi quy&t s6 01/NG-
HBAQT-CKDK ngay 15/01/2020.

.l
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THONC

S0 lugng can bo nhan vién
Chi nhanh HE Chi Minh

25

cdn bo

Hit sa chinh - Ha Noi

105

et Chi nhanh Ving Tau
can bo

08

can bo

can bo

Chi nhanh Ba Nang

06

can bd

PAIHOIDONG COPONG

Bal hdi déng cd dong |a co quan quyén lue cao nhat cua Cang ty, bao gom tat ca cac cf dong s hifu cf phan cé
guyén biéu quy&t cia Cong ty. Bai hdi dbng 6 déng co quyén: thang qua dinh hirdng phat trién cda Cang ty; quyét
dinh bau, mién nhiem, bai nhiém thanh vién Hbi ddng Quan tr, thainh vién Ban Kiém soat; quy&t dinh v& viéc 1ang
giam vén diéu [& Cong ty, quyét dinh 16 chirc va gidi thé Cang ty va cac quyén, nghia vy khac thee quy dinh cla
phap luat va Diguleté chirc va hoatdong Cang ty

HOIDONG QUAN TR}

Hai dong Qudn tn [a co quan guan ly cao nhat cia Cong ty, bao gdm 5 thanh vién, cd toén quyén nhvan danh Cong
ty quyét dinh va thuc hién cac quyén va lai ich hop phap cia Cong ty, ngoai trir cac van dé thudc tham quyén cla
Bai hidong c6 dong. Hol dang Quan tri do Bai hi dong cé dong bau ra vai nhiém ky khéng qua 05 nam. Quyén va
nghia vy cla Hai déng Quéan trj duge quy dinh cu the tai Bigu 1€ cla Cong ty

BANKIEM SOAT

Ban Kiém soat gom 03 thanh vién do Bai h{i ddng cd déng bau ra, nhiém ky cua Ban Kiém soat khong qué 05
nam. Ban Kieém soat duge Dai hdi dong ¢d dong giao thuc hién quyén gidm sat Hai dong Quan Tri, Ban Giam déc
trong viec diéu hanh, quan |y Cong ty; chiu trach nhiem trude phap luat va Bai Hai dang C6 déng vé viée thue hign
cac fuyén v nghia vy cda minh,

BAN GIAM BOC

Ban Giam déc cida Cong ty do HGi déng Quan tri bé nhiém bao gam 02 ngudi: 01 Phd Giam ddc phu tréch, 01 Phd
Giamdoc

CHUNG KHOAN DAU KHI | BAO CAO THUONG HIEN 2020 ﬂ



DINH HUONG PHAT TRIEN

TAM NHIN

Méat ngan hang dau tu hidu qud, 18y khach hang nganh ndng luang 1am trang tam.

SU' MENH

Psicung cap dich vu ching khoan va cac dich vy tal chinh lign quan trén co s0 tng dung céng nghé tién tién
v d6i ngll nhan su chuyén nghiép nhim thda mén cao nhit nhitng mong doi clha nha ddu tu va dat hidu qua
hoat ddng toi da

I it -
GiA TRI COT LOI
Tat cd cac hoat dong, cac gldi phap séng tao phal déu 18y khach hang lam trung tam, tir dé ndng cao chit lugng
xirng dang la cong ty co dich vo hang ddu trén thi tredng.

Nang luc 14i chinh vitng manh dui dé cung cdp mgi nhu cdu tir phia khich hang trén thi trudng bang cde gidi phap
1aichinhnhanh gon vai mac phi canhtranh nhét

Xac dinh cong nghé 1a yéu 18 then chat trong hoat dong quan tr| va phat trién s&n phim phuc vu khach hang, PSI
sirdung cde cang nghé hién dai phi hop wdi ndng lue tai chinh vé nhu cau cda khéch hiing,

Mgudn nhén lre chat luong cao: PSI sé thue hien tuyén cac nhan sy chit luong cao glau kinh nghiém trén cac linh
vire do PS| cung cap, thire hién cdc churong trinh dao tao nhim nang cao kién thire, ndng cao chat lugng cda dai
ngi nhan sirdap img nhu ciucia mot cong ty chimg khoan hang diu Viét Nam.

Higéu qua trong kinh doanh, PSI xac dinh nhiém vy nang cao hiéu qua kinh doanh chinh |a phat huy 18] da cac lgi
thé san co dé mang lai lai nhuan cho cang ty, cdn bd nhan vign va gl ich cho cdc et ddng,

Xay dung quan hé sdurong, thue chat vai ddi tac chien luge [a SMBC Nikke va cac Doanh nghigp Nhat Ban tai Viét
Mam cing nhir trong khu vue.
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foais

TP HaNoi
(Tru s& chinh)
NGANH NGHE
KINH DOANH
TP, D& Ning + MOI GITI CHUNG KHOAN;
(Chiabid) TU DOANH CHUNG KHOAN;

TP. Viing Tau
{Chi nhanh)

TU VAN BAU TU, TU VAN TAI CHINH;
LUL KY CHUNG KHDAN;
BAO LANH PHAT HANH CHUNG KHOAN

B Ho Chi Minh

(Chi nhanh)
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V&ihe thng cong nghé hign dai, tinh bao mat cao va chuyén nghiép, hién tai khach hang cé thé sirdung mét céch
an toan va hieu qua cac dich vu ching kheoan cua PS| gom:

M¢ tai khoan giao dich Giao dich chimg khoan
(tryc tuyén) niém yét

Dich vy tu van Dich vu

dau tu tai chinh

Luu ky . Djch vu quan ly

chimg khoan s0 co dong

Bai ly phan phoi chimg Giao dich

chi quy mé, trai phigu B O NID § Tréi Phicu

doanh nghiép b= 4 ; (true tuyén)

Quan ly tai san
cd nhan/ t6 chire
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Gan 15 nam hoat dong trén thi raong chung khoan, PS1 A3 lam tat val tro cua mét don viméi gidi chimg khoan la
thanh vién thudc Tap dodn Dau khi Viét Nam va la mat cong ty mai ¢gidi chimg khoan dang tin cay, PSI cam két
mang dén cho khach hang cac san pham dich vu chimg khodn phong pho da dang, canh tranh vé chat luong. Bén
canh cac dich vu mdi gidi c6 phiéu, trai phiéu, chimg chi guy md, quan ly co dang..., PSI cén cung cap cacdich vu
Ll chinh d& dap ung nhu céu cda khach hang vii danh muc da dang, n dinh, cdp nhat linh hoat, mie |31 suat canh
tranh va phihep var timg doi teemg khach hang.

Vai mue tigu khang nging nang cao chat lugng cac san pham, dich vu dé mang lai cho khach hang su hai lang
nhal, PS5l da va dang trién khai cdc hoat ddng nghién ciiu thi truémg dudi nhigu hinh thire khac nhau nhim phat
trién va cdi tién hoan thién san pham, dich vy, déc biét [a nhimg sdn pham dich vu mang tinh ung dung cong nghé
cao. Trong ndm 2020, PSI cho ra mat dich vu mdtai khoan chimg khodn true tuyén, gidp loai bé cacraocanveé dia
ly va thidi gian, giup khach hang ca nhan trong nude ma tai khoan tal PSI mot cach nhanh chéng, an toén va bao
mat. Chivol nhirng thao 1ac khai bao theng tin don gian va nhanh chéng trén cac tng dung giao dich Truc tuyén
cua PSI, nha dau tu sé duge kich hoat tai khodn dé nép tien va thue hién giao dich ehimg khoan ma khang can
déntrire tiép cac digm glao dich cua PSIL

Lamdt trong s6 nhimg Cong ty Chimg khodn duge thanh 1ap dau tién trén thi trrdng chimg khodn Vit Nam, PSI
cung cap tai cac nha ddu tu dich vu chumg khoan chuyén nghigp clng vai hé théng cong nghé théng tin hién dai,
tinh bao mat cao va than thién vai ngudi surdyng, Phan mém giao dich chirng khoan clda PSI dugc xay dumg trén
nen tang cong nghé 1 Nhat Ban cia Cong ty Okasan Information System (OIS} - céng ty trirc thudc 07 trong 05
Tap Boan Ching khoan hang dau tai guoce gla nay. BE dap dng nhu cau clha nha dau tu, he thdng phan mém giao
dich cuia PSIdude thigt ké phi hop cho nhigu thiét b va nén tang, cap nhat nhigu tinh ndng yuot trdi cing tée d6
wrlydnturong. Heé thong phian mém giao dich cing duoc ra soat bdo mat thang tin bai hang Okasan Information
Systems — Nhat Ban, ddm bao tinh an toan cao nhél cho giao dich cia khéach hang

Céac hoat dong Dich vy Ching khiodn eda PSI hudng 161 02 ddituong phuc vy
Khach hang canhan: cung cap dich vu Méi gidi chirmg khoan, dich vu1ai chinh, tevan dau tu, quan ly 141 san ..

Khach hang to chie duge chia thanh 02 nhiém Doanh nghiép va T6 chire Tai chinh, vl cac dich vu bao gém dich
vii chirng khodn, kinh doanh gidy técd gid, (wvan, thu xEp van, céc hoat dbng quan hé nha dau tur (IR), quéan ly cth
dong vaguan ly dang ky luu ky trai phigu..
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Wai mang ludi khach hang rong ldn va dal tae chigén luge trong va ngoai nude oo nhigu kinh nghiém nhua
PVcomBank va SMBC Nikko, sir ha trgr tich cuc tir Tap doan Dau khi Viét Nam, PSI cd nhiéu kinh nghiém trong
viéc cung cap dich vu tu van da dang, dap ung duoc nhigu yéu cdu khac nhau nhdm mang lai k&t qua kha quan
nhat cho khich hang. Hién PS|Ha mot trong s6 it cong ty ching khodn cothé cung cAptat ca cac nghiép vy o van
bao gam Tu van Tai cau tric, M&A, C3 phan hda, Quan tri doanh nghiép, Phat hanh, Migm y&t cung 46i ngl nhan

vien duoc dao tao bai ban trong nudc va nudc

ngoai vai nhiéu kinh nghiem lamviéc tai Viet Nam.

Tu van Tal cau tric: PSIra s0d1 mé hinh hoat déng,
oo ¢du tal chinh, co edu tai san, co céu no, dong
tign.. dé dua ra cac san pham cdu trdc tai chinh
phi hop vai dac thu nganh nghé va nang luc 1ai
chinh cua timg doanh nghiép. Trén co so khao 531
v danh gid thuc trang tinh hinh hoat dong cla
doanh nghiép, PSI dwa ra phuong an co ciu lai céc
mang hoat déng kinh doanh, co cdu t6 chire phan

quyén, co cau lai hoat dong tai chinh; sir dung tai

san; cong ng; phan b von dau s, ty 1@ quy mo vén
chi shiu, dam bac mit co cdu hgp Iy phi hop vdi
chién luge phit tién cla nganh, vang, qudc gia véa xu the chung the gidi nham tao bude dét pha cho sy phat trign

va nang cao hiéu suat kinh doanh cia doanh nghiép

Tu van MEA: PSI Ia mdt trong nhimg don vi tién phong tai Viét Nam vE phat trign dich vy o van Mua ban va Sap
nhap (ME&A ], 1a don vt van MEA chinh cta Tap doan DEu khi Viét Nam. Bo phan Tu van M&A cla PS| giup khach
hang nghlén ciu ve thi trutng; nganh nghé, Him kiém cac ca hai déu tue muasban phi hop vai ehign luoe phat trién
kinh doanh Trong nudc & Qudc L, tro gidp trong qua trinh t6 chire soat xét, danh gla doanh nghiép, trg gidp dam
phan vi déi tac, ki két cac hgp dong mua ban b phan, hop tac kinh doanh chién lugc, hé tro ki thuat, hoan thién
thituc giao dich. Vai doi ngl chuyén gia gidu kinh nghiém va chuyén nghiép, PSI sé cing véi cac khach hang trién

khaiviec mua banva sap nhap mot cach thanhcéng, hiéu qua va nhanh chéng.

Tir van C& phan héa: PSI cung cap dich vu tr van o khau x|y tai chinh, hi tro tai céu tric van trude va sau khi
chuyén ddi, ho tra dinh gia doanh nghigp va dinh gia chimg khoan phat hanh. PSI wr viin cho doanh nghiép 100%
von nha nudc xay dung phuong an chuyen doi thanh Cang ty o phén bao gom: hinh thire 6 phan hda, co cau von
dieu le, phwong thire phat hanh e phigu, phuong én sap xép lao dong, phuong éan hogl dong san xudt kinh doanh
aiai doan sau cd phan hoa, xdy dung digu & Cong Ly, tr van ma hinh t6 chirc v hoat déng cda Cdng ty 6 phan
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nham dam bao su thanh cong trong qua trinh c6 phan hda doanh nghiép. PS5l 1w van che doanh nghiép cac thi
tuc, trinh tur, nél dung tign hanh cudc hop cua cac cd dong cia Cong ty co phan duge 16 chire [an dau tién sau khi
Cong ty cd phin dugc thanh lap, dam bao ddng phap luat hién hanh,

Tur v3n Quén trj doanh nghiép: PS! cang khach hang cai tién, hoan thién va khang ngimg nang cao hidu gua hoat
dong cua 10 churc théng gua cac chinh séch, co ché quan ly hinu hiéu va phat huy ndng lue coa déi ngu. Bang viéc
nghién ciu, danh gia hoat dong cla doanh nghiép, trdé PSIdua ra cac khuyEn nghi ph hop nham cal thién higu
qua kinh doanh, xay dung Bigu 1818 chae va hoat déng cia deanh nghiép, cac guy ché digu chinh hoat déng cua
Hai dong quan tri, Ban giam déic, Ban ki€m sodt, quy trinh céng bé thong tin dai ching, to chie dai hol déng cb

dang...

Tuw van Phat hanh: PSI gitp doanh nghigép lua chon gidi phap huy déng van pho hop vai ke hoach san xuat kinh
doanh, dam bao cac muc tiéd vé co cauvon, cochu co dong toi uu,.,

«  Tuvanphat hanh ra cdng chung: PSItu viin xdy dung hd sa phdt hanh ching khoén cha doanh nghiép dd ndi
dung, dung thi tuc phap Iy trinh Uy ban Chimg khoan Nha nudc cap phép phat hanh; xay dung hé sodaugia,
danag ky d&u giad gua Sa Giao dich Chimg khoan TP HG Chi Minh/54 Giao dich Chimg khoan Ha Néi theo nhu

cdu cua doanh nghiep:

Ta chire dau gia cé phan tai PSI1(d&i vai cac doanh nghigp khong du digu kien phat hanh ra cang ching): PSI
t& chare budi d3u gid cho doanh nghiép phat hanh tai san giao dich cla Cong ty bao dam céng khai, cong
bang, ddn cha va ding phip luat chonha du tu bao gom xay dung quy ché ddu gia, tha tyc ddu gid, lam viéc

vl nha dau tutrrde dau gld va ha g deanh nghiép sau khi phéat hanh,

Turvan Niém yét: PSI cung cdp cho doanh nghiép 16 trinh hoat dbng cu the dé dat duge |gi ich 18] da cia vige nigém
y&t,mang lai thuong hiéu cho doanh nghiép, lgi ich cho nha dau tur, PSIHu van cho cdc doanh nghiép da phat hanh
chimg khodn ra cong ching, Cong ty dai chang o6 da digu kién ddng ky niém y&t va giao dich tai S0 Giao dich
Chirng khoan TR HG Chi Minh/S& Giao dich Chung khodn Ha Nol mét céach bai ban va chuyén nghigp, tir khau
khao sat va xay dung hd so, nop 54 giao dich ching khoan chap thuan, |dp danh séch e déng va hé trg cé diéng
thire hien quyén trong qua trinh niém y&t, cong bd théng tin dai chang, lou ky chimg khean tai PS1va tai luu ky tal

Trung tam Luru ky Chimg khodn vai thai gian nhanh nhat vé lra chon thoi diém tot nhat cho doanh nghiép
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Hoat déng phan tich

Phan tich, du' bao kinh té i mad, thi trudng ching khodn, phan tich danh gid doanh nghiép niém yét ta hoat dang
dding vai tro quan trong trong vige cung cap day du, kip théi thong tin cho hidu hét cac hoat ddng cla PSIva cung

cap cac san pham nghién ciu cho khach hang co nhu cau.

Hoat dong phan tich caa PSI duoe xay dung bol doi ngil chuyén gia giau kinh nghiém va am higu sau s3c vé cac
doanh nghigp trong nganh dau khi, tr 46 dii nang luc cung cap cac san pham phan tich da dang, day di nhung
van dam bdeo tinh canh tranh so vai cac cdng ty chung khoan, Nam 2020, Trung tam Phan tich PSIda trign khal
hop tac toan dién vai 02 chuyén gia kinh L8 Gido suTran Tho Bat = Chu tich Hai déng Trudmg Dai hoc Kinh t8 guac
dan va Tién si Vo Trn Thanh = Vién trudng Vién Nghién ciu Chign luoe Thirong higu va Canh tranh. Hoat dong
phéan tich caa PSI gop phan mang lai cho khach hang nhirng san phdm chuyén $au, dap img dugc cdc nhu cau
khat khe nhat

Céc san pham coban cua Trung tam Phan tich PSI bao gém:

*  San pham tu vin dau tu da dang, mii nhon la nganh Nang lugng, Dau khi: Trung tam dé xay dung dugs hé
théng bao cdo day du tir bdo cdo kinh t& vi mé cho tdi bao cdo nganh, béo cdo phan tich doanh nghiép...
nham dap (img moi nhu cdu cda khach hang. Vidi ton chikhach quan, nhimg bao cdo nay cung cap day dava
kip thén cho nha dau trcae thong tin hiru ich, cac phan tich nhan dinh sirkién quan trong duoc cap nhat hang
ngay. Bén canh dé, dam bdo tinh canh tranh vai thé manh 1a mdt don vi trong nganh Ddu khi, hoat dong phan
tich co chigu sau va t1ap trung vao doanh nghiép trong nganh Dau khi. £igu nay clng tao nén diém dac tha
cia hoat dong phan tich PS1

*  Hethong bao cao phantich day du, phirdng 18 nganh theo chuiin GICS: PSI¢é hé théng san pham bac cao
phan tich day di bao gém kinh t& vi md, chién luge thi trudng, thi truéng tign 1é, hé théng bao cdo nganh phi
rong 18 nganh theo chuan GICS.. Cac san pham cb sir tham gia truc 1i€p clia chuyén gia kinh 18 hang dau
Vigt Mam, ngutin thong tin, dirliéu ddng tin cay dugc dau tu, thu thap mét céch ki ludng

*  Cac san pham nghién ciru dép img nhu cau cua khach hang: Trung tam Phan tich = PSI hién da va dang
cung cap rat nhigu san pham nghién ciu dap dng nhu ciu dat hang cla cac khach hang 16 chie, doanh
nghiép, tap doan/ 16ng céng ty. Cac san pham nghién cdu dac thi cé thé k8 dén nhu: Bdo cdo phan tich
nganh, phan tich doanh nghiép, xay dung méd hinh da nhay anh hudng mai treéng bén trong va bén ngoal,
xay dung mb hinhtai chinh doanh nghiép, nghién cinuthi truang, v.v.

- Cac san pham, dich vu khac dap tmg nhu cau cta khach hang: Bén canh cac san phém phan tich eat 15,
Trung tam Phan tich cung cdp dich vy tur van Quan hé nha dau tur (IR}, h trota chire céc hii thao nha d&u o,
®ay dung cde tal liéu chuyén mon ho tra hoat dong cua deanh nghiép, xay dung bao cao 1hudng nién, béo
caa phat trién bén vang, v.v...
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Tap khach hang cda Trung tam Phan tich - PSI phat trign da dang va phong phu, 14 nhitng doanh nghigp lentai Vigt
Marm nhu: Tap Boan Cong Nghigp Than — Khodng San Viét Nam (TKV), SCIC, PYGAS, PVPawer, PYN, Fecon, PVI,
PVCFC,PYCCo, v.v...

Hoat déng Phat trién chi sd

Tap doan Dau khi Quoc gia Viét nam (PYN) giao PSI |a don vi trign khai céc hoat dong lién quan dén van hanh,
quang ba va phat trién bg chi s& nganh dau khi PYN-Index ké tir ném 2010, Vdi vai tré don vi van hanh bé chi sd,
P51 ca trach nhigém phoi hop vdi cac doanh nghiép dau khi thanh vién t6 chire va trién khai cac hoat déng truyén
thang ba chi 54, hoat dong quan he nha dau tur, 18 chire cdc hoat dong hdi théo, 1oa dam vei cac chuyén gia phan
tich chimg khodn, céc nha dau 1w e nhan v 18 chirc, phsi hop td chire cée chudng trinh di tham doanh nghiép,
nha may ché bién khi, kho cang xang dau.... Truyén théng quang ba Bé chi s6 nganh PVN-Index dudi dang tin tie,
surkién, bac cao phantich doanh nghiép nganh dau khi durgre cap nhét rong rai trén website PYNINDEX VN (tigng
Viét va tiéng Anh) va cac céng tin tirc 1ai chinh — chimg khoan Bloomberg, cling nhu céc phuong tién truyén
théng, bae chi, tap chi uy tin trong nude.

Qua dé, PSI da xay dung, quan |y va vén hanh b chi 56 theo tiéu chuan guac t&, 14 kénh théng tin cla nha d&u o
quan tam dén nhom o phigu nganh dau khi, va la co sérdé cung cap cac dich vu xay dung, quan |y va van hanh chi
s0 dau tutheo yéu ciu cho cac quy dautu (quy ETF hodc qui md),

Muc tigu: Phat trién cac chi 6 da dang phuc vu nhu c&u cia cac nha d&u tu va phal rién céc san pham lién quan
den chiso. PSicting can nhac phattrién bo chi st néng lrong trong theai gian sap 1di,
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Ruirové Kinhteé

Rui ro vé kinh 1@ la mot loai nii ro hé théng co
tac déng trye tiép va giantigp dén hoat dong
san xudt kinh doanh cla tat ¢a cac doanh
nghiep hoat dang trong nén kinh té {céc
doanh nghléép dau khi, dién, than va ké cd cae
cdng ty chimg khoan),

Nam 2020, co nhigu swrkign ndi bat cla kinh
té th& gidi: kinh té& thé gidi va kinh t& Viét Nam
da trai qua dot suy thodi 16i té nhat do 1ac
dong coa dal dich COVID-19: Thuong mai
toan cau bj dinh tre, chudi cung ung dut gay,
lan stng pha san cda doanh nghiép trén the gidi; Khing hoang th trudmg lao déng do su tac déng nghiém trong
cua Dal dich COVID-19 géy tdn that [an ve thu nhap lac déng trong nam 2020; Xu hudng gidm 18] sudt v 0% trén
toan ciu; Virong quoe Anh chinh thire ral khai lién minh Chau Au; Thi trurding bién dang manh chua timg 6, thi
truimg hang héa va todn cau da ghi nhan nhimg phién giao dich di vao lich sd; Thuong mai dién w0 bang nd:
Mganh hang khong thé gidi digu dimg. Thang 11/2020, Higp dinh B46i tac Kinh t& Toén dién khu vue (RCEP) da
durge 10 nude Asean va 5 nude dii tac gdm Han Qudc, Trung Qudc, Nhat Ban, Australia va Zealand ky két. Vigcky
k&t RCEP dugc coila dongluc thuc dy hdi nhap kinh t€ bao vé hé thang thuong mai da phuong

Bién dgng vé tang trudng kinh té
Tang trudng kinh té 1a chitiéu kinh t& 16ng hap anh hudng true tidp dén thi teiing chirmg khoan,

Djch COVID-19 tac dong nghiém trong toi nén kinh t& tuy nhién vai nhiing gidi phap hiéu gua trong viée thue hign
muc tigu kep “vira phong chiing dich bénh, vira phat trién kinh t& - x3 hai", kinh t& Viét Nam van dat két qua tich
curc voi viee duy tri tang trrang. Theo s6 liéu cla Téng cuc thong ke, GDP cia Viét Nam nam 2020 13 2.91%, quy
mid kinh t& dat hon 343 1y USD, dua Viét Nam trd thanh gudc gia ¢6 nén kinh 18 ldn thir 4 trong khu vue Dong Nam
A

Thi truong chung khoan Vigt Nam phuyc hol ngean muc. Trong @ thang con lai cia nam 2020, th truéng chimg
khoan tang truong gan 60% ké tir day va tang han 9% so vai cudi nam 2019, Thi trutng chimg khodn vao thang 9
va thang 10/2020 dudge xéc |ap o6 mie tdng trudng manh nhat the gidi. S8 lugng nha dao e tham gia dat mde
cao nhat trong lich s, tinh dén thang 11/2020 téng s tai khoan md mai dat 332.880 tai khodn. Thi trudng trai
phiéu doanh nghiép bang nd, dac biét |a trai phigu phat hanh rieng 8. Tinh d&n hét thang 11/2020 trén thi trudng
da cd 2.311 don dang ky phat hanh. Sau bdn ndm van hanh, thi trurémg phai sinh tang ky luc vé thanh khodn vai
khoi lugng giao dich dat mirc cao nhat 356.033 Hop dang va khi lvong hop ddng md cao nhat dat 52.767 Hop
dong.
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RuiroLam phat

Lam phal Ia mét trong nhimg ygu t kinh 1€ vimé
quan trong, oo moi quan heé mat thigl vai su en
dinh va phat trién coa neén kinh t& Nén kinh 18
phat trién thudng di doi vai lam phat. Tuy nhién,
larm phat cao laila nguy ca gdy bat dn di vl su
phat trién kinh té, xahoi. Do dg, tang lam phat co
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tac dong tieu cue dén thi truong chirmg khoan va
cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
chimg khodn. Lam phat ciing 1a mét loai nii ro
hé théng, do do vuot ngoai pham vi digu chinh
cta doanh nghiép

Chi sé gia tiéu dung (CPI) thang 11/2020, gidm
0.01% g0 val thang trude, tang 0,08% so vai
thang 12/2019vatang 1,48% so vii clng ky han
trudc

Cing theo sa ligu céng bé cda Téng Cuc Théng ké, lam phat co ban binh quén 11 thang nam 2020 téng 2.43% so
vdi binh quan cungky nam 2019

RuiroLaisuat

Lai sudl |a mat y&u 1& rdt nhay cam doi vl nén kinh 1& anh hudng trge UEp dén it kigm, dau tu, sén xudt kinh

doanh cia cde doanh nghiép néi chung va cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vue ching khoan noi riéng,
cing nhiu céc nha dau tu' chimg khoan,

Rui ro 18i sudt ddi vai cong ty chinh 1a trudng hop gid ca chimg khodn thay déi do 181 suat thi truding dao dong that
thuang. Giira 18i suat thi tnrong va gia ca chimg khoan co mai quan hé ty 1@ nghich. Khi 137 suat thj truding tang,

nha ddu o o6 xu hurdng ban chimg khodn dé 1ay tién gin vao ngan hang dan dén gia chung khoan gidm va nguoc
lai

Ngoal hé qua truc tiép dai vai gia ching khoan, 13 suat con danh hudng gidn tiép dén gia o8 phigu thudng. Khi lai
sual tang lam gia cd phigu giam vi cac nha dau co vay mua ky quy s& bl dnh hudng, Nhigu cong ty kinh doanh
chimg khodn hoat dong chi yéu bang vin divay thi vai mdc 1ai sudt tang cling lam cho chi phi ven tang,

Mam 2020, [ai suat tién gur tai Viét Nam cd nhigu bién dgng. Mat bang 151 sual giam trén tat ca cac “mit tran", i
|t sudt dign hanh dén 1ai sudt cho vay, 1§ suat huy dong.. Vigc giam cac 18 sudt diguhanh van sé cd tac dung lam
tdng kha nang cung tién tir héé théng ngan hang ra nén kinh 1€ va th trudng chimg khoan "“va tinh” lai 1a 46l tuang
hurdmg lgi

Rui ro Ty gia Hoi doai
Cong ty Chimg khodn Dau khi it bj tde ddng true tiép tir su bign dang ty gid. Tuy nhién, hoat déng kinh doanh cd
the bj dnh hwong o mot mikc dé nhat dinh thang qua sutac déng dén thi trudng chimg khodn.

Ti gia hal dodi tac dang dang ke dén nén kinh t& va thy trugng chimg khodn thong qua téae dang (41 cae doanh
nghigép xudt nhap khdu, cédn can thanh todn va su di chuygn cla cae ngudn vin dau tu. Theo ca ché quan |y hién
tai, ty gia phan anh quan hé cung cau gitra cac don vi tign té khac nhau va dat dudi sy quan ly, digu ti8t cda Nha
nurdre. Nhigm vu cong tdac quan ly ty gia la bao dam sy on dinh tigén t& va ty gia, phuc vu su nghiép phat tnién kinh té

xd hol
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Nam 2020 da di qua ghi nhan su én djnh 0 mire cao cua ty gia va danh ddu mot ndm digu hanh thanh cang cla
Nganhang Nhanurde.

Ruiro vé Phap luat

Khung phap Iy trén thi trugng chitng khodan duge hoan thign: Ludt Chimg khodn mai duree Quée Hbi théng gua
ngay 26/11/2019 va co hidu luc k€ tir ngay 01/01/2027 ("Luat chimg khodn 2019”). Luat Chimg khodn 2019
durge sira doi toan dién, nham tiép tuc hoan thién ca ché, chinh sach, phat trién thi truéng chimg khoan én dinh,
vimg chac, cdu tric hoan chinh vai nhigu cip d6, dam bao tinh céng khai, minh bach, tiép can vé&i cac chudn muc
va thong |2 quc 18, 1ang cung hang hoa, da dang hda san pham chimg khoan cho thj trertmg ching khoan, mo
rong thi trurdng ching khoan cé ta chue, thu hep thi tredang tr do; thu hat nha dau W nudc ngoai trén thi trudng
chung khodn Viét Nam; téng cuéng tinh cong khal, minh bach trén thi truéng. Co sd phap Iy vé viéc phat hanh va
nigm yét duoe sira theo hudng chat ché han, déng thai quy dinh vé cde ndi dung céng ba théng tin, quan tri deanh
nghigp duge nang cao tinh minh bach, timg bude tigp can cdc chudn mye quic té gidp sang loc loal bo céc
doanh nghiép o nang lue kém, hoat dong khng hiéu gua, tao ngudn cung cac ma cd phiéu cé chat luong cao
chonhadautu.....

Cung vai nhimg quy dinh mdi cua Luat chimg khoan 2019, Luat doanh nghiép 2020 va cac van ban hudng dan thi
hanh, tac dong 16ng the hoat dong cua cong ty chimg khodan tir cac nghiép vu dén hoat dong quén tr céng ty. Do
do, trong nam 2020, cong ty chirng khodan PSIdE cd nhigu dai mai nhdm dap ng cac tidu chiva Liéu chudn mdi,
Mgoai rdi ro phap ly vé luat phap ndi chung, trong hoat dong cla céc cang ty chirng khoan con cé loai rii ro phap ly
phat sinh tir sir xung dot ve quyén va loi ich gilra Cong ty va cac ddi tdc hay khach hang co thé gay nhirng bt loi
chao Cang ty. Dé phang trédnh rii ro, Cdng ty C8 phan Chimg khoan D3u khi ludn cothai d6 ton trong va chap hanh
Phap luat mét cach nghiém tac. Coang ty 6 céc chuyén gia phap ly gioi, giau kinh nghiém trg gitip che Ban Lanh
dao Cong ty va cac bo phan, phong ban cia Cong ty hoat dong theo ding cac quy dinh cua phap luat, thao g&
nhing kho khan vé phap ly co the xay ra trong qua trinh hoat déng. Vi nhimg Iy do do, Cong ty ¢d thé kiem soat,
han ch&di da dugce loai rdiro nay.

Ruiro Nguon nhén lyc

Trong linh vise kinh doanh chirng khodn, nhén 16 con ngudi ca vai trd quyét dinh. Do do, ngudn nhan lue cing |3
mdt y&u to canh tranh kha manh. Trong digu kién canh tranh kha gay gat vé nhan su trang nganh chimg khoan,
PS1 ludn thu hit duge ngudn nhan lue co chat lvong cao dap dmg yéu cau hoat dong kinh doanh ngay cang phat
trién.

PSI1luan hudng dén ché d6 ddi ngd dua trén gla trf ma déi ngl nhan vién PSHtao ra cling oo sd hai hba vdi loi ich
cuia cang by va quy dinh cia nha nudc Viet Nam,

Mgoai ra, PSI ciing cha trong t4i viee dao tao nham xay dung ngudn nhan lyc cd nén tang kién thie virng vang.
Trong nam 2020, ngoai cac khda dao tao phol hop vai Trung tam dao tac cda Uy ban Chimg khodan Nha nude d&
16 chifc céc Idp dao tao chimg chi hanh nghe, PSI conté chire céc budi d3o tao ndi bo trao ddi vé kién thire, kinh
nghiém, hiéu biét v&i cac san pham, dich vu dang cung cap, kién thirc nganh, cic thay doi lién guan dén khung
phap Iy, moi trudmg kinh doanh, hoat dong kinh doanh chima khodn 1ai Vit Nam va kinang trang cong viéc.
Ruiro vé Canhtranh

Canh tranh |& quy ludt 181 yéu trong nén kinh 1€ thi trudng, luén tBn tal trong bat ci mai truéing hoat déng kinh
doanhnao. Cude canh tranh gianh thi phian ela cdc cdng ty chirng khodn tai thi trudna Viet Nam dang dién ra kha
gay gat, cuthe:

Cuoc canh tranh vé giam mire phi dich vy nham thu hit khach hang, gidanh thi phan;
Canhtranh chifm linh dia ban kinh doanh thuan loi;

Canhtranh vé viéc dau tu, Trang bi cong nghé thang tin hién dai;

Canhtranh trong vige sdng tacra cac sén pham, dich vumdi, hp din céc nha dau w
Canh tranh nhin sircd chat luong cao ..
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TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2020
TINH HINH HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH

SO SANH S0 SANH
TH 2020 TH 2020
VI TH 2019 w0l KH 2020

KE HOACH THUCHIEN THUC HIEN
2020 2020 2019

KHOAN MUC

| Téng Doanh thu 150.00 158.48 12593 128% 106%
Doanh thu DVCK 05.40 . 'I_D?.EE_ __64._55 'IE:-IE:BG_ 109%
1.1 Mai gidi ﬂ_‘:hL’lng_;.;c;én_ _ _?:4;:| 33.62 14.51 232% 140%
i _1 2_ Luu ky chirng khoan 7.20 6.62 7.19 B2% 2%
1.3 Dich vy tai chinh 62.67 61.68 3812 162% 8%
1.4 Doanh thu khéc 4.53 5.60 476 118% 1_'2?
Doanh thu Bau tv ] B B
2 ching khoan, gop vén 19.00 21.94 40.44 54% 115%
3 Daanh thu Turvdn 25.00 14.19 11.23 126% 57%
_4_ Dﬂar;‘thTTF’T _ _-'-1_; 3.34 4.43 Th% B:?’u
5 Doanh thu khac 360 11.49 3.25 353% 319%
I Téng chi phi 143.50 151.68 117.50 1_2; 106%
m Lgi nhu@n khac 0.13 0.08 -158%
v Lgi nhudn sau thug 6.50 6.93 6.34 109% 107%
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Taing doanh thu nam 2020 dat 158.48 1y, haan thanh virgt 106% k€ hoach nam 2020 va vurot 128% so vdi ndm
2019, Doanh thutang cha yéu dén tirdoanh thu Djch vu ching khoan va doanh thu khac, trong dé: Doanh thu Dich
vu chimg khodn dat 107.52 ty, bang 166% so véi ndm trudc va 109% k& hoach nam 2020; Doanh thu khac dal
11,491y, bang 353% so vai nam trugc va dat 319% so vai ke hoachnam 2020; Doanh thu Tuvandat 14.191y, bang
126% savoindm trude va dat 57% ké hoach nam 2020; Doanh thu dau tir chimng khodn, gap v8n dat 21.94 ty, bing
54% sovdinam 2019 va dat 11 5% kéhoach 2020

Tang chi phinam 2020 dat 151,68 ty, tvong duong 106% ké hoach nam 2020 va dat 129% sovai nam 2019. Chi
phitiing chi yéu dén tirchi philaivay 32,57 ty do phat hanh trai phigu huy déng vin va chi phikhau hao 5.598 ty hé
théng giao dich chimg khodn.

Ké1 qua lgi nhuan sau thué nam 2020 cia cong ty dat 6.93 ty dong twong duong vai 107% ké hoach ndm 2020.

158.48 1§
123,93 ty DOANH THU 2020
B KH DOANH THU 2020
Bl ooannTHY 2019
T~

Bigu dé so sanh doanh thu

Doanh thu tircic hoatddng chinh cda cong ty ndm 2020 nhu sau:

+ Doanh thu Dich vu Chimg khoan nam 2020 dat 107,52 ty dang, bang 109% k& hoach ndm 2020; v vurot 166% s0
vl cung ky nam trudce. Trong dé: Doanh thu dich vy tal chinh dat 61.68 ty, bing 98% k& hoach ndm 2020 va vuat
162% so vdi nam 2019 Doanh thu Dich vy tai chinh
tang trudng la do ndm 2020 Cang ty da phat hanh
thanh cang hon 500 ty trail phigu PSI bé sung ngudn
vain cho hoat déng kinh doanh, Du ng cho vay Margin
binh quan tang trudng tir mie 305ty (ndm 2019) 1én

Doanh thu khac
11.49 ty

mire 480.51 ty (tai 31/12/2020). Doanh thu mdi gidi Turvan S
dat 33.62 ty biing 140% k& hoach nam 2020 va vuot 14.9 ty 107.52ty
232% sovdinam 20719, Doanh thu luu ky dat 6.62 1y,
tuong duong 92% ké hoach ndm, va 92% sa vai nam _ _
2019. Bdu trgop von

21.94 ty

+ Doanh thu tirhoat déng tu van ndm 2020 dat 14.19
ty diéng, dat 57% so vai ké hoach ndm vis bang 126%
s0 vl nam 2019, Hoat ddng tw van tai chinh doanh
nghiép CF vdi cac doanhnghiép trong nganh PYN da
ky méi duge hep dong tu' van 18 cdu trde von 180 wu vai PY GAS va 1iép tuc cac hop ding vai cac dan vi thanh vién
PVN tlrndm 2018, 2019, Ngoai hop déng tuvan thodi van vai PYN, SCIC, Céng ty eling dé thue hién ky Hop dang
tur viin vai cac dom vi thanh vién thude Téng cong ty Thép Viet Nam. Vai hoat dong M&A, PSI ciing dang phai hop
chat chévai phia doi tac SMBC Nikko dé trién khai xuc tién hoat dong nay. Hoat dong tu van phat hanh trdi phigu
doanh nghiép tiép we duge trién khai vai cac khach hang 14 Novaland, Cang ty Kinh Bac, Hail Phat, FECON,
Békrinh.

+ Doanh thu tir hoat dong dau tr chimg khodn, gép vBn nam 2020 dat 21,94 ty dong, dat 115% so vai k& hoach
nam 2020 {Trong do: Lai bin tai san tai chinh; 8.187 ty déng; c6 e, tign 181 phat sinh: 5.017 ty; Chénh léch ting
danh gia lai cd phidu: 8.738 1y dong). Cong ty dang trong qua trinh thoai von cac khodn dau trvé ty 1é dau tu theo
quy dinh.

+ Doanh thu khac dén chu yéu tor hoat dgng kinh doanh Nguén vén nam 2020 dat 11.49 ty déng, bang 319% ké
hoachnamva 353 %sovaindm 2019,
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TINH HINH DAU TU VA THUT HIEN CAC DU AN

TINH HINH HOAT BONG SAN XUAT KINH DOANH

Cac hoat déng dau tu ching khodn ngan han trong rdm 2020 duge xay dung phuong éan d&u tutrén co sd phan
tich dur bao tinh hinh thi trudng va kinh 1€ trang, ngoai nude. Cac co hol dau wr déu duge danh gia doc lap bai
Trung tam Phan tich P51 nham dam bao siran toan trong danh mue dau tu va han ché nhitng rdi ro tir cac yéu td
thi trwréing. Thang qua cac phurang an dau o da duge kigm dinh, PSIdanh gia va trigén khai cac eo hii diu o phi
herp trang timg thai diém giaingan

Trong nam, P51 da thue hign dau tu vao cac Trai phidu doanh nghigp t1ét, mang lai nguén loi tie &n dinh, trung binh
khoang 11%/nam. PSI ciing phat trién cac san pham ban 1€ trd phigu nham da dang hda cac kénh dau tu hudng
16 dap ung da dang nhu cau cia Khach hang

Boi voihoat dong quan Iy danh myc dau tu

Hél déng Quantri, Ban Lanh Bao Cong ty Ep tue 1ap trung vaa nhiem vu ca ¢iu lai danh muc dau tr chimg khodn
chura niém yét, nang cao hieu qua hoat dong dau tu, gidm ty 1€ dau tu ching khodn chua nigm yét xudng ty 1é theo
dung quy dinh

PSitich e tim kiem cde ca hgi thodi von cac khoan d&u tr trong danh myc dé bé sung ngudn van cho hoat déng
kinh doanh va nang cao hiéu qua su dung von

Kién toan nhan su quan ly danh muc dau e nham tang cuong vai tré gidm sat, quan tri, nang cao hiéu qua hoat
dong cua doanh nghigép. PSIda d@ ci Ngudi dai dign van gop cda PSItham gia (ng o cac vi tri quan tri va giam
sallal cacdoanh nghigptrong danh muc dau tu.

Bo phan chue nang da chid dang lien hé val cac doanh nghiep d€ cap nhit tinh hinh hoat déng san xufit kinh

doanh, cipnhatvabao cao dinh ky hang thang
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TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinh Tai chinh
CHi TIEU
TGng gid tri tal san 1.273.705.613.494 901.009.822.738
_ S — | — ! |
Doanh thu thuan 158.478.142 848 _ 123.932.267.001
Lo nhuan tr hoat dong kinh doanh 6.468.010.385 7.014.609.099
Lo nhuan khac 132,737,624 {00,247.332)
Lot nhudn trude thué 6.600.748.009 6.924.361.767

Lai nhuan sau thud 6.934.417 960 6.344 501.112

L& tir ddnh gid lal cac 1ai san tai chinh san sang dé ban

Lei nhudn con lal eda nam 6.934.417.960 6.344.501.112

Ty 1& lgi nhuan trd e tie

Céc chi tidu tai chinh chid y&u

CHi TIEU

1. Chi tigu vé kha nang thanh toan

Hé sb thanh toan ngan han 1.74 3.05

905 Kfang co

‘ Hé s thanh todn nhanh 1.74 ldng 16n ki

2. Chi tiéu vé co cdu van

He sd ng/Tang tai san 0.51 0N

Hé s6 ng/Von chi sd hitu 1.04 0.46

‘ 3. Chi tiéu ve nang lye hoat déng

Doanh thu thuan/Téng tai san 012 0,14

4. Chi tigu ve kha néng sinh I3i

He &0 lgi nhudn sau thué/Doanh thu thudn 0.04 0.05
Hi si lgi nhuan sau thué/Vén chi sa hitu 0.01 0.01
| Hé so lgi nhuan sau thué/Tong tai san 0.0 0.01
Hé sb lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh/doanh thu thuin 0.04 0.06

CHUNG KHOAN DAU KHI | BAC CAD TG JIER 2000 E

N Py T S



CO CAU cO DONG, THAY BOI VON DAU TU CHU SO HOU

Co phan
54 ¢ phan dang luu hanh 59.841.300 cd phan
S6 co phan twr do chuyén nhugng 59.841.300 co phan
50 ¢o phan han ché chuyén nhuong 0 cd phan

Co cau co dong

Von gop tai 31/12/2020

Tén co dong
56 lugng

Ngan hang Thuong mai Co phan Dai ching Vigt Nam | 30.622.674 l 306.226,740.000

2 SMBC Nikke Securities Inc. B.916.300
3 Cong ty C8 phan B8u twr Tal chinh Thanh Viét 7.500.000
4 Cac cd dang khac 12.802.326 | 128.023.260.000

Céang 59.841.300 598.413.000.000

Gia trj (dong)

89.163.000.000

75.000.000.000

Tile
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BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM BOC

DANH GIAKET QUAHOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH

Trong nam 2020, Cang ty da hoan thanh va vurat k& hoach Dai hdi C8 dong vé loi nhuan. Trong ndm 2020, Cong ty
cingrat nd luc dé cdng cd hoat dong va khac phuc kho khan trong bdi canhnganh Dau khi khiing hoang, cuthé:

P61 w6l mang Dich vy Chimg khodn:

Dich vu Chimg khoan da phél hop cung Ngan hang PVYcomBank va cac dinh ché tai chinh phat trién céc sdn
pham ban chéo hai bén: San pham hop déng mua gom cé phigu, sén phdm cho vay cam 6 chimg khodan,
chovay tng trude Lign ban ching khedn, gidgithigu khdch hang sirdung dich v mail gidi, dich vu tai chinhva
ban trai phiéu cda P51,

Trien khai hurdng kinh doanh mai dai vii thi truong cong cu ng trong digu kien thi trrdng chimg khoan niem
y&lL gap nhigu canh tranh tr cac cong ty co von dau tr nrde ngoai. Phét hop vén Khéi Ta van de tim kigm
khach hang mai, nang cao doanh thu Khdi DVCK théng qua céc dich vu quan ly, chuyén nhugng trai phiéu,
thire hien lam dai ly dau gia cac doanh nghiép do Khai tervan lam dich vu tuvlin thodi ven, IPO.

Phai hop vidi Khéi Vian hanh xay dumg co ché mai gidi ¢é tinh canh tranh trén thi truémg va tao déng luc trong
kinhdoanh

Thuchién ra soat va sua doi toan bo quy trinh trong Danh muc Quy dinh, Quy trinh Khéi DVCK nham déap ang
surthay doi phian mém mai va cac yéu cau quan ly quan 1ri. Cang tc quén tri rdi ro, quan ly danh mue cho vay
khong de phat sinh du ngxau, khé doitrong hoat déng margin.

P éivél mang Tu vin:

Khoi Tu van da thue hién kien toan va dn dinh hé théng nhan su theo 03 dinh hudneg: Tu vdn tal chinh doanh
nghiép/ T van tai cau tric; Tu van phat hanh va Bal ly phat hanh trai phigo doanh nghiép; Tuvan M&Ava trvan co
héi dau trcho Baitac chign lroc SMBC Nikko.

Mac dunam 2020 gap nhiéu kho khan do téde dong tiéu cuc bai dai dich Covid-19, nhung Khéi van duy tri hidéu qua
va marong dich vu turvan. Mot mét, PSIHiép tue duoc Tap doan PVN tin tudng giao thire hién mét 56 hop déng Tu
van tai cau trac day thach thire nhwr Hop ddng thodi von 1ai Cong ty CP Hoa d&u va Xo soi Viét Nam — VYNPOLY,
Hop dbng tuvan danh gid kha thi viée of phiin hoa PVEP Séng Hong (don vi thanh vién cda Téng Cong ty Tham do
Khai thac dau khi- PVEP), cdc Hop dong tu van cho PVGAS, cdc Hop ding 1w van cho PVOIL trong vigc taicocau
hoac thodivon.. Mat khac, Khai Tu van cting bude dau trieén khai va margng khdch hang mdi théng qua cac dich
vu tur van thodi van cia Tang Cong ty Thép Vigt Nam tai @ don vi thanh vién; hodc cac dich vu tu van va trién khai
thu xép vén cho céc doanh nghiep lén nhu eéc hop dong turvan phat hanh Tl phigu Héi Phat, Trai phigu Kinh Bas,
Trai phiéu Fecon,

Dai voi mang Bau tu Tai chinh:

PSI datheo doi va quan Iy tdt cac khoan dau tur trong danh muc cda PSI, tigp tue tim corhdi chuyén nhuong, thu hai
viin gop tai cac Doanh nghigp, du an trén co sa khéng dé anh hurdng dén két qui kinh deanh chung cla Cong ty,
Phat trien da dang cac san phdm dau turtheo hoat déng Ngan hang Bau tur,

Trung tam Phan tich:

Dich benh Covid khién cac hoat dong hdi thao hoi nghi bi han ché dang k&, nhung nguoe lal, nhu c3u vE nghién
ciru phan tich, xay dung céc ma hinh dinh lugng danh gia tac dong anh hudng cla cac y&u td mdi trudng bén
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trong va ben ngodi cua doanh nghiép lai Lang 1én dang ke, Cac hoat dong nghién ciu phan tich trét thanh nhu ciu
thirc tién cua doanh nghiép, la cang cy hé (ro dac luc giip deanh nghigp thich gng vai mai triding kinh té bat dinh,

Trung Tam Phan Tich da nam bat va phat trién cac san pham dich vu nghién ciu phan tich, thire hién céc nghién
curu chuyén sau cung cdp cho cac khach hang ldn cua PSinhur SCIC, PVGAS, PYPOWER, v.v...

Baivéi hoat dong hi trg quan hé o6 dong va quan hé nha dau tu, PSI cing da 1o chie thanh cong céc su kién gap
gd nha dau (e va cd dong |dn cho cac d6i tdc FYGAS, PVCFC, PVPower, FECON v.v.... Bén canh dé, Trung tam
Phan tich dad phet hop cing cac don vy thige hién gidi phap to chie hol thao truc tuygnthay thé cho cde sy kign gap
gavoinha dau tunhuthéng [ trede day,

Viegc ky két hop téc toan dién véi cac chuyén gia kinh t€ cé tén widi va kinh nghiém nhu GS, Tran Tho Dat va TS, Va
Tri Thanh da giup c&i thign chat luong, ndng tdm céc san pham phan tich cua PSIL Surhé trocia cac chuyéngiala
mot trong nhimg nhan t5 quan trong dé khach hang thém tin tudng vao san pham, dich vu nghién ciu phan tich
cua PSl,

Mang quan trj, van hanh:;

Mam 2020 nhiam 161 vu hda bo may, tép trung ngudn lve d& phat trién kinh doanh, Cong ty da tigp tue kién toan bé
may, hoan thien chire nang, nhiem vu cia cae Khai, Phang, Trung tam theo huéng chuyén nghiép, higu qua cd
chigu sau trén toan he théng dé phi hap vii chién luae phat trign theo ma hinh Ngan hédng Dau tu

Hé théng mang ludi cac Chinhanh, Phong glao dich, diém giao dich duge morong nham nang cao khd nang canh
tranh, thuc hién hoa muc tigutrd thanh Top Cong ty Chimg khoan hang ddu Viet Nam.

Cong tac md rong di cing vai viec chi trong, sap xép kign toan lai 16 chae nhan su Cong ty. Viec sap xép lai chic
danh, ap dung chinh sach KPldiang cach va hap ly € gip ngudi lao dong néng caoc trach nhigém cé nhén, caithién
higu qua va tang nédng luc quan ly — tir dé hinh thanh vén hda lam viéc chuyén nghiép trong té chire,

Mam 2020 Cong ty trien khai nhigu du an cong nghe trong digm, nham ha trg cho hoat dang kinh doanh, nang cao

chat lugng san pham dich vu cing nhu ddm bado cong tacquan tri ndiro

TINH HINH TAI CHINH

Tinh hinhtaisan:

Tal san cla cang ty nam kha nhigu tai danh myc d8u wr chimg
khoan OTC. Trong ndm 2020, cong ty d& nd lue tim kiém cécco
hdi thodi v&n, tang cudng quédn tri cac doanh nghiép trong danh
miyc dau tu OTC, clr ngudi tham gia trurc tidép vao Hoi déng Quan
tri, Ban Bigu hanh d& nam bat thong tin, ho tro doanh nghiép thao
g khd khan, phyc hii va phat trién, Tuy nhién, vai thi trudng gén
nhur déng bang nhu hién nay, viechignthue hoa céc ké hoach van
chuath& hoanthanh

Tinh hinh nguén von:

Trong nam 2020, cong ty da huy dong vdn bang viéc phat hanh Trai phiéu vi 18ng gia tri hon 500 ty dong nham
1&ng quy mo von hoat dong, day manh hoat dong dich vu 1ai chinh va dau o iw doanh,

BAL CAD THUUNG 1M 2091 | CHING KHOAN DAU KHI



NHONG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY
Véco cdutdchic:

Nam 2020, Cang ty trién khai co cdu t6 chirc theo ma hinh hoat ddng 03 khdiva 01 Trung tdm vii phan céng cong

viec chuyen biet va nhiemwvu rérang:

Khéi Dich vu Chimg khodn Bao gém cac hoat dong Mai gidi v ky, cae dich vu tai ehinh,
’ quan ly cé dong, tu van dau tur

Bao gdm céc hoat dong tu' van nhu T van Tai cau tric, Tu van
C6 phan hoéa, Tur van MRA...

Khai Tu van

I Bao gom cac hoat dong Ta chirc nhén su, hanh chinh, tai chinh
Khoi ¥an hanh k& todn, tin hoo va dau tu ngudn vin

Bao g'f:m cac hoat dgng Phan tich Doanh nghigp, Chi sé va
Trung tam Phan tich Phét trién San pham, PR — Truyen théng

Céng ty da thuc hién tai cfu tric vé hoat ddng cing nhu nhén su; BG méy co cdu td chie Céng ty gon nhe, thu hep
cat bonhing don vi hoat dang kém hiéu qua. Céng ty da thue higén manh tai cdu tric nhan su theo do cat giam
nhing nhan swkhéng phi hop, digu chuyeén sap xEp nhan sy trong ndi bé cae dan vi phi hop. Cing theo d6, Cong
ty d& xay dung bo tiéu chudn chirc danh, mé ta cong viéc cia timg vi tri, coch&trd luong tra thudng hé théng dénh
gid twang thich véimo hinh co cdu 18 chire cling nhu dac thi hoat dong cua cdc don vi.

Vé chinh sdch, quan ly:

V& midl chinh sach quan |y, céng ty da thang qua cha trirgng thuc hign d&u tr méi phan mém giao dich ching
khodn tai PSi; thong qua dinh hudng xay dung chién luge phat trién PSErdthanh Ngan hang dau tue trong linh vue
Dau khi, Nang luang dén nam 2020 va tam nhin dén ndm 2030... Cac chu trirong, chinh sdch, dink hudng ndm vira
qua thyre su dd tao ra nhimg thay d&i tich cure trong mai mét hoat dong cua PSI, kip thai thao gf co ché, xay dung

dugc van hoa doanh nghiép, déng luc kinh doanh va dan |3y lai hinh anh, vithé clia PSI trén thitrurdng.
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KE HOACH PHAT TRIEN NAM 2021

DubaoKinhté Viét Namnam 2021:

Dirbao toan cau: Theo Quy Tignté qudic té (IMF), nén kinh 1€ toan céu bj dnh hudng ndng né bai dal dich Covid-19,
voi thigt hai ude tinh [6n 1di 28 nghin ty USD Hinh dénnam 2025

Mgan hang Thé gidi (WB) mai day da cdng bo bao cao Trién vong kinh 18 toan caunam 2021, theo dédu baotang
trudng kinh té theé gidi sé dat midc 4% trang ndm nay, khi cac qudc gia trién khai tiém dai tra vac-xin ngira Cowid-
19, Tuy vay, néu tinh hinh dign bign bat lgi, dich bénh tigp tuc gia tang va viéc trign khai vac-xin bi tri hodn, mic
tang trudng toan ciu cothe giam xudng 1,6%. Nguoe lai, datang trudng kinh tétoan cau cd thé dat gan 5% trong

nam 2021 néuthé gidi kidm soat dai dich hiéu qua.

Theo WE, GDP cla céc thi truong mai ndi va cac nén kinh t€ dang phat trién s& tang 5% trong nam 2027, sau khi
giam 2.6% nam 2020. Trong khi d6, cdc nén kinh t& phat trien dugc du bdo s phuc hdi chém va déi mat nhigu
thach thirc, vai mire tdng trudng voe dat 3,3% nam 2021, sau khi gidm 5.4% nam 2020. Tuy nhign, tign trinh phuc
hioi kinh 1€ & cac khu vyc s khéng deng déu va phan lon chua the guay irdlai mibc tang trudng nhu trurdc dal dich

chotoinam 2022,

wviét Nam theo danh gia cla cactc chie nhu Waorld Bank, IMF, ADB la quéc gia higm hol duy tri téc d6 téng trudmg
durang cao trong khu vue Bong Nam A, déng thai 1a qudc gia duy nhat duy tri toe dé tang trudng duong trong

nhom ASEANS. Trén co s0tGng hop danh gid cda céc 18 chire trén, ¢6 3 kich ban kinh t& d6i vai 2021 nhusau

KICH BAN TiCH cuy¢ KICH BAN CO SO ‘ KICH BAN TIEU cuUT
GDP: = 7% GDP:65-7T% | GOP 5 - 6%
NAM 2021 t
CPl: 4.5% CPl: 4.2% CPI 3.8%
Kinh t& thé gigi hdi phuc Tang trudng kinh 1€ thé gidi Dién bién v& dich bénh rén
DIEU KIEN nhanh, dichbénhdugchodn | hibi phuc, khi dai dich | thégioitiépiyc phactap.

toan khéng che.

Tang trudng kinh 1€ & cac
quic gla ldn hai phuc manh
me

Cac hoat dong dau tu, sén
xudt kinh doanh trd lai quy
dao binh thuong ngay dau
nam 2021, guy mo nén kinh
té dat 1rd laji nhu giai doan
trudic khi dich COVID-19
dienra.

Tan dung duge nhimg loi
thé wr cac hiep dinh thuong
mal, luéng vdn dau tu, hoat
ddng sdn xudt kinh doanh
trong nuae khéi sac trd lai,
Bau W khu vuo nha nudeo
dat 8%,

i P Boe tie B2 hosoh NHNN

COVID-19 dan duge khéng
ché.

Mot =8 nén kinh 18 1on nhu
M¥, EU, Nhat Ban sé o mic
tang trudgng am nam 2020
dal tang truang duong trd
lal.

Gia dau gilr & muc thap,
turong Ong nam 2020 la 45
USD/thing. Trong nudc,
san xuat dan phuc héi, dau
tr khu vire nha nude tang
trudng 7%.

bdng gop cha khu vuc FOI
dur kién tiép tuc dugc duy tri.

Chinh sdch 1ign 1é 1iép tuc |

theo hudng linh hoat, pho
hop nham duy tri thi trueng
tai chinh tign té, giop 6ndinh
kinhtEvimd.

A EH-MEIND, oo B ofd
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Tang trudng kinh t& the gidi
tri tré va phye hisi cham. Céc
déau tau kinh t& nhu M§,
Trung Quie tiép tue gap kho
khan khi dich bénh va cang
thang thwong mai ngan
chan kha nang md cira kinh
=

Hoat ding dau tw, sén xuat
kinh doanh phuc héi eham
va gap kho lrong nam 2021,
Pau w khu vuc nha nudc
dat6%

rE Ao
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Dy bao thi truong chimg khoan Viégt Nam nam 2021

Burdic sang nam 2027, bire tranh xu hudng phye hoi cda nén kinh t& Viét Nam ngay cang ré nét khi dich Covid 19
dan duoce kiém so0at dang tao nén tang tang trudng cho thi truiing chimg khoan Viét Nam, Bén canh dd, mat bang

; NAM 2021

G

141 sudt thap dugc duy tri sé khién kénh dau Lo ching khoan 1iép tuc 1a kénh dau trsinh 161 hdp dan vai nha du e
trong nudc. Dong lién khoi ngoai ciing duge ky vang kha guan hon nhd cac NHTW ldn trén the gidi tiep tyue duy tri

chinhsachnailong kich thich kinh t&

Muyc tiéu clia chi 8 VN-Index trong nam 2027 duge xac dinh 13 1,260 digém (+14.23% so vai mic cudi ndm 2020,
Co sa du bao dura trén EPS tang trrdng 25.43 {ir 63.97 déng lén B0.24 diang theo tdng hgp du bao chung cua
Bloomberg. Muc tiéu cua VN-Index tuong imyg vai P/E forward 2021 [a 15.70 ngang vai mirc trung binh cua VN-
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Index trong 5nam.

K

Du bao thjtrugng

Trén co sd sirdung mo hinh du bdo theo phuong phap P/E vai ngudin s6 ligu dau vao duoc Iy tir téng hop cla

Bloomberg tuong ung theo cac kich ban kinh té vi ma nhir trén, theo do

= F/E trung binh 3 nam gan nhal Ba léch chuan P/E
CHI TIEU DINH GIA Ta— - e —————
1638 1.92
) Thanh khoan trung binh 3 nam B léch chudn
CHITIEU THANH KHOAN gan nhat (Ty/phién) thanh khoan (Ty/phién)
5.862 25.52%

EPS Forward 2021 du bédo dat 56.13 dong/cp

Thj trutng trdi phiéu se chju giam sat chat ché boi Bo Tai Chinh anh hudng dén viéc huy doéng von cua céc
doanh nghiép tai chinh

Ludl Chirng khoan va Ludl Doanh nghiép sia d8i dd duoe ban hanh va cd higu lue W ngéy 00,/01/2021, trang do
quy dinh théng nhat vé phat hanh trai phigu doanh nghigp rigng 1é clia cac loai hinh doanh nghiép, phan biét gita
kénh phat hanh riéng Ié va phat hanh ra cong ching. Theo dé trai phiéu doanh nghiép riéng le chi dugc phat hanh
va giao dich gifra nha déu tu chimg khoan chuyén nghigp. Hién nay, Bo Tai chinh dang xay dung cac Nghj dinh
hiurdnig din quy dinh vé phéat hanh TPDN ra cong chung va phat hanh rigng le dé thuc hign 1ie1/1/2021.

Vi khuidn kho phap ly dai han, Luat Ching khoan 2019 va Luat Doanh nghiép ndm 2020 58 co higu luec 1 ngay
01/01/2027, Ba Tai chinh dang khan truang xay dung cac Nghj dinh va Thang tu hudng dan nhiam tao ra khung
khd phap ly déng bo, théng nhat cho hoat dong phat hanh va giao dich trai phigu doanh nghiép. Con doi v trdi
phiéu doanh nghigp phat hiinh ra cona chang sé& gan vai xEp hang tin nhiém, cac trudng hop x€p hang tin nhigm
va | 1rinh &p dung x&€p hang tin nhiém thea hudng dan cda Chinh pho. Bang théd, quy trinh phat hanh trdl phiéu
daanh nghiép ra edng chung clng dude déimdl tao digu kién cho cac doanh nghiép phéat hanhtrai phigu ra cing
chung dé huy déng von,

Bl vai TPDN rigng I8, chi nha dau tu chimg khodn chuyén nghiép duge tham gia mua va giao dich loai trdi phigu
nay. Du thao Nghi dinh guy dinh viec t6 chire th) truong giao dich trdi phiéu doanh nghiép riéng le danh cho nha
dau tur chirng khoan chuyén nghiép tai 36 GDCK dé co day da thang tin tir khau phat hanh dén khau giao dich trai
phidu ding thal ndng cao thanh khoan cda tral phigu.,

CHUNG KHOAN DAU KHI | BA0 CAD | HLIENG HIER 200



Hoatddng tu van, tdi cau tric doanh nghiép

N&m 2021 co ¥ nghia dac biét quan trang khi 14 ndm tao da cho ke hoach 5 nam 2021-2025 va Chién luge 10 nam
2021-2030 claneén kinh té Viét Nam. Dong luc chu yéu cda hoat dang tur vdn, 1éi cdu tric doanh nghiép cd thé dén
tir k¥ vong von hda thj trudmg chimg khoan dat mac 100% GDP. Theo 54 ligu tinh d&n hét 30.06.2020 tir Uy ban
Chimg khoan, téng van hoa thi trudmg cb phigu mdi dat 4 trigu ty dong chigém khodng 75.63% GDP 2019 Ca thE ky
vong vao nhimg no luc day manh co phan hoa, thoai von & khai doanh nghiép nha nude va phat hanh cé phigu fan
dau ra cong chung cua cac doanh nghiép tu nhan lon (du kign cac doanh nghiép 1an Mobifane, VNPT, Agribank,
VICEM....}.

Mgoaira, nha dau wr cing ky vong thi trugng ching khoan Yiet Nam sé duge MSCInang hang, 1l thi trudng cén
bién 1én thi trigmg mdi nGi, Khi do, céc quy ETF s& dé dang tham gia vao thi truéng chirng khoan Viét Nam. Do vay,
nat that v& sa hiu déi voi nha dau e nudc ngodi van la y8u ta trd ngal cho viéc nang hang, Bang thai, trign vong
chung conphu thudc vao k&l quan trién khal Luat Ching khodn (sira dai) Ly 2021,

KE HOACH PHAT TRIEN KINH DOANH 2021

Trén o so nhan dinh tinh hinh kinh té, thi truong nam 2021, ngudn luc hién co cing nhu tiém nang kinh doanh,

Cong tydatra muc tieu k& hoach ndm 2027 nhursau:

G R Ratia KEHOACH  THYC HIEN v KE HoACH i?_éﬂ:t
KH 2020 VG TH 2020
| Tdng Doanh thu 150.00 158.48 106%  180.00 114%
1 Doanh thu DVCK 98.40 107.52 109% 130.00 | 121%
1.1 | Maigidi chimg khoan 24.00 33.62 | 140% 36.50 100%

Luru ky ehimg khodn 7.20 6.67 92% 7.00 106%

1.3 Dich vy tai chinh 6267 61.68 98% 80.00 130%
1.4 Dm;m!hu khac i -4.53 5.60 124% 6.50 - 116%
2 | Sﬁig; ;2‘;:”‘";; - 1900 | 2194 115% 00 | ean
3 Daanh thu Tu van 25.00 14.19 | 57% 25,00 176%
4 Doanh thu TTPT | 4.@ _ 3.34 B4t 4.50 135%
5 Doanh thu k-hén [ 3.60 ‘ 11.49 31‘_}% 6.50 57%
Il " Téng chi ph? 143.50 151.68 106% e 1?'2.10_ 113%
i Loi nhu@n khic 0.3 0%
v Loi nhuan sau thué 6.50 6.93 107% 7.90 114%
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Hoat dong dich vu chimg khoan

Ngudn von kinh doanh duoc bé sung do Céng ty phéat hanh hanh thanh cong trai phiéu PSI trong ndm 2020
va tiép tuc duy tri trong nam 2021, dang thoi san pham huy dong vén (Quén ly tién 1rén tai khoan ching
khoan dir kien goline vao 01/01,/2027) nén k& hoach doanh thu dich v chifng khodn ndm 2021 dir kién |3
130 ty dibng, tang 127% so voi thre hién ndm 2020, trong do hoat déng cho vay margin dugc ky vong tang
trurdng dur net lén trén 650 1y-700 ty, doanh thu dich vu 1ai chinh du kign 80 ty dong, 14ng 129% so véi thuc
hien2020.

Mgoaira, he thong giao dich mdi Vgaia dang phat trién nhigu tién ich va tinh ndng wu viét ha trg khach hang
giao dich chung khoan nén ké hoach 2021 vé mang mai gidl, Céng ty dat ra chién luge md rang mang Iudi,

Hoat dong dau tu chimg khoan, gép vén

Doanh thu dau te chimg khodn gdp vin k& hoach 2021 13 14 ty dong tir ngudin of Wre trong danh muc va dau
v doanh trai phigu. Do hién trang danh muc dau tu cua Cong ty o ty trong cao 1a OTC nén cong ty ciing
can nhac can trong trong viéc danh ngudn luc von cho tu doanh dé dam bao khéng qua mao hiém trong dau
tur. Vivay, doanh thu dau tr nam 2027 duge dat muc tieu khigm tdn hon thure hién ndm 2020 va 13p trung vao
viec cdi thign chiat lugng danh muc dau tur,

Chd truong ndm 2021 cda PSI 1a (i) Tiép tuc tap trung co cdu lai cac khoan dau w; (il) Khéng dau v mao
higm; (iil} Tan dung co hol thi trudng dé 1igp tuc gidm tong gia trj danh muc dau tu, thodi van danh muc ton
dong, dam bao an toan tal chinh chung, ddy manh giao dich tu doanh trai phiu, phat trién cac san pham
Moganhang déu tu...

Hoatdong Tuvan

-

Doanh thu trvan ke hoach ndm 2027 14 25 ty dong, bang 1 51% so vdi thue hién nam 2020,

Cosdde PSIdat ke hoach doanh thu trvan nam 2021 bao gom: (i) céc dir dn dé ky hop déng/trién khaitrong
nam 2020 s& duge ghinhan doanh thu trong nam 2021, (ii) Dur bdo céc hap dong s& ky mdi va thu dugc phi
trong nam 20217,

Trongnam 2021, Cong ty tiép tuc dat muc tigu cung co vai trad u van tai chinh cho céc don vi trong nganh dau
khi, sat canh cung cac don vi trong nganh thue hién muc tiéu phat trién cda timg don vj théng qua viée cung
cap cac dich vy tu van nhu niém y&l, phat hanh chimg khoan, tim kiém cf déng chién lugc va mua béan sap
nhap, tus van quan trj doanh nghiép. Bén canh da van tich cuc mé rong hoat déng ra ngoal nganh, trién khai
cac hop déng vai SCIC, Bo Coéng thuang 0 Tap doan Than Khodng san, Tap doan Hoa chit, Dét may..Congty
timg bude tiép can va thuc hién mét s6 hop déng thoai von cua cée doanh nghiép truc thude UBND thanh
pha Ha Naiva Ho Chi Minh, tan dung khal thac dai tac chign luge SMBC NIKKO dE tim kigm co hai vl khéi
cac Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam,

Ben canh do, Cong ty tiép tue chl truong: mat mat bam sat cac hoat dong thu xép vén eda PVcomBank dé
tan dung co hoi khai thie t6i da cac khach hang thuée PYcomBank, miit khac ddy manh tim kigm nhu ciu
phat hanh tral phigu cua cac doanh nghiép bén ngoai dé day manh hoat dong dai ly phan phai phat hanh Trai
phiél, timg bude xay ding mang ludi va méi guan hé vdi cac dinh ché dau 1 khac nhir cde Ngan hang, Cong
ty quan by quy...

CHUNG KHOAN DAU KHI | BA0 CA0 THIING MIEN 2070 ﬂ
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Hoat dong nguon von:

Trong nam 2021, Cong ty tiép tue day manh quy mé ngudn von thong qua kénh huy dong trdi phiéu va cac kénh
huy ddng khac dong théi 1ang cudng hoat dang kinh doanh ngudn van nham:

b bao thanh khodn
Tang quy ma nguan yin

By manh hoat dong kinh doanh gidy tiyca gia, trai phigu, oo phigu, quan ly tén gin chimg khoan

Hoat dong khac

Bii viri doanh thu hoat dong khac: D& hoan thanh k€ hoach doanh thuméng nay nam 2021, Cang ty phaitiep
tuc phat trién mang khach hang & chire dé thu thém céc gia tri gia tAng tirmang khach hang nay.

Chiphivalgi nhuan

K& hoach chi phi ndm 2021 14 172.1 ty bang 120% so vdi thuc hién nam 2020. Trén co 54 that chat va tist
kiem chi phi, Lai nhudn sau thug nam 2021 du kiénla 7.9 ty dong tuong gng 116% so vdi lgi nhuan thuc hién
nam 2020.

GIAI TRINH CUA BAN GIAM pOC pOI VGI Y KIEN KIEM TOAN
Xinxem y kién cua Kiém todn dink kém.

DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT DONG CONG TY

1.Danh gia thuén lgi, khé khan:
1.1. Thuan lgi:

Mae di moi trrong kinh t€ toan cu é nén thach thie hon, nhung nén kinh t€ Viét Nam van dn dinh. Thi
trurcng chimg khoan Viét Nam dugc Béng va Chinh pha quan tam tao digu kién d€ phat trién ca vé chat va
Iurgnig, gitr vai trd quan trong trang chinh sach &n dinh kinh 1€ vi md, trd thanh kénh huy déng von chinh tao
dong lue cho phét trién kinh 1€,

Thi tnrong chimg khodn va cac cong ty chimg khéan dang trong qua trinh sang loc, co ¢du hoat déng theo
hudng lanh manh, minh bach dé nang cao ndng luc canh tranh; hdi nhap qubc té.

PSInhan duoc surquan 1&m, tin tuong va tac moi digu kién thuan loi cla Ngan hang, Tap doan Dau khi va céc
don vi trong nganh.

Tinh than kinh doanh va van hoa doanh nghiép duoc xay dung trén nén tang |a doi ngl cén bé tré trung, giau
nhiét huyet ludn nd lue céng hidn, vi su phat trién cia PSI.

1.2. Khé khan, thach thire:

Chinh tri - %8 hl trong nude va the gloi co nhigu bat 6n anh hudng dén th| trrdng chimg khodn va tam Iy
doanh nghiép, nha dau L,

Qua trinh hot nhap kinh té quoc 1€ sau rong mot mat tao ra thi co, co héi cho dat nude; nhung mat khac lai
taora sir canh tranh gay gat gitra cac Congty chirng khoan noi va ngoal, dac biét khé khan déi vdi céac Cong ty
chung khoan cd quy mé vira vanho.

SO THUTING HIE I 2020 | CHUNG KHOAN DAU KHI




+  Cach mang cong nghigp [an thie 4, xu thé cang nghé 4.0 tao cho hoat ddng chirmg khoan truyén théng khang
can hiéu qua va phu hap; viéc tai cau trie mo hinh hoat dong, déu tu cho cdng nghé 1a nhing van dé cap thigt
datraddivdl PS), dacbiét trong digu kién ha tang cong nghe con nghéonan, lac hau.

+  PSIhan ché vé nang luc canh tranh ngudn von, con nguai, cong nghé, mang luadl, cac van dé ton dong trong
danh mue ddu tu, ng x@ukho doi chua the s ly

Hoat dong cia Ngan hang, PYN va cac don vi trong Nganh cén nhiéu khé khan dan 1éiviéc sir dung cac san
phamdichvu cua PSIhan che,

2. Kétqua hoatdong 2020

2.1.Heoat dong kinh doanh:

Doanh thu nam 2020 dat 158.48 ty, hoan thanh vurat 106% ké hoach ndm 2020 va vuot 128% so vdi thuc hién
nam 2019

«  Loinhudn sau thugndm 2020 cua cang ty dat 6,93 ty daéng twong duong véi 107% ké hoachndm 2020,

+  Chitieu Antoan tai chinhtaingay 31/12/2020 cda Cong ty [ 203.09% trén mure y&u cdu (1ol thieu 180%) theo
quy dinh ctia Uy ban Chirng khoan Nha nuéc.

158.48 tj
123.93 ty DOANH THU 2020
| B KH DOANH THU 2020
B cosnk THU 2019
—

Biéu d& so sdnh doanh thu

2.2. Hoat déng quan tri:

Nhan dinh thach thire cting théi co thi trading, Hai déng quan tr dé cd nhimg chi dao quyét ligt; trye tiép tham gia

ha trer cac phuang an kinh deanh; 18 chire hop true tigép 05 phien, thang nhat ban hanh 108 Nghi quy&t/Quyét dinh

val cac dinh hudng, chinh sach quan trong dé nang cao nang Iuc quan tri, nang lut kinh doanh cua Cong ty:

= Trién khai Chién lac phat trién dén 2020 tdm nhin dén 2030; Theo dé, dén ndm 2021 PSI sé hoat ddng theo
md hinh Ngéan hang ddu tu trong linh vire Nang luong.

+  Buavao sirdung phan mem chimg khodn mdi va ha tang cang nghé thang tin thea hugng hién dal trang nam
2020,

= Chidao sap xép, tuyén dung nhan su theo hudng téng ty treng nhan sy kinh doanh; Théng qua Ban hanh
thiing nhat so do td chie.chie ndng nhigm vu cac don vl va hoan thién Hé théng chie danh, quy dinh trd
lurernig, thurdmg tai PSIE; Xemxét v xay dirng Quy ché luong, thu nhap theo hudng tiém can vdi thi trurding dé thu
hut nhan syrcd chét luong.

= Binhhudng cac phuong dn b sung ngudn von cho hoat déng kinh doanh; Thong qua goi gial phap tai chinh
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cho hoat dong kinh doanh va Phuong an phat
hanh trai phiéu PSInam 2020,

+  Chidao day manh cong tac truyén théng hinh
anh thuong hiéu gan vén dinh hudng chién
lrge Dau khi, phéi hop vél cae Téng Cong ty
trong nganh Dau khi, céc Téng cang ty von
nha nude (Tang Cong ty SCIC) 18 chie céc hdi
thao gidi thitu doanh nghiep va cac co hdl dau
twrcho cac nha dau te trong va ngoai nude,

= Chi dao day manh cdng téde phéat trién mang
ludi tal cac trung tam hanh chinh Dau khi va
cac diem glao dich wru tién cia PVeomBank,
ma rang doi ngl nhan vién kinh doank;

= Chidaobam sat thurc hign téi da cac hoat dong 1w van phat hanh trai phigu, chao ban cd phiéu néng &, tuvan
o6 phan hda va chién lugc dau trial Tap doan PVN va cac donvi thanh vién;

+  Phat trién mang ludd khach hang ngoai Tap doan PYN nhu Téng cdng ty kinh doanh vGn Nha nude — SCIC,
Tap doan Hoa chat, Tong cong ty Thép Vigt Nam (TVN) va cac cong ty thanh vién;

= Chidao day manh hgp tac vén cb dong chign luge SMBC Nikko nham1i&p can khai théc tap khach hang Nhat
Ban;

- Chidao xay dung va phat trién san pham phan tich bao cao nganh chuyén biét cho cac d6i tac 1a cac Tong
cong ty lantal Viet Mam,

= Binh hwdng xay dung Chudi san pham, dich vu cho khdch hang tie Tu van = Dieh vy ¢himg khodn - Déu ta -
IR/PRAruyén thang tac gla trigiaténg cho FSIL

DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TRI VE HOAT DONG
CUA BAN GIAM pOC

Trong nam 2020, HI déng Quan tri thuréng xuyén gidm sat hoat dong cua Ban Digu hanh va céc bo phan quan by
khac thong qua co ché phan cong nhigm vu cu thé, rd rang nham dénh gia higu qua 1am viéc cia Ban Bigu hanh
dam bao hoat déng cia Cong ty dugc minh bach, 1uan tha ding Phap luat, trién khai thyue hign theo ding cac
Naghij quyét cia Hai ddng Quén tri. Héi dong Quan tri da thire hién nhiém vu giam sat hoat dong cla Ban Bigu hanh
thong qua:

«  Thamduvacdy kiéntric iép trong cac cudce hop cla Ban Digu hanh.

H&i dong Quan trf xem xél danh gig viéc thure hien k& hoach kinh doanh théng qua céc bao cédo, vén ban cua
Ban Bigu hanh. Tir dé, Hoi déng Quan tr co bien phéap chi dao kip thii Ban Digu hanh dap (ng cde yéu céu
hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

«  Thing qua cac tigu ban gllp viéc d& tham gia, giam sat trure igp céc hoat dng va nang cao tinh tuan thi cda
Ban Biéu hanh,

Tuy dat dugc mot sa thanh céng nhat dinh nhung tinh quyst liét trong chi dao va hanh ding cia Ban Bigu hanh
namvira qua con chua cao, mot 58 nhiém vu trong ta8m con cham tré so vai tién dd, ké hoach da déra,

ae. CAD THUONG HIEN (| CHUNG KHOAN DAU KHI
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Chidaohoan thanh cac chitiéu k& hoach 2021 duge Dai hdicd dong giao,
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Tiép tuc nang cao nang luc canh tranh cua PSI trén thi truong: Nang lyc Nguon von,
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cong nghé, thj phin giao dich, mang ludi hoat do6ng, san pham dich vu va mang ludi
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khach hang trong va ngoai nudc.
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Bay manh doanh thu tlr cdc mang hoat dong Ngén hang d&u tu (trdl phidu, MEA, dich
wu trung gian tai chinh). Bay manh cac hoat dang trén thi trwdng viin, giam dan sur

phu thudc cua két qua kinh doanh vao thi trudng

Tang quy mad ngudn von hoat dang 161 thiéu 150% so vdi quy mé hién cé. D&t muc
tiéuquy métdngtal sandat 1500 ty.

Ba dang hoa cac san pham dich vy, tao ngudn thu cd dinh 1 phi va thu khéc: deanh
thu tar phi va thu khac dat t6i thigu 25% trén 18ng co cdu doanh thu.

Tiép tuc xur ly durt diém cac 16n tai lon (cac khoan phai thu kho déi, danh muc dau tu
OTCtandong)

Tiép tuc xay dung van hoa doanh nghiép, tinh than kinh doanh niing dang, nhiét
huyét, cong biing va mai truiéng lam viéc than thién.

Mang cao thu nhap cho Can bd nhan vién va mang lai loi ich thiét thye cho khach

hang, ddi tac va caccodong.
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QUAN TRI CONG TY
HOI DPONG QUAN TRI

Thanh vién va co cau cua Hoi déng Quan trj tinh dén 21/12/2020

Thanh vién HPQT

Ong Nguyén Anh Tudn Cha tich Hol dang Quan trj
02 Ba Ha Viét Ha Ll;tén Hoi déng Qué_ntr:
03 ] Ong Trinh ThéP_hs,rtrng _Ug.'r vien Hoi dong Quén tri -
04 Ong Nguyén Xuan Hung i Uy vien Hoi déng Quan tri, Phi Gidm doc Phu trach
05 Ong Pham Anh Ble Ly vién Mai déng Quan tri Bde 1ap

HOAT DONG CUA HOI DONG QUAN TR

Trong ndm 2020, Hai ddng Quan trj thudng xuyén giam sat hoat déng cia Ban Bigu hanh va cac bd phan quan ly
khac théng gua co ché phan cong nhiem vy oy the, rd rang nham danh gia hiéu qua lam viéc cua Ban bigu hanh
diam bao hoat dong cua Cang ty duge minh bach, tuan thi dung phap luat, trién khai thire higén thee ding cac Nghj
Uyl cua Hoi dong Qudn tr.

1. HOAT BONG CUA CAC THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI:

{ing NGUYEN ANH TUAN
Chi tich Hai dong Quaén trj

Vi tu cach Cha tich HEQT, Ong Nguyén Anh Tudn da trigu tap, chi
tri va chi dao cac phién hop HBQT, thao ludn va bigu quyét thang
qua cac ndi dung 1dy ¥ kién HBAT trong ndm 2020; Giam sét, chi
dao va hé trg hoat déng cia Ban Digu hanh va cac don vi kinh
doanh. True tigp chu tri cac cude hop cua cac TiBu ban thute Hbi
déng quantri: Hal déng chinh sach dich vy tal chinh, Hai dong dau
tw, Hoi dang thi dua khen thudng,... true tiép chi dao trign khai chign
Iurere phét trign cia PSI; chién luge phat trién edng nghé thang tin...
Ha trg md rgng quan hé khach hang, lam vide vol cae Ce quan quan
Iy capirénva ket ndl cac co hdikinh doanh

t}ﬂ HO VIET HA
Uy vién Hai dong Quan trf

Vit cach thanh vién HPQT, Ba Ha Viét Ha da tham gia day du céc
cude hop Hai dong Quan try, tham muu va choy kign bigu quyét cac
nei dung xin ¥ kién Hoi déng Quan tri; tham muu va cho v kién cédc
phuang an kinh doanh, céc van dé vé quan tr| doanh nghiép ca lién
guan dénhoat dang cua PSI.

HO tro thic ddy sdn phdm ban chéo val Ngan hang me -
Pvcombank.

Cho y ki€n xay dung, sia ddi bo sung cac Quy ché, Quy dinh trong
quan trindibo Congty.

BAD LAG THUGNG NIEN 020 | CHUNG KHOAN DAU KHI
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Ong TRINH THE PHUONG
Uy vién Héi ddng Qudn tri

Vién tur cach thanh vién HBQT, Ong Trinh Thé Phuong da tham gia
day dd cac cude hop HBOT, tham muu va cho y kign bigéu quyst cae
ndi dung xin ¥ kign HEQT, Tham muu vé phap ly, phd bién cdc quy
dinh phép luat cd lign gquan dén hoat déng cla Cong tyHo trog thuc
day san pham bén chéo vai Ngan hang me - P¥combank Choy kién
xay dyng, sira doi bo sung cac Quy ché, Quy dinh trong quén tri ndi

bé Cong ty.

&
=
=~
p=
T
=
Q
=
W
i
}_
.qf.
o
X
5B
(&)
.q:.
o
S E
(o
o

Ong NGUYEN XUAN HUNG
Uy vién Hai déng Quén tri, Pho Gidm doc Phy trach Cang ty

Vai tu cach thanh vién Hei dBng quan tri, Ong Nguyén Xuan Hung
dd tham gia day du cac cude hop Hoi dong Quan trj, tham miuru va
cho y kign bigu quyét cac ndi dung xin y kign Hé dong Quan tri. Vi
valtrd L'Ig,r'uié-n Hal déng guantri kiém Pha Giam dde Phu trach Cang
ty, Ong Nguyén Xuan Hung thye hién nhiém vy va quyén han nhu

vai trd Giam déc, dugc quy dinh 1ai Digu | Cangty,

Ta chie thue hien Nghi Quy&t, Quyét dinh HPGT, truc tigp chi dao,
digu hanh hoat déng chung cia Cang ty; Hoat dong kinh doanh
hang ngay; Cong tac tai chinh ké toan; Cang tac ké hoach; Cong tac
can ba tring pham vi duge Gy quyén; Thudng true tai Héi sa chinh,
%1 |y kip thai cac cong viec dam bao hoat dong cua Cong ty duge
lién tuc, théng sudl. Xay dung k& hoach kinh doanh hing nam, céac
dur an dau v, cdc quy ché, quy dinh quan iy ngi bo cia Cong ty.

Ong PHAM ANH bUTC
Uy vién Hgi dong Quén try

Ho trg P51 cac moi quan hé vai cac Bon vi trong va ngoai nganh dé
thuc ddy hoat dgng kinh doanh, tham muu cho HBOT trong viéc
danh gia nang luve hoat ding cda Ban Biéu hanh, dua ra cac mic
thi lao dol véi cac thanh vién Ban diéu hanh va thanh vien HBQTRE
soat bao cdo tai chinh va thue hién ngdn ngira, gial quyt nhimg
xung dot cé the phat sinh gitra cac ¢ dong hodc cén bd quan ly
Céng ty HE trothue déy cac quan hé hop tac trong va ngodi nude,

CHUNG KHOAN DAU KHI | b AG AL THUSRG BIEER 20210 ﬂ
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HOAT PONG CUA CAC TIEU BAN
Phong Kiégmtoan Noibo
Tham dinh va co y kién vé tinh phap Iy va tinh tuan tha
trong cong tac xay dung cac guy trinh, quy ché, guy
dinh cia Cong ty,
«  Ti#n hanh cac hoat ddng kiém tra ddi vai hoat dong

cia cac don vj trong cong ty trong pham vi chic nang

cua Kigmtodn NO1 bo;

«  fnhgia viec tuan tho cua hoat dang kinh doanh déi
vai cac chinh sdch v quy trinh ndl bé;

Thue hien kiem tra he thong cong nghe thang tin;

Phoi hop cung Phéng Tai chinh K& todn lam dau méi lam viéc cing Kiém toan doc lap tham dinh bao cédo 1ai
chinh quy, ban nién, nam cua Cong ty. Tham dinh va c6 y kién déi vai BCTC hoac khi 6 quan diém khac vai
Kigmtoan doc lap,

Thue hién cae chi dao cia Chi tich HGI ddng Quan tri trong viéc kigm tra, thdm dinh céc hd so, du an dau tu
cia PSlhoac cua cdac Doanh nghigp ma PSI la cd déng [dn va co e Ngudi dai dién;

Duytri vigc xem x&1 ddnh gia tinh hinh thye hién cdc Nahj quyét, Quy&t dinh, chidao cua Hoi dong Quan tri;
Giamsatva danh gia hoal déng coa Quan tri il ro trong toan he thanag;

+  Circanbotham giacac khoatap hudn, dao tao nghiép vy nham dam bao hoan thanh (6t chirc nang, nhigm vy
cua Kigmtodn Nolbo,

Hoi dong chinh sach dich vu tai chinh

+  Phé duyét phuong phap tinh danh muc; Phé duyét diéu chinh danh muc ky quy; giao dich ky quy trong tam
theo tirmg thoi ky,;

IR~ ot

Fhé duyét chinh sdch |a) suat; chinh sdch khach hang; chinh sdch uu ddi cho cée khach hang mdi theo dé
*uft cla cac donvi kinh doanh thudc Khéi Dich vu Chimg khoan va phu hop vaiting thoi ky;

Quyét dinh thanh lap cdc Ta cong tac thuc hién muc tiéu xay dyng san pham mdi va phat rién chinh sach
marketing cho Khéi Dich vu Chimg khoan,

Théng qua phuong antach danh muc lamhailoai: Danh muc ky quy cabanva danh muc ky qui ba sung;

X¥em xet de nghi edia cdc donvi kinh doanh thuge Khéai Dich vu Chung khodn vé vige glal ngan cho vay dél v
danh muc cac cd phiéu cu thé theo dé xudt ctia cac danvi;

Xern &t phé duyét trién khai san phdm danh gid dai vai quyén da duogc thuc hién trén 13i khoan; Xem xél |
phirong antrien khai chire ndng hé thong déi vai cé phigu phong toa.

» Hoidongdautu
Phé duyat chién luoc, ké haach dau tu trong nam,;

Phé duyét cac phuong an dau tu trén co 50 xem xét digu kién dau W, ngudn von, quan tri rai ro va giam sat
khoan dautu.
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BAN KIEM SOAT

Thanh vién va co cau Ban Kiém soat -
Céc thanh vién Ban kiém soat hién nay gom 03 thanh vién, cu the: . \ y

+  (Ong Nguyen Van Nhiem - Trudng ban kiém soat (Chuyén trach); *
+ Ong Bui The Anh - Thanh vién Ban kiém soat (Chuyen trach); '.t { .i."

+  Ba Nguyen Thj An - Thanh vién Ban kiem soat (Chuyén trach). . dlul' -ﬂ.l-

Hoat dong clia Ban Kiém soéat trong ndm 2020

1. Tang két cac cude hop treng nam:

Phién hop thir nhiat (26/04/2020): Noi dung cac guyét dinh:

Thong bao k&t qua Dai hoi dong cd ddng nam 2019 cua PSI;

Ban Kiem soat thado ludn va thang nhat thiong qua viéc trign khai thue hién k&hoach kiém sodtnam 2019,
Phién hop tha hai (30/12/2020): Naidung cic quyt dinh:

l&ng ket danh gia hoat dong cia Ban Kiém sodt trong nam 2020,

¥em xét kétgua hoat ddng kinh doanhndm 2020 cta Cong ty,

Théng qua ké hoach cong tacnadm 2021,

Céccdng viee khde 6 lignquan dén hoat déng clia Ban kigm saat.,

2. Céngtac kiém sodat trong ndm 2020;

-

£ tham dinh Bao cao tai chinh kigm todn ndm 2019, Bao cao két gua kinh doanh nam 2019, Bao cao két qua
hoat dong coa Hoi dong quan trj, cia Ban Giam doc nam 20719, da trinh bio cédo tai DHBCD thudng nién ném
2020,

Kiem tra cong tac hach toan kétoanndibo ndm 2019, va 6 thang daunam 2020, gitra Hoi sova cac Chinhanh
Thanhphd Ha Chi Minh, Ving Tau, Ba Nang

Cung Bo phan quan tri rdi ro da ra soat va dé nghi chinh sia toén bo cac guy ché, quy trinhnghiép vulién guan
dén thay d&i mé hinh hoat dong cia Cangty.

Phéi hop cing vdl cdc béd phan lién quan, tham gia xay dung céde quy trinh, quy ¢hé lién guan dén hé thdng
fuan trirdiro, kiém sodt ndi bo cha Cong ty theo quy dinh mdi cia UBCKNM,

Phdi hop vai B phan QTRR-KSNE va Phong KTNB, thuc hién cdng tac kigm tra, ra sodl s chénh léchtign cla
nha daututrén Bos va hachtodn kétoan trén Bravo.

CHUNG KHOAN DAU KHI | BAO CAL THUONG MIEN 2020
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3. Hoat dong cta timg thanh vién Ban kiém soat:

Ong NGUYEN VAN NHIEM
Trudng ban Kiem sodt chuyén trdch

Trong nam 2020, véi tu cach & Trudng BKS chuyén tranh, Ong Nguyén Van
nhiém datham dir day di cac cudc hop cla HDQT, hop glao ban cua BGH, qua
dd ndm bat kip thai tinh hinh kinh doanh, tink hink quan Iy va digu hanh cba
HBOT, BGE 1l dd dong gdp ¥ kign vai HROT vi BGE trong viec thue hién cac
mue t1éu dd duge BHECD phe duyét, cling nhur edng tée quan tri ndi bd caa
Congty.

Hoat dong kiém tra, kiem sodt;

Thure hien 03 cude kiém tra vé cac mat hoat dong nghigp vu Mai giol, Djch vu tai chinh doi vaéi cac Chi nhanh
Thanh phia Ha Chi Minh, Ving Tauw, kiem tra hoat dong dau tutai Phong TTC

Kiém tra cong tac hach toan ké 1oan ndi bo ndam 2018, 6 thang dau ndm 2019 gida Hai 6 va cac Chinhanh
Thanh phd Ho Chi Minh, Ving Tau, Da Nang.

Kiémtra cong tac kiém ké 14 s&n va nguan vdnnam 2019 tai Hoi sova cac Chi nhanh Thanh phd Ho Chi Minh,
Ving Tau, BaNang

Kiém tra cang tac quan ly chi phi va hach todn chi phi, céng tac tam gng va thu héi tam ong, hachtoan chi phi
|ap du'phéng cac khodn phalthu khd dbi, du phéng giam gid ching khodn,

Kigm tra cang tac dau tutai chinh, danh muc ching khoan niem yét va OTC tinh dén 31/12/2020 tai Phang
b1TC.

Hoat dong kiém sodt rii ro, kiém toan ngibd

Cing Bo phan quan tri mil ro da ra soat va dé nghi chinh sia toan ba céc quy ché, quy trinh nghiep vu lién quan
dén thay diimd hinh hoat déng cla Cong ty.

Bondic cac don vi, bo phén khac phue nhimg kign nghi theo y kign cda khdi kigm soét,

Cung Bo phan quan tr mi ro kiém tra, ra seat 4 chénh lech tién cia nha dau tu trén Bos va hac toan ke todn
Bravo.

Ba Nguyen Thi An - Thanh vién ban kiém soat chuyén trach

Thire hign cong tac giam sat Hoi dong quan tri, Gidm déc rong viéc guan v va digu hanh cang ty.

Thurc hign vigc kiém saat tinh hop Iy, hop phap, tinh trung thue va mide 96 cdn trang trang viéc mai gidi chirng
khoan, bao lanh phat hanh chung khodn, o van déu tu chimg khoan va luu ky chimg khoan ndm 2020 tai hi
socua Congty,

Tham dinh bao céo tinh hinh kinh doanh, béo céo tai chinh nam 2020 cliacéng ty, béo cdo danh gia cong tac
guanly cua Hoi déng quin trinam 2020.

Ong Bii Thé Anh - Thanh vién Ban kigém soat chuyén trach

Thure hign cang tac gidm sat HOOT, Ban Giam dac trong viéc guan ly va digu hanh cong ty,

Kigm tra tinh hop Iy, hap phap, tinh trung thue va mae dé can trong trong viée thue hién nghiép vu tir doanh
chimg khoan, déu tu tal chinh nam 2020 tai Phong BAu e Tai chinh,

THLIHG HIC 2020 | CHUNG KHOAN DAU KHIi
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4. Ké hoach hoat dong ctia Ban Kiém soat nam 2020

Tiép e thue hién cong téc giam sat Hoi dong Quan tri, Ban Giam doc trong vigc
quan ly, digu hanh cong ty trong nam 2021

Thém dinhtinh day du, hop phap va trung thue cla bao céo tinh hinh kinh doanh,
bdo cdotaichinh ndm 2020, bdo cdo dénh gia cong tac quan |y cda HEOT, cia Ban
Giam déctrinh cude hop thuirang nien Dai hal déng ¢ dong clacong ty nam 2021,
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Tap trung kigm tra, ra sodt hoat dong moi gidi ching khoan tai cdc Chi nhanh Ba
Mang, HG ChibMinh, Ving Llauva Phong DVCK nam 2021

KE HOA

Kiém tra, giam sat cac danh muc dau tu to doanh va nhan Oy thac dau v nam
2021

Tiép tuc thuc hien kiEm tra, ra soat viec khac phuc cac 1on tal, han ché, riiro trong
hoat dgng kinh doanh cua Cong ty.

Thirc hién ra soat cdc van ban, ché da, quy trinh nghiép vy va dé xuat sira déi cho
phuhgp vai thire 18 hoat dong cua Cong ty.

Tiép tuc phoi hop vai cac don vi trong va ngoai cong ty trong viéc theo doi va xdrly
theo tham quyen ve cac khidunai cua co dong

CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH

LUONG, THUONG, THU LAO VA CAC KHOAN LO1 iCH
CUA HOI DONG QUAN TR

|° 1,560,480,000 VND
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GIAODICH cOPHIEU CUA CO DONG NQIBO

Khong co

CAC GIAODICHKHAC

Khang co

VIEC THUC HIEN CAC QUY DINH VE QU.&NTR! CONGTY

Biathye hieén theo quy dinh Phap ludt va céc quy dinh ngi ba cha PSI.

Trén oo sd tuan thl Luat Ching khodn 2019, Ludt Doanh nghiép 2020 va cac van ban hudng dan thi hanh, Coéng ty

da thue higén cde quy dinh vé quan trj Cong ty, cu the nhu sau:

Cong ty da xay dung Quy ché quin trf, quy ché hoat dang cia Hél ddng quan tri, guy ché hoat déng cla Ban
Kigm soat:

+  Hoatdong cia Hoi dang quan tri dugc trién khai theo dang quy dinh: Té chire hop Hoi ddng Qudn tri theo dinh
ky 181 thigu 01 [an/Quy; Thure hign xin ¥ kign Hoi ddng Quan tri d6i véi cac van dé trong pham vi tham quyén
biang nhigu hinh thie (13y ¥ kién bang vin ban hoac 16 chire hop 18y ¥ kién); dam bac dd ty 18 thanh vién HGi
dang Quan tritham gia dy hop va dédm bido dui cac ty 16 thong qua cac Quyét dinh va Nghi guyét cia Hoi dong
Qudn tr, thue hign soan thao va ban hanh cac Bign banva Nahi quy@t Hol ding Quén tr theo dung the thire va
duing thii han theo quy dinh Phap luat va quy dinh ndi bd; thue hign ctng bé thong tin dang han va kip theéi dai
voi cac ndi dung can céng ba theo quy dinh cua Phap ludt vé cong bd thang tin.

Xay dymg hoan thién hé thang phan quyén, Gy quyén: trén co sd cac quy dinh Phap luat, Cong ty dd hoan thién
vigc xdy dyng hé théng phan quyén, Uy quyén rd rang, phil hgp va minh bach nham dam bdo cac tham guyén
ky két cua Hoi dong Quan tri/Chad tich Hai dang Quan tri, dam bado tham quyén hoat dong va ky két cla cac
Pha Giam dac phu trdch cde mang dich vu chimag khoean, tu vlin va van hanh. Ngoai ra, dé dam bao céc host
dang trong tona thisiky phat trién cy thé cua Cong ty, cac van ban nay ciing duge chinh Iy va bé sung can thist,
phan cong lai cae hoat dang trong Ban Giam die va thay ddi cae Oy quy@n can thiét.

Ban hanh cac Nghj quyét quyét dinh céc van dé quan trong cla Cang ly: quyst dinh viéc cir cic dai dién vein
gop clia Cong ty tham gia vao quan tr| va kiém sodt tai cac cong ty thanh vién va cac céng ty ¢ von gop; dua
racde yéu ciu va cac quygt dinh lién'guan dén dau turtai chinh, thodi von cac khoan dau tr OTC va cac quyét
dinh trich lap dur phiéng nham can déi tai chinh cda Cdng ty; quyét dinh cac chinh sach lién quan dén viéc
mién I3 cho khdch hang, gidi quyét cdc khoan dau tur 1Bn dong cua cac khach hang 1 cac giai doan trudr,
lanhmanh hoa tinh hinh tai chinh cla Cong ty va cac ndidung khac.

BAO CAO TAICHINH

(Xin xem Béo cdo tai chink kiem toan ndm 2020 dinh kém)
¥ kiéin kiém todn
Bio cdo taichinh dugc kiEm todn

(Bao cdo tai chinh nam da duoe kiém todn bao gém: Bao cdo tinh hinh tai chinh; Bao céo két qua hoat dana; Bao
cdo luvu chuyéntigén t& Ban thuygt minh Bdo cdo tai chinh theo guy dinh cia Phap luat vE k& todn va kiém toan).

Xéac nhae-ewa-Dai dién theo Phap luat cia Cong ty
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