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1 THONG TIN CHUNG

1.1. THONG TIN KHAI QUAT
Tén ding ky tiéng Viét:
CONG TY CO PHAN TAP POAN VINACONTROL

Tén ding ky tiéng Anh:
VINACONTROL GROUP CORPORATION

Giy chirng nhin ding ky doanh nghiép:
$60100107772 do S& K& hoach va DAu tu Tp. Ha Noi cdp 1an ddu ngay 1/6/2005,
dang ky thay ddi lan thr 9 ngay 29/5/2018

Von di€u 1é:

104.999.550.000 dong

Vén diu tw cia chi sé hiru:
239.616.528.065 ddng (tinh dén 31/12/2020)

Tru s¢ chinh:

S6 54 Tran Nhan Téng, phuong Nguyén Du, quan Hai Ba Trung, thanh phd
Ha Noi, Viét Nam

Tel: 024.39439105; 024.39436011; 024.39433840

Fax: 024.39433844

Website: www.vinacontrol.com.vn

M3 ¢ phiéu: VNC
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1.2. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

a. 60 nim xay dung va phat trién

Ngay 24/10/1957: B truéng BO Thuong nghiép ra Quyét dinh s6 514/BTN-
TCCB ngay 24/10/1957 thanh lap Cuc Kiém nghiém hang héa XNK truc thugc B
Thuong nghiép (kiém S& Gidam dinh hang hoéa XNK). Déy cling chinh la ngay
thanh lap Cong ty va Vinacontrol trd thanh cong ty gidm dinh c6 lich sir phat trién
lau doi nhét ctia Viét Nam.

Ngay 16/7/1974: Bo trudng Ngoai thuong ra Quyét dinh sd 513/BNgT-TCCB
ngay 16/7/1974: tach S& Giam dinh hang hoéa XNK ra khoi Cuc Kiém nghiém
hang hoa XNK va doi tén thanh Cong ty Giam dinh hang héa XNK Vi¢t Nam.
Ngay 12/11/1988: Bo truéng Bo Kinh t& d6i ngoai ra Quyét dinh s6 420/KTDN-
TCCB ngay 12/11/1988: Hop nhit Coéng ty Giam dinh hang héa XNK va Cuc
Kiém nghiém hang hoa XNK thanh Cong ty Gidm dinh hang hoa XNK Viét Nam.
Nim 2004 va 2005: B6 truong Bo Thuong mai ra Quyét dinh sb 1758/2004/Qb-
BTM ngay 29/11/2004 va Quyét dinh s& 1525/QD-BTM ngay 24/5/2005 chuyén
Cong ty Giam dinh hang héa XNK thanh Cong ty c¢d phan Giam dinh Vinacontrol
(Vinacontrol).

Ngay 23/5/2011: Cong ty cb phin Gidm dinh Vinacontrol chinh thire ddi tén thanh
Cong ty cd phan Tap doan Vinacontrol.

b. Niém yét

Ngay 21/12/2006: Coéng ty CP Tap doan Vinacontrol dugc SO Giao dich
Chung khoan Ha Noi (HNX) chap thuan ni€ém yet voi:

- Loai ¢b phleu Co ph1eu pho thong

- Ma c6 phiéu: VNC o

- Ménh gia ¢ phan: 10.000 dong

- Khdi lugng ding ky giao dich: 5.250.000 c¢d phiéu.

Ngay 1/10/2007: Cong ty phat hanh ¢ phiéu tang vbn didu 18 1én 78,75 ty dong
(theo Quyét dinh sé 186/UBCK-GCN ngay 1/10/2007 ciia Uy ban Ching khoan
Nha nudce), ngdy 13/5/2008 s6 c¢o phicu phat hanh thém di chinh thuc giao dich
trén san Ha Noi, dua tong s0 co phi€u giao dich 1én 7.875.000 ¢6 phicu.

Thang 7/2013 Cong ty phat hanh tang vbn ¢b phan tir ngudn vén chi s& hitu,
nang sd vén diéu 1é 1én 104.999.550.000 ddng.
Téng s6 ¢ phiéu giao dich trén san tinh dén 31/12/2020 13 10.499.506 ¢ phleu
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1.3. NGANH NGHE VA PIA BAN KINH DOANH

a. Nganh nghé kinh doanh

- Giam dinh thuong mai: Giam dinh quy céch, phém chét, tinh trang, s6-khdi luong,
bao bi, ky ma hiéu ddi v&i moi loai hang hoa; Giam sat hang hoa trong qué trinh
san xuét, giao nhan, bdo quén, vén chuyén, xép d&, giam sat qué trinh 18p rap thiét
bi day chuyén cong nghé; Thim dinh, tu vin, gidm sat cdng trinh xay dung; Giam
dinh cac phuong tién vén tai, container, cac dich vu giam dinh vé& hang hai; Gidm
dinh an toan con tau trude khi Xép hang, phé d& hodc stra chita; Giam dinh tdn that;
Dai ly giam dinh tdn thét, phan b tdn that cho cac cong ty bao hiém trong va ngoai
nudc;

- Giam dinh/chtirng nhan/thtr nghiém theo yéu cdu dé cung clp chung tir phuc vu
cong tac quan ly ctia Nha nudc thude cac linh vye nhu: xudt xt hang hoéa; quan ly
chét luong; an toan, vé sinh hang héa; nghiém thu, quyét toan cong trinh dau tu;
bao vé mdi truong; cac dich vu phuc vu thong quan;

- Dich vu léy mau, phan tich va thr nghiém mau;

- Chting nhén san pham;

- Céc dich vu c6 lién quan: Xo6ng hoi khu trung, thdm dinh gi4, giam dinh khong
phé huy, kiém tra két cAu han cac cong trinh, kiém tra thiét bi va thiét bi do luong,
kiém tra va lap bang dung tich cac loai bon chia, sa lan, kiém dém, niém phong cip
chi, dich vu kiém tra chét lugng hé thdng quan 1y theo yéu cau cia khach hang;

- Tu vén, danh gia, chirg nhin 4p dung hé thdng quan 1y theo cac tiéu chudn quéc

t&: Tu van vé chat luong hang hoa; Tu van va tham dinh moi truong;

R

- Dich vu kiém dinh k¥ thuat an toan lao dong;
- Do ludng va lap bang dung tich cac phuong ti¢n thuy; Hiu chuén va kiém dinh
cac thiét bi do luong; va

- C4c hoat dong khac theo Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép.

b. Pia ban kinh doanh

Cong ty CP Tép doan Vinacontrol c6 Tru so chinh dit tai s6 54 Trdn Nhan Téng,
phuong Nguyén Du, quén Hai Ba Trung, Ha Noi; co cac chi nhanh tai cac thanh
phd 16n: Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, Da Néng va Tp. HO Chi Minh; cac chi
nhanh cép 2, tram, van phong dai dién tai: Lao Cai, Thanh Hoa, Mong Cai, Ctra
Ong, Vinh, Ha Tinh, Quang Binh, Quy Nhon, Viing Tau, Cén Tho ...
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1.4. MO HINH QUAN TRI, CO CAU BQ MAY QUAN LY

a. M6 hinh quéan tri

;.

S

PAI HOI PONG CO DONG

.

HOI PONG QUAN TRI

BAN GIAM POC

BAN KIEM SOAT

- Pai hoi ddng cb dong c6 thdm quyén cao nhét Cong ty.
- Ban kiém soét do Pai hoi ddng c6 dong bau cir, gdm 03 thanh vién.
- Hoi ddng quan tri cong ty gbdm 05 thanh vién.

- Ban Téng Giam dbc Cong ty: 01 Tong Gidm déc, 01 Pho Téng Giam dbc.
b. Cac cong ty con, cong ty lién két
z TY LE
& % > LINH VUC oy
T 0] Y PIA CHI ’
ST TEN CONG T I KINH DOANH VQN
GOP
Gidm dinh va phan tich
Cong ty TNHH Giam | 80 Ba  Huyén | cac loai mat hang theo
1. dinh Vinacontrol Tp. | Thanh Quan, Q.3, | yéu cau cua khach hang, 100%
HS Chi Minh Tp. H6 Chi Minh | cac dich vu khéc: hun
trung, tham dinh gia...
Cong ty CP Tu vin va | 54 Tran Nhan PR U .
5. | Thim dinh méi truong | Tong, Q. Hai Ba E;EOV:“ v thiim QER DT | £yn;
Vinacontrol Trung, Ha NoOi &
Cong ty CP Ching 4,1 I.\iguyen Ching nhan san pham,
. 4 .2 ; Thuong Hicn, Q. |, 4 % ; : £
3. |nhan va Kiém dinh . - | hé¢ thong quan ly chat 51%
. Hai Ba Trung, Ha
Vinacontrol a8 luong
No1
Xac dinh gia tri cac tai
. . |54 TrAn Nhan | san, gia tri doanh nghiép,
4 |Cong ty CP Tham . o " Hai Ba|thim dinh gig, tw van cdc |  35%

dinh gia Vinacontrol

Trung, Ha No§i

linh vuc lién quan dén
gia...

4/33

ST - L R e S

B 5N (i ) G



¢. Co cdu bo may quén ly

DAl HOI DPONG
CcO PONG

HOI PONG QUAN TRI

BAN TONG GIAM POC

1
;
i
1

TICH & THU NGHIEM 1

QUANG NINH
» Vinacontrol Méng Cai
o Vinacontrol Clta Ong
s Vinacontrol Uéng Bi

CONG TY CP CHUNG
NHAN VA KIEM BINH
VINACONTROL

VINACONTROL
DA NANG
e Vinacontrol Quy Nhon
o Vinacontrol Dung Quét
o VPDD tai Chan May
o VPPD tai Clra Viét

CONG TY CP THAM
DINH GIA
VINACONTROL
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¢ Vinacontrol Vinh PINH VINACONTROL g
¢ Vinacontrol Lao Cai TP. HCM /f
J s VPPD tai Viing Ang « Vinacontrol Nha Trang ¢
| BAN THI TRUGNG « VPBD tai Nghi Son » Wingeshtrel Gl Th i
s Vinacontrol Phi My J
y w,
s Trung tdm Phan tich & ‘;
iy Thi nghiém 2 s
a BAN NHAN Sy
VINACONTROL
| HAI PHONG
BAN TAI CHINH ¢ Vinacontrol Lang San - E
CONG TY CP TU VAN &
THAM DINH
MOI TRUONG
|  TRUNG TAM PHAN VINACONTROL VINACONTROL |



1.5. PINH HUONG PHAT TRIEN

a. Cac muc tiéu phat trién ciia Cong ty

+ Tiép tuc khang dinh vai tro 1a mot trong nhiing td chirc giam dinh, kiém dinh,

chtrng nhén va thdm dinh hang dau Viét Nam.

+ Pam bao tbc do tang truong cia Cong ty trén cac chi tiéu: Doanh thu téng trudng
2-3%/nam, ty 1€ co tic tdi thiéu tir 12%/nam, téng lugng khach hang phuc vu trong

ndm tang 5%.

+ Uu tién dau tu cac dich vu phuc vu quan ly Nha nute, dich vu danh gia su phu

hop trén co so gilt vitng mang dich vu cot 161 (dlCh vu giam dinh truyén thng).

+ Xay dung Cong ty ving manh vé bd may td chirc, ndng cao trinh do chuyén

nghiép v€ quan ly tai chinh, kinh doanh va chit luong phuc vu thong qua xay dung

va phat trién ngudn nhan lyc c6 trinh d chuyén mén va dao dirc nghé nghiép.

+ Phat huy moi ngudn luc dé nang cao nidng luc canh tranh va nang cao doi séng

vat chét, tinh than cho nguoi lao dong.

b. Chién lwgc phat trién trung va dai han

+ Pa dang hoéa dich vu: chu trong phat trién céc dich vu mdi, cac dich vu quan ly
nha nudc, cac dich vu tron goi.

+ Tép trung nang cao chat lugng dich vu.

+ Hop tac, lién danh, lién két: Tim kiém cac ddi tac c6 tiém luc tai chinh, kinh
nghiém...dé hop tac dau tu nhiing linh vuc/thi trudng Vinacontrol con han ché va
chua vuon t61 duoc.

+ Chién lugc phét trién ngudn nhan luc tip trung vao chét lu’ong ngudn nhén luc,
khong ngirng dao tao/dao tao lai tai chd, xay dung doi ngit ké thira xng tAm; b tri
cong viéc ding ngudi, dung viéc nhim khai thac t6i da kha ning sang tao cla nguoi
lao dong; tao mdi trudng lam viéc chuyén nghiép va théan thién, doan két, gin bo,
tap trung phat trién van héa doanh nghiép.

¢. Cac muc tiéu phat trién bén vitng va chwong trinh chinh lién quan dén ngin
han va trung han cia Cong ty

+ Hb tro cac Co quan QLNN quéan ly chét luong hang hoéa, tranh nhap v& nhiing
hang hda kém chit lugng; ngin ngura thiét hai cho doanh nghiép, nguoi ti€u dung
trong nudc, han ché anh huong x4u dén moi truong..

+ Giam dinh chét luong hang hoa luu thong trong nude, ding gid tri, an toan trong
st dung, tur dé bao vé quyén loi chinh dang cta nguoi tiéu dung, bdo v¢ stc khoe
ctia cong dong. ..

1.6. CAC RUI RO

- Do dic thu dich vu ctia Cong ty nén hoat dong Xuat nhap khiu c6 tac dong sau
rong toi hoat dong kinh doanh ctia Vinacontrol. Viéc cAm xuét hay nhdp mot s6 mt
hang s€ anh huong truc tiép t6i doanh thu ciia Cong ty.

- Céc thay ddi trong chinh sach QLNN d6i véi cac mit hang nhéap khau lién quan
dén dich vu chitng nhan chét luong tac dong 16n dén doanh thu ctia Cong ty.

6/33

e

(@]

— —

[/ 8



2 TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

2.1. TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
Xem phan 3.1
2.2. TO CHUC VA NHAN SU

a. Danh sich Ban diéu hanh

1. Ong MAI TIEN DUNG - UY VIEN HPQT, TONG GIAM POC

Sinh ngay 1 18/11/1964
Qué quan : Nga Son, Thanh Hoéa
Thuong tri : Chung cu N04, Ph Hoang Dao Thiy, Ha Noi
Noi cong tac : Cong ty CP Téap doan Vinacontrol "‘
Trinh do : Pai hoc “
Qud trinh cong tdc: %
3/1988 — 8/1994 : Kiém nghiém vién Cuc Kiém nghiém hang hoa XNK va Giam '
dinh vién Cong ty Giam dinh hang hoéa XNK :
9/1994 — 12/1995 : Phé Giam ddc Vinacontrol Quang Ninh 7
1/1996 — 6/2003 : Phé Trudng phong, Trudng phong KTTH Cong ty Giam dinh
hang hoa XNK
7/2003 — 5/2005 : Ph6 Giam ddc Cong ty Giam dinh hang hoa XNK
1/6/2005 — nay : Uy vién HDQT, Téng Gidm dbc Vinacontrol
Tu 11/2013 : thoi gitt chire Chu tich HDQT Cong ty CP Tu van va Tham

dinh moéi trudong Vinacontrol.

Ty 1& s¢ hiru cb phan :22.933 c¢d phiéu (0,218%) — ca nhan s& hiru

¢6 quyén biCu quyet .y 575000 o6 phiéu (15%) — dai dién phin vén ciia Téng Céng
ty Dau tu va Kinh doanh von Nha nu6e SCIC

2. Ong PHAN VAN HUNG - UY VIEN HPQT, PHO TONG GIAM POC

Sinh ngay :26/10/1965

Qué quan : X& Thanh Long, huyén Thanh Chuong, tinh Nghé An
Thuong tri - Khéi 1, phuong Lé Loi, thanh phd Vinh, Nghé An
Noi cong tac : Cong ty CP Tép doan Vinacontrol

Trinh do : Pai hoc
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Qud trinh cong tdc:

6/1990 — 1/1991 : Can bd Ban Kinh té d6i ngoai tinh Ngh¢ Tinh

2/1991 —3/1992 - Cén by Cong ty Khai thac ILMENI xuét khiu

4/1992 —3/1993 - Cén bo Trung tAm Gidm dinh hang héa XNK Béc mién Trung

4/1993 — 7/1995 : Pho GD Trung tAm Gidm dinh hang hoa XNK Béc mién Trung

8/1995 — 6/1996 . Giam dbc Trung tAm Gidm dinh hang héa XNK Bic mién
Trung

7/1996 — 5/2005 : Tram trudng Tram Gidm dinh hang héa XNK Nghé An

6/2005 — 8/2007 - Giam ddc Chi nhanh Cong ty CP Giam dinh Vinacontrol Vinh

9/2007 — 9/2009 : Phé Tdng Giam déc Vinacontrol

10/2009 — nay - Ph6 Tdng Gidm dbc Vinacontrol kiém Giam déc K§ thuét

Tir 5/2013 - thoi Giam déc K§ thuat

Ty 1¢ so hitu cb phdn  :10.960 c¢b phiéu (0,1%)
¢ quyén bicu quyét

3. Ong LUU NGOC HIEN — KE TOAN TRUONG

Sinh ngay 1 14/2/1962

Qué quan : Nam Hong, Nam Truc, Nam Dinh

Thuong tra : $6 403, Nha 34T, Khu D6 thi Trung Hoa Nhan Chinh, Ha Noi
Noi cong tac : Cong ty CP Tép doan Vinacontrol

Trinh d6 : Pai hoc

Qud trinh cong tdac:

5/1987 — 3/1997 : Chuyén vién K& toan thudc Vinacontrol Ha Noi

4/1997 —12/2004 : Phé trudng phong Hanh chinh K& toan - Vinacontrol HANGi
1/2005 — 1/2008 : Trudng phong Hanh chinh Ké toan thudc Vinacontrol Ha Noi
2/2008 — nay : K& toan truong Cong ty CP Tap doan Vinacontrol

Ty 1& so hitu cb phan :42.520 cd phiéu (0,405%)
cd quyén bicu quyét

b. Nhirng thay d6i trong Ban Piéu hanh: Khong

c. SO0 lwgng can b, nhin vién

6 lugng can b6, nhan vién: 890 ngudi (dén hét thang 12/2020)
Trong do: Lao dong khong xéac dinh thoi han: 618 ngudi
Lao dong xac dinh thoi han: 262 ngudi
Lao dong thoi vu: 10 nguoi
Thu viéc: 0 nguoi
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d. Chinh sdch va thay ddi chinh sich d6i véi nguoilao dong

- Vinacontrol ludn cdp nhat va dam bao thuc hién ding theo quy dinh cac ché do dbi
vGi nguoi lao dong.

- Nim 2020, Cong ty tiép tuc 4p dung cac cong cu quan tri tién tién vao cong tac
quan ly va thuc hién cong viéc. Cung v6i B quy ché quan 1y ndi bd méi duge ban
hanh theo nhiém ky Hoi déng quan tri 2018 — 2023 va H¢ théng 17 hudéng dan vé
cong tdc nhan sy va hanh chinh ap dung théng nhét toan Céng ty va tudn thi theo
dung quy dinh phép luat, da gitup viéc thuc thi cong viée dugc théng nhat, hiéu qua
va gin véi lgi ich ngudi lao dong, la dong luc khuyén khich doi ngii can bd/giam
dinh vién hoan thanh t5t cong viée.

- Tap doan va cac Don vi tiép tuc sang loc, phan loai, chu trong bdi dudng dao tao va
¢6 nhitng co ché dai ngd phu hop nhirng nhan sy chu chét nham xay dung mot doi
ngl nhan su gioi, dap tng yCu cdu ngady cang khét khe cta khach hang, co quan quén
ly Nha nudc va cac dy an d4u thau trong hién tai va chuén bi cho tuwong lai.

- Tap doan va cac Pon vi ludn dam bao ché d6 nang luong, nang ngach theo quy
dinh; giai dap/tu van v& ché do chinh sach cho ngudi lao dong kip thoi va chinh xac
lam cho nguoi lao dong trong Téap doan that sy yén tdm cong tac. Ludn dam bao thuc
hién va ddy du dung theo quy dinh cac ché do bao hiém x4 hoi, y té, that nghiép va
dam bao hai hoa loi ich gitta ngudi lao dong va ngudi sit dung lao dong.

- P4i voi cac cong vie co tinh chit nguy hiém, doc hai nhu lam viéc trong phong
thtr nghiém, cac cong viéc ngoai hi¢n truong, trén tau/gian khoan hodc ban dém,
Cong ty déu co chinh sach dai ngd, ¢ co ché riéng dé dam bao nguoi lao dong yén
tam cong tac; P& dam bao an toan ddi voi doi ngli giam dinh vién, phéan tich vién
trong khi lam viéc, Cong ty théng nhét trang bi bao ho lao dong riéng theo quy dinh.

- Thuc hién cac thu tuc khen thuong, ché do dbi vai can bo trude khi nghi huu. Cong

tac Thi dua khen thuéng toan Tap doan kip thoi, chinh xac , cong minh gop phan

khuyén khich dong vién nguoi lao dong thi dua cong tac. Nam 2020, Cong ty da
khen thudng cho 191 tap thé, cd nhén vu ti va c6 nhicu cong hién cho su nghi¢p phat
trién cia Vinacontrol.

- Chinh quyén phdi hop voi cong doan ludn chdm lo doi sbng nguoi lao dong: kham
sic khoe, tham quan, tham hoéi, duy tri quy nghia tinh giam dinh la viée lam thiét
thuc thé hién su twong thén, tuong 4i, dum boc 14n nhau khi hoan nan.

- Tap doan va cac Don vi ludn tao mdi truong lam viéc tot tir dau tu co sd vat chét,
phuong tién lam vi€c dén tao moi truong lam viée trong do dé cao tinh thn doan két,
phéi hop, tuong tr¢ 14n nhau. Ban Lanh dao T4p doan ludn chu trong xdy dung va
phat trién van hoa Vinacontrol dén timg can bg, giam dinh vién.
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2.3. TINH HINH PAU TU, THU'C HIEN CAC DU AN
TAt ca cac khoan diu tu, mua sdm tai san va thiét bi thtr nghiém déu duoc thuc hién
dang theo Nghi quyét DHDCD va cac quy dinh cta Diéu 18 hoat dong Cong ty, cu

thé mot s6 danh muc dau tu 16n trong ndm 2020 nhu sau:

a. Céc khoén dau tw 1ém
- Mdy mdc thiét bi: Vinacontrol dd dau tu mua sdm may moc thiét bi phuc vu cong

tac phan tich va thtr nghiém hon 15 ty ddng bang vbn tu ¢6, cu thé nhu sau:

Vin Phong Tép doan: 5,09 ty dong
Vinacontrol Quang Ninh: 1,33 ty dong
Vinacontrol Tp. HCM: 9,00 ty dong

b. Cac cong ty con, cong ty lién két

-Coéngty CP Tu vén va Tham dinh méi truong Vinacontrol:

+ Vinacontrol gop vén dén 31/12/2020 1a 1.530.000.000 dong

+ Cong ty dugc thanh 14p nam 2008

+ Két qua kinh doanh nam 2020: Tong doanh thu: 6.041.494.999 ddng
Loi nhuan trude thué: 7.068.155 dong

- Céng ty CP Chirng nhdn va Kiém dinh Vinacontrol.

+ Vinacontrol gop vén dén 31/12/2020 1a 1.020.000.000 dong
+ Cong ty dugc thanh 1dp ndm 2010
+ Két qua kinh doanh nam 2020: Téng doanh thu: 51.729.657.692 ddng

N o Loi nhuan trudc thué: 2.597.365.768 dong - -
-Congty CP T, hdm dinh gid Vinacontrol

+ Cong ty thanh lap tor Quy 4/2015

+ Vinacontrol gép von 1a: 1.050.000.000 dong

+ Két qua kinh doanh ndm 2020: Tong doanh thu: 14.350.277.748 dong
Loi nhuén trude thué: 653.663.175 déng

- Céng ty TNHH Gidm dinh Vinacontrol TP. Ho Chi Minh

+ Két qua kinh doanh ndm 2020: Téng doanh thu: 276.666.811.796 ddng
Loi nhudn tru6e thué: 23.229.386.596 dong
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2.4. TINH HINH TAI CHINH

a. Tinh hinh tai chinh

Xem phan 3.1

b. Céc chi tiéu tai chinh chii yéu
Xem phdn 3.2

2.5. CO CAU CO PONG, THAY POI VON DAU TU CUA CHU
SO HUU

a. C6 phan

- Tdng sb ¢6 phan: 10.499.955CP

- Loai ¢0 phén cO phan pho thong

- 86 lugng cb phan chuyén nhuong tu do: 10.499.506CP

- S6 lugng cb phan bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh ctia Phap luat, Diéu 1&

Cong ty hodc cam két ctia nguoi s hiru: 449 CP (CP loai 2 — CK chuyén nhuong
c6 diéu kién).
b. Co chu cb dong

Tinh t6i thoi diém 15/9/2020 (ngay chbt Danh séch cd dbng thuc hién quyén nhan
¢d tire tam Ung dot 1 ndm 2020)

Xem trang sau
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S6 lwgng S6 CP R
cb dong s& hitu Tyle
TONG SO 886 | 10.499.955 | 100,00%
Trong do
C6 dong VN 857 9.111.778 | 86,78%
Cb dong nudc ngodi 29| 1.388.177| 13,22%
Trong do
C6 dong ca nhan 861 2.802.460 | 26,69%
C4 dong t6 chirc 25 7.697.495 | 73,31%
Trong do
C6 déng nha nudce 1 3.150.000 | 30,00%
Cb dong khac 885 | 7.349.955| 70,00%
Trong do: co dong lon
Ei)gig cong ty dau tu va kinh doanh vbén nha 3.150.000 30%
Barca Global Master Fund, L.P 1.105.333 | 10,53%
Céng ty CP Chimg khoédn ASEAN 1.254.666 | 12,07%
Céng ty TNHH DOHA Dau tu 1.960.500 | 18,67%

(Ghi chii: theo Danh sdch tong hop nguoi sé hitu chitng khodn — s6 V135/2020-C393/2020-
VNCVSD-DK ciia Trung tdm Luu ky chitng khodn Viét Nam chét ngay 15/9/2020)

c. Tinh hinh thay d6i von dAu tu cia chii sé hitu: Khong cé thay dbi
d. Giao dich cb phiéu quy: Khong
~e. Cac chirng khodn khac: Khong

2.6. BAO CAO TAC DPONG LIEN QUAN PEN MOI TRUONG
VA XA HQI CUA CONG TY

a. Quan Iy ngudn nguyén vit liéu

- Téng luong nguyén vat liéu duogc st dung dé san xuét va dong goi céc san phim
va dich vu chinh cua td chitc trong ndm: 17,73 ty ddng

- B4o cdo ty 1¢ phan tram nguyén vat licu duoc tai ché dugc st dung dé san xuét san
pham va dich vu chinh ctia t6 chuc: Khong

b. Tiéu thu niang luwong

- Nang lugng tiét kiém duoc thong qua cac sang kién st dung ning lugng hiéu qua:
Khong

- C4c bdo cao sang kién tiét kiém nang lugng: Khong

12/33



c¢. Tiéu thu nudc

- Ty 18 phin trim va tong luong nude tai ché va tai sir dung: Khong

d. Tuan thi phap luit vé bio vé méi trudng

- S& 14n bi x1r phat do khong tuén thu ludt phap va cac quy dinh vé moi trudng:
Khong

- Téng s6 tién do bi xtr phat vi pham do khong tudn thu ludt phdp va cac quy dinh
vé moi truong: 0 dong

e. Chinh sich lién quan dén ngudi lao dong

- S6 luong lao déng: 890 ngudi (dén 31/12/2020).

Muc luong trung binh/nguoi lao dong: 16.500.000 ddng.

- Chinh sdch lao déng nham dam bao stc khoe, an toan va phic loi ctia ngudi lao
dong: Xem phdn 2.2, muc d

- Hoat dong dao tao nguoi lao dong:

|

4

+ Niam 2020, Toan Cong ty c6 1.558 lugt ngudi dugce dao tao (545 lugt nguoi trong ké \:
hoach va 1.013 luot ngudi ngoai ké hoach), bén canh viéc td chirc thuong xuyén céc

/

16p dao tao chuyén mon chung dap tng theo nhu cau cdng viéc cia ting bon vi, toan

“n

Cong ty tiép tuc tap trung td chirc dao tao nang cao ning lyc nhén sy, k¥ thuat, nghiép
vu; phan tich tht nghiém phuc vu kidm tra cidc mat hang QLNN. Pdng thoi céc 16p
chuyén mon phu trg, cac 16p k¥ nang mém ciing duoc thyc hién nghiém tic va toan

dién tai cac Pon vi: Ngoai ngft, an toan lao dong, PCCC, hiu qua ca nhan...

+ P& hd trg cong tac dao tao cua cac Pon vi, vao gilta ndm, Van phong Cong ty trién
khai ra soat viéc thuc hién ké hoach dao tao tai cac Pon vi, viéc ra soat nay da hd trg
kip thoi cac Don vi (nhitng 16p chua td chite dugc) trong viée hoan thanh ké hoach ciia
ca nam duogc tot hon. da dat dugce hiéu qua rt t6t nham bd sung mot lugng kién thte
rat hitu ich cho cdc gidm dinh vién mai.

+ Cong tac dao tao cliia Vinacontrol duge thuc hién tdt, bai ban, chét lugong dao tao
dugce dam bao, theo yéu cdu cong viéc cia tung Pon vi va chung trong toan Tap doan
da gitip bd trg va nang cao trinh do ctia cdn bd/gidm dinh vién, gop phan nang cao trinh

do va k¥ ning thyc hién nhiém vu dugc giao.

- Chuong trinh phat trién k¥ nang va hoc tap dé hd tro nguoi lao dong:
+ Cong ty tiép tuc chu trong cong tac dao tao vai nhiéu hinh thirc da dang nhu: dao tao

tr xa, m& 16p ddo tao tap trung, thuc hién cac chuong trinh dao tao kém cap/tu dao tao;
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td chtre thi tay nghé/thuc hanh, tric nghiém kién thuc chuyén mon nhim phan loai va

tim kiém nhan su chat lugng, phit hop véi ting loai hinh cong viéc ciia Vinacontrol.

+ Cong ty ludn khuyén khich can bd/giam dinh vién tich cuc nang cao trinh d chuyén
mén, trinh d6 tiéng Anh dé dap g cong viéc. Co co ché khuyén khich tham gia hoc
thém céac bang dai hoc chuyén nganh dic biét dbi voi doi ngli can bd quén ly va doi

ngfi giam dinh vién c¢6 nhiéu ndm kinh nghi¢ém giam dinh.

+ V6i hé théng phan mém thi chitrc danh chuyén mén nghiép vu véi cac ndi dung kién
thirc dugc huy dong tu ngudn tri thitc phong phu trén tAt ca cac linh vuc: k§ thuat
nghiép vu gidm dinh - thi trudng — nhan sy - tai chinh. CBNV toan nganh déu phéan
khoi, tinh than thi dua hoc tap duoc dién ra & khép moi noi. Anh em dugc c6 co hdi hé
théng hoa kién thic chuyén mon nghiép vu va mo rong kién thirc cia ban than trén
nhiéu linh vyuc (ly thuyét va kinh nghiém tai hién truong). Viéc cip nhat kién thuc
thuong xuyén la diéu kién tién quyét quan trong, gitp CBNV toan nganh nang cao

trinh d6 chuyén mon va hi€u biét vé Vinacontrol.

f. Bdo cdo lién quan dén trach nhiém doi voi cong dong dia phwong

Ban chdp hanh Cong doan Cong ty tham gia cac hoat dong do Cong doan clp trén
phat dong, cac hoat dong x4 hoi, tir thién: T6 chte chuong trinh thién nguyén ctru
tro ddng bao mién Trung bi thiét hai do mua Il va thang 10 va 11 ndm 2020; T
chtic chuong trinh thién nguyén tai Sin Subi Ho, Phong Tho, Lai Chau hd trg dong
bao bi thiét hai sau trdn mua d4 kém theo bdo trén dién rong; Tham gia chuong
trinh Chung tay cung Céng doan Viét Nam phong chdng dich COVID-19; Tai trg
Cudc thi Tai ning tré Logistics Viét Nam 2020; Tro giup hoc sinh ngheo, ing ho
quy Bién dao, quy Xa hoi... ddng thoi tich cuc tham gia cac hoat dong, phong trao
thi dua khac Cong doan cép trén phat dong.

g. Bao cdo lién quan dén hoat dong thi trudng vén xanh theo hwéng din cia
UBCKNN: Khong ¢o
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3 BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN GIAM BOC

3.1. PANH GIA KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH

DOANH

2020 13 ndm c6 thé ban khong mubn nhd lai, nhung s& 1a ndm ban khong
thd quén. Nam 2020, thé giéi da danh tron 365 ngdy dé Gng phd v6i SARS-
CoV-2, ching Virus corona mdi gdy ra dai dich Covid-19. SARS-CoV-2 len 161
khép noi, trong cdc ban tin néng héi, trong cac tir khéa tim kiém trén internet,
trong cdu chuyén thuong ngay, trong khong khi va trong co the cia hang chuc
triéu nguoi... Pai dich Covid -19 khong chi déy hé théng y te toan cau roi vao
khing hoang ma con kéo theo cudc khung hoang cia kinh té thé gigi. Kinh té
thé gi61 duoc dy bao suy thoai nghiém trong nhét trong lich sir, tdng trudng cia
cac nén kinh té 16n déu giam sau do anh huong tiéu cuc cua dich Covid-19.

Tinh den thang 3/2021, Viét Nam da phai trdi qua 3 dot chdng dai dich
Covid-19, mdi dot kéo dai tir 1 dén 2 thang, trong d6 c6 nhitng tinh, thanh phd
phai thyc hién cach ly toan tinh, thanh phd theo Chi thi ctia Thu tuéng Chinh
phu: Ha Nbi, Da Nang, Hai Phong, Hai Duong, thanh pho Ho Chi Minh... Sau
nhiing chudi ngay cdng minh chong dich, nén kinh té Viét Nam da phai ganh
chiu nhirng anh hudng nang n¢ cua dich bénh. Tuy nhién, két thiic nam 2020,
kinh té Viét Nam van duy tri ting trudng vai tbc do taing GDP dat 2,91%. Trudc
nhirng tac dong ti€u cuc cta dai dich Covid-19, d6 1a mot thanh cong cua Viét
Nam véi toe do tang thudc nhém nudce cao nhét thé gigi va 1a mot trong 3 quéc
gia c6 murc tang truong tich cuc & Chau A (clung v6i Trung Qubc va Mi-an-ma)
(Theo Téng cuc Théng ké).

Két quér kinh doanh ném 2020 ciia Vinacontrol thé hién qua bang sé liéu sau.

2020 (do 2019 (do
STT R 9( ong) .;( ong) 202(3,/2019
Pi kiém toan Pi kiém toan (%)

1. | Téng gia tri taisan | 352.852.584.671 | 352.249.419.906 | 100,17%

5 |Doanh thu thuan ve | s ¢ o)c g36773 | 563.271.887.447 | 102,78%
cung cap dich vu

3. |Loi nhudn @r hoat | 01y 697137 |  44.066.267.288 | 104,87%
dong kinh doanh

4. | Loi nhuan khac 3.082.934 920.868.417 0,33%

5. | Loinhun tru6e thué | 46.214.780.071 |  44.987.135.705 |  102,73%

6. | Loi nhuan sau thué 36.166.133.373 | 35.911.895.110 | 100,70%
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Cung véi nhidu doanh nghiép trong nudc, Vinacontrol dé trai qua mot nam
2020 day bién dong va kho khan. Phan 1én cac mat hang déu c6 su sut gidm
manh doanh thu. Trong tong s& 71 nhém hang héa dugc thdng ké: c6 34 nhoém
hang hoa tang trudng va 37 nhom hang hoa giam doanh thu so v6i cung ky ndm
trude. Tuy nhién nhd mot s6 mit hang nhu gao, hat diu, dam gd, than c6 su
ting truong tich cuc giup Vinacontrol van gift dugc muc tdng trudng doanh thu
trong ndm 2020. Trong do, mét hang than c6 mirc ting trudng manh nhét so vai
2019 1a 44,56%, dat gan 65 ty dong va xép thtr hai vé doanh thu sau mit hang
hat didu. Png vi tri tht ba va thr tu vé doanh thu 12 nhdm mit hang dam go va
nhom ddy chuyén san xuét, may moc thiét bi, 1An lugt dat 63 va 61 ty dong.

Doanh thu nhém dich vu phuc vu QLNN dat 86 ty ddng, ting 1,05% so v6i
cung ky nam trude va dong gop 16,11% vao tbng doanh thu nim 2020 cua
Vinacontrol. Nhom mat hang lién quan dén kiém tra an toan vé sinh thuc phdm
va san phdm thép ting trd lai sau nhiéu nam sut gidm doanh thu do chinh sach
n6i 16ng kiém tra ctia Chinh pht Viét Nam. Nam 2020 ghi nhan thém doanh thu
nhom dich vu chitng nhén hop quy san phdm dién — dién tu, v6i doanh thu dat
895 triéu dong. Nhin chung, nhom dich vy phuc vu QLNN van dong vai tro
quan trong khi duy tri mtrc dong gop trung binh trén 17,31% mdi nam vao téng
doanh thu cua Vinacontrol. Ddng thoi nho ¢6 hoat dong giam dinh, ching nhén
va thu nghlem phuc vu QLNN, Vinacontrol tiép can duogc véi nhiéu doanh
nghiép dé khai thac cac dich vu lién quan khac.

Nam 2020 la mot nam kho khin cia céc dy an giam d1nh theo Uy thac cua nudc
ngoai khi chi thyc hién 3 du 4n 16n va mot s6 yéu cdu nhd khéc, dat doanh thu
trén 37 ty ddng, giam 26, 19% so v6i ndm 2019. Nguyén nhan do du an KSO
SCISI ¢é su sut giam manh vé doanh thu, vdi mirc giam 1én dén 40,60%.

Hoat dong d4u thau tiép tuc mang lai hi¢u qua voi 30 trén 41 dy an/goi thau
triung 1hau dat ty I¢ trung thau 85,7% voi tri gia 71 ty ddng. Nam 2020 da ghi
nhan sy ¢b ging va nd luc cua Vinacontrol trong viée thuc hién Hop dong (dac
biét 1a khu vuc phia Nam), thong qua viéc cung cép dich vu giam dinh, b tri
nhan su va thuc hién quy trinh/phuong phéap giam dinh. Vinacontrol da ky duoc
Hop dong véi Cong ty Nhiét dién Duyén Hai, Cong ty Nhiét dién Nghi Son,
Tong Cong ty Phat dién 1, cung cip dich vu va dan 14y lai ngudn doanh thu bi
mét trong nam 2018, 2019.

- Tinh hinh kinh doanh cta cdc Don vi ndm 2020:

+ Vinacontrol Ha Noi: 2020 la nam ddc bi¢t kho khan cua VNC Ha Noi. Mot s6
mat hang chinh chiém ty trong 1on trong co cdu doanh thu nhu may moc, thiét
bi, day chuyen cong nghé bi sut giam manh. Cac du an l6n da ddu tu tir nhidu
nam trudc két thac, cac du 4n méi it va quy mo nhé. Céc du an thudc linh vue y
té ¢6 ngudn von vién tro gap nhiu kho khin do Ban QLDA khong truc tiép
quan ly ma giao quyén tu chi cho cac bénh vién, co s& y té dia phuong. Nha
nudc tang cuong ra soat va thit chit viée thuc thi phap luét trong mua sdm dau
tu trang thiét bi y té, tang cuong kidm tra, thanh tra, tham chi diéu tra néu cé
dAu hiéu vi pham khién cac du an dau tu trong linh vuc y té bi ngung tré... Do
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vy, ngay tu dau nam, Lanh dao Don vi dd xac dinh, dé tiép tuc tang trudng thi
cln phai c6 sy d6i méi dot phd, phai c6 thém dich vu méi, hudng di moi.

Trong lic DBon vi con dang tim giai phép thi dich Covid 19 bit ngd xay ra lam
nhiéu ké hoach, du tinh cia Pon vi thay ddi. Tur don vi dong goép doanh thu
dung thir hai trong toan Tap doan, doanh thu nim 2020 ctia VNC Ha Noi chi dat
59,25 ty, chiém 10% trén tong s& doanh thu toan Tap doan va dung vi tri thir tu
vé ty 1é dong gop. Con s6 70 ty doanh thu ma Pon vi dat dugc trong nam 2019
tr& thanh mot muc tiéu thir thach cho nam 2021 va ca nhitng nam tiép theo.

+ Vinacontrol Hai Phong: Nam 2020, Vinacontrol Hai Phong cling dd gap
nhitng khé khin chung do dich Covid 19 dem lai. Tuy nhién, ngay tir thoi diém
phét sinh dich, Ban Lanh dao Pon vi da xdc dinh muyc ti€u va quan triét den
toan thé can bd nhan vién: “vira phong chdng dich bénh, vira td chirc san xuét
kinh doanh, dam bao thu nhdp cho nguoi lao dong”. Két thic nidm tai chinh,
mic du doanh s& thuc hién chi bang 96,84% so v&i 2019 nhung céc chi ti€u
khac déu hoan thanh vuot muc ké hoach, ting truéng doanh thu va lgi nhudn
lan luot dat 3,64% va 15,92% so voi ké hoach.

+ Vinacontrol Quang Ninh: Nam 2020, Vinacontrol Quang Ninh da vuon 1én
dung vi tri thr ba ve ty 1€ dong gop trong co cAu doanh thu toan Tap doan, sau
VNC Hd Chi Minh va Pa Nang, v6i doanh thu dat 61,49 ty ddng, tang trudng
7,35% so v&i 2019.

Don vi tiép tuc thuc hién 5t hoat dong Marketing & Sales theo chuong trinh
cua Tép doan. Chién lugc tap trung vao cac mét hang nhu than, dam go, may
méc thiét bi, da voi...Nam 2020, Don vi dd ky va thuc hi¢n dugc tong s6 131
hop ddng, trong d6 ¢ 42 Hop ddng 16n c6 tri gia trén 100 triéu ddng. Doanh
thu mang lai tir dich vu giam dinh than cho cac nha may nhiét di€n chiém ty
trong lon trong co ciu doanh thu cua Vinacontrol Quang Ninh, dat 29,25 ty
ddng, dong gop 47,57% trén tbng doanh thu Pon vi. Mt hang dam gd ding vi
tri thtr hai vm doanh thulall,5 ty dong, tang 74% so voi ndm 2019.

+ Vinacontrol Pa Nang: Mic du bi anh hudng nang né boi dal dlCh Covid 19va

thién tai tai cac dia ban dam trach, tuy nhién nam 2020 Vinacontrol Da Niang
van dat duge muc doanh thu cao nhét trr trude dén nay 14 63,31 ty ddng.

Co ciu mat hang cua Vinacontrol Da Nang tdp trung vao cac nhom mat hang
chinh: Dam go, xang dau, mdy moc thiét bi, vién nén gd, tinh bot sén, khoang
san va nguyén vat liGu san xudt, chiém ty trong hon 95% doanh thu toan Pon vi.
Trong d6 dim gd 1a mat hang cht chét, voi tong doanh thu 1a 45,8 ty dong
Nam 2020, Vinacontrol Da Nang c6 thém ngudn doanh thu tir dich vu cung cap
thude va vat tu, thiét bi khir tring cho céc tau dam gb xuat ban cho khach hang
IWC (4,3 ty dong) va mit hang vién nén gd (2,5 ty ddng), gop phin dua muc
tdng doanh thu ctia Don vi tang trudng 6,15% so v&i nam 2019.

+ Cong ty TNHH Gidm dinh Vinacontrol TP. Hb Chi Minh: Nam 2020,
Vinacontrol Hd Chi Minh da vuot qua nhiing thach thir, nidm bét co hoi va thu
duoc nhitng két qua kha quan: Doanh thu dat trén 276,19 ty ddng, hoan thanh
vuot mirc ké hoach duoc giao, tang truong 4,67% so vi nam 2019.
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Trong nganh diéu, Vinacontrol H6 Chi Minh van gitt vitng vi thé 1a don vi giam
dinh hang dau khi chiém thi phin 16n nhit & ca hoat dong giam dinh diéu tho va
didu nhan (dat trén 80 ty ddng). Hoat dong giam dinh than xép vi tri tht hai va
ghi nhan xu huéng tang khi thuc hién nhiéu géi thau hop tac t6t véi cac khach
hang 16n nhu Wel-hunt, Tata, Sucofindo... mang v& doanh thu dang ké.

Do dich Covid 19 tai Indonesia dién bién phuc tap, dong thoi ¢é su canh tranh
ctia to chirc Anydia nén thi phan hoat dong giam dinh theo uy thac ctia KSO bi
chia s¢ dan toi sé luong yéu cau giam dinh giam 30% va doanh thu giam
41,74% so v6indm 2019, dat 15 ty ddng. Cac mit hang khac cia VNC Ho Chi
Minh dat dugc doanh thu 6n dinh.

+ Cong ty CP Ching nhan va Kiém dinh Vinacontrol (Vinacontrol CE): Nam
2020 1a mot ndm kinh doanh thuén lgi cia Vinacontrol CE nh¢ sy chu ddng,

tich cuc trong viéc md rong cac linh vuc, nhém mét hang. Tdng doanh thu Pon .
vi dat 51,73 ty ddng, ting trudng 12,7% so véi cung ky ndm trude. Trong do, (
doanh thu dich vu chimg nhan hop chudn, hop quy san pham dat gan 16 ty y
dong, déng gop trén 30% tdng doanh thu cta Pon vi. Tiép theo 1a dich vu thir y
nghiém va kiém dinh an toan v&i doanh thu lan luot 12 13,8 va 10 ty dong. -

)

+ Céng ty CP Tu van va Thdm dinh méi trudng Vinacontrol (Vinacontrol
VIECA): V&i muc ti€u: bao v€ va sit dung hop ly tai nguyén moi truong theo
dinh huéng phat trién bén viing, hoat dong ciia Cong ty tap trung xoay quanh
cac vAn d& moi truong vai 2 hudng tiép can chinh: Cong nghé moi truong va
Quan ly méi trudng. Nam 2020, doanh thu cia Vinacontrol VIECA dat 6,04 ty
ddng, bang 77,4% so véi cing ky nim trude.

- Nam 2020 dién ra dich bénh Covid 19 phuc tap nhung ciing ching kién su gin
két ctia cac Pon vi toan Tap doan trong nd luc vuc diy doanh s6 va chia sé kinh
nghiém, kién thirc chuyén mén: VNC Quang Ninh phdi hop voi VNC H6 Chi
Minh thuc hién dich vu giam dinh hang hai két hop v6i giam dinh clinker, giam
dinh than vAn chuyén vao phia nam va chirng nhén thitrc #n chin nudi; VNC Ha
No6i két hop v6i VNC Quang Ninh thuc hién cac hop dong giam dinh than;
VNC Hai Phong va VNC Quang Ninh phdi hop trong viéc gidm dinh vai;
Vinacontrol Cert két hop voi VNC Ha Noi, VNC Quang Ninh thuc hién cac vu
chting nhan; Cong ty CP Thim dinh gia phdi hgp véi VNC Quang Ninh thuc
hién dich vu tai Quang Ninh; Trung tdm Phan tich va tht nghiém 1 thyc hién
cac vu phan tich mAu cho cac Pon vi phia Bic...

- Két thuc ndm, doanh thu thudn cung cdp dich vu cua toan Tap doan
Vinacontrol dat 578,93 ty dong, loi nhudn trudc thué dat 46,21 ty dong, lan luot
tang truong 2,78% va 2, 73% so v6i cung ky. Lai co ban trén ¢b phiéu tiép tuc
duoc duy tri & mirc 6n dinh. Cong ty da tam Gng ¢d tirc ca nam 2020 13 15%.
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3.2. TINH HINH TAI CHINH

a. Cac chi tiéu tai chinh chu yéu

Cac chi tiéu Niam Nam Pon vi Ghi chua
2020 2019

1. Chi tiéu vé kha ning thanh toan

+ Hé sb thanh toan ngén han

TSLD/No ngin han 1.91 1.70| Lan | MS100/MS310

+ Hé sb thanh toan nhanh

TSLP-Hang ton kho 1.89 1.66| Lan | MS100-MS140
No ngin han MS310

2. Chi tiéu vé co ciu vdn
+ Hé s6 no/Tong tai san 32.09 36.46 % | MS300/MS270
+ Heé s ng/Vén chu sé hitu 47.26 57.39 % | MS300/MS410

3. Chi tiéu vé ning luc hoat dong

+ Vong quay hang tdn kho: Lan
Gia vbn hang ban 137.67 107.58 MS11
Hang ton kho binh quan MO
+ Doanh thu thuin/Téng tai san 1.64 1.60 | Lan |MS10/MS270

4. Chi tiéu vé kha ning sinh 15i
|+ H&¢ s6 Loi nhuin sau| 25| 638 % |MS60/MSI0
thué/Doanh thu thuan (ROS)

+ Hé sb Loi nhudn sau thué/Vén
chu s¢ hitu (ROE) 15.09 16.05 %o MS60/MS400

+ Hé sb Loi nhuan sau thué/Tong |  10.25 10.20 % | MS60/MS270
tai san (ROA)

+ Hé sd Loi nhuan tir hgat dong
kinh doanh/Doanh thu thuan 7.98 7.82

% MS30/MS10

b. Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh kinh doanh con nhiu khé khan nhung doanh thu thuin nam 2020 ciia
Vinacontrol van dat 578,93 ty dong, ting 2,8% so v6i ndm 2019. Tdng tai san:
352,85ty ddng tang so v&i nam 2019 1a 0, 17%. Cung vo1i viée kiém soat t6t cac
chi phi dAu vao, gop phan giit cho cic chi sb kha néng sinh 101: Lot nhudn sau
thué/Vén chu s hitu (ROE) va Lgi nhuén sau thue/Tong tai san (ROA) van on
dinh, 14n luot 1a 15,09% va 10,25%. Ngudn vén diu tu ciia cac c6 dong vao
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Vinacontrol ludn duge bao toan va phat trién. Poi song ciia nguoi lao dong va
moi truong lam viéc dugc cai thién, nguoi lao dong ngay cang thém gan bd vaéi
Vinacontrol.

Tong ng phai tra cia Cong ty dugc c4u thanh tir no ngén han va ng dai han, chu
yéu 12 ng ngdn han phai tra nguoi lao dong. Dong thoi no dai han nam 2020
giam 75% so voi nam 2019. Phin 16n cac khoan cong ng phai thu khach hang
chu yéu 1a khoan phai thu ngén han, con cic khoan ng phai thu qua han da duoc
Vinacontrol tinh tudi ng va trich 1ap du phong 100% theo ding quy dinh.

3.3. NHUNG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH
VA QUAN LY CUA VINACONTROL NAM 2020:

Nam 2020, T4p doan da thuyc hién nhiing thay dbi/cai tién trong céc cong tac
sau:

\e )

e

a. Cong tdc quan tri/nhdn su:

- Ban hanh B¢ bai giang Giam dinh vién/Nhan vién mai bao gom 06 bai giang Al
nham dam bao tit ca CBNV déu c6 mot kién thire, hleu biét nén tang, tong quat
vé& Vinacontrol va céc dich vu do Vinacontrol cung cép.

/=)

- Ban hanh Quy dinh c6ng nhan/cong nhan lai hé thdng gidm dinh vién, dong
thoi tién hanh c6ng nhan lai cho 325 giam dinh vién chinh thirc.

- X&y dung doi ngii nhén sy ké thira, nhan sy chu chét, cac giai phap dé dao tao
va phat trién doi ngli nay.

- Chinh thitc dua phan mém quan 1y nghiép vu bao gdm cac module nhan su, ky

thuat nghiép vu va tai chinh vao hoat dong tr 1/10/2020 dé phuc vu cong tac
quan ly.

- Kién toan B9 tai liu huong dAn cong tac nhén su - hanh chinh, ddm bao théng
nhét cach thirc trién khai cong tac nay trong toan nganh.

b. Phdt trién thi truong:

Trong nam 2020, Vinacontrol tiép tuc duy tri mbi quan hé t6t véi cac doi tac
hién c¢6 trén thé gioi. Bong thoi, duy tri hoat dong hop tac, nhan uy thac dich vu
tir cac ddi tac truyén thdng tai Puc, Indonesia dem vé ngudn doanh thu 37,56 ty
ddng.

Tan dung co hoi tor dich bénh Covid-19, nhiéu t6 churc giam dinh hogc nguoi
mua gdp kho trong viéc cur chuyén gia sang Viét Nam dé thuc hién hoat dong
kiém hoa, Tap doan da trién khai cac chién dich truyén théng gidi thiéu vé ning
lgc ctia Vinacontrol va moi hop tac theo hinh thtc gy thac gidm dinh. Budc
dau, Vinacontrol tlep can dugc mot s6 ddi tac, khach hang méi va thyc hién
giam dinh cac san phidm xuét khau tir Viét Nam cho 01 dbi tac tr My va 02 dbi
tac tor Trung Quoc Tuy quy m6 céc du an nay con khi€ém tbn nhung viéc hop
tac cing cac ddi tic méi dem lai thém cac co hoi tiép can thém ngudi ban tai
Viét Nam va cdp nhat thém céc kién thirc méi vé dich vu va thi truong.

Tai thi trudng trong nude, cac don vi trong Tép doan Vinacontrol tiép tuc ddy
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manh xdy dung mdi quan hé ciing cic co quan quan ly, cac hiép hoi nganh hang
nhdm hd trg quang ba thuong hiéu Vinacontrol va tim kiém co hdi vé doanh
thu, nhu: Cuc Quan ly Xuét Nhap Khau — Bo Cong thuong; Trung tam Ung
dung cong ngh¢ thdng tin xuc tién thuong mai — Cuc Xuc tién Thuong mai — B
Cong thuong; Hai quan cac khu vuc; S¢ Cong thuong céc tinh; Phong Thuong
mai Cong nghié¢p Viét Nam; Hiép hoi Piéu Viét Nam; Hiép hoi Thép Viét Nam;
Hiép hoi Logistics Viét Nam; v.v.

Dén ddu xu hudng chuyen dich vén FDI tir Trung Quoc va nudc ngoai vé Viét
Nam, Vinacontrol trién khai cac hoat dong truyen thdng quang ba dén cac
doanh nghiép FDI dong thoi tiép can vai cac doi tac nhu Bo K& hoach dau tu;
hang luat; ngan hang; nghién ctru thi trudng; xic tién thuong mai; Ban quan ly
Khu cong nghiép; logisticss, co quan xuc tién thuong mai, phong Thuong mai
cong nghiép cac nudc nhu Nhat Ban, Han Qubc, My, v.v... tai Viét Nam.

Tép doan tich cuc tham gia ddu thdu cac du 4n 16n, véi tong s6 41 du an/goi
thdu da tham gia, ty 1¢ trung thu dat 85,70%, gia tri trang thau bang 150,33%
so voi cung ky nam trude. Nho loi thé tring thau cac du 4n giam dinh than cho
cac NMND 16n, Vinacontrol nhian thém dugc chi dinh gidm dinh than nhép
khAu ctia cac nha cung cip than trong nudc va nude ngoai.

Bén canh cac hoat dong truc tiép Xlc tién tiép can quang ba téi khach hang dbi
tac, cac hoat dong truyén thong tiép thi ngay cang nhéan dugc sy quan tdm dau
tu tir cadc don vi trong Tap doan. Cac don vi day manh da dang hoa kénh truyén
thong nhu thong qua fanpage, quang cdo trén cong cu tim kiém, thong qua to
roi, 4n phdm in, bao gidy, tap chi chuyén nganh, hoi thao, v.v.

c. Duy tri, mé réng pham vi hoat déng giam dinh/chirng nhdn do”’i vOi cdc mdt
hang/dich vu phuc vu QLNN cua cdc Bo/nganh:

Vinacontrol tiép tuc duy tri dugc sy chi dinh cia cac co quan QLNN ddi voi to
churc chimg nhén theo PT7 cac mat hang phin bén, thire dn chan nubi, khi hoa
long LPG, thép, gidm dinh phé lidu nhap khau, kiém tra NN vé vé sinh an toan
thuc phdm, giam dinh may moéc dd qua sir dung, ching nhén/giam dinh séan
pham dét may, chimg nhan thiét bi dién/dién tir, phan loai trang thiét bi y té, kha
ning kiém dinh bé dong ¢6 dinh, kiém dinh cén v.v..., theo PT5 cdc mit hang:
Dét may, Phan bén va Thirc an chan nudi. Trong ndm 2020, Vinacontrol mo
rong dich vu cac mat hang: ching nhan thép khong gi; thep lam cdt bé téng;
giam dinh dung cy, vat liu bao goi, chtra dung thuc pham trong qua trinh san
xudt, ché bién, kinh doanh thyc pham; kiém dinh bé tru dung, bé tru ngang co
dung tich trén 100m3. VNC HO Chi Minh duge Téng cuc TCDLCL cap Gidy
ching nhén dang ky hoat dong ching nhén thire dn thiy san va san pham xir ly
moi trudong nudi trong thily san; ching nhéan vat liéu xdy dung. VNC Ha Noi
nghién clru trién khai loai hinh dich vy kiém dinh trang thiét bi y té..

d. Ndang cao néing luc, mé réng thi truong dich vu thir nghiém:

K& hoach dau tu tai cac phong thi nghiém toan Tép doan tiép tuc dugc thuc hién
va phat huy hiéu qua. Cac trang thiét bi dugc khai thac sir dung hét cong suit
dam bao gia tri déu tu kinh doanh va hd trg phat trién dich vu. Cac mang thi
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truong thir nghiém ndi bat mang lai doanh thu cao gdm mau thuc phdm, thirc 3n
chidn nudi theo chi dinh (Trung tdm 1,2, Hai Phong, Da Nang) Phéan bon (Trung
tdm 2, Hai Phong), Than (Trung tdm 2, Quang Ninh)...Mbt s6 loai hinh moi co
trién vong phat trién tot gom Kiém tra v¢ sinh tai cdc nha méy san Xudt thuc
pham duogc pham m§ pham, khi cong nghiép (Trung tam 2), Hiéu chudn va
kiém dinh (Pa Nang) Trong nam 2020, mot s6 loai hinh dich vy k¥ thuat da
dugc khai thac tét: khau trang va vat tu y té phuc vu cong tac phong chdng dich
bénh, san phdm khan gidy va glay, dich vu kiém tra phong sach, dich vu kiém
nghiém phuc vu cong b, hau kiém.

e. Hoat déng dau tw phdt trién:
TAt ca cac khoan diu tu, mua sdm tai san va thiét bi thr nghiém ctia Vinacontrol

déu dugc thuc hién dung theo Nghi quyét PHDCD va cac quy dinh ctia Diéu 18
Cong ty. Mot s6 danh muc dau tu 16n trong nam 2020:

ek S D4 N

Vin Phong Tép doan: 5,09 ty dong
Vinacontrol Quang Ninh: 1,33 ty dong p
Vinacontrol Tp. HCM: 9,00 ty ddng -

3.4. KE HOACH VA PHUONG HUONG HOAT PONG NAM
2021:

Nam 2021, Ban Téng Giam déc da dat dinh huéng “2021 — Poan két, doi méi,
sdng tao” lam trong tAm xuyén sudt trong chi dao, di€u hanh moi hoat dong cua
Téap doan, cu thé:

a. Cong tac thi truong:

- Cong tac kinh doanh va cham séc khach hang: S
+ Tiép tuc tap trung gitt viing doanh thu d6i v6i cac mat hang truyén théng;
Tich cyuc tham gia ddu thdu cac goi thau/du an 1én; Quén ly hi€u qua cac du an
da ky két voi khach hang/ddi tac; Quan ly hidu qua cac du 4n Gy thac nudce
ngoai.

+ Chu trong cong tic chdm séc khach véi muyc ti€u luong khach hang phuc vu
tang 6% so voi cung ky, trong d6 sd khach hang méi ting 5,5% so voi 2020.

D4y manh tiép can va xtic tién quan hé voi cdc khach hang 1a Tap doan, Tong
cong ty, doanh nghiép 1on.

+ Dau tu xdy dung va phat trién mang lusi dbi tac, tb chirc giam dinh dong
nghiép, cac don vi cdu ndi trung gian ca trong va ngoai nudc, gitp gia ting co
hoi tim kiém va tiép can khach hang muc tiéu cho Vinacontrol.

- Cong tac truyén thong va quan hé cong chung:

+ Tlep tuc ddy manh hoat dong quang ba ca vé s6 lugng kénh va hinh thuc
truyén thdng quéang ba. Dic biét, truyén thong dién tit c6 nhiing tién bo va phat
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trién ca v& s luong va chét lugng, dat duge muc ti€u cu thé la gia tdng lugng
khach hang lién hé tu van dich vu truc ti€p trén cdc kénh truyén thong bén canh
vi€c lién hé qua hotline.

+ Noi dung truyén thong duge t8i wu v6i v6i hinh anh truc quan, sinh dong; ndi
dung ngin gon, hip din; st dung song ngit Viét — Anh dé tiép can rong toi
khach hang ca trong va ngoai nudc.

+ Tlep tuc duy tri hinh thirc truyén thong truyén thong thong qua tai liGu gidi
thiéu; 4n phdm in; 4n phdm chuyén nganh; tham dy va xtc tién quang ba tai hoi
nghi, hoi thao, v.v...

+ Hoan thién nang cép B0 nhéin dién thuong hiéu Vinacontrol, tao hinh anh
thuong hiéu an tugng va chuyén nghiép.

- Cong tac nghién ctru va phat trién: Trién khai du 4n tai dinh vi va xay dung lai
hé thong nhan dién thuong hiéu Vinacontrol; Trién khai du an nghién ctru, danh
gia dbi thu va mtc do canh tranh bang phuong phéap dénh gia chi s6 nang luc
canh tranh; Nghién ctru ve yéu t6 phap ly trong thuwong hiéu, nhdn hiéu
Vinacontrol va quan ly quyén st dung nhan hiéu Vinacontrol; Nghién cttu bién
soan Dilu khoan cung cdp dich vu chung Vinacontrol.

b. Cong tdc ky thudt nghiép vu va quan [y hé théng cdc phong thir nghiém:
- Ky thudt nghiép vu:

+ Duy tri, cai tién hé théng quan ly chit lugng, dam bao dap (mg cac yéu cau
cua céc tiéu chuan HTCL tuong ng.

+ Tuan thu va hudng din thuc hién theo cac quy trinh quan ly, cac quy
trinh/phuong phap va cac van ban phap quy cua co quan quan ly Nha nudc.

+ Thuc hién cac bién phap dam bao chat luong dich vu: Cap nhat, nghién cuu,

phd bién, tuan thu cdc vdn ban phap quy, tai liéu, quy chuén, tiéu chudn k¥

thuat; Pam bao hiéu luc cac quy trinh, phuong phap, huéng dan giam dinh (ra

soat, cip nhat, sira doi, bd sung); T6 chirc dao tao, dao tao lai nghiép vu co ban,

chuyén su, cac giai phap, cach thic thue hién cac dich vu méi; Thanh tra, kiém

tra hién truong, tham xét, soat xét hd so, ching thu, chirng nhén, hop rut kinh
nghiém, ap dung bién phap phong ngura.

+ Trién khai thuc hién cac dich vu méi: Phbi hop voi cac Don vi trién khai céc
dich vu méi dang ky trong nam 2020: ching nhan thép khong gi theo PT7,
chirng nhan thép lam cdt bé tong theo PTS va P17, kiém dinh bé tru dung va bé
try ngang trén 100m3, giam dinh dung cu, vat liéu bao goi thuc pham chimg
nhén san pham trong trot hitu co... va ding ky cac dich vu méi: Kiém dinh thiét
biy té, Kiém dinh an toan thang mdy, ching nhén an toan thuc pham ..

- Quan ly hé théng cdc phong thir nghiém:

+ Phat trién thi truong dich vu thir nghiém trén co s& khai thac t6t loi thé khach
hang tai cac dia ban. Bong thoi ting cuong su két ndi gitta cac phong thi
nghiém trong hé thong dé chuyén nghiép hon cong tac thi nghiém, hicu chuén,
kiém dinh, lay mau phuc vu thi nghiém va cac loai hinh dich vu cia phong thi
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nghiém.

+ Nghién ctru sang tao dé trién khai nhiéu dich vu m&i, mé rong sb lugng céc
chi tiéu dugc cong nhan VILAS, md rdng cac linh vuc do co quan QLNN chi
dinh.

¢. Quan tri nhdn su:

Véi nhiém vu trong tAm: “Xay dung hinh anh gidm dinh vién chuyén nghiép tai
Vinacontrol”, Vinacontrol dd dé ra cac giai phéap cu thé sau:

- B4 sung thém didu khoan cam két tuan thu thuc hién cic nghia vu co ban ctia
giam dinh vién trong Hop dong lao dong khi ky HDLD.

- Tang cudng phdi hop va thdng nhit quan 1y nhan su thuc hién du 4n giita Ban
Nhén sy Tap doan véi Phuy trach Nhan su cac Don vi va cdc Phong/Ban c6
Giam dinh vién lién quan; T4p trung quan ly viéc tudn thu Vin héa Cong ty,
dao dirc ngh€ nghi€p ctia Gidm dinh vién.

- Giam dinh vién mé&i phai hoan thanh khoa dao tao Gidm dinh vién/Nhén vién
m&i theo cédc ndi dung trong B bai gidng hién hanh.

- T6 chtc thuong xuyén cdc cudc hop rut kinh nghiém vé chuyén mon/ky

nang/thai do lam viée (dao dirc nghé nghiép) thong qua cac hinh thtrc da dang
va & cac cip do khac nhau (cip phong, céc lién phong, cap Don vi).

- Tang cuong thanh kiém tra dot xuét ngoai hién truong.

- St dung cac hinh thirc phti hop theo dic thd cua cac Don vi dé 14y ¥ kién phan
hdi cta khach hang vé chét lugng gidm dinh vién sau khi cac Hop ddng 1on/dy
an két thuc.

- X4y dung céc chi sd6 KPI dé danh gia hiéu qua cong viéc cia Giam dinh vién.

d. Quan Iy hoat déng tai chinh, ké todn:

Ngoai cac cong tac dang thuc hién va duy tri, trong ndm 2021, c¢dng tac tai chinh

ké toan can thuc hién nhitng cai tién nhu sau:

+ Cap nhat va nghién ctru cac chinh sach ctia Nha nudc trong linh vyce tai chinh ké
toan dé dam bao viéc thuc hién ding va théng nhét tai cac Pon vi trong toan Tap

doan, dac biét 1a viéc st dung hoa don dién tu;

+ Str dung thanh thao va khai thac t6t phan hé ké toan cua phdn mém quan ly

Viettel;

+ Thuc hién viée b sung Quy ddu tu phat trién nham dap Gng nhu ciu kinh doanh

clia cac Don vi va tra ngudn von vay.

5. GIAI TRINH CUA BAN GIAM DPOC POI VOI Y KIEN

KIEM TOAN: Khéng
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3.6. BAO CAO PANH GIA LIEN QUAN PEN TRACH NHIEM
VE MOI TRUONG VA XA HQI CUA CONG TY

Cic chinh sach vé dam bido sie khée, an toan va mdi trwdng lao dong
(HSE) tiep tuc dugc Cong ty duy tri thong qua cac hinh thirc/bi€n phép:

- Thuc hién Kaizen 5S vé sinh diéu kién mai truong lam viéc/phong thtr nghiém
tai cac Pon vi toan Cong ty.

- T6 chire kham stre khoe dinh ky cho nguoi lao dong toan Cong ty.

- Cung cép trang thiét bi dung cu/phuong tién péo hd ca nhan tai hién
truong/phong thir nghiém, trang bi dung cu phong chong chay nd/hda hoan.
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4‘ PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE

HOAT PONG CUA CONG TY

4.1. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE CAC MAT
HOAT PONG CUA CONG TY, TRONG PO CO PANH GIA LIEN
QUAN DEN TRACH NHIEM MOI TRUONG VA XA HOI

a. Tinh hinh thwc hién cac chi tiéu co ban

Nam 2020 12 mot nam vO cung khé khan, tinh hinh dich bénh trén toan thé gioi da
dlen tién nghiém trong, gidn cach xd hoi, tinh trang dot gay chu01 cung Ung toan
cau, moi hoat dong dinh tré, nhu ciu dau tu giam manh; kinh té Viét Nam noéi
chung va hoat dong XNK trong nu¢c noi riéng cung v6i co ché/quy dinh chit ché
cia cac co quan QLNN da anh hudng rdt 16n dén hoat dong kinh doanh cua
Vinacontrol. Nhung véi chd truong, dinh huéng dung, su quyét tAm cao do va nd
luc hét minh cua céc don vi, toan Tép doan da hoan thanh nhi€ém vu ndm dugc
DPHDCD giao. HPQT rat ghi nhan va biéu duong thanh tich cta cac don vi, cu thé
nhu sau:

- Doanh thu toan cdng ty dat 581,176 ty ddng dat 105,64% so voi ké hoach, bang
102,69% so v&i nam 2019.

- Loi nhuan dat 34,25 ty ddng — vuot 1,33% k& hoach ¢ dong giao va bang 98,02%
so v&i ndm 2019.

b. Cong tic lao dng, tién lwong, ché dd va chinh sach

- Cong ty luén dam bao ché d6 nang lwong, ndng ngach theo quy dinh; giai dap/tu
véan vé ché do chinh sach cho ngudi lao dong kip thoi va chinh xéc lam cho nguoi
lao dong trong Cong ty that sy yén tdm cong tac. Ludn dam bao thuc hién va day du
diang theo quy dinh cac ché do bao hidm xa hoi, y té, thit nghiép va dam bao hai
hoa loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong.

- Nam 2020, Cong ty tiép tuc 4p dung céc cong cu quan tri ti€n tién vao cong tac
quan ly va thuc hién cong viéc theo quy ché quan ly noi bo cua Hoi dong quan tri
nhiém ky 2018 — 2023 va He¢ théng 17 Hudng dan vé cong tac nhan su va hanh
chinh 4p dung thdng nhit toan Cong ty. Thuc hién trién khai Phan mém quan ly
nhén su toan Téap doan, xay dung Quy dinh cong nhan/cong nhén lai h¢ théng gidm
dinh vién va tién hanh cong nhan lai hé thong giam dinh vién toan Tap doan nhim
dam bao cac quy dinh ctia Nha nudc ddng thoi van déap ung duogc yéu cu kinh
doanh cua cac Pon vi. Xay dung doi ngili nhan su chu chét, nhan su ke thira toan
nganh va cac chinh sach dai ngd phuc vu dinh huéng kinh doanh va tdm nhin 1au
dai cia Tép doan.

- Cong ty ludn tao moi truong lam viée t6t tir dau tu co so vat chat, phuong ti€n lam
viéc dén tao moi truong lam viée trong dé dé cao tinh thin doan két, phdi hop,
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twong trg 1an nhau. Ban Lanh dao ludn cht trong xdy dung va phat trién van héa
Vinacontrol dén tiing can bd, gidm dinh vién.

- Cong tac thi dua khen thudng duge thuc hién kip thoi, chinh xac va cong minh,
g6p phan khuyén khich dong vién ngudi lao dong thi dua cong téc.

c. Hoat dong ciia cic to chirc Poan thé va thye hi€n cong tic an sinh x4 hoi

Cong ty va Cong doan Vmacontrol tich cuc tham gia céc hoat dong thé hién trach
nhiém x& hoi va phat trién cong ddng, tiéu biéu nhu:

- Tai trg Cudc thi Tai ning tré Logistics Viét Nam 2020 danh cho sinh vién céc
truong dai hoc;

- ‘Té chtrc chuong trinh thién nguyén tai Sin Subi HY, Phong Thd, Lai Chau hd tro
dong bao bi thiét hai sau trdn mua da kém theo bdo trén dién rng;

- TH chitc chuong trinh thién nguyén ctu trg ddng bao mién Trung bi thiét hai do
mua l{i va thang 10 va 11 nam 2020;

- Tham gia chuong trinh Chung tay cung Cong doan Vi¢t Nam phong chéng dich
COVID-19;

- Tro giup hoc sinh nghéo, tng hd quy Bién déo, quy X4 hoi,...

- Tham gia hién mau nhéan dao va cac chuong trinh, hoat dong khac do Cong doan
cap trén phat dong.

4.2. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT DPONG
CUA BAN GIAM POC CONG TY

Ban Tdng Giam dbc da trién khai thuc hién t6t cac Nghi quyét, Quyét dinh cia
DHDCD, HPQT, ddng thoi thuong xuyén td chtre cac cude hop gitta lanh dao cac
don vi trong Cong ty, cdc truéng Ban/Phong dé xu ly, thao g&, kip thoi giai quyét
nhing khé khin va dé ra cac phuong an khic phuc, ciing nhu cac dinh huong va
quyét dinh kip thoi.

Nam 2020 la mot nam v6 cung khé khén, tinh hinh dich bénh trén toan thé giéi da
dlen tién nghiém trong, gidn cach xa hoi, tinh trang dut gay chu01 cung Ung toan
cau, moi hoat dong dinh tré, nhu cdu dau tu giam manh; kinh té Viét Nam noi
chung va hoat dong XNK trong nudc noi riéng cung v6i co ché/quy dinh chit ché
cia cac co quan QLNN da anh hudng rdt 16n dén hoat dong kinh doanh cua
Vinacontrol. Nhung v6i chu truong, dinh hudng dung cua HDQT, su quyét tdm cao
do va nd luc hét minh cta Ban Tong GD va céac don vi, toan T4p doan da hoan
thanh nhiém vu ndm dugc DPHDCD giao.

4.3. CAC KE HOACH, PINH HUONG CUA HPQT

Dy bao nam 2021, nen kinh té the gioi con nhiéu 4n sb khé ludng, dich bénh da co
kiém soat nhung Van chtra dung tiém 4n nguy co chua cd d4u hiéu | ding lai, véc-xin
ngua Covid 19 Van chua trién khai dai tra. Tinh hinh kho khan van con chua ding
lai, Tdp doan sé& ¢d gang gitt két qua kinh doanh nhu ndm 2020; co hoi va thach
thirc s& dan xen, doi hoi Tap doan phai c6 dinh hudng, sach luge phu hop, dac bit
dbi voi hoat dong kinh doanh ddc thu nhu Vinacontrol.
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Dinh huéng nam 2021, Hoi ddng quan tri dé nghi Ban diéu hanh tip trung trién
khai mot s6 nhiém vu cu thé sau:

- Tap doan phdi hop cac don vi trién khai cac hoat dong nghién ctru phat trién
(R&D) san phém dich vu nhim tao su ddi mai trong cac dich vu Vinacontrol.

- Hoan thién nang cép B0 nhén dién Thuong hi€u Vinacontrol, tao hinh anh thuong
hiéu 4n tuong va chuyén nghiép.

- Tiép tuc co chinh sach gitta cac dich vu cdt 16i, truyén thdng; tap trung dau tu co
trong diém vé nang luc k§ thuat/nhan sy chuyén mon phu hop dap Ung yéu clu ddi
véi cac dich vu méi, dich vu Quan ly Nha nude va cac duy an thau.

- Tung budc ap dung cong nghé, chuyén ddi s6 vao thyc hién qua trinh gitp cOng
tac quan ly/ thuc hién ngay cang chuyén nghiép, tiét kiém chi phi, thoi gian, nang
cao nang luc canh tranh trén thuong trudong.

- Hoan thién Hé thdng tai liéu Quan tri ndi bd bao gdm céac Heé thdng quy ché quan
tri, quy dinh/quy trinh/phuong phap thuc hién phu hgp theo quy dinh va tinh hinh
thuc té.

- Chuyén nghiép hda cong tac quan tri ngudn luc: tuyén dung nhan sy k¥ thuat phu
hgp, cht trong cdng tac dao tao va dao tao lai CBNV, cong tac thi chtrc danh, cong
nhan GDV dam bao dap tmg yéu cau, phi hop theo quy dinh cac dich vu QLNN.
C6 ché tai dbi voi nhan sy khong du nang luc hoac khdng phu hgp vi tri cong viéc.

- Truyén théng sau rong v& Vian hoa Cong ty dén toan thé nguoi lao dong, ddc biét
ning cao y thirc dao duc nghé nghiép, trinh d¢ hiéu biét v& phap luat cia doi ngii
Giam dinh vién gitp cho moi hoat dong tré nén chuyén nghiép hon.

28/33

2 €3 32 \\\f‘?%ax\“

j

i —

p o



5 QUAN TRI CONG TY

5.1. HOI PONG QUAN TRI

a. Thanh vién va co cau cia Hoi dong Quan tri

Ty 1€ s& SL chirc danh TV
5 <A Lot hitu CP ¢6 | HDQT nam gii tai cac
STT Thanh vién HDQT Chirc vu quyen Cing by khiic
biéu quyét
A v . Chu tich
1 Ong Bui Duy Chinh HDOQT 423.520
A N L Uy vién
2 Ong Mai Tién Diing HDQT 22,933
- Chu tich HDQT Coéng ty
CP Tu van va Tham dinh
. Uv vidn Moi trueong Vinacontrol.
3 Ong Phan Van Hung H}£)QT 10.960 | - Chu tich HDTV Cong ty

TNHH Giam dinh
Vinacontrol TP. Hd Chi

Minbh.
4 Ba Nguyén Thanh| Uy vién 0
Huong HDbQT
5 Ba Duong Thanh| Uy vién 0

Huyén HDQT

(Ghi chui: Céc cong ty khac 1a cdng ty con, cong ty lién danh, lién két ctia Vinacontrol)

b. Cic tiéu ban thudc Hoi dong Quin tri
Khong thanh 14p cac Tiéu ban

Hoi ddng quan trj ctt Nguoi phu trach quan tri Cong ty (c6 02 Trg ly gitp viéc) dé
hd tro HDQT céac cong viéc theo quy dinh trong Diéu 1€ Cong ty.

c. Hoat dong ciia Hgi ddng Quan tri

Trong nam 2020, Hoi dong Quan tri Cong ty da c6 nhitng hoach dinh, quyét dinh
thuc hién c4c muc tiéu phat trién bén vitng va dua ra cac chi dao tng pho kip thoi
v6i cac thay doi dén tir quan ly Nha nuGe va bién dong ctia moi trudng nganh.

Hoi déng quan tri ¢6 5 thanh vién: Chu tich HDQT, 02 uy vién Hoi ddng quan tri
kiém nhiém chuc danh trong Ban Téng giam ddc (Ong Mai Tién Diing, iy vién

HDPQT kiém Tdng gidm dbc, Ong Phan Van Hung, Uy vién HDQT kiém Pho Téng
Giam ddc) va 02 dy vién la ¢d dong 16n cia Cong ty trong dé c¢6 01 dai dién cia
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SCIC va 0l c6 dong bén ngoai gitip cho viée théng nhét va chi dao, gidm sat hoat
dong di€u hanh dat hiéu qua cao.

S6 budi Ly do
STT Thanh vién HDQT Chire vu hop tham | Ty I¢ | khong tham
duw dw
1 | Ong Bui Duy Chinh E;S‘QT tich| 44 100%
2 | Ong Mai Tién Diing Uy vién HDQT 4/4 100%
3 | Ong Phan Vin Hing Uy vién HDQT 4/4 100%
4 | Ba Nguyén Thanh Huong | Uy vién HDQT 4/4 100%
5 | BaDuong Thanh Huyén | Uy vién HDQT 4/4 100%

Trong nidm 2020, Hoi déng quan tri cdng ty hop 04 phién hop thuong ky va dua ra
cac Nghi quyét/Quyét dinh, cu thé nhu sau:

STT | S6 Nghi quyét/ Ngay Noi dung
Quyét dinh

1 24/NQ-HDbQT 06/02/2020 | Thong bao két qua kinh doanh 2019 va nhiém
vu 2020

2 48/NQ-TGb 27/02/2020 | H6i nghi cong tac truyén théng Tap doan
Vinacontrol

3 63/NQ-HbQT 31/03/2020 | Gia han thoi gian td chitrc DPHDCD thuong nién
nam 2020

4 | 76/NQ-HPQT | 21/04/2020 | Tam tmg c0 tirc dot 2 nam 2019

102/NQ-HDbQT 29/05/2020 | Danh gia hoat dong kinh doanh 4 thang déu nam
va thong qua Quy ché Nguoi dai dién cua
Vinacontrol tai cac Cong ty CP.

6 | 115/PHDCD-NQ |26/06/2020 | Két qua Pai hoi déng C6 dong thudng nién ndm
2020

7 157/NQ-HDQT 26/08/2020 | Danh gid hoat dong kinh doanh 7 thang diu
nam; Phan mém nghiép vu toan Tap doan; HE
thong nhan dién thuong hiéu Vinacontrol

158/NQ-HDbQT 26/08/2020 | Tam tng cb tic dot 1 nam 2020

9 397/NQ-HDQT 02/12/2020 | Théng qua bao cao két qua kinh doanh va tinh
hinh tai chinh 10 thang ddu nam 2020; Danh gia
ngudn lyc va xdy dung ngin sach; Phuong 4n
chuyén dbi mé hinh t6 chirc cac Chi nhanh.

d. Hoat dong ciia thanh vién Hoi ddéng Quan tri doc 1ap

e. Danh sach cic thanh vién Hoi déng Quan tri c6 ching chi dao tao vé quén
tri Cong ty. Danh sach cdc thanh vién Hoi dong Qudn tri tham gia cic chuwong
trinh vé quin tri Céng ty trong nam.
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Danh sach cac thanh vién HDQT co6 ching chi dao tao v& quan tri Cong ty

STT | Thanh viéen HDQT

1 | Ong Bui Duy Chinh

Ong Mai Tién Diing

3 Ong Phan Vin Hung

Danh sach cac thanh vién HDQT tham gia cac chuong trinh vé quan tri Cong ty
trong nam: Khong cé

5.2. BAN KIEM SOAT

a. Thanh vién va co cau ciia Ban Kiém soat (BKS)

Danh sach BKS S§ CP s6 hiru c6 quyén biéu quyét
1- Trudng ban: Ba Nguyén Thi Thiy Ngén 0
2- Thanh vién: Ong Nguyén Qudc Minh 0
3- Thanh vién: Ong Nguyén Trung Hiéu 0

b. Hoat dong ciia Ban Kiém soat

- Tién hanh hop 02 14n véi su tham gia day du cac thanh vién, trudce thoi gian tham
gla cac ky hop dinh ky ctia Ho1 ddng quan tri, ndi dung: xem xét, thao ludn va théng
nhét y kién dong gop tai cudc hop, danh gia hoat dong ciia Cong ty theo churc nang,
nhiém vu di dugc quy dinh.

- Thue hién viéc kiém tra, gidm sét tai Don vi tryc thudc va Vin phong Cong ty.

- Tham du ddy du cac cudc hop dinh ky cta Hoi dong quan tri; ghi nhan tinh hinh
hoat dong ctia cac don vi va tham gia dong gbép ¥ kién v& hoat dong kinh doanh,
quan tri va dau tu phat trién Cong ty.

- Theo ddi viéc thuc hi¢n phan phéi lgi nhudn ndm 2019, tam Gng ¢b tirc nam 2020.
- Lua chon Cong ty kiém toan doc 1ap cho ndm tai chinh 2020 theo Uy quyén cua
DbHDCD.

- BKS tham du hop tong két cong tac nam 2020 va trién khai nhiém vu nim 2021
cua Cong ty. '

- ThAm dinh tinh ddy du, hop phap va trung thuc ctia Bdo cdo tinh hinh kinh doanh,
B4o céo tai chinh, Bdo cdo danh gia cong tac quan ly cua Hoi doéng quan tri Cong
ty.

- Trong qué trinh thyc thi nhiém vy, cac thanh vién BKS du ¢ phén tan, nhung van
duy tri thuong xuyén, kip thoi vi€e trao dbi théng tin; mot trong s ba thanh vién
dang giit cac chtic vu quan ly tai cac don vi thanh vién ctia Cong ty, tham gia vao
hoat dong kinh doanh cua don vi nén ¢6 didu kién trao ddi, gop y truc tiép voi lanh
dao don vi cac van dé v¢ diéu hanh va gidm sat viéc thyc hién nghi quyét cua
DHDCD, HbQT, cac quy ché, quy dinh do Hoi ddng quan tri, Téng Giam dbc
Cong ty ban hanh. BKS duoc tao didu kién thuén lgi dé thuc hién va hoan thanh
nhiém vu do ¢b dong giao cho.
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5.3. CAC GIAO DICH, THU LAO, CAC KHOAN LQI iCH

a. Thu lao nam 2020

- H6i ddng quan tri: 300.000.000 VND
- Ban Kiém soat: 132.000.000 VND

Chi tiét:
Ho tén Chirc vu Thu lao — Nam 2020
Hoi ddng quan tri
1 | Bui Duy Chinh Chu tich 60.000.000
2 | Mai Tién Diing Thanh vién 60.000.000
3 Phan Vidn Hung Thanh vién 60.000.000
4 | Nguyén Thanh Huong Thanh vién 60.000.000
5 | Duong Thanh Huyén Thanh vién 60.000.000
TONG CONG 300.000.000
Ban Kiém~Soét
1 | Nguyén Thi Thiry Ngén Trudng BKS 60.000.000
Nguyén Qudc Minh Thanh vién 36.000.000
3 ‘Nguyénikung}ﬁéu Thanh vién 36.000.000
TONG CONG 132.000.000

b. Giao dich c¢6 phiéu ciia cb doéng noi bo: Khong

c. Hop dbng hoic giao dich véi ¢b doéng ndi bo: Khong

d. Viéc thue hién cac quy dinh vé quan tri Cong ty:

Cong ty [udn thuc hi€n dung/dy du cac quy dinh trong Quy ché Quan tri Cong ty
(dugc xdy dung theo quy dinh ctia Luat Doanh nghi¢p, Luat Ching khoan, Thong
tu 0 95/2017/TT-BTC ngay 22 thdng 9 ndm 2017 quy dinh v€ Quan tri Cong ty ap
dung cho cac cong ty dai ching, c4c vin ban huéng dan va van dung nhiing thong
1& qubc té t6t nhat vé quan tri Cong ty phu hop voi diéu kién Viét Nam va thuc té

doanh nghiép).
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6 BAO CAO TAI CHINH

6.1. Y KIEN KIEM TOAN

Nam 2020, Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam kiém toan Béo cdo Tai chinh
két thuc ngay 31/12/2020 vacd y kién:

“Theo y kién ciia chiing t6i, Bdo cdo Tai chinh hop nhdt dd phan dnh trung thuc va
hop Iy, trén cdc khia canh trong Yéu, tinh hinh tai chinh hop nhdt cia Céng ty co
phan Tdp dodan Vinacontrol tai ngay 31 thdng 12 ndm 2020, két qud hoat dong kinh
doanh va luu chuyen tién té hop nhdt trong nim tai chinh két thiic ciing ngay, phi
hop véi cde Chudn muc Ké todn Viét Nam, Ché d¢ Ké todn Doanh nghiép Viét Nam
va cae quy dinh phdp 1y ¢é lién quan dén viéc ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh”

6.2. BAO CAO TAI CHINH DA KIEM TOAN

B4o c4o Tai chinh hop nhét nam 2020 d3 kiém toan duoc ding tai trén Website cua
Uy ban Chirng khodn Nha nuéce, S giao dich Chiung khoan Ha Noi va Website clia
Cong ty (www.vinacontrol.com.vn) tir ngay 30/3/2020.

XAC NHAN CUA PAI DIEN THEO PHAP L UAT CUA CONG TY

TONG clAMboc
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