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1/TAm nhin - S& ménh - Gia tri cit 16i

Tam nhin

e (Cong ty CP kho vén va Dich vu thuong mai (VINATRANCO) xay dung mot thuong hiéu
uy tin véi nghé kinh doanh da dang bao gdom Logistics va dich vu kho bai, trong d6 cac
san phdm ddu m& nhon, dung méi héa chat 1a mat hang chu lwc 1am nén tang phat trién
bén vitng, huéng dén hinh anh ngiy canh hoan thién trén thi truong. Pong thoi da dang
héa c6 chon loc céc hinh thire s& hitu va linh vue kinh doanh d khai thac hiéu qua nhét
cac ngudn lyc cia Cong ty. Khing dinh 1a déi tac tin ciy cia tip doan 16n trén thé gi6i va
cac khach hang trong nudec.

e Da dang héa hinh thirc kinh doanh céc mit hang xang diu, ddu m&. Nang cao thi phin
cung img cho céc xi nghiép, nha méy, tip trung ting cudng t& chirc va st dung hiéu quai
ngudn von hién c6 ddng thoi tim cach huy déng ngudn vén bén ngoai mot cach hop phéap
dé dap g cho nhu cu san xuét kinh doanh va cc du 4n dau tu.

e Cing cb vi tri va m& rong dia ban hoat dong trén ca nudc, lién doanh, lién két véi céc nha
dAu tu nhdm nang cao kha ning canh tranh, tao diéu kién phat trién chuyén mén héa mot
cach c6 hiéu qua, khai thac dugc thé manh, khic phuc mat yéu trong qué trinh thuc hién

trién khai cac du an.

e Dat duge sy tin nhiém cta khach hang va cac déi tac kinh doanh chinh 14 nhén t6 quan
trong gép phan vao su thanh cong cia VINATRANCO.

e Khong chi dem nhiing diéu tot dep dén cho khach hang, Vinatranco con tao ra nhidu co
héi thanh cong cho ddi ngii nhan vién ctia minh. M34i nhan vién déu c6 thé ty hao khi 1am
viéc tai VINATRANCO.

S ménh

e Lu6n dong hanh cing khach hang va déi téc trong viéc cung cap dich vu va san pham tét
nhat véi gia phit hop nhat.

e Xay dyng mdi truong lam viéc chuyén nghiép, ning ddng, sang tao va nhéan vin, khong

ngimg nd lyc ning cao doi song vét chat va tinh than cia toan thé can by nhan vién.
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Vinatranco déng gdp tich cuc vao cac hoat dong hudng vé cong dong, hai hoa loi ich cong
ty va loi ich xa hoi.

Gia tri cot 15i:

e Chinh tryc : Xay dung niém tin ctia khach hang, nha dau tu va ddi tac lam viée, hop tac
v6i trén thi truong Viét Nam va Quéc té.

e Hudng dén sy hoan hao: hudng dén sy ting truong 4n dinh ting thi phan va diy manh
hoat déng phat trién thi trudng, ddng thoi tiép tuc wu tién cong tic quan tri rui ro va an
toan tai chinh.

e Lién tuc ddi méi: Lién tyc phét trién va hoan thién tir thyc tién, nang cao kién thirc chuyén
mén va khong ngimg phat trién cac quy trinh nghiép vu nhim dem dén cho khéch hang loi
ich cao nhét.

e Hop tac: cung clp day du tt ca cac dich vu vén tai, kho vén va diu m& nhon cho dbi tac
riéng 1é ciing nhu cac td chirc. Khach hang muc tiéu cua chiing t6i bao gbm cic cong ty da
quéc gia, cic doanh nghiép thuong mai, san xuét 16n hoat dong trong nhiéu linh vyc khac

nhau nhu san xuét, xdy dung, bat dong san, ning lugng...

2/Théng tin doanh nghiép

Tén cong ty : CONG TY CO PHAN KHO VAN VA DICH VU THUONG MAI
Tén tiéng Anh : TRANSPORT WAREHOUSING AND TRADE SERVICE JOINT STOCK COMPANY

Tén giao dich viét tit VINATRANCO

Logo

Vén diéu 1& 23.504.000.000 ddng (Hai muoi ba ty nidm trim 1¢ tu triéu dong)
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Tru s& Cong ty S& 473 Minh Khai, Phuong Vinh Tuy, Quan Hai Ba Trung, Thanh phd
Ha Noi, Viét Nam

Dién thoai: (84 - 024) 3862 3566 Fax: : (84 - 024) 3862 1214

Website www.vinatranco.com.vi

3/Lich sir hinh thanh va phat trién

Niam 2004 thyc hién chinh sach d4i méi va sép xép lai doanh nghiép nha nudc, ngay
5/11/2004 B6 Thuong Mai ky quyét dinh sé 1632/QD-BTM ngay 5/11/2004 chuyén
thanh cong ty CP kho vén va dich vu thuong mai — Vinatranco. Vén diéu 1 clia Cong ty
cb phan: 18.000.000. 000 (Muoi tam ty ddng Viét Nam), trong doty 1€ cb phan Nha nuée:
40% vbn Piéu 1&; ty 1€ cb phéan ban cho ngudi lao dong trong doanh nghi€p: 51.25% von
didu 18; ty 18 o phén ban ra ngoai doanh nghiép: 8.75% vbn didu 1&.

Nim 2005 Quyét dinh ciia BO truong Bo Thuong mai s6 1311/QD-BTM ngay 28/4/2005
didu chinh Pidu 1 cua Quyét dinh s6 1632/QD-BTM vé viéc chuyén Cong ty Kho vén va
Dich vu thuong mai thanh Céng ty cb phan nhu sau: Vén Diéu 1& cua Cong ty cb phan:
16.000.000.000 dong (Muoi sau ty dbng Viét Nam). Trong d6: ty 18 co phan Nha nudc
chiém 32.5% von Didu 1& bang); Ty 1€ ¢b phan ban cho ngudi lao dong trong doanh
nghiép 57,60%; ty 1€ cb phan ban ra ngoai doanh nghiép 9.9% vbn diéu 1&.

Nim 2007 hop Pai hoi ddng cb dong thuong nién ngay 21/4/2007 voi téng s6 von 1a
16.000.000.000 dong (Mudi sau ty dong Viét Nam)

Nim 2008: Ngay 11/08/2008 Tra o4 tirc cho cb dong hién hitu ty 1€ 12% va phat hanh cd
phiéu thuéng cho lao dong xut sfc tang von didu 18 cong ty 1én 1.808.000 cd phan gié tri
18.080.000.000 dong, trong do: Vén nha nude: 582.400 cb phan tri gia: 5.824.000.000
ddng, cac co dong con lai: 1 225.600 cb phan gia tri 12.256. 000.000 dong.

Nim 2010: Phét hanh ¢é phan cho céc c6 dong hién hiru ty 18 10:3 ting von diéu 1§ cong
ty 1én thanh 23.504.000. 000 ddng, gia tri 23.504.000. 000 dong, trong d6 Nha nudc:
757.120 cb phén, gié tri: 7.517.200. 000 ddng, céac cb doéng con lai: 1.593.280 cb phan, gia
tri: 15.932.000.000 dong.
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e Thang 12/2020 phat hanh cb phiéu ménh gia 10.000d. Tong lugng dang ky chao bén :
1.249.600 cb phiéu (Mdt triéu hai trim bén muoi chin ngan sau tram cb phiéu), trong dé:
- Chao ban cho cb dong hién hiru: 1.175.200 cd phiéu, ty 1¢ thuc hién 2:1 (tai ngay chét
danh séch dé thuc hién quyén, cd dong s& hiru 01 cb phan s& duge huong 01 quyén, 01
quyén duge mua 02 cb phan méi).
- Phat hanh theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong: 74.400 cb phiéu.
Vén didu 1¢ sau khi chio ban thanh céng toan bo sé cb phiéu phat hanh thém la
36.000.000.000ddng (Ba muoi sau ty dong).
Du kién hoan thanh phat hanh cb phiéu : Cuéi Thang 3/2021.

4/ Linh vure hoat dong

DICH VU GIAO NHAN VAN TAI

VINATRANCO cung cép dén khach hang céc dich v

+ Thit tuc hai quan, giao nhan, dai ly hai quan

+ Van chuyén hang trong nuéc, quc té bang nhiéu hinh thirc

+ Gom hang 1¢, giao hang tan noi, dai 1y phan phoi

. Van chuyén duong khong: Vinatranco cung cép dich vu vén tai bing dudong hang
khong tir Viét Nam dén toan thé gidi va nguoc lai cho moi loai hang héa. Van chuyén da
phuong thirc két hop dudng bién v6i dudng hang khong gitp khach hang vira tiét giam chi
phi vira c6 dugc dich vu vén chuyén nhanh nhét, hiéu qua nhét.

. Vian chuyén dudng bién: Vinatranco cung cap déay da cac dich vu van chuyén dudng
bién cho khéch hang c6 hang héa di va dén cac cang bién Viét Nam

. Van chuyén dudng b - logistics: Dich vu logistics cho hang xuét - nhap khau gbm
c6: Khai thué Hai quan; thi tuc xudt nhap khau; giao nhan hang trién 1dm va cong trinh;
giao hang hoa tdn nha (door to door services); déng goi bao bi hang hoa; tu vén xuét nhap
khau; thi tuc ching nhan xuét x& cho hang héa (C/0); bao hiém, kiém vin héa,...; Xuit/nhap

khéu ity thac; dong kién cac loai hang héa.....

INATRANCO
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DICH VU KHO BAI

V6i nhiéu nam kinh nghiém, Vinatranco cung cép cac dich vy kho ngoai quan va toan bg céac
dich vu vé kho chira hang cho khach hang.

Hé théng kho bi nam gén cac khu cong nghiép, khu ché xuit, gin diém giao ndi gitta céc
tuyén dudng quan trong.

Nim tiép gisp v6i cang & Cat Ba - Hai Phong, rat thu@n loi cho viéc van chuyén hang hoéa,
nguyén vt ligu tai cang.

Toa lac gin trung tim céng nghiép Binh Duong, Vinatranco da két hop giita lgi thé vi tri
thuan loi cung kinh nghi¢m tich lily trong nhidu nim qua nhim mang dén cho khach hang su
hai 1ong cao nhit va xdy dung Vinatranco tr¢ thanh mot nha cung tng dich vy chudi cung
ung logistics hang dau.

KINH DOANH DAU MO

Vinatranco 1 nha phan phéi chinh thirc cic loai san pham dAu m& nhon cia Tép doan dau

@ pte , \
khi Thai Lan v&i thuong hiu ; Tap doan hoa chat H&R #-= ......
. Déu cho phuong tién;
o Déu cong nghiép;
. Déau hoa déo cao su;
. Dung moi cong nghiép ;

5/ Théong tin c¢d phin va cb dong

Cb phan: 2.350.400
Vén didu 18 Cong ty: 23.504.000.000 dong

Co cau co dong

STT Danh muc Sélwongcd | TV1& | Sblwgng | Co ciu co dong

INATRANCO
g

Vinatranco.com.vn Bdo cdo Thuong nién 2020 F=




s A A Y
phicw ¢0 d0ng | 14 chize | C4 nhan

1 Cé d6ng Nha nudc - -

2 C déng sang 1ap . -

3 Cb dong 16m (so hiru | 1.171.519 | 49.84% | 01
ir 5% cp tro 1én)

4 Cong doan cong ty - -

5 Cb phiéu quy - -

6 C6 dong khéc 1.178.881 | 50.16% 106
Tbng cong 2.350.400 100% 107
Trong d6:
- Trong nudc 2.350.400 100%
- Nudce ngoai 0 0

Danh sdch cé dong ndi b va ngwoi cé lién quan

STT | Tén to chirc/ca nhéan Chirc vu/ S6 CP sé hiru | Ty 1¢ s& hitu CP
Quan hé cuoi ky cudi ky
1 Nguyén Van Xuén Chu tich 1.171.519 49.84%
HDQT
Nguoi co lién quan 0 0%

INATRANCO
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Nguyén Vin Hoan TV HPQT 23.500 1%
Nguoi ¢ lién quan 0 0%
Nguyén Kim Cuong TV HbQT 72.486 3.08%
Nguoi co lién quan 0 0%
Nguyén Kim Anh Em Trai 17.016 0.72%
Pham Thj Thanh Thuy | Vo 37.312 1.59%
P& Truong Giang TV HPQT 22.867 0.97%
Nguoi ¢ lién quan 0 0%
Ngb Quang Viét TV HDQT 36.956 1.57%
Nguyén Thi Diép Vo 13.852 0.59%
Ha Quang Tuéan Truong BKS 0 0%
Ngudi co lién quan 0 0%
Vii Thi Thom TV BKS 20.040 0.85%
Nguoi co lién quan 0 0%
Phan Ngoc Tan TV BSK 11.800 0.50%
Nguoi c6 lién quan 0 0%
Nguyén Thi Ngoc Me 3.130 0.13%
Nguyén Kim Cuong Téng giam dbc 72.486 3.08%
SZ7 T NSR
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Nguoi c6 lién quan 0 0%
Nguyén Kim Anh Em Trai 17.016 0.72%
Pham Thi Thanh Thity | Vg 37.312 1.59%
10 | Dd Truong Giang K& toan trudng 22.867 0.97%
Ngudi c6 li€n quan 0 0%

Giao dich co phiéu ciia nguwoi ndi by va nguwoi co lién quan:

STT | Ngudithye hi¢gn | Quan S6 cb phiéu S6 ¢b phiéu s& Ly do tiing,
giao dich hé véi | s& hiru dau ky hiru cudi ky | gidm (mua,ban,
ngwoi e iz chuyén doi,
... | Soco | Tylé So co Ty 1€ .
noi bo ) ) thwéng...)
phicu phiéu
1 | Nguyén Van Hoan 0 23.500 1% | Chuyén nhuong
co ph&n
Cic giao dich khac:
Giao dich cua cd dong lén
S5 ¢b phiéu s hira | S6 cb phiéu s¢' hiru ¢ do ta
o Nguwdi thye hién Quan I;A " P at Ly do ting,
e voi au cuol 14 3
giao dich h¢ vol ky gidm (mua, °ban.,
nguoi chuyén doi,

INATRANCO
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ndi bo thwong...)
S ¢ch Sb cb
" Tyle y Ty ¢
phicu phiéu
L Chuyén nhuong
Nguyén The Hinh 112.145 4.77% 88.645 3.77% ;. oa
1 co phdn
Cdc giao dich khdc: khong co
Cic vin dé khdc can lieu y: khong cé
6 /So db tb chirc va co ciu quan Iy
DAI HOI PONG CO DONG
A Y
HOI PONG QUAN TRI BAN KIEM SOAT
3 /
BAN TONG GIAM POC
A 4
Y A l v
Phong Phong Tai Phong Phong Kinh Phong
T chirc hanh chinh ké toan XNK v doanh Déu Kinh
chinh Giao nhén md- dung doanh kho
van tai moi- hoa
chét
A 4
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Chi nhanh Céng ty CP Kho Cong ty CP diu nhon Chi nhénh Céng ty CP Kho
van va DVTM tai Binh Duong CNlube Viét Nam vdn va DVTM Hai Phong II
MOI TRUONG KINH DOANH

I/ Tinh hinh kinh té thé giéi va Viét Nam niim 2020

1. Tinh hinh kinh té thé giéi:

Nim 2020, ting trudng toan cdu duge dy béo s& khé khin hon ndm 2019 trong diéu
kién leo thang chién tranh thuwong mai va chinh sach bao hg, dich Covid-19 bung phat, su
suy thodi ciia cac nén kinh té 16n va rii ro tai chinh gia ting & cac nén kinh té dang phat trién
va méi ndi.

Céc nén kinh & 16n déi mat v6i tinh trang suy thodi sau, t6i t& nht trong nhiéu thip ky
qua. Tuy nhién, trong nhing thang cudi niam, khi phén Ién cic nén kinh té tai khéi dong sau
phong toa do dich Covid-19, du bao tang truéng kinh t€ thé gioi c6 nhiing déu hiéu kha quan
hon. Thuong mai toan cau, gia ca hang hoa dang din duoc phuc hdi, thi trudng ching khoan
toan cAu ting manh trong thang 11 va thang 12 nh& tin hiéu tich cye tir san xudt va hiéu qua
cia véc-xin phong Covid-19. Nhimg nén kinh té 16n nhu My, Trung Qudc, Nhat Ban, Cdng
ddng chung chiau Au tuy van déi mit v6i nhidu khé khin nhung da c6 xu hudng phuc hoi

trong nhiing thang cudi nam 2020 va dy béo ting trudng kha quan hon trong nam 2021.
2. Kinh té - xd hpi nwéc ta nam 2020 :
I- Tinh hinh kinh té:

Kinh té — x& hdi nim 2020 ciia nude ta dién ra trong béi canh dich viém duong ho hép
cap do ching méi cua vi rit Corona (Covid-19) bung phat manh va din bién kho luong trén
pham vi toan cu di anh huéng nghiém trong dén moi mét kinh té — x hoi cla cdc qudc gia
trén thé gidi. Tong san pham trong nude (GDP) nam 2020 wée tinh ting 2,91% so voi ndam
trude, tuy 14 mirc ting thap nhét cla cdc ndm trong giai doan 2011-2020 nhung trong bbi

canh dich Covid-19 dién bién phiic tap, anh hudng tiéu cue téi moi linh vuc kinh té — x4 hoi

INATRANCO
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thi day 1a thanh cong 16n cua Viét Nam véi mie ting truéng ndm 2020 thue nhoém cao nhat
thé gidi. Viét Nam véi su cb géng cuia toan x4 hoi dé thuc hién cé hiéu qua muc tiéu “vira
phong chéng dich bénh, vira phat trién kinh t€, xa hoi”.

V& co chu nén kinh té nam 2020, khu vuc noéng, 14m nghiép va thiy san chiém ty
trong 14,85%; khu vuc cong nghiép va xdy dung chiém 33,72%; khu vuc dich vu chiém
41,63%; thué san pham trir tro cdp san phim chiém 9,8%.

Nam 2020, dich Covid-19 dién bién phirc tap trén thé giéi nhung dugc kiem soat tbt
trong nude nén hoat dong thuong mai va dich vu tiéu dung van dat mirc ting cao trong
nhitg thang cudi nam. Tuy nhién, hoat dong vén tai van gap nhidu khé khan, dic biét 1a van
tai ngoai nudc. SO lugng khach qubc t& dén Viét Nam nam nay chi dat 3,8 tri¢u luot nguoi,
giam 78,7% so v&i ndm trudce.

Ngéan hang Nha nude Viét Nam da didu chinh lai suét didu hanh tao diéu kién cho nén
kinh té c6 didu kién phuc hdi nhanh truéc anh huéng cia dich Covid-19. Hoat dong kinh
doanh bao hidm phét trién n dinh v an toan trong béi canh dich bénh dién bién phirc tap;
huy déng von cho nén kinh té cua thi truomg.

Thi treong chimg khodn ¢ nhiéu déng gop trong viéc huy dong vén cho nén kinh té.
Tinh dén ngay 17/12/2020, tong mirc huy dong von cna thi trudong ching khoan dat 383.6
nghin ty ddng, ting 20% so voi cling ky ndm trudc.

Vén diu tu toan xa hoi thuc hién niam 2020 tang 5,7% so v6i nam 2019. Tuy nhién,
téc db ting von thuc hién tir nguf”m ngin sach Nha nuéc nam 2020 dat mirc cao nhét trong
giai doan 2011-2020, day 1a két qua ddy manh thyc hién va giai ngén von dAu tu cong nhim
duy tri da tang truéng kinh té trong béi canh dich Covid-19 dugc kiém so4t tdt tai Viét Nam.

Dich Covid-19 dugc kiém so4t chit ché, cac linh vuc cua nén kinh té timg bude duge
cai thién tich cuc nén thu ngén sach Nha nude trong 15 ngay déau thang 12/2020 ting hon 9,2
nghin ty ddng so véi cung ky thang trudc.

Nam 2020 ghi nhan nd lye manh mé& ciia hoat dong xuét, nhap khéu trong bdi canh

nén kinh té trong nuée cling nhu thé gidi chiu tac dong tiéu cuc cua dich Covid-19 va sy dut

INATRANCO
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gay thuong mai toan cau. Tong kim ngach xuit nhap khau hang hoa nim 2020 ude tinh dat
543,9 ty USD, tang 5,1% so véi nam trude, trong dé kim ngach xuét khiu hang hoa dat
281,5 ty USD, tang 6,5%; nhap khéu hang hoa dat 262.4 ty USD, ting 3,6%.

Gia xang dau, gia gas trong nude tang theo gia nhién ligu thé gidi; gid gao ting theo
gid gao xuat khiu va nhu ciu tiéu dung vao dip cubi nim ting 1a nhiing yéu t6 1am cho chi s6
gia tiéu ding (CPI) thang 12/2020 tang 0,1% so v6i thang trude va tang 0,19% so véi cung
ky nidm trude. Binh quan nam 2020, chi sb gia tiéu dung ting 3,23% so véi ndam 2019. Ty gia
thwong mai hang héa ndm 2020 giam 0,74% so v6i nam 2019 phan anh gia xuét khau hang
héa Viét Nam ra nude ngoai khong thuén loi so véi gia nhap khiu hang héa tlr nuwdc ngoai vé
Viét Nam.

I1. Mt s6 vén dé vé xa hoi:

Dén sb trung binh ciia Viét Nam ndm 2020 1a 97,58 triéu nguoi. Tinh hinh lao dong,
viée lam quy 1V/2020 ¢6 nhidu diu hiéu khoi sic so véi quy trude nhung do anh hwong cua
dich Covid-19 nén ty 1€ that nghiép, thiéu viéc lam tinh chung ca nam 2020 cao hon nam
2019.

Ty 1¢ thét nghiép chung ci nuéc ndm 2020 wdc tinh 1a 2.26%. Ty 1& thiéu viéc lam
ctia lao dong trong dd tudi nam 2020 1a 2,51%, trong d6 ty 18 thicu viéc 1am khu vye thanh
thi 1a 1,68%; ty 1 thidu viéc lam khu vuc nong thon 1a 2,93%.

Nim 2020, doi séng ctia nhin dan trén ca nudc tuy gap nhiéu khé khin do anh huong
ctia thién tai va dich bénh Covid-19 nhung dwgc sy quan tdm chi dao cua cac cfip, cac nganh
tir Trung wong dén dia phuong va su nd luc cua ngudi din nén doi song nhan dan nhin
chung én dinh.

Céng tac an sinh xi hdi duge quan tdm thuc hién: téng qua cho cac d6i twgng chinh
sach, nguoi c6 cong, cac déi tuong bao trg xa hoi...

Céng tac gido duc, dao tao bi anh huong cua dich Covid-19, tuy nhién nganh Gido
duc da kip thoi dua ra cc phuong an tmg phé; nhimg chi dao, huéng dén phu hop dé vira
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dam bao an toan cho hoc sinh, gido vién vura thuc hién duge chuong trinh gido duc nam
2020.

Dich Covid-19 trén thé gidi tiép tuc dién bién phirc tap. Tai Viét Nam, tinh hinh dich
co ban dugc kiém soat.

Tinh dén 18h00 ngay 26/12/2020, trén thé gidi c6 80.281,3 nghin truong hop mic
Covid-19 (1.759,1 nghin truong hop tir vong). Nam qudc gia co s& ca méc Covid-19 nhiéu
nhit thé gidi 1a M, An D9, Bra-xin, Nga va Phap. Tai Viét Nam, c6 1.440 truong hop méc,
1.303 trudmg hop da dugc chita khoi (35 trudng hop tir vong).

Tinh hinh tai nan giao théng trong ndm 2020 da c6 nhidu chuyén bién tich cye, tai nan
giao théng giam trén ca 3 tidu chi do hiéu qua cua Nghi dinh s6 100/2019/ND-CP ngay
30/12/2019 cta Chinh phu vé quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc giao
thong dudng b va duong st

Thién tai, 6 nhiém méi truong va chay, nd anh hudéng khong nhé t6i cude séng cua
ngudi dan ¢ mot sé dia phuong, trong do thiét hai do bo, 10 la 32,3 nghin ty dong (chiém

82,8 tdng gia tri thiét hai)

BAO CAO HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020

VA KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021

PHAN I: KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020
I- Tinh hinh chung
_ Niam 2020 kinh té dat nudc thé gidi va kinh t& Viét Nam bi anh hudng ning né boi
dai dich Covid-19, hiu hét nén kinh té cac nudc trén thé gi6i déu roi vao suy thoai (Tang

trudng 4m) sirc cAu giam sit ning né, hoat dong san xuit kinh doanh ngung tré, cac chudi

cung ung bi dirt gy gian doan;
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- Nam 2020 Hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty khong nam ngoai nhitng khé
khin chung cta cac doanh nghiép Viét Nam, céc linh vie kinh doanh chinh ciia Céng ty déu
c6 su giam sit manh. Linh vyc kinh doanh thuong mai cua Cong ty tiép tuc gap nhiéu kho
khén, ngoai strc ép canh tranh cic thuong hi¢u diu nhon 16n Castrol, Caltex, Total, Shell
....xuat hién nhiéu thuong hiéu diu nhon méi dén tir Han Qubc, M¥, Singapore, EU da lam
anh huong rat 16n dén hiéu qua sén xuit kinh doanh ctia Cong ty.

- Bén canh nhitng khé khan, nim 2020 Hoat dong SXKD cua Cong ty cling c6 nhitng
thuan lgi nhit dinh nhu Chinh phi hd trg viée giam tién thué d@it, gidn ndp cac khoan thué,
13i suat ngan hang giam, chi phi d&u vao cac mit hang kinh doanh gidm manh..

- Nim 2020 14 nim Cdng ty tdp trung gitr 4n dinh cac khach hang hién c6 (khach hang
truyén thong va khach hang 16n clia Céng ty), giai quyét cong ng kho doi, hang héa ton kho
cham luén chuyén, lanh manh tinh hinh tai chinh ctia Cong ty.

II- K&t qué thye hién nghi quyét dai hdi dong cb dong nim 2020:
1/ V@ t6 chikc nhén sw va co ché diéu hanh quan Ly:
T4 chirc bé may nim 2020
Mo hinh td chirc hién nay cta Cong ty gdbm c6 04 Phong Ban (Phong kinh doanh diu
mé dung méi va héa chét, Phong Xult nhip khau va GNVT, Phong TCHC, Phong TCKT),
01 chi nhanh (Chi nhanh HP 1T ), 01 Céng ty con Cb phin dau nhon Cnlube Viét Nam.
Téng sb lao dong dén thoi diém 31 thang 12 ndm 2020 1a 50 ky hop ddng tir 1 nam 13 40

lao dong ngin han 1a 10 lao dong .
2/ Kinh doanh thuong mai:

- Cong ty van xac dinh va phat trién miat hang kinh doanh truyén thong 1a Déu m&
nhon, dung mdi va hoa chit, méang kinh doanh nay luén dugc HDQT, Cong ty rit quan tAm

va dAu tu rat 16n vé kho bai, phuong tién, lao dong, tai chinh.

- Céng ty van duy tri 1am nha phan phdi c4c san phim dau m& nhon cia Tép doan dau

khi PTT cita Thai lan, Céng ty ddu nhom Cnlube Han Quée, Céc san phdm déu héa déo cao

INATRANCO
S\

Vinatranco.com.vn Bio cdo Thudng nién 2020




su cua Cong ty H&R va Sunrise, Cac san phim dung méi héa chét cia Cong ty Brentag ,
Nam Giang. Cong ty luén duoc cic nha cung cdp danh gia va tin tudng rit cao trong viéc
trién khai va phat trién tiéu thu céc san phim .

- Nim 2020 Dich bénh Covid 19 da anh huéng rat 16n dén hoat dong kinh doanh dau
md, hang loat khach hang cua Cong ty giam siit hodc nglrng khong san xuét din dén nhu cau
str dung céc san phAm diu m& nhon ciing bi giam sut.

- Cbng ty thudong xuyén duy tri cac chinh sach giir khach hang bing khuyén mai, hd trg
giam gia dd lam gia ban céc san phim giam, Céong ty khéng nhitng khéng ting dugc con phai
didu chinh gidm gia rét 16n din dén két qua san xuét kinh doanh ciing bi sut gidm.

: Niim 2020 ciing chimg kién mét sé khach hang truyén thong va 16n déc biét khach
hang khéi FDI ctia Céng ty khong con ban duge hang do chinh sach thay d6i cia Cong ty
thuong mai Toyota Tousho, Cong ty khong con nhép va phéan ph6i mit hang Shell Nhit.

- Nam 2020 Linh vuc kinh doanh diu m& ciing c6 nhimg thay déi céch tiép can chim
séc khach hang, quan Iy chit ché hon nhim muc dich phét trién én dinh bén vimg hon do dé

¢6 mot sb nhan su 1am trong linh vuc nay ciing xin nghi .
3/ Kinh doanh kho bai

- Nim 2020 do anh hudng dich bénh covid 19 tinh hinh kinh doanh cua khach hang gap
nhidu khé khin din dén linh vuc kinh doanh kho ciia Cong ty gap nhiéu khé khan hon truée,
cu thé mot sb khach hang yéu cAu gidm gid, tra lai m3t bing, thu hep mat bing thué kho bai,
Cong no phai gidn, c4 biét c6 nhitng khach hang khdng c6 kha néng thanh toan tién kho bai
(Cong ty Pai Tan Thinh Hai Phong ....... ).

4/ Kinh doanh giao nhdn van tai xudt nhdp khdu :

- Nim 2020 linh vyuc Giao nhén van tai d c6 nhitng co gang rat 16n trong viéc trién
khai céng viéc nghiép vu chuyén mén cua phong cung véi viéc giao nhén, vén chuyén cho

khach hang, phong con déap (mg cdng viéc giao nhan hang héa cua Cong ty.
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. Nim 2020 bén canh viéc giit viing dn dinh cac khach thang truyén théng, phong da
tim kiém dugc nhidu cac khach hang méi . Tuy nhién phong chua c6 budc dot pha mé rong
duoc thém cac mang dich vu khac (mua ban cude ...... ), dich vu cung cip cho khach hang
con c6 nhiéu bét cap, dbi lic chua dép tmg dugc yéu ciu cua khach hang, nguyén nhén la do
trinh d6 chuyén mon va tinh chuyén nghi¢p chua cao (chét lugng lao dong).

- Céng tac xuit nhép khiu da dap umg t6t yéu ciu san xuét kinh doanh ctia Céng ty
(Dt hang, dam phén gia c4, tim nguon hang mdi ....... )

Ddnh gid dwoc nhitng kho khdn, thudn loi trong nam 2020, HDQT , Ban diéu hanh va toan
thé CBCNV Céng ty bam sdt ké hoach cdc hoat déng san xudt kinh doanh ndm 2020 dé trién

khai, té chikc mét cdch khoa hoc va chdt ché Két qua thuc hién trong ndm 2020 nhu sau :

Két qua thye hién nim 2020
( Pon vi: triéu Vnd)

Mire dd Loi
Stt Chi tiéu Doanh thu h;;a::atihl?llih sbugn | Se e
nim2020 | Truwéc (%)
(%) thué
Kinh doanh kho bai 14.593 130 % 7.656 264 %
Kinh doanh GNVT 3.864 154 % 58 100 %
Kinh doanh diu m& dung moi | 120.958 105 % 3.534 397 %
hoa chat
Tong cong 139.255 | 108 % 11.246 2932 %

Dy kién mike chia ¢6 tirc : 13 %
5/ Mot s6 cong viéc da lam trong nim 2020 :

- Thue hién nghi quyét HDQT, Ban diéu hanh da trién khai chon nha thau xay dung toa
nh viin phong tai d4t 473 Minh Khai, dén thoi diém T3/2021 da trién khai XD xong phan

thé cua toa nha.
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- Dang tién hanh gia han thoi gian thué dat tai dia chi 305 L& Thanh Téng, Thanh Phé
Hai Phong .
- Céng tac phéan tich danh gia va thu hdi cong no niam 2020 dugc lanh dao Cong ty dac
biét quan tdm, nim 2020 khong phat sinh cong ng khé doi trén 6 Thang.
- Nim 2020 Cong ty da xir Iy co ban xong céc khoan cong ng cham tra va khé doi.
- Trong nam 2020 Cdng ty diu tu stra chita 200 m2 kho 20 Mac Thj Budi thanh van
phong 1am viéc cia CBCNV Cong ty trong qué trinh XD tai 473 Minh Khai véi s6 tién 400
rién; DAu tw phuong tién vén tai phuc vu SXKD s6 tién 580 trigu; Gop tién lam duong tai
kho Binh Duong S4 tién 180 tridu déng; Stra chira va lam m&i mot sb hang muc tai tdng kho
Péng Anh,Trau quy ; Xdy tuong rao Cong ty da gidy Tong sb tidn 600 triéu; Tong tién déu
tw XDCB nim 2020n: 1.760 triéu dong .
- Niém yét ¢b phiéu trén san chimg khoan Upcom vao thang  nam 2020
PHAN II
DU KIEN KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021
I- Thuén lgi va khé khin:
+ Thuan loi:
- Niam 2021 hy vong c6 duge vaccin covid 19 va tinh hinh ca bénh trén toan thé gi6i c6
chidu huéng suy gidm,kinh té toan cau bét déu hoi phyc. Cling véi do, nhim han ché céc tac
dong cua tinh hinh dich bénh, Chinh phu tiép tuc c6 nhitng bién phap thao g& kho khan cho
doanh nghiép nhu c4t giam, mién giam, gia han céc loai thué va c6 nhitng bién phép kich céu
tiéu dung ......
- Cong ty dugc cac nha cung cap van ludn danh gid va tin tuong.
. Céc san pham diu nhon PTT Céng ty kinh doanh dugc céc khach hang danh gid va co
nhimg phéan hdi rat t6t vé& chat luong, gid cé, dich vu.

- Poi ngii kinh doanh da din di vao 6n dinh.
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. Méng kinh doanh kho co ban tiép tuc duy tri dugce céc khach hang truyén thng lau
nam ( Céng ty Da gidy HP, Cty Viét My, Cty An Thi , Cty Brother ...... ¥
- Viéc quan 1y dong tién tot ciia Cong ty la co s& cho viéc vay, tra ding han va duy tri

mdi quan hé tét véi ngan hang, ngin hang sin sang cho vay khi cong ty c6 nhu cau.

- Su khéch quan, minh bach trong diu hanh va tinh than doan két trong ndi bo Cong ty
lu6n duoge lanh dao Céng ty dé cao, gitta CBCNV trong Cong ty v6i ban lanh dao cong ty 6
su ddng thudn cao trong viéc td chirc trién khai hoat dong san xuét kinh doanh .

+ Khé khin
- Kinh doanh Kho: Viéc 4p dung gid dit méi chu ky 2020 — 2025 tai cdc Thanh Phé
16n ma Cong ty dang tra tién thué d4t hing nam va cac khu vuc d4t coa Cong ty dang quan ly
hét chu ky thué dat 05 nim, cung v6i d6 mot sé khu vuc dét cia Cong ty ndm trong dia gidi
hanh chinh quén, tir céc ly do nay sé tién tién thué dat ting, udc tinh tai khu vuc Hai Phong
tidn thué dét ting trung binh 30 % , céc khu vyc cia Ha N§i ting trung binh 25 % .
- Kho tang cuia Cong ty xubng cip van phai sira chita thudng xuyén, cac khoan chi phi
PCCC, méi truong ting déu hang ndm do hé théng PCCC chura dat tidu chuén.
- MBbt sb khach hang 16n gip khé khan din dén viéc tra lai mat bing, giam dién tich
thué , yéu ciu giam gia thué (Cty VIMID, Cty Happro, Cty Hoang Hung ........ )
- Kinh doanh Thwong Mai: Nam 2021 ching kién su téng gia rat lén cua gid dau gbe
(Nguyén liéu san xuét cac san phdm diu nhom) din dén cac san pham dau m& Céng ty kinh
doanh dang gip rét nhidu khé khan, cu thé viéc xdy dung va diéu chinh gia ban cho khach
hang khong thé kip thoi, anh hudng dén hidu qua san xudt kinh doanh, niém tin khach hang .
. Nzm 2021 linh vuc kinh doanh ddu m& nhon dung méi va héa chat cia Céng ty sé
phai canh tranh ngay cang khéc liét hon, diéu ndy chéc chin s& lam ty suit lgi nhuan trong
nam 2021 s& giam.
- Mot s6 khach hang 16n ciia Céng ty di dat cong suit da dat t6i da do d6 san lugng
hang Céng ty cung cip ciing s& khong ting duge, cung v6i do mot s6 khach hang thay dbi
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phuong thirc sir dung dan dén chung ta ciing khong c6 co hdi cung cap, mot sb khach hang

tinh hinh thanh toan khéng dugc tot Cong ty ciing ngirmng cung cip hang
- Céc phong ban trong Cong ty chua ¢6 lién két tbt trong viée thuc hién nhiém vu.

- Chét lugng va trinh d§ lao dong chua thuc sy t6td ca cAp NV va cap quan ly din dén

viéc trién khai nhiém vu con chdm va hi¢u qua thép .
- Viéc tuyén dung nhan vién lu6n gép kho khan.
I/ Mot s6 chi tiéu co ban nam 2021
( Pon vi: triéu Vnd)

Stt | Chi tiéu Doanh thu :;f&c thu‘é‘h“f‘“
1 | Kinh doanh kho bai 12.800 4.060
2 | Kinh doanh GNVT 3.500 75
4 |Kinh doanh ddu m& dung mdi 120.690 1.023

Téng cong 136.990 5.158

Drr kién loi nhugn: 10 %

III - Nhimg giai phap dé thye hién KH nim 2021

+ V@ té chirc bp mdy, nhéin sw  :
- Sép xép lai bd may gian tiép mot cach khoa hoc han ché céac khau trung gian, ning
cao ning suét lao dong tiét giam chi phi.
- Panh gia thuong xuyén chét lwong lao dong hién tai, yéu ciu ngudi lao dong co trach
nhiém, dap tmg t6t véi cong viée cia minh dam nhiém (néu khong déap tmg dugc cong viéc
thi chAm dit hop dong lao dong).

- Pio tao tai chd hodc cir di do tao cac khoa ¢ bén ngoai .
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- Manh dan diu tu céng nghé va tan dung téi da céc san phim dich vu cuia cic ddi tac
khach hang nhim nang cao cong tic quan ly va diéu hanh .
+ Vé ddu tw co sé vit chit

- Trong nim 2021 phén d4u hoan thanh x4y dung toan nha Van Phong lam viéc tai 473
Minh Khai, thanh phé Ha Nbi trong thoi gian sém nhét @& dua vao khai thac cho thué thu hoi
v6n déu tur .

- Céc khu vuc dit Cong ty dang quédn Iy va thué cua nha nudc tai cac Thanh phé déu
nam trong quy hoach phat trién d6 thi do vay viée tiép tuc trién khai phat trién kho bdi s& gip
nhiéu khé khin va s& khong con phi hop. Thoi gian t6i HPQT s& phai nghién ciru chuyén
déi cac khu dit Cong ty sang huéng kinh doanh méi. Ddng thdi m& rong lién doanh lién két
dé phat trién mang kinh doanh kho bdi tai cac khu Cong nghiép.

. Lap du 4n va cdc thil tuc cAn thiét dé xin thanh phé ky hop dong thué dat dai han tai
khu dit 1300 m 2 tai Trau Quy, 14p dy an xay dung toda nha vin phong .

5 Tiép tuc hoan thién viéc ky hop ddng thué dt tai 305 Lé Thanh Téng.

- Léap phuong 4n san xuét kinh doanh dé khai théc c6 hiéu qua hon khu dat tai Thuén
An Binh Duong .

+ Cdc giai phdp kinh doanh kho bdi:

- Tiép tuc duy tri cho thué hé thong kho bai hién c6 cua Cong ty, phuc vu va tao diéu
kién t6t nhét cho cac khach hang thué kho bai.

- Lap hé so phuong an PCCC tai c4c khu vue kho quy dinh ctia nha nwréc. Mua sim céc
thiét bi phong chéy chita chay, té chic tip huén thudng xuyén vé cong tic phong chdy chira
chay.

- Thuong xuyén theo déi khéch hang dé ndm bt dugc nhu cdu, d& xuit HDQT dé xay
dung méi hodc cai tao dién tich, kip thoi xir ly va tim khach hang méi khi khach hang cii tra

kho, cb géing duy tri hiéu suat thué kho bai nim 2021 trén 90% .

+ Cdc gidi phdp kinh doanh dich vu giao nhn vin tdi va xudt nhap khiu :
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- Pay la méang kinh doanh truyén théng ctia cong ty, tuy nhién cong ty khong co
phuong tién van chuyén, chung ta chi don thuan 13 1am dich vu nén viéc phat trién khach
hang méi rét khé va hiéu qué kinh doanh khong cao.
- Tép trung nghién ciru thi trudng tim ra cdc mit hang mdi dé kinh doanh.
+ Cic gidi phdp kinh doanh thwong mai.
_ Kinh doanh diu m& nhon dung méi va héa chat :

+ Tinh toan, cAn d6i viéc nhdp hang dung chung loai sb6 lwong dam bao luong hang
héa cung cép cho khach hang, tranh & dong von, giam thidu téi da viéc hang hoéa chdm luén
chuyén, kém mét phdm chét phat sinh méi .

+ Phan tich, danh gia khach hang thuong xuyén lién tuc nham phat hién kip thoi cac
khach hang khéng c6 kha ning thanh toan, tinh hinh tai chinh yéu kém, han ché t6i da viée
phat sinh Cong ng kho doi moi.

+ Phan loai cac khach hang hién c6 cia Cong ty tr d6 dé xac dinh cac khach hang
truyén thng, khach hang chién lugc dé cé nhirng chinh sach vé dich vu va gia ca t6t nhat.

+ Tim céc nha san xuét va cung cAp moi dap ing day dui cac dong sian pham phu hop
dinh hudéng kinh doanh cia Cong ty trong tuong lai.

+ Tép trung vao khach hang tryc tiép 1a cong cac ty Gié‘ly, Cao su, Nhua, Vén tai, Co
khi, TAu c4, Tau song (thuy ndi dia)....

+ Tép trung vao cac nganh cong nghiép ki thuét cao, cong nghiép nang cac khach
hang vén FDI (cung cép dau Shell)

+ Tuyén dung bé sung nhan vién kinh doanh tai Ha Noi va Binh Duong .

+ H5 tro tbt nhét cho viéc phat trién kinh doanh dAu tai Hai Phong .

+ Tiép tuc chdm séc cac nha phan phdi di bao cao véi PTT.

+ Paio tao tai chd hodc cir di ddo tao bén ngoai cho can bd NV kinh doanh, tranh thu

su hd tro dio tao cua cac nha san xuat , nha cung cap .
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+ Khéi phuc lai viéc bao cao ciia nhan vién ban hang ciing nhu phén mém chim soc
khach hang CRM .
+ DPAu tr mua sim tai san can thiét dé phuc vu san xudt kinh doanh .
+ Cdc gidi phdp tai chinh trong nam 2021:

- Can dbi ngudn vén hiéu qua nhit, chi trong vong quay vbn can dbi tham muu cho
lanh dao, bd phén kinh doanh ké hoach, s lugng hang héa tdn kho, nhép khau sao cho phu
hop dam bao dap tmg nhu ciu kinh doanh v han ché & dong von, dén déc theo dai sat tinh
hinh cong ng phai thu, tam {mg va c6 nhitg bién phap kip thoi dé han ché thap nhit phat
sinh cdng ng kho doi.

- Hach toan va phén tich rd rang va chi tiét cac linh vuc kinh doanh tir d6 c¢6 nhitng
d4nh gia chinh x4c hiéu qué kinh doanh cua timg linh vyc.

- Ra soét tAt ca céc khoan chi phi san xuét kinh doanh, chi phi quan 1y khéng hop 1y dé
tién hanh cit giam.

+ Vin hoa doanh nghiép:

- Yéu ciu moi ngudi lao dong néu cao tinh thin tiét kiém chéng lang phi

- Tiép tuc tao moi trudng 1am viée binh ding va cong béng nhat dé nguoi lao dong phat
huy t6i da ning luc ban than, dong gop cho cong ty, hai hoa quyén lgi Cong ty va ngudi lao
dong .

- Ap dung thuéng phat nghiém minh theo quy ché @6 ban hanh nham dong vién kip
thori, xtr 1y nhing vi pham dé phong nglra va rin de.

BAO CAO CUA HQOI PONG QUAN TRI NAM 2020
I/ Panh gia tinh hinh hoat dfng cong ty nim tai chinh 2020

1/Tong quan
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Nim 2020 14 nam vo cung khé khin, dai dich Covid 19 anh huong dén nhiéu mit cia
cudc séng. Hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty khong ndm ngoai nhimg kho6 khéan
chung cuia doanh nghi¢p Viét Nam, céc linh vuc kinh doanh cia Cong ty déu c6 sy giam sut
manh. Mot s6 khach hang tai chinh khong kha quan nén chung ta cling ding ban hang. Bén
canh d6 strc canh tranh gitra c4c hing dau vé cung 16n. Nam 2020, cong ty tap trung gift on
dinh cac khach hang hién c6 (khach hang truyén théng va khach hang 16n cua Cong ty), giai
quyet cong ng kho doi, hang hoéa tdn kho chdm ludn chuyén, lanh manh tinh hinh tai chinh
ctia Cong ty. Bén canh do cling phat trién dugc mot s6 khach hang mdi, cé tiém ning.

2/ Két qui thuwc hi¢n cdc nhiém vu dwgc DHCD giao
Vé ké hoach kinh doanh: Tbng doanh thu san xuht kinh doanh hop nhét toan Cong ty:
139.255 ty dong dat 108% so voi Nghi quyét Dai hdi ddng cd dong thuong nién nam 2020
thong qua.
- Loi nhuén hoat dong san xuit kinh doanh trudc thué hop nhit : 11.246 ty dong, dat
293.2.% so voi Nghi quyét Dai héi ddng cb dong nam 2020 thong qua.
- Du kién mi¥c chi b tirc ndm 2020 béng tién mat la: 13%

Céc chi tiéu vé an toan trong hoat dong ludn duge dam bao, cac khoan cong ng phai thu
Kkhé doi, no xéu duge kidm soat & mirc thap . Dy phong rui ro v& céc khoan dau tu, Cong no
phai thu , hang héa ton kho luén dugc trich 1ap day du .

Vé cong tdc quan tri rui ro: Théng nhét viéc xir ly cong ng khé doi, hang hoa cham luan
chuyén, quén triét kinh doanh dam bao hiéu qua, bao toan von .

Nang cao chat lwong dich vu: Pbc thac cong ng kho doi, déy nhanh hang héa cham luén
chuyén, kinh doanh dam bao an toan von, ting cudng tridn khai hop tac v6i dai Iy céc tinh va
hé théng khach hang 16n, uy tin.

Céng tac nhdn sy. Cong ty thuc hién dao tao tai chd, nang cao hiéu qua st dung nguén nhan
luc, tuyén dung tim nhén td lao dong mai.

II/Hoat djng giam sat cia HOi ddng Quan tri d6i véi Ban diéu hanh:

1/Céng tdc chi dao, hé trg, gidm sit hoat djng ctia Ban diéu hanh:
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HPQT Cong ty di thuc hién day di cac Bao cdo tinh hinh quan tri giri UBCK va céc
S&, dong thoi ding cong khai trén Website ciia Cong ty, qua d6 nang cao tinh minh bach
trong hoat dong quan tri Cong ty.

Hoat dpng gidm sdt ciia HPQT dbi véi Ban diéu hanh:

Trong niam 2020, HPQT da thyc hién viéc gidm sét, chi dao thudng xuyén va kip thoi
c4c hoat dong cua Ban Téng gidm déc theo dung chirc ning thim quyén, phu hop véi quy
dinh ctia Phép luat va Diéu 1 Cong ty cu thé:

- Thong qua bao céo cia Ban Gidm dbc tai cac cudc hop HPQT, qua trao dbi bing
thu dién tir, dién thoai, HPQT thuc hién gidm sat dinh ky va thuong xuyén d6i v6i Ban
Giam dbc vé viéc trién khai thuc hién cc ndi dung, ké hoach kinh doanh, dau tu di duogc

PHPCH/HPQT phé duyét.

- Niim 2020, HPQT da chi dao va theo sét viéc thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh,
théng béo cia HDQT. Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT ban hanh luén dam bio ding quy
dinh phap luat, Piéu 1é Cong ty va dam bao hai hoa lgi ich Cong ty, 1¢i ich Nha nudc, loi ich
cta cd dong va dam bao ché @9, chinh sach, quyén 1¢i clia ngudi lao dong. Pdng thoi, luon
cong khai, minh bach, tao diéu kién thuan loi dé c6 déng ciing nhu cac co quan quan ly Nha

nudce thuc hién tét chirc ning gidm sat, kiém soat, thanh ki€m tra.

- HDQT giam sat hoat dong cia Ban Giam déc thong qua sy phdi hop véi Ban kiém

so4t kidém tra, danh gi4 cac bao céo cia Ban Giam doc va ctia Cong ty kiem todn dc lap.

- HPQT dénh gi4 Ban Giam dbc da c6 sy nd luc va dé xuét, chi dao kip thoi cac giai
phap g phé voi nhitng kho khén, thay dbi do dich bénh Covid-19 tac dong dén hoat dong
kinh doanh.

2/ Cic Nghi quyét/Quyét dinh ciia Pai hi dong cb dong, Hi dong quén tri (Bio cdo
nam)

Trong nam 2020, Hoi ddng quén tri hoat dong theo ding quy dinh cta Diéu 1¢ Cong ty,
Luat Doanh nghiép, Hbi ddng quén tri da tién hanh hop dinh ky dé danh gia va ban hanh cac
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quyét dinh can thiét phuc vu cho hoat d¢ng san xuét kinh doanh va du tu. Noi dung céc

cudc hop cu thé nhu sau:

STT | S6 Nghi quyét/ Quyét

dinh

Ngay

Nbi dung

|

Nghi Quyét

80/2020/NQ/
HDQT- KV

20/4/2020

Nghi quyét tam ung ¢d toc lan 2 nam
2019: 5% ménh gia co phan , ngdy chi tra
cb tirc du kién: 20/5/2020.

91/2020/NQ/
HDPQT-KV

28/5/2020

Nghl quyet vé viéc td chic Dai hoi dong
cd dong thudng nién nam 2020: Thong
nhit t6 chic PH Dong cd doéng thuong
nién nam 2020, thoi gian, dia diém to chirc
Pai hoi: ngay 16/6/2020 tai Van phong
Céng ty 473 Minh Khai, phudong Vinh
Tuy, Ha N§i

Céc ndi dung co ban cua DH gom:

- Théng qua cdc bao céo cua HDbQT
vé quan trji Cong ty ndm 2019

- Théng qua béo céo cua TGD vé
KQKD 2019 va ké hoach san xuit nim
2020

- Théng qua bao cao két qua SXKD
2019 da duogc kiém todn

- Théng qua béo cao ciia BKS

- Théng qua phuong dn va phan phdi
lgi nhuén nam 2019 .

- Théng qua murc chi tra cb tirc 2020
va thu lao HPQQT va BKS nam 2020

- Théng qua to trinh tang vén Didu 18
1én 36 ty

- Thong qua to trinh bau bd sung
thanh vién HDQT |
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- Thong qua Nghi quyét va bién ban
Pai hoi

97/2020/NQ- HDQT

21/7/2020

Nghi quyét vé viéc vay von tai Ngan hang
Néng nghiép va phét trién ndng thén Vigt
Nam. Han mirc tin dung: 35.000.000.000
ddng (Ba muoi lam ty ddng). Muc dich
vay vén: Bb sung vén luu dong dé thuc
hién k& hoach san xuét nim 2020-2021.

99/2020/NQ-
HDQT/KV

31/8/2020

Nghi quyét vé viéc théng qua phuong an
chio ban cb phiéu ting vén Diéu 1 va
phuong an sir dung vdn chi tiét thu dugc tir
dot chio ban ra cong chiing cua Cong ty

100/2020/NQ-
HDQT/KV

31/8/2020

Nghi quyét théng qua hd so ding ky chao
béan cb phiéu ra cong ching

103/2020/NQ-
HPQT/KV

31/8/2020

Nghi quyét HDQT thong qua phwong 4n
phat hanh cb phiéu theo chuong trinh lya
chon cho can bd, cong nhan vién cua Cong
ty nam 2020, thong qua quy ché phat hanh
) phleu, thong qua danh sach can bo ,
nhan vién duge tham gia mua cd phiéu.

110/2020/NQ-HPQT

2/11/2020

Nghi quyét vay vén tai Ngén hang Nong
nghlep va phat trién nong thon. Téng sb
tién vay: 13.000.000.000 (Mudi ba ty
d6ng). Muc dich vay: Pau tu du 4n Xay
dung méi Tru s& van phong lam viée tai
473 Minh Khai, Vinh Tuy, HBT, HN.

112/2020/NQ-
HDQT/KV

23/12/2019

Ngh1 quyet thong qua viéc chét danh sach
cd dbng dé thuc hién phat hanh thém cd
phiéu.

116/2020/NQ- HDQT

31/12/2020

Nghi quyét thanh 1y xe 6 to Ford Everest
30A 36155
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II Quyét dinh

1 84/QPb- HPQT 04/6/2020 | Quyét dinh ban hanh Quy ché PHDCD

- 92/Qb-HDbQT 10/6/2020 | Mién nhiém chirc vu thanh vién HDQT véi
6ng Hoang Phu Lam.

3 93/QD-HPQT 10/6/2020 | Mién nhiém chirc vu thanh vién HDQT véi
6ng Nguyén Thé Hinh.

4 98/QD-HPQT 16/6/2020 | Quyét dinh phé duyét nha thiu tham gia thi
cong xdy dyng Try s¢ Vian phong lam viéc
tai 473 Minh Khai, phuong Vinh Tuy,
Quan Hai Ba Trung, Ha Néi

3/ Pinh hwémg hoat djng ciia HDQT nim 2021
Héi ddng Quan tri x4c dinh doanh thu myc tiéu 136.990 ty ddng, lgi nhuén trude
thué 5.158 ty dong.

Pé dat duge cac muc tiéu trén, HPQT xéc dinh dinh hudng hoat dong cu thé nhu sau:

e  Hoan thanh thi tuc ting von Diéu 1¢ Cong ty theo ding nhu Nghi quyét PHPCD da
thong qua.

e  Ting cudng cong tc quan trj va diéu hanh, tao diéu kién dé Cong ty phét trién 6n dinh,
dat va vuot cac chi tiéu tai chinh DPHPCD giao, dam bao 1¢i ich hop phap tdi da cho Cong ty
va cac co dong Cong ty.

e  Cung Ban Diéu hanh dua ra cc giai phap, ning cao hiéu qua, vu tién vbn hd trg chim
s6c va phét trién khach hang méi, d6n dbe thu hoi cong ng, han ché hang tdn kho dé giam
thiéu rii ro va chi phi.

e  Ra soat tht ca cac khoan chi phi san xuét kinh doanh, chi phi quan ly khéng hop ly deé
tién hanh cat giam.

e  Nghién ciru cong tic dau tu co so vit chat, vin phong.
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e Xay dung co ché, chinh séch dai ngd nhan sy phi hop va tuong dwong mirc binh quén
nganh d thu hut ngudn nhan lyc ¢6 chét lugng cao. Tiép tuc hoan thién, bo sung nhén su
chii chét, nhan sy Ban diéu hanh.

e Tiang cuong hoat dong quan tri rii ro, ddm bao an toan hoat dong, an toan tai chinh,
tuén thu céc quy dinh cia UBCK, S¢ giao dich trong thoi gian niém yét sip toi.

o Diy manh céng tic truyén thong du6i nhiéu hinh thic khic nhau nhim néng cao
thuong hiéu, hinh anh cta cong ty.

HDQT rat mong nhan duge sy ung hd, gitip d& ciing nhu tam huyét cia Quy Cb dong.

BAO CAO HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
NAM 2020

I/ Tinh hinh chung ciia Ban Kiém soat:
1/ Tinh hinh nhén sy ciia BKS:

Ban kidm soat Cong ty ¢ phin kho vin & DVTM nhi¢m ky 2018 — 2023 gdm c6 03
thanh vién:

1- Ong Ha Quang Tuén: Pugc bau truéng BKS tai cudc hop 1in thtr nhit ngay
03/05/2018.

2- Ba Vii Thi Thom: Thanh vién

3- Ong Phan Ngoc Tén: Thanh vién

Ngay 22/05/2019 tai cudc hop BKS lan thir 5, Ong Ha quang Tuén xin théi giit chirc
truong BKS vi 1y do ca nhan, nén BKS da hop lai va bau Ba Vil thi Thom giit chic vy
trudng BKS cho dén nay.

Céc thanh vién Ban kiém soat thuc hién chirc trach nhiém vu duoc quy dinh tai didu

1é Céng ty CP Kho vdn & DVTM.

2/ Hoat djng ciia Ban kiém soat:
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Nam hoat dong 2020, thyc hign quyén va nhiém vu theo quy dinh tai ludt doanh nghiép,
didu 18 t6 chirc va hoat dong cua Cdng ty, Ban kiém sodt da to chirc hop dinh ky hang quy
duéi hinh thirc tap trung dé tién hanh kiém tra, gidm sat viéc tudn thi cdc quy dinh clia luat
doanh nghiép, Diéu 1& td chitc va hoat dong ciia Cong ty, Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong
nam 2020 trong viée quén 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh ciia Cong ty, cu thé:

- Theo ddi, kiém tra tinh hinh thyc hién nhiém vu ké hoach SXKD cua Cong Ty.

- Kiém tra tinh hinh thyc hién cac Nghi quyét cua Pai hoi ddng cb dong.

- Giam sét viée thuc hién céc nghi quyét cia HPQT. Vige chip hanh céc quy dinh ctia
phap luat, cua diéu 1& Cong Ty vé hoat dong SXKD.

- Kiém tra tinh hinh hoat déng ctia HDQT, Ban Tong gidm dbe.

- Thém dinh béo cdo tai chinh hang quy, b4o céo tai chinh ndm; bao cdo hoat dong cua
BKS tai cudc hop thuong nién cua PHDCD hang nam.

Trong qué trinh hoat dong, Ban kidm soat da phdi hop chat ché voi HPQT, Ban Téng
Giam Ddc trong hoat dong kiém tra gidm sat nhung van duy tri sy doc 1dp cua minh trong
viéc thue hién chirc ning, nhiém vu. BKS ludn duy tri mdi quan hé cong tac trén nguyén tac
vi loi ich ciia Cong Ty, cua cb dong va tudn thi cac quy dinh cia phap luat, ludt DN va diéu
1&é Cong Ty. HPQT, Ban didu hanh va cac phong ban nghiép vu, don vi truc thudc di tao
didu kién thuan loi dé Ban kiém soat dugc cung chp dly du cac thong tin va tai li¢u lién quan

dén hoat dong cua Cong Ty.
IL. Két qua hoat dong ciia Ban kiém soat nim 2020
1/P4nh gia tinh hinh thye hién NQ PHPCD niim 2020

1.1 Tinh hinh thuc hién cac chi tiéu chinh:

STT

Nam 2019 e Y 16
Noi dung Pon vi NQ hién TH/N TH
iy il 2018
in PHPC Q 2019/2018
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b PHDC
b
Téng DT bén hang & CC dich vu | Triéu vnd | 129.000 139.255 | 164.088,5 | 108% 84,9%
Lgi nhuan trude thué TNDN | Triéuvnd | 3.835 11.246 | 5072,17 |293,2% | 221,7%

Nim 2020 do anh huéng cua dai dich Covid19, Cong Ty con bi 4nh hudng boi lan
séng nghi viéc cua nguoi lao dong co ca lao dong cép trudng phong va toan bo la d6i ngi
thudc phong kinh doanh, nhung Coéng Ty vin hoan thanh vuot muc ké hoach dugc giao tai
DHDCP nim 2020, dic biét 1a chi tiéu loi nhuén c6 sy ting trudng dot bién. Didu d6 thé
hién su chi dao sit sao cia HPQT, sy nd luc rt 16n cia ban TGP trong viéc bam sat trién
khai cac NQ cia PHPCD & HDQT, didu hanh KD linh hoat, @& ra cac giai phép hop ly
trong cong tac chi dao, didu hanh KD, ddng thoi tn dung tét co hoi thi trudong, vi vay hoat
dong KD cua Cong Ty c6 hi€u qua

1.2. Cdc néi dung khdc da dwgc HDQT va ban TGP Céng ty chi dag thwc hién tot
trong nam:

Viéc ting von diéu 1& da lam xong céac thu tuc va tién hanh chao ban cd phiéu ra cong
chiing va phat hanh cb phiéu theo chwong trinh lya chon cho CBCNV cua Cong Ty.

2. Pénh gi4 cong tac quan ly diéu hanh

2.1. Céng tdc quin Iy ciia Hpi dong quan tri

Nhén sy HDQT:

HDQT Cong ty nhiém ky 2018-2023 ¢6 05 thanh vién, trong d6 ¢ 02 thanh vién tryc tiép
tham gia didu hanh hoat dong SXKD cua Cong ty. Nam 2020 HPQT c6 su thay d6i, hai
thanh vién cii dugce bau tai PHDCD nam 2018 la Ong: Nguyén Thé Hinh va Ong Hoang Phu
Lam c6 don xin nghi va dugc PHDCD nédm 2020 chép thuan df’ing thoi tai DPHDPCD nay, DH
da biu bd xung hai thanh vién HDQT méi, hai thanh vién méi trang cir la Ong: Nguyén Vin
Hoan va Ong Ngé Quang Viét.
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HPQT thuc hién hop dinh ky dé théng nhét chién lwgc dinh huéng phat trién va chi dao
cong tic quan tri kip thoi phu hop véi thye té. HPQT ludn xac dinh vai trd 1anh dao, dinh
huéng, chi dao quéan ly va gidm sat moi hoat dong ctia Céng Ty. Ban hanh nghi quyét, quyét
nghi theo ding thim quyén duge quy dinh tai didu 18 cia Cong Ty. Céc nghi quyét va quyét
nghi cia HDQT chu yéu tap trung vao cdc ndi dung:

- V& viéc té chirc PHPCD niam 2020,vigc vay von tai NHNN va Ngan hang PTNT, han
murc tin dung 35 ty.

- Thong qua phuong an va hd so chio ban cb phiéu ra céng chung, phat hanh cd phiéu

theo chwong trinh lya chon cho CBCNV Cong Ty va quy ché, danh sach CBNV dugc mua.
- Phé duyét nha thau tham gia xdy dung tru s& van phong Cong Ty.

Céc nghi quyét, quyét dinh cia HDQT déu duge ban hanh médt cach hop 1€ va ding tham
quyén. Ban hanh kip thi, thé hién tét vai trd cia HDQT va tao didu kién cho viéc didu hanh
SXKD ciia ban TGD. HDQT thudng xuyén gidm sat Ban diéu hanh trong viée trién khai va
thyre hién nghi quyét PHPCD va céc nghi quyét, quyét dinh cua HDQT.

HPQT da hoat dong dung chirc nidng, nhiém vu, tuan thu ludt doanh nghiép, didu 18 t6
chirc va hoat dong cua Cong Ty va nghi quyét dai hoi déng cb dong. Thuc hién tbt chirc ning
quan tri, ddm bao vai tro dinh huéng phat trién cho Céng Ty. Céc ndi dung cudc hop cua

HPQT duoc thé hién ddy du trong bién ban céc cude hop.
2.2. Céng tdc didu hanh ciia Ban Tong gidm doc (BTGD)

Ban TGD Coéng Ty ludén chu dong lap ké hoach quén 1y, diéu hanh hoat dong cua Cong
Ty, tap trung nguf”m luc dé trién khai thyc hién NQ PHDCD va cac NQ, quyét nghi cua
HDPQT, thudng xuyén chi dong dé xut, kién nghi va béo cdo HDQT céc vén @8, ndi dung
cong viéc thude thdm quyén xem xét, quyét dinh cia HDQT. Trong diéu kién kho khén cua
thi truomg, ban didu hanh dd dua ra cdc QP diéu hanh hop Iy, phit hop véi bién dong cia thi
truong mang lai hiéu qua cho Cong Ty. T churc tot cong tic quan tri doanh thu va chi phi,

quan tri cdng ng trén toan Cong Ty.
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Pén 31/12/2020, BTGD c6 02 thanh vién va c6 mét 1a thanh vién HPQT nén ndm bét
duoc d%‘ly du chu truong, dinh hudng cia HPQT; Cha dong trong viéc trién khai thuc hién.

Ban kiém sodt thong nhdt véi bdo cdo danh gid hoat dong cia HPQT, TGP trong nim
2020 vé cde mdt ciia Cong Ty, trong dé néu ré nhitng khé khdn tdc dong trong ndm, nhitng
két qua, tién bé dat duwoc, dé‘ng thoi néu ré nhitng van dé con ton tai chua hoan thanh va dé
ra cdc giai phdp thuc hién trong nam 2020.

BKS cho rang HPQT Céng Ty dd gidm sdt chdt ché hoat dong ciia BTGD Céng Ty trong
viéc thuc hién ké hoach SXKD ndam 2020 va Igp ké hoach SXKD ndm 2021, céng tdc thu hoi
cong ng, cdc céng tdc quan Iy va cac mdt hoat dong khdc. HDQT, ban diéu hanh Cong Ty da
thuee hién nghiém tic cdc néi qui,quy dinh ciia Céng Ty, bdam sdt diéu 1é, NO PHPCD va NQ
HPOQT dé thiee hién cong viéc chuyén mén nhdam thwe hién KH hang ndm cua Céng Ty.

3. Thim dinh bio cio

3.1. Tham dinh bdo cdo tinh hinh kinh doanh ndm 2020

i doanh t
e 128.009.059.784
Téne lgi nhugn truéc thud 11.245.933.283
Loi nhuin sau thué - 9.659.868.623
Lai co ban trén c6 phiéu | 4.110

3.2. Két qua tham dinh bdo cdo tai chinh nam 2020
3.2.1. Vé thuc hién ché dg ké todn va bdo cdo tai chinh

Ban kiém soat théng nhét cac ndi dung bao céo tai chinh hgp nhat nim 2020 ciia Céng Ty
d3 duoc kiém toan bai don vi kiém toan doc 14p 1a Cong ty TNHH hang kiém toan AASC.
két qua kiém toan dd duogc xac nhan theo B/C quyét toan so: 220321.014/BCTC.FIS2 ngay
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22 thang 03 nidm 2021. Y kién ciia kiém toan vién déc lap vé B/C tai chinh nim 2020 cua
Céng Ty 1a ¥ kién chép nhan toan phin. Bo céo di phan anh hop 1y, trung thyc, trén céc
khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Céng ty tai thoi diém 31/12/2020 ciing nhu két
qua kinh doanh, tinh hinh luu chuyén tién t& cho nim tai chinh két thuc cuing ngay phu hop
v6i céc chudn muc va ché do ké toan doanh nghiép Viét nam va céc quy dinh phap 1y c6 lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo cdo tai chinh.

3.2.2. Tinh hinh tai chinh ctia Cong Ty tai thoi diém 31/12/2020

Tai san:

Chi tiéu Tién (VND)

I - TAi sin ngin han: 51.097.396.500
" 11 -Tai sén dai han: 22.662.055.112
“Tdng taisan 73.759.451.612

Nguén von:

~ Chi tiéu

30.869.439.238

- I-Ng phai tra
I1 - Vén chi s& hitu 33.890.012.374
73.759.451.612

A A A
Tong nguon von

Trong do:
Vén dau tu chu so hiru: 23.504.000.000
Cé dong (100%): 23.504.000.000
V& dAu tur xay dyung tru s& vin phong Cong Ty tai s6 nha 473 phé Minh Khai, Quén HBT,
HN: trong nim Céng Ty did moi thiu, md thau chon va phé duyét nha thau ddng luit dau

thiu v& xdy dung, dén 31/12/2020 cong trinh dang thi céng d¢ dang dén tang 3.

- Vé cac khoan du phong:
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Nam 2020 Cong Ty tiép tuc trich lap va xir Iy ng x4u tir ngudn du phong ng phai thu khé
doi sb tién . S6 tién du phong ng phai thu khé doi tai ngay 31/12/2020 con: 157.289.318d

Du phong giam gi hang ton kho tai ngay 31/12/2020: 562.360.8004.

- Vé cong no:

+ Cong n¢ ban hang:

Téng cong no phai thu tai 31/12/2020: 17.838.706.578d (bing 94,8% so véi thdi diém
31/12/2019). No phai thu 2020 giam so véi 2019 1a do Cong Ty sét sao trong viéc thu hoi
céng ng, quan tri cong ng tot.

- V& hang ton kho:

Tai ngdy 31/12/2020, hang tdn kho toan Céng Ty: 13.791.855.726 VND ( béng 72,66%
so dau nim)

1. KET LUAN VA KIEN NGHI:

Niam hoat déng 2020, Cong Ty cb phin kho van & DVTM da rat nd luc trong viée thuc
hién cac chi tiéu PHDPCP giao, thuc hién nghiém tuc, day du nghia vu thué véi ngin sach
nha nudc. Hoat dong tai chinh lanh manh, vén du tu cia céc cd dong duge bao toan.

Pé tiép tuc phuc vu kip thoi cho cong tac quan ly, diéu hanh Céng Ty, Ban kiém soat
kién nghi mdt s6 viée sau:

- Ting cudng cong tac quan tri va diéu hanh, tao didu kién dé Cong Ty phat trién on
dinh, dat va virgt céc chi tiéu tai chinh DPHPCD giao, dam bao lgi ich hop phéap t6i da cho
Céng Ty va cac c¢b dong Cong Ty.

- Tiép tuc ting cudmng viée kiém soat chi phi va kiém soat cong ng dé nang cao hiéu
qua kinh doanh ctua Cong Ty. Quan tri tot dong tién dé tiét kiém t5i da chi phi tai chinh.
Trich lap du phong cong no theo ding ché d6 quy dinh.

- V& hang ho4: Han ché tn kho @ giam thiéu rai ro va chi phi. Trich 14p du phong
giam gi4 hang ton kho ding ché dd quy dinh.
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- Cong Ty da lén san, cin c6 chién lwgc quang ba @ cac nha dAu tu ngoai biét dén
thwong hiéu VINATRANCO, nham lam cho tinh thanh khoan ciia Céng Ty trén san dugc
nang cao.

Trén day la bao cdo cua Ban kiém so4t di dugc cac thanh vién BKS thong qua va nhét tri
100% tai cudc hop ngay 01/4/2020. Tran trong kinh béo cdo Dai héi dong cb dong.
CHIEN LUGC PHAT TRIEN
Chién Irgc phit trién trung - dai han
Chién lwoc phat trién trung va dai han cia Cong ty co phin Kho van va DVTM la
tré thanh mdt trong nhitng Cong ty hang diu va chuyén nghiép trong cac linh vyc dau tu ,
thuong mai va dich vu, khing dinh duoc vi thé thi trudong trong nudce va quéc té .
Duya trén nguyén téc phat trién An toan - Linh hoat - Hiéu qua, dinh huéng phat
trién ctia chung t6i gom:

- Tén dung trict dé moi kha ning, thé manh cta cong ty ca vé co s& vat chét, kinh
nghiém truyén théng, hang hoa, luc lwgng lao dong, s ung hd cua cac cd dong dé 6n dinh va
khong ngimg phat trién hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

- V& kinh doanh thwong mai tao moi didu kién tét nhit dé Ban diéu hanh trién khai
cac ké hoach hoat dong san xuét kinh doanh dé dé ra, déy manh tim kiém cac co hoi dau tu
va hop tac kinh doanh trén nguyén tic c6 higu qua, bao toan vén cuia Cong ty. Giit viing su
uy tin va déng tin cdy v6i khach hang

- Manh dan dAu tur kho bai nha xuong hién c6, co s& vat chét dé tang cudng tinh chu
d6ng trong viéc mo rong linh vuec, thi truong kinh doanh.

- Tiép tuc d6i moi hoan thién xay dung cac quy ché trong quan ly, diéu hanh, tao mdi
trrong cong tim minh bach, ngudi lao dong phén khéi tin tuéng, ing ho doi ngil 1anh dao,
quan ly, xdy dung quy ché 1am viéc va thu nhap hop ly, cong bang nham phét huy t6i da moi

kha niing, d6ng gbp ctia ngudi lao dong.
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- Xay dung vin hoa doanh nghiép, tao niém tin, sy doan két céi mé chia sé trong cong
vi€c, trong chi dao lanh dao moi hoat dong cua Cong ty. Xay dung doi ngil lanh dao quan ly
¢6 ning luc, pham chat tdt, tr tin, chu ddng, linh hoat sang tao trong cdng viéc, dit quyeén loi
clia cong ty , cia tip thé 1én trén.

- Tiép tuc ning cao doi séng va thu nhap cho ngudi lao dong, cai thién méi truong
lam viéc @& Vinatranco luén 12 méi trudmg hip din va nang cao strc lao dong sang tao, cong
hién, gén b6 ctia ngudi lao dong v6i Cong ty. Tao diéu kién lam viée t6t nhét két hop véi
viéc dao tao ndi bd va bén ngoai dé nang cao ky niing 1am viéc va phat trién toan dién méi ca

nhan nguoi lao dong.

TRACH NHIEM XA HQI VA CONG PONG

Trach nhiém xa hdi

Céng ty c¢b phin Kho van va DVTM xéc dinh viéc gén lién hoat dong kinh doanh véi
céac hoat dong x& hoi 1a trach nhiém, dao dirc va cling la nén tang vin hoa ciia Cong ty.

Céng ty cb phin Kho van v DVTM xéc dinh chién lugc phat trién dya trén nén ting
kién thirc chuyén mén va ning lyc ctia ddi ngii can bd. Vi vdy, Cong ty khong ngimg ting
cudng cong tic dio tao, phat trién va ning cao k¥ ning, kién thirc chuyén mén, nghiép vu
cho nhan vién, ddng thoi chu trong dau tr chim lo sirc khoe, doi sdng vat chit va tinh than
dé tao dong luc va co hdi cho nhan vién phét huy hét kha ning, phat trién ban than va céng
hién cho Céng ty.

Tréich nhiém cong dong

Chung t6i nhén thirc rd trach nhiém cta minh trong viéc tham gia déng goép dé xay
dung va phat trién méi truong con ngudi va xa hoi Viét Nam. Céac hoat dong thién nguyén,
chia sé, gitp d& nhimg hoan canh khé khin, kém may mén trong xa hoi. di trd thanh nét dep

van hoa cia Cong ty trong nhitng ndm qua.
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