ﬁ CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
H Bia chi: 273 Kim M3, Giang V&, Ba Dinh, Ha Noi, Viét Nam
kwm EI?WE?AQTOMSBI'EB Dign thoai: 024 3726 2626 Fax: 024 3726 2571
AL Ma s6 doanh nghiép: 0100107155 Website: https:/hanoitoserco.com.vn

THU MOI HQP
DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2021
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

Kinh giti:  Quy Cb dong:

Mai C6 dong:

S6 CMND/HG chiéw/GPKDN:
DPia chi:

S6 luong b phan: ..... ¢ phin

Hoi dong quan tri (“HPQT™) Céng ty Cb phin Du lich Dich vu Ha N&i trdn trong kinh moi Quy

cb dong dén du Pai hoi déng ) ddng thudng nién nam 2021, cu thé nhu sau:

1. Theoi gian: 08h30 ngay 28/04/2021

2. Pia diém: Tru s& Céng ty - sb 273 Kim M3, phudong Gidng V3, quin Ba Dinh, thanh phd

Ha Noi

3. Noi dung Dai hoi: Theo Chuong trinh hop dinh kém.

4. Tai liéu Pai hdi: Quy c¢b dong vui long xem tai lidu dai hoi trén website ciia Cong ty:
https://hanoitoserco.com.vn, tir ngay 07/04/2021.

5. Diéu kién tham du:
Tét ca c6 ddng hién dang s& hiru ¢b phan ciia Cong ty C6 phin Du lich Dich vu Ha Ni tinh
dén thoi diém chét danh sach ¢ dong 14 17h ngay 02/04/2021. Cb dong khong thé tham du
hop c6 thé iy quyén cho ngudi khéc tham di bing van ban theo miu ciia Céng ty.

6. Thoi gian ding ky va xdc nhin tham du:

- Dé thuan tién cho cong tac td chic, dé nghi Quy cd d6ng xac nhin tham dy hodc Gy quyén
tham du Dai hdi ddng cb déng thudng nién 2021 theo miu gidy xéc nhin tham du/iy quyén
kém theo trudc 16h00 ngay 26/04/2021 ba"mg cach giri tryc tiép, qua buru dién hodic fax theo
dia chi:

PHONG NHAN SU - CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
Dia chi: Tang 2, s6 273 Kim Ma, phiong Gidng V&, qugn Ba Dinh, thinh pho Ha Noi
Dién thoai: (024) 3726 2626 Fax: (024) 3726 257

- Quy Cb déng dén du vui long mang theo ban chinh CMND/H& chiéu va Gidy ty quyén (néu
14 ngudi duge Gy quyén); Gidy gidi thidu (néu dai dién cho ¢b dong 1a td chirc), thy moi hop
va toan bo cdc tai liéu giri theo thu mai hop.

Trdn trong./.

Signature Not Verified /
Ky boi: Cong Ty CH Phé‘ln@_ich Dich Vu Ha Nbi
Ky ngay: 7/4/2021 10:46:274



PHAN XAC NHAN THAM DU DPAI HOI

2
cOPrAN  \Q
DU LICROICH0UGS

1. Truc tiép tham du: ]
2. Uy quyén tham du: L]

Trudng hop Quy c¢b dong uy quyén tham du Pai hoi ddng cb dong thuong nién 2021, vui
long dién céc thong tin Gy quyén theo méu Gidy uy quyén dinh kém Thong bao moi hop va giri

truc tiép hodc qua Fax theo dia chi sau:

PHONG NHAN SU - CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOQI
Pia chi: Tang 2, s6 273 Kim M4, phuong Giang V&, quan Ba Dinh, thanh ph Ha Noi
Dién thoai: (024) 3726 2626 Fax: (024) 3726 2571

veeevenee ey EAY ... thdng ... ndm 2021

Co ddng ky tén
(KY, ghi ré ho tén (dong déau néu la t6 chirc))



CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NQI

bia chi: 273 Kim M3, Giang V6, Ba Binh, Ha N6i, Viét Nam

Dién thoai: 024 3726 2626 Fax: 024 3726 2571

M3 s6 doanh nghiép: 0100107155 Website: https://hanoitoserco.com.vn

THOI GIAN NOQI DUNG
- Pon tiép khach moi, dai biéu
- Kiém tra tu cach c¢b dong, ding ky c6 dong du hop, phat tai liéu.

8h00 — 8h30

- Béo cdo két qua kiém tra tu cach c6 dong
8h30—8h45 |- Chao co, tuyén bd 1y do té chitc Pai hoi, khai mac Dai hoi va giéi thiéu dai
biéu tham du.

- Théng qua Poan Chu tich, Ban Thu ky, Ban kiém phiéu biéu quyét va bau
8h45 — 09h00 cur cua Dai hoi.
- Théng qua Chwong trinh va Quy ché lam viéc ctia Dai hoi

Bao cao két qua san xuét kinh doanh cta Cong ty nam 2020 va ké hoach san
xuat kinh doanh nam 2021

Bao cdo két qua hoat dong cua Hoi dbéng quan tri nam 2020, ké hoach hoat
ddng nam 2021

09h00 — 09h10

0%h10 — 09h15

Bdo cdo két qua hoat dong ciia Ban Kiém soat nam 2020, ké hoach hoat dong
nam 2021

- To trinh théng qua Béo céo tai chinh d4 kiém toan nam 2020;

09h15 — 09h25

- T& trinh phén phéi loi nhuan sau thué nam 2020;

- To trinh thdng qua thu lao HDQT, BKS nam 2020 va du toan thu lao HDQT,
BKS nam 2021;

09h25 — 09h50 |- To trinh stra dbi, bd sung Pidu 18 td chire va hoat ddng ciia Cong ty;

- To trinh stra dbi, bd sung Quy ché hoat dong ciia Ban kiém soat;

- To trinh stra doi, bd sung Quy ché ndi bd vé quan tri Cong ty;

- To trinh ban hanh Quy ché hoat déng Hoi ddng Quan tri;

- To trinh lua chon don vi kiém todn Béo cdo tai chinh nam 2021.

- To trinh vé viée bau thanh vién HDQT, BKS nhiém ky 2021-2026.

- T6 chire bau thanh vién HDQT, BKS:

09h50 — 10h05 |+ Thoéng qua The I¢ bau ctr.

+ Gidi thiéu danh sach dé cir, img cir bdu thanh vién HDQT, BKS.

+ Hudng din va td chirc biu cir.

10h05 — 10h20 | Thao ludn va biéu quyet thong qua cac Bao cao, T¢ trinh tai Pai hdi.
10h20 — 10h30 | Nghi giai lao

10h30 — 10h40 | Céng bd két qua bu cir va ra mit thanh vién HDQT, BKS nhiém ky méi
10h40 — 10h55 | Thong qua Bién ban va Nghi quyét cua Pai hoi.

10h55 — 11h00 | Tuyén bd bé mac Pai hdi

(*) Néi dung chiweong trinh dai hji c6 thé thay déi va sé duoc thong qua tai Dai hoi.

BAN TO CHUC PAI HOI



Liee Hanoi Toserco CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc Lap - Tw Do - Hanh Phuce

CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA ROI

vt eeee e, RGAY thang nam 2021

7GONG T
CO PHAN

GIAY UY QUYEN

Kinh giti: Ban T6 chirc Pai hoi dong ¢ dong thuong nién nam 2021

Cong ty Co6 phéan Du lich Dich vu Ha No6i
Bén iy quyén:
8 GOIIE: v e s e s e e saeeeesees e s e s se s eaes s ess e sssss s esessseasnaenasnaes
CMND/CCCD/DKKD $6: ..o, Ngay CAp: .eoveeveerrreennene. NOi CAP: wevvereerrereereeene.
Nguoi dai dién theo phap 1uat (d67 VOL 16 ChTC): ...e.vverveeeereceeeeeeeeeeeeiees coeeeseeeeesessessessessesss sreeesene s
DA CRE: et e et e et eaae e e e s bt e e e e bat e e e ant s e e e rbaeeaaenanaeennnreearrasenansns e
35 1S 4 1 410 | LSOO OO RSETOTSP USROS
Hién dang s& hitw/dai dién & B c.o.eeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeee C4 phén ciia CTCP Du lich Dich vu Ha Nbi.
(S CO PRAN BANG CHIE: ... s eeee e )
Bén dwoc iy quyén:
OIIE (BA): et eee e e e e e s et e e e e e e s tee e e e e e eee e ees e s e s e s esees st ee e e s et et e ee e eseereeens
CMND/CCCD S8: oo, Ngay Cap: ovveeeereeeeeene. NOi CAP: . eovveeeererrernnan.
5 e o | SRR
19 T<] 11 4 L0121 SO RORROTT
Hién dang s& hitu/dai dién so hitu: .......ccoveeeeevvccencnnee Cb phan ctia CTCP Du lich Dich vu Ha Nbi.

Néi dung ity quyén:
S6 ¢6 phan dUwgc BY QUYAN: ..o, cb phan.

Bén dugc iy quyén thay mat Bén tiy quyén tham du Pai hoi ¢b dong ¢ dong thudong nién nim
2021 cua CTCP Du lich Dich vu Ha Noi va phat biéu, biéu quyét cac van dé thudc thim quyén
ctia Dai héi; thuc hién moi quyén loi va nghia vu ¢6 lién quan khac ctia Bén iy quyén tai cudc
hop Pai hoi dong cb dong thuong nién 2021 trong pham vi s ¢d phan duoc iy quyén. S6 phiéu
biéu quyét tinh turong tmg véi sb cb phan dai dién.
Gidy ty quyén nay ¢ hiéu luc k& tir ngay ky cho dén khi két thic Dai hi. Ngudi dugce iy quyén
tham du Pai hdi khong duoc iy quyén cho ngudi thir ba.
Bén dugc iy quyén va Bén uy quyén hoan toan chiu trach nhiém truée phap ludt vé viéc uy
quyén nay va cam két khong c6 bit cir khiéu kién gi dbi véi CTCP Du lich Dich vu Ha Nbi.

BEN PUQC UY QUYEN BEN UY QUYEN

(Ky, ghi rd ho tén) (K, ghi 3 ho tén, déng ddu néu cd)



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Poc 1ap — Tu do - Hanh phiic
Sé: 1£ /2021/TB-HPQT Ha N¢i, ngay 6 thang éf nam 2021
THONG BAO

(Ve vigc dé civ, itng cir biu
thanh vién Hji dong qudan tri, Ban kiém sodt nhiém ky 2021 — 2026)

Kinh giti: Quy vi Cb dong Céng ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Ni

Hién tai cac thanh vién Hai ddng quan tri (“HPQT™) va Ban kiém soat (“BKS™) Céng ty da hét
nhiém kY. Theo quy dinh ctia phap ludt va Diéu 1é Cong ty, Cong ty Cd phin Du lich Dich vu Ha Noi
s& tién hanh bau Hoi ddng quan trj va Ban kiém soét nhiém ky méi tai Dai hoi ddng cd dong thuong
nién nam 2021.

HDQT trén trong thong bdo dn Quy vi ¢ dong c6 quyén du hop vé viée g ctt, dé cir ngudi co
du diéu kién trd thanh thanh vién Hoi ddng quan tri va Ban kidm sot Cong ty nhiém ky 2021-2026 dé
bau vao Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat Cong ty theo cac diéu kién, tiéu chudn va thi tuc nhu sau:

I. Nhiém ky cda thanh vién HDQT/BKS: 05 nim (2021-2026)
I1. S6 lwgng biiu thinh vién HDQT cho nhiém ky 2021 —2026: 07 (bay) thanh vién.
I1L S6 lwong biu thinh vién BKS cho nhi¢m ky 2021 — 2026: 03 (ba) thanh vién.
IV. Diéu Kién tng cir, dé cir tham gia bau thanh vién HDQT/BKS cho nhiém ky 2021 —20626:
1. Di¢u kign tré thanh thanh vien HDQT nhiém ky 2021 - 2026:
- C6 dt ndng lyc hanh vi dan sy, khong thuge dbi twong bi cdm quan 1y doanh nghi€p theo quy
dinh cta Luét Doanh nghiép.
- C6 trinh d9, c6 niing luc kinh doanh va t4 chirc quan ly doanh nghiép.
- C6 sirc khoe, phdm chét dao dtrc t6t, trung thyc, lidm khiét, c6 hiéu biét v& luat phap.
- €4 trinh d§ chuyén mon, kinh nghiém trong quan 1y kinh doanh ho#c trong nganh, nghé kinh
doanh cht yéu ctia Cong ty.

- Cdc tiu chudn va diéu kién khéc theo quy dinh ciia phép luét va Didu 1¢ Céng ty.

9]

. Diéu kign tré thanh thanh vién BKS nhigm kp 2021 — 2026:
- Putir 21 tudi trd lén, c6 du néng luc hanh vi dan sy va khong thudc doi tugng bi cam tharh
1ap va quan ly doanh nghiép theo quy dinh ctia Luit Doanh nghiép;
- Khong phai 13 vo hoiic chéng, cha, me dé hodc cha me nudi, con, con nudi, anh, chi, em rudt
ctia thanh vién Hoi ddng quan tri, Téng Gidm ddc, Ph6 Tong gidm dée, Ké toan trudng:
- C6 trinh d3 chuyén mén t6t nghiép Pai hoc tr& 1én;

- Céc tidu chudn va diéu kién khéc theo quy dinh ctia phap luat va Biéu 18 Cong ty.



3. Piéu kién i g CIf, dé cir tham gia biu thanh vién HDQT/BKS nhi¢m ky 2021 — 2026:

Céc cb déng c6 quyén cling nhau lap nhém d& dé cir va don phiéu biu cho ngudi ho dé cir. S6
lugng g ctr vién ma mdi nhém c6 quyén dé cir phu thudc vao sé lwong tmg cir vién do Dai héi
quyét dinh va ty 1¢ s& hitu c6 phn ctia m&i nhém. Cb dong hodc nhém cd déng cé quyén gdp sb
quyén biéu quyét clia timg ngudi lai véi nhau dé dé cir cac img vien HPQT/BKS. Cb dong, nhém cd
déng s& hitu tir dit 5% dén dudi 10% tdng sb cb phan phd théng dwoc d& cir 01 (mdt) Gng cir vién; tir
dit 10% dén dudi 25% duge dé cir tdi da 02 (hai) tmg cir vién; tir dit 25% dén dudi 40% duoc dé cur
tdi da 03 (ba) ting ctr vién; tir da 40% dén dudi 50% duoc dé cir tdi da 04 (bdn) tmg cir vién; tir du
50% trd 1én duoc dé cir tdi da 05 (nam) tmg cir vién;

Truong hop s6 lugng céc img vién HDQT/BKS théng qua @& cir va tmg cir van khéng du sb
lugng can thiét, HDQT/BKS duong nhiém c6 thé dé cir thém tmg cir vién vao HPQT va BKS hoic td
chitc d& ctr theo co ché duge Cong ty quy dinh. Tha tuc HDQT/BKS dwong nhiém gidi thiéu tng
vién HDQT/BKS phai duogc cong bb rd rang va phai duge Dai hoi ddng ¢ dong thong qua trudc khi
ticn hanh dé cir theo quy dinh phap luat.

V. Huwéng din thi tuc va hd so dé cit, ing cir tham gia biu thanh vién HDQT/BKS nhiém ky
2021 -2026:
Ho so dé ctr, img ctr bau thanh vién HPQT/BKS nhiém ky 2021-2026 cua cb dong hoic nhom
cd dong Cong ty thoa man cac diéu kién trén bao gbm:
- Pon xin ting cir hodc dé cir tham gia HDQT/BKS (theo mau).
- So yéu ly lich (theo mAu).
- Ban sao c6 cong chimg céc vin bang chig minh trinh @3 chuyén mén ciia cc ctmg vién (néu
co).

Hb so néu trén duoc 1ap thanh 01 (mét) ban chinh va giri dén Tru s& Céng ty chdm nhét 03 (ba)
ngay trudc ngay khai mac Pai hoi theo dia chi sau:

Phong Nhin sy - Cong ty Cé phin Du lich Dich vu Ha Npi

Dia chi: Tang 2 - S6 273 pho Kim Ma, phirong Gidng V6, qudn Ba Dinh, Ha Noi
Dién thogi: (84.24). 3726 2626 Fax: (84.24). 3726 2571

Ngoai phong bi cin ghi 15: “Hé so ting cir/dé cir img vién vao HDQT/BKS™.

Tran trong.

p e — . -
Noi nhin: R ¥G QUAN TRI

- Nhir kinh giri; UNG TY N2
- Luwu: VPHDQT. CO PHAN \3

DU LICH DICH //



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

PON PE CU
G CU VIEN THAM GIA HQI PONG QUAN TRI/BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
NHIEM KY 2021 - 2026
Kinh giti: PAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

T6i/ ching tdi, cd dong ctia Cong ty Cb phan Du lich Dich vu Ha Néi ¢6 tén dudi déy:

M3 so co dong Tén cb dong S6 ¢6 phan dang so hiru
tai Cong ty

Theo Théng bdo sb 19/2021/TB-HPQT ngay 06/4/2021 vé viéc d& cir, tng cir biu thanh vién Hoi
dong quan tri (HDQT), Ban kiém soat (BKS) nhiém ky 2021 — 2026, bang don nay t6i/ ching tdi xin
d cir nhitng ngudi ¢6 tén nhu sau tham gia bau thanh vién HPQT/BKS cua Céng ty tai Dai hoi ddng
c¢b dong thuong nién nam 2021:

DANH SACH PE CU

THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI/BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

Stt Ho va tén S6 CMND Ngay cip Noi cap Vi tri dé cir
P PR (—— | S R
7 N [N (R ORI (I J——

T6i/ ching t6i cam két ngudi duge dé cir néu trén khong vi pham céc quy dinh cia phap luat va Céng
ty, du diéu kién tham gia HDQT/BKS theo quy dinh cta phap luét va Cong ty.
Tai liéu guri kem:
- So yéu ly lich cua tmg ctr vién.
Xin tran trong cam on ./.

.............. ngay ...... thang ...... nam 2021
Cb dong ky tén
(nguoi dai dién phap nhan ky tén va déng diu)!

' Bao gdm tét ca cac cb déng tham gia dé cir



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

PON UNG CU

UNG CU VIEN THAM GIA HOI PONG QUAN TRI/BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
NHIEM KY 2021 - 2026

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

T61 t8N 13 (18 CRIC/CA MNAN): .veoeeeeereeeeeeeeee e sees e eae s s sse s e
EHMKDIPREDAS: wmnmmmmwesanmisss NEAY CAP:.rvurererreereerannes NOT CAP: wveveerererereneessesenans
I IS . cormrsscanmsmmonsersammemsmtsanssamemasassmzasmmssmen s et G A RS S S e A R
Trinh d0 ROC VAN: w.veeeceieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseenans Chuyén nganh: .......cccoveeiriiiiiiinciiniiescccrieens
Hién dang s& hitu:.................. sophin (B Ol e e )
Tuong ng vEi tong MENN I8 1A% ...cuueiuereecieeeee e ees s s ses s ssesses s saenas dong

Toi xin (g cir dé tham gia bAu thanh vién Hoi dong quan tri/Ban kiém soat nhiém ky 2021-2026
ciia Coéng ty Co phan Du lich Dich vu Ha Noi tai Pai hoi dong co6 dong thuong nién nam 2021.

Néu duge cac c¢b dong tin nhiém bau tré thanh thanh vién Hoi dong quan tri/Ban kiém soat, toi xin
cam két dem hét nang luc va tdm huyét ciia ban than dé dong goép cho su phat trién ctiia Cong ty.

Tai liéu guri kem:

- SYLL cua tng cir vién va cac bang cap lién quan.

Xin trén trong cam on./.

Ngay ...... thang ...... nam 2021

Cb dong ky tén (ngudi dai dién phap nhan ky tén va dong déu)



q Cong hoa Xa hoi Chii nghia Viét Nam
Anh (4x6) Poc lip — Tw do — Hanh phiic

SO YEU LY LICH
G CU VIEN THAM GIA VAO HOI PONG QUAN TRI/BAN KIEM SOAT

; ‘ol CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
3 (DU LICH DICH vy (Nhiém kp 2021 - 2026)

m . N NVATBIN o vom o omis misomessumn e 06 0 AR B 650 30 T R B 0 5 M SRR 1 i w0
B, G0 HHHE v st s s om0 RE S ST S TS R S sy po s o
3. Ngay thadng ndm SInh: ........oouiiiiii e
4, NOT SINR: <. .oiiiniiniireonsnreneraiissaresessssnnsnnsmancsssassarssnssnsnnsnssnssnsonsossnsassisses
S, QUAC HOR: +eeeeeee e e e e e e et e e e e e e e e e e e
6.  CMNDHGCHIBOSE:. . .oissnsssuis iurss sesssmnssssnmussvess s s s st srmmssns-sumsosmsisss
7. DEANAGC? .vovvvnsnvencnnmemnsmesmsnsneenssssss s ossinssnssssdasnaasbsssvbsesvsnsinivasersonessstsre
8. QUE UATL . eneneeeee ettt e e e e e s e ettt r e
9. B el T L csvsssnsnmmmasamnesasmnsnsssmsmns srmmn o s sno s A b S EL S T s e
10.  SODTHEN1C 6 CO QUAIL ... ..ueeeninieerereeeeeeeeeeeiaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaeeae e
11. Trinh dd VAL BOA: ... cosiiiimsimismisosssismmmmses sve s ssm sassmass mams snens wamanas snemys oo vonese
12. Trinh 48 chuy&n mMON: ..coneeeeiiiiiiiniintrrerarmraiaancaesreissminiarensetesrsrsnssasasess
13.  Quaé trinh cong tac:

ol i o[ (—

+TU e dn ..........
14. Chirc vu cong tac hién nay tai Hanoi TOSErco: ........o.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn
15. Chirc vu cong tac hién nay tai £ CHITC TERAEL. o v s e ow amommmamsmmmmnmmmsns s b4 SH A ST es
6. S0 cOPhIBUNBMIEIN vosme messmsmmosmerss s osvosmsmmmns avsames s smsnns as AT 228
17. Nhitng ngudi lién quan nim giir cb phiéu ciia Hanoi TOSerco:.........ocoveuvvvvieeenens
18. Hanh vi vi pham phap Juft: ..o
19. Nhitng Khoanng 861 VOT CONE TF. coeversenensersonnsnssassasansadistsssssstassramsonsessspasss
20.  Quyén loi mAu thuan VOi CONG LY: ..vvveunnneieririiiiaeeeiii e e et e e

T6i xin cam doan nhitng 101 khai trén 13 hoan toan dung su that, néu sai toi xin chiu trach
nhiém trudc phéap luat.

Xdc nhén cia co quan cé thim quyén o REAY oou: thang ..... nam 2021
(chinh quyén dia phuong ho#c co quan noi

. . Ung cir vién
ca nhén lam viéc) g



CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NQI

Dia chi: 273 Kim M4, Giang Vo, Ba Dinh, Ha N6i, Viét Nam

Dién thoai: 024 3726 2626 Fax: 024 3726 2571

M s6 doanh nghiép: 0100107155 Website: https://hanoitoserco.com.vn

THONG BAO

Kinh giti: Cac Quy cb déng/Ngudi dai dién c6 dong

Trude dién bién phire tap cia Dich bénh Covid-19, dé dam bao an toan cho tat ca cac
Cb ddng/Ngudi dai dién tham du hop Dai hoi dong cb déng thuong nién niam 2021 ciia CTCP
Du lich Dich vu Ha Noi, Ban Té chirc Pai hdi xin thong bao:

- Cb dong/Ngudi dai dién phai dam bao strc khoe, khong c6 cac biéu hién sbt, ho, khé
thé hodc cac triéu chimg thudc dién nghi ngd nhiém Covid-19, khong thude cac trudng hop
bi yéu cau céch ly theo quy dinh. C déng c6 thé uy quyén cho ngudi khac tham du hop néu
thudc cac truong hop noi trén.

- Céc C6 dong/Ngudi dai dién phai nghiém tic chip hanh viéc kiém tra than nhiét va sat
khuén tay cta Ban T chirc truée khi lam tha tuc ding ky tham du hop.

- Khuyén khich cic C6 dong/Ngudi dai dién deo khau trang khi dén dang ky du hop va
trong subt qua trinh hop Pai hoi dong c6 dong.

Triwong hop c6 chi thi méi cia Chinh Phii, UBND Tp. Ha Ngi vé phong chong dich
bénh Covid-19, Ban Té chirc Pai hji c6 thé dp dung cdc bién phdp can thiét dé dam bdo an
toan cho cdc Cé dong/Nguwoi dai dién khi tham dw Dai hoi.

Tran trong thong bao!



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip — Ty do — Hanh phiic

CONG TY CO PH&N
DU LICH DICH VU HA NOI

S6: 66/BC-TGD Ha Néi, ngay 02 thang 04 ndm 2021

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
VE KET QUA SXKD NAM 2020 VA KE HOACH SXKD NAM 2021
(Trinh Dai héi dong c6 dong thirong nién nam 2021)

I. KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2020:

1. Tinh hinh chung:

Nim 2020 hoat dong san xuit kinh doanh cua Hanoi Toserco phai dbi mat
v&i rét nhidu khé khan, thach thie. Pai dich Covid bung phét kéo theo nhiing
van dé nay sinh chua timg co tién 1& da anh huong nghiém trong dén moi mit
doi séng kinh & - xa hoi, trong d6 chiu anh huéng ning né nhat 1a cée doanh
nghiép hoat déng trong linh vuc du lich, dich vu va hang khéng.

Trude nhing thach thic dit ra, dudi su quan tdm chi dao cua HPQT, Ban
Téng Giam dbc di tap trung thuc hién céc giai phap, chinh sach linh hoat, phi
hop nham thyc hién tdt “nhiém vu kép”: vira phong chéng dich hiéu qua, vua
duy tri én dinh va phat trién kinh doanh, tan dung t0i da nhing yéu t6 thuan loi,
khic phuc moi kho khin, nd luc phén dau hoan thanh cac chi tiéu SXKD nam
2020 da dé ra.

2. Két qua thue hién ké hoach SXKD niim 2020:
- Mt sb chi tiéu chinh:
(Pon vi tinh: ti dong)

Ké hoach | Thue hién Ti lé
Stt Chi tiéu nim 2020 | nam 2020 TH/KH
nam 2020
1 | Doanh thu thudn ban hang & 90 68,264 | 75,85 %
CCDV
2 | Doanh thu hoat d6ng tai chinh 79,613 100,578 | 126,33 %
3 | Loi nhuén trudc thué 76, 042 98,577 | 129,63 %
4 | Loi nhuan sau thué 71222 94345 | 132,47 %
5 | Nop ngén sach 18,898

(Cdc chi tiéu khdc: da duoc dé cdp trong Bdo cdo tai chinh kiém toan nam

2020 va giri t6i Quy vi e6 dong).
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Pé dat duoc két qua SXKD néu trén trong bbi canh kho khin chdng chét cia
nam 2020, Ban Téng Gidm dbc d4 ludn st sao trong cong tac quan ly diéu hanh,
tang cudng trién khai céc giai phap nhim thich ‘mg véi trang thai binh thudng
mdi trude anh hudng kéo dai cia dich bénh.

- Céng tic diéu hanh sin xuit kinh doanh:

+ Ban T(:ing Giam déc da chi dao céc don vi kinh doanh truc tiép, céac phong
ban chuyén mén va toan thé ngudi lao dong tép trung vao nhiing nhiém vu trong
tam, chu dong, kip thoi xay dung cac phuong an, giai phap kinh doanh kha thi
nhim Gng bién véi nhitng bién déng c6 kha ning anh huéng dén loai hinh kinh
doanh ctia Céng ty. Trong bdi canh céc don vi kinh doanh truc tiép chiu anh
huéng ning né béi dich bénh, Ban Téng Giam dbc da kip thoi dé ra cac phuong
an vé luong, vé thu nhdp, tao co s& dé cac don vi thire hién ké hoach kinh doanh,
cét giam chi phi nhung van ddm bao hai hoa quyén loi ctia nguoi lao dong.

+ Déi véi mang kinh doanh van phong cho thud: Céng ty da thuc hién nhiéu
gi&i phap ddng bd nhu: tin dung giai doan thép diém trong kinh doanh hodc giai
doan gidn cach dé tap trung sira chita, béo dudng, ning cip co s& vt chit k¥
thudt; linh hoat, mém déo trong dam phan ky két hop dong, cé chinh sach hd tro
khach hang trong giai doan khd khin, chi trong ning cao chat lugng phuc vu,
dam bao an toan vé sinh, an toan phong chdng dich bénh,... nhd d6 da tao duoc
sur tin tuéng va gén bé ciia cac khach hang danh cho Cong ty. Vé tong thé nim
2020, ti 1& l4p day dién tich cho thué ctia méang kinh doanh cho thué van phong
dat 90% céng suit.

- Cong tac quan ly tai chinh:

+ Ap dung hé théng phén mém ké toan dé quan tri hiéu qua théng tin tai
chinh; Quén 1y sét sao cong no khéch hang, giam thiéu t6i da rui ro no xau.

+ Chit déng can dbi str dung ngudn vén linh hoat, dam béo kip thoi va day da
ngubn vén cho hoat dong SXKD ctia Cong ty.

+ Kiém sodt chit ché chi phi hoat dong cta toan Cong ty.

- Cdc chinh sdch doi véi nguwoi lao dpng:

+ Cong ty luén dam bao cho ngudi lao dong c6 thu nhép on dinh, duoc nhan
tién luong twong ximg voi nang suét lao dong. Ngay ca khi hoat dong kinh
doanh ggip khé khan nhét do anh huéng ciia dich bénh, nam qua Céng ty van cb
géng duy tri viée déng bao hiém cho 100% ngudi lao dong va hé trg mot phan
thu nhép cho CBNV tai céc don vi kinh doanh truc tiép.

+ Bén canh nhiém vu SXKD, Céng ty thudong xuyén quan tdm cham lo va
thuc hién dﬁy du céc ché do, chinh sach, ché do phuc loi cho nguoi lao dong,
qua d6 da tao duoc sur tin tuéng va yén tim gén bé ciia ngudi lao dong voi Cong

ty.



II. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2021

1. Chi tiéu, ké hoach SXKD nim 2021:

Nim 2021 du béo dién bién dich Covid-19 trén thé gi6i con tiép tuc phie
tap, cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc kinh doanh du lich, dich vu va
hang khong tlep tuc phai d6i mat véi rat nhiéu kho khan, thach thie. Trong béi
canh do, Ban Téng Gidm dbc xac dinh s tap trung moi nguon luc, cung vOi toan
thé ngudi lao dong cia Cong ty quyet tam nd luc, cd ging phan d4u thuc hién
céc ké hoach kinh doanh nam 2021 d2 duoc HDQT phé duyét nhu sau:

(Pon vi tinh: fi dfﬁng}

Chi tiéu Ké hoach nim 2021
Doanh thu thuan ban hang & CCDV 89,926
Doanh thu hoat dong tai chinh 23.125
Loi nhuén trude thué 31.252
Loi nhuén sau thué 24,796

2. Phuong hwéng, nhiém vu trién khai trong nim 2021:

- Thue hién tét cong tac quan ly tai chinh, tnen khai c6 hiéu qua cac giai phap
trong vén hanh dong tién dé ludn dam bao ngudn von cho hoat dong SXKD va
dau tu phat trién; Quan Iy chi phi hop ly, giam sat chit ché thu hdi cong ng, thuc
hién tiét kiém, tiét giam chi ph1 nhim nang cao hiéu qua kinh doanh.

- Tiép tuc cai tao va ning cép hé théng van phong cho thué; chu trong nang
cao chat luong dich vu, xit [y nhanh va kip thoi céc yéu cau ctia khach thué, thuc
hién nghiém cac bi¢n phap phong chéng dich bénh Covid-19, dam bao an ninh,
an toan tuyét ddi cho céc dbi tac, khach hang tai cac dia diém hoat ddng cua
Cong ty.

- Duy tri va phat trién cac thi truong truyen théng, dong thoi nghién clru, phat
trién céc san pham du lich ndi dia méi dé néng cao ning luc canh tranh, thu hut
khéch hang; Thiét 1ap céc quy dinh, quy trinh phuc vu tour dam bao an toan cho
du khach dé vira phat trién kinh doanh, vira phong chéng 14y nhiém dich bénh
higu qua.

- Bay manh Ung dung cong nghe théng tin vao céac linh vuc cong tac dé néng
cao chét luong va higu qua cdng viée; ting cudng gidi thigu, quang ba san pham
cho thué van phong, du lich, vé mdy bay qua cac kénh nhu thong tin phd bién
nhur website, Zalo,..

- Tlep tuc ap dung chinh sach luong, thudng trén co s& giao ké hoach va danh
gid viéc thuc hién ké hoach nham khuyen khich nguoi lao dong cai tién va phat
huy tdi da hiéu suat cong viéc.

- Quan tr thong tin theo ding céc quy dinh cia phap ludt, dam bao hai hoa lgi
ich ctia Cong ty va cb dong, nha dau tu



- Quan tdm, cham lo d&i song va thuc hién tot cac ché dé, chinh sach cho
ngudi lao dong; thuc hién t6t cac nghia vu ciia Céng ty d6i v6i Nha nuéce, voi

cong déng.
I1I. KET LUAN:

Nam 2021 12 nam sé& tiép tuc phai ddi mat voi rit nhiéu khé khan, thach
thirc, Ban TGP quyét tdm cung toan thé CBNV giit vimg su doan két nhét tri,
chung sirc ddng long, cb gang chéo 14i Céng ty vuot qua khé khan hién tai dé 6n
dinh hoat dong SXKD, phén déu thyc hién t6t céc chi tiéu, nhiém vu duge giao.

Trén day la Bso cdo két qua SXKD nim 2020 va _phuong huéng, ké hoach
SXKD nam 2021 cua Céng ty, kinh trinh Dai héi déng c6 dbéng thudng nién
nam 2021.

RAt mong tiép tuc nhan dugc sy ing hd clia céc cb dong, nha dau tu, cic déi
tic, khach hang va sy quan tam, chi dao sat sao ciia HPQT @ Hanoi Toserco

luén phat trién mot cach bén viing.

Tran trong cam on./.

Noi nhin: TONG GIAM POCA
- BPHDCB;
- HPQT, BKS;
- Luu: VT.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Péc Iap — T do — Hanh phiic
8é: 40/BC-HPQT Ha Nei, ngay € thang «?nam 2021

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2020
VA PHUONG HUONG, KE HOACH HOAT PONG NAM 2021

Kinh thwa: Quy vi Cé déng Céng ty Co phin Du lich Dich vu Ha Ni

Can o
- Ludt Doanh nghiép medc Cong hoa xd héi chii nghia Viét Namn;
- Diéu Ié¢ Té chirc va hoat dong cua Cong ty Cé phc’::n Du lich Dich vu Ha Noi

(“Céngty”).

Hoi dong quan tri (HPQT) Cong ty Cé phfin Du lich Dich vu Ha Ngi bao cdo Dai hdi
ddng cb dong (PHPCP) vé quan tri va két qua hoat dong ciia HDQT va tirng thanh vién
HDQT nam 2020, ké hoach cia HDQT nim 2021 véi cie ndi dung sau:

A.KET QUA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2020:
I. Thanh vién HPQT dwong nhiém:
Héi dong quan tri cua Céng ty gém c6 07 thanh vién:

1. Ong Nguyén Minh Chung - Cha tich Hoi déng quan tri

2. BaNguyén Thi Nga - Ph6 Chu tich Héi dong quén tri
3. OngLé Minh Thanh - Ph6 Chu tich Hoi dong quén tri
4. BaLé Thanh Ha - Thanh vién HDQT
5. Ba Nguyén Thi Ngoc Anh - Thinh vién HDQT
6. Ba Vii Thi Quynh Trang - Thanh vién HDQT

7. Ong Trdn Ngoc Tién - Thanh vién HDQT
I1. Két qua hoat déng cia Hoi ddng quén tri niim 2020:

Hoi ddng quan tri hoat déng theo ding quy dinh ciia Luat Doanh nghiép va Biéu 1é
Cong ty. HDQT thuc hién cong tac chi dao céc hoat dong ciia Cong ty thong qua vigc ban
hanh cdc Nghi quyét va Quyét dinh cia HDQT. Cic Nghi quyét, Quyét dinh cia Hoi

ddng quan tri ddu bam sét tinh hinh thuc tién ciia Céng ty. HPQT tién hanh hop dinh k¥

va bt thudng hodc tién hanh lay ¥ kién thanh vién HPQT bang vin ban dé kip thoi giai
quyét cic vuéng mic, chi dao sét sao, kip thoi cdc hoat dong ciia Céng ty nhim dem lai

hidu qua cao trong san xuét kinh doanh.
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HPQT da phdi hop chit ché véi Ban Didu hanh, v6i Ban Kiém soat trong xit Iy cac
cong vide quan trong cita Cong ty. Tao diéu kién dé Ban kiém sodt thuc hién t6t cdng tac
kidm sodt tai Cong ty, hd trg tich cuc Ban Téng Gidm ddc trong cdng téc quan 1y dicu

hanh, ciing nd luc hoan thanh muc tiéu chung cua Cong ty.

I

Mot sb chi tiéu két qud kinh doanh dat dicgc nam 2020 nhie sau :

Doanh thu thudn bén hang va cung cép dich vu: dat 68.264 ty ddng, dat 75,85% so
véi ké hoach.

Doanh thu hoat dong tai chinh: 100,578 ty ddng. twong tmg 126,33% so véi ké
hoach.

Loi nhuin truée thué: dat 98,577 ty dong, dat 129.63% so véi ké hoach.

Loi nhuan sau thué: dat 94,345 ty dong, dat 132,47% so véi ké hoach.

Cic cugc hop va Nghi quyét, Quyéf dinh ciia Hpi dong qudin tri Cong ty:

Trong nim 2020, HPQT da thong qua céc Nghi quyét, Quyét dinh chinh nhu sau:
Théng qua chi luong thang thir 13 cho can bd nhén vién dip tét Nguyén dan 2020;
Bé nhiém ba Vi Hoai Chau giit chirc vu Phé Téng giam dbc Cong ty;

Théng qua ké hoach t6 chitc hop Dai hoi déng ¢ déng thudng nién nam 2020;
Thuyc hién lra chon don vi dé kiém todn BAo cdo tai chinh nam 2020 cta Cong ty;
Thong qua Ké hoach kinh doanh ndm 2020 va Béo cdo tai chinh nim 2019 da dugc
kiém toan:

Théng qua chuong trinh va dy thao tai liéu hop Dai hoi dong co dong thudng nién
niam 2020;

Théng qua phuong an chi thu lao HPQT, BKS va Ban diéu hanh nim 2019 da
dugc Dai héi dong c6 dong thong qua:

Thong qua viéc cur ba Truong Thi Phwong giir chire vu Phé Téng Giam ddc Thir
nhat tai Céng ty Lién doanh Khéach san TNHH Ha Noi Hotel;

Thong qua viée chidm ditt hoat déng chi nhanh tai Thanh phé H6 Chi Minh:

Thong qua du thao tai liéu hop Pai héi dbng c6 dong cua Cong ty CP Du lich va
Thuong mai Sao Phuong Dong;

Phé duyét iy quyén han mic ciia Téng Gidm déc Cong ty:

Phé duyét ké hoach kinh doanh nim 2021 ctia Cong ty.

Vé cong tic chi dgo tai chinh:

Héi dong quan tri Cong ty da chi dao Ban Téng Giam ddc thuc hién ding quy dinh

hién hanh ciia Nha nudc va ciia Cong ty trong viée sir dung von ¢6 hiéu qua, quan Iy tai
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san, quan Iy hang héa. quan ly cong ng, giam chi phi nham dem lai loi nhuin, khong dé
phét sinh tdn tai v& quan Iy tai chinh va céng tac ké toan.
4. Vequan I va khai thdc tai san:

Nim 2020, do anh huéng ciia dich Covid 19, hiu hét céc khach thué lién tuc dé
nghi giam gi4, thu hep quy mé thué hodc tra lai dién tich thué. Truéce tinh hinh do, Hoi
df”mg quan tri chi dao Ban Téng Giam déc va cac bd phan lién quan thuc hién nhiéu giai
phéap cho thué dé mang lai lgi ich tdi da va doanh thu cho hoat dgng kinh doanh bat dong
san cuia Cong ty. Téng thé nam 2020, khéi van phong di duy tri ty 1& lap ddy khoang 90%

cong suét cho thug.

5. Két qua gidm sdt ddi véi Ban Tong gidm doc va cdn by quan Iy ndm 2020:

Nim 2020, Hoi déng quan trj thudng xuyén chi dao va gidm sit Ban Téng Giam
déc trong cdng tac quan ly, diéu hanh, thuc hién cic muc tiéu, nhiém vy theo cac Nghi
quyét, Quyét dinh cia HDQT, dam bao hoat ddng san xuét kinh doanh ciia Cong ty khong
bi gian doan, dong thii tudn thi ding céc quy dinh cua phap luit, Diéu Ié va cc quy ché
ndi bg cua Cong ty.

- Ban Téng Giam dbc thuc hién chirc ning didu hanh hoat dong ctia Céng ty theo
dtng quy dinh cia phap luat, Diéu 1& Céng ty va cac Nghj quyét, Quyét dinh cia HDQT.

- Miic di Cong ty phai d6i mat véi nhidu khé khan do anh hudng cua dich Covid 19,
nhung Céng ty van dam bao hai hoa ché d8, chinh sich cho ngudi lao dong.

6. Thitlao HPQT, BKS nam 2020:

- Thi lao HDQT, BKS nim 2020 da duoc chi tra theo mirc duge Dai hdi dong o
déng théng qua.

7. Cong tac Quan h¢ cé dbng va thiee hién nhigm vu ciia Céng ty dai chiing:

- Cong ty tudn thu diy di, kip thoi viée cong bd théng tin theo quy dinh dbi voi
cong ty dai ching nhu: Béo cao tai chinh quy/ban nién/nim: Théng bao chét danh sach cb
dong; Béo cao tinh hinh quan tri nim 2020 cta Céng ty... va cac thong tin khéc theo quy
dinh ciia Uy ban chiing khoan nha mréc va Sé giao dich chitng khodn Ha Néi.

- Cung chp cac théng tin v& Céng ty cho c¢b dbng theo yéu ciu; diéu chinh théng tin
theo yéu cdu ciia ¢6 déng nhanh chéng, kip thoi; tudn thi cic quy dinh hién hanh cia Nha
nuée va Didu 18 Cong ty.

- Giai quyét cic vudng méc cia cb doéng c6 lién quan theo thim quyén.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU VA KE HOACH HOAT PONG CUA HOI
PONG QUAN TRI NAM 2021:
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I. Phrong hudng, nhiém vu nim 2021:

- Tiép tuc tép trung chi dao, hd tro Ban Téng Giam dbc diéu hanh cong viéc chung
ciia Cong ty, tim kiém déi téc va khich hang d& ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh.

- Gidm sét chat ché cong n, tich cuc dén dbe chi dao thu hdi ng dé tranh rii ro mét
vén va chiém dung v6n xay ra.

- Céng ty phn déu hoan thanh céc chi tiéu trong ké hoach kinh doanh nm 2021 dé
ra; cd géng dim bao viéc lam, thu nhip va cic ché @6 chinh sach cho ngudi lao dong,
quyén loi ciia ¢b dong, nghia vy dbi v6i Nha nuéce va tuan tha theo Didu 1€, quy ché, phap
ludt hién hanh va quy dinh cta nganh.

I1. Ké hoach hoat ddng ciia Hji dong quén tri nim 2021:

1. Hoat djgng kinh doanh:

Héi déng quén tri chi dao va phdi hop chit ch& véi Ban Tong Gidm déc trong viée
trién khai thue hién ké hoach kinh doanh nim 2021 sau khi duoc PHDPCD phé duyét voi
cac chi tiéu chinh nhur sau:

- Doanh thu thuin : 89,926 ty dong

- Loi nhufn truée thué @ 31,252 ty ddng

2. Cdc ké hoach trién khai trong ndm 2021:

Dé phit trién cic hoat dong cia Cong ty va khéic phuc cdc anh huéng ctia dich
Covid 19, HPQT tiép tuc gidm sit ciing nhu chi dao kip thoi, nhanh chong viée thuce hién
nhiém vu ciia Ban Tong Gidm ddc va doi ngii quan ly cia Cong ty trong tit ca cac linh
vire nhur: hoat dong kinh doanh, cong tac tai chinh, nhan su, cong tac khai thac tai san.
Thuc hién phuong an thoai von tai mot sb cong ty lién két néu hoat dong kinh doanh
khdng hiéu qua phut hgp véi quy dinh cia Cong ty va phap luat.

Duy tri va phat trién cling cic dbi tac, nha cung cip hién tai bang cach dap (g chat
lwong dich vu ngay cang cao vé chinh sach, quy mé, nhan su; trién khai Céng tic nhin sy
c6 hiéu qua pht hop yéu céu phét trién ctia Cong ty.

Tang cudng trién khai cdc phuong 4n sir dung mit bang hop 1y, hidu qua nham téi
da héa loi nhuin kinh doanh cia Céng ty. Piy manh diu tr mé&i va cai tao, ning cép lai
hé théng kinh doanh dich vu.

Tang cudng cdng tac quan ly theo quy dinh cta Nha nude, nganh va Cong ty, thue
hién t6t cdng tac quan 1y tai chinh, chi tiéu ndi by, bao dam tudn tha cac quy dinh, chuan
muc phap luat.

Phan déu giit vimg sy 6n dinh ciia Cong ty, doan két cta tit ca céc ¢b dong va ngudi
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lao ddng, ting cudng sur Ging ho clia cde co quan ban nganh, timg burdce cai thién co so vit
chét, diéu kién lam viéc; nang cao phic loi, chim lo doi séng vét chét, tinh thin cho
CBNV.

Chi dao va giam sit Ban Téng Giam dbc trong viéc trién khai thuc hién cac Nghi
quyét cia PHPCPD va HPQT Cong ty.

Chi dao, gidi quyét cic vudng mic trong hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nhim
thyuc hién dng ké hoach, muc tiéu dé ra.

C. KET LUAN :

Hoi dong quéan tri Céng ty xin chan thanh cam on sy Gng hd cla cde Quy vi ¢b
dong, dic biét 1a cac Quy cb dong 16n, sy nd luc cb ging cua Ban Téng Gidm dée. cic
cén bd quan ly va toan thé can bd nhan vién Céng ty ciing nhu su gilp do cua cac co quan
ban nganh dé Cong ty ¢6 duge nhitn g két qua trén.

Hoi ddng quén tri kinh trinh Dai hoi ddng cb dbng théng qua toan vin bio cho
trén.

Thay mat Hai ddng quan tri Cong ty, xin kinh chiic cic Quy vi cb déng dbi dio stc
khée, hanh phic, an khang, thinh vuong!

Trén trong cam on!




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Doc ldp — T do — Hanh phiic

Sb: ©4 /BCPG-BKS

Ha ngi, ngay 06 thing Q4 nim 2021

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2021

- Can cir Luat Doanh nghiép sb 68/2014/QH ngay 26/11/2014;

- Can ctr Diéu Ié Cong ty C5 phén Du lich Dich vu Ha Nbi;

- Can ¢ Quy ché hoat dong ctia Ban Kiém soat Céng ty C6 phan Du lich Dich vu Ha
Néi;

- Cin cit Béo céo Tai chinh nim 2020 ciia Cong ty C5 phan Du lich Dich vu Ha N¢i da
dugc Kiém todn béi Cong ty TNHH KPMG.

Kinh thiea Quy vi cé dong,

Ban Kiém sodt Cong ty C4 phin Du lich Dich vu Ha N@i xin bao céo tinh hinh va két
quéa hoat déng ctia Ban Kiém soat trong nim 2020 va ké hoach hoat ddng nam 2021 véi
cac ndi dung sau:

I. Hoat ddng ciia Ban Kiém soat trong nim 2020:

Vé s lugng va co cdu ctia Ban Kiém soét: Ban Kiém so4t Cong ty Cé phin
Du lich Dich vy Ha Ngi gdm ¢6 03 thanh vién:

- Ong Tran Xuan Son - Trudng Ban

- Ba Nguy2n Thi Hién - Thanh vién

- Ba Dao Thi Hién - Thanh vién
Ban Kiém soat ching t6i gém 03 thanh vién, Trudng Ban kiém soat hoat

dong chuyén trach va 02 thanh vién con lai 12 kiém nhiém, ngoai cédc cudc hop
truc tiép ciia Ban Kiém soat, Ban Kiém soat thudng xuyén trao dbi théng tin vé
cong viéc qua Email, dién thoai... ddm bao céc thanh vién Ban Kiém soit nim
bit, kiém soét, xir Iy cdng viéc mot cach tét nhét ¢6 thé v tinh hinh hoat déng
san xuit kinh doanh cia Cong ty va dua ra cac ¥ kién déng gép danh gia chinh
xdc va nhanh nhit.

Trong ndm 2020, Ban Kiém soat da thuc hién céng viéc kidm tra giam sét
cua minh:

- Tham du a‘éy du cac cudc hop cua Hoi 65ng quan tri, cac cudc hop giao ban
cua Ban Téng Giam dbc dé nim bit tinh hinh hoat ddng kinh doanh, tinh
hinh déu tu va tham gia ¥ kién, dua ra cac kién nghi véi Hoi ddng quan tri,
Ban Tdng Giam dbc Coéng ty trong pham vi trach nhiém va quyén han cuia
minh.

- Gi4m sat, kiém tra viéc quén ly va thuc hién ké hoach kinh doanh cia Cong
ty, cia Hoi dong quén tri va Ban diéu hanh, kiém tra tinh hop phép, hop 1y
ctia cic ndi dung kinh doanh ndm 2020 theo cac nghi quyét ciia Pai hoi dong
cb déng thudong nién.

- Kiém tra va giam sat viéc ban hanh cac nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong
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quén tri va Ban diéu hanh.

Kiém tra tinh hop ly, hop phap, tinh trung thyc va mirc d6 cén trong trong
td chire cong tac ké toan, théng ké va lap Bdo céo tai chinh hang quy va
nam.

Thim dinh B4o céo tinh hinh thyc hién k& hoach san xuét kinh doanh, thim
dinh Bdo cdo tai chinh, Béo céo quan tri, kiém tra tinh hop 1§, hop phap,
tinh trung thuc va mirc d6 cin trong trong té chirc cdng tac Ké todn, théng
ké va Iap Béo cédo tai chinh nam 2019, céc quy va nam 2020. C6 y kién kip
thoi dé dam bao bdo cdo dugc 1dp theo ding quy trinh, phan 4nh trung thuc
tinh hinh tai chinh cta Céng ty. Lip B4o cdo hoat déng ciia Ban Kiém soat
nim 2020 dé trinh truéec DPHDCPD thudng nién 2021.

Gidm sét viéc thyc thi cong bd théng tin dinh ky, thong tin bit thudng theo
cac quy dinh ctia phap luat, Luét ching khofm xem x€t tinh minh bach cua
qué trinh coéng bd théng tin dé dam bao quyen loi ctia céc ¢b dong Cong ty.
Ban Kiém soét chu dong lap ké hoach kiém soat va trién khai thuc hién ké
hoach theo quy dinh cua phap ludt va Diéu 1& Cong ty. Ban Kiém soat da tb
chirc céc dot kiém tra thuc té tai céc don vi truc thudc cua Cong ty, trong
cdc dot kiém tra d néu ra céc tdn tai va kién nghi gri H6i ddng Quan tri,
Ban Tong Gidm dbc ¢é don vi hoan thién tdt hon trong cong tac ké toan
ciing nhu sén xuit kinh doanh. Vao th¥i diém cac thang cudi nam 2020 do
dich Covid bung phét nén céc ky kiém tra tiép theo nhu ké hoach kiém tra
tai cac don vi da xay dung trong nam 2020 ctia Ban Kiém so4t tam thoi thay
dbi cach thuc Ban Kiém soat khéng kiém tra trwc tiép tai don vi ma kiém
tra trén céc sb lleu ké toan cia cic don vi két xudt ra tir phin mém ké to4n
cung nhu céc sé liéu lién quan dén viéc hoat dong kinh doanh cén thiét phai
kiém tra, kiém soat khac.

Giam st viéc thue hién cac quy ché, quy dinh néi bd cia Cong ty da ban
hanh.

Chu dong phédi hop véi Héi déng quan tri, Ban Téng Giam dbc va cic
Phong/Ban chuyén mon trong cdng viéc. Trong qué trinh thuc hién cOng tac
kiém tra, kiém soat, Ban Kiém soét luén nhén dugc sy quan tim, tao diéu
ki¢n thudn loi tt HPQT, Ban Téng Gidm dbc va cac cén bd quan ly trong
Céng ty dé Ban Kiém so4t hoan thanh nhiém vu.

Ban Kiém soét di thuc hién cac cudc hop va lam viéc véi céc ndi dung:
Trong ndm 2020, Ban Kiém soat tién hanh té chtc c4c cude hop dinh ky véi

ndi dung:
S6 | Ngi dung | Ngay hop Nbi dung chi tiét
TT

1 | Cudc hop 1 |31/03/2020 | Tham dinh BCTC 2019 di duoc Kiém
toan; Danh gi4 tinh hinh kinh doanh quy
1/2020; Tham gia ciing nhu thdng nhét cac
¥ kién ciia ban bdo cdo hoat dong cia BKS
nim 2019 dé trinh truéc PHDCPD thuong




nién niam 2020; Dua ra ké hoach ciing nhu
phén céng cong viéc cua céc thanh vién
BKS trong giai doan tiép theo; Pua ra lich
kiém tra tai cac don vi truc thudc trong
thoi gian t6i dua trén tinh hinh thue té khi
ma dich bénh Covid dang bung phat.

2 | Cudc hop 2 | 04/08/2020 | Pénh giad BCTC va tinh hinh kinh doanh
cla Cong ty 06 thang ddu nam 2020; Ké
hoach kiém tra va hoat déng cia BKS
trong thoi gian téi; Cac y kién vé Béo céo
ddnh gid hoat dong ban nién 2020 cua
BKS.

3 | Cudc hop 3 [ 13/11/2020 | P4nh gia BCTC va tinh hinh kinh doanh
ciia Cong ty 09 thang diu nim 2020; Ké
hoach kiém tra va hoat ddng cua BKS
trong thoi gian toi; Mot sé van dé khéc
lién quan dén bd may hoat d6ng cia Cong
ty.

Pinh ky 6 thang va nim Ban Kiém soat 1ap Bdo cdo danh gia tinh hinh kinh
doanh cia Cong ty giri Hoi ddng quan tri, Pai Hoi dong cb dong thuong
nién.

I1. Két qua ciia hoat dong kiém tra va gidm st cia Ban Kiém sost:

1.

Vé tinh hinh tai chinh nim 2020 ciia Céng ty:
Qua qué trinh gidm sat c4c hoat ddng san xudt kinh doanh cua Cong ty va

qua vigc thdm tra c4c Béo cdo tai chinh quy, ban nién va nam 2020 cia Cong ty
C6 phin Du lich Dich vu Ha Ngi, Ban Kiém soét c6 cac dénh gia nhu sau:

Céng ty trong nam 2020 da tuin tha ddy du yéu cdu vé cac Chuin muc Ké
todn va Ché do Ké toan Doanh nghi¢p Viét Nam hién hanh trong viée té
chirc cong téc tai chinh ké toan, thuc hién hach toan ké toan va lap Béo céo
tai chinh ddy du hang quy, dam bao tinh chinh xédc, trung thuc, hop phép.

Y kién cia Kiém todn vién vé Bao cdo tai chinh cia Coéng ty: Bao cao tai
chinh da phan anh trung thyc va hop 1y, trén cdc khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh cia Céng ty C6 phin Du lich Dich vu Ha Nbi tai ngay
31/12/2020, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyen tién té cia Céng
ty trong nim két thuc cing ngay phl hgp véi cdc Chuin muc Ké toan Viét
Nam, Ché d Ké toan Doanh nghi¢p Viét Nam va cédc quy dinh phéap 1y cé
lién quan dén viéc lap va trmh bay Béo céo tai chinh.

Ban Kiém soat xac nhén sé liéu tai chinh dua ra trong Bédo cdo tai chinh cua
Céng ty ndm 2020 da dugc Céng ty TNHH KPMG kiém toan thé hién tinh
trung thuc tinh hinh ké toan tai chinh hién tai cia Céng ty.

Nhitng sé liéu chinh v& tinh hinh tai chinh cua Cong ty tai thoi diém
31/12/2020:
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Mot s6 chi tiéu tai chinh chi yéu
Don vi tinh: Triéu dong

'STT Chi tiéu tai chinh 31/12/2020 31/12/2019
I |Tong tai san 883.725 890.899
1 | Tai san ngin han 459.666 535.564
2 | Tai san dai han 424.059 355.335
IT | Tong ngudn von 883.725 890.899
1 |Ng phai tra 25.305 48.761
2 | Vén chi s& hitu 858.420 842.138
STT Hé s tai chinh DVT |31/12/2020 |31/12/2019
I Co céu tai san
1 | Tai san ngin han/ Tong tai san % 52,01 60,12
2 | Tai san dai han/Téng tai san % 47,99 39.88
II | Co cdu ngudn vén
1 | Ng phai trd/ Téng ngudn vén % 2,86 5,47
2 | Vén chu sé hitu/ Téng ngudn vén % 97,14 94,53
IIT | Khd nang thanh to4n
1 | Kha nidng thanh toan hién thoi Lan 25,78 13,33
(TS ngén han/Ng¢ ngén han)
2 | Kha niing thanh to4n nhanh Lan 25.75 13,32
{(Tién+ cdc khoan twong dwong tidn+
cdc khoan phai thu ngin han+ cic
khoan ddu tu ngin han)/Ng ngén han}
IV | Kha ning sinh 1&i
1 |Loi nhuin sau thué Tr.d 94.345 81.641
2 |ROE (Ty suat LNST/Vén cha sd hiru) % 10,99 9,69
3 |ROA (Ty suat LNST/Téng tai san) % 10,68 9,16
V | Lii co ban trén ¢ phiéu DPong 1.261 1.091

Tinh hinh c¢6ng no phii tra

Don vi tinh: tri¢u dong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2019
1.N¢ ngiin han 17.830 40.190
- Phai trd ngudi ban 452 .217
- Ngudi mua tra tién trude 175 1.776
- Thué va céc khoan phai tra Nha nuéc 1.066 1.850
- Phaéi tra ngudi lao doéng 740 883
- Chi phi phai tra 1.691 3.414
- Doanh thu chua thuc hién 3.529 4.262
- Céc khoan phai tra ngin han 8.853 25.097




- Qu¥ khen thudng phic loi 1.323 1.691
2.No dai han 7.475 8.571
- Phai tra dai han khac 7.475 8.571

Téng céng 25.305 48.761

(Nguén: Bdo cdo tai chinh Céng ty da duoc kiem todn nam 2020)
Tinh hinh céng nog phai thu

Pon vi tinh: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2019
1.Cac khoan phai thu ngin han 32.727 34.385
- Phai thu tir khach hang 3.880 15.088
- Tra truéce cho ngudi ban 291 928
- Céc khoan phai thu khéc 28.536 18.369
2.Céc khoén phai thu dai han 699 717

Tong cong 33.426 35.102

(Nguén: Bdo cdo tai chinh Céng ty da dwoc kiém todn nam 2020)

Qua mot sé chi tiéu tai chinh Céng ty cé thé thiy:
- V& Cong no ciia Céng ty tai thoi diém 31/12/2020:

+ Céng no phai tra ciia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 la: 25.305 triéu
ddng. Cac khoan ng ngén han 14 17.830 triéu ddng, cha yéu 1a céc khoan chi
phi phai trd vé& cdc hop ddng du lich; xdy dung sira chira; may dong phuc; tién
dién; ngudi mua tra tién trude; thué va cac khoan phai ndp nha nudec; trich trudce
luong thang 13; tién thuong, an trua; Thu lao HPQT, BKS; Doanh thu chua
thuc hién; tra cd tirc; tién 1ai tra cc nha didu tu ¢b phin héa; Nhén ky quy, ky
cuge ngin han... Céc khoan ng dai han 1a 7.475 triéu dong la cic khoan nhan
dat coc, ky qu¥, ky cugc dai han.

+ Cong n¢ phai thu ctia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 1a: 33.426 triéu
dong. Tép trung cha yéu 12 cdng no phai thu ngén han: 32.727 triéu ddng; trong
d6 cdng ng phai thu ngén han tir khach hang: 3.880 triéu ddng tip trung chinh
¢ hai don vi kinh doanh la: Trung tdm dich vu, dai Iy vé may bay va van phong
Cong ty. (Cong no phdi thu nay vén tdp trung tai mét sé khach hang I6n thuong
xuyén mua hang hoa, dich vu cua Céng ty)

Don vi tinh: triéu d&ng

STT Noi dung So tién

1 |Coéng ng tai Trung tim lir hanh 95

- Céac khach hang khac 95

2 |Trung tim dich vu, Pai Iy vé may bay 3.011

- Coéng ty TNHH Yamaha Viét Nam 476

- Cac khach hang khac 2.535

3 |Vin phong Céng ty 774
- Cac khach hang khac 774

Tong 3.880




Ngoai ra ciac khoan phai thu ngin han khéc 1a 28.556 triéu ddng bao gdm
cac khoan phai thu nhu: Phai thu vé lai tién giri 11.523 triéu ddng; Phai thu loi
nhudn duge chia tir Céng ty Lién doanh Khach san TNHH Ha Noi Hotel 10.612
triéu dbéng; Pit coc, ky cugc, ky quy ngin han 5.366 triéu ddng; Tam tmg cho
nhén vién... Cdc khodn phai thu dai han 699 triéu dong ciing bao gom la céc
khoan ky cuge, ky quy.

- V& mit s6 chi tidu tai chinh:

Véi s6 lidu nhu bang tinh trén tai thoi diém 31/12/2020, cac chi s tai chinh
cia Cong ty co ban thé hién tmh hi¢u qué va lanh manh trong hoat dong cua
doanh nghiép. Céc chi tiéu co cdu ngudn vén, tai san, kha niang thanh todn va
hiéu qué hoat déng déu thé hién Cong ty c6 tinh hinh tai chinh tét, vén diu tu
cia cb d6éng drroc bao toan va phiét trién. Cuy thé nhu sau:

+ Téng tai san, tdng ngudn vén cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 14
883.725 trleu ddng, giam nhe 0,81% so véi tai thoi diém 31/12/2019; trong dé:
Tai san ngin han chiém 52,01% va tai san dai han chiém 47,99%;

+ Vén chu s& hitu cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 1a 858.420 triéu
dong, ting 1,93% so v6i thoi diém 31/12/2019;

+ No phai trd clia Cong ty tai thoi diém 31/12/2020 1a 25.305 triéu déng,
giam 48,10% so véi tai thoi diém 31/12/2019;

+ Céc chi tiéu vé kha nang thanh toan hién théi va kha ndng thanh toan
nhanh déu 16n hon 25 c6 thé thdy tinh hinh tai chinh ctia Céng ty tt, dam bao
kha ning thanh khoan cho céng ng. Ly do chinh ma kha ning thanh toén tang
cao mét phén la do Cong ty thu hdi cong no tét hon cic nim truée va mot phan
1a trong nam 2020 do tinh hinh dich bénh Covid anh huéng rat 16n dén nén kinh
té cua thé gisi cing nhu Viét Nam, lugng khach du lich cling nhu céc khéach
hang mua vé mdy bay giam sit dang ké dan dén hai don vi truc thuéc Cong ty
l& Trung tam L& hanh va TTDV, DPai ly vé mdy bay kinh doanh giam sit nén
tinh hinh céng no khach hang giam di rdt nhiéu, c6 thé thdy nhu Trung tdm L
hianh ndm 2020 gin nhu 12 khéng con céng ng¢ phai thu cta khach.

2. Vé tinh hinh hoat ddng kinh doanh ciia Cong ty:

Trong nim 2020, Ban Kiém soat khong nhén thfiy déy hiéu bét thudng nao trong hoat
dong kinh doanh clia Cong ty. Tét ca hoat déng ctia Cong ty déu tuan thi déng Luat Doanh
nghiép, Didu 1¢ Cong ty va cic quy dinh cua phap luat.

Két qué san xuét kinh doanh va sd li¢u ké todn da dugc kiém tra chit ché, dam bio tinh
chinh x4c va hop phéap trong viéc ghi chép sb licu.

- Theo nhu ké hoach SXKD ctia Céng ty nam 2020 da dugc Dai Hoi déng cb
dong ngay 22/06/2020 thdéng qua:

Ké Thuwe %
Chi tiéu DVT | hoach |hién 2020 | TH/KH
2020 2020
1. Téng doanh thu Tr.d | 169.616 | 168.854| 99,55%
- Doanh thu cung cip dich vu Tr.d 91.537 70.587 | 77,11%
- Cdc khoan giam trir doanh thu Tr.d 1.536 2.322 | 151,17%




- Doanh thu hoat dong tai chinh Tr.d 79.613 | 100.578 | 126,33%
- Thu nhap khac Tr.d 2 11| 550,00%
2. Tong chi phi Tr.d 93.573 70.278 | 75,10%
-Chi phi gia von Tr.d 64.503 44.549 | 69,07%
-Chi phi ban hang Tr.d 6.592 5.594| 84,86%
- Chi phi quan Iy doanh nghiép Tr.d 19.653 18.297 | 93,10%
- Chi phi tai chinh va chi phi khac | Tr.d 2.825 1.838| 65,06%
3. Loi nhudn truée thué Tr.d 76.042 98.576 | 129,63%
4. Thué TNDN Tr.d 4.819 4231 87,80%
5.Logi nhuin sau thué Tr.d 71.222 94.345 | 132,47%
6.Lgi nhuin cia cic Cong ty Tr.d 55.450 69.442 | 125,23%
con, Céng ty lién két dugc chia

7.Tong lgi nhuén sau thué Tr.d 71.222 94.345 | 132,47%
8.Ty suat LNST/VDL % 9,52 12,61

1.Vén Piéu 18 Tr.d | 748.000 | 748.000 100%
Trong dé:

- Phin vbn nha nwéc Tr.d | 338.030| 338.030

- Phin vbn huy déng Tr.d | 409.970 | 409.970

Dua theo ban so sanh trén théy r?mg, ndm 2020 tuy la mo6t nim ma dich bénh
Covid trén thé gi¢i cling nhu tai nuéc ta hoanh hanh anh hudng dén nén kinh
té. Cdc doanh nghiép hoat dong sin xuit kinh doanh mét cich khé khin, cim
chirng nhit 1a céc doanh nghiép kinh doanh vé linh vuc du lich, khéach san...
kho khién lai cang khé khdn hon. Céng ty Cb phan Du lich Dich vu Ha Ngi ¢6
03 mang kinh doanh chinh la: Du lich lit hanh, ban vé may bay va Cho thué B4t
dong san thi trong d6 02 mang kinh doanh 1a Du lich 1ir hanh va ban vé may bay
bi anh hu'orng I6n, dinh tr¢, hoat dong khong hiéu qua. Chi con mang kinh doanh
cho thué Bit déng san con hoat déng dugc nhung ciing bi anh huéng mét phén
nao. Nhung dudi sy lanh dao cia Hoi ddng quan tri, Ban Téng Giam déc Cong
ty cling nhu sy nd luc cia can bo cong nhdn vién céc phong ban don vi dd hoan
thanh dugc phan 16n cac chi tidu ké hoach duogc giao.

+ Tong doanh thu nam 2020 dat 168.854 triéu doéng va dat 99,55% so v6i
ké hoach (trong dé Doanh thu cung cap dich vu la 70.587 triéu dong dat
77,11% so véi ké hoach)

+ Loi nhudn truéc thué thuc hién 1a 98.576 triéu ddng dat 129,63% so véi
ké hoach;

+ Loi nhudn sau thué thyuc hi¢n 12 94.345 tridu déng dat 132.47% so v6i ké
hoach.

+ V& phin Loi nhuén céac Cong ty con, Cdng ty lién doanh, lién két nhu sau:



Theo nhw Bdo cdo tai chinh ndm 2020 ciia cac Cong ty nay:
Don vi tinh: Triéu dd"ng

Loi nhuidn sau | Lgi nhudn sau
STT Pon vi thué TNDN thué TNDN
nam 2020 nim 2019
1 |Coéng ty LD KS TNHH Ha Ngi Hotel 806 104.609
2 |Coéng ty TNHH Global Toserco (4.359) 68.988
3 |Céng ty CP Hanoi Tourist Taxi 1373 302
4 | Cong ty CP Du lich va Thuong mai | Chua c6 s6 liéu 166
Sao phuong dong

C6 thé néi rang, két qua loi nhudn cia Cong ty Cé phén Du lich Dich vy Ha Noi dat duoc
mot phE’in Ia do tir doanh con mot phén 16m con lai 14 do Igi nhuan duge chia tir cdc bén
Lién doanh Khach san dem lai. Trude tinh hinh dich bénh Covid viéc kinh doanh tai cac
khéch san nay bi gidm stt va chju anh huéng ning né ctia dich bénh. Theo nhu sb liéu vé
loi nhufin sau thué thu nhap ctia cac Khéch san Lién doanh Lién két ching ta thiy duoc &
bang trén nim 2021 tiép theo s& 1a mdt nam khé khan va doi hoi mot su nd Iuc rat 16n dé
vugt qua.

3. V& Céng tic quén tri va didu hanh:

a. Hoi dong quan tri:

Trong ndm 2020, Ban Kiém sodt khong phat hién truong hop bét thudng nao trong
hoat déng cta cac thanh vién Hoi df‘mg quén tri. Hi déng quan tri da thue hién day du
trach nhiém quan ly ctia minh, tudn tht ding Luat Doanh nghiép, Piéu 1¢ Cong ty, nghi
quyét Dai hoi dong cd dong va céc quy dinh khéc cta phép luat.

Cac nghi quyét Hdi dong quan tri trong nam 2020 da dwoc ban hanh tusn thi thim
quyén ciia Hoi dong quan tri va ndi dung ciia cic nghi quyét nay tuan thi céc nghi quyét
ctia Dai hoi dong cb déng, Ludt Doanh nghiép, Piéu 16 Cong ty va cdc quy dinh khic ctia
phap luit.

Hoi dong quén tri thuc hién gidm sit hoat dong ciia Ban Téng Gidm déc trong trién
khai thue hién nghi quyét ctia Dai hdi déng ¢b déng, nghi quyét ciia HDQT va cdc hoat
dong SXKD ctia Céng ty. Phéi hop véi Ban Téng Giam dbc chi dao, didu hanh hoat déng
ctia Cong ty gép phén vio viéc hoan thinh ké hoach SXKD nim 2020.

b. Ban Téng Giam déc:

Trong nam 2020, Ban Téng Giam déc da trién khai thuc hién ddy di cdc Quyét dinh,
nghi quyét cua Hoi déng quén tri; thuc hién nghiém tic cac quyén han va nhiém vu khac
theo diing Diéu 1¢ Céng ty va phap luat quy dinh.

Nam 2020, Ban Téng Giam dbc Cong ty di rat nd luc diéu hanh hoat ddng san xuét
kinh doanh cua Cong ty, dua ra cac giai phap trong kinh doanh tai cac don vi, linh vure kinh
doanh: hoat déng cho thué van phong, Du lich, ban vé Méy bay,... trong giai doan dich
bénh Covid hoanh hanh trén thé giéi ciing nhu tai Viét Nam dé tién t6i gidi quyét cac kho
khin trong kinh doanh nhim hoan thanh ké hoach kinh doanh ¢4 nim 2020.

c. Dénh gia sy phéi hop hoat dong giira Ban Kiém soat, Hoi ddng quan tri va Ban
Toéng Giam déc nim 2020:




Ban Kiém soét da chu déng phdi hop véi Hoi dong quan tri, Ban Tdng Gidm doc va

céc phong ban, don vi chirc ning dé thyc hién cong viéc kiém tra, gidm sét; Dua ra cac y
kién, kién nghi kip thoi dé dam bao quyén va loi ich hop phép ciia Cong ty va cd dong. -

Trong qua trinh thurc hién nhiém vu, Ban Kiém soét luén nhin duge sy quan tdm, tao

diéu kién thuan loi tir Hoi dong quan tri, Ban Téng Giam ddc va cac can bo quén Iy tai cac
phong ban, don vj trong Cong ty dé Ban Kiém soat hoan thanh nhiém vu cia minh.

4. V& mirc lirong va thi lao ciia Ban Kiém soat nim 2020:

Nim 2020 Céng ty da thyuc hién viée chi tra luong va thu lao cia Ban Kiém soét theo

ding murc dd dugc DPHPCPD thudng nién nam 2020 thong qua.

I1L. Phwong hwéng hoat ddng nim 2021 va kién nghi:

1.

Phwong hwéng hoat dong:

Lap ké hoach va kiém tra giam sét tinh hinh trién khai cong tac kinh doanh tai Cong ty
va cac don vi truc thudc;

Tiép tuc thuc hién nhiém vu kiém tra gidm sat c4c hoat ddng quan ly, didu hanh kinh
doanh theo chirc nang nhiém vu quy dinh cia Ludt Doanh nghiép va Diéu 1€ ctia Cong
ty;. . . x

Ki€m tra, gidm sat viéc thuc hién nghi quyét Pai hdi déng c6 déng thudng nién ndm
2021, cac nghi quyét cia Hai ddng quén tri;

Xem xét, thim dinh Béo céo tai chinh, bao c4o tinh hinh kinh doanh hang quy, 6 thang,
nam ctia Cong ty. Danh gid hoat dong ciia Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh trinh Pai
hoi dong cd dong thudng nién;

T chirc kiém tra bt thwong khi thdy cdn thiét hogc theo yéu ciu ciia Hoi ddng quan
trj hodc theo yéu ciu ctia ¢d dong theo quy dinh;

Gidm st viéc chip hanh cac Quy ché, quy trinh quan Iy ndi bd cua Cong ty va cac don
vi trie thude. Ddng thoi ra soat dé gop ¥ chinh sira cac quy ché, quy trinh cho phi hop
cac quy dinh hién hanh ctia Nha Nudc va thuc hién hoat ddng cua Cong ty;

Tiang cudng su phéi hop chit che véi Hoi déng quan tri, Ban didu hanh, céc phong ban
don vi nham thuc hién cic cong viée kiém tra, giam st dé ¢6 céc kién nghi va déng
g6p kip thoi dam bao lgi ich hop phép téi da ciia Cong ty va cd déng;

Trinh PHPCD Bdo cdo thim tra céc Bdo céo tai chinh cia Cong ty, dong thdi trinh
bay y kién doc ldp cta minh vé két qua thdm tra céc vén dé lién quan t61 hoat déng
kinh doanh, hoat dong ctia HDQT va Ban Téng Giam déc.

Kién nghi:

Ban Kiém soét kién nghi Hoi ddng Quén trj va Ban Téng Giam déc nhu sau:

Duy tri tinh én dinh va gia ting hiéu qua cic nhém nghanh kinh doanh hién c6. M
rong va phét trién nganh nghé méi cé tidm nang thic ddy hoat dong San xuét kinh
doanh;

Hoach dinh va c6 chinh sich dé b6 sung, ning cao chét luong ngudn nhan lyc nhim
dép tmg nhu cdu ngay cang cao ciia Hoat dong san xuét kinh doanh.

Tiép tuc thuc hién cdng téc kiém soét chi phi, chi phi gi4 vén dé hoan thanh tét céc chi
tiéu ké hoach san xuét kinh doanh trong nam 2021;




- Ngoai ra, trong tinh hinh dich bénh Covid biing phét trong nam 2020 va céc thing diu
nam 2021 nhir hign nay va c6 dién bién ngay cang xdu anh hudng rét 16n dén tinh hinh
kinh té c& nwéce néi chung va Cong ty n6i riéng Céc mang kinh doanh v& Lir hanh, vé
may bay ciing nhu céc dich vu cho thue bt dong san bi anh huéng rét 16n. Hoi dcmg
quén trj va Ban diéu hanh Céng ty can c6 cic giai phap, ké hoach, chién lugc kinh
doanh sao cho phu hgp véi tinh hinh thuc té hién tai.

Trén day 1a ndi dung két qua trong qué trinh kiém tra, giam sat hoat dong Cong ty nam
2020 va phuong hudng hoat @ong nim 2021 cia Ban Kiém soat. Ban Kiém soét xin kinh
trinh Pai hoi dong ¢ déng.

Kinh thwa dai hdi, Ban kiém soat ching t6i dwoc biu ra véi su tin tudng cia PHDCD
va da hoat dong dugc 05 ndm, tinh dén thoi diém nay da hét nhiém ky. Ban Kiém sodt
ching t6i xin dugc cam on sy tin tudng cla cic cb d6ng ciing nhu Héi ddng quan fri, Ban
Téng Giam ddc va céc phong ban, don vi truc thuge Cong ty trong thdi gian vira qua da
tao diéu kién cung nhu ciing ddng hanh véi Ban Krem so4t dé Ban Kiém soat chiing t6i
hoan thanh duoc tét cong viéc ma Dai hoi dong cb dong da giao phd.

Xin trén trong cam on!
Kinh chiic sitc khoe Quy dai bidu; Quy ¢ déng.
Chuc dai hoi thanh cong tét dep.

Noi giki:

- DHPCD;

- HDOT;

- Ban diéu hanh;
- BKS;

- Van the.

ran Xuin Son
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CONG TY CO PHAN
DU LICH DICH VU HA NOI

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip — Tw do — Hanh phic

Sé: 4/ 12021/TTr-HPQT

Ha Néi, ngay 6 thang 4}'-:1&;:1 2021

TO TRINH

(V/v: Phé duyét Bdo cdo tii chinh @G dwoc kiém todn nim 2020 ciia Cong ty)

Kinh trinh:  DAI HQI PONG CO PONG

CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cir Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dugc Quéc héi meée CHXHCN Viét Nam thong gua

ngay 17/06/2020;

- Can cir Diéu I¢ 16 chirc va hoat dpng ctia Céng ty ¢6 phan Du lich Dich vu Ha Noi (“Cong ty"):

- Can cirvao Nghi quyel 56 07 ngay 22 théng 06 ném 2020 ciia Pai héi dong cé dong Cong ty vé viée

hea chon don vi kiém todn Béo cdo tai chinh ndm 2020,

Trén co s& Béo cdo tai chinh nim 2020 ciia Cong ty d3 duge kiém toan boi Céng ty TNHH KPMG.

Hoi ddng quan tri Cong ty bio céo Pai hoi ddng cb dong mot sb ndi dung chinh nhu sau:

1. Bing cin dbi ké to4n:

" M3 - Thuyét 31/12/2020
. - sd i minh _VND
TI\I SAN S — .. .- it - S ——
Thiséinn ﬁn Ium | =
(100 = 11% + 120 + 130 + 140 + 150) AR - ] SRARR T
Tién va cfic khoin trong dwong tién 5 16,905,354,151
Tién _6,705,354,151

Cac khoan tuong dlm'ng m,n I
iy tir tii chinh ngin han

Biu tr ndm gir dén ngdy ddo han _
Ciic khodn phii thu ngiin han

Phai thu ngén han cia khich hang

32,726,640,324

Tra trude cho ngudiban ngdnhan S ____ 291,476,900:
Phai thu ngfin han khac _28,555,565,104
Hang tén kho 338,841,761
Hang :én kho _ 338,841,761
Tai sdn ngun han khic R —— i B 301,633,144
Chi phi tra trudc ng’in han 301,297,884
Thué gtgt BC I\hﬁu wlr 73_15,260

Thué va céc khoan khac pha
Nhd nude
T3 sdiin dai han ST,
(200 =210 + 220 + 230 + 250 + 260)

Ciic khoiin phii thu dai h.m 699,202,250
Phai thu dii han khic 699,202,2503
Tai sin ¢d dinh ) 5,791,322,951
Taisan cd dinh hiru hinh 5,791,322,951

Nguyen gid _ 24,999, ?07,.91 3

Gid i hao mon lay ké
Bitdong sdn ddu tw

Nguyén gid

Gid tri hao mon Iy fce
Piu tu tii chinh dai han

00,000,000
. 409,393,497,316
_6(a) . 409,393,497,316

3,879,598,320

424,058,871,275

01/01/2020
VND

535,564,564,663

21,387,519,790
9,587.519,790
11,800.000,060
479,404,372,201
 479,404,372.201
34,385,488,845
15,087,880,001
928,407,494
18,369,201 350
380,389,869
380,389,869
6,793,958

6,793,955

355,334,656,744

717,202,250
717,202,250
6,277,000,556
6,277,000,556

| 24,999,707,915

(18.722,707,355;

_48,918,389,037
75.236,709,759

_(26,318,320,702)

287,646,705,597
285,774,104,867

1,872,600,730
11,775,359,304
11.775.359364

kE)::u tr vao cdc cdng ty ién doanh Lén 285.774,104.867
Pdutr gop vén vao donvikhae | 253 | 1,872,600,730
Piutwrnimgit dénngayddohan | | 6 ___80,622,500,000
Ti sin dai han khic ! _2,705,541,188
Chi phi ra vudc dax han R Y- 2,705.541,188
TONG G TAl SA !
CONGTAISAN. . . + 883,724,837,971

(270 = 100 +200)

890,899,221 ,4U7




NGUON VON | Ma | Thuyét | 31/12/2020  01/01/2020
3 s  minh | VND ~__VND

NO PHAI TRA (300 =310+ 330) 300 25,304,667 6%2“  48,761,382,035
No ngin han 310 ¢ 17,829 52_;5 ,638 ___40___1_9__0 _G;S:a 122
Phai tra ngu'm ban ngan_l_}_an 311 130 452,148,632 _1,217,137,703
Ngusi mua tra tién trude ngin han 312 | 14 174,613,640 . 1.776,343.689
Thué va céc khoan phainop Nhanuée | 313 15 | 1065951468 1849.820754
Phai tré nguoi lao dong Lk 740,143983 = 882,698,649
Chi phi phdi trd ngAn han xS 16 _1,691,300952 3/413,664.071
Doanh thu Chtr’t thuc hién nt’én han _ 318 17 3,529.338,533 4261,736,765
Phai tra ngén han khic ) s | 319 | 18(a) [ 8,852,828,944 © ~ 25097.445399

i

Quy khen thudng, phiic loi

ST

_1,323,197486

~ 1,691,179,092

No dai han 330 7,475,144,044  8,571,346,913
Phai tra dai han khac 337 | 18(b) 7475144044 8571346913
VON CHU SO HUU (490 4!0) 400 | . 858,420,170,289 842 137,839,372
Vén chii s& hiu 410 19 858,420,170,289 842 137 839,372
Von cb phan 411 | 20 | 748000000000 & 748,000,000,000
C6 phiéu pho !hong cé quyen biéu quyé 4l1a | 748,000,000,000 @ 748,000,000,000
Thiing dir von ¢6 phan a2 P 1231896222 1231896222
Cb phidu quy _ i 415 | - 34320000 . (34,320,000
Quy ddu tir phat trién i 48 | 22 i 12967,669,701  9.389.482387I
Loi nhudn sau thué chua phén phdi bagr | 96,254,924366  83,550,780.279
- LN S'Tch:rafhcin phoz‘ lity ké dén 421a | 1.909,543,997 ; 1.909,543.997
_Cugt nam trirgc ; : ——
- LNST chua phdn phéi ky nay/nam 242”, § | 04.345.380,369 81.641.236.282
nay ; ok :
N ; !
TONG CONG NGUON VON — 440 | | 883,724,837,971 890,899,221,407
(440 =300 + 400) : |
2. Két qua sin xuét kinh doanh:
Ma s Thuyét | Nam2020 | Nam 2019
N minh VND === VND
Doanh thu cung C'lp dlch vu A uu-"iiﬂm '7“0,586,548,6372 -i.16$;77159699283
Ciac khoan giim trir doanh thu 24 2,322,058,016 0
Doanh thu thuin vé ban hang va
; 264,490,021 , 771,969,283
cung cqp dich vu (10 =01 - 02) i il 26477& 9 ﬂ 1_68 : i
Gid vén dich vu cung cdp ¥ 44,548,564,080 135.560.088.490
Loi nhufiin gép (20 =01 - I I) 1 23,715,925,941 33,211,880,793
Doeanh thu hoat dp_ng__;_a:_ch_:ph 1 26 ~ 100,577,560.281 85,739.088.677
Chi phi tai chinh ’ 1,772,760,532 510,914.466
Chi phi ban hang it 27 5,593.668421  9,138,685,439
Chi phi quan Iy doanh nghlep 28 | 18.296.854,524  18,143.914.185
Lot nhuin thuin tir hoat ddng kinh i
doanh (30 =20 +21-22-25-26) | >0 e
Thu nhdp khac - |31 11402964 883134043
Chi phi khac 13 | 64,893,782  2,749,593.058
Két tirh -i i
3;) qui tir hoat ddng khac (40 = 31 - 40 . (53,490,818) (1,866,459,015)
Loi nhudn ké todn truée thué | :
(50 = 30 + 40) i i 50 | 98,576,711,927 ,8?12,?(,),,,?961365
Chi phi thué TNDN hlén hﬁnh - | 51 30 4,231, 331 558 _7.649,843,720
Chi phi/(loi ich) thue TNDN hoﬁn la! i 52 30 i (83.637)
Lgi nhuiin sau thue _TNDV R w,.,.f i !
(60=50-51-52) I 60 | 94,345,380,369  81,641,236,282
I.@i trén co piucu N 1 i WE .
Lii co ban trén cd phu,u 70 31 1,261 1,091




Kinh trinh Dai hpi dong co dong xem xét va thong qua ./.

Noi nhiin:

- Nhir trén;

- HPQT, BKS;

- Liu: VP HPQT.







CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:44./2021/TTr-HDQT Ha Ngi, ngay £ thang Ynam 2021
TO TRINH

Vé phuong dn phén phéi loi nhudn nam 2020

Kinh trinh: DAL HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dugc Quéc héi meée CHXHCN Viét Nam thong
qua ngay 17/06/2020;

- Can cir Piéu Ié 16 chirc va hoat dgng cia Céng ty cé phdn Du lich Dich vy Ha Ngi (“Cong
Iy"):

- Cén cit két qiia XSKD ndim 2020 va ké hoach SXKD néim 2021;

- Cdn cik két qud Bdo cdo tai chinh nam 2020 da duge kiém todn ciia Cong ty.

Hoi ddng quén tri kinh trinh Dai hoi déng cb dong v& phuwong 4n phan phéi lgi nhugn

nam 2020 nhur sau:
Pon vj tinh: VND

STT Khoin muc S6 tién
I Le¢i nhudn sau thué thu nhip doanh nghiép ndm 2020 94,345,380,369
1I Trich cdc quy, chi tra ¢b tire nim 2020 94,345,380,369
1 Trich quy déu tu phét trién = 8.04%*(I) 7,586,834,802
2 Trich quy khen thudng phic lgi = 2.5%*(I) 2,358,634,509
3 Quy thuéng BBH, HPQT, BKS =2.25% * (I) 2,122,771,058

P N P PO O SIS X X
4 Ch.lgtra cotirc 11 /0 trén so ¢6 phicu luu hanh (74.797.400 Co 82,277,140,000
phiéu dang luwu hanh)
111 Loi nhudn sau thué con lai (I = I-II) 0

Kinh trinh Dai hi dong ¢b dong xem xét va thong qua.

Trén trong cam on!

QI PONG QUAN TRI
Noinhén: X Hﬁ TICH
- Nhuw kinh giri R o\ :
- HDQT BKS; Vs
- Luu VP HPOQT. UucHoich vy) P £

A NOT




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Pijc 1ap — Ty do — Hanh phiic

$8:42/2021/TTr-HPQT Ha N¢i, ngay /b thing &fnam 2021
TO TRINH

Viv: Thong qua thit lao HDQT, BKS ndm 2020 va du todn thit lao HPQT, BKS nim 2021

Kinh trinh: PAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dugc Qubc hji meée CHXHCN Viét Nam théng qua
ngay 17/6/2020;

Cin ctr Pitu I¢ 16 chitc va hoat dong cua Céng ty cé pkc‘fn Du lich Dich vu Ha Néi (“Céng ty”);
Céin eir két qua SXKD nam 2020 va ké hoach SXKD ndam 2021;

Ciin cit ké hoach chi tra thit lao HDQOT va BKS ném 2020 dé duoc Dai hoi dong cd dong thuong
nién ndm 2020 thong qua ngay 22/06/2020;

Hoi dong quén tri Cang ty C5 phan Du lich Dich vy Ha Ngi kinh trinh Dai hdi ddng cb dong thong
qua tong mitc tht lao cho thanh vién Hoi ddng quan tri (“HPQT"), Ban Kidm soit (“BKS”) Cong ty
ndm 2020 v ké hoach thi lao cho thanh vién HDQT, BKS Céng ty nam 2021, cu thé nhu sau:

1. Thi lao cho thanh vién HDQT va BKS Céng ty nim 2020 (4 bao gém thué TNCN va 01
thing thit lno nhan dip Tét nguyén din 2021) 1a:
+ Tong thi lao Hoi ddng quén trj nim 2020 : 1.027.000.000 ddng
+ Téng thii lao Ban Kiém soét nim 2020 : 507.000.000 déng
Tong cong : 1.534.000.000 dong
2. K& hoach lwong/thi lao cho thanh vién HDQT, BKS Céng ty nim 2021 (44 bao gdm thué
TNCN va 01 thing thit lao nhan dip Tét nguyén din 2022) nhu sau:
2.1. H§i ddng quan trj (7 thanh vién):

+ Chi tich HPQT : 15.000.000 dong/théng
+ Phé Chu tich HDQT : 12.000.000 ddng/ngudi/thang
+ Thanh vién HDQT : 10.000.000 déng/ngudi/thang

2.2. Ban Kiém so4t (3 thanh vién):

+ Truéng Ban Kiém so4t chuyén trach : 29.000.000 déng/théng

Va dugc hudng ché d6 phuc loi theo quy dinh chung ctia Cong ty.

+ Thanh vién BKS : 5.000.000 ddng/ngudi/thang
Téng dy toan lrong/thi lao ctia thanh vién HDQT, BKS nam 2021 1a 1.534.000.000 dbng, di bao

gdm thué TNCN va 01 thang tha lao nhén dip Tét nguyén dén 2022.
Kinh trinh Dai hi ddng ¢b déng xem xét, théng qua./.
Tran trong. . " "
I DPONG QUAN TRI

Noi nhin:

- Nhue kinh giri; : CONG TY
- HDQT, BKS; CO PHAN
- Liru VP HDQT. DU LIGH DICH

A NOY




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Dic ldp - Ty do - Hanh phiic
Sé: 44. J2021/TTr-HPQT

Ha Ngi, ngay )6 théng .%ném 2021

TO TRINH

(V/v: stra dbi, bd sung Pidu I¢ td chirc va hoat déng caa Cong ty)

Kinh trinh: DAL HQI DONG CO PONG i
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOQI

- Cdn cir Ludt Doanh nghiép 2020;

- Can cir Ludt Chitng khodn 2019;

- Can cir Nghi dinh 155/2020/NP-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phit quy dinh chi tiét thi
hanh mét 56 diéu ciia Lugt chitng khodn

- Cdn cir Thong tiw 116/2020//TT-BTC ciia Bé Tai chinh ngay 31/12/2020 hiéng déin mét sé
diéu vé quan tri cong ty dp dung cho cong ty dai ching tai Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét thi hénh mét s6 diéu ciia Ludt chitg khodn;

- Can cit Piéu I¢ 16 chirc va hoat dong ciia Cong ty cé phan Cé phan Du lich Dich vu Ha Ngi
{(“Cong Ty "),

Dé phan anh va cip nhép nhirng quy dinh méi cta phép ludt cling nhu dé phi hop véi tinh
hinh thye té ciia Céng Ty, Hoi ddng quan tri d tién hanh ra soét, xem xét sira dbi, bd sung Piduy
1€ t6 chirc va hoat ddng ciia Cdng Ty, HPQT kinh trinh Dai hdi déng ¢ dong théng qua dur thao
Diéu 18 td chirc va hoat déng stra ddi, bd sung cua Cong Ty (Phy luc nhitng diém sira déi, bé
sung va Dir thio Diéu I¢ sira doi dinh kém).

Dai hoi dong ¢b dong ty quyén cho Hoi ddng quan tri Céng Ty tiép tuc sira ddi, bd sung,
hoan thién va ban hanh Diéu 1& td chic va hoat dong stra ddi, bd sung ctta Cong ty va thuc hién
cée thi tuc can thiét ¢6 lién quan theo quy dinh.

Kinh trinh Dai hdi dong ¢6 dong xem xét va théng qua.

Tran trong!

Noi nhin:

- DHBCDH;

- HDQT, BKS, TGD;
- Lun VT, HDQT.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

DU THAO

PIEU LE
TO CHUC VA HOAT PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

Tén Tiéng Anh: HANOI TOURIST SERVICE JOINT - STOCK COMPANY
Tén viét tat Tiéng Viét: CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
Tén viét tat Tiéng Anh: HANOI TOSERCO

Dia chi tru s¢ chinh Cong ty: S6 273, phd Kim M4, phuong Giang V3, quan Ba Dinh,
thanh ph6 Ha Noi, Viét Nam

Dién thoai: (024) 3726 2626 Fax: (024) 3726 2728

E-mail: hanoitoserco@tosercohanoi.com

Website: www.tosercohanoi.com; www.hanoitoserco.com; www.hanoitoserco.com.vn

Ha Ngi, ngay ... thang ... nam 2021
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PHAN MO DAU

Diéu 1¢ nay dugc thong qua theo Nghi quyét ctia Dai hoi dong c¢d dong s ... ngay ... thang .... nim
2021.

I. PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE
Piéu 1. Giai thich thuit ngir

1. Trong Diéu 1¢ nay, nhing thuat ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

a) Von dleu 1¢ 1a tong ménh gia cb phan cac loai da ban hodc da dugc dang ky mua khi thanh lap
cong ty c¢b phan va theo quy dinh tai Diéu 6 Diéu 1é nay;

b) Vén c6 quyen bleu quyet 1a ¢6 phan, theo d6 nguoi so hiru co quyén biéu quyét vé nhitng van
dé thudc tham quyén quyét dinh ctia Dai hoi dong cb dong;

¢) Ludt Doanh nghiép 1a Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dugc Qudc hoi nude Cong hoa Xa
hoi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 17 thang 6 nam 2020;

d) Ludt Chitng khodn 1a Luat Chimg khoan sb 54/2019/QH14 duoc Qudc hdi nude Cong hoa Xa
héi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 26 thang 11 nam 2019;

d) Viét Nam 1a nudc Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam;

e) Ngay thanh lgp 1a ngay Cong ty duoc cap Gidy chimg nhn dang ky doanh nghiép (Gidy chimg
nhan dang ky kinh doanh va céc giay to c6 gia tri tuong duong) lan dau;

0) Nguoi diéu hanh doanh nghiép 1a Tong giam ddc, Pho tong giam dbc, Ké toan truong va ngudi
dieu hanh khéc theo quy dinh cua Diéu I¢ cong ty;

h) Nguoi quan Iy doanh nghiép la nguoi quan ly cong ty, bao gdém Chu tich Hoi ddng quan tri,
thanh vién Hoi dong quan tri, Tong giam dbc va ca nhan giit chirc danh quan 1y khac theo quy dinh

tai Diéu 1& cong ty;

i) Nguoi cd lién quan la ca nhan, t6 chirc dugc quy dinh tai khoan 23 Diéu 4 Luat Doanh nghiép
46 Dbicu 4 Luat Chung khoan,;

K) Co déng 1a ca nhan, to chirc s¢ hitu it nhat mot c¢6 phan ciia cong ty c¢o phan;

) C6 ddng sing ldp 1a cd dong s hitu it nhat mot co phan pho thong va ky tén trong danh sach cd
dong sang lap cong ty c¢6 phan;

m) Cé déng I6n 1a ¢ ddng duoc quy dinh tai khoan 18 Piéu 4 Luat Chimg khoan;

n) Thoi han hoat dgng 1a thoi gian hoat dong cia Cong ty dugc quy dinh tai Diéu 2 Diéu 1¢ nay va
thoi gian gia han (néu c6) dugc Pai hdi dong c6 dong cia Cong ty thong qua;

0) So giao dich chitng khodn 1a S¢ giao dich chung khoan Viét Nam va cac cong ty con.

2. Trong Diéu 1é nay, cac tham chiéu t&i mot hodc mot sd quy dinh hodc van ban khac bao gém ca
nhiing stra do1, bo sung hodc van ban thay thé.



3. Céc tiéu dé& (Muc, Diéu ciia Piéu 18 nay) duoc sir dung nham thuén tién cho viéc hiéu ndi dung
va khong anh huéng t6i ni dung ciia Diéu 18 nay.

II. TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG DAI DIEN, PIA PIEM
KINH DOANH, THOI HAN HOAT PONG VA NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA CONG TY

Diéu 2. Tén, hinh thirc, tru sé, chi nhanh, vin phong dai dién, dia diém Kkinh doanh va thoi
han hoat dfng ctia Cong ty

1. Tén Cong ty
- Tén Cong ty viét bang tiéng Viét: CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Tén Cong ty viét bang tiéng nuéc ngoai: HANOI TOURIST SERVICE JOINT-STOCK
COMPANY

- Tén Cong ty viét tait: HANOI TOSERCO
2. Cong ty 1a cong ty cd phan c6 tu cach phap nhan phi hop v6i phéap luat hién hanh cta Viét Nam.
3. Try s¢ dang ky cua Cong ty:

- Dia chi tru s¢ chinh: S6 273, phé Kim M3, phuong Giang V0, quan Ba Dinh, thanh phé Ha Noi,
Viét Nam

- Bién thoai: (024) 3726 2626
- Fax: (024) 3726 2728
- E-mail: hanoitoserco@tosercohanoi.com

- Website: www.tosercohanoi.com: www.hanoitoserco.vn; www.hanoitoserco.com.vn

- Biéu tugng:
Q& Hanoi Toserco

CANG TY CO PHAN DU LICH DICH V) HA HGI

Mau sic: Xanh nudc bién sim, do sim, mau trang.

Logo: Vong tron duge chia cat boi chit TSC, 3 chit nay dugc nam gon trong vong tron.

Chir Hanoi Toserco dugc viét theo font chit VN Helvetins.

4. Cong ty co thé thanh 1ap chi nhanh va vin phong dai dién tai dia ban kinh doanh dé thuc hién

cac myc tiéu hoat dong ciia Cong ty phit hop v6i quyét dinh cuia Hoi dong quan tri va trong pham
vi luat phap cho phép.

5. Trir khi chAm dirt hoat dong trudc thoi han quy dinh tai khoan 2 Piéu 55 Piéu 1é nay, thoi han
hoat dong cua Cong ty la vo thoi han.
Diéu 3. Nguoi dai dién theo phap luét cia Cong ty

Cong ty c6 02 ngudi dai dién theo phap luat, bao gdom:


http://www.tosercohanoi.com/
http://www.hanoitoserco.vn/
http://www.hanoitoserco.com.vn/

1. Cha tich Hoi dé)ng quan tri;
2. Téng Giam ddc.
Quyén va nghia vy ciia nguoi dai dién theo phéap luat cua Cong ty nhu sau:

1. Chu tich Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém giai quyét cac cong viéc thudc tham quyén cia Hoi
ddng quan tri nhu sau:

- Phé duyét, quyét dinh cac ndi dung va ky xac 1ap cac giao dich, tai liéu lién quan d6i véi:

+ Céc ndi dung, cong viée thude tham quyén cia Hoi ddng quan tri (bao gdm nhung khong giGi
han vé quyét dinh diu tu, dy 4n, kinh doanh bat dong san, cac cong viéc phat sinh tai cac cong ty

lién doanh/lién két/co vén gbp ciia Cong ty).
+ Cac ndi dung khéc theo quyét dinh cua Hoi déng quan tri.

2. Téng Giam ddc chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat ddi véi cac cong vi¢c thude tham
quyén nhu sau:

- Piéu hanh, quyét dinh d6i véi hoat dong kinh doanh, thuong mai — dich vu va cac van dé co lién
quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay ctia Cong Ty.

- Phé duyét, quyét dinh cac ndi dung va ky xac 1ap cac giao dich, tai li¢u ddi voi:

+ Céc hoat dong kinh doanh hang ngay thudc tham quyén cua Téng Giam dbc, theo phan cong/ay
quyén cua Hoi déng quan tri/Chu tich Hoi déng quan tri.

+ Cac ndi dung khéc theo quyét dinh cua Hoi déng quan tri/Chu tich Hoi dé)ng quan tri.

III. MUC TIEU, PHAM VI KINH DOANH VA HOAT PONG CUA CONG TY

Diéu 4. Muc tiéu hoat dong ciia Cong ty

1. Nganh, nghé kinh doanh ctia Cong ty:

TT Tén nganh Ma nganh

. biéu r)énh tua du lich o 7912
Chi tiét: Kinh doanh lir hanh quoc té va noi dia (Chinh)

2 | Pai Iy du lich 7911
Dich vu hd tro lién quan dén quang ba va to chirc tua du lich 7920

4 | Van te%i hanh khach duong bo Ifhéc 4932
Chi tiét: Kinh doanh van chuyén khach du lich

5 | Dich vu luu tra ngin ngay 5510
(khdng bao gdbm kinh doanh vii trudng, quan bar, phong hat karaoke)

6 | Co sd luu tra khac 5590
Chi tiét:

- Dich vu cung Cép co s luu tra tam thoi hoac dai han 1a cac phong don,
phong ¢ chung hoac nha ¢ tap thé cho nguoi lao dong nude ngoai va cac
doi twong khéac, cho nghi tro trén xe Iuu dong, 1€u trai du lich.




TT Tén nganh Ma nganh
- Dich vy cung cp co 6 Iuu trii ngén han 1a phuong tién luu tra lam bang
val, t_)at duoc su dung cho khach du lich trong béi cam trai, du lich d&
ngoai.
7 | Nha hang va céc dich vu an ubng phuc vu luu déng 5610
Chi tiét: Dich vy an udng (khéng bao gdm kinh doanh vii trudng, quéan
bar, phong hat karaoke)
g | Cung cap dich vu dn u_éng theo hop df*)ng khoéng thuong xuyén véi khéach 5621
hang (phuc vu tiéc, hoi hop, dam cudi...)
9 | Dich vu phuc vu db ubng 5630
10 | San xuat mon an, thie an ché bién san 1075
11 | Bén lé thuc pham trong céc ctra hang chuyén doanh 4722
12 | Bén ¢ do udng trong cac cira hang chuyén doanh 4723
Kinh doanh bat dong san, quyén sir dung dat thugc chu so hiru, chu s 6810
13 | dung hoac di thué
Chi tiét: Kinh doanh bt dong san
14 Nghién cuau thi tr}I(‘mg va tham do du luan 7320
(trir hoat dong dicu tra)
15 | Cho thué thiét bi thé thao, vui choi giai tri 7721
16 | T6 chic gidi thiéu va xdc tién thuong mai 8230
17 | Hoat dong cta cac cong vién vui choi va cong vién theo cha dé 9321
Dich vu tim hoi, massage va cac dich vu tang cuong sic khoe twong tu 9610
18 (trir hqat dong thé thzflo) ’ ’ ’ 7
Chi tiét nhom Qay gom: Dich vu tam hoi, massage, tam nang, tham my
kh6ng dung phau thuat (d¢anh mdé bung, lam thon tha than hinh...)
19 | Giat 13, 1am sach cac san pham dét va 16ng tha 9620
20 | Cit toc, lam dau, goi dau 9631
21 | Hoat dong dich vu phuc vu hon 1& 9633
22 | Xay dung nha cac loai 4100
23 | Pha do 4311
24 Chuér] bi mat bang (khdng bao gém do min va céc hoat dong tuong tu tai 4312
mat bang xay dung)
25 | Lap dat hé thong dién 4321
26 | Lap dat hé thong cap, thoat nudc, 10 sudi va diéu hoa khdng khi 4322
27 | Lap dat hé thong xay dung khac 4329

Chi tiét nhom nay gom:

- Lap dat hé thong thiét bi cong nghiép trong nganh xay dung va xay dung
dan dung nhu :

+ Thang may, cau thang tu dong;




TT Tén nganh Ma nganh
+ Céc loai cua tu dong;
+ Hé thong dén chiéu sang;
+ Hé théng hat bui;
+ Hé théng am thanh;
+ Hé théng thiét bi dung cho vui choi giai tri.
Loai trir: Lip dat hé théng nung dién van gd ghép chan tuong duoc phan
vao nhom 43210 (Lip dat hé théng dién)
28 | Hoan thién cong trinh xay dung 4330
29 | Hoat dong xay dung chuyén dung khac 4390
30 | Pai ly, mdi gioi, du gia 4610
Chi tiét: Dai ly, méi giéi (khdng bao gdm mai gigi bat dong san, ching
khodn, bao hiém, xuat khau lao dong va méi gigi hon nhan cé yéu té nude
ngoai)
31 | Ban I¢ hang may mac, giay dép, hang da va gia da trong céac cira hang 4771
chuyén doanh
32 | Ban l¢ thudc, dung cu y té, my pham va vat pham vé sinh trong céc cua 4772
hang chuyén doanh
Chi tiét:
- Ban I¢é dung cu y té, my pham va vat pham vé sinh trong cac cira hang
chuyén doanh
33 | Ban I¢ hang hoa khac mai trong cac ctra hang chuyén doanh 4773
34 | Ban I¢ theo yéu cau dat hang qua buu dién hoic internet 4791
35 | Van tai hanh khach duong bo trong noi thanh, ngoai thanh 4931
(trir van tai bang xe buyt)
36 | Ban I¢ luvong thuc, thuc pham, db udng, thudc 14, thude 1ao chiém ty trong 4711
I6n trong cac cira hang kinh doanh tong hop
(trix thubc 14 ngoai)
37 | Ban ¢ luong thuc, thyc pham do udng, thude 14, thude lao luu dong hoic 4781
tai cho
38 | Ban lé tham, dém, chan, man, rém, vat liéu phu tuwong va san trong cac 4753
ctra hang chuyén doanh
39 | Ban I¢ hang hoa da qua sur dung trong cac ctra hang chuyén doanh 4774
40 | Bén I¢ db ngii kim, son, kinh va thiét bj lap dat khac trong xay dung trong 4752
cac ctra hang chuyén doanh
41 | Ban lé trong cac cira hang kinh doanh tong hop 4719
42 | Hoat dong dich vu hd trg truc tiép cho van tai dudng sét va duong bo 5221
Chi tiét: Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho van tai duong bo
43 | Hoat dong dich vu hd tro tryc tiép cho van tai duong thay 5222




TT

Tén nganh

Ma nganh

44

Hoat dong dich vu hd tro khac lién quan dén van tai
Chi tiét: Dai ly vé may bay

5229

45

Tu van, moi gidi, ddu gia bat dong san, ddu gia quyén sir dung dat
Chi tiét:

- Dich vu tu van bat dong san;

- Dich vu quan ly bat dong san:

- Dich vu quang céo bt dong san.

6820

46

Quang cao (trir quang cao thudc 14)

7310

47

Cho thué xe c6 dong co

7710

48

Cho thué may mac, thiét bj va dd dung hitu hinh khac

Chi tiét:

* Cho thué may mac, thiét bi xay dung

Nhém nay gom: Cho thué may méc va thiét bi xay dung va ky thuat dan
dung khong kém nguoi diéu khién:

- Dan gi4o, b¢, khdng phai lap ghép hoic thao da.

* Cho thué may mac, thiét bi van phong (ké ca may vi tinh)

Nhom nay gom: Cho thué may méc va thiét bi van phong khong kem
nguoi dieu khién:

- May tinh va thiét bi ngoai vi;

- May nhén ban, may danh chir va may tao tur;

- May va thiét bi ké toan: may dém tién, may tinh dién tu...;

- P vin phong.

* Cho thué may mac, thiét bi va @6 dung hitu hinh khac chwa duoc phan
vao dau

Nhom nay gom:

- Cho thué thiét bi van tai duong bo (trir xe c6 dong co) khong co nguoi
diéu khién:

+ Moto, xe luu dong, cam trai...

- Cho thug thiét bi van tai duong thay khong kém nguoi diéu khién:

+ Thuyén va tau thuong mai.

- Cho thué thiét bi van tai hang khong khong kém ngudi diéu khién:

+ May bay;

+ Khinh khi cau.

Nhom nay ciing gom:

- Cho thué palet.

7730

49

Dich vu hé trg gido duc

8560

50

Hoat dong cua cac co so thé thao

9311

51

Hoat dong cua cac cau lac bo thé thao

9312

52

Hoat dong tu van quan ly

7020
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TT Tén nganh Ma nganh

(khdng bao gom tu van phép luat, tai chinh, chang khoan va hon nhéan c6
yéu to nudc ngoai);

Dbi voi nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, doanh nghiép chi kinh
doanh khi c6 du diéu kién theo quy dinh caa phép luat).

Pai hoi dong cd dong 1 uy quyén cho HPQT Cong ty toan quyén xem xét, quyét dinh viéc thay doi,
bd sung cac nganh, nghe kinh doanh cua Cong ty va thyc hién thu tuc dang ky vo1 co quan nha
nuée theo quy dinh dé dép tmg nhu cau kinh doanh ciia Cong ty tai ting thoi diém.

2. Muc tiéu hoat dong cua Cong ty:

Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Noi dwoc thanh 14p nhiam muyc tiéu:
a) Nang cao gia tri doanh nghi¢p;

b) Khong ngimg ning cao loi ich cia Nha nudc, cia Cong ty, cac cd dong va nguoi lao dong;

¢) Tang tich liiy va phat trién san xuét kinh doanh cia Cong ty;

d) Gop phan thiét thuc vao viéc thuc hién cic nhiém vu phat trién kinh té x3 hoi caa Thanh phd
Ha Noi va ca nudc.

Piéu 5. Pham vi kinh doanh va hoat dong ciia Cong ty

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Ha Noi hoat dong sén xuat kinh doanh trén pham vi lanh tho
nude Viét Nam. Cong ty c6 thé mo Chi nhanh, Van phong dai dién ¢ trong nudc va nude ngoai
theo quy dinh cta phap luat Viét Nam va thong 1¢ Qudc teé.

Cong ty dugc phép tién hanh hoat dong kinh doanh theo cc nganh nghé quy dinh tai Diéu 1¢ nay
theo quy dinh cua phap luat. Truong hop Cong ty kinh doanh nganh nghé dau tu kinh doanh ¢6
diéu kién, Cong ty phai dap tmg du diéu kién kinh doanh theo quy dinh ctia Luat du tu, phap luat
chuyén nganh lién quan.

IV. VON DPIEU LE, CO PHAN, CO PONG SANG LAP
Diéu 6. Von diéu 1¢, c¢6 phin, c6 dong sang lap

1. Vén diéu 1é ctia Cong ty 1a 748.000.000.000 ddng (bang chir: Bay trim bon muoi tam ty dong)

Tong s6 von diéu 1¢ cua Cong ty dugc chia thanh 74.800.000 ¢6 phan v6i ménh gia 1a 10.000
dong/co phan.

2. Cong ty c6 thé thay doi von diéu 1¢ khi duge Pai hoi dong cd dong thong qua va phu hop véi
cac quy dinh cta phap luat.

3. Cac ¢b phan cua Cong ty vao ngay thong qua Dleu 1¢ nay bao gdm cb phan pho thong va cd
phan vu d3i (néu c0). Cac quyen va nghia vu ctia ¢6 dong nim giir timg loai ¢6 phan duoc quy

dinh tai Diéu 12, Diéu 13 Diéu 18 nay.

4. Cong ty co thé phat hanh céc loai ¢6 phin wu dii khac sau khi c6 sy chip thuan cua Pai hoi
ddng c6 dong va phu hop voi cac quy dinh cta phap luat.
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5. C6 phan pho thong phai duoc uu tién chao ban cho cac c¢b dong hién hiru theo ty 1¢ tuong Ung
voi ty 16 so hiru c6 phan pho thong cua ho trong Cong ty, trir truong hop Dai hoi ddng c6 dong
quyet dinh khac, sé ¢6 phan cb dong khong dang ky mua hét s& do Ho1 ddng quan tri cua Cong ty
quyét dinh. Hoi dong quan tri c6 thé phan phéi s6 cb phan d6 cho cb dong va nguoi khac voi diéu
kién khong thuén lgi hon so voi nhiing diéu kién da chao ban cho cac ¢d dong hién hitu trir trudng
hop Dai hoi dong cd dong c6 chip thuan khac.

6. Cong ty co thé mua c6 phan do chinh Cong ty d3 phat hanh theo nhitng cach thic duoc quy dinh
trong Dicu 1€ nay va phap luat hi¢n hanh.

7. Cong ty c6 thé phat hanh céc loai chimg khoan khac theo quy dinh ctia phap lut.

Piéu 7. Chitng nhan cd phiéu

1. Cb dong cua Cong ty duoc cip chimg nhan cb phiéu twong tmg voi sé ¢b phan va loai ¢6 phan
s¢ hiru.

2. C6 phiéu 12 loai chirng khoan xac nhan quyén va loi ich hop phap ctia nguoi so hitu dbi véi mot
phan vén ¢ phan cia to chirc phat hanh. C6 phiéu phai c6 day du cac ndi dung theo quy dinh tai
khoéan 1 Piéu 121 Lu4t Doanh nghiép.

3. Trong thoi han 60 ngay ké tir ngay nop day du ho so dé nghi chuyén quyén so hitu ¢b phan theo
quy dinh ctia Cong ty hodc trong thoi han hai thang ké tir ngay thanh toan day du tién mua ¢ phan
theo quy dinh tai phuwong an phat hanh ¢ phiéu cua Cong ty (hodc thoi han khac theo didu khoan
phat hanh quy dinh), nguoi s& hiru s6 ¢6 phan dugc cap chimg nhan c6 phiéu. Nguoi so hitu ¢6
phan khong phai tra cho Cong ty chi phi in chimg nhan ¢6 phiéu.

4. Truong hop ¢ phiéu bi mat, bi hu hong hodc bi hity hoai dudi hinh thirc khac thi ¢6 dong duoc
Cong ty cap lai c6 phiéu theo dé nghi ciia ¢ dong d6. Dé nghi ciia c6 dong phai bao gdbm céc ndi
dung sau day:

a) Thong tin vé c¢d phiéu di bi mat, bi hu hong hodc bi hiy hoai du6i hinh thirc khéc;
b) Cam két chiu trach nhiém vé nhiing tranh chap phat sinh tir viéc cap lai c6 phiéu moi.
Piéu 8. Chirng chi chirng khodn khac

Chung chi trai phiéu hodc chimg chi chimg khoan khéc ctia Cong ty dugc phat hanh ¢6 chit ky ctia
nguoi dai dién theo phap luat va déu ciia Cong ty.

Pi¢u 9. Chuyén nhwong ¢ phan

1. Tét ca cac c6 phan duoc tu do chuyén nhugng trir khi Didu 18 nay va phap luat c6 quy dinh khac,

¢o phiéu niém yét, dang ky giao dich trén S¢ giao dich chung khoan duoc chuyén nhugng theo
cac quy dinh cua phap luat vé chung khoan va thi truong chirng khoan.

2. C6 phan chua dugc thanh toan day du khong dugc chuyén nhuong va huong cac quyén loi lién
quan nhu quyen nhan ¢ tirc, quyén nhén c6 phiéu phat hanh dé tang vbn ¢ phan tir ngudn von
chu s hiru, quyén mua cd phiéu méi chao ban va cac quyén loi khac theo quy dinh ciia phap luat.

Piéu 10. Thu hoi c6 phan

1. Trudng hop cb dong khong thanh toan day du va ding han sé tién phai tra dé mua c6 phiéu, Hoi
ddng quan trj thong bao va c6 quyén yéu cau cb dong do6 thanh toan sd tién con lai va chiu trach
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nhiém tuong tmg v&i tong ménh gia cd phan di dang ky mua ddi voi nghia vu tai chinh cia Cong
ty phat sinh do viéc khong thanh toan day du.

2. Thong béo thanh toan néu trén phai ghi rd thoi han thanh toan méi (tdi thiéu 1a 07 ngay ké tir
ngdy giri thong bao), dia diém thanh toan va thong bao phai ghi rd trudng hop khong thanh toan
theo diing yéu cau, s cd phan chwa thanh toan hét s& bi thu hoi.

3. Hoi dong quan tri co quyén thu hdi cac c¢b phan chua thanh toan day di va ding han trong
truong hop cic yéu ciu trong thong bao néu trén khong duoc thyc hién.

4. C6 phan bi thu hdi duoc coi 1a cac ¢b phan duoc quyén chao ban quy dinh tai khoan 3 Diéu 112
Luét Doanh nghiép. Hoi ddng quan tri c6 thé truc tiép hodc iy quyén ban, tai phan phdi theo nhimng
didu kién va cach thirc ma Hoi dong quan tri thdy 1 phu hop.

5. C6 dong nam gitr ¢6 phan bi thu hoi phai tir bo tu cach ¢d dong ddi voi nhitng cd phan dé, nhung
van phai phai chiu trach nhiém tuong tng v6i tong ménh gia ¢ phan di ding ky mua ddi véi
nghia vu tai chinh ctia Cong ty phat sinh vao thoi diém thu hoi theo quyét dinh cua Hoi dong quan
tri ké tir ngay thu hdi cho dén ngay thuc hién thanh toan. Hoi dong quan tri cé toan quyén quyét
dinh viéc cudng ché thanh toan toan bo gia tri c6 phiéu vao thdi diém thu hoi.

6. Thong bao thu hdi duoc giri dén ngudi nam giit ¢6 phan bi thu hoi trude thoi diém thu hodi. Viée
thu hoi van c6 hiéu luc ké ca trong trudng hop co sai sot hodc bat can trong viéc guri thong bao.
V.CO CAU TO CHUC, QUAN TRI VA KIEM SOAT

Piéu 11. Co céu td chire, quan tri va kiém soat

Co cau t6 chirc quan 1y, quan trj va kiém soat ciia Cong ty bao gom:

1. Pai hoi dong cb dong.

2. Hoi dong quan tri.

3. Ban kiém sot.

4. Tong giam doc.

VI. CO PONG VA PAI HQI PONG CO PONG

Piéu 12. Quyén ciia c6 dong

1. Cb dong phd thong co cac quyén sau:

a) Tham dy, phat biéu trong cudc hop Pai ho1 dong cd dong va thuc hién quyén biéu quyet tryc
tiép hodc thong qua nguoi dai dién theo ty quyén. Mdi cd phan phd thong c6 mot phiéu biéu quyét;

b) Nhan ¢ tirc véi mirc theo quyét dinh ctia Pai hoi ddng cd dong;

¢) Uu tién mua c6 phan m&i twong tng véi ty 18 s¢ hitu cd phan phd thong cua timg cd dong trong
Cong Ty;

d) Ty do chuyén nhugng ¢6 phan cta minh cho ngudi khac, trir trudng hop quy dinh tai khoan 3
biéu 120, khoan 1 biéu 127 Luat Doanh nghi¢p va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

d) Xem x¢t, tra ctru va trich luc thong tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach c6 dong c6
quyén biéu quyét; yéu cau sira d6i thong tin khong chinh xac ctia minh;
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e) Xem x&t, tra cuu, tricl‘l luc I}oéc sao chup biéu 1€ Cong Ty, bién ban hop Pai hoi déng ) dong
va Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong;

g) Khi Cong Ty giai thé hodc pha san, dugc nhan mot phan tai san con lai tuong tmg véi ty 1& so
hiru c6 phan tai Cong Ty;

h) Yéu cau Cong Ty mua lai ¢d phan trong cac trudng hop quy dinh tai Biéu 132 Luat Doanh
nghi¢p;

i) Pugc dbi xir binh dang. Mdi ¢ phan cta cing mot loai déu tao cho cd dong so hitu cac quyen
nghia vu va loi ich ngang nhau. Truong hop Cong Ty c6 cac loai co phan uu dai, cac quyén va

nghia vy gin llen v6i cac loai c6 phan wu dii phai dugc Pai hoi dong cd dong théng qua va cong
bb day du cho c6 dong;

k) Puoc tiép can day du thong tin dinh ky va thong tin bat thudng do Cong Ty cong bd theo quy
dinh cua phap luat;

1) Pugc bao vé cac quyen lot ich hop phap cta minh; dé nghi dinh chi, huy b6 nghi quyét, quyét
dinh cua Dai hoi dong cd dong, Hoi déng quan tri theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép;

m) Cac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat va Diéu 18 nay.

2. C6 déng hodc nhom cd déng so hitu tir 05% tong s6 ¢d phan pho thong tra 1én Cong Ty ¢6 cac
quyén sau:

a) Yéu cAu Hoi déng quan tri thyc hién vi¢e triéu tap hop Dai hoi déng cd dong theo cac quy dinh
tai khoan 3 Diéu 115 Luat Doanh nghiép va Picu 14 Diéu I¢;

b) Xem xét, tra ctru, trich luc s6 bién ban va nghi quyét, quyét dinh cua Ho1 dé)ng quan tri, bao cao
tai chinh ban nién va hang nim, bao cdo ciia Ban kiém soat, hop dong, giao dich phai thong qua
Ho1i déng quan tri va tai li¢u khac, trur tai liéu li€n quan dén bi mat thuong mai, bi mat kinh doanh
cua Cong Ty;

¢) Yéu cu Ban kiém soat kiém tra tung van dé cu thé lién quan dén quén ly, diéu hanh hoat dong
ctia Cong Ty khi xét thdy can thiét Yéu cﬁu phai bang van ban va phai bao g6m cac noi dung sau
day: ho, tén, dia chi lién lac, quoc tich, sO gidy to phap ly cua ca nhan d6i voi co dong la ca nhan;

tén, ma sb doanh nghiép hoac so gidy to phap 1y cua t6 chuc, dia chi try so chinh d01 voi cb dong
14 t6 chirc; so luong ¢ phan va thoi diém  dang ky cd phan clia ting cb dong, tong s6 ¢6 phan cia
ca nhom cb dong va ty 1 s hiru trong tong s6 cd phan ctia Cong Ty; van dé can kiém tra, muc
dich kiém tra;

d) Kién nghi van dé dua vao chuong trinh hop Dai hoi ddng c6 dong. Kién nghi phai bang vin ban
va dugc giri dén Cong Ty chdm nhét 12 03 ngay lam viéc trude ngay khai mac Cong Ty. Kién nghi
phai ghi 1 tén ¢6 dong, sb luong ting loai ¢6 phan cua ¢ déng, van dé kién nghi dua vao chuong
trinh hop;

d) Cac quyén khac theo quy dinh cia phap luat va Diéu 1é nay.

3. CH dong hodc nhom cb dong so htru tir 5% tong sb cb phz‘i‘n phé thong tro 1én co quyén dé ctr
nguoi vao Hoi dong quan tri, Ban kiém soat Cong Ty. Viéc dé cir nguoi vao Hoi dong quan tri va
Ban kiém soat thyc hi¢n nhu sau:

a) Cac cd dong phé thong hop thanh nhom théa mén cac dleu kién theo quy dinh dé dé ctr ngudi

vao Hoi dong quan tri va Ban kiém soat phai thong bao vé viéc hop nhom cho Cong Ty trude khi
khai mac Pai hoi dong c6 dong;

b) Cac ¢ dong phd thong co6 quyén gop so quyen biéu quyét dé dé cir cac tmg vién Hoi dong quan
tri, Ban k1em soat. C dong hodc nhom cb dong nim gilr tr 5% dén dudi 10% sb cd phan co quyén
biéu quyét duoc dé cr mot (01) tmg vién; tir 10% dén dudi 25% dugc dé cir ti da hai (02) ing
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vién; tir 25% dén dudi 40% dugc dé cir toi da ba (03) img vién; tir 40% dén dudi 50% dugce dé cir
to1 da bon (04) img vién; tu du 50% trd 1én duoc dé cu toi da 1a 05 (ndm) Ung ctr vién.

¢) Trudng hop sb tng ctr vién dugce cb dong hodc nhom cb dong dé cir, g cur thap hon sd ung
cu vién ma ho duogc quyen dé cur, ing ctr theo quyet dinh cua Pai hoi dong c6 dong thi sb tmg ctr
vién con lai do Hoi dong quan tri va/hodc Ban kiém soét va/hoic cac co dong khac dé ctr. Thu tuc
Ho1 dé)ng quan tri, Ban kiém soat duong nhiém gidi thiéu g vién Ho1 déng quan tri, Ban kiém
soat phai dugc cong bd rd rang va phai dugce Dai hoi dong cd dong thong qua trude khi tién hanh
dé ctr theo quy dinh.

Diéu 13. Nghia vu ciia c6 dong
C6 dong phd thong co cac nghia vu sau:

1. Thanh toan du va ding thoi han sb céﬁ phé‘n cam két mua. Cung cip chinh xé4c, ddy du thong tin
dia chi cho Cong Ty khi dang ky mua c6 phan va/hodc khi thay doi thong tin dia chi.

2. Khong duoc rat von di gop bang cd phan phd thong ra khoi Cong Ty dudi moi hinh thire, trur
truong hop duge Cong Ty hodc ngudi khac mua lai o phan. Trudong hop ¢6 ¢ déng rat mot phan
hodc toan bd von cd phan da gop trai v6i quy dinh tai khoan nay thi c6 dong do6 va nguoi co loi
ich lién quan trong Cong Ty phai cung lién d6i chiu trach nhiém vé cac khoan ng va nghia vu tai
san khac ctia Cong Ty trong pham vi gia tri c6 phan da bi rt va cac thiét hai xay ra.

3. Tuan tha Piéu 1é Cong Ty va Quy ché quan 1y ndi bo ciia Cong Ty.
4. Chép hanh Nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri.

5. Bao mét cac thong tin dugc Cong Ty cung cap theo quy dinh tai Diéu 1¢ Cong Ty va phép luat;
chi sir dung thong tin duoc cung cap dé thuc hién va bao vé quyen va loi ich hop phap cua minh;
nghiém cAm phat tan hoic sao, giri thong tin duoc Cong Ty cung cap cho td chirc, ca nhan khéc.

6. Tham du cudc hop Pai héi dong ) dong va thyc hién quyen biéu quyet thong qua céc hinh thirc
Sau:

a) Tham du va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;
b) Uy quyén cho ¢4 nhan, t6 chirc khac tham du va biéu quyét tai cudc hop;

¢) Tham dy va biéu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hodc hinh thirc dién tir
khac;

d) Gui phiéu biéu quyét &én cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir;

7. Chiu trach nhi¢ém cé nhan khi nhan danh Céng Ty dudi moi hinh thirc dé thuc hién mot trong
cac hanh vi sau day:

a) Vi pham phap luat;

b) Tién hanh kinh doanh va cac giao dich khac dé tu 1oi hodc phuc vu loi ich cua td chirc, ¢4 nhan
khac;

¢) Thanh toan cac khoan ng chua dén han trudc cac rui ro tai chinh dbi véi Cong Ty.

8. Hoan thanh cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luét hién hanh.

Diéu 14. Pai hdi dong co dong

1. Pai hoi dong ¢ dong gom tat ca co dong co quyén b1eu quyét, 1a co quan quyét dinh cao nhat
cua Cong Ty. Dai hoi dong cb dong hop thuong nién mdi nim mot 1an va trong thoi han bon (04)
thang ké tir ngay két thiic ndm tai chinh. Hoi dpng quan tri quyét dinh gia han hop bai hoi dong
c0 dong thuong nién trong truong hop can thiét, nhung khong qua 06 thang ké tir ngay keét thuc
nam tai chinh. Ngoai cudc hop thuong nién, Pai hoi dong c6 dong c6 the hop bat thuong. Dia diém
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hop Dai hdi dong cd dong duoc xéac dinh 1a noi chu toa tham du hop va phai ¢ trén lanh thd Viét
Nam.

2. Hoi dong quan tri triéu tdp hop Dai hoi dong cd dong thuong nién va lya chon dia diém phu
hop. Dai hoi ddng cb dong thuong nién quyét dinh nhitng van dé theo quy dinh cta phép ludt va
Diéu 18 Cong Ty, dic biét thong qua bao céo tai chinh nim dwoc kiém toan. Trudng hop Béo céo
kiém toan béo cdo tai chinh nim ctia Cong Ty c6 cac khoan ngoai trir trong yéu, y kién kiém toan
trai nguoc hodc tir chdi, Cong Ty phai moi dai dién t6 chirc kiém toan dwoc chap thudn thuc hién
kiém todn bao cdo tai chinh ctia Cong Ty du hop Dai hoi ddng c6 dong thudng nién va dai dién t6
chirc kiém toan dugc chép thudn néu trén c6 trach nhi€ém tham du hop Pai hdi ddng cd dong thuong
nién cua Cong Ty.

3. Hoi ddng quan tri phai tri¢u tap hop DPai hdi dong cd dong bét thuong trong cac truong hop sau:
a) Hoi dong quan tri xét thiy can thiét vi loi ich cua Cong Ty;

b) S6 luong thanh vién HOi ddng quan tri, Ban kiém soat con lai it hon ) lugng thanh vién tbi
thiéu theo quy dinh cta phap luat;

¢) Theo yéu cau cua c6 déng hodc nhom cbd dong quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Diéu 1¢; yéu cau
tri¢u tap hop DPai hoi dong ) dong phai dugc thé hién béng van bén, trong d6 néu rd 1y do va muc
dich cudc hop, c6 du chit ky cua cac ¢ dong lién quan hodc vin ban yéu cau duogc 1ap thanh nhiéu
ban va tap hop di chit ky cua cac c¢b dong c6 lién quan;

d) Theo yéu cau ctia Ban kiém soat;
d. Cac truong hop khéc theo quy dinh cua phéap luat va Diéu 1é Cong Ty.
4. Triéu tap hop Dai hoi dong co dong bat thuong

a) Ho1 dong quan tri phai triéu tap hop Dai hoi ddng cd dong trong thoi han 30 ngay ké tur ngay 5O
thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién doc 1ap Hoi dong quan tri hoic thanh vién Ban Kiém soat
con lai nhu quy dinh tai diém b khoan 3 Piéu nay hodc nhan dugc yéu cau quy dinh tai diém ¢ va
diém d khoan 3 Diéu nay;

b) Truong hop Hoi dong quan tri khong tridu tap hop Dai hoi dong cb dong theo quy dinh tai diém
a khoan 4 Diéu nay thi trong thoi han 30 ngay tiép theo, Ban kiém soat thay thé Hoi dong quan tri
triéu tap hop Dai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 140 Luat Doanh nghiép;

¢) Truong hop Ban klem soat khong triéu tap hop Dai hoi dong cb dong theo quy dinh tai dlem b
khoan 4 Diéu nay thi c6 dong hodc nhom cb dong quy dinh tai diém c khoan 3 Piéu nay co quyén
yéu cau dai dién Cong Ty triéu tap hop Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép;

Trong trudng hop nay, ¢ dong hodc nhom cb dong triéu tap hop Dai ho1 dong cb dong co thé dé
nghi Co quan déng ky kjnh doanh giam sat trinh ty, tha tuc tri€u tap, tién hanh hop va ra quyét
dinh cia Pai hoi dong c6 dong.

d) T4t ca chi phi cho viéc tridu tap va tién hanh hop Dai hoi dong c6 dong duge Cong Ty hoan lai.
Chi phi nay khéng bao gdm nhiing chi phi do c¢6 dong chi tiéu khi tham du cudc hop Pai hoi dong
¢ dong, ké ca chi phi an & va di lai.

e) Nguoi triéu tap phai 1ap danh sach ¢ dong co quyén du hop bai hoi ddng c6 dong; cung cap
thong tin va giai quyét khleu nai lién quan dén danh séch c6 dong, 1ap chuong trinh va noi dung
cudc hop; du thao nghi quyét PHPCPD theo noi dung dy kién cua cudc hop, danh séch va thdng
tin chi tiét cia cac ang ctr vién trong trudng hop bau thanh vién HPQT, Kiém soat vién; chuan bj
tai lidu; xac dinh thoi gian va dia diém hop; giri théng bao moi hop dén tirng ¢6 dong co quyén du
hop theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép va cac van ban lién quan; cac céng viéc khac phuc vu
cuoc hop.
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Piéu 15. Quyén va nghia vu ciia Pai hdi ddng ¢ dong
1. Pai hoi dong cb dong c6 quyén va nghia vu sau:
a) Thong qua dinh hudng phat trién cia Cong Ty;

b) Quyet dinh loai c¢6 phan va tong s6 ¢6 phan cua timg loai duoc quyén chao ban; quyét dinh mirc
cb tirc hang nam cua timg loai c¢6 phan;

c) Bau, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat;

d) Quyét dinh dau tu hodc ban sd tai san c6 gia tri tir 35% tong gia tri tai san tro 1én dugc ghi trong
bao cdo tai chinh gan nhat cua Cong Ty;

@) Quyét dinh stra d6i, bd sung Diéu 1é Cong Ty;
e) Thong qua bao cdo tai chinh hiang nim;
g) Quyét dinh mua lai trén 10% tong s6 cb phan di ban ciia mdi loai;

h) Xem xét, xtr 1y vi pham cuia thanh vién Hoi dé)ng quan tri, thanh vién Ban kiém soat gay thiét
hai cho Céng Ty va c6 dong Cong Ty;

i) Quyét dinh t6 chirc lai, giai thé Cong Ty;

k) 7Quyé't dinh ngan sach hodc tong mirc thu lao, thudng va loi ich khac cho Hoi déng quan tri, Ban
kiém soat;

1) Phé duyét Quy ché quan tri ndi bd; Quy ché hoat dong Hoi dong quan tri, Ban kiém soat;

m) Phé duyét danh sach Cong Ty kiém toan dugc chap thuan; quyet dinh Cong Ty kiém toan dugc
chép thuan thye hién kiém tra hoat dong ctia Cong Ty, bai mién kiém toan vién duoc chap thuan
khi xét thay can thiét;

n) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh phap luat.

2. Pai hoi dong c6 dong théo luan va thong qua cac van dé sau:
a) Ké hoach kinh doanh hang nim cta Cong Ty;

b) Bao cao tai chinh héng nam da duogc kiém toan;

¢) Béo céo cua Hoi ddng quan tri vé quan tri va két qua hoat dong ctia Hoi dong quan trj va timg
thanh vién Hoi déng quan tri;

d) B4o cao cta Ban kiém soat vé két qua kinh doanh ctua Cong Ty, két qua hoat dong cua Hoi dong
quan tri, Téng giam dbc;

d) Bao cao tu danh gia két qua hoat dong cuia Ban kiém soat va thanh vién Ban kiém soat;
e) Mirc ¢6 tirc d6i v6i mbi ¢ phan ciia tig loai;

g) S6 luong thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat;

h) Bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi déng quén tri, thanh vién Ban kiém soat;

i) Quyét dinh ngan sach hoic tong muc th lao, thuong va loi ich khac ddi v6i Hoi dong quan tri,
Ban ki€ém soat;

k) Phé duyét danh sach Cong Ty kiém toan dugc chip thuin; quyét dinh Cong Ty kiém toan duoc
chap thuan thyc hién kiém tra cic hoat dong ctia Cong Ty khi xét thdy can thiét;

1) Bo sung va stra d6i Diéu 1é Cong Ty;

m) Loai co phan va s6 lugng c¢b phan méi duoc phat hanh dbi véi mdi loai ¢6 phan va viée chuyén
nhuong cd phan cia thanh vién sang 1ap trong vong 03 nam dau tién ké tir ngdy thanh lap;

n) Chia, tach, hop nhat, sap nhap hodc chuyén doi Cong Ty;
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0) T6 chirc lai va giai thé (thanh 1y) Cong Ty va chi dinh ngudi thanh 1y;

p) Quyét dinh dau tu hodc ban sd tai san c6 gia tri tir 35% tdng gia tri tai san tré 1én dugc ghi trong
Béo céo tai chinh gan nhat cia Cong Ty;

q) Quyét dinh mua lai trén 10% tong s6 c6 phan d ban ciia mdi loai;

r) Cong Ty ky két hop dong, giao dich véi nhiing d6i tuong dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 167
Luat Doanh nghiép voi gia tri bang hodc 16n hon 35% tong gia tri tai san cia Cong Ty duoc ghi
trong bao c4o tai chinh gan nhat;

s) Chép thuan cac giao dich quy dinh tai khoan 4 Piéu 293 Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP ngay
31 thang 12 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sd diéu cta Luét Chirng khoan;

t) Phé duyét Quy ché ndi bd vé quan tri Cong Ty, Quy ché hoat dong Hoi ddng quan tri, Quy ché
hoat dong Ban kiém soat;

u) Céc van dé khac theo quy dinh ctia phap luat va Diéu 1é nay.
3. Tt ca cac nghi quyét va cac van dé da duoc dua vao chuong trinh hop phai dugc dua ra thao
luan va biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong co dong.

Piéu 16. Uy quyén tham duw hop Pai hi dﬁng c6 dong

1.C6 dong, nguoi dai dién theo uy quyen ctia c6 dong 14 o chirc ¢6 thé tryc tiép tham du hop hoic
iy quyén cho mot hodc mot sd ¢ nhén, t6 chirc khac du hop hodc du hop thong qua mot trong cac
hinh thirc quy dinh tai khoan 6 Piéu 13 Diéu 1¢ nay.

2. Viéc uy quyén cho ¢4 nhan, t6 chirc dai dién du hop Dai hoi ddng cb dong theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay phai 1ap thanh van ban. Van ban uy quyén dugc 1ap theo quy dinh cua phap luat
vé dén sy, theo mau quy dinh cia Cong Ty va phai néu rd tén co dong uy quyén, tén c4 nhan, to
chue duge uy quyén, s luong cd phan dugc iy quyén, ndi dung uy quyén, pham vi iy quyen thoi
han ty quyén, chit ky ctia bén uy quyén va bén dugc ty quyén. Truong hop bén uy quyén va/hoac
bén nhan Gy quyén 1a t6 chic thi phai c¢6 chit ky cua ngudi dai dién theo phép luat.

Ngudi duge ay quyén du hop Dai hoi dong cb dong phai nop van ban uy quyén khi ding ky du
hop. Truong hop uy quyén lai thi nguoi tham du hop phai xuat trinh thém van ban uy quyén ban
dau cta cd dong, ngudi dai dién theo iy quyén cua cd dong 1a to chirc (néu trudc d6 chua ding ky
vo1 Cong Ty).

3. Phiéu biéu quyét ciia nguoi duoc iy quyén du hop trong pham vi duoc Gy quyén van c¢é hiéu
luc khi xay ra mot trong céac truong hop sau day:

a) Nguoi uy quyén da chét, bi han ché nang luc hanh vi dan sy hodc bi mét nang lyc hanh vi dan
Su;

b) Nguoi iy quyén da huy bo viée chi dinh Gy quyén;

¢) Nguoi ty quyén da hity bo thim quyén ctia ngudi thuc hién viée oy quyeén.

Diéu khoan nay khong 4p dung trong trudng hop Cong Ty nhan dugc thong bao vé mdt trong cac
su kién trén trudce gio khai mac cude hop Pai hoi dong ¢6 dong hoac trude khi cude hop dugc tricu
tap lai.

Diéu 17. Thay doi cac quyén

1. Vige thay d6i hodc hiy bo cac quyén dac biet gén lién vo1 mot loai cé phén uu dai co6 hiéu luc
khi dugc c6 dong dai dién tir 65% tong so phiéu biéu quyét tr 1én cua tat ca 6 dong du hop thong
qua. Nghi quyet Pai hoi déng c6 dong vé nodi dung lam thay d01 bat lgi quyén va nghia vu cta c6

dong so hitu co phan uu dai chi dugc thong qua néu duge 6 cb dong wu dai cung loai du hop s¢
hiru tr 75% tong s6 ¢b phan uu dai loai do tr¢ 1én tan thanh hodc duoc cac c6 dong uvu dai cung
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loai s& hitu tir 75% tong s6 ¢6 phan wu dai loai d6 tré 1én tan thanh trong truong hop thong qua
nghi quyét dudi hinh thic lay y kién bang van ban.

2. Viéc to chirc cude hop cua céac cb dong nim gt mot loai c¢b phan wu dai dé thong qua viéc thay
doi quyen néu trén chi c6 gia tri khi co tb1 thiéu 02 cd dong (hodc dai dién theo uy quyén cua ho)
va nam gitr t6i thiéu 1/3 gia tri ménh gia ctia cac cb phan loai d6 da phat hanh. Truong hop khong
co6 du so dai bleu nhu néu trén thi cude hop duoc t6 chirc lai trong thot han 30 ngay tlep theo va
nhitng nguoi nam gitt ¢b phan thudc loai d6 (khong phu thu¢c vao s6 luong nguoi va so cd phan)
c6 mat trie tiép hoic thong qua dai dién theo uy quyén déu duoc coi 1a du sb lugng dai bleu yéu
cau. Tai cac cudc hop cua co dong nam giit ¢6 phan vu dii néu trén, nhimg ngudi nam gitr co phan
thugc loai d6 c6 mat truc tlep hodc qua nguoi dai dién co thé yéu cau bo phiéu kin. Mdi ¢6 phan
cung loai c6 quyén biéu quyét ngang bang nhau tai cac cudc hop néu trén.

3. Thu tuc tién hanh cac cude hop ri€ng biét nhu vay duoc thyuc hién twong tu véi cac quy dinh tai
bicu 19, 20 va 21 Dicu 1€ nay.

4. Tru khi cac diéu khoan phat hanh cd phan quy dinh khac, cac quyen dic biét gan lién voi cac
loai ¢ phan c6 quyén vu dai dbi véi mot sd hodc tat ca cac van dé lién quan dén viéc phén ph01
loi nhuan hodc tai san cua Cong Ty khong bi thay d6i khi Cong Ty phat hanh thém céac c¢6 phan
cung loai.

Piéu 18. Triéu tip hop, chwong trinh hop va théng bao moi hop Pai hoi dong co dong

1. Hoi déng quan tri triéu tap hop Pai héi déng cd dong thuong nién va bat thuong. HO1 déng quan
tri tricu tap hop Dai hoi dong c6 dong bat thuong theo cac truong hop quy dinh tai khoan 3 Diéu
14 biéu I¢ nay.

2. Nguoi triéu tap hop Dai hoi dong cd dong phai thuc hién cac cong viéc sau day:

a) Chuan bi danh sach ¢ dong da diéu kién tham gia va biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong cd
dong. Danh sach c6 déng co quyén du hop Pai hoi dong c6 dong duoc lap khong qua 10 ngay
trude ngay gui thong bao moi hop Dai hoi dong co dong. Cong Ty phai cong b6 thong tin vé viée
1ap danh sach c6 dong c6 quyén tham dy hop Dai hoi dong c6 dong tdi thiéu 20 ngay trudc ngay
dang ky cudi clng;

b) Chuan bi chuong trinh, ndi dung dai hoi;

¢) Chuén bi tai liéu cho dai hoi;

d) Dy thao nghi quyét Pai hoi dong c6 dong theo ndi dung du kién ctia cude hop;

d) Xac dinh thoi gian va dia diém t6 chuc dai hoi;

¢) Thong bao va giri thong bao hop Pai hoi dong cd dong cho tat ca cac ¢ dong cd quyén dur hop;
g) Céc cong viéc khac phuc vu dai hdi.

3. Thong bao moi hop Pai hoi dong c6 dong duge giri cho tat ca cac cd dong bang phuong thirc
dé bao dam dén dugc dia chi lién lac ciia ¢6 dong, dong thoi cong bd trén trang thong tin dién tir
cua Cong Ty va Uy ban Chting khoan Nha nuéc, S& giao dich ching khoan noi c6 phiéu ciia Cong
Ty niém yet hoac dang ky giao dich. Nguoi triéu tp hop Dai hoi dong b dong phai gui théng bao
moi hop dén tit ca cac ¢ dong trong Danh sach c¢b dong c6 quyén du hop chdm nhéat 21 ngay
trude ngay khai mac cude hop (tinh tir ngay ma thong bao dugc gui hodc chuyen di mot cach hop
1¢). Chuong trinh hop Dai hoi dong ¢ dong, cac tai liéu lién quan dén cac van dé s& duoc bicu
quyét tai dai hoi duoc giri cho cac c6 dong hodc/va dang trén trang thong tin dién tur cua Cong Ty.
Trong truong hop tai liéu khong duge gui kém thong bao hop Dai hoi dong cd /dong, thong bao
moi hop phai néu rd duong din dén toan bo tai liéu hop dé cac cd dong co thé tiép can, bao gdm:

a) Chuong trinh hop, cac tai li¢u st dung trong cudc hop;
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b) Danh séch va thong tin chi tiét ciia cac (mg vién trong trudng hop bau thanh vién Hoi dong quan
tri, thanh vién Ban kiém soat;

¢) Phiéu biéu quyét;
d) Dy thao nghi quyét dbi véi timg van dé trong chwong trinh hop.

4. C6 déng hodc nhom cd dong theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Diéu 1é nay c6 quyén kién nghi
vén dé dua vao chuong trinh hop Pai hoi dong c¢b dong. Kién nghi phai bang vin ban va phai duoc
giri @én Cong Ty cham nhét 03 ngay lam viéc trudc ngay khai mac cudc hop. Kién nghi phai ghi
13 tén cb dong, s6 lwong timg loai c6 phan cua c¢d dong, vin dé kién nghi dua vao chuong trinh
hop.

5. Nguoi triéu tap hop Pai hoi ddng cd dong co quyén tir chdi kién nghi quy dinh tai khoan 4 Piéu
nay néu thuéc mot trong cac truong hop sau:

a) Kién nghj duoc giri dén khong dang quy dinh tai khoan 4 Diéu nay;

b) Vio thoi diém kién nghi, c6 dong hodc nhom cf) d6ng khong nam gitr di tir 5% co phan phd
thong trg 1€n theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 Dicu 1€ nay;

¢) Van dé kién nghi khong thuoc pham vi thim quyén quyét dinh ciia Pai hoi dong c6 dong;
d) Cac truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat va Piéu 1¢ nay.

6. Nguoi triéu tap hop Dai hoi dong c6 dong phai chip nhan va dua kién nghi quy dinh tai khoan
4 Piéu nay vao du kién chuong trinh va ndi dung cudc hop, trir truong hop quy dinh tai khoan 5
Diéu nay; kién nghi dugc chinh thirc bd sung vao chuong trinh va ndi dung cudc hop néu duoc
Pai hoi dong cd dong chép thuan.

Piéu 19. Cac diéu kién tién hanh hop Pai héi dong co dong

1. Cude hop Bai hoi dong cd dong duoc tién hanh khi c6 s6 ¢o dong du hop dai dién trén 50%
tong sO phicu bicu quyeét.

2. Truong hop cudc hop lan thir nhat khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay thi thong bao moi hop lan thu hai dugc gui trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay du dinh hop
lan thir nhat. Cudc hop Dai hoi dong cd dong 1an thr hai dugc tién hanh khi ¢ s6 ¢6 dong du hop
dai dién tir 33% tong sd phiéu biéu quyét tré 1én.

3. Truong hop cudc hop 1an thir hai khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai khoan 2 Piéu
nay thi thong bao moi hop lan thir ba phai duoc gui trong thot han 20 ngay ké tir ngay du dinh hop
lan thir hai. Cudc hop Dai hoi dong ¢ dong 1an thir ba dugc tién hanh khong phu thudc vao tong
s6 phiéu biéu quyét ctia cac c6 dong du hop.

Diéu 20. Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai cudc hop Pai hdi dong cé dong

1. Trudce khi khai mac cudc hop, Cong Ty phai tlen hanh thu tuc ding ky c6 dong va phai thuc
hién viéc dang ky cho dén khi cic c6 dong co quyén du hop co miat ding ky hét theo trinh ty sau:

a) Khi tién hanh dang ky cd dong, Cong Ty cap cho tung ¢ déng hoic dai dién theo uy quyén c6
quyén biéu quyet mot the biéu quyet trén do ghi s6 diang ky, ho va tén cua cb dong, ho va tén dai
dién theo uy quyén va s6 phiéu biéu quyét cua c6 dong d6. Pai hoi dong cd dong thao luan va biéu
quyet theo timg van dé trong ndi dung chwong trinh. Viéc biéu quyet dugc tién hanh bang biéu
quyét tan thanh, khong tan thanh va khong c6 y kién. Két qua kiém phiéu dugc Chu toa cong bd
ngay trudc khi bé mac cudc hop.Pai hoi bau nhitng nguoi chiu trdch nhi¢ém kiém phiéu hodc gidm
sat kiém phiéu theo d& nghi cia Chu toa. S6 thanh vién cua ban kiém phiéu do Pai hoi dong cd
dong quyét dinh can cir dé nghi ciia Chii toa cudc hop;

b) Cb dong, nguoi dai dién theo ty quyen ctia ¢6 dong 1a t6 chirc hodc nguoi dugc uy quyen den
sau khi cudc hop da khai mac co quyén ding ky ngay va sau d6 c6 quyén tham gia va biéu quyét
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tai dai hoi ngay sau khi déng ky. Chu toa khong c6 trach nhiém dimg dai hoi dé cho c6 dong dén
mudn dang ky va hiéu luc ctia nhitng ndi dung da dugc bi€u quyét truoc dé khong thay doi.

2. Viéc bau chu toa, thu ky va ban kiém phiéu dugc quy dinh nhu sau:

a) Chu tich Hoi dong quan tri lam chu toa hodc ty quyén cho thanh vién Hoi dong quan tri khac
lam chu toa cudc hop Pai hdi déng ) dong do Hoi déng quan tri tri¢u tap. Truong hop Chu tich
vang mit hodc tam thoi mét kha ning 1am viéc thi cac thanh vién Hoi ddng quan trj con lai bau
mot ngudi trong s6 ho lam chi toa cudc hop theo nguyén tic da sb. Truong hop khong bau duoc
nguoi lam chu toa, Truong Ban kiém soat diéu hanh dé Pai hoi dong c6 dong bau chu toa cudce
hop trong s6 nhimng ngudi du hop va ngudi co phiéu bau cao nhat 1am chu toa cude hop;

b) Trtr truong hop quy dinh tai diém a khoan nay, nguoi ky tén triéu tap hop Dai hoi ddng c6 dong
didu hanh dé Pai hoi dong cd dong bau chu toa cudc hop va ngudi cé sd phiéu bau cao nhét lam
chu toa cudc hop;

¢) Chu toa cir mot hodc mot s6 ngudi lam thu ky cude hop;

d) bai hoi dé)ng ) dong bau mot hodc mot sd nguodi vao ban kiém phiéu theo dé nghi cua chu toa
cudc hop.

3. Chuong trinh va noi dung cudc hop phai dugc Dai hoi dong co dong thong qua trong phién khai
mac. Chuong trinh phai xac dinh rd va chi tiét thoi gian ddi voi timg van dé trong ndi dung chuong
trinh hop.

4. Chu toa dai hdi c6 quyén thuc hién cic bién phéap can thiét va hop 1y dé diéu hanh cudc hop Pai
hoi dong co doéng mot cach co trat tu, dung theo chuong trinh da dugc thong qua va phan anh dugc
mong mudn cta da sé ngudi du hop.

a) B tri chd ng01 tai dia diém hop Dai héi déng ) dong;
b) Bao dam an toan cho moi nguoi c6 mit tai cac dia diém hop;

¢) Tao dleu kién cho cb dong tham du (hoac tiép tuc tham du) dai hoi. Nguoi tri¢u tap hop Dai hoi
dong cd dong cb toan quyén thay doi nhimg bién phap néu trén va ap dung tat ca cac bién phap
can thiét. Cac bién phap ap dung c6 thé 1a cép gidy vao cira hodc sir dung nhiing hinh thirc lya
chon khac.

5. Pai hoi dong c6 dong thao luan va biéu quyét theo timg van dé trong nodi dung chwong trinh.
Vi€e biéu quyet dugc tién hanh bang biu quyet tan thanh, khong tan thanh va khong co y kién.
Keét qua kiém phiéu dugc chu toa cong bo ngay trude khi bé mac cude hop.

6. Co dong hodc nguoi duoc uy quyen du hop dén sau khi cudc hop da khai mac van duoc ding

ky va ¢6 quyén tham gia biéu quyet ngay sau khi dang ky; trong truong hop nay, hiéu lyc cua
nhimg noi dung di duoc biéu quyét trude d6 khong thay doi.

7. Ngudi triéu tap hop hodc chi toa cudc hop Pai hoi dong ¢ dong co quyén sau ddy:
a) Yéu cau tat ca ngudi dy hop chiu sy kiém tra hoidc cac bién phap an ninh hop phap, hop 1y khéc;

b) Yéu cau co quan c6 tham quyen duy tri trét ty cudc hop; truc Xuat nhiing nguoi khong tudn thu
quyén diéu hanh cua chu toa, co y gy rdi trat tu, ngdn can tién trién binh thudng cua cudc hop
hodc khong tudn thu cac yéu cau vé kiém tra an ninh ra khoi cudc hop Pai hoi dong cb dong.

8. Chu toa c6 quyén hodn cudc hop Dai hoi ddng c6 dong da c6 du s6 nguoi ding ky du hop tbi da
khong qua QS ngay }ém viéc ké tir ngay cudc hop dy dinh khai mac va chi dugc hoan cudc hop
hodc thay doi dia diém hop trong truong hop sau day:

a) Pbia diém hop khong co6 du chd ngéi thuan tién cho tat ca nguoi du hop;
b) Phuong tién thong tin tai dia diém hop khong bao dam cho ¢6 dong du hop tham gia, thao luan
va biéu quyét;
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¢) Co nguoi du hop can trd, gay roi trét tu, ¢o nguy co lam cho cudc hop khong dugc tién hanh
mot cach cong bang va hop phap.

9. Truong hop chu toa hodn hoac tam dung hop Pai hoi dong cé dong trai véi quy dinh tai khoan
8 Picu nay, Dai hoi ddng cb dong bau mot nguoi khac trong s6 ‘nhiing nguoi du hop dé thay thé
chu toa diéu hanh cudc hop cho dén lic két thic; tit ca nghi quyét dugc thong qua tai cude hop do
déu c6 hiéu lyc thi hanh.

10. Truong hop Cong Ty ap dung cong nghé hién dai de t6 chirc Dai hoi dong co dong thong qua
hop truc tuyén, Coéng Ty c6 trach nhiém dam bao dé c6 dong tham du, biéu quyét bang hinh thirc
bo phleu dién tir hodc hinh thire dién tir khac theo quy dinh tai Diéu 144 Luét Doanh nghiép va Quy
ché noi bd vé quan tri Cong Ty.

Diéu 21. Diéu kién dé Nghi quyét ciia Pai hdi dong ¢ dong duge thong qua

1. Pai hoi dong cb dong théng qua cac nghi quyét thudc tham quyén bang hinh thirc biéu quyét tai
cugc hop hodc Iay ¥ ki cac nghi quyét

2. Nghi quyet v€ ndi dung sau déy duoc thong qua néu dugc sé c6 dong dai dién tir 65% tong s6
phiéu biéu quyét trd 1én cua tit ca c6 dong du hop tan thanh :

a) Loai c6 phan va tong sd c6 phan cua ting loai;

b) Thay d6i nganh, nghé va linh vyc kinh doanh;

¢) Thay ddi co cdu td chirc quan 1y Cong Ty;

d) Dy an dau tu hodc ban tai san co gia tri tu 35% téng gia trj tai san tro 1én dugc ghi trong bao
cao tai chinh gan nhat cia Cong Ty;

d) T6 chirc lai, giai thé Cong Ty.

3. Cac nghi quyet duoc thong qua khi dugc s6 co dong so hitu trén 50% tong s6 phiéu biéu quyét
clia tt ca cd dong du hop tan thanh, trir truong hop quy dinh tai cac khoan 2, ,4, 5 Piéu nay va
khoan 8 Diéu 22 Diéu Ié.

4. Bau thanh vién Hoi d‘éng quan tri va Ban kiém soat thyc hién theo phuong thirc bau don phiéu
quy dinh tai khoan 3 Diéu 148 Luat Doanh nghiép hodc mot phuong thirc khac dugc Pai hoi dong
cd dong thong qua.

5. Nghi quyet cia PHPCP vé noi dung lam thay (101 bat loi quyén va nghia vu cta c6 dong so
hiru c6 phan uu dai chi dugc thong qua néu duoc s6 cd dong wu dai cung loai du hop so hitu tur
75% tong sO 5:0 ph’an}ru QTal loai d6 trd 1én tan thanh hodc dugc cac c6 dong wu dai cung loai sg
htru tir 75% tong s6 6 phan uu dai loai d6 tro [én tan thanh trong truong hop thong qua nghi quyét
dudi hinh thire 1ay y kién c6 dong bang van ban.

6. Truong hop thdng qua nghi quyét dudi hinh thirc Iay y kién bang vian ban thi nghi quyet cua

bai hoi dong co dong dugc thdng qua néu duoc sb c6 dong so hitu trén 50% tong sé phiéu biéu
quyét cua tat ca cac ¢ dong co quyén biéu quyét tan thanh.

7. Cac Nghi quyét Pai hoi dong cb dong duoc thong qua bang 100% tong sd cd phan co quyén
biéu quyet 1a hop phap va cé hi¢u luc ngay ca khi trinh tu, thu tuc tri€u tap hop va thong qua nghi
quyét d6 vi pham quy dinh cta Luat Doanh nghiép va Piéu 1é Cong Ty.

Diéu 22. Thim quyén va thé thirc ldy y kién c6 dong bing vin bin dé thong qua Nghi quyét
ciia Dai hi dong cb dong

Thém quyén va thé thuc iy ¥ kién ¢ dong bang vin ban dé thong qua Nghi quyét cua Dai hoi
dong c6 dong dugc thuc hién theo quy dinh sau day:
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1. Hoi dong quan tri co quyén ldy y kién ¢ dong bang vin ban bat ky lic nao va bat ky noi dung
nao thuoc tham quyén cuia DPHPCP dé thong qua nghi quyét ctia Pai hoi dong cb dong khi xét
thiy can thiét vi loi ich ctia Cong Ty.

2. Hoi ddng quan tri phai chuan bi phleu lay y ¥ klen du thao nghi quyet bai hoi dong cb dong, cac
tai liéu giai trinh dy thao nghi quyet va guri dén tat ca co dong c6 quyén biéu quyet cham nhat 10
ngay trude thoi han phai giri lai phiéu 1ay ¥ kién. Yéu cau va cach thire guri phiéu ldy y kién va tai
li¢u kém theo duoc thuc hi¢n theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 biéu 1¢ nay.

3. Phiéu l4y y kién phai c6 cac ndi dung chii yéu sau day:
a) Tén, dia chi tru s¢ chinh, ma s6 doanh nghiép;
b) Muc dich 13y ¥ kién;

c) Ho, tén, dia chi lién lac, quoc tich, s6 gidy to phap 1y cua ca nhan dbi voi cb dong la ca nhan;
tén, ma s6 doanh nghiép hoic sb gidy to phap 1y cua to chure, dia chi try s¢ chinh dbi voi cb dong
1a t6 chure hodc ho, t€n, dia chi lién lac, quoc tich, sO gidy to phap 1y cua ca nhan 601 véi dai dién
ctia c¢b dong 1a t6 chirc; s6 lwong c6 phan cua timg loai va s6 phiéu biéu quyét cua cd dong;

d) Véan dé can lay y kién dé thong qua quyét dinh;

d) Phuong an biéu quyét bao gdm tan thanh, khong tan thanh va khong c6 ¥ kién dbi véi timg van
dé lay y kién;

e) Thoi han phai giri vé Cong Ty phiéu lay ¥ kién da dugc tra 10i;
g) Ho, tén, chir ky cua Chu tich Hoi dong quan tri.

4. C6 dong co thé giri phiéu ldy ¥ kién d4 tra 161 dén Cong Ty bang hinh thirc giri thu, fax hodc thu
dién tir theo quy dinh sau day:

a) Tm(rng hop gui thu, phleu 1ay y kién da duoc tra 10i phai c6 chit ky cua co dong 1a ca nhan, cua
nguoi dai dién theo uy quyen hodc nguoi dai dién theo phap luat cua co dong 1a to chue. Phiéu lay
¥ kién gui vé Cong Ty phai duoc dung trong phong bi dan kin va khong ai dugce quyén mo trudc
khi kiém phiéu;

b) Truong hop gui fax hodc thu dién tu, phiéu ldy y kién giri vé Cong Ty phai dugc giit bi mat dén
thoi diém kiém phiéu;

¢) Cac phiéu 1ay y kién guri vé Cong Ty sau thot han da xac dinh tai ndi dung phiéu ldy v kién hodc
déd bi mo trong truong hop gui thu va bi tiét 10 trong truong hop gui fax, thu dién tir 1a khong hop
1¢. Phiéu lay y kién khong dugc guri vé duoc coi 1a phiéu khong tham gia biéu quyét.

d) Cac quy dinh khéc theo Thong bao ctia Cong Ty tai thoi diém guri phiéu 1ay ¥ kién c6 dong.

5. Hoi dong quan tri kiém phi€u va lap bién ban kiém phiéu dudi sy chirng kién cua Ban kiém soat
hodc cua c6 dong khong nam gilt chirc vu quan 1y Cong Ty. Bién ban kiém phi€u c6 cac ndi1 dung
chu yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s¢ chinh, ma s6 doanh nghiép;
b) Muc dich va cac van dé can ldy y kién dé thong qua nghi quyét;

¢) S6 ¢cb dong voi tong 5O phleu bleu quyét da tham gia biéu quyét, trong d6 phan biét s6 phiéu
biéu quyét hop 18 va 80 biéu quyét khong hop 1€ va phuong thire guri phiéu biéu quyét, kém theo
phu luc danh sach c6 dong tham gia biéu quyét;

d) Tong s6 phiéu tan thanh, khong tan thanh va khong c6 ¥ kién dbi v6i timg van dé;
d) Van & da duoc thong qua va ty 18 biéu quyét thong qua twong tng;

e) Ho, tén, chit ky cia Chu tich H)1 déng quan tri, nguoi kiém phiéu va nguoi gidm sat kiém phiéu.
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Céc thanh vién Hoi dong quan tri, nguoi kiém phiéu va nguoi giam sat kiém phiéu phai lién doi
chiu trach nhi¢ém v€ tinh trung thuc, chinh xac cua bién ban ki€ém phi€u; lién doi chiu trach nhi¢m
ve cac thiét hai phat sinh tir cac quyét dinh dugc thong qua do kieém phiéu khong trung thuc, khong
chinh xac.

6. Bién ban kiém phleu va nghi quyét phai dugc gui dén cac cb dong trong thoi han 15 ngay, ké
tir ngay két thuc kiém phiéu. Viéc gtri bién ban kiém phiéu va nghi quyét co thé thay thé bang viéc
dang tai trén trang thong tin dién tir cua Cong Ty trong thoi han 24 gio, ké tir thoi diém két thiic
kiém phiéu.

7. Phiéu lay ¥ kién da dugc tra 101, bién ban kiém phiéu, nghi quyét da dugc thong qua va tai liéu
¢0 lién quan guri keém theo phiéu lay y kién déu phai duoc luu gitr tai tru s& chinh cia Cong Ty.

8. Nghi quyét dugc théng qua theo hinh thirc 1dy ¥ \ kién cb dong bang vin ban ¢ gia tri nhu nghi
quyét duoc thong qua tai cudc hop Dai hoi dong c6 dong.

Diéu 23. Nghi quyét, Bién ban hop Pai hdi dong ¢ dong

1. Cudc hop Pai hoi dong cd dong phai duge ghi bién ban va c6 thé ghi 4m hodc ghi va luu giwr
duoi hinh thire dién tir khac. Bién ban phai lap bang tiéng Viét, co thé 1ap thém bang tiéng nudc
ngodi va ¢ cac ndi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi tru s¢ chinh, ma s6 doanh nghiép;

b) Thoi gian va dia diém hop Pai hoi dong c6 dong;

¢) Chuong trinh hop va ndi dung cudc hop;

d) Ho, tén chu toa va thu ky;

d) T(’)m tat dién bién cude hop va cac y kién phat biéu tai cudc hop Dai hoi déng ) dong vé tung
van dé trong chuong trinh hop;

e) S6 cb dong va tong so phiéu biéu guyét cua cac 5:6 dong dy hop, phu luc danh sach dang ky co
dong, dai dién c6 dong du hop véi s c6 phan va so phicu bau tuwong ng;

g) Tong s6 phleu biéu quyét dbi v6i timg van dé biéu quyét, trong d6 ghi & phuong thirc biéu

quyét, tong sb phleu hop 1¢, khong hop 1€, tan thanh, khong tan thanh va khong c6 y kién; ty 18
tuong tng trén tong sb phiéu biéu quyét cua cd dong dy hop;

h) Céc van dé da duoc thong qua va ty 18 phiéu biéu quyét thong qua twong tng;

i) Ho, tén va chit ky ctia chu toa va thu ky. Trudng hop chu toa, thu ky tir chdi ky bién ban hop thi
bién ban nay c6 hiéu lyc néu duoc tit ca thanh vién khac cia Hoi dong quan tri tham du hop ky
va co day du noi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi 16 viée chii toa, thu ky tir
chéi ky bién ban hop.

2. Bién ban hop Dai hoi dong c6 dong phai dugc lap xong va thong qua trude khi két thic cude
hop. Chu toa va thu ky cudc hop hoac nguoi khac ky tén trong bién ban hop phai lién do1 chiu
trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh x4c ctia ndi dung bién ban.

3. Bién ban dugc lap bang tiéng Viét va tiéng nudc ngoai déu c6 hiéu luc phap ly nhu nhau. Trudng
hop c6 sy khac nhau vé ndi dung gilra bién ban bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai thi noi
dung trong bién ban bang tiéng Viét dugc ap dung.

4. Nghi quyét, Bién ban hop Dai hoi dong ¢ dong, phu luc danh sach c6 dong dang ky du hop
kém chit ky cta cd déng, van ban uy quyén tham du hop, tit ca céc tai liéu dinh kém Bién ban
(néu c6) va tai liéu co lién quan kém theo thong bao moi hop phai dwoc lwu giif tai tru so chinh
cua Cong Ty.
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Diéu 24. Yéu ciu hity b6 Nghi quyét ciia Pai hi dong cb dong

Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay nhan dugc nghi quyét hodc bién ban hop Dai hoi dong c6 dong
hodc bién ban két qua kiém phiéu ldy ¥ kién Pai hoi dong c6 dong, co dong hodc nhom cb dong
quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Diéu 1¢ ¢6 quyén yéu cau Toa an hodc Trong tai xem xét, huy bo
nghi quyét hoic mot phan ndi dung nghi quyét Pai hoi dong cb dong trong cac trudng hop sau
day:

1. Trinh tu, thu tuc triéu tap hop va ra quyet dinh cua Dai hoi dong c6 dong vi pham nghiém trong
quy dinh ciia Luat Doanh nghiép va Diéu 1é Cong Ty, trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 Piéu
21 Piéu 1é nay.

2. Noi dung nghi quyét vi pham phép luat hodc Diéu 1¢ nay.
VIL. HOI PONG QUAN TRI
Diéu 25. Ung cir, dé cir thanh vién Hoi dong quan tri

1. Truong hop da xac dinh dugc tng cur vién Hoi ddng quan tri, Cong Ty phai cong bd thong tin
lién quan dén céc tmg ctr vién tbi thiéu 10 ngay trudc ngay khai mac hop Dai hoi dong co6 dong
trén trang thong tin dién tr cua Cong Ty dé c6 dong c6 thé tim hiéu vé cac ung clr vién nay trude
khi bo phiéu. Ung ctr vién Hoi dong quan tri phai c6 cam két bapg van ban vé tinh trung thyc,
chinh x4c cua cac thong tin cd nhan dugc cong bo va phai cam két thuc hién nhiém vu mot cach
trung thue, can trong va vi loi ich cao nhat cuia Cong Ty néu duge bau lam thanh vién Hoi dong
quan tri. Thong tin lién quan dén Gng ctr vién H)i dong quan tri dugc cong bd bao gom:

a) Ho tén, ngay, thang, nam sinh;

b) Trinh d¢ chuyén mon;

¢) Qua trinh cong tac;

d) Céc chirc danh quén 1y khac (bao gdm ca chirc danh Hoi dong quan tri ciia Cong Ty khac);

d) Loi ich c6 lién quan t61 Cong Ty va cac bén c6 li€n quan cua Cong Ty;

e) Cac thong tin khac (néu c6) theo mau cua Cong Ty;

g) Cong Ty c6 trach nhiém cong b thong tin vé cac Cong Ty ma tng cir vién dang nam giir chirc
vu thanh vién HQi dong quan tri, cac chirc danh quan 1y khac va céc loi ich c6 lién quan t6i Cong
Ty cua g cu vién Hoi dong quan tri (néu co).

2. C6 dong hoidc nhom cb dong so hitu tir 5% tong s ¢b phﬁn phd thong tro 1én c6 quyén dé cir
ung cu vien Hoi dong quan tri theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 12 Diéu 1€ Cong Ty.

3. Trudng hop sO lwgng tmg cir vién Hoi dong quan tri thong qua dé cir va g cr van khong dii
sO lwgng can thiét theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 12 Diéu 1, Hoi dong quan tri dwong nhiém gioi
thiéu thém tng cir vién hodc t6 chirc dé cir theo quy dinh tai Piéu 1é Cong Ty, Quy ché noi bo vé
quan tri Cong Ty va Quy ché hoat dong cua Hoi dong quan tri. Viéc Hoi dong quan tri duong

nhiém gidi thiéu thém ung ctr vién phai dugc cong b6 1 rang trudc khi Dai hoi dong co dong bicu
quyét bau thanh vién Hoi dong quan trj theo quy dinh cta phap luat.

4. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai dap tmg céc tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai khoan
1, khoan 2 Piéu 155 Luét doanh nghiép va Diéu 1é Cong Ty.

Diéu 26. Thanh phin va nhiém ky ciia thanh vién Hgi ddng quan tri

1. S6 lwong thanh vién Hoi dong quan tri c6 t6i thiéu 12 03 ngudi. Dai hoi ddng c6 dong quyét dinh
s0 lugng thanh vién HDQT tai tung thoi ky.
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2. Nhiém ky cua thanh vién Hoi dong quan tri khong qua 05 niam va co thé dugc bau lai véi sb
nhiém ky khong han ché. Mot ¢4 nhan chi duge bau lam thanh vién doc lap Hoi déng quan tri cia
Cong Ty khong qua 02 nhiém ky lién tyc. Truong hop tit ca thanh vién Hoi dong quén tri ciing
két thuc nhiém ky thi cac thanh vién d6 tiép tuc 13 thanh vién Hoi ddng quan tri cho dén khi co
thanh vién méi dugc bau thay thé va tiép quan cong viée

3. Co cAu thanh vién Hoi dong quan trji nhu sau:

Téi thiéu 1/3 tong s6 thanh vién Hoi dong quan tri 1a thanh vién khong diéu hanh. Cong Ty han
ché to1 da thanh vién Hoi dong quan tri kiém nhiém churec danh diéu hanh cua Cong Ty dé dam bao
tinh doc lap cua Hoi dong quan tri.

4. Thanh vién Hoi ddng quan tri khong con tu cach thanh vién Hoi déng quan tri trong trudng hop
bi Pai hoi dong c6 dong mien nhi€m, bai nhiém, thay thé theo quy dinh:

a) PHPCP mién nhiém thanh vién HPQT trong truong hop sau day:

- Khéng du tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai Didu 25 Diéu 1é nay;
- Co6 don tr chire va duogc chép thuan;

- Cac trudng hop khac theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1¢ nay

b) DPHDCD bai nhiém thanh vién HPQT trong céac truong hgp sau day:

- Khong tham du cac cude hop cua Hoi ddng quan tri trong vong sau (06) thang lién tuc, trir trudng
hop bat kha khéng;

- Theo quyét dinh ctia Pai hoi dong cb dong;

- Cac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1é nay N
c) Khi xét thay can thiét, PHDCD quyét dinh thay thé thanh vién HDQT; mi€n nhiém, bai nhiém
thanh vién HPQT ngoai truong hop quy dinh tai diém a, diém b khodn 4 Diéu nay.

5. Viée bd nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri phai dugc cong bd thong tin theo quy dinh phap
ludt vé cong bo thong tin trén thi truong chirng khoan.

6. Thanh vién Hoi dong quan tri khong nhat thiét phai 1a c6 déng caa Cong Ty.
Pi¢u 27. Quyén han va nghia vu ciia Hpi dong quan tri

1. Hoi dong quan tri la co quan quan ly Cong Ty, c6 toan quyén nhan danh Cong Ty de quyet dinh,
thue hién quyén va nghia vy cua Cong Ty, tru cac quyén va nghia vu thudc tham quyén cia Dai
hoi dong c6 dong.

2. Quyén va nghia vu cua Hoi dong quan tri do luat phap, Piéu 18 Cong Ty va Dai hoi dong cb
dong quy dinh. Cu thé, Hoi dong quan tri c6 nhimg quyén han va nghia vy sau:

a) Quyét dinh chién luoc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh hiang nim cua
Cong Ty;

b) Kién nghi loai c6 phan va tong s6 cd phan dugc quyén chao ban cua tung loai;

c) Q}lyét dinh ban c¢6 phan chua ban trong pham vi sO ¢ phan dugc quyén chao ban cia ting loai;
quyét dinh huy dong thém von theo hinh thirc khac;

d) Quyét dinh gia ban c6 phan va trai phiéu ciia Cong Ty;
d) Quyét dinh mua lai c6 phan theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 133 Luat Doanh nghiép;

e) Quyét dinh phuong 4n dau tu va dy an dau tu trong thim quyén va gidi han theo quy dinh cua
phap luat;

g) Quyét dinh giai phap phat trién thi truong, tiép thi va cong nghé;
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h) Thong qua hop dong mua, ban, vay, cho vay va hop dong, giao dich khac c6 gia tri tr 35% tong
gia tri tai san tro 1én duoc ghi trong bao cdo tai chinh gan nhat ctia Cong Ty, trir hop ddng, giao
dich thudc thAim quyen quyet dinh cua Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai diém d khoan 2
Diéu 138, khoan 1 va khoan 3 Diéu 167 Luit Doanh nghiép;

i) Bau, mién nhiém, bii nhiém Chu tich Hoi ddng quan tri; bo nhiém, mién nhiém, ky két hop
dong, cham dat hop ddéng dbi voi Toéng giam dbc, Pho Tong Giam ddc, Ké toan truong; quyét dinh
tién luong, thu lao, thuong va loi ich khac cua nhiing ngudi quan ly do; cur ngudi dai dién theo uy
quyén tham gia Ho1 ddng thanh vién hodc Dai hoi dong cbd déng & Cong Ty khac, quyét dinh mirc
thu lao va quyén 1¢i khac cta nhiing nguoi do;

k) Giam sat, chi dao Tong giam ddc va ngudi quan 1y khac trong didu hanh cong viéc kinh doanh
hang ngay cua Cong Ty;

1) Quyét dinh co cdu td chuc, quy ché quan 1y ndi bo ctia Cong Ty, quyét dinh thanh 1ap cong ty
con, chi nhanh, van phong dai dién va viéc gop von, mua co phan ctia doanh nghiép khéc;

m) Duyét chuong trinh, n6i dung tai liéu phuc vy hop Pai hoi ddng cb dong, tri¢u tap hop Dai hoi
d6ng c6 dong hoic lay y kién dé Pai hoi dong cd dong thong qua nghi quyét;

n) Trinh béo cao tai chinh hang nam d3 duge kiém toan 1én DPai hoi dong ) dong;

0) Kién nghi mirc ¢6 tirc dugce tra; quyét dinh thoi han va thu tuc tra ¢d tirc hodc xu 1y 16 phét sinh
trong qua trinh kinh doanh;

p) Kién nghi viéc t6 chuc lai, giai thé Cong Ty; yéu cau pha san Cong Ty;

q) Quyét dinh ban hanh Qny ché hoat dong Hoi ddng qudn ‘gri, Quy ohé ndi bo vé quéan tri Cong
Ty sau khi dugc Pai hoi dong c6 dong thong qua; Quy ché vé cong bo thong tin ciia Cong Ty;

r Quyén va nghia vu kh?!lc theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Luat Ching khoan, quy dinh
khac cua phép luat va biéu I¢ Cong Ty.

Piéu 28. Thi lao, thwéng va lgi ich khéc ciia thanh vién Hoi ddng quan tri

1. Cong Ty ¢ quyén tra thi lao, thuéng cho thanh vién Hoi dong quan tri theo két qua va hidu qua
kinh doanh.

2. Thanh vién Hoi dong quan tri dwoc huong thi lao cong viée va thuong. Thii lao cong viée dugce
tinh theo s6 ngay coéng can thiét hoan thanh nhiém vu cua thanh vién Hoi dong quan trj va mirc
thi lao mdi ngay. Hoi dong quan tri dy tinh mirc thu lao cho timg thanh vién theo nguyén tic nhét
tri. Tong muc thi lao va thuong ciua Hoi dong quan tri do Pai hoi dong co dong quyét dinh tai
cudc hop thuong nién.

3. Thu lao cua tung thanh vién Hoi dong quan tri dugc tinh vao chi phi kinh doanh cua Cong Ty
theo quy dinh cua phap luét vé thué thu nhap doanh nghiép, dugc thé hién thanh myc riéng trong
béo cao tai chinh hang ndm cia Cong Ty va phai bao co Pai hoi dong c6 dong tai cudc hop thuong
nién.

4. Thanh vién Hoi dong quan tri c6 quyén dugc thanh toan tit ca cac chi phi di lai, an, & va cac
khoan chi phi hop ly khac ma ho da phai chi tra khi thuc hién trach nhiém thanh vién Hoi dong
quan tri cua minh, bao gdm ca cac chi phi phat sinh trong viéc t61 tham du cac cude hop Dai hoi
ddng cd déng, Hoi ddng quan tri hodc cac tiéu ban cua Hoi dong quan tri.

5. Thanh vién Hoi dong quan tri co thé dugc Cong Ty mua bao hlem trach nhiém sau khi c6 su
chap thuan ciia Dai hoi dong ¢ dong. Bao hiém nay khong bao gdm bao hiém cho nhimng trach
nhiém ctia thanh vién Hoi ddng quan trj lién quan dén viéc vi pham phap luat va Diéu 1é Cong Ty.
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Diéu 29. Chi tich Hi dong quan tri

1. Chu tich Hoi dé)ng quan tri do Hoi1 déng quan tri bau, mién nhiém, bii nhiém trong s6 cac thanh
vién HOi déng quan tri.

2. Chu tich Hoi ddng quan tri khong dugc kiém Tong giam ddc.

3. Chu tich Hoi déng quan tri c6 quyén va nghia vu sau day:

a) Lap chuong trinh, Ké hoach hoat dong cua Hoi déng quan tri;

b) Chuén bi chuong trinh, ndi dung, tai li¢u phuc vu cudc hop; tri¢u tap, chu tri va lam chu toa
cudc hop Hoi dong quan tri;

¢) T6 chire viée thong qua nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri;
d) Giam sat qua trinh t6 chtre thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quén tri;
d) Chu toa cude hop Dai hoi dé)ng ) dong;

e) B6 nhiém, mién nhiém, ky va cham dut hop dong, quyét dinh murc lwong, thudng, lgi ich khac
d6i v6i cac chirc danh: Ban Tong Giam ddc, Ké toan truong/Phuy trach Ké toan ctia Chi nhanh/Nha
may/van phong dai di¢n; Trudng/Pho Phong/Ban/don vi trong Cong Ty va ngudi quan 1y khac
theo quyét dinh cia HPQT trong ting thoi ky.

f) Quyét dinh vigc ky két, thuc hién, sira doi va hity bo cac hop dong ciia Cong Ty, trir nhitng hop
dong thudce tham quyén quyét dinh cia PHPCD, HPQT theo quy dinh cua phap luét va bicu 1€
Cong Ty;

g) Thanh 13p va quyét dinh t6 chirc hoat dong ctua Hoi ddng lwong thudng va cac van dé co lién
quan;

h) Chi dinh va bai nhiém nhitng ngudi duge Cong Ty iy nhiém la dai dién thuong mai va Luat su
cua Cong Ty.

i) Bat ky van d& nao khac ma Chu tich HDQT thiy can thiét phai quyét dinh vi loi ich ciia Cong
Ty trong pham vi quyen han va trach nhiém cua minh theo quy dinh cua phap luét, ngoai trir cac
van dé thudc tham quyén ciia PHPCD, HPQT quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu 1¢ nay

j) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va Diéu 1¢ Cong Ty.

4. Truong hop Chu tich Hoi déng quan tri c6 don tur chuc hoac bi mién nhiém, bai nhiém, Hoi
dong quan trj phai bau nguoi thay thé trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan don tir chtc hoic bi
mién nhiém, bai nhiém.

5. Truong hop Chu tich Hoi dong quan tri ving mat hodc khong thé thuc hién dugc nhiém vu cua
minh thi phai uy quyén bang van ban cho mot thanh vién khac thyc hién quyén va nghia vu cua
Chu tich Hoi dong quan tri Trudng hop khong c6 nguoi dugc oy quyén hodc Chu tich Hoi dong
quén trj chét, mat tich, bi tam giam, dang chap hanh hinh phat tii, dang chap hanh bién phap xir Iy
hanh chinh tai co sé cai nghién bét budc, co s& gido duc bat budc, trdn khoi noi cu tra, bi han ché
hodc mat nang luc hanh vi dan sy, c6 kho khan trong nhan thtrc, 1am cha hanh vi, bi Toa an cam
dam nhiém chure vy, cdm hanh nghé hodc 1am cdng viéc nhét dinh thi cac thanh vién con lai bau
mot ngudi trong sb cac thanh vién giir chue Chu tich Hoi dong quan tri theo nguyén tac da s thanh
vién con lai tan thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi cia Hoi dong quan tri.

Piéu 30. Cudc hop ciia Hoi dong quan tri

1. Chu tich Hoi dong quan tri duoc bau trong cudc hop dau tién ctia Hoi ddng quan tri trong thoi
han 07 ngay lam viéc ké tir ngay két thac bau cir Hoi dong quan tri d6. Cudc hop nay do thanh
vién c6 s phiéu bau cao nhat hodc ty 1¢ phiéu bau cao nhat triéu tap va chi tri. Truong hop c6
nhiéu hon mot thanh vién ¢ sé phiéu bau hodc ty 1¢ phiéu bau cao nhit va ngang nhau thi cac
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thanh vién bau theo nguyén tic da sd dé chon 01 ngudi trong sb ho triéu tap hop Hoi dong quan
tri.

2. Hoi ddng quan tri phai hop it nhat mdi quy 01 1an va co thé hop bat thuong.

3. Chu tich Hoi déng quan tri triéu tip hop Hoi ddng quan tri trong truong hop sau day:

a) Co dé nghi cia Ban kiém soat hodc thanh vién doc 1ap Hoi dong quan tri;

b) C6 dé nghi cua Tong giam ddc hodc it nhat 05 ngudi quan 1y khac;

¢) Co dé nghi cua it nhat 02 thanh vién Hoi dong quan tri;

d) Truong hop khac theo quy dinh tai Piéu 1é Cong Ty.

4. Be nghi quy dinh tai khoan 3 Diéu nay phai dugc 1ap thanh van ban, trong d6 néu rd muyc dich,
véan dé can thao luan va quyét dinh thudc tham quyén cua Hoi dong quan tri.

5. Chu tich Hoi dong quan tri phai triéu tap hop Hoi dong quan tri trong thoi han 07 ngay lam vi¢c
ké tir ngay nhan dugc dé nghi quy dinh tai khoan 3 Diéu nay. Trudng hop khong triéu tap hop Hoi
dong quan tri theo dé nghi thi Cha tich Hoi dong quan tri phai chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai
xay ra d6i v6i Cong Ty; nguoi dé nghi co quyén thay thé Chu tich Hoi dong quan tri triéu tap hop
Hoi dong quan tri.

6. Chu tich Hoi dong quan tri hodc ngudi triéu tap hop Hoi ddng quan tri phai giri thong bao moi
hop cham nhat 1a 03 ngay lam viéc trudc ngay hop. Thong bao moi hop phai xac dinh cu thé thoi
gian va dia diém hop, chuong trinh, cac van dé thao ludn va quyét dinh. Thong bao moi hop phai
kém theo tai liéu st dung tai cudc hop va phiéu biéu quyét ctia thanh vién.

Thong bdo moi hop Hoi déng quan tri c6 thé gui béng giéy moi, dién thoai, fax, phuong tién dién
tr va bao ddm dén dugc dia chi lién lac cua ting thanh vién Hoi dong quan tri dugc dang ky tai
Cong Ty.

7. Chu tich Hoi dong quan tri hodc nguoi triéu tap guri thong bao moi hop va cac tai liéu kém theo
dén cac thanh vién Ban Kiém soat nhu dbi voi cac thanh vién Hoi dong quan tri.

Thanh vién Ban Klem soat co quyén du cac cudc hop Hoi ddng quan tri; cd quyén thao luan nhung
khong dugc biéu quyeét.

8. Cudc hop Hoi dong quan tri dugc tién hanh khi c6 tir 6/7 tong s6 thanh vién tré 1én dy hop.

9. Thanh vién Hoi dong quén tri duoc coi 1a tham dy va biéu quyét tai cudc hop trong truong hop
sau day:

a) Tham du va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;

b) Uy quyén cho ngudi khac dén dy hop va biéu quyét theo quy dinh tai khoan 11 Piéu nay;

¢) Tham du va biéu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hoac hinh thire dién tir
khac;

d) Gui phiéu biéu quyét ¢én cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir.

10. Truong hop giri phiéu biéu quyét dénq cudc hop thong qua thu, phiéu biéu quyé't’phéi dung
trong phong bi dan kin va phai duge chuyén dén Chu tich Hoi dong quan tri chdm nhat 1a 01 gio
trude khi khai mac. Phiéu bi€u quyé€t chi dugc mo trudce sy chirng kién cua tat ca nhirng nguoi dy
hop.

11. Thanh vién phai tham dy day du cac cudc hop Hoi ddng quan tri. Thanh vién duoc Gy quyén
cho nguoi khac du hop va biéu quyét néu duoc da sé thanh vién Hoi dong quan tri chap thuan.

12. Nghi quyét, quyét dinh cua Ho1 dong quan tri duoc thong qua néu duoc da so thanh vién du
hop tan thanh; truong hop s0 phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thudc vé phia c6 ¥ kién
ctia Chu tich Hoi dong quan tri.
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Diéu 31. Cac tiéu ban thudc Hpi ddng quan tri

1. Hoi dong quan trj c6 thé thanh lap tiéu ban truc thudc dé phu trach vé chinh sach phat trién,
nhan sy, lwvong thuong, kiém toan ndi bd, quan ly rui ro tai timg thoi dlem S6 luong thanh vién
ctia tiéu ban do Hoi dong quan tri quyét dinh c6 t6i thleu 13 03 ngudi bao gom thanh vién cua Hoi
ddng quan trj va thanh vién bén ngoai. Hoat dong cua tiéu ban phai tuén thu theo quy dinh ciia Hoi
ddng quan tri. Nghi quyét cua tiéu ban chi ¢6 hiéu luc khi c6 da sb thanh vién tham du va biéu
quyét thong qua tai cudc hop cua tiéu ban.

2. Viéc thuc thi quyét dinh cua Hoi dong quan tri, hodc cua tiéu ban truc thudc Hoi ddng quan tri
phu hop véi cac quy dinh phap ludt hién hanh va quy dinh tai Diéu 1€ Cong Ty, Quy ché ndi bo vé
quan tri Cong Ty.

Piéu 32. Nguoi phu trach quén tri Cong Ty

1. Hoi ddng quan tri ciia Cong Ty phai bd nhiém it nhat 01 ngudi phy trach quan tri Cong Ty dé
ho tro cong tac quan tri Cong Ty. Nguoi phu trach quan tri Cong Ty c6 thé kiém nhiém lam Thu
ky Cong Ty theo quy dinh tai khoan 5 Dicu 156 Luét Doanh nghiép.

2. Ngudi phu trach quan tri Cong Ty khong duoc dong thoi 1am viée cho t6 chire kiém toan dugc
chap thudn dang thuc hién kiém toan cac bao cdo tai chinh cia Cong Ty.

3. Nguoi phuy trach quan trj Céng Ty c6 quyén va nghia vu sau:

a) Tu van Hoi dong quan trj trong viéc t6 chirc hop Pai hoi dong cd dong theo quy dinh va cac
cong viée lién quan gitra Cong Ty va co dong;

b) Chuan bi cac cudc hop Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Dai hoi dong c6 dong theo yéu cau
ctia Hoi ddng quén tri hodc Ban kiém soat;

¢) Tu van vé thu tuc cta cac cude hop;
d) Tham du céc cudc hop;
d) Tu van thu tuc 1ap cac nghi quyét ctia Hoi dong quan tri phi hop véi quy dinh ctia phéap luat;

e) Cung cap céc thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop Hoi dong quan tri va cac thong tin khac
cho thanh vién Hoi dong quan tri va thanh vién Ban kiém soat;

g) Giam sat va bao cao Hoi dong quan tri vé hoat dong cong bd thong tin ctia Cong Ty;
h) La d¢au mdi lién lac véi cac bén co quyén loi lién quan;

i) Bao mat thong tin theo cac quy dinh ctia phap luat va Diéu 1¢ Cong Ty;

k) Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat va Piéu 1& Cong Ty.

VI1I. TONG GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Diéu 33. T6 chirc bd may quan ly

Cong Ty xay dung bd may quan 1y dé diéu hanh hoat dong kinh doanh hing ngay. B6 may quan
ly cua Cong Ty chiu trach nhiém trudc Hoi dong quan tri va chiu sy giam sat, chi dao cua Hoi
dong quan tri Cong Ty co Tong giam dbc, cac Pho Tong glam dbc, Ké toan trrong va ngudi quan
ly khac do Hoi dong quan tri bd nhiém. Viéc bd nhiém mién nhiém, bii nhiém cac chirc danh néu
trén phai dugc thong qua bang nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong quan tri.

Piéu 34. Nguoi diéu hanh cia Coéng Ty

1. Nguoi diéu hanh Céng Ty bao gom Tdong giam dbc, Pho Tong giam dbc, Ké toan trudng va
nguoi dieu hanh Khéc.
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2. Theo dé nghi cua Téng giam doc va dugc su chap thudn cia Hoi dong quan tri, Cong Ty dugc
tuyén dung nguoi quan ly voi s6 luong va tiéu chuan phu hop véi co cdu va quy ché quan 1y cua
Cong Ty do Hoi dong quan tri quy dinh. Ngudi quan 1y phai ¢6 trach nhiém dé hd trg Cong Ty dat
dugc cac muc tiéu dé ra trong hoat dong va td chuc.

3. Téng giam dbc duoc tra luong va thuong. Tién luong va thudng cua Toéng giam dbc do Hoi
dong quan tri quyét dinh.

4. Tién luong clia nguoi diéu hanh dugc tinh vao chi phi kinh doanh cua Cong Ty theo quy dinh
cua phap luat vé thué thu nhdp doanh nghi€p, dugc thé hién thanh muc riéng trong bao céo tai

chinh héng nam cua Cong Ty va phai bdo cdo Pai hoi déng ) dong tai cudc hop thuong nién.

bieu 35. Bo nhiém, mién nhiém, nhiém vu va quyén han cia Tong giam doc

1. Hoi ddng quan tri bo nhiém 01 thanh vién Hoi dong quan tri hodc thué ngudi khac 1am Tong
giam doc.

2. Tong giam dbc 12 nguoi diéu hanh cong viée kinh doanh hang ngay ctia Cong Ty; chiu su giam
sat cia Ho1 dong quan tri; chiu trach nhiém trude HOi dong quan tri va trude phap ludt vé viéce
thue hién quyén, nghia vu dugc giao.

3. Nhiém ky ctia Tong giam d6c khong qua 05 niam va co thé duge bd nhiém lai v6i s6 nhiém ky
khong han ché. Tong gidm doc phai dap ing céc ti€u chuan, diéu kién theo quy dinh cua phép luat
va Cong Ty.

4. Tong gidm doc co cac quyen va nghia vu sau:

a) Quyet dinh céc van d¢ lién quan dén cong viéc kinh doanh hiang ngay ciia Cong Ty theo phan
quyén ctia Hoi dong quan tri;

b) T6 chirc thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong quan tri;
¢) T6 chire thyc hién ké hoach kinh doanh va phuong an dau tu ciia Cong Ty;
d) Kién nghi phuong an co cau to chirc, quy ché quan 1y ndi bo ciia Cong Ty;

@) B6 nhiém, mién nhiém, bdi nhiém cac chic danh quan 1y trong Cong Ty, trir cac chirc danh
thudc tham quyén cua Hoi1 dong quan tri;

e) Quyét dinh tién luong va loi ich khac d6i voi nguoi lao dong trong Cong Ty, ké ca ngudi quan
1y thudc thadm quyén bo nhiém cua Tong gidm déc;

g) Tuyén dung lao dong;
h) Kién nghi phuong an tra c6 tirc hodc xir 1y 15 trong kinh doanh;

i) Quyén va nghia vy khac theo quy dinh ctia phap luat va Cong Ty.

31



IX. BAN KIEM SOAT
Diéu 36. Ung cir, dé cir thanh vién Ban kiém soat (Kiém soat vién)

1. Vigc ung cu, dé cir thanh vién Ban kiém soat duge thuc hién tuong tu quy dinh Ung cu, dé cur
thanh vién Hoi1 déng quan tri tai biéu 1¢ nay.

2. Trudng hop s6 luong cac tng vién Ban kiém soat thong qua dé cir va Gng ctr khong du sb luong
can thiét, Ban kiém soat duong nhiém c6 thé dé cir thém tmg vién hodc t6 chirc dé cir theo quy
dinh cua Cong Ty. Viéc Ban kiém soat duong nhiém gidi thiéu thém tng vién phai duoc cong bd
13 rang trude khi Dai hoi dong cb dong biéu quyét bau thanh vién Ban kiém soat theo quy dinh
cua phap luat.

Piéu 37. Thanh phan Ban Kiém soat

1. S6 luong thanh vién Ban kiém soat cua Cong Ty la 03 nguoi. Nhiém ky cta thanh vién Ban
ki€m soat khong qua 05 nam va c6 thé dugc bau lai véi s6 nhi€ém ky khong han ché.

2. Thanh vién Ban kiém soat phai d4p tmg cac tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai Didu 169
Luat Doanh nghiép va khong thudc cac truong hop sau:

a) Lam viéc trong bd phan ké toan, tai chinh ciia Cong Ty;

b) La thanh vién hay nhan vién ciia Cong Ty kiém toan ddc lap thuc hién kiém toan cac bao cao
tai chinh cia Cong Ty trong 03 ndm lién trudc do.

3. Thanh vién Ban Kiém soat bi mién nhi¢m trong cac trudong hop sau:

a) Khong con du tiéu chuan va diéu kién lam thanh vién Ban kiém soét theo quy dinh tai khoan 2
biéu nay;

b) C6 don tir chirc va dugc chap thudn;
4. Thanh vién Ban kiém soat bj bai nhiém trong cac trudng hop sau:
a) Khong hoan thanh nhiém vy, cong viéc dugc phan cong;

b) Khong thyc hién quyén va nghia vu ctia minh trong 06 thang lién tyc, trir trudng hop bat kha
khang;

¢) Vi pham nhiéu 1an, vi pham nghiém trong nghia vu ctia thanh vién Ban kiém soét theo quy dinh
ctua Luat Doanh nghiép va Cong Ty;

d) Truong hop khac theo nghi quyét Dai hoi dong cd dong.

Diéu 38. Truéng Ban kiém soat

1. Truéng Ban kiém soat do Ban kiém soat bau trong s6 céc thanh vién Ban kiém soat; viéc béu,
mién nhiém, bii nhiém theo nguyén tic da s6. Ban kiém soat phai c6 hon mot ntra s6 thanh vién
thuong trii & Viét Nam. Truong Ban kiém soat phai co bang t6t nghiép dai hoc tré 1én thudc mot
trong cac chuyén nganh kinh té, tai chinh, ké toan, kiém toan, luat, quan trj kinh doanh hodc chuyén
nganh c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.
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2. Quyén va nghia vu ciia Truong Ban kiém soat:
a) Triéu tap cudc hop Ban kiém soat;

b) Yéu cau Hoi dong quan tri, Tong gidm doc va nguoi diéu hanh khéac cung cap cac thong tin lién
quan dé€ bao cao Ban ki€ém soat;

¢) Lap va ky bao cdo ciia Ban kiém so4t sau khi da tham khao y kién cia Hoi ddng quan tri dé
trinh Pai ho1 dong c6 dong.
Diéu 39. Quyén va nghia vu ciia Ban kiém soat

Ban kiém soat c6 cac quyén, nghia vu theo quy dinh tai Biéu 170 Luat Doanh nghiép va cac quyén,
nghia vu sau:

1. Dé xuit, kién nghi Pai hoi dong c6 dong phé duyét danh sach t6 chirc kiém toan dwoc chip
thudn thyc hién kiém toan Béo céo tai chinh ctia Cong Ty .

2. Chiu trach nhiém trude c6 dong vé hoat dong giam sat ctia minh.

3. Gidm sat tinh hinh tai chinh cua Cong Ty, vi¢c tuan thu phap luat trong hoat dong cta thanh
vién HQ1 dong quan tri, Tong gidm doc, nguoi quan 1y khac.

4. Pam bao phdi hop hoat dong v6i Hoi ddng quan tri, Téng giam dbc va cd dong.

5. Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luat hodc vi pham quy dinh Coéng Ty cua thanh
vién Hoi dong quan tri, Téng giam ddc va nguoi diéu hanh khac ciia doanh nghiép, Ban kiém soat
phai thong bao bang vin ban cho Hoi dong quan tri trong vong 48 gio, yéu cau nguoi c6 hanh vi
vi pham cham dit vi pham va co giai phap khac phuc hau qua.

6. Xay dung Quy ché hoat dong ctia Ban kiém soat va trinh Pai hoi dong c6 dong thong qua.
7. Béo céo tai Dai hoi dong c6 dong theo quy dinh ciia Luat Chimg khoan.

8. Co6 quyen tiép can ho so, tai liéu cua Cong Ty luu gitr tai tru s¢ chinh, chi nhanh va dia diém
khac; co6 quyén dén dia diém lam viéc ciia nguoi quan 1y va nhan vién cua Cong Ty trong gid lam
viéc.

9. C6 quyén yéu cau Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri, Téng giam dbc va nguoi
quén 1y khac cung cap day du, chinh xéac, kip thoi thong tin, tai lidu vé cong tac quan 1y, diéu hanh
va hoat dong kinh doanh ctuia Cong Ty.

10. Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phéap luat va Cong Ty.

Piéu 40. Cudc hop ciia Ban kiém soat

1. Ban kiém soat phai hop it nhat 02 1an trong mot nam, ) lugng thanh vién tham du hop it nhat
14 2/3 s6 thanh vién Ban kiém soat. Bién ban hop Ban kiém soat dwoc lap chi tiét va rd rang. Nguoi
ghi bién ban va cac thanh vién Ban kiém soat tham dy hop phai ky tén vao bién ban cudc hop. Cac
bién ban hop ctia Ban kiém soat phai duoc luu gitr nham xac dinh trach nhiém cta ting thanh vién
Ban kiém soat.
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2. Ban kiém soat c6 quyén yéu cau thanh vién Hi dong quan tri, Tong giam doc va dai dién to
churc kiém toan dugc chap thuan tham duy va tra 101 cac van dé can dugc lam ro.

Diéu 41. Tién lwong, thii lao, thwéng va lgi ich khac ciia thanh vién Ban kiém soat

1. Thanh vién Ban klem soat duogc tra t1en lvong, thu lao, thuong va loi ich khac theo quyét dinh
ctia Dai hoi dong c6 dong. Pai hoi dong c¢b dong quyét dinh tong mirc tién lwong, thi lao, thuong,
loi ich khac va ngan sach hoat dong hang nam cta Ban kiém soat.

2. Thanh vién Ban kiém soat dugc thanh toan chi phi an, 6, di lai, chi phi st dung dich vu tu van
doc 1ap v6i mic hop ly. Tong mic thu lao va chi phi nay khéng vuot quéa téng ngan sach hoat
dong hang nam cua Ban kiém so4t dd dugc Pai hoi dong ¢ déng chap thuan, trir trudng hop Pai
hoi ddng cb dong c6 quyét dinh khac.

3. Tién luwong va chi phi hoat dong cua Ban kiém soét duoc tinh vao chi phi kinh doanh ctua Cong
Ty theo quy dinh cua phap luét vé thué thu nhip doanh nghiép, quy dinh khac cua phap luat c6
lién quan va phai dugc 1ap thanh muc riéng trong bdo céo tai chinh hang nam cua Cong Ty.

X. TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN
KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 42. Trach nhiém trung thye va tranh cic xung dot vé quyén lgi

1. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc va ngudi quan 1y khac
phai cong khai céc loi ich c6 lién quan theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép va cac van ban phap
luat li€n quan.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc, ngudi quan Iy khéc
va nhiing ngudi c6 li€n quan cua cac thanh vién nay chi dugc st dung nhirng thong tin c6 dugc
nho chire vu ciia minh dé phuc vu loi ich cia Cong Ty.

3. Thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dbe va  nguoi quan ly khac
c¢6 nghia vy thong béo bang van ban cho Hoi dong quén tri, Ban kiém soat vé cac giao dich giita
Cong Ty, Cong Ty con, Cong Ty khac do Cong Ty dai chung nam quyén kiém soét trén 50% tro
1én von diéu 18 v6i chinh ddi tugng d6 hodc véi nhitng ngudi c6 lién quan cua d6i tuong do6 theo
quy dinh cta phap luat. P6i v6i cac giao dich néu trén do Pai hoi dong co dong hoac Ho1 dong
quén tri chap thuan, Cong Ty phai thue hién cong b thong tin vé cac nghi quyét nay theo quy dinh
ctia phép luat chimg khoan vé cong b thong tin.*

4. Giao dich gitra Cong Ty vdi mdt hodc nhi€u thanh vién Ho1 dong quan tri, thanh vién Ban kiém
soat, Tong giam doc, nguoi dieu hanh khac va cac cd nhan, t6 chure c6 1ién quan dén cac doi tuong
nay khong bi v6 hi€u trong céac truong hop sau day:

a) Dbi v6i giao dich co gia tri nho hon 35% tong gia tri tai san duoc ghi trong bao cdo tai chinh
gan nhat, nhimg ndi dung quan trong cua hop déng hoac giao dich ciing nhu cac mdi quan hé va
loi ich cta thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc, nguol dleu
hanh khac di duoc bao cao Hoi dong quan tri va duoc Hoi dong quan tri thong qua bang da sd
phiéu tan thanh ciia nhing thanh vién Hoi ddng quan tri khong c6 1oi ich lién quan;

b) Ddi véi giao dich co gia tri 16n hon hoic bang 35% hoic giao dich dan dén gia tri giao dich phat
sinh trong vong 12 thang ké tir ngay thuc hién giao dich dau tién c6 gié tri tr 35% tr¢ 1€n tong gia

1 Khong bat budc véi Cong ty khong dai ching (Dieu 291 Nghi dinh 155/2020/ND-CP)
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tri tai san duoc ghi trong bao cdo tai chinh gan nhét, nhimg ndi dung quan trong ciia giao dich nay
cling nhu mbi quan hé va lgi ich ctia thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng
giam dbc, ngudi didu hanh khac da duoc cong bd cho cac ¢ dong va duoc Dai hoi dong cd dong
thong qua bang phiéu biéu quyét cia cac ¢ déng khong c6 loi ich lién quan.

Diéu 43. Trach nhiém vé thiét hai va bdi thuwong

1. Thanh vién Hoi dong quan trj, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam dbc va nguoi diéu hanh
khac vi pham nghia vy, trach nhi¢m trung thuc va can trong, khong hoan thanh nghia vu ctia minh
phai chiu trach nhi€ém vé nhitng thiét hai do hanh vi vi pham ctia minh gay ra.

2. Cong Ty bdi thudng cho nhimg nguoi da, dang hodc co thé tro thanh mot bén lién quan trong
cac vu khiéu nai, kién, khoi t6 (bao gom cac vu viéc dan sy, hanh chinh va khong phai 1a cac vu
kién do Cong Ty 1a nguoi khai kién) néu nguoi d6 da hodc dang 1a thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Ban klern soat, Tong giam dbc, ngudi diéu hanh khac, nhan vién hoac dai dién dugc
Cong Ty uy quyén di hodc dang thuc hién nhiém vu theo ty quyén ctia Cong Ty, hanh dong trung
thuc, can trong vi loi ich ctia Cong Ty trén co sé tuan thu luat phap va khong c6 bang chimg xac
nhan rﬁng nguoi do da vi pham tradch nhiém cua minh.

3. Nhiing chi phi boi thudng bao gdm chi phi phan quyét, cac khoan tién phat, cac khoan phai
thanh toan phat sinh trong thuc té (ké ca phi thué luat su) khi giai quyét nhitg vu viéc nay trong
khuon kho luat phap cho phép. Cong Ty cb quyén mua bao hiém cho nhirng ngudi nay dé tranh
nhing trach nhiém boi thudng néu trén.

Diéu 44: Cac hop dong, giao dich phai dwge PHPCPD, HPQT chép thuin

1. Pai hoi dong b dong hodc Hoi ddng quan tri chp thuan hop dong, giao dich giira Cong Ty voi
nguoi co lién quan sau day:

a. Co dong, ngudi dai dién theo Gy quyén cua cd dong 1a to chirc s& hitu trén 10% tong sé ¢d phan
pho thong ctia Cong Ty va nguoi c6 lién quan cua ho;

b. Thanh vién Hoi dong quan tri, Tong gidm doc va nguoi cé lién quan cua ho;

c. Doanh nghiép ma thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc va
nguoi quan 1y khac cia Cong Ty phai ké khai theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 164 cua Luat Doanh
nghi¢p.

2. Hoi dong quan trj chip thuan cac hop dong, giao dich theo quy dinh khoan 1 Piéu nay va co
gia tri nho hon 35% tong gié tri tai san ciia doanh nghiép ghi trong bao cao tai chinh gan nhat.
Truong hop nay, nguoi dai dién Cong Ty ky hop dong, giao dich phai thong bao cho thanh vién
Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat vé cac di tugng c6 lién quan dbi voi hop dong, giao dich do va
gtri kém theo du thao hop dong hodc nodi dung chu yéu cua giao dich. Hoi dong quan tri quyét dinh
viéc chip thuan hop dong, giao dich trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc thong béo;
thanh vién Hoi dong quan trj ¢6 loi ich lién quan dén cac bén trong hop dong, giao dich khong co
quyén biéu quyét.

3. Pai hoi ddng cb dong chip thuan hop ddng, giao dich sau day:
a. Hop dong, giao dich khac ngoai hop dong, giao dich quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b. Hop dong, giao dich vay, cho vay, ban tai san c6 gia tri 16n hon 10% tong gia tri tai san cua
doanh nghiép ghi trong bao cao tai chinh gan nhat giita Cong Ty va co d6ng so hitu tir 51% tong
s6 ¢b phan c6 quyén biéu quyét trd 1én hodc ngudi c6 lién quan cua cd dong do.

4. Trudong hop chap thudn hop dong, giao dich theo quy dmh tai khoan 3 Diéu nay, pgu’(‘ri dai ‘dié’n
Cong Ty ky hop dong, giao dich phai thong bdo cho Hoi dong quan tri va Ban kiém soat vé doi
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tuong c6 lién quan d6i véi hop dong, giao dich d6 va giri kém theo dy thao hop dong hoic thong
bao ndi dung chu yéu cua giao dich. Hoi ddng quan tri trinh du thao hop ddng, giao dich hodc giai
trinh Vé n6i dung chu yéu cia hop dong, giao dich tai cu¢c hop Dai hoi déng cb dong hoic ldy y
kién c6 dong bang vin ban. Truong hop nay, co dong co loi ich lién quan ; dén cac bén trong hop
ddng, giao dich khong co quyén biéu quyét; hop dong, giao dich dugc chip thuin theo quy dinh
tai khoan 1 va khoan 4 Diéu 148 ctia Luat Doanh nghiép.

5. Hop dong, giao dich bi v6 hiéu theo quyét dinh ciia Toa an va xir 1y theo quy dinh cta phap luat
khi duoc ky két khong dung v6i quy dinh tai Diéu nay; nguoi ky két hop dong, giao dich, c¢b dong,
thanh vién Hoi dong quan tri hodc Giam ddc hodc Tong giam ddc co lién quan phai lién doi boi
thuong thi¢t hai phat sinh, hoan tra cho Cong Ty khoan l¢i thu dugc tir viéc thuc hién hop déng,
giao dich do.

6. Cong Ty phai cong khai hop dong, giao dich c6 lién quan theo quy dinh cta phéap luét c6 lién
quan.

7. Thanh vién Hoi dé)ng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam ddc diéu hanh, can bd quan
ly khac va nhitng nguoi c6 lién quan véi cac thanh vién néu trén khong duogc sir dung céc thong
tin chua dugc phép cong bo cuia Cong Ty hodc tiet 10 cho ngudi khac dé thuc hién céc giao dich
cd lién quan.

8. Giao dich gitra Cong ty voi co dong, nguoi quan ly doanh nghi€p va nguoi ¢6 lién quan cua cac
doi tuong nay phai phu hop quy dinh tai Diéu 293 Nghi dinh 155/2020/ND-CP va phép luat ve
ching khoan.

XI. QUYEN TRA CUU SO SACH VA HO SO CONG TY
Diéu 45. Quyén tra ciru s6 sach va ho so
1. Cb dong phd thong co quyén tra ctru s6 sach va ho so, cu thé nhu sau:

a) C6 dong pho thong co quyén xem xét, tra ctru va trich luc thong tin vé tén va dia chi lién lac
trong danh sach c6 dong co quyén biéu quyét; yéu cau sira d6i thong tin khong chinh xac ctia minh;
xem xét, tra ctru, trich luc hodc sao chup Diéu 1 cong ty, bién ban hop Dai hoi dong c¢b dong va
nghi quyét Pai hoi dong c6 dong;

b) C6 dong hodc nhom cé dong so hiru tir 05% téng sé cd phan pho thong tro 1én co quyén xem
xét, tra ctru, trich luc s6 bién ban va nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan tri, béo cdo tai
chinh giira nam va hang nam, bao c4o ciia Ban kiém soat, hgp dong, giao dich phai thong qua Hoi
dong quan tri va tai liéu khac, trur tai liéu lién quan dén bi mat thuong mai, bi mat kinh doanh ctia
Cong ty.

2. Truong hop dai dién dugc uy quyen cua co dong va nhom co déng yéu cau tra ctru s6 sach va
ho so thi phai kém theo gidy ty quyén cua co dong va nhom cd dong ma nguoi do dai dién (ban
gbc hodc ban sao ching thuc cua gidy Gy quyén); gidy uy quyén dugc thuc hién theo mau cua
Cong ty (néu co).

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng giam d6c va ngudi diéu hanh
khac c6 quyeén tra ciru s6 dang ky c6 dong cia Cong ty, danh sach c¢o dong, so sach va ho so khac
ctia Cong ty vi nhitng muc dich lién quan téi chtrc vu cta minh véi diéu kién cac thong tin nay
phai dugc bao mat.

4. Cong ty phai luu gitt Diéu 16 nay va nhimng ban sira doi b6 sung Diéu 1¢, Gidy ching nhén dang
ky doanh nghiép, cac quy ché, cac tai liéu chimg minh quyen sO htru tai san, nghi quyét Dai hoi
ddng cb dong va Hoi dong quan tri, bién ban hop Pai hoi dong cd dong va Hoi dong quan tri, cac
bao c4o cuia Hoi dong quén tri, cac bao cao ctia Ban kiém soat, bao c4o tai chinh nam, so sach ké
todn va cac tai liéu khac theo quy dinh ctia phap luat tai try sé chinh hodc mot noi khac véi diéu
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kién 1a cic c6 dong va Co quan dang ky kinh doanh dugc thong bao vé dia diém luu trit cac tai
li¢u nay.

5. Diéu 1¢ cong ty phai dugc cong b trén trang thong tin dién tir ciia Cong ty.

XII. CONG NHAN VIEN VA CONG POAN

Diéu 46. Cong nhén vién va cong doan

1. Tong giam dbc phai 1ap ké hoach dé Hoi dong quan tri _thong qua cac vén dé lién quan dén viéc
tuyén dung, cham dut hop dong lao dong, chinh sach vé tién lwong, bao hiém x4 hoi, phc loi,
khen thuong va ky luat déi v6i ngudi lao dong va nhitng ngudi diéu hanh doanh nghiép.

2. Tong giam ddc phai lap ké hoach dé Hoi ddng quan tri thong qua cac van dé lién quan dén quan
hé cia Cong ty véi cac to chire cong doan theo cac chuan murc, thong 1é va chinh sach quan 1y t6t
nhét, nhirng thong 18 va chinh sach quy dinh tai Diéu 1& nay, cac quy ché ciia Cong ty va quy dinh
phap luat hién hanh.

XIII. PHAN PHOI LQI NHUAN
Dicéu 47. Phan phi lgi nhuin

1. Pai hoi dong c6 dong quyét dinh mire chi tra o tirc va hinh thac chi tra ¢6 tirc hang nam tir loi
nhuan duogc gitr lai cia Cong ty.

2. Cong ty khdng thanh toan 1ai cho khoan tién tra co tic hay khoan tién chi tra lién quan t&i mot
loai c6 phicu.

3. Hoi dong quan tri co the kién nghi Pai hoi ddng c6 dong thong qua viée thanh toan toan bg hoac
mot phan c6 tirc bang cb phiéu va Hoi dong quan tri 13 co quan thuc thi quyét dinh nay.

4. Truong hop ¢ tirc hay nhimg khoan tién khac lién quan t&i mot loai co phiéu duogc chi tra bang
tién mat, Cong ty phai chi tra bang tién dong Viét Nam. 'Vige chi tra co thé thyc hién trure tiép hodc
thong qua cac ngn hang trén co s¢ cac thong tin chi tiét vé tai khoan ngan hang do ¢ dong cung
cap. Truong hop Cong ty da chuyén khoan theo dung cac thong tin chi tiét vé ngan hang do co
dong cung cap ma co dong do khong nhan duoc tién, Cong ty khong phai chiu trach nhiém vé
khoan tién Cong ty da chuyén cho c6 dong nay. Viéc thanh todn ¢ tire d6i véi cac ¢o phiéu niém
yét/ding ky giao dich tai S¢ giao dich chitng khoan c6 thé dugc tién hanh thong qua cong ty chimg
khoén hodc Tong Cong ty luu ky va bu trir chimg khoan Viét Nam.

5. Can ctir Luat Doanh nghi€p, Luat Chimg khoan, Ho1 ddng quan tri théng qua nghi quyét, quyét
dinh xac dinh mt ngay cu thé dé chét danh sach c6 dong. Can ctr theo ngay do, nhiing nguoi dang
ky voi tu cach co dong hodc nguoi so hitu cac chimg khoan khac duge quyén nhan c6 tic bang
tién mit hodc cd phleu, nhén thong béo hoac tai li¢u khac.

6. Cac van dé khac lién quan dén phan phdi loi nhuan duoc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat.
XIV. TAI KHOAN NGAN HANG, NAM TAI CHINH VA CHE PQ KE TOAN
Diéu 48. Tai khoan ngin hang

1. Cong ty m¢ tai khoan tai cac ngan hang Viét Nam hodc tai cac chi nhanh ngan hang nudc ngoai
dugc phép hoat dong tai Viét Nam.

2. Theo sy chap thuan trude cia co quan c6 tham quyén, trong truong hop can thiét, Cong ty co
thé m¢ tai khoan ngan hang ¢ nudce ngoai theo cac quy dinh cua phap luat.

3. Cong ty tién hanh tat ca cac khoan thanh toan va giao dich ké toan théng qua céc tai khoan tién
Viét Nam hodc ngoai té tai cac ngan hang ma Cong ty mo tai khoan.
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Diéu 49. Nim tai chinh

Nam tai chinh cua Cong ty bat dau tir ngay 01 thang 01 hiang nam va két thuc vao ngay 31 thang
12 hang nam.

Piéu 50. Ché dd ké toan

1. Ché do ké toan Qéng ty. su dung la ché,d(f) ké toan doanh nghiép hoac ché 36 ké toan dic thu
dugc co quan c6 tham quyén ban hanh, chap thuan.

2. Cong ty lap s6 sach ké toan bang tiéng Viét va luu giit hd so ké toan theo quy dinh phap luét vé
ké toan va phap luat lién quan. Nhitng h6 so nay phai chinh xac, cap nhét, c6 h¢ thong va phai du
de chung minh va giai trinh céc giao dich cua Cong ty.

3. Cong ty st dung don vi tién t¢ trong ké toan 1a dong Viét Nam. Trudng hop Cong ty c6 céc
nghiép vu kinh té phat sinh chu yéu bang mot loai ngoai t¢ thi dugc tu chon ngoai t¢ d6 lam don

vi tién té trong ké toan, chiu trach nhiém vé lya chon dé trudc phap luat va thong bao cho co quan
quan 1y thué truc tiép.

XV. BAO CAO TAI CHINH, BAO CAO THUONG NIEN VA TRACH NHIEM CONG BO
THONG TIN

Dieu 51. Bao c4o tai chinh nim, ban nién va quy

1. Cong ty phai 1ap bao cdo tai chinh nam va bao cao tai chinh nam phai dugc kiém toan theo quy
dinh cua phap luét. Cong ty cong bd bao cdo tai chinh nim di dugc kiém toan theo quy dinh cua
phap luét vé cong b thong tin trén thi trudng ching khoan va ndp cho co quan nha nudc ¢ thim

quyeén.
2. Béao céo tai chinh nam phai bao gé)m dz‘iy du cac bao cao, phu luc, thuyét minh theo quy dinh
phép luat ve ke toan doanh nghi¢p. Bao cdo tai chinh nam phai phan d&nh mot cach trung thuc va
khach quan tinh hinh hoat dong cua Cong ty.

3. Cong ty phai 1ap va cong bd cac bao co tai chinh ban nién da soat xét va bao cdo tai chinh quy
theo quy dinh phép luat vé cong bo thong tin trén thi truong chung khodn va ndp cho co quan nha
nudc c6 tham quyén.

Piéu 52. Bio cao thwong nién

Cong ty phai 1ap va cong bd Béo céo thuong nién theo cac quy dinh ciia phap luat vé chimg khoan
va thi truong chimg khoan.

XVI. KIEM TOAN CONG TY
Diéu 53. Kiém toan

1. Bai hoi dé)ng cd dong chi dinh mdt cong ty kiém toan doc 1ap hodc thong qua danh sach cac
cong ty kiém toan doc 1ap va ty quyén cho Hoi dong quan tri quyét dinh Iya chon mot trong sb
cac don vi nay tién hanh kiém toan béo céo tai chinh ctia Cong ty cho nam tai chinh tiép theo dwa
trén nhitng diéu khoan va diéu kién thoa thuan voi Hoi dong quan tri.

2. Cong ty kiém toan doc lap kiém tra, x4c nhan, 1ap béo céo kiém toan va trinh cc bao céo d6
cho Hdi dong quan tri. Thoi han 1ap bao céo phai phu hgp véi quy dinh cia phap ludt vé bao céo
tai chinh. Bao cdo kiém toan dugc dinh kém bdo céo tai chinh ndm ctia Cong ty.

3. Kiém toan vién doc 1ap thuc hién viéc kiém toan béo cdo tai chinh cua Cong ty dugc tham du
cac cudc hop Dai hdi dong c6 dong va duge quyeén nhan cac thong bdo va cac thong tin khéc lién
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quan dén cudc hop DPai hdi dong c6 dong va dugc phat bi€u y kién tai dai hoi vé cac van de co lién
quan dén viéc kiém todn bao cao tai chinh cua Cong ty.

XVII. DAU CUA DOANH NGHIEP

Diéu 54. Du ciia doanh nghiép

1. Du bao g(“)m‘ dau dugc 1am tai co s¢ khic ddu hodc ddu dudi hinh thirc chit ky s6 theo quy dinh
cua phap luat vé giao dich dién tir.

2. Hoi déng quan tri quyét dinh loai dau, ,scA) luong, hinh thirc va ndi dung diu cua Cong ty, chi
nhanh, van phong dai di¢n ctia Cong ty (néu c0).

3. Hoi ddng quan tri, Tong giam dbc sir dung va quan 1y du theo quy dinh ciia phap luat hién
hanh.

XVIIL. GIAI THE CONG TY

Dicu 55. Giai thé cong ty

1. Cong ty co thé bi giai thé trong nhiing trudng hop sau:

a) Két thuc thoi han hoat dong da ghi trong Diéu 1é cong ty ma khong co quyét dinh gia han;

b) Theo nghi quyét, quyét dinh cua Pai hoi dong cd dong;

¢) Bi thu hoi Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, trir trudng hgp Luat Quén 1y thué c6 quy
dinh khac;

d) Céc truong hop khéac theo quy dinh ctia phap luét.

2. Vigc giai ‘thé Cong ty trude thoi han (ké ca thoi han da gia han) do Pai hoi ddng co dong quyét
diqh, Hoi dong quan tri thl_ICWhién. Quyét ’dil’ﬂ’l giai thé nay phai dugc thong bao hodc phai duogc
chap thuan bdi co quan ¢ tham quyén (ncu bat budce) theo quy dinh.

Piéu 56. Thanh ly

1. T4i thiéu 06 (sau) thang sau khi c6 quyét dinh giai thé Cong ty, Hoi QGng quan tri phai thanh
lap Ban thanh ly gom 03 thanh vién, trong d6 02 thanh vién do Dai hoi dong c6 dong chi dinh va
01 thanh vién do Ho1 dong quan tri chi dinh tir 01 cdng ty kiém toan doc 1ap. Ban thanh 1y chuén
bi cac quy ché hoat dong ctua minh. Cac thanh vién ctia Ban thanh 1y c¢6 thé dugc Iya chon trong

s6 nhan vién cta Cong ty hodc chuyén gia ddc lap. Tét ca cac chi phi lién quan dén thanh 1y duoc
Cong ty uu tién thanh todn trudce cac khoan ng khac cia Cong ty.

2. Ban thanh 1y c6 trach nhiém bao cdo cho Co quan dang ky kinh doanh vé ngay thanh 1ap va
ngay bat dau hoat dong. Ké tir thoi diém d6, Ban thanh 1y thay mat Cong ty trong tit ca cac cong
viéc lién quan dén thanh Iy Cong ty trudc Tda an va cac co quan hanh chinh.

3. Tién thu duoc tr viée thanh 1y dugc thanh toan theo thu tu sau:
a) Cac chi phi thanh ly;

b) Cac khoan ng¢ luong, trg cép th(:)i viéc, bég hiém x4 hoi va céc, quyén loi khéc ctia nguoi lao
dong theo thda udc lao dong tap thé va hop dong lao dong da ky két;

c) No thué;
d) Cac khoan ng¢ khéac ctia Cong ty;

d) Phan con lai sau khi d thanh toan tit ca cac khoan no tir muc (a) d&én (d) trén day duoc chia
cho céc c6 dong. Céc co phan vu dai dugc uu tién thanh toan trude.
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XIX. GIAI QUYET TRANH CHAP NOQI BO
Piéu 57. Giai quyét tranh chip ndi bd

1. Truong hop phat sinh tranh chap, khiéu nai lién quan t6i hoat dong ciia Cong ty, quyén va nghia
vu ctia cac cd dong theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Diéu 1¢ cong ty, cac quy dinh phap luat
khéc hodc thda thuan gitra:

a) Co dong voi Cong ty;
b) C6 dong voi Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Tong giam ddc hay ngudi didu hanh khac;

Cac bén lién quan cb gang giai quyét tranh chip d6 thong qua thuong luong va hoa giai. Trur trudng
hop tranh chap lién quan t6i Ho1 dong quan tri hodc Chu tich Hoi d6ng quan tri, Chu tich Hoi dong
quan tri chu tri viéc giai quyét tranh chip va yéu cau timg bén trinh bay cac thong tin lién quan
dén tranh chip trong vong 10 ngay lam viée ké tir ngay tranh chip phat sinh. Truong hop tranh
chép lién quan t61 Hoi ddng quan tri hay Chu tich Hoi dong quan tri, bat ctt bén nao cling co thé
yéu cau chi dinh mot chuyén gia doc lap lam trung gian hoa giai cho qua trinh giai quyét tranh
chap.

2. Truong hop khong dat duge quyét dinh hoa giai trong vong 06 (sau) tuan tir khi bat dau qua
trinh hoa giai hodc néu quyét dinh cua trung gian hoa giai khong dugc cac bén chap nhan, mot bén
c6 thé dua tranh chap d6 ra Trong tai hodc Toa 4n c6 tham quyén.

3. Céac bén tu chiu chi phi c6 lién quan téi thu tuc thuong lugng va hoa giadi. Viéc thanh toan cac
chi phi cua Toa an dugc thyc hién theo phan quyét cua Toa an.

XX. BO SUNG VA SUA POI PIEU LE
Diéu 58. Piéu 1é cong ty
1. Viéc stra d6i, bd sung Diéu 1 nay phai dugc Pai hoi dong c6 dong xem xét, quyét dinh.

2. Truong hop phap luét c6 quy dinh lién quan dén hoat dong ciia Cong ty chua duoc dé cap trong
ban Diéu 1¢ nay hodc trudng hop co quy dinh méi ciia phap luat khac véi didu khoan trong Diéu
1¢ nay thi nhimg quy dinh ctia phap luit d6 duwong nhién duoc ap dung va diéu chinh hoat dong
cua Cong ty.

XXI. NGAY HIEU LUC
Piéu 59. Ngay hiéu lwc

1. Ban dicu 1¢ nay gdm 21 myc, 59 diéu dugc Dai hoi dong co dong Cong ty ¢6 phan Du lich Dich
vu Ha Noi thong qua ngay ... thang ... ndm 2021 tai Dai hi dong c6 dong thuong nién nam 2021
va cung chap thuan hi¢u lyc toan van cua Dicu 1€ nay.

2. Diéu 18 nay dugc luu giit tai try so chinh ctia Cong ty.
3. Piéu 1é nay 1 duy nhét va chinh thirc ctia Cong ty.

4. Cac ban sao hoic trich luc Diéu 1¢ cong ty c6 gié tri khi ¢ chir ky cia Chu tich Hoi dong quan
tri hodc t61 thiéu 1/2 tong s6 thanh vién Ho1 dong quan tri.

Ha Noi, ngay ...... thang ... ... nam 2021
Dai dién theo phap luat cia Cong ty
Chii tich Hji dong quan tri
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NOI Péc lap — T do — Hanh phiic
$6:04 /TTr-BKS Ha néi, ngay ©6 thing® 4 nam 2021
TO TRINH

(V/v siva dbi, b6 sung Quy ché hoat déng ciia Ban Kiém sodt Cong ty)

Kinh trinh: DAT HOI PONG CO PONG :
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cir Lugt Chirng khodn ngay 26 thang 11 ndam 2019;

- Cin cir Ludt Doanh nghiép ngay 17 thdng 6 nim 2020;

- Cdin cir Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31 thdng 12 nam 2020 ciia Chinh phi
quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Lugt Chitng khodn;

- Can cir Thong tir s6 11 6/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 cua B trudng
B6 Tai chinh hirong a’an mét s6 diéu vé quan tri cong ty dp dung déi véi cong ty dai
ching tai Nghi dinh 50 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Chinh
phit quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Chimg khodn,

- Cén cir Diéu Ié Céng ty Cé phan Du lich Dich vu Ha Ngi;

- Cén ctr Quy ché hoat déng ciia Ban Kiém sodt Céng ty Cé phan Du lich Dich vu Ha
Noi;

- Can ctr tinh hinh thue ¢ ciia Cong ty.

Ban Kiém soat Kinh trinh Pai hoi dong ¢ déng thudng nién nam 2021 cia Cong
ty C phan Du lich Dich vy Ha N¢i thong qua viéc stra abi/bd sung Quy ché hoat
dong ctia Ban Kiém sodt (ndi dung sira ddi, bo sung dinh kém to trinh)

Kinh trinh Dai hdi ddng cb déng xem xét, thong qua./.

Noi nhin:
- Dai héi dong cé dong;
- HDQT,BKS;
- Luu VT.

TrAn Xuin Son



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Doc lip - Ty do - Hanh phic

HaNgi, ngay  thang  ndm 2021

DU THAO QUY CHE
HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
(Ban hanh kém theo Quyer dinh s6: /ZOZI/QD BKS ngay !hang nam 2021
Cua Ban Kiém sodt Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Ngi)

Can cir Ludgt Chieng khodn ngay 26 thang 11 ndm 2019;
Can cir Ludt Doanh nghiép ngay 17 thang 6 nam 2020;

Can cit Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 thing 12 ndm 2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét
thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Chimg khodin;

Can cir Thong ne .so 116/2020/TT-BTC ngay 31 thing 12 ndm 2020 cva By truéng Bo Tai chinh
heéng dan mot s6 diéu vé qudn tri céng ty dp dung doi véi cong ty dai ching tai Nghi dinh 50

155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cuia Chinh phit quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu
cua Lugt Chitng khodn;

Can cir Diéu 1¢ Cong ty Cé phan Du lich Dich vu Ha Ngi:
Can cir Nghi quyét Dai hgi dong 6 dong s6 ... ngay... thang... nim 2021.

Ban Kiém sodt ban hanh Quy ché hoat dgng cuia Ban Kiém sodt Cong ty Cé phdn Du lich Dich vu Ha
Noi.

Quy ché hoat dong ciia Ban Kiém sodt Céng ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Néi bao gom cdc ngi
dung sau:

Chwong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh: Quy ché hoat dong ciia Ban Kiém soAt quy dinh co cau td chirc nhan su, tiéu
chuén, diéu kién, quyén va nghia vu cia Ban Kiém soat va cac thanh vién Ban Kiém soét theo quy

dinh tai Luat Doanh nghiép, Diéu 1¢ cong ty va cac quy dinh khéc c6 lién quan.

2. Péi tuong 4p dung: Quy ché hoat dng ciia Ban Kiém soat duoc ap dung cho Ban Kiém soét va cc
thanh vién Ban Kiém soat.



Didu 2. Nguyén tic hoat dong ciia Ban Kiém sost
Ban Klem sodt 1am viée theo nguyén tic tap thé. Céc thanh vién ctia Ban Klem sodt chiu trach nhiém
ca nhén vé phéan viéc cua minh va cing chiu trach nhiém truéc Dai hdi ddng ¢b dong, trude phap luat
vé cic cong viée, quyét dinh cia Ban Kiém sodt.
Chwong 11
THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Piéu 3. Quyén, nghia vu va trach nhiém ciia thanh vién Ban Kiém soat

I. Tuén thu dang phép ludt, Diéu 18 cong ty, nghi quyét Dai hoi ddng cb déng va dao dirc nghé nghiép
trong thuc hién quyén va nghia vu duge giao.

2. Thuc hién quycn va nghia vu duoc giao mot cach trung thuc, cdn trong, tot nhit nhim bao dam loi
ich hop phép tdi da ciia Cdng ty.

3. Trung thanh vdi lgi ich ciia Cong ty va cb dong; khong lam dung dia vi, chirc vu va str dung thong
tin, bi quyét, co hdi kinh doanh, tai san khéc cia Céng ty dé tu loi hodc phuc vu lgi ich cia té chic,
cd nhén khéc.

4. Nghia vu khéc theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép va Diéu I& cong ty.

3 Trchmg hop vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3 va 4 Diéu niy ma géy thiét hai cho Cong ly
hodc nguoi khéc thi thanh vién Ban Kiém soat phai chiu trach nhiém ca nhan hoic lién déi bdi
thudng thiét hai d6. Thu nhép va lgi ich khac ma thanh vién Ban Kiém soét ¢6 dugc do vi pham phai
hoan tra cho Cong ty.

6. Truong hop phét hién c6 thanh vién Ban Kiém soét vi pham trong thuc hién quyén va nghia vu
duoc giao thi phai thong bao bang van ban dén Ban Kiém soat, yéu ciu nguoi cé hanh vi vi pham
chdm dirt hanh vi vi pham va khéc phuc héu qua.

Diéu 4. Nhiém ky va s6 lwong thanh vién Ban Kiém soat

1. Ban Kiém soét c6 03 (ba) thanh vién, nhiém ky cua thanh vién Ban Kiém soat khong qua 05 (nim)
nam va c6 thé duge bau lai véi sb nhiém ky khéng han ché.

2. Thanh vién Ban Kiém soét khong nhat thiét phai la c¢é dong ctia Cong ty.

3. Ban Kiém so4t phai c6 hon m{t nira s6 thanh vién thudng tra & Viét Nam.

4. Truong hop thanh vién Ban Kiém soat c6 ciing thoi diém két thic nhiém ky ma thanh vién Ban
Kiém soét nhiém ky méi chua duoc bau thi thanh vién Ban Kidm so4t da hét nhiém ky van tlep tuc
thue hién quyén va nghia vu cho dén khi thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky méi duge bau va nhin

nhiém vu.

Diéu 5. Tiéu chuén va didu kién thanh vién Ban Kiém sost



1. Thanh vién Ban Kiém soét phai dép img céc tiéu chudn va diéu kién sau day:
a) Khong thugc ddi twong theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 17 ciia Luat doanh nghiép;

b) Pugc dao tao mot trong céc chuyén nganh vé kinh té, tai chinh, ké toan, kiém toan, lujt, quan tri
kinh doanh ho#c chuyén nganh phu hop véi hoat dong kinh doanh ctia Cong ty;

¢) Khong phai la ngudi ¢6 quan hé gia dinh cta thanh vién Hoi ddng quan tri, Tong Giam ddc va
nguoi quan ly khéc;

d) Khong phai la ngudi quan ly Cong ty, khong nhat thiét phai la c¢6 dong hodc ngudi lao dong cia
Cong ty;

d) Khéng dugce lam viée trong bo phan ké toan, tai chinh cua Cong ty;

e) Khong duoc la thanh vién hay nhén vién cua td chire kiém todn duoc chép thuéin thuc hién kiém
toan cac bao cdo tai chinh ciia Cong ty trong 03 nam lién trude do;

g) Tiéu chuén va diéu kién khac theo quy dinh khac ctia phap ludt c6 lién quan va Diéu 1é cong ty.

2. Ngoai céc tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy, thanh vién Ban Kiém so4t Cong ty
khong dugc la ngudi c6 quan hé gia dinh cta ngudi quan ly doanh nghiép cua Cong ty va cdng ty me;
ngudi dai dién phan vén cua doanh nghiép, ngudi dai dién phan vén nha nudc tai cong ty me va tai

Cong ty.
Diéu 6. Trwéng Ban Kiém soat

1. Truong Ban Kiém soat phai c6 bing tét nghiép dai hoc tré 1én thude mdt trong céc chuyén nganh
kinh té, tai chinh, ké toan, kidm toan, luat, quan tri kinh doanh hoac chuyén nganh c6 lién quan dén
hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép.

2. Truéng Ban Kiém soat do Ban chm sodt bau trong s6 céc thanh vién Ban Kiém soat; viéc bu,
mién nhiém, bai nhiém theo nguyén tic da sé.

3. Quyén va nghia vu cia Truéng Ban Kiém soét do Diéu 1& cong ty quy dinh.

Piéu 7. Dé cit, teng cir thanh vién Ban Kiém soat

1. CH dong hozc nhém cb dong s& hitu tr 10% tong s6 ¢d phan phé thong tré 1én hodc mot ty 1€ khac
nho hon theo quy dinh tai Diéu 1é cong ty cé quyen dé cir nguoi vao Ban Kiém soét. Trudng hop

Diéu 1€ cong ty khéng cé quy dinh khéc, viée dé cir ngudi vao Ban Kiém soét thuc hién nhur sau:

a) Céc ¢ dong phd thong hop thanh nhém dé d& cir ngudi vao Ban Kiém soat phai thong bao vé viéc
hop nhém cho cac cb déng du hop biét trude khi khai mac Dai hoi ddng ¢ dong;

b) Can cir sb lugng thanh vién Ban Kiém soat, cb dong hodc nhom ) déng quy dinh tai khoan néty
duoc quyen dé cir mdt hodic mot 50 ngum theo quyet dinh cia Dai hoi dong co dong lam (g ctr vién
Ban Kiém soat. Truong hop sé tmg cir vién duoc cb déng hozic nhém cb dong dé cir thap hon s img
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clr vién ma ho duogc quyén dé cir theo quyét dinh cua Pai hoi dong c0 dong thi s6 ing cir vién con lai
do Hoi dong quan tri, Ban Kiém so4t va cac ¢ dong khac dé cir.

2. Trudng hop s6 lwong tmg cir vién Ban Kiém sodt théng qua d& cir va ng cir van khéng du sb
lugng can thict theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 115 Lu4t Doanh nghiép, Ban Kiém soat duong nhiém
gidi thi¢u thém {mg cir vién hodc td chirc & cir theo quy dinh tai Diéu 16 cong ty, Quy ché ndi b vé
quén tri cong ty va Quy ché hoat dong cua Ban Kiém soat. Viéc Ban Kiém soat dwong nhiém gidi
thigu thém img cir vién phai dugc cong bo rd rang truée khi Dai hoi déng cb dong bidu quyét bau
thanh vién Ban Kiém soét theo quy dinh ctia phap luat.

Diéu 8. Céch thirc biu, mi&n nhiém, bii nhiém thanh vién Ban Kidm sot

L. Vigc bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban Kiém soat thudc thim quyén ciia Dai hoi dong cb
dong.

2. Viée biéu quyét bau thanh vién Ban Kiém sodt phai thuc hién theo phuong thirc biu dén phiéu,
theo d6 moi ¢ dong c6 tong so phieu biéu quyét tuong (mg véi tdng sb cd phén s& hitu nhan véi sb
thanh vién dugc bau cua Ban Kiém sodt va ¢ dong c6 quyén don hét hodc mot phan tong s6 phiéu
bau ciia minh cho mot hodic mot sO {mg cir vién. Ngudi triing cir thanh vién Ban Kiém soat duoc xéc
dinh theo s phiéu bau tinh tir cao xubng thap, bat dau tir (mg cir vién c6 s6 phiéu bau cao nhit cho
dén khi du so thanh vién quy dinh tai Diéu 1& cong ty. Trudng hop c6 tir 02 tng cir vién trd 1én dat
cing so phiéu bau nhu nhau cho thanh vién cudi cung cta Ban Kiém sodt thi s& tién hanh bau lai
trong so cac (mg cir vién ¢6 sb phiéu biu ngang nhau hodc lya chon theo tiéu chi quy dinh tai quy ché
bau ctr hodc Diéu 1€ cong ty.

Diéu 9. Cic trwong hgp mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban Kiém soat

1. Pai héi dong ¢ dong mién nhiém thanh vién Ban Kiém so4t trong trueong hop sau day:

a) Khéng con di tiéu chudn va didu kién 1am thanh vién Ban Kiém soat theo quy dinh tai Didu 169
cua Luat Doanh nghiép;

b) C6 don tir chirc va dugc chip thuin;

¢) Trudng hop khac do Diéu I¢ cong ty quy dinh.

2. Dai hoi dong c6 dong bai nhiém thanh vién Ban Kidm soat trong trudng hop sau day:
a) Khong hoan thanh nhiém vu, céng viéc dugc phan cong;

b) Khong thuc hién quyén va nghia vu ciia minh trong 06 thang lién tuc, trr truong hop bat kha
khang;

¢) Vi pham nhiéu 1an, vi pham nghiém trong nghia vu ciia thanh vién Ban Kiém soét theo quy dinh
ctia Luat Doanh nghiép va Diéu I¢ cong ty;

d) Trudng hop khac theo nghi quyét Pai hoi dong cb dong.

Piéu 10. Théng bio vé biu, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban Kiém soat
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1. Truong hop da xéc dinh dugc img cir vién Ban Kiém soat, Cong ty phai cong bo thong tin lién
quan dén céc tmg cir vién téi thiéu 10 ngay trudc ngay khai mac hop Dai hoi ddng cb dong trén trang
thdng tin dién tir cia Cong ty dé cd dong c6 thé tim hiéu ve céc (rng cir vién nay trude khi bo phiéu,
(g cir vién Ban Kiém soat phai c6 cam két bing van ban vé tinh trung thuc, chinh xac cua céc thong
tin ¢4 nhan dugc cong bd va phai cam két thuc hign nhiém vu mot cach trung thyc, can trong va vi loi
ich cao nhét clia Céng ty néu duogc bau lam thanh vién Ban Kiém soat. Théng tin lién quan dén img
ctr vién Ban Kiém soat dugc cong bd bao gbm:

a) Ho tén, ngay, thang, ndm sinh;

b) Trinh d¢ chuyén mén;

c¢) Qua trinh cong téc;

d) Céac chirc danh quan ly khéc;

d) Loi ich cé lién quan tdi Cong ty va cdc bén c6 lién quan ctia Cong ty;
e) Cac thong tin khac (néu c6) theo quy dinh tai Diéu 1¢ cong ty;

g) Cong ty phai c6 trach nhiém cong bé thong tin vé céc cong ty ma mg cir vién dang nélp gifr cac
chirc danh quan ly va céc loi ich c6 lién quan tdi Cong ty clia (rng ctr vién Ban Kiém soét (néu cd).

2. Viéc thong bdo vé két qua béu, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban Kiém soét thuc hién theo
cac quy dinh hudng dan vé cong bd thong tin.

Chwong III
BAN KIEM SOAT
Diéu 11. Quyén, nghia vu va trach nhiém ciia Ban Kiém soat

1. Ban Kiém soat thuc hién giam sat Hoi dong quan tri, Téng Giam dbc trong viéc quan ly va diéu
hanh Céng ty.

2. Kiém tra tinh hop ly, horp phdp, tinh trung thuc va mirc d6 cén trong trong quan ly, diéu hanh hoat
dong kinh doanh; tinh hé thong, nhit quan va phii hop ciia cong téc ké toan, thong ké va lap bao cdo
tai chinh.

3. Tham dinh tinh ddy du, hop phép va trung thuc ctia bao céo tinh hinh kinh doanh, bdo céo tai chinh
hang nim va 06 thang ctia Cong ty, bao cao danh gid cong tac quén ly ciia Hoi dong quan tri va trinh
bao cdo tham dinh tai cude hop Dai héi dong cb dong thl.rcmg nién. Ra soat hop dong, giao dich véi
nguoi co lién quan thude thdm quyen phé duyét cia Hoi ddng quan tri hodic Pai hdi dong cb dong va
dua ra khuyén nghi vé& hop dong, giao dich can c6 phé duyét ciia Hoi dong quan tri hoic Pai hoi dong
cb dong.

4. Ra sodt, kiém tra va dénh gia hiéu luc va hiéu qua cta hé théng kiém soat ndi bd, kiém toan ndi bo,
quan ly rii ro va canh bao sém cua Cong ty.



5. Xem xét 56 ké toén, ghi chép ké toan va cdc tai liéu khéc cia Céng ty, cong viéc quan ly, diéu hanh
hoat dong cia Cong ty khi xét thay can thiét hogc theo nghi quyet Dai hdi dong c6 déng hoic theo
yéu cau ctia ¢ dong hodc nhém cb dong quy dinh tai khoan 2 Diéu 115 Luit Doanh nghiép.

6. Khi c6 yéu cau cia cd dong hodc nhém cb dong quy dinh tai khoan 2 Diéu 115 Luat Doanh nghiép,
Ban Kiém soat thuc hién kiém tra trong thoi han 07 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan dugc yéu cau.
Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic kiém tra, Ban Kiém soat phai bao cao vé nhing vén dé
duoc yéu cau kiém tra dén Hoi dong quan trj va c¢b ddng hodc nhém ¢d dong c6 yéu cau. Viée kiém
tra cia Ban Kiém soat quy dinh tai khoan nay khong dugc can tré hoat déng binh thuong ciia Hoi
déng quén tri, khong gdy gian doan diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

7 Kién nghi Hoi dong quan tr hodc Dai hgi déng c6 dong bién phép sira ddi, bd sung, cai tién co cdu
t6 chirc quan Iy, gidm sat va didu hanh hoat dong kinh doanh cua Céng ty.

8. Khi phat hi¢n ¢6 thanh vién Hoi dong quén tri, Tong Giam déc vi pham quy dmh tai Diéu 165 Luat
doanh nghiép phai thong bao ngay béng van ban cho Hai ddng quan tri, yéu cau ngudi ¢6 hanh vi vi
pham chdm dit hanh vi vi pham va ¢6 giai phap khic phuc hau qua.

9. Tham du va tham gia thao luén tai cac cudc hop Dai hdi déng cd dong, Hoi ddng quan tri va céc
cudc hop khac ctia Cong ty.

10. Str dung tu vén ddc Iép, b phan Kiém todn ngi b cuia Céng ty dé thuc hién nhiém vu duoc giao.

11. Ban Kiém soét c6 thé tham khao y kién ctia Hoi dong quan tri trude khi trinh bao cao, két ludn va
kién nghi Ién Dai hdi dong cb dong.

12. Kiém tra timg vén d& cu thé lién quan dén quan 1y, didu hanh hoat ddng cua Cong ty theo dé nghj
cua co dong.

13. Yéu cdu Hoi ddng quan tri phai tri¢u tp hop bét thuong Dai hdi déng ¢d dong.

14. Thay thé Hai dong quén tri triéu tdp hop Dai hoi dong cb dong trong thoi han 30 ngay trong
truong hop Hoi ddng quan tri khong triéu tap hop Dai hdi ddng c¢b déng theo quy dinh tai khoan 3
Diéu 140 Luét Doanh nghiép.

15. Dé nghi Chu tich Hoi déng quan tri phai triéu tap hop Hoi dong quan tri.

16. Xem xét, trich luc, sao chép mét phin hoic toan bd ndi dung ké khai Danh sach ngudi ¢6 lién
quan va lgi ich c6 lién quan duoc ké khai quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Pidu 164 Luat Doanh
nghiép.

17. Dé xuét va kién nghi Pai hoi dong cb dong phé duyét danh sach t6 chic kiém toan duoc chép
thuan thyc hién kiém todn Bdo cdo tai chinh cia Cong ty; to chirc kiém toan duoc chép thuan thuc
hién kiém tra c4c hoat déng cua Cong ty khi xét thiy can thiét.

18. Chiu trach nhiém trudc c6 déng v& hoat dong gidm sét ctia minh.

19. Gidm sét tinh hinh tai chinh Céng ty, viéc tuén tht phap luat cia thanh vién Hoi ddng quan tri,
Téng Giam dbc, nguoi quan ly khéc trong céc hoat dong.
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20. Pam bao phdi hop hoat dong v6i Hoi dong quan tri, Tong Giam ddc va cb dong.

21. Trudng hop phat hi¢n hanh vi vi pham phap luat hodc vi pham Diéu lé cong ty cua thanh vién Hoi
dong quén tri, Téng Gidm déc va ngudi diéu hanh doanh nghiép khac, Ban Kiém soat phai thong béo
bang van ban cho Hoi dong quan tri trong vong 48 gid, yéu cau ngudi ¢ hanh vi vi pham cham duat
vi pham va c6 giai phép khéc phuc hau qua.

22. Xdy dyng Quy ché hoat déng ctia Ban Kiém sodt v trinh Dai hdi déng cé dong thong qua.

23. Chimg klen Héi déng quan tri tb chirc klem phiéu va lap bién ban kiém phiéu néu du‘o‘c Hoi dong
quan tri yéu cdu trong truong hop ldy ¥ kién cb dong bang vin ban dé théng qua nghi quyét cia Dai
hoi déng ¢ dong.

24. Truong Ban Kiém soat diéu hanh de Dai hoi dong c6 dong bau chu toa cude hop déi voi trudmg
hop Chu tich vang mit hodc tam thdi mat kha nang lam viéc ma céc thanh vién Hoi dong quan tri con
lai khong bau dugc ngudi lam chu toa. Trudng hop nay, ngudi cé sé phiéu biu cao nhét 1am chu toa
cudc hop.

25. Thye hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghiép, Diéu 1€ cong ty va
Nghi quyét ctia Dai hdi déng cd dong.

Diéu 12. Quyén dwgc cung cip thong tin ciia Ban Kiém soat

1. Tai liéu va thong tin phai dugc &ui dén thanh vién Ban Kiém soat ciing thoi diém va theo phuong
thirc nhur di véi thanh vién Hoi dong quan tri, bao gdm:

a) Thong bao mdi hop, phiéu Idy y kién thanh vién Héi ddng quén tri va tai liéu kém theo;
b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop cta Pai hoi dong cb dong, Hoi ddng quan tri;
¢) Béo céo cia Tong Gidm déc trinh Hoi dong quan trj hodc tai liéu khac do Cong ty phat hanh.

2. Thanh vién Ban Kiém soat ¢ quyen tiép can hd so, tai lidu cua Cong ty luu giir tai tru s chinh, chi
nhénh va dia diém khac; c6 quyén dén dia diém lam viéc cia ngudi quan ly va nhan vién ciia Cong ty
trong gio lam viéc.

3. Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi ddng quan tri, Tong Giam dbc, nguoi quan ly khac phai cung
cép ddy du, chinh x4c, klp thc‘_rl théng tin, tai liéu vé cong tac quan ly, diéu hanh va hoat déng kinh
doanh ctia Cong ty theo yéu cdu ctia thanh vién Ban Kiém soét hodc Ban Kiém soat.

Piéu 13. Trach nhiém cia Ban Kiém soat trong viéc tri¢u tip hop bit thwong Pai hji dong cb
dong

1. Ban Kiém soét ¢6 trich nhiém thay thé Hoi dong quan tri triéu tap hop Dai hoi dong co déng trong
thoi han 30 ngay trong trudng hop Hoi dong quan trj khong triéu tap hop Dai hdi déng ¢ dong trong
cdc trudng hop sau day:

a) S6 thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat con lai it hon sé thanh vién theo quy dinh cua
phap luat;



2. Chiu trach nhiém trude phép luét, Truéng Ban Kiém soat, Dai hoi ddng cb dong vé tinh chinh xéc,
trung thuc ctia céc sb liéu, hd so lién quan dén hoat ddng ciia Cong ty do minh thuc hién. Trudng hop
che dau hozc khong kip thi kién nghi xtr ly v6i nhitng sai pham s& phai chiu trach nhiém lién déi;

3. Thanh vién dugc Truéng Ban Kiém soét phan cong chuyén trach mét linh vuce nghiép vu, c6 trach
nhiém gitp Trudéng Ban Kiém soat tham muu cho Hoi dong quén tri, Téng Giam déc vé linh vuc
dugc phan céng va ¢ vin ban bio cdo tinh hinh, két qua kiém soat trong linh vue duge phan cong
cho Truéng Ban Kiém soat;

4. Tham dy c4c phién hop ctia Hoi déng quan tri.

Chwong IV
CUQC HOP BAN KIEM SOAT
Piéu 19. Cude hop cita Ban Kiém soat

1. Ban Kiém so4t hop thuong ky 03 (ba) thang mot 1an va it nhat 02 (hai) lin trong mot nam vao
ngay thich hgp do Trudéng Ban Kiém soét tridu tap tai dia diém trén lanh thd Viét Nam. Thong béo
tri¢u tdp hop dugc giri trude 05 ngay bang van ban, fax, thu dién tir, dién thoai. Cudc hop dugc coi la
hop 1€ khi c6 it nhét 2/3 s6 thanh vién Ban Kiém so4t c6 mat hodc ngudi dugc thanh vién Ban Kiém
sodt lly quyén bang vin ban tham du.

Ban Kiém soat c6 quyen yéu ciu thanh vién Hoi don;, quan tri, Tong giam ddc va dai dién td chirc
kiém toan duoc chap thuén tham du va tra 1061 cdc vin @ cin duoc 1am rd nhim phuc vu va dam bao
lgi ich chung ctia C6 dong Cong ty.

2. Cudc hop bt thuong: Trudng Ban Kiém soat phai triéu tap cudc hop bat thuong theo dé nghj cia
it nhét 02 thanh vién Ban Kiém soat.

3. Biéu quyét:
- M&i thanh vién Ban Kiém soat tham du cudc hop s€ c6 mot phleu btcu quyét. Néu thanh vién Ban
Kiém so4t khong thé tham du cudc hop thi ¢6 thé Gy quyén biéu quyet cua minh bang véan ban cho

mot thanh vién Ban Kiém soat khac (1 dbi tuong duge phép tham gia bidu quyét) thuc hién biéu
quyét nay.

- Thanh vién Ban Kiém soét cé quyen loi lién quan tdi vén dé dugc dua ra Ban Kiém soét quyét dinh
s& khong dugc phep tham gia bicu quyét dbi véi van dé do, dong thoi cling khong duge nhan uy
quyen ciia thanh vién Ban kiém soat khac dé tham gia biéu quyét van dé do.

- Biéu quyet da sb: Quyet dinh cua Ban Klem soat dugc thong qua néu duoc trén 50% s6 thanh vién
Ban Kiém soat ¢ quyén tham gia biéu quyet du hop chép thuan. Truong hop s6 phiéu ngang nhau thi
quyét dinh cudi ciing thude vé phia ¢é y klen ctia Trudng Ban Kiém soat hodc thanh vién Ban Kiém
sodt duge Trudng Ban Kiém soat iy quyén chi toa cudc hop (trudng hop Truéng Ban Kiém soat
vang mat).

- Trudng hop Ban Kiém sot ldy y kién bang vin ban dé - thong qua quyét dinh v& mot vén dé thi
quyét dinh duoc coi la c6 gia tri tuong duong véi mot quyét dinh duoc théng qua béi céc thanh vién
Ban Kiém sot tai mot cudce hop dugc triéu tap va té chire thong thuong.

Diéu 20. Bién bin hop Ban Kiém soat



- Truéng Ban Kiém so4t cir mot thanh vién 1ap bién ban cudc hop.

- Bién ban cudc hop Ban Kiém soat phai co nhfmg ndi dung sau:

+ Ngay, thang, nim hop. Gid bét déu, gid ket thuc;

+ Ghi 15 cugc hop dinh ky hay bt thudng, neu 1 bét thudng phai ghi rd 1y do, ngudi yéu cau hop;

+ Thanh phéan tham du hop/ nhirng ngum ving mit;

+ Nhing ndi dung duoc dura ra trao doi;

+ Két luan timg van dé.

Bién béan hop clia Ban Kiém soat phai dugc thong qua ngay sau cude hop va c6 chir ky cua céc thanh
vién du hop. Bién ban hop Ban Kiém soét dugc 1ap bing tiéng viét va phai dugc tit ca cac thanh vién
Ban Kiém soat tham du cudc hop ky tén va phai lién d6i chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va trung
thuc cta bién ban. Thu ky cudc hop do Truong Ban Kiém soat hoic nguoi dugce uy quyen chi dinh
theo tirng phién hop;

- Trudéng Ban Kiém soét quan ly Bién ban cudc hop va chi cung cap cho thanh vién Ban Kiém sodt,
Hoi déng quan tri, Téng Giam doc, Pai hoi ddng cb dong.

Chwong V
BAO CAO VA CONG KHAI LQI ICH
Piéu 21. Trinh bdo cdo hang nim

Céac Béo cao ciia Ban Kiém soét tai cudc hop Dai hoi déng ) déng thudng nién bao gébm céc ndi
dung sau day:

1. Bdo cdo vé két qua kinh doanh clia Cong ty, vé két qua hoat dong cua Hoi dong quan tri, Tong
Giam ddc dé trinh Pai hoi dong cb dong thong qua tai cudc hop Pai hoi dong cb dong thudng nién.

2. Bao cdo tu dénh gia két qua hoat dong ciia Ban Kiém soat va thanh vién Ban Kiém soat.

3. Thu lao, chi phi hoat dong va cac loi ich khac ciia Ban Kiém soat va timg thanh vién Ban Kiém
soat.

4. Tong két cic cudc hop clia Ban Kiém soat va cac két ludn, kién nghi cia Ban Kiém soat; két qua
gidm sét tinh hinh hoat dong va tai chinh cia Cong ty.

5. Bdo céo danh gia vé giao dich gitra Cong ty, cong ty con, cong ty khac do Cong ty nim quyen
kiém so4t trén nim muoi phan tram (50%) tr& 1én vén diéu 18 voi thanh vién Hoi ddng quan tri, Téng
Giam dbc va nhimg nguoi ¢6 li€n quan cua thanh vién d6; giao dich gilra Cong ty véi cong ty trong
d6 thanh vién Hoi dong quan tri la thanh vién sang 1ap hodc 1 ngudi quan ly doanh nghiép trong thoi
gian 03 nim gan nhit trude thoi diém giao dich.

6. Két qua giam sat d6i v6i Hoi ddng quan tri, Tong Giam déc va nhitng ngudi didu hanh doanh
nghiép khéc.

7. Két qua danh gia su phdi hop hoat dong giita Ban Kiém soat v&i Hai dong quan tri, Téng Giam
dbc va céc cb dong.
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8. P& xuat va kién nghi Dai hdi déng cb dong phé duyét danh sach t6 chirc kiém todn duoc chép
thuén thuc hién kiém toan Bdo cdo tai chinh cia Cong ty; t6 chirc kiém toan duoc chip thuan thuc
hién kiém tra c4c hoat dong ciia Cong ty khi xét thiy cén thiét.

Diéu 22. Tién lwong va quyén lgi khic

Trudng hop Diéu 18 cong ty khong c6 quy dinh khic, thi tién luong, thu lao, thuong va loi ich khac
ctia thanh vién Ban Kiém soat dugc thuc hién theo quy dinh sau day:

1. Thanh vién Ban Kiém soat duoc tra tién luorng, thu lao, thudng va loi ich khac theo quyét dinh cia
Dai hoi ddng cb déng. Dai hoi dong cd dong quyet dinh tdng muic tién lwong, thu lao, thudng, loi ich
khéc va ngan sach hoat dong hing nim cta Ban Kiém soat.

2. Thanh vién Ban Kiém soat duoc thanh toan chi phi an, &, di lai, chi phi sir dung dich vu tu vén doc
lap v6i mirc hop ly. Téng mic thi lao va chi phi nay khéng vuot qua tong ngéan sich hoat dong hﬁng
ndm cia Ban Kiém soat da duoc Dai héi déng cé déng chap thuan, trir truong hop Dai héi dong cd
dong c6 quyét dinh khac.

3. Tién luong va chi phi hoat dong cua Ban Kiém soat dugc tinh véo chi phi kinh doanh ctua Céng ty
theo quy dinh ctia phép lut vé thué thu nhap doanh nghiép, quy dinh khéc cta phap luat c6 lién quan
va phai dugc l8p thanh myc riéng trong bao céo tai chinh hang nim cia Céng ty.

Diéu 23. Cong khai céc lgi ich lién quan

1. Thanh vién Ban Kiém soét ctia Cong ty phai ké khai cho Cong ty vé cac loi ich lién quan ciia minh,
bao gdm:

a) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi try s¢ chinh, nganh, nghé kinh doanh ctia doanh nghlep ma ho
lam chu hodc s¢ hiru phan vén gop hoic cd phén; ty 1¢ va thoi diém lam chu, s& hitu phan vén gop
hoic c6 phan do;

b) Tén, ma sé doanh nghiép, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh cua doanh nghi¢p ma
nhiimg ngudi ¢6 lién quan ctia ho lam chi, cing s& hitu hodc s& hitu riéng phan vdn gop hoic cb phan
trén 10% von diéu 1é.

2. Viéc ké khai theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay phai dugc thuc hién trong thoi han 07 ngay lam
viéc ké tir ngay phat sinh loi ich lién quan; viée stra doi, bd sung phai dugc thong bao véi Cong ty
trong thoi han 07 ngay 1am viée ké tir ngay c6 stra ddi, bd sung tuong tng.

3. Thanh vién Ban Kiém soat va nhimg ngudi ¢6 lién quan cia céc thanh vién Ban Kiém soét chi
dugc sir dung nhitng théng tin ¢6 dugce nhd chirc vu ciia minh dé phuc vu lgi ich cia Cong ty.

4. Thanh vién Ban Kiém soét c6 nghia vu thong béo bing van ban cho Hai dong quan tri, Ban Kiém
sodt vé cac giao dich giira Cong ty, cdng ty con, cong ty khic do Cong ty nam quyeén kiém sodt trén
ndm muoi phan trim (50%) tr& 1én vén diéu 1€ voi thanh vién Ban Kiém soat hodc véi nhitng nguoi
¢ lién quan cta thanh vién Ban Kiém soat theo quy dinh cua phap luat. Boi véi cac giao dich néu
trén do Dai hdi dong cb dong hodc Hdi ddng quan tri chip thusn, Cong ty phai thuc hién cong bd
théng tin v& cac nghi quyét ndy theo quy dinh cuia phap luat chimg khoén vé cong b théng tin.
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5. Thanh vién Ban Kiém soat va nhiing ngudi c6 lién quan ciia cac thanh vién nay khéng duogc sir
dung hoic tiét 16 cho ngudi khéc cac théng tin ndi bd dé thuc hién cac giao dich cé lién quan.

Chwong VI
MOI QUAN HE CUA BAN KIEM SOAT
Piéu 24. Mbi quan hé véi Co dong

Ban Kiém soat va céc thanh vién cia Ban Kiém soét phai luén coi trong loi ich cua ch dong, chju
trach nhiém truéc C6 dong vé viéc tham dinh tinh chinh xac, trung thuc cua céc sb lidu, hd so lién
quan dén hoat dong cua Cong ty. Ban Kiém soét c6 trach nhiém gui bao cao glam sat dinh ky cho Dai
hoi dong co dong, bao céo cac van dé c6 lién quan dén cong tac kiém tra néu ¢6 yéu cau ciia Dai hoi
dong c6 dong, cd dong/nhém cb dong theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 115 cia Luat Doanh nghiép.

Diéu 25. Mdi quan hé giira cac thanh vién Ban Kiém so4t

Céc thanh vién Ban Kiém soat c6 mdi quan h¢ dgc lap, khong phu thuge l4n nhau nhung c6 sy phdi
hop, cong tac trong cdng viéc chung dé dam bao thuc hién tt trach nhiém, quyén va nhiém vu cia
Ban Kiém soat theo quy dinh phép ludt va Diéu 1& cong ty. Truéng Ban Kiém soét la nguoi diéu phdi
cdng viée chung ctia Ban Kiém soat nhung khong c6 quyen chi phoi céc thanh vién Ban Kiém soat.

Piéu 26. Mbi quan hé véi Hoi dong quén tri

Ban Kiém soét c6 mdi quan hé ddc lap véi Hoi ddng quan trj Cong ty, 1a don vi thuc hién chic nang
gidm sat hoat dong ctia Hai dong quan tri.

Phéi hop chit ché véi Hoi dong quan tri trong qua trinh hoat dong. Theo ddi viéc chi dao cta Hoi
dong quén tri trong viéc chén chinh va xir 1y sai pham theo klen nghi ctia Ban Kiém so4t sau mdi lan
kiém tra, phic tra. Tham muu cho Héi dong quan tri cong ty vé viéc lua chon Cong ty kiém toan doc
lap hodic dé xudt viéc thué chuyén gia. Tham khao y kién ctia Hoi dong quan tri trude khi trinh béo
céo, két qua va kién nghi Ién Pai hoi dong cd dong.

Diéu 27. Méi quan hé v6i Tong giam dbe/ban diéu hanh

Ban kiém soét ¢6 mbi quan hé doc lap voi Tong gidgm dbc/ban diéu hanh Céng ty, 1a don vi thuc hién
chirc nang gidm sat hoat dong ciia Téng Giam doc/ban diéu hanh.

Tf‘mg Giam déc chiu su kiém tra, giam sat ciia Ban Kiém soat ddi véi viée thuc hién nhiém vu cua
minh.

Céc bdo cdo Téng Gidm ddc guri t6i Hi ddng quan tri phai ddng thoi guri cho Ban Kiém soét.

Tong Gidm dbc c6 trach nh1em cung cép day du thoéng tin, tai liéu va phuong tién phuc vu cong téc
kiém tra, kiém soat theo yéu cau clia Ban Kiém soat.

Téng Gidm ddc c6 trach nhiém thuc hién nhing kién nghi cia Ban Kiém soét hodc bao cdo véi Hoi
ddng quan tri nhimg diém khong thdng nhét véi kién nghi cia Ban Kiém soat. Toéng Giam dbc c6
trach nhiém thyc hién theo y kién chi dao cia Hoi dong quan tri, ddng thdi théng bdo cho Ban Kiém
soat nhitng y kién chi dao nay.
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Tong Giam dbc théng béo kip thm cho Ban Kiém soét khi phat hién thay nhitng yeu kém, tdn tai, céc
sai pham, riii ro, thit thoat 16n vé tai san hodc khi ¢ nhitng thay ddi trong hé thong kiém tra, kiém
soat ndi bo tai don vi.

Diéu 28. Mdi quan hé véi cac don vi, phong ban trye thude Cong ty

Giam dbc/ Truémg cac don vi, phong ban truc thuge Cong ty phai cung cdp day du thong tin, tai liéu
phuc vu cong tac kiém tra, gidm st theo yéu cdu ctia Ban Kiém soat va chiu trach nhi¢ém trudc phap
luat vé tinh chinh x4c, déy du, trung thuc cla céc théng tin, tai liéu da cung cép.

Ban Kiém soét c6 trach nhiém bao mét s liéu, tai liéu duoc cung c4p theo quy dinh ciia phap luat va
Diéu 1€ Cong ty.

Chwong VII
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 29. Hiéu lwe thi hanh

1. Quy ché hoat dong cia Ban Kiém soat Céng ty Cb phan Du lich Dich vu Ha Noi bao gdbm 07
chuong, 29 diéu va c6 hiéu luc thi hanh ké tir khi duoc Dai hoi dong cd dong thuong nién nim 2021
thong quangdy thang nim 2021;

2. Trong qua trinh thyc hién, moi y kién dé nghj sira d6i bd sung quy ché duge phan anh bing
vén ban cho Ban Kiém soat dé Ban Kiém soat xem xét quyét dinh;

3. Trong trudng hop c¢6 mau thuan giita Quy ché nay véi Diéu 1& Cong ty, quy dinh cua phap
ludt nhung chua duoc cap nhét trong quy ché nay sé& duge wu tién ap dung theo Didu 12 cia
Cong ty va cac quy dinh cua phap luat;

4. Céc thanh vién Ban Kiém soat va cac bd phén, ca nhan lién quan c6 trach nhiém thuc hién
quy ché nay./.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NQI Pic lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: .48 2021/ TTr-HBQT Ha Néi, ngay 6 thang 9@:1&:3; 2021
TO TRINH

(V/v: sira @bi, bd sung Quy ché ndi bd vé quan tri Cong ty)

Kinl trink: DAIHQIDONG CO PONG ‘
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Cdn cir Ludt Doanh nghiép 2020;

- Cén cir Ludt Chitng khodn 2019;

- Can cit Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctta Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hénh mgt s6 diéu cia Lugt chimg khodn

- Can cir Thong tw 116/2020//TT-BTC ciia Bg Tdi chinh ngay 31/12/2020 hwdng din mét sé
diéu vé quan tri cong ty dp dung cho cong ty dai chiing tai Nghi dinh 155/2020/NP-CP ngay
31/12/2020 cia Chinh phi: quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cia Ludt chirng khodn;

- Cdn cie Diéu I¢ 16 chirc va hoat ding ciia Cong ty Cé phdn C4 phan Du lich Dich vy Ha Noi
(“Cong Ty");

D& vin dé quan tri ndi bo ctia Céng Ty duoc thiét 1ap trén co sé nhirng quy tic chuin muec,
t6n trong phap ludt va bao vé quyén, loi ich hop phap ciia ¢d d8ng; muc tidu hudng t6i 1a kiém
sodt ndi b Cong Ty duge cdng khai, minh bach, giam thiéu nhitng rui ro, thiét hai khéng c¢in
thiét cho Céng Ty. Ddng thoi dé phén dnh va cép nhép nhitng quy dinh mai cta phép luat, Hoi
ddng quan tri da tién hanh ra soat, xem xét sira ddi, bd sung Quy ché ndi bd vé quan tri Cong
Ty, HPQT kinh trinh Dai hdi dong ¢ dong thudng nién nam 2021 (“DPHDCD”) ctia Cong Ty
théng qua cdc ndi dung sau:

- DPHDPCD théng qua du thao Quy ché ndi bd vé quan tri Céng Ty stra doi, bd sung (Phu
luc nhitng diém sira doi, b6 sung va Dir théo Quy ché sita dbi dinh kém).

- DHDCD uy quyén cho Hoi déng quan tri Cong Ty tiép tuc sira ddi, bd sung, hoan thién
va ban hanh Quy ché ndi bd vé quan tri Céng Ty.

Kinh trinh Dai hgi dong ¢b déng xem xét va thong qua.

Trén trong!

Noi nhin:

- DHDCH;

- HDOT, BKS, TGD;
- Luu VT, HDQT.




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

Ha Noi, ngay ..... thang ..... nam 2021

DU THAO

QUY CHE NOI BO VE QUAN TRI CONG TY
Can cur Luat Chung khoan ngay 26 thang 11 nam 2019,
Can cw Luat Doanh nghiép ngay 17 thang 6 nam 2020,

Can cir Nghi dinh $6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot so diéu cua Ludt Chung khoan;

Can cit Théng tw s6 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Bo truong Bo Tai
chinh huwong ddan mot sé diéu vé qudn tri cong ty dp dung doi voi cong ty dai ching tai
Nghi dinh so 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét thi hanh mét sé dieu cia Ludt Churng khoan;

Can cir Diéu 1¢ Cong ty céphdn Du lich Dich vu Ha Not,
Can cit Nghi quyét Pai hoi dong c¢é dong s6 ... ngay ... thang ... nam 2021;

Hoi dong quan tri ban hanh Quy ché ndi bé vé quadn tri cong ty Cong ty Cé phan Du lich
Dich vu Ha Noi;

OQuy ché néi bo vé quan tri cong ty Coéng ty Co phan Du lich Dich vu Ha Noi bao gom
cdac noi dung sau:



MUC LUC

CHUONG L. QUY DINH CHUNG ....cooiviiiiiiciiiiceieese ettt be s 6
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i tuong 4p dung........c..coeeevevereerereversseererieeeseanes 6
CHUGONG IL. DAI HOI DONG CO DONG ...ttt 6
Muc 1. Vai trd, quyén va nghia vu ctia Dai hoi dong ¢6 dong .........ocvvvvvveevereveeiresienens 6
Diéu2. Vaitrd, quyén va nghia vu ciia Dai hoi dong c6 dong. .........cocvveeveeevennne. 6
Muc 2. Trinh tu, thu tuc hop Dai hoi d@)ng ccf) déng théng qua nghi quyét bang hinh
thirc bi€u quyét tai cudc hop Pai hoi dOng cO GONZ ......vvvvvvvveiiiiiiiie e 7
Piéu3. Tham quyén tridu tap Dai hoi dOng cd AONG ......cvevveeveecererererese e 7
Piéu 4. Lap Danh sach c6 dong co quyen du hOpP......coveevevveveecereeeresesesiesieeesnenes 7
D‘iéu 5. Thong bao vé viéc chét danh sach c6 dong c6 quyén tham dy hop Pai hoi
AONEZ CO AONEG. ... ettt ettt et e e s b e e s be e e nbe e e nneeenee s 7
Picu 6. Thong bao tricu tap Dai hdi dOng cO AONG ......covevvvererirreesereesserereian, 7
Picéu7. Chuong trinh, ndi dung Pai hoi dong cO dONG.......cvvvvevvvvrveerrrrirereeerenan, 7
Pic¢u8. Uy quyén cho ngudi dai dién dy hop Pai hoi dong cd dong ............c......... 8
Piéu9. Cach thirc dang ky tham dy Pai hoi dong cd doNg .....c.ccvvveveeveeverrrerireanns 8
Diéu 10. DPiéu kién tién hanh hop Dai hoi dong c6 dONE.......vvvvevvveeeeeeeeeieeeeeeeen, 8
Piéu 11. Cach thirc bo phicu DIEU QUYET .......eveeveevcereereeeesee et 8
Didu 12. Cach thirc bO Phidt DAU CU ..v.veeceeeeveeeeeceeeeeseese s 9
Dicu 13. Cach thirc Ki€m PhiGU......ccevvveveeeieeeieeesieeessee et 9
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CHUONG I. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché ndi bd vé& quan tri cong ty quy dinh cc ndi
dung vé vai trd, quyén va nghia vu cta Dai hoi dong cb dong, Hoi dong quan tri, Tong
Giam dbc; trinh tu, thi tuc hop Pai héi déng ) dong; dé cu, ung cu, bau, mién nhiém va
bai nhiém thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban kiém soat, Téng Giam dbc va cac hoat dong
khac theo quy dinh tai Diéu 1é cong ty va cac quy dinh hién hanh khac ciia phép luat.

2. Dbi tuong ap dung: Quy ché nay duoc 4p dung cho cac thanh vién Hoi dong
quan tri, Ban kiém soat, Tong Giam ddc va nhitng ngudi lién quan.

CHUONG II. PAT HQI PONG CO PONG
Muc 1. Vai trd, quyén va nghia vu ciia Pai hdi dong c6 dong
Piéu 2. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Pai hdi dong c6 dong.

1. Pai hoi dong c6 dong 1 co quan c6 thAm quyén cao nhat ciia Cong ty. Dai
hoi co dong thuong nién duge to chire mdi ndm mot (01) 1an. Pai hoi dong cd dong phai
hop thudng nién trong thoi han bon (04) thang ké tir ngay két thiic nam tai chinh. Hoi
dong quan tri quyét dinh gia han hop Pai hoi dong c6 dong thudng nién trong truong hop
can thiét, nhung khong qua 06 thang ké tir ngay két thuc nam tai chinh. Ngoai cudc hop
thuong nién, Pai hdi dé)ng cd dong co thé hop bat thuong. Dia diém hop Pai hoi déng cd
dong dugc xac dinh 1a noi chu toa tham du hop va phai ¢ trén 1anh thd Viét Nam

2. Dai hoi dong c6 dong co cac quyén va nghia vu sau:

a) Thong qua dinh hudng phat trién ciia Cong Ty;

b) Quyét dinh loai co phan va tong s6 cd phan cua ting loai duoc quyén chao ban;
quyét dinh mirc ¢d tirc hing nim cia timg loai cd phan;

¢) Bau, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém
soat;

d) Quyét dinh dau tu hodc ban s tai san co gia tri tir 35% tong gia tri tai san tro
1én dugc ghi trong bao céo tai chinh gan nhat cia Cong Ty;

d) Quyét dinh stra d6i, b6 sung Diéu 18 Cong Ty;

e) Thong qua bao cdo tai chinh hiang nim;

) Quyét dinh mua lai trén 10% tong sé c6 phan d3 ban cua mdi loai;

h) Xem xét, xir Iy vi pham cta thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém
soat gay thiét hai cho Cong Ty va ¢ dong Cong Ty;

i) Quyét dinh t6 chuc lai, giai thé Cong Ty;

k) Quyét dinh ngan sach hodc tong muc thu lao, thuéng va loi ich khac cho Hoi
ddng quan tri, Ban kiém soat;



1) Phé duyét Quy ché quan tri ndi bg; Quy ché hoat dong Ho1 déng quan tri, Ban
kiém soat;

m) Phé duyét danh sach Cong Ty kiém toan dugc chap thuan; quyét dinh Cong Ty
kiém toan duoc chép thuan thuc hién kiém tra hoat dong cua Cong Ty, bii mién kiém
toan vién dugc chip thuin khi xét thay can thiét;

n) Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh phap luat.

Muc 2. Trinh tw, thii tuc hop Pai hi dong co dong thong qua nghi quyét bang hinh
thirc biéu quyét tai cudc hop Pai hoi dong co dong

Pi¢u 3. Tham quyén triéu tap Pai hoi dong co dong

1.  Tham quyén triéu tip Pai hoi dong c6 dong thuong nién: theo quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 14 Diéu 18 Cong ty.

2. Tham quyén triéu tdp Dai hoi dong cd dong bat thudng: theo quy dinh tai
Khoan 3, Khoan 4 Piéu 14 Diéu 18 Cong ty.

Piéu 4. Lép Danh sich c6 dong c6 quyén dw hop

Nguoi triéu tap Dai hoi dong c6 dong phai chuan bi danh sach ¢ dong du diéu
kién tham gia va biéu quyét tai Pai hoi dong c6 dong. Danh sach co dong co quyén du
hop Pai hoi dong c6 dong duoc 1ap khong khdng qua muoi (10) ngay trudc ngay g
thong bao mdi hop Pai hoi dong cb dong;

Piéu 5. Thong bao vé viéc chét danh sach ¢6 dong c6 quyén tham du hop
Pai hoi dong co dong

1. Hoi dong quan tri to chirc hop va ban hanh Nghi quyét Hoi dong quan tri
thong qua ngay ding ky cubi cing lap danh sach co dong co6 quyén tham du dai hoi.
Cong Ty phai cong b thong tin vé viéc 1ap danh sach co dong cé quyén tham du hop Pai
hoi dong cd dong t6i thiéu 20 ngay trude ngay diang ky cudi cung.

2. Cong ty thuc hién thu tuc 1ap danh sach c6 dong véi VSD theo Quy ché thuc
hién quyén do VSD ban hanh.

Piéu 6. Thong béo triéu tap Pai hi dong c6 dong

Thuyc hién theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 18 Diéu 1¢ Cong ty.

Pi¢u 7. Chuwong trinh, ndi dung Pai hoi dong co dong

1. Nguoi triéu tip Pai hoi ddng c6 dong c6 trach nhiém chudn bi chuong trinh,
n6i dung Dai hoi dong cb dong.

2. Cb dong hodc nhém c6 dong duoc dé cap tai khoan 2 Diéu 12 Piéu 1é Cong
ty co quyén dé xuét cac van dé dua vao chuong trinh hop Pai hoi déng cd dong. Pé xuat
phai duoc lam bang vin ban va phai duoc giri cho Cong ty it nhit ba (03) ngay lam viéc

7



trude ngay khai mac Pai hoi dong c6 dong. B¢ xuat phai bao gém ho va tén c6 dong, so6
lwong va loai ¢o0 phan nguoi d6 nam gitr, van dé kién nghi dua vao chuong trinh hop.

3. Nguodi triéu tdp hop Dai hoi dong c6 dong cd quyén tir chdi nhitmg dé xuit
lién quan dén khoan 2 Piéu nay trong cac trudng hop sau:

a. Dé xuit duoc giri dén khong dung thoi han hodc khong du, khong dung noi
dung;

b.  Vao thoi diém kién nghi, c6 dong hodc nhém cb dong khong nam giir du tir
5% cb phan phd thong trd 1én theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 Diéu 18 Cong ty;

c. Van dé dé xuat khong thudc pham vi tham quyén quyét dinh cua Pai hoi
dong co dong;

d. Cac truong hop khac.

4. Nguoi triéu tap hop Dai hoi déng ) dong phai chép nhan va dua kién nghi
quy dinh tai khoan 2 Diéu nay vao du kién chuong trinh va ndi dung cudc hop, trir trudng
hop quy dinh tai khoan 3 Diéu nay; dé xuat dugc chinh thirc bd sung vao chuong trinh va
ndi dung cudc hop néu duoc Pai hoi dff)ng cd dong chép thuan.

Piéu 8. Uy quyén cho nguoi dai dién dw hop Dai hdi dong cd dong
Theo quy dinh tai Diéu 16 Piéu 1& Cong ty.
Piéu 9. Cach thirc ding ky tham dw Pai hji dong c6 dong

1.  Cach thirc ding ky tham du Pai hoi dong c6 dong trude ngay khai mac cudce
hop Pai hoi dong cd dong:

Céch thirc ding ky tham dy cudc hop Pai hoi dong c¢6 déng duge qui dinh 1o tai
Thong bao hop DPai hoi dong c6 dong, bao gdbm lién hé Cong ty hoic gui Gidy ding ky
tham du Pai hoi (dwoc dinh kém Théng bdo hop Pai héi dong c6 dong giri cho cé déng)
vé Cong ty.

2. Céch thirc dang ky tham du DPai hoi déng c6 dong va Kiém tra tu cach dai
biéu vao ngdy t6 chirc Dai hoi ddng c6 dong: Quy dinh tai khoan 1 Piéu 20 diéu 1¢ Cong
ty.

Pi¢u 10. Piéu kién tién hanh hop Pai hoi dong c6 dong

Thuyc hién theo quy dinh tai Diéu 19 Diéu 1é Cong ty.

Piéu 11. Cach thirc bé phiéu biéu quyét

1.  Cach thirc bo phiéu biéu quyét tai Dai hoi:



a.  Dai hoi dong cb dong co thé biéu quyét cac van dé trong ndi dung chuong
trinh dai hoi bang hinh thuc gio Thé biéu quyét va/hoac thu Thé bi€u quyét hodc hinh
thirc khac theo quyét dinh cua Dai hoi déng cb dong.

Thé biéu quyét 1a phiéu in sin theo mau cua Ban t6 chirc, c6 dong diu cua
Cong Ty duogc phat cho Co déng khi tham du Dai hoi.
b.  Tai mdi ky hop, Pai hoi dong c6 dong quyét dinh cach thirc bo phiéu tai Pai
ho1 nhu sau:
(i) Str dung hai loai Thé biéu quyét tai Pai hoi dong cd dong:

- Thé biéu quyét chung dbi voi cac ndi dung can Pai hoi dong c6 dong thong qua
lién quan dén trinh ty, tha tuc t6 chirc hop Pai hoi dong c6 dong. Trong Thé bi€u quyét
chung c6 cac thong tin vé ma s6 c6 dong, s6 co phan ciia Co dong hodc Pai dién c6 dong
tham du Pai hoi.

- Thé biéu quyét d6i véi cac ndi dung can Dai hoi dong co dong thong qua dé
lam can cr ban hanh nghi quyét cua Pai hdi dong c6 dong. Trong Thé bi€u quyet nay co
cac théng tin vé: ma s6 co6 dong, so co phan cia Co dong hoac Pai dién c6 dong tham duy
Dai hdi, cac ndi dung can lay y kién biéu quyét cua cac c6 dong Cong ty.

(ii) Str dung mot loai Thé biéu quyét chung tai dai hoi: cac ¢ dong sir dung Thé
bi€u quyét chung dé biéu quyét tat ca cac ndi dung can Pai hoi dong cd dong thong qua
tai Dai hoi.

2. Dai hoi dong c6 dong thao luin va biéu quyét theo ting van dé trong ndi dung
chuong trinh gom:

- Biéu quyét tan thanh; hoic

- Biéu quyét khong tan thanh; hoic

- Biéu quyét khong c6 y kién.

3. MJdi Thé biéu quyét cia Co dong hodc Pai dién cd dong (01 nguoi) chi duoc
biéu quyét 01 lan (tan thanh hodc khong tan thanh hodc khong c6 y kién) dbi véi cing
mdt van dé can biéu quyét tai DHDCP.

Piéu 12. Cach thirc bé phiéu bau cir

Viéc bau thanh vién Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat thyc hién theo phwong thirc
bau don phiéu quy dinh tai khoan 3 Diéu 148 Luat Doanh nghiép hoic mot phuong thirc
khac dugc Pai hoi dong ¢ dong thong qua

Piéu 13. Cach thirc kiém phiéu

1. Ban kiém phiéu Pai hoi d@)ng cd dong do Chu toa dé cir va dugc Pai hoi déng cd

dong thong qua. Ban kiém phiéu cua Dai hoi dong cd dong thuc hién viée kiém phiéu ngay
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sau khi viéc biéu quyét két thuc;

2. Sau khi két thic viée gio Thé biéu quyét chung dbi véi timg ndi dung can thong
qua tai Pai hoi, Ban Kiém phiéu thyuc hién kiém dém va cong bd két qua biéu quyét ngay
tai Pai hoi ddi v&i cac van dé da duge biéu quyét.

3. Truong hop st dung Thé biéu quyét ddi véi cac ndi dung can Pai hoi dong cb
dong thong qua dé 1am can ctr ban hanh nghi quyét ctia Pai hoi dong c6 dong: Ban T6 chiic
chudn bi cac hom phiéu va cac ¢ dong thuc hién theo phuong thirc bo phiéu kin tai Dai
hoi. Ban Kiém phiéu tién hanh kiém phiéu cac ndi dung biéu quyét va cong bd két qua biéu
quyét ngay tai Dai hoi ddi voi cac van dé da duoc biéu quyét.

Diéu 14. Piéu kién dé nghi quyét dwoc thong qua
Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 21 Diéu 1¢ Cong ty.
Piéu 15. Thong bio két qua kiém phiéu

Ban kiém phiéu s& kiém tra va tong hop va bao cdo Chu toa két qua kiém phiéu
clia timg van dé, viéc kiém phiéu phai duoc 1ap thanh bién ban c6 chir ky cua cac thanh
vién ban kiém phiéu. Két qua kiém phiéu s& dugc chu toa cong bd ngay trude khi bé mac
cudc hop.

Pi¢u 16. Cach thirc phan ddi nghi quyét ciia Pai hoi dong co dong

- Cb dong di biéu quyét khong théng qua nghi quyét vé viée to chirc lai Cong
ty hodc thay ddi quyén, nghia vu cta c6 dong theo Piéu 16 Cong ty c6 quyén yéu cau
Cong ty mua lai cd phan ctia minh. Quy dinh cu thé viéc yéu cau mua lai ctia ¢6 dong
thuc hién theo quy dinh tai Diéu 132 Luat Doanh nghiép.

- Trudng hop c6 déng yéu cau hay bo nghi quyét Pai hoi dong cb dong: thuc
hién theo Diéu 24 Piéu 1¢ Cong ty.

Piéu 17. Lap bién ban hop Pai hdi dong c6 dong
Thuyc hién theo quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu 23 Diéu 1¢ Cong ty.
Diéu 18. Cong bd Nghi quyét Pai hdi dong c6 dong

Nghi quyét, Bién ban hop Pai hoi d@)ng cd dong va céc tai liéu kém theo Bién ban
hop phai dugc cong b thong tin trong vong 24h ké tir khi thong qua nghi quyét Dai hoi
dong cb dong.

Muc 3. Trinh tw, thi tuc hop Dai hoi dong co6 dong thong qua nghi quyét bang hinh
thirc 1dy y kién bang viin ban
Piéu 19. Cac truong hop duge va khong dwoe ldy y kién bing vin ban
Hoi déng quan tri c6 quyén ldy ¥ kién c6 dong bang van ban bat ky lic nao va bat
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ky ndi dung nao thudc tham quyén cia PHPCP dé thong qua nghi quyét cua Dai hoi
dong c6 dong khi xét thdy can thiét vi loi ich ciia Cong Ty

Diéu 20. Trinh tw, thi tuc hop Pai hdi dong c6 dong théng qua Nghi quyét
bang hinh thirc liy y kién bing vin ban

Thuc hi¢n theo quy dinh tai Diéu 22 Piéu 1¢ Cong ty.

Muc 4. Trinh tw, thii tuc hop Pai hi dong co dong thong qua nghi quyét bang hinh
thirc hoi nghi truc tuyén, hdi nghi true tiép két hop véi truc tuyén

Piéu 21. Trinh tw, thi tuc hop Pai hdi dong co dong thong qua nghi quyét
béng hinh thirc hdi nghi true tuyén

Viéc hop Pai hoi dong c6 dong thong qua nghi quyét bang hinh thtrc hoi nghi truc
tuyén dugc thuc hién theo quy dinh phap luat va Piéu 18 Cong ty.

Piéu 22. Trinh tw, thi tuc hop Pai hdi dong c6 dong thong qua nghi quyét
bang hinh thirc hdi nghi true tiép két hop véi triee tuyén

Viéc hop Pai hoi dong co dong thong qua nghi quyét bang hinh thirc hoi nghi truc
tiép két hop véi truc tuyén duge thuc hién theo quy dinh phap luat va Diéu 1é Cong ty.
CHUONG III. HOI PONG QUAN TRI
Muc 1. Vai trd, quyén va nghia vu ciia Hdi dong quan tri, trach nhiém ciia thanh
vién Hoi dong quan tri
Piéu 23. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Hoi dong quan tri, trach nhiém caa
thanh vién Hdi ddng quan tri

1. Hoi dong quan tri 1a co quan quan 1y Cong ty, c6 toan quyén nhan danh cong
ty dé quyét dinh, thuc hién quyén va nghia vu ciia Cong ty, trir cic quyén va nghia vu
thudc tham quyén cia Pai hoi dong cd dong.

2. Quyén va nghia vu ctia Hoi ddng quan tri: theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 27
Diéu 1¢ Cong ty.

Pi¢u 24. Trach nhiém cia thanh vién Hji dong quan tri

Thanh vién Hoi d@)ng quan tri ¢6 trach nhi€ém tudn thu cac quy dinh tai Diéu 47,
Piéu 48, Diéu 49 Piéu 1¢ Cong ty.

Pic¢u 25. Quyén dwge cung cip thong tin clia thanh vién Hji dong quan tri
Thuc hi¢n theo quy dinh tai Piéu 159 Lu4t Doanh nghiép.
Muc 2. Pé cit, tng cir, biu, mién nhiém va bii nhiém thanh vién Hoi dong quan tri

Diéu 26. Nhiém ky va s6 lwong thanh vién Héi dong quan tri
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Nhiém ky va ) lugng thanh vién Ho1 déng quan tri dugc thuc hién theo quy dinh
tai Piéu 26 Piéu 1¢ Cong ty.

Dieu 27. Co cau, tiéu chuan va dieéu kién caa thanh vién Hi dong quan tri
1. Co cau Hoi dong quan tri:

Téi thiéu 1/3 tong sb thanh vién Hoi dong quan tri 1a thanh vién khong diéu hanh.
Cong Ty han ché tdi da thanh vién Hoi dong quan tri kiém nhiém chirc danh diéu hanh
ctia Cong Ty dé dam bao tinh doc 1ap cua Hoi ddng quan tri.

2. Tiéu chuan va diéu kién cta thanh vién Hoi déng quan tri: theo quy dinh tai
Piéu 25 Piéu 1¢ Cong ty.

Pi¢u 28. Pé cir, ing cir thanh vién Hi dong quan tri
Thuc hién theo Diéu 25 Diéu 18 Cong ty.
Piéu 29. Cach thirc bau thanh vién Hoi ddng quan tri

Bau thanh vién Hoi ddng quan tri thue hién theo phwong thirc bau don phiéu quy
dinh tai khoan 3 Diéu 148 Luat Doanh nghi¢p hoac mot phuong thirc khac dugc Pai hoi
dong c6 dong thong qua.

Pi¢u 30. Cac trwong hop mién nhiém, bii nhiém va bo sung thanh vién Hi
dong quan tri

1. Cac truong hop mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi déng quan tri: theo
quy dinh tai Diéu 25 Piéu 18 Cong ty.

2. Céc truong hop bau bd sung thanh vién Hoi dong quan tri

Hoi dong quan tri phai triéu tap hop Dai hoi déng c6 dong dé bau bod sung thanh
vién Hoi ddng quan tri trong trudng hop sau day:

a.  S6 lugng thanh vién Hoi dong quén tri con lai thap hon sb lwong thanh vién
Hoi dong quan tri ti thiéu theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép. Truong hop nay, Hoi
ddng quan tri phai triéu tp hop Dai hoi dong cb dong trong thdi han 30 ngay ké tir ngay
phat sinh su kién.

b.  Trir trudng hop quy dinh tai diém a, khoan nay, Dai hoi dong c6 dong bau
thanh vién méi thay thé thanh vién Hoi dong quan tri dd bi mién nhiém, bii nhiém tai
cudc hop gén nhat.

Diéu 31. Thong bao vé bau, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hi dong quan
tri

Sau khi co quyét dinh bau, mién nhiém, bdi nhiém thanh vién Hoi déng quan tri,

Cong ty c6 trach nhiém cong bd thong tin trong ndi bd Cong ty va cho cac co quan hitu
quan, trén trang website cua Cong ty theo trinh tu va quy dinh cua luét hién hanh.

12



Pic¢u 32. Cach thirc gii thiéu ng vién thanh vién Hgi dong quan tri

1. Hoi dong quan tri hodc cac ddi tugng khac theo quy dinh tai Khoan 3 Piéu
30 Piéu 1& Cong ty triéu tap cudc hop Hoi déng quan tri vé viéc bau ctr thanh vién Hoi
ddng quan tri dé phd bién ndi dung bau cir: s6 lwong, tiéu chudn tng vién tham gia bau
ctr, cach thuce dé ctr, tng ctr theo quy dinh tai Diéu 28 Quy ché nay. Viéc bau ctr s& duoc
thuc hién tai Pai hoi dong c6 dong gan nhat.

2. Cong ty ban hanh thong bao cong bd cong khai ve viéc bau ctr thanh vién Hoi
dong quan tri va cac trinh tu tha tuc vé triéu tap va bau ctr s€ thyc hién, trong d6 ghi o 1y
do bau cu, s6 luong, ti€u chuan va di€u kién, cach thirc bau cu, thu tuc thuc hién ing cu,
dé cu. ..

3. Hoi dong quan tri tong hop danh sach Gng vién thong qua dé cir, Gmg cir va
tham dinh thong tin vé ting Gmg vién nham dam bao cac tng vién dap tmg du tiéu chuan
va diéu kién lam Thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 27 Quy
ché nay.

Pi¢u 33. Bau, bii nhiém, mién nhiém Chi tich Hoi dong quan tri

1. Viéc bau, bii nhiém, mién nhiém Chu tich Hoi dong quan tri duoc thuc hién
theo quy dinh tai Diéu 29 Piéu 1¢ Cong ty.

Muc 3. Thi lao va lgi ich khac ciia thanh vién Hoi ddng quan tri
Pi¢u 34. Thu lao va lgi ich khac ciia thanh vién Hoi ddng quan tri.
Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 28 Diéu 1é Cong ty.

Muc 4. Trinh ty va thi tuc t6 chirc hop Hoi dong quan tri

Piéu 35. S6 lwong cudc hop toi thiéu theo quy

Hoi dong quan tri hop t6i thiéu mdi quy maot lan.

Piéu 36. Cac truong hop phai triéu tip hop Hoi dong quan tri bat thwong

1. Chu tich Ho1 déng quan tri triéu tap hop Hoi dé)ng quan tri trong trudong hop
sau day:

a) Co dé nghi cua Ban kiém soat hodc thanh vién doc 1ap Hoi dé)ng quan tri;

b) Co6 dé nghi ctia Tong giam ddc hodc it nhat 05 nguoi quan 1y khac;

¢) C6 dé nghi ciia it nhat 02 thanh vién Hoi dong quan tri;

d) Trudng hop khéc theo quy dinh tai Diéu 1¢ Cong Ty.

2. Dé nghi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay phai duogc 1ap thanh vin ban, trong do
néu 16 muc dich, vin dé can thao luin va quyét dinh thudc tham quyén cua Hoi déng
quan tri
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3. Chu tich Hoi dong quan tri phai triéu tap hop Hoi dong quan tri trong thoi
han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc dé nghi quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.
Truong hop khong triéu tip hop Hoi ddng quan tri theo dé nghi thi Chu tich Hoi dong
quan tri phai chiu trach nhiém vé nhitng thiét hai xay ra ddi voi Cong Ty; nguoi dé nghi
c6 quyén thay thé Chu tich Hoi dong quan tri triéu tip hop Hoi dong quan tri.

Pi¢u 37. Thong bio hop Hji dong quin tri

1. Théng bao hop Hoi dong quan trj phai dugc giri trude cho cac thanh vién Hoi
ddng quan tri it nhat ba (03) ngay lam viéc trudc khi to chirc hop. Thong bao mdi hop
phai xac dinh cu thé thoi gian va dia diém hop, chuong trinh, céc van dé thao luin va
quyét dinh. Thong bao moi hop phai kém theo tai lidu sir dung tai cudc hop va phiéu biéu
quyét cua thanh vién.

2. Thong bao mdi hop Hoi dong quan tri co thé gui bang gidy moi, dién thoai,
fax, phuong tién dién tir hodc phuong thire khac do Piéu 1é cong ty quy dinh va bao dam
dén duoc dia chi lién lac cta timg thanh vién Hoi dong quan tri duoc dang ky tai Cong ty.

3. Chu tich Hoi dong quan tri hodc ngudi triéu tip giri thong bao mdi hop va
cac tai liéu kém theo dén cac Kiém soat vién nhu d6i v6i cac thanh vién Hoi dong quan
tri.

Pi¢u 38. Quyén du hop Hoi ddng quan tri ciia Kiém soat vién

Kiém soat vién c6 quyén du cac cudc hop Hoi ddng quan tri; cd quyén thao luan
nhung khong duge biéu quyét.

Picu 39. Piéu kién t6 chirc hop Hdi dong quan tri

1. Cac cudc hop cua Hoi d@)ng quan tri lan thr nhat chi dugc tién hanh cac
quyét dinh khi c6 it nhat sau phan bay (6/7) sb thanh vién Hoi déng quan tri c6 mit truc
tiép hodc thong qua nguoi dai dién (nguoi duoc uy quyén).

2. Cudc hop ctua Hoi dong quan tri ¢ thé to chirc theo hinh thirc nghi su giita
cac thanh vién cua Hoi déng quan tri khi tAt ca hodc mot s6 thanh vién dang & nhiing dia
diém khéc nhau véi diéu kién 1a mdi thanh vién tham gia hop déu c6 thé:

a.  Nghe timg thanh vién Hoi dong quan tri khic cung tham gia phét biéu trong
cudc hop;

b.  Phat biéu v&i tit ca cac thanh vién tham dy khac mét cach dong thoi.

Viéc trao doi gitra cac thanh vién cé thé thuc hién mét cach truc tiép qua dién
thoai hodc bang phuong tién lién lac thong tin khac (ké ca viée st dung phuong tién nay
dién ra vao thoi diém thong qua Diéu 1é hay sau ndy) hodc 1a két hop tit ca nhiing
phuong thirc ndy. Thanh vién Hoi dong quan tri tham gia cudc hop nhu vay duge coi 1a
“c6 mat” tai cudc hop do. Dia diém cudc hop duogc td chirc theo quy dinh nay la dia diém
ma nhom thanh vién Hoi dong quan tri dong nhit tip hop lai, hodc néu khong c6 mot
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nhom nhu vay, la dia diém ma Chu toa cudc hop hién dién.
Piéu 40. Céch thirc biéu quyét

1. Thanh vién Ho1 déng quan tri dugc coi la tham du va biéu quyét tai cudc hop
trong truong hop sau day:

a) Tham dy va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;

b) Uy quyén cho nguoi khic dén du hop va biéu quyét theo quy dinh tai khoan 11
Piéu 30 Piéu 1¢ Cong ty;

¢) Tham du va biéu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hoic
hinh thirc dién tir khac;

d) Guri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tu.

2. Truong hop giri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, phiéu bicu
quyét phai dung trong phong bi kin va phai dugc chuyén dén Chu tich Hoi ddng quan tri
cham nhit mot gio' trude khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi dugc mé trude sy ching
kién cua tat ca nhitng ngudi du hop.

M&i thanh vién Hoi dong quan tri c6 mot (01) phiéu biéu quyét.
Pi¢u 41. Cach thirc thong qua nghi quyét ciia Hoi dong quan tri

Nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan tri dugc thong qua néu duoc da sb
thanh vién dy hop tan thanh; trudng hop sé phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cling
thudc vé phia c6 ¥ kién ctia Chu tich Hoi dong quan trj.

Piéu 42. Viéc iy quyén cho nguoi khac dw hop ciia thanh vién Hoi dong quén
tri

Thanh vién dugc Uy quyén cho ngudi khac du hop va biéu quyét néu duoc da sd
thanh vién Hoi dong quan tri chap thuan.

Diéu 43. Lap bién ban hop Hoi dong quan tri
Thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 158 Luat Doanh nghiép;

Diéu 44. Truomng hop chii toa va/hodc thw ky tir chdi ky Bién ban hop Hi
dong quan tri

Thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 158 Luat Doanh nghiép.
Piéu 45. Thong bao nghi quyét, quyét dinh ciia Hi dong quan tri

Nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan tri duoc thong bao/cong bd thong tin
theo quy dinh vé cong bd thong tin trén thi trudng chimg khoan.

Muc 5. Cac tiéu ban thudc Hoi dong quan tri
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Picéu 46. Cac tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri
Thuyc hién theo quy dinh tai Piéu 31 Diéu 1é Cong ty.

Muc 6. Nguwoi phu trach quan tri Cong ty
Diéu 47. Tiéu chuin ciia Nguoi phu trach quan tri Cong ty

Nguoi phy trach quan trj Cong ty khong dwgc dong thoi lam viée cho t6 chirc
kiém toan dugc chap thuan dang thuc hién kiém toan cac bio cdo tai chinh ciia Cong ty.

Pic¢u 48. B6 nhiém Ngwoi phu trach quan tri cong ty

Hoi dong quan tri ciia cong ty dai chung phai bd nhiém it nhat 01 nguoi phu trach
quan tri Cong ty dé hd trg cong tac quan tri cong ty tai doanh nghiép;

Pi¢u 49. Cac truwong hop mién nhiém Nguwoi phu trach quan tri Cong ty

Hoi dong quan tri ¢6 thé bai nhiém/mién nhiém Nguoi phu trach quan tri cong ty
khi can nhung khong trai v6i cac quy dinh phap luat hién hanh vé lao dong.

Piéu 50. Thong bio b nhiém, mién nhiém Nguwoi phu trach quan tri Cong ty

Sau khi c6 quyét dinh bo nhiém, mién nhiém Ngudi phu trach quan tri Cong ty,
Cong ty co trach nhiém cong bd thong tin theo trinh tu va quy dinh cta luat hién hanh.

Pi¢u 51. Quyén va nghia vu ciia Ngudi phu trach quan tri Cong ty
Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 32 Diéu 1¢ Cong ty.
CHUONG IV. BAN KIEM SOAT
Muc 1. Vai trd, quyén va nghia vu ciia Ban Kiém sot, trach nhiém ciia Kiém soat
vién

Pi¢u 52. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Ban kiém soat, trach nhiém ciia Kiém
soat vién

1. Vai tro cia Ban kiém soat: Ban kiém soat thuc hién giam sat Hoi dong quan
tri, Tong giam ddc trong viéc quan 1y va diéu hanh cong ty.

2. Quyén va nghia vu cta Ban kiém so4t: quy dinh tai Diéu 39 Diéu 1¢ Cong ty

3.  Trach nhiém cua Kiém soat vién: Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 42, Diéu
43, Dicu 44 Piéu 1¢ Cong ty

4.  Quyén duoc cung cip thong tin ctia Ban kiém soat: Thyc hién theo quy dinh
tai Piéu 171 Luat Doanh nghiép.

Muc 2. Nhiém ky, s6 lwgng, thanh phin, co ciu thanh vién Ban kiém soat

Piéu 53. Nhiém ky, s6 lwgng, thanh phin, co ciu thanh vién Ban Kiém soat
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S6 luong Kiém soat vién cua Cong ty 1a 03 nguoi. Nhiém ky cia kiém soat vién
khong qua 05 ndm va c6 thé duoc bau lai v6i s6 nhiém ky khong han ché.

Diéu 54. Tiéu chuin va diéu kién ciia Kiém soat vién

Thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 37 Diéu 1¢ Cong ty.
Diéu 55. Dé cit, irng cir Kiém so4t vién

Thuec hién theo quy dinh tai Diéu 36 Diéu 1¢ Cong ty;

Piéu 56. Cach thirc bau Kiém soat vién

Bau thanh vién Ban kiém soét thuc hién theo phuwong thirc bau don phiéu quy dinh
tai khoan 3 Diéu 148 Luat Doanh nghiép hoac mot phuong thirc khac duoc Pai hoi déng
cd dong thong qua.

Pi¢u 57. Cac trueong hop mién nhiém, bii nhiém Kiém soat vién

Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, khoan 4 Diéu 37 Diéu 1¢ Céng ty;

Piéu 58. Thong bao vé biu, mién nhiém, bii nhiém Kiém soat vién

Sau khi c¢6 quyét dinh bau, mién nhiém, bdi nhiém Kiém soat vién, Cong ty c6
trach nhiém cong bo thong tin trong ndi bd Coéng ty va cho cac co quan hiru quan, trén

cac phuong ti€n thong tin dai chung, trén trang website cua Cong ty theo trinh tu va quy
dinh cua luat hién hanh.

Piéu 59. Tién lwong va quyén loi khac ciia Kiém soat vién
Thuec hién theo quy dinh tai Diéu 41 Diéu 1¢ Céng ty.
CHUONG V. TONG GIAM POC
Muc 1. Vai tro, trach nhiém, quyén va nghia vu ciia Tong Giam doc
Piéu 60. Vai tro, trach nhiém, quyén va nghia vu ciia Tong Giam déc

1.  Vai tro ciia Tong Giam ddc: Tong gidm dbc 1a nguoi diéu hanh cong viéc
kinh doanh héng ngay cua cong ty; chiu sy giam sat cua Hoi dff)ng quan tri; chiu trach
nhiém truée Hoi ddng quan tri va trude phap lut vé viée thyc hién cac quyén va nghia
vu duoc giao

2. Quyén va nghia vu ctia Tong Giam déc: thuc hién theo quy dinh tai khoan 4
Piéu 35 Piéu 1¢ Cong ty.
3.  Trach nhiém cua Téng Giam déc: thuc hién theo quy dinh tai Diéu 42, biéu
43 Piéu 1é Cong ty va quy dinh phép lut.
Muc 2. B6 nhiém, mién nhiém, ky hop dong, chAm dit hop dong ddi véi Tong Giam
dbc
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Diéu 61. Nhiém ky, tiéu chuan va di€u kién cia Tong Giam doc;

1. Nhiém ky ctia Téng gidm doc diéu hanh khong qua nim (05) nim va co thé
dugc bd nhiém lai véi s6 nhiém ky khong han ché.

2. Tiéu chuan va diéu kién cua Tong Giam ddc theo quy dinh tai khoan 5 Diéu
162 Luat Doanh nghiép.

Pi¢u 62. B6 nhi¢m, ky hop dong lao dong véi Tong Giam doc;

Hoi déng quan tri b6 nhiém mot thanh vién trong HoO1 déng hodc mot nguoi khac
lam Tong giam d6c diéu hanh; ky hop dong trong d6 quy dinh muc lwong, thu lao, loi ich
va cac diéu khoan khac lién quan khac.

Pi¢u 63. Mién nhiém, cham dirt hop dong lao dong véi Tong Giam doc

1. HDQT c6 thé mién nhiém TGD va bd nhiém TGP méi khi duoc da s6 thanh
vién HPQT c6 quyén biéu quyét dy hop tan thanh.

2. Viéc bo nhiém, mién nhiém, ky Hop ddng lao dong voi nguoi didu hanh khac
ctia Cong ty theo tham quyén cuia HDQT hodc Chu tich HDQT hoic Tong Giam déc theo
quy dinh tai Piéu 1¢ Cong ty.

3.  Cac truong hop mién nhiém Tong giam déc Cong ty:
- Co don xin nghi viéc;
- Khéng con du tiéu chuin va diéu kién lam Tong giam dbc;
- Theo quyét dinh cia HDQT.
’ Di%u 64. Thong bio b6 nhiém, mién nhiém, ky hop dong, chAm dirt hop dong
doi véi Tong Giam doc
Sau khi ¢6 quyét dinh bd nhiém, mién nhiém, ky hop dong, chidm dut hop dong

v6i Tong Giam dbc, cong ty co trach nhiém cong bd thong tin theo trinh ty va quy dinh
cua phap luat hi¢n hanh.

Diéu 65. Tién lwong va lgi ich khac ciia Téng Giam dbc

Téng giam ddc dugc tra lwong va thuéng. Tién luong va thudng cua Tong giam
dbc do Hoi dong quan tri quyét dinh.

CHUONG VI. CAC HOAT PONG KHAC
Muc 1. Phoi hop hoat dong giira Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Tong Giam doc

Piéu 66. Thi tuc, trinh tw triéu tip hop giira HPQT, BKS va Téng Giam doc
Cong ty.

1. Ban Téng Giam ddc t6 chirc hop dinh ky hodc bat thuong theo yéu cau hoat
18



dong kinh doanh cua Cong Ty.

2. Trong trudng hop can c6 su tham gia hop cia HDQT va BKS, Tong Giam dbc
giri Gidy moi hop t6i Chu tich HDQT, Truéng Ban BKS dé moi tham gia cac cudc hop
ciia Ban Tong Giam déc Coéng Ty nhiam dua ra quyét dinh, giai phap giai quyét cac
vuéng mic cua Ban Téng Giam déc.

3. Chu tich HPQT chu dong phan cong cac thanh vién HPQT tham du cac cudc
hop dinh ky hodc bat thuong ctia Ban Tong Giam ddc tai bat ky thoi diém nao néu thay
can thiét d¢ dam bao cong tac quan 1y, giam sat hoat dong cia HPQT Céng Ty.

4. Truong Ban kiém soat chit dong phan cong cac thanh vién BKS tham du cac
cudc hop dinh ky hodc bat thuong cua Ban Tong Giam dbc tai bat ky thdi diém nao néu
thay can thiét dé dam bao cong tac quan ly, giam sat hoat dong cia BKS Coéng Ty.

5. Cudc hop ctia Ban Tong Giam dbc dugc ghi bién ban (néu can thiét), luu trix
bién ban hop cung céc tai li€u lién quan theo quy dinh ctia Cong ty.

6. Két thuc cudc hop, Tong Giam ddc giri bién ban cudc hop téi cac ca nhan cd
lién quan dé trién khai thyc hién, giri Chu tich HPQT, thanh vién HPQT , BKS tham gia
hop dé bao cdo.

Pi¢u 67. Thong bao nghi quyét ciia Hoi dong quan tri cho Ban Kkiém soat.

Tat ca nghi quyét va bién ban cta cac cudc hop cua Hoi ddng quan tri va Dai hoi
cb dong s& duoc chuyén ban sao dén cho Ban Kiém soat trong vong t6i da nim (05) ngay
lam viéc ké tir ngay hop HPQT hoic PHDCP.

Piéu 68. Cac trudomg hop Tong giam ddc diéu hanh va da so thanh vién Ban
kiém soat dé nghi triéu tip hop Hoi ddong quan tri va nhirng van dé can xin y Kién
Héi dong quan tri.

1. Chu tich phai triéu tap hop Hoi déng quan tri, khong duoc tri hodn néu khong
c6 1y do chinh dang, khi Tong Giam ddc va da sé thanh vién Ban Kiém soat dé nghi bang
van ban trinh bay muc dich cudc hop va céc van dé can xin v kién Hoi déng Quan tri. Cac
van dé can xin y kién phai thuoc tham quyén va trach nhiém ciia Hoi dong quan tri, néu
thdy khong can thiét phai tién hanh hop, Hoi dong quan tri phai c¢6 vin ban tra 101, phan
tich rd 1y do tir chdi.

2. Cac cudc hop Hoi déng quan tri néu trén phai duogc tién hanh trong thoi han
bay (07) ngay sau khi c6 dé xuat hop. Trudng hop Chu tich Hoi dong quan tri khong chip
nhan tri¢u tap hop theo dé nghi thi Chu tich phai chiu trach nhiém vé nhirng thi¢t hai xay
ra ddi véi Cong ty; nhitng nguoi dé nghi td chuc cudc hop c6 thé tu minh triéu tap hop
Hoi dong quén tri.

Pitu 69. Ché @) bao cio ciia Tong Giam doc véi HPQT, BKS Cong Ty.
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1. Tong Giam ddc phai bao cdo thudng xuyén va kip thoi viée trién khai thuc
hién cac nghi quyét cua HPQT, viéc thuc hién nhiém vu va quyén han dugc giao hodc
phan céng, Gy quyén ciia HDQT/Chu tich HDQT cho Téng Giam dbc, giri cho BKS néu
can thiét hoic theo yéu cau ciia BKS. Khi phat hién nhirng van dé khong c6 loi cho Cong
ty, Tong Giam ddc bao céo véi Hoi ddng quan tri dé ra quyét dinh diéu chinh.

2. Tong giam ddc phai bao cao Hoi dong quan tri vé tinh hinh kinh doanh cta
Cong ty va cac phuong an hoat dong, khic phuc thua 15, kém hiéu qua; co ciu to chiic
Cong ty, cac hé thong hién c6 nham phat trién doi ngii lao dong ciia Cong ty.

3. Hoi déng quan tri cé thé cir dai dién tham du cac budi hop noi bd Cong ty cua
Téng Giam ddc khi xét thay can thiét. Nhimg cudc hop quan trong c6 lién quan dén co
ché, chinh sach, hudng phat trién trung, dai han hodc xtr Iy nhiing van dé dang vudng
mac 16n ctia Cong ty thi Tong Giam ddc phai chii dong moi Hoi ddong quan tri tham du.

Piéu 70. Phoi hop cong viéc ciia Ban Tong Giam déc va BKS Cong Ty.

1. BKS trién khai thyc hién cong tac kiém tra, kiém soat cong tac quan ly, diéu
hanh va céc hoat dong kinh doanh cua Céng Ty theo dinh ky hoac dot xuét tuy thudc vao
tinh hinh hoat dong cua Cong Ty.

2. Truong BKS thong bao cho Ban Tong Giam doc vé ké hoach kiém tra, ndi
dung kiém tra va cac yéu ciu c6 lién quan ddi voi mdi dot kiém tra va guri thong bao dé
HPQT biét thong tin.

3. Téng Giam dbc c6 trach nhiém tuan thu va tao diéu kién cho hoat dong cua
cac thanh vién BKS. Téng Giam dbc phai chi dao cac c4 nhan, phong/ban/don vi truc
thudc Cong ty b6 tri thoi gian, nhan su va chuan bi dﬁy du hd so, tai liéu lién quan theo
yéu cau cua BKS.

4. Trong qua trinh kiém tra, Ban Tong Giam dbc va cac phong/ban/don vi truc
thudc Cong Ty phai cung cp hd so, giai trinh cac ndi dung theo yéu cau cua BKS. BKS
c6 nghia vu dam bao hoat dong kiém tra khong anh huong dén hoat dong kinh doanh
hang ngay cua Cong Ty.

5. Két thiic mdi dot kiém tra, BKS lap bién ban kiém tra va c6 két luan vé két
qué kiém tra giri Tong Giam doc, HPQT dé biét thong tin.

6. Can ctr két qua kiém tra, BKS ban hanh céc quyét dinh, chi thi theo thim
quyén phu hop vé6i quy dinh tai Diéu 16 Cong ty dé Ban Téng Giam ddc trién khai cac
cong viée lién quan nham mang lai loi ich cao nhat cho Cong Ty. Cac van ban nay duoc
gui cho HBQT dé nam thong tin va trién khai chi dao, giam sat thyc hién néu can thiét.

Muc 2. Quy dinh vé danh gia hang nim ddi véi hoat dong khen thwong va ky luat
ddi voi thanh vién Hoi dong quan tri, Kiém soat vién, Tong Giam ddc va cac nguoi

20



diéu hanh doanh nghié¢p khac

Pi¢u 71. Panh gia hang nim ddi véi thanh vién HPQT.

1. Chu tich HDQT quyét dinh viéc danh gia ning luc, mirc d6 hoan thanh cong
viée, dong gdp cua cac thanh vién HPQT d6i voi Cong Ty trén co sé cac cong viée dugce
Chu tich HPQT giao, phan cong, iy quyén thuc hién trong nam.

2. Chu tich HPQT quyét dinh viéc khen thuong, ky luat doi voi timg thanh vién
HPQT theo thim quyén phu hop véi quy dinh ctua Cong Ty.

3. Bao cdo két qua hoat dong ctia HPQT va timg thanh vién HPQT trinh Dai hoi
dong c6 dong thuong nién thong qua.

Diéu 72. P4nh gi4 hang nim déi véi thanh vién BKS

1. Truong Ban Kiém soat quyét dinh viéc danh gia nang luc, mirc do hoan thanh
cong viée, dong gop cua cac thanh vién BKS dbi véi Cong Ty trén co sd cac cong viée
dugc Truong BKS giao, phan cong, Gy quyén thuc hién trong nam.

2. Truong BKS quyét dinh viéc khen thuong, ky luat doi v6i ting thanh vién
BKS theo thim quyén phi hop véi quy dinh ctia Cong Ty.

3. Bao cdo két qua hoat dong ctia BKS trinh Pai hoi dong ¢ dong thuong nhién
hang nam thong qua.

Piéu 73. Panh gia hang nim d6i véi Ban Tong Giam doc va ngudi diéu hanh
khac cia Cong Ty.

1. Tong Giam dbc, nguoi diéu hanh khac cia Coéng Ty thuc hién danh gia KPI
hang thang, hang quy, hang nam theo quy dinh cua Cong Ty.

2. Chu tich HPQT phé duyét két qua danh gia KPI ciia Tong Giam ddc, ngudi
diéu hanh khac ctia Cong Ty theo tham quyén quyét dinh tai DPiéu 1é Cong Ty va quyét
dinh khen thudng, ky luat d6i véi TGP, ngudi diéu hanh khac caa Cong Ty trén co sé két
qua kinh doanh dat dugc, muc do hoan thanh ké hoach ngan sach nam da dugc Pai hoi
ddng cb dong phé duyét va bao cao danh gia ciia BKS vé két qua hoat dong ctia Tong
Giam déc.

Diéu 74. Hiéu lyc thi hanh
Quy ché ndi b vé quan tri cong ty Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Noi bao gdm 74
diéu va co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ....... thang ... nam 2021.
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TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH ,
(Ky, ghi ro ho tén va dong ddu)
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH DICH VU HA NQI Péc lip - T do - Hanh phiic
sé: 46.2021/TTr-HPQT Ha Ngi, ngay fb.. thing .?,-m?m 2021
TO TRINH

(V/v: ban hanh Quy ché hoat dong ciia Hpi dong quan tri)

Kin trinh: DAIHQI PONG CO DONG .
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Cdn cir Ludt Doanh nghiép 2020;

- Cdn air Lugt Chitng khodn 2019;

- Can cir Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh phit quy dinh chi tiét thi
hanh mét 56 diéu ciia Ludt chitng khodn

- Can cir Thong tie 116/2020//TT-BTC ctia Bg Tai chinh ngay 31/12/2020 hieéng dan mot s6
diéu vé quan tri eong ty dp dung cho cong ty dai chung tai Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 cita Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mgt s6 diéu ciia Lugt chimg khodn;

- Céin cir Diéu I¢ 16 chire va hoat dpng ctia Cong ty Cé phan Cé phén Du lich Dich vu Ha Noi
(“Cong Ty”);

D& phan 4nh va cip nhap nhiing quy dinh méi ctia phap ludt ciing nhur d phit hop véi tinh
hinh thuc té cia Cong Ty, Hoi dong quan tri da xdy dung Quy ché hoat dong cia Hoi dong
quén trj Céng Ty, HPQT kinh trinh Pai hdi ddng ¢b déng thudng nién nim 2021 (“PHDCH™)
cua Cong Ty théng qua cdc ndi dung sau:

- PHDCD théng qua dy thao Quy ché hoat dong ctia Héi ddng quén tri Cong Ty (Dir theao
Quy ché dinh kém).

- DPHDCD ity quyén cho Hoi dong quan tri Cong Ty tiép tuc stra ddi, bd sung, hodn thién
va ban hanh Quy ché hoat déng ciia Hbi dE‘mg quan tri Céng Ty.

Kinh trinh Pai héi dong cb dong xem xét va théng qua.

Tran trong!

Noi nhiin:

- PHPCPH;

- HDQT, BKS, 7GD;
- Lieu VT, HDQOT.
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Ha Noi, ngay ... thang ... nam 2021

DU THAO

QUY CHE HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Can cv Luat Chung khoan ngay 26 thang 11 nam 2019;

Can cwr Luat Doanh nghiép ngay 17 thang 6 nam 2020,

Can cir Nghi dinh 6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 cua Chinh phi quy dinh
chi tiet thi hanh mot so diéu cua Luat Chung khodan;

Can cir Théng tw 56 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 cua B¢ truong B Tai
chinh hwong dan mot sé diéu vé quan tri cong ty dp dung doi véi cong ty dai chiing tai Nghi
dinh so 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét sé dieu cia Ludt Churng khoan;

Can cir Piéu 1é Cong ty Co phan Du lich Dich vy Ha Ngi;

Can cir Nghi quyét Pai hdi dong c6 dong sé ... ngay ... thang ... nam 2021;

Hoi déng quan tri ban hanh Quy ché hoat dong cua Hoi déng quan tri Cong ty Céphcin Du
lich Dich vu Ha N¢oi

Quy ché hoat dong cua Hoi do”‘ng quan tri Cong ty Céphcfn Du lich Dich vu Ha N¢éi bao gém
cdc ngi dung sau:

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché hoat dong ciia Hoi dong quén tri quy dinh co ciu t6 chirc nhan
su, nguyén tac hoat dong, quyén han, nghia vu cua Hoi déng quan tri va céc thanh vién Hoi
ddng quan tri nham hoat dong theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Piéu 1& Cong ty va cac
quy dinh khac ctua phap luat c6 lién quan.

Déi twong ap dung: Quy ché nay duoc ap dung cho Hoi dong quan tri, cic thanh vién Hoi dong
quan tri.

Piéu 2. Nguyén tic hoat déng ciia Hoi ddng quan tri

1. Hoi dong quan tri lam viéc theo nguyén tic tap thé. Cac thanh vién cua Hoi dong quan tri
chiu trach nhiém c4 nhan vé phﬁn vi€c cia minh va cung chiu trach nhi¢m trude Pai hoi d@)ng
cb dong, trude phap luat vé cac nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan tri dbi voi sy phat
trién ctia Cong ty.


https://thukyluat.vn/vb/nghi-dinh-155-2020-nd-cp-huong-dan-luat-chung-khoan-2019-70a0b.html

Hoi déng quan trj giao trach nhiém cho Téng giam ddc t6 chirc diéu hanh thuc hién cac nghi
quyét, quyet dinh cua Hoi dong quan tri.

Chuong I1
THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI

Pieu 3. Quyén va nghia vu cia thanh vién Hi dong quan tri

1. Thanh vién Hoi dong quan tri c6 day du cac quyén theo quy dinh cua Luat Chimg khoan,
phap luat lién quan va Diéu 1é Cong ty, trong d6 c¢6 quyén duoc cung cp cac thong tin, tai liéu
ve tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh ctia Cong ty va ctia cac don vi trong Cong ty.

2. Thanh vién Hoi dong quan tri c6 nghia vu theo quy dinh tai Diéu 1é cong ty va cic nghia vu
Sau:

a) Thyc hién cac nhiém vy cua minh mot cach trung thyc, can trong vi 191 ich cao nhat cia co
dong va cua Cong ty;

b) Tham du day du cac cudc hop cua Hoi dong quan tri va co y kién vé cac van d¢ dugc dua ra
thao luan;

¢) Béo céo kip thoi, day du véi Hoi dong quan tri cac khoan thi lao nhan duoc tir cac cong ty
con, cong ty lién két va céc td chuc khac;

d) Bao cdo Hoi dong quan tri tai cudc hop gan nhit cac giao dich giita Cong ty, cong ty con,
cong ty khac do Cong ty nam quyén kiém soat trén 50% tré 1én von diéu 1¢ v6i thanh vién Hoi
dong quan tri va nhitng nguoi ¢6 lién quan ctia thanh vién d6; giao dich giita Cong ty véi cong
ty trong d6 thanh vién Hoi dong quan tri 1a thanh vién sang lap hodc 12 ngudi quan 1y doanh
nghiép trong thoi gian 03 ndm gan nhét trude thoi diém giao dich;

e) Thuc hién cong bd thong tin khi thue hién giao dich ¢ phiéu cua Cong ty theo quy dinh cua
phép luat.
Pi¢u 4. Quyén duwoc cung cip thong tin ciia thanh vién Hoi dong quan tri

1. Thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 quyén yéu cau Tong gidm ddc, Pho Tong giam ddc, nguoi
quan 1y khac trong Cong ty cung cap thong tin, tai liéu vé tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh
doanh cua Cong ty va cua don vi trong Cong ty.

2. Ngudi quan 1y dugc yéu cau phai cung cip kip thoi, diy du va chinh xac thong tin, tai liéu
theo yéu cau cua thanh vién Ho1 dong quan tri. Trinh tu, thu tuc yéu cau va cung cap thong tin
do Diéu I¢ cong ty quy dinh.

Piéu 5. Nhiém Ky va s6 lwong thanh vién Hoi dong quan tri
1. Hoi dong quan tri c6 07 (bay) thanh vién.

2. Nhiém ky ctia thanh vién Hoi dong quan tri khong qua 05 ndm va co thé duoc bau lai vai sd
nhiém ky khong han ché. Mgt ¢4 nhan chi dugc bau lam thanh vién Ho1 dong quan tri doc 1ap
ctia mot cong ty khong quéa 02 nhiém ky lién tuc.



3. Truong hop tat ca thanh vién Hoi dong quan tri cing két thuc nhiém ky thi cac thanh vién
do tiep tuc la thanh vién Hoi1 dong quan tri cho dén khi ¢6 thanh vién moéi dugc bau thay the va
tiép quan cong viéc, tru truong hop Diéu 1€ cong ty c6 quy dinh khac.

4. Piéu 1é Cong ty quy dinh cuy thé sb lugng, quyén, nghia vu, cach thic to chirc va phdi hop
hoat dong cta cac thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap.

Piéu 6. Tiéu chuin va diéu kién thanh vién Hji dong quan tri
1. Thanh vién Hoi dong quan tri phai dap tmg céc tiéu chuan va diu kién sau day:
a) Khong thudc ddi twong quy dinh tai khoan 2 Diéu 17 Luat Doanh nghiép;

b) C¢ trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém trong quan tri kinh doanh hoac trong linh vuc, nganh,
nghé kinh doanh ctia Cong ty va khong nhét thiét phai 1a ¢6 dong ctia Cong ty.

c) Thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty c6 thé dong thoi 1a thanh vién Hoi dong quan tri ciia
cbng ty khéc;

d) Tiéu chuéan va diéu kién khac theo Diéu 18 cong ty va Quy dinh phap luat

2. Thanh vién doc 1ap Hoi dong quan tri phai thong bao vai Hoi dong quan tri vé viéc khong
con dap tng du cac tiéu chudn va didu kién quy dinh tai khoan 2 Piéu nay va duong nhién
khong con 1a thanh vién doc 1ap Hoi dong quan tri ké tir ngay khong dap Gmg du cac tiéu chuan
va diéu kién. Hoi d@)ng quan tri phai thong bao truong hop thanh vién doc 1ap Ho1 d@)ng quan
tri khong con dap ung du céac tiéu chuan va diéu kién tai cudc hop Pai héi déng cd dong gén
nhét hodc triéu tap hop Dai hoi dé)ng cd dong dé bau bd sung hoac thay thé thanh vién doc lap
Hoi dong quan tri trong thoi han 06 thang ké tir ngdy nhan dugc thong bao cia thanh vién doc
1ap Hoi déng quan tri co lién quan.

Pi¢u 7. Chu tich Hoi dong quan tri

1. Chii tich Hoi dong quén tri do Hoi dong quan tri bau, mién nhiém, bii nhiém trong sd céc
thanh vién Ho1 dong quan tri.

2. Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty khong duoc kiém Tong giam déc.
3. Chu tich Hoi dong quan tri ¢ quyén va nghia vu sau day:
a) Lap chuong trinh, ké hoach hoat dong cua Hot déng quan tri;

b) Chuén bi chuong trinh, nd1 dung, tai liéu phuc vu cudc hop; tri€u tap, chu tri va lam chu toa
cudc hop Hoi dong quan tri;

¢) T6 chirc viéc théng qua nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri;
d) Giam sat qu4 trinh t6 chtrc thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan tri;
d) Chu toa cudc hop Pai hoi déng cd dong;

e) B6 nhiém, mién nhiém, ky va chim dat hop dong, quyét dinh muc lwong, thuong, loi ich
khac d6i véi cac chirc danh: Ban Tong Giam ddc, Ké toan truong/Phuy trach Ké toan ciia Chi
nhanh/Nha may/van phong dai di¢n; Truong/Pho Phong/Ban/don vi trong Cong Ty va nguoi
quan 1y khéc theo quyét dinh caia HPQT trong ting thoi ky.



f) Quyét dinh viéc ky két, thuc hién, stra d6i va huy bo cac hop dong cua Cong Ty, trir nhitng
hop dong thudc thim quyén quyét dinh cia PHPCD, HPQT theo quy dinh cta phap luat va
Diéu 1¢ Cong Ty;

g) Thanh 1ap va quyét dinh t6 chirc hoat dong ciia Hoi dong luong thudng va cac vin dé co lién
quan;

h) Chi dinh va bai nhiém nhiing nguoi dugc Cong Ty uy nhi¢ém la dai di€n thuong mai va Luat
su cua Cong Ty.

i) Bat ky van d& nao khac ma Chu tich HDQT thdy can thiét phai quyét dinh vi loi ich cia Cong
Ty trong pham vi quyén han va trach nhiém cua minh theo quy dinh cua phap luét, ngoai trur
cac van de¢ thudc tham quyén cua PHPCD, HPQT quy dinh tai Ludt Doanh nghi¢p va Picu 1&
nay

j) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va Piéu 1é Cong Ty.

4. Truong hgp Chu tich Ho1 déng quan tri c6 don tir chirc hodc bi bai mién, Hoi dé)ng quan tri
phai bau nguoi thay thé trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nhan don tir chirc hodc bi bii mién.
Truong hop Chu tich Hoi dong quan tri vang mit hodc khong thé thuc hién dugc nhiém vu cia
minh thi phai iy quyén bang van ban cho mot thanh vién khéac thyc hién quyén va nghia vu cua
Chu tich Hoi dong quan tri theo nguyén tac quy dinh tai Diéu 1é cong ty. Truong hop khong co
ngudi duge uy quyén hodc Chu tich Hoi dong quan tri chét, mat tich, bi tam giam, dang chap
hanh hinh phat ti, dang chp hanh bién phéap xir Iy hanh chinh tai co s¢ cai nghién bat budc,
co s gido duc bat budc, tron khoi noi cu tra, bi han ché hodc mat ning luc hanh vi dan sy, co
kho khan trong nhan thire, 1am chu hanh vi, bi Toa an cAm dam nhiém chuc vu, cAm hanh nghé
hozc 1am cong viéc nhat dinh thi cac thanh vién con lai bau mot nguoi trong sd cac thanh vién
giit chirc Chu tich Hoi dong quan tri theo nguyén tic da sb thanh vién con lai tan thanh cho dén
khi c6 quyét dinh méi cia Hoi dong quan tri.

5. Khi xét thdy can thiét, Hoi dong quan tri quyét dinh bo nhiém thu ky cong ty. Thu ky cong
ty c6 quyén va nghia vu sau day:

a) Ho tro td chure tridu tap hop Dai hoi déng ) dong, Ho1 déng quan tri; ghi chép cac bién ban
hop;

b) Hd trg thanh vién Hoi dong quan tri trong viée thuc hién quyén va nghia vu duoc giao;
¢) Ho trg Hoi dong quan tri trong 4p dung va thyc hién nguyén tic quan tri cong ty;

d) Ho trg Cong ty trong xay dung quan hé c6 dong va bao vé quyén, loi ich hgp phap cua cb
dong; viéc tuan thu nghia vy cung cap thong tin, cong khai hda thong tin va tha tuc hanh chinh;

e) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat va Diéu 1é Cong Ty.

Piéu 8. Mién nhi¢m, bii nhi¢m, thay thé va b6 sung thanh vién Hi dong quan tri

1. Pai hoi ddng c6 dong mién nhiém thanh vién Hoi dong quan trj trong trudng hop sau day:
a) Khong c6 du tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai Piéu 155 Luat Doanh nghiép;

b) C6 don tir chirc va dugc chap thuan;

¢) Truong hop khac quy dinh tai Diéu 26 Diéu 1é cong ty.



2. Dai hoi dong c6 dong bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri trong trudng hop sau day:

a) Khong tham gia cac hoat dong cuia Hoi dong quan tri trong 06 thang lién tuc, trir trudng hop
bét kha khang;

b) Trudng hop khac quy dinh tai Diéu 26 Diéu 1¢ cong ty.

3. Khi xét thay can thiét, Dai hoi ddng c6 dong quyét dinh thay thé thanh vién Hoi dong quan
tri; mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri ngoai truomg hop quy dinh tai khoan
1 va khoan 2 Diéu nay.

4. Hoi ddng quan tri phai triéu tap hop Pai hoi dong cd dong dé bau bo sung thanh vién Hoi
dong quan tri trong truong hop sau day:

a) S6 thanh vién Hoi dong quan tri bi giam qua mot phan ba so véi sé quy dinh tai Diéu 16 cong
ty. Trudong hop ndy, Hoi ddng quan tri phai triéu tip hop Dai hoi dong cd dong trong thoi han
60 ngay ké tir ngay s6 thanh vién bi giam qua mot phan ba;

b) Trir trudong hop quy dinh tai diém a khoan nay, Pai hoi dong c6 déng bau thanh vién méi
thay thé thanh vién Hoi dong quan tri da bi mién nhiém, bai nhiém tai cudc hop gan nhat.

Pieu 9. Cach thirc bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién H¢i dong quan tri

1. C6 d6ng hodc nhém cd déng so hitu tir 10% tong sd ¢d phan pho thong trd 1én c6 quyén dé
cir nguoi vao Hoi dong quan tri. Truong hop Diéu 1€ cong ty khong co quy dinh khac thi viéc
de cu nguoi vao Hoi dong quan tri thyc hién nhu sau:

a) Céac co dong pho thong hop thanh nhom dé dé ctr nguoi vao Hoi dong quan tri phai thong
bao vé viéc hop nhom cho cac c6 dong du hop biét trude khi khai mac Pai hoi dong c6 dong;

b) Can ctr s6 lugng thénh vién Hoi dong quén tri, c6 dong hodc nhém co6 dong quy dinh tai
khoan nay duoc quyén dé ctr mot hodc mot sb ngum theo quyét dinh cta Da1 hoi ddng cb dong
lam u'ng ctr vién Hoi dong quan tri. Trudng hop so ung ctr vién dugc cd dong hodc nhém cb
dong dé cir thap hon s6 Gmg cir vién ma ho duoc quyén dé cir theo quyét dinh ciia Dai hoi dong
¢ dong thi s6 tng ctr vién con lai do Hoi ddng quan tri va cac ¢ dong khéac dé cu.

2. Trudng hop s6 luong tGng cir vién Hoi dong quan tri thong qua dé ctr va tng ctr van khong
du s6 luong can thiét theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 115 Luat Doanh nghiép, Hoi dong quan
trj dwong nhiém giGi thiéu thém mg ctr vién hodc to chirc dé cir theo quy dinh tai Diéu 1¢ cong
ty, Quy ché ndi bd vé quan tri cong ty va Quy ché hoat dong ctuia Hoi dong quan tri. Viéc Hoi
ddng quan trj dwong nhiém gidi thiéu thém tng ctr vién phai duoc cong bd rd rang trude khi
Pai hoi dong c6 dong biéu quyét bau thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh ctia phap luét.

3. Viéc biéu quyét bau thanh vién Hoi dong quan trj phai thyuc hién theo phwong thic bau don
phiéu hodc mot phuong thie khac dLYO’C Dai hoi dong cb dong thong qua. TrLro’ng hop thuc
hién theo phu:ong thirc bau don phleu mdi ¢d déng co tong sO phleu biéu quyét tuong ung voi
tong s6 ¢b phan so hiru nhan véi sb thanh vién duoc bau ctia Hoi dong quan tri Va ¢6 dong co
quyén don hét hoic mot phan tong s phiéu bau ciia minh cho mét hoic mot s tng ctr vién.
Ngudi trang ctr thanh vién Hoi ddng quan tri duoc xac dinh theo sé phiéu bau tinh tir cao xudng
thap, bat dau tir tng cir vién c6 sd phiéu bau cao nhit cho dén khi du sb thanh vién quy dinh
tai Diéu 18 cong ty. Trudng hop c6 tir 02 Gmg ctr vién trd 1én dat cung sd phiéu bau nhu nhau
cho thanh vién cudi cing cua Hoi ddng quan tri thi s& tién hanh bau lai trong sd cac ung cir



vién ¢06 sO phi€u bau ngang nhau hodc lya chon theo tiéu chi quy ché bau ctr hoac Piéu I¢ cong
ty.

4. Viéc bau, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi dong quan tri do Pai hoi dong ¢ dong
quyét dinh theo nguyén tac bo phicu.
Piéu 10. Théong bao vé biu, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hdi dong quan tri

1. Trudng hop di xéac dinh dugc tng cir vién Hoi dong quan tri, Cong ty phai cong bd thong
tin lién quan dén cac Gng ctr vién tdi thiéu 10 ngay trudc ngay khai mac hop Pai hoi dong cd
déng trén trang thong tin dién tir ciia Cong ty dé c6 dong c6 thé tim hiéu vé cac ing cir vién
nay trude khi bo phiéu, Gmg ctr vién Hoi déng quan tri phai c6 cam két biang vin ban vé tinh
trung thuc, chinh xac cua cac thong tin ca nhan duogc cong bd va phai cam két thuc hién nhiém
vu mot cach trung thuc, can trong va vi loi ich cao nhét cua Cong ty néu duoc bau lam thanh
vién Hoi déng quan tri. Thong tin lién quan dén ung ctr vién Hoi dong quan tri dugc cong bd
bao gom:

a) Ho tén, ngay, thang, nam sinh;

b) Trinh d§ chuyén mon,;

¢) Qua trinh cdng téc;

d) Cac chirc danh quan 1y khac (bao gdm ca chirc danh Hoi dong quan trj ctia cong ty khac);
e) Loi ich ¢6 lién quan tdi Cong ty va cac bén c6 lién quan ctia Cong ty;

f) Céc thong tin khac (néu co) theo quy dinh tai Diéu 1& cong ty;

g) Cong ty dai chiing phai co trach nhiém cong bd thong tin vé cac cong ty ma tng cilr vién
dang nam gilr chire vu thanh vién Hi dong quan tri, cac chire danh quan ly khéc va céc 1o1 ich
c6 lién quan tdi cong ty cua ung cir vién Hoi dong quan tri (néu co).

2. Viéc thong bao vé két qua bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri thyc
hién theo cac quy dinh huéng dan vé cong bo thong tin.

Chuong III
HOI PONG QUAN TRI

Picu 11. Quyén va nghia vu cia Hoi dong quan tri

1. Hoi dong quan tri 13 co quan quan 1y Cong ty, c6 toan quyén nhan danh Cong ty dé quyét
dinh, thuc hién quyén va nghia vu cia cong ty, trir cic quyén va nghia vy thudc thim quyén
cta DPai hdi dong c6 dong.

2. Quyén va nghia vu ctia Hoi dong quan tri do luat phap, Diéu 1é cong ty va Dai hoi dong cb
dong quy dinh. Cu thé, Hoi dong quan tri c¢6 nhitng quyén han va nghia vu sau:

a) Quyét dinh chién luoc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh hing nim cta
Cong Ty;

b) Kién nghi loai ¢6 phan va tong so co phan dugc quyén chao ban cua tung loai,



¢) Quyét dinh ban cb phan chua ban trong pham vi s6 ¢d phan duoc quyén chao ban cua timg
loai; quyét dinh huy dong thém von theo hinh thurc khac;

d) Quyét dinh gia ban cb phan va trai phiéu cua Cong Ty;

d) Quyét dinh mua lai ¢ phan theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 133 Lu4t Doanh
nghiép;

e) Quyét dinh phuong an dau tu va du an dau tu trong thdm quyén va giéi han theo quy dinh
cua phép luat;

g) Quyét dinh giai phap phat trién thi truong, tiép thi va cong nghé;

h) Théng qua hop ddng mua, ban, vay, cho vay va hop dong, giao dich khac c6 gia tri tir 35%
téng gia tri tai san tro 1én dugc ghi trong bao cdo tai chinh gan nhat caa Cong Ty, trir hop dong,
giao dich thudc tham quyén quyét dinh cua Pai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai diém d
khoan 2 Diéu 138, khoan 1 va khoan 3 Piéu 167 Luat Doanh nghiép;

i)‘Bﬁu, rn,ién nhiém, b&?li nhi@m Chu :[ich Hoi dépg quan tr}; bo nhiém,, miér} nhi¢m, ky két hqp
dong, cham dut hop dong doi voi Tong giam doc, Pho Tong Giam doc, K€ toan tmong, quyét
dinh tién lwong, thu lao, thudng va loi ich khac cua nhirg nguoi quan ly d6; ctr nguoi dai dién
theo iy quyén tham gia Hoi ddng thanh vién hodc Pai hoi ddng c¢b dong & Cong Ty khac, quyét
dinh mirc thii lao va quyén loi khac ciia nhitng nguoi do;

k) Giam sat, chi dao Téng giam dbc va nguoi quan 1y khéc trong diéu hanh cong viéc kinh
doanh hang ngay cua Cong Ty;

1) Quyét dinh co ciu to chirc, quy ché quan 1y noi b ctia Cong Ty, quyét dinh thanh lap cong
ty con, chi nhanh, vin phong dai dién va viéc gop von, mua c6 phan ctia doanh nghiép khéc;

m) Duyét chuong trinh, n6i dung tai liéu phuc vu hop Dai hoi dong ¢ dong, triéu tap hop bai
hoi dong cd dong hodc 13y ¥ kién dé Pai hoi dong c6 dong thong qua nghi quyét;

n) Trinh b&o céo tai chinh hing nam da duoc kiém toan 1én Pai hoi dong cd dong;

0) Kién nghi muc cd tire duoc tra; quyét dinh thoi han va tha tuc tra ¢6 tire hodc xur 1y 16 phat
sinh trong qua trinh kinh doanh;

p) Kién nghi viéc t6 chuc lai, giai thé Cong Ty; yéu cau pha san Cong Ty;
q) Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat dong Hoi dong quan tri, Quy ché ngi b vé quan tri Cong

Ty sau khi dugc Dai hoi ddng co dong thong qua; quyet dinh ban hanh Quy ché hoat dong cua
Uy ban kiém toan tryc thuoc Hoi dong quan tri, Quy ché vé cong bd thong tin ctia Cong Ty;

r) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua Luat Doanh nghi€p, Luét Ching khoan, quy dinh
khac cua phap lut va biéu 1¢ Cong Ty.

2. Hoi dong quan tri thong qua nghi quyét, quyét dinh bang biéu quyét tai cudc hop, lay ¥ kién
bang van ban hozc hinh thirc khac do Diéu 1¢ cong ty quy dinh. Mbi thanh vién Hoi dong quan
trj c6 mot phiéu biéu quyét.

3. Trudng hop nghi quyét, quyét dinh do Hoi dong quan tri thong qua trai véi quy dinh cia
phap luat, nghi quyét Pai hoi dong c6 dong, Diéu 1¢ cong ty gay thiét hai cho Cong ty thi cac
thanh vién tan thanh thong qua nghi quyét, quyét dinh d6 phai cing lién d6i chiu trach nhiém
c4 nhan vé nghi quyét, quyét dinh d6 va phai dén bu thiét hai cho Cong ty; thanh vién phan d6i
thong qua nghi quyét, quyét dinh néi trén dugc mién trir trach nhiém. Trudng hop nay, cd dong
ctia Cong ty co quyén yéu cau Toa an dinh chi thyc hién hodc huy bo nghi quyét, quyét dinh
noi trén.



Piéu 12. Nhiém vu va quyén han ciia Hoi dong quan tri trong viéc phé duyét, ky két hop
dong giao dich

1. Hoi dong quan tri chip thuan cac hop ddng, giao dich c6 gia tri nhé hon 35% hodc giao dich
dan dén tong gia tri giao dich phat sinh trong vong 12 thang ké tir ngay thuc hién giao dich dau
tién co gia tri nho hon 35% tong gia tri tai san ghi trén bao cao tai chinh gn nhat hodc mot ty
1¢, gia tri khac nho hon theo quy dinh tai Diéu 18 cong ty giita Cong ty vi mot trong cac ddi
tuong sau:

- Thanh vién Ho1 dong quan tri, thanh vién Ban ki€m soat, Tong giam doc, nguoi quan 1y khac
va nguoi co lién quan cua cac doi tugng nay;

- C6 dong, ngudi dai dién uy quyén cua cd déng sé hitu trén 10% tdng von cd phan phd thong
cua Cong ty va nhirng nguoi c6 lién quan cua ho;

- Doanh nghié¢p c6 lién quan dén cac dbi tuong quy dinh tai khoan 2 Piéu 164 Luat Doanh
nghi¢p.

2. Nguoi dai dién Cong ty ky hop dong, giao dich phai thong bao cho thanh vién Hoi dong
quén tri, thanh vién Ban kiém soat vé cac dbi twong co lién quan dbi voi hop dong, giao dich
d6 va giri kém theo dy thao hop dong hodc ndi dung chii yéu cua giao dich. Hoi dong quan tri
quyét dinh viéc chip thuan hop dong, giao dich trong thdi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc
thong bao, trir trudng hop Diéu 1é cong ty quy dinh mot thoi han khac; thanh vién Hoi dong
quan tri c¢6 loi ich lién quan dén cac bén trong hop ddng, giao dich khong c6 quyén biéu quyét.

Piéu 13. Trach nhiém ciia Hoi dong quan tri trong viéc triéu tip hop Pai hoi dong cod
dong bat thwong

1. Hoi dé)ng quan tri phai triéu tap hop Pai hoi déng ) dong bét thuong trong cac truong hop
Sau:
a) Hoi dong quan tri xét thay can thiét vi loi ich ctia Cong ty;

b) Sb lwong thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat con lai it hon sé luong thanh vién t6i
thiéu theo quy dinh cta phap luat;

c) Theo yéu ciu cia co dong hodc nhém cb dong quy dinh tai khoan 2 Diédu 115 cia Luat
Doanh nghiép; yéu cau triéu tap hop Pai hoi dong c6 dong phai dugc thé hién bang van ban,
trong d6 néu rd 1y do va muc dich cudc hop, c6 du chit ky cia cac ¢ dong lién quan hodc vin
ban yéu cau duoc lap thanh nhiéu ban va tap hop du chit ky ciia cac cd dong co lién quan;

d) Theo yéu cau cta Ban kiém soat;
e) Céc trudong hop khac theo quy dinh ctia phap luat va Diéu 18 cong ty.
2. Tri€u tap hop Dai hoi déng cd dong bat thuong

Trur truwong hop Diéu 1& cong ty c6 quy dinh khac, H)i déng quan tri phai triéu tap hop DPai hoi
dong cb dong trong thoi han 30 ngay ké tir ngay s lugng thanh vién Hoi dong quan tri, thanh
vién doc 1ap Hoi déng quan tri hodc thanh vién Ban Kiém soat con lai it hon sb lugng thanh
vién t6i thiéu theo quy dinh tai Didu 1¢ cong ty hodc nhan duoc yéu cau quy dinh tai diém c va
diém d khoan 1 Biéu nay;



3. Nguoi tri¢u tap hop Pai hoi d@)ng cd dong phai thyc hién cac cong viéc sau day:
a) Lap danh sach c6 dong c6 quyén du hop;

b) Cung cép thong tin va giai quyét khiéu nai lién quan dén danh sach c6 dong;

c) Lap chuong trinh va ndi dung cudc hop;

d) Chuén bj tai liéu cho cudc hop;

e) Du thao nghi quyét cua Pai hoi déng ) dong theo ndi1 dung du kién cua cudc hop; danh
sach va thong tin chi ti€t cua cac ing cu vién trong truong hop bau thanh vién Hoi dong quan
tri, thanh vién Ban Kiém soat;

f) Xac dinh thoi gian va dia diém hop;
g) Giri thong bao moi hop dén ting c6 déng c6 quyén du hop theo quy dinh Luat doanh nghiép;

h) Cac cong viéc khac phuc vu cudc hop.

Piéu 14. Cic tiéu ban giiip viéc Hi dong quan tri.

1. Hoi dong quan trj c6 thé thanh 1ap tiéu ban truc thudc dé phu trach vé chinh sach phat trién,
nhan sy, lvong thudng, kiém toan nodi bd, quan 1y rai ro. SO luong thanh vién cua tiéu ban do
Hoi dong quan tri quyét dinh c6 ti thiéu 12 03 ngudi bao gdbm thanh vién cua Hoi ddng quan
tri va thanh vién bén ngoai. Hoat dong cua tiéu ban phai tun thu theo quy dinh cua Hoi dong
quan tri. Nghi quyét cta tiéu ban chi c¢6 hiéu luc khi ¢6 da s thanh vién tham du va biéu quyét
thong qua tai cudc hop cua tiéu ban.

2. Viéc thuc thi quyét dinh cua Hoi déng quan tri, hoac cua tiéu ban truc thudc Hoi d@)ng quan
tri phai phu hop vai cac quy dinh phap ludt hién hanh va quy dinh tai Diéu 1¢ cong ty, Quy ché
noi bo vé quan tri cong ty.

Chuong IV
CUOQC HQP HOI PONG QUAN TRI

Piéu 15. Cudc hop Hoi dong quan tri

1. Chu tich Hoi déng quan tri dugc bau trong cudc hop dau tién cua Hoi d@)ng quan tri trong
thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay két thic bau cir Hoi dong quan tri d6. Cudc hop nay do
thanh vién c6 s6 phiéu bau cao nhat hodc ty 1¢ phiéu bau cao nhat triéu tip va cha tri. Trudng
hop c¢6 nhiéu hon mét thanh vién c¢6 sb phiéu bau hoic ty 1é phiéu bau cao nhit va ngang nhau
thi cac thanh vién bau theo nguyén tic da sd dé chon 01 nguoi trong s ho triéu tap hop Hoi
dong quan tri.

2. Hoi dong quan tri phai hop it nhat mdi quy 01 1an va c6 thé hop bat thudng.

3. Chu tich Hoi déng quan tri triéu tap hop Hoi dong quan tri trong truong hop sau day:
a) Co dé nghi ciia Ban kiém soat hodc thanh vién doc lap Hoi déng quan tri;

b) C6 d& nghi ctia Giam ddc hodc Tong giam ddc hodc it nhat 05 ngudi quan 1y khac;

c) Co dé nghi cua it nhét 02 thanh vién Hoi déng quan tri;



d) Truong hop khac do Diéu 16 cong ty quy dinh.

4. P& nghi quy dinh tai khoan 3 Diéu nay phai duoc 1ap thanh van ban, trong d6 néu rd muc
dich, van dé can thao luan va quyét dinh thuoc tham quyén cia Hoi dong quan tri.

5. Chu tich Hoi dong quan tri phai triéu tip hop Hoi ddng quan tri trong thoi han 07 ngdy lam
viéc ké tir ngdy nhan duoc dé nghi quy dinh tai khoan 3 Diéu nay. Truong hop khong triéu tip
hop Hoi dong quan trj theo dé nghi thi Cha tich Hoi déng quan tri phai chiu trach nhiém vé
nhimng thiét hai xay ra d6i v6i Cong ty; ngudi dé nghi co quyén thay thé Chu tich Hoi dong
quan tri tri€u tap hop Hoi déng quan tri.

6. Chu tich Ho1 déng quan tri hodc nguoi tri¢u tap hop Hoi déng quan tri phai guri thong béo
moi hop chim nhét 13 03 ngay 1am viéc trudc ngay hop. Thong bio mdi hop phai xac dinh cu
thé thoi gian va dia diém hop, chuong trinh, cac van dé thao luan va quyét dinh. Thong béao
moi hop phai kém theo tai liéu st dung tai cudc hop va phiéu biéu quyét cta thanh vién.

Thong bao moi hop Hoi ddng quan tri c6 thé giri bang gidy moi, dién thoai, fax, phuong tién
dién tir hodc phuong thirc khac do Biéu 1é cong ty quy dinh va bao dam dén duoc dia chi lién
lac cua tirng thanh vién Hoi dong quan tri dugc dang ky tai Cong ty.

7. Chu tich Hoi dong quan tri hodc ngudi triéu tap gii thong bao moi hop va cac tai liéu kém
theo dén cac thanh vién Ban Kiém soat nhu doi vai cac thanh vién Hoi dong quan tri.

Thanh vién Ban Kiém soét ¢ quyén du cac cudc hop Hoi dong quan tri; c6 quyén thao luan
nhung khong duoc biéu quyét.

8. Cudc hop Hoi dong quan tri duoc tién hanh khi co tir 6/7 tong so6 thanh vién tro 18n du hop.

9. Thanh vién Hoi dong quan tri duoc coi 1 tham dy va biéu quyét tai cudc hop trong trudng
hop sau day:

a) Tham dy va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;
b) Uy quyén cho ngudi khac dén du hop va biéu quyét theo quy dinh tai khoan 11 Diéu nay;

¢) Tham du va biéu quyét thong qua hai nghi truc tuyén, bo phiéu dién tir hoc hinh thac dién
tir Khéc;

d) Gui phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién ti;
e) Guri phiéu biéu quyét bang phurong tién khac theo quy dinh trong Diéu 1¢ cong ty.

10. Truong hop giri phiéu biéu quyét dén cudc hop théng qua thur, phiéu biéu quyét phai dung
trong phong bi dan kin va phai dugc chuyén dén Chu tich Hoi déng quan tri cham nhat 1a 01
gio trude khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi duge md trude su ching kién cua tat ca nhiing
nguoi du hop.

11. Thanh vién phai tham dy day du cac cudc hop Hoi dong quan tri. Thanh vién duoc Gy quyén
cho nguoi khace dy hop va biéu quyét néu dugce da so thanh vién Hoi dong quan tri chap thuén.

12. Nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quan tri dugc thong qua néu dugc da s thanh vién
du hop tan thanh; truong hop s6 phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi ciing thudc vé phia co y
kién ctia Chu tich Hoi dong quan tri.



Piéu 16. Bién ban hop Héi dong quan tri

1. Céc cudc hop Hoi ddng quan tri phai dugc ghi bién ban va c6 thé ghi am, ghi va lwu gitr dudi
hinh thic dién tir khac. Bién ban phai 1ap bang tiéng Viét va cd thé 1ap thém bang tiéng nudc
ngoai, bao gdm cac ndi dung chu y€u sau day:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma sb doanh nghiép;
b) Thoi gian, dia diém hop;
) Muc dich, chuong trinh va ndi dung hop;

d) Ho, tén timg thanh vién dy hop hoidc ngudi duoc uy quyén dy hop va cach thirc du hop; ho,
tén cac thanh vién khdng du hop va ly do;

e) Van dé duoc thao luin va biéu quyét tai cudc hop;
g) Tom tit phat biéu ¥ kién cta ting thanh vién dy hop theo trinh ty dién bién cia cudc hop;

h) Két qua biéu quyét trong d6 ghi rd nhitng thanh vién tan thanh, khong tan thanh va khong
c6 ¥ kién;

i) Van dé da duoc thong qua va ty 18 biéu quyét thong qua twong Gng;

k) Ho, tén, chit ky chu toa va ngudi ghi bién ban, trir trudng hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
nay.

2. Truong hop chii toa, ngudi ghi bién ban tir chdi ky bién ban hop nhung néu duoc tit ca thanh
vién khac ctia Hoi dong quan tri tham dy hop ky va c6 day du ndi dung theo quy dinh tai cac
diém a, b, c, d, d, e, g va h khoan 1 Diéu nay thi bién ban nay c6 hi¢u luc.

3. Chui toa, ngudi ghi bién ban va nhitng nguoi ky tén trong bién ban phai chiu trach nhiém vé
tinh trung thyc va chinh x4c cua ndi dung bién ban hop Hoi dong quan tri.

4. Bién ban hop Hoi déng quan tri va tai liéu sir dung trong cudc hop phai dugc luu giir tai tru
s& chinh cua Cong ty.

5. Bién ban lap bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai c6 hiéu luc phép 1y nhu nhau. Truong
hop c6 sy khéac nhau vé ndi dung gifra bién ban bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai thi
ndi dung trong bién ban bang tiéng Viét dugc ap dung.

Chwong V
BAO CAO, CONG KHAI CAC LOI iCH
Piéu 17. Trinh bo cdo hing nim
1. Két thuc nam tai chinh, Hoi dong quan tri phai trinh Pai hoi dong c¢b déng bao cao sau day:
a) Bao céo két qua kinh doanh ciia Cong ty;
b) Bao cao tai chinh;
¢) Béo cao danh gia cong tac quan 1y, diéu hanh Cong ty;

d) Béo cao tham dinh ctua Ban Kiém soét.



2. Bao cdo quy dinh tai cac diém a, b va ¢ khoan 1 Piéu nay phai duoc gui dén Ban kiém so4t
dé thAm dinh chdm nhat 13 30 ngay trudc ngay khai mac cudc hop Dai hoi ddng cd dong thuong
nién ncéu Picu 1¢ cong ty khong c6 quy dinh khac.

3. Béo cao quy dinh tai cac khoan 1, 2 Diéu nay, bao cao thAm dinh cta Ban kiém soat va bo
c4o kiém toan phai dugc luu giit tai try s& chinh ciia Cong ty cham nhat 1a 10 ngay trude ngay
khai mac cudc hop Pai hoi déng cd dong thuong nién néu CH dong sé hiru ) phﬁn cua Cong
ty lién tuc it nhat 01 ndm c6 quyén tu minh hodc cung vdéi luat su, ké toan vién, kiém toan vién
c¢6 chimg chi hanh nghé tryc tiép xem xét bao cdo quy dinh tai Diéu nay.

Piéu 18. Thu lao, thwéng va loi ich khéc ciia thanh vién Hoi dong quan tri

1. Cong ty c6 quyeén tra thu lao, thuong cho thanh vién Hoi dong quan tri theo két qua va hiéu
qua kinh doanh.

2. Thanh vién Hoi dong quén tri duge huong thu lao cong viée va thuong. Thu lao cong viée
duogc tinh theo s6 ngdy cong can thiét hoan thanh nhiém vu cta thanh vién Hoi dong quan tri
va muc thu lao mdi ngay. Hoi dong quan tri dy tinh murc thu lao cho ting thanh vién theo
nguyén tic nhat tri. Tong murc thu lao va thuong cua Hoi dong quan tri do Pai hoi dong cd
dong quyét dinh tai cudc hop thuong nién.

3. Thu lao ciia timg thanh vién Hoi ddng quan tri dugc tinh vao chi phi kinh doanh cia Cong
ty theo quy dinh ctia phép luét vé thué thu nhép doanh nghiép, dugc thé hién thanh muc riéng
trong bao céo tai chinh hang nam ciia Cong ty va phai béo cdo Pai hoi dong co dong tai cudc
hop thuong nién.

4. Thanh vién Hoi d6ng quan tri c6 quyén dugc thanh toan tat ca cac chi phi di lai, an, & va cac
khoan chi phi hop 1y khac ma ho da phai chi tra khi thuc hién trach nhiém thanh vién Hoi dong
quan tri ctia minh, bao gdm cé cac chi phi phét sinh trong viéc t&i tham du cac cudc hop Pai
hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri hodc cac tiéu ban ctia Hoi dong quan tri.

5. Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 thé duge Cong ty mua bao hiém trach nhiém sau khi co sy
chap thuan cua Dai hdi dong c6 dong. Bao hiém nay khong bao gom bao hiém cho nhiing trach
nhiém cua thanh vién Hi dong quan tri lién quan dén viéc vi pham phap luat va Diéu 1€ cong

ty.
Piéu 19. Cong khai cac lgi ich lién quan

Truong hop Diéu Ié cong ty khong ¢ quy dinh khéc chit ché hon viéc ¢ong khai lgi ich va
nguoi ¢b lién quan caa Cong ty thuc hién theo quy dinh sau day:

1. Thanh vién Hoi dong quan tri cia Cong ty phai ké khai cho cong ty vé céc loi ich lién quan
ciia minh, bao gom:

a) Tén, ma s6 doanh nghié¢p, dia chi tru sé chinh, nganh, nghé kinh doanh cua doanh nghiép
ma ho c6 s& hitu phan von gop hodc cd phan; ty 1€ va thoi diém s& hiru phan von gop hoac cod
phan do;

b) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi try s¢ chinh, nganh, nghé kinh doanh ctia doanh nghiép
ma nhitng nguoi c6 lién quan cua ho cung s¢ hiru hodc s& hiru riéng phan von goép hoac cod
phan trén 10% von diéu €.



2. Viéc ké khai quy dinh tai khoan 1 Diéu nay phai dwoc thuc hién trong thoi han 07 ngay 1am
viéc, ké tir ngay phat sinh loi ich lién quan; viéc sura dbi, b sung phai duoc thong béo véi Cong
ty trong thoi han 07 ngay 1am viée, ké tur ngay co6 stra doi, bo sung tuong tng.

3. Thanh vién Hoi dé)ng quan tri nhan danh cd nhan hodc nhan danh ngudi khac dé thuc hién
cong viéc dudi moi hinh thirc trong pham vi céng viéc kinh doanh cta Cong ty déu phai giai
trinh ban chat, noi dung cua cong viéc do trudc Hoi déng quan tri va chi dugc thuc hién khi
duoc da s6 thanh vién con lai cua Hoi déng quan tri chép thuan; néu thuc hién ma khong khai
bao hodc khong dugce su chép thudn cua Hoi déng quan tri thi tat ca thu nhép c6 dugce tir hoat
dong d6 thude vé Cong ty.

Chwong VI
MOI QUAN HE CUA HOI PONG QUAN TRI

Picu 20. Moi quan hé giira cac thanh vién Hoi dong quan tri

1. Quan hé giita cac thanh vién Hoi dong quan tri 13 quan hé phdi hop, cac thanh vién Hoi dong
quan tri c6 trach nhiém thong tin cho nhau vé van dé c6 lién quan trong qua trinh xu ly cong
viéc dugc phan cong.

2. Trong qué trinh xtr 1y cong vi¢e, thanh vién Hoi déng quan tri dugc phan cong chiu trach
nhiém chinh phai cha dong phdi hop xur 1y, néu c6 van dé lién quan dén linh vyuc do thanh vién
Hoi ddng quan tri khac phu trach. Trong truong hop giita cac thanh vién Hoi ddng quan tri con
coy kién khac nhau thi thanh vién chiu trach nhiém chinh bao cdo Chu tich Hoi dé)ng quan tri
xem xét quyét dinh theo thim quyén hoic to chitc hop hoic 1y y kién cta cac thanh vién Hoi
ddng quan tri theo quy dinh ciia phéap luat, Piéu 1é cong ty va Quy ché nay.

3. Trong trudng hop c6 su phan cong lai giira cac thanh vién Hoi dong quan tri thi cac thanh
vién Hoi dong quan tri phdi ban giao cong viée, ho so, tai li¢u lién quan. Viéc ban giao nay
phai dugc 1ap thanh van ban va bao cdo Chu tich Ho1 dong quan tri vé viéc ban giao do.

Piéu 21. Mdi quan hé véi ban diéu hanh

Véi vai trd quan tri, Hoi dong quan tri ban hanh cac nghi quyét dé Tong giam dbc va bo may
diéu hanh thyc hién. Bong thoi, Hoi dong quan tri kiém tra, giam sat thuc hién cac nghi quyét.
Piéu 22. Méi quan hé véi Ban Kiém soat

1. Mbi quan hé gitta Hoi dong quan tri va Ban Kiém soat 1a quan hé phdi hop. Quan hé lam
viéc gitra Hoi ddng quan tri véi Ban Kiém soét theo nguyén tic binh dang va doc lap, dong
thoi phdi hop chat ché, hd trg 1an nhau trong qué trinh thuc thi nhiém vu.

2. Khi tiép nhan céc bién ban kiém tra hoic béo céo tong hop cua Ban Kiém soét, Hoi dong
quan tri c6 trdch nhiém nghién ctru va chi dao cac bd phan co lién quan xay dung ké hoach va
thuc hién chin chinh kip thoi.

Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Pi¢u 23. Hiéu hrc thi hanh



Quy ché hoat dong cua Hoi ddng quan tri Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Ha Nbi bao gém
7 chwong, 23 diéu va c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay...thang...ndm 2021.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH ,
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOI Dic 1ip — Tw do — Hanh phiic

88:1712021/TT+-HPQT Héi Ngi, ngay & thing Ymam 2021

TO TRINH
(V/v: Liea chon don vi thiec hién kiém todn Bdo cdo tai chinh nim 2021)

Kinh trinh: DAIHQI DPONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI
- Cdn ctr Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 dwge Quéc hii mrée CHXHCN Viét Nam thong
qua ngay 17/06/2020;
- Can cir Piéu 18 16 chite va hoat dong cuia Céng ty cé phcfn Du lich Dich vu Ha Noi (“Chny

w7)
- Cédn cir Nehi quyét s6 09/2021/NQ-HDQT ngay 26/03/2021 ciia Hpi dong quan tri Cong 1y vé

viéc lira chon don vi thiec hién kiem todn BCTC nam 2021;
- Cdn cir tinh hinh thiee 16,

HDQT Céng ty ¢6 phan Du lich dich vu Ha Noi kinh trinh Dai hoi déng C4 déng
théng qua vé viéc lua chon céng ty thuc hién kidm todn bdo céo tai chinh (*BCTC”) nim
2021 nhu sau:

1. Co s& dé xuit lwa chon cdng ty kiém tosn:

- Cong ty kiém todn ddc 14p c6 uy tin, ¢ céc chuyén gia va ddi ngii kiém todn vién
¢6 trinh d6 cao, nhiéu kinh nghiém kiém todn cic BCTC trong linh vuc san xuit kinh
doanh, theo céc quy dinh clia cic chuin muc ké toan (VAS), Ché d6 ké toan doanh
nghiép Viét Nam va Chuin muc Béo co tai chinh quéc t& (IFRS); nim trong danh sach
céc cOng ty kiém todn di diéu kién cung cép dich vy kiém todn ciia B4 Tai chinh.

- Khong xung dét vé quyén lgi khi thyc hién kiém toan BCTC cho Céng ty Cé phin
Du lich dich vu Ha Nai;

- C6 mirc phi pht hop va dam bao nguyén tic canh tranh.
2. Dé xuit ciia Hji ddng quan tri

Dai hoi dong cb déng ty quyén cho Hbi déng quan tri quyét dinh viéc lra chon don
vi kiém toan doc lap dap ting céc tidu chi ndu trén dé thuc hién viéc kiém toan Béo cho
tai chinh ndm 2021 cta Cong ty theo quy dinh cta phap ludt 1a Ceng ty TNHH KPMG
va giao Tong Giam déc ctia Cong ty ky hop dong cung cap dich vu kiém todn véi cOng ty
kiém to4n dugc lua chon.

Kinh trinh Dai hoi ddng ¢b déng xem xét va théng qua./.

™. NG QUAN TRI

S 0 '_ 75

Noi nhin:

- Nhie trén;

- HBQT, BKS;

- Liew: VP HDOT.



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH DICH VU HA NOQI Doc lap — Ty do — Hanh phuc

86:..48.. /2021/TTr-HDQT e
Ha Ngi, ngay 6 thang ?Lndm 2021

TO TRINH

(V/v: Bau thanh vién Hgi déng quan tri va Ban kiém sodt nhiém kp 2021-2026)

Kinh trink: DAIHQI DONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HA NOI

- Can cir Ludt doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 ndm 2020;

- Cén cir Diéu Ié 16 chire va hoat dong Céng ty CP Du lich Dich vu Ha Ngi (“Céng Ty™);

- Can cir Nghi quyét sé 02/2021/NQ-HPQT ngay 12/03/2021 ctia Hpi dong quan tri Cong
Ty vé viéc 16 chiic hop Pai hoi dong cé dong thuéng nién nam 2021;

Nhiém ky ctia Hoi dong quan tri (“HPQT™), Ban kiém soat (“BKS”) Céng ty nim 2016
—2020 da ket thic. Cin ctr vao quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Diéu & td chirc va hoat dong
cua Cong ty, HDQT da giri Thong bdo dé cir, img cir thanh vién HDQT, BKS nhiém ky méi
2021 - 2026 t6i céc cd dong cua Cong ty theo quy dinh.

Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi déng cé dong thudng nién ndm 2021 cioa Cong ty
thong qua cac ndi dung nhur sau:

1. Théng qua nhiém ky ciia thanh vién HDQT va BKS 14 5 nim (2021 - 2026).

2. Théng qua viéc bau thanh vién HDQT nhiém ky 2021 —2026: 07 (bay) thanh vién.

3. Théng qua viéc bau thanh vién BKS nhiém ky 2021 - 2026: 03 (ba) thanh vién.

Ciin ¢l vao hd so ting cir, dé cir thanh vién HDQT, BKS kinh d& nghi Dai héi tién hanh biu
thanh vién HPQT va BKS Cong ty nhiém ky 2021 — 2026.

Kinh trinh Pai hoi ¢ déng théng qua.

Noi nhiin:

- Dai héi dong cé dong;

- CBTT (Website, IDS, CIMS);
- HPQT, BKS, BGD;

- Liew VP HDQT.
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