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THONG BIEP

TU HOI DONG QUAN TRI

Kinh thua quy vi!

Budgc thanh 1ap tir ndm 2007, trai qua gan 14 ndm hoat dong va
phattrién, Vietbank da né luc vugt qua nhiéu giai doan khé khan,
bién déng clia nén kinh té€ noi chung va tir ndi tai ndi riéng,
Vietbank luon trong tdm thé chd dong, tirng budc khang dinh
nén tang nai luc va dat Igi nhuén tr hoat dong kinh doanh, quan
ly t6t rai ro. Vietbank da va dang kién dinh vdi muc tiéu hoat
dong “tang trudng, an toan, bén vifng va hiéu qua”, quyét tam
dua thuang hiéu Vietbank dén gan han vai khach hang.

Trén cd sd trién khai thanh céng Phuang an ca cau lai hoat dong
giai doan 1 (2013-2015), dap Ung tat ca cac yéu cau ciia Ngan
hang Nha nudc vé cac van dé trong yéu nhu trd thanh cong ty
dai chiing, khong co tinh trang s& hitu chéo, ty 1é ng xau dua vé
ngudng dudi quy dinh... Thuc hién Quyét dinh 1058/Qb-TTg cla
Thu tuéng chinh pht va chi dao ctia Ngan hang Nha nudc vé viéc
tat ca cac ngan hang déu phai xay dung ti€p Phuang an cd cau
lai hoat dong trong giai doan 2 (tUr 2016 — 2020), Vietbank da tu
xay dung Phuong &n cd cau lai hoat dong gan vai xU' ly ng xau
giai doan 2016-2020 hudng dén xay dung ngan hang TMCP phat
trién lanh manh va da duge NHNN thong qua, cho trién khai thuc
hién.

Kinh thua quy vi!

Nam 2020, Vietbank da trai qua mot nam vdi rat nhiéu khé khan
tU néi tai cho dén cac tac dong khach quan ctia moi trugng kinh
doanh (anh hudng bdi dich bénh Covid - 19). Tuy nhién, két qua
kinh doanh cula Vietbank cting cé nhirng diém sang thuc su noi

bat nhu: (i) Tong tai san dat 91.505 ty dong (tang 22.577 ty dong,

tang 33% so vgi nam 2019, hoan thanh 102% KH phan dau nam
2020, (binh quéan tadng 1.881 ty dong/thang), dan dua Vietbank
dén ngudng Ngéan hang cé TTS & mic 100.000 ty dong; (ii) Tong
huy dong von gom GTCG: dat 69.530 ty dong, duy tri 6n dinh
mUc tang trudng cao, ca nam tang rong 17.584 ty dong (tucng

duadng tang 33,8%), binh quan tang 1.465 ty dong/thdang mac du
1&i suat huy dong trén thi trudng lién tuc giam va trong vong 09
thang (tir thang 3/2020 — 12/2020), Vietbank da giam |&i suat
HBV 09 lan, cd cau HBV cling dich chuyén manh mé ti KH 16n
qua KH nho - 1&; (iii) S6 lugng khach hang mdi tang gan 64.000
khach hang (tuong (ng tdng 42% so vdi ndm 2019); (iv) Tiép do,
hoat dong kinh doanh ngoai hoi ciling la diém sang véi muc Igi
nhuéan dat gan 40 ty dong, hoan thanh vugt muc ké hoach dé ra,
tang 402% so véi nam 2019; (v) Béng gdp I16n nhat vao két qua lgi
nhuén |a 1ai tr mua ban chiing khoan dau tu dat 852 ty gap gan
3 lan so v&i nam 2019. Pay la nhirng diém sang, 1a don bay dé
Vietbank cé thé ti€p tuc da tang trudng vé quy mo, cai thién

nhifng diém han ché, nd luc vuen minh ra bién I6n.

N&m 20211a nam cé y nghia hét stfic quan trong d6i véi Vietbank,
nam ma dau mot nhiém ky mdi, mét giai doan hoat dong mdi vdi
dinh hudng "tdng téc” va tinh hinh du bdo con rat nhiéu khé
khan phia trudc, nhung véi dinh huéng chién luge ré rang va
muc tiéu I6n cua Vietbank trong giai doan sap tdi 1a “top 15
NHTM c6 quy mé téng tai san I6n nhat vao nam 2025", cung vdi
noi luc ma Vietbank da va dang xay dung, dat dudgc trong cac
nam qua, H6i dong quan tri tin rang Vietbank sé ti€p tuc hoat
dong an toan, phat trién bén virng va khong phu long tin yéu, su
ky vong ma Quy vi da danh cho Vietbank.

HG6i dong quan tri Vietbank guri 10i kinh chic sic khoe va hanh
phtc dén Quy vi va cdm dn su dong hanh ctia Quy vi danh cho
Vietbank trong suét thai gian qua va mong ti€p tuc nhan dugc sy

tin nhiém cua Quy vi trong thdai gian tdi.

Tran trong!

Hoi dong Quan tri
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuang Tin
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TONG QUAN

Hoi So
47 Tran Hung Dao, Phuong 3, TP.
Séc Tréang, Tinh Séc Tréng

Nhan Su
2.501 Can bd nhan vién
(tinh dén 31/12/2020)

Mang Lu6i
118 Chi nhanh va PGD c6 mat trén
khap 21 tinh ctia ca nudc

Gigi Thieu Vo bisuLs
| VIETBANK A

N Ma cd phiéu: ves

= Tongquan

= COt moc quan trong

= Tam nhin, S&¢ ménh & Gia tri c6t 16i
= S0 do6 té chic

»  S6 lugng CBNV, Chinh sach doi véi
ngudi lao dong
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2019

Tang von diéu I€ 1én 4.190 ty dong. Chuyén dai
thanh cong hé théng ngan hang 16i. M& méi 18
TTKD tai céc tinh thanh trong diém trén ca nuédc.
Bugc NHNN phé duyét ap dung Basel 2 trudc thoi
han. Thang 7/2019 C8 phiéu Vietbank (ma ck
VBB ) chinh thirc dugc giao dich trén thi truong
cong ty dai chung chua niém yét (UpCom)

2020

Mé& mai thanh cong 5 chi nhéanh trong
diéu kién kho khan cta dich Covid-19.
Lién tiép nhan dugc céc giai thudng
uy tin trong nudc va quéc té: Ngan
hang trién khai cong nghé ngan hang
16i t6t nhat nam 2020, Top 500 doanh

QUA TRINH HINH THANH

VA PHAT TRIEN

2010

Tang von diéu &
1én 3.000 ty déng

2007

2/2/2007
Vietbank chinh thirc
dugc thanh lap

- 2009

Khai truong nhitng
chi nhanh dau tién
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2013

Hé thdng mang ludi gan
100 diém giao dich tai hau
hét cac vung kinh té& trong

diém trén toan qudc

2011

Khéi cong xay dung toa
nha Vietbank tai TP.
HCM véi t6ng dién tich
14.500m2

2015

Lién tiép dugc cong nhan
cac gidi thudng uy tin:
Thuong Hiéu Manh Viét
Nam, Thuong Hiéu Uy Tin,
Doanh Nghiép Phat Trién
Bén Ving

2014

Chinh thirc khanh
thanh & di vao hoat
dong tdoa nha mai cla
Vietbank tai TP. HCM

2017

Ky niém 10 ndm thanh lap
Chuyén d6i cac QTK thanh
Phong giao dich

Trién khai du én

Core Banking

nghiép tang trudng nhanh nhat Viét
Nam, Top 500 doanh nghiép I6n nhat
Viét Nam 2020, Top 100 San pham -
Dich vu Tin va Dung Viét Nam,...

2018

2016

Téang von diéu 1é 1én

3.249 ty dong

Tang von diéu 1é [én 4.105
ty dong trién khai

nhiéu du an nham

phét trién Vietbank theo
hudng Digital Banking

TAM NHIN

Trd thanh ngan hang ban 1é uy tin hang dau Viét Nam, hoat dong theo phuong cham:
TANG TRUGNG - AN TOAN - BEN VUNG - HIEU QUA

Tao ra nhirng san ph&m va dich vu tai chinh hiéu qua nhdm dem lai gia tri cao nhat
cho Khach hang va Nha dau tu. Tham gia cac hoat dong tir thién, déng hanh cluing
su phat trién chung ctia cong dong va xa hoi

GIA TRI COT LOI

~,

Uy tin: Vietbank |y chir “Tin “ lam kim chi nam trong moi hanh déng. “Tin” véi khach
hang, “Tin" véi ¢ déng. Su hai long clia Khach hang la thude do cho su thanh cong
& su phat trién cua Vietbank.

Chat luong: khong nglrng séng tao va luén hudng dén nhirng y tudng méi nham
mang dén cho khach hang nhirng san pham va dich vu tai chinh théng minh, c6 gia tri.
Khach hang: 1a trung tdm cda moi hoat dong, Vietbank cam k&t mang dén nhiing
san phdm dich vu dap trng tdt nhat moi nhu cau Khach hang.

Nhan su: |a tai san vo gid, la yéu t6 cot 16i tao nén sy thanh cong va dong gép vao
qua trinh hinh thanh, phat trién ctia mét t8 chire. Vietbank luén chd trong dén viéc

xay dwng nguén nhan sy cho nang luc chuyén mon va dao dir hé nghiép dé tao
ra gia tri dac trung va phu hgp vai giai doan phat trién cla Vietbank.



DAIHOI DONG
c6 DONG

HOI DONG
QUANTRI

BAN BIEU HANH

(TONG GIAM BOC)
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BAN KIEM SOAT

VAN PHONG
HOI DONG QUAN TRI

« UY BAN QUAN LY RUIRO
« UY BAN NHAN SU

« HOIDONG XU'LY RUI RO

~ BAN
KIEM TOAN NOI BO

KHOI CA NHAN

KHOI DOANH NGHIEP

TRUNG TAM QUAN LY &

VAN PHONG BAN TGNG GIAM DGC
o Trgly, Thuky
« Ban Giam déc Iuu dong
 BanAn ninh ngi bo
VAN PHONG KHU VUC MIEN BAC
HOI m‘)_m; ALCO, HOI DONG RUI RO, HOI DONG QUAN LY VON VA CAC HOI
DONG/UY BAN TRYC THUOC TGD

Phong San pham huy dong & Dich vu tai chinh ¢4 nhan
Phong San pham Tin dung c4 nhan

Phong San pham Bao hiém

Phong Hop tc kinh doanh

» Phong Khach hang Doanh nghiép
 Phdng Quan hé quéc té

 Phong San pham tin dung doanh nghiép

 Phong San pham ngan hang giao dich

» Phong San pham huy dong & dich vy tai chinh doanh nghigp
TRUNG TAM THANH TOAN QU6C TE

Phong Quan I ban hang

Chinh sach danh cho
NGUOI LAO BONG

Dao tao va phat trién CBNV 1a mot trong nhirng nhiém vu dugc uu tién hang dau cda
Vietbank. Muc tiéu dao tao |a phat trién déi ngii nhan vién cé dao dirc nghé nghiép,
chuyén nghiép trong phuc vu khach hang, déng thoi la diéu kién d&€ CBNV phat trién,
khang dinh ban than; thdng tién trong nghé nghiép. Dao tao ciing la mét kénh nham
xay dung va phat trién nhan su quan ly k& thira cho ngan hang.

I. SO liéu dao tao 2020:

THUC DAY BAN HANG o Phong Thiic day ban hang
Phong Chinh sach & San pham
~ Phang Kinh doanh 5
KHOI DICH VU Phong Van hanh Thé N AN \V/ EN CBQL TONG

NGAN HANG SO

KHOI THI TRUGNG
TAI CHINH

KHO!

VAN HANH

Phong Quan IY hoat déng Ngan hang s6
Phong Giai phap Ngan hang s
Phong Dich vy khach hang Ngan hang s&

Phong Kinh doanh ngoai hdi, vang va sin pham phi sinh
Phong Kinh doanh vén
Phong Dau tu tai chinh

Phong Van hanh Tin dung
Phang Van hanh Giao dich & Ngan quj/
Phong Van hanh Ngoai h6i & Thi trudng tai chinh

Phang Kién tric Cong nghé thang tin
Phong Chinh sach & An ninh thong tin
Phong Ky thuat ha tang

Phong Phét trién ting dung

Phong Van hanh hé théng

Phong Dinh gié tai san

Phong Tin dung ¢4 nhan

Phong Tin dung thé

Phong Tin dung doanh nghigp
Phong Quan Iy chét lugng tin dung

Phong Quan Iy Tai san 6 &Tai sin ng
Phong K& toan
Phong Tai chinh

CONG
sO NHAN VIEN 2238 2501
sO LUQT BAO TAO 13,389 13.962
s6 BUOI 90.572 95.660
S0 GIO 271.716 286.980
TiNH THEO TONG SO 121
56 GIO NHAN VIEN

TRUNG BiNH

DAO TAO TiNH THEO SO LUGT
DAO TAO 2020

D o Phong Kiém soat ndi bd
I KHG' . Ph(iJng Phé?p I)'f&vTuénfhl:I .
QUANLYRUIRO - gty inans Il. Céc chuong trinh dao tao ky nang va hoc tap:
’ D « Phong Quan Iy rii o thi truféng - g g y g g g p "
RUNG TAM DAOTAO 1 Chan dung Nha quan ly chuyén nghiép Nghiép vu quan ly kho quy
m : i:::g::::;";‘:o&t::”“'h' 2 CT dao tao SPDV KHDN & KN ban hang cho CBOL Nhan thirc An toan théng tin
-D : :::::::;’;‘:::::;"“"‘"“ 3 CTBOT cho Can bd Quan ly NV Giao dich vién
T AT TR NOUNHAN L2 4 CTKM NV Huy déng va Dich vu tai chinh doanh nghiép
m T tionnautnnin e 5 Pao tao chuyén dé chuyén tién quéc té NV Kiém soét tin dung
o Phong Tién luong va Phuc Igi 6 FBE Giao dich NV Kiém soat tin dung
TRUNG TAM DICH VU NOI BO 7 FBE Remote NV KSV Giao dich
« Phong Hanh chinh quan tri . N . -
o . Phbngnuénlyléls:n 8 FBE Remote Giam déc NV Quan ly kho quy
= TRUNG TAM MARKETING
HO TRO'KINH DOANH « Phong Thudng hiéu & Chinh sach Marketing 9 FBE Remote Giao dich NV the & NHS
« Phong DGi ngoai & Truyén thong
S e e 10 FBE Remote TD NV Thi quy
11 FBE Thu quy NV Thuong xuyén cé phat sinh sai sét
TRUNG TAM Phong Canh bao ng sém ind ind
QUANLY NG Phong Quan Iy ng 12 FBE Tindung NV Tin dung

Phong Xir1y ng
Phong i1y ng thé va tin chap

-
w

Giang vién ndi bo

NV Tin dung co ban
Hoi thao nghiép vu Phong, chéng rira tién

KPIs Phuong phap nhan biét chir ky, hinh dau va tai liéu gia mao
San pham dich vu KHDN

Thiét ké Slide chuyén nghiép

CONG TY QUAN LY NO' &
KHAITHAC TAI SAN

(i
- -
[, B Y

TRUNG TAM KINH DOANH
(CHINHANH/PHONG GIAO DICH)

-
(=)]

Ky nang ban hang

-
N

Nghiép vu CallCenter
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Chinh sach danh cho
Ngudi lao déng (tiép theo)

g+ CHE B0
KHEN THUONG

CBNV Vietbank dugc khen thudng theo két qua
hoat déng kinh doanh va céac ché dé khen thudng
khéac.

\/.

.......

S CHE DO PHU CAP,

‘B>’ BAO HIEM XA HOI
Tat cé nhan vién chinh thirc cda Vietbank déu dugc
hudng cac ché& do phu cép, bdo hiém xa hoi, bao
hi€ém y t&, bdo hiém that nghiép theo quy dinh cua
Luat lao dong.

N4

@ T
St

PHUC LOI

Nhan vién chinh thirc cua Vietbank dugc hudng
céc chuong trinh kham sitc khde dinh ky hang
nam, cdp déng phuc hang ndm, ché d6 nghi mat,
ché& d6 bao hiém surc khde va tai nan, cac chuong
trinh vao ngay |1& nhu gié t6 10/3 (a4m lich), 30/4,
01/5, 2/9, tét Duong lich, tét Nguyén dan...

Nhén vién dugce hudng céac ché dé hiéu hi theo quy
dinh cta ngan hang, duoc vay vdi lai suat uu dai
(theo tham nién lam viéc va chirc vu cong tac).

S6 lugng CBNV

Tinh dén ngay 31/12/2020, tdng s6 Can bo
nhan vién cua Ngan hang TMCP Viét Nam
Thuong Tin [a 2.501 nguai.

hd hd hd hd hd hd M4

s o

hd hd hd hd hd b4

o T w
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Cac Hoat Bong

VIETBANK

Cac hoat dong van héa - van nghé - thé@ thao... trong ndéi bo CBNV duoc
Vietbank chi trong va trién khai thudng xuyén nham xay dung moét mai trudng
lam viéc nang dong, gan két; & d6 CBNV xem Vietbank nhu gia dinh va that su
hanh phiic khi ciing xay dung va tin tuéng vao su phat trién manh mé, bén vilg
cuia Vietbank trong tuong lai.

Tich cuc tham gia chuong trinh thi dua néi bo “Sang tac slogan Vietbank”

Tich cuc tham gia cac mini game, hoat dong noi bo trén Facebook group
“Vietbank c6 gi vui?”

Tich cuc tham gia chuong trinh thi dua ngi bo “V-star Tours” danh cho ca
nhan xuat sac




HOI DONG QUAN TRI

Ong BUI XUAN KHU
Chd tich Héi dong Quan tri

LI 4 | =N
G I D’I I h I e u : — OngBUi Xuan Khu 13 Ct nhan kinh t&, trudng DH Téng hgp TP. HCM.
= 4

Ong c6 nhiéu ndm kinh nghiém trong quan Iy, kinh doanh; da tiing

~
. dam nhan céc vi tri quan ly cap cao nhu:
; ® Téng Giam Ddc Cong ty may Viét Tién
" <. ® Téng Giam Ddc Tong Cong ty Dét may Viét Nam

N ® Thif trudng thudng truc Bo Cong thuang.

0 H(_)I dong Quan tr! 33%;h€ir:tg;an;|DQT Vietbank tr ndm 2012. Hién nay, 6ng la Chu tich

® Ban Kiém soat

= Ban Téng Giam doc

Ong DUONG NHAT NGUYEN
Phé Chd tich Héi dong Quan tri

Ong Duong Nhat Nguyén la Ctr nhan khoa hoc hang danh du trudng
Greenwich University (Anh); Thac st Quan tri kinh doanh tai Truéng
bai hoc Devry.

Ong d& c6 han 10 ndm kinh nghiém trong viéc quan Iy (Gidm déc dau
tu Cong ty CP BT PT Hoa Lam; Chu tich HDTV kiém Giam ddc Cong ty
TNHH Dugc pham Hoa LAm) va diéu hanh nhiéu du an I6n:

® Du an 4B T6n Burc Thang
® Dyansdo 1Lé Thanh Ton
Hién nay, Ong 1a Pho Chu tich HDQT Vietbank.

(*) Théng tin tinh dén ngay 1/04/2021
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HOI DONG QUAN TRI

Ong DUONG NGOC HOA

Thanh vién Hoi déng Quan trj

Ong Duadng Ngoc Hoa 1a Ctf nhan, trudng BH Téng hgp TP. HCM

Ong Hoa da c6 han 31 nam kinh nghiém quan ly, kinh doanh trong céc linh vuc:
Tai chinh Ngan hang, xe may, bat dong san, y t€, dau tu... ca trong va ngoai nudc.

Tham gia HDQT Vietbank tir ngay dau thanh 1ap, Ong da va dang dinh hudng gop
phan dé xay dung Vietbank trd thanh ngan hang TMCP nang dong, hién dai va
khéng ngliing ndng cao nang luc canh tranh, san sang dé hdi nhap nén kinh t&
qudc té.

Ong PANG PINH THANG

Thanh vién H6i déng Quan tri

Ong b&ng Pinh Thang t6t nghiép Thac s§ quan tri kinh doanh - DH Bach Khoa, Ha Noi.

Ong cé hon 16 ndm kinh nghiém trong Iinh vuc quan Iy kinh t&, tai chinh, da dam
nhan cac vi tri quan ly cép cao:

®Sang 1ap vién, Cha tich HDQT cong ty ching khoan VNS.
° Chu tich HDQT cong ty xay dung TST.
* Chu tich HPQT céng ty VNS INVEST.

Hién tai 6ng dang la thanh vién HDQT Vietbank.

Ba NGO KIM LIEN
Thanh vién Héi déng Quan tri

Ba Ngo Kim Lién la C&r nhan kinh té trudng BH Kinh té TP. HCM;

Ba Ngo6 Kim Lién da cé kinh nghiém quan ly han 36 nam trong céc linh vuc tai
chinh, dau tu, chiing khodn..., da gilt mot s6 vi tri nhu:

® Pho Giam doc S& Tai chinh TP. HCM.
* Giam déc Quy Dau tu TP. HCM.
® Chu tich HDQT Céng ty CP Chirng khodn TP. HCM.
° Chui tich HBTV Cong ty DTTC NN TP. HCM.
® Pho Van phong UBND TP. HCM.
Hién Ba la thanh vién HDQT Vietbank.

(*) Théng tin tinh dén ngay 1/04/2021
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Ba MAI HONG QUY
Thanh vién HDQT déc lap

Ba Mai HOng Quy la tién sy Luat hoc Trudng Dai hoc Téng hgp Lomonoxop,
Matxcova (Lién bang Nga).

Ba da co kinh nghiém gan 30 nam giang day, quan ly tai cac Dan vi gido duc va da
gitr mot s6 vi tri nhu:

® Hiéu trudng Trudng Pai hoc Luat TP. H6 Chi Minh.

e Hiéu trudng Trudng Dai hoc Hoa Sen.
Ba dudc Hoi dong chifc danh Gido su' Nha nudc cdng nhan 1a Gido su' vao nam 2012.
Ké tir ngay 25/5/2020, ba 1a thanh vién HDQT ddc Iap tai Vietbank.

Ba QUACH TO DUNG
Thanh vién HPQT déc lap

Ba Quéach T6 Dung la Ci nhan quan tri kinh doanh trudng Dai hoc Kinh té TP. HO
Chi Minh va la Clr nhan chinh tri Hoc vién Chinh tri Quéc gia TP. H6 Chi Minh.

Trudc khi gia nhap Vietbank, Ba tirng dam nhiém mét so vi tri quan trong nhu:
e Pho Chu tich UBND Quén 11, TP. H6 Chi Minh.
® Pho Giam déc Thudng truc SG Cong Thuang TP. HO Chi Minh.
® Chu tich HDTV Cong ty TNHH BDS Nguyén Khang.
® Chu tich HBTV Cong ty TNHH Vi Quang Dung.
® Chu tich HDTV Cong ty TNHH Bénh vién Qudc TE City.
Ké tir ngay 25/5/2020, ba la thanh vién HDQT tai Vietbank.

Ong TRAN VAN TA
Thanh vién Héi déng Quan tri

Ong Tran Van T4 hién 1a Phé Gido su'— Tién sy Kinh té.

Ong d& c6 kinh nghiém quan Iy han 46 ndm trong linh vuc Kinh té - tai chinh. Ong
da bao vé Luan an Tién s§ Kinh té tai Hungary, ting ndm gilf nhiéu vi tri quan trong:

e Chu tich HOi Kiém toan vién hanh nghé VN (VACPA)

® Pho Chu tich HDQT, Tong Giam déc Tong Cong ty Dau tu va Kinh doanh vén
Nha nudc (SCIC)

e Uy vién HDQT Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
e Thu trudng thudng truc Bo Tai chinh
® Pho Trudng ban Kinh t€ Trung uong.

Hién nay, Ong dang |a Cha tich danh du VACPA, H6i vién danh du cao cap Hoi Kiém
toan vién Cong chiing Australia. Ong tham gia HDQT Vietbank tif ngay 23/5/2016
V@i tu cach thanh vién HDQT doc 1ap. Ngay 25/5/2020, DHDCD Vietbank da mién
nhiém tu cach thanh vién HDQT doc 1ap cda 6ng theo nguyén vong cé nhan.

(*) Théng tin tinh dén ngay 1/04/2021
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BAN KIEM SOAT

Ba LE THI XUAN LAN
Thanh vién Ban kiém soét

Ba Lé Thi Xuan Lan la C(f nhan kinh té trudng BH Kinh T€ TP. HCM.

Ba da cd nhiéu ndm kinh nghiém trong Iinh vic ké toan va quan ly;
tirng dam nhan vi tri K& todn trudng tai nhiéu doanh nghiép nhu:

® Cong ty Dai HONg Phat
® Cong Ty bai Bong Nguyén
® Congty CP DT PT Hoa Lam
e Cong ty TNHH TMDV Chg Dii
Hién tai Ba dang la Trudng Ban kiém soat Vietbank

Ong MAC HOU DANH

Thanh vién Ban kiém so4t

Ong Mac Hiru Danh 1a Cf nhan Kinh té tai Trudng Cao cdp Ngan hang Tp.H6 Chi Minh, Cuf
nhan Ngoai ng{f tai TruGng Dai hoc Ngoai ngr Ha NGi.

Ong d4 cé nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc ngan hang va quan ly. Ong tiing dam
nhiém nhiéu vi tri quan trong tai cac té chirc sau:

® Pho Phong d6i ngoai — Chi nhanh HCM ctia Ngan hang Dau tu' & PT VN.
* Trudng Phong thanh toan va chuyén ngan Chi nhanh HCM ctia Ngan hang Deutsche Bank.
® Pho Tong Gidam déc Ngan hang Sacombank.
® Pho Téng Giam déc cong ty Chirng khoan Sacombank.
e Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang Hong Leong Vietnam.
® Pho Ban Kiém toan ndi bo Vietbank.
Hién Ong dang la thanh vién Ban Kiém soat tai Vietbank.

Ong HUA NGOC NGHIA
Thanh vién Ban kiém soat
Ong Hira Ngoc Nghta & Cif nhan Kinh té tai Trudng Pai hoc Kinh T& Tp.HS Chi Minh.

Ong d& c6 nhiéu ndm kinh nghiém trong Iinh vuc ngan hang va quan ly. Ong tirng ddm nhiém
nhiéu vi tri quan trong tai céc to chuc sau:

® Phod kiém toan Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.

e Thanh vién HDQT Ngéan hang 100% vén Viét Nam — Sacombank Cambodia.

e Trudng Ban kiém soat Cong ty c6 phan Ching khoan Langexang Lao PRD.

e Trudng Ban kiém soat Cong ty c6 phan Chling khoan Ngan hang Sai Gon Thuang Tin.
Hién Ong dang la thanh vién Ban Kiém so4t tai Vietbank.

Ba NGUYEN PO XUAN DUNG

Thanh vién Ban kiém so4t

Ba Nguyén D6 Xuan Dung |a Ctr nhan kinh té trugng DH Kinh t& TP. HCM.

Ba da co nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc ké toén tai chinh, da tirng lam viéc tai Ban
Kiém toan Noi b0 Vietbank.

Hién Ba dang la thanh vién Ban Kiém soat tai Vietbank.

(*) Théng tin tinh dén ngay 1/04/2021
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BAN DIEU HANH

Ong LE HUY DUNG

Téng Giam Péc

Ong la C&r nhan nganh Ngén Hang trugng Dai Hoc Kinh T& Quéc Dan .

Ong c6 han 30 ndm kinh nghiém trong nganh tai chinh ngan hang. Ong Diing
dam nhan céac vi tri quan trong, cuong vi quan ly va lanh dao cap cao tai cac don
vi t6 chirc tin dung Tai chinh Ngan hang:

e Ong tiing cong tac tai Habubank.

® Ngan Hang TMCP Ngoai Thugng Viét Nam

e Giam D6c S3 Giao Dich Ha Noi, Giam Pac Vung Mién Bac & Nam Ha Noi,

Trudng Van Phong Dai Dién Ha Noi....— Ngan hang TMCP A Chau.
® Téng Gidam DAc Ngan Hang Pai A

Ong b4t dau tham gia vao Ban diéu hanh Ngan hang TMCP Viét Nam Thucong
Tin — Vietbank tif ndm 2017 va gitr chifc Téng Gidam Déc tir thang 3/2021.

Ba NGO TRAN DOAN TRINH
Pho Tong Giam Doc

CU nhan Tai chinh cédc nganh san xuat — Dai hoc Kinh t€ TP. HCM.

Ba co kinh nghiém trong linh vuc phéan tich tin dung cung thai gian dai khang dinh ning luc
va su gan bo vai té chirc tir ndm 2007:

e Trg Iy cha tich HDQT.
® Gidm d6c Quan ly Rui ro.
® Kiém Giam déc Khéi Tin dung.

Ong NGUYEN TRONG PHUC
Phé6 Téng Giam Doc

CU nhan Tai chinh - Ngan hang - BH Ky thuat Hoang Gia Melbourne (RMIT).
CU nhan Luat—DH Luat Tp HCM.

Ong c6é hon 20 ndm kinh nghiém trong linh vuc ngan hang, chirng khoan & quan ly doanh
nghiép; d& dam nhan cac vi tri quan ly cap cao:

* PTGP Cty chitng khoan A Chau (ACBS) - Ngan hang ACB.
e Giam doc Vung Tay HCM kiém GB trung tdm kinh doanh KHDN 16n - Ng&n hang VIB.

(*) Théng tin tinh dén ngay 1/04/2021
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BAN DIEU HANH
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Ong PHAM DANH
Ph6 Téng Gidm Péc

Thac sy Tai chinh, Tién té, Tin dung — Bai hoc Kinh té TP.HCM.

Ong cé han 15 nam kinh nghiém trong linh vu'c ngan hang:
* Ting dugc nhan bang khen cuia Bo trudng Bo gido duc & dao tao vé Nghién citu khoa hoc
* Dam nhan nhiéu vi tri quan ly tai cac to chdc tin dung.

Ong PHAM NGUYEN THE PHONG
Pho Téng Giam Déc

T6t nghiép chuyén nganh tai chinh ngén hang cla trudng Dai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh

Ong Phong tifng ddm nhan nhiéu chirc vu quan trong clia cac ngan hang tai Viét Nam nhu
chirc vu Gidam déc Trung tAdm ban 1é HOi SA tai ngan hang Eximbank; Giam déc Vung phat
trién kinh doanh Tp.HCM cutia PVcombank va gan day nhat 6ng Phong la Phé Téng giam déc
gilf quyén Tong giam déc clia ngan hang Baoviet Bank.

Ong NGUYEN TIEN SY
Phé Téng Gidm Péc

T6t nghiép: Thac singanh Quan tri Kinh doanh trudng Dai hoc Griggs (Hoa Ky).

Ong Sy c6 trén 15 n&m kinh nghiém diéu hanh, quan Iy cap cao & cé4c té chirc, tAp doan
I6n. Ong cling 13 chuyén gia trong céc linh vuc dau tu tai chinh, bat dong san, quan |y
dich vu va dao tao.

(*) Théng tin tinh dén ngay 1/04/2021
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DICH VU THE VA
NGAN HANG SO

-

TiN DUNG, BAO LANH

+ B8 sung VLD ngén han

+ B8 sung VLD tra gop

+ Cho vay cam cé tién guri doi voi KHDN

+ Cho vay mua xe 6 t6

+ Cho vay khach hang SMEs

+ Bdo lanh trong nudc

+ Bdo lanh nha & hinh thanh trong tuong lai
* Thau chi doanh nghiép

SAN PHAM, CHUONG TRINH TAI TRQ
XUAT NHAP KHAU

« Tai trg xuat khau trudce giao hang

* Tai trg L/C xuat khau

+ Chiét khau Héi phiéu & B6 ching
tUr xuat khau

* Tai trg nhap khau

SAN PHAM TIEN GUI

+ Tiét kiém Da tién ich

« Tiét kiém Chap canh tuong lai
« Tiét kiém Quyén chon

« Tiét kiém c6 ky han

« Tiét kiém Trung nién an l6c

« Tiét kiém Phét loc

« Tién gtri Online

« Tién gtri Quyén chon online

GOI TAl KHOAN THANH TOAN
+ Géi tai khodn VB 4.0
* Tai khodan thanh toan VB 4.0 Ultra

SAN PHAM BAC THU
+ San phdm d4au tu théng minh

THE

THE THANH TOAN VIETBANK

* Thé thanh toén ndi dia Vietbank Napas
+ Thé thanh toan quéc té Vietbank Visa

THE TRA TRUGC VIETBANK

* Thé tra trudce Vietbank Visa

* Thé tra trudce Vietbank Visa Gia An 115
* Thé tra trudc Vietbank Visa Vietlott

+ Thé tra trudce Vietbank Visa Bus

* Thé tra trudce Vietbank Napas Bus

THE TiN DUNG VIETBANK VISA

TAI KHOAN THANH TOAN

+ Tai khoan tién gtri thanh toan

« Tai khodn thanh toén 3i suat bac thang
+ Goi tai khoan thanh toan VB-Plus

« Tai khodn ky quy

DICH VU TAI KHOAN

* Giao dich qua Thu dién t&r (Email)

» Dich vu quan ly tai khoan nha chung cu
+ Dich vu quan ly tai khodn t&p trung

*Upas L/C
* Bdo hiém ty gia cho vay ngoai té
* Hudng dan cho vay ngoai té

+ Chuong trinh Gan két doanh nghiép
xuat nhap khau 2021

CHO VAY MUA BAT DONG SAN
+ Cho vay mua /nhan chuyén
nhugng BDBS

+ Cho vay mua nhan chuyén nhugng
nha duan

+ Cho vay xay dung, stra chira nha

* F1 - Cho vay chuyén nhugng BDS -
Ngubén tra ng tur lwvong

CHO VAY MUA XE OTO
+ Cho vay mua xe 6t6

* F4 — Cho vay mua xe 6 t6 — Nguon
tra ng tlr luong

DICH VU TAI QUAY
« Thu, chi hd

+ Gilr h6 vang

- Giit ho Gidy t&

+ Thé tin dung qudc té€ Vietbank Visa My Style
* Thé tin dung qudc té Vietbank Visa Luxury

TIEN GUI CO KY HAN

- Tién gt ¢6 ky han cta t8 chirc

« Tién gti cdé ky han Online khach hang
doanh nghiép

SAN PHAM TiN DUNG LIEN KET, BAC THU
* Cho vay dai ly phan phdi xe 6 t6

+ Cho vay thanh toan tién dién

« Tai trg nha phan phdi nganh hang d6 uéng

+ Tai trg DN XNK nganh nhyua

« Tai trg vén cho DN mdi thanh lap

« Tai trg nha thau xay lap

« T&i tai trg

DICH VU QUAN LY DONG TIEN
+ Dich vu thu ho

+ Dich vu chi ho

+ Dich vu Thu Ngan sach Nha nudc
+ Thanh todn theo 16

CHO VAY PHUC VU

NHU CAU BOI SONG (TIEU DUNG)

+ Cho vay cam c0 tién guri tiét kiém do Vietbank phat hanh
+ Cho vay tiéu dung khong TSPB

+ Cho vay An Tam Tiéu dung

+ F3 - Cho vay phuc vu d&i séng - Nguén tra ng tir luong

+ Cho vay thau chi tai khoan thanh toan

+ Cho vay du hoc

CHO VAY PHUC VU

HOAT BONG KINH DOANH

* Cho vay b8 sung vén luu déng

+ Cho vay san xuét kinh doanh trung dai han
+ Cho vay hop tac kinh doanh

NGAN HANG SO

« Vietbank eKYC md tai khoan tryc tuyén

* Vietbank eKYC md thé truc tuyén

* Mobile Vietbank Digital

« Internet Banking (Cé nhan/Doanh nghiép)
* SMS Banking

SAN PHAM THANH TOAN auéc TE

CHUYEN TIEN NUGC NGOAI

+ Mang ngoai té mat/chuyén tién vang lai mot chiéu tir
Viét Nam ra nudc ngoai danh cho khach hang ca nhan

+ Chuyén tién du hoc da tién ich danh cho KHCN

« Lién két chuyén tién vang lai

+ Chuyén tién vang lai ra nudc ngoai danh cho t6 chire
+ Chuyén tién lién quan dén giao dich von

+ Chuyén tién dich vu hang hai

DICH VU THANH TOAN Quic TE

+ Dich vu Thu tin dung (Letter of Credit — L/C) nhap khau
« Dich vu Nh& thu nhéap khau

* Dich vu Chuyén tién qudc té& (T/T) nhap khau

+ Dich vu Thu tin dung (L/C) xu&t kh3u

+ Dich vu Nho thu xuat khdu

+ Dich.vu Chuyén tién quéc té (T/T) xuat khau
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GIAI THUGNG
CHUNG NHAN

Nhu mét minh chimg cho sy n6 luc khéng > Giai thudng uy tin Best Core Banking
ngimg cta Vietbank trong viéc nang cao Technology Implementation danh cho Ngan
chat lugng dich vy, dap img ky vong va sy hang trién khai céng nghé ngan hang I5i t6t
tin tuéng ching nhan cia Khach hang, nhat ndm 2020 do t8 chirc The Asian
Vietbank lién tiép nhan nhiéu giai thudng, Banker trao tang.

NN RS 2020 nin: > Lot Top 500 doanh nghiép tang trudng nhanh

nhat Viét Nam (FAST500) do Vietnam Report
va Bao VietnamNet binh chon.

> Lot Top 500 doanh nghiép c6 lgi nhuan tot nhat
Viét Nam 2020 (PROFIT500) do Vietnam
Report va Bao VietnamNet binh chon.

> Lot Top 500 doanh nghiép Ién nhat Viét Nam
2020 (VNR500) do Vietnam Report va Bao
VietnamNet binh chon.

> Top 100 San ph&m - Dich vu Tin va Dung Viét
Nam Nam 2020 - “Ngén hang ban Ié uy tin”
do déc gia dn phdm Tu van & Tiéu dung -
Thai bdo Kinh Té Viét Nam binh chon.
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HOAT DONG PHAT TRIEN

CONG BONG LE

Vietbank tam niém rang hoat déng kinh doanh hiéu qua luén di doi
V@i cac hoat dong vi cong dong. Vi vay, Vietbank tich cuc day manh
cac hoat dong nay théng qua cac hoat dong xa hoi dong thai khuyén
khich CBNV cung tham gia nhu: Trao tang 100.000 khau trang cho
SG'Y té Tp.HCM; Tai trg 5 ty dong xay dung 6 cay cau & xa bién gigi
tai tinh Long An; Tai tro xay cau Tap doan 2 tai Can Tho; Trao 100 tan
gao cho ngudi dan nghéo bj anh huéng béi dich Covid-19; Ung hé
dong bao mién Trung trong mua bao Ii,...

M A L HNHETEAMY TR TDI
HIN NENLG YVIEIDANK 1A) 151U

10a, nga) "'".jiiﬂgSIl_iim:n-!U

il BN C4l 040 PRONG, GG DCH COVID-19 THANE PO QUANS NGAI
) B ncov ' LS CACH LY 7 TE TP TRUNG

"% BSENS T1a PN

» Chuong trinh “Tiép sirc mién Trung” mua b3o Ii

» Chuong trinh “Nam gao tinh thuong” trao 100 tan gao cho
céc hoan canh kho khan vi Covid-19

iy

» Chuang trinh chung tay hé trg phong chéng dich Covid-19

» Tai trg x8y dung cau giao thdong nong thon tai xa Tan Hiép,
huyén Thanh Héa, tinh Long An

» Tai trg xay dung cau giao théng ndng thén tai xa Thanh Phda,
huyén C& D9, tinh Can Tho
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e Dam baonguontientich
Ity sinh 01 vuot troi

® Tang lai suat khi dao
han / tai tuc

® Khong gidi han sé [an
gt va so tién gin (*)
(*): Biéu kién, diéu khoan ap dung.

f www.vietbank.com.vn 0 1800 1122
f www.vietbank.com.vn O 18001122
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¥ Phi chuy@n tién nhanh 24/7, trong / ngoai hé théng

# Dich vu Ngén hang dién tir (SMS/ Internet/ Mobile Banking)
# Thé thanh toan néi dia Vietbank

f www.viethank.com.vn O 18001122

# www.vietbank com.vn ‘ 0 1R00 1122




TINH HINH ]
HOAT BONG TRONG NAM

1. Tinh

hinh hoat dong kinh doanh

Nam 2020, trudce tac dong tiéu cuc tir dai dich Covid-19, hoat dong kinh doanh clia cac ngén hang bi xao tron va anh hudng.
Xét trong nhém ngén hang quy mé vira va nhé nhung phat trién 6n dinh thi Vietbank ti€p tuc tang trudng vé qui mé, tuan thu
cac gidi han va ty |é an toan trong hoat dong va ghi nhan mot sé diém ndi bét.

DVT: Ty déng
CHi TIEU Thuyc hién 2019 Thuc hién 2020 K& hoach 2020 % KH 2020
Téng tai san 68.928 91.505 90.000 102%
Téng du ng cap tin dung (*) 40.919 49.059 50.000 98%
Téng huy dong von (**) 51.947 69.530 65.000 107%
Von diéu lé 4.190 4.190
Loi nhuén trude thué 613 380 613 62%

(*) Téng du ng cép tin dung bao gém Cho vay khach hang, Tréi phi€u doanh nghiép.
(**) Téng huy déng vén bao gém Huy ddng tién guri khach hang, Phat hanh gidy td c6 gia.

-» Tong tai san

Tinh dén 31/12/2020, t6ng tai san dat 91.505 ty dong, tang trudng 33% so v6i ndm 2019 (tuong duong tang 22.577 ty dong)
va hoan thanh 102% k& hoach. Trong do, t6ng du ng cap tin dung (*) chiém 54% trong téng tai san.

-» Tong dw ng cap tin dung (*)

Téng du ng cép tin dung dat 49.059 ty déng (trong dé déu tu tréi phi€u TCKT la 4.257 ty dong), tang gan 20% so vGi ndm 2019
(tuong duong tang 8.140 ty dong) va hoan thanh 98% k& hoach. Mrc tang trudng tin dung dugc kiém soat trong bién dé cho
phép cua NHNN. Kiém soat chat luong tai san ciing 1a mét trong nhirng uu tién hang dau cua Vietbank. Ty 1& ng xau & mirc
dudi 2%.

-> Téng huy ddng von (**)

Song song Vi tang trudng tin dung, quy mé huy déng von dat 69.530 ty déng (trong dé Phat hanh GTCG la 4.993 ty), tang 34%
s0 véi ndm 2019 (tuong duong téang 17.584 ty dong) va hoan thanh 107% ké hoach. Vietbank tép trung hudéng dén da dang
héa ngudn vén huy déng, ddm bao tinh 8n dinh, an toan thanh khodan, gép phan cai thién chi phi vén & murc hop Iy va hé trg
tang trudng tin dung bén virng.

Tinh dén 31/12/2020, Vietbank d& phat hanh 743 ty trai phi€u tang von cdp 2 va 4.250 ty GTCG gop phan tang quy moé ngudn
vén cla Vietbank, cai thién co cau vén tu ¢, ddm bao tuan thi tot céc chi tiéu an toan theo quy dinh ciia NHNN. Ty 1é cho vay
trén huy dong (LDR) dat 54,98% va Ty I& ngudn vén ngén han cho vay trung dai han |a 26,31% so v&i mirc qui dinh ciia NHNN
t6i da Ian lugt 1a 85% va 40%.

-» Lgi nhuan

= TRANG 29

Lgi nhuén trudce thué hop nhat caa Vietbank nam 2020 dat 380 ty déng, hoan thanh 62% k& hoach do HDQT giao, giam 38% so
véi nam 2019.
Thu nhap thuan tir 1di chi dat 570 ty dong (chi€ém 34% Téng thu nhap hoat dong) giam 53% so v6i ndm 2019 do Vietbank chd
dong thuc hién Thong tu 01 cia NHNN vé viéc co cdu ng va ngung du thu |di nham hd trg khach hang anh hudng dich
Covid-19; song song d9, Vietbank ciing ban hanh chuong trinh, sdn pham wu dai mién, giam nhiéu loai phi giao dich cho khéach
hang.
Thu nhap ngoai ldi dat 1.111 ty dong (chiém 66% Téng thu nhap hoat dong) tdng manh 110% so véi nam 2019 do su déng goép
I6n tlr lgi nhun mua ban chirng khoan d4u tu dat 852 ty trong ndm 2020 va tang gan gap 03 an so véi ndm 2019.
Chi phi hoat ddng ndm 2020 la 1.253 ty déng va chi tang 16% so véi ndm 2019 do Vietbank dau tu nang cap hiéu qua vé mat
cong nghé, ngan hang s8, md rong phat trién mang ludi kinh doanh,...
© Song song vai sy ting trudng céc chi sé tai chinh, trong ndm 2020 Vietbank c6 rat nhiéu diém néi bat trén thj trudng:
Vv Vietbank da trién khai thanh cong hé théng Corebanking hién dai vai nhiéu tinh ndng va tién ich vuot tréi, tao nén tang
vitng chéc cho 16 trinh phét trién Vietbank trd thanh Ngan hang hang dau cung cép dich vu Ngén hang sd tai Viét Nam;
+ Vietbank la mét trong nhitng Ngan hang dau tién tai Viét Nam trién khai thanh cong 100% chuén thé CHIP/EMV ra mat
tinh n&ng thanh toan khong ti€p xuc thong qua cong nghé Contactless cho chd thé trong nuéce va quac té;
+ Vietbank cling Cty CP thanh toan Quéc gia Viét Nam (NAPAS) ky thoa thuan hop téc trién khai thanh toédn giao théng
rng dung tiéu chuan VCCS;
v Vietbank — Ngan hang duy nhét tai Viét Nam dugc T6 chirc The Asian Banker (TAB) vinh danh, trao tang giai thudng uy
tin Best CoreBanking Technology Implementation 2020 danh cho Ngan hang trién khai cong nghé ngan hang 16i tot
nhat nam 2020;

+ Vietbank dat chirng chi bdo méat Thé PCI DSS 02 nam lién. 03 nadm lién tiép Vietbank dugc vinh danh top 100 san pham
“Tin va Dung 2020” do ngudi tiéu dung binh chon; Gidi thudng ngan hang I8i t6t nhat Chau A. Ngoai ra, Vietbank ciing

duoc Forbes Viét Nam vinh danh Top “100 cdng ty dai ching I6n nhat

n o

, “Top 500 Doanh nghiép tang trudng nhanh nhat

Viét Nam” do Cong ty CP B&o cdo Danh gia Viét Nam - Vietnam Report t8 chirc; Ngan hang c6 San pham/Dich vu sang
tao tiéu biéu 2020 do Hiép Ho6i Ngan hang Viét Nam va Tap doan Di¥ liéu Qudc té (IDG) trao ting.

+ Dong loat khai truong md mdi 05 trung tdm kinh doanh nang téng s diém giao dich [én 118 dia di€ém trén ca nudc.

2. Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du an

a) Cac khoan dau tu 16n: Vietbank khong phat sinh

b) Cac cong ty con, cong ty lién két:
TINH HINH DAU TU' VAO CONG TY QUAN LY NO' VA KHAI THAC TAI SAN (VIETBANK AMC)
© Coéngty TNHH M6t thanh vién Quan Iy Ng va Khai thac Tai san - Ngan hang Viét Nam Thuong Tin dugc thanh |ap va hoat

dong theo Gidy phép Kinh doanh s6 0310898270, do S& K& hoach va Dau tu Thanh phd H6 Chi Minh c&p ngay 6 théang 6
ndm 2011; va Quyét dinh thanh lap s6 3158/QD-NHNN ngay 29 thang 12 ndm 2010 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam,

6 gid tri dén ngay 15 thang 12 nam 2056 va cac van ban sira doi

© Hoat déng chinh cltia Céng ty la quan ly cac khoan ng vay; quan ly va khai thac tai san dam bao ng vay; quan ly ho so tai
san dam bdo; tai co cdu cac khoan ng vay; mua tir va ban cac khoan ng cho céc t6 chire tin dung khac

© TOM TAT TINH HINH HOAT DONG, KET QUA KINH DOANH CUA VIETBANK AMC:

BVT: Ty dong

CHi TIEU Nam 2019

Téng tai san

Téng doanh thu
Téng chi phi

Loi nhuan trudce thué
Loi nhuan sau thué

20,93
2,77
6,32

-3,65
-3,65

Nam 2020
20,91
4,80

4,77

0,03

0,03

% Thay déi
-0,1%
72,9%
-24,6%
201%
201%

3. Tinh hinh tai chinh:

CHI TIEU Nam 2019

DVT: Ty déng, %

1.QUY MO VON
- Téng tai san
- Tién, vang gtri va cho céc TCTD khac vay
- Du ng cho vay khéch hang (trude dy phong)
- DAau tu ching khoan (trude du phong)
- Tién guri cua khach hang
- Tién guri va vay ctia cac TCTD khac
- Gidy to c6 gia
-Vén chd sé hitu
-Vén diéu lé
2.KET QUA HOAT PONG
- Thu nhép thuan ttr 13i
- Thu nhap ngoai lai
- Chi phi hoat dong
- Chi phi dy phong
- Lgi nhuan truéc thué
- Lgi nhuan sau thué
3.CAC CHi S6 HOAT PONG
3.1 Ty Ié an toan vén
- Ty I& an toan vén
- V&n chi s& hiru/Tong tai san
- V6n chd s hitu/Téng du ng cho vay khach hang
3.2 Kha nang thanh khoan
- Ty 1& dy trir thanh khoan
- Du ng cho vay khach hang/Téng tai san
- Nguon von ngan han cho vay trung dai han
- Ty I& cho vay so véi téng tién guri (LDR)
3.3 Chat lugng tai san
- No xau (Nhom 3-5)
- Ng qua han (Nhém 2-5)
- Ty 1& ng xau theo TTO2/NHNN
3.4 Kha nang sinh 1&i
- Lgi nhuén thuan sau thué/Vén CSH b/q (ROE)
- Lgi nhuén thuan sau thué/Téng tai san b/q (ROA)
- Thu nhép I4i cén bién Idy ké (NIM)
- Thu nhép ngoai |di/Téng thu nhap

68.928
7.939
40.919
10.700
49.447
10.372
2.500
5.018
4.190

1.216
528
1.077
54
613
486

8,34%
7,28%
12,26%

13,48%
59,36%
32,39%
67,75%

539
730
1,1%

10,21%
0,84%
2,32%

30,28%

Nam 2020

91.505
12.534
44.802
27.573
64.537
14.643
4.993
5.278
4.190

570
1111
1.253

48

380

300

9,41%
577%
11,78%

18,97%
48,96%
26,31%
54,98%

785
1.496
1,3%

5,82%
0,37%
0,76%
66,10%

% thay doi

33%
58%
9%
158%
31%
41%
100%
5%
0%

-53%
110%
16%
-11%
-38%
-38%

13%
-21%
-4%

41%
-18%
-19%
-19%

46%
105%
18%

-43%
-56%
-67%
118%
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DINH HUONG
PHAT TRIEN

A. MOT SO CHi TIEU TAI CHINH CHU YEU:

v Tong tai san: dat t6i thiéu 110.000 ty dong (Tang 20% so vGi ndm
trudce);

v Huy dong tién gui clia khach hang (bao gém GTCG) : dat toi
thi€u 84.000 ty (Tang 21% so véi nam trudc);

v Du ng tin dung: tdng dd theo han mic Ngan hang Nha Nudc Viét
Nam phén bg;

v Loi nhuén trude thué: dat t6i thi€u 390 ty dong;

v Ty |é Ng xau: Khong qua 2%;

B. CHIEN LUQ'C PHAT TRIEN TRUNG DAI HAN PEN NAM 2025:
v Tong tai san: phan dau tang trudng ndm sau cao hon nam trudc;

v Du ng tin dung: tdng dd theo han mic Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam phén bg;

v Ty |é thu nhap dich vu: t6i thi€u 10% trong téng thu nhap;
v Ty lé loi nhuén rong trén von chu s& hiru (ROE): trén 10%;
v Ty |é Ng xau: thap hon 3%;

v Hé s6 an toan von tdi thi€u (theo Thong tu 41/2016 cua NHNN):
trén 8%.

= TRANG 31
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BAOCAO
BAN TONG GIAM BOC

Kinh té - xa hgi Viét Nam: Nam 2020 la nam cua khé khan va thach thirc 16n ddi véi kinh t& Thé gidi n6i chung do anh hudng tiéu cuc
ctia dich Covid-19. Tuy nhién, kinh t& Viét Nam van duy tri tdng trudng. Téng san pham quéc ndi (GDP) tang 2,91%; Chi s6 gia tiéu dung
(CPI) tang 3,23% va dat muc tiéu Qudc Hoi dé ra dudi 4%; Lam phét chi ting 2,31% dugc kiém soat trong muc tiéu va duy tri 6n dinh.
Déc biét can cén thuong mai da dat con so xuat siéu 1ap ky luat khoang 19,1 ty USD |a murc cao nhat trong 5 ndm lién ti€p xuat siéu
ké& tir nam 2016.

Dai véi Nganh ngan hang Viét Nam: Nam 2020, nganh Ngan hang tiép tuc hoat déng 6n dinh va dat dugc nhiéu thanh tuu quan trong:
thanh khoan déi dao, l4i suat lién ngan hang duy tri & mdrc thap; mat bang 13i suat tién gri gidm tai cac ngan hang giam tlr 0,9 - 1,5%
(ngan han) va khoang 0,6 - 1,5% (trung dai han) so véi dau nam; 13i suat cho vay ciing giam nhanh, khoang 0,5 - 2% so véi dau nam; ty
gida ti€p tuc 8n dinh, gia tri VND duoc nang cao; du trir ngoai hdi ti€p tuc dugc bd sung, gitip ddm bao an ninh tai chinh tién té qudc gia
va cling c6 muc xép hang tin nhiém cla Viét Nam. Theo NHNN, t8ng von huy dong toan hé thong dén 21/12/2020 tang 12,87% (udc
ca nam tang 13,5%) trong diéu kién Iai suat gidm sau. Tin dung cling hoi phuc trd lai trong nhiing thang cudi ndam, dén ngay
28/12/2020, du ng tin dung tang 11,08% so véi cudi nam 2019. Céc t6 chirc tin dung (TCTD) hoat dong 6n dinh, lanh manh, ng xau
tiém &n tang nhung trong tam kiém soat, nang luc tai chinh (nhat 1a vén chi sé hitu) duge clng cg,....

Trong bdi canh chung do6, Vietbank da c6 mét nam hoat dong day né luc va dat dugc nhimg két qua tich cuc, cu thé nhu sau:

KET QUA HOAT BONG KINH DOANH NAM 2020:
(SO LIEU BCTC HOP NHAT BUJC KIEM TOAN BOC LAP)

A. NHONG KET QUA CHIiNH:

CAC CHi TIEU VE QUY MO Pon vi tinh: Ty dong, %
STT CHi TIEU TH 2019 TH 2020 +/- TH 2019 KH 2020 % KH 2020 +/- KH 2020

1 T6ng tai san 68.928 91.505 22.577 90.000 102% 1.505

2 Téng du ng cap tin dung (*) 40.919 49.059 8.140 50.000 98% -941

3 Téng huy dong von (**) 51.947 69.530 17.584 65.000 107% 4.530

4 Vén diéu lé 4.190 4.190 0

(*) Téng du no cép tin dung bao gém Cho vay khach hang, Trai phiéu doanh nghiép.
(**) Téng huy déng vén bao gém Huy déng tién giri khach hang, Phat hanh gidy to cé gia.
Ghi chii: TH: Thuc hién, KH: K& hoach; +/-: Tang/giam hay chénh léch so véi; %: dat ty 1& so véi.

CAC CHi TIEU VE KET QUA HOAT PONG KINH DOANH Do vi tinh: Ty dong, %
STT CHi TIEU TH 2019 TH 2020 +/- TH 2019 KH 2020 % KH 2020 +/- KH 2020

1 Téng TN hoat déng 1.744 1.681 -63

2 Téng CP hoat déng 1.077 1.253 176

3 LN tir HPKD truéc du phong 667 428 -239

4 CP (Hoan nhap) DP RRTD 54 48 )

5 Lgi nhuan trudc thué 613 380 -233 613 62% -233

Ghi cha: TH: Thuc hién; KH: K& hoach; +/-: Tang giam hay chénh léch con lai so véi; %: dat ty 1€ so véi.

STT CHi TIEU NAM 2020 QUY BINH NHNN SO VO1 QUY DINH NAM 2019 +/- TH Nam 2019
1 Ty Ié ng xau — Theo TTO2/NHNN 1,3% <3% bat 1,1% 0,2%
2 CAR (HS an toan vén tgi thi€u)-TT41/NHNN 9,35% > 8% Pat 8,34% 1,01%
3 LDR (Ty Ié CV/Téng HD) 54,98% <85% Pat 67,75% -12,77%
4 Ty 1& nguén vén NH CV TDH 26,31% <40% Pat 32,39% -6,08%

Vietbank luén tuén thd tat ca céc ty Ié an toan theo quy dinh.

= TRANG 33

B. DPANH GIA CHUNG:

1. TONG TAI SAN

Téng tai san tang trudng manh trong nam 2020 dat 91.505 ty, binh quan tang 1.881 ty/thang (twong duong tang rong 22.577 ty),
tang 33% so véi nam 2019 va dat 102% ké hoach déng thoi ddm béo duy tri tot ty 1€ tai san thanh khoan.

2. TINH HINH NO PHAI TRA:
Trich dan trong Thuyé&t minh Béo céo tai chinh hop nhat da dugc kiém toan doc lap tr muc 14 dén hét muc 19.
3. HUY PONG VON

v Dén cudi ndm tdng s6 du tién guri khach hang bao gém GTCG dat murc 69.530 ty (trong d6 GTCG la 4.993 ty) ting trudng 34%
S0 V@i cudi nam 2019 va dat 107% ké hoach nam.

v Tinh dén 31/12/2020, Vietbank d& phat hanh 743 ty trai phiéu tang von cap 2 va 4.250 ty gidy t& c6 gia (Trai phi€u/Ching chi tién
guri).

v Nam 2020 1a nam tang trudng huy dong an tugng nhat trong 13 ndm hoat dong cua Vietbank. Huy dong vén duy tri 6n dinh muc
tang trudng cao ca nam tang rong 17.584 ty (binh quén tang 1.465 ty/thang).

4.DUNQ

Tinh dén 31/12/2020, t6ng du ng cap tin dung (*) dat 49.059 ty déng (trong d6, TPDN la 4.257 ty), tang trudng gan 20% so vdi cudi
ndm 2019 va dat 98% k& hoach nam. Chat luong tai san dugc thé hién & ty 1& no x4u dugc quan ly dudi mic 2%.

5. TY LE DAM BAO AN TOAN VON, CAC CHi SO THANH KHOAN dugc quan Iy t6t trong mdc cho phép ctia NHNN.
6. KET QUA KINH DOANH:
Loi nhuén trudce thué hop nhat nam 2020 cuda Vietbank dat 380 ty, giam 38% so véi nam 2019 va dat 62% ké hoach nam. Trong dé:
v Thu nhép 4i thuan chi dat 570 ty, thap hon 646 ty so véi ndm trudc.
v Thu nhép thuan tr hoat déng dich vu dat 63 ty, tdng 14 ty so v&i nam 2019.
v Thu nhéap tir hoat déng kinh doanh ngoai hoi dat 38 ty, tdng 30 ty so v&i nam 2019.
v Thu nhép tir mua bén chirng khoan dau tu dat 852 ty, tang 542 ty (gap gan 3 an) so vai 2019.
v Thu nhéap tir hoat déng khac dat 158 ty, thap hon gén 4 ty so véi nam 2019.
- Nhu vay. Tong thu nhap hoat dong dat 1.681 ty, thap hon 63 ty so véi nam trude.
- Chi phi hoat dong la 1.253 ty, tdng 176 ty so véi nam trudc.
- Chi phi du phong |a 48 ty, giam 6 ty so véi véi nam trude.
7. DANH GIA KHAC:
7.1. Nhiing cai tién vé co cau t6 chirc, chinh sach va quan ly:

- Thanh lap Kh&i Ngudn nhan luc nham tang cudng ngudn luc, chuyén mén hda va nang cao chéat lugng trong cdng tac tuyén
dung, quan ly, dao tao va phat trién nhan su.

- Thanh lap Trung tdm Quan ly ng nhdm chudn hda cong tac xtr ly ng tai Vietbank tir viéc canh bao ng sém dén viéc quan ly cac
khodn ng va xtr ly ng cta Vietbank; ddm bao cong tac xtr ly ng tai Vietbank duoc thuc hién hiéu qua, thu héi ng nhanh chéng, an
toan va tuan thu quy dinh phap luat.

7.2. K& hoach phat trién trong tuong lai: Trich dan Trang 31
7.3. Bao cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi trudng va xa hoi:

Nham tuén tha, thuc hién muc tiéu tang trudng, phat trién tin dung xanh theo dinh huéng ctia Chinh Phd, Ngan hang Nha nudc, bao
dam phong tranh cac rai ro moéi trudng, xa hoi, qua dé gép phan phat trién bén viing, lanh manh, déng thai thé hién su cam két, trach
nhiém x& héi cia minh, Vietbank ludn tuén thi theo luat phdap Quéc gia va céac Tiéu chudn Hoat dong Méi trudng va Xa hoi ctia Ngan
hang Nha nudéce. Bén canh dé, dé€ hoan thién t6t hon hé théng quan Iy rai ro MT-XH, Vietbank lién tuc nang cao nang luc vé nhan dién
va danh gid ri ro MT-XH cua déi ngli nhan vién ctia minh, bao gém ca cac cén b6 nhan vién thuc hién phan tich dau tu va quan ly tuan
thd MT-XH, nhdm ng&n ngtlra cdac rai ro tiém an cé thé phat sinh.

7.4. Panh gia lién quan dén ngudi lao ddng:

Cong tac quan ly, str dung ngudi lao déng da dugc Vietbank bam sat theo quy dinh, yéu cau cia Ngan hang nha nudc: dugc tiéu chuan
hoa, quy trinh hoa di vao né nép va kha déng b tir viéc sap xép, bo tri cén b cé di nédng luc, trinh dd ddm nhan cac vi tri quan ly diéu
hanh, cac khau nghiép vu duy tri hoat déng kinh doanh 6n dinh, tirng budc phat trién dén viéc danh gia can bo trén co sd 14y két qua,
hiéu qua cong viéc lam thudc do chi yéu; quy hoach dé c6 di nguon ké cén; bs nhiém, bd nhiém lai cén b khi hoi dd cac diéu kién
tao ra doi ngl can bo chl chot 6 chét lugng; cé co ché sang loc, xt ly thanh loai nhitng can b yéu kém vé nang luc, vi pham dao
dirc nghé nghiép, vi pham noi quy lao dong gép phan nang cao chat lugng nguén nhan luc dé sir dung c6 hiéu qua.

7.5. Panh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép déi véi cong dong dia phuong: Trich dan trang 27
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KE HOACH KINH DOANH NAM 2021

1. PINH HUGNG CUA CHiNH PHU VE KINH TE 2021:

a. Muc tiéu téng quat: Tiép tuc 6n dinh kinh t& vi mé, ki€ém soat lam phat, ndng cao ndng sut, chat lugng, hiéu qua,
tinh tu chi va sire canh tranh cla nén kinh té.

b. Pinh hudng céc chi tiéu cu thé :
(i) Téng san pham trong nudc (GDP): tang khoang 6.0%;
(i) Toc do tang gid tiéu dung binh quan (CPI): tang khoang 4%.
(i) T&c d6 tang téng kim ngach xuat khau: ting khoang 4-5%.

(iv) Kiém soat tot lam phat.

2. CHi TIEU TANG TRUGONG TiN DUNG NHNN GIAO CHO VIETBANK NAM 2021:

Thuc hién chi thi s6 01/CT-NHNN ngay 07/01/2021 ctia Thdng déc NHNN. V/v: t6 chirc thuc hién cac nhiém vu, gidi phap
trong tdm cuta nganh ngan hang ndm 2021. NHNN ban hanh Céng van s6 1763/NHNN-CSTT, ngay 19/03/2021. V/v:
Thong bao mirc tang trudng tin dung dén 31/12/2021 cua Vietbank ti da twong duong 51.267 ty dong.

3.KE HOACH KINH DOANH NAM 2021 CUA VIETBANK:
a) K& hoach kinh doanh t6i thi€u nam 2021:

- Thuc hién chi dao theo Cong van s6 1763/NHNN-CSTT ctia NHNN. V/v: mirc du ng tin dung dén 31/12/2021 cla
Vietbank la 51.267 ty déng.

- Vietbank xay dung ké hoach va ki€m soat tang trudng tin dung ndm 2020 vdi mét sd chi tiéu chinh:

Don vj tinh: Ty déng, %

STT CHI TIEU Thuc hién 2020 Ké hoach 2021 Mirc tang so véi 2020 Ty Ié tang so véi 2020
1 Téng Tai sén 91.505 110.000 18.495 20%
2 Téng du ng cap tin dung 49.059 51.267 2.208 4,5%
3 Huy dong tir khach hang (gém GTCG) 69.530 84.000 14.470 21%
4 Lgi nhuén trude thué 380 390 10 2,6%
5  Tylénoxdu (Ng xau/Téng DN c&p tin dung) 1.60% <2%

b) K& hoach kinh doanh phan d&u nam 2021:
- Diéu kién: khi dugc NHNN xem xét. diéu chinh chi tiéu tang trudng tin dung.

- M6t sé chi tiéu chinh:
Don vj tinh: Ty d6ng,%

STT CHi TIEU Thuc hién 2020 K& hoach 2021 Mirc tang so vGi 2020 Ty Ié tang so véi nam 2020
1 Téng Taisan 91.505 120.000 28.495 31%
2 Téng du ng cép tin dung 49.059 60.000 10.941 22%
3 Huy déng tir khach hang (gom GTCG) 69.530 91.000 21.470 31%
4 Loinhuan trudc thué 380 1.100 720 189%
5  Tyléngxau (No xau/Téng DN cép tin dung) 1,60% <2%
= TRANG 35

BAO CAO CUA HOI BONG QUAN TRI

I. THONG TIN CHUNG/ GENERAL INFORMATION
Co cau c6 dong, thay d6i von d4u tu cla chi sé hiru/ Shareholders structure, change in the owner’s equity

a) Co phan
(i) Téng s6 c6 phan:

TONG SO cO PHAN
Tong s6 cd phan Loai ¢ phan S6 lugng ¢ phan chuyén nhugng tw do S6 lugng ¢ phan han ché chuyén nhugng
419.019.904 C6 phan phé théng 374.187.504 44.832.400

(if) Danh sach cé déng c6 sé ¢6 phan bi han ché& chuyé&n nhuogng:

DANH SACH €O PONG cO SO cO PHAN B] HAN CHE CHUYEN NHUOQNG

R Tong s6 S6 c6 phan bj han ché Thai gian bj han ché
S HEESCE] c6 phan sé hiru chuyén nhugng chuy@n nhugng
€& dong ndi b 43.485.400 43.485.400
H6i dong quén tri 43.398.400 43.398.400 Han ché chuyén nhuong CP
1 . i trong thoi gian dam nhiém chirc
Ban kigm sodt 0 0 vy tai Vietbank theo quy dinh tai
Téng gidm doc 87.000 87.000 bieu 56 Luat Cac TCTD.
Han ché chuyén nhugng CP do
thoa thuan vai bén thr ba hoac
2 Can bo nhan vién 1.347.000 1.347.000 chua hoan thién ho so dé diéu
chinh thdi gian han ché& chuyén
nhuong.
Téng cong 44.832.400 44.832.400
b) Co cau c6 déng/Shareholders structure:
STT Tén cd dong S8 lugng c6 dong S6 lugng CP Tylé %
1 C& dong lén 0 0 0
2 C& dong khac
Ca nhéan trong nudc 392 146.743.532 35,02
Cé nhan nudc ngoai 2 200 0.00
T& churc trong nude 16 272.276.172 64,98
T6 chirc nude ngoai 0 0 0
Toéng cong 410 419.019.904 100%

c) Tinh hinh thay d&i vén dau tu cta chu s& hitu/ Change in the  d) Giao dich ¢ phi€u quy/ Transaction

owner’s equity: of treasury stocks: Khéng
STT Tiéu chi 2020 e) Cac chuing khoan khac/ Other securities:
Vén diéu lé 4.190.199.040.000 STT Tiéu chi 2019
Phat hanh cé phiéu bé sun 0 .
! P 9 1 Phét hanh cho ¢8 déng hién hiru
Tang vén tr cd déng chién lugc 0 . R
2 Phat hanh theo chuong trinh lyra
Tang von tir cac ¢6 dong méi, chon ngudi lao ddng (ESOP)
c6 dong hién hiry, 0 Téng cong
phéat hanh theo chuong trinh
lua chon ngudi lao déng (ESOP)
2 Tang von tircd tic hang nam 0
3 Phat hanh trai phiéu/ching quyén chuyén dai 0
Téng cong 4.190.199.040.000
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BAO CAO CUA HOI BONG QUAN TR|

II. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN GIAM BOC/ REPORT AND ASSESSMENT OF THE BOARD OF MANAGEMENT (BAN GIAM DOC
BAO CAO VA PANH GIA VE TINH HINH MOI MAT CUA CONG TY/THE BOARD OF MANAGEMENT REPORTS AND ASSESSES ON THE
SITUATION IN ALL ASPECTS OF THE COMPANY)

ll. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT DONG CUA CONG TY (POl VO1 CONG TY CO PHAN)/ASSESSMENTS OF THE
BOARD OF MANAGEMENT ON THE COMPANY’S OPERATION (FOR JOINT STOCK COMPANIES)

1. Panh gia ctia Hi déng quan tri vé cac mat hoat dong ctia Cong ty, trong d6 cé6 danh gia lién quan dén trach nhiém mai truong va
xa hoi/ Assessments of the Board of Management on the Company'’s operation, including the assessment related to environmental
and social responsibilities.

a. Vé két qua hoat déng kinh doanh:

- K&t qua hoat déng kinh doanh hoan thanh hau hét céc chi tiéu tai chinh co ban theo K& hoach kinh doanh phan dau ma Dai
hoi déng c6 déng giao, dac biét 1a su tdng trudng vé quy mo TTS 14 91.681 ty dong dat 102% k& hoach phan dau; huy déng
von la 69.550 ty dong dat 107% k& hoach phan dau va huy dong von binh quéan |a 59.537 ty déng dat 103% k& hoach phan
du. Téng du ng cho vay khéach hang (bao gom TPDN) dat 49.059 ty déng (dat 98,1% k& hoach phan d4u) va lgi nhuén trude
thué dat 402,7 ty déng (dat 65,7% k& hoach phan dau) nguyén nhan do ngung du thu theo Théng tu 01/2020/TT-NHNN. Ty Ié
ng xau & muc 1,6% hoan thanh muc tiéu ké& hoach giao thap hon 2%.

- Bén canh dé, hoat dong kinh doanh con mét sé diém can phan dau dé dat hiéu qua hon nhu tang thu thuan vé dich vy, téng
ngudn von huy déng khong ky han va tang sé lugng khach hang...

b. Vé mang luéi hoat déng:
Héi déng quan tri da chi dao Ban Diéu hanh vé co ban hoan thanh ké hoach phét trién mang luéi: Khai truong va dua vao hoat
déng 05 Chi nhanh mdéi, nang téng sé diém giao dich cta Vietbank trén toan qudc 1én 118 diém; hoan thién, trinh NHNN c&p
phép m& mai 05 Chi nhanh va 15 PGD cho ké hoach phat trién mang ludi nam 2020 (da gti hd so trinh NHNN).
c. Co s@ vat chat va CNTT:
- Duy tri va cling ¢& cao s& vat chat d&€ dam bao hoat dong kinh doanh thudng xuyén, lién tuc. Trong nam qua, tru s clia mét s6
TTKD ciing dugc sép xép, di doi, stra chira d&€ phi hop véi nhu ciu va dinh huéng hoat déng;
- Héi déng quan tri da chi dao day nhanh tién do 02 dy an CNTT quan trong: Du &n ngén hang 16i (Core banking) va Core thé.
K&t qua da chuyén déi thanh cong hé théng ngan hang 16i (Core banking) ding ké hoach va hoan thanh hau hét cac hang muc

BAO CAO CUA HOI BONG QUAN TR|

- Chi dao Ban diéu hanh vé cong nghé thong tin va Ngan hang so:

+ Ra sodt lai ciu tric hé théng CNTT hién tai, t6i wu héa so d6 va co sd phan cirng cliia Ngan hang, tan dung nén tang CNTT
hién dai da dugc trang bi nhdm t8i wu hdéa ndng luc hé thang CNTT hé trg phat trién hoat déng kinh doanh véi muc tiéu s&
luong khach hang tang dang ké trong ndm 2021 va nhirng nam ké tié€p cling nhu viéc chuyén déi dan tir hoat déng ngan
hang truyén théng sang ngéan hang sé.

Bén canh d6, can nghién ctru cac (rng dung APIs dé lién két (rng dung NHS sang hé théng Core va nguoc lai mot cach tu dong

nham tiét kiém thai gian tac nghiép va tdng nang suit CBNV.

+ Ngéan hang so: tiép tuc xay dung va trién khai Dé an chuyén doi s6 ctia Khdi DV NHS, theo d6 s6 hoa cac hoat dong ngén
hang truyén thdng la muc tiéu quan trong. Khéi Doanh nghiép, Ca nhan va DV NHS cén nghién ctu, lap ké hoach chi tiét vé
viéc phat trién cac san pham, dich vu phuc vu khach hang trén co sd thiét bi s6, nén tang eKYC bén canh day manh hoat
déng thanh toén qua Internet banking va Mobile banking; NHS phai dugc coi la mét kénh khac dé khach hang tiép can véi
Vietbank ngoai kénh ngan hang truyén théng. Trong ndm 2021, céc du &n Thé sinh vién va Du &n xe bus van phai tiép tuc
trién khai theo 16 trinh.

- Chi dao Ban diéu hanh thuc hién chd truong, chinh sach ctiia NHNN vé hé trg khach hang bi anh hudng béi dich bénh Covid-19:
+ Nghién ctru, van dung va thuc hién ddy da chi truong, chinh sach ctia NHNN vé hé trg khach hang bi anh hudng bai dich
bénh Covid-19;
+ Chu déng, kip thai trién khai céc kich ban, phuong an dé hé trg t6i da khach hang trén co sé dam béo lgi ich cla khach
hang va Ngéan hang;
+ Chu&n bi nhan luc, nang luc tai chinh dé trién khai nhanh, kip thdi, di trude dén dau va chd déng kiém soat tac dong cua
viéc thay d@i cac chinh séch, dac biét la viéc stra ddi, bd sung TT01/2020/TT-NHNN.

- Chi dao Ban diéu hanh xay dung va ap dung cdc giai phap dé van hanh théng minh, hiéu qua hudng t6i muc tiéu nhanh, gon
va phuc vu t6t nhat nhu cau cua khach hang. Bén canh do, viéc cai tién phuong thire, cach thire, thai do phuc vu khach hang,
dao tao Giao dich vién, CBNV cham séc khach hang la mot yéu cau quan trong hang dau dé gép phan cai thién hinh anh
thuong hiéu cla Vietbank;

- R4 soat, cung ¢ hé théng co sé vat chat dap ing nhu cau kinh doanh, t8i vu héa co s vat chat hién c6 dé tiét giam chi phi;

- Phéi hgp, ho trg Ban kiém sodt d€ nang cao chat lugng va hiéu qua cla cong tac ki€m toan ndi bo theo hudng: ki€ém toan déng

ctia Du an Ngén hang sd: Ra mat thé Vietbank ATM, tiép tuc hoan thién céc tinh ndng cla thé Vietbank Visa, trién khai Vé dién hanh véi hoat dong kinh doanh d& hoat déng kinh doanh it xay ra rtii ro nhat.

t&r khong tiép xuc trong du én Giao thong céng cong, hoan thanh viéc nang cap giai doan 2 Vietbank Digital véi cac tinh ndng . R PO ~ L P R < N N
hién dai.. IV. QUAN TRI CONG TY/CORPORATE GOVERNANCE (TO CHUC KHONG PHAI LA TO CHUC NIEM YET KHONG BAT BUOC PHAI CONG
) o . ] BO CAC THONG TIN TAI MUC NAY)/NON-LISTED ORGANIZATIONS ARE NOT OBLIGED TO DISCLOSE THE INFORMATION IN THIS
Bén canh d¢, viéc duy tri sy 6n dinh, lién tuc hé théng CNTT phuc vu hoat dong kinh doanh luén dugc quan tam, thuc hién. SECTION).
2. Panh gia ctia Hoi dong quan tri vé hoat dong cuia Ban Giam ddc cong ty/Assessment of Board of Directors on Board of

Management’ performance ; o . o ; P
XAC NHAN CUA bAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY

-Nam 2020, ngoai cac cudc hop HDQT hang quy dé thao ludn va co y kién ddi vai két qua diéu hanh hoat déng ctia Téng Gidm ,
CONFIRMATION BY THE COMPANY'’S LEGAL REPRESENTATIVE

déc cling nhu viéc thuc hién, trién khai cac nghi quyét, quyét dinh clia Hoi dong quan tri, hang thang, trén co s& béo céo dinh
ky clia T6ng Giam ddc, Hoi dong quan tri cling da xem xét, co y kién dé€ Téng Giam ddc c6 cac diéu chinh gidi phép kinh doanh
cu thé.

Dai dién TT HPQT hop véi cac Ca van dinh ky hang tuan dé€ xem xét cac van dé lién quan dén hoat dong kinh doanh, duaray
kién dinh hudng kip thoi cho Ban Diéu hanh. Trong nam 2020, véi su sau sét cia TT HDQT va céc C6 van da gidp cho hoat
dong cua Vietbank di ding dinh hudng va hiéu qua hon.

- Trong nam 2020, véi két qué kinh doanh ca ndm 2020, Hoi déng quan tri dénh gia hoat déng cua Téng Gidam ddc la hoan thanh
nhiém vu.

3. Cac ké hoach, dinh huéng ctia Hoi dong quan tri/ Plans, orientations of the Board of Directors

- Sau Dai hdi ddng c8 dong thudng nién nam 2021 bau ra Héi ddng quan tri nhiém ky 2021 — 2025, HDQT hop dé€ bau Chd tich,
Pho Chu tich HDQT dé€ HPQT nhiém ky 2021 — 2025 &n dinh di vao hoat déng. HDQT ti€p tuc 6n dinh nhan su cua céc Hoi
dong, Uy ban truc thudc Hoi déng quan trj trén co s& co cau nhan sur ctia Hoi ddng quan tri va cac quy dinh clia phap luat co
lién quan nham hé trg, tham muu t6t hon cho hoat déng ctia Hoi d6ng quan tri theo dung dinh hudng trong giai doan mdi;

- Hoat déng cua Hoi dong quan tri ngoai cac hoat déng dinh ky hang quy, sé thuc hién céc ndi dung theo chuyén dé: nhan su,
tin dung, quan ly rai ro, chién lugc kinh doanh; chién lugc, k& hoach dai han phat trién bén virng,...;

- Nam 2021, hoan tat tang von diéu |é tir ngudn téng von diéu I& la tir lgi nhuan gilr lai qua cdc ndm 2017 — 2019. HDQT yéu
cau Ban Diéu hanh chi dao Khai TC phdi hop véi Van phong HPQT chuén bi céc tai liéu, hd so dé tiép tuc 1am viéc véi NHNN,
UBCKNN chap thuan trong quy 11/2021;

- Thuc hién quan tri ngan hang theo ding chuin muc, quy dinh cla phap luat vé céng ty dai ching. Nam 2021, Vietbank sé tiép
tuc hoan tat, cing c6 cdac diéu kién va sé xem xét viéc niém yét CP trén san giao dich chinh thirc khi thoi co va diéu kién thi
truong cho phép;

- Chi dao Ban Diéu hanh thuc hién cac giai phap kinh doanh dé tang trudng kinh doanh ngay tir dau ndm, ddm bédo nguon thu
on dinh c& nam, tranh tinh trang tap trung dé hoan thanh chi tiéu vao céc thang cudi ndm theo quan diém phat trién cua
Vietbank nam 2021 1a “tdng t6c 30%”, chun bi nén tang budc dau cho ca giai doan 2021 — 2025,

- Chi dao Ban Diéu hanh nghién clru va xay dung Dé an phat trién mang luGi nam 2021 dé trinh NHNN;
= TRANG 37 TRANG 38.



BAO CAO HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT

1. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2020
1. Hoat dong ciia Ban Kiém soat:

Trén co sd cac quy dinh cla Phéap luat, Biéu 18, Quy ché t6 chirc va hoat déng clia Ban Kiém sodt, dinh hudng phat trién cla
Ngéan hang, trong ndm 2020 Ban Kiém sodt thuc thi nhiém vu ctia minh théng qua céc hoat dong sau:

> Gidm sat viéc tuan thi cac quy dinh clia phép luat, Diéu 1é cla Vietbank trong cong tac quan tri, diéu hanh Ngan hang va
thuc hién Nghi quyét cia PHDCD;

> Thong qua hoat dong kiém toan ndi bd, Ban Kiém soat da thuc hién chire nang gidm sat, viéc tuan tha céc quy dinh vé ty
|& an toan von, ty |é ddm bao an toan hoat dong; giam sat cac hoat déng kinh doanh chu yéu cia Ngan hang nhu huy déng
von, st dung vén, chat lugng tin dung; gidm sét thuc hién céc chi thi/kién nghi cia Ngéan hang Nha nudéc, Co quan Thanh
tra gidm sét,...

> DPai dién Ban Kiém soat tham du céc cudc hop clia Hoi dong quan tri &€ nam bat tinh hinh hoat déng va déng gop y kién
nham néng cao hiéu qua va an toan trong hoat déng ngan hang.

> Pé nghi HDQT chon cong ty ki€ém toén doc lap dé thuc hién kiém toan bdo cdo tai chinh, hoat ddng hé théng kiém soat noi
bo cla Vietbank 2021, trén co sG d6 Ban Kiém soat trinh Dai hoi dong c8 dong théng qua cho giai doan tai chinh 2021 -
2025.
> Chi dao va giam sat hoat ddng cla Kiém toan néi bo.
Trong ndm 2020, Kiém toan ndi bé da hoan thanh k& hoach kiém toan ndm 2020 d4 giri va bao cdo Ngan hang Nha nudc, kip
thai ghi nhan va yéu cau xtr ly déi véi cac sai s6t phat sinh gép phan tich cuc trong viéc nang cao chat luong, hiéu qua, an
toan cua hé théng.
Cong tac theo déi khac phuc cac kién nghi cia KTNB luén duge BKS ch trong va yéu cau cé su phéi hgp cla cac cdp nham
nang cao hiéu qua va chéat lugng cua céng tac theo déi khac phuc céc kién nghi cia Kiém toén gop phan han ché céc ri ro
cho Ngéan hang.
2. Panh gia két qua hoat dong cuia Ban Kiém soat:

- K& tir sau Nghi quyét s6 01/2020/NQ-DHDCD ngay 25/05/2020 Dai hoi déng c6 déng thuong nién nam 2020 thi Ban Kiém
sodt Vietbank gém c6 04 thanh vién thuc hién cac cong viéc theo chirc ndng va nhiém vu ctia Ban Kiém soat.

- Trong ndm 2020, Ban Kiém soat da t6 churc hop dinh ky/d6t xuat theo quy dinh tai Quy ché ndi b vé quan tri céng ty va Quy
ché& 18 chirc va hoat dong Ban Kiém sodét Vietbank.

- Trong pham vi céng viéc dugc phan céng, cac thanh vién trién khai thuc hién nhiém vy, cac cdng viéc theo dinh huéng trong
tirng cudc hop Ban Kiém soat.

-Déng gop y kién véi HOi déng quan tri, Ban diéu hanh trong cong tac chi dao thuc hién cac gidi phap nang cao hiéu qua cong
tac kiém soat, quan ly rdi ro.

- V& két qua thuc hiéc nhiém vu clia céc thanh vién BKS: trong nam 2020, Trudng ban va cac thanh vién BKS da hoan thanh
nhiém vu dugc phan céng, tham du day dd cac cudc hop dinh ky/dot xudt, 18y y kién va/hodc thdo luan, trao déi y kién. Qua
d6 da kip thoi théng qua céc van dé, ndi dung thudc chirc ndng, nhiém vu clia BKS nham trién khai day dd k& hoach hoat dong
va cdc cong viéc lién quan theo quy dinh phap luét, Diéu I& va quy dinh ndi bd cta Vietbank.

Il. VE KET QUA GIAM SAT HOAT PONG QUAN TRI, PIEU HANH NGAN HANG:
1. Két qua giam sat hoat déng cia Hdi déng quan tri, Ban diéu hanh nam 2020:

BKS d4 thuc hién giam sat hoat hdng cda HPQT, Ban diéu hanh theo Diéu 1€, Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia HPQT, Quy ché
16 chirc va hoat déng cua Ban diéu hanh.

- Ho6i déng quan tri t6 chirc cac phién hop dinh ky theo quy dinh; da t6 chire céc cudc hop, ban hanh céc nghi quyét lién quan
dén t6 chirc hoat déng cla Vietbank, dénh gia tinh hinh hoat déng trong ky va trién khai dinh huéng chung cho toan ngan
hang.

- H6i déng quan tri da thuc hién chire nang, nhiém vu theo quy dinh cda phap luat, Diéu Ié Vietbank va Nghi quyét clia Dai hoi
déng cé dong.

- Hoi déng quan tri da chi dao t6 chire trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh cua Vietbank va xdr Iy céc ton tai, khé khan
vuéng mac trong hoat dong.

- Trén co sé chi dao cta H6i dong quan tri, Ban diéu hanh da nghiém tuc trién khai Nghi quyét ctia Dai hdi dong c¢d dong, Nghi
quyét clia Hoi déng quan tri, ddm bao tuan thd céc quy dinh cia phap luat va DBiéu 1é Ngan hang; chap hanh céc quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc vé céc ty 1é dam bao an toan trong hoat dong ngan hang.

= TRANG 39

- Ban diéu hanh c6 nhiéu né luc trong viéc thuc hién céc chi tiéu k& hoach theo dinh hudng ndm 2020 cua Vietbank trong boi
canh ddi mat v6i nhiéu khé khan nhat 1a dich bénh Covid-19.

- Hoi d6ng quan tri, Ban diéu hanh phdi hop tuong téc vai Ban Kiém soét trong cong tac giam sat hoat dong cua Vietbank, ghi
nhan va trién khai thuc hién céc y kién, ki€n nghi cdia Ban Kiém sodat nham tang cudng cong tac ki€ém sodt, quan tri rdi ro, dam
bdo an toan hé théng.

2.Su phéi hop hoat dong giira Ban kiém soat véi Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh:

- Su phai hop gilra Ban Kiém soét voi Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh dam bao tuén thu cac quy dinh cla phap luat, cla
Vietbank va vi lgi ich chung cta ngan hang. Héi dong quan tri, Ban diéu hanh tao diéu kién cho Ban Kiém soét trién khai, hoan
thanh nhiém vu.

- Ban Kiém soat dugc Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh cung cap céc thong tin, tai liéu theo yéu cau dé Ban Ki€ém soat thuc
hién nhiém vu.

- Théng qua hoat dong kiém soat, Ban Ki€ém sodt da dua ra cac khuyé&n nghi, dé xuat véi Hoi déng quan tri va Ban diéu hanh
nham tang cudng cong tac ki€m soat, giam thiéu rui ro. Céc kién nghi, dé xuat da dugc ghi nhan va chi dao céc don vi lién
quan trién khai thuc hién.

1. PINH HUONG HOAT DPONG NAM 2021 CUA BAN KIEM SOAT:
Can ctr chirc ndng, nhiém vu theo quy dinh, dinh hudng hoat dong ctia Ban ki€m soat ndm 2021 nhu sau:

- Tiép tuc tang cudng va nang cao hoat déng gidm sét viéc tuan thd cac quy dinh cua phap luat va Diéu Ié trong viéc quan tri,
diéu hanh Vietbank.

- Gidam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét cta Dai hoi dong ¢6 dong nam 2021 va Héi déng quan tri, Ban diéu hanh dam bao
pht hop véi quy dinh cla phap luat va diéu |1é Vietbank.

- Phai hgp cung véi Hoi déng quan tri va Ban diéu hanh tiép tuc hoan thién va nang cao hiéu qua hé thdng kiém soat ndi bo
trong hoat déng ngén hang.

- Thuc hién hiéu qua chirc nang kiém tra, giam sat théng qua hoat déng Kiém toan noi bd, khéng ngirng nang cao nang luc,
chat lugng hoat dong Kiém toan ndi bé nham kip thai phat hién, ngdn nglra va xtr ly nhirng ton tai, b4t cap gép phan nang cao
hiéu qua hoat dong cla ngan hang.

- T6 chtrc trién khai va thuc hién ké hoach Kiém toan ndi bo nam 2021.
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BAO CAO TAI CHINH

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM THUONG TiN

Bao céo tai chinh hgp nhat
Ngay 31 thang 12 ndm 2020

THONG TIN VE NGAN HANG

BAN KIEM SOAT

Céc thanh vién Ban Kiém soat ctiia Ngan hang trong nam va vao ngay 1ap bao cdo nay nhu sau:

Ho & tén

Ba Lé Thi Xuan Lan

Chirc vu

Trudng ban

Ngay b nhiém/mién nhiém

B6 nhiém ngay 1 thang 6 ndam 2016

Ba Nguyén D6 Xuan Dung

Thanh vién

B6 nhiém ngay 23 thang 5 nam 2016

Ngan hang Thuong mai C8 phan Viét Nam Thuong Tin (“Ngén hang”) 1a ngén hang thuong mai ¢é phan duge thanh 1ap tai nude
Cong hoa Xa héi Chu nghia Viét Nam.

Ngén hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat ddng s6 2399/QD/NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“Ngan hang Nha
nudce” hodc “NHNN") cap ngay 15 thang 12 nam 2006 va Gidy ching nhan dang ky kinh doanh s6 2200269805, stra ddi lan tha
24, ngay 9 thang 3 ndm 2021 do S& K& hoach va Dau tu Tinh Soc Trang cap. Thai han hoat dong theo gidy phép la 50 nam ké tir
ngay 15 thang 12 nam 2006.

Hoat dong chinh trong ndm hién tai cGia Ngan hang la cung cap cdac dich vu ngan hang, bao gém hoat dong huy déng va nhan
tién glri ngan han, trung han va dai han tir cac t6 chirc va cé nhan khac nhau; hoat dong cho vay ngén han, trung han va dai han
déi vdi cac t6 chirc va ca nhan khac nhau trén co sé tinh chat va kha ndng nguén von cia Ngén hang; thuc hién cac giao dich
ngoai té va mua ban vang miéng, cac dich vu tai trg thwong mai qudc t&; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va céc giay to ¢ gia
khéc; thuc hién hoat dong bao thanh todn; cung (rng dich vu quan ly tién mat, tu van ngan hang, tai chinh, bao quan tai san, cho
thué td, két an toan; mua ban trai phi€u Chinh phd, trai phi€u doanh nghiép; ty thac cho vay va nhan uy thac cho vay; dai ly bao
hi€m; cho thué mét phan tru sd kinh doanh chua st dung hét thudc sd hitu cdia Ngan hang; cung ung dich vu thanh toan va cac
dich vu ngéan hang khac dugc Ngan hang Nha nudéc cho phép.

VON PIEU LE

Von diéu 1é cia Ngén hang tai ngay 31 thang 12 nam 2020 la 4.190.199 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 nam 2019 la 4.190.199
triéu dong).

MANG LUG1 HOAT DONG

Ngéan hang cé tru s& chinh dat tai s6 47 Tran Hung Dao, Phudng 3, Thanh phé Séc Trang, tinh Séc Trang, Viét Nam. Tai ngay 31
thang 12 nam 2020, Ngan hang c6 mét (1) tru s& chinh, hai muoi 1am (25) chi nhanh va chin muoi ba (93) phong giao dich tai
céc tinh va thanh pha trén ca nudc.

Ong Mac Hitu Danh Thanh vién chuyén trach B6 nhiém ngay 25 thang 5 ndam 2020

Ong Hira Ngoc Nghia Thanh vién chuyén trach BG nhiém ngay 25 thang 5 nam 2020

CONG TY CON

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Ngan hang c6 moét (1) cong ty con sd hitu truc ti€ép nhu sau:

Tén cong ty

Cong ty TNHH Mét
Thanh vién Quan ly
Ng va Khai thac Tai
san Ngan hang Viét

Pugc thanh lap theo

Quyét dinh s6 3158/QD-NHNN ngay
29 thang 12 nam 2010 clia NHNN va
Gidy Ching nhan Dang ky Kinh doanh
s6 0310898270 do S& K& hoach va

Nganh hoat dong

Von diéu lé

Quan ly no va khai thac tai san 5ty déng Viét Nam

% s6 hiru

100%

Ba Nguyén Thu Phuong

Thanh vién

Mién nhiém ngay 25 thang 5 nam 2020

BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG

Céc thanh vién Ban Téng Giam ddc va K& toan Trudng clia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bdo céo nay nhu sau:

Ho & tén

Ong Lé Huy Diing

Téng Giam déc

Ngay bd nhiém/mién nhiém

B6 nhiém ngay 8 thang 3 nam 2021

Ong Lé Huy Diing

Quyén Téng Giam doc

B6 nhiém ngay 13 thang 3 nam 2020

Ong Nguyén Thanh Nhung

Téng Giam déc

Mién nhiém ngay 13 thang 3 nam 2020

Ong Nguyén Trong Phtic

Phé Téng Giam doc

B8 nhiém ngay 18 thang 10 nam 2016

Ong H6 Phan Hai Triéu

Phé Téng Gidm déc

Tai b& nhiém ngay 1 thang 7 nam 2020

Ong H6 Phan Hai Triéu

Phé Téng Giam déc

B6 nhiém ngay 28 thang 6 nam 2017

Ba Ng6 Tran Doan Trinh

Phé Téng Giam déc

Téi b6 nhiém ngay 1 thang 12 nam 2020

Ba Ng6 Tran Doan Trinh

Pho Téng Giam déc

BG nhiém ngay 11 thang 11 nam 2017

Ong Pham Danh

Pho Téng Giam déc

T&i b8 nhiém ngay 1 thang 12 nam 2020

Ong Pham Danh

Pho Téng Giam déc

BG nhiém ngay 11 thang 11 ndam 2017

Ong Nguyén Tién S§

Phé Téng Gidm déc

B& nhiém ngay 8 thang 3 nam 2021

Ong Pham Nguyén Thé Phong

Phé Téng Gidam déc

B6 nhiém ngay 17 thang 12 ndam 2019

Ong Nguyén Binh Phuong

Phé Téng Giam déc

Mién nhiém ngay 1 thang 2 nam 2021

Ong Nguyén Trung Thanh

Phé Téng Giam déc

Mién nhiém ngay 9 thang 11 nam 2020

Ong Binh Nguyén Hai Linh

K& toan Trudng

B6 nhiém ngay 1 thang 2 nam 2021

Ong D6 Thanh Lap

K& toan Trudng

Mién nhiém ngay 1 thang 2 nam 2021

Nam Thuong Tin DAu tu Thanh phd H6 Chi Minh cap lan

: NGUO1 BAI DIEN THEO PHAP LUAT
dau vao ngay 6 thang 6 ndm 2011

Ngudi dai dién theo phép luat cia Ngan hang tir ngay 1 thang 1 ndm 2020 dén ngay 13 thang 3 ndm 2020 Ia Ong Nguyén Thanh
Nhung, Téng Gidm doc.

Ngudi dai dién theo phap luat ciia Ngan hang tir ngay 13 thang 3 ndm 2020 dén ngay 8 thang 3 ndm 2021 1a Ong Lé Huy Diing,
Quyén Téng Giam dac.

Ngudi dai dién theo phap luat ctia Ngan hang tir ngay 8 thang 3 ndm 2021 dén ngay lap bdo cdo nay la Ong Lé Huy Diing, Téng
Giam doc.

Hoat dong chinh ctia céng ty con trong ndm la quan ly cdc khoan ng vay; quan ly va khai thac tai san dam bao no vay; quan ly
ho so tai san dam bao; téi co cdu cac khoan vay; mua tir va ban céc khoan ng cho céac t8 chire tin dung khac.

HOI PONG QUAN TRI
Céc thanh vién Hoi déng Quan tri ciia Ngan hang trong ndm va vao ngay lap bao céo nay nhu sau:

KIEM TOAN VIEN

Ho & tén Chirc vu Ngay bd nhiém/mién nhiém .
Céng ty Trach nhiém Hitu han Ernst & Young Viét Nam la céng ty kiém toan cho Ngéan hang.

Ong Bui Xuan Khu Chu tich B6& nhiém ngay 23 thang 2 nam 2021

Ong BUi Xuan Khu Phé Chu tich Mién nhiém ngay 23 thang 2 nam 2021

Ong Duong Ngoc Hoa Chu tich Mién nhiém ngay 23 thang 2 nam 2021
Ong Duong Ngoc Hoa Chu tich B& nhiém ngay 31 thang 5 nam 2016
Ong Duong Ngoc Hoa Thanh vién B& nhiém ngay 23 thang 5 nam 2016
Ong Duong Nhat Nguyén Phé Chu tich BG nhiém ngay 31 thang 5 nam 2016
Ba Ng6 Kim Lién Thanh vién B6 nhiém ngay 23 thang 5 nam 2016
Ong bang Pinh Thang Thanh vién B6 nhiém ngay 23 thang 5 nam 2016
Ba Quéch T6 Dung Thanh vién B6& nhiém ngay 25 théang 5 nam 2020
Ba Mai Hong Quy Thanh vién doc lap B& nhiém ngay 25 thang 5 nam 2020

Ong Tran Van Ta Thanh vién doc lap Mién nhiém ngay 25 thang 5 nam 2020

= TRANG 41 TRANG 42«



BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BOC

Ban Téng Giam ddc Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thuong Tin (“Ngéan hang”) trinh bay bao cao nay va bao céo tai chinh
hop nhat clia Ngan hang va céng ty con cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2020.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM DOC DOI VO1 BAO CAO TAI CHINH HQP NHAT

Ban Téng Giam ddc chiu trach nhiém dam bdo béo cdo tai chinh hgp nhat cho tirng nam tai chinh phéan anh trung thuc va hgp ly tinh
hinh tai chinh hgp nhét, két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cia Ngan hang va céng ty con
trong nam. Trong qua trinh |&p bao c&o tai chinh hop nhat nay, Ban Téng Giam déc can phai:

> Lua chon céc chinh sach ké toan thich hgp va ap dung céc chinh sach nay moét cach nhat quan;

> Thuc hién cac danh gid va udc tinh mot cach hgp ly va than trong;

> Néu ré cac chudn muc ké toan ap dung cho Ngan hang va céng ty con c6 dugc tuan tha hay khéng va tat ca nhiing sai léch trong yéu

so0 véi nhiing chudn muc nay da dugc trinh bay va giai thich trong bao co tai chinh hgp nhat; va
> Lap bao cao tai chinh hgp nhat trén co s& nguyén tic hoat dong lién tuc trir trudng hgp khéng thé cho rang Ngan hang va cong ty
con sé tiép tuc hoat déng.

Ban Téng Giam ddc chiu trach nhiém dam béo viéc cac s sach k& toan thich hgp dugc luu gitr d€ phan anh tinh hinh tai chinh hop
nhat ctia Ngan hang va cong ty con véi mirc dé chinh xac hap ly, tai bat ky thoi diém nao va ddm bao rang céc sé sach ké toan tuan
thd véi ché& do ké toan dugc ap dung. Ban Téng Giam déc ciling chiu trach nhiém vé viéc quan ly céc tai san ciia Ngan hang va coéng
ty con va do d6 phai thuc hién céc bién phap thich hgp d€ ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhirng vi pham khac.
Ban Téng Giam déc cam két rang Ngéan hang va céng ty con da tuan thd nhitng yéu cau néu trén trong viéc 1ap bao cdo tai chinh hop
nhat kém theo.
CONG BO CUA BAN TONG GIAM BOC
Theo y kién ctia Ban Téng Giam déc Ngan hang, bao céo tai chinh hgp nhat kém theo da phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai
chinh hop nhat ctia Ngan hang va cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2020, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh
Iuu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cing ngay phu hop véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé thong ké toan cac
16 churc tin dung Viét Nam va céc quy. dinh phap ly cé lién quan dén viéc 14p va trinh bay bao céo tai chinh hop nhét.

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2021
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BAO CAQ KIEM TOAN BOC LAP

Kinh gtii: Cac cé déng
Ngan hang Thuong mai C8 phan Viét Nam Thuong Tin

Chung t6i da ki€m toan béo céo tai chinh hgp nhat kém theo cdia Ngan hang Thuong mai C8 phan Viét Nam Thuong Tin (“Ngan hang”)
va cong ty con dugc lap vao ngay 31 thang 3 ndm 2021 va duoc trinh bay tlr trang 7 dén trang 77, bao gém bang can dai ké toan hop
nhat vao ngay 31 thang 12 nam 2020, bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét, bdo cdo luu chuyén tién té hgp nhat cho nam
tai chinh két thic clung ngay va cac thuyét minh bao céo tai chinh hgp nhat di kem.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Giam ddc Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thuc va hop ly bdo céo tai chinh hgp nhat ctia Ngan
hang va cong ty con theo cac Chudn muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan céc T6 chirc Tin dung Viét Nam va cac quy dinh phap
ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bédo céo tai chinh hgp nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat néi b ma Ban Téng Giam ddc
Ngan hang xdc dinh |a can thiét d€ dam bao cho viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hgp nhat khong c6 sai sét trong yéu do gian
1an ho&c nham lan.

TRACH NHIEM CUA KIEM TOAN VIEN

Trach nhiém cla ching t6i la dua ra y ki€n vé bao céo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cla cudc ki€ém toan. Ching to6i d4 tién hanh
ki€m todn theo cac Chuin muc kiém toan Viét Nam. Céc chudn muc nay yéu cau ching t6i tuan thd chudn muc va céc quy dinh vé
dao dirc nghé nghiép, 1ap k& hoach va thuc hién cudc kiém toan dé€ dat dugc su dam bao hagp ly vé viéc liéu bao céo tai chinh hgp
nhat cGia Ngan hang va céng ty con cé con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viéc ki€ém toan bao gém thuc hién cac thi tuc nham thu thap céac béng chirng ki€m todn vé céc s liéu va thuyé&t minh trén bao
c&o tai chinh hgp nhat. Cac thd tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét doéan cua ki€ém toan vién, bao gém danh gia rdi ro c6 sai sét
trong yéu trong bao céo tai chinh hgp nhat do gian lan hoac nham Ian. Khi thuc hién danh gia céc rdi ro nay, kiém toan vién da xem
xét ki€ém sodt ndi bd ciia Ngan hang va cong ty con lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhét trung thuc, hgp ly
nham thiét k& cac thi tuc ki€ém toan phu hgp véi tinh hinh thuc t€, tuy nhién khong nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cla kiém
soat ndi bd clia Ngan hang va céng ty con. Cong viéc ki€ém toan cling bao gém dénh gia tinh thich hop cla céc chinh sach ké toan
dugc ap dung va tinh hgp ly ctia céc udc tinh ké toan clia Ban Téng Giam ddc cling nhu danh gid viéc trinh bay tong thé bao cdo tai
chinh hop nhat.

Chung t6i tin tudng réng cac bang ching kiém toan ma ching t6i da thu thap dugc la day di va thich hop d€ lam co s& cho y kién
ki€m toan cuda chung t6i.

Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN

Theo y kién cla chung t6i, bdo céo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh
hop nhat cdia Ngan hang va cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh
Iuru chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cung ngay, pht hgp véi cdc Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé théng ké toan
céc T6 chire Tin dung Viét Nam va céc quy dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhat.

ey

N%uyén Péang Ting
Kiegm toan vién
S Gfé}r CNBKHN kidm toan : 4415-2018-004-1

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2021
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BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT (TIEP THEO)
Ngay 31 thang 12 ndam 2020

BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT

Ngay 31 thang 12 nam 2020 B02/TCTD-HN B02/TCTD-HN

Tién mat 5 581.023 594.755 Céac khoan ng Chinh phi va NHNN 14 13.730 15.211
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") 6 2.254.297 2.591.775 Tién gui va vay cac TCTD khac 14.643.134 10.371.598
Tién gui tai va cho vay céc t6 chuc tin dung (“TCTD") khac 12.534.037 7.939.208 Tién gtri ciia cac TCTD khac 15.1 11.984.810 8.476.877
Tién guri tai cdc TCTD khac 71 12.534.037 6.777.805 Vay cac TCTD khac 15.2 2.658.324 1.894.721
Cho vay céc TCTD khéc 7.2 - 1.161.403 Tién gui ctia khach hang 16 64.537.150 49.446.570
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 8 52 17.070 Phat hanh giay t& c6 gia 17 4.993.000 2.500.000
Cho vay khach hang 44.345.769 40.574.424 Cac khoan ng khac 2.040.345 1.576.352
Cho vay khach hang 9 44.801.916 40.918.793 Céc khoan I&i, phi phai tra 18.1 1.749.474 1.304.271
Du phong rui ro cho vay khach hang 10 (456.147) (344.369) Céc khoan phai tra va cong no khéc 18.2 290.871 272.081
Chimg khoan dau tu 11 27.537.294 10.601.097 TONG NG PHAI TRA 86.227.359 63.909.731
Chung khodn d4u tu san sang dé ban 5.148.468 3.492.194 VON CHU S& HOU
Chung khodn d4u tu gilr dén ngay 22.424.702 7.207.794 Vén ¢ phan 20 4.190.199 4.190.199
ddo han Quy du trir 20 244.382 199.455
Du phong giam gia chirng khodn dau tw (35.876) (98.891) Loi nhuan chua phan phai 20 843.169 628.730
Gop von, dau tu dai han - - TONG VON CHU S& HOU 5.277.750 5.018.384
Dau tu dai han khac 1.400 1.400 TGNG NO PHAI TRA VA VON CHU SG' HOU 91.505.109 68.928.115
Du phong giam giad dau tu dai han (1.400) (1.400)
Tai san c6 dinh 852.037 784.582 s R , - P . o
Tai sén cd dinh hitu hinh 12.1 566.887 561.950 CHITIEU NGOAI BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT
Nguyén gid tai san c6 dinh 963.139 902.435 Thuyét minh §6 cudi nam §6 dau nam
Khau hao tai san c6 dinh (396.252) (340.485) (e dong (e dong
Tai sén c6 dinh vé hinh 12.2 285.150 222.632 Béo lanh vay vén 2.575 4.830
Nguyén gid tai san c6 dinh 367.823 267.636 Cam két giao dich hai dodi 33.1 6.404.854 14.029.335
Hao mon tai san cé dinh (82.673) (45.004) - Cam két mua ngoai té 230.900 226.581
Tai san C6 khac 3.400.600 5.825.204 - Cam két ban ngoai té 230.900 1.131.615
Céc khoan phai thu 13.1 1.566.062 4.198.297 - Cam két giao dich hoan d8i 5.943.054 12.671.139
Céc khoan Ii, phi phai thu 13.2 1.799.931 1.609.571 Cam két trong nghiép vu L/C 33.2 150.240 143.373
Tai sén Co khac 13.3 142.475 135.863 Bdo lanh khac 33.2 1.009.503 853.877
Du phong rui ro cho céc tai san Co 13.4 (107.868) (118.527) Cam két khac 12.614.518 15.329.706
ndi bang khac TONG CONG 20.181.690 30.361.121

TONG TAI SAN 91.505.109 68.928.115
Nguoi lap: Nguéri kidm soét: Mgt phe duyBt:
"“--,,__._’
il i~ THUGHG MAS ol
) - ) . ) "_,:,:rulf:r. ) GE?_PI‘H;\N - p—r
- . ;:. - - _
Ba Ho Thi Thuén An Ong Dinh Nguyén Hai LIRe4y,; Q) Huy Daing
K& toan tbng hop Ké toan Trwdng ng Giam déc

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

Ngay 31 thang 3 nam 2021
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BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HOP NHAT
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020

B0O3/TCTD-HN

Thuyét minh trc'\tléa;Jangr?y Né_rﬂn trtro"c
€ g triéu dong
Thu nhép l&i va cac khodn thu nhap tuong tu 22 5.075.804 4.600.345
Chi phi lai va cdc chi phi tuong tu 23 (4.506.045) (3.384.416)
Thu nhap lai thuan 569.759 1.215.929
Thu nhap tur hoat dong dich vu 85.358 63.564
Chi phi hoat déng dich vu (22.853) (15.273)
Lai thuan tir hoat dong dich vu 24 62.505 48.291
Lai thuan tir hoat déng kinh doanh 25 37.644 7.500
ngoai hoi
Lai thuan tir mua ban chimg khoan dau tw 26 852.272 310.215
Thu nhap tir hoat dong khac 165.192 165.083
Chi phi hoat dong khac (6.779) (3.091)
Lai thuan tir hoat déng khac 27 158.413 161.992
TONG THU NHAP HOAT PONG 1.680.593 1.743.927
Chi phi cho nhan vién (626.023) (566.719)
Chi phi khau hao (95.295) (56.894)
Chi phi hoat dong khac (531.270) (453.271)
TONG CHI PHi HOAT DONG 28 (1.252.588) (1.076.884)
Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh trugc chi phi duw 428.005 667.043
phong rui ro tin dung
Chi phi dy phong ri ro tin dung 10 (47.947) (54.069)
TONG LOT NHUAN TRUGC THUE 380.058 612.974
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 19.1 (80.513) (127.324)
LO1 NHUAN SAU THUE 299.545 485.650

Lai co ban trén c6 phiéu (VND/cd phiéu)

Ngudi lap: Ngurdi kidm soét:
il [ — THUDNG M#
) e ) - ) g ¥ ) l:? FHAN
& IET NAM
{cjgb\];ﬂk'?ﬂ
Ba HB Thi Thuan An Ong Binh Nguyén Hai LR 4y, @)
K& toan tbng hop Ké toan Trwdng —

Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2021
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020

Thu nhép |4i va cac khodan thu nhap tuong tu
nhan duoc

Chi phi 13i va céc chi phi tuong tu da tra

Thu nhap tur hoat déng dich vu nhan dugc

Chénh léch s6 tién thuc thu tir hoat déng kinh doanh ching

khodn, vang bac, ngoai té
Thu nhap khac

Tién thu céc khoan ng da dugc xtr ly x6a, bu dap bang nguon

du phong rii ro
Tién chi trd cho nhan vién va hoat déng quan ly, céng vu

Tién thué thu nhap thuc ndp trong ndm

Luu chuy@n tién thuan tir hoat dong kinh doanh trudc nhiing

thay dai vé tai san va vén luu déng

Nhiing thay dai vé tai san hoat déng
Giam cdac khoan tién guri tai va cho vay cac
TCTD khac

Tang cac khoan vé kinh doanh chirng khodn

Gidm/(tang) céc cong cu tai chinh phai sinh va cdc tai san tai

chinh khac
Tang céc khoan cho vay khach hang
Giam/(tang) khac vé tai san hoat dong
Nhiing thay déi vé ng phai tra hoat dong
Giam cdac khodan ng Chinh pha va NHNN
Tang céc khoan tién guri, tién vay
cac TCTD khac
Tang tién gtri cia khach hang
Tang phat hanh gidy t& c6 gia
Giam khéc vé cong ng hoat déng
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU
Mua sam tai san c6 dinh

Tién thu tir bén, thanh Iy bat déng san dau tw

Luu chuyén tién str dung vao hoat dong dau tuw

Thuyét minh

27

Nam nay
triéu déng

5.095.563

(4.053.268)
62.505
610.776

152.465
6.129

(1.116.598)
(128.407)
629.165

(16.996.361)
1.161.403

(16.820.531)
17.018

(3.883.123)
2.528.872
21.834.022
(1.481)
4.271.536

15.090.580
2.493.000
(19.613)
5.466.826

(61.804)

(61.804)

B04/TCTD-HN

Nam trudc
triéu déng
(trinh bay lai

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

4.062.681

(2.985.253)
48.291
127.512

61.555
10.466

(999.298)
(73.189)
252.765

(13.321.057)
468.473

(6.381.638)
(10.602)

(5.423.519)
(1.973.771)
16.196.278
(1.722)
5.311.892

9.591.100
1.500.000
(204.992)

3.127.986

(98.506)
19.750
(78.756)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (TIEP THEO)

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020

B04/TCTD-HN

I Nam nay Nam trude
Thuyét minh triéu déng triéu déng
LUU CHUYEN TIEN TU'HOAT DONG TAI CHiNH

Thu tir tAng vén ¢6 phan - 85.678
Luu chuy@n tién tir hoat déng tai chinh - 85.678
Luu chuyén tién thuan trong nam 5.405.022 3.134.908
Tién va cac khoan tuong duong tién dau nam 29 9.964.335 6.829.427
Tién va cac khoan tuong duong tién cudi nam 29 15.369.357 9.964.335

MNgudi lap:

/M{ﬁ"' .

Ba Hb Thi Thuan An
K& toan tdng hep

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2021
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Ong Binh Nguyén Hai
Ké toan Trudng

o ‘3_“____“ —
LIRE 3w @) Huy Dlng
K ng Giam déc

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

1. PAC DIEM HOAT PONG CUA NGAN HANG
Ngan hang Thuong mai C8 phan Viét Nam Thuong Tin (“Ngan hang”) la ngén hang thuong mai ¢ phan duge thanh 1ap tai nude
Cong hoa X3 hoi Chu nghia Viét Nam.
Ngén hang dugc thanh 1ap theo Gidy phép Hoat dong s6 2399/QD/NHNN do Ngén hang Nha nudc Viét Nam (“Ngan hang Nha
nudce” hodc “NHNN") cap ngay 15 thang 12 ndm 2006 va Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh s6 2200269805, stra d6i lan tha
24, ngay 9 thang 3 nam 2021 do S& K& hoach va Pau tu Tinh S6c¢ Trang cap. Thoi han hoat déng cia Ngan hang la 50 nam ké tir
ngay 15 thang 12 nam 2006.
Hoat dong chinh trong nam hién tai cia Ngan hang la cung cép céc dich vu ngan hang, bao gém hoat dong huy déng va nhan tién
gui ngan han, trung han va dai han tlr cac t6 chirc va ca nhan khac nhau; hoat dong cho vay ngan han, trung han va dai han déi
vdi céc 16 chirc va cé nhéan khac nhau trén co sd tinh chat va kha nang nguon von clia Ngan hang; thuc hién céc giao dich ngoai
té va mua bén vang miéng, cac dich vu tai trg thwong mai qudc t€; chiét khiu thuong phiéu, trai phiéu va céc gidy to cé gia khac;
thuc hién hoat dong bao thanh toan; cung trng dich vu quan Iy tién mét, tu van ngén hang, tai chinh, bao quan tai sén, cho thué ta
két, két an toan; mua ban trai phi€u Chinh ph, trai phi€u doanh nghiép; dy thac cho vay va nhan Gy thac cho vay; dai ly bao hiém;
cho thué mot phan tru sd kinh doanh chua st dung hét thudc s& hiru cia Ngan hang; cung (rng dich vu thanh toan va céc dich vu
ngén hang khac dugc Ngan hang Nha nudc cho phép.

VON DPIEU LE

BO5/TCTD-HN

Von diéu lé cua Ngan hang tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 la 4.190.199 triéu dong (tai ngay 31 thdng 12 ndm 2019 la 4.190.199

triéu dong).

MANG LUG1 HOAT DONG
Ngéan hang cé tru s& chinh dat tai s6 47 Tran Hung Dao, Phudng 3, Thanh phé Séc Trang, tinh Séc Trang, Viét Nam. Vao ngay 31
thang 12 ndm 2020, Ngan hang c6 mét (1) tru sé chinh, hai muoi 1am (25) chi nhanh, chin muoi ba (93) phong giao dich tai cac
tinh va thanh phé trén ca nudc.

NHAN VIEN

T6ng s0 can bo céng nhan vién cta Ngan hang va cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 la 2.512 ngudi (tai ngay 31 thang
12 ndm 2019: 2.300 ngudi).

CONG TY CON

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Ngan hang c6 moét (1) cong ty con s& hitu truc tiép nhu sau:

Tén cong ty

Cong ty TNHH Mot
Thanh vién Quan ly
Ng va Khai thac Tai
san Ngan hang Viét
Nam Thuong Tin

Pugc thanh lap theo

Quyét dinh s6 3158/QD-NHNN ngay
29 thang 12 ndm 2010 ctia NHNN va
Gidy Chirng nhan Dang ky Kinh doanh
s6 0310898270 do S& K& hoach va
DAau tu Thanh phd H6 Chi Minh cp lan
d4au vao ngay 6 thang 6 nam 2011

Nganh hoat dong

Quan ly ng va khai thac tai san

Vén diéu lé

5ty dong Viét Nam

% s6 hiru

100%

Hoat déng chinh cla céng ty con trong nam la quan ly cac khoan ng vay; quan ly va khai thac tai san dam bao ng vay; quan ly ho

S0 tai san dam bdo; tai co cdu cac khoan vay; mua tir va ban cac khoan ng cho céc t6 chire tin dung khac.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)
tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)

tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay BO5/TCTD-HN BO5/TCTD-HN

2. KY KE TOAN VA DON VI TIEN TE SU'DUNG TRONG KE TOAN 3. CHUAN MUC VA HE THONG KE TOAN AP DUNG (TIEP THEO)

2.1 KY KE TOAN
Ky k& toan ndm ctia Ngan hang va cong ty con ap dung cho viéc lap bdo céo tai chinh hgp nhat bat d4u vao ngay 1 thang 1 va
két thuc vao ngay 31 thang 12.

2.2 DPON V| TIEN TE SU DUNG TRONG KE TOAN
Don vi tién té sir dung trong cong tac lap bao cdo tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cong ty con la dong Viét Nam (“VND”).
Cho muc dich trinh bay Bao céo tai chinh hgp nhat tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 nay, cac s liéu dugc lam tron dén hang
triéu va trinh bay theo don vi triéu déng Viét Nam (“triéu déng”). Viéc trinh bay nay khong anh hudng dén nhin nhan cia ngudi
doc béo cdo tai chinh vé tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat cling nhu tinh hinh luu chuyén
tién té hop nhat cia Ngan hang va céng ty con.

3. CHUAN MUC VA HE THONG KE TOAN AP DUNG

3.1 TUYEN BO TUAN THU

Ban Téng Giam d&c Ngan hang kh&ng dinh bao céo tai chinh hop nhat dinh kém duoc 1ap phu hop véi cac Chuan muc K& toan
Viét Nam, Hé thng K& toan cac Té chirc Tin dung Viét Nam va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo
céo tai chinh hgp nhat.
3.2 CHUAN MUC VA HE THONG KE TOAN AP DUNG

Bdo cdo tai chinh hgp nhat cua Ngan hang va cong ty con dugc lap phu hgp véi Hé thdng ké todn cac t8 chire tin dung Viét
Nam theo Quyét dinh sé 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4 nam 2004, Thong tu s6 10/2014/TT-NHNN ngay 20 thang 3
ndm 2014 va Thong tu sd 22/2017/TT-NHNN ngay 29 thang 12 nam 2017 bd sung, sira d6i Quyét dinh s6
479/2004/QD-NHNN; Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 ndm 2007, Théng tu s6 49/2014/TT-NHNN stra d6i,
bé sung mét sd diéu khoan cia Ché dé bdo céo tai chinh d6i véi céc t6 chirc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh sé
16/2007/QD-NHNN va Hé thong tai khoan k€& toan cac t6 chdc tin dung ban hanh kém theo Quyét dinh sé
479/2004/QB-NHNN cta Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Hé thdng Chudn muc k& toan Viét Nam do Bo Tai
chinh ban hanh bao gom:

v Quyét dinh s6 149/2001/QP-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2001 vé viéc ban hanh bén Chudn muc ké toan Viét Nam (Dot 1);

v Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sdu Chuan muc ké toan Viét Nam (Pot 2);
v Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 vé viéc ban hanh sdu Chuan muc ké toan Viét Nam (Pot 3);
v Quyét dinh s6 12/2005/QP-BTC ngay 15 thang 2 nd&m 2005 vé viéc ban hanh sau Chudn muc k& toan Viét Nam (Dot 4); va
v Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh b&n Chuadn muc ké toan Viét Nam (Dot 5).

Theo d6, bdo cdo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay kém theo va viéc st dung bao cdo nay khong danh cho cac doi tugng
khéng dugc cung cap cédc thong tin vé cac thi tuc va nguyén tac va thong 1é ké todn tai Viét Nam va hon nira khong chu dinh
trinh bay tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat theo
nhirng nguyén tac va théng |é ké toan dugc chap nhan réng réi & cdc qudc gia va Ianh thé ngoai Viét Nam.

Céc khoan muc khong dugc trinh bay trén bao céo tai chinh hgp nhat nay theo Quyét dinh s& 16/2007/QD-NHNN ngay 18
thang 4 ndm 2007 va Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 vé ché d bao céo tai chinh d6i véi céc t6
chtrc tin dung do NHNN ban hanh ngay 31 thang 12 ndm 2014 la cac khoan muc khong cé sé du.
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3.3 Co s hgp nhat

Béo cdo tai chinh hgp nhat bao géom bdo céo tai chinh cia Ngan hang va céng ty con cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang
12 nam 2020.

Bdo cdo tai chinh ciia Ngan hang va cong ty con str dung dé€ hgp nhat dugc lap cho cing mot ky ké toan va duoc ap dung cac
chinh séach ké todn mot cach thong nhat.

S6 du céc tai khoan trén bang can doi ké toan gitra Ngan hang va céng ty con, cac khoan thu nhap va chi phi, cac khoan lai
hodc 16 ndi bé chua thuc hién phat sinh tlr cac giao dich nay dugc loai trir hoan toan.

Béo cdo tai chinh clia cdng ty con dugc hgp nhat vao bao cdo tai chinh ciia Ngan hang theo phuong phap hop nhat toan phan
b&t dau tir ngay Ngan hang c6 quyén kiém sodat. Su kiém sodt ton tai khi Ngan hang cé quyén, truc tiép hay gian tiép, chi phdi
céc chinh sach tai chinh va hoat dong ctia don vi nham thu dugc loi ich tir cac hoat dong cta don vi. K&t qua hoat déng kinh
doanh ctia cong ty con méi dugc mua hodc méi duge thanh ly trong nam duoc hach toén vao bao céo két qua hoat dong kinh
doanh hop nhit mét cach hop ly ké tir ngay mua hodc tinh dén ngay thanh ly.

3.4 Cac co sd danh gia va cac udc tinh ké toan ap dung
Viéc trinh bay béo cdo tai chinh hgp nhat yéu cau Ban Téng Giam déc phai thuc hién cac udc tinh va gia dinh anh hudng dén
s0 liéu bao cdo cla tai sén, ng phai tra cling nhu viéc trinh bay céc céng ng tiém &n. Céc udc tinh va gia dinh nay ciing anh
hudng dén thu nhap, chi phi va két qua so liéu du phong. Cac udc tinh nay dugc lap dua trén cac gia dinh vé mét so yéu t6 véi
cac murc do khac nhau vé chua quan va tinh khéng chac chan. Do vay, cac két qua thuc t€ ¢ thé khdc véi cac ude tinh dan dén
viéc digu chinh cac khodn muc co6 lién quan sau nay.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

4.1 Cac thay dai trong chinh sach ké toan va thuyét minh
Céc chinh sach ké toan ctia Ngan hang va cong ty con st dung dé lap béo cdo tai chinh hgp nhat nay dugc ap dung nhat quan
vdi céc chinh sach dugc str dung dé 1ap bao céo tai chinh hgp nhat cho ndm tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2019.

4.2 Tién va cac khoan tuong duong tién
Céc khoan tién va cac khoén tuong duong tién bao gom tién mat, tién gl&ri NHNN, cac khodn tién gri thanh toan va tién gui tai
cac 16 chure tin dung khac c6 thai gian ddo han khéng qua ba thang ké tir ngay gui, c6 kha ndng chuyén déi dé dang thanh
mot luong tién xac dinh va khoéng co rdi ro trong viéc chuyén dai thanh tién.

4.3 Tién gui va cho vay cac TCTD kha
Céc khoan tién gtri tai va cho vay cac TCTD khdac dugc trinh bay theo s6 du ng géc tai thai di€ém két thic ndm tai chinh.
Viéc phan loai rui ro tin dung ddi véi cac khoan tién gui va cho vay cdéc t6 chire tin dung khdac va trich lap du phong tuong tng
dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu sé 02/2013/TT-NHNN ngay 21 thang 1 ndm 2013 quy dinh vé phan loai tai san co,
mic trich, phuong phap trich 1ap du phong rui ro va viéc st dung du phong dé x ly rui ro trong hoat ddng cua t6 chirc tin
dung, chi nhanh ngéan hang nudc ngoai (“Thong tu 02”) va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 3 ndm 2014 stra ddi,
b6 sung mot sé diéu cda Thong tu 02 (“Thong tu 09”).

Theo d6, Ngan hang va céng ty con trich 1ap du phong cu thé cho céc khoan tién gui (trir tién guri thanh toan) va cho vay céc
16 churc tin dung khéc theo phuong phép néu tai Thuyé&t minh sd 4.5.
Theo Théng tw 02, Ngan hang va cong ty con khéng can phai trich 1ap du phong chung ddi véi cac khoan tién giri va cho vay
céc t6 chure tin dung khéc.

4.4 Cho vay khach hang
Céc khoan cho vay khach hang dugc cong bd va trinh bay theo s6 du ng gdc tai thoi diém két thic ndm tai chinh.
Céc khoan cho vay ngan han la céc khoan c6 thoi han cho vay dudi 1 nam tinh tir ngay giai ngan. Cac khoan cho vay trung
han c6 thoi han cho vay tir 1 nam dén 5 nam tinh tir ngay giai ngan. Céc khoan cho vay dai han cé thoi han cho vay trén 5 ndm
tinh tir ngay gidi ngan.
Viéc phan loai ng va lap du phong rdi ro tin dung dugc trinh bay trong Thuyé&t minh sé 4.5.

4.5 Phan loai ng va miic trich, phuong phap trich 1ap du phong rii ro cho tién guri va cho vay cac té chirc tin dung khac, mua va
uy thac mua trai phiéu doanh nghiép chua niém yét, cho vay khach hang, tiy thac cap tin dung va tai san cé rui ro khac

Viéc phan loai ng cho cac khodn tién guri va cho vay céac t6 chire tin dung khac, mua va ty thac mua trai phi€u doanh nghiép
chura niém yét, cho vay khach hang, ty thac cap tin dung va tai san cé ri ro khac (goi chung la “céc khoan ng”) duoc thuc hién
theo phuong phép dinh luvgng duoc quy dinh tai Biéu 10, phuong phap dinh tinh duoc quy dinh tai Biéu 11 cia Théng tu 02
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va str dung nhém ng ¢ ri ro cao hon.

Du phong cu thé tai ngay 31 thang 12 dugc xac dinh bang du ng sau khi trir di gia tri tai sén bao dam da dugc khau trir nhan
véi ty 1é du phong theo phan loai nhém ng tai ngay 30 thang 11. Ty |é du phong cu thé dai vai tirng nhdm ng cu thé nhu sau:

Phan loai ng Phan loai ng
Nhom ng i P
theo phuong phap dinh lugng theo phuong phap dinh tinh
1 No dd (a) Ng trong han va dugc dénh gia la c6 kha nang Céc khoan ng dugc dénh gia la cé 0%
tiéu chuén thu hoi day du ca ng goc va lai dang han; hoac kha nang thu hoi day du ca ng goc
(b) Ng qua han dudi 10 ngay va dugc danh gidlacéd va l&i ding han

kha nang thu hoi day da ng goc va lai bi qua han
va thu hoi day da ng géc va |&i con lai ding thoi

han.
2 No can (a) Ng qua han tir 10 ngay dén 90 ngay; hoéc Céc khoan ng dugc déanh gia la cé 5%
chay (b) Nog diéu chinh ky han tra ng lan dau. kha nang thu hoi day du ca no géc
va lai nhung cé dau hiéu khach
hang suy giam kha nang tra ng
3 No dudi (a) Ng qua han tlr 91 ngay dén 180 ngay; hoéc Céac khoan ng dugc danh gia la 20%
tiéu chuén (b) Ng gia han ng lan dau; hoac khong cé kha nang thu héi day du
(c) No dugc mién hoac giam i do khach hang cé ng goc va lai khi dén han, cé
khong da kha nang tra 13i day dd theo hop déng kha nang tén that.

tin dung; hoac
(d) Ng thuéc mét trong céac truong hgp sau day
chua thu héi dugc trong thai gian dudi 30 ngay
k€ tir ngay c6 quyét dinh thu hdi:
e Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3,
4, 5, 6 Diéu 126 Luat cac t8 churc tin dung;
hoac
e Khoan ng vi pham quy dinh tai cdc khoan 1, 2,
3, 4 Biéu 127 Luat céc t8 chire tin dung; hoac
e Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1,
2, 5 Diéu 128 Luat céc t8 chire tin dung
(e) Ng trong thai han thu hoi theo két luan thanh tra.

4 No (a) Ng qua han tir 181 ngay dén 360 ngay; hodc Céc khoan ng dugc déanh gia la cé 50%

nghi ng& (b) Ng co cau lai thai han tra ng [an dau qua han kha nang tén that cao.
dudi 90 ngay theo thoi han tra ng dugc co cau
lai lan dau; hoac

(c) No co cau lai thoi han tra ng [an thi hai; hodc

(d) Khoan ng quy dinh tai diém (d) cia ng Nhém 3
chua thu hoi dugc trong thoi gian tir 30 ngay
dén 60 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh thu hdi;
hoac

(e) No phai thu hoi theo két luan thanh tra nhung
qué thoi han thu héi theo két luan thanh tra dén
60 ngay ma van chua thu hoi dugc.

5 |Ng co kha nang (a) (Ng qud han trén 360 ngay; hoéc Céc khoan ng dugc dénh gid la khong 100%

mat vén (b) No co cau lai thoi han tré ng [an dau qua han tr con kha nang thu hdi, mat van.
90 ngay trd 1én theo thoi han trd ng dugc co cau
lai lan dau; hodc

(c) No co cau lai thai han trad ng [an thir hai va qua
han theo thoi han tra ng dugc co cau lai lan tha
hai; hodc

(d) No co cau lai thai han trad ng Ian thi ba trd lén,
ké ca chua bi qua han hoac da qua han; hoac

(e) Khoan ng quy dinh tai diém (d) ctia ng Nhém 3
chua thu hoi duge trong thoi gian trén 60 ngay
k€ tr ngay c6 quyét dinh thu hdi; hoac

(f) No phai thu hoi theo két luan thanh tra nhung
qua thoi han thu hoi theo két luan thanh tra trén
60 ngay ma van chua thu hdi dugc; hoac

(g) Ng clia khach hang 1a t6 chirc tin dung dugc
NHNN c6ng b6 dat vao tinh trang ki€ém soat dac
biét, hoac chi nhanh ngan hang nudéc ngoai bi
phong tda vén va tai san.

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)
tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay BO5/TCTD-HN

4.6
4.6.

4.6.

Ngén hang va cong ty con déng thoi dp dung céc quy dinh vé viéc co cau lai thoi han tra ng va gilr nguyén nhém no tai thoi
diém gan nhat trude ngay 23 thang 1 nam 2020 ddi véi cac khoan vay ddp (rng yéu cau cua Thong tu 01/2020-TT-NHNN
(“Thong tu 01“) do NHNN ban hanh ngay 13 thang 3 nam 2020 quy dinh vé viéc t6 churc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai co cau lai thai han trd ng, mién, giam 4i, phi, gitt nguyén nhém no nham hé trg khach hang chiu anh hudng do dich
Covid-19.

Trudong hop mot khach hang cé nhiéu hon mot khoan ng véi Ngan hang va cong ty con ma cé bat ky khoan no nao bi chuyén
sang nhom ng rdi ro cao hon thi Ngén hang va coéng ty con phan loai cac khoan ng con lai cia khach hang d6 vao nhém ng
rdi ro cao hon tuong tng véi mire do rdi ro, trir trudng hgp cac khoan ng duge co ciu theo Thong tu 01 ké trén.

Khi Ngan hang va cong ty con tham gia cho vay hgp vén khéng phai vaéi vai tro la ngan hang dau mai, Ngan hang va cong ty
con thuc hién phan loai cac khoan ng (bao gém ca khodn vay hgp vén) cta khach hang dé vao nhém rui ro cao hon gitra danh
gia clia ngan hang dau maéi va danh gia clia Ngan hang va cong ty con.

Truong hop ng cla khach hang dugc phan loai vao nhém no cé muc do rdi ro thap hon nhém ng theo danh sach do Trung
tam Thong tin tin dung Quédc gia Viét Nam (“CIC") cung cdp, Ngan hang va cong ty con phai diéu chinh két qua phan loai ng
theo nhém ng dugc CIC cung cép, trir trudng hop cac khoan ng dugc co cau theo Thong tu 01 ké trén.

Co s& xac dinh gia tri va gia tri khau trir cla tirng loai tai san bao ddm dugc quy dinh trong Thong tu 02 va Thong tu 09.

Du phong chung tai ngay 31 thang 12 nam 2020 ciing duoc lap véi mirc béng 0,75% tng s6 du tai ngay 30 thang 11 nam
2020 clia céc khodn ng trir cac khoan tién giri va cap tin dung céac t8 chirc tin dung khac va céc khoan ng dugce phan loai vao
nhém ng c6 kha nang mat vén.

Chimg khoan dau tu san sang dé ban
1 Phan loai va ghi nhan

Chirng khoan dau tu san sang d€ ban bao gém céc ching khoan ng duge Ngan hang va cong ty con ndm gitr véi muc dich
d4u tu va san sang dé ban, khong thudc loai chirng khodn mua vao ban ra thudng xuyén nhung cé thé ban bat ctr Itc nao xét
thay cé lgi.

Chirng khodn ng duge ghi nhan theo ménh gid vao ngay giao dich. Lai du thu cua chirng khodn trude khi mua (doi véi chiing
khoan ng tra |4i sau) hodc Ii nhan trudc chd phan bé (d6i vai chirng khoan no tré 13i trudc) duge phan anh trén mot tai khoan
riéng. Phan chiét khau/phu trdi 1a chénh léch am/duong gilra gid goc vdi gia tri ciia khoan tién gom ménh gid cong (+) Idi don
tich trude khi mua (néu cd) hodc trir (-) 13i nhan trudce chd phan bé (néu co), cling duge phan énh trén mot tai khoan riéng.
Trong khoang thdi gian nam gilr chirng khodn tiép theo, cac chirng khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gia va chiét khau/phu
tréi (néu co) clia chirng khodn san sang dé ban dugc phan bé vao bao cao két qua kinh doanh hgp nhat theo phuong phap
dudng thdng trong sudt thai gian con lai udc tinh clia chiing khoan. S6 tién 1ai nhan dugc trong thoi gian nam gitt chiing
khoan dugc ghi nhéan theo nguyén tac: S6 tién I4i don tich trude khi mua duge ghi gidm gié tri cla tai khoan I&i du thu, va so
tién I don tich sau thoi diém mua dugc ghi nhan vao thu nhap cia Ngan hang va cong ty con theo phuong phap céng don.
S tién lai nhan trudc dugc hach toan phan bé vao thu 1ai dau tu chirng khoén theo phuong phap dudng thdng cho khoéng
thdi gian dau tu chirng khodn.
2 Do luong
Chirng khoan dau tu sn sang dé ban dugc ghi nhan trén nguyén téc thap hon gitta gid tri trén s6 sach va gia tri thi truong.
Chirng khodan dugc lap du phong gidm gia khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi trudng duge xac dinh theo quy dinh tai Théng
tu 48.
> Dai vdi trai phi€u Chinh pha: du phong gidm gia dugc xac dinh dya trén gia trai phi€u thuc té trén thj trudng la gia giao dich gan
nhét tai S& Giao dich ching khoén trong vong 10 ngay tinh dén thai diém 1ap bao céo tai chinh hgp nhat nam. Trudng hop khéng
6 giao dich trong vong 10 ngay tinh dén thai diém lap béo cao tai chinh hgp nhat ndm thi Ngan hang va céng ty con khéng thuc
hién trich lap du phong.
> Déi vai chiing khoan ng da niém yét khac: du phong giam gia dugc xac dinh dya trén gia giao dich gan nhat ctia chiing khoan ng
tai S& Giao dich chiing khoan trong vong 10 ngay tinh dén thai diém lap bao cao tai chinh hgp nht ndm. Trudng hgp khong cé
giao dich trong vong 10 ngay tinh dén thdi diém Iap bao cdo tai chinh hgp nhat ndm thi Ngan hang va céng ty con khéng thuc
hién trich lap du phong.

Thai diém trich 1ap va hoan nhap du phong gidm gia chiing khoén la thai diém lap bao cdo tai chinh nam.
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4.7 Chimg khoan dau tu giir dén ngay dao han

Chuirng khodn d4u tu gilr dén ngay ddo han bao goém trai phi€u dac biét do Cong ty Quan ly tai san cla cdc t6 chirc tin dung
Viét Nam (“VAMC") phat hanh va chirng khoan dau tu gitr dén ngay dao han khac.

4.7.1 Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh

Trai phi€u d&c biét do VAMC phét hanh la gidy t& c6 gia c6 thdi han do VAMC phéat hanh d€ mua no xau cdia Ngan hang va
cong ty con. Trai phiéu dac biét dugce ghi nhan theo ménh gid vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo ménh gié trong
thai gian ndm gitr. Ménh gid cua trai phiéu dac biét dugce phat hanh tuong (ng vai khodn ng xau dugc ban va la s6 du ng géc
clia khach hang vay chua tra trir di s6 tién du phong cu thé da trich 1ap nhung chua st dung ctia khodn ng xau do.

Trong thoi gian ndm gitr tréi phi€u d&c biét, dinh ky, Ngan hang va cong ty con tinh toan va trich 1ap du phong rii ro cu thé hang
ndm theo hudng dan tai Thong tu s6 19/2013/TT-NHNN quy dinh vé viéc mua, ban va xtr Iy ng x4u ctia Cong ty Quan ly tai san
clia cac t6 chic tin dung Viét Nam, Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN ngay 28 thang 8 nam 2015, Thong tu so
08/2016/TT-NHNN va Théng tu s6 09/2017/TT-NHNN ngay 14 thdng 8 ndm 2017 ctia NHNN stra ddi, b8 sung mét sé diéu
clia Théng tu s6 19/2013/TT-NHNN.

Theo Théng tu 14/2015/TT-NHNN, hang ndm, trong thdi han 5 ngay lam viéc lién ké trudc ngay tuong Ung véi ngay ddo han
cla trai phi€u d&c biét, Ngan hang va céng ty con phai trich lap day du sé tién du phong cu thé t6i thi€u clia ndm trich lap dai
V@i tirng trai phiéu dac biét dugc tinh theo cong thirc sau:

x(m)=TYxm-(zm+xm-7)

Trong do:

- -X(m) la s& tién du phong cu thé tdi thi€u phai trich lap ddi vai trai phi€u dac biét tai ndm thd m;

- Xm-1 1a s tién du phong cu thé da trich 1ap déi vai tréi phi€u dac biét Ity k& dén hét nam thé m-1;

-Y la ménh gia trai phiéu déc biét;

- nla thdi han cua tréi phiéu dac biét (tinh bang ndm);

- m la s6 ndm k& tir thai diém phat hanh trai phi€u dac biét dén thai diém trich lap;

- Zm la s6 tién thu hoi ng cta khoan ng x&u ldy ké dén thai diém trich 1ap (ndm thr m). T8 chire tin dung ban ng phdi hop voi
Cong ty Quan ly tai san dé xac dinh s tién thu hdi nay.

Trudng hop (Zm + Xm-1) = (Y/n x m) thi s6 tién trich 1ap du phong cu thé (X(m)) dugc tinh la khdng (0).

Du phong cu thé cho trai phi€u dac biét dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat trén khoan muc

“Chi phi du phong rui ro tin dung”. Tréi phi€u dac biét nay khong phai trich lap du phong chung.

Tai ngay trai phi€u dac biét dugc tat toan, cac khoan lai phat sinh do t8 chirc tin dung thu hdi dugc tir khoan ng dugc hach

todn vao “Thu nhap t&r hoat dong khac”.

4.7.2 Chimg khoan dau tu giir d&n ngay dao han khac
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Chirng khoén dau tu gilr d&n ngay déo han la cac chiing khoén no duoc Ngan hang va cong ty con mua han véi muc dich dau
tu d€ hudng |4i sudt va Ngan hang va céng ty con ¢ y dinh va cé kha nang gitr cac chirng khoan nay dén ngay dao han. Chirng
khodn dau tu gitr dén ngay dédo han c6 gia tri xac dinh va cé ngay ddo han cu thé. Trong trudng hop chiing khoan dugc ban
han trudc thai diém déo han, cac chiing khoan nay sé duogc phan loai lai sang chirng khodn kinh doanh hay chirng khoan sén
sang dé ban.

Ghi nhan

Chung khodn gilr dén ngay déo han dugc ghi nhan tuong tu nhu chirng khoédn no san sang dé ban dugc trinh bay tai Thuyét
minh sG 4.6.

bo ludng

Chirng khoan dau tu gilr dén ngay dao han khac sé dugc xem xét vé kha nang giam gid. Du phong giam gia dugc trich 1ap dua
trén danh gia kha nang thu hoi ctia chirng khoan dau tu gilr dén ngay ddo han. Dy phong gidam gia dugc ghi nhan vao bao cédo
két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat trén khoan muc "L&i/(16) thuan tlr mua ban ching khoan dau tu”. Thoi diém trich lap
va hoan nhéap du phong giam gia ching khoan 1 thai diém 1ap béo cao tai chinh nam.

Dai véi chirng khoan no chua niém yét trén thi truong chimg khodn hodc chua déang ky giao dich trén thi trudng giao dich cla
cédc cong ty dai ching chua niém yét thi Ngan hang va cong ty con tién hanh trich 1ap du phong rii ro theo Thong tu 02 va
Théng tu 09 nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh s6 4.5.
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Cac hgp déng mua lai va ban lai

Nhitng chirng khoan duoc ban déng thoi duge cam két s& mua lai vao mét thai di€m nhat dinh trong tuong lai van dugc ghi
nhan trong bédo cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan dugc theo thda thuan nay duoc ghi nhan nhu mot khoan di vay trén
bang can doi ké toan hop nhat va phan chénh léch gitra gia ban va gida mua dugc ghi nhan vao bdo cdo hoat déng kinh doanh
hop nhét theo 14i suat hgp dong.

Nhirng chirng khodn dugc mua déng thoi dugc cam két sé ban lai vao mot thai diém nhat dinh trong tuong lai khong duoc
ghi nhan trong bao cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién thanh toan theo thda thuan nay dugc ghi nhan nhu mét khoén cho vay
trén bang can d6i ké toan hgp nhat. Phan chénh léch gitra gia ban va gia mua dugc ghi nhan vao bao céo hoat déng kinh
doanh hgp nhét theo 13i suat hgp dong.

Pau tu dai han khac
Céc khoan d4au tu dai han khac thé hién cac khoan dau tu gop vén vao cac don vi khdc tir 11% quyén biéu quyét trd xudng.
Céc khoan dau tu nay dugc ghi nhan theo gia géc tai thai diém d4u tu.

Tai thoi diém 1ap béo céo tai chinh ndm ctia Ngan hang va cong ty con, néu céc khoan dau tu vao t6 chirc kinh t& co gid tri suy
gidm so vai gid tri dau tu thi Ngan hang va cong ty con thuc hién trich lap du phong céc khoan dau tu theo khoan 2 diéu 5 cua
TT48/2019/TT-BTC.

Can ctr vao béo céo tai chinh cdia t6 chire kinh t& nhan vén gop 1ap clng thai diém béo cdo tai chinh hgp nhat nam cia Ngan
hang va cong ty con, du phong cho ting khoéan d4u tu dugc tinh theo cong thirc sau:
Vén chd sé hitu cua
té chure kinh té€ nhan
vén gop tai thoi diém
trich Iap du phong

Von d3u tu thuc té€
cua cdc chu so hitu &
X t6 chuc kinh ténhan
vén gop tai thoi diém
trich lap du phong

Ty lé s& hiru vén diéu Ié
thuc gép (%) cua Ngan
hang tai té chic kinh té
nhén vén gop tai thoi
diém trich Iap du phong

Mre du phong cho
mébi khoén dau tu

Trong trudng hgp t6 chire kinh t& nhan von gop khdng lap bao céo tai chinh cting thoi di€ém Ngén hang trich 1ap du phong thi
Ngén hang va cong ty con khong thuc hién trich 1ap du phong d6i véi khodn dau tu nay.

Du phong dugce hoan nhap khi céc gid tri c6 thé thu hdi ciia khodn déu tu tang tré lai sau khi lap du phong. Khoan du phong
dugce ghi nhan hoan nhéap trong pham vi sao cho gid tri ghi s6 cua céc khoan dau tu khong vuot qué gid tri ghi s6 cla cac
khoan d4u tu nay khi gia dinh khéng cé khoan du phong nao da dugc ghi nhan.

4.10 Tai san c¢d dinh hiru hinh

Tai sén cd dinh hitru hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di khau hao Gy ké.

Nguyén gid tai san ¢ dinh hitu hinh 1a toan bo céc chi phi ma Ngan hang va coéng ty con phai bd ra d€ c6 dugc tai san cd dinh
hitu hinh tinh dén thai diém dua tai séan cd dinh hiru hinh dé vao trang thai san sang st dung.

Céc chi phi mua sdm, nang cap va déi mai tai san cé dinh hiru hinh dugc ghi tdng nguyén gid cua tai san cé dinh hiru hinh; chi
phi bao tri, stra chira dugc hach toén vao bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Khi tai san c¢6 dinh hitu hinh duoc ban hay thanh Iy, cac khoan 1&i hodc 16 phat sinh do thanh ly tai san (Ia phan chénh léch gitra tién
thu thuan tir viéc ban tai sén véi gia tri con lai cda tai san) duoc hach toan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

4.11 Tai san c6 dinh vo6 hinh

Nguyén gid tai san c6 dinh vo hinh |14 toan bd cac chi phi ma Ngan hang va cong ty con phai bé ra d€ cé dugc tai san ¢6 dinh
v6 hinh tinh dén thai diém dua tai san cé dinh vé hinh d6 vao st dung theo du tinh.

Céc chi phi nang cap va déi mdi tai san cd dinh v6 hinh dugc ghi tdng nguyén gid cla tai san c6 dinh vo hinh va céc chi phi
khac dugc hach toan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Khi tai san c6 dinh vo hinh dugc ban hay thanh ly, cac khoan I&i hodc 16 phat sinh do thanh y tai san (Ia phan chénh Iéch gitra tién thu
thuén tlr viéc ban tai san véi gia tri con lai clia tai san) dugc hach toan vao béao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

4.12 Khau hao va hao méon

Khau hao cta tai san cd dinh hiru hinh va hao mon cua tai sén ¢ dinh vé hinh dugc tinh theo phuong phap khdu hao dudng
théng trong sudt thai gian hiru dung udc tinh cla tai san ¢d dinh nhu sau:

Nha ctra, vat kién truc 5-50 ndm
Phuong tién van tai, thiét bj truyén dan 5-10 ndm
Mdy madc thiét bi 3-15nam
Tai san cé dinh hitu hinh khac 4-15nam
Phan mém may vi tinh 7-15nam
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4.12 Khau hao va hao mén (tiép theo)
Quyén str dung d4t 14u dai c6 thu tién st dung dat hodac nhan chuyén nhugng quyén st dung lau dai khong dugc trich khau
hao. Quyén str dung dat cé thai han va quyén sir dung dat thué dugce khdu hao theo thai gian thué hoac thai gian str dung.
4.13 Thué tai san
4.13.1 Ngan hang va cong ty con di thué

Cac khoan tién thué theo cac hop dong thué hoat déng dugc phan bé theo phuong phéap dudng thang vao khoéan muc “Chi
phi hoat déng khac” trén béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhéat trong su6t thoi han thué tai san.

4.13.2 Ngan hang va cong ty con cho thué

Ngan hang va céng ty con ghi nhén tai san cho thué hoat déng trén bang can dai ké toan hgp nhat. Doanh thu cho thué hoat
dong dugc ghi nhan theo phuong phap dudng thang vao khoan muc “Thu nhéap tir hoat déng dich vu khac” trén bao céo két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trong sudt thai han cho thué, khong phu thudc vao phuong thie thanh toan. Chi phi cho
thué hoat dong, bao gém ca khau hao tai san cho thué, dugc ghi nhan la chi phi trong nam khi phét sinh.

4.14 Cac khoan phai thu

4.14.1 Cac khoan ng phai thu duoc phan loai la tai san c6 rui ro tin dung
Céc khoan phai thu, cac khodn no d& ban nhung chua thu dugc tién dugce phan loai la tai san ¢ rdi ro tin dung dugc ghi nhan
theo gia g6c. Ngan hang va céng ty con thuc hién phan loai no va trich lap du phong rdi ro theo quy dinh dugc trinh bay tai
Thuyét minh s6 4.5.

4.14.2 Cac khoan phai thu khac
Céc khodan phai thu khac khong dugc phén loai |4 tai san ¢6 rdi ro tin dung dugce ghi nhén theo gia géc va luén dugc phén anh
theo gia gdc trong thai gian tiép theo.
Céc khoan ng phai thu khac dugc xem xét trich 1ap du phong rui ro theo tudi ng qua han ctia khoan no hoéc theo du kién tén
that c6 thé xdy ra trong trudng hgp khoan ng chua dén han thanh toan nhung t6 chire kinh t€ 1am vao tinh trang phd sén hoéc
dang lam thd tuc giai th&; ngudi ng mat tich, bo trén, dang bi cac co quan phap luat truy t6, xét xir hodc dang thi hanh an hoac
d4 chét. Chi phi du phong dugc ghi nhan vao khoan muc “Chi phi hoat déng khac” trong nam trén bao céo két qua hoat dong
kinh doanh hop nhat.

Dai vai cac khoan ng phai thu qua han thanh toan, murc trich lap du phong duoc quy dinh tai Théng tu 48/2019/TTBTC nhu sau:

Thaoi gian qua han Murc trich du phong
Tir sgu (6) thang dén dudi mét (1) nam 30%
Ttr mét (1) ndm dén dudi hai (2) ndm 50%
Tir hai (2) ndm dén dudi ba (3) ndm 70%
Titrba (3) nam tro'lén 100%

4.15 Chi phi tra truéc va chi phi chd phan bo

Chi phi trd truége bao gom céc chi phi tra tride ngan han hodc chi phi tra trude dai han trén bang can déi ké toan hop nhat va
dugc phan bé trong khodng thai gian tra trude hodc thai gian cac lgi ich kinh t€ twong (rng dugc tao ra tir cac chi phi nay.

4.16 Tién g cta cac to chure tin dung khac, cta khach hang va phat hanh gidy to c6 gia

Céc khoan tién guri va vay cla cac TCTD khac, clia khach hang va phat hanh gidy to cé gia dugce cong bo va trinh bay theo sé
du gdc tai thoi di€ém két thic ndm ké toan.

4.17 Cac khoan phai tra va chi phi trich truéc

Céc khoan phai tra va chi phi trich trude dugc ghi nhan cho s tién phai tra trong tuong lai lién quan dén hang héa va dich vu
da nhan dugc khéng phu thudc vao viéc Ngan hang va cong ty con da nhan duoc hdéa don clia nha cung cap hay chua.

4.18 Du phong cho cac cam két ngoai bang

Cam két ngoai bang bao gém céc khoan bao lanh, chap nhan thanh toan va cac cam két cho vay khéng hiy ngang vo diéu
kién va c6 thai gian thuc hién cu thé.

Viéc phan loai cac khoan cam két ngoai bang dugc thuc hién chi nham muc dich quan ly, gidm sat chat lugng hoat déng cap
tin dung theo chinh séch phén loai dp dung ddi véi cac khodn ng nhu dugc trinh bay tai Thuyé&t minh sé 4.5.

Theo Théng tu 02, Ngan hang va céng ty con khéng can phai trich 1ap du phong cho cac cam két ngoai bang.

4.19 Tai san uy thac quan ly giir hd
C4c tai san gilr cho muc dich ay thac quan ly gitr hé khéng duge xem la tai san clia Ngan hang va cong ty con vi thé khong
dugc bao gém trong béo céo tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va céng ty con.
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4.20 Cac cong cu tai chinh phai sinh

Ngén hang va cong ty con ky két cac hgp déng ngoai héi ky han va hoan déi nham tao diéu kién cho khach hang chuyén, diéu
chinh hoéc giam rdi ro hai dodi hodc céc rdi ro thi trrong khac, dong thoi phuc vu muc dich kinh doanh ctia Ngan hang.

Céc hop déng ky han ngoai té

Céc hgp déng ky han la cdc cam két dé€ thanh toan béng tién mat tai mot ngay trong tuong lai dua trén chénh léch gitra cac
ty gid dugc xac dinh trudce, dugc tinh trén so tién géc danh nghia. Cac hgp déng ky han duge ghi nhan theo gia tri danh nghia
tai ngay giao dich va duoc dinh ky danh gia lai; chénh léch tir viéc dénh gia lai dugc ghi vao khoan muc “Chénh léch ty gié hoi
doai” va trén “Vén chu sé hitu” va dugc két chuyén vao bdo cédo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat vao cudi nam tai
chinh. S6 tién phu tréi hodc chiét khau do chénh léch ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc cia hop déng va ty gid ky han nay sé
dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc clia hgp déng nhu mot khoan muc tai san néu duong hodc khoan muc ng phai tra néu
am trén bang can doi ké& toan hgp nhéat. Chénh léch nay sé& dugc phan b6 theo phuong phép dudng thang vao bao céo két qua
kinh doanh hop nhat trong sudt thai han cia hgp déng ky han.

Cac hop déng hoan déi tién té
Céc hop déng hoan dai tién té 14 cac cam két dé thanh todn bang tién mat tai mot ngay trong tuong lai dua trén chénh léch
gilra céc ty giad dugc xac dinh trude, duoc tinh trén sé tién géc danh nghia. Sé tién phu tréi hodc chiét khau do chénh léch ty
gia giao ngay tai ngay hiéu luc ctia hgp dong va ty gia ky han nay sé& dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc cda hgp dong nhu
mot khoan muc tai san néu duong hodc khodn muc ng phai trd néu 4m trén bang can dai ké toan hgp nhat. Chénh léch nay
sé dugc phan bé theo phuong phép dudng thang vao béo céo két qua kinh doanh hgp nhét trong suét thdi han clia hop déng
hodn dai.

4.21 Vén cd phan

4.21.1 C& phiéu phé thong
C& phiéu phé thong dugc phan loai 1a vén chid s hitu. Céc chi phi ting thém lién tuc truc ti€p dén gia phat hanh cd phiéu phd
thong dugc ghi nhan la mot khodn gidm trir von chi sd hiru.

4.21.2 Cac quy va du trir
Céc quy du trir cua Ngan hang
Ngén hang thuc hién trich lap céc quy du trir sau ddy theo Luéat cac t6 chirc tin dung s6 47/2010/QH12, Nghi dinh sé
93/2017/ND-CP va theo Diéu Ié ciia Ngan hang va cong ty con nhu sau:

Ty lé phan tram cua lgi nhuan sau thué Mtic t6i da
Quy du trir bd sung vén ¢6 phan 5% |gi nhuén sau thué& 100% vén cd phan
Quy du phong tai chinh 10% lgi nhuan sau thué Khéng ap dung murc t6i da

Céc quy khac thudc ngudn vén chi sé hiru dugc phan bé tir Igi nhuén sau thué. Viéc phan bé tir Igi nhuan sau thué va viéc st
dung céc quy khac phai duoc Dai Hoi dong C6 déng phé duyét. Cac quy nay khong dugc quy dinh bdi luat phap va dugc phép
phén phai hét.
Céc quy du trir cua Cong ty TNHH Mt thanh vién Quan ly No va Khai thac Tai san - Ngan hang Viét Nam Thuong Tin.
Theo Thong tu s6 27/2002/TT-BTC ngay 22 thang 3 nam 2002, viéc phan phéi lgi nhuan, trich 1ap cac quy va muc dich st
dung céc quy cta Cong ty dugc thuc hién theo céc quy dinh hién hanh ap dung ddi v6i ngan hang thuong mai thanh 1ap Coéng
ty.

4.22 Ghi nhan thu nhap va chi phi
Thu nhép |4i va chi phi 13i dugc ghi nhan trong bédo cédo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén co s& du thu, du chi. Lai
du thu phat sinh tir cac khodn cho vay phén loai tlr nhém 2 dén nhom 5 theo Thong tu 02 va cac khoén vay dugc co ciu theo
Thoéng tw 01 sé& khong dugce ghi nhan vao bédo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat. Lai du thu cia céc khoan ng nay
dugc chuyén ra theo déi & tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhdn vao bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat khi
Ngén hang va cong ty con thuc thu.
Céc khoan phi dich vu va hoa héng duac ghi nhan khi dich vu dugc cung cap.
Céc chi phi dugc ghi nhan khi phat sinh.
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4.23 Hoat dong mua, ban ng

Hoat déng mua, ban ng dugc ghi nhan theo Théng tu s6 09/2015/TT-NHNN ctia NHNN quy dinh vé hoat dong mua, ban ng
clia céc t8 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Hoat déng mua ng

Khoan mua ng dugc ghi nhan ban dau theo gia mua, sau dé duoc ghi nhan bang gia goc trir di gid tri du phong ri ro tin dung.
Gia mua, ban ng la s6 tién bén mua ng phai thanh toan cho bén ban no theo hop déng mua, ban ng.

Dai véi cdc khodn ng duge mua, Ngan hang va cong ty con phan loai sé tién d& thanh toan d€ mua ng vao nhém cé mirc do
rii ro khéng thap hon nhém ma khoan ng dé da dugc phan loai trude khi mua. Sau d6, viéc phan loai ng va trich 1ap du phong
cho céc khoan mua ng dugc thuc hién tuong tu nhu cac khoan cho vay khach hang khéac theo Théng tu 02 va Théng tu 09

Hoat dong ban ng

Doanh thu va chi phi béan ng dugc ghi nhan theo Thong tu s6 09/2015/TT-NHNN quy dinh vé hoat ddng mua, ban ng cla cac
t6 chure tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Theo hudng dan tai Thong tu s6 09/2015/TT-NHNN, phan chénh léch gilra gia mua, ban ng va gid tri ghi s6 khoan ng cua bén
ban ng dugc x{r ly nhu sau:

© Dai véi cac khoan ng dang dugce hach toan ndi bang:

- Trudng hop gia ban ng cao hon gia tri ghi s6 khoan no thi phan chénh Iéch cao hon dugce hach toan vao thu nhap trong ky
clia Ngan hang va cong ty con.

- Truong hop gia ban ng thap hon gia tri khoan ng thi phan chénh Iéch thap hon dugc bu dap tir tién béi thudng cua cé nhan,
tap thé (trong trudng hgp t6n that da dugce xac dinh do cé nhan, tp thé gay ra va phai béi thudng theo quy dinh), tién bao
hi€m cua t6 chirc bao hiém va quy du phong rui ro da duagc trich 1ap trong chi phi, phan con thi€u duoc hach toan vao chi
phi kinh doanh clia Ngén hang va cong ty con trong ky.

© D3i v6i cac khoan ng dang theo déi ngoai bang, khoan ng da xuat toan ra khoi bang can ddi k& todn, thi sé tién ban khoan
ng dugc hach toan vao thu nhap khac cia Ngan hang va cong ty con.

Gid tri ghi s6 khoan ng dugc mua, ban gém gia tri ghi s6 s6 du ng gdc, du ng |&i clia khoan ng va céc ngha vu tai chinh khéac
lien quan dén khoan ng (néu cd) dén thoi di€m mua, ban ng ddi vai cac khoan ng dang dugc hach todn ndi bang, ngoai bang;
hoac trén s séch tai thai diém xuat toan ngoai bang hodac tai thdi di€m mua, ban ng déi véi khoan ng da xuat toan ra khdi
bang can dai ké toan hop nhat.

Gia mua, bén ng |a s6 tién bén mua ng phai thanh toan cho bén ban ng theo hgp déng mua, bén ng.
4.24 Cac nghiép vu bang ngoai té

Theo hé thong ké toan clia Ngan hang va cong ty con, tat ca cac nghiép vu phat sinh ctia Ngan hang va cong ty con duoc hach
todn theo nguyén té. Tai thoi di€m cudi nam, tai san va cdng ng cé ngudn géc ngoai té dugce quy déi sang VND theo ty gia quy
dinh vao ngay lap bang can doi ké toan hgp nhat (Thuyé&t minh s6 40). Cac khoan thu nhap va chi phi bang ngoai té clia Ngan
hang va cong ty con dugc quy d6i ra VND theo ty gid vao ngay phat sinh giao dich. Chénh léch ty gid do danh gid lai céc tai
san va cong ng bang ngoai té sang VND trong ndm dugc ghi nhan va theo ddi trén khoan muc “Chénh léch ty gia hoi doai”

trén tai khoan “Von chu sd hiru” va dugc két chuyén vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhat tai thoi diém cudi
nam tai chinh.

4.25 Thué thu nhap doanh nghiép
Thué'thu nhap doanh nghiép hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai nép cho nam hién hanh va cac nam trude dugce xéac dinh bang gia tri du kién duoc
thu hdi tir (hodc phai nép cho) co quan thug, ap dung murc thué suat va céc luat thué cé hiéu luc vao ngay két thic nam tai
chinh.

Thué thu nhéap hién hanh dugc ghi nhan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat ngoai trir trudng hgp thué thu nhap phat
sinh lién quan dén mét khoan muc dugc ghi thang vao vén chu sd hitu, trong trudng hop nay, thué thu nhap hién hanh ciing
dugc ghi nhan truc tiép vao von chi sé hitu.

Ngéan hang va cong ty con chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai tra khi Ngan
hang va cong ty con c6 quyén hgp phap dugc bu trir gitra tai séan thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai
nop va Ngén hang va cong ty con du dinh thanh todn thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén
co s& thuan.

Céc bao cdo thué cia Ngan hang va cong ty con sé chiu su kiém tra clia co quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh
vé thué€ d6i vai cac loai nghiép vu khac nhau c6 thé dugc giai thich theo nhiéu cach khac nhau, sd thué€ dugc trinh bay trén
b&o cdo tai chinh hgp nhat cé thé sé bi thay ddi theo quyét dinh cudi cung cua co quan thué.

Thué'thu nhap doanh nghiép hoan lai

Thué thu nhap hoén lai dugc xac dinh cho céc khoan chénh Iéch tam thai tai ngay lap bang can dai ké toén hop nhat gitra co
sd tinh thué thu nhap cda cdc tai san va ng phai tra va gia tri ghi s8 ctia ching duoc trinh bay trén bdo céo tai chinh hgp nhat.
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Thué thu nhap hoan lai phai tra dugc ghi nhan cho tat ca nhirng chénh Iéch tam thoi chiu thué, ngoai trir:

© Thué thu nhap hoan lai phai trd phét sinh tir ghi nhan ban dau clia mét tai san hay ng phai tra tir mét giao dich ma giao
dich nay khéng c6 anh hudng dén lgi nhuan ké toan va loi nhuén tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thug) tai thoi diém phat
sinh giao dich.

© Céc chénh léch tam thdi chiu thué gan lién véi cac khodn déu tu vao cac cong ty con, cdng ty lién két va cac khoan vén gop
lién doanh khi c6 kha nang kiém sodt thai gian hoan nhap khoén chénh [énh tam thoi va chac chan khoan chénh Iéch tam
thoi sé khong dugce hoan nhép trong tuong lai c6 thé du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai can duoc ghi nhan cho tat ca céc chénh léch tam thoi dugce khau trir, gid tri duoc khau trir

chuyén sang cdc ndm sau cuta cac khoan 16 tinh thué va céc khoan uu dai thué chua sir dung, khi chac chan trong tuong lai

sé ¢4 lgi nhuén tinh thué dé str dung nhitng chénh I&ch tam thoi dugc khau trir, cac khoan 16 tinh thué va céac vu dai thué chua

str dung nay, ngoai trir:

© Tai san thu€ hoan lai phat sinh tir ghi nhan ban dau clia mét tai san hodc ng phai tra tir mdt giao dich ma giao dich nay khéng
¢6 anh hudng dén lgi nhuan ké toan va lgi nhuan tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thu€) tai thoi di€m phét sinh giao dich;

© Dai vai cac chénh léch tam thai duge khau trir phat sinh tir cac khodn dau tu vao céc coéng ty con, cong ty lién két va cac
khoan von gop lién doanh, tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan khi chac chan la chénh 1énh tam thoi sé dugc hoan
nhap trong tuwong lai c¢é thé du doan dugc va co lgi nhuan chiu thué€ dé sir dung dugc khoan chénh léch tam thai d6.

Gia tri ghi s6 cua tai san thué thu nhap hoén lai phai duoc xem xét lai vao ngay két thic ky k& toan va phai giam gia tri ghi s6

cla tai san thué thu nhap hoan lai dén mirc bdo dam chéc chan cé du lgi nhuén tinh thué cho phép lgi ich ctia mot phan hoéc

toan b tai san thué thu nhap hoan lai dugc sir dung. Cac tai san thué thu nhap hoén lai chua dugce ghi nhan trude day dugc

xem xét lai vao ngay két thac ky ké toan nam va dugc ghi nhan khi chdc chan c¢é du lgi nhuén tinh thué trong tuong lai dé c6

thé str dung cdc tai san thué thu nhap hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoén lai phai trd dugc xéc dinh theo thué suat du tinh s& dp dung cho ndm

tai chinh khi tai san dugc thu hoi hay ng phai trd dugc thanh toan, dua trén cadc mirc thué suét va luat thué cé hiéu luc vao

ngay két thic ky ké toan nam.

Thué thu nhap hoan lai dugce ghi nhan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat ngoai trir trudng hop thué thu nhap phat

sinh lién quan d&n mét khoan muc dugc ghi thang vao vén chl s hitu, trong trudng hop nay, thué thu nhap hoan lai ciing

dugc ghi nhan truc ti€ép vao von chd sé hitu.

4.26 Bu trur

Tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc cén trir va thé hién gia tri rong trén bang cén doi ké toan hop nhat chi khi Ngan
hang va cong ty con cé quyén hop phap dé thuc hién viéc can trlr va Ngan hang va cong ty con du dinh thanh toan tai sén va
no phai trd theo gia tri rong hoac viéc tat toan tai san va ng phai tra xay ra déng thoi.

4.27 Loiich cta nhan vién

4.27.1 Trg cap nghi huu
Nhan vién Ngan hang va cong ty con khi nghi huu sé& dugc nhan trg cap vé huu tlr Bao hiém Xa hoi thudc Bo Lao dong va
Thuong binh X& hdi. Ngan hang va cong ty con sé phai dong bao hiém xa hoi cho méi nhan vién bang 17% va 0,5% luong co
ban hang théng, phu cap luong va céac khoan bd sung khac. Ngoai ra, Ngan hang va céng ty con khéng phai cé6 mot nghia vu
nao khac.

4.27.2 Trg cap thai viéc
Theo Diéu 48 Luat Lao dong s6 10/2012/QH13 cé hiéu luc ngay 1 thang 5 ndm 2013, Ngén hang va cong ty con cé nghia vu
chi tra trg cap théi viéc bang mét nira thang luvong cho mdi nam lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2008 cdng véi cac
trg cap khéc (néu cd) cho nhitng nhan vién tu nguyén thoi viéc. Tir ngay 1 thang 1 nam 2009, murc luong binh quén thang
dugc tinh dé& thanh toan tro cdp thoi viéc sé can ctr theo murc luong binh quan cia sau thang gan nhat tinh dén thoi diém
nguai lao dong thoi viéc.

4.27.3 Bao hiém that nghiép

Theo Théng tu s6 32/2010/TT-BLDTBXH hudng dan nghi dinh s& 127/2008/ND-CP vé bao hi€ém that nghiép tir ngay 1 thang
1 nam 2009, Ngan hang va cong ty con c6 nghia vu dong bao hiém that nghiép v6i mic bang 1% quy tién luong, tién cong
déng bao hiém that nghiép ctia nhirng ngudi tham gia bao hiém that nghiép va trich 1% tién luong, tién céng hang thang déng
bao hiém that nghiép cua tirng ngudi lao dong d€ dong cung lic vao Quy Bao hiém That nghiép.
4.28 Cong cu tai chinh

Ngay 6 thang 11 nam 2009, B6 Tai chinh d& ban hanh Thong tu s6 210/2009/TT-BTC huéng dan &p dung Chu&n muc Bdo céo
Tai chinh Quéc té vé trinh bay bao céo tai chinh va thuyét minh théng tin déi v6i céng cu tai chinh (“Théng tu 210”) c6 hiéu
luc cho cac nam tai chinh bat dau tir hodc sau ngay 1 thang 1 nam 2011.

Do Thong tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bdo cdo tai chinh va thuyé&t minh théng tin déi véi céng cu tai chinh, cac khai niém
V& tai san tai chinh, ng phai tra tai chinh va cac khai niém lién quan nhu dugc trinh bay sau day trén bao cdo tai chinh hgp nhat
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4.28 Cong cu tai chinh (tiép theo)

chi dap dung dai vdi viéc 1ap céc thuyét minh nay. Cac khoan muc tai san, ng phai tra va von chi sé hiru cdia Ngan hang va cong
ty con van dugc ghi nhan va hach toan theo céc quy dinh hién hanh clia cdc Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé thang ké toan
céc T6 chire Tin dung Viét Nam va céc quy dinh phép Iy c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhat.
Tai sén tai chinh

Céc tai san tai chinh cia Ngan hang va cong ty con theo pham vi cia Thong tu 210 bao gém tién mat, tién gri tai NHNN, tién
guri va cho vay tai céc t8 chire tin dung khéc, cho vay khach hang, chirng khodn kinh doanh, ching khoan dau tu, cac khoan
phai thu va cac tai sén theo cac hgp dong phai sinh tién té.

Theo Thong tu 210, tai san tai chinh dugc phan loai mét cach phi hop, cho muc dich thuyét minh trong béao céo tai chinh hgp
nhat, thanh mét trong céc loai sau:

Tai san tai chinh dugc ghi nhan theo gia tri hop ly théng qua bdo céo két qua hoat déng kinh doanh:
La mét tai san tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:
a) Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhom nam gilr d€ kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém chirng
khoén ndm gitr dé€ kinh doanh, néu:
v Dugc mua hodc tao ra chd yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thdi gian ngén;
v C6 bang chirng vé viéc kinh doanh céng cu d6 nham muc dich thu loi ngan han; hoac

v Cong cu tai chinh phdi sinh (ngoai trlr cdc cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 1a mét hogp déng bao Ianh tai
chinh hodc mét céng cu phong ngtra rdi ro hiéu qua).

b) Tai thoi diém ghi nhan ban ddu, Ngan hang va céng ty con xép tai san tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hop ly
théng qua bdo céo két qua hoat dong kinh doanh

Céac khoén dau tu nam gitr dén ngay déo han:

La céc tai san tai chinh phi phéi sinh vai cac khoan thanh toan cd dinh hodc cé thé xac dinh va co6 ky ddo han ¢ dinh ma
Ngén hang va cong ty con cd y dinh va cé kha nang gilr dén ngay déo han, ngoai trir:

a) Cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban ddu da dugc x&p vao nhém ghi nhén theo gid tri hop Iy théng qua
bdo céo két qua hoat ddng kinh doanh;

b) Céc tai san tai chinh da dugc xép vao nhom san sang dé ban,;
c) Cac tai san tai chinh thoa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
Céc khoan cho vay va phai thu khéc:

La cac tai san tai chinh phi phdi sinh véi cac khoan thanh toan ¢ dinh hodc c6 thé xac dinh va khéng dugc niém yét trén thj
trudng, ngoai trur:

a) Céc khoan ma Ngan hang c¢6 y dinh ban ngay hoéc sé bén trong tuong lai gan dugc phan loai la tai sdn nam gilr vi muc
dich kinh doanh, va ciing nhu céc loai ma tai thoi di€m ghi nhan ban dau dugc don vi xép vao nhom ghi nhan theo gié tri
hop ly théng qua béo céo két qua hoat dong kinh doanh;

b) Cac khoan dugc Ngan hang xép vao nhdm sén sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hodc

c) Cac khoan ma nguoi nam gitr cé thé khong thu hoi duge phan 16n gid tri dau tu ban dau, khong phai do suy gidam chat
luong tin dung, va dugc phéan loai vao nhém san sang dé ban.

Tai san sén sang dé ban:
La céac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xéc dinh la sén sang dé€ ban ho&c khéng dugc phan loai la:
a) Cac khoan cho vay va cac khoan phai thu;
b) Céc khoan dau tu gitr dén ngay déo han;
c) Cac tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hgp ly théng qua béo céo két qua hoat déng kinh doanh.

No phai tra tai chinh

Ng phai tra tai chinh cia Ngan hang va cong ty con theo pham vi clia Thong tu 210 bao gém céc khoan ng Chinh phd va
NHNN, tién giri va vay céc t6 chirc tin dung khéc, tién glri ciia khach hang, phat hanh gidy t& co gid va cac khoan phai tra tai
chinh khac.

Theo Thong tu 210, ng phai tra tai chinh, cho muc dich thuy&t minh trong bao céo tai chinh hop nhat, dugc phan loai mét cach
phu hogp thanh:

Céc khoan ng phai tra tai chinh dugc ghi nhan thong qua bao cdo két qua hoat dong kinh doanh:
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4.28 Codng cu tai chinh (tiép theo)

La mot khoan ng phai tra tai chinh thda man moét trong céc diéu kién sau:

a) No phai tra tai chinh dugc phéan loai vao nhom nam gilr d€ kinh doanh. Ng phai tré tai chinh dugc phan loai vao nhém
chirng khoan nam gitr d€ kinh doanh, néu:

v Dugc mua hodc tao ra chl yéu cho muc dich ban lai/mua lai trong thoi gian ngan;
v Co6 bang chirng vé viéc kinh doanh céng cu dé nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

v Coéng cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 1a mét hop déng bao Ianh tai
chinh hodc mét cong cu phong ngtra rdi ro hiéu qua).

b) Tai thai di€ém ghi nhan ban dau, Ngan hang va céng ty con xép no phai tra tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hgp ly
théng qua bdo céo két qua hoat dong kinh doanh.

Céc khoan no phai tra tai chinh duoc xéac dinh theo gia tri phan bé:

Céc khodn ng phai tra tai chinh khéng dugc phan loai vao nhém dugce ghi nhan théng qua bédo cdo két qua hoat déng kinh
doanh sé& dugc phan loai vao nhém céc khoan no phai tra tai chinh duoc xéac dinh theo gia tri phan bé.

BU trir cac tai san va ng phai tra tai chinh

C4c tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc bu trir va gia tri thuan sé dugc trinh bay trén bang can déi ké toan hgp nhat,
néu va chi néu, Ngan hang va céng ty con c6 quyén hop phép thuc hién viéc bu trir cac gid tri da dugc ghi nhan nay va cé y
dinh bu trir trén co s& thuan, hodc thu duoc céc tai san va thanh toan ng phai trd dong thoi.

5. TIEN MAT
S6 cudi nam triéu dong S6 ddu nam triéu déng
Bang VND 468.102 472.861
Bang ngoai té 112.921 121.894
Téng cong 581.023 594.755

6. TIEN GU1 TAI NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM (“NHNN")

S6 cudi ndm triéu dong S6 ddu nam triéu déng
Bang VND 2.233.351 2.562.215
Bing D6 la My (“USD") 20.946 29.560

Téng cong 2.254.297 2.591.775

Tién gtri tai NHNN bao gém tién guri thanh toan va du trir bat budc tai NHNN. Tai ngay 31 thang 12 nam 2020, cac khoan tién
gt du trir bat bude bang VND va cac khoan tién guri thanh toan duoc hudng lai suat tuong tng la 0,50%/ndam trong han muc
duy trr bat budc doi vai tién gii bang VND va 0,05%/nam ngoai han mirc dy trir bat budc ddi véi tién glri bang USD (tai ngay
31 thang 12 ndm 2019: 0,80%/nam trong han murc du tri bat budc déi véi tieén glri bang VND va 0,05%/nam ngoai han mirc
du trit bat budc doi vai tién giii bang USD).

S6 tién duy trir bat budc hang thang dugc tinh bing s6 du tién glri khach hang binh quan cua thang trude nhan vai ty & du tri
bat budc theo quy dinh cia NHNN nhu sau:

S6 cudi nam %/nam S6 dau nam %/ndm
Tién glri khéng ky han va c6 ky han duéi 12 thang bang VND 3,00 3,00
Tién guri khéng ky han va cé ky han dudi 12 thang bang ngoai té 8,00 8,00
Tién gtri c6 ky han tir 12 thang trd 1én bang VND 1,00 1,00
Tién glri c6 ky han tir 12 théng trd 1én béng ngoai té 6,00 6,00

Trong ndm, Ngan hang va céng ty con da tuan tha cac quy dinh ctia NHNN vé du trir bat budc.
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7. TIEN GU1 TAI VA CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG (“TCTD“) KHAC
7.1 Tién gtri tai cac TCTD khac

S6 cubi nam triéu dong

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)
BO5/TCTD-HN

8. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Téng gid tri cua

Tién gt khong ky han
Bang VND
Bang ngoai té

Tién gt c6 ky han
Bang VND
Bang ngoai té

Téng cong

538.872
259.452
279.420

11.995.165
7.538.795
4.456.370

12.534.037

tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

Gid tri ghi s6 ké'toa

BO5/TCTD-HN

n rong

Mtrc 13i sudt ndm cdia céc khoan tién guri tai cac TCTD khdc vao thai di€m cudi ndm nhu sau:

S6 cubi ndm % nam

S6 d3u ndm triéu dong hop dong (theo ty gid cudi ndm )
ey osiny
29.988 triéu dong Tai san Ng phai tra
346.077 triéu déng triéu déng
Tai ngay 31 thang 12 nam 2020
6.401.740 Giao dich ky han 399.503 11.017 -
3.746.485 Giao dich hoan ddi tién té 2.958.502 - (10.965)
2.655.255 Téng céng 3.358.005 11.017 (10.965)
6.777.805 S6 thuan 52
Tai ngay 31 thang 12 nam 2019
Giao dich ky han 457.592 10.916 -
S6 dau nam % nam Giao dich hoan dai tién té 6.315.473 6.154 -

Tién glri khéng ky han bang VND
Tién gtri khéng ky han bang ngoai té
Tién glri c6 ky han bang VND

Tién gtri c6 ky han bang ngoai té

7.2 Cho vay cac TCTD khac

0,00-0,10
0,00-0,10
0,20- 3,05
0,35-1,00

S6 cudi nam triéu dong

0,00-0,50 Tong cong 6.773.065
0,10-0,15 So6 thuan

1,40 -4,60

2,10-2,60

9. CHO VAY KHACH HANG

S6 cudi ndm triéu dong

S6 ddu nam triéu dong

Cho vay céc t6 chirc kinh t€, 44.801.916

S6 ddu nam triéu déng

Bang VND

Mtrc 13i sudt ndm cuia cho vay cac TCTD khac nhu sau:

S6 cudi ndm %/ndm

1.161.403 hé kinh doanh va ca nhan trong nudc

9.1 Phan tich chat luong no cho vay

S6 dau nam %/ndm S6 cudi nam triéu déng

Bang VND

Khéng 4p dung

7.3 Phan tich chat lugng du no tién giri cé ky han va cho vay cac TCTD
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S6 cudi nam triéu déng

40.918.793

S6 ddu ndm triéu

déng

No du tiéu chuan

Tién guri cé ky han

Cho vay cac TCTD khac
Téng cong

11.995.165

11.995.165

3,65-4,10 No du tiéu chuan 43.306.012

Ng canchay 711.169

No dudi tiéu chuén 94.334

S6 dau nam triéu dong No nghi ngo 91.316
Ng cé kha nang mat von 599.085

40.189.290
190.453
87.241
98.219
353.590

6.401.740 Tong cong 44.801.916 40.918.793
1.161.403
7.563.143 9.2 Phan tich du ng theo thi gian cho vay ban dau
S6 cudi nam S6 dau nam
triéu déng % triéu déng %
Ng ngan han 21.736.848 48,52 17.765.450 43,42
Ng trung han 9.857.461 22,00 11.308.019 27,64
No dai han 13.207.607 29,48 11.845.324 28,94

44.801.916

Téng cong

40.918.793
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9.3 Phan tich du ng cho vay theo ddi tugng khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

9.4
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Cho vay cac t6 chirc kinh té&

Coéng ty TNHH khac

Cong ty ¢8 phan khac

Doanh nghiép c6 von dau tu

nudéc ngoai

Cong ty TNHH 1 thanh vién do Nha nudc sé hiru 100%
von diéu 1é

Doanh nghiép tu nhan

Cong ty Nha nuéc

Cong ty hgp danh

Hop tac xa va lién hiép hop tac xa

Cong ty TNHH 2 thanh vién tr& 1én c6 phan vén gop cla
Nha nudc trén 50% von diéu 1é hodc Nha nudc gilr
quyén chi phoi

Cong ty ¢6 phan co6 von gop ctia Nha nudc trén 50% vén
diéu |é hoac t8ng s6 ¢ phan cé quyén bi€u quyét hoic
Nha nudc gitr quyén chi phdi ddi véi cong ty trong Diéu
|& ctia cong ty

Khéac

Ho kinh doanh, ca nhan

Téng cong

Phan tich du ng cho vay theo nganh kinh té&

Hoat dong lam thué cac cong viéc trong hé gia dinh,
san xuat san phdm vat chéat va dich vu tu tiéu dung
cuia hd gia dinh

Kinh doanh bat dong san

Ban budn va ban 1é; sira chira 6 t6, mo 10, xe may va
xe ¢6 dong co khac

Cong nghiép ché bién, ché tao

Xay dung

Y té€ va hoat dong tro gitp xa hoi

Hoat ddng hanh chinh va dich vu hé trg

Dich vu luu trd va dn udng

San xuat va phan phéi dién, khi dét, nude néng, hoi
nudc va diéu hoa khong khi

Van tai kho bai

Hoat ddng tai chinh, ngan hang, bao hiém

Hoat dong chuyén moén, khoa hoc va

céng nghé

Nong nghiép, Iam nghiép va thay san

Cung cép nudc; hoat dong quan ly va

x{r Iy rac thai, nudce thai

Théng tin va truyén thong

Giao duc va dao tao

Khai khoang

Nghé thuat, vui choi va giai tri

Hoat déng dich vu khac

Tong cong

BO5/TCTD-HN
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9.5 Phan tich du ng cho vay theo tién té

BO5/TCTD-HN

S6 cudi nam S6 dau nam
triéu dong % triéu dong %
Bang VND 42.717.606 95,35 39.882.806 97,47
Bang USD 2.084.310 4,65 1.035.987 2,53

44.801.916

Téng cong

100,00

40.918.793

Mtrc 13i sudt ndm cla cho vay khach hang vao thdi di€ém cudi ndm nhu sau:

S6 cudi nédm S6 dau nam
triéu déng % triéu dong %
27.065.935 60,40 23.925.664 58,47
14.599.441 32,59 12.843.373 31,39
10.451.086 23,33 8.811.120 21,53
1.384.962 3,09 1.247.624 3,05
539.465 1,20 631.992 1,54
26.360 0,06 52.816 0,13
23.489 0,05 293.064 0,72
10.826 0,02 10.000 0,02
8.366 0,02 9.349 0,02
4.271 0,01 2.237 0,01
- - 1.733 0,00
17.669 0,03 22.356 0,06
17.735.981 39,60 16.993.129 41,53

44.801.916

40.918.793

S6 cudi nam S6 dau nam
triéu déng % triéu dong %
17.735.981 39,60 16.993.131 41,53
10.053.486 22,44 11.165.356 27,29
5.753.939 12,84 3.945.935 9,64
3.989.170 8,90 2.698.872 6,60
2.642.814 5,90 1.876.193 4,59
1.362.573 3,04 1.333.071 3,26
938.558 2,09 878.924 2,15
636.708 1,42 574.543 1,40
500.875 1,12 534.621 1,31
417123 0,93 272.063 0,66
407.491 0,91 258.595 0,63
125.370 0,28 165.948 0,41
67.784 0,15 62.567 0,15
37.414 0,08 42.424 0,10
25.244 0,06 24.545 0,06
23.840 0,05 25.842 0,06
11.235 0,03 22.133 0,05
4273 0,01 4.359 0,01
68.038 0,15 39.671 0,10

44.801.916

40.918.793

Cho vay thuong mai bang USD

10. DU'PHONG RUI RO TiN DUNG

Chi phi du phong rui ro tin dung trong ndm bao gom:

S6 cubi ndm S6 ddu ndm

%/nam %/nam

Cho vay thuong mai bang VND 3,30-20,00 2,00-20,00
2,10-5,00 3,20-6,50

Thuyét Nam nay Nam trudc

minh triéu déng triéu dong

Trich 1ap/(hoan nhap) dy phong cu thé cho vay khach hang 10 84.375 (10.865)
Trich 1ap du phong chung cho vay khach hang 10 27.403 46.606
(Hoan nhap)/trich lap du phong tréi phiéu déc biét do VAMC phat hanh trong ndm 11.2 (81.523) 7.389
Trich lap du phong chung tréi phi€u TCKT 11.3 28.351 -
(Hoan nhap)/trich 1ap dy phong cdc tai san ¢ rui ro tin dung khac 13.4 (10.659) 10.939

Téng cong

10.1 Dy phong rti ro cho vay khach hang

Theo Diéu 8 clia Thong tu 02, céc khoan ng sé& dugc thuc hién phan loai vao thoi di€m cudi méi quy cho 3 quy dau nam va
vao ngay 30 thang 11 cho Quy 4 trong ndm tai chinh. Cho muc dich lap bao cdo tai chinh hgp nhat, so liéu du phong va phan
loai ng clia Ngan hang va céng ty con duoc lap dua trén sd du ng géc tai ngay 30 thang 11 nam 2020.

K&t qua phan loai ng va du phong rui ro tin dung tuong irng can phai trich tai thoi diém 30 thang 11 ndm 2020 nhu sau:

Du ng Du phdng cu thé Du phéng chung Téng s6 du phong
Phan loai triéu déng triéu déng triéu déng triéu déng
Ng du tiéu chuén 41.821.920 - 313.664 313.664
Ng cén chay 946.923 11.985 7.102 19.087
Ng dudi tiéu chuan 76.567 3.294 574 3.868
No nghi ngd 150.379 18.026 1.128 19.154
No cé kha ndng mat von 572.218 100.374 - 100.374

43.568.007

Téng cong

133.679

322.468

456.147

Thay d8i du phong rui ro cho vay khach hang trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020 nhu sau:

Du phong cu thé Du phong chung Téng céng

triéu déng triéu déng triéu déng

S6 du ddu nam 49.304 295.065 344.369
S6 trich lap du phong trong ndm 84.375 27.403 111.778

So du cudi nam

133.679

322.468

456.147
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10.1 Du phéng rii ro cho vay khach hang (tiép theo) 11.1 Chimg khoan dau tu san sang dé ban (tiép theo)
Thay d&i du phong rii ro cho vay khach hang trong nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2019 nhu sau:
Trai phiéu Chinh pht c6 thdi han tir 5 ndm dén 30 nam, |&i suat tir 2,30%/nam dén 6,60%/nam, I&i tra dinh ky hang nam va

Dy phong cu the Dy phong chung T6ng cong g6c tré vao ngay déo han.
triéu dong triéu dong triéu dong Trai phiéu do céc TCTD khéc trong nudc phat hanh ¢ thai han 7 nam, 13i suat tir 7,375%/nam, 13i tra dinh ky hang nam va
S6 du dau ndm 60.169 248.459 308.628 g6c tra vao ngay déo han.
S& (hoan nhép)/trich lap du (10.865) 46.606 35.741 Ngéan hang va céng ty con dang s dung mét sé trai phiéu Chinh phu va trai phiéu do cdc TCTD khéac trong nudc phét hanh
phong trong ndm V@i t8ng gia tri [an lugt 14 151.755 triéu dong va 200.000 triéu déng d&€ dam béo cho céc khodn vay tai cac TCTD khac va dé
S GG e 49.304 295.065 344.369 dugc cap han mure cho céc nghiép vu thuc hién véi NHNN (Thuyét minh s6 31.2).
Bién dong du phong gidm gia chirng khoén déu tu sén sang dé ban trong ndm nhu sau:
11. CHUNG KHOAN PAU TU
S5 cusi ném S5 d5u ndm Nam nay triéu déng Nam trudc triéu dong
triéu déng triéu dong S6 du dau ndm 107 .
Chimng khoan dau tu san sang dé ban 5.148.468 3.492.194 lap u hong trongnam 2418 107
Chiing khoan no 5.148.468 3.492.194 0 ¢ euol nam fi2a2 LLl
Chimg khoan dau tu giir dén ngay dao han 22.424.702 7.207.794 11.2 Tréi phigu dgc bigt do VAMC phét hanh gitr dén ngay déo han
Tréi phiéu ddc biét do VAMC phat hanh - 223.693 o ) o )
Chimg khodn khac 29 424702 6.984.101 S6 cubi nam triéu déng S6 ddu nam triéu déng
- Ching khodn ng 17.014.340 2.667.593 Ménh gia - 223.693
- Chiing chi tign guri 5.410.362 4.316.508 Du phong ] (81.523)
Du phong giam gia ching khoan dau tur (35.876) (98.891) Tong cong - ezl
- Chung khodn san sang dé bén (7.525) (107)
- Trai phiéu déc biét do VAMC phét hanh , (81.523) Tréi phi€u déc biét do VAMC phéat hanh dung dé€ mua cac khodn ng xau ctia Ngan hang va cong ty con, c6 ky han 10 nam
- Chimg khoan du tu gitr dén ngay déo han (khong bao ) (17.267) véi lai suat 0%. Bién dong gidm cua trai phiéu VAMC trong nam nhu sau:
gom tr‘al ph[eu dr;}c biét do V,AMC ph,at h‘anh) N&m nay triéu déng N&m trudec triéu dong
Dy phong rui ro tin dung chirng khodn dau tu (28.351) - - .
Téng cong 27.537.294 10.601.097 SO du dau nam 223.693 241.989
Giam trong nam (223.693) (18.296)
11.1 Chimg khoan dau tu san sang d& ban $6 du cudi nam - 223.693
S0 CHO' rlam S0 c{au r{nam Bién dong s6 du du phong cua trai phiéu déc biét do VAMC phat hanh trong ndm nhu sau:
triéu dong triéu dong
Chimg khoan ng Nam nay triéu dong Nam trudc triéu déng
Tréi phiéu Chinh phd 4.937.979 1.815.498 S6 du dau nam 81.523 74.134
Trai phiéu do TCTD khéc trong nudc phat hanh 210.489 1.676.696 (Hoan nhép)/trich 1ap du phong trong ndm (81.523) 7.389
5.148.468 3.492.194 S6 du cudi nam
Dw phong giam gia chimg khoan ng dau tuw (7.525) (107)

san sang dé ban
Téng cong 5.140.943 3.492.087

Tinh trang niém yét clia chirng khoan ng dau tu sén sang dé ban tai thoi diém cudi nam nhu sau:

S6 cudi nam S6 ddu nam

triéu dong triéu déng

Trai phiéu Chinh phu 4.937.979 1.815.498
- Niém yét 4.937.979 1.815.498
Chung khoan ng do TCTD khac trong nuéc phat hanh 210.489 1.676.696
- Niém yét 10.489 956.696
- Chua niém yét 200.000 720.000
Téng cong 5.148.468 3.492.194
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11.3 Chimng khoan dau tu giir dén ngay dao han khac

S6 cudi ndm S6 ddu ndm

Ménh gia Gia trj ghi s6 Ménh gia  Gia trj ghi s6

triéu déng triéu déng triéu déng triéu déng

Trai phi€u Chinh phd 10.590.000 11.076.091 1.550.000 1.728.565
- Niém yét 10.590.000 11.076.091 1.550.000 1.728.565
Tréi phiéu do TCTD khac trong nudc phét hanh 1.688.000 1.681.249 938.000 939.028
- Niém yét 1.288.000 1.281.249 388.000 389.028
- Chua niém yét 400.000 400.000 550.000 550.000
Trai phiéu do TCKT trong nudc phat hanh 4.257.000 4.257.000 - -
- Chua niém yét 4.257.000 4.257.000 - -
Ching chi tién gui 5.410.000 5.410.362 4.315.000 4.316.508
- Chua niém yét 5.410.000 5.410.362 4.315.000 4.316.508
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Tong cong 21.945.000 22.424.702 6.803.000 6.984.101

Trai phiéu Chinh pht ¢6 thai han tlr 7 ndm dén 30 ndm, 13i suat tir 2,50%/nam dén 7,60%/nam, |ai tra dinh ky hang nam, géc
tra vao ngay dao han.

Trai phiéu do TCTD khéc trong nudc phat hanh cé thoi han tir 3 ndm dén 15 nam, 1ai suat tir 3,00%/nam dén 7,00%/nam, lai
tra dinh ky hang nam, gdc tra vao ngay dao han.

Trai phiéu do TCKT khéc trong nudc phat hanh co thai han tir 3 dén 10 nam, 14i suat hién tai 10,00%/nam dén 11,00%/ndm
cho nam d4u tién va thay dai dinh ky 1 ndm/Ian, 13i trd mdi 6 thang hoac hang nam, goc tra vao ngay déo han. Trai phiéu
clia TCKT dugc dam bao bang tai san dam bao |a bat dong san.

Churng chi tién gtri do TCTD khéc trong nude phat hanh cé thai han tir 6 thang dén 36 théng, |i suat (cé dinh hoac tha ndi)
tlr 6,60%/nam dén 10,30%/nam, 13i tra dinh ky 6 thang hodc hang ndm hodc cudi ky, géc tra cudi ky.

Trong d6, Ngan hang va cong ty con dang str dung mot sé trai phiéu Chinh ph va tréi phiéu do cdc TCTD khéc trong nudc
phét hanh véi téng gia tri [an lugt 1a 4.169.412 triéu dong va 400.000 triéu dong d€ dam bao cho cac khoan vay tai cac
TCTD khéac va dé dugce cap han muc cho céac nghiép vu thuc hién vsi NHNN (Thuyét minh sé 31.2).

S6 du dy phong chiing khoan dau tu gitr dén ngay ddo han khac nhu sau:

S6 cubi nam triéu dong S6 ddu nam triéu dong
Du phong giam gia chirng khodn dau tu
Chirng khodn dau tu gitr dén ngay déao han - (17.267)
(khong bao gém trai phiéu déc biét do VAMC
phat hanh)
Du phong rti ro tin dung chirng khoén dau tu (28.351) -
Téng cong (28.351) (17.261)

Bién dong du phong chirng khoan dau tu gitr dén ngay ddo han khéc trong ndm nhu sau:

N&m nay triéu déng N&m trudc triéu dong
S6 du dau ndm 17.261 -
Trich 1ap du phong chung trai phi€u chua niém yét 28.351 -
do t8 churc kinh t& khac trong nudc phat hanh
(Hoan nhéap)/trich lap du phong gidm gid trai phiéu (17.261) 17.261
chinh pht va trai phiéu do TCTD khac trong nudc
phat hanh
Téng cong 28.351 17.261

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)
tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

11.4 Phan tich chat lugng chimg khoan dugc phan loai la tai san c¢6 rui ro tin dung

S6'cudi nam triéu déng

BO5/TCTD-HN

S6 dau nam triéu déng

No du tiéu chuan
Trai phi€u chua niém yét do TCKT khéc trong nudc
phat hanh

12. TAI SAN CO PINH

12.1 Tai san ¢6 dinh hitu hinh

4.257.000

Bién dong cua tai san ¢6 dinh hitu hinh trong ndm nhu sau:

Nh{é) cua, Thiét bj, dung cu Phuong tién Tai san c6 dinh Téng céng
vat kién tric quan ly van tai hdtu hinh khac triéu déng
triéu dong triéu dong triéu dong triéu déng

Nguyén gia
S6 du dau nam 582.796 146.621 141.707 31.311 902.435
Mua trong nam 21.881 28.557 9.318 537 60.293
K&t chuyén tir mua sadm tai san - 2.626 - - 2.626
c6 dinh
Tang/(giam) khac (178) 3 - - (175)
Thanh ly, nhuong bén (1.867) (173) - - (2.040)
S6 du cudi nam 602.632 177.634 151.025 31.848 963.139
Gia tri khau hao liiy k&
S6 du dau nam 170.253 42.532 102.196 25.504 340.485
Khau hao trong ndm 27.487 17.880 11.587 672 57.626
Thanh ly, nhuong bén (1.686) (173) - - (1.859)
S6 du cudi ndm 196.054 60.239 113.783 26.176 396.252
Gia tri con lai
S6 du dau nam 412.543 104.089 39.511 5.807 561.950

S6 du cudi nam 406.578

117.395

566.887

Nguyén gia cla tai san cd dinh hiru hinh da kh&u hao hét nhung van con st dung tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 1a 169.205
triéu dong (tai ngay 31 thang 12 ndm 2019 la 121.309 triéu déng).
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12.2 Tai san ¢6 dinh vé hinh

Bién dong cua tai san cé dinh vo hinh trong ndm nhu sau:

BO5/TCTD-HN

Quyén sur Phan mém Téng céng
dung dat méy vi tinh triéu déng
triéu déng triéu déng
Nguyén gia
S6 du dau nam 50.246 217.390 267.636
Mua trong nam - 4172 4172
K&t chuyén tir mua sam - 96.015 96.015
tai san cd dinh
S6 du cudi ndm 50.246 317.577 367.823
Gia tri hao mon liiy ké
S6 du dau ndm - 45.004 45.004
Hao mon trong nam - 37.669 37.669
S6 du cudi ndm - 82.673 82.673
Gia tri con lai
S6 du dau nam 50.246 172.386 222.632

S6 du cudi ndm 234.904

285.150

Nguyén gida cla tai san ¢6 dinh vé hinh d khiu hao hét nhung van con sir dung tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 1a 2.380 triéu

doéng (tai ngay 31 thang 12 nam 2019 1a 2.160 triéu déng).

13. TAI SAN CO KHAC
13.1 Cac khoan phai thu

S6 cubi ndm S6 dau nam

triéu déng triéu dong

Phai thu noi bd 1.358 1.218
Phai thu bén ngoai 1.564.704 4.197.079
Dat coc chuyén nhugng bat déng san (i) 1.100.000 839.978
Ky quy, thé chap va cam cd (ii) 151.497 247.862
L&i cham tra lién quan dén cac khoan phai thu (iii) 89.112 89.112
bat coc thué van phong 49.673 44,146
Phai thu ttr ban no (iv) 37.362 2.802.231
Mua sam tai san c6 dinh (v) 35.818 41.844
Phai thu trong nghiép vu chuyén tién 24.781 20.248
Tai sén nhan can trir chua chuyén quyén 23.000 23.000
Tam (rng x& ly tai san dam bao (vi) 14.151 20.534
Phai thu khac 39.310 68.124
1.566.062 4.198.297

Du phong rui ro cac khoan phai thu 107.868 118.527

Tong cong 1.458.194

4.079.770

(i) Khodn dat coc véi so tién 1a 1.100.000 triéu ddng d€ nhan chuyén nhugng bat déng sén theo Hop déng dat coc ngay 10 thang
8 ndm 2020 vai phi cam két la 8.250 triéu déng mdi thang. Thai gian thuc hién hop déng t6i da 1a 12 thang tinh tir ngay hop

déng dat coc dugc ky két.

(i) Bao gobm trong khodn ky quy, thé chap va cam cd tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 |a tién guri cta Ngan hang tai mot cong ty

chiing khodan dugc phong tda dé thuc hién giao dich mua Trai phi€u Chinh pht véi t8ng s tién la 104.621 triéu déng, cé ngay
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gia tri dugc thda thuan vao ngay 4 thang 1 ndm 2021

BO5/TCTD-HN

(iii) LA&i cham tra lién quan dén khodn phai thu tién ban c¢6 phi€u clia mét t6 chire tin dung trong nudce. Theo Bién ban l1am viéc
ngay 25 thang 12 nam 2017 gira Ngan hang va bén mua, lich thanh toan cta khoan phai thu nay duoc xac dinh lai thanh ba
ky lan lugt la 25%, 34% va 41% vao cac nam 2018, 2019 va 2020. Nam 2018, Ngan hang da thu dugc khoan thanh toan 30 ty
dong theo lich thanh toan dot 1. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Ngan hang thuc hién danh gia kha nang thu héi va trich lap

du phong cho khoan phai thu con lai theo quy dinh tai Thong tu 48.

(iv) Khoan phai thu céc t6 chirc kinh t€ lién quan dén viéc ban cac khoan cho vay duoc thuc hién tai ngay 31 thang 12 ndm 2019
véi gid ban ng la 717.362 triéu dong. Khodan phai thu nay c6 thai gian thu hdi trong vong 17 dén 23 thang ké tir ngay ban ng
véi |&i suat trén du no goc la 10%/ndm. Trong ndm, Ngan hang da thu hdi dugc 680.000 triéu déng goc va 11.178 triéu déng
14i cGia khoan phai thu nay. Tai ngay 31 thang 12 nam 2020, s6 du goc cta khoan phai thu la 37.362 triéu dong.

Theo quy dinh clia Théng tu 02, ddi véi khoan ng da ban nhung chua thu tién thi so tién chua thu dugc phai dugce phan loai
ng va trich 1ap du phong rii ro nhu trude khi ban ng. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Ngan hang va cong ty con da tuan thd

viéc trich lap du phong cho khoén phai thu nay theo quy dinh Théng tu 02.

(v) Thay d&i khoan muc mua sam tai san c6 dinh trong ndm nhu sau:

Nam nay Nam trudc

triéu dong triéu dong

S6 du ddu nam 41.844 205.415
Tang trong nam 92.615 47.522
K&t chuyén sang tai san cd dinh hiru hinh (2.626) (67.303)
K&t chuyén sang tai san c6é dinh v6 hinh 96.015 143.790

S06 du cudi nam

(vi) Pay 1a khoan tam (rng cho cac nhan vién ctia Ngan hang va cong ty con dé thuc hién cac thid tuc phap ly can thiét nham xur

ly tai san dam bao cla cac khoan ng xau.

13.2 Cac khoan li, phi phai thu

S6 cudi ndm S6 dau nam

triéu déng triéu déng

L&i phai thu tr cho vay 1.251.992 1.315.460
L&i phai thu tlr chirng khoan dau tw 531.369 275.753
L&i phai thu tir tién guri 9.306 17.148
L&i va phi phai thu tir giao dich hodn déi tién té 7.264 1.210

Téng cong 1.799.931

1.609.571

13.3 Tai san C6 khac

S6 cudi nam S6 dau nam

triéu déng triéu déng

Chi phi chd phan b8 (i) 74.614 70.291
Tai sén nhan can trur (ii) 56.150 56.150
Cong cy, dung cu 2.022 3.685
Tai sén c6 khac 9.689 5.737
Tong cong 142.475 135.863
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13.3 Tai san C6 khac (tiép theo)
(i) Thay d&i khoan muc chi phi ch& phan bé trong ndm nhu sau:

Nam nay Nam trudc

triéu dong triéu dong

S6 du ddu nam 70.291 32.881
Tang trong nam 418.403 449.062
Phan bd trong nam (414.080) (411.652)

S6 du cudi ndm

BO5/TCTD-HN

(i) Chi tiét tai san nhan can trir 1a cac bat dong san da chuy&n quyén s hitu cho Ngan hang va cong ty con dang cho xur ly.

13.4 Du phong rii ro cho cac tai san c6 ndi bang khac

Phan tich chat lugng tai san C6 khac dugce phéan loai 14 tai san o6 rdi ro tin dung nhu sau:

S6 cudi nédm S6 ddu ndm
triéu déng triéu déng

Phai thu tirban ng
Nog da tiéu chuan 37.362 2.175.815
No cé kha nang mat von - 608.145

37.362

2.783.960

S6 du dy phong rdi ro cho céc tai san C6 ndi bang khéc bao gom:

Nam nay Nam trudc
triéu déng triéu déng
Du phéng tai san c6 rii ro tin dung theo 280 10.939
Thong tu 02 va Thong tu 09
Du phong cac khoan phai thu khac theo 107.588 107.588
Thong tu 48
- L&i phat va Ii trd cham ban ¢ phiéu 89.112 89.112
- Khoan phai thu lién quan tam (rng ng 10.188 10.188
- Lai phat thanh toan trudce han khoan phai thu 7.468 7.468
- Céc khoan phai thu qua han khac 820 820
Téng coéng 107.868 118.527
Thay d6i du phong rdi ro cho céc tai san C6 ndi bang khac trong nam nhu sau:
Nam nay Nam trudc
triéu déng triéu déng
S6 du ddu nam 118.527 77.854
Trich 1ap du phong rii ro cac khoan phai thu khac - 29.734
(Hoan nhap)/trich 1ap du phong tai san c6 rdi ro tin dung (10.659) 10.939
S0 du cudi nam 107.868 118.527
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14. CAC KHOAN NO' CHiNH PHU VA NHNN

S6 cudi nam S6 dau nam
triéu déng triéu dong
Bang VND 13.730 15.211

BO5/TCTD-HN

Céac khoan ng Chinh ph( va NHNN tai thoi diém cudi ndm la khoan vay NHNN theo géi 30.000 ty dong hé trg bat dong san véi lai

suat [a 3,5%/nam (ngay 31 thang 12 ndm 2019 1a 3,5%/n&m)..

15. TIEN GU1 VA VAY CAC TCTD KHAC
15.1 Tién gui ctia cac TCTD khac

S6 cudi ndm S6 ddu ndm

triéu déng triéu dong

Tién gui khong ky han 1.055 52
Bing VND 1.055 52
Tién gt c6 ky han 11.983.755 8.476.825
Bang VND 6.719.235 5.821.570
Bang USD 5.264.520 2.655.255

Téng cong 11.984.810

Mtrc 13i sudt ndm clia céc khoan tién glri ciia cac TCTD khéc vao thoi diém cudi ndm nhu sau:

8.476.877

S6 cudi ndm S6 dau ndm

%/nam %/nam

Tién glri khéng ky han bang VND 0,00-0,20 0,30-1,00

Tién gtri c6 ky han bang VND 0,17-1,60 1,30- 5,20

Tién gtri c6 ky han bang USD 0,10- 1,00 1,95-2,70

15.2 Vay cac TCTD khac

S6 cudi ndm S6 ddu nam
triéu déng triéu déng
Bang VND 1.508.442 851.171
Bang USD 1.149.882 1.043.550

Tong cong 2.658.324

Mtrc 13i sudt ndm culia céc khoan tién vay cac TCTD khéac vao thoi diém cudi ndm nhu sau:

1.894.721

S6 cudi ndm S6 ddu ndm

%/nam %/nam

Bang VND 0,25-3,90 4,30-5,40
Bang USD 0,71-2,30 2,34-3,30
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16. TIEN GU1 CUA KHACH HANG
16.1 Thuyét minh theo loai hinh tién gt

BO5/TCTD-HN

S6 cudi ndm S6 dau nam

triéu dong triéu dong

Tién gui khong ky han 2.379.943 2.398.769
Tién glri khéng ky han bang VND 2.299.743 2.366.155
Tién guri khéng ky han bang ngoai té 80.200 32.614
Tién gt c6 ky han 4.014.011 3.217.063
Tién glri c6 ky han bang VND 4.013.503 3.200.598
Tién gtri c6 ky han bang ngoai té 508 16.465
Tién gui tiét kiém 58.075.076 43.765.694
Tién guri tiét kiém khong ky han bang VND 2.930 2.633
Tién guri tiét kiém khong ky han bang ngoai té 16.786 11.210
Tién guri tiét kiém co ky han bang VND 57.878.523 43.474.462
Tién guri tiét kiém c6 ky han bang ngoai té 176.837 277.389
Tién g ky quy 62.846 59.775
Tién gtri ky quy bang VND 62.838 59.538
Tién guri ky quy béng ngoai té 8 237
Tién gui von chuyén dung 5.274 5.269
Tién gui von chuyén dung bang VND 5.215 5.208
Tién glri von chuyén dung bang ngoai té 59 61

Téng cong

64.537.150

49.446.570

Mtrc 13i sudt ndm cudia céc khoan tién glri ctia khach hang tai thoi di€ém cudi ndm nhu sau:

S6 cudi ndm S6 dau nam

%/nam %/nam

Tién gtri khéng ky han bang VND 0,00-0,20 0,00-0,60
Tién glri khéng ky han bang ngoai té 0,00 0,00
Tién gtri c6 ky han bang VND 0,20-8,70 0,80-8,90
Tién gtri cé ky han bang ngoai té 0,00 0,00
Tién guri tiét kiém khong ky han bang VND 0,00-0,20 0,00-0,30
Tién guri tiét kiém khong ky han bang ngoai té 0,00 0,00
Tién guri tiét kiém co ky han bang VND 0,00-9,00 0,00-9,20
Tién guri tiét kiém co ky han bang ngoai té 0,00 0,00
Tién gt ky qu bang VND 0,00 - 8,00 0,00 - 8,00
Tién gtri ky quy bang ngoai té 0,00 0,00
Tién glri von chuyén dung bang VND 0,20 0,30
Tién glri von chuyén dung bang ngoai té 0,00 0,00

Dai vai tién guri c6 ky han va tién guri tiét kiém cé ky han, trong trudng hgp khach hang rat trude han, 13i sudt nhan duge sé ap dung

theo 13i suat khong ky han.
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16.2 Thuyét minh theo déi tugng khach hang, loai hinh doanh nghiép

BO5/TCTD-HN

S6 cudi nam S6 ddu ndm

triéu déng % triéu dong %
Tién gt cua té chic kinh té& 5.248.855 8,13 4.833.144 9,77
Cong ty ¢6 phan khac 2.227.550 3,45 1.716.025 3,47
Cong ty TNHH khac 1.859.642 2,88 1.347.919 2,73
Doanh nghiép tu nhan 396.503 0,61 1.126 -
Cdng ty Nha nudc 221.218 0,34 271.055 0,55
Don vi hanh chinh su nghiép, Dang, doan thé va hiép hoi 144.518 0,22 62.232 0,13
Doanh nghiép cé von dau tu nudce ngoai 116.304 0,18 85.989 0,17
Cong ty TNHH 1 thanh vién do Nha nudc s& hiru 100% 102.224 0,16 225.854 0,46
von diéu |é
Coéng ty TNHH 2 thanh vién trd [én ¢ phan von gop cla 63.171 0,10 27.775 0,06
Nha nudc trén 50% vén diéu 1&é hodc Nha nudc gilr
quyén chi phai
Cong ty c6 phan cé vén ¢8 phan cia Nha nudc chiém 34.445 0,05 83.417 0,17
trén 50% von diéu |é hodc t6ng s6 cd phan c6 quyén
bi€u quyét hodc Nha nudc gilr quyén chi phéi ddi voi
cong ty trong diéu lé cta coéng ty
Hop tac xa va lién hiép hop tac xa 32.232 0,05 29.905 0,05
Cong ty hgp danh 7.219 0,01 2.465 -
Khac 43.829 0,08 979.382 1,98
Tién gui cta ca nhan 59.288.295 91,87 44.613.426 90,23

Téng cong 64.537.150

17. PHAT HANH GIAY TO' CO GIA

Céc gidy t& c6 gia da phat hanh phan loai theo ky han nhu sau:

49.446.570

S6 cudi néam S6 dau nam

triéu déng triéu déng

T 1 ndm dén 5 ndm 4.250.000 2.500.000
Tur 5 ndm trd 1én 743.000 -

Téng céng 4.993.000

2.500.000

Phat hanh gidy to cé gia theo loai hinh gidy t& c6 gia nhu sau:

S6 cudi ndm S6 dau nam

triéu déng triéu déng

Chirng chi tién gtri 3.250.000 2.000.000
Trai phiéu 1.743.000 500.000

Téng cong 4.993.000

2.500.000

Gidy t& c6 gid bao gom chirng chi tién giri cé ky han 1 - 2 nam, 13i suat cd dinh tir 4,50%/ndm dén 7,10%/nam, |&i tra dinh ky hang

ndm va géc tra vao ngay dao han

Trdi phiéu c6 ky han 2 ndm c6 3i suét tir 5,20%/nam dén 5,50%/nam va tréi phiéu ky han 7 ndm c¢ 13i suét tha ndi, |13i suat ndm
dau tién tr 7,00%/nam dén 8,00%/nam, 13i trd hang nam va géc tra vao ngay dao han.
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18. CAC KHOAN NO' KHAC
18.1 Cac khoan lai, phi phai tra

BO5/TCTD-HN

S6 cudi nam S6 dau nam

triéu déng triéu déng

L4i phai tra cho tién gui 1.636.228 1.238.125
L&i phai tra tir phat hanh gidy to cé gia 100.520 40.812
L&i phai tra cho tién vay 8.258 13.239
L4i va phi phai tra lién quan dén giao dich 4.468 12.095

hoan dai tién té

1.749.474

1.304.271

Téng cong

18.2 Cac khoan phai tra va cong ng khac

S6 cudi nam S6 ddu ndm

triéu déng triéu déng

Cac khoan phai tra ndi bo 152.512 84.794
Céc khoan phai tra cong nhan vién 94.802 50.655
Quy khen thudng, phuc lgi (ii) 57.710 34.139
Cac khoan phai tra bén ngoai 138.359 187.287
Thué va céc khoan phai tra Nha nudc 84.215 128.222
Phai tra khach hang (i) 13.507 20.825
Phai tra nha cung cép 8.124 4.864
Phai tra trong nghiép vu chuyén tién 7.775 16.270
Thu nhép tir phi bao lanh chd phan bd 7.070 5.970
Chi phi trich truéce 5.889 5.136
Phai tra lién quan dén mua sam tai san cé dinh 1.972 527
Dbat coc thué van phong 1.420 1.840
Dat coc chuyén nhugng tai san gan xiét ng 471 735
Céc khoan phai tra khac 7.916 2.898

Téng cong

PAOR: VA

272.081

(i) Day la khoan l&i tién gtri tiét kiém da ddo han ma khach hang chua nhan tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2020.

(i) Bién dong tang/(gidm) ctia Quy khen thudng, phic lgi trong ndm nhu sau:

Nam nay Nam trudc

Triéu déng Triéu déng

S6 du dau nam 34.139 50
Trich 1ap qu§ trong ndm 40.179 59.724
St dung quy trong nam (16.608) (25.635)
S6 du cudi nam 57.710 34.139

=« TRANG 77

19. TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VG1 NGAN SACH NHA NUGC

Phat sinh trong nam
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BO5/TCTD-HN

S6 du S6 phai nép S6 da nép S6 du

dau ndm triéu déng triéu dong cubi ndm

triéu déng triéu déng

Thué gia tri gia tang 945 11.871 (10.703) 2.113

Thué thu nhap 124.979 80.513 (128.407) 77.085
doanh nghiép

Thué thu nh3p ca nhan 2.298 31.473 (31.421) 2.350

Cac loai thué khac - 12.469 (9.808) 2.661

Thué nha thau - 12.220 (9.559) 2.661

Céc khoan phi, & phi va cac khoan phai np khac

Téng cong 128.222
Trong do:

S& phai nop 128.222
S0 phai thu -

19.1 Thu@ thu nhap doanh nghiép

136.326

(249)
(180.339)

84.215
(6)

Ngan hang va céng ty con c6 nghia vu ndp thu€ thu nhap doanh nghiép (“TNDN") 1a 20% trén téng lgi nhuan chju thué (nam

trude: 20%).

Céc bao céo thué ciia Ngan hang va cong ty con sé chiu sy kiém tra clia co quan thué. Do viéc dp dung luat va cac quy dinh
vé thué ddi vai céc loai nghiép vu khéc nhau c6 thé dugc gidi thich theo nhiéu cach khac nhau, sé thué dugc trinh bay trén

béo céo tai chinh hop nhat co thé sé thay ddi theo quyét dinh cudi cling cua co quan thué.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dura trén thu nhap chiu thué trong nam tai chinh. Thu nhap chiu
thué khéc véi thu nhap dugc bdo céo trong bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat vi thu nhap chiu thué khong bao
g6ém cdac khoan muc thu nhap dugc tinh thué hay chi phi dugc khau trir trong cac ndm khac do cé su khéc biét gitra viéc ghi
nhén theo chinh sach k& toan cta Ngan hang va cong ty con va cac quy dinh thué hién hanh, va ciing khéng bao gom céc
khodn muc khéng phai chiu thué hay khéng dugc khau trir cho muc dich tinh thué. Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh
phai trd cia Ngan hang va céng ty con dugc tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay két thiic nam tai chinh

Chi phi thué TNDN hién hanh trong ndm dugc uéc tinh nhu sau:

Nam nay Nam trudc
triéu déng triéu déng
Téng loi nhuan trudc thué 380.058 612.974
Thué& TNDN theo thué suat ap dung cho Ngan hang 76.012 122.594
va cong ty con (20%)
Anh huéng do hop nhat bao cao tai chinh - -
biéu chinh tang 3.421 4.728
Chi phi khong dugc khau trir 3.421 4.512
L6 tlr chuyén nhugng bat déng sén - 216
Diéu chinh do hgp nhat BCTC -
Chi phi thu& TNDN uéc tinh Thu& TNDN dugc giam (*) () -
Diéu chinh giam (4) -
L6 tinh thué dugc str dung (4) -
Chi phi thué TNDN tir hoat déng kinh doanh 79.427 127.322
Thu nhép tir chuyén nhugng bat dong san - 13
L6 tir chuyén nhuong bat déng sén - (1.080)
Chi phi thué TNDN tir chuy@n nhugng bat déng san - 2
Truy thu thué& TNDN theo quyét dinh cia Co quan thué 1.086 -
Téng chi phi thué TNDN uéc tinh trong nam 80.513 127.324
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19.1 Thu@ thu nhap doanh nghiép (tiép theo)

BO5/TCTD-HN

(*) Theo Nghi quyét s6 116/2020/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2020 do Qudc hoi ban hanh vé gidm thué thu nhap doanh
nghiép phai ndp cia nam 2020 d6i véi doanh nghiép, hop tac x&, don vi sy nghiép va t6 chirc khéac, trudng hgp doanh nghiép
c6 téng doanh thu ndm 2020 khéng qué 200 ty déng sé duoc giam 30% sé thué thu nhap doanh nghiép phai nép ctia ndm
2020. Theo d6, Cong ty con cia Ngan hang da ghi nhan chi phi TNDN dugc giam trong nam hién hanh vdi so tién la 2 triéu

doéng.

Co quan Thué dé thuc hién quyét toan thué thu nhap doanh nghiép cia Ngan hang dén hét ngay 31 thang 12 nam 2018.

20. VON VA CAc QUY
20.1 Bao cao tinh hinh thay dai vén chi sé hiru

Tinh hinh thay d&i vén cia Ngan hang va cong ty trong nam nhu sau:

Quy du phong Quy du trir Loi nhuén

Vén ¢é phan taichinh b6 sung vén diéu Ié  chua phan phéi Téng céng
Chi tiéu triéu dong triéu déng triéu déng triéu dong triéu déng
S6 dutai ngay 1 thang 1 nam 2020 4.190.199 131.771 67.684 628.730 5.018.384
Loi nhuan thuan trong ndm - - - 299.545 299.545
Trich lap cac quy - 29.952 14.975 (44.927) -
Trich quy khen thudng, phuc lgi - - - (40.179) (40.179)
S6 dutai ngay 31 thang 12 nam 2020 4.190.199 161.723 82.659 843.169 5.277.750

Ngay 14 thang 5 nam 2020, Ngan hang Nha nudc ban hanh Quyét dinh s6 954/QD-NHNN vé viéc stra d8i ndi dung vé vén diéu
1é tai Gidy phép hoat dong s6 2399/QD-NHNN ban hanh ngay 15 thang 12 ndm 2006. Theo d6, von diéu |é cia Ngan hang la

4.190.199.040.000 dong.

20.2 Von cd phan

S6 cudi nédm S6 dau nédm
S6'cé phiéu triéu déng S6'cé phiéu triéu déng
Vén ¢ phan dugc duyét 419.019.900 4.190.199 419.019.900 4.190.199
V6n ¢6 phan da phat hanh
C3& phiéu phé théng 419.019.900 4.190.199 419.019.900 4.190.7199
S6 co phiéu hién dang luu hanh
CO6 phiéu phé théng 419.019.900 4.190.199 419.019.900 4.190.199

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, ménh gia mdi c6 phiéu pho thong cia Ngan hang 1a 10.000 déng.

21. LAI CO' BAN TREN CO PHIEU

L&i co ban trén cd phiéu dugc tinh bang céch chia lgi nhuén sau thué phan b cho ¢8 déng sd hitu ¢8 phiéu phd théng cta
Ngéan hang va céng ty con cho s6 lugng binh quan gia quyén cta sé ¢d phiéu phé théng dang luu hanh trong nam.

Nam nay Nam trudc
Loi nhuan phan phai cho ¢é phan phd thong (triéu dong) 299.545 485.650
Diéu chinh giam do trich quy khen thudng, phuc lgi (triéu dong) (*) - (40.179)
S6 lugng c6 phiéu phé théng luu hanh binh quan trong ndm (c8 phiéu) 419.019.900 418.313.499
L&i co ban trén co phiéu (VND/c6 phiéu) 715 1.065

(*) Loi nhuén dung dé tinh |4i trén c& phi€u cho ndm 2019 da dugc diéu chinh lai so véi s6 liéu da trinh bay trong béo céo tai chinh
ndm 2019 d€ phan anh khoan thuc trich quy khen thudng, phdc lgi tir Igi nhuéan dé€ lai ciia nam 2019 theo Nghi quyét Dai hoi

déng c6 dong s6 01/2020/NQ-DHDCD ngay 25 thang 5 nam 2020.

Lgi nhuan dung dé tinh |3i trén ¢& phi€u cho nam 2020 chua duge diéu chinh giam cho khoan trich quy khen thudng, phuc |gi
tlr lgi nhuén ctia ndm 2020 do chua c6 Nghi quyét Pai hdi dong ¢ dong dé trich l1ap quy tir ngudn Igi nhuén sau thué cho nam

hién tai.
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22. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TY

BO5/TCTD-HN

Nam nay Nam trudc

triéu déng triéu déng

Thu nhap lai cho vay khach hang 3.959.640 3.926.824
Thu 13i tir hoat déng dau tu chirng khoan 970.725 482.582
Thu nhap |3i tién gt 105.275 156.889
Thu phi tir nghiép vu béo lanh 10.751 10.697
Thu khéc tur hoat dong tin dung 29.413 23.353

Téng cong

5.075.804

4.600.345

23. CHI PHi LAl VA CAC CHI PHi TUONG TY

Nam nay Nam trudc

triéu dong triéu dong

Tra |4i tién guri 4.224.340 3.224.176
Tra |13i phat hanh gidy to c6 gia 237.675 108.200
Trd 13i tién vay 41.193 49.277
Chi phi hoat dong tin dung khac 2.837 2.763

Téng cong

4.506.045

3.384.416

24. LAI THUAN TU HOAT DONG DICH VU

Nam nay Nam trudc
triéu déng triéu dong
Thu nhap tir hoat dong dich vu 85.358 63.564
Thu tur dich vu thanh toan 42.399 28.329
Thu tir nghiép vu thé 10.757 5916
Thu tr hoat déng dich vu 4.557 3.931
Thu ttr dich vu ngan quy 1.460 1.370
Thu khac 26.185 24.018
Chi phi hoat dong dich vu (22.853) (15.273)
Chi vé dich vu thanh toan (6.114) (5.561)
Chi vé dich vu thé (11.757) (4.281)
Chi vé dich vu tu van (2.968) (862)
Cudc phi buu dién, mang vién théng (1.444) (3.624)
Chi khac (570) (945)
Téng cong 62.505 48.291
25. LAI THUAN TU'HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI
Nam nay Nam trudc
triéu dong triéu déng
Thu nhap tirhoat dong kinh doanh ngoai hai 106.222 47.890
Thu tur kinh doanh ngoai té giao ngay 37.628 11.942
Thu tir cac cbéng cu tai chinh phai sinh tién té 68.594 35.948
Chi phi tir hoat dong kinh doanh ngoai hai (68.578) (40.390)
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (11.124) (4.254)
Chi vé cong cu tai chinh phdi sinh tién té (57.454) (36.136)
T6ng cong 37.644 7.500
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26. LAl THUAN TU' MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU 28. CHI PHi HOAT PONG

N&m nay N&m trudc Nam nay Nam trudc
triéu déng triéu dong triéu dong triéu déng
Thu nhap tir mua ban chiing khoan dau tu 856.006 340.062 Chi ndp thué va céc khoan phi, 1& phi 1.077 1.221
Chi phi vé& mua ban chiing khoan dau tu (13.577) (12.479) Chi phi cho nhan vién 626.023 566.719
Hoan nhap/(trich lap) du phong rui ro chiing khoan dau tw 9.843 (17.368) Chi luong va phu cap 519.737 440.908
- Chirng khoan dau tu s&n sang dé ban (7.418) (107) Céc khoan chi dong gop theo luong 50.353 44.419
- Chirng khodn dau tu gitr dén déo han khac 17.261 (17.261) Chi trg cap khéc 55.933 81.392

Téng cong 852.272 310.215
] Chi vé tai san 328.952 220.110

27. LAI THUAN TU' HOAT DONG KHAC

N&m nay N&m trude Chi phi thué tai san 145.318 133.661
triéu déng triéu déng Kh&u hao va hao mon tai san ¢6 dinh 95.295 56.894
. A i Béo dudng va stra chita tai san 62.467 16.719
Thu nhai\p ti.r hoat'dgng khac 165.192 165.083 Mua sam cong cu lao dong 24.846 11.872
Thu nhép I&i tr ban ng ) 107.925 18.271 Chi bao hiém tai san 1.026 964

Thu nhép tir dat coc chuyén nhugng 49.829 130.098
batdongsan (i Chi phi hoat déng khac 225.100 204.209
Thu tir i:ac\khoanjnq daxu ly rgl rci ) 6.129 10.466 Chi phi quang céo, tiép thi 53.140 38.071
Thu nhap tir chuyén nhugng bat dong san - 449 Chi phi dich vu bao vé 43.234 33.342
Thu nhap khac 1.309 5799 Chi phi dién nudc, vé sinh co quan 22.194 22.860
L R i Chi phi |& tan, khanh tiét, hoi nghi 20.241 28.571
Chi phi hoat dong khdc (6.779) (3.091) Chi phi buu phi, dién thoai 19.140 13.276
Chi phi'thanh ly tai san co dinh (181) (987) Chi phi thu& GTGT khong dugc khau trir 17.108 5.181
Ci phl'khéc (6.598) (2.104) Chi vat liéu van phong, gidy t& in an 8.063 5.585
Tong cong 158.413 161.992 Céng téc phi 4.892 8.422
(i) Thu nhap |4i tir khodn phai thu mét t8 chiic kinh t& lién quan dén viéc ban khoan cho vay dugce thuc hién trong thang 11 ndm 2019 Chi phi xéng dau 4.477 5.684
Vv6i gid ban ng & 1.458.453 triéu dong véi lai suat 12%/ndm. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020, Ngan hang va cong ty con da thu Chi phi dao tao, nghién ctu 1.104 2.313
hoi dugc day da gbc va l3i cua khodn phai thu nay. Chi phi hoat dong khac 31.507 40.904

(i) Thu nhap tir khodn d&t coc chuyén nhuong hai bat dong sén theo Hop dong dat coc ngay 29 thang 6 nam 2019 vdi sé tién |a
11.517 triéu dong va Hop dong dat coc ngay 10 thang 9 nam 2020 vdi s6 tién 1a 38.312 triéu déng (Thuyét minh s6 13.1 (i)). Chi ndp phi bao hiém tién gt ctia khach hang 71.436 54.891
Chi phi duw phong (khdng tinh du phong rui ro tin dung, rti - 29.734
ro chimmg khoan)

Trich lap du phong rui ro tai san C6 khac - 29.734

Téng cong 1.252.588 1.076.884

29. TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG TIEN
Tién va cac khodan tuong duong tién thé hién trén bdo cédo Iuu chuyén tién té hgp nhat bao gém cac khoan trén bang can doi
ké todn hgp nhat sau day:
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S6 cudi nam S6 dau nam

triéu déng triéu déng

Tién mat 581.023 594.755
Tién gi tai NHNN 2.254.297 2.591.775
Tién gui thanh toan tai cac TCTD khac 538.872 376.065
Tién gui tai cac TCTD khac c6 11.995.165 6.401.740

ky han khéng qua ba (3) thang

Téng cong

15.369.357

9.964.335
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30. TINH HINH THU NHAP CUA NHAN VIEN

Chi tiét cac khoan cam két giao dich héi dodi cia Ngan hang va cong ty con tai thoi diém cudi ndm nhu sau:

Nam nay Nam trudc o -
S6 cubi nam S6 dau nam
I. Tong nhan vién binh quan (nguoi) 2.431 2.183 triéu dong triéu dong
Il. Thu nhap cuta can bd, céng nhan vién (triéu dong) Céccam kéf’giao dich I‘_é’iAd?éi
1. Téng quy lvong va thudng 493.559 432.684 :E:: EZ': ::‘annggo(jItf;;aoonngg;y zzgzgg 1 ?i?:?;
2. Thu nhap khac 55.930 65.396 LT ' o
3. T(”‘)’ng thu nhap (1+2) 549.489 498.080 T6n kEt giao dich hoén ddl " "
4. Tién luong binh quan/thang 16,92 16,52 i —— S
5. Thu nhap binh quan/thang 18,84 19,01 32.2 Cam két tai trg thuong mai
Cam két bao lanh la cac cam két co diéu kién ma Ngan hang va céng ty con cap cho khach hang dé giao dich véi mot bén tha
31. TAI SAN, GIAY T&/ CO GIA THE CHAP. CAM CO ba trong céc hoat dong vé béo Ianh vay von, béo Ianh thanh toan, bao lanh thuc hién hgp déng, bao lanh dy thau va mot so

31.1 Tai san, gidy t& c6 gia nhan thé chap, cam co

cam két béo Ianh khéc. Rui ro tin dung lién quan dén viéc cap bao lanh vé co ban gidng rii ro cho vay khach hang.

Giao dich thu tin dung (L/C) thuong mai tra ngay la loai giao dich trong dé Ngan hang va cong ty con cung cép tai chinh cho
khach hang cda minh, thong thuong ngudi mua/nha nhap khau hang hod va bén thu hudng la nguoi ban/nha xuét khiu. Rui
ro tin dung trong thu tin dung tra ngay thudng thap do hang hoa nhap khiu dugc dung dé thé chap cho loai giao dich nay.

Loai hinh va gid tri s6 sach cla cdc tai san thé& chap cla cac khoan cho vay khach hang theo gia tri s6 sach tai thai diém cudi
nam nhu sau:

S6 cudi nam S6 dau nam Giao dich thu tin dung trd cham sé phat sinh ri ro khi hgp dong da dugc thuc hién ma khéch hang khéng thanh toan cho bén
triéu dong triéu dong thu huéng. Cac thu tin dung trd cham khéng duac khach hang thanh todn duoc Ngan hang va cong ty con ghi nhan 1a khoan
o . cho vay bat bugc va ng phai tra tuong (rng thé hién nghia vu tai chinh cia Ngan hang va cong ty con phai thanh toan cho bén
Bat dong san 72.902.372 64.261.750 thu huéng va thuc hién nghiia vu clia Ngan hang va cong ty con trong viéc bao 1anh cho khach hang.
erung t’u cogla 13.340.344 7.743.029 Ngan hang va cong ty con thudng yéu cau khach hang ky quy d€ dam bao cho cac céng cu tai chinh cé lién quan dén tin dung
bong san 2.401.124 2.330.299 khi can thiét. Gia tri ky qu§ dao déng tir 0% dén 100% gid tri cam két dugc cap, tly thudc vao mitc do tin cay clia khach hang
Khéac 9.026.962 19.911.487 do Ngan hang va cong ty con danh gia.

Téng cong 97.670.802 94.246.565 Chi tiét cac khoan cong ng tiém &n va cam két vao thai di€ém cudi ndm nhu sau:

31.2 Tai san, gidy to c6 gia dua di thé chap, cam c6

e . S6 cudi ndm S6 dau nam
S0 cudi nam S6 dau nam
triéu déng triéu déng o .
Gia tri theo Tién gui ky quy Gia tri theo Gia tri theo Tién gui ky quy Gia tri theo
o , s hop déng - Gop triéu dong hop déng - Thudn  hgp dong - Gop triéu déong hop déng - Thuén
Trai phiéu Chinh phu 4.321.167 2.047.252 triéu dong triéu dong triéu dong triéu dong
Trai phiéu do TCTD trong nudc phat hanh 600.000 239.745
Téng cong 4.921.167 2.286.997 Cam keét trong nghiép vu L/C 153.620 (3.380) 150.240 158.850 (15.477) 143.373
Bao lanh khac 1.027.429 (17.926)  1.009.503 873.452 (19.575) 853.877

Téng cong 1.181.049 (21.306) 1.159.743 1.032.302 (35.052) 997.250

32. NGHIA VU NQ TIEM AN VA CAC CAM KET BUA RA

Tinh hinh phan loai cam két ngoai bang theo Thong tu 02, Théng tu 09 va theo chinh séch phéan loai ng cia Ngan hang va

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, Ngan hang va céng ty con thuc hién cac céng cu tai chinh ghi nhan trong cac khoan
cbng ty con nhu sau:

muc ngoai bang can déi ké toén hgp nhat. Céc céng cu tai chinh nay chd yéu bao gém céc cam két giao dich hdi dodi, cam

két bdo lanh va thu tin dung. Céc cdng cu nay ciing tao ra nhirng rdi ro tin dung cho Ngén hang va cong ty con ngoai céc rdi I\I_a?m nay Nf’;{’]’ trgo”c
ro tin dung da dugc ghi nhan trong ndi bang. Triéu dong Triéu dong
RUi ro tin dung ctia céc cong cu tai chinh ngoai bang dugc dinh nghta la kha nang mang dén ri ro tin dung cho Ngan hang va NG dd tiéu chudn 1.181.049 1.032.302
cong ty con khi mot trong céc bén lién quan dén céng cu tai chinh d6 khéng thuc hién céc diéu khoan caa hop déng. Trong do:

32.1 Cam két giao dich hdi doai - Cam két trong nghiép vu L/C 153.620 158.850
Cam két giao dich héi dodi la cac khodn thanh todn ma Ngéan hang va cong ty con sé thuc hién dura trén cdc cam két giao dich - Bao lanh khac 1.027.429 873.452
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ngoai té da ky két.

Giao dich mua, ban ngoai té giao ngay la giao dich hai bén thuc hién mua, ban véi nhau mot luong ngoai té voi dong Viét Nam
hodc véi mét ngoai té khac theo ty gia giao ngay xac dinh tai ngay giao dich va sé& dugc thuc hién thanh toan trong vong hai
ngay lam viéc ké tir ngay giao dich.

Giao dich hoan déi ngoai té |a giao dich gitra hai bén, bao gém mat giao dich mua va mét giao dich ban cung mét lugng ngoai
té vGi dong Viét Nam hoac v6i mot ngoai té khéac, trong dé ngay thanh toén cua hai giao dich 1a khac nhau va ty gia cda hai
giao dich dugc xac dinh tai ngay giao dich.
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33. GIAO DICH V01 CAC BEN LIEN QUAN 33. GIAO DICH V01 CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Giao dich vai cac bén lién quan la céc giao dich dugc thuc hién véi cac bén cé lién quan véi Ngan hang va céng ty con. Cac
bén dugc coi la lién quan néu mét bén c6 kha nang kiém sodt hodc cé anh hudng dang ké déi vai bén kia trong viéc ra quyét
dinh céc chinh sach tai chinh va hoat dong. Mét bén dugc coi la bén ¢ lién quan véi Ngan hang va cong ty con néu:
(a) Truc tiép hodc gian ti€p qua mdt hay nhiéu bén trung gian, bén nay:
> Kiém sodat Ngan hang va cong ty con;
> C6 von gop (sG hitu tir 5% vén diéu |1é hodc von ¢ phan cé quyén bi€u quyét trd 1én) vao Ngan hang va cong ty con va
do d6 ¢6 anh hudng dang ké t6i Ngan hang va cong ty con
» C6 quyén dong kiém soat Ngan hang va céng ty con.
(b) Bén lién quan la cong ty lién doanh, lién két ma Ngéan hang va cong ty con la mot bén lién doanh, lién két (s& hiru trén 11%
von diéu 1é hodc vén ¢ phan c6 quyén biéu quyét, nhung khong phai la cong ty con);
(c) Bén lién quan c6 thanh vién 1a nhan sy chinh trong Ban Téng Giam déc cia Ngan hang va céng ty con;
(d) Bén lién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh cla bat ky ca nhan nao da néu trong diém (a) hoac (c); hoac
(e) Bén lién quan la mot don vi truc ti€p hodc gian ti€p chiu su kiém soat, ddng ki€m soét hodc chju anh hudng dang ké, hodc
c6 quyén biéu quyét bai bat ky ca nhan nao dugc dé cap dén trong diém (c) hoac (d).

Chi tiét giao dich 16n véi céc bén lién quan trong ndm nhu sau:

Nam nay Nam trudc

Méi quan hé N6i dung giao dich triéu dong triéu dong
Thanh vién Luong, thudng va thu lao (27.869) (30.472)
Hoi déng Quan tri, GUi tién khong ky han ("KKH”) 543.878 266.387
Ban Téng Giam déc Rut tién guri KKH (548.225) (261.182)
va Ban Kiém soat Tra lai tién gui KKH (64) (20)
GUi tién co ky han ("CKH") 82.116 148.298

Rut tién guii CKH (145.425) (114.125)

Tra lai tién gui CKH (3.726) (3.040)

Cho vay (1.865) -

Tra tién vay 2.143 -

Tra lai tién vay 554 1.412

Cac bén cé lién quan GUi tién KKH 804.088 1.020.285
vGi thanh vién Rut tién guri KKH (838.310) (1.002.935)
Hoi déng Quan tri, Ban Téng Tra lai tién gUi KKH (63) (67)
Giam déc va Ban kiém soat GUi tién CKH 77.403 90.741
Rut tién guii CKH (82.794) (81.280)

Tra lai tién gui CKH (2.197) (2.626)

Cho vay (2.525) (47.532)

Tra tién vay 2413 46.054

Tra lai tién vay 331 4367

Céng ty C8 phan Dau tu va GUi tién KKH 271.274 478.502
Phat trién Hoa Lam - Bén lién Rut tién guri KKH (276.867) (570.508)
quan vd&i thanh vién HOoi Tra lai tién gui KKH (8) (132)

déng Quan tri
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Céc khoan phai thu va phai tra cac bén lién quan tai thoi di€ém cudi ndm nhu sau:

Phai thu/(phai tra)

S6 cudi ndm S6 dau nam

M6i quan hé Néi dung giao dich triéu déng triéu dong
Thanh vién S6 du tién gui KKH (6.192) (10.683)
Hoi déng Quan tri, Du chi lai tién guii KKH - 1)
Ban Téng Giam ddéc S6 du'tién gui CKH (19.194) (71.058)
va Ban Kiém soat Du chi lai tién gti CKH (224) (1.470)
S8 du cho vay 7311 6.631

Du thu lai tién vay 77 92

Cac bén c6 lién quan S6 du tién guii KKH (8.211) (43.425)
vGi thanh vién Du chi lai tién guii KKH - (1)
Hoi déng Quan tri, S6 du'tién gui CKH (28.151) (57.471)
Ban Téng Giam d6éc Du chi lai tién gui CKH (349) (1.249)
va Ban kiém soat S8 du cho vay 5.749 19.864
Du thu i tién vay 10 192

Coéng ty C6 phan Pau tu va S8 du tién gui KKH (223) (5.807)

Phat trién Hoa Lam - Bén
lién quan véi thanh vién
Hoi déng Quan tri

34. CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHiNH

Rui ro ludn ludn tiém &n trong hoat déng cdia Ngan hang va cong ty con, nhung dugc quan ly théng qua céc quy trinh phat
hién, danh gia va ki€ém soat thudng xuyén tay thudc vao gidi han rdi ro va cac kiém sodt khéc. Quy trinh quan Iy rdi ro la then
chdt ddi vai kha nédng sinh lgi clia Ngén hang va cong ty con va mdi cé nhan trong Ngan hang va cdng ty con cé trach nhiém
ngan chan cac rdi ro lién quan dén quyén han cong viéc clia ho. Ngan hang va cong ty con d6i mat véi cac loai rdi ro nhu: ri
ro tin dung, rdi ro thanh khoan, rdi ro thj truong (dugce phan loai thanh rdi ro kinh doanh va rdi ro khéng lién quan dén kinh
doanh). Ngoai ra, Ngan hang va cong ty con ciing chju rdi ro hoat dong.

Quy trinh kiém soét rui ro doc 1ap khéng bao gém céc rdi ro kinh doanh nhu nhing thay déi ctiia mai trudng, cdng nghé va
nganh nghé. Nhiing rdi ro nay duoc kiém sodt bdi quy trinh xay dung k& hoach chién luge cia Ngan hang va cong ty con.
Ngan hang va cdng ty con thanh 1ap, quy dinh vé t8 chirc va hoat dong ctia Uy ban Quan Iy rti ro (“UBQLRR”) nhu sau:

(i) UBQLRR chiu trach nhiém:

- Tham muu cho Ho6i déng Quan trj trong viéc ban hanh cac quy trinh, chinh sach thudc tham quyén lién quan dén quan
tri rdi ro trong hoat déng ngén hang theo quy dinh cta phap luét va diéu 1é Ngan hang va céng ty con;

- Phan tich va dua ra nhitng canh bao vé mirc d6 an toan cia Ngan hang va cong ty con trudc nhirng nguy co tiém &n rui
ro c6 thé anh hudng va céc bién phap phong nglra ddi véi céc rdi ro nay trong ngan han ciing nhu trong dai han;

- Xem xét, dénh gia tinh pht hgp va hiéu qua cda cac quy trinh chinh séach quan tri rdi ro hién hanh ctia Ngan hang va céng
ty con dé dua ra cdc khuyé&n nghi, dé xuat véi Hoi déng Quan tri vé nhirng yéu cau can thay dai quy trinh, chinh sach hién
hanh, chién lugc hoat dong;

- Tham muu cho Héi déng Quan tri trong viéc quyét dinh phé duyét cadc khoan dau tu, céc giao dich lién quan, chinh sach
quan tri va phuong an xt ly rdi ro trong pham vi chirc ndang nhiém vu dugc giao.

(i) UBQLRR bdao céo cong viéc cho Hoi dong Quan tri va cé thé t6 chirc hop dinh ky hodc hop bat thudng nhung t6i thi€u 6

thang phai hop mét Ian.

34.1 Rui ro tin dung

RUi ro tin dung la kha nang xay ra ton that trong hoat déng ngan hang cla 8 churc tin dung do khach hang khéng thuc hién
hoac khong c6 kha nang thuc hién nghia vu cia minh theo cam két.

Trong qua trinh quan Iy rai ro tin dung, Ngan hang va céng ty con da ban hanh céc chinh sach tin dung ciing nhu huéng dan
thuc hién dé chuén hoa céc hoat ddng tin dung ctia Ngan hang va cong ty con.

Ngéan hang va cong ty con ki€ém soét va quan ly rui ro tin dung bang cach thiét I1ap han mdrc tin dung tuong ing véi mic do
rti ro ma Ngan hang va cong ty con c6 thé chap nhan dugce doi véi méi khach hang va dai véi méi linh vyre dia Iy, nganh nghé.
Han mrc tin dung dai véi méi khach hang dugc thiét lap thong qua viée stir dung hé théng phan loai ng, trong dé méi khach
hang dugc xép loai & mot mire dé rii ro. Mdrc do rui ro nay dugc thiét 1ap phu hgp véi cac quy dinh cia Ngan hang Nha Nudc.
Ngan hang va cong ty con da thiét lap quy trinh soat xét chat lugng tin dung cho phép du bdao sém nhirng thay dai vé tinh hinh
tai chinh, kha néng tra ng ctia céc bén doi tac dua trén cac yéu to dinh tinh, dinh lugng. TRANG 86+
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34. CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHINH (tiép theo) 34. CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHIiNH (tiép theo)

e - b e R A s < 34.2 Ruii ro thi truong
Chi tiét murc dé rui ro tin dung t6i da tai thoi diém cubi nam cua Ngén hang va cong ty con nhu sau: . i
(a) Ri ro lai suat
S6 cubi nam S6 ddu nam RUi ro 13i suat phat sinh do c6 nhiing thay dai vé 1di suat cé anh hudng dén gid tri clia cac cong cu tai chinh. Ngan hang va
triéu dong triéu dong cong ty con sé c6 nguy cao chiu rdi ro |&i sut do sy khong tuwong xirng hay chénh léch gitra ngay dao han hoéc ngay xac dinh
lai 14i suat cua tai san va ng phai tra va céc céng cu ngoai bang trong moét giai doan nhéat dinh.

Rui ro tin dung lién quan dén cac tai sdn ndi ban
Hng q ’ g L&i suat thuc té€ cho cac khoan cho vay khach hang va tién giri khach hang theo loai tién té dugc trinh bay Ian lugt tai Thuyét

Tién gUi tai va cho vay cac TCTD khac 12.534.037 7.939.208 minh 6 9 va Thuy&t minh s& 16.
Cac cong cu tai chinh phai sinh 52 17.070 e s s v s . . i o
] . . Phan tich tai san va ng' phai tra theo thdi han dinh lai lai suat thuc té
Cho Vay khaCh hang - ng 44-801 -91 6 40.91 8.793 e . e g~ A, A e . . , ~ e . A2 a7, , - N ’ 7 ~ . g~ A~ A ~,
- Cho vay khach hang ca nhan 17.735.981 16.993.129 Th(v:n har\l.dgnh Iall lai suat\thuc.te,la th’on han)con lai tl\l’lh t’uth‘m dlem)lfet’thlfc nam taAllcthh‘choAt’cl k’y dinh lai ai suat gan nhat
] R . hodc thoi han ddo han con lai cda cdc khoan muc tai san va ng phai tra, tuy theo yéu t6 nao dén sém hon.
- Cho vay khach hang t6 chuc 27.065.935 23.925.664 L . ) . e . . vl s
Chting khoan dau tu 10.267.362 5.810.207 Caci gla‘dgnh Ya EIleu kién sau duoc ap dung trong phan tich thai han dinh lai 1ai suat thuc té cua céc tai san va ng phai tra cua
. . g o . Ngéan hang va coéng ty con:
- Chiing khodn ng - san sang dé ban - gop 200.000 720.000 R T N o o o L ) o ] .
- Chiing khodin ng - gitr dén ngay ddo han - gop 4.657.000 773.693 > T\|<.3n fnat,ﬂlgo.p von, dau tL’J’ dai ljfan, cac cong cu t?l ch’lnh p‘hallsmh va cac tallsan tai chAl'nh kh.ac‘, cac t::}l san khacA (bao gom
T tai san cd dinh, cac khoan phai thu va tai san Cé khac) va cac khoan ng khac dugc xép loai vao khoan muc khéng chiu lai.
- Chuing chi tién gui - gitr dén ngay dao han - gép 5.410.362 4.316.508
e s Tisn adi tai ~ e . s ) ik ~ ~ . \ ~
Phiva Iai phai thu 1.799.931 1.609.571 2:; ?thr:al NHNN dugc xép loai tién guri thanh toan do d6 ky han dinh lai 1ai suat thuc té dugce xép loai vao khoan muc dén
Tai san tai chinh khéc - gop 1.485.052 4.105.967 ) g
> Thi ) s ~ . ( en . T . el i 1A}«
70.888.350 60.400.810 Thoi han dinh lai 1ai suat thuc té€ cla chirng khodn dau tu duge tinh dyra trén thoi gian ddo han thurc té tai thoi diém lap bao

A - céo tai chinh hgp nhat cua tirng loai chirng khoén.
Rui ro tin dung ngoai bang

> Thai han dinh lai lai suat thuc té€ clia céc khodn ng Chinh phti va NHNN, céc khoan tién gi va cho vay cac TCTD khac, cho vay khach

Bao lanh vay vén 2.575 4.830 . . ’
. Y -~ hang, cac khoan phai thu tu bén ng, tién gui va vay cdc TCTD khdc, tién gti clia khach hang va phéat hanh gidy t& ¢ gia dugc xéac
Cam két trong nghiép vu L/C 153.620 158.850 dinh nhu sau:
Bao lanh khac 1.027.429 873.452 . s o . " . . .
- Céac khoan muc c¢ lai suat cé dinh trong sudt thai gian cda hgp dong: thoi han dinh lai [ai suat thurc té dura trén thoi gian
1.183.624 1.037.132

dao han thuc té€ tinh tir thai diém két thic nam tai chinh.

Tong cong 72.071.974 61.437.942

- Cac khoan muc c0 lai suat tha ndi: thai han dinh lai |3i suat thuc t€ dua trén ky dinh lai i sudt gan nhat tinh tir thoi diém
Mtre rdi ro tin dung tdi da d6i véi mbi nhém tai sén tai chinh bang vaéi gia tri ghi s6 gop clia nhém tai san tai chinh d6 trén bang két thdc ndm tai chinh hodc thoi gian ddo han con lai ctia céc khodn muc, tly theo yéu t6 nao dén sém hon.
can doi ké toan hgp nhat dugc trinh bay nhu sau:

Chua qua han ba qua han ba qua han Téng céng
va chua bj giam gid nhung chua bj giam gid  va da trich Iap du phong triéu déng
triéu dong triéu dong triéu déng

Tién gui tai va cho vay cac TCTD khac 12.534.037 - - 12.534.037
Cac coéng cu tai chinh phai sinh 52 - - 52
Cho vay khach hang - gop 43.306.012 812.867 683.037 44.801.916
Ching khoan dau tu 10.267.362 - - 10.267.362
- Chiing khoan ng s&n sang dé ban - gop 200.000 - - 200.000
- Chiing khodn ng ndm gilr dén ngay déo han - gop 4.657.000 - - 4.657.000
- Ching chi tién gli ndm gitr dén ngay ddo han-gdép  5.410.362 - - 5.410.362
Cac khoan lai, phi phai thu 1.799.931 - - 1.799.931
Tai san tai chinh khac - gop 1.377.464 - 107.588 1.485.052
Rui ro tin dung ngoai bang 1.183.624 - - 1.183.624

Tong cong 70.468.482 812.867 790.625 72.071.974

Céc tai sén tai chinh khéng bi qué han va khong bi gidm gid tri cia Ngén hang va cdng ty con bao gom céc khoan ng nhém 1
theo quy dinh cla Théng tu 02, Théng tu 09 va Thong tu 01; cac chirng khodn, céc khodn phai thu va céac tai san tai chinh
khac khong qua han va khéng phai trich 1ap du phong theo Thong tu 48. Ngan hang va cong ty con déanh gia rang Ngén hang
va cong ty con hoan toan cé kha nang thu hoi day dd va dang han cdc tai san tai chinh nay trong tuong lai.

Cho vay khéach hang va céc tai san tai chinh khac da qua han nhung khong bi giam gié la céc tai san bi qua han nhung khong
phai trich lap du phong do Ngan hang va cong ty con dang nam gitr day dd céc tai san bao dam dudi hinh thirc tién guri doi
rng, bat dong san, dong san, cac gidy t& co gia va cac loai tai san bao dam khac.
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34.2 Rui ro thj truong (tiép theo)

(d) Rui ro gia ca thi trudng khac

o da dugc thuyét minh & phan trén, Ngan hang va céng ty con kh

Ngoai trir cac khoan muc tai san

,congn

o chi

,céngn

ca thi truong khac c6 muire d rdi ro chiém 5% Igi nhuén rong hoac gia tri khodn muc tai san

VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG

1 SAN, CONG NO VA

>

LY CUA CAC TA|

P TRUNG THEO KHU VUC BIA

¥c O TA

35.M

6ng cong
triéu déng

T

Nudc ngoai

Trong nudc

triéu dong

triéu déng

Tai san

Tién gui tai NHNN

2.254.297
12.534.037

2.254.297
12.365.651

Tién gtri tai va cho vay céac TCTD khéac

168.386

3.358.005 3.358.005

Céac cbng cu tai chinh phai sinh

(Téng gia tri giao dich trén hop déng)

44.801.916

44.801.916

-gop
-gop
-gop

- gop

Cho vay khach hang

Chirng khodn dau tu

27.573.170

27.573.170

1.400
3.508.468

1.400
3.508.468

DPau tu dai han khac
Tai séan C6 khéac

Cong ng

13.730
14.643.134

13.730
14.643.134

Céc khoan ng Chinh phd va NHNN
Tién gtri va vay cac TCTD khac

Ti

64.537.150

90.493

64.446.657

khach hang

én gtri cla

Phat hanh gidy to cé gid

4.993.000
2.040.345
20.202.996

4.993.000
2.040.345
20.202.996
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO) THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)

tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thac cung ngay B0O5/TCTD-HN tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay B0O5/TCTD-HN
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (TIEP THEO)
tai ngay 31 thang 12 nam 2020 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

40. TY GIA MOT SO LOAI NGOAI TE SO VG1 VND VAO THO1 BIEM CUGI NAM

S6 cudindm VND  S6 ddu nam VND

BO5/TCTD-HN

MNgudi lap:

/_Mﬁ’ .

GBP
EUR
usD
CAD
AUD
SGD
JPY

31.316
28.367
23.090
18.106
17.716
17.448

224

Ngurdi kidm soét:
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.._-“-.:'ﬂ.'r"f‘{.

Ba Hb Thi Thuén An
K& toan tdng hep

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2021
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Ong Binh Nguyén Hai
Ké toan Trwdng

30.392
25.974
23.190
17.752
16.223
17.188

213

ng Huy Diing

ng Giam déc
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Nghé An

B
CénTha e

Quang Ngai

Khanh Hoa

BA Ria- Ving Tau

Csoctrans 3

MANG LUCI
VIETBANK

‘Yo,
®e

QUAN PAO
HOANG SA

(%

L 4
L 4

QUAN PAO
TRUGNG SA

HO CHI MINH
HA NOI

DA NANG
HAI PHONG
NGHE AN
QUANG NGAI
SOC TRANG
KHANH HOA
BARIA - VONG TAU
LONG AN
CAN THO
DAK LAK
DONG NAI
VINH PHUC
AN GIANG
BINH DUONG
DONG THAP
QUANG NINH
QUANG NAM
KIEN GIANG

BINH DINH

Chi Nhanh
Phong giao dich

45 diém giao dich
20 diém giao dich
8 diém giao dich
6 diém giao dich
5 diém giao dich
4 diém giao dich
4 diém giao dich
4 diém giao dich
4 diém giao dich
4 diém giao dich
4 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich
1 diém giao dich

1 diém giao dich
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TP CAN THO CHI NHANH CAN THO

04 TTKD 26-28 Hoa Binh, phudong An Cu, Quan Ninh Kiéu. Tp. Can Tho
1. PGD An Hoa
2. PGD Ninh Kiéu
3. PGD Binh Thiy

181 Nguyén Van Ctr, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
84 Dudng 3/2, P. Xuan Khanh, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
202 CMTS8, P. Bui Hiru Ngha, Q. Binh Thuy, Tp. Can Tho

BA RIA - VUNG TAU

CHI NHANH BA RIA - VONG TAU

04 TTKD 93 Nguyén Théi Hoc, Phudng 7, TP. Ving Tau, Tinh Ba Ria - Viing Tau
1. PGD DPong Xuyén 502-504 buong 30/4, P. Rach Dira, Tp. Viing Tau, T. Ba Ria - Viing Tau
2. PGD BaRija 42 Bach Pang, P. Phudc Trung, Tp. Ba Ria, T. Ba Ria - Viing Tau

3. PGD Chau birc

214 Hung Vuong, TT Ngai Giao, H. Chau Dure, T. Ba Ria — Viing Tau

TiNH LONG AN CHI NHANH LONG AN

04 TTKD 292-294-296 Hang Vuong, phudng 3, Tp. Tan An, Tinh Long An
1. PGD Bén Luc
2. PGD Can Giudgc
3. PGD burc Hoa

54A Nguyén Hiru Tho, KP 3, TT Bén Lurc, H. Bén Lirc, T. Long An
S6 101 Quéc 16 50, T 14, KP 2, TT Can Giudc, Huyén Can Giude, tinh Long An
735 tinh 16 825, 16 1, &p Binh Tién 1, X. Birc Hoa Ha, H. Bic Hoa, T. Long An

Mang Ludi Vietbank

Téng cong: 118 Don vi - Chinhanh: 25 - PGD: 93 CHI NHANH BONG THAP

12 Au Co, Phuding 2, TP Sa Déc, Tinh Pong Thap

TINH SOC TRANG = HOI SO

04 TTKD 1. CN SOC TRANG
2. PGD Ngb6 Gia Tw
3. PGD Ké Sach
4. PGD My Tu

47 Tran Hung Dao, P. 3, Tp. Séc Trang, T. S6c Trang

47 Tran Hung Pao, P. 3, Tp. S6c Trang, T. S6¢ Trang

107-109 Ngé Gia Ty, P. 6, Tp. Soc Tréng, T. Séc Tréang

35 Phan V&n Hung, ap An Ninh 1, H. K& Séch, T. Soc Trang

84D Hung Vuong, ap Cau Don, TT Huynh Hiru Nghta, H. My T4, T. Séc Trang

KIEN GIANG CHI NHANH KIEN GIANG
01 TTKD 164-166-168 Tran Phu, P. Vinh Thanh Van, TP Rach Gid, Tinh Kién Giang

TP HANOI CHI NHANH HA NOI
20 TTKD 70-72 Ba Triéu, phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Tp. Ha Noi

. 1 U CHI NHANH TP Hﬁ CHi MINH 1. PGD Pudng Thanh 24 Dudng Thanh, P. Clra Dong, Q. Hoan Kiém, Tp. Ha Noi
TP HO CHI MINH M6t phin tang hdm B1, mét phin ting trét va mot phan ting limg toa nha s6 62A CMT8, Phudng V6 Thj Sau, Quan 3, Tp.HCM 2. PGD My Dinh B1-08A Khu chtic nang dé thj Thanh Ph& Xanh, P. Cau Dién, Q. Nam Tir Liém, Tp. Ha Noi
45 TTKD 1. PGDCaoThing 90 Cao Théng, P. 4,0, 3, Tp. HCM 3. PGD Ddi Can 279B - 279C Doi Can, P. Ngoc Ha, Q. Ba Binh, Tp. Ha Ni
2. PGD Tran Quang Khai 188C Tran Quang Khai, P. Tan Binh, Q. 1, Tp. HCM 4. PGD Ql'.la'n Thanh 62 Q‘uén TNhénh, P. Quén}Tha’nh,'Q. Ba Binh, Tp. Ha Noi
3. PGD Khanh Hai 225 Khanh Hoi, P. 3, Q. 4, Tp. HCM 5. PGD Bac TirLiém 39 Cau Dién, P. l?’hl]c Dién, Q. Bac Tur Liém, Tp. Ha No6i
4. PGD Binh Ding 246-248 Lién Tinh 5, phusng 6, Q. 8, Tp. HCM 6. PGD Thanh Xuan 160 Lé Trong Tan, P. Khuong Ma'i, Q. Thanh Xuén, Tp. Ha Noi
5. PGD Nguyén Thi Thap 360A/5 Nguyén Thi Thap, P. Tan Phong, Q. 7, Tp. HCM 7. PGDLang Ha 35 YénLang, P Trung Liét, Q. DGng Da, Tp. Ha Noi
6. PGD Phu My Hung 001 Khu ph& M§ Hoang - H5, Khu A, T-DTM-NTP, P. Tan Phong, Q.7, TP HCM 8. PGD Kham Thién 280 Kham Thién, Q. Bong ba, Tp. Ha Noi
7. PGD Nguyén Tri Phuong 335-337 Nguyén Tri Phuong, P. 5, .10, Tp. HCM 9. PGD Lé Thanh Nghi 56 Lé Thanh Ngh?, Phudong Bach Khoa, Quan Hai Ba Trung, Tp.Ha Noi
8. PGD Ly Thubng Kiét 428430 Ly Thuting Kiét, P. 7, Q. Tan Binh, Tp. HCM 10. PGD Lo buc 110 Lo buc, P. béng Méc, Q. Hai Ba Trung, Tp. Ha Noi
9. PGD Nguyén Thai Son 113 Nguyén Thai Son, P. 4, Q. Go Vap, Tp. HCM 11. PGD Lac Trung 53 Lac Trung, P. Vinh Tuy, Q. Hai Ba Trung, Tp. Ha Noi
10. PGD Nguyén Son 304 Nguyén Son, P. Phti Tho Hoa, Q.Tan Phu, Tp. HCM 12. PGD T6 Hiu M(?I phan tang 1, toa CT2, Toa nha Bac Ha C14, dudng Té Hfrul, P. Trung Van, Q. Nam Tt Liém, Tp. Ha Noi
11. PGD Binh Chanh A11/5-A11/6 QL1A, Ap 1, X Binh Chanh, H. Binh Chanh, Tp. HCM 13. PGD Trung Hoa 56316118 Khu 46 thi mdi Trung Yén, P Trung Hoa, Q. Cu Gidy, Tp. Ha N
12. PGD Nguyén Duy Trinh 538 Nguyén Duy Trinh, P. Binh Trung Pong, Q. 2, Tp. HCM 14. PGD Nguy?n Khanh Toan 48 Nguyén Khénh Toan, P. Qyuar\ Hoa, Q. Cau Gidy, Tp. Ha Néi
13. PGD Tran Nio 129 Tran Néo, P. Binh An, Q. 2, Tp. HCM 15. PGD TjSly Ho LKCO08 DLT An Khu Nha & thap tang, A1TT11, P. Xuan Tao Bac Tur Liém, Tp. Ha Noi
14. PGD Nguyén Tat Thanh 11A Hoang Diéy, P. 12, Q. 4, Tp. HCM 16. PGD bén Lir 58 L6 7 bén L, P. Hoang Van Thy, Q. Hoang Mai, Tp. Ha Noi
15.  PGD Huynh Tan Phat 698 Huynh Tan Phat, P. Tan Ph, Q. 7, Tp. HCM 17. PGD Kim Dong 745 Gidi Phong, Phuong Gidp Bat, Quan Hoang Mai, Tp.Ha Noi
16. PGD V6 Vin Ngan 118 V6 Véin Ngan, P. Binh Tho, Q. Thd B, Tp. HCM 18. PGD Nguyén Van Cir Tang 1-Tang 4 C&n nha s6 97 Hong Tién, Ph%rbng B6 bg, Q. Ijong Bién, Tp.Ha Noi
17. PGD Hang Xanh 171 Budng D2, P. 25, Q. Binh Thanh, Tp. HCM 19. PGD Ha bong SH-16, SH-19 va SH-20, thudc chung cu cao tang H-CT2, 6 dat H-CT2, khu can h & Hi Brand,
18. PGD Quang Trung 635 Quang Trung, P. 11, Q. Go Vap, Tp. HCM : ] . . khu dé thi mai Van Phu, Phuong Pha La, Q.Ha Dong, Tp. Ha Noi
19. PGD L& Trong Tén 143145 L& Trong Téin va S8 78 Son Ky , P. Son Ky, Q.Tan Ph, Tp.HCM TPBANANG = CHI NHANH BA NANG
20. PGD Cii Chi 880 Qudc 16 22, KP8, TT Cti Chi, H. Cl Chi, Tp. HCM 08 TTKD 119-121 Nguyén Vén Linh, phuong Nam Duong, Quan Hai Chau, Tp. Da Néng
21. PGD Phd Quang Khu GM - S& 119K du &n Golden Maision, s 119 dudng Phé Quang, P. 09, Q. Phu Nhuan 1. PGD Thanh Khé 265 Dién Bién Phu, P. Hoa Khé, Q. Thanh Khé, Tp. Ba Nang
22. PGD Cong Hoa 135 Cong Hoa, P12, Q. Tan Binh, Tp. HCM 2. PGD Tan Chinh 346 Lé Duan, P. Tan Chinh, Q. Thanh Khé, Tp. Da Néng
23. PGD No Trang Long 151 No Trang Long, P. 12, Q. Binh Thanh, Tp. HCM 3. PGD Hung Vuong 158 Hung Vuong, P. Hai Chau Il, Q. Hai Chau, Tp. Pa Nang
24. PGD Tan Phu M6t phan cén nha (tang 1 va tang 2), s6 414 Lily Ban Bich, Phudng Hoa Thanh, quan Tan Pha 4. PGD Chg Mgéi 482 Hoang Diéu, P. Binh Thuan, Q. Hai Chau, Tp. Da Nang.
25. PGD Dién Bién Phu 406 Dién Bién Phy, P. 17, Q. Binh Thanh, Tp. HCM 5. PGD Ddng Pa 265 Déng Da, P. Thach Thang, Q. Hai Chau, Tp. Pa Nang
. N N 6. PGD Son Tra 885 Ngo Quyén, P. An Hai Déng, Q. Son Tra, Tp. Ba Nang
CHI NHANH SAI GON 7. PGD Cam Lé 221 Ong ich Budng, P. Khué Trung, Q. Cam Lé, Tp. ba Néng
11A-11B Hung Vuong, phuong 4, Quan 5, Tp. HCM
1. PGD Ba Thang Hai 693 Duding 3/2, P. 6,Q. 10, Tp. HCM HAI PHONG CHI NHANH HAI PHONG
2. PGD Tran Hung Bao 874-876 Tran Hung Dao, P. 7,Q. 5, Tp. HCM 06 TTKD 05 Ly Tu Trong, phudng Hoang Van Thy, Quan Héng Bang, Tp. Hai Phong
3. PGD AuCo 528 Au Co, P. 10, Q. Tan Binh, Tp. HCM 1. PGD Tran Nguyén Han 268B Tran Nguyén Han, P. Niém Nghia, Q. L& Chan, Tp. Hai Phong
4. PGD Bau Cat 96-98-100 Bau Cat, P.13, Q. Tan Binh, Tp. HCM 2. PGD Bach Déng 199 Bach Bang, P. Thuong Ly, Q. Hong Bang, Tp. Hai Phong
5. PGD Liiy Ban Bich MGt phan phia trude can nha s6 883 Liy Ban Bich, P. Tan Thanh, Q. Tan Phu, Tp.HCM 3. PGD Ngé Quyén 25 Da Nang, P. May To, Q. Ng6 Quyén, Tp. Hai Phong
< P 4. PGD Lé Héng Phong 05 L6 22B Lé Hong Phong, P. Dong Khé, Q. Ngd Quyén, Tp. Hai Phong
CHI NHANH CHU LON 5. PGD Lé Ché: 309 -311 T6 Hiéu, P. H6 Nam, Q. Lé Chan, Tp. Hai Phong.

36-38 Hau Giang, phudng 2, Quan 6, Tp. HCM.

1. PGD Binh Tri Déng 153 Budng s6 7, P. Binh Tri Dong, Q. Binh Tan, Tp. HCM NGHE AN CHI NHANH NGHE AN
2. PGD Chanh Hung 318 Bis Pham Hung, P. 5, Q. 8, Tp. HCM 05 TTKD 02 Lé Lgi, phuong Hung Binh, Tp. Vinh, Tinh Nghé An
3. PGD L& Bai Hanh 109177 Lé bai Hanh, P 6,Q. 11, Tp. HCM 1. PGD Nguyén Du 176 Nguyén Du, Phudng B&n Thay, Tp. Vinh, Nghé An.
4. PGD Chuong Duong 520 V5 van Kiét, P. Cau kho, Q. 1, Tp. HCM 2. PGD Che Vinh 95 Thai Phién, Khdi 3, Phuaing Hong Son, Tp. Vinh, Tinh Nghé An
5. PGD Pham Van Hai 27 Pham Vén Hai, P 1, Q. Tan Binh, Tp. HCM 3. PGD Hung Diing 85 Nguyén Phong Sic, P Hung Diing,Tp.Vinh, Tinh Nghé An
4. PGD Lé Nin Tang 1 nha chung cu A4 thudc du an chung cu phia Dong Dai 16 V.1 Leenin, xom 20,

CHI NHANH TAY SAI GON
MGt phan tang 1 va mét phan tang 2 s6 346-348-350 Hoang Van Thy, Phudng 4, Quén Tan Binh, Tp.HCM

1. PGD Nguyén Anh Thi
2. PGD Lé Van Khuong

CHI NHANH BAC SAI GON

229 Nguyén Van Troi, phudng 1, Quan Tan Binh, Tp. HCM

1.
2.
3.

PGD Phan Dinh Phiing

PGD Dinh Tién Hoang

PGD D& Xuan Hop

10C/A Nguyén Anh Tha, P. Trung My Tay, Q. 12, Tp. HCM
72 Lé Van Khuong, P. Théi An, Q. 12, Tp. HCM

106-108 Phan Binh Phuing, P. 2, Q. Pht Nhuéan, Tp. HCM
Tang trét, Iirng va [au 1 s8 96 Dinh Tién Hoang, P. 1, Q. Binh Thanh, Tp. HCM
519 D6 Xuén Hop, P. Phudc Long B, Q. 9, Tp. HCM

TiNH KHANH HOA
04 TTKD

QUANG NGAI
04 TTKD

CHI NHANH KHANH HOA

24 Yersin, phudong Van Thang, Tp. Nha Trang, Tinh Khdnh H
1. PGD Vinh Phugc
2. PGD Ninh Hoa

xa Nghi Phd, Tp. Vinh, Nghé An

oa
530 Buong 2 thang 4, P. Vinh Phudc, Tp. Nha Trang, T. Khanh Hoa
274 Tran Quy Cép, P. Ninh Hiép, TX. Ninh Hoa, T. Khanh Hoa

3. PGD Van Ninh

CHI NHANH QUANG NGAI

18 Nguyén Hug, TT. Van Gi4, H. Van Ninh, T. Khdnh Hoa

473-475 Quang Trung, phudng Nguyén Nghiém, Tp. Quang Ngai, Tinh Quang Ngéi

1. PGD TwNghia
2. PGD Mo Birc
3. PGD Binh Son

T6 dan phd 3, TT. La Ha, H. Tu Nghia, T. Quang Ngai
KDC 15, thén Trach Tru Tay, X. Dic Lan, H. Mo Bure, T. Quang Ngai
450 Pham Van Déng, TT. Chau 6, H.Binh Son, T. Quang Ngai

TRANG 104 «



DAK LAK
01 TTKD

BONG NAI
01 TTKD

BiNH DUONG
01 TTKD

AN GIANG
01 TTKD

VINH PHUC
01 TTKD

QUANG NINH
01 TTKD

QUANG NAM
01 TTKD

BiNH BINH
01 TTKD

CHI NHANH BAK LAK
160-162-164 Lé Hong Phong, Phudng Thanh Céng, Tp. Buon Ma Thuét, tinh Dak Lak

CHI NHANH BONG NAI
381 Pham Vian Thuan, khu phé 4, phuodng Tam Hiép, Tp. Bién Hoa, Tinh Déng Nai

CHI NHANH BIiNH DUONG
376 Dai Iy Binh Duong, phuong Phu Lgi, Tp. Thd Ddu Mét, Tinh Binh Duong

CHI NHANH AN GIANG
95 Nguyén Trai, phuong My Long, Tp. Long Xuyén, Tinh An Giang

CHI NHANH VINH PHUC
289 Mé Linh, phuong Lién Bao, Tp. Vinh Yén, Tinh Vinh Phic

CHI NHANH QUANG NINH
131 Budng 25/4, phudng Bach Dang, TP Ha Long, Tinh Quéng Ninh

CHI NHANH QUANG NAM
592 Hai Ba Truong, P Cam Phé, TP Hi An, Quang Nam

CHI NHANH BiNH BINH
112 Trdn Phd, P Lé Hong Phong, TP Quy Nhon, Tinh Binh Binh

TRANG 106 =
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