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BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2020
VA PHUONG HUGNG HOAT PONG NAM 2021 CUA BAN TONG GIAM DOC

Kinh giri: Dai h¢i dong cd dong Cong ty C6 phin Dich vu Bén Thanh

Cén ctr két qua kinh doanh nam 2020 va tinh hinh hoat dong trén thie té ciia Cong
ty, Tong giam déc trén trong trinh bay truée Dai hoi ddng cb dong thuémg nién Bao cdo
tong két hoat dong kinh doanh nam 2020 va phuong huéng hoat dong nam 2021 véi ndi
dung cu thé nhir sau:

I.  KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2020.
1. Hoat djng kinh doanh eciia Céng ty

Niam 2020, 1a nam diy thach thirc va khé khin dbi v6i cac doanh nghi¢p, véi tinh
hinh dich Covid-19 kéo dai lam anh hwéng dén nén kinh té cia céc nuée. Trong thoi gian
qua, cdc co' quan ban nganh ciing d hd trg rit nhiéu cho doanh nghiép nhim én dinh nén
kinh té va an sinh xa hi.

Trude tinh hinh d6, Cong ty da ¢b ging tip trung virot qua giai doan kho khin dé
thye hién cac nhiém vy, ké hoach di dugc Dai hoi ddng cb dong thudng nién thong qua.
Céng ty dii co cfu lgi cde hogt dong kinh doanh, khai thic t6i da hiéu qua sir dung mat
béng, tiét giam chi phi, tinh gon b may nhan sy nhim dem lai hiéu qua hon trong hoat
déng san xuét kinh doanh.

Két qua hoat dong kinh doanh nam 2020 dat duoc nhu sau:
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I | Téng doanh thu 17218 | 16.357| 23.456| 69,7% 95,0%
1 | Doanh thu bin hang 15.582 | 12.536| 21.306|  588% 80,5%
2 | Doanh thu tai chinh 1.400 | 2.898| 2.150| 134,8% 207%
3 | Thu nhép khac 236 923 390%




CONG TY CO PHAN DICH VU BEN THANH
390 Nguyén Céng Trir, Phuémg Cau Ong Lanh, Quéan 1, TP. HCM
Bién thoai: (028) 3914 0932 — 3914 0933
Email: benthanh](@btsc.com.vn

Fax: (028) 3914 0934
Website: www btsc.com.vn

II | Tong chi phi 14.900 | 15.232 | 22.088 69,0% 102%
1 | Gia v6n hang ban 7.992 8.360 | 10.853 77% 105%
2 | Chi phi ban hang 106 279 38.0%
3 Chi phi quan Iy doanh
nghiép 6.708 6.172 9.824 62,8% 92,0%
4 | Chi phi tai chinh 200 580 665 87,2% 290%
5 | Chi phi khac 14 467 3.0%
I | Loinhudn trwde thué 2.318 1.125 1.368 82,2% 48,5 %

Téng doanh thu niam 2020 1a 16.357 triéu dong, dat 95% ké hoach va bing 69,7%
s0 v6i ndm 2019. Loi nhudn trurde trude thué ndm 2020 1a 1.125 tridu ddng, dat 48,5% ké
hoach va hﬁng 82,2% so v&i ndm trudce.

2. Tinh hinh diu tu:
2.1 Cbng ty co phin Bén Thanh Nhit Vigt — Hostel Prei Nokor

Do dich Covid-19 kéo dai, anh huéng tryc tiép dén hoat dong kinh doanh cia
Hostel 47 Phan Chu Trinh. Dén nay, Hostel van chua thé khdi phuc lai cic hoat dong
kinh doanh djch vu luu tri tai day. Nam 2020, Céng ty C6 phan Bén Thanh Nhét Viét
tiép tuc 15. Ngay 31/12/2020, Céng ty BTSC di chuyén nhuong toan bd ¢b phin theo
nghj quyét Hoi déng Quan tri sé 21/2020/NQ-HDQT ngay 30/09/2020,

2.2 Céng ty Cé phiin Dich vu Vinh Ljc — Bén Thanh

Céng ty da dau tr gép von vao Cong ty Cd phén Dich vu Vinh Loc — Bén Thanh,
voi ty 18 von gop 1a 20% von diéu 18 (V6n diéu 1& 1a 68 ty dong). Tinh dén ngay
31/12/2020 Céng ty BTSC da gbp 3,4 ty ddng, sb con lai 10,2 ty dong dy kién s& gop
trong nam 2021. Tién d6 cua du an nhu sau:
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Thang 10/2019: Thanh lap phap nhén Céng ty Cb phan Dich vu Vinh Loc — Bén
Thanh theo gidy chimg nhdn diang ky doanh nghiép s6 0315958861 ngay
14/10/2019.

Hién nay, du 4n dang trong giai doan giai phong mat bang, lap va thim dinh hé so

thiét ké co sd, hd so thiét ké ban v& thi cong va du toan chi tiét, xin gidy phép xdy
dung.

Trong quy 11/2021 dén quy IV/2021: Khai cong xdy dung thé cong trinh, cdc cong
trinh ha téng k¥ thuat. Hoan thién ndi, ngoai that kién trac cong trinh, hoan thién ha
ting k¥ thut, sdn vuom canh quan.

Du kién Nha hang Tiéc cudi — Trung tdm Hoi nghi Vinh Léc di vao hoat déng kinh
doanh cudi quy TV/2021.

3. Tinh hinh tai chinh
Tai ngay 31/12/2020 Tai ngay 01/01/2020 .
a Téng, giam
Chi tiéu Gia tri — Gia tri 9 trong | (Triéu déngj
(Triéu dong) S (Triéu déng) S

A .Tai san ngén han 35295 | 87,5% 34228 | 81,5% 1.067
B. Tai san dai han 5044 | 12,5% 7.789 | 18,5% (2.745)
Tong cong tai san 40.339 | 100% 42.017| 100% (1.678)
C. N phai tra 2.666 |  6,6% 5099 [ 12,1% (2.433)
D. Vén chu s& hiru 37.673 | 93,4% 36.918 | 87.9% 755
Tong cong ngudn vén 40.339 | 100% 42.017| 100% (1.678)

Tinh hinh tai chinh Céng ty dén ngay 31/12/2020 nhur sau:

Tai san ngﬁn han 14 35.295 triéu dbng, chiém ty trong 87,5% tdng gia tri tai san, chu
yéu la khoan déu tir tai chinh ngfn han.

Tai san dai han 1a 5.044 triéu ddng, chiém ty trong 12,5% trén tong gi tri tai san,
chii yéu 1a cac khoan diu tir vao cac Cong ty lién doanh, lién két

No phai tra cudi ky la 2.666 triéu dong, chiém 6,6% téng ngudn vén, chu yéu la
khodn tién nhan ky qu¥ cua khach hang thué mat hﬁng, sap chg.

Vén chi s& hiru 1a 37.673 triéu dong, chiém ty trong 93,4% trén tong gia tri ngudn
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Nhu vy, tai thoi diém 31/12/2020, tinh hinh tai chinh Cong ty tuong ddi on dinh,

dam bio duge vén dé tai chinh én dinh trong trrdmg hop dich bénh xay ra (néu ¢6) va dap

g dugc cic phuong an phat trién kinh doanh trong nam 2021,

4. Cong tic quin tri diéu hanh

4.1 Cong tac quan tri deanh nghiép:

- Tép trung thyc hién cic gidi phap vé co ciu t6 chirc bd médy nhan su, dao tao can b
co néng luc, ¢6 chuyén moén nghiép vu, timg budc dip tmg yéu céu cho chién lrge
kinh doanh cua Cong ty.

- Cong ty xdy dyng md hinh quéan trj theo muc tiéu, ¢6 dinh hudéng, co sy cai tién
thay déi phit hop véi quy mé hoat doéng Céng ty.

- Cong ty cling da ban hanh mot s6 ndi quy, quy dinh nhim néng cao ¥ thirc trich
nhiém ciia nhéan vién trong cong viéc.

- Thyc hanh tiét kiém chi phi, cit gidm cdc dich vu khéng cén thiét nhim dem lai
hiéu qua kinh doanh cao hon.

4.2 Cong tac nhan sy:

- Trong nim 2020, Céng ty da tai co ciu nhan sy dé phi hop v6i tinh hinh hoat dong
kinh doanh méi. Céng tic tuyén dung dao tao luén dugce chi trong, diéu kién méi
truong lam viée cia ngudi lao dong ludn duge dam bao tao dong lwc cho ngudi lao
dong hoan thanh tét cac cong viée duge giao.

- Hing nam Céng ty ciing td chitc tham quan nghi mat, kham sirc khoe dinh ky va céc
hoat dong phic lgi khiac cho cdn bd nhéin vién.

- Coéng ty chap hanh va thuc hién diy da cic ché dd, chinh séch theo ding quy dinh
phép ludt d6i v&i nguoi lao dong.

II. PHUONG HUOGNG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2021

1.  Dinh huwéng muyc tiéu kinh doanh nam 2021

- Chi tiéu ké hoach nam 2021:

Thuc hién | Ké hoach So sanh
Chi tiéu 2020 2021 KH 2021/TH 2020 Ty lé
(Tri¢u dong) | (Tri¢u dong) (Triéu dong)
Téng doanh thu 16.357 13.900 -2.457 85%
Loi nhuén trude thué 1.125 1.800 + 675 160%
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- Chi trong day manh cong tac dau tr — kinh doanh thong qua viée khai thac cac mit
béng hién c6 dé dam bao doanh thu. Dong thoi ra soat phap ly cic mit bing nhim
dua ra phuong 4n kinh doanh phu hop, dam béo vé mat phép 1y va hiéu qua khai
thac sir dung, ciing nhu tim kiém cac co hoi hop tic v6i céc ddi tic co ning luc va

kinh nghiém trong cdc linh vire phit hgp véi dinh huéng phat trién clia Cong ty.

- Nghién ctru dich vu kho Iru trir hang héa va tim kiém cdc co hoi thuén loi dé trién
khai hoat dong kinh doanh nay.

2. Cong tic Piu tr - Kinh doanh

- Tiép tuc cling cdc nha diu tu thyc hién cac thi tuc phap 1y va trién khai thi cong xdy
dung dy 4n Nha hang Tiéc cudi — Trung tdim Hoi nghi Vinh Loc ding tién dé.

- Tham gia truc tiép vao Ban Déu tu Dy 4n Nha hang Tiéc cudi — Trung tdim Hoi nghi
Vinh Léc. Theo doi va hd trg dé& Dy 4n trién khai theo diing tién do va hiéu qua.

- Tim kiém cac co hdi diu tur tai chinh, hop tac v6i déi tac cd ning luc va kinh
nghiém trong linh vire dich vu bat déng san, nha hang tiée cudi, dich vu luu tru. ..

- Nghién ctru phuong an kinh doanh dich vy cho thué kho Iru trir hang héa va dich vu

vé sinh cong nghiép trong linh vuc kho bai, dé mé rong hoat dong kinh doanh Cong
ty.

3. Cong tic Tai chinh - Ké todn

- Tang cudmg cong tic quan trj tai chinh, kiém sodt chit ch& viéc can d6i ngudn vén,
dam béo tinh hinh tai chinh én dinh va tdi co céu von, déng thoi von hoa tai san
hop 1y.

- Tb chirc phén tich, danh gid, kiém soat cdc khoan chi phi, nghién ctru céc loai hinh
kinh doanh tai chinh dé thuc hién, gép phin ning cao hiéu qua sir dung von.

4. Cong tac td chirc quan Iy:

Hoan thién céng tac quan tri nhan sy cho phit hgp véi chuyén mon cong viée cua
ting c4 nhén; b tri, sir dung cé hi¢u qua ngu-‘f‘m nhén luc hién c6 dap img tdt muc tiéu
phat trién ctua Cong ty. Tiép tuc thye hién chién luoce phat trién nguén nhén luc, Cong ty
tao moi diéu kién dé phat trién bang viéc tao méi truomg lam viée chuyén nghiép, ning

dong, thin thién va tinh thin doan két ndi bd trong cong viéc.
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Ra sodt, stra doi, bo sung dé hoan thién cic quy ché, quy dinh phuc vu cho hoat
dong Cong ty nhu: Quy ché quan tri Céng ty; Quy ché Tai chinh; Quy ché kiém todn ndi
bd; Quy ché lwong thuéng; Quy ché Diu tu; Quy ché Quan Iy Ngudi dai dién vén; Quy
ché Tuyén dung, dio tao, bd nhiém, chdm dirt hop déng lao dong; ...

Quén 1y hiéu qua viéc sir dung trang thiét bi, tai san ciia Céng ty. Thuc hanh tiét
kiém trong cdc hoat dong mua sim vit dung, sir dung dién nuéc, van phong phém va cac
trang thiét bi khéc.

Trén déy la Bao cdo Két qua hoat dong kinh doanh nim 2020 va phrong huéng
hoat déng nam 2021. Kinh trinh Dai héi déng co ddng xem xét thong qua.

Noi nhin:

- C6 dong Céng ty:
- HDQT, BKS;

- Luu HC.
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