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I. CAC NHAN TO RUI RO

1.

3.

RUI RO KINH TE
TTCK duoc xem 1a han thir biéu phan anh sy bién dong cia nén kinh té mot céach
nhay bén va chinh xac nhat. Nhiing bién dong ciia cac nhan to trong nén kinh té
nhu tinh hinh lam phéat, sy thay d6i vé 14i suét, ty gia hbi hodi, chinh sach hoat
dong ngan hang, hay tinh hinh san xuat kinh doanh trong nudc, thm ly caa nha
dau tu...déu tac dong manh mé 1én TTCK. Day lai la nhiing yéu t6 rat dé xay ra,
dac biét 1a khi tinh trang nén kinh té van con dang khé khan va Nha nu6c can ban
hanh nhiing chinh sach linh hoat, kip thoi dé phu hop véi ting giai doan, nén
tiém tang rui ro vé kinh té 1a rat 16n. Sy tac dong l1én TTCK chinh 1a tryc tiép tac
dong dén hoat dong cua cac CTCK ndi chung va cia PHS ndi riéng.
Rui ro ty gia héi doai phat sinh khi co cac thay doi vé ty gia gitra dong Viét Nam
va céc loai ngoai té khac, dbi véi mot so hop dong tu van thoéa thuan tinh gia
bang ngoai té s& chiu tac dong bai rai ro nay. Tuy nhién, sé luong hop ddng nay
khéng nhiéu va Cong ty d4 c6 bién phéap dy tinh truéc nhiing rai ro nay

RUI RO LUAT PHAP

Cong ty Co phan Chimg khoan Phti Hung tir khi ra doi ¢4 hoat dong theo cac quy
dinh cua Luat doanh nghiép, Luat chirg khoan va cac vin ban huéng dan cd lién
quan. Sau khi tro thanh cong ty dai ching va niém yét trén S¢ giao dich chirng
khoan Ha Nbi, hoat dong cia Cong ty cang chiu sy diéu chinh chic ché cua cac
quy dinh phap luat vé chung khoan.

Tuy nhién, vi thyc trang cac quy dinh phép luat nay hién nay van thiéu tinh dong
bo, nhat quan va chua phan anh hét tinh hinh thyc té, da dan dén su kho khan
trong qua trinh 4p dung. Bén canh d6, su thay d6i, diéu chinh hay b6 sung céac
luat nay déu c6 anh hudng rat I6n dén hoat dong caa Cong ty. Bé han ché rai ro
nay, PHS mot mat da chu trong dao tao doi ngii can b phép ly nham gitip Cong
ty thuc hién dung theo quy dinh cta phép luat, mot mat Coéng ty phai chu dong
nghién ciu, nam bat, cap nhat sat sao cac chu truong dwong 16i cia Nha nuée
cling nhu cac quy dinh phép luat dé tir d6 dua ra ké hoach phat trién kinh doanh
phu hop.

RUI RO PAC THU

a) Riii ro bién déng gia cé phiéu trén TTCK:

Gia c6 phiéu trén TTCK phu thudc nhiéu vao tinh hinh kinh té xa hoi trong

va ngoai nudce, chinh sach diéu hanh caa Nha nuéc, tam ly caa nha dau tu... Bién
dong gia cua cac co phiéu anh huong truc tiép dén hoat dong ty doanh cua PHS,
dan dén anh huéng két qua hoat dong kinh doanh cia Cong ty. Thuc té nam 2008,

BAN CAO BACH NIEM YET Trang 5



CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PHU HUNG

két qua kinh doanh caa cac cong ty chimg khoan da bi anh huéng nghiém trong do
khoan trich 1ap du phong giam gia dau tu chimg khoan. Pong thoi nhiing bién
dong vé gia co phiéu ciing s& la nguyén nhan lam gia co phiéu cia Cong ty khi Ién
san gap nhiéu rui ro.

b) Nguén nhan lyc:

TTCK Viét Nam méi ra doi vi vay nguon nhan lyc trén thi trudng van con non
tré, trong khi d6 yéu cau cua cong viéc la can trinh do chuyén mén nghiép vu, dao
duc kinh doanh, kinh nghiém 1am viéc rit cao. Do d6, ngudn nhan luc chat luong
chinh 14 diém manh, nhung nguoc lai ciing chinh 12 rii ro d6i véi cac doanh nghiép
hoat dong trong nganh, trong d6 c6 PHS. Hon nlra, mot thuc trang hién nay la sy
ludn chuyén nhan sy giira cac cong ty chiing khoan va gitra cac cdng ty trong linh
vuc tai chinh 1a rat 16n, tir 6 da 1am cho hoat dong cua cac cdng ty ching khoan
mat tinh 6n dinh.

Dé han ché rii ro nay, PHS d4 tap trung dén cong tac dao tao, tao co hoi thang
tién va moi trudng 1am viéc tap thé cho nhan vién trong Cong ty. Véi chién lugc mo
rong mang ludi cac chi nhanh va phong giao dich, Cong ty da thuong xuyén co
chinh sach tuyén dung hop ly, manh dan moi cac chuyén gia dugc dao tao bai ban
va giau kinh nghiém tir cac nudc c6 nén kinh té phat trién dén 1am viéc va cong tac
véi Cong ty. Su 6n dinh vé ngudn nhan lec chinh 1a sic manh dé PHS thuc hién
muc tiéu da dé ra, xac 1ap vi thé cao trén thij truong.

¢) Co sé vdt chat, trinh dg cong nghé:

Kinh doanh trong linh vuc chiig khoén doi hoi Cong ty phai cd mét co sd vat
chat ky thuat va trinh do cong nghé cao, may moc thiét bi hién dai, duong truyen
nhanh va 6n dinh. Néu khong dap tmg duoc nhiing yéu t nay thi kha nang giir
khach hang tai Cong ty s& bi de doa. Vi vy Cong ty dd dau tu nghiém tac vao hé
thdng cong nghé thong tin hién dai va hoan chinh do céng ty Syscom Computer
Engineering — Cong ty cung cip hé théng giao dich chang khoan 16n nhat tai Pai
Loan thuc hién, nham trién khai cac dich vu tién tién dap tng nhu cau hién tai va
tuong lai cua khach hang, dong thoi phuc vy téi wu cho muc tiéu quan tri noi bo tai
Cong ty.

d) Rai ro cgnh tranh:

Ké tir khi Viet Nam chinh thirc gia nhap WTO vao ngay 07/11/2006, cac doanh
nghi¢p dang dimg trudc nhitng co hoi Ion cua viéc mo rong thi truong, PHS dé thu
huat duoc su dau tu ciia d6i tac nwdc ngoai, nham day manh va nang cao nang lyc tai
chinh, déng thoi ¢4 thu hit mot lugng Ién khach hang 1a nhiing t6 chirc c nhan nudéc
ngoai m¢ tai khoan va giao dich tai Cong ty. Tuy nhién, day ciing 1a thach thac lon
véi PHS vi s6 lwong cong ty chimg khoan ra doi ngay cang nhiéu va thi phan ngay
cang bi chia nho. Tinh dén hién nay, trén S¢ giao dich chung khoan Thanh phé Hb
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Chi Minh va Sé giao dich chirng khoan Ha Noi c6 105 CTCK (Nguon: Thdng tin trén
Website cia Uy Ban Chitng Khodn Nha Nwéc) va con nhiing hd so khac dang dugc
xem xét. Theo 16 trinh dén nam 2011, Nha nudc d cho phép thanh lap Cong ty
ching khoan 100% vén nuéc ngoai hoat dong tai Viét Nam (Nguon: Cam két cua
Viet Nam khi gia nhgp WTO). Bay la thach thicc 16n ma doi hoi ban than Cong ty phai
sém ¢6 nhing chién luge dé ton tai va phét trién trong méi truong canh tranh khéc
ligt nay.
4.  RUIRO KHAC

Nhiing rui ro dugc dé cap dén trong phan nay Ia nhiing rii ro bat kha khang
nhu thién tai (dong dat, bdo Iut, hoa hoan, dich bénh...), chién tranh, khung bé,
khung khoang kinh té thé gigi...Nhiing riii ro nay rat it kha ning xay ra, nhung néu
xay ra s& c6 nhiing anh huong tiéu cuc khdng thé ludng trude ddi véi tinh hinh kinh
doanh ciia Cong ty va gia co phiéu cua Cong ty trén thi trudng chung khoan.

II.  NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POl VOI NOI
DUNG BAN CAO BACH:

- Ong Ting Kwang-Chin Albert Chirc vu: Chu tich Hoi ddng Quan tri

- Ong Cheng Chang Chong Chirc vu: Tong Giam ddc
- Ong Chen Kuang - Tsung Chirc vu: Truong Ban kiém soat
- Ba Nguyén Thi Ngoc Thuy Chirc vu: Ké toan trusong

Bdn c4o bgch nay 1a mét phan cia Hé so Péing ky niém yét do Cong ty Cé
phan Chitng khodn Phit Hung ldp. Chiing téi dam bdo rang viéc phén tich, danh
gia va lwa chen cac sé ligu, ngdn tir trén Ban cao bach nay da dwoc thuc hién
mét cach hgp Iy va cdn trong trén co sé cac thong tin va sé liéu thuc té hoat déng
cua Cong ty trong thei gian vera qua.
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CAC KHAI NIEM

UBCKNN Uy ban Chung khoan Nha nuéc
HNX/SGDCKHN S¢ Giao dich Chang khoan Ha Noi
HOSE/SGDCKHCM S& Giao dich Chirng khoan TP.H6 Chi Minh

PHS Cong ty Co phan Chimg khoan Phti Hung

Cong ty Cong ty Co phan Chig khoan Phti Hung

T6 chirc niém yét Cong ty Co phan Chimg khoan Phti Hung

CXT Cong ty CX Technology

PHDCD Pai hoi dong c6 dong

HDPQT Hoi dong quan tri

BKS Ban Kiém soat

BGD Ban Giam doc

KTT Ké toan truong

CBCNV Can bo cong nhén vién

TTCK Thi truong chung khoan

CTCK Cong ty chting khoan

VND Pon vi tién té cua Viét Nam, dong Viét Nam

TNDN Thu nhap doanh nghiép

GTGT Gia tri gia tang

UPCOM Thi trwong Giao dich chung khoén cong ty dai
chung chua niém yét

PVT Pon vi tinh

CT TNHH Cong ty trach nhiém hitu han

CTCP Cong ty co phan
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC NIEM YET
1. TOM TAT QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN
1.1 Lich sir hinh thanh va phat trién

Cong ty C6 phan Chung khoan Phu Hung, tién than 1a Cong ty C6 phan
Chung khoan Au Lac, duoc thanh lap theo Gidy chung nhan dang ky kinh doanh
s6 4103005552 do S¢ Ké hoach va Pau tu Thanh phd H6 Chi Minh cap ngay 15
thang 11 nam 2006 véi vbn diéu 1é ban dau la 22,68 ty dong. Ngay 01 thang 12
nam 2006, PHS duoc Uy ban Chimg khoan Nha nuéc cap Gidy phép hoat dong
kinh doanh chiing khoan s6 23/UBCK-GPHDKD, véi cac nghiép vu: Moi gioi
chting khoan, tu doanh chimg khoan, tu van tai chinh va dau tu chting khoan, luu
ky chimg khoan. PHS dugc thanh 1ap va dang ki thanh vién tir rat sém, hién PHS
la thanh vién tht hai muoi hai cia Trung tim luu ky. C6 dong sang 1ap cua PHS 1a
nhom chuyén gia giau kinh nghiém trong linh vyec tai chinh va chiang khoan.

Pau nim 2008 danh dau mot cot mbe quan trong trong su phat trién cia Cong
ty thdng qua sy hop tac chién lugc véi Cong ty Co phan CX Technology. i tac
chién lugc CX Technology d4 c6 nhiéu nam kinh nghiém dau tu tai Viét Nam véi
nhiéu du &n 16n, trong d6 phai ké dén du an dau tu vao Coéng ty CX Technology
Viét Nam tir nam 1996. Viéc hop tac nay cang khang dinh hon nira vé nén tang tai
chinh vitng chac ciia Phii Hung.

Véi muc tiéu phét trién thanh mot trong nhiing cong ty chimg khoan hang dau
Viét Nam, Ban lanh dao ciing nhu toan thé nhan vién PHS da khéng nging nd lec
phan dau timg budc phét trién cong ty. Tir mot cong ty chimg khoan véi quy mo
nho, sau hon ba nam hoat dong, Phu Hung da khong nging phat trién déu trén hai
mat chat va luong, thu hut dugc sy quan tm cia cac nha du tu va timg budc ting
murc vén didu 1& dé khang dinh vi tri cua minh trén thi truong chang khoan. Vén
phap dinh thang 12/2006 d4 tang 1én 50 ty, dén thang 09/2008 d4 tang 1én 100 ty
ddng, dén ngay 28/4/2009 d& tang 1én 135 ty dong, va dén ngay 12/01/2010 dugc su
chap thuan cia UBCKNN, Phu Hung tang von diéu 1& tir 135 ty Ién 300 ty dong
theo Gidy phép sb 293/UBCK-GP, tang hon 13 1an so v&i nam 2006 (Phan nay
duoc trinh bay chi tiét trong phan 1.3 Qua trinh tang von)
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300

11/2006 12/2006 03/2008 02/2009 1/2010

Véi nhitng thé manh va chién luoc bén vimg, Cong ty hudng tdi muc tiéu:
Cung cép cac san pham dich vu dua trén nén tang cong nghé hién dai, tao dung
duoc su tin nhiém caa cac nha dau tu trong va ngoai nudce.

M#t s6 dau 4n quan treng trong qua trinh phat trién cia PHS

PHS dugc thanh lap theo Gidy chung nhan dang ky kinh
15/11/2006 |  doanh s6 4103005552 do So Ké hoach va Pau tu Thanh phd
Ho Chi Minh cip, voi von diéu Ié ban dau 14 22,68 ty dong

Uy ban Chimg khoan Nha nuéc cap Giay phép hoat dong kinh
doanh ching khoan s6 23/UBCK-GPHBKD véi bon nghiép
vu: Mai gigi chung khodan, tu doanh chimg khoén, tu van tai
chinh va dau tu chimg khoan, luu ky ching khoan.

01/12/2006

S¢ Ké hoach va Pau tu Thanh phé H6 Chi Minh cap Giay
14/12/2006 ching nhan dang ky kinh doanh s6 4103005552 thay d6i lan
thir nhat, vai von diéu 18 tang 1én 50 ty dong.

PHS Ila thanh vién chinh thac cua Trung tdm Giao dich ching
khoan TP.HCM va Ha Noi nay la So giao dich ching khoan
TP.HCM, S¢ giao dich chiing khodn Ha Noi va chinh thirc hoat
dong trén TTCK Viét Nam.

18/12/2006

B6 sung nghiép vu bao lanh phat hanh ching khoan, chinh
12/2006 thie thuc hién day du 5 nghiép vu cia mot cong ty ching
khoan.

Cong ty thay d6i nguoi dai dién theo phap luat, Ong Cheng
11/2007 Chang Chong (quéc tich Dai Loan) giit chac vu Tong giam
doc PHS.

05/9/2008 Cong ty nhan gidy phép diéu chinh s6 153/UBCK-GP cua Uy
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ban ching khoan Nha nudc chap thuan ting von diéu 1& Ién
100 ty dong.

PHS thay d6i dia diém try s¢ chinh vé Toa nha Lawrence
11/2008 S.Ting, S6 801 Nguyén Van Linh, Phuong Tan Phi, Quan 7,
TP.HCM.

Coéng ty nhan Quyét dinh s6 185/UBCK-GP Vé viéc cap Giay
phép diéu chinh tén Céng ty ching khoan. Cong ty Co phan
23/01/2009 |  Chung khoan Au Lac chinh thirc d6i tén thanh Céng ty C6 phan
Chimg khoéan Phu Hung.

Co dong Cong ty cho rang thi truong chua c6 dau hiéu hoi
phuc nén tam hoén ting v6n 1én 300 ty VND. Vi vay, Cong ty
tam rat nghiép vu bao lanh phat hanh dé pha hop véi diéu kién
vé von phap dinh.

Cong ty nhan gidy phép diéu chinh s6 234/UBCK-GP cua Uy
28/04/2009 |  ban chimg khoan Nha nuéc chip thuan ting vén diéu Ié 1én
135 ty dong.

Cong ty nhan gidy phép diéu chinh s6 293/UBCK-GP cua Uy
12/01/2010 |  ban ching khoan Nha nuéc chip thuan tang vén diéu Ié 1én
300 ty dong.

17/03/2009

1.2 Giéi thiéu Cong ty
Tén Cong ty: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PHU HUNG
Tén tiéng Anh: FORTUNE SECURITIES CORPORATION
Tén viét tit: PHS
Logo:

Dia chi try s¢ chinh: Lau 5, Toa nha Lawrence S.ting, 801 Nguyén Vin
Linh, Phwong Tan Phii, Quan 7, TP. H6 Chi Minh

Dién thoai: (84-8) 54135479 Fax: (84-8) 54135472
Website : www.phs.vn
Email :info@phs.vn
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- Gidy phép hoat dong kinh doanh ching khoén sé 23/UBCK-GPHPKD do

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PHU HUNG

Uy ban ching khoan Nha nuéc cap ngay 01/12/2006.

- Gidy phép sé 293/UBCK-GP ngay 12/01/2010 caa Uy ban ching khoén Nha
nuée vé viée diéu chinh von diéu I¢ cua Cong ty tir 135 ty dong 1én 300 ty dong

Nganh nghé kinh doanh: Mai giéi chung khoan, Ty doanh chimg khoan, Tu

van tai chinh va dau tu chimg khoan, Luu ky chiing khoan.
Vén diéu 1¢ hién tai caa Cong ty: 300.000.000.000 dong (Ba tram ty dong).

1.3 Qua trinh tiang von cia Cong ty:

Thoi diém

Vén diéu 1¢
truée ting von

Quaé trinh ting von diéu I¢

So von dieu I¢
sau tang von

Co sé phap ly

15/11/2006

22.680.000.000

GCN ding ky KD sb
4103005552 ngay
15/11/2006

14/12/2006

22.680.000.000

50.000.000.000

- Phat hanh riéng I¢ theo
Nghi quyét PHCD ngay
12/12/2006;

- GCN ding ky KD s6
41030055552 - dang ki
thay do6i lan tha nhat
ngay 14/12/2006.

05/09/2008

50.000.000.000

100.000.000.000

- Phat hanh riéng I¢ theo
Bién ban hop DHCD
ngay 3/3/2008;

- QP s6 153/UBCK-GP

cia UBCKNN ngay
05/09/2008.

28/04/2009

100.000.000.000

135.000.000.000

- Phat hanh riéng I¢ theo
Nghi quyét PHCD ngay
20/1/2009;
- QP s6 234/UBCK-GP
cia UBCKNN ngay
28/04/2009.

12/01/2010

135.000.000.000

300.000.000.000

- Phat hanh riéng I¢ theo
Nghi quyét PHCD ngay
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29/7/2009;

- QP s6 293/UBCK-GP
cia UBCKNN ngay
12/01/2010;

- B4o céo kiém toan vén
ngay 28/3/2010.

Hién nay, Cong ty C6 phan Chimg khoan Phii Hung van khdng ngung phat
trién 16n manh, hoat dong ciia cong ty ngay cang bén viing voi hé thong chi nhéanh,
phong giao dich rong khap trén cac thanh phd Ién.

Tru sé chinh

Pia chi: Tang 5, Toa nha Lawrence S.Ting , 801 Nguyén Vian Linh, Phuong Tan
Phu, Quan 7, Thanh phd H6 Chi Minh.

bién Thoai: (84-8) 5413 5479 - Fax: (84-8) 5 413 5472

Email: info@phs.vn

Phong Giao dich Phu My Hung

Dia chi: Broadway B, 102 Nguyén Luong Bang, Phuong Tan Ph, Quan 7, Thanh
phd Hb Chi Minh.

bién Thoai: (84-8) 5413 5478 - Fax: (84-8) 5 413 5473

Chi nhanh Pong Khéi

Pia chi: 2-4-6 Bong Khoi, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh

bién thoai: (84-8) 3 824 1265 - Fax: (84-8) 3 824 1269

Chi nhanh Ta Xwong

Dia chi: 08 Tu Xuong, Phuong 7, Quan 3, Thanh phé H6 Chi Minh

bién thoai: (84-8) 3932 2007 - Fax: (84-8) 3 932 2014

Phong Giao dich Quan 5

Dia chi: 115B - 117 Tran Hung Pao, Phuong 6, Quan 5, Thanh phé Ho Chi Minh

bién Thoai: (84-8) 3 855 2484 - Fax: (84-8) 3 855 2485

Phong Giao dich Quan 1

Pia chi: Lau 7, Téa nha Harbour View, 35 Nguyén Hué, Quan 1, TP. H5 Chi Minh
bién Thoai: (84-8) 3 915 1969 - Fax: (84-8) 3 915 1970

Phong Giao dich Pién Bién Pha

Pia chi: Lau 1, 253 Dién Bién Phi, Phuong 7, Quan 3, Thanh phd H5 Chi Minh

bién thoai: (08) 39309249 Fax: (08) 39309250

Phong Giao dich Téan Binh
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Pia chi: Tang trét, toa nha Hai Au, 39B Truong Son, Phuong 4, Quan Tan Binh,
Thanh phb H6 Chi Minh.
Dbién thoai: (84-8) 6 297 3868 - Fax: (84-8) 6 297 3869
Phong Giao dich L& Duan
Pia chi: Phong 1509, Tang 15, Cao 6¢ Saigon Tower, S6 29 Lé Duan, Quan 1, TP.
Hb Chi Minh.
Pién thoai: (84-8) 38 274675 - Fax: (84-8) 38 274677
Phong Giao dich Cgng Hoa Tan Binh
Dia chi: Tang trét, Phong G.4A, Toa nha Etown 2, s6 364 Cong Hoa, Phuong 13,
Q.Tan Binh, TP.Hd Chi Minh.
bién thoai: (84-8) 38 132401 - Fax: (84-8) 38 132415
Phong Giao dich Nguyén Vin Cir
Pia chi: Tang 9, Phong 901, Toa nha Royal Center, 235 Puong Nguyén Vin Ctr,
Quan 1, TP.H4 Chi Minh.
Dbién thoai: (84-8) 38 381348 - Fax: (84-8) 38 381349
Chi nhanh Ha Noi
Pia chi: 3B Pang Thai Than, Puong Phan Chu Trinh, Quan Hoan Kiém, Ha Noi
bién Thoai: (84-4) 3 933 4566 - Fax: (84-4) 3 933 4820
Chi nhanh Hai Phong
Pia chi: Lau 2, Tda nha Eliteco, 18 Tran Hung Pao, Quan Hong Bang, Hai Phong
Pién Thoai: (84-31) 384 1810 - Fax: (84-31) 384 1801

Trong twong lai, cong ty s& khéng ngimg mé rong hé théng mang ludi dé tao
moi diéu kién phuc vu tot nhat cho khéach hang.

V6i khau hiéu “PHU HUNG — THINH VUQNG TRUONG TON” - Cong
ty C6 phan Chung khoan Phu Hung d& thé hién tim nhin va quyét tim caa minh
trong cong cudc xay dung va phat trién, nham hudng dén muc tiéu tré thanh nha
cung cap dich vu tai chinh hang dau tai Viét Nam.

2. CO CAUTO CHUC, QUAN LY

Cong ty C6 phan Chung khoan Phu Hung duoc t6 chirc va hoat dong theo
Luat doanh nghiép s6 60/2005/QH11 duoc Qudc hoi nudc Cong hoa Xa& hoi Chu
nghia Viét Nam théng qua ngay 29/11/2005; Luat ching khoan sé 70/2006/QH11
duoc Quédc hoi nuéc Cong hoa X& hoi Chu nghia Viét Nam ngay 26/06/2006 va
Diéu I¢ t6 chirc va hoat dong cia Cong ty.

Co cau t6 chirc va quan ly caa Cong ty duoc t6 chirc theo md hinh cong ty ¢b
phan, chi tiét theo so d6 sau:
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PHU HUNG

2.1 Pai héi dong cé dong

Pai hoi dong co dong gdm tat ca cac co dong co quyén biéu quyét, 1a co quan quyét
dinh cao nhat cuia cong ty, quyét dinh nhiing van dé do phéap luat va diéu 1¢ cong ty quy dinh.

2.2 Hgi dong qudn tri

Hoi dong quan tri 1a co quan quan ly caa Cong ty, ¢ toan quyén nhan danh cong ty
dé quyét dinh va thuc hién céc quyén va loi ich hop phap cua cong ty khdng thudc tham
quyén cua Pai hoi dong ¢ dong. Hoi dong quan tri c6 nhiém vu:

- Quyét dinh chién luoc, ké hoach phat trién trung han va ké hoach hang nim cua
Cong ty;,

- Kién nghi loai c6 phan va tong s6 co phan duoc quyén chao ban caa ting loai;

- Quyét dinh chao ban c6 phan méi trong pham vi s6 ¢6 phan duoc quyén chao ban
cua tung loai; quyét dinh huy dong thém von theo hinh thic khéc.

- Quyét dinh phuong 4n dau tu va dy 4n dau tu trong tham quyén va giéi han theo
quy dinh cua Luat doanh nghi¢p

- Béo cio trude Pai hoi ddng ¢ dong tinh hinh kinh doanh, du kién phan phdi loi
nhuan, chia l3i ¢ phan, bdo c4o quyét toan nam tai chinh, phuong hudng phat trién va ké
hoach san xuat kinh doanh ciia Cong ty;

- Quyét dinh co cau t6 chac, Quy ché quan ly noi bo caa Cong ty;

- B6 nhiém, mién nhiém, cach chuc, ky hop dong, cham dit hop dong doi voi
Tong Giam ddc va ngudi quan Iy quan trong khac;

- Duyét chuong trinh, ngi dung tai liéu phuc vu hop Pai hoi dong co dong, quyét dinh
triéu tap Dai hoi dong cd dong hodc lay y kién dé Dai hoi dong co dong thong qua quyét dinh

- Kién nghi viéc t6 chirc lai, giai thé hodc yéu cau cho pha san Cong ty;

- CO quyén va nhiém vu khéac theo Diéu ¢ va theo quy dinh phép luat.

2.3Ban kiém soét

Ban kiém soat do Pai hoi dong co dong bau ra. Ban kiém soat thuc hién giam sat
Hoi dong quan tri, Tong giam ddc/ Phé tong giam doc trong viéc quan Iy va diéu hanh
cdng ty; chiu trach nhiém trudc phap luat, Pai hoi dong cd déng vé viéc thuc hién cac
quyén va nhiém vu caa minh. Ban kiém soat c6 ba thanh vién, nhiém ky cia Ban kiém

soat khong qué ba nam.
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2.4Ban Tong gidm doc

Ban Tong giam doc do Hoi dong quan tri bo nhiém. Tong giam ddc 1a ngudi dicu
hanh moi hoat dong kinh doanh hang ngay cua Céng ty, chiu sy gidm sat va trach nhiém
trudc HOi ddng quan tri cong ty va trudc phép luat vé viéc thuc hién cac quyén va nhiém
vu duoc giao. Nhiém ky cua Tong giam doc khong qua ba nam, co thé dugc bo nhiém lai
véi s6 nhiém ky khong han ché.

Tong giam dbc co cac quyén va nhiém vu:

- T6 chuc thyc hién quyét dinh cia Hoi dong quan tri cong ty;

- T6 chuc thyc hién ké hoach kinh doanh va phuong 4n dau tu cta cong ty;

- Kién nghi phuong 4n co cau to chic, kién nghi va ban hanh quy ché quan Iy noi
bo cong ty;

- B6 nhiém, mién nhiém, cach chuc cac chirc danh quan ly trong cong ty, trir chirc
danh thudc tham quyén cia HPQT.

Cac quyén khac theo quy dinh tai Diéu Ié cia Cong ty.

2.5Kiém soat ngi bg

Hé thdng kiém soat ndi bo phai chiu su diéu hanh, quan Iy cua Tong Giam déc cong
ty chiing khoan, ¢4 chiic nang gidm sat tuan tha nham dam bao nhiing muc tiéu tuan tha
quy dinh ctua Luat Ching khoan va cac van ban lién quan; Hoat dong cua cong ty an toan,
hiéu qua; Trung thuc trong viéc lap bao céo tai chinh cua cong ty.

Kiém soat noi bo c6 nhiém vy kiém soét nhiing noi dung sau:

- Kiém soat viéc tuan tha quy trinh nghiép vu cua cac bo phan kinh doanh va caa

ngudi hanh nghé ching khoan;

- Kiém toan noi bo bao cao tai chinh;

- Giam sét ty I¢ von kha dung va céc ty I¢ an toan tai chinh;

- Tach biét tai san cua khach hang;

- Bao quan, luu giilr tai san caa khach hang;

- Noi dung khac theo nhiém vu Tong giam dbc cong ty giao
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2.6 Khéi tw vin tai chinh doanh nghiép

Phong Tu van tai chinh doanh nghiép c6 chiic nang cung cap cac dich vu tur van tai
chinh cho khach hang la cac doanh nghiép. Nhiém vu chinh cia Phong Tu van tai chinh
doanh nghiép bao géom:

- Cung cap dich vy tu van tai chinh doanh nghiép: Tu van dang ky niém yét; Tu
van chao béan ching khoan; Tu van tai cau tric von; Tu van dang ky giao dich trén thi
truong ching khoan cong ty dai chung chua niém yét;..

- Cung céap céc dich vu tu van khac: Tu van chuyén di hinh thirc s& hitu doanh
nghiép; Tu van t6 chic dau gid; Tu van ¢o phan héa; Tu van mua ban, sap nhap doanh
nghiép; Tu van t6 chirc Pai hoi dong ¢b dong;...

- Thiét lap va phat trién mang luéi khach hang doanh nghiép;

2.7Khai mi gigi

Khbi moi gioi gdom c6 Phong Moi gidi trong nude va Phong Mai gisi nudc ngoai.
Nhiém vy chinh caa khdi méi gioi:

M& rong va phat trién mang luéi khach hang trong va ngoai nudc;

Hudéng dan, tu van nha dau tu giao dich trén thi truong;

Thuyc hién cham soc, hd trg khach hang;

Pua ra cac nhan dinh, nghién ciu trong noi bo dé cung cap cho khach hang méi gii;
2.8Khéi dau tu

Khbi dau tu gdm bo phan phan tich va dau tu

B4 phdn phan tich c6 chirc nang thuc hién phan tich nén kinh té, nganh, doanh
nghiép ciing nhu tap hop, xay dung va duy tri hé thong co s¢ dir liéu théng tin phuc
vu cho hoat dong nghién cttu, phén tich. Nhiém vu chinh cta phong nhu sau:

- Tap hop, xay dung va duy tri hé théng co s dir liéu thdng tin phuc vu cho hoat
dong nghién ctru, phén tich, chon loc chirng khoan;

- Pua ra cic bdo cdo phan tich nham phuc vu cho dinh huéng hoat dong kinh
doanh ctia Cong ty, hd tro hoat dong ciia cac bo phan Moi giéi chimg khoan va dua ra
nhitng khuyén nghi dén nha dau tu;

- Phan tich danh gia thi trudng, thuyét trinh trude nha dau tu vé nhan dinh thi trudng
hang ngay, tuan; Tiép xtc tur vin dau tu cho céc t6 chirc, ca nhan dau tu tai cong ty:
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- Phéi hop tim hiéu doanh nghiép, t6 chirc hoi thao, thuyét trinh vé co hoi dau tu
vao céc doanh nghiép, cac ma co phiéu, va cac chu dé khac trong nén kinh té.

Bé phédn ddu tw c6 chirc niang quan ly va té chirc thuc hién cac hoat dong tao lap,
str dung ngudn von caa CoNg ty, to chuc va thyc hién hoat dong dau tu, ty doanh va cac
hoat dong khéc caa Cong ty. Nhiém vu chinh ciia Phong bao gom:

- Quan ly ngudn vén:

= Theo ddi, quan ly cac nguodn luc tai chinh cua Cong ty;

= Xay dung ké hoach tao lap va sir dung nguén vén caa Cong ty;

= Diéu hoa, can ddi tai chinh phuc vy hoat dong kinh doanh ciia Cong ty.
- Quan ly dau tu:

= Thu thap thong tin, thuc hién phan tich phuc vu cong tac dau tu;

= Xay dyng va quan ly danh myc dau tu;

= Thiét lap cac kénh khai thac dau tu;

= Xay dyng quan hé ddi tac véi cac to chirc dau tu.

Bo phan ty doanh cia PHS chuyén thuc hién dau tu vao chiing khoan (c6 phiéu
niém yét va chua niém yét, trai phiéu Chinh phu, trai phiéu doanh nghiép). Vi phuong
cham than trong, hiéu qua, PHS chd trong xay dung danh muyc ching khoan dau tur thoa
man tdi vu muc dich t6i da hoa lgi nhuan va giam thiéu rai ro. Bo phan ty doanh cia PHS
cling ludn chd trong tuan thu quy dinh cua phap luat nham dam bao hoat dong ty doanh
minh bach, tranh xung dot lgi ich vai khach hang.

2.9Phong hé trer giao dich

Phong hd trg giao dich thyc hién cac nghiép vu lién quan dén giao dich ching
khoan cho nha dau tu:

- Mé va quan ly tai khoan giao dich ching khoan niém yét cho nha dau tu;

- Huéng dan, hé tro va thyuc hién Iénh giao dich cia khach hang;

- Quan ly va thuc hién céac dich vu hé trg khach hang;

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi khéc to chirc thyc hién dai ly dau gié;

- HJ tro khéach hang giao dich chimg khoan chua niém yét, thuc hién quan ly ¢ dong;

Thyc hién cac nghiép vu lién quan dén luu ky chimg khoan: quan Iy hru ky
chang khoan, thanh toan bu trir, thuc hién quyen, giir vai trd dau moi két ndi véi Trung
tam luu ky chung khoan.
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2.10 Phong phat trién

Phong phat trién thuc hién cac cong viéc nham mo rong quy mé va hoat dong caa
cong ty ching khoan;

- Kién nghi viéc thanh 1ap va mé rong cac chi nhanh, phong giao dich;

- Tim kiém dia diém phi hop, thuan loi dé thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich.
2.11 Khéi hoat dgng
e) Phong Hanh chinh téng hep

Quan ly hanh chinh, van thu, con dau;

Quan ly, mua sam tai san ¢ dinh va cong cu lao dong cua Cong ty;

Thuc hién cong tac bao vé va an ninh;

- Pam bao céac diéu kién cho hoat dong Cong ty nhu: dién, nudc, an toan lao dong,
phong chay chira chay, phurong tién van chuyén;

- Cong tac & tan, phuc vu.

f) Phong Ké toan tai chinh

Phong ké toan tai chinh ¢ chirc nang ghi chép moi nghiép vu kinh té, tai chinh phat
sinh trong hoat dong kinh doanh cia Cong ty, nham cung cap sé liéu chinh xac, kip thoi
phuc vu cdng tac quan ly va quyét dinh kinh doanh cia Cong ty. Nhiém vu chinh cua
Phong ké toén tai chinh bao gom:

Xay dyng va kiém tra ché 6 béo cao tai chinh ké toan toan hé thong;

Thuc hién ké toan quan tri, ké toan tong hop;

Xay dung hé théng ching tir, s6 sach ké toan theo dung ché do va chuan muc;

Thyc hién chic nang ké toan, thong ké phan anh day du, chinh xac, trung thuc,

kip thoi, lién tuc, c6 hé théng cac hoat dong tai chinh, tién von, tai san, chiing khoan cia
Cong ty va nha dau tu theo dung ché do quy dinh cua phép luat;

- Lap Béao cao chi tiét hang ky vé bao cao tai chinh theo quy dinh caa Cong ty va
phap luat;

- Thuyc hién cac nghiép vu thanh toan, dang ky, ké khai thué theo quy ché tai chinh
va quy dinh chi tiéu ngi bo cua cong ty.

Phong Ké toan tai chinh bao gom cac bo phan: Ké toan giao dich; Ké toan tong
hop; Ké toan ngi bg; Kho - quy.
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g) Phong Marketing

Phong Marketing ¢6 chirc ning xay dung va phat trién thuong hiéu caa Cong ty
thong qua tuyén truyén, quang ba hinh anh PHS t&i cong chiing va cac hoat dong khac.
Phong Marketing thuc hién cac nhiém vu chi yéu sau:

- Xay dung va trién khai cac ké hoach truyén thong va PR theo dinh huéng phét
trién cia Cong ty;

- T6 chuc céc su kién; chuong trinh hoi nghi, quang cao, dai hoi dong co dong
Cong ty;

- Tim kiém va xay dung quan hé véi dbi tac trong nudc va quic té;

- Xay dung ké hoach quang céo va xdc tién quang cao;

T6 chirc xuat ban cac an pham ciia Cong ty; ...

h) Phong Nhan s

Phong Nhan sy thyc hién cac nhiém vy chu yéu sau:

Quan ly, tuyén dung va bb tri nhan su;

Dao tao va phat trién ngudn nhan luc;

Thuyc hién cong tac danh gia nhan vién theo dinh ky;

Xay dung hé thong tién lwong, thuong, phu cap cho ngudi lao dong, thuc hién
céc chinh séch vé bao hiém y té, bao hiém lao dong theo luat dinh;

- Theo d&i bién dong va thuc hién cac bién phap dé 6n dinh va phat trién nhan su,
nguon lyc con ngudi ciia Cong ty;

- Xay dung moi truong lam viéc va van hoa doanh nghiép phu hop véi dinh hudng
phat trién ciia Cong ty.

Hién nay Cong ty C6 phan Chimg khoan Phu Hung da c6 gan 300 nhan vién so
voi con s6 15 nhan vién khi méi di vao hoat dong. PHS ciing 1a mot trong sé it cac
cong ty chung khoan manh dan moi cac chuyén gia nudc ngoai duge dao tao bai ban
va giau kinh nghiém tir cac nudc co thi truong ching khoan phat trién dén lam viéc va
cong tac vaoi Cong ty. Véi nhitng nd lyc trong tim kiém va dao tao ngudn nhan luc,
PHS tin rang s& dem nhirng dich vu chuyén nghiép nhat dén véi khach hang.
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i) Phong Cong ngh¢ thong tin (1T)

Phong Cong nghé thong tin c6 chirc ning thiét 1ap va duy tri méi truong lam viéc
hién dai, thuan tién trong Cong ty, dong thoi nghién ctu va trién khai cac (ng dung cong
nghé mégi nham cung cap cho khach hang céc tién ich va cong cu hién dai. Nhiem vy
chinh ciia Phong It bao gom:

Xay dung va quan tri mang va hé théng ndi bo;

Xay dung va quan tri hé théng an ninh, bao mat vé cbng nghé thong tin;

Quan trj cac phan mém tng dung noi bd va danh cho khéch hang;

Phat trién (g dung phuc vu quan tri va diéu hanh Cong ty;

Phat trién (g dung danh cho khach hang;

Xay dung va quan ly trung tam dix liéu.
3. CO CAU CODONG CUA CONGTY

Tinh dén ngay 20/04/2010, co cau vén cb phan ciia Cong ty nhu sau:

Bdng 1: Co cdu cé déng ciia cong ty dén ngay 20/04/2010

S6 S6 CP nim
Co dong lwong giir Ty 18 (%)
Nha dau tw trong nwéc 153 16,199,900 54
To chirc 04 7,171,067 23.90
Cénhéan 149 9,028,833 30.10
Nha dau tw nwéc ngoai 2 13,800,100 46
T6 chirc 1 13,800,000 46
Cé nhan 1 100 0
Tong cong 155 30,000,000 100

Nguén: Sé ¢é déng PHS ngay 20/04/2010
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4. DANH SACH CO PONG NAM GIU TU TREN 5% VON CO PHAN CUA CONG TY

Tinh dén thoi diém 20/04/2010, co dong nam gidr tir trén 5% von ¢o phan cia Cong

ty nhu sau:
Bdng 2: Danh sach cé déng nim gid tir trén 5% vén cé phan

ST . oz s

T Tén Co dong bia chi So co phan | Ty I¢ (%)
Cong ty CX Marquee Place, Suite 300,
Technology (Cayman) 430 West Bay Road,

1 S _ P.0.Box 30691, Grand | 13.800.000 46
Dai dign: Ong TING | cayman Ky1-1203, Cayman
Kwang Chin Albert Islands, British West Indies
Congty TNHH Tu van | Pon vi 1216, CT4, My
Péu tr Quang Huy binh, Tur Liém, Ha Noi

2 4.691.067 15,64
Pai dién: Ba bang
Thanh Thuy

Tong cong 18.491.067 61,64

Nguén: Sé ¢é déng PHS ngay 20/04/2010

5. DANH SACH CO PONG SANG LAP

Danh sach c6 dong sang 1ap caa Cong ty va ty & ¢6 phan nam gitr tinh dén thoi
diém 20/04/2010:
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Bdng 3: Danh sach cé déng sdng lap

S6 CPtheo GPK | S6 CP hign tai (tinh
kinh doanh lan dau dén 20/04/2010)
S .
2 So CMND/ Pia chi = |5 = | &
T | Tén c dong e - vk Tylg
DKKD thwong tru S6 co trén L trén
T . So co phan
phan VDL VDL
(%) (%)
CTCP  Au _ ;
] 92 Bis Tran
Lac - Dai .
1] | R 4103001176 | Quoc  Toan, 500.000 | 22,05 500.000 1,67
dién: Ong
Q.3, TPHCM
Hira Dat
. . P. Tran Phq,
Ong  Tran . .
2 R . 011564351 | Hoang Mai, 453.600 20 440.000 1,47
binh Lam )
Ha Noi
. 29 Lé Quy
Ba Tran Thi Quy
3 ) 010307005 | Bon, P.7, Q.3, 860.800 | 37,95 500.000 1,67
Quynh Mai
TPHCM.
. 3 s6 8 Tu
Ba Nguyén
4| ) 023322002 | Xuong, P.7, 453.600 20 793.166 2,64
Hong Mai
Q.3, TPHCM
Téng cong 2.268.000 100 | 2.233.166 7,45

Nguén: Sé ¢6 déng PHS ngay 20/4/2010 va GCN dding ky kinh doanh lan
dau s6 4103005552 cdp ngay 15/11/2006

Cong ty C6 phan Ching khoan Au Lac, nay la Cong ty C6 phan Ching khoan Phu
Hung, duoc thanh lap theo Giay chung nhan dang ky kinh doanh sé 4103005552 do So ké
hoach va Pau tu Thanh phé H6 Chi Minh cép ngay 15/11/2006. Theo quy dinh tai Luat
Doanh nghiép, dén thoi diém 15/11/2009, thi ¢6 phan ciia co dong sang lap da hét thoi gian
bi han ché chuyén nhuong.
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6. DANH SACH NHUNG CONG TY ME VA CONG TY CON CUA TO CHUC
NIEM YET

6.1 Danh sach cac Cong ty nam giir quyén kiém soat va cé phan chi phoi Cong ty Co
phan Chuimg khodn Phii Hung: Khong co

6.2 Danh sach cac Cong ty ma Cong ty Cé phan Ching khodn Phii Hung nam gii
quyén kiém soat va coé phan chi phei: Khéng co.

7. HOAT PONG KINH DOANH
7.1 Linh vuc hoat dong chinh caa Cong ty

Ngay dau thanh lap, PHS d4 dang ky va thuc hién tat ca cac loai hinh hoat dong
kinh doanh trén thi truong chimg khoan theo quy dinh phap luat nhu: Moéi gidi, tu doanh,
bao lanh phat hanh, luu ky chimg khoan, tu van dau tu chiing khoan. Tuy nhién, sau khi
Nghi dinh 14/2007/ND-CP cua Chinh phu ban hanh ngay 19 thang 01 nam 2007 hudéng
dan thi hanh Luat chimg khoan, quy dinh vé von d6i véi CTCK nhu sau:

M®i gi¢i ching khoén : 25 ty ddng Viét Nam

Ty doanh chting khoan : 100 ty dong Viét Nam

Bao 1anh phét hanh ching khoan: 165 ty dong Viét Nam;

Tu véan dau tu chung khoan  : 10 ty dong Viet Nam.

Theo quy dinh trén thi CTCK phai c6 du 300 ty déng Viét Nam méi duoc thuc hién
tat ca cac nghiép vu. Di véi nhimg CTCK da duoc cap phép hoat dong kinh doanh ching
khoan theo quy dinh cii, khong dap ung dii vé von thi phai thuc hién ting von trong thoi
han 02 nam ké tir ngdy Nghi dinh c6 hiéu lyc thi hanh. Tai thoi diém d6, PHS ¢6 von didu
I& 135 ty dong va chua thé ting von theo ding thoi han quy dinh, do do6, cong ty da xin
phép va duoc Uy ban ching khoan Nha nuéc chap thuan cho bo Nghiép vu bao 13nh phat
hanh. Ngay 12/01/2010, Phit Hung da duoc UBCK chap thuan tang von 1&n 300 ty dong.

a) Hoat dpng mdi gigi chirng khoan

Thong tin chung vé hogt dgng moi gidi

MOdi gidi chang khoan la viéc CTCK lam trung gian thyc hién mua, ban chung
khoan cho khach hang. Theo d6, CTCK dai dién cho khach hang tién hanh giao dich
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thong qua co ché giao dich tai SGDCK hoic thi truong Upcom ma chinh khach hang phai
chiu trach nhiém dbi véi két qua giao dich ciia minh. Y nghia nguyén tic trung gian thé
hién & chd mdi gidi tao moi truong bao Ve, gitp nha dau tu lya chon san pham dap tng
nhu cau da dang, phi hop véi nang lyc tai chinh, myc tiéu tai chinh, thoi han dau tw, mic
chap nhan rai ro

Tinh dén thoi diém 31/03/2010, PHS dang quan ly 16.423 tai khoan trong d6 c6 28
tai khoan ciia cac to chuc. S6 lwong tai khoan giao dich thuong xuyén I1én tgi 11.300 tai
khoan, chiém 70% sb lugng tai khoan dd mg, so véi tinh hinh thi truong kho khin hién
nay, thi day la mot ty 1é rat kha quan. S6 lwong tai khoan mé tai Cong ty da gia ting
nhanh chéng, trung binh mdi thang tang khoang 888 tai khoan. So vé&i dau nam 2010, tai
khoan giao dich dugc md méi tai Cong ty ting thém 2.664 tai khoan so voi s6 luong tai
khoan PHS quan 1y dau nam. Trong quy dau nam 2010, thi phan méi gidi ciia PHS chiém
1,14% (so véi 0.95% ca nam 2009) gi4 tri giao dich trén hai san HOSE va HNX (Nguon
PHS téng hep tir thong tin ciia SSC, HNX va HOSE).

PHS hién dang cung cip c&c san pham dich vu mai gi¢i gom:

. M0i giéi chiung khoan niém yét qua cac dich vu M-stock (cho phép khach hang
tra ciu théng tin chung khoén va giao dich chiing khoan qua tin nhan dién thoai di dong),
dich vu T-stock (cho phép khach hang dat lénh giao dich ching khoan qua Hé théng tong
dai dién thoai IP), dich vu thanh toan da ngan hang, va dac biét la dich vu E-stock (Giao
dich chiing khoan tryc tuyén qua mang Internet).

. Théng béo két qua giao dich dén khéach hang truc tiép tai San giao dich, qua dién
thoai, thu dién tir va qua tin nhan SMS;

. Cap nhat thong tin thi truong hang ngay dén khach hang qua Ban tin ngay, Ban
tin tuan va Nhan dinh thi truong trude gio mao cira;

. Cap nhat théng tin kinh té vi md, cac ma chiang khoén tiém ning qua Ban tin
thang, bao céo phéan tich doanh nghiép;

o Tu van dau tu.

Bén canh d6, PHS d4 cung cap nhitng san pham dich vu méi nham tao cho nha dau
tu nhitrng tién ich trong qué trinh giao dich nhu:

- Dich vu hd trg théng tin
= Hb tro quan ly tai khoan giao dich va thong tin cho nha dau tu thong qua SMS,

website, ban tin chirng khoan, ban phan tich chang khoan, ...;
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= Dich vy Mobile Broker (dich vu tur van giao dich chirng khoén tan noi cho nha
dau tu)

= T6 chirc céc chuyén di thuc té dén cac doanh nghiép;
« T chirc cac budi hoi thao dau tu, toa dam.
- Dich vy hd tro tai chinh

= Két hop véi ngan hang hd trg khach hang cé nhu cau vay cam co chiing khoan
niém yét va OTC nham tang ngudn von dau tu;

= Dich vy tng tién ban chimg khoan truéc ngay T+3
= Dich vu SIC: la dich vy hop tac dau tu giita Cong ty véi khach hang.

- PHS da ky két hop dong hop tac véi nhiéu dinh ché tai chinh hang dau Viét Nam
nhu: Indovina, BIDV, Eximbank, ACB, Phuong DPong dé gilp khach hang thuan tién hon
trong viéc thanh toan/chuyeén tién/rt tién khi giao dich chiing khoan.

Chién lrec phét trién nghigp vee Mai gidi chiing khoan

M®i giéi chung khoéan 1a nghiép vu kinh doanh chinh va phét trién hé¢ thong moi
gidi 1a chién lugc canh tranh cha yéu cta chimg khoan Phii Hung trong nam téi. Muc tiéu
ctiia PHS 4 trg thanh mot trong nhitng CTCK ¢6 sé lwong chi nhanh, phong giao dich va
lyc Iwong chuyén vién méi giéi c6 sé lwong va chat lwong cao nhét trén TTCK Viét nam.
Pay la chién luoc phat trién thanh cong cua nhiéu CTCK hang dau trén thé gi¢i va PHS
kién tri phét trién theo dinh huéng nay ké tir khi thanh lap (thang 12/2006). Tir 4 chuyén
vién mdi gidi doc l1ap va 1 try so chinh vao cudi nam 2006, tinh dén thoi diém 26/4/2010,
PHS d& c6 12 Chi nhanh va Phong giao dich véi 188 chuyén vién méi gidi trén cac thanh
phd 16n cia Viét Nam.

Trong giai doan 2010 - 2012, Hoi dong quan tri ciia PHS nhan thiy day 1a giai doan
dac biét thich hop dé phat trien nhanh chong hé théng mdi gidi nham tré thanh CTCK
hang dau Viét nam trong linh vuc moi giéi. Muc tiéu cua PHS 1a s& c6 40 chi nhénh,
phong giao dich v&i hon 500 chuyén vién moi gidi vao cudi nam 2012.

Vé chat luong va kha nang phuc vu khach hang, PHS nang cao chat luong doi ngii
moi gisi théng qua viéc tuyén chon k¥ va dao tao dai han. Chién lugc phét trién nhan sy
M6i gigi cua PHS tap chung vao 2 diém chinh :

- Tat ca chuyén vién Mai gisi ciia PHS khi dugc tuyén dung phai c6 nang luc phat
trién va cham séc khach hang, c6 tinh trung thyuc va y thirc dao dtrc nghé nghiép
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- PHS d4 xay dung mot trung tim dao tao nhan su thudng xuyén dé dao tao dai han
cho cac chuyén vién moi gisi vé kién thirc chimg khoéan va tur van, cac nghiép vu moi gioi
va céc k¥ nang cham soc khach hang nham dap wng toan dién yéu cau ciia nha dau tur.

Ngoai ra, PHS thuong xuyén &p dung cac bién phap quan ly tién tién theo kinh
nghiém caa cac CTCK da thanh cong ¢ nudc ngoai, cac ché do khuyén khich, khen
thuong phi hop dé khuyén khich sy cong hién va gan b6 caa cac chuyén vién moi gigi
cho cong ty.

Song song viéc phat trién nhan vién Moi gidi, PHS d3 va dang d¢ay manh viéc phat
trién cac tién ich danh cho nha dau tu thong qua hé thdng giao dich online va cac san
pham tai chinh hd tro nhu SIC va cac san pham khac nam trong cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam.

Véi myc tiéu phét trién dai han trong linh vuc méi gidi, PHS chon phuong thirc
phét trién phi hop nhung chac chan va ludn ludn tudn thu cac quy dinh cua phap luat
Viét Nam.

Bdng 4: Céac chi tiéu kinh doanh chinh trong link viec M0i gigi

Chi tiéu 2009 2010 2011 2012
S6 lugng chuyén vién moi gisi (binh
qUAn ngudi/nam) 150| 300 400| 500
Doanh thu tir phi mdi gii (ty dong) 33.33 90 150 220
Téng gié tri giao dich (ty déng) 12,000 | 30,000 | 50,000 70,000
Nguén: PHS

b) Hoat dong tw doanh

So vai tinh hinh khung hoang nghiém trong nam 2008 thi tinh hinh TTCK nam
2009 d4 c6 budc tién trién hon khi d& phuc hdi tir day 235.5 diém, tinh hinh kinh té
trong va ngoai nudc da thoat khoi suy thoai, cac chinh sach hd trg cia Chinh phu da
phat huy tac dung, cac doanh nghiép hoat dong kinh doanh ¢ Iai, tao niém tin vao su di
Ién cia TTCK nam 2010. Doanh thu tr hoat dong tu doanh ctiia Cong ty ndm 2009 tiang
181,6% so0 v6i nam 2008. Qua d6, da thé hién duoc sy nhan dinh ding dan caa Cong ty
vé tinh hinh thi truong dé co cdu dugc mot danh muc dau tu hop 1y.

Nim 2010, TTCK duoc danh gia sé ting trudng vi sy phuc hoi ciia nén kinh té va
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c6 nhimg thay doi tich cuc trong cac quy dinh giao dich, cling véi su can nhac chuyén
von ciia nha dau tu tir san vang sang san ching khoan. Tuy nhién trudc nhiing lo ngai vé
tinh hinh lam phat, chinh séch tién té s& thit chat hon, dong thoi véi sy ting truong chua
bén viing cua thi truong va tam Iy ciia nha dau tu coOn e ngai s& 1am anh huong dén su
phat trién caa TTCK.

Trén co so phan tich nhiing thuan lgi va kho khan cua tinh hinh kinh té thé gisi va
trong nudc, nhiing yéu té tac dong dén TTCK Viét Nam, ngay tir ¢au nam 2010, Cong ty
da chu dong xay dung mot chién luoc dau tu hop ly vai viéc tap trung cac ngudn luc tai
chinh vao céc nganh, cac doanh nghiép c6 nén tang tai chinh viing chac va hoat dong
kinh doanh 6n dinh, dac biét 1a tap trung vao cac nganh Viét Nam cd lgi thé so sanh va co
tiém lyc trong dai han nhu Tai chinh, Ngan hang, Bat dong san, Xay dung, Nguyén liéu
tu nhién... nham tao nén danh muc dau tu 6n dinh, c6 do rai ro thap song c6 tiém ning
tang truong I6n khi thi truong hdi phuc. Cong ty chi dong tim kiém co hoi dau tur trén thi
truong ¢6 phiéu niém yét 1a cha yéu, han ché dau tu vao c6 phiéu OTC. Mbi thang, bo
phan ty doanh cua Cong ty déu lap béo cao vé tinh hinh hoat dong dé danh gia lai hoat
dong dau tu, va kip thoi co phuong an dau tu hop Iy khi dién bién thi truong thay doi.
Pdng thoi, Cong ty ciing dé cao tinh minh bach trong hoat dong tu doanh, tranh xung dot
loi ich va dam bao quyén lgi caa khach hang.

Bdng 5: Dw kién co cdu danh muc dau tw

STT Nganh Ty trong
1 Tai chinh 22%
2 Ngan hang 19%
3 | Batdong san va Xay dung 22%
4 Nganh khac 37%
Tong Cong 100%
Nguén: PHS

Ghi ch(: Ty trong ddau tw theo danh muc trén 1& so liéu téi da cho phép khi dau tw
vao c&c nganh nay, ty vao ting thoi diém va tinh hinh th; freong ma ty trong nay cé thé
thay doi nhung khéong dwoe vieot QUA ty trong toi da cho phép.
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¢) Hoat dgng Tw vin dau tw

Tu van dau tu 1a viec CTCK thdng qua hoat dong phan tich dé dua ra cac 1oi
khuyén, phan tich cac tinh hung va cd thé thuc hién mot sé cong viéc dich vu khéc lién
quan dén phét hanh, dau tu va co cau tai chinh cho khach hang. Noi dung tu van dau tu
chang khoéan bao gom:

- Danh gia tinh hinh kinh t& vi mo trong va ngoai nudc;

- Tu van chién lugc ky thuat giao dich; Phan tich xu thé va bién dong gia c6 phiéu
cuia cac to chuc niém yét;

- Cung cap két qua phan tich chimng khoan va thi truong chang khoan; S6 liéu veé
giao dich — tong hop toan thi trudng ngay trong ngay.

PHS thuong xuyén cung cap cho khach hang nhiing nghién ciu, phan tich véi nhiéu
thdng tin gia tri va cap nhap bang ba thtr tiéng: Tiéng Viét, Tiéng Anh va Tiéng Hoa, bao
gom céc bang phan tich sau:

- Béo cdo tu van dau tu;

- BA&o céo chién luoc dau tu;

- Bé&o céo kinh té vi mo, thi truong tién t¢, thi trudng ngoai hoi;

- Bé&o céo phén tich nganh; doanh nghiép;

- Ban tin thi truong hang ngay, tuan, thang;

- Phan tich k¥ thuat;

- Cung cap béo céo nghién ctu cua nhitng to chic danh tiéng ¢ chat lwong cao.
d) Hogt déng Tw vin Tai chinh Doanh nghiép

Doi ngii tu van cia PHS 12 nhitng chuyén vién c6 kinh nghiém trong linh vuc tu van
tai chinh doanh nghiép. Tu van tai chinh doanh nghiép la mét nghiép vu 16n trong hoat
dong tu van dau tu ching khoan. Trong mang tu van tai chinh doanh nghiép, Cong ty
thuc hién cac nghiép vu sau:

- Tu van x4c dinh gia tri doanh nghiép: la nghiép vu can thiét dé thuc hién tai cau
tric tai chinh doanh nghiép, c6 phan hoa, phat hanh chung khoan, sap nhap, mua ban
doanh nghigp.

- Khao sat va danh gia hoat dong doanh nghiép: 1a cong viéc dau tién truéc khi
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doanh nghiép lap ké hoach tai chinh. Dich vy nay nham gitip doanh nghiép co duoc céi
nhin hién tai va vién canh trong twong lai, tir d6 xay dung cho minh mét chién lugc phat
trién phu hop.

- Tu van ¢ phan hoa doanh nghiép; chuyén d6i doanh nghiép: Dich vy hudng téi
cac ddi twong la cac doanh nghiép nha nudc c6 nhu cau ¢6 phan hoa, tu van ding ky lai,
chuyén d6i mé hinh doanh nghiép tir cong ty lién doanh, céng ty 100% vén nudc ngoai
sang CT TNHH, CTCP hoic tir CT TNHH sang CTCP. Pé thuc day nhanh qué trinh ¢b
phan hoa, chuyén doi doanh nghiép va han ché téi da anh hudng tir qué trinh chuyén doi
ti hoat dong san xuat kinh doanh, dam bao theo quy dinh ciia phap luat hién hanh va pho
hop véi chién lugc cua doanh nghiép trong twong lai, PHS sé& gilp doanh nghiép thuc
hién tir khau xay dung ké hoach c6 phan hda, chuyén d6i doanh nghiép, phéat hanh ¢
phan cho dén khi hoan tat qua trinh thdng qua céc cong viéc cu thé:

= Xay dung 19 trinh c6 phan hoa; phurong 4n ¢d phan hoa;

» Xac dinh gi4 tri doanh nghiép; Xay dung diéu & céng ty c6 phan, to chirc dai
hoi dong ¢ dong;

» Tu van xay dung phuong an sir dung nhan lyc, dam bao hiéu qua hoat dong
ctia cdng ty sau khi chuyén sang cong ty ¢6 phan;

= Tu van 1ap va bao vé hd so phé duyét phuong an c¢b phan hoa;

« Tim kiém va lya chon nha dau tu chién lugc;

= T6 chuc dau gia ra céng ching;

« Tu van sau ¢b phan héa.

- Tu van t6 chirc dau gia doanh nghiép: Phit Hung hd tro doanh nghiép hoach dinh

cac budc can tién hanh trong viéc dau gia co phiéu bao gom:

= Xay dung Ban cong bé thong tin nham gitp doanh nghiép trong viéc gidi thiéu
vé minh cho nha dau tu;

= H0 tro doanh nghiép t6 chirc gidi thiu cong ty véi nha dau tu;

« Tu van, giai thich cac vuéng mic cua nha dau tu trong qua trinh cong bd
thong tin;

= Hoan thanh cac thi tuc, tai liéu can thiét phuc vu cho viéc dau gia;

= T6 chuc budi dau gia cong khai, minh bach.

- Tu van dang ky cong ty dai ching:
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» Huéng dan cong ty xac dinh diéu kién tro thanh cong ty dai ching; Lap ho so
cong ty dai ching;

= H0 tro cong ty theo ddi thdng tin cia cong ty dé tré thanh cong ty dai chlng
va cong b thong tin khi tré thanh cong ty dai ching.

- Tu van dang ky giao dich 1&n Thi trusng UPCOM: la nghiép vu méi dbi véi cac
CTCK ciing nhu d6i v6i PHS, vi thi trudng Upcom méi duoc khai treong va di vao hoat
dong tir thang 06/2009. PHS dép ung day dua cac didu kién 1a to chirc cam két hd tro cho
doanh nghiép; gitp doanh nghié¢p trong viéc:

= H0 tro soan thao céac ho so tai liéu va huéng dan doanh nghiép céng bé théng
tin theo yéu cau;
» Céc dich vu ho tro sau khi dd ding ky giao dich thanh cong.

- Tu van phat hanh ching khoan: Tu van phat hanh chang khoan 1a mot trong
nhitng céng viéc mang tinh dac thi cao, can sy am hiéu sau rong vé nhiéu linh vuc nhu
ban than hoat dong ciia céng ty ¢6 phan, tinh hinh thi truong va anh huéng ciia cac yéu to
Ién cong ty ¢4 phan théng qua gia co phiéu, viéc xay dung va chao ban cho cac nha dau
tu bén ngoai doi hoi su chuyén nghiép va chuyén mon hda cao. Cac dich vu dién hinh
Pht Hung cung cap bao gom:

= Tu van lya chon cdng cu tai chinh thich hop;

= Lap ké hoach phét hanh;

Lua chon phuong an phat hanh;

Thuec hién céc thu tuc xin phép phét hanh;
» T6 chirc tham do thi truong;
= Thuyc hién viéc phat hanh.

- Tu van niém yét chang khoan: Niém yét ching khoan la viéc dua céc ching
khoan c6 du diéu kién vao giao dich tai So giao dich ching khoan. Phu Hung s& cung cap
dich vu tu van niém yét cho doanh nghiép, bao gom:

= Khao sat, danh gia tong quat hoat dong cua doanh nghiép;
« Lap hd so niém yét; xay dung ban céo bach;

« Tu van lya chon thoi diém niém yét, gia khoi diém;

= Thuyc hién thu tuc xin phép So giao dich chitng khoan;
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« Thuyc hién tha tuc niém yét;

= HJ tro cong b thong tin theo quy dinh phap luat va té chirc gidi thiéu doanh
nghiép va co phiéu dén cac nha dau tu;

= Tu van sau niém yeét.

- Tu vén tai chinh tai cau tric doanh nghiép: Tai cau trdc doanh nghiép la nghiép
vu gilip doanh nghiép co cau lai tinh hinh tai chinh va xtr Iy cac khoan ng xau nham nang
cao nang luc va hiéu qua tai chinh, qua d6 t6i da hoa gia tri doanh nghiép. Céc dich vu tu
van tai cau trdc tai chinh doanh nghiép bao gom:

= Phan tich tinh hinh san xuat, kinh doanh caia doanh nghiép;

= Phan tich, danh gia tinh hinh tai chinh doanh nghiép;

= Phan tich, danh gia trién vong hoat dong san xuét kinh doanh cua doanh
nghiép;

« Tu van xay dung ké hoach kinh doanh, xac dinh nhu cau vén;

= Pé xuat cau trdc tai chinh doanh nghiép hiéu qua;

= H0 tro trién khai hoat dong tai cau tric tai chinh doanh nghiép.

- Dich vu hd tro qué trinh hop nhit, sap nhap cong ty cho cac doanh nghiép va cb
dong: Mua ban va sap nhap doanh nghiép (M&A) la xu thé tat yéu caa mot nén kinh té
phét trién. PHS hd trg khach hang nhiing cong viéc hd tro sau:

= Xay dyng chién Iuoc, tim kiém va lya chon ddi tac mua ban, séap nhap;
= Khao sat va xac dinh gia tri doanh nghiép dé dua ra mirc gia hop ly;

= Tu van lya chon phwong thirc mua béan sap nhap (LBO, thau tém, chuyén doi
co phiéu...);

= Dinh gia doanh nghi¢p;
= Xay dung cau tric va thuong lugng hop dong;
= Tu van vé thu tuc phép ly lién quan.

e) Hoat dong Luwu ky Chirng khoan

Luu ky chtng khoan 12 viéc nhan ky giri, bao quan, chuyén giao ching khoan cho khach
hanh, gitp khach hang thuc hién cac quyén lién quan dén so hitu chimg khoan.

Dya trén nén tang cong nghé théng tin hién dai, Chimg khoan Pha Hung c6 kha
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nang cung cap dich vu luu ky, chuyén nhuong chung khoan niém yét va chua niém yét
mat cach nhanh chéng, thuan tién, an toan va chinh xéac nhat. PHS thyc hién lwu gitr va
bao quan tap trung chiang khoan cho khach hang, tir ddy PHS tro thanh dau mdi trung
gian ndi lién giita doanh nghiép phat hanh va cac co dong dé thuc hién cac quyen lién
quan dén co phiéu, trung gian chuyén nhuong quyén sé hitu co phan. Tir hoat dong luu
ky, PHS da mo ra dich vu Quan ly sb ¢6 dong, t6 chirc thuc hién quyén va dai ly chuyén
nhuong theo su ay quyén cua té chirc dang ky giao dich, dam bao an toan va nhanh
chong trong dich vu chuyén nhuong quyén s hitu ching khoan cho nhiing nha dau tu.
7.2 Doanh thu tir hoat dgng kinh doanh chirng khoan nam 2008, 2009 va Quy 1/2010:

Bdng 6: Co cdu doanh thu hogt dgng kinh doanh chizng khodn niam 2008, 2009 va
Quy I nim 2010
Pon vi tinh: Bong

Nam 2008 Nam 2009 Quy 1 Nam 2010
Khoan muc Ty Ty Ty
Gia tri trong Gia tri trong Gia tri trong
(%) (%) (%)

Doanh thu moi giéi
) 8.728.906.719 | 42,280 | 33.327.838.621 | 53,116 | 9.053.722.345 50,148
chiing khoan

Doanh thu hoat dong
dau tu chung khoan, 4.632.989.435 | 22,441 | 13.045.931.171 | 20,792 771.971.763 4,276

gop von

Doanh thu dai ly phat
7.037.400 0,034 1.100.000 0,002
hanh chirng khoan

Doanh thu hoat dong
i 680.000.000 3,294 333.760.000 0,532
tu van

Doanh thu luu ky

33.827.675 0,164 4.100.000 0,006 14.246.650 0,079
chang khoéan
Doanh thu khac 6.562.571.016 | 31,787 | 16.032.651.398 | 25,552 | 8.214.134.667 45,497
Tf;ng doanh thu 20.645.332.245 100 | 62.745.381.190 100 | 18.054.075.425 100

Nguén: Bao céo tai chinh kiém todn nam 2009 va bao céo tai chinh Quy 1 ndm 2010
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Budc sang nam 2009, tong doanh thu cua toan cong ty gia ting manh mé, tang
203.9% so véi nam 2008, trong d6 co sy dong gop to 1on nhat tir hoat dong mdi gioi
chang khoén. Tir nam 2008 dén nay, hoat dong mdi giGi chirng khoan ludn 1a hoat dong
chinh ciia Cong ty, chiém 42,28% tong doanh thu nam 2008; 53,116% cuaa 2009 va
50,147% trong quy 1 nam 2010. Nam 2008, do anh huong cia khing hoang tai chinh,
thi truong chung khoan am dam, cho dén thang 2/2009, Vn Index cham day 235.5 diém
V6i gia tri giao dich chi dat 268,2 ty dong roi dao chiéu. Theo da phat trién do, VN
Index cham dinh méi 624.1 diém vao thang 10/2009 véi gia tri giao dich dat 4,51 ty
dong, dan dén doanh thu nam 2009 bién dong manh, tang 203,9% so voi nam 2008.

Doanh thu tir nghiép vu hoat dong dau tu chitng khoéan va gop vén dau tu ching
khoan nam 2009 dat muc tang 181,6% so v6i nam 2008, nguyén nhan chu yéu dén tir
su phuc hdi cua thi truong 1am cho danh muc dau tu cia Cong ty tang gia tri tro lai,
ddng thoi Cong ty d4 thuc hién chién lugc dau tu dung dan theo da phuc hoi cua thi
truong. Do d6, nam 2009 doanh thu tir hoat dong nay da cd nhiing két qua kha quan.

Véi sy phuc hdi caa thi truong, nghiép vu hop tac dau tu chirng khoan va dich vu
hd trg tam ang tién ban ching khoan trudc ngay T+3 ngay cang duoc ddy manh, dem
lai nguon thu dang ké trong tong doanh thu, va I1a nguyén nhan chinh 1am cho doanh
thu khac cta Cong ty nam 2009 tiang 144,3% so v&i nam 2008.

Ghi chu:

- Theo quy dinh vé ché dg ké toan mdéi, sé liéu Doanh thu hogt déng tw doanh chitng
khoan sé duroc doi tén thanh Doanh thu hoat déng dau tir chig khodn, gop von.

- Doanh thu khac bao gom: 14i tién gai tir tién geri tai ngan hang, cho ¢ déng vay,
tam sng cho khdch hang doi véi hoat déng kinh doanh chiing khoan va doanh thu khac.
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7.3 Chi phi hoat dgng kinh doanh nam 2008, 2009 va Quy 1/2010:

Bdng 7: Chi phi trong hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nam 2008, 2009 va Quy 1

nam 2010
Pon vi tinh: dong
Nam 2008 Nam 2009 31/3/2010
Ty trong Ty trong Ty trong
Khoan muc _ trén _ trén _ trén
Gia tri : Gia tri : Gia tri :
Tong DT Tong DT Tong DT
(%) (%) (%)
Chi phi tir hoat dong
38.527.795.647 186,62 | 39.245.496.475 62,55 14.894.027.099 82,50
kinh doanh
Chi phi quan ly
) 21.037.779.002 101,90 | 19.785.924.630 31,53 7.138.493.093 39,54
doanh nghiép
Chi phi khac 6.133.000 0,03 24.354.743 0,04 5.001.543 0,03
Tf;ng chi phi 59.571.707.649 288,55 | 59.055.775.848 94,12 22.037.521.735 122,07

Nguén: Bao cao tai chinh kiém todn nam 2009 va béo céo tai chinh Quy 1 nam 2010

7.4 Trinh d9 cbng nghé

H¢ théng cong ngh¢ thong tin

Hé thdng cong nghé thong tin duoc Cong ty dau tw mot cach nghiém tuc dé co thé

vira phuc vu t6i wu muc tiéu quan tri noi bo vira c6 thé trién khai cac dich vu tién tién

dap tng nhu cau hién tai va twong lai cua khach hang. Hién nay, Cong ty d4 xay dung

duoc mot hé théng cdng nghé théng tin hién dai va hoan chinh do céng ty Syscom

Computer Engineering — Cong ty cung cap hé thong giao dich chiing khoan 16n nht tai

Pai Loan thuc hién. Bén canh d6, Cong ty C6 phan Chtng khoan Phu Hung ciing d&

xay dung dugc mot doi ngli nhan vién cong nghé¢ théng tin chuyén nghiép va giau kinh

nghiém dé dam bao hé théng hoat dong an toan 6n dinh.
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Hé théng cong nghé thong tin phuc vu cho cac hoat dong giao dich vai cac giai
phap k¥ thuat hién dai, tinh dy phong cao, dam bao an toan bao mat, dong thoi dé dang
phan tich, phat hién xir Iy su ¢ ciing nhu cho phép nhanh chong khac phuc 15i hé thong.
Hé thong céng nghé thong tin bao gom:

~ Hé thdng Core giao dich chiing khoén

_ Hé thdng két ndi giao dich tryc tuyén véi HOSE.

~ Hé thdng két ni giao dich tryc tuyén véi HNX va cong dién tir VSD

~ Hé thdng két ndi voi Ngan Hang

~ Hé thong thong tin dién tir Website

~ Hé thdng Call Center

- Kétoan

Véi hé théng may chii cao cap, dong bo, chay theo nhom; tat ca cac may chu va
thiét bi mang déu c6 cau hinh cao, dugc dy phong néng. Dir liéu duoc tu dong sao luu
lién tuc bang céac thiét bi luu trir chuyén dung va c6 thé hdi phuc nhanh chong khi ¢ sy
cd xay ra. Trang bi cac thiét bi tuong lira (Firewall) chéng tan cong vao hé thong, cai dit
phan mém chdng virus trén tat ca may chu, may tram, ma hoa dir liéu kénh truyén, kiém
Soat truy cap web, ngan chin thu rac ... Tat ca dam bao hé thdng hoat dong théng subt,
tin cay, an toan trong moi truong hop.

Hé théng phan mém linh hoat, véi do tin cay cao, hd trg nhiéu dich vy tai chinh cao
cap, c6 kha ning md rong va twong tac cao v4i cac hé théng bén ngoai nhu cac ngan
hang, HOSE, HNX va VSD. La mét cong ty di dau trong thuc hién giao dich tir xa voi
HNX va giao dich khong san vai HOSE, vai hé thdng gateway chuan myc, PHS dd mang
dén sy tin cay, an toan va téc 6 dang kinh ngac ddi véi tat ca cac lénh cua nha dau tu.

H¢ théng mang

Cong ty Chimg khoan Phii Hung d4 xay dung hé thdng cong nghé thong tin phuc vu
cho cac hoat dong giao dich véi cac giai phap ky thuat hién dai, tinh du phong cao, dam
bao an toan bao mat. Bong thoi dé dang phan tach, phat hién xu Iy sy ¢b ciing nhu cho
phép nhanh chdng khac phuc 18i hé thong. Hé théng cong nghé théng tin bao gom:

- Heé théng Core giao dich chang khoan

Hé thdng két ndi giao dich tryc tuyén vai HOSE.
~Hé thdng két ndi giao dich tryc tuyén véi HNX va cong dién tir VSD

~ Hé thdng két ndi voi Ngan Hang
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~ Hé thong thong tin dién tir Website

~ Heé théng Call Center

- Kétoan
7.5 Hoat dong Marketing & PR

Ngay tr ngay dau thanh lap, PHS d4 tap trung xay dung hinh anh caa Cong ty voi
quyét tdm tré thanh mat trong nhitng Cong ty ching khoan hang dau tai Viét Nam. Dé
gay dung thuong hiéu tir “Chang khoan Au Lac” dén “Chung khoan Phu Hung” va tao
hinh anh dep dbi voi cac nha dau tu trong va ngoai nuée, PHS da khong ngung phat trién
vé moi mat chat luong dich vu, doi ngii nhan vién chuyén nghiép va hé thong cong nghé
thong tin hién dai.

Trong thoi gian qua, Cong ty ciing ¢4 khong nging to chic cac hoat dong dé mang
hinh anh ctia Cong ty dén gan hon véi cac nha dau tu, cu thé:

- Cong ty d4 to chirc cac budi hoi thao toa dam trong va ngoai nudc vai chii dé ma
nha dau tu quan tim. Dac biét 1a chuyén dé phan tich tinh hinh kinh té trong va ngoai
nuéc, phan tich hoat dong cia cac doanh nghiép dé tir d6 dua ra nhiing 10i khuyén céo
gitip khach hang c6 dinh huéng dau tu dung dan, hay cac chuyén dé vé phap luat ho quan
dén dau tu ching khoan mai ban hanh nhu thué thu nhap ca nhan...Bén canh cac budi
hoi thao danh cho ca nhan, cac budi hoi thao danh cho cac to chirc, doanh nghiép ciing

13

dugc quan tdm nhu hoi thao vé “chuyén doi gia” hay “thué thu nhap doanh nghiép va
thué gia tri gia tang”. ..

- Cong ty ciing d4 tich cuc t6 chic cac sy kién voi su két hop cua cac chuyén gia
tai chinh cao cap véi dai dién cia cac co quan nha nudc cd lién quan nham gigi thiéu
nhitng san pham dich vu maéi ciia Cong ty dén vai khach hang va gilp khéach hang tiép
can hon vai céc dich vu caa Cong ty

- Song song véi nhitng hoat dong trén, Cong ty ciing d4 t6 chirc cac chuong trinh
nham khuyén khich khach hang ma tai khoan va giao dich tai Cong ty, gan day nhat la
chuong trinh “Giao djch may man cing Ching khoan Phi Hung ”, chuong trinh ¢4 mang
lai két qua tot dep giup Cong ty ting doanh thu va lgi nhuan.

- Théng tin vé Céng ty ciing duoc nha dau tur biét dén thdng quan cac kénh truyén
hinh, b&o chi, ca&c mang thong tin dién tir. Tich cyc thiét 1ap va duy tri méi quan hé tét
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Vvéi gidi béo chi va giai truyén théng

7.6 Nhén hi¢u thwong mai ding ky bao ho

Nhan hiéu thwong mai caa Cong ty d4 duoc dang ky doc quyén tai Cuc so hiru tri
tu¢ Viét Nam va duoc cap gidy chap thuan vé hinh thirc vao ngay 28/05/2009.

Slogan: “Phi Hung — Thinh vueng truong ton”

“Phu Hung Brings you Fortune”

Véi hinh anh va logo méi nay, Ching khoan Pha Hung mudn nhan manh vé tinh

luu théng va linh hoat trong thi truong tién té, thé hién hiéu qua dau tu, sy am hiéu ddi

véi nén van hoa va con nguoi Viét Nam, va cam két hoat dong lau dai trén thi truong

ching khoan dé mang dén sy thinh vuong trudng ton cho nha dau tu.

Nhén hiéu thuong mai nay duogc sir dung théng nhét trong qua trinh hoat dong kinh
doanh trén toan hé thong cua Cong ty

7.7 Céac hop ddng lém dang dwoc thuc hién hodc da ky két — thém von diéu 18

Bdng 8: Mgt s6 hop dong tw vin tai chinh d4 va dang thuc hign

STT Khéach hang Von diéu 1§ N@i dung tw van Tinh trang
Cong ty C6 phan | 542000000000 VND L L
1 L Tu van phat hanh ba hoan thanh
Thuy san so 4.
Cong ty Co phan - Tu véan phat hanh thém va
Pau tw — Thuong | 741000000000 VND | Niém yet co phicu s
2 . . , D4 hoan thanh
mai - D¢t may - Tu van lap phuong an phat
Thanh Cong. hanh trai phiéu chuyén doi
Cong ty Co6 phan | 145.740.200.000 VND o o
3 A Tu van phat hanh ba hoan thanh
Van tai Au Lac.
Cong ty C6 phan | 322000.000.000 VND | Tu van chuyén doi, phathanh | =
4 D4 hoan thanh

CX Technology.

va niém yét c6 phiéu
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Cong ty C6 phan | 707.164.270.000 VND ,
5 'g i y P Tu van phat hanh ba hoan thanh
Mai Linh.
Cong ty C6 phan o L
6 o 180.000.000.000 VNB | Tu van phat hanh ba hoan thanh
Cao Su Hoa Lam.
Cong ty Bo sita Lam Tu van t6 chac dau gia ban |
7 ) . 47.000.000.000 VND L g bé hoan thanh
bong (Ladomilk) phan von nha nudc
Cong ty C6 phan .y o
Tu van to chirc dau gia ban
8 |thuwong mai va chan | 20620.000.000 VND s o . ba hoan thanh
‘ . phan von nha nudc
nudi Bong A
Cong ty €5 phan Tu vén t chic déu gia ban
/ U va (0] uc dal
9 |Vt tu va gidng gia | 23:000.000.000 VND N o : ba hoan thanh
) phan von nha nudc
suc (Amasco).
o - Tu van phat hanh va niém
Cong ty Co phan fe A ik )
10 : 70.500.000.000 VNB | Yet co phicu Pang thyc hién
Better Resin o .
- Phén phoi co phieu
Cong ty HHCN Tu van phat hanh va niém yét _
11 72.000.000.000 VND . Pang thuc hién
C.QS co phieu
Cong ty TNHH VN Tu van phat hanh va niém yét _
12 | 560.000.000000VND | , Pang thyc hién
Paiho co phieu
Cong ty C6 phan . o
Tu van to chuc dai hoi co i
13 |Gach men Chang | 90478.550.000 VND o . DPang thuc hi¢n
. dong va phat hanh tang von
Yih.
Cong ty TNHH Xay . L xe
14 g T Oub Tu van chuyén doi, phat hanh Dane s hig
un run uoc o ang thuc hién
rng 9 94410.000000 VND | s niam vét cb phidu g thuc hig
(Bong Nam A)
Cong ty TNHH 1
thanh vién dau tu 3.000.000.000.000 VND Cx )
15 R Tu van c6 phan hda DPang thuc hi¢n

va  xay

Truong Thinh

dung
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16

Cong ty C6 phan

Co-Win Fastenners 240.840.000.000 VNP
Viét Nam

Tu van phét hanh va niém yét _
Y Pang thuc hién
co phieu

Nguén: PHS
8. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TRONG NAM 2008, NAM
2009 VA QUY 1 NAM 2010
8.1 Tom tat mgt sé chi tiéu vé hoat dong kinh doanh ciia Cong ty trong nim
nam 2008, nam 2009 va Quy 1 nidm 2010:
Bdng 9: Két qud hoat dgng kinh doanh nam 2008, 2009 va Quy 1 ndm 2010

Pon vi tinh: dong

" Tang/
Chi tiéu Niam 2008 Niam 2009 ; 31/03/2010
giam (%)
Téng tai san 99.194.151.843 | 473.188.990.772 377 | 476.109.021.240
Doanh thu thuan tir
20.632.071.245 62.745.381.190 204 18.054.075.425
hoat dong kinh doanh
Loi nhuan thuan tu
(38.933.503.404) 3.713.960.085 - (3.978.444.767)
hoat dong kinh doanh
Loi nhuan khac 802.520.090 1.022.338.432 27,39 254.902.683
Loi nhuan trudc thué | (38.130.983.314) 4.736.298.517 - (3.723.542.084)
Loi nhuan sau thué (38.130.983.314) 13.002.778.889 - (3.733.364.494)
Thu nhap trén mdi c6
) (5.720) 1.054 - (124)
phieu

Nguén: Bao céo tai chinh kiém toan 2009 va bao céo tai chinh Quy I nam 2010

Do két qua hoat dong kinh doanh nam 2008 khong c6 1i nén Cong ty khong tinh
cac phan tram (%) ting giam cua c4c chi tiéu loi nhuan.
Tir s6 liéu trén cho thay, doanh thu caa Cong ty c6 xu huéng ting dan qua cdc nam,
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doanh thu nam 2009 tang 204% so v61 ndm 2008, doanh thu Quy 1 ndm 2010 tang 9,13
lan so véi cing ki nam 2009. Tuy nhién, Cong ty 16 38,1 ty trong nam 2008 va 3,7 ty
trong quy 1 nim 2010 1a do giai doan thi trudng chung khoén lao déc tir dinh 1170,67
diém vao thang 10/2007 xudng con 235.5 diém vao thang 2/2009, giao dich trén thi
trrdng giam manh, hoat dong tu doanh thua 15, trong khi d6 day 1a giai doan Cong ty tap
trung day manh viéc mé rong mang ludi hoat dong, dan dén chi phi gia ting rat manh.
Trong khi hang loat cng ty ching khoan hoat dong khong hiéu qua, PHS van viing tin
vao tam nhin va chién lugc cong ty, tiép tuc mao rong mang ludi hoat dong, chuan bi san
sang cho sy phét trién 16n manh caa thi truong trong thoi gian téi, bang ching 1a su
thanh lap cta Chi Nhanh Hai Phong va Phong giao dich Quan 1 trong nam 2008. T
thang 3/2009, thi truong khoi sic tré lai, tinh hinh kinh doanh dem dén lgi nhuan kha
quan, song cdng ty van chiu thém nhiéu chi phi khi tiép tuc ma thém 4 Chi nhanh va
Phong giao dich trong nam 2009, va trong bén thang dau nam 2010, 2 Phong giao dich
mai di vao hoat dong, nang tong sé Chi nhanh va Phong Giao dich 1én 12 don vi. Chi phi
dau tu cao, tinh hinh kinh doanh caa Chi nhanh va Phong giao dich méi chua c6 14i, do
d6, du doanh thu ciia Quy 1 ndm 2010 ting 9,13 1an so véi clng Ki nam trudc, song van
chua bu dap duoc chi phi hoat dong cua toan hé thong trong quy 1 nay.

Nam 2007, Cong ty l3i 35.080.037 dong, song phan thué thu nhap doanh nghiép
(9.822.410 ddng) cua khoan loi nhuan nay chwa dwgc ghi nhan trong Béo céo tai chinh
nam 2007 va dugc COng ty ghi nhan bo sung tai Bo céo tai chinh quy 1 nim 2010.
Ngay 14/05/2010, Cong ty ¢4 nop khoan thué nay vao kho bac nha nudc.

V& viéc hach toan khoan muc Tai san thué thu nhap hodn lai va Loi ich Thué thu nhap
hoan lai trong Bao Céao Tai Chinh kiém toan nim 2009: khoan 15 38.130.983.314 déng
nim 2008 duoc chuyén sang 5 nim tiép theo (qui dinh & Thong tw 130/2008/TT-BTC ngay
26/12/2008 huéng dan mot s6 diéu cia Luat thué TNDN). Theo Chuan myc ké toan Viét
Nam s6 17 vé thué thu nhap “Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc ghi nhan cho gia tri
duoc khau trir chuyén sang cac ky sau cua céac khoan 13 tinh thué va cac khoan uu dai thué
chua sir dung trong pham vi chac chan co6 dit loi nhuan tinh thué trong twong lai dé str dung
cac khoan 15 tinh thué va cac vu dai thué chua sir dung d6”. Khoan 15 con lai sau khi d&
can trir 14 phat sinh nam 2009 x voi thué suit 25% bang 8.266.480.372 dong dugc ghi
nhan 13 tai san thué thu nhap hoan lai (thé hién trén can d6i ké toan) va loi ich thué thu
nhap hodn lai (thé hién trén két qua kinh doanh). Tai san thué thu nhap hoan lai s& dugc
hoan lai trong tuong lai.
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8.2 Nhitng nhan t6 anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty trong
nam 2009

Trudc béi canh TTCK day kho khan va thir thach ciia nam 2008, hau hét cac cong
ty chiing khoan hoat dong kém hiéu qua thi PHS ciing khong nam ngoai su tac dong do.
Mic du tai san va loi nhuan sau thué cua Cong ty giam st manh, nhung ciing phai nhin
nhan rang no lyc ciia Cong ty trong nam qua la rat 16n. Cong ty dd phai dau tu nhiing
khoan chi phi rat Ién cho viéc ma rong hoat dong kinh doanh caa minh: thanh 1ap nhiéu
chi nhéanh, phong giao dich; du tu co s ha tang cdng nghé thong tin ciing nhu chi phi
cho viéc tuyén dung, dao tao ngudn nhan luc chuyén nghiép, cé trinh do cao. Qua d6 da
thay dugc nguyén nhan cia su sut giam 1a hoan toan khach quan, va tiém luc cua Cong ty
da manh mé dé vuot qua va phat trién trong con bdo khung hoang.

Nam 2009, tinh hinh kinh té thé gisi n6i chung va caa Viét Nam néi riéng da hoi
phuc, thi truong chung khoan dd vuogt qua day, hoat dong kinh doanh cia Cong ty da
khoi sic va dem lai ngudn doanh thu va loi nhuan. Bé dat dugc diéu nay, Cong ty da gap
phai mot s6 thuan lgi va kho khan sau:

Thudn lgi
Tdc dgng ciia cac chinh sach kich thich nén kinh té ciia Chinh pha

Chinh Pha Viét Nam d4 lan luot dua ra cac chinh sach dé quan Iy va hd trg nham vuc
day nén kinh té, trong d6 phai ké dén cac chinh sach cé tac dong dén thi truong chung
khoan ddng thoi tac dong dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty nhu: Goi hd tro 13i suat
cho vay dau tu tiéu ding ngan han &p dung dbi v6i doanh nghiép vira va nho, hay quyét
dinh mién thu thué thu nhap c& nhan tir chuyén nhuong chimg khoan nam 2009...Nhiing
chinh sach nay d4 gilp cac doanh nghiép vuot qua dugc giai doan gay go nhat, dang duy tri
san xuat va timg budc hdi phuc, mot sé doanh nghiép d kinh doanh c6 13i. Bong thoi
khuyén khich cac nha dau tu c4 nhan ting cuong hoat dong giao dich trén thi truong.

Chinh sach qudn ly TTCK kip thei va phu hep veéi tinh hinh tirng giai doan

B¢ tai chinh va SSC da c6 nhitng chinh sach quan ly TTCK mét cach minh bach va
chat ché hon nhu: Thi truong Upcom va trai phiéu di vao hoat dong; Céac chinh sach han
ché thu 15 va pha san cho cac CTCK; Yéu cau cac Cong ty dam bao von phap dinh tuong
g véi nghiép vu thuc hién theo quy dinh ciia phéap luat vé chimg khoan; Quy dinh vé
dong cira dai Iy nhan Iénh; Yéu cau cac CTCK nghiém tdc tuan tha quy dinh giao dich
chung khoén; Yéu cau cac CTCK cham dut hoat dong san giao dich vang, dong cira giao
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dich san OTC; Quy dinh dang ky luu ky tap trung cta cac cong ty dai chung; Quy dinh
phdi hop giam sat, ngan ngira tin don trén thi treong chimg khoan; Ban hanh cac van ban
luat nhu: quy dinh cong bé thdng tin trén thi truong ching khoan, nghi dinh vé chao béan
riéng lé...

Duwong 16i va chién lwoc ding din ciia Ban l1anh dgo Cong ty

Ban lanh dao Cong ty mot mat da co nhiing quyét dinh phi hop véi timg giai doan
cua thi trudng, mat khac van kién tri phét trién Cong ty theo dinh hudng da vach ra. Cong
ty d& c6 nhiing chinh sach nham mé rong mang Iugi hoat dong, tiép tuc dao tao va thu hit
nhan tai, cac chinh sach khuyén khich trong ngi bo ciing nhu hd trg khach hang dé day
manh phat trién cac hoat dong kinh doanh trong linh vic méi gidi, tw doanh va tu van tai
chinh doanh nghiép, tir d6 giir viing vi thé trén thi trudng.

Sw hop tac chién lwec véi doi tic nwéc ngoai

Sy hop tac chién luoc véi ¢6 dong nudc ngoai CX Technology (Pai Loan) 1a mot
quyét dinh ding din cia Ban 14anh dao. Véi sy hop tac nay, d4 gitp Cong ty c6 dugc thé
manh tai chinh viig vang hon dé vuot qua nhitng khé khan va tién téi muc tiéu phat trién
hoat dong kinh doanh trong va ngoai nudc. Khong chi tang cuong sic manh vé tai chinh
ma sy hop tac nay con gilp PHS tiang cudong vé sic manh nhan sy, trinh ¢ chuyén mén
va kha nang quan ly cao cap, véi luc lugng 1anh dao 1a cac chuyén gia nuéc ngoai giau
kinh nghiém trong linh vyc tai chinh tai cac nuéc phat trién trén thé gioi.

Kho khdan
TTCK ting trwéng nhuwng chuwa bén ving

Bén canh nhitng an tuong vé ky luc dat duoc trén TTCK nam 2009 thi thi truong da
¢ nhimg budc thiang trim khi d4o chiéu giam vao cudi nam. Nguyén nhéan cia sy dao
chiéu nay la do nhitng tdc dong vé chinh sach that chat tién té vi su lo ngai lam phat trong
twong lai ciing nhu nhiing chinh sach con bo ngd trén TTCK (nhu quy dinh vé rdt ngan
thoi gian giao dich, trién khai nghiép vu repo, giao dich ky quy, sira doi va hoan thién thi
trudng Upcom), tir 6 d4 dan dén tam ly nha dau tu cang than trong, gia tri va khoi luong
giao dich sut giam nghiém trong, 1am cho thi trudng van chua co sy ting trudng bén ving.

Ap lgc chi phi hogt déng lén

Bén canh nhiing kho khan chung, ban thdn Cong ty cling gap phai kho khan trong
hoat dong kinh doanh. Dién hinh 1 viéc st dung ngudn vén Ién cho viéc mé rong kinh
doanh, mang luéi chi nhanh va phong giao dich, chi phi cho viéc dao tao va tuyén dung
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nguon nhan lyc c6 chuyén mon va trinh do cao, chi phi dé cai thién va phat trién cong
nghé dap tng tét hon nhu cau cia khach hang, nang cao nang lyc canh tranh cua Cong ty.

Canh tranh vé nhan sw

Vi nhitng ly do khéach quan nhu canh tranh giita cac Cong ty, chat luong ciia nhan
su trong nganh chimg khoan... cho nén du Céng ty ludn c6 chinh sach tuyén dung va dao
tao nhan sy nhung tinh hinh thay dbi va thiéu nhan sy van xay ra. Hon ntra, viéc mo rong
mang ludi Vé6i te do nhanh nhu hién nay & PHS ciing din dén khé khin trong viéc tim
kiém va tuyén dung ngudon nhan su phi hop.

9. VI THE CUA CONG TY SO VOI CAC DOANH NGHIEP KHAC TRONG NGANH

9.1 Vithé caa Cong ty trong nganh

Cong ty C6 phan Chung khoan Phtt Hung ra doi va chinh thirc di vao hoat dong vao
cudi nam 2006. Trai qua hon 3 nam hoat dong, Cong ty ¢4 ngay cang khang dinh dugc vi tri
cua Cong ty trén thi truong cling nhu sy quan tdm cia cac nha dau tu. Cong ty da khong
ngimg tang trudng ca vé chat va luong véi quy md veé tai chinh va hé thong hoat dong.

Vj thé tai chinh

Tinh dén thoi diém 31/3/2010, trén hai S¢ giao dich c6 105 CTCK thanh vién
(Ngudn: www.ssc.gov.vn), so sanh vén diéu ¢ cua cac CTCK, c6 thé thay rang Cong ty
Pht Hung 14 mot trong sb it Cong ty dat dugc von diéu 18 tir 300 ty ddng tro 1én.

Bdng 10: Ty trong vén diéu 1¢ cac CTCK trén hai Sé giao dich

Vén diéu 1¢é cia CTCK S6 lwgng Ty trong (%)
Trén 1.000 ty 5 4,76
Tir 500 ty — 999 ty 5 4,76
Tir 300 — 499 ty 25 23.81
Dudi 300 ty 70 66.67
Téng 105 100

Nguén: Www.ssc.gov.vn

Vi kha nang tai chinh nay d& giup Cong ty dung viing trén TTCK, vuot qua nhitng
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kho khin cia con bio khing hoang, hoan thanh dwoc nhiing chi tiéu va ké hoach dé ra.
Trong twong lai, sau khi niém yét trén Sé¢ giao dich chiing khoan Ha Noi, Cong ty cang
c6 thém nhiéu kénh dé huy dong von nham mé rong quy md khéng chi trong nudc ma

coOn vuon xa trén truong quic té.
Vi thé h¢ théng mang lwéi giao dich

Cong ty tu hao la mot trong nhitng CTCK ¢ hé théng mang ludi giao dich rong
khap trén cac thanh phé I6n. Tinh dén thoi diém 26/4/2010, Phu Hung d4 c6 tong cong
12 chi nhanh va phong giao dich. Hé théng chi nhanh cia Cong ty c6 mat & céc tinh
thanh phd, cac khu vuc c¢6 nén kinh té phat trién nhu Ha Noi, Tp.H6 Chi Minh, Hai
Phong. Vé&i mang luéi giao dich rong réi nay, Cong ty hy vong sé dap (rng tot nhat nhu
cau cua khach hang, mang lai su thuan tién va nhiéu tién ich, dong thai thu hat mot lugng

I6m khach hang dia phuong c6 nhu cau dau tu tham gia trén TTCK.
Vi thé vé nguén nhan luc

Ngudn nhan Iyc 1a yéu té quan trong, quyét dinh thanh cong cia doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc dich vu chiang khoan. Nhan thic rd diéu nay, PHS da chu trong khau
tuyén dung nham thu hat doi ngi 1anh dao ciing nhu chuyén vién c6 trinh ¢ va chuyén

nghigp trong cong viéc.

Bo may lanh dao cia PHS gom nhiéu chuyén gia trong va ngoai nudc co trinh do
cao trong linh vuyc tai chinh, duoc dao tao bai ban qua nhiéu chuong trinh ¢6 uy tin trén

toan cau nhu CFA va c6 kinh nghiém, tam nhin chién luoc va trinh do quan tri 1au nam.

Doi ngii nhan vién cd tinh than trach nhiém véi cong viéc va duoc dao tao ky ludng
vé kién thiric chuyén mon, k¥ nang, dinh huéng nghé nghiép va van héa doanh nghiép,
dat duoc ching chi hanh nghé ching khoan do Uy ban quy dinh. Bén canh viéc thu hat
nhan tai, PHS ciling cha trong xay dung muac luong thuong hop ly, méi truong lam viéc
chuy@n nghiép, canh tranh lanh manh dé phét trién, khang dinh ban than, gilip nhan vién
toan tam toan y cho su phét trién chung caa Cong ty.

Vi thé cong nghé thong tin

Ddi véi Cong ty C6 phan Chimg khoan Phu Hung, viéc thu hut cic nha dau tu
khdng chi tap trung vao thé manh cia ngudn nhan luc ma con 1a thé manh vé hé théng
cong nghé thong tin. Hé thong cong nghé thong tin dugc dau tu bai ban va mang tinh an
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toan, bao mat cao.

Théang 06/2007, khi méi di vao hoat dong dwoc nira nam, Cong ty da bat dau trién
khai dich vu giao dich chiing khoan truc tuyén trén Internet voi nhiéu tién ich nhu: giao
dich, tra ciru tai khoan, s6 du chung khoén, két qua khép 1énh...va nhiéu dich vu khac
qua dién thoai va SMS. So véi thoi ky d6, day 1a mot su tién bo vurot bac va co thé khang
dinh PHS 1a mot cong ty di dau vé cong nghé thong tin, trong khi dén hién nay con nhiéu
cong ty van chua thé trién khai hoat dong nay.

PHS ciing 1a mot trong s6 cac CTCK dau tién dat yéu cau ki thuat két néi giao dich truc
tuyén vai HOSE va dat y8u cau vé mat hé thong dé ap dung giao dich truc tuyén véi HNX.

Khéng ty bang long véi nhitng gi dat duoc, PHS cam két s& ngay cang nang cao
nang lyc va vi thé cia Cong ty hon ntra, dé khdng nhimg dat dugc muc tiéu trudc mat 1a
vuc day thi phan mdi gisi va tur van tai chinh ma con dua Cong ty chiém linh vi tri hang

dau trén TTCK trong tuong lai.
9.2 Trién vong phat trién ciaa nganh

Sau gan 10 nim ké tir khi Trung tdm giao dich ching khoan dau tién chinh thirc
khai truong di vao van hanh, TTCK Viét Nam d& thu duoc nhitng thanh tyu dang khich
&, tré thanh kénh huy dong, kénh dau tu hiéu qua, dugc nhiéu t6 chic va nha dau tr quan
tam. Nhung voi tiém nang phat trién cia nén kinh té dat nudc va loi thé vé dan sb tré cia

Viét Nam, tiém nang phat trién cuia TTCK con rét 16n.

Theo Quyét dinh sé 128/2007/QB-TTg cia TTCP vé viéc phé duyét Bé an phat
trién thi truong von Viét Nam dén nam 2010 va tam nhin dén nam 2020 véi ndi dung cha

yéu sau:
Muc tiéu téng quat:

Phét trién nhanh, déng bo, viing chac thi truong von Viét Nam, trong dé thi truong
ching khoan dong vai trd chu dao; timg budc dua thi truong von trg thanh mot cau thanh
quan trong cua thi truong tai chinh, gop phan dac lyc trong viéc huy dong vén cho dau tur
phét trién va cai cach nén kinh té; dam bao tinh cong khai, minh bach, duy tri trat ty, an
toan, hiéu qua, tang cudng quan ly, giam sat thi truong; bao vé quyén va loi ich hop phap

clia nguoi dau tu; timg budc nang cao kha ning canh tranh va cha dong hoi nhap thi

BAN CAO BACH NIEM YET Trang 47



CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PHU HUNG

truong tai chinh qudc té. Phan ddu dén nam 2020, thi truong von Viét Nam phaét trien

tuong duong thi truong cac nudc trong khu vuc.
Muc tiéu cu thé:

Phét trién thi truong von da dang dé dap tng nhu cau huy dong von va dau tu cia
moi ddi tuwgng trong nén kinh té. Phan dau dén nam 2010 gia tri vén hod thi truong chirng
khoan dat 50% GDP va dén nam 2020 dat 70% GDP.

Tai Hoi thao khoa hoc “Binh hwéng chién lwgc phét trién thi truong chieng khoan
Vigt Nam giai dogn 2010 — 2020 vao thang 11/2009, ciing da dé ra myc tiéu chién lugc
phét trién thi truong chimg khoan giai doan 2011 — 2020 14 phat trién vé quy md, chat
lugng hoat dong cho thi truong chang khoan, duy tri trat ty an toan cho thi truong, mo
rong pham vi, ting cudng hiéu qua quan ly, giam sat thi truong, bao vé quyén loi va loi ich
hop phap ciia nha dau tu, nang cao kha nang canh tranh va hoi nhap thi truong tai chinh
qudc té. Vé dinh hudng chién luoc, du kién nam 2015, quy mé vén hoa thi truong dat 65-
70% GDP va dén nam 2020 dat 90 — 100% GDP.

Dé dat dugc muc tiéu trén can hoan thién khung phap ly ma co ban Ia hoan thién
Luat Chimg khoan va cic van ban huéng dan, tao co ché dé cac co quan quan ly c6 tinh
doc lap, ting ngudn cung cho thi truong chiing khoan, nang cao hiéu luc quan ly caa nha
nudc va phat huy vai tro cac Hiép hoi nganh nghé chung khoan, vai tro tu van doc lap,
phan bién chinh sach tir cc t6 churc.

Véi nhiing chién lugc va nhiéu y kién giai phap duoc vach ra cu thé nhu vay, da
cho thdy duoc muc tiéu phat trién thi truong chung khoén 1a myc tiéu hang dau va vo

cling quan trong ddi véi nha nudc ta.

Pong thoi, trén thuc té hién nay, theo thong tin tir SSC, trong nam 2009, mang lugi
va quy moé hoat dong cia CTCK ngay cang dugc mo rong, vaoi 80 chi nhanh, 42 phong
giao dich dang hoat dong tap trung ¢ nhiéu tinh, thanh phd 16n nhu Ha Noi, TP. Ho Chi
Minh, Pa Nang, Nha Trang, Can Tho, Hai Phong. Cing véi su phat trién mang ludi hoat
dong, sd lugng tai khoan giao dich tai cic CTCK ciing ting manh véi tong sb tai khoan
trén 800.000 tai khoan, ting 1,5 1an so v&i nam 2008. Tuy nhién, so véi quy mo dan sb
Viét Nam (hon 86 tri¢u nguoi), thi ty 1€ mo tai khoan ching khoén trén ca nudc chi

chiém khoang 0,93%, la mot ty I¢ qua nho. Diéu nay cho thay luong khach hang tiém
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ning cOn rat doi dao, 13 co sé dé cac CTCK c¢d thé ngay cang maé rong hoat dong va ting

cudng chat lwong dich vy caa minh.

9.3 Panh gia vé su phd hep dinh hwéng phat trién cia Cong ty véi dinh

hwéng cia nganh, chinh sach ciia Nha nwéc va xu thé chung trén thé gisi

Nam bt duoc dinh hudng phat trién caa nganh, chinh sach cia Nha nuée va xu thé
chung cuaa thé gioi, PHS da tan dung toi da nhitng vi thé sin c¢6 cia minh dé phat trién
phu hop véi nhitng chinh sach do.

PHS luén di theo con duong phat trién trén linh vuc chang khoan véi quyét tam
mang lai sy thinh vugng truong ton dén cho cac nha dau tu, khach hang va ca ban than

Cong ty.

Muc tiéu ma PHS c¢b ging dat duoc la dem lai nhitng loi ich thiét thuc nhat cho
khach hang, ting truong so lugng tai khoan giao dich ching khoan ciing nhu nang cao
chat lwong tu van tai chinh, dé tir 46, TTCK c6 dugc nhiing hang hoa chat luong va da
dang, tich cuc dong gop nhiéu hon ntra cho cong dong va xa hoi. Bén canh do6, hoat dong
ciia PHS ludn tuan thu day da cac quy dinh caa phap luat, dam bao tinh cong khai va
minh bach cho thi truong.

Khéng chi tap trung phét trién tai thi truong trong nudc, PHS con mong mubn vuon
Xa ra céc thi truong trong khu vuc va trén thé gioi, hop tac vai cac dinh ché tai chinh, hoc
hoi va tiép thu kinh nghiém caa cac nudc phét trién, dé nang cao nang luc, tao duoc vi tri

viing chac trén thi trudng chiing khoan.

10. CHINH SACH POI VOI NGUOI LAO PONG

10.1  S6 hrong ngwoi lao dong trong Cong ty

Mot trong nhitng lgi thé canh tranh caa PHS so véi cac cong ty khéc trong cling
nganh d6 13 ngudn nhan hrc. Ban 13nh dao cua Cong ty 1a nhilmg chuyén gia trong nudc
va nudc ngoai khong nhitng c6 trinh do chuyén mén cao ma con c6 nang luc quan ly,
giau kinh nghiém va tdm huyét véi Cong ty. Luc luong lao dong c6 tinh than trach
nhiém, nang dong, sang tao, dugc dao tao thuong xuyén, doan két va gan bo véi Cong ty.

Cung vai viéc mo rong mang ludi cac chi nhanh va phong giao dich thi lyc luong
lao dong ciia Cong ty ciing tang 1én nhanh chong. Tinh dén thoi diém 31/03/2010 d& co
297 nhan vién lam viéc tai toan hé théng cia Cong ty.
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Bdng 11: Co ciu lao déng theo trinh dg

Trinh d S6 nguoi Ty 18 (%)
Cao hoc va trén cao hoc 7 2,4
Dai hoc 254 85,5
Cao dang, trung cap 36 12,1
Tong 297 100
Nguén: PHS

Bdng 12: Co ciu lao déng theo phong ban

Co cau nhan sw S6 nguoi Ty 1é (%)

Ban lanh dao 2 0.7
Khéi tu van tai chinh doanh nghiép 8 2.7
Khéi hoat dong 95 32
Khéi moi gioi 156 52,5
Khoi dau tu 3 1
Phong phat trién 3 1
Phong hd trg giao dich 30 10,1

Tong 297 100

Nguén: PHS

10.2  Chinh sach d6i véi ngudi lao dong

Dbi v6i PHS, ngudi lao dong 1a tai nguyén, 1a dong huc ciia qua trinh hoat dong. Do
d6, nhan t6 con nguoi dugc PHS ch trong dau tu rat I6n. Bén canh ché do dai ngo voi
murc lwong hap dan, Cong ty ludn tao moi trudng lam viéc doan két va canh tranh dé
ngudi lao dong phét huy hét kha ning sang tao, tinh nang dong va gop phan hiéu qua vao
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két qua hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

¢ Ché dp lam vigc:
- Thoi gian lam viéc: Cong ty té chirc 1am viéc 8h/ngay, 5,5 ngay/tuan.
- Nghi phép, nghi 18, Tét, nghi 6m thai san: Theo quy dinh ciia Bo luét lao dong.

- Piéu kién 1am viéc: Van phong lam viéc thoang mat, day du trang thiét bi, vin
phong pham phuc vu cho cdng viéc cua tirng nhan vién.

- Cong ty thuong xuyén danh gia kha niang, tao co hoi phat trién cho nhan vién
thdng qua cac quyét dinh bod nhiém, diéu chuyén nhan vién ph hop véi trinh do va cong
viéc phu hop.

¢ Chinh sach luong

- Hé théng luong ciia Cong ty duoc xay dung dya trén nguyén tic cong bang trén
co s& danh gia mot cach toan dién trinh do, nang luc, kinh nghiém, tham nién va cha yéu
la da vao hiéu qua cua cong viéc. Hé thong nay ciing dam bao tuan thii nhitng quy dinh
vé ché db tién luvong ctia Nha nudc. Nhan vién dugc cap Truong danh gia, xem xét va dé
xuat mirc lvong 1én BGD duyét. Viéc tang luong dugc BGD xem xét dinh Ky 1 nam/lan
dua trén hiéu qua cong viéc cua tirng CBCNV.

- Tong thu nhap caa nhan vién bao gom céc khoan luong co ban, khoan hoan
thanh cong viéc, cac khoan phu cap khéc. Trong do,

» Mirc lwong co ban duoc ghi trong Hop dong lao dong lam co sé trich nop phi
BHXH, BHYT, BH théat nghiép. Luong co ban dugc tinh dya theo chic danh cong viéc,
luén dugc xem xét hop ly va khdng thip hon mirc luong t6i thiéu do Luat lao dong quy dinh.

= Khoan hoan thanh cong viéc 1a khoan dugc thoa thuan theo tinh chat cong viéc

duogc ghi trong ban M6 ta cong viéc va theo trach nhiém vi tri cong viéc.

¢ Chinh sdch thwong va phuc lgi

- Tién thuong ciing duge xac dinh dua trén co so két qua hoat dong kinh doanh cua
Cong ty va két qua lam viéc caa ting nhan vién, nham khuyén khich nhan vién lam viéc,
dam bao quyén loi ca nhan va quyén loi Cong ty.

- Tuy theo thyc té hoat dong kinh doanh, hang nam, Cong ty s& trich hai khoan
thuong 1a thuong luong thang 13 va cac khoan thuong khéc. Cac khoan thuong khac sg trich

tir 10% lgi nhuan sau thué (tam tinh).
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- VAo cac ngay & trong nam, Tong giam ddc s& quyét dinh cac khoan phuc loi. MAi
nam nhan vién s& dugc di tham quan nghi mat 1 1an. Ngoai ra dé tao dong luc va tinh than
lam viéc cho nhan vién, Cong ty to chirc chiic mung sinh nhat, d4am cudi ciing nhu thim

hoi 6m dau, thim viéng, phung diéu...

- Thuc hién ding va day du viéc trich nop Bao hiém xa hoi va Bao hiém y té, tro
cap that nghiép va tro cap thdi viéc cho ngudi lao dong theo ché d6 quy dinh hién hanh
cua Bo luat lao dong va van ban thoa udc lao dong. Ngoai ra, Cong ty con tham gia bao
hiém tai nan két hop sic khoé con nguoi Gras Savoye (B4i véi cap quan 1Y) va bao hiém
tai nan Bao Viét 24/24 (Toan bd nhan vién).

Cong ty co chinh sach thuong phat thoa dang, cong bang va phan minh cho
ngudi dé khuyén khich ngudi lao dong 6 cong hién cho sy phat trién caa Cong ty va xay
dung mot t6 chuc trong sach lanh manh.

¢ Chinh séch tre cdp:

Ngoai tién lwong, tién thuong, ngudi lao dong & PHS con dugc huong cac khoan
phu cép, tro cip khac theo luong tiy thudc vi tri cong tac, niang luc lam viéc cua mdi
ngudi va két qua hoat dong ciia Cong ty. Cac khoan tro cap gom c6: phu cép an trua, dién
thoai, di lai, phu cap rui ro.

Ngoai ra, nham tao ra sy gan bo giira nguoi lao dong véi Cong ty, PHS chi trong
xay dung moi treong lam viéc chuyén nghiép va than thién. Bén canh viéc thuc hi¢n cac
quy dinh lao dong mot cach nghiém tic, PHS con quan tdm dén doi song tinh than cia
toan thé CBNV trong Cong ty qua cac chuong trinh nghi mat, d4 ngoai, cac budi tiéc cho
toan thé nhan vién va gia dinh trong cac dip 18 tét.

¢ Chinh sach dao tao

- V6i muc tiéu dao tao doi ngii CBCNV ¢6 trinh d6 va ning lyc cao, hang nim
Cong ty déu trich ra mot khoan kinh phi kha 16n cho cong tac dao tao, hd tro cho
CBCNV tham gia cac khoa dao tao vé nghiép vu: K§ nang giao tiép, Tu duy chién luoc,
Phan tich k¥ thuat, B&o céo tai chinh, CFA.... va c4c 16p dao tao vé chiing khoan do
Trung tam nghién ctu khoa hoc va dao tao chiing khodn, tao diéu kién cho nhan vién thi
sat hach dé co duoc chang chi hanh nghé.

Véi quan niém nhan vién vira 1a muc tiéu phuc vy, vira 1a dong luc cho su phéat trién,
trong thoi gian qua nhitng chinh sach dung dan cua Phii Hung dé thu hdt ngay cang nhiéu
nguoi tai duc. Van hoa Phi Hung cung moi trueong lam viéc chuyén nghiép da giup cho
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nhitng nhan vién méi nhanh chéng hoa nhap vao t6 chic.

11. CHINH SACH CcO TUC

Pai hoi ¢6 dong thudng nién s& quyét dinh ty 1¢ ¢o tic tra cho ¢ dong dua trén dé
xuat cua Hoi dong quan tri, két qua kinh doanh ciia nam hoat dong va phuong huéng hoat
dong kinh doanh ciia nhimg nam tiép theo. Cong ty chi dugc chia lgi nhuan cho cac thanh
vién, cac co dong khi kinh doanh c6 14i, da hoan thanh cac nghia vu tai chinh khac theo
quy dinh phép luat; dong thdi van bao dam thanh toan du céc khoan ng va nghia vu tai san
dén han tra khac sao khi chia lgi nhuan.

Nam 2008, do anh huéng ciia cudc khung hoang kinh té nén hoat dong kinh doanh caa
Cong ty bi thua 16. Nam 2009, Céng ty d4 hoat dong ¢ 1ai, nhung van phai bl 16 cho nim
2008 nén Cong ty khdng thuc hién chia co tirc.

12. TINH HINH HOAT PONG TAI CHINH
12.1 CAc chi tiéu co ban

Ky ké toan nam cua Cong ty bat dau tir ngay 01/01 va két thic vao ngay 31/12 hang
niam. Béo cao tai chinh ciia Cong ty trinh bay bang dong Viét Nam, duoc lap theo Thong
tu s6 95/2008/TT-BTC do ngay 24/10/2008 vé hudng dan ké toan ap dung ddi véi CTCK,
Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé thng ké toan Viét Nam va cac nguyén tic két toan pho
bién duoc Viét Nam chap thuan.Nim trude, cac BCTC dugc lap thep Quyét dinh sb
99/2000/QDb-BTC ngay 13/06/2000.

Bio cdo tai chinh duoc lap trén co sé don tich theo nguyén tac gia goc. Béo céo luu
chuy@n tién té dugc lap theo phuong phap gian tiép.

a) Trich khdu hao tai sin cé dinh

Tai san ¢ dinh duoc khau hao theo phuwong phap dwong thang dua trén thoi gian
hiru dung uéce tinh.

Thoi gian khau hao &p dung cho cé4c loai tai san tai Cong ty nhu sau:

Nang cép vin phong thué 05 nam

Thiét bi van phong ; 05 — 07 nim
D6 dac ; 03 - 05 nim
Phan mém vi tinh ; 03 — 07 nim
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b) Murc thu nhdp binh quéan

Theo déanh gia, so vdi mie lwong binh quén cua cac doanh nghiép khéac trong cung
nganh, cung dia phuong thi mic lwong cua Cong ty la hop ly. Muac thu nhap binh quén
clia ngudi lao dong duge diéu chinh va nang cao qua cdc nam nham dam bao doi song

cho nhan vién d6ng thoi thu hit nhan tai cho Cong ty.

Bdng 13: Mz thu nhdp binh quan tir nam 2008 d@én thang 03/2010

Chi tiéu Nam 2008 | Nam 2009 | 03/2010

S6 can bo cong nhan vién (nguoi Viét

150 250 293
Nam)

Thu nhap binh quan/ngudi/thang (ddng) | 5.100.000 | 5.800.000 | 6.100.000

S6 can bo cong nhan vién (ngudi Nudc
ngoai)

Thu nhap binh quan/ngudi/thang (ddng) | 60.500.000 | 76.000.000 | 82.000.000

Nguén: PHS
¢) Thanh toan cac khodn ng dén han

Cong ty thuc hién thanh toan céc khoan ng dung thoi han. Tinh dén thoi diém
31/3/2010, Cong ty khong phat sinh bat ky cac khoan no qua han nao.

d) Cac khodn phdi ngp theo lugt dinh

Cong ty thuc hién nghiém tac viéc nop cac khoan thué VAT, thué thu nhap
doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan theo quy dinh cia Nha nuéc.

Nganh nghé hoat dong cua Cong ty khong chiu thué GTGT. Cong ty nop cac loai
thué thu nhap doanh nghiép, thué mén bai, thué thu nhap ca nhan tir thu nhap tién luong
ctia nhan vién va thué thu nhap ca nhan nop ho cho khach hang giao dich ching khoan.

e) Trich l@p cac quy

Theo Piéu ¢ t6 chuc va hoat dong caa Cong ty va theo Quyét dinh s
27/2007/Qb-BTC ngay 24/04/2007, viéc trich lap cac quy dugc thuc hién nhu sau:

- Quy du trir bo sung vén Diéu l&: bang 5% loi nhuan rong cho dén khi bang
100% vén diéu 1¢; Muc dich ctia quy 1a bo sung vén ¢ phan.
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- Quy dy phong tai chinh va riii ro nghiép vu bang 5% lgi nhuan rong cho dén
khi bang 10% vén diéu 1¢; Muc dich nham bu dap céc khoan 1 phat sinh trong qua trinh
hoat dong kinh doanh

- Qu¥ du phong giam gia chirng khoén;
- Qu¥ khen thudng, phic loi;
- Cac quy khac theo quy dinh cua phap luat.
Bdng 14: Tinh hinh trich Igp cac quy nam 2008, 2009

Pon vi tinh: dong

Chi tiéu Nim 2008 Nim 2009
Quy du phong tai chinh 1.754.000 651.892.806
Quy¥ du trit bd sung vén c6 phan 1.754.000 651.892.806
Téng cong 3.508.000 1.303.785.612

Nguén: Bao cao tai chinh kiém todn nam 2008, 2009

f) Tong duw ng vay ngan hang

Trong qiy 1 nam 2010, Cong ty c6 mdt khoan vay ngan han 29 ty dong dé bo

sung vén luu dong. Khoan vay nay dugc dam bao bang tai khoan tién gui tai

Ngan Hang Indovina.

g) Tinh hinh cong ng' hign nay

Bang 15: Céc khozn phai thu tinh dénh thoi diédm cudi nam2008, 2009 va Quy 1 nim 2010

Pon vi tinh: dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 31/3/2010
Phai thu caa khach hang 65.324.120 9.242.500 34.400.000
Tra truée cho nguoi ban 141.427.894 | 2.004.021.667 1.639.892.083
Phai thu hoat dng giao dich 6.155.782.701 | 155.655.559.344 | 234.489.870.804
ching khoan
Céc khon phai thu khac 811.594.312 2.700.945.604 2.042.946.019
Dy phong phai thu ngén han kho (600.230.320) 0 0
oi 290,
Téng cong 6.753.898.707 | 160.369.769.115 | 238.207.108.906
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SECURITIES

Nguén: B4o cao tai chinh kiém toan 2009 va B&o céo tai chinh quy 1 ndm 2010
Ghi chu:
- Cé&c khodn phdi thu tir hoat déng kinh doanh chitng khoan gom: cac khodn

phdi thu tir SGDCK, Tam itng cho khdch hang doi véi cac hoat déng kinh doanh ching
kho& va phdi thu khac.

- Ca&c khoan phdi thu khac gom: khoan phadi thu I3i tién gri, phai thu nhan vién
va phdi thu khac.
Bzng 16: C4c khozn phai tra tinh déh thoi didm cudi nim 2008 va 2009 va Quy 1 nim 2010

Pon vi tinh: dong

No ng&n han 37.152.891.120 | 362.967.777.045 | 204.812.402.122
Vay va no ngan han 0 0| 29.000.000.000
Phai tra ngudi ban 1.752.869.256 79.481.649 8.748.880
Ngudi mua tra tién truéc 450.100.000 181.277.500 |  2.074.112.700
Hﬁénﬁifé‘; khoan phai nop 126.019.101 144783417 | 1.205.507.616
Phai tra nguoi lao dong 0 0 276.291.625
Chi phi phai tra 1.601.648.108 | 2.863.851.602 | 1.982.461.153
Eﬁs:]g”ﬁhg‘;?f dong giao dich | 55 750 493611 | 189.867.031.954 | 167-349.912.542
frr;?:o Lrla; LT@ ¢ tic, gbe va lai 419215044 |  3.415580056 | 2.285.898.306
EﬁgckhOé” phai tra, pha nop 82.616.000 | 166.415.770.867 629.469.300
No' dai han 137.164.000 314.338.115 123.108.000
Phai tra dai han khac 70.308.000 123.108.000 123.108.000
Dy phong tro cap mét viéc 66.856.000 191.230.115

Nguén: B4o céo tai chinh kiém toan 2009 va B&o céo tai chinh quy 1 ngm 2010
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Ghi chu:

- Thué va cac khodan phdi nép Nha nwéc 1a Thué thu nhdp ca nhan. Thué thu
nhgp ca nhan cua can bg cong nhan vién va khach hang giao dich chizng khoan tai Cong
ty phdt sinh hang thang dwoc ké khai va ngp (chuyén khoan) cho Chi cuc thué Qudn 7 va
Kho bac Quén 7 chdm nhdt vao ngay 20 thang ké tiép theo diing qui dinh cia Lugt thué
thu nhgp ca nhan hién hanh.

- Chi phi phdi tra bao gom: chi phi nhdn vién, chi phi tw van, chi phi giao dich
chiing khoan, chi phi thué, tién hoa haong, chi phi khac.

- Phdi tra cho cac hoat déng giao dich chiing khoan bao gom: thanh toan giao
dich chitng khodn ciia nha dau t va tién gui thanh toan giao dich ching khoan cua
khach hang

- Céc khodn phadi trd, phai ngp khac bao gom:

+ Tién nhdn tir cac ¢ déng mua cé phan trong dot chao ban 16.5 triéu cé phiéu, fuong
dwong 165 1y dong dé tang von 1én 300 ty dong cua PHS.

+ Tién nha dau te nép cho PHS dé mua mua cé phiéu phat hanh thém cia cac Cong ty
niém yét trén HOSE va HNX, PHS c6 nghia vu chuyén khodn tién nay cho Trung tam heu
ky chizng khoan Viét Nam vao ngay ngp tién theo quy dinh cia cac Cong ty niém yeét
nhung chuwa dén han ngp (1.319.200.000 dong)

+ Tién tra cho BHXH va BHYT: 96.570.876 dong.
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12.2CA4c chi tiéu tai chinh chit yéu nim 2008, 2009 va Quy 1 nim 2010

STT Chi tiéu Pon vi tinh 2008 2009

Chi tiéu vé kha niing thanh toan

1 — Kha ning thanh toan ngan han Lan 1.811 1.166

— Kha nang thanh toan nhanh Lan 1811 1.166

Chi tiéu vé co ciu von

2 — No phai tra/Téng tai san % 37,59 76,77
— No phai tra /V6n chii so hitu % 60,24 | 330,53
Chi tiéu vé niing luc hoat dong
3
— Doanh thu thuan/Téng tai san % 20,80 13.26
Chi tiéu vé kha niing sinh loi
— Ty suét loi nhuan sau
i .. % - 2,75
thue/Tong tai san
— Ty suat lgi nhuan sau
. . % - 20,72
4 thu¢/Doanh thu thuan
— Ty suat lgi nhuan sau %
o - 11.83
thué/\Von chu so hitu
— Ty suat lgi nhuan tir hoat dong %
- 5,92

kinh doanh/ Doanh thu thuan

Nguén: Bao céo tai chinh kiém todn nam 2009 va Bdo cdo tai chinh quy 1 nam 2010

Ghi cha: Do két qua hoat dong kinh doanh nam 2008 khéng c6 18i, Cong ty khong tinh chi
tiéu vé kha ndng sinh 1o
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12.3 Tinh hinh dau tu tai chinh va trich 1ap dw phong diu tw

Pon vi tinh: Pong

STT Chi tiéu 2008 2009 31/3/2010

Piu tr tai chinh ngin han | 18.181.629.114 |5.493.399.531 | 23.681.768..032

1 | Dy phong giam gia diu tu | (5.470.527.301) | (532.348.267) | (1.308.436.548)
ngan han

Piu tr tai chinh dai han 6.400.000.000 11.096.240.000 | 10.800.000.000

2 | Dy phong giam gid ddu tw | (7.500.000.000) | (7.799.535.079) | (7.929.968.603)
dai han

Nguén: Bao cao tai chinh kiém toan 2009 va b&o céo tai chinh quy 1 nam 2010

Tai thoi diém 31/03/2010 cac khoan dau tur tai chinh ciia Cong ty bao gom :
1. Pau tu ngan han 24,990,204,580 VND vao:

Cé phiéu niém yét: 24,790,598,580 VND
Tréi phiéu Chinh phu: 199,606,000 VND
2. Pau tu dai han 18,729,968,603 VND vao:

Co6 phiéu niém yét: 4,829,968,603 VND
Co6 phiéu OTC: 13,900,000,000 VND

Theo Diéu 29 Quyét dinh sé 27/2007/QD-BTC vé Vé viéc ban hanh Quy ché to
chic va hoat dong cong ty ching khoan, Cong ty dam bao khong dau tu vao co phiéu
hoac phan vén gop cua cong ty c6 so hitu trén 50% vén diéu 1é cua cong ty chang
khodn; khong cling véi nguoi c6 lién quan dau tu tir 5% tré 1én von diéu 18 cua cong ty
chting khoan khac; khong dau tu tir 20% tro 1én tong sé ¢o phiéu dang luu hanh coa
mot t6 chuc niém yét; khong dau tu tir 15% trg 1én tong s6 ¢ phiéu dang luu hanh cia
mot to chirc khdng niém yét; khong dau tur hoac gop von tir 15% trg 1én tong s6 von
gop cua mot cong ty trach nhiém hiu han.

V& nguyén tic trich lap dw phong:
Du phong giam gia chiung khoan duogc lap cho tieng loai ching khoan duwgc mua ban
trén thi truong va co gia tri thi truong thap hon gia tri ghi so.
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Gia tri thi truong cua chung khoan vén niém yét dugc xac dinh trén co sé tham
khao gia khop lénh (Gia binh quan d6i véi S giao dich chitng khoan Ha Noi, gia dong
ctra d6i voi S giao dich ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh) tai ngay 31 thang 12
nam 2009 va 31/3/2010.

Chting khoan chua niém yét duoc tw do mua ban trén thi truong OTC duoc phan
anh theo nguyén gia trir di du phong giam gia theo danh gia ciia Ban Giam déc. Ban
Giam dbc xéac dinh cac khoan du phong giam gia bang cach tham khao gia thi truong
trén san giao dich chiing khoan OTC.

Déi vai chirng khoan khong dugc ty do mua ban trén thi truong, Ban Giam doc
xac dinh cac khoan du phong giam gia sau khi xem xét gia géc, tinh hinh thi truong,
hoat dong kinh doanh hién tai va twong lai va cac ludng luu chuyén tién té twong lai.

Khoéng lap dy phong dbi voi Trai phiéu Chinh phu.

Bién dgng du phong gidm gia dau tw ngin han trong ky tai thoi diém 31/03/2010:

Co6 phiéu niém yét Pau ky 532,348,267
Tang dy phong 1,301,169,463
Hoan nhap (525,081,182)
Cubi ky 1,308,436,548

Bién d9ng dw phong giam gia dau tw dai han trong ky tai thoi diém 31/03/2010:

Co6 phiéu niém yét Pau ky 299,535,079
Tang dy phong 1,132,083,603
Hoan nhap (1,001,650,079)
Cubi ky 429,968,603

Co6 phiéu OTC Pau ky 7,500,000,000
Téang du phong 0
Hoan nhap 0
Cubi ky 7,500,000,000
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13. HOQI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT, BAN TONG GIAM POC, KE
TOAN TRUONG
. S6 CMND/ S6 CP nim
STT Ho va tén . Chirc vu »
Ho chieu gitr
Héi dong quan tri
Ong Ting Kwang-Chin
1 130209053 Chu tich HbQT 13.800.000
Albert
2 | BaTran Thi Quynh Mai | 010307005 | Pho Chu tich HBQT 500.000
3 | Ong Harvey Chang 211930676 Thanh vién HDQT 0
4 | BaNguyén Héng Mai | 023322002 | Thanh vién HDQT 793.166
5 | Ong Chiu Hsien-Chih 213140410 | Thanh vién HDQT 0
Ban Tong Giam déc
Ong Cheng Chang ) )
1 210914261 Téng giam doc 0
Chong
Ong Nguyén Thanh 7 ,
2 011651811 Pho Tong giam doc 10.000
Chung
Ban Kiém soat
Ong Chen Kuang -
1 300628991 Truong BKS 100
Tsung (Kevin)
2 | Ong Lii San Rong 301323733 Thanh vién BKS 0
3 | Ong Hb Van Thién 023457315 Thanh vién BKS 0
Ké toan truéng
Nguyén Thi  Ngoc )
1 023260382 K¢ toan truong 0
Thay
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13.1 So yéu ly lich cac thanh vién Hgi dong quan tri

a) Ong Ting Kwang-Chin Albert - Chs tich HDQT

Ho vatén: TING KWANG-CHIN ALBERT

Giai tinh: Nam

Ngay, thang, nam sinh: 15/02/1971

S6 CMND/H0 chiéu: 130209053 Ngay cép: 14/6/2000 Noi cap:
Vin phong kinh té vin hoa Dai Bac tai New
York, My

Noi sinh: Pai Bic, Dai Loan

Quadc tich: Trung Quéc (Pai Loan)

Dan toc: Hoa

Qué quan: bai Loan

Pia chi thuong tra: Lau 18, S6 4 dudong Chung Hsiao West, Section
1, Dai Bic, Dai Loan

Chd & hién tai: Lau 18, S6 4 dudong Chung Hsiao West, Section
1, Dai Bic, Dai Loan

S4 dién thoai lién lac: (08) 5413 5479

Trinh @0 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mon: Thac sy quan tri kinh doanh

Qua trinh cOng tac:

- 1994 - 1997: Chuyén vién tai chinh, Trog ly Chu tich HDQT - Cong ty
Central Trading & Development Corporation.

- 1999 — 2004: Ph6 Tong giam dbc phu trach cac san pham chimg khoan, dau
tu, mua ban, hop nhat, tai cau tric cong ty — Tap doan tai chinh Morgan
Stanley, chi nhanh tai New York, Hong Kong, London.

- 2004 — dén nay: Chu tich HPQT Céng ty Alexander Leed Risk Services (Pai
Loan), Chu tich HDQT Coéng ty CX Technology (Pai Loan).

- 2006 — dén nay: Thanh vién HDQT Uy ban diéu hanh Quy H tro cong dong
Lawrence S.ting, Viét Nam.
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- 2008 — dén nay: Chu tich HDQT Cong ty C6 phan Ching khoan Phu Hung.

Churc vy cong tac hién nay tai Cong ty: Chu tich HDQT Cong ty C6 phan Chung

khoan Pht Hung

Hanh vi vi pham phap luat:

Céc khoan ng dbi véi Cong ty:

Khoéng
Khoéng

Loi ich lién quan d6i véi Cong ty: Khong

S6 ¢6 phan nam gitr:
- S0 hitu ca nhan:

- Dai dién so hiru:

Khoéng
13.800.000 C6 phan (Pai dién cho Cong ty CX

Technology (Cayman)), chiém ty 1&: 46%

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

b) Ba Tran Thi Quynh Mai - Ph6 Chii tich HPQT

Ho va tén:

Giai tinh:

Ngay, thang, nam sinh:
S6 CMTND:

Noi sinh:
Quéc tich:
Dan toc:
Qué quén:

bia chi thuong tru:

S4 dién thoai lién lac:
Trinh @0 van hoa:
Trinh d6 chuyén mon:

Qua trinh cOng tac:

BAN CAO BACH NIEM YET

TRAN THI QUYNH MAI
Nir
23/01/1962

010307005 Ngay cap: 18/04/2002 Noi cap:
Cong an Tp.Ha Noi

Ha Noi

Viét Nam

Kinh

Ha Noi

29 Lé Quy Pon, Phuong 7, Quan 3, TP.HS Chi
Minh

(08) 5413 5479

12/12

Ct nhan tai chinh ké toan
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- 1989 — 1995: Can bo tai Cong ty quang cdo Trung tam trién 13m Giang Vo
Ha Noi.
- 1996 — dén nay: Sang lap vién kiém Giam ddc diéu hanh Céng ty TNHH
quang cao Viét Nam — Ha Noi

- 2002 — dén nay: Chu tich HPQT kiém Giam dbc diéu hanh Cong ty Co phan
Quang cao Viét Mai — TP.HCM

- 2007 — dén nay: Pho chii tich HDQT Cong ty C6 phan Chitng khoan Pha
Hung

Chuc vu cong tac hién nay tai Cong ty: Pho Chu tich Hoi dong quan tri Cong ty ¢6
phan Chiing khoan Phii Hung

Hanh vi vi pham phap luat: Khoéng
Céc khoan ng di voi Cong ty:  Khong
Loi ich lién quan d6i véi cong ty: Khong
S6 ¢6 phan nam giir: 500.000 c6 phan, chiém ty I¢ 1,67%

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan:

- Chdng: Ong Nguyén Hung Manh: s¢ hitu 900.000 ¢6 phan, chiém ty 18 3%

von dieu 1€

c) Ong Harvey Chang - Thanh vién HPQT

Ho va tén:

Giai tinh:

Ngay, thang, nam sinh:
S6 CMND/H® chiéu:

Noi sinh:
Quéc tich:
Dan toc:

Qué quén:

BAN CAO BACH NIEM YET

HARVEY CHANG
Nam
28/05/1951

211930676 Ngaycap: 07/12/2004

Noi cap: Pai Loan

Pai Bic, Dai Loan
Trung Quéc (Pai Loan)
Hoa

bai Bac, Pai Loan
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Noi dang ky ho khau thuong tri:  Lau 4, S6 181 DPuong Tun Hwa South, 106

Section 1, Pai Bic, Pai Loan

Chd & hién tai: Lau 4, S6 181 Puong Tun Hwa South , 106
Section 1, Pai Bac, Pai Loan

S4 dién thoai lién lac: (08) 5413 5479

Trinh @0 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mon: Thac sy quan tri kinh doanh

Qua trinh cOng tac:

- 1978 — 1981: Phé giam doc Khoi ké hoach da qudc gia Ngan hang Citibank, chi
nhanh Dai Béc, Pai Loan.

- 1981 — 1984: Giam ddc kinh doanh Ngan hang Morgan Stanley, chi nhanh Dai

Biéc, Dai Loan.
- 1989 — 1992: Tong giam ddc Grand Cathay Securities Corporation, Pai Loan.

- 1992 — 1993: Tong gidm ddc Ngan hang China Development Corporation, Dai
Loan.

- 1993 - 1997: Chu tich HDQT China Securities Investment Trust Corporation,

Dai Loan.

- 1998 — 2003: Phé Tong giam doc kiém giam déc tai chinh Taiwan

Semiconductor Manufacturing Company Limted, Pai Loan.
- 2003 - dén nay: Tong giam dbc Taiwan Mobile Company Limited

- 12/2006 — dén nay: thanh vién HDQT Cong ty CX Technology (Cayman), Dai
Loan.

- 2008 — dén nay: Thanh vién HPQT Céng ty CP Chiing khoan Phti Hung

Churc vu cong tac hién nay tai Cong ty:  Thanh vién HPQT Cong ty CP Chang
khoan Phi Hung

Hanh vi vi pham phap luat: Khoéng
Céc khoan ng dbi voi Cong ty:  Khong
Loi ich lién quan d6i véi Cong ty: Khong
S6 ¢6 phan nam giir: Khong
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S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

d) Ba Nguyén Hong Mai - Thanh vién HPQT

Ho va tén: NGUYEN HONG MAI

Gidi tinh: N

Ngay, thang, nam sinh: 19/08/1973

S6 CMND: 023322002 Ngay cap: 29/8/2001 Noi cap:
TP.HCM

Noi sinh: Ha Noi

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quén: Ha Noi

Noi ding ky ho khau thuong tri: S 8 T Xwong, Phuong 7, Quan 3, TP.HCM

Chd & hién tai: S6 8 Ta Xuong, Phuong 7, Quan 3, TP.HCM
S4 dién thoai lién lac: (08) 5413 5479

Trinh @0 van hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Thac s§ ké toan qudc té

Qua trinh cOng tac:
- 1994 - 1996: Tro ly — Van Phong Luat Phillips Fox — Uc

- 1996 - 1997: Nhan vién — Ban Thi Truong Von Ngan hang nha nudc Viét
Nam

- 1997 - 1999: Nhén vién — Van Phong bai Di¢n TP.HCM Uy ban Chiing
Khoan Nha Nuéc

- 1999 - 2003: Truong Phong Quan Ly Thanh Vién ciaa Trung tam Giao dich
Chutng khoan Tp.HCM

- 2003 - 2004: Giam Dbc Khbi Tai Chinh DN & Thi Truong Vén CTCP
Chting Khoan ACB

- 2004 - 2006: Giam B¢ Tai Chinh CTCP Viét Thai Quéc Té
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2006 - 2007: Tong Giam D¢ CTCP Ching Khoéan Au Lac

2007 - 2008: Giam Ddc Diéu Hanh CTCP Chung Khoan Au Lac

2008 - 2009: Pho Tong Giam Bdc CTCP Chirng Khoan Au Lac

2009 - hién nay: Thanh Vién HPQT & Giam Péc Ty Doanh CTCP Chung
Khoan Phi Hung

Chuc vu cong tac hién nay tai Cong ty: Thanh vién HPQT va Giam doc tu doanh
CTCP Chtrng Khoan Phu Hung

Hanh vi vi pham phap luat: Khoéng
Céc khoan ng dbi voi Cong ty:  Khong
Loi ich lién quan d6i véi cong ty: Khong
S6 ¢6 phan nam gitr: 793.166 c6 phan, chiém ty Ié 2,64%

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng nguai ¢o lién quan: Khong

e) Ong Chiu Hsien Chih - Thanh vién HDQT
Ho vatén: CHIU, HSIEN-CHIH

Giai tinh: Nam

Nam sinh: 19/05/1968

Noi sinh: Taiwan, R.O.C.

Quéc tich: Taiwan, R.O.C.

S6 HC: 213 140 410 Cap ngay: 30/08/2005 Noi cép: Taiwan, R.O.C.
Noi dang ky HKTT: 10/F., No. 60, Zheng Fu St., Bade City, Taoyuan County 334,
Taiwan.

Trinh d6 chuyén mén: Thac si Quan tri kinh doanh (chuyén nganh Marketing Quéc té)
Trinh d6 chuyén mén: Thac si Quan tri kinh doanh (chuyén nganh Marketing Quéc té)

Qua trinh cOng tac:
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10/2007 - 02/2010: Trg ly dac nhiém cua Chu tich HPQT kiém Chanh van
phong _ Coéng ty Ky thuat CX bai Loan (CX Technology
Corporation_Taiwan)

03/2010 - dén nay: Tro ly dac nhiém caa Chi tich HDQT kiém Giam déc Ban
diéu hanh _ Cong ty K¥ thuat CX Viét Nam (CX Technology Corporation
Vietnam)

04/2010 — dén nay: Thanh vién HDQT Céng ty c¢6 phan Chang Khoan Pha

Hung

Chuc vy cdng tac hién nay: Tro 1y dic nhiém cua Chu tich HDQT kiém Giam déc Ban
diéu hanh Cong ty K§ thuat CX Viét Nam, Thanh vién HDQT Céng ty c6 phan

Chung Khoan Pht Hung
S6 ¢6 phan nam git : Khong
Hanh vi vi pham phap luat : Khdng

S6 ¢o6 phan nam giir cia nhimg nguoi ¢6 lién quan: Khong

Quyeén lgi mau thuan vai lgi ich cong ty: Khéng

13.2 So'yéu ly lich Thanh vién Ban Tong Giam doc

a) Ong Cheng Chang Chong - Téong Gidm déc

Ho vatén: CHENG CHANG CHONG

Giai tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 01/09/1951

Sé6 CMND/H®6 chiéu: 210914261 Ngay cép: 30/04/2004  Noi
cap: Bo ngoai giao Dai Loan

Noi sinh: bai Loan

Quéc tich: Dai Loan

Dan toc: Hoa

Qué quén: Trung Qudc

Dia chi thuong tru: Lau 14, S6 9-2 Hém 65, Bic Dai 16 Chung Shan

doan 11, Bai Béc, bai Loan
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S4 dién thoai lién lac: 08 — 5413 5479
Trinh @0 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mon: Thac sy tai chinh

Quaé trinh cOng tac:
- 1969 - 1973: Sinh vién DPai hoc Cheng Kung, Pai Loan
- 1973 — 1974: Nghién ctru sinh Dai hoc California, Berkeley
- 1974 —1978: Nghién ctru sinh 16p tién si Dai hoc New York Buffalo
- 1978 - 1983: Pho giao su Pai hoc San Francisco State
- 1983 — 2001: Ph6 Tong giam doc So giao dich ching khoan Dai loan
- 2001 — 2004: Ph6 Tong giam dbc So luu ky va thanh todn b trir Dai Loan
- 2005 — 2006: Chu tich HPQT kiém Tong Giam déc- H&T Asscociates, Inc
- 01/2007 — 10/2007: Cb vén tai chinh Cong ty c6 phan ching khoan Au Lac
- 11/2007 — dén nay: Tong giam ddc Cong ty C6 phan Chimg khoan Phu Hung

Chuc vu cdng tac hién nay tai cong ty: Tong giam doc Cong ty CP Ching Khoan
Phu Hung

Hanh vi vi pham phap luat : Khong
Céc khoan ng di vai Cong ty : Khéng
Loi ich lién quan d6i véi cong ty : Khéng
S6 ¢6 phan nam gir : Khong

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

b)  Ong Nguyén Thanh Chung - Phé Téng Gidm doc

Ho va tén: NGUYEN THANH CHUNG

Gioi tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 19/04/1971

S6 chimg minh thu nhan dén: 011651811 Ngay cip 22/01/1998 Noi cap:

Cong an Ha Noi
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Noi sinh: Ha Noi
Quéc tich: Viét Nam
Dan toc: Kinh
Qué quén: Ha Noi

Noi dang ky ho khau thuong trd: Phong 19/20 Khu tap thé Nguyén Coéng Tru,
Phuong Phé Hué, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi.

S4 dién thoai lién lac: 08 5413 5479
Trinh @0 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mon: Thac si quan tri kinh doanh; Cir nhan kinh té.

Qua trinh cOng tac:

Tir 1993 — 04/1994: Cong ty Du lich Viét Nam tai Ha Noi _ Nhéan vién phong
kinh doanh

Tur 05/1994 — 06/2000: Chi nhanh Coéng ty Du lich Viét Nam tai Tp.HCM_
Nhan vién ké toan

Tur 07/2000 — 06/2004: Cong ty TNHH Chung khoan ACB_Trudéng phong Tu
van tai chinh doanh nghiép

Tir 07/2004 — 07/2006: Cong ty CP Phong Lan xuat khau HCM — SAI - Tong
giam doc

Tir 08/2006 — 04/2008: Cong ty CP Chung khoan Au Lac - Giam doc Khoi
M0i gi¢i va Ho trg giao dich

Tir 11/2008 — 03/2009: Codng ty CP Chiing khoan VnDirect - Giam ddc CN
Tp.HCM

Tu 18/06/2009 — 31/08/2009: Céng ty CP Chirng khoan Thanh Coéng - Pho
Tong giam doc

Tir 08/2009 — dén nay: Pho tong giam ddoc - Cong ty CP Chung khoan Phu
Hung

Chtrc vy cong tac hién nay: Ph6 Téng giam doc Cong ty CP Chung Khoan
Phu Hung
S6 ¢6 phan nam gitr: 10.000 c6 phan chiém ty I¢ 0,03%
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Hanh vi vi pham phap luat : Khong
Céc khoan ng dbi véi Cong ty : Khéng

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

13.3 So' yéu ly lich Thanh vién Ban Kiém soat

a) Ong Chen Kuang — Tsung (Kevin) - Truwéng Ban Kiém soat

Ho vatén: CHEN KUANG - TSUNG

Giai tinh: Nam

Ngay, thang, nam sinh: 02/06/1965

S6 giay CMND: 300628991 Ngay cap: 10/09/2009 Noi cap:
bai Loan

Noi sinh: bai Loan

Quéc tich: Dai Loan

Dan toc: Hoa

Qué quén: bai Loan

Noi ding ky ho khau thuong tri:  2/F S6 74 Shihjian St., Quan Beitou, Taipei City
112, Pai Loan (R.O.C)

Chd & hién tai: 2/F S6 74 Shihjian St., Quan Beitou, Taipei City
112, Pai Loan (R.O.C)

S6 dién thoai lién lac: + 886 34252416

Trinh @0 van hoa: 12/12

Trinh @6 chuyén mén: Cir nhan ké toan

Qua trinh cOng tac:

1991 - 1998: Truong phong tai chinh Cong ty Central Trading &
Development

1999 — 2000: Trudng phong ké toan Cong ty Ding — Hap Acme

2001 - 2003: Truong phong hanh chinh Cong ty Atlas Technology
- 2003 — dén nay: Giam ddc tai chinh Cong ty CX Technology (Taiwan)
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- 04/2008 — dén nay: Truong Ban kiém soat Cong ty CP Chung khoan Phl

Hung
Chure vu cong tac hién nay: Truong BKS Cong ty CP Chung khoan Phu
Hung
Hanh vi vi pham phap luat : Khong
Céc khoan ng dbi véi Cong ty : Khéng
Thu lao va cac khoan lgi ich khac : Khdng
Loi ich lién quan d6i véi cong ty : Khong
S6 ¢6 phan nam gir : 100 chiém ty I¢ 0,0003%

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

b)  Ong Lii San Rong - Thanh vién Ban Kiém soat

Ho va tén: LIl, SAN RONG

Giai tinh: Nam

Ngay thang nam sinh: 10/04/1949

S6 ho chiéu: 301323733 Ngay cap: 11/03/2010

Noi cap: bai Loan

Noi sinh: Taiwan, R.O.C.
Quéc tich: Taiwan, R.O.C.
Dan toc: Hoa

Qué quan: Taiwan, R.O.C.

bia chi thuong trd:  16/F, 40 Lane, 134 Xin Ti Rd, Sec.3, Da An Dist., Taipei,
Taiwan

S6 dién thoai lién lac: 8862 2311 9933
Trinh @6 van hoa: 12/12

Trinh @6 chuyén mon: Cur nhan tai chinh
Qua trinh cong tac:

- 1969 — 1973: Gi4o vién Truong Dai Bic, Pai Loan
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- 1973 - 2003: Ph6 Tong giam déc Ngan hang thuong mai Dé Nhat

- 2003 — 2006: C6 van cao cap Hoc vién Ngan hang va Tai chinh Dai Loan

- 2007 — dén nay: Giam d6c Cong ty phat trién Fortuna, Dai Loan

- 2009 — dén nay: Thanh vién Ban kiém soat Céng ty CP CX Technology

(VN)

- 04/2010 — dén nay: Thanh vién Ban kiém soat Cong ty CP Chiing khoan

Pht Hung

Chtic vy cong tac hién nay: Thanh vién Ban kiém soat Cong ty CP CX Technology
(VN), Thanh vién Ban kiém soat Cong ty CP Chitng khoan Phti Hung

S6 ¢o phan nam giir:

Hanh vi vi pham phap luat:

S6 ¢o6 phan nam giir cia nhig nguoi ¢6 lién quan: Khong

Quyeén lgi mau thuan vai lgi ich cong ty: Khéng

¢) Ong Hé Vin Thién - Thanh vién Ban kiém soat

Ho va tén:
Gioi tinh:
Ngay, thang, nam sinh:

S6 giay CMND:
cap: Cong an TP.H6 Chi Minh

Noi sinh:

Quéc tich:

Dan toc:

Noi dang ky ho khau thuong tr:
Chd & hién tai:

S4 dién thoai lién lac:
Trinh @0 van hoa:

Trinh d6 chuyén mon:

BAN CAO BACH NIEM YET

HO VAN THIEN

Nam

22/05/1972

023457315 Ngay cap: 01/08/2007  Noi

TP.Hb Chi Minh

Viét Nam

Kinh

83/103 Nam Chau, Phuong 11, Q. Téan Binh, TP.HCM
83/103 Nam Chau, Phuong 11, Q. Tan Binh, TP.HCM
(08) 5413 5479

12/12

Cir nhan tai chinh ké toan
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Qua trinh cOng tac:

- 1994 — 2005: Cong tac tai Cong ty CP Vian hoa Tong hop Bén Thanh

- 2005 — dén nay: Ké toan truong Cong ty CP Au Lac

- Théng 04/2008 — dén nay: Thanh vién Ban kiém soat Cong ty CP Chung

khoan Phu Hung

Churc vu cong tac hién nay: Thanh vién BKS Cong ty CP Chiing khoan Phtt Hung

Hanh vi vi pham phap luat:
Céc khoan ng dbi véi Cong ty:

Loi ich lién quan d6i véi cong ty:

S6 ¢6 phan nam gitr:

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

13.4 So yéu ly lich Ké toan trwéng

a) Ba Nguyén Thi Ngoc Thuy - Ké todn truwéng

Ho va tén:

Gioi tinh:

Ngay thang ndm sinh:

S6 CMND:
Noi sinh:
Quéc tich:
Dan toc:
Qué quén:

bia chi thuong tru:

S4 dién thoai lién lac:

Trinh @0 van hoa:

Trinh d6 chuyén mon:

Qua trinh cOng tac:
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NGUYEN THI NGQC THUY

Nir

19/02/1979

023260382 ngay cip: 21/09/2001 noi cap: TP.HCM
TP. Ho Chi Minh

Viét Nam

Kinh

Ha Tay

118B Puong s6 11, Phuong 16, Quan Go Vap, TP.HCM.
08 5413 5479

12/12

Ct nhan kinh té
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- 2002 - 2007: Cong ty Kiém toan AS — Kiém toan vién

- 2008: Cong ty Chtring khoan Kim Eng Viét Nam — Tu van tai chinh doanh

nghiép

- 2009: Cong ty c6 phan hang gia dung qudc té - Kiém toan noi bo

- 2010: Cong ty CP chimg khoan Phii Hung — Ké toan truong

Churc vu cong tac hién nay tai Cong ty:

Pht Hung

S6 ¢6 phan nam gitr:

Hanh vi vi pham phap luat:

Céc khoan ng dbi véi Cong ty:

S6 ¢6 phan nam giir cia nhitng ngudi ¢o lién quan: Khong

14. TINH HINH SU DUNG TAI SAN

14.1 Gia tri tai san c6 dinh

Ké toan truong Cong ty CP chiing khoan

Gid tri tai san cd dinh theo Bao c4o tai chinh da kiém toan tai thoi diém 31/12/2009

nhu sau:

Bdng 17: Gia trj tai sdn cé dinh tai thoi diém 31/12/2009

Pon vi tinh: dong

STT

Khoan muc

Nguyén gia

Hao mon liiy ké

Gia tri con lai

Tai san ¢6 dinh hiru

l. Hinh 26.773.193.680 7.011.407.440 | 19.761.786.240
In

1 | Nang cip van phong 9.380.407.669 1.914.034.101 7.466.373.568

2 | Thiét bi van phong 16.827.162.642 4.818.638.729 12.008.523.913

3 | Pbo dac 565.623.369 278.734.610 286.888.759

Tai san ¢cb dinh vo

. Hinh ; 6.915.303.475 1.222.159.576 5.693.143.899
In

1 | Phan mém vi tinh 6.915.303.475 1.222.159.576 5.693.143.899
Tong cong 33.688.497.155 | 8.233.567.016 25.454.930.139
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14.2 Tinh hinh sir dung bat déng san

Thuyc trang vé tinh hinh sir dung bat dong san cia Cong ty

Bdng 18: Tinh hinh si dung bdt déng sdn cia Cong ty

. . Dién tich | Hinh thic
STT Dien giai 5
(m?) st dung
Vian phong tru s& chinh: Tang 5 Toa nha
1 |Lawrence S.ting, 801 Nguyén Vin Linh, P.Tan 390,00 Thué
Pha, Quan 7, TPHCM
2 |San giao dich thugc tru so chinh 126,31 Thué
Chi nhanh Ha Noi: 3B bang Thai Than, .
3 i o o 208,00 Thué
buong Phan Chu Trinh, Q. Hoan Kiém, Ha Noi
Chi nhanh Hai Phong: LAu 2, Toa nha Eliteco, R
4 . . . . 169,80 Thué
18 Tran Hung Pao, Q.Hong Bang, Hai Phong
Chi nhanh Dong Khei: 2-4-6 Bong Khoi, X
5 . o n 243,00 Thué
Quan 1, Thanh pho H6 Chi Minh
Chi nhéanh TG Xuwong: 08 Ta Xuwong, Phuong A
6 . e 284,00 Thué
7, Quan 3, Thanh pho Ho Chi Minh
Phong giao dich Quan 1: Lau 7, Toa nha X
7 ) x 95,00 Thué
Harbour View, 35 Nguyen Hu¢, Q.1, TP.HCM
Phong giao dich Lé Duan: Phong 1509, Tang
8 |15, Cao 6c Saigon Tower, S6 29 Lé Duan, 78,44 Thué
Quan 1, Tp H6 Chi Minh.,
Phong giao dich Pién Bién Pha: Lau 1, 253 X
9 ) L 444,00 Thué
bién Bién Phu, P.7, Q.3, TPHCM
Phong giao dich Quan 5: 115B - 117 Tran H
10 g giao dch Qua WEE 360,86 | Thue
bao, P.6, Q.5, TPHCM
Phong giao dich Tan Binh: Tang trét, tda nha
11 [Hai Au, 39B Truong Son, Phuong 4, Quan 88,00 Thué

Tan Binh, TPHCM
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. . Dién tich | Hinh thirc
STT Dien giai ; :
(m?) sir dung
Phong giao dich Cong Hoa Tan Binh: Tang
12 |trét, Phong G.4A, Toa nha Etown 2, s6 364 170,00 Thué
Cong Hoa, P.13, Q.Tan Binh, TP.HCM.
Phong Giao dich Nguyén Vin Cu: Dia chi:
Tang 9, Phong 901, Toa nha Royal Center,
13 | 235 Puong Nguyén Van Clr, Quan 1, TP.Ho 148 7 Thué
Chi Minh.

Nguén: Cac hgp dong thué vin phong cia PHS

15. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH, LOI NHUAN VA CO TUC TRONG
CAC NAM TIEP THEO

15.1 Ké hoach san xuat kinh doanh, lgi nhuin va cé tic tir nim 2010 dén 2012

Bdng19: Ké hogch lgi nhugn va cé tiec nim tiv ndm 2010 dén 2012

Nam Nam 2010 2011 2012
Chi tiéu 2009 % S0 % so
n . % so . . . .
(triéu Triéu L Triéu Vol Triéu Vol
dong) dong Vol nan don nim don nam
2009 d d
2010 2011
Doanh  thu
thudn 62.745 | 114.875 83,1% | 190.000 | 65,4% | 270.000 | 42,1%
a
Loi nhuan
) . 4736 | 40.275| 750,4% | 73.200| 81,8% | 115.700 | 58,1%
trudc thué
Loi nhuan
. 13.003 | 30.206 | 132,3% | 54.900| 81,8% | 86.775 58,1%
sau thué
Loi nhuan
sau 20,7% 26,3% 5,6% 289% | 2,6% 32,1% 3,2%
thué/Doanh
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Nam Nam 2010 2011 2012
Chi tiéu 2009 % so % s0
i . % so n . n .
(triéu Triéu L Triéu Vol Tri¢u Vol
dong) don Yol nam don nim dong nim
91 2009 d
2010 2011
thu thuan
Loi nhuan
sau thué/Von 9,6% 10 % 0,4% 18% 8% | 28,9% | 10,9%
¢o phan
Co tuc 0 10% - 10% - 20% 10%
Nguén: PHS

15.2 Cin cir dé dat dwoc ké hoach lgi nhuan, ¢é téc noi trén

Trén co s& danh gia tinh hinh thyuc té cua nén kinh té va vi thé cia Cong ty trén thi
truong ching khoan, PHS d4 dua ra nhitng ké hoach vé loi nhuan va co tic nhu trén.
PHS tin rang véi thuc lyc caa Cong ty hién tai va nhimg dinh huéng phét trién trong
twong lai s& gilp Cong ty hoan thanh ké hoach trén.

Trong nam 2009, Cong ty d4 thanh lap thém 4 chi nhanh va phong giao dich, dén thang
4/2010, Cong ty da thanh Iap thém 2 phong giao dich tai TP.HCM. Muyc tiéu cua PHS la sé
tiép tuc ma rong mang ludi hoat dong & ca trong va ngoai nudc, Véi chi tiéu thanh Iap 40 chi
nhanh, phong giao dich vao cudi nam 2012. Viéc dat ra ké hoach cu thé nay, d4 cho thiy
quyét tam day manh phét trién kinh doanh ciia PHS, 1a co s dé cac nghiép vu kinh doanh
trong Cong ty phét trién, dwa hinh anh cua Ching khoan Phu Hung ngay cang dén gan hon

V61 cac nha dau tu trong va ngoai nudc.

cung vai ké hoach mé rong hé théng, PHS ciing da dat ra ké hoach cu thé dé phat
trién nghiép vu moi gisi ching khoan vai chi tiéu 1a tuyén dung 500 chuyén vién moi
gidi va cudi nam 2012. Véi luc lugng moi gioi déng dao va chat luong phuc vu chuyén
nghiép, PHS tin rang sé luong tai khoan chang khoan cua khach hang sé ting 1én nhanh
chéng cling véi viée gia tang vé doanh thu phi méi gigi, gop phan lam ting thi phan va
doanh thu cia Cong ty.

Dong thoi, vao giai doan cudi nam 2009, Cong ty ciing d4 ky hop dong tu van tai
chinh voi mot s6 doanh nghiép vai gia tri 16n, dic biét 1a doanh nghiép c6 vén dau tu
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nudc ngoai, ¢d nhu cau phat hanh co phiéu va niém yét trén thi trwong chung khoan,
dong thoi, lugng khach hang tiém nang cua Cong ty ciing da gia ting va dang duoc
thuong lugng dé tién t6i ky két hgp dong. Tir nhiing dy tinh vé sé luong hop dong va
xem xét gi tri hop dong thuc té da ky két, cho thdy doanh thu trong linh vuc tu van tai
chinh s€ tang manh trong nhitng ndm sau.

Bén canh d6, ké hoach ting doanh thu nay cé su dong gop rat 16n cua nghiép vu tu
doanh chimg khoan. Trong nam 2009, nghiép vu tu doanh d& dem lai cho Cong ty nguon
doanh thu Ién, gan gap 03 lan nam 2008. Véi sy ty tin vao quyét dinh ciing nhu chién
luge dau tu dung dan, PHS tin rang doanh thu tu doanh nam 2010 tré vé sau s& ngay cang
tang trudng gap nhiéu lan hon.

Pong thoi dé dat dugc ké hoach trén, Cong ty ciing da cd nhitng chinh sach tiét
kiém chi phi hop ly. Chi tap trung va nhitng muc tiéu mang tinh chién Iuoc, va da dugc
du tinh theo ké hoach dinh trudc.

15.3 THONG TIN VE NHUNG CAM KET NHUNG CHUA THUC HIEN CUA
CONG TY

Khéng co.

15.4 CAC THONG TIN TRANH CHAP KIEN TUNG LIEN QUAN PEN CONG
TY CO THE GAY ANH HUONG DEN GIA CA CHUNG KHOAN

Khéng co.
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1. LOAI CHUNG KHOAN
2. MENH GIA

CUA PHAP LUAT HOAC CUA TO CHUC PHAT HANH

: C6 phan pho thong
:10.000 dong/co phan
3. TONG SO CHUNG KHOAN NIEM YET : 30.000.000 c6 phan
4. SO LUQNG CO PHIEU BI HAN CHE CHUYEN NHUQNG THEO QUY PINH

- Téng s6 c6 phan cua thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban Téng Giam

dbc, Ké toan truong bi han ché chuyén nhugng (100% sb ¢6 phiéu so hitu trong thoi gian 6

thang va 50% trong 6 thang tiép theo keé tir ngay niém yét) la 15.103.266 cé phan.

TT Ho va tén Chirc vu ot CP, il
) ) chuyén nhwegng
Ting Kwang-Chin ' - Dai dién: 13.800.000
1 Cha tich HbQT
Albert - S6 hitu ca nhan: 0
2 | Tran Thi Quynh Mai Ph6 chu tich HDQT 500.000
3 | Harvey Chang Thanh vién HDQT 0
4 | Nguyén Hong Mai Thanh vién HDQT 793.166
Hsien —Chih Chiu Thanh vién HDQT 0
6 | Cheng Chang Chong Tong giam dbc 0
7 | Nguyén Thanh Chung Pho tong giam doc 10.000
8 | Chen Kuang — Tsung Truong BKS 100
9 | San-Rong Lii Thanh vién BKS 0
10 | H6 Van Thign Thanh vién BKS 0
11 | Nguyén Thi Ngoc Thiy Ké toan truong 0
Tong 15.103.266
Nguén: PHS

- Ngoai ra, Cong ty d& phat hanh c6 phiéu wu dii cho can bo nhan vién theo

chuong trinh ESOP, loai ¢6 phiéu nay bi han ché chuyén nhuong trong vong 02 nam tir

ngay 05/09/2008 dén ngay 05/09/2010.
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STT Ho va tén Sf')’ co phiéu bi han
che chuyén nhwegng

01 | NGUYEN HONG MAI 43.166
02 |PHAM THI THUY PHUGQNG 2.000
03 | NGUYEN THINGOC TU 1.069
04 [ NGUYEN NGQC ANH THI 1.069
05 |HANGOC TRAN 16.788
06 |LUU DIEU KHANG 1.000
07 | BUI TRUNG TRUC 5.000
08 | LU THIKIM VAN 2.000
09 | PHAM THANH TUONG 5.600
10 | NGUYEN HOANG THANH SANG 3.000
11 | LE THUY MY TIEN 1.000
12 | DPANG THI TRAN 1.069
13 | TRAN NGUYEN TRUONG SON 1.600
14 | PHAN VAN LONG 1.069
15 | TRAN QUOC TRUNG 4,000
16 | DPOAN THI HOANG OANH 1.000
17 | NGUYEN HOANG THANH KIM 1.000
18 | LE MANH DAN 5.000
19 [ NGUYEN NGOC LINH 500
20 | VU LAN CHI 1.000
21 | HUYNH THANH DUNG 1.000
22 | NGO THI KIM LUAT 535
23 | PAO VAN bONG 535
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TONG CONG 100.000
Nguén: PHS

5. PHUONG PHAP TINH GIA

Gia trj s6 sach ciia co phiéu cua Cong ty tai thoi diém 31/12/2009 la:

Gia tri s6 sach Ngudn vén chu sé hitu

mét ¢ phan Tong s ¢6 phiéu — Sb ¢o phiéu quy

Gié tri s6 sach 109.906.875.612

mot ¢b phan 13.500.000
8.141 VND/CP

Gia trj s6 sach ciia co phiéu cua Cong ty tai thoi diém 31/03/2010 la:

Gid tri s6 sach Ngudn vén chu sé hitu

mét ¢ phan Tong s ¢6 phiéu — Sb ¢o phiéu quy

Gi trj sb séch 271.183.333.528

mot ¢b phan 30.000.000
= 9.039 VND/CP

6. GIOI HAN VE TY LE NAM GI1U POl VOI NGUOI NUOC NGOAI

Piéu 18 to chirc va hoat dong cua Cong ty khéng gidi han ty 1é nam giir c6 phiéu caa
Cong ty d6i voi nguoi nudc ngoai.

Sau khi dugc niém yét tai Trung tm Giao dich Chtng khoan Ha Noi, ty & nam giir
clia ngudi nude ngoai tuan theo cac quy dinh hién hanh cua Chinh phu vé ching khoan
va thi truong chiing khoan, cu thé 13 Quyét dinh s6 55/2009/QD-TTg ngay 15/04/2009
cia Tha tuéng chinh phii vé ty 1é tham gia ciia nha dau tu nudc ngoai trén thi truong
chung khoan Viét Nam. Theo do, ty 18 s¢ hitu tdi da ciia nha dau tu nudc ngoai 1a 49%
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tong so ¢o phiéu cia cong ty co phan dai chlng. Hién nay, ty 1¢ s hitu cia nha dau tu
nudc Ngoai tai PHS d4 chiém ty 1¢ 46% tong s6 c6 phiéu dang luu hanh.

7. CAC LOAI THUE CO LIEN QUAN

a) Thué thu nhap doanh nghigp:

Niam 2007, nam 2008 Cong ty nop thué thu nhap doanh nghiép véi muc thué suat
28% trén lgi nhuan chiu thué. Nam 2007 1a nim Cong ty bat dau hoat dong c6 13i, song
phan thué thu nhap doanh nghiép (9.822.410 dong) cua khoan lgi nhuan nay chwa dugc
ghi nhan trong Bdo céo tai chinh ndm 2007, va duoc Cong ty ghi nhan bo sung tai Bao
cao tai chinh quy 1 nam 2010. Ngay 14/5/2010, Cong ty d& thuc hi¢n xong nghia vu nop
khoan thué nay vao Kho bac Nha nudc.

T nam 2009, theo quy dinh tai Nghi dinh sé 124/NB-CP, ban hanh ngay
11/12/2008 caia Chinh pha quy dinh chi tiét va huong dan thi hanh mot s diéu cua Luat
Thué thu nhap doanh nghiép, Cong ty c6 nghia vu nop thué thu nhap doanh nghiép véi
thué suat 1 25%.

b) Thué gia tri gia ting

Cac dich vy sau cia Cong ty chung khoan thudc dbi twong khdng chiu thué gia tri
gia tang: Moi gigi chiing khoan, ty doanh chung khoan, tu van dau tu chimg khoan, luu
ky chung khoan.

Céc dich vy khac ciia cong ty chung khoéan thudce dbi twong chiu thué gia tri gia ting
thué suat 10%.

8. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC NIEM YET
TO CHUC KIEM TOAN

Tén : Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

Piachi :Tang 10 Toa nha Sun Wah, S6 115 Nguyén Hug, Quan 1, TP.H6 Chi
Minh

Dién thoai: (84.8) 3821 9266 Fax: (84.8) 3821 9267

Website : www.kpmg.com
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(o]

.PHU LUC

1. Phu lyc | : Ban sao hop I Gidy chung nhan dang ky kinh doanh

N

Phu luc Il : Ban sao gidy phép thanh 1ap va hoat dong do UBCKNN cap

w

Phu luc Il : Piéu Ié cua Cong ty C6 phan ching khoan Phu Hung

&

Phu luc IV : Béo cdo tai chinh cd kiém toan 2009 va B4o céo tai chinh
Quy 1 nam 2010
5. Phu luc V : So yéu ly lich cac thanh vién HPQT, BGD, BKS

6. Céc phu luc khac (néu co)
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RITHE

TO CHUC NIEM YET

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PHU HUNG

CHU TICH HQI PONG QUAN TRI

IN ALBERT

TONG GIAM DOC

ONG CHENG CHANG CHONG

TRUONG BAN KIEM SOAT KE TOAN TRUONG

Lilh b

ONG CHEN KUANG - TSUNG BA NGUYEN THI NGQC THUY
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