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THU NGO CUA TONG GIAM POC

Kinh thwa Quy c6 dong,

Nam 2015, kinh t& Viét Nam duoc coi 14 mot nam phuc hdi va cé nhing d4u hiéu chuyén bién
tich cyc. Nén kinh té trong nuéc da img phé twong ddi tt trude nhitng bién dong clia moi truomng
kinh té bén ngoai véi ting truéng GDP udc tinh dat mirc 6,68 % trong nam (Theo B4o cdo cia
Ngan hang Thé Giéi) trong khi tinh hinh kinh t& Thé gi6i két thiic véi mdt nam nhiéu bién dong

va bét on.

Déi v6i Cong ty Cb phin Khach san va Dich vu Dai Duong, ndm 2015 vAn 1a mét nim cia
nhig khé khan tuy nhién tinh hinh san xuét kinh doanh cong ty da di vao n dinh sau mot nam
séng gi6. Cac khach san tiép tuc dem lai ngudn doanh thu én dinh; thuong hiéu banh Givral danh
tiéng chiém dugc cam tinh cta nhitng ngudi sanh 4m thuc tai Sai Gon; hoat ddng quan ly toa nha
VNT duoc duy tri...

Dic biét trong linh vuc kinh doanh khéch san, vao cudi ndm 2015, dy 4n khach san StarCity Nha
Trang tiéu chuin 4 sao Qudc té tai thanh phd Nha Trang di chinh thirc m& cira khai truong dén
khach. Sy kién dic biét ndy khing dinh cho nhing cam két clia cong ty trong viéc dam béao
ngudn loi ich cho c4c khach hang va nha diu tu.

Cung v6i d6 2 khach san mang thwong hiéu Sunrise tiéu chudn 5 sao qudc té vinh du dén nhan
nhiéu giai thudng dén tir cac td chire du lich uy tin. Sunrise Hoi An Beach Resort 14n déu tién
doat gidi thuéng World Luxury Hotel Awards 2015 va v6i Sunrise Nha Trang Beach Hotel &
Spa 1a nam thir 2 lién tiép (day 1a giai thuong du lich quan trong trén thuong truong quéc té ma &
d6, tiéu chi danh gia khong phai & quy mo khach san ma 13 & chét lugng dich vu tét nhét, chi sé
tin nhiém cao ddi voi du khach...) Tiép d6 ca hai khach san d4 dén nhan nhimg giai thuéng 16n
va c6 uy tin khac nhu gidi thuéng Best Performance Hotel Award tor Expedia (giai thuong
thudng nién do Cong ty Expedia Insiders Select — Cong ty Dich vu lit hanh tryc tuyén hang dau
thé gidi binh chon); giai thuong TripAdvisor’s Certificate of Excellence (giai thuong do trang
web du lich 16n nhét Thé gi6i TripAdvisor.com (M¥).

Trong linh vyc kinh doanh dich vu 4n-udng, thuong hiéu banh Givral tir nhitg nam 1950 do
cong ty s& hitu c6 duge nhimng két qua kinh doanh kha quan. Cubi nim 2015, cira hang banh
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Givral tai tha d6 Ha Noi budc ddu khai truong don khéach, déng gép doanh thu trong linh vuc
thuc phdm cho cong ty.

Bén canh hoat dong kinh doanh san xuit, ndm 2015 OCH tiép tuc khing dinh 13 mot doanh
nghiép kinh doanh c¢6 trach nhiém, luén huéng ti phat trién bén vimg vi lgi ich cia cong dong.
Céc hoat dong thiét thuc cua cong ty va cac don vi thanh vién nhu chuong trinh ing hd Gio trai
dat (28/3/2015); chuong trinh dAu tu chi phi @ khdi phuc bai bién Cira Pai; du an khai théc lap
dat hé thdng nuéc néng sir dung nang lwong mit troi ... thé hién trach nhiém cua OCH véi

nhitng hoat dong x4 hoi va cong dong.

V6i chu trvong dn dinh va phat trién, nam 2016, Ban lanh dao Cong ty tiép tuc dau tu vao khai
thac cac khach san, khu nghi dudng hién c¢6 va tip trung ngudn von @ dua nhitng du 4n trong
diém di vao hoat dong. Pdng thoi cong ty ciing khing dinh 1a mét doanh nghiép kinh doanh c6
trach nhiém, lu6n hudng t&i phat trién bén vimg vi loi ich ctia cong dong.

Thay mit Hi ddng Quan tri va Ban Lanh dao Cong ty CP Khéch san va Dich vu Pai Duong, tdi
Xin giri 101 tri 4n chén thanh dén Quy cb dong, khach hang, cac ddi tac d4, dang va s& dong hanh
ciing OCH. T6i ciing mudn giri 17 cam on siu séc tdi toan thé Cén bd - Cong nhan vién OCH da

dong gop cho su phat trién ctia Cong ty trong nim vira qua.

Trén trong,
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I. THONG TIN CHUNG

1.1 Thong tin khai quat

- Tén giao dich; Cong ty C6 phian Khdich san va Dich vu Dai Dwong

- Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép s6: 0800338870

- Vén diéu 1&: 2.000.000.000.000 VND

- Dia chi tru s chinh: S 04, Lang Ha, P.Thanh Céng, Q.Ba Dinh, Ha Noi

- Vin phong dai dién: Tang 3, toa nha VNT, s6 19 Nguyén Trai, Thanh Xuén, Ha Noi

- S§ dién thoai: 04 37830101

- S6 fax: 04 37830202

- Website: www.och.vn

- Mi cb phiéu: OCH

Qud trinh hinh thanh va phdt trién

Cuéi nim 2015- Thang 1/2016: OCH ting v6n diéu 1¢ Cong ty TNHH Sao Ho6m Nha Trang
tir vén didu 1& ban dau 1a 70.000.000.000 VND Ién 265.923.000.000 VND va chinh thirc
khai trrong mé cira d6n khach Khach san StarCity Nha Trang vao ngay 15/01/2016.

05/2015: OCH chuyén nhuong 7.428.756 cb phiéu cia Cong ty Cb phan Du lich Dau khi
Phuong Dong (ma chimg khoén la PDC) thong qua phuong thirc giao dich thoa thuén.

04/2014: OCH nim trong ban xép hang 500 Doanh nghiép ting truéng nhanh nhit Viét Nam
do Cong ty CP Béo cdo danh gia Viét Nam (Viet Nam Report) cliing b4do Vietnamnet phdi
hop t6 chitc.

06/2014: OCH tu hao lot vao Top 50 Cong ty kinh doanh hiéu qua nhét Viét Nam do tap chi
Nhip cau dau tu va chimg khoén Thién Viét td chirc binh chon.

09/2013: OCH lot vao Top 50 Cong ty Niém yét tét nhét do tap chi Forbes binh chon. Su
kién nay minh chimg cho nhiing tang trudng vuot bac trong hoat dong kinh doanh ddng thoi

dam béo cho uy tin vitng chic ctia ¢b phiéu OCH véi cac Quy cb dong.
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08/ 2013, OCH ting vén didu 1¢ cong ty tir 1000 ty ddng lén 2000 ty dong nhdm tang tinh

chi dong von cho viée trién khai cac dy 4n ctia minh.

05/2012: Cong ty C6 phan Khach san va Dich vu Pai Duong (MCK: OCH) da vinh dy [a 1
trong 30 doanh nghiép ni€ém yét dau tién ctia Viét Nam dugc chon lam thanh vién ASEAN
Stars. ASEAN Stars 12 nhém 180 cb phiéu bluechips ciia khdi ASEAN, bao gdm 30 ¢6 phiéu
bluechips ciia m3i nuéc thanh vién ciia khéi ASEAN. Cb phiéu duge chon vao ASEAN Star
phai dam bao céc didu kién vé von héa thj trudng va tinh thanh khoan.

12/2011: Cong ty CP Khéch san va Dich vu Dai Duong gop vén vao Cong ty CP Banh
Givral thong qua hinh thtrc nhan chuyén nhuong cb phin cta cac ¢b dong véi tong sb cb
phin nfm gitr 1a 2.940.000 (Hai triéu chin trdm bén muoi nghin) ¢6 phan chiém 98% vén

diéu 1é ctia Cong ty cb phan Banh Givral.

08/2011: OCH mua 7.428.756 cb phiéu ctia Cong ty Cb phan Du lich Dau khi Phuong Dong
(ma chimg khoan 13 PDC) théng qua phwong thiic giao dich thoa thuén va tro thanh c6 dong

16m véi ty 1 ¢b phiéu ndm gifr 49,52% vbn diéu 1¢.

07/2011: OCH va Cong ty Lién doanh Khéch san Quéc té Lao Cai ky két hgp dong quan ly
khach san cho du 4n xdy dung khéch san StarCity Lao Cai Hotel tiéu chuén 4 sao va t hop
vui choi giai tri tai TP Lao Cai.

07/2011: OCH mua thém ¢ phén tai Céng ty CP Téan Viét dua ty 18 vbn gép 1én 51,42%.

05/2011: OCH n&m cb gitt cb phin chi phdi tai Cong ty CP Téan Viét véi ty 1 gop von 1a
40,9% — Cong ty ndy hién dang s& hiru khach san Sunrise Nha Trang theo tiéu chuan 5 sao
t6t nhét tai Viét Nam.

01/2011: Khach san StarCity Sai Gon la mot trong nhimg khéach san dAu tién trong hé thong
chudi kh4ch san cao cdp mang thuong hiéu StarCity cia OCH chinh thirc di vao hoat dong,
dem lai ngudn thu én dinh cho OCH. StarCity Sai Gon s& la mét trong nhing dia chi khach
san t6t nhat cho du khach tai TP Hd Chi Minh.
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e 07/2010: Dé chi dong vén cho viée trién khai céc dw 4n, dén thang 7/2010, OCH tiép tuc
ting vén diéu 18 1én 1.000 ty ddng va niém yét trén san ching khoan Ha Noi (HNX).

e 01/2010: Cong ty ting vén diéu 1¢ 1én 750 ty ddng, khing dinh vi thé va su phat trién 16n
manh ctia OCH véi nhidu du 4n khach san, khu nghi dung cao cép.

e 12/2009: OCH duoc tai cAu tric va tré thanh cong ty con clia Cong ty CP Tép doan Dai
Duong (OGC). Pay duge xem 12 bude ngodt cho sy hinh thanh va phat trién cia OCH.

e 2006 — 2009: Trai qua hon 3 nam kinh doanh va phét trién, Cong ty C6 phin Xy dung -
Thuong mai Bao Long da dugc déi tén thanh Cong ty C6 phén Khéch san va Dich vy Pai
Duong va vén didu 1¢ cia Cong ty da ting lén 530 ty dong, dong thoi mo rong hoat dong
kinh doanh trong linh vyc kinh doanh dich vu khach san, an ubng; kinh doanh bét dong san;

san xuét va ché bién thuc phim; mua ban luong thyc, thuc phém,...

Trong n&m 2009, OCH thyc hién dAu tr va ném cb phin chi phdi trong Cong ty C6 phan Sai
Gon — Givral, Cong ty CP Dich vu hd trg va Phét trién dau tu (I0C) vao céc ngdy lan lugt 1a
30/06/2009 va 31/12/2009.

e 07/2006: Cong ty C6 phan Khach san va Dich vu Dai Duong dugc thanh lap vdi tén goi
truge day 1a Cong ty C6 phan Xay dung — Thuong mai Bao Long, véi s6 vén didu 16 ban dau
12 10 ty ddng. Cong ty hoat dong chu yéu trong cée linh vue vé bat dong san, thiét ké ky

thuét, tu van lap duy an.

- Céc su kién khéac: Khong co

1.2 Nghanh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kinh doanh: Hoat dong kinh doanh chinh cuia Cong ty la: Dich vu lwu tri ngén
ngdy; Xay dung cong trinh k¥ thuat dan dung; Hoat dong xdy dung chuyén dung; Hoat dong tu
vAn quan 1y (khong bao gdm tu vAn phép ludt, tai chinh, ké toan, kiém todn, thué va chimg
khoén); Dich vu 4n ubng khéc (khong bao gém kinh doanh quén bar, phong hat karaoke, vi
truong); Cung cép dich vu &n udng theo hop dbng khong thudng xuyén voi khach hang (phuc vy
tiéc, hoi hop, ddm cudi...); Nha hang va céc dich vu an ubng phuc vu luu dong (khdng bao gbébm
kinh doanh quén bar, phong hét karaoke, vii truong); Dich vu phuc vu dd uéng (khong bao gom
kinh doanh quén bar); Dich vu tw vin, quan 1y, quang cdo bat dong san; Mua ban luong thyc,
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thyc phdm; San xuét va ché bién thyc phdm; Kinh doanh bét dong san; Pai ly ky giri, mua ban
hang hoa; Cho thué nha xudng, van phong, nha & va kho bai; Tu véan lap du an xay dung cac
cOng trinh cong nghiép, nha & va cong trinh cong cdng; Thiét ké k¥ thuat (khong bao gbm thiét
ké cong trinh va thiét ké quy hoach xdy dung); Diu tu va xdy dung ha tang, nha &, van phong,
nha xuong, kho bii; Thiét ké hé théng cAp thoat nudc - moi trudng nudce; Gidm sat xdy dung va

hoan thién cong trinh dan dung, cong nghiép; Thiét ké kién triic cong trinh.

- Dia ban kinh doanh: Dia ban kinh doanh cia Cong ty CP Khich san va Dich vu Pai Duong voi
quy md 1én tir Béc vao Nam tai cac TP phé 16n nhu Ha Noi, Ha Long, Hoi An, Nha Trang, TP
HCM.

1.3. Thong tin vé mé hinh quén tri, td chirc kinh doanh va b may quén ly

1.3.1 M@ hinh quén tri

-So' d6 t6 chirc Cong ty

50 DO TO CHUC CONG TY CO PHAN KHACH SAN VA DICH VU BAI DUONG

DAl HOI BONG 00 BONG
BAN KIEM SOAT
THU K¥ HBaT HOIDONG QUAN TR| I
[rmosm:
[ | 1 |
[ounirroansa]  [pronG ke ooan] [Crerom | [owecue] PHONG TONG HOP
CONG TY CON

1.3.2 B¢ mdy qudn ly

- Hoi ddng quan tri:




Trong nim 2015, thanh phdn HDQT cdng ty gbm co:
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STT Thanh vién HDQT Chirc vu Ghi chi
1 | Ong Ha Trong Nam Chu tich Hoi ddng Quan tri
2 | Ong Ha Van Thim Chu tich Hoi déng Quan tri | Mién nhiém ngay 19/6/2015
3 Ong Sven Albert Saebel Thanh vién Tir nhiém ngay 31/3/2015
4 | Ong Duong Trong Nghia Thanh vién Mién nhiém ngay 15/4/2015
5 Ong Nguyén Quang Vinh Thanh vién Tir nhiém ngay 31/3/2015
6 |Ba Nguyén Thi Huong Thanh vién BS nhiém ngay 31/3/2015, mién
Giang nhiém ngay 19/6/2015
7 | Ba Duong Tué Minh Thanh vién B& nhiém ngay 31/3/2015 mién
nhiém ngay 19/6/2015
8 | OngLé Quang Thy Thanh vién B4 nhiém ngay 19/6/2015
9 | BaLé Thi Dung Thanh vién B nhiém ngay 19/6/2015
10 | Ba Nguyén Thanh Huong | Thanh vién HDQT déc lap B& nhiém ngay 9/7/2015
11 Ba Nguyén Thi Lan Thanh vién B4 nhiém ngay 19/6/2015
Huong

-Thanh vién H¢i ddng Quan tri dwong nhi¢m gom:

+ Ong Ha Trong Nam: Hién 1a Chu tich HDQT Cong ty CP Khéch san va Dich vu Dai Duong,
Phé Chu tich Hoi ddng Quén tri Cong ty C4 phin T4p doan Dai Duong, Chu tich HDQT Cong ty
CP Kem Trang Tién (tir ndm 2009 dén nay). Truéc d6 ong timg dam nhiém cdc vi tri quan trong

tai mot sd doanh nghiép.

+ Ong Lé Quang Thuy: Tét nghiép truong Pai hoc Kién Trac voi bang Thac s§ chuyén nganh kién

triic su. Trude khi giir vi tri thanh vién HDPQT tai Cong ty Cb phin Khéch san va Dich vu Dai

Duong 6ng da timg ddm nhiém c4c vi tri Pho Téng Gidm d6c Cong ty TNHH Capitaland- Hoang
Thanh, Phé Téng Gidm déc Cong ty CP Piu tw va Phét trién Ha tang Hoang Thanh. Hién ong
dang 1a Chu tich HDQT Cong ty CP Tép doan Dai Duong.

+ Ba Nguyén Thi Dung: Tét nghiép cir nhan kinh té tai Dai hoc Kinh té Quéc dan va Thac sy
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quéan ly du 4n tai Dai hoc Southern Queensland- Uc. V6i nhiéu nim kinh nghiém trong linh vuc
quan 1y Ba timg giit c4c vi tri cha chét & nhidu dy 4n Dau tu xdy dyng 16n cla nuée ngoai tai
Viét Nam. Ba ciing 13 diéu phdi vién Cong ty Schmidt Viét Nam.

+ Ba Nguyén Thanh Huong: Tét nghiép trudng Dai hoc Thuong mai v6i bang thac s§ chuyén
nganh k& todn. Tt nam 1999- 2011 ba 1a ké toén Cong ty vién thong lién tinh- Tép doan VNPT.
Nim 2012 dén nay ba dam duong vi tri Ké toan truong Cong ty CP Robot Tosy. Hién ba 1a Thanh
vién HPQT Cong ty CP Khach san va Dich vu Dai Duong.

+ Ba Nguyén Thi Lan Huong: Tt nghiép trudng Dai hoc Luat Ha Ngi, thac s§ Luat hoc, chuyén
nganh Luét kinh t&. Trudc khi bd nhiém vao vi tri thanh vién HDQT Coéng ty CP Khéch san va
Dich vu Pai Duong kiém Téng Gidm déc, ba dd dam nhiém vi tri quan 1y tai mdt so doanh
nghiép

-Ban Gi4am déc, K¢ todn truwéng

Trong nam 2015, Ban Giam déc va Ké toan truéng Cong ty gdm ¢6

TT Ho va tén Chirc vu Ghi chi
1 | Ong Sven Albert Saecbel | Téng Giam ddc Mién nhiém 9/1/2015
2 | BaLéHaQué Ph6 Tdng Giam déc Mién nhiém ngay 2/3/2015
3 Ba Hoang Thu Hang Phé Tdng Giam dbc Tir nhiém ngay 7/8/2015
4 o g ek Bé nhiém ngay 31/3/2015 va mién
D
Ba Duong Tué Minh Ph6 Tong Giam doc nhiém ngay 9/7/2015
N = . A s
5 Ba guyen Thi Lan Téng Gism dbe B6 nhiém ngay 9/7/2015
Huong
6 Ké toan truong kiém | Bd nhiém ngay 1/12/2015
Ong Pham Luong Hoang | Trudng Phong Tai chinh
Ké toan

~Thanh vién Ban Téng Gism déc, Ké toan truéng dwong nhiém gom:

+ Ba Nguyén Thi Lan Huong: Tt nghiép trudng Pai hoc Luat Ha N¢i, thac s§ Luat hoc, chuyén
nganh Luat kinh té. Truéc khi b nhiém vao vi tri Téng Gidm ddc, ba timg 1a quan 1y diéu hanh

10

ot
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doanh nghiép. Hién ba dang la Thanh vién Hdi ddng Quan tri Cong ty CP Khach san va Dich vu
Pai Duong.

+ Ong Pham Luong Hoang: Tét nghiép Pai hoc Kinh t& Quéc dan chuyén nganh Kiém toan,
Kidm todn vién — CPA va Tham dinh gia (do B9 tai chinh cép). Truéc khi dam nhén vi trf Ké
todn truéng kiém Truong phong Tai chinh K& toan tai Cdng ty CH phan Khach san va Dich vu
Pai Duong, ong Pham Luong Hoang timg la: Quan ly tai chinh tai Tap doan Vingroup, Giam
dbc Tai chinh tai Cong ty CP Lién doanh Dau tu Qudc té - KLF (Tap doan FLC), Trudng phong
Tu vin Doanh nghiép va Bao Lanh Phét hanh tai Cong ty Chimg khoan Bao Minh, Truéng nhém
Kiém toan tai Hing kiém toan AASC... Timg la h¢i vién cia Hiép hoi Kiém toan vién hanh
nghé Viét Nam (VACPA), hoi thdm dinh gi4 Vi¢t Nam;

-Ban Kiém soat

w X ‘ A . + A
Ban Kiém so4t bao gom cac thanh vién sau:

TT Ho va tén Chirc vu Ghi chu
1 Ong Lé Anh Diing Truong Ban Kiém sodt
2 Ba Vii Thi Ngoc Lan Thanh vién
3 | Ba Nguyén Thj Phuong Théo Thanh vién

+ Ong Lé Anh Diing: Hién 1a Truéng Ban Kiém sot Cong ty CP Khach san va Dich vu Dai
duong. Ong tét nghiép Cir nhan Ké toan tai trudng Macquarie University va Thac sy Thuong
mai va Kinh doanh trudng University cia Western Sydney.

+ Ba Vil Thi Ngoc Lan: Tét nghiép Cir nhan Kinh té, Ba ¢6 nhiéu nam kinh nghi¢m trong cong
téc ké todn tai Cong ty CP DAu tu Cong nghiép- K§ thuat- Thuong mai FINTEC, Cong ty TNHH
VNT.

+ Ba Nguyén Thi Phuong Thao: Tét nghiép Thac s§ Luét hoc, hign Ba Phé TGD Cong ty cd
phin chimg khoan Duong, thanh vién Ban kiém soat Cong ty Co phan Tap doan Dai Duong va
duoc bau 14 thanh vién Ban Kiém Soat Cng ty C6 phan Khach san va Dich vy Dai Duong.
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1.4. Dinh hwéng phat trién
- Céc muc tiéu chu yéu ciia Cong ty

+ Pau tu phat trién hoat dong san xuét kinh doanh, dua doanh nghiép tro thanh cong ty cung cap
chét luong dich vu khach san t6t nhét va nhing san phim thuc phidm hao hang cho thi truong;

+ T&i wu hoa loi ich cho cé dong va nha dau tu;

+ Diu tu phat trién ngudn nhén lyc dac biét 2 nhan su chit lugng cao, cham lo cho doi song cla
cén bd nhén vién, tao dung mdi truomg 1am viée nang dong, thén thién va hap din cho ngudi lao
dong;

+ Khang dinh 12 mdt doanh nghiép kinh doanh c6 trach nhiém, luén hudng t&i phat trién bén

virng vi l¢i ich cua cong dong.

- Chién lwge phat trién trung va dai han

+ Diu tu vao con ngudi thong qua viée tim kiém nhén sw c6 chét lugng va tao mdi truong lam
viéc cong bing, hiéu qua. Nam 2015, cong ty da 4n dinh d6i ngil cdn bd cdng nhan vién, duy tri
d5i ngii can bd nhan vién nong cbt. Trong niam 2016, OCH s€ tiép tuc dau tu vao chit luong
ngudn nhan sy hién ¢6 ddng thoi c6 nhiing ché o chinh sach, lvong, thuong thoa dang dé mdi
thanh vién trong gia dinh OCH yén tam Jam viéc va cong hién nang luc, nhiét huyét voi cong ty,

cung cong ty hudéng tdi sy phét trién trong tuong lai;

+ Tim nhitng giai phap toi wu, hiéu qua 4 dem lai nhitmg san phdm c6 chat lugng va khac biét
v6i chi phi dau tu hop 1y;

+ Tang cudng quang ba thuong hiéu. Nhén thire rd rang thuong hiéu tao ra gia tri, niém tin cta
khach hang, cé dong va chi dau tu, tir nhidu ndm qua OCH ludn tdp trung vao cdong tac xay dung
thuong hiéu nhim duy tri va phat trién nhan thc vé “Cong ty hang dAu chuyén biét trong linh
vue kinh doanh khach san” cling nhu duy tri thuong hiéu banh Givral danh tiéng.

- Céc muyc tiéu phat trién bén virng (mdi treong, xa hoi va cong ddng) va chuwong trinh
chinh lién quan dén ngin han va trung han cua Cong ty:

Cong ty CP Khéch san va Dich vu Pai Duong hiéu rdng mdt doanh nghiép khong thé chi cha
frong i phét trién kinh t& ma con phai ton trong nhimg nhu cdu tat yéu cla xa hdi va su tac

dong dén moi trudong sinh thai hoc, nhu vy nhén loai méi phat trién. Day cling chinh 1a ndi dung
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ciia thuat ngt “phét trién bén ving” ma Hiép hdi Bao ton Thién nhién va Tai nguyén Thién
nhién Quéc té - IUCN da dua ra tir ndm 1980. Cac muc tiéu phat trién bén vimg cua cong ty cu
thé nhu sau:

+ B4o vé moi truomg: La doanh nghigp ludn c6 trach nhiém véi xa hoi, cong dong vi vay cac du
4n kinh doanh khach san, khu nghi dudng va dic biét kinh doanh trong linh vuc thuc phdm luén
duoc OCH chi trong va c6 nhing bién phap cu thé dé dam bao viéc xdy dung theo dung ké
hoach ma vin dam bao vé sinh mdi trudng.

+ Tham gia cac hoat dong xa hoi, cong d6ng: Muc tiéu cta cong ty 1a ludn thuc hién nhitng hanh
dong thiét thuc ciing nhu tham gia cac hoat dong xa@ hdi, hoat ddng cong ddng thé hién trach

nhiém x4 hoi ctia cong ty (céc chuong trinh tir thién, tai tro, tham gia cac giai thudng...).

1.5. Cic riii ro: (Néu cac rii ro c6 thé anh huéng dén hoat dong san xuét kinh doanh hozc déi

véi viée thue hién cac myc tiéu cia Cong ty, trong d6 ¢6 rui ro vé moi trudng)

Trong ndm 2015, dudi sy chi dao cua HDbQT va su diéu hanh cua Ban lanh dao, cong ty dd bude
dAu én dinh dé tiép tuc phat trién. Tuy nhién trude tinh hinh nén kinh té Thé gioi con nhiéu bién
dong va bt én, kinh té trong nudc vin con nhiéu khé khin vi vy s& con nhimg rui ro tac dong
dén tinh hinh san xuét kinh doanh cta cong ty:

- Anh huéng tir nén Kinh té vi mé: Tinh hinh kinh té trong nu6c ndm 2015 con kh6 khan, déc
biét sy bién dong gia diu va gia vang da gdy anh huong dén nhiéu doanh nghiép trong phat trién
kinh doanh. Trong nim 2016, du béo gia diu vAn dang giam va gidm siu vi vdy da gay anh
huong dén nén kinh té thé gioi; xung dot chién tranh lanh gitra Nga — My va cac nugc Chau Au
cling gy anh huong dén cac nén kinh té khéc. Bén canh d6, anh huong tir tranh chip bién Dong
nam 2015 va dy bao van con tiép din trong ndm 2016 khién cé4c hoat dong du lich, hoi nghi bi
han ché lam cho luong du khach dén Viét Nam gidm va bi anh huong. Luong khéch du lich dén
céc ving, mién bi anh hudéng khién cho tinh trang khéach du lich dén cac khach san cua cong ty

cling anh hudng theo.

- Anh hwéng tir tinh hinh bién d6i khi hau: Trong nhitmg ndm qua, trai dAt da nong 1én ma hau
qué 13 mot qua trinh tich 1y 14u dai cia khi nha kinh, chi yéu 1a CO2 va metan. Céc thigt hai vé
kinh & do bién dbi khi hau gy ra ciing tang theo nhiét d¢ trai dat. Nhimg con bdo lén lam mua
mang thit bt, dich bénh lan tran...khién nén kinh t€ d6i mat voi viée loi nhuan tir cc nganh du

lich va cong nghiép giam sut ddng ké.
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Bén canh d6, trong nam 2015, tinh trang x&m thyc nghiém trong cua bién tai bai bién Cira Dai
khién cho bai bién dep nbi tiéng Thé gi6i co nguy co bién mét. Trude thyc trang do, cong ty Me
OCH ciing nhu khu nghi dudng Sunrise Hi An ludn phai dAu tu chi phi dé thay thé, cai tao cac

thiét bi hur hai do tinh trang x4m thuc bién nay.
IL. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM 2015

2.1.Tinh hinh hoat djng san xuét kinh doanh

- Két qua hoat djng san xuét kinh doanh trong nam:

+ Téng doanh thu hop nhét cia OCH nam 2015 dat 728,8 ty ddng; bao gdm doanh thu tir linh
vuc kinh doanh khach san, doanh thu tir linh vyc kinh doanh thyc phdm va doanh thu linh vuc
quan ly toa nha.

+ Doanh thu tir hoat dong tai chinh chu yéu tir co cAu khoan dau tu tai Cong ty CPDT Dai
Duong Thing Long va Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong Dong.

+ Loi nhuén hop nhét cia OCH trude thué dat 50,1 ty va lgi nhuén sau thué 12 20,2 ty.

Chi tiéu

2015 2014 Ting/giam
Co ciu tai san
Tai san ngén han 1,443,946 1,303,586 11%
Tai san dai han 1,859,732 2,170,855 -14%
Téng tai san 3,303,678 3,474,441 -5%
No phai tra 2,046,325 2,223,132 -8%
Vén chi s hitu 1,257,353 1,251,309 0%
Téng nguén von 3,303,678 3,474,441 -5%
Két qua hoat dong kinh doanh
Doanh thu thuan ' 728,868 773,373 -6%
Gi4 vén 405,735 478,890 -15%
Loi nhudn gop 323,133 294,482 10%
Loi nhuin hoat dong tai chinh 79,294 (5,793) 1469%
Loi nhuén trudc thué 50,117 (804,136) 106%
(L:Eiagnltl; ﬁesau VA i GOoRg 26,021 (881,359) 103%

- Tinh hinh thwe hién so véi ké hoach

Thuee hién mét s6 chi tiéu ké hoach chi yéu (cong ty me OCH)
Don vi Triéu VND
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STT Chi tiéu Kéhoach2015 | oo ;‘;élfi el g‘;’;" Tl':f;cll‘:‘z‘f,zl)‘é
1 Vén diéu 18 2,000,000 2,000,000 100%
2 Tbng doanh thu 313,246 220,049 70%
3 Téng chi phi 285,068 164,200 58%
4 Loi nhun trudc thué 28,178 55,849 198%
5 Loi nhuén sau thué TNDN 21,978 58,018 264%

Loi nhuén tai Cong ty m¢ OCH téng so v6i ké hoach chu yéu tir viée tai co cdu cac hoat dong

dAu tu tai Cong ty CPDT Pai Duong Thang Long va Cong ty C6 phan Du lich Dau khi Phuong

Dong.
Thuee hién mét s6 chi tiéu ké hoach chii yéu (hop nhdt)
Don vi Triéu VND
ik p Thue hién 2015 (bdo | Thyc hién/ké
STT Chi tiéu Ke hoach 2015 cdo da kiém todn) hoach (%)

1 | véndidule 2,000,000 2,000,000 100% o
2 | Téng doanh thu 1,139,510 911,985 80% ol
3 Tdng chi phi 1,043,512 861,868 83% g
o
4 Loi nhuan truéc thué 95,997 50,117 52% ;jf
_3 ]
5 Loi nhuén sau thué TNDN 62,831 20,264 32% >

(Chi tiét BCTC kiém todn 2015 ciia OCH va Bdo cdo hop nhat sé dwoc cong bé trén website clia

cong ty)

Mic di lgi nhuan tai Cong ty me OCH ting so v6i ké hoach nhung tai c4c cong ty con hoat dong
trong linh vuc khéch san déu khong hoan thanh ké hoach do nhimg khé khan tir ngudn khach

suy giam, trich 14p du phong tai mot s6 cong ty con va phan bb loi thé thwong mai khi hop nhét

béo céo tai chinh phat sinh khi dAu tu vao céc cdng ty con theo gia thj trudng (cao hon gid tri s0

sach).

Cdc nguyén nhan dén dén két qua kinh doanh hgp nhit chwa dat so vdi ké hoach 2015

Nam 2015 kinh té Viét Nam dat téc d6 tang trudng kinh t€ ndm 2015 12 GDP dat 6,68%, nhung

chit yéu 12 tir khu vuc san xuét cong nghiép va xdy dung tiép tuc (tang 9,64%) la thanh td quan
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trong déng gop cho sy cai thién vé toc df tang truong. Nhung ndm 2015 dugc cho 1a ndm khing
hoang ctia nghanh du lich Viét Nam. Lugng khach Quéc té dén Viét Nam lién tyc gidm, so voi
nam 2014 chi bing 70% (s6 liéu cua Téng Cuc Du Lich).

+ Anh hudng tir tranh chép bién Déng ndm 2014 nhu vy gian khoan 981 bét déu tir thang 5/2014
cho t6i 2015 hdi phuc kha cham. Nén kinh t& Chau Au phuc hdi chdm sau khing hoang, nén
kinh té Trung Quéc gap khé khan, ddng Nhan dan t& phé gi4. Cude khing hoang kinh té ciia Nga
ciing khién ddng noi t& mét gia t6i 72,2% so véi dong USD trong khoang thoi gian tir thang 3-
2014 dén thang 12-2015. Nhitng nhan t nay din dén lugng du khéch dén Vit Nam giam déng
ké va khach du lich cang ngay cang that chat chi tiéu...nén doanh thu ctia cdc khac san trong he
théng OCH giam.

+ Ni#m 2015 dugc danh gia 1a thoi ky bung nd cua cac du 4n nghi dudng khéach san. Hang loat
c4c khach san, nghi dudng dugc khai trudong cung véi do la nhiéu thuong hiéu quéan ly qudc té
t6i Viét Nam din dén viéc canh tranh trong linh vuc du lich & trong va ngoai nudc ngay cang
ting. Tinh riéng tai thi truong Khanh Hoa nam 2015 c6 tong cong 8 khich san 4-5 sao dua vao
hoat dong véi 2.600 phong, ting khoang 20% so v6i nam 2014. Trong khi do, tdng luong khach
du lich dén véi tinh nay dat 4,1 triéu lugt, ting hon 14% so vdi cung ky nim 2014 nhung cong
suét st dung budng, phong khéch san chi dat khoang 60%.

+ Bén canh d6, viéc can b nhan vién chu chét cia OCH nghi viéc (Tong GB, Phé TGD, Ké
todn truong, ) 1am gidn doan cong tdc SXKD. Vi vy hoat dong clia Cong ty c6 phan dinh tré
cim chimg cho dén khi DHD ¢ dong thanh cong vao thang 6/2015.

+ Mot s6 du 4n (cong ty con) dang trong qua trinh trién khai xay dung thi bi ngan hang ngimg
giai ngan nhu dy 4n Starcity Nha Trang da hoan thanh viéc xay dung dén 90%. Viéc Ngan hang
ngimg gii ngan dén dén dv 4n khai trvong chdm hon dy kién, ndm 2015 chua c6 doanh thu
khéch san du 4n ndy (thang 1/2016 méi khai truong). Dy 4n Sai Gon Airport dang budce dau trién
khai cling g@ip kho khan tir viéc gidi ngan cua Ngén hang, dén nay da dung lai.

+ Miic du t6i thoi didm 31/12/2015 OCH khong vay ng ngén hang va céc t6 chuc tin dung, tuy
nhién mét s cong ty con van con du ng tai mot s6 t6 chuc tin dung, do véy véi vai trd la cong ty

me, OCH ciing can c6 ké hoach hd trg c4c cong ty con trong truong hop cAn thiét.

2.2 T chirc nhin sy
2.2.1 Danh sdch Ban diéu hanh
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Trong nam 2015, Ban Giam déc va Ké toan truong Cong ty gdm co

TT Ty 1¢ s& hiru ¢6 | Ghi chi
phin va cic
Ho va tén Chire vu chirng khoan
khéac do Cong ty
phat hanh
1 | OngSven Albert Saebel | Tdng Gidm dbc Mién nhiém 9/1/2015
" dng Gi i&n nhié /3120
2 Ba Lé Ha Qué Phé TonAg Giam Mién nhiém ngay 2/3/2015
doc
: 5 Téng Gi r nhiém ngs 2015
3 B Hoéng Thu Hing Phé Tor:g Gidm Tir nhiém ngay 7/8/
doc
4 . Ph6 Téng Gidm B4 nhiém ngay 31/3/2015 va
B M . o

sl Tk M dbe mi&n nhiém ngay 9/7/2015

A Nguyén Thi ; 9 4 nhiém ngay 9/7/201
5 Ba Nguyén Thi Lan Téng Gism déc 1,83% Bo nhiém ngay 9/7/2015

Huong
6 Ba Truong Kim Thanh | K& toan truong Mién nhiém ngay 19/5/2015
7 — B6 nhiém ngay 19
SRl o T Quyén K¢ toan
Ba Tran Thi Li¢u dnibing /5/2016 va mién nhiém ngay
30/11/2015
Ké toan trudng B4 nhiém ngay 1/12/2015
A kiém Trudng
8 I Ho3
Ong Pham Luong Hoang | pyo 0 Tai chinh
Ké toan

-Thanh vién Ban Téng Gidm dbc, Ké toan truémg dwong nhi¢m gom.

+ Ba Nguy2n Thi Lan Huong: Tét nghiép truong Dai hoc Luat Ha N¢i, thac sy Ludt hoc, chuyén

nganh Luat kinh t&. Truéc khi bd nhiém vao vi tri Téng Giam déc, ba timg 1a quén ly diéu hanh
doanh nghiép. Hién ba dang 1a Thanh vién Hoi ddng Quan trj Cong ty CP Khach san va Dich vy

Dai Duong.

+ Ong Pham Luong Hoang: Tét nghiép Pai hoc Kinh t& Qudc dan chuyén nganh Kiém toan,
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Kiém toén vién — CPA va Thim dinh gi4 (do Bo tai chinh cp). Trudc khi dim nhan vi tri Ké
toan trudmg kiém Trudng phong Tai chinh K& toan tai Cong ty C5 phan Khéch san va Dich vu
Dai Duong, 6ng Pham Luong Hoang timg 1a: Quan ly tai chinh tai Tép doan Vingroup, Giam
dbc Tai chinh tai Cong ty CP Lién doanh PAu tw Quéc té - KLF (T4p doan FLC), Truong phong
Tu vAn Doanh nghiép va Bao Lanh Phét hanh tai Céng ty Chimg khodn Bao Minh, Truong nhom
Kiém toan tai Hang kiém toan AASC... Timg la hoi vién cia Hiép hoi Kiém toan vién hanh
nghé Viét Nam (VACPA), hoi thdm dinh gia Viét Nam.

2.2.2 Nhing thay déi trong Ban Diéu hanh 2015

+ Ong Sven Albert Saebel gift chic vu Téng Gidm ddc Cong ty dén ngay 9/1/2015. Tir ngay
9/7/2015 Ba Nguyén Thi Lan Huong duoc bd nhiém vi tri Téng Gidm doc. Trong khoang thoi
gian tir ngdy 10/1/2015 dén ngay 8/7/2015 Ong Ha Trong Nam — Chu tich Hoi dong Quan tri
diéu hanh truc tiép diéu hanh hoat dong Céng ty.

+ Ba Truong Kim Thanh git chitc vu Ké toan truong dén hét ngay 18/5/2015. Tiép d6 Cong ty
bd nhiém Ba Trdn Thi Liéu gitt chirc vu Quyén K& toan trudng tir ngdy 19/5/2015 dén hét ngay
30/11/2015. Tix ngay 1/12/2015 bd nhiém dng Pham Lwong Hoang giit chirc vu Ké toan trudng.

2.2.3 88 lwgng CBNV tinh dén 31/12/2015

- B4o c4o lao dgng theo trinh do

TT Trinh d§ ffol‘;‘%’:g Ty t'f;l’;‘a“ Ghi chii
1 Trén Pai hoc 7 0.52
2 Pai hoc 217 16.12
3 Dudi Dai hoe 1122 83.36
Téng 1346 100.00

-Bdo cdo lao djng theo gidi tinh
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A 2 §A A
TT Gii tinh S0.INnE Tylephan | oy cni
lao dong tram
1 Nam 703 5223
2 Nir 643 47.77
Tong 1346 100.00
-B4o cdo lao dgng theo cip bac cin bd
A - oaA A
St Tiéu chi 50 lagng Tylephan | i ohi
lao dong tram
Cén bg cép cao (Ban Giam déc, Ban
1 Diéu hanh Cong ty/Khéch san) 14 1.04
Cén bd cap trung (Trudng/Pho céc
2 Phong/Ban/Pon vi) 152 11.29
3 Nhén vién 1180 87.67
Tong 1346 100.00

-Nhitng thay ddi trong chinh sich ddi véi Ngwoi Lao djng

+ Ludn coi con ngudi 1a nhan t6 du tién quyét dinh sy thanh cong ctia mot td chirc. Trén tinh
thn ton trong phap luat lao dong va tao dung moéi trudong lam viéc dem lai hiéu qua cao cho ca
doanh nghiép va Nguoi Lao dong, Cong ty ludn tuan thi nghiém chinh cc quy dinh vé thoi gio
lam viée, thoi gid nghi ngoi, tit ca CBCNV déu duoc nghi phép nim, dugc ky hop ddng lao
dong, duge dong bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém thét nghiép theo quy dinh, dugc trang
bi ddy du trang thiét bi phuc vu yéu ciu cong viée...;

+ Luon tra trong cdng tac dao tao, nang cao k¥ ndng nghiép vu va chét luong dich vu cho ddi
ngii Can bd Nhan vién Cong ty. Pao tao, phét trién ning luc Ban Lanh dao va doi ngil can by
cht chbt nhdm dén dit va 1anh dao Cong ty thanh cong;

+ Ludn xdy dung, cing cb, hoan thién hé théng cac vin ban ndi bd nhim thyc hién va kiém soat

tdt cac quy trinh cong viéc tranh chdng chéo, gian trai, lang phi ngudn nhan luc;
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+ Hoan thién hé théng chirc ning, nhiém vy cia cac Phong/Ban/B§ phéan; He théng Mo ta cong
viéc, tiéu chudn cho timg chirc danh cong viéc; Hé thong dénh gid chét lugng cong viée; Lo trinh
cong danh cho timg ngach chuyén mén/nhém 8 tir d6 ¢6 co so tuyén dung, bb tri, shp xép nhén

su phu hop, ding ngudi, dung viée;

+ Hoan thién hé théng tra luong, co ché thuong linh hoat trén co s¢ thu nhdp theo gia tri dong
g6p ciia mdi ca nhan cho sy thanh cong cuia Cong ty;

+ Xay dung hé théng céc chuong trinh, ché dd phic loi hép din dé thu hit nhén tai tir cac Cong

ty/Tap doan 16n va giit chan cdc Can by Nhan vién chu chét tranh tinh trang chay mau chat xam;

+ Phét trién van hoa doanh nghiép, phat huy, gin giit céc gié tri vén hoa truyén théng cua Tép
doan. Tao dung moi trudong lam viéc chuyén nghiép @& phat huy tai ning va sirc sang tao lao dong
cita m&i ¢4 nhan trong Cong ty qua d6 nang cao hiéu qua sén xuat kinh doanh.;

+ Thanh 14p Céng doan Co s& tao cau ndi than thién gifta Ban Piéu hanh va Ngudi Lao dong
nhim cai thién ciing nhu nang cao tinh than doan két, gin bo vdi Cong ty;

+ Ton trong phép ludt trén co s& tudn thi nghiém chinh c4c quy dinh cta phép ludt lao dong, tién
lwong va Bao hiém Xa hoi, Bao hiém Y 6 va bao hiém Thét nghiép... Tich cyc tuyén truyén,
phd bién céc kién thic phép luat va kién thire chuyén nganh cho tat ca Can bd Nhan vién trong

Cong ty;
2. 3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thwe hién cdc dy én

2.3.1 Cic dy dn

o Khach san StarCity Nha Trang

- Tén dy an: Khéch san StarCity Nha Trang

- Pia diém: 72 — 74 dudng Tran Phi — Nha Trang

- Quy md du an:
+ Téng dién tich san 1a 20.230 m2 trén dién tich dét rong 2.454 m2, khach san bao gdm 204
phong va 93 condotel. Khu dét trén nim tuyén phé thuan loi, ddi dién v6i bo bién, tai goc giao
nhau cua tuyén phd Tran Phu va Tran Quang Khai, lidn k& véi dai truyén hinh tinh Khanh Hoa,
c4ch san bay Cam Ranh khoang 40 phut lai xe.
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+ StarCity Nha Trang gi6i thiéu cdc Condotel cho cc nha dau tu 1a t6 chirc va ca nhan. Néu
khong st dung dén Condotel clia minh, nha dAu tu cé thé giao lai cho ban quan ly khach san
StarCity dé hoat dong kinh doanh khach san binh thuong va huéng loi nhuan hang nam.
+ Sau mot ching dudng dai v6i nhidu nd luc cb géng va doan két cua toan thé cong ty OCH néi
chung va Ban lanh dao cdng ty néi riéng, khach san StarCity Nha Trang tiéu chuin 4 sao qudc té
¢6 vi tri déc dia nhét thanh phé Nha Trang — s& 72-74 Trén Phu da chinh thic khai truong mo
cira d6n khach vao ngay 15/01/2016. Céc can ho Condotel dang dugc ban giao cho khach hang
va ky két hop ddng hop tac dau tu.
. Khich san StarCity Airport Hotel

- Diadiém: S6 1 dudng Bach Pang, phuong 2, quan Tan Binh, TP.HCM

- Quy md dy 4n: Khéch san 4 sao, gdm 14 tAng va 1 ting him, 215 phong
+ Toa lac trong khu phirc hgp Sai Gon, khach san dugce xdy dung trén khu d4t dién tich 3.115,6
m?, bao gdm 14 tAng ndi, 02 tAng hAm. Dy kién khi hoan tit, khach san véi hé théng 215 phong
nghi hién dai, sang trong cung trang thiét bi giau tién ich, StarCity Airport Hotel hira hen 1a diém
ding chén ly tudng cia du khéach khi dén voi Thanh phd HS Chi Minh sbi dong, dic biét 1a du
khéch doanh nhén.
+ Théng 10/2014: Khach san StarCity Airport Hotel chinh thirc khoi cong. Dy an Sai Gon
Airport dang buéc dau trién khai cling gap kho khan tir viéc giai ngan ciia Ngén hang, dén nay da

duimng lai.

2.3.2 Cdc cong ty con, cong ty lién két
Pén ngay 31 thang 12 nam 2015, Cong ty Co phf?m Khach san va Dich vu Dai Duong c6 08 cdng

ty con nhu sau:

Danh sich cic Cong ty con ciia OCH dén ngay 31/12/2015

1415 Ti 1§ quyén
X sz %

st e llll ;ilz‘;g biéu quyét Hoat dong chinh
1 Cong ty CP Dich vy hd trg va

Phie ol G 74% 74% Kinh doanh khach san
2 Céng ty C6 phan Du lich i )

khach san Subi Mo 83,00 83% Kinh doanh khéach san
3 Cong ty C6 phan Tén viét

HERE ¥ 51,42 51,42% Kinh doanh khéch san
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COiE T O PHEBALGIN. | o0, 98 % San xuét, kinh doanh banh
gggig EES S 80 80% Kinh doanh khéch san
g,%?lgg%; %?rl;iI:ngyén 94 94% Truyén thong quang céo
ﬁ?,’;?ﬁﬂﬁﬁgm" = 100 100% | Kinh doanh khach san

Céng ty Cb phén Dich vu hd trg va Phat trién diu tuw (I0C)
Sé vén OCH da goép: 74.000.000.000 ddng (Tinh theo ménh gid ¢é phiéu 10.000 d/CP)

chiém 74% von diéu 1€

Vén diéu 1&: 100.000.000.000 dong

Pia chi: Pudng Au Co, phuomg Cira Pai, Tp Hoi An, tinh Quang Nam

Thanh 14p ngay: 08/4/2002 theo Gidy CNDKKD sb 4000367968 do S¢ Ké hoach va Pau tu
Tinh Quang Nam cép (ding ky thay ddi lan 9 ngay 20/6/2013)

Tai ngay 31/12/2015, OCH s hitu 74,00% vén cb phan cta IOC.

IOC 1a chi dAu tu Sunrise Hoi An Beach Resort, 1a mt trong nhimg khu nghi dudng 5 sao.
Nim doc bén bai bién Cira Dai, chi cach phd ¢ Hoi An 10 phut di xe, Sunrise Hoi An
Beach Resort c6 222 phong nghi hang sang, phong suites va khu biét thur huéng bién.

Cong ty Cb phén Du lich Khéch san Sudi Mo
Vén diéu 1&: 30.000.000.000 dong
OCH chiém 83% vén diéu I&.
Dia chi: Pudmg Ha Long, phudmg Bii Chéy, Tp Ha Long, tinh Quang Ninh, Vi¢t Nam

Thanh 1ap ngay: 10/3/1999 theo Gidy CNPKKD sb 5700253478 do S& Ké hoach va Déu tu
Tinh Quang Ninh c4p (dang ky thay ddi 1an 10 ngay 28/03/2014)

Céng ty C4 phin Du lich Khach san Sudi Mo s& hitu khach san StarCity Ha Long Bay
Hotel. Khach san StarCity Ha Long Bay toa lac tai trung tim Thanh phé Ha Long, ngay gan
cau Bai Chay, c6 167 phong nghi.

Céng ty Cé phin Tén Viét (TANVIET CO.)

22



BAO CAO THUONG NIEN 2015

S& vén OCH da gép: 51.420.000.000 ddng (Tinh theo ménh gia c6 phiéu 10.000 d/CP)

chiém 51,42% vbn diéu 1&
Vén diéu 1&: 100.000.000.000 dong
Dia chi: 12 -14 Trn Phi, Phudong Xwong Huén, thinh ph Nha Trang. Tinh Khénh Hoa

Thanh 14p ngay: 08/04/2004 theo gidy CNDPKKD s 4200554228 do S& Ké hoach va Déu tu
tinh Khanh Hoa cdp (ding ky thay ddi 1an thir 5 ngay 08 thang 02 nam 2010).

Céng ty Cb phin Téan Viét s& hiru khach san Sunrise Nha Trang Beach Hotel & Spa. Vi
khong gian 1y tuong gdm 120 phong nghi sang trong, tién nghi, cic phong déu c6 ban cong
riéng hudng bién, bao quat toan canh vinh Nha Trang.

Cong ty C phan Banh Givral
Vén didu 1&: 330.000.000.000 ddng(Ba tram ba muoi ty ddng)
OCH chiém 98% vén diéu 1¢
Diachi: Lo II-1B L& Trong Tén, Khu cong nghiép Tan Binh, Quén Tan Phd, TP Ho Chi
Minh
Thanh 1p ngay: 19/12/2011 theo Gidy CNPKKD s 031426136 do S& Ké hoach va Pau tu
Tp.HCM cép (thay d6i 1an thir 13 ngay 08 thang 10 nam 2013)

Givral 13 thuong hidu banh danh tiéng da démg vimg hon 60 ndm trén thi trudng. San pham
cua Givral 1a céc loai banh tuoi cao cép nhu banh kem, banh sinh nhét, banh Noel, banh
cudi, banh trung thu, cc loai banh mi va banh nuéng.... Banh Givral ndi bat trén thi truong
14 thuong hiéu banh vi sirc khoe nguoi tiéu dung.

Cong ty C6 phan Viptour-Togi
Vén didu 18: 202.790.000.000 ddng(Hai tram linh hai tj bay trim chin muoi triéu dong)

OCH chiém 80% von diéu 18

Dia chi: $6 10 Trdn Vi, phuong Quan Thanh, quan Ba Dinh, thanh phé Ha Noi

Chimg nhan 14n ddu: 26/3/2009 theo Gidy CN Ddu tu sé 011032000122 do UBND thanh
phd Ha Nbi cap.

Cong ty Cb phan Viptour-Togi 1 chu s& hitu du 4n Khéach san StarCity Westlake Hanoi
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+ Dia diém: Ph Trén Vi, Ha Noi.

+ Quy md dy an: Khu dit co dién tich 2.336 m2 va tbng dién tich san 1a 209.040m2. Dy 4n
khach san bao gdm 234 phong, cic nha hang c¢6 tong dién tich 422m2, mdt casino rong 381 m2,
phong hdi thao 16n rong 534 m2 va phong chirc néng rong 322 m2.

. Cong ty TNHH MTYV Sao Hom Nha Trang

- Sé vén OCH da g6p: 265.000.000.000 ddng (Tinh theo vén diéu 1¢ ctia cong ty chiém 100%
von diéu 18)

- Dia chi: S6 72-74 dudng Tran Phi, Phuong Loc Tho, thanh phd Nha Trang, tinh Khanh
Hoa, Viét Nam

- Thanh I4p ngay: 01/09/2010 theo gidy CNDKKD s6 4201214168 do S& Ké hoach va Pau tu
tinh Khanh Hoa cip.

- Cong ty TNHH MTV Sao Hém Nha Trang 1a chu s& hiru Khach san StarCity Nha Trang.
Khéch san StarCity Nha Trang tiéu chuin 4 sao quc té da chinh thie khai truong md cira
d6n khach vao ngay 15/01/2016. Céc cin ho Condotel ciing dang dugc ban giao cho khach
hang va ky két hop dong hop tac dau tu.

o Cong ty C6 phan Truyén théng Dai Duwong

- Vén didu 1&: 40.000.000.000 ddng(Bén muoi ty)

- OCH chiém 94% vén diéu 1&

- Dia chi: S6 4 Lang Ha, phuong Thanh Cong, quin Ba Dinh, thanh phé Ha Noi

- Thanh lap ngdy: 02/10/2006 theo gidy CNPKKD sb 0102041453 do S& Ké hoach va Pau
tu thanh phd Ha N¢i cdp (ding ky thay ddi lan thir 15 ngay 17 thang 10 nam 2013).

- Nganh nghé kinh doanh:

+ Ban budn thiét bi va linh kién dién tir, vién thong

+ Kinh doanh bét dong san, quyén sir dung d4t thudc chi s& hiru, chi st dung hodc di thug;
+ Tb chirc gi¢i thiéu va xtic tién thuong mai;

+ Dich vu tu vén, giai dap thong tin chdm séc khach hang qua mang vién thong;

+ Cung ung va quan ly nhan sy;
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+ Dich vu quén 1y bt dong san; Dich vu quéng céo bit dong san; Dich vu tu van bat dong

sén;
+ Hoat dong dich vu cong nghé thong tin va dich vu khac lién quan dén may vi tinh;

+ Xuét nhap khiu cdc mit hang cong ty kinh doanh;

+ Mua ban 6 6, xe may; Mua ban thuc phdm, d6 udng; Mua ban do dién lanh, gia dung;

Mua ban van phong phim;

+ Dai 1y, moi gi6i, du gia;

+ Van tai hang héa, hanh khach bing 6 t6 theo hop dong;

+ Hoat dong san xuit phim dién anh, phim video va chuong trinh truyén hinh;
+ Cung cAp céc dich vu vidn thong, truyén thong, phat thanh, truyén hinh;

+ Tur vén dAu tu trong linh vuc truyén thong, truyén hinh;

+ Gido duc nghé nghiép;

+ Dich vu chuyén giao cong nghé trong linh vyc vién thong, truyén hinh, truyén thong;
+ San xudt thiét bi truyén thong;

+ Quang céo;

+ Lt dat hé thong dién.

2.4. Tinh hinh tai chinh

r b -A L r > ‘
- Ciéc chi tiéu tai chinh chi yeu

Chitien Niim 2014 Niim 2015 Ghi chi
1. Chi tiéu vé kha nang thanh todn
Tai san ngan han/N¢ ngﬁn‘han 0,80 1,05
Tai san ngan han - Hang ton kho/N¢ ngan 0,62 0,88
han
+ Hé sb No/Tong tai san 0,64 0,62
+ Heé s6 No/V6n chi sé hiru 1,78 1,63
Gia vén hang ban/Hang tdn kho binh quén L75 196
Doanh thu thudn/Tdng tai sin 0,21 0,22
4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi
+ H‘é s0 Loi nhuén sau thué/Doanh thu (1,13) 0,03
thuan
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/Vén chi s& 0,51) 0,02
hiru
+ Hé sb Loi nhuan sau thué/Téng tai san (0.24) g
+ He¢ s Loi nhudn tir hoat dgng kinh (1,02) 0,10
doanh/Doanh thu thuan
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2.5. Co chu ¢ dong, thay ddi von dau tw cia chi sé hiru
2.5.1 C6 phin

Tinh dén thang 06/2015, v6n didu 1€ clia cong ty nhu sau:

- Vén diéu 1é: 2.000.000.000.000 VND

- Khéi lugng ¢b phiu chua luu ky: 78.747.373 ¢6 phiéu

- Khi luong cb phiéu d lwu ky: 121.252.627 cb phiéu

2.5.2 Co cliu cé dong
TT Dién giai I Nim 2015. = v
S0 Co dong Ty 1€ nam giir
1 | Cb ddng 16m, cb dong nhé 141 100%
Cb dong s& hiru tir 5% trd 1én tdng sb CP 2 65.50%
Cb dong s& hiru tir 1% dén du6i 5%
tdng s6 CP 10 25.85%
C dong s& hitu dudi 1% CP 130 8.65%
2 | Cé dong td chirc va cb dong c4 nhin: 141 100%
T4 chirc ( trong nudc, nurdc ngoai) 13 85.07%
C4 nhén ( trong nudc, nudc ngodi) 128 14.93%
3 | C6 dong trong nwée va nude ngodi 141 100%
Cb déng trong nuére (td chirc, c4 nhéan) 137 99.90%
Cb dong nudc ngodi (t6 chirc, c4 nhan) 4 0.10%
4 | Cé dong nha nwéc va cic cb dong khic 0 0.00%
Cb dong nha nudc 0 0.00%
Cd dong khéc (khong phai CD nha nudc) 0 0.00%

(Theo danh sdch cé dong chot tai ngay 27/05/2015)
2.5.3 Tinh hinh thay doi von dau tw ciia chii sé hitu: Khong c6
2.5.4 Giao dich cé phiéu quy: Khong c6
2.5.5 Cdc chirng khodn khdc: Khong co
2.6. Bio cdo tic djng lién quan dén méi tredong va xi hji cia cong ty
2.6.1. Quan ly nguén nguyén vit ligu:

- Tir nhitng ngay dau hoat ddng, cac cong trinh khach san cuia OCH ludn tuén thu theo tu vén ctia
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céc kién tric su thiét k& vé& dy 4n, tranh lang phi ngudn nguyén vat liéu sir dung khong cén thiét,
dam bao ngudn kinh phi ddu tu x4y dung va van hanh cac cong trinh xir Iy mdi trudng da cam
két. Trong qué trinh x4y dung, cong ty ciling da thuc hién nghiém tic chinh séch quén ly ngudn
nguyén vat liéu: sir dung ding muc dich va dam bao cac yéu cau vé vé sinh, phén loai va xu ly
nude thai, cham séc khudn vién xanh, thyc hién nghiém tic chinh sach khong khoi thuc, gop

phén bao vé mdi trudng xanh — sach — dep.

- Péi véi thuong hiéu banh Givral, ngudn nguyén liéu lam banh luén dam bao v¢ sinh, an toan
thyc phdm va khong chét bao quan, dam bao vé sinh mdi truong. Trong hon nira thép ky qua,
béanh Givral ndi bat trén thi truong 1a thuong hiéu banh Vi SUC KHOE NGUOI TIEU DUNG.
No6i dén Givral 12 n6i dén dong banh tuoi, hoan toan khong c¢6 cac chat bao quan hay phu gia c6
hai cho strc khoe.

2.6.2. Tiéu thu ning luwong:

Bén canh viéc tiéu thu ngudn ning lwong truc tiép, cac khach san thanh vién cia OCH chu trong
dén ngudn ning luong gian tiép nhim tiét kiém ning lugng thong qua viéc khai thac lap dit hé
théng nudc néng st dung ngudn nang lugng mit troi. Tiéu biéu la khach san Sunrise Nha Trang
Beach Hotel & Spa d6n nhan Giai 3 lién tiép ctia Toa nha cai tao lai trong Cude thi Toa nha higu
qué nang lugng 1an thir VIII do By Cong thwong td chirc ( ndm 2014-2015). Viéc nay khong chi
gitp khach san tiét kiém chi phi, ting doanh thu hoat dong khach san, ma con thé hién cb géng
bao vé moi trudng va y thirc trich nhiém véi xd hoi cia khach san va cong ty quan ly Ocean

Hospitality.

2.6.3 Tudn thi phdp ludt vé bio vé mbi truong:

a/ $6 14n bi xir phat vi pham do khong tuan thii luat phap va cic quy dinh vé méi trudng: Khong
lan

b/Téng sb tidn do bi xir phat vi pham do khong tudn tht ludt phap va cdc quy dinh vé moi

truong: Khong co
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IIL. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC (VE TINH HINH MQI MAT CUA
CONG TY)

3.1. P4anh gia két qua hoat dyng sin xuit kinh doanh

3.1.1 Anh hwéng ciia nén kinh té thé gisi va trong nuwdc téi hoat djpng SXKD nam 2015 ciia
OCH

- Bitc tranh chung v& tinh hinh kinh t& thé gi6i trong ndm 2015 tuy chua thuc sw khéi séc nhung
cling d3 bot am dam hon. Nhip d¢ téng trudéng chung cua nén kinh té thé gi¢i van chua duge nhu
mitc di béo. Theo sé liéu méi nhét cia Ngan hang Thé gi¢i (WB), téc d¢ ting trurong toan cau
ndm 2015 14 2,4%. Nhung ting trudng kinh té & nhidu quéc gia, khu vuc van con khong dong
d&u cu thé: kinh t& Nga suy thodi sau, do chju nhiu tic dong tiéu cyc cla gia dau giam sau kéo
dai va do 1énh cAm van cta phuong Tay, ddng ndi té cua Nga mét gia téi 72,2% so véi dong
USD trong khoang thdi gian tir thang 3-2014 dén théang 12-2015. Va nén kinh t& Trung Quéc gap
khé khin nhét ké tir khi bt ddu cai cach, mac di da 4p dung nhiéu bién phép chan da ting
truong nhung san xuét cong nghiép Trung Quc vin suy gidm, xuét nhap khau van tri tré, thi
truong nha dat déng bang, thi truong chimg khoan bién dong manh, déng Nhén dén t¢ phé gia,
du trit ngoai héi gidm manh. Khu vyc ddng tién chung chau Au (Eurozone) phyc hdi yéu, ting
trudng cham véi tbe do 13 1,5%, do phai xir Iy cude khing hoang “kép” gom vén dé ng cong va
di cu, cing tinh trang giam phat va that nghiép cao.

- Kinh té cta Viét Nam dién bién tich cuc hon nidm 2014, GDP nam 2015 dat 6,68%, hdi phuc
kinh té da di®n ra trén dién rong hon, nhung chi yéu la tir khu vuc san xuét cong nghiép va xay
dung tiép tuc (ting 9,64%). Viét Nam da hoan thanh dam phéan hop téc thuong mai tw do véi EU
hay TPP, hay 1 Viét Nam - Han Qudc, tuy nhién tic dong tich cyc chua dén ngay, ma n6 c6 thé
trong mt hai ndm téi.

- Trong linh vuc hoat dong khéach san va du lich nam Viét Nam thi ngudn khach tir Chau Au
(nhiéu nhit 13 tir Nga) va Trung Quéc 1udn chiém thi phin 16n nhung nim 2015 bi suy giam
déng ké va muc tiéu ding cho mot khach ciing giam, bai: Anh huéng tir tranh chép bién Pong
nim 2014, Khu vye ddng tién chung chau Au (Eurozone) phuc hdi yéu, ting trudng cham voi tdc
d6 1a 1,5%, do phai xi Iy cudc khung hoang “kép” gdbm van dé ng cong va di cu, cing tinh trang
giam phat va that nghiép cao. Nén kinh té Trung Quéc gap khé khan, ddng Nhan dan té pha gia.
Cudc khing hoang kinh té ctia Nga ciing khién ddng néi t& mét gia toi 72,2% so véi dong USD
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trong khoang thoi gian tir thang 3-2014 dén thang 12-2015. Nhimg nhan t0 nay da anh huong
truc tiép dén ngudn khach truyén thong, doanh thu clia cdc khic san trong hé thong OCH.

- Nam 2015 duogc danh gié 1a thoi ky bung nd cta cac du an nghi dudng khach san. Hang loat
cac khach san, nghi dudng dugc khai trudng cung véi do la nhiéu thuong hiéu quan ly québc té
t6i Viét Nam din dén viéc canh tranh trong linh vic du lich & trong va ngoai nude ngay cang
tang. Tinh riéng tai thi trudng Khanh Hoa ndm 2015 ¢6 tdng cong 8 khach san 4-5 sao dua vao
hoat dong véi 2.600 phong, ting khoang 20% so voi nam 2014. Trong khi do, tdng luong khach
du lich dén véi tinh nay dat 4,1 triéu luot, ting hon 14% so v6i cung ky ndm 2014 nhung cong
suét str dung budng, phong khéach san chi dat khoang 60%.

- Bén canh d6, viéc nhiu cén bd nhan vién chi chét cia OCH nghi viéc (Tong GB, Pho TGD,
Ké todn trudng, trudng bd phan) 1am gian doan cong tic SXKD. Vi vay hoat dong cua Cong ty
¢6 phan dinh tré va cAm chimg cho dén khi Pai hoi dong c dong thanh cong vao thang 6/2015.

- Mot sb du an (tai cong ty con) dang trong qué trinh trién khai xdy dung thi bi ngan hang ngimg
gidi ngn nhu dy 4n Starcity Nha Trang da hoan thanh viéc xdy dung dén 90%. Viéc Ngan hang
ngimg giai ngén din dén du én khai truong chm hon dy kién. Du 4n Sai Gon Airport dang budc
dAu trién khai ciing gap kh6 khin tir viéc gidi ngan ciia Ngan hang, dén nay da dimg lai.

- Mic di t6i thoi diém 31/12/2015 OCH khong vay ng ngén hang va céc t chitc tin dung, tuy
nhién mot sé cong ty con van con du ng tai mt sb td chire tin dung, do vy v6i vai tro 1a cong ty
me, OCH ciing cin ¢6 ké hoach hd trg cac cong ty con co céu lai tinh hinh tai chinh.

3.1.2  Tinh hinh SXKD ndam 2015 va nhitng thanh twu dat dicgc

Mic dit c6 rét nhiéu kho khan khach quan va chu quan, nhung véi su ¢ gng, nd luc cla Ban
Jnh dao va toan thé nhan vién cong ty, ndm 2015 vira qua OCH d tién hanh tai co cu danh
muc dau tu, co céu lai cac khoan ng va timg budc vuot qua kho khan, 6n dinh hoat dong kinh
doanh san xuét. Cu thé:

-Trong hoat djng Kinh doanh Khich san va Khu nghi dudng

+ Nim 2015, Cong ty CP Khéch san va Dich vu Dai Duong tiép tuc duy tri duge nhimg loi thé
sén c6, dua thuong hiéu khach san StarCity, Sunrise ngang tdm qudc té. Trude thay dbi vé nguon
khach quéc té Nga, céc nuéc EU, Trung Québc Viét Nam suy giam, OCH va céc don vi thanh
vién dd thuc hién cdc chinh sach ban hang linh dong, day manh hoat dong marketing céc thi

trudmg méi dé nd luc tim kiém, thay thé cic ngudn khic méi dé bn dinh doanh thu, cong suat
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phong cc khach san duy tri & mc cao. Ddng thoi thuc hién giam t6i da cac chi phi dé dam bao
loi nhuan cho cong ty va cd dong.

+ Sau mot ching dudng dai véi nhidu nd luc ¢b géng va doan két cia toan thé cong ty OCH néi
chung va Ban lanh dao cong ty Sao Hom Nha Trang néi riéng, khach san StarCity Nha Trang
tiéu chudn 4 sao qudc té ¢6 vi tri déc dia nhét thanh phd Nha Trang — s6 72-74 Tran Phi cta
cong ty di chinh thirc khai truong mé cira don khach vao ngay 15/01/2016.

-Trong hoat dong dau tw

+ Trong nam 2015, OCH da thyuc hién tai co cAu khoan dau tu tai Céng ty CPDT Dai Duong
Thang Long (OTL), cu thé taich OTL thanh 02 cong ty: Cong ty CPDT D6 thi Ngbi Sao Xanh va
Cong ty CPDT Dai Duong Thing Long, theo d6 OCH s& hiru 7.424.100 cd phiéu (chiém 13,49%
9 1& s hiru) tai Cong ty CPPT Dai Duong Thang Long va 4.175.900 ¢6 phiéu (chiém 6,84% ty
1¢ s& hiru tai Cong ty CPDT D6 thi Ng6i Sao Xanh. OCH da chuyén nhuong thanh cong toan b
cb phiéu s& hitu tai Cong ty Ngbi Sao Xanh cho Cong ty Co phén Vincom Retail. Sb tién thu
duoc tir viée chuyén nhuong da dugc sir dung dé tai dau tu vao cong ty Sao Hom Nha Trang,
g6p phan co cdu cong ng va tang nang luc tai chinh cho Sao Hém Nha Trang.

+ Ciing trong nam 2015, Cong ty da chuyén nhugng thanh céng toan b s6 ¢ phiéu Cong ty Co
phin Du lich Diu khi Phuong DPdng ma Cong ty dang ndm giir v6i myc dich co cdu lai nguon
vén diu tu, bd sung vén cho dy 4n Starcity Nha Trang. Nhor ¢6 ngudn hé trg von kip thoi nay du
4n Starcity Nha Trang da hoan thanh va chinh thirc di vao hoat dong.

-V& linh vire kinh doanh thye phim

Kinh doanh thyc phim 14 mot trong nhimg linh vyc kinh doanh dugc OCH chi trong va uu tién.
OCH hién so hitu thuong hiéu thuc phédm ndi tiéng 12 Banh Givral va Kem Trang tién. Nam 2015
Céng ty tiép tuc duy tri duge thuong higu, hoan thanh ké hoach kinh doanh.

-Vé linh vwre quan Iy toa nha

Nim 2015, OCH tiép tuc duy tri va quan ly toa nha StarCity L& Van Luong, toa nha VNT
Tower, Toa nha Fafim, tda nha Rose Garden.

-Mit sb két qua ndi bat nim 2015

+ Théng 5: Khu nghi dudng Sunrise Hoi An Beach Resort dén nhan giai thuéng 2015
TripAdvisor’s Certificate of Excellence — giai thuong thuong nién do trang web du lich 16n nhét

thé gi6i TripAdvisor.com (M§) trao ting. Ddy 12 giai thuong duge danh gié dya trén s6 luong
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binh chon cua du khach va duge trao cho cdc doanh nghiép lién tuc nhén duogc nhitng ddnh gia
ndi bat cia khach hang. Sunrise Hoi An tu hao 12 mdt trong s6 10% céac khach san tot nhat Hoi
An gianh duogc giai thudng uy tin nay.

Chimg chi dich vu xuét sdc cua TripAdvisor thé hién long tin cling nhu sy ung hd cua khach
hang déi v6i doanh nghiép ddng thoi 1a cam két v& dich vu xuét sic clia doanh nghiép ddi véi
khéch hang.

+ Thang 07: Khu nghi dudng Sunrise Hoi An Beach Resort dén nhén giai thudng Expedia
Insider’s Select (Giai thudng thudng nién do Cong ty Expedia Insiders Select - Cong ty Dich vu
1ir hanh tryc tuyén hang dau thé giéi binh chon) trong hang muc Top Performing Hotel in 2015 .
Tu day khu nghi dudng Sunrise Hoi An chinh thirc nang hang véi tén goi mdi la Sunrise
Premium Resort Hoi An.

+ Thang 10: Cung v&i Sunrise Nha Trang Beach Hotel & Spa, Sunrise Premium Resort Hoi An
nhén duge mot trong nhitng danh gia cao cua Holiday Check- dién dan hang dau Chau Au vé
déanh gia khéach san.

DPic biét, Sunrise Premium Resort Hoi An doat giai thuong World Luxury Hotel Awards 2015
trong hang muc Luxury Family All — inclusive Hotel cho Viét Nam. D4y la giai thuéng danh gia
do céc vi khach danh gi4 va binh chon ra nhitng khach san t6t nhét dva trén co s ha tang va dich
vu cua ho.

+ Cubi niim 2015: Sunrise Nha Trang Beach Hotel & Spa, don vi duy nhét ctia Tinh Khénh Hoa
da vinh du don nhén giai thuong Khéach san Xanh ASEAN giai doan 2016 - 2018 tai Manila,
Phillipines.

Ciing trong thoi gian nay, du 4n khéch san StarCity Nha Trang tiéu chudn 4 sao Quéc té tai thanh
phé Nha Trang sau hon mot nam phai hoan lai d4 chinh thitc mé ctra khai truong d6n khéach. Su
kién dac biét nay khing dinh cho nhitng cam két ctia cong ty OCH trong viéc dam béo ngudn loi
ich cho c4c khach hang va nha dau tu.

Trong linh vyc kinh doanh dich vu #n-udng, thuong hiéu banh Givral tir nhitng nam 1950 do
cong ty s& hitu ¢6 duge nhimg két qua kinh doanh kha quan. Cudi nam 2015, clra hang banh
Givral tai thi d6 Ha Noi budc dau khai truong dén khéach, déng gép doanh thu trong linh vuc
thuc phdm cho cong ty.
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3.2 Két qua thwe hién sin xuit kinh doanh nim 2015

-Thuee hién mot sé chi tiéu ké hoach chi yéu (cong ty me OCH)

DPon vi Triéu VNP

5 ; Thye
STT Chi tiéu K& hoach 2015 Thye hign 2015 (bio hién/ké
: cao da kiém todn) e
hoach (%)

1 | Vbn diéu 1¢ 2,000,000 2,000,000 100%
2 | Téng doanh thu 313,246 220,049 70%
3 | Tdng chi phi 285,068 164,200 58%
4 | Loi nhuan trudce thué 28,178 55,849 198%
5 | Loi nhuan sau thué 21,978 58,018 264%

Loi nhudn tai Coéng ty me OCH ting so v&i ké hoach chu yéu tir viéc tai co cdu céc hoat dong
dau tu tai tai Cong ty CPPT Pai Duong Thang Long va Cong ty Cé phin Du lich Du khi

Phuong Dong.

-Thuec hién mdt s6 chi tiéu ké hoach chii yéu (hop nhdt)

Don vi Triéu VND

STT Chi tiéu Ké hoach 2015 T:{:{f ;‘ﬁ: glgltig’:;‘“ Tl':;’:c'l‘]“(?;i')‘é
1 Vén diéu 1& 2,000,000 2,000,000 100%
2 Téng doanh thu 1,139,510 911,985 80%
3 Téng chi phi 1,043,512 861,868 83%
4 Loi nhuén trude thué 95,997 50,117 52%
5 Lgi nhuan sau thué 62,831 20,264 32%

(Theo Bdo cdo tai chinh kiém todn ngay 30/03/2016)

(Chi tiét BCTC kiém toan 2015 cia OCH va Béo c4o hop nhit d duge cong bd trén website ctia

cong ty)

Mic du loi nhuan tai Cong ty me OCH ting so véi ké hoach nhung tai cac cong ty con hoat dong
trong linh vuc khach san déu khong hoan thanh ké hoach do nhitng kh6 khan tir ngudn khach

suy giam, trich 14p dyu phong tai mot s cong ty con va phén bd loi thé thwong mai khi hop nhét
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béo céo tai chinh phét sinh khi dau tu vao céc cong ty con theo gid thj trudong (cao hon gia tri sb

sach).

3.3 Tinh hinh tai chinh

Chi tiéu 2015 2014 Tang/giam
Co céu tai san
Tai san ngén han 1,443,946 1,303,586 11%
Tai san dai han 1,859,732 2,170,855 -14%
Tong tai sin 3,303,678 3,474,441 -5%
No phai tra 2,046,325 2,223,132 -8%
Vén cht s& hiru 1,257,353 1,251,309 0%
Téng ngudn vén 3,303,678 3,474,441 -5%
Két qua hoat dong kinh doanh
Doanh thu thuin 728,868 773,373 -6%
Gia vén 405,735 478,890 -15%
Loi nhuén gop 323,133 294,482 10%
Loi nhudn hoat dong tai chinh 79,294 (5,793) 1469%
Loi nhuan truée thué 50,117 (804,136) 106%
Iég:lé‘lt‘;ﬁ;a“ thué ciia C6 dong 26,021 (881,359) 103%

3.4 Nhirng cai tién vé co cAu td chire, chinh sich, quén ly

Trong ndm 2015, HPQT da kip thoi hop ban va quyét dinh viéc bd sung nhan sy HPQT va Ban
Piéu Hanh ctia Céng ty trong bdi canh nhiéu nhan sy cao cép ciia cong ty thay ddi, dam béo
HDQT ddy dui co céu thanh vién, én dinh dugc t chire hoat dong ctia Cong ty. Cu thé:

- Ngay 11/3/2015 b6 nhiém ba Nguyén Thi Huong Giang thay thé 6ng Sven Albert Saebel 1a
thanh vién HDQT;

- Ngdy 31/03/2015 b6 nhiém ba Duong Tué Minh thay thé éng Nguydn Quang Vinh 13 thanh
vién HDQT;

- Ngay 15/4/2015 bd nhiém ba Nguyén Thu Huong thay thé 6ng Duong Trong Nghia 1a thanh
vién HDQT;

- Ngay 09/07/2015 bé nhiém ba Nguyén Thi Lan Huong 14 téng giam dbc;

- Ngay 09/05/2015 b nhiém ba Tran Thj Liéu 1a quyén ké toan trudng;
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- Ngay 01/12/2015 bd nhiém ong Pham Luong Hoang 1 ké toan trudng.

- Bén canh d6, HDQT da phan cong cong viée t6i ting thanh vién HDQT. Thanh vién HDQT
dugc giao nhiém vu chuyén trach, quan Iy hd tro cc cong ty con theo chuyén mén cua timg
thanh vién dé ném bét tinh hinh kinh doanh va ¢6 ¥ kién chi dao, dinh huéng cling nhu giai quyét
nhitng d xuét, kién nghj trong hoat dong kinh doanh cia Céng ty.

- Nhim thuc hién hiéu qué céc quyén cia OCH véi tu cach cb dong, thanh vién gop vén tai cac
doanh nghi¢p OCH c6 von dau tu ciing nhu phit hop véi yéu cdu va tinh hinh thye té trong viéc
quan 1y Ngudi dai dign phan vén ciia OCH tai cc tb chirc ¢6 vén dau tu cia OCH, HDQT da kip
thoi ban hanh Quy ché vé nguoi dai dién vén, ddng thoi cir cac thanh vién HDQT gift vai trd
ngudi dai dién vén cta Cong ty me tai cac cdng ty thanh vién.

- HDQT cling da tap trung chi dao kién toan lai t6 chire by méay quan ly Céng ty phit hop véi mé
hinh hoat dong va nhiém vu san xuét kinh doanh cta Cong ty. Hoan thién hé théng quan tri cong
ty, diéu chinh chirc nang nhiém vy, nhin su céc phong ban ctia Cong ty me va cac cong ty con dé

hoat dong hiéu qua hon.

3.5 Ké hoach phat trién trong twong lai
- K¢ hoach kinh doanh 2016 — Céng ty me OCH

Don vi tinh: triéu ddng

£ Thuyec hi¢n 2015 £ Ké hoach
STT Chi tiéu K poaeh | (bio cio da KEDoaeh | 2016/ Thye

kiém tosn) hién 2015 (%)

1 | Vén didu ¢ 2,000,000 2,000,000 2,000,000 100%

2 | Téng doanh thu 313,246 220,049 372,377 169%

3 | Téng chi phi 285,068 164,200 325,719 198%

4 | Loi nhufn trude thué 28,178 55,849 46,658 84%

-Ké hoach kinh doanh 2016 — Hep nhit
Don vi tinh: triéu déng
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Ké hoach | Thue hign 2015 K& hoach K¢ hoach ]
STT Chi tiéu 2012 (bio cdio da o 2016/ Thyec
kiém toédn) hién 2015 (%)
1 | Vén didu1é 2,000,000 2,000,000 2,000,000 100%
2 | Tdng doanh thu 1,139,510 911,985 1,153,805 127%
3 | Téng chi phi 1,043,512 861,868 1,093,969 127%
4 | Loi nhuan truéce thué 95,997 50,117 59,836 1 1905

3.6 Gidi trinh clia Ban gidm ddc ddi véi y kién kiém tosn

3.6.1 Déi véi Bio cdo tai chinh hop nhét

OCH giéi trinh y kién kiém toan ngoai trir, nhin manh duoc thé hi¢n trong Béo céo tai chinh hgp
nhét nhu sau:

" s K A - . 5
Y kién ki¢ém todn ngoai trir:

a) "Nhu da trinh bay tai Thuyét minh s 7 phin Thuyét minh béo cdo tai chinh hop nhit, tai ngay
31 thang 12 ndm 2015, Cong ty dang ghi nhan mot khoan tré truée cho Cong ty TNHH Mot
Thanh Vién Du lich va Xc tién ddu tu Viptour (“Viptour”) véi sé tién 38.567.900.000 VND thé
hién khodn dt coc dé nhén chuyén nhuong 4.055.800 ¢é phén ctia Céng ty C4 phan Viptour-
Togi, cong ty con clia Cong ty, trong d6 bao gdm s6 tidn 18.714.461.700 VND trong tai khoan
déng s¢ hitu gifta Cong ty va Viptour mé tai Ngan hang Thuong mai TNHH Mét thanh vién Pai
Duong (OceanBank). Tai ngay lap béo céo tai chinh hop nhét nay, Cong ty dang lam viéc véi
Cong ty Viptour v& viéc thu hdi khoan ung trude 19.853.438.300 VND con lai. Chung t6i chua
c6 du cée bang chimg thich hop dé danh gia kha nang thu hdi cua khoan ung trude nay. Do @6,
chiing i khong thé xéc dinh ligu c6 can thiét phai didu chinh cac sé liéu nay hay khong”.

Gidi trinh OCH : Tai thoi diém 31/12/2015 Céng ty tiép tuc 1am viée véi Cong ty Viptour vé
viéc thanh 1y hop déng chuyén nhuong c6 phan va thu hdi khoan tidn da chuyén cho Viptour.

b) "Nhu da trinh bay tai Thuyét minh s 9 phan Thuyét minh bdo c4o tai chinh hop nhat, tai ngay
31 thing 12 ndm 2015, Céng ty c6 khoan phai thu dai han Céng ty TNHH VNT (“VNT”) véi gia
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tri 204 ty VND (tai ngay 31 thang 12 nim 2014: 204 ty VND) lién quan dén viéc hop tac dau tu
véi VNT dé thuc hién Dy 4n Khu s6 1 thugc khu d6 thi méi phia Nam thanh phé Béc Giang.
Ngay 19 thang 10 nam 2015, Céng ty va VNT da thoa thusn chidm dirt hop ddng hop tic dau tu .
Tai ngay 1ap béo cdo tai chinh hop nhat, Cong ty dang lam viéc v6i VNT vé viéc thu hdi khoan
phai thu néu trén. Chiing t6i chua c6 di bing chimg thich hop dé dénh gia kha ning thu hoi cling
nhur gié tri ¢6 thé thuc hién dugc ciia khoan phai thu. Do dé, chiing t3i khong thé xac dinh liéu 6
can thiét phai diéu chinh céc s liéu nay hay khong”.

Gidi trinh ciia OCH: Dy la s6 tién OCH déau tu vao du 4n bét dong san ma Céng ty TNHH
VNT lam chi déu tu, dy 4n dang trong qué trinh trién khai th tyc. Xéc dinh cin tap trung von
cho céc hoat dong kinh doanh chinh Cong ty da thoa thudn voi VNT chém dirt hop ddng hop tac
d4u tur v& VNT c6 trach nhiém hoan tra toan bo vén gop cung vai lai thoa thuin. Dén thoi diém
1ap béo c4o hop nhit Cong ty VNT bit d4u thuc hién nghia vu hoan trd vén cho OCH theo thoa

thudn cta hai bén.

¢)”Nhu di trinh bay tai Thuyét minh sb 15, tai ngay 31 thang 12 nam 2015, Céng ty c¢6 khoan
dau tu gop vén vao Cong ty CO phin Pai Duong Thing Long (“OTL”) v6i gia gbe la
74.241.000.000 VND va déu tw vao cic don vi khac véi gia gbc khoan ddu tu 13 15.853.700.000
dong. Cong ty chua thu thap dugc bdo cdo tai chinh da duoc kiém toan ctia cac bén nhén dau tu
lam can cir danh gid trich 18p du phong. Do d6, chiing t6i khong thé xé4c dinh lidu c6 can thiét
phai trich 1ap du phong dbi véi cac khoan diu tu néu trén trén béo cdo tai chinh hop nhétcua
Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2015 hay khong”.

Gidi trinh ciia OCH : Tai ngay l4p bdo céo tai chinh, Cong ty OCH d4 thu thép céc bao cdo tai
chinh ty 14p ctia OTL, theo céc bao cio nay OCH khong bi tdn that khoan dau tu vén tai OTL.
Déi v6i cac khoan dau tu vao cac don vi khac Cong ty chua thu thap duoc bao cdo tai chinh, cac
dbi téc nay vn dang hoat dong san xuét kinh doanh. Vi vdy, Ban Lanh dao OCH chua thyc hién

trich 1p d phong ddi véi cdc khoan dau tu nay.

d)”Tai ngay 31 thing 12 nam 2015, Céng ty TNHH M6t Thanh Vién Sao Hém Nha Trang (“Sao
HOm Nha Trang”), cong ty con ctia Cong ty, dang ghi nhén khoan phai thu tir cho vay ngén han
ddi v6i Cong ty TNHH Thuong mai va Du lich Trang Tién Nha Trang duoc ghi nhén véi gia tri
162.200.000.000 VND va khoan phai thu ngin han khac 13 lai phat sinh véi giad tri
35.752.260.551 VND. Tai ngay lap b4o céo tai chinh hop nhat nay, Sao Hom Nha Trang dang
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danh gia kha ning thu héi cac khoan nay. Ching t6i chua c6 da cac bing chimg thich hop dé
danh gia kha niing thu hdi c4c khoan nay. Do d6, chiing t6i khong thé xac dinh liéu c6 cAn thiét
phai diéu chinh céc sé licu nay hay khong”

Gidi trinh ciia OCH: OCH va Sao Hém Nha Trang vin dang tiép tuc thuc hién céc bién phap
dé don dbc, thu hdi cac khoan cong ng phéi thu nay. Déi tac nay van dang hoat dong san xuét
kinh doanh va thé hién tréch nhiém ddi vdi cac khoan cong ng nay. Vi vdy, Ban Lanh dao OCH

chua thuc hién trich 1ap du phong ddi véi khoan phai thu néu trén.

e) "Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2015, c4c cong ty con clia Cong ty dang ghi nhan khoan dau tu tai
chinh ngén han véi gid tri ghi sb 1a 50.000.000.000 VND, khoan phai thu vé cho vay ngén han
VGi s6 tién 14 22.578.419.921 VND, céc khoan phai thu khac véi gid tri thudn 1a 27.400.110.000
VND va khoan déu tw gép vén vao cée don vi khac véi gi gbe 1a 37.821.400.000 VND nhung
chwa thu thap dugc cin cir dé x4c dinh sb dy phong cin trich lap. Tai ngay 14ap béo c4o tai chinh
hop nhat ny, ching t6i khong thé thu thdp dugc diy di bing chimg thich hop dé danh gi4 kha
nang thu hdi ciing nhu gié tri c6 thé thyc hién dugc ctia cac khoan néu trén. Do do, ching t6i
khong thé xac dinh liéu c6 can thiét phéi diéu chinh céc sb liéu nay hay khong”.

Gidi trinh cia OCH: Tai ngdy 14p bdo céo hop nhit céc cong ty con ciia OCH van chua thu
thp duge bdo cdo tai chinh cua cac bén nhan dau tu 1am cin cir danh gia trich lap du phong,
dong thoi dang tiép tuc thyc hién cc bién phap dé don déc, thu hdi cac khoan cong no phai thu.
Céc dbi tic nay vén dang hoat ddng san xuét kinh doanh. Vi vay, Ban Lanh dao OCH va cong ty

con chua thye hién trich 1ap dy phong dbi véi cac khoan diu tu va cac khoan phai thu néu trén.
Van dé nhin manh:

"Nhu da trinh bay tai Thuyét minh s 3 phin Thuyét minh bdo cdo tai chinh hop nhét, ké tir ngay
01 thang 01 ndm 2015, Céng ty da 4p dung Théong tu sb 200/2014/TT-BTC do B¢ Tai chinh ban
hanh ngdy 22 thang 12 ndm 2014 (“Théng tu 200”), huéng din ché do ké toén cho doanh nghiép
va Théng tu sé 202/2014/TT-BTC do B¢ Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 12 nim 2014
(“Thong tu 202”), huéng dén phuong phép 1ap va trinh bay béo céo tai chinh hop nhét. Theo dé,
mot 56 s6 ligu ctia Bang can déi ké toén hop nht tai ngay 31 thang 12 ndm 2015, Bédo cdo két
qua hoat dong kinh doanh hop nhit va Béo cé4o luu chuyén tién t¢ hop nhét cho ndm tai chinh két
thic cuing ngay khong so sanh duogc véi sb lidu tuong tng cua nim 2014 do anh hudng cua viée

ap dung céc thong tu nay trong vic 1ap va trinh by béo céo tai chinh hop nhat”.
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Gidi trinh OCH: Cong ty da 4p dung dung quy dinh tai “Thong tu 200”va “Thong tu 202” vé
ghi nhdn; 18p va trinh bay béo cdo tai chinh hop nhit. Van dé nay khong anh huéng dén v kién
kiém toén.

3.6.2 Déi véi bdo cdo tai chinh riéng

Y kién kiém tosn ngoai trir:

a) "Nhu d3 trinh bay tai Thuyét minh sé 9 phan Thuyét minh b4o céo tai chinh riéng, tai ngay
31 thang 12 nam 2015, Cong ty c6 khoan phai thu cho vay ngén han Céng ty c¢é phan Du lich
Khach san Sudi Mo (“Sudi Mo") véi sb tién 31.520.244.101 VND va lai phai thu twong tmg
17.984.646.785 VND (trinh bay tai Thuyét minh s& 10). Tai ngay lap bdo céo tai chinh riéng,
Cong ty dang lam viéc véi Sudi Mo dé gia han céc khoan phai thu néu trén. Ching t6i khong
thé thu thap dugc ddy di bing chimg thich hop dé x4c dinh sé tidn cin didu chinh tir c4c khoan

ngén han sang cic khoan dai han tuong tmg véi ké hoach tra ng ciia Subi Mo”.

Gidi trinh ciia OCH: Vi vai tro 1a cong ty me cua Sudi Mo, OCH dang thuc hién tai co cdu
ké hoach tai chinh ciia Sudi Mo dé tao ngudn vén nhém hd tro va ddy manh hoat dong kinh
doanh ctia Sudi Mo. Ban Lanh dao OCH tin tuéng ring hoat dong kinh doanh cta Sudi mo da
tot hon cac nam truéce va du kha nang tra ng tuong Ung véi ké hoach kinh doanh trong tuong lai.

b) Céc y kién ngoai trir khdc twong tw nhu giai trinh dbi véi béo cdo tai chinh hop nhét.
Vén d& nhén manh

Nhu d3 trinh bay tai Thuyét minh s6 3 phan Thuyét minh béo céo tai chinh riéng, k& tir ngay 01
thang 01 nam 2015, Cong ty d4 4p dung Théng tu sé 200/2014/TT-BTC do B6 Tai chinh ban
hanh ngay 22 thang 12 ndm 2014 (“Thong tu 200”), huéng dan ché do ké toan cho doanh nghiép.
Theo d6, mot s s6 liéu clia Bang cin déi ké toan tai ngdy 31 thang 12 nam 2015, Béo cdo két
qua hoat dong kinh doanh va Béo céo luu chuyén tién té cho nim tai chinh két thiic cing ngay
khéng so sanh duge véi sb lidu tuong ung cia ndm 2014 do anh hudng cua viéc ap dung Thong
tu 200 trong viéc 14p va trinh bay béo cdo tai chinh.

Gidi trinh OCH : Cong ty da ap dung ding quy dinh tai Thong tur 200 v& ghi nhan, 1ap va trinh

bay bao c4o tai chinh riéng. Vén dé nay khong anh huéng dén ¥ kién kiém toan.
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Trén ddy 1a ndi dung giai trinh vé céc y kién ngoai trir va phin nhin manh Béo céo kiém todn
Béo cdo tai chinh hop nhét va nam 2015 ciia Cong ty Cb phin Khéch san va Dich vu Dai Duong.
Theo danh gié clia Ban Lanh dao OCH c4c vén dé nay khong anh hudng dén két qua hoat dong
kinh doanh ctia OCH.

3.7 Béo cdo danh gid lién quan dén trach nhiém vé& moi truedng va xi hi ciia cong ty

3.7.1 Ddnh gid lién quan dén cdc chi tiéu moi truong (tiéu thy nuwdc, ndng lugng, phit thdi...)

Trong ndm 2015, OCH thyc hién nghiém chinh c4c chi tiéu méi trudong nhu tiéu thu ngudn nude
vira du, khong lang phi, sir dung nguon ning lwong higu qua thong qua du 4n tin dung ngudn
nang lugng mit troi dé 18p dit hé théng nuéce néng cho cac khach san; xir 1y ngudn phat thai
nhanh chéng sau khi xdy dyng, khong gdy mét vé sinh méi truong cong cong. ..

Céc khach san, cong trinh cling nhu linh vuc kinh doanh banh keo ctia OCH trudc khi thuc hién
déu duoc thyuc hién va ép dung céc bién phép giam thiéu va xir Iy 6 nhiém moi truong trong sudt
qué trinh dau tu xay dung va hoan tAt.

3.7.2 Ddnh gid lién quan dén vin dé nguwoi lao dpng

Mot doanh nghiép khong thé ton tai va phat trién néu thiéu di ngudn luc nhan sy. Nam 2015,
OCH tiép tuc 6n dinh lai ddi ngli can bd nhan vién dang c6 va tuyén dung mot sé vi tri nong cot
khéc. Cong ty ciing dua ra nhimg ché do chinh sach thoa ddng dé CBNV yén tim lam viée va

c6ng hién, gén b6 lau dai véi cong ty.

3.7.3 Bdnh gid lién quan dén trach nhi¢m ciia doanh nghiép dbi véi cong déng dia phiwrong

- Nam 2015, bén canh hoat ddng kinh doanh san xuat, Cong ty C phan Khach san va Dich vu
Pai Duong tiép tuc tham gia thuc hién hanh dong chung tay gép sirc vi cong ddng va vi mot
hanh tinh xanh cua nhan loai. Cu thé: ngay 28/03/2015 OCH va céc khach san thanh vién tiéu
biéu ciia minh da ciing tit dén va céc thiét b dién khong cén thiét trong vong mét gid, tir 20h30
dén 21h30 dé huémg tmg chién dich Gio tréi dét do Bo Cong thuong phét dong. Pay la mot séng
kién toan ciu do Quy bao tdn thién nhién quéc t& (WWF) khéi xudéng. Puoc thuc hién vao cudi
thdng 3 hang nam, Gi Trai Dét tip hop stc manh cong ddng dé cing chung tay hanh dong vi
bién ddi khi hau va bao vé hanh tinh. Tiét kiém ngudn nang luong 1a mdt phan trong nhimg nd
luc hudng t6i phat trién bén vitng, than thién véi méi truong ma OCH d3, dang va sé ap dung

cho cong ty ciing nhu cho c4c don vi thanh vién.
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- Song song voi cac hanh dong thiét thyc vi mot Hanh tinh xanh cta nhén loai, khu nghi dudng
Sunrise Hoi An Beach Resort da va dang tiép tuc dau tu chi phi, cac thiét bi hién dai nhdm ngan
chiin va cai tao thuc trang bién x4m thyuc d3, dang va s& dién ra trén bai bién Cura Pai, thanh phd
Hoi An, tinh Quing Nam. N§ luc tham gia chuong trinh ndy thé hién trach nhiém xa hdi, trach

nhiém véi cong ddng dia phurong ciia cdng ty ciing nhu céc don vi thanh vién.

IV. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY VA
BAN GIAM POC

4.1. Danh gi4 ciia Hi dong quan tri vé cic mit hoat djng ciia Cong ty va Ban giam dbc

Cong ty

Nhin lai niim tai chinh 2015, mic du cac du an dau tu kinh doanh ctia Cong ty con gip nhiéu khé
khén, dic biét ngan hang khong tiép tuc giai ngan cho céc du 4n, tuy nhién Ban giam dc da c6
nhitng nd lyc bang viéc thoai vén mot sb dy 4n kinh doanh khong hidu qua cao dé bd sung vén
lwu dong hoan thién cac du 4n cbt 161 con dang d¢. Trong nam 2015, toan by Ban lanh dao va
CBCNV di nd lue, vuot qua khoé khén, tdp trung nhin luc hoan thién Dy an Khéch san Starcity
Nha trang bao gdm 204 phong khach san va 93 cin hy Condotel tai Nha Trang.
-Két qua kinh doanh nim 2015 nhw sau:
Thuec hién mot s6 chi tiéu ké hoach chi yéu (cong ty me OCH)

Pon vi Triéu VND

T £ Thyec hién 2015 (bdo | Thue hién/ké
STT Chi tiéu Keé hoach 2015 cdo da kidm todn) hoach (%)
1 Vén diéu 1é 2,000,000 2,000,000 100%
2 Tdng doanh thu 313,246 220,049 70%
3 Tbng chi phi 285,068 164,200 58%
4 Loi nhuan trudc thué 28,178 55,849 198%
5 Loi nhuén sau thué 21,978 58,018 264%
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Don vi Triéu VND

Thue hién 2015 (bdo

Thue hién/ké

STT Chi tiéu K& hoach 2015 céo & kibm todn) hoach (%)
1 Vén diéu 1¢ 2,000,000 2,000,000 100%
2 Téng doanh thu 1,139,510 911,985 80%
3 Téng chi phi 1,043,512 861,868 83%
4 Lgi nhuan trude thué 95,997 50,117 52%
5 Lgi nhuan sau thué 62,831 20,264 32%

(Theo Bdo cdo tai chinh niim 2015 da dwoc kiém todn)

4.2. Cic ké hoach, dinh hwéng ciia Hpi ddng quan tri

Trén co s& két qua hoat dong kinh doanh cua Cong ty nam 2015 va dénh gi4 tinh hinh chung

trong ndm 2016 va nhitng nim tiép theo x4c dinh van con gap nhiéu khé khin, OCH dang c6 mot
loi thé 1 b mdy quan tri, didu hanh da én dinh, cac thanh vién c6 4/5 thanh vién HPQT cua
cong ty me dong thoi 14 thanh vién HPQT cua OCH; dong tién thu tir hoat dong kinh doanh
chudi khach san én dinh va ké hoach hang ndm s& dugc bd sung béi OCH. Pinh huéng cua
HDQT nhu sau:
- Duy tri cac thanh qua d3 dat duoc trong nidm 2015;

- Duy tri hoat dong kinh doanh tai c6ng ty me va cc cong ty thanh vién, ddy manh doanh thu va

ty 1é lap ddy phong tréng tai cac chudi khach san Starcity va Sunrise ciia OCH:

- Tiép tuc cai tién nang tm bd m4y quan trj, didu hanh dc biét v& quan trj nhan lyc.

V. QUAN TRI CONG TY

5.1. Hji ddng quén tri

5.1.1 Thanh vién va co cdu cia Hpi dong qudn tri

Hoi dong quan trj hién nay ctia Cong ty gdm 05 thanh vién c6 nhiém ky 05 nam tir 2014-2018,

gom céac thanh vién sau:

1) Ong Ha Trong Nam — Chu tich HDQT
2) Ong Lé Quang Thu - Thanh vién HDQT
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3) BaNguyén Thi Dung — Thanh vién HDQT
4) Ba Nguyén Thanh Huong — Thanh vién HDQT déc lép
5) Ba Nguyén Thi Lan Huong — Thanh vién HDQT kiém Téng gim doc

-Co chu ciia Hi ddng Quan tri:

Trong 05 TV HPQT, cé 1/5 TV HPQT kiém nhiém chirc danh diéu hanh la Téng giam doc
-T¥ 1é s hiru ¢b phén c6 quyén biéu quyét ciia thanh vién HPQT:

Theo danh séch tdng hop ngudi s& hiru ching khoan do VSD lép cho ngay déng ky cudi cing
06/2015, ty 1é s& hitu cb phin c6 quyén biéu quyét cua thanh vién HDQT nhu sau:

Niam 2015
Stt Thanh vién HPDQT Chirc vu S6 lugng CP Tyle %
1 Ha Trong Nam Chu tich HPQT 4,244,718 2.12%
2 Nguyén Thi Lan Huong Thanh vién HPQT 3,325,471 1.66%

5.1.2 Cdc tidu ban thugc Hpi dong quan tri: (Liét ké céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan trj va
thanh vién trong timg tiéu ban: Khéng cé

¢) Hoat dpng ctia Hpi dong quan tri

- HPQT trong nam 2015 da td chirc thuc hién nghiém vu theo ding quy dinh phép luat, Diéu 1&
cong ty va Nghi quyét PHDCD.

- HDQT da duy tr tb chirc hop thuong ky hang thang, hang quy va cac cude hop bét thuong va
tham gia mot s& budi hop ctia Ban tong giam dbc dé nim bt tinh hinh cong viéc. HDQT ddng

thoi bd tri mot sb thanh vien HDQT tham gia chi dao cac van dé, hd trg cong ty con trong linh

vuc chuyén mon cua ting thanh vién HDQT nhim giai quyét kip thoi cac vAn dé phat sinh.

- Cac cudc hgp cia HPQT trong nim 2015 nhw sau:

f
Stt S6 Nghi quyét/ Ngay Noi dung
No. Quyét dinh.
1 01/2015/NQ-HPQT | 09/01/2015 | Mi&n nhiém chirc vu Téng Giam Déc — Mr.Sven Albert
Saebel
2 02/2015/NQ-HPQT | 02/03/2015 | Mi&n nhiém chirc vy Ph6 Téng gi4m doc —Ba Lé Ha
Qué
3 03/2015/NQ-HPQT | 11/03/2015 | Mién nhiém va bau bé sung thanh vién HDQT '
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4 05/2015/NQ-HPQT | 31/03/2015 | Mién nhiém va bau bd sung thanh vién HDQT
5 06/2015/NQ-HPQT | 02/04/2015 | Thong qua viéc thay doi ngudi dai dién quén 1y c6 phan
tai Cong ty CP Truyén théng Pai Duong
6 07/2015/NQ-HPQT | 07/04/2015 | Thong qua viéc hodn hop Pai hoi ddng cb dong thuong
nién nam 2015
7 08/2015/NQ-HPQT | 10/04/2015 | Thong qua viéc thay ddi Ngudi dai dién phap lut cta
Cong ty TNHH MTV Sao Hém Nha Trang
8 09/2015/NQ-HPQT | 10/04/2015 | Bb nhiém Phé giam déc Cong ty TNHH MTV Sao Hom
Nha Trang
[ 9 10/2015/NQ-HPQT | 15/04/2015 | Mién nhiém va bau méi thanh vién HDQT
| 10 16/2015/NQ-HPQT | 16/04/2015 | Thong qua viéc cir ngudi dai dién quan 1y ¢b phan tai
Cong ty CP Fafim Viét Nam
11 19A/2015/NQ- 19/04/2015 | Thong qua ndi dung xin y kién c6 dong bing vin ban
HDQT ctia OMC vé viéc xir Iy cong no gitta OMC va Tbng
cong ty Truyen hinh cép Viét Nam
12 18/2015/NQ-HPQT | 22/04/2015 | Thong qua viéc chuyén nhugng Cd phan Cong ty CP Du
lich Ddu khi Phuong Pong
13 18A/2015/NQ- 11/05/2015 | Thong qua viée diéu chinh thong tin tai khoan giao dich
HDbQT ching khoan cua OCH tai OCS
14 19/2015/NQ-HPQT | 12/05/2015 | Thong qua ké hoach té chirc Pai hoi ddng cb dong
thudng nién nam 2015
15 20/2015/NQ-HDQT | 19/05/2015 | Mién nhiém chire vu Ké todn trudng cua Ba Truong
Kim Thanh va b6 nhiém chirc vu Quyén ké toan trudng
16 22A/2015/NQ- 05/06/2015 | Théng qua viée ky kélg Phy lyc s6 05 kém theo HP
HbQT chuy€n nhugng ¢d phan s6 2510/2010/HD-CNCP ngay
25/10/2010 gitra Ong Ha Trong Nam va OCH
17 24/2015/NQ-HPQT | 25/06/2015 | Ké hoach phan c6ng nhiém vu trong HDQT, dinh hudng
hoat dong cuia cong ty
18 25/2015/NQ-HDQT | 08/07/2015 | Théng qua ni dung xin y kién c6 dong bang van ban
cua Cong ty CP Dau tu bai Duong vé viéc OTL thoa
thuén, sira ddi bd sung HD hop tac dau tu v6i Vinaconex
19 | 26/2015/NQ-HPQT | 09/07/2015 | Mién nhiém chirc vy Ph6 Téng gi4m ddc — Ba Duong
Tué l\ginh; b6 nhiém chirc vu Tong gidm doc doi voi Ba
Nguyen Thi Lan Huong
20 27/2015/NQ-HPQT | 13/07/2015 | Thong qua ké hoach td chirc hdi nghj so két 06 thang
dau ndm 2015 cua cac cong ty thanh vién
21 28/2015/NQ-HDPQT | 20/07/2015 | Thong qua viéc thay dbi ngudi quan 1y c¢b phén tai cac

cong ty thanh vién: Céng ty CP Dich vu H3 trg va Phat
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trién dau tw IOC, Cong ty CP Tén Viét, Cong ty CP
Truyén thong Pai Duong, Céng ty CP Dau tu THT Viét
Nam, Cong ty CP Viptour-Togi -

22 29/2015/NQ-HPQT | 04/08/2015 Théng qua bdo céo thudng nién 2014; lya chon don vi
kiém toén; thong qua mirc lvong Tdng giam dbc
23 30/2015/NQ-HPQT | 05/08/2015 | Théng qua ndi dung xin y kién cb dong bing van ban
cla Cong ty CP Péu tr Dai Duorng vé viéc diéu chinh
mat sd chi tiéu quy hoach téng mit bing va phuong an
kién trac dy an Starcity Center
24 31A/2015/NQ- 07/08/2015 | Mién nhi¢m chire vu Pho Téng giam déc kiém Giam déc
HDbQT tai chinh ddi véi Ba Ba Hoang Thi Thu Hing
25 31B/2015/NQ- 07/08/2015 | Thong qua viéc chuyén vén phong cong ty vé Tang 3 toa
HDbQT nha VNT, 19 Nguyén Trdi, Thanh Xuan, Ha Noi
26 31C/2015/NQ- 12/08/2015 | Théng qua ndi dung xin y kién cb déng béng vin ban
HDQT cua Cong ty CP Déu tu Pai Duong vé viéc chim dut cac
Hop ddng/théa thuan ma OTL giao két véi cac bén va ky
két thoa thudn da phu'orng véi céc bén lién quan vé
phuong an tai co cAu nghia vu tai chinh
27 32/2015/NQ-HPQT | 13/08/2015 | Thong qua ndi dung xin y kién cb dong bang van ban
ctia Cong ty CP Pau tv Pai Duong vé vigc tai céu tric
Cong ty CP Pau tu Dai Duong va chuyén nhuong phan
von gbp tai Cong ty dugc tach cho Vincom Retail
28 33/2015/NQ-HDQT | 14/08/2015 | Théong qua viéc ghi nhan tién 14i tir khoan thu vao thu
nhap chiju thué cia Cong ty nam 2015
29 34/2015/NQ-HPQT | 14/10/2015 | Thdng qua viéc cho thué nha xudng Vietsing tai Khu
cong nghiép Quang Minh
30 35/2015/NQ-HPQT | 14/10/2015 | Thong qua phuong 4n hoan thi¢n vigc nhan chuyén
nhuong cb phan va ghi nhan OCH 1a ¢ dong tai Cong ty
CP Viptour-Togi
31 36/2015/NQ-HPQT | 14/10/2015 | Thong qua viéc dé cir ngudi tham gia vao HDQT Cong
ty CP Tén Viét
32 37/2015/NQ-HPQT | 14/10/2015 | Thong qua viéc thay ddi co cdu; stra ddi diéu 16 va bd
nhiém Chu tich Céng ty Céng ty TNHH MTV Sao Hém
Nha Trang
33 37B/2015/NQ- 14/10/2015 | Théng qua viéc cham dirt Hop ddng hop tac du tur véi
HDQT Cong ty TNHH VNT
34 38/2015/NQ-HPQT | 29/10/2015 | Thong qua viéc thanh ly Hop ddng chuyén nhuong ¢
phan s6 05/HDCN/OCH-Viptour ngay 16/05/2012 giira
OCH va Viptour
35 39/2015/NQ-HDQT | 29/10/2015

Théng qua viée hd trg vén cho Cong ty CP Viptour-Togi
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40/2015/NQ-HPQT

29/10/2015

Thoéng qua viéc thanh toan va hd trg vdn cho Céng ty
TNHH MTV Sao H6m Nha Trang dé hoan thién Dy 4n
va chuan bj cac cbng viéc tién khai trorong khach san
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41/2015/NQ-HPQT

29/10/2015

Thong qua vigc dirng thi cong Dy 4n Khach san Sai Gon
Airport va thoa thuan v6i Cong ty TNHH Dau tu va xay
dyng Thanh phét Ha N¢i chdm dirt Hop dong tong thau
trurde thoi han
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41B/2015/NQ-
HDQT

12/11/2015

Thong qua viée hd trg von cho Cong ty TNHH Sao Hom |

Nha Trang thuc hién Dy 4n Khach san Starcity Nha
Trang
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42/2015/NQ-HPQT

13/11/2015

Chép thuan viéc Cong ty TNHH MTV Sao Hom Nha
Trang ky Hop déng tir vén set-up khach san Starcity Nha
Trang véi Cong ty CP Tan Viét
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43/2015/NQ-HDQT

17/11/2015

Théng qua viéc gia han thoi gian bd nhiém giir chirc vy
Quyén ké toan truong dbi véi Ba Trn Thi Liéu; bd
nhiém giir chirc vu Phé phong Tai chinh ké toan dbi voi
Ba Tréan Thi Liéu
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44/2015/NQ-HPQT

27/11/2015

Thong qua thanh 1ap van phong dai dién cua Cong ty
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45/2015/NQ-HPbQT

27/11/2015

Thong qua viéc tiép tuc Hop ddng quan 1y Toa nha VNT
vai Cong ty TNHH VNT va tiép tuc thué va cho thué lai
Toa nha Fafim Viét Nam
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45B/2015/NQ-
HDQT

27/11/2015

Thong qua chii trvong co cu cac khoan déu tir va khoan
vay li€én quan dén OCH
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46/2015/NQ-HDQT

30/11/2015

B4 nhiém ké toan treong kiém Trudng phong Tai chinh
Ké toén
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47/2015/NQ-HPQT

18/12/2015

Thong qua viéc dé cir ngudi tham gia thanh vién HDQT,
thanh vién BKS Cong ty CP Du Ljch Khach san Sudi
Mo
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48/2015/NQ-HPQT

25/12/2015

Thong qua viée biéu quyét cac ndi dung tai cude hop
DHDCD thudng nién Céng ty CP Du Lich Khéch san
Sudi Mo
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49/2015/NQ-HPQT

25/12/2015

Phé duyét cho Cong ty TNHH MTV Sao Hom Nha
Trang ky Hop ddng thé chdp qua cong chimg véi Ngan
hang TM TNHH MTV Dai Duong

48

50/2015/NQ-HDQT

30/12/2015

Thoéng qua phuong 4n thoéi von dau tu cia OCH tai
Cong ty Pau tu THT Viét Nam

d) Hoat dong ctia thanh vién Hpi dong quan tri dc lgp

Thanh vién HDQT doc 14p ctia cong ty truc tiép tham gia vao cong tac hd tro, giam sét hoat dong
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tai chinh ké toan cia cong ty me va céc cong ty thanh vién, ddng thoi tham gia ban thdm dinh két
qué hoat dong kinh doanh va ké hoach kinh doanh ctia céc cong ty con.

e) Danh sdch cdc thanh vién Hi dong quadn tri ¢6 chitng chi dao tao vé quan tri cong ty. Danh
sach céc thanh vién Hoi ddng quan tri tham gia c4c chuong trinh vé quan tri cong ty trong nim:
Khéng co

5.2. Ban Kiém sost

a) Thanh vién va co cdu ciia Ban kiém sodt (danh sach thanh vién Ban kiém soat, ty 1€ so hiru )

phén c6 quyén biéu quyét va cac chimg khoan khac do cong ty phat hanh

- Danh sé4ch thanh vién Ban kiém soét: gdm 03 thanh vién

1. Ong Lé Anh Diing — truéng ban Kiém so4t

2. Ba Nguyén Thi Phuong Théo — thanh vién Ban kiém soat

3. Ba Vii Thi Ngoc Lan — thanh vién Ban kiém soat

Ty 16 s& hitu ¢b phan c6 quyén biéu quyét va cc chimg khodn khéc do cdng ty phat hanh: 0 %

b) Hoat dgng ciia Ban kiém sodt (danh gia hoat dong cua Ban kiém soét, néu cu thé s6 luogng céc
cudc hop cua Ban kiém soat, ndi dung va két qua cua céc cudc hop

- Dénh gis hoat djng ciia Ban kiém soat: Trong niam 2015, Ban kiém so4t da lam tron trach
nhiém ctia minh trong viéc gidm sat véi HDQT, Ban giam ddc didu hanh va cb dong. Cu thé:

- Tang cudng cdng tac kiém tra, gidm sat tinh hinh hoat dong vai tinh hinh tai chinh ctia Cong ty
@& kip thoi c6 nhimg kién nghi phu hop;

- Kiém tra gidm sat viéc quan ly diéu hanh Cong ty thong qua viéc gidm st hoat dong cua Hoi
ddng quén tri va Ban Tdng giam dbc; Panh gia cong tac quan ly cia Hoi dong quan tri va Ban

Téng Giam dbc dé trinh Pai hoi dong ¢ dong thong qua;

- Xem x¢ét tinh pht hop cuia cac Quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri, Ban Téng giam déc trong
cong téc quan 1y, kiém soét trinh ty, thi tuc ban hanh cac vin ban clia Cong ty phu hop vai quy
trinh trién khai thuc hién ké hoach;

- Xem xét tinh hop 1y, hop phép cta c4c quy trinh, quy ché ndi bd ctia Cong ty;

- Kiém tra bdo c4o tinh hinh kinh doanh, b4o céo tai chinh hang quy, béo cdo tai chinh ban nién

46



va kiém tra bdo c4o tai chinh kiém toan nim ciia Cong ty trudc khi dé trinh Hoi ddng quén tri.

BAO CAO THUONG NIEN 2015

Bén canh d6, Ban kiém soét ciing phdi hop hoat dong giita BKS d6i véi hoat dong ctia HDQT,

Ban Giam dc diéu hanh va cac can by quan ly khac nhur:

- Tang cudng su phdi hop, trao dbi va thao luan gitra BKS va HPQT, Ban Tdng giam dbc diéu

hanh va cac can b quan ly khéc;

- Céc bién ban hop ctia HDQT va bién ban hop giao ban ctia Cong ty déu duoc giri téi BKS dé

cap nhat kip thoi va dua ra cac ¥ kién dong gép kip thoi

-Ty 1€ tham gia cic cufc hop:

Stt Thanh vién BKS Chirc vy S6 budi hop | Ty Ié tham dw Ghi chii
BKS tham du hop
01 | OngLé Anh Diing Trudng ban 3/3 100%
02 | Ba Nguyén Thi Phuong Thanh vién 3/3 100%
Théo
03 | Ba Vii Thi Ngoc Lan Thanh vién 100%

5.3. Cac giao dich, ciac khoan thu lao, lwong, thwéng, cac khoan loi ich cia HPQT, BKS va
Ban Tong Giam dbc

Tinh hinh thanh toén cac khoan thu lao cta cac thanh vién HDQT, BKS nhu sau:

Thu lao thfo
T Ho va tén Chirc danh })Tlg}])l!c{{])“zgn Ghi chii
2015 (VND)
HOQI PONG QUAN TRI

1 Ha Trong Nam Chu tich HBDQT 24,000,000 Chua thanh toan
2 Ha Vian Thim Thanh vién HDQT 5,635,359 | Chua thanh toén
3 Duong Trong Nghia Thanh vién HDQT 3,500,000 | Chura thanh toén
4 Nguyén Quang Vinh Thanh vién HPQT 3,000,000 | Chua thanh toén
5 Sven Albert Saebel Thanh vién HPQT 2,333,333 | Chua thanh toén
6 Duong Tug¢ Minh Thanh vién HBQT 2,622,951 | Chua thanh toan
7 Nguyén Thj Huong Giang Thanh vién HDQT 3,278,689 | Chua thanh toan
8 Nguyén Thanh Huong Thanh vién HDQT 8,500,000 | Chua thanh toan
9 Lé Quang Thy Thanh vién HDQT 6,378,505 | Chua thanh toan
10 | Nguyén Thi Dung Théanh vién HDQT 6,378,505 | Chua thanh toén
11 Nguyén Thj Lan Huong Thanh vién HDQT 6,378,505 | Chua thanh toan
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BAN KIEM SOAT
Lé Anh Diing Trudng Ban kiém soat 24,000,000 [ Chua thanh toén
2 Nguyén Thj Phuong Thao Thanh vién BKS 12,000,000 | Chura thanh toén
3 Vii Thi Ngoc Lan Thanh vién BKS 12,000,000 | Chua thanh toan
TONG CONG 120,005,847
VL. BAO CAO TAI CHINH

Béo cdo tai chinh da dugc kiém toan cia Cong ty va céc giai trinh ciia Cong ty di voi céc y kién

cua Kiém toan vién da dwoc cong bd cong khai trén website ciia Cong ty: http://och.vn/wp-
content/uploads/2016/04/BC-Hop-Nhat.pdf

st AL 1 rA ) * A P A A [ LY - a
Chi tiét y kién ctia Ki€ém toan vién vé céc giai trinh cua Cong ty nhu sau:
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Céng ty TNHH Deloitte Vigt Nam
Téng 12A, Toa nhéa Vinaconex
34 Lang Ha, Quén Bbng Pa,

Deloitte.

Ha N§i, Vigt Nam
Pt Dién thoai: +844 6288 3568
N 1991 20\ Fax: +844 6288 5678
o www.deloitte.com/vn

S6: 431 /VN1A-HN-CV

Ha Ngi, ngay 15 thang 4 ndm 2016

Kinh giti: ~ Cong ty C8 phin Khéch san va Dich vy Pgi Duong (OCH)
Uy ban Chitrng khodn Nha nuée
S& Giao djch Chirng khoén Ha Noi

Cong ty TNHH Deloitte Vit Nam da nhén dugc Céng vén sb 34/2016/CV-OCH ngay 14
thang 4 ndm 2016 cua Cong ty Co phén Khéch san va Dich vu Dai Duong (OCH) vé vige
d& nghi xéc nhan cac giai trinh vé ¥ kién ngoai trir va vén d& cin nhén manh trong béo céo
kiém toén béo co tai chinh riéng va béo cdo tai chinh hgp nhét ciia OCH cho nim tai chinh
két thic ngdy 31 thang 12 nim 2015,

Sau khi xem xét ¥ kién giai trinh cia OCH tai Cong vén sé 26C/2016/CV-OCH ngay 30
théang 3 nim 2016, dbi chidu véi béo cdo tai chinh riéng va bdo cdo tai chinh hgp nhat da
dwge kidm todn va céc tai liéu do OCH cung chp, ching t8i xdc nhén:

Céc y kién gii trinh duge trinh bay tai Cong vin sb 26C/2016/CV-OCH ngay 30 thang 3
nim 2016 ctia OCH Ia phii hop vdi cde tai liéu, thdng tin tai chinh ma OCH cung céip cho
chiing tdi trong qud trinh thyc hién cdng viéc cling nhu pham vi kiém toén béo céo tai chinh
riéng va béo c4o 1ai chinh hop nhét cho nim ti chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2015
cia OCH.

Trén trong,
CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Noi nhén:
- Nhur trén
- Luu van thu

Tén Deloitte duge diing dé chl mot hodc nhidu thanh vién cla Deloitte Touche Tohmatsu Limited, mdt cong ty TNHH co try st tai Anh,
va mang Iuéi céc hang thanh vién - mdi thanh vién 1a mdt 1 chirc ddc iap vé mét phap ly. Deloitte Touche Tohmatsu Limited

(hay "Deloitte Toan cAu") khdng cung cp dich vu cho céc khach hang. Vui long xem tai websile www.deloitte.com/about

44 biét thém thong tin chi tiét vé cor chu phap 1y cila Deloitte Touche Tehmatsu Limited vé cac hang thanh vién.

49



NGUYEN
THI LAN
HUONG

Digitally signed by NGUYEN
THI LAN HUONG

DN: c=VN, st=HA NOI, I=Péng
Pa, 0=Céng ty C6 Phan Khach
san va Dich vu Bai Duong,
title=Téng Giam DS,

cn=NGUYEN TH| LAN HUONG,

0.9.2342.19200300.100.1.1=C
MND:013367742

Date: 2016.04.20 16:01:08
+07'00'

BAO CAO THUONG NIEN 2015

50

A

ada +




		2016-04-20T16:01:08+0700
	NGUYỄN THỊ LAN HƯƠNG




