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THONG DPIEP CUA CHU TICH HOI BPONG QUAN TRI

Kinh thua Quy C6 dong, Quy Khach hang va Déi tac,

Véi dién mao méi ngay cang chuyén nghiép, Bao Long timg budc chuyén minh va hudng dén
muc tiéu tr& mot trong nhitng Doanh nghiép Bao hiém hoat dong hiéu qua cao trén thj truong

Bao hiém phi nhan tho Viét Nam.

Véi dinh hudng “Tang trudng nhanh, bén viing trén co s¢ kiém soat tot rui ro va hiéu qua” va
trién khai tap trung cac nhom Giai phap kinh doanh véi cac chi tiéu cu thé, Bao Long tiép tuc
cung cb dé hoan thién bd may td chirc hoat dong tai Tru s& chinh va cac don vi thanh vién,
day manh viéc mé rong mang ludi ban 1é truyén thong, gia ting sé lwong cong ty thanh vién
truc thudc l1én 42 don vi. Nang luc Tai chinh cua Bao Long 2016 da duoc nang Ién muc méi
theo chu truong ting von cua Dai hoi C6 dong, dat Tong vén diéu 1& 600 ty dong vao cudi
nam 2016. Bén canh d6, Bao Long ciing tiép tuc ting cudng cong tic quan tri tai chinh, quan

tri rai ro, kiém soat cong ng nham dam bao hiéu qua tdi wu trong hoat dong kinh doanh.

Tir nhitng quyét sach chién luoc va cac nhom giai phap kinh doanh cta minh, Bao Long da
dat nhing két qua tang trudng an tuong, tot nhat tir truée dén nay. Doanh thu tir phi bao hiém
toan hé thong nam 2016 dat 803,7 ty dong, tang 33% so voi ndm 2015, hoan thanh 100% ké
hoach ndm. Loi nhun trude thué cua Bao Long dat 15.260 tri¢u déng, hoan thanh 173% ké
hoach.

Bao Long budc vao nam 2017 véi khi thé thi dua méi ciia toan hé théng, quyét tim dat mirc
doanh thu phi bao hiém dat1.008 ty déng. bé dat duoc két qua nay, Hoi déng Quan tri Bao
Long cam két chi dao Ban Piéu hanh tiép tuc trién khai thuc hién cidc nhém giai phéap kinh
doanh, tap trung phat trién mot sé don vi miii nhon, dau tau chuyén trién khai cac du an 16n
va dy 4n chuyén sau, 1am nén tang cho viéc nhan rong trong toan hé thong. Bao Long s& manh
mé khéng dinh vi thé mé&i cua Minh, duy tri va tao tién dé cho su phat trién bén vitng trong
nhitng nam tiép theo.

Thay mat Hoi dong Quan tri Bao Long, Téi xin giri 151 cam on chén thanh, sau sic va 10i chuc
strc khoe dén Quy C6 dong, Quy Khach hang va Dbi tac da dong hanh cing Bao hiém Bao

Long trong sudt thoi gian qua.



CAC SU KIEN TIEU BIEU VA DANH HIEU DAT DUOC NAM 2016 J

- M¢ rong mang lu6i kinh doanh: thanh 1ap Bao Long Pong Sai Gon, Bao Long Lam
Pong, Bao Long Gia Lai, Bao Long Kién Giang, Biao Long Quang Binh, Bao Long Bic
Ninh, Bdo Long Bong Phuong, Bao Long Hai Duong, Bdo Long Nam Dinh, Bdo Long
Vinh Phuc, Bao Long Pong Hai cing voi viée chuyén dbi Van phong dai dién tai Ha
Nbi thanh So giao dich Mién Bac da nang tong s6 Cong ty thanh vién ciia toan hé thong

1én 42 don vi.

- Top 10 Cong ty Bao hiém uy tin nhat Viét Nam 2016 do Vietnam Report danh gia va
cong nhan.

- Trién khai hop tic Bancasurance v6i ngan hang Tién Phong, phat trién hop tic véi
Manulife.

- T6 chirc Bao hiém c6 uy tin trong linh vuc hang hai nim 2016 do Bo Tai chinh cong bd.
- Ky két hop ddng hop tac Chiam soc sirc khoe cho khach hang SCB.

- Hop tac v6i Ngan hang SCB trién khai kénh ban bao hiém trén giao dién Ebanking
(Internet Banking Insurance).

- Tham gia trién 1am Viét Nam Motor Show nim 2016.



CAC CHI SO HOAT PONG CO BAN NAM 2016 J

PVT: Triéu dong
Chi tiéu Nam 2015 Nam 2016

Téng tai san 1.259.897 1.429.641
Vén chi s¢ hitu 436.517 544.651
Téng doanh thu phi bao hiém 602.479 803.755
Trong do:
- Doanh thu phi bao hiém géc 567.260 764.642
- Doanh thu phi nhén tdi bdo hiém 35.218 39.112
Doanh thu tai chinh 68.786 89.922
Boi thuong thudc trach nhiém gitr lai 207.511 238.955
Téng lgi nhuén ké toan 20.220 15.260
Chi tiéu vé kha ning thanh toan
- H¢ s6 thanh todn ngd'n han 1,07 1,30
- He $6 thanh toan nhanh 1,07 1,30
Chi tiéu vé co ciu von
- H¢ s6 No/ Tong tdi san 0,65 0,62
- H¢ $6 No/ Von chii s6 hitu 1,57 1,51
Chi tiéu vé kha nang sinh 15
- Ty sudt ROE 4% 2%
- Ty sudt ROA 1% 1%
Doanh thu phi bio hiém Loi nhudin tredc thud
1.000.000 - DVT: trifudéng 35000.0 - DVT: triguddng
£00.000 - 20000.0 4 20220
: 15260
600.000 15000,0 |
400.000 - 10000,0
200.000 - 50000 -
0 - ,O T
® Téng doanh thu phi bio hiém ™ Doanh thuphi bio hitm gée WLoi nhuin trrde thus
# Doanh thu tii bio hitm
Ting t;)l;;-llfr:;n; ;:g 5@ hirn 4% - Ti s "f;t V?‘O::RO&
1.600.000
1.400.000 -
1200000 4
1.000.000 2% A
$00.000 - _ =T suitROE
600.000 - ® Tongtéi sin —— Ty sudtROA

400.000 - © Ven chu s¢hitu ——
200.000 -

0

Niam 2015 Niam 2016

Nim 2015 Nim 2016



PHAN I - THONG TIN CHUNG

1.  Théng tin khai quat

- TénCéngty : TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BAO LONG
- Tén tiéng anh : Bao Long Insurance Corporation

- Tén giao dich : Bao hiém Bao Long

- Tén viét tat : Bdo Long

- bia chi : 185 bi¢n Bién Phu, Phuong Pa Kao, Quan 1, TP. HCM

- S6 dién thoai : 08 38 239 219

- S fax : 08 38 228 967

- Website :baohiembaolong.vn

- Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 71GP/KDBH do B Tai chinh ngay 15/4/2014 va
cac Gidy phép diéu chinh Gidy phép s6 71GP/KDBH ngay 15/04/2014.

- Vbndiéulé : 600.000.000.000 dong
2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long duoc thanh 1ap va chinh thac di vao hoat dong kinh
doanh bao hiém vao ngay 11/07/1995 véi tén goi 1a Cong ty Cb phan Bao hiém Nha Rang. Bao
Long la Cong ty c6 phan dau tién hoat dong trén linh vuc bao hiém phi nhan tho tai Viét Nam
va da duoc Bo Tai chinh cip Gidy chiing nhan du tiéu chuan va diéu kién hoat dong kinh doanh
bao hiém s6 05TC/GCN.

Ngay 14/5/2012 Bo Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh sé 05/GPPC16/KDBH chap thuan viéc
d6i tén Cong ty C6 phan Bao hiém Nha Rong thanh Tong Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long
(Bao Long). Vi 22 nam hoat dong va phét trién, dén nay Bao Long da co6 mat rong khap cac
tinh thanh vai 42 cong ty thanh vién truc thudc trai déu tir Bac téi Nam. Ngoai ra, Bao Long c6
758 dai ly bao hiém tu van va dua san pham bao hiém t6i tan tay nguoi ¢6 nhu cau bao hiém.
Hoat dong cua Bao Long ngay cang duoc chuan héa. Pau nam 2010, Bao Long da duoc to chirc
United Registrar of Systems (URS) cua Anh qudc cap gidy chiing nhan quan Iy chét luong theo
tiéu chuan qudc té 1SO 9001:2008.

Pé nang cao nang luc hoat dong, trong nim 2016 Bao Long di thuc hién céac thu tuc dé ting
vén diéu 18 tir 500.000.000.000 dong 1én 600.000.000.000 dong.

Theo thoi gian, bang uy tin caa minh, Bao Long da xay dung dugc méi quan hé tot véi nhitng
tap doan bao hiém, tai bao hiém hang dau thé gioi nhu: Munich Re — Singapore, CCR — France,
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ACR - Singapore, Swiss Re — Malaysia ... v&i nang luc tai chinh, doi ngii can bo nhan vién
chuyén nghiép, giau kinh nghiém va mang ludi chi nhanh trai dai khip cac tinh, thanh phd, Bao
Long c6 kha ning dap ung duoc moi nhu cau bao hiém cua khéach hang.

>

Vé6i phuong cham “Péng hanh, dong chia sé” Bao Long khdng ngung cai tién dé mang lai

dich vy tét nhét cho cac khach hang ciia minh. Cling véi sy phét trién caa nén kinh té Viét Nam,
Bao Long da va ludn sén sang dong hanh ciing cac nha dau tu Viét Nam ma rong thi truong bao
hiém dén véi cac thi trudng trong khu vue nhu: Lao, Camphuchia, Myanmar...

3. Nganh nghé kinh doanh

Bao Long di khong ngirng xay dung va cai thién cac san pham bao hiém ctia minh nham dap
dtng day du cac nhu cau da dang cta moi ddi twong khach hang. Cho dén nay, v6i hon 100
san pham khac nhau, Bao Long d cung cip tat ca san pham bao hiém va tai bao hiém cho thi

truong trong nudc va quc té, bao gdm cac nhém san pham bao hiém:
- Bao hiém tai san k¥ thuat

- Bao hiém hang hoa, tau thuyén

- Bao hiém sirc khoe, con nguoi

- Bao hiém trach nhiém nghé nghiép

- Bao hiém xdy dung, lap dat

- Béo hiém xe may, xe 0 t0...



4. Mang lwéi kinh doanh

Tinh dén thoi diém hién tai Bao Long c6 42 cong ty thanh vién v6i mang ludi trai déu khip ca

nudc.
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5. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chirc kinh doanh va by may quan Iy

5.1. Co cAu bd may quén ly

DAL HOT DONG
CO DONG .
- | i Ty ban
Ban Kilm sodt
HOI DONG QUAN TR }
Cae Hii ding | Viin phiny
Ban Ki_: m bodin Hii g quinmn
nii b {— TONG GIAM POC
Win phang
RBam Bidu hinh
—  Khii Kinh doanh — Khili Nghitp vy — Khii 15 ey Khili Thi chinh Khii Ki 1odn Khii _"-iluiﬂ Iy
Ful rm
|| Ban Khich hing Han Cuzn 1y nghigp v Ban Hanh chinh quin tri ; i tod Ban Quan 1y oi mo
Doanh nghiép i sdn b thudeva Hang hai | [ e Bam Bviy Bian K3 todn v tin thi
n o Ban Quan 1 nghilp vy —{ Ban Phap ché | Ban Tai chinh
Ban Khich hing C4 ohin X cor g v Con ngrin K. hogch

Ban Khéch hang qua
ML giin

Ban Giam dinh Xe co g

u Bian Bancassurance ==

Ban Giam djnh T thisng

Trung tim Chim séc

K hach hing ]

Ban Tal b higm

_I Ban Nhin air vi Baoe tao

_I Ban Céng nghé thdng tin

| B Pl weicn Mang lied
vi Quan ¥ Bai Ly

Ban Truvén thing v
Marketing

VPDD va
cac Cong ty thanh vién




5.2. Thong tin vé Hoi ddng quan tri
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
Ong Nguyén Thanh Long

Ong Nguyén Thanh Long t6t nghiép nginh Kinh té thuong mai
Truong Pai hoc Van Hanh, tbt nghié€p khoéa 1y luan chinh tri cao cép tai

Trudong Nguyén Ai Qudc 2.

Ong Long c6 hon 24 nim kinh nghiém quan 1y va diéu hanh trong linh
vuc tai chinh, ngan hang, thuong mai dich vu. Ong Long nguyén la
Téng Giam dbc Cong ty Vang bac da quy Sai Gon (SJC), Chu tich
HPQT Ngan hang TMCP Xuat Nhip Khiu VN (Eximbank), Chu tich
HPQT Céng ty C6 phan Ching khoan Rong Viét (VDSC). Hién nay,
Ong Long tham gia vao HPQT Bao Long véi tu cach 13 thanh vién
HDQT ddc 1ap va gitt chirc danh Chu tich HPQT Bao Long. Ngoai ra,
Ong Long con dam nhiém chtrc vu Pho Chu tich HPQT tai Ngan hang
TMCP A Chau (ACB).

PHO CHU TICH HPQT

Ong V6 Tan Hoang Vin

Ong Vo Tan Hoang Vin tt nghiép Ct nhan Kinh té, ACCA, CPA
Viét Nam.

Ong Vin c6 hon 20 nim kinh nghiém 1am viéc trong nganh Tai chinh
Ngan hang.Trudc day, Ong Vin lam viéc tai Cong ty TNHH Ersnt &

Young Viét Nam va giit cac trong trach nhu: Trudng phong, Giam ddc,
Phé Tong giam ddc phu trach mang kiém toan va tu véan linh vuc Tai
chinh Ngan hang; Pho Chu tich Uy ban Chién lugc va phat trién Ngan
hang SCB, Phoé Tong Giam ddc va Quyén Toéng Giam ddc Ngan hang
SCB. Hién nay Ong Vian dang giir chitc vu Thanh vién HPQT kiém
Tong Giam dbc cua Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB). Ong Vin tham
gia vao HDQT Bao Long véi vai tro Phé Chu tich HPQT.

PHO CHU TICH HPQT
Ong Nguyén Quang Thong

Ong Nguyén Quang Théng t6t nghiép ctr nhan Kinh t& Truong Pai
hoc Kinh té Tp. HCM.

Ong Thong timg gitt chire vu thanh vién BKS, Uy vién HPQT ngéin

hang Eximbank... Hién nay, Ong Thong dang giit cic chirc vu: Pho
Chii tich HPQT Céng ty CP Quan 1y Quy Pau tu Chimg khoan Viét
8



Long, Pho Chu tich HDQT Cong ty Bat dong san Eximland, Pho Chu
tich HDQT Eximbank. Ong Thong dai dién von cua Eximbank tham
gia vao HPQT vi vai tro Pho Chu tich HPQT Béo Long.

THANH VIEN HPQT
Ong Nguyén Vin Hung

Ong Nguyén Vin Hung tot nghiép ctr nhan Tai chinh — Ngan hang va
tham gia chuong trinh sau dai hoc Fullbright Kinh té hoc ung dung
danh cho chinh sach céng.

Ong Hung c6 hon 20 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh tai chinh,
ngan hang. Trudc diy, Ong Hung 1am viéc tai Ngan hang Cong thuong
Viét Nam; Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB) va gilt cac chuc vu trong
trach nhu: Pho/Trudng phong Giao dich, Phd Giam déc Chi nhanh An
Pong, Truong phong Huy dong va tién gii tiét kiem Hoi s, Truong
phong Ngudn von va Kinh doanh ngoai hbi Hoi s¢, Ké toan trudng,
Giam dbc Ké toan Hoi s va Pho Tong Giam doc Ngan hang SCB, Pho
Tong Giam déc Bao Long. Hién nay, Ong Hung dang giir chirc vu Ké
toan trudng Ngan hang SCB va tham gia vao HPQT Bao Long véi vai
tro thanh vién HDQT.

THANH VIEN HPQT
Ong Tran Vin Hoi

Ong Tran Vin Hoi tot nghiép Cao hoc Quan tri kinh doanh (Post
Graduate).

Ong Ho6i ¢6 nhiéu nam kinh nghiém trong nganh bao hiém. Trudc day,
Ong Hoi dam nhiém chire vy Giam ddc Cong ty Bao hiém Quang Ninh
(Bao Viét Quang Ninh), Giam dc Cong ty Bao hiém Ha Noi (Bao Viét
Ha Noi), Uy vién HPQT kiém Pho Tong Giam dbc thér nhét, kiém
Giam déc Tai chinh Cong ty Lién doanh Bao hiém Qudc t& Viét Nam
tai Tp.HCM; Pho Tong Giam ddc Cong ty mua ban ng va tai san ton
dong ctia Doanh nghiép (DATC) Phé Trudng ban chi dao, truc tiép phu
trach thanh 1ap Céng ty TNHH MTV Tai chinh Than — Khoang san
VINACOMIN, Thanh vién HPQT kiém Giam doc Cong ty TNHH
MTV Tai chinh Than — Khoang san VINACOMIN, Thanh vién HDQT
Cong ty CP Bao hiém Hang Khong, Téng Giam déc Bao Long. Hién
nay, Ong Hdi tham gia vaio HPQT Bao Long véi vai trd thanh vién
HDQT.



THANH VIEN HPQT
Ong Nguyén Hiru Tuén
Ong Nguyén Hiru Tuén tot nghiép Ctr nhan Kinh té,Cir nhan Luét.

Ong Tuan c6 hon 15 nim kinh nghiém lam viéc trong nganh Tai chinh,
Chung khoan. Trude day, Ong Tudn c6 nhiéu nim cong tac tai Trung
tam giao dich chimg khoan Tp. HCM; Ph6é Truong phong Tu van,
Giam ddc phap 1y va tuan thi ndi bo Cong ty C6 phan Chung khoén
Tp. HCM; Giam déc Tu van va tai chinh doanh nghiép Cong ty CP
Chung khoan Rong Viét, Thanh vién HPQT kiém Tong Giam dbc
Cong ty CP Chimg khoan STSC. Ong Tuin tham gia vao HPQT Béo
Long véi vai tro thanh vién HDQT.

THANH VIEN HPQT KIEM TONG GIAM POC
Ong Phan Quéc Diing

Ong Phan Quéc Diing t6t nghiép Ky su Hang hai va tham gia chuong
trinh sau dai hoc Fullbright Kinh té hoc ing dung danh cho chinh sach
cong.

Ong Diing c6 hon 20 niam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém
trong va ngoai nudc. Trude day, ong tirng ddm nhi¢m cac vi tri Trudng
Phong Bao hiém Hang hoa, Truéng phong Quan 1y Nghiép vu, Truong
phong bao hiém Tai san ky thuat, Pho Giam dbc So giao dich, Giam
déc Bao Minh Bén Thanh cta Tong Cong ty C6 phan bao hiém Bao
Minh, Tong giam déc Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Pong; Tong
giam déc Cong ty TNHH Cong nghé Mang Toan Cau; Phé Tong Giam
dbc Cong ty TNHH Moi gidi bao hiém Jardine Lloyd’s Thompson va
Phé Tong Giam dbc Tong Cong ty Co phan Bao Hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Diing giit chirc vu Thanh vién HPQT kiém Tong Giam
dbc Tong Cong ty C6 phan Bao Hiém Bao Long.

THANH VIEN HPQT KIEM GIAM POC TAI CHiNH
Ba Pham Minh Cham

Ba Pham Minh Cham t6t nghiép Ctr nhan Khoa K¢é toan- Kiém toan
truong Pai hoc Kinh téQuéc Dan; Thanh vién Hoi Ké toan cong chung
Anh ACCA.
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Ba Cham c6 hon 10 ndm kinh nghiém lam viéc trong linh vuc kiém
toan. Trude ddy, Ba Cham giit chirc vu Cha nhiém kiém toan khéi tai
chinh, ngan hang tai Cong ty TNHH Ersnt & Young Viét Nam. Hién
nay, Ba Cham dang giit chirc vu Thanh vién HPQT kiém Giam déc tai
chinh Tdng cong ty cd phan Bao Hiém Bao Long.

5.3. Thong tin vé Ban Tong Giim doc
THANH VIEN HPQT KIEM TONG GIAM POC

Ong Phan Quéc Diing

Ong Phan Quéc Diing tit nghiép Ky sw Hang hai va tham gia chuong
trinh sau dai hoc Fullbright Kinh té hoc tng dung danh cho chinh sach
cong.

Ong Diing c6 hon 20 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém
trong va ngoai nudc. Trude day, ong tirng ddm nhi¢m cac vi tri Trudng
Phong Bao hiém Hang hoa, Truéng phong Quan 1y Nghiép vu, Trudong
phong bao hiém Tai san k¥ thuat, Pho Giam dbc So giao dich, Giam
déc Bao Minh Bén Thanh cta Tong Cong ty C6 phan bao hiém Bao
Minh, Tong giam déc Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Déng; Tong
giam déc Cong ty TNHH Cong nghé Mang Toan Cau; Phé Tong Giam
dbéc Cong ty TNHH Moi gidi bao hiém Jardine Lloyd’s Thompson va
Phé Tong Giam dbc Tong Cong ty Co phan Bao Hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Diing giit chirc vu Thanh vién HPQT kiém Tong Giam
dbc Tong Cong ty C6 phan Bao Hiém Bao Long.

THANH VIEN HPQT KIEM GIAM POC TAI CHiNH
Ba Pham Minh Cham

Ba Pham Minh Cham t6t nghiép Ctr nhan Khoa K¢é toan- Kiém toan
truong Pai hoc Kinh té Qubc Dan; Thanh vién Hoi Ké toan cong ching
Anh ACCA.

Ba Cham c6 hon 10 nam kinh nghiém lam viéc trong linh vuc kiém
toan. Trudc day, Ba Cham giir chtrc vu Chii nhiém kiém toan khdi tai
chinh, ngan hang tai Cong ty TNHH Ersnt & Young Viét Nam. Hién
nay, Ba Cham dang giit chirc vu Thanh vién HPQT kiém Giam ddc tai
chinh Tong cong ty c6 phan Bao Hiém Bao Long.
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KE TOAN TRUONG

Ba Nguyén Thi Quynh Nga

Ba Nguyén Thi Quynh Nga t6t nghiép cir nhan Tai chinh Ké toan —
Truong Pai hoc Kinh té TPHCM va duogc dao tao boi dudng Ké toan
trudng.

Ba Nga c¢6 hon 18 niam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém.
Tru6e ddy, Ba lam viéc tai Cong ty Bao hiém TPHCM, Céng ty Bao
hiém Bao Minh Sai Gon, Coéng ty Bao hiém Bao Minh Bén Thanh,
Cong ty C6 phan Bao hiém Vién Pong va giit nhiéu chirc vu quan trong
nhu: Phé Truong phong Ké toan, Giam dbc Tai chinh — Ké toan. Hién
nay, Ba Nga dang giit chtc vu Ké toan trudng thudc Tong Cong ty Co

phan Bao hiém Bao Long

PHO TONG GIAM POC
Ba Luu Thi Té Trinh

Ba Lwu Thi Té Trinh tt nghiép Cir nhan Ngan hang — Truong PH
Ngéan hang TPHCM.

Ba Trinh ¢6 hon 19 ndm kinh nghiém lam vi¢c trong nganh tai chinh,
ngan hang. Trudc day, Ba lam viéc tai Ngan hang TMCP Xuat Nhap
khau (Eximbank), Ngan hang TMCP Nam A, Ngan hang TMCP Sai
Gon (SCB) va giit nhidu chirc vu quan trong nhu: Kiém tra vién — Kiém
tra ndi bo, Kiém toan vién — Kiém toan ndi bd tai Eximbank; Trudng
phong Quan 1y tin dung tai Nam A; Truéng Phong Quan 1y Tin dung,
Truong Ban Thu ky, Tro 1y Tong Giam dbc, Giam ddc San pham
Doanh nghiép, Giam dc Dau tu tai SCB.

Hién nay, Ba Trinh dang giit chirc vu Pho Tong Giam doc thudc Tong

cong ty co phan Bao hiém Bao Long.
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PHO TONG GIAM POC
Ong H6 Quang Piic

Ong Ho6 Quang Pirc tot nghiép Dai Hoc Kinh Té, chuyén nganh Quan
Tri Kinh Doanh va Thac Si Kinh Té , chuyén nganh Kinh Té Phat Trién
chuong trinh Pai Hoc La Hague, Ha Lan.

Ong Puc c¢6 20 nam kinh nghiém lam viéc véi cac cong ty trong va
ngoai nude. Trong d6 c6 16 ndm lam viée trong linh vuc bao hiém phi
nhan tho. Trudce ddy, Ong Pic dam nhiém chirc vuPhé chi tich bao

hiém Thuong Mai cua AIG Viét Nam. Ngoai ra, Ong Duc dang 1a giang
vién khoa Quan tri Kinh Doanh truong Pai hoc HUTECH, chuyén vién
Huén luyén Chuyén nghiép duoc xac nhan boi Hiép Hoi Hudn Luyén
Quéc Té (ICF) va 1a nguoi sang lap cong ty tu van va dao tao West
Point Consulting Vietnam. Hién nay, Ong Dtic dang giit chitc vu Pho

Tong Giam dbc ciia Tong Cong Ty Bao Hiém Bao Long.

PHO TONG GIAM POC KINH DOANH
Ba Lé Thanh Hang

Ba Lé Thanh Hing t6t nghiép Thac sy nganh Quén tri Kinh doanh
diéu hanh cia UBL

Ba Hiang c6 gan 20 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém.
Truéc day, Ba Hang timg dam nhiém cac chtc vu quan 1y, diéu hanh
nhu: Pho Phong hang hai, Truong phong hang hai, Giam déc Ban Béo
hiém Hang hai —Cong ty Co6 phan Bao hiém Nha Rong, Giam ddc So
Giao dich Bao Long — Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long.
Ngoadi ra, Ba Hang dang 1a Giang vién thinh gidng ciia truong Pai hoc
Kinh t¢ TPHCM. Hién nay, Ba Hang dang giir chirc vu Phé Tong Giam
dbc Kinh doanh kiém Giam dbc So Giao dich Bao Long thudc Tong
Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long.
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PHO TONG GIAM POC KINH DOANH

Ong Poan Trong Thing

Ong Poan Trong Thing tét nghiép ctr nhan Tai chinh — Ké toan tai
truong Pai hoc Kinh té.

Ong Théing c6 hon 24 nim kinh nghiém lam viéc, trong d6 c6 hon 08
nim 1am viéc trong nganh bao hiém. Trudc ddy, Ong Thing timg dam
nhiém cac chirc vu quan 1y, didu hanh nhu: Ké toan truong Trung tim
Dich vu - Cong ty TNHH Sai Gon O t6 (Sai Gon Ford); Truéng phong
Kinh doanh s6 5 — Hoi s& Bao Long Sai Gon thudc Cong ty Bao hiém
Nha Rong, Phé Giam déc Hoi s& Bao Long Sai Gon thudc Cong ty Bao
hiém Nha Rong, Phé Téng Gidm ddc Cong ty Bao hiém Dau khi Bén
Thanh; Giam ddc Céng ty Bao hiém Bao Long Sai Gon thudc Tong
Cong ty C6 phan Bao hiém Béo Long. Hién nay, Ong Thang dang giir
chirc vu Phé Tong Gidam dbc Kinh doanh kiém Giam déc Cong ty Bao
hiém Bao Long Sai Gon thudc Tong Cong ty CO phan Bao hiém Bao
Long.

PHO TONG GIAM POC KINH DOANH

Ong Nguyén Ngoc Lén

Ong Nguyén Ngoc Lan tot nghiép Thac sy nganh Quan tri Kinh doanh
cua Dai hoc Griggs.

Ong Lan ¢6 hon 15 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém.
Truée day, Ong Lan timg dam nhiém cac chtc vy quan 1y, diéu hanh
nhu: Gidm déc Bao Minh Quang Ninh thugc Tong Cong ty C6 phan
Béao Minh, Giam déc Cong ty Bao hiém SVIC Quang Ninh thuoc Tong
Cong ty C6 phan Bao hiém SHB — Vinacomin, Giam déc Cong ty Bao
hiém Béao Long Quang Ninh thuéc Tong Cong ty C6 phan Bao hiém
Béo Long. Hién nay, Ong Lan dang giir chirc vu Pho Tong Giam ddc
Kinh doanh kiém Giam d6c Cong ty Bao hiém Bao Long Quang Ninh
thuoc Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long.
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PHO TONG GIAM POC KINH DOANH
Ong Ha Hoang Giang

Ong Ha Hoang Giang t6t nghiép Ky su nganh May Tau thuy —
Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam.

Ong Giang c6 hon 25 nam kinh nghiém lam viéc, trong d6 c6 hon 20
nam kinh nghiém 1am viéc trong nganh bao hiém. Trudc day, Ong lam
viéc tai Cong ty Van tai bién Khanh Hoa, Cong ty Bao hiém PJICO,
Cong ty Bao hiém Bao Minh, Cong ty Bao hiém Toan Cau va giir nhiéu
chtic vu quan trong nhu: K§ su may tau Vién Duong, Truéng phong
Khu vuc, Truong phong Bao hiém Hang hai, Giam déc Cong ty Béo
hiém Toan Cau HO Chi Minh, Phé Téng Giam dbc Tong cong ty cd
phan Bao hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Giang dang giit chirc vu Pho Tong Giam déc Kinh
doanh kiém Giam doc Cong ty Bao hiém Bao Long Péng Phuong
thudc Tong Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long.

PHO TONG GIAM POC KINH DOANH
Ong Duong Quang Ngoc

Ong Dwong Quang Ngoc tot nghiép Thac si Tai chinh — Ngan hang
thudc Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.

Ong Ngoc hon 18 nam kinh nghiém lam viéc trong nganh bao hiém phi
nhan tho. Truéc day, Ong timg giit cac chirc vu tai Bao Long: Trg ly
Tong giam ddc kiém Truong phong Bao hiém Tai san - K§ thuat, Pho
Téng giam dbc kiém Giam d6c Ban Dy an thudc Tong Cong ty CO

phan Bao Hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Ngoc dang giir chirc vu Phé Téng Gidam ddc Kinh doanh
kiém Giam ddc Cong ty Bao hiém Bao Long Pong Sai Gon thudc Tong

cong ty c6 phan Bao hiém Bao Long.

PHO TONG GIAM DOC KINH DOANH
Ong Tran Thanh Nam

f)ng Tran Thanh Nam tit nghi¢p Thac si Quan tri Kinh doanh,

chuong trinh Thac si Viét-Bi (MMVB2).

Truée day, Ong timg gitt cac chic vu: Giam ddc Dy an Coca-Cola

Beverages Vietnam Ltd, Giam déc Cong ty TNHH XD & TM Giang
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Nam, Ph6 Giam dbc Cong ty TNHH Bat Pong san Vinaland, Chéanh
vin phong HPQT Téng cong ty ¢d phan Bao hiém Bao Long, Pho
Téng Giam dbc Tong cong ty c¢6 phan Bao hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Nam dang giit chirc vu Phé Tong Giam ddc Kinh doanh
kiém Giam d6c Cong ty Bao hiém Bao Long Tan Son Nhit thudc Tong
Cong ty C6 phan Bao Hiém Bao Long.

6.  Dinh hwéng phat trién giai doan 2016 - 2018
6.1. Muc tiéu phat trién giai doan 2016 - 2018

Muc tiéu hoat dong cia Bdo Long giai doan nam 2016 - 2018 1a “Tang trudng 6n dinh, bén
virng trén co so kiém soat tt rai ro va hiéu qua”.

6.2. Dinh hwéng thuc hién giai doan 2016 - 2018

Pé dat duoc muc tiéu dé ra, Bao Long dua ra 3 nhém dinh huéng nhu sau:

Tha nhat, ting truong doanh thu véi toe do téi thiéu ngang bang mit bang cta thi trudng trén
co s& phat huy da tang truong hién tai, khai thac t6i da mang lu6i kinh doanh ctiia SCB va
ddng thoi phat trién cac kénh ban hang méi nhu méi gidi va Bancassurance.

Th@ hai, tao nén tang bén virg dé duy tri dugc tdc do ting trudng doanh thu tir phi bao hiém
trong dai han theo hudng phat trién mang luéi ban 1¢. Trién khai cac giai phap dé hd trg cho
hoat dong khai thac, ban hangnhu nang cao tinh canh tranh va tinh sin sang ctia hé thong san
pham, nang cao muc do nhan dién thuong hiéu cua Bao Long, xay dung va timg budc hoan
thién chirc nang quan ly va cham soc khach hang.

Tht ba, nang cao hiéu qua hoat dong cua hé théng trén co s danh gid lai va trién khai cac
bién phap cai thién, bao gom ra soat lai quy trinh quan 1y nghiép vu va quan tri rai ro, co ché
quan tri diéu hanh tim cao, hiéu qua sir dung ngudn luc Cong nghé thong tin va dwa vao tng
dung trong thuc tién.

7. Cac muc tiéu ddi véi mdi trrdong, xi hdi va cong dong

Chung tay xay dung dat nudc gidu manh, tao céng an viéc lam cho nguoi lao dong dé giam ty
1¢ that nghiép, giam ty 1é ngudi nghéo.

Tiép stc cho thé hé tré tuong lai cta dit nudc co diéu kién hoc tap, trao doi kién thirc thong
qua cac cong tac tur thién hang nam.

Gop phan 6n dinh thj truong bao hiém, phat trién kinh té trong nuéc.

Pa dang san pham bdo hiém dé tao ra nhi€u su lya chon cho khach hang, chia sé rui ro véi

cong dong.
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8. Cacruiro

Su phuc hoi kinh té toan ciu va kinh té Viét Nam sau giai doan suy thoai can kha nhiéu thoi
gian nén s& anh huong dén nhu cau bao hiém trong twong lai. Piéu nay lai gian tiép khién
hoat dong kinh doanh bao hiém gap rui ro.

Sy 4m 1én toan cau, bién d6i khi hau va moéi trudng dang ngay cang de doa hoat dong kinh
doanh no6i chung va truc tiép 14 hoat dong bao hiém vi ddy la nganh kinh doanh rui ro.

Vi¢c mo cura thi trudong bao hiém tao ap luc canh tranh rat cao. Cac doanh nghiép nudc ngoai
v6i tiém lyc tai chinh manh, hé théng quan 1y hién dai s& tao thém strc ép canh tranh kha 16n
cho Cong ty.

Nguy co truc loi bao hiém 13 rat 16n do ché tai x{r phat hanh vi gian 1an bao hiém hién con
nhiéu 16 hong. Mic du tiém nang phat trién cta thi trudong bao hiémViét Nam rat 16n, song
céc Doanh nghiép bao hiém néi chung va Bao Long noi riéng ciing dang phai ddi phé véi tinh
trang truc loi bao hiém gia ting véi thi doan cang lic cang tinh vi va phuc tap.

PHAN II - QUAN HE CO PONG

1. Théng tin ¢ phiéu

- Tén cb phiéu: Cb phiéu Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long
- Loai cb phiéu: Cb phiéu phd thong

- Ménh gia: 10.000 ddng/cd phan

- Tbng s6 cb phan 60.000.000 c6 phan

2. Co ciu co dong

2.1. Danh sach c6 dong nim giir tir trén 5% von diéu 1¢ tai thoi diém ngay 31/03/2017

S6 lwong co

phiéu sé hiru Tyl¢ (%)
1 | Ngan hang TMCP Sai Gon 49.082.342 81,80
2 Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam 3.903.651 6,51
Téng cong 52.985.9939 88,31

2.2.  Co ciu cd dong tai ngay 31/03/2017

S6 lwong cb

phiéu sé hiru ()
1  Cb dong trong nudc 59.984.865 99,98
- Phép nhén 54.046.540 90,08
- Canhan 5.938.325 9,90
2  Co dong nudc ngoai 14.609 0,02
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- Phap nhan - -
- Canhan 14.609 0,02
Cb phiéu quy 526 0,00

Téng cong 60.000.000 100,00

Thay doi von dau tu chu sé hiru

Tai PHPCPD thuong nién ndm 2016 ctia Bao Long to chic ngay 25/05/2016d3 dugc Dai
hoi thong qua phuong an phat hanh c6 phiéu ting von diéu 1¢ cia Bao Long tir 500 ty
ddng 1én 600 ty ddng.Duya trén co s d6, Bao Long hoan tit hd so ting vén trinh Bo Tai
chinh va Uy ban chimg khoan Nha nudc chap thuan. Theo do:

Ngay 15/07/2016, Bo Tai chinh di c6 cong vin s6 9805/BTC-QLBH cua BTC vé viée
chap thuin nguyén tic ting von diéu 1 cua Bao Long tir 500 ty dong 1én 600 ty dong.
Ngay 01/11/2016, UBCKNN cap Gidy ching nhan chio ban ¢ phiéu ra cong ching
s6 72/GCN-UBCK va Quyét dinh gia han s6 76/QD-UBCK ngay 23/01/2017.

Ngay 22/02/2017, Bao Long d3 hoan tit dot chio ban c6 phiéu ting vbn diéu 1é va da
giri bao cao két qua phat hanh c6 phiéu ra cong chung dén Bo Tai chinh va Uy ban
Chtng khoan Nha nudc.

Ngay 08/03/2017, Bao Long nhan duwoc Coéng vin sd 1078/UBCK-QLCB cua
UBCKNN ngay 01/03/2017 vé viéc bao cao két qua chao ban ¢ phiéu ra cong ching
ctia Bao Long, s lwong cd phiéu phat hanh va chao ban thanh cong 1a 10.000.000 ¢
phiéu.

Hién nay, Bao Long da duoc Bo Tai chinh cAp Gidy phép diéu chinh thay doi von diéu
1é tir 500 ty dong 1én 600 ty dong theo gidy phép sé 71/GPPCI18/KDBH ngiy
07/04/2017.

Cac dot phat hanh ching khoan trong nam 2016

Trong nam 2016, Bao Long c6 01 dot phat hanh 10.000.000 c6 phiéu ra cong chung dé
tang von diéu 18, trong do:

Tra co tirc bang co phiéu cho ndm 2015 véi ty 1& 2,4% : 1.200.000 c6 phiéu
Phét hanh thém cho ¢6 dong hién hiru véi ty 16 17,6% : 8.800.000 cb phiéu.

PHAN III - HOAT PONG KINH DOANH NAM 2016 VA KE HOACH HOAT PONG
NAM 2017

Tong quan thi treong Bio hiém Phi nhéin the nim 2016 va du bao nim 2017

Hoat dong thi trwong bao hiém phi nhan tho nim 2016

Niam 2016 danh ddu mot nam hoat dong véi nhiéu két qua tich cuc caa nganh bao hiém phi
nhan tho. Theo thong ké tir Cuc quan ly - giam sat Bao hiém, téng doanh thu phi bao hiém dat
36.372 ty dong, tang truang 14,04% so véi cung ky 2015.
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Xét vé thi phan, 5 doanh nghiép dimg dau thj truong tiép tuc nim giit phan Ion thi phan va
xoay quanh muc 59% véi Bao hiém PVI van dan dau (18,65%), Bao hiém Bao Viét vé thu
nhi (17,41%), tiép sau van 13 Bao Minh (8,34%), PTI (8,30%) va PJICO (6,78%).

Doanh thu toan nganh cha yéu van dén tir 3 nghiép vu d6 13 bao hiém xe co giGi, bao hiém
suc khoe con nguoi, bao hiém tai san va thiét hai chiém hon 73% doanh thu toan nganh...
Trong d6, nghiép vu bao hiém xe co gid1 c6 doanh thu udc dat 11.754 ty déng, chiém ty trong
32,3% doanh thu toan nganh, tiép theo 1a bao hiém stc khoe c6 doanh thu uéc dat 9.472 ty
ddng, chiém ty trong 26,0% doanh thu toan nganh, bao hiém tai san va bao hiém thiét hai c6
doanh thu wéc dat 5.409 ty dong, chiém ty trong 14,9% doanh thu toan nganh. Céc nghiép vu
con lai chiém ty trong 26,80% doanh thu toan nganh.

Thi phan cic DN BHPNT nim 2016 Ty trong doanh thu cic mang NV niam 2016

Khac , 41%

Bjico, 7%
(Nguon: Cuc Qudn ly — Giam séat Bao hiém)

Tuong mg doanh thu toan nganh dat dugc trong nim 2016, theo théng ké tong s tién boi
thuong di chi tra 12 12.571 ty dong, ty 1¢ bdi thuong thyc trén doanh thu 1a 34,56%, thap hon
ty 1& cung ki ndm 2015 (43,31%). Mot s6 doanh nghiép c6 ty 1é bdi thudng cao hon 50%: Phu
Hung (53,07%), Fubon (75,89%), Cathay (62,74%) va SGI (56,24%).

1.2. Du bso hoat ddng nganh bao hiém phi nhan tho nim 2016

Trudc nhitng bién dong tir nén Kinh té vi mé trong va ngoai nudc, nganh bao hiém phi nhan
tho Viét Nam dugc danh gia 1a s& gap nhiéu kho khin va thach thirc trong viéc phét trién thi
truong. Tuy nhién, thi trudng bao hiém da c6 nhitng diéu chinh tich cuc dé dat duoc nhitng
muc tiéu tang trudng va phat trién, cu thé nhu sau:

Sy cai thién cua moi truong phéap 1y ddi véi hoat dong kinh doanh bao hiém. Thanh tuu noi
bat 14 viéc ban hanh Nghi dinh 73/2016/ND-CP chinh stra cac quy dinh tao tinh ddng bo giira
hé thdng phap luat kinh doanh bao hiém véi cac van ban phép quy & céc linh vuc khac, dam
bao quan Iy chat ché caa nha nudc vira tao diéu kién cho cac doanh nghiép bao hiém phét
trién 6n dinh.
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Ddng thoi, hoat dong kinh doanh bao hiém phi nhan tho con c6 nhiéu co hoi dé trién khai
nhiéu loai san phim nhu bao hiém bét budc trong hoat dong xay dung, trach nhiém tu van
khao sat thiét ké, bao hiém kham chita bénh (theo Luat Kham chita bénh tir 1/6/2016); bao
hiém nghé nghiép cua cac doanh nghiép kinh doanh dich vu (theo Luat Pau tu); bao hiém tai
san cong (theo Luat Quan ly tai san cong)...

Trude nhitng thuan loi do maéi trudng phap Iy mang lai, thi tredng bao hiém Viét Nam van
duy tri mtc do ting truong 6n dinh, tuy nhién thuc té so vai nhidu nuéc trong khu vuc thi
Mtc ting trudng Nay chua tuong ximg so vai tiém nang thi truong. Céc cong ty bao hiém phi
nhan tho Viét Nam van con gap nhiéu kho khin véi bai toan mo rong thi truong, phéat trién
thém céc san pham va kénh phan phdi méi pht hop véi xu thé van dong chung. Ngoai ra vai
trd cta quan tri rai ro van chua duoc danh gia cao trong cong tac quan tri cua cac doanh
nghiép.

Trén co so nhitng co hoi va thach thic néu trén, thi truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam
duoc du doan tiép tuc duy tri va ting truong 6n dinh dat muc 18-20% trong nam 2017 (SO VOi
Muc tang trudng 16% trong nam 2016).

Céc cong ty bao hiém phi nhan tho trong thi truong hién dang huéng dén muc tiéu phat trién
va tang truong bén viing, timg budc nang cao chat luong dich vy, nang luc canh tranh va kha
ning quan ly diéu hanh trén co s noi tai cia timg cong ty.

2. Két qua kinh doanh ciia Biao Long nim 2016

2.1. V& quy md tai sin — ngudn vén nim 2016

Quy mo tong tai san tai thoi diém 31/12/2016 la 1.429.641 triéu dong, ting 13% so voi nam

2015. Quy mo tai sinniam 2015- 2016

PVT: Triéu déng

1.600.000 - Tai san dai hankhic
1.400.000 Cac khoan BTTC dai han
1.200.000 TSCD va céc khoan phii
1.000.000 - thudm hap P
Tai santai bao hiem
800.000 - _
HTE. tai sanngin han khae
600.000 -
BEhoan phai thu
400.000 -
200,000 - mCéc khodn BTTC ngénhan
o T HTién va trong drong tisn
Nam 2013 Nam 2016

Nhin chung, co cau tai san ctia Bao Long twong d6i 6n dinh va khong co su dich chuyén dang
ké. Trong d6, chiém ty trong 16n nhét ludn 13 cac khoan dau tu tai chinh (65%TTS).ké dén 1a
cac khoan phai thu (14%TTS).
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Co céu ngudn vén khong thay dbi 16n so v6i nam 2015, vén cha sé hitu va quy du phong van
chiém ty trong da s6 khoang 80% téng ngudn vbn cho thiy kha nang tu chu tai chinh cta Bao

Long ¢ muc kha cao.

Nim 2015 oss  Nim 2016
02% 01%

01% S

B Ng phai tra

B D phong nghiépvu

S 35%

Vén chii séhiu
Thang dw vénva quy dir
trit bt budc

B Loi nhujn iy ke chira
phan phoi

Téng quy du phong nghiép vu dat 547.391 triéu dong, ting 32,51% so v6i nam 2015 gidp
tang cuong kha ning thanh toan kip thoi ctia Bao Long cho céc ton that 1on phét sinh, dong
thoi tao ra thé manh canh tranh va tinh linh hoat trong hoat dong dau tu, kinh doanh, phu hop

v6i tinh hinh thi truong.
2.2. Vé két qua kinh doanh nim 2016

KH 2016 TH 2016
%

Chi tiéu (triéu (triéu
LY LS HTKH
dong) dong)

Hoat dong kinh doanh bao hiém

- Doanh thu phi bao hiém 802.500 803.773 100%
- Chi phi bdi thuong (283.500) (252.246) 89%
- Loi nhuan gop tir hoat dong kinh doanh bao hiém 9.200 10.753 117%
Hoat ddng dau tu tai chinh
- Doanh thu 80.000 89.922 112%
- Chi phi (5.000)  (13.558) 271%
- Loi nhuén gop tir hoat dong diu tu tai chinh 75.000 76.365 102%
Thu nhap tir hoat dong khac - 298
Chi phi quan ly doanh nghiép tai TSC (75.400)  (72.156) 96%
Hiéu qua kinh doanh truée trich 1ap dw phong phiva thué 93.259 114.809 123%
Téng loi nhuin ké toan truéc thué 8.800 15.260 173%

Téng thé, két qué hoat dong kinh nam 2016 dat ké hoach dé ra, téng loi nhuan ké toan trude
thué dat 15.260 triéu déng, tuong ung voi 173% ké hoach. Két qua cua tung chi ti€u hoat

dong cu thé nhu sau:
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2.2.1. Hoat dong kinh doanh bao hiém

Doanh thu tir phi bio hiém

Niam 2016, doanh thu tir phi bao hiém dat 803.774 triéu dong, ting trudng 33% so v6i nim
2015, hoan thanh 100% ké hoach d& ra.

Chi phi béi thuwong

Ty 1& bdi thudng (gdc va nhan tai) bao gdm ting giam wdc bdi thuong 1a 31%. Trong do, ty 16
bdi thuong (bao gdm ting/giam udc bdi thudng) hoat dong kinh doanh bao hiém gbe giam tir
34,5% (tai thoi diém 31/12/2015) xudng 30,9% tai thoi diém 31/12/2016.

Xét vé gia tri tuyét dbi, chi phi boi thudng bao hiém gdc (bao gdm thu doi ngudi thi 3 va
ting/giam udc bdi thuong) 1a 239.935 triéu dong, chi phi bdi thudng bao hiém gdc thude trach
nhiém giir lai 1a 223.155 triéu dong.

Ty 1¢ bdi thuong hoat dong nhan tai nam 2016 1a 41%, giam so véi ty 1& bdi thuong cung ki
nam 2015 (ty 1& bdi thuong nim 2015 1a 106%).

2.2.2. Hoat dong dau tw tai chinh

Loi nhuin dau tu tai chinh ndm 2016 dat 76.365 triéu déng, bao gém lgi nhuén thuan tir hoat
dong dau tu 13 77.137 triéu dong va chi phi tir cac hoat dong tai chinh khac nhu danh gia lai ty
gi4, chi phi giao dich giri tién ... 1a 772 tri¢u dong.

KH 2016 TH 2016

(triéu dong) (triéu dong)

A Thu A Thu
Nguon nhar ROl  Nguon BQ nhac ROI

Hoat dong dau tu 948.000 75.360 7,95% 848.053 77137 9,10%
Téng thé, két qua hoat dong kinh doanh dau tu nam 2016 dat duoc ké hoach dé ra. Téng loi

Hoat dong diu tw

nhuén gop 1a 77.137 triéu ddng so véi tong gia tri von dau tu binh quan 1a 848 ty dong, tuong
g ROA 9,1%, dap ting 102% ké hoach nam 2016.

2.2.3. Chi phi quan ly cia tru sé chinh

e . KH 2016 TH 2016 % bién dong
Chi phi quén ly tai tru s¢ chinh Triéu déng Tricu ddng
Chi phi quan 1y tai try so chinh 75.400 72.156 (4%)
Ty 1é so v6i tong doanh thu phi bao hiém 9,4% 9%

Chi phi quan 1y tai try s¢ chinh phat sinh trong nam 2016 1a 72.156 triéu dong, thip hon 4%
so v6i ké hoach du kién, dua ty trong chi phi quan 1y cta tru so chinh xudng mirc 9% so voi

tong doanh thu phi bao hiém.
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2.2.4. Loinhuan ké toan

Niam 2016, loi nhuan trude thué cia Bao Long dat 15.260 triéu dong, hoan thanh 173% ké
hoach va giam 25% so v&i ndam 2015 (20.220 triéu dong)do ting chi phi trich 1ap du phong
phi. Xét vé ban chat day 1a yéu t6 tich cuc, tao su tich lily cho hoat dong dau tu tai chinh va

nén tang hoat dong cho nhirng nim tai chinh ké tiép.
3. Nhirng cai tién vé t6 chirc, chinh sach, quén 1y trong nim 2016
3.1. Coéng tac Té chirc va nhan su

Nam 2016, trong tién trinh tai co ciu toan hé théng, Bao Long da hoan thanh viéc sap xép lai
cac Ban/Trung tam tai Tru so chinh theo hudng tinh gon va hiéu qua. Ngoai ra, Bao Long tiép
tuc nang cao chét lugng nhan sy kém theo viée xdy dung co ché/chinh sach quan tri ngudn
nhan lyc phu hop. Nam 2016, muc tiéu dérala tiép tuc nang cao chét luong nhan sy, ddi véi
tru s& chinh trong tdm la doi ngli quan ly cép trung, ddi v&i don vi thanh vién 1a doi ngt lanh
dao cac don vi thanh vién. Theo théng ke, téng sb6 nhan sy méi bd sung la 55%. D@)ng thoi,
cac chuong trinh dao tao da duoc td chtrc nhiéu hon (trong nam 2016 co6 49 16p dao tao, cho
731 hoc vién véi chi phi hon 1 ty dé)ng, trong do 8 16p la dao tao cho ddi tac va dai 1y, 41 16p

dao tao cho nhan sy noi bg).
3.2. Cobng tac Phat trién mang luéi kinh doanh

Nim 2016, Bao Long di git hai dugc nhiéu thanh cong trong cong tac phat trién mang ludi
kinh doanh, cu thé:

Béo Long da thanh 1ap thém 11 Cong ty thanh vién méi, bao gdm: Kién Giang, Dong Sai
Gon, Gia Lai, Lam Déng, Quang Binh, Bic Ninh, bong Phuong, Hai Duong, Nam Dinh,
Vinh Phuc, Pong Hai. 11 Cong ty thanh vién nay cing véi S¢ Giao Dich Mién Béc thanh lap
thém trong Quy 1- 2017 da nang tong sé Cong ty thanh vién cia toan hé thong 1én 42 don vi.

Song song vai viée thanh 13p cadc mang ludi mdi, Bdo Long thuc hién ra soat va sép xép lai
cac don vi thanh vién yéu, budc dau Bao Long Bic Trung B9, Thu D6, Thanh Héa, Thang
Long sau khi thyc hién tai co ciu da dat két qua tich cuc khi hoan thanh vuot 100% ké hoach
doanh thu nam 2016.

3.3. Cong tac Phat trién san pham

Véi muc tiéu nang cao tinh canh tranh va tinh sin sang ctia san pham khi cung cap ra thi
truong, nim 2016 Bao Long da ban hanh cic huéng dan doi véi cac nhom san pham hién hitu

ciing nhu dang trong qua trinh xay dung va trién khai céc san pham méi.

Bén canh do, Bao Long khong ngung da dang hoa céc san pham thong qua viée trién khai san
pham bdo hiém néng nghiép nhu Macca, bdo hiém rau sach, san pham bao hiém “An tam tin

dung” két hop voi cac ngan hang.

Céc dy 4an thuc ddy san phim c4 nhan théng qua cac kénh phan phdi tir Manulife, internet

banking, online... dang trong qua trinh trién khai va thyc hién.
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3.4. Cong tac Marketing, ban hang va cham s6c khach hang

Béo Long da t6 chirc thanh cong nhidu chuong trinh ban hang, phong trao thi dua trén toan hé
thong nhdm day manh phat trién doanh thu: Bao Long Rong Vang, thi dua 6 thang dau nam,
thi dua 5 thang cubi nam, chuong trinh thi dua khen thudng va thiic day ban hang qua kénh
Ngéan hang nam 2016...

Ngoai ra, nhdm nang cao mirc dd nhan dién thuong hiéu trén thi truong, Bao Long di xay
dung b6 tai liéu ban hang dién tir (eBrochure) dé truyén tai thong diép, thuong hiéu cta Cong

ty mot cach chuyén nghiép.

Song song voi viée phat trién thuong hiéu, Bao Long ciing tip trung vao cong tac chim soc
hang dé hd tro khach t6i da cho hoat dong khai thac va nang cao vi thé canh tranh cua Bao
Long trén thi truong. Céc hoat dong cu thé nhu: Théng nhét trién khai mé hinh kinh doanh
theo cac kénh doanh nghiép, ca nhan, mdi giéi va Bancassurance, trién khai hoat dong quan ly

chiam soc khach hang thong qua viée thuc ddy cac hop dong tai tuc trén toan hé thong

Ngoai ra, Bio Long con trién khai hop tac voi cac ddi tac khac nhu ngan hang Tién Phong,

phat trién hop tac véi Manulife.
3.5. Cong tac Quan tri diéu hanh

Nhiam muyc tiéu nang cao tinh t6 chirc, ky lut va hiéu qua cta quy trinh quan trji diéu hanh,
nim 2016 Bao Long da trién khai nhiéu hoat dong thiét thuc, cu thé: xay dung va hoan thién
Quy dinh ché tai trong hoat dong kinh doanh ctia Bao Long, xdy dung va ban hanh So tay
chat lugng tai Bao Long, xdy dung va thanh 1ap Hoi dong xir 1y va thu hdi cong ng dé cai

thién chat luong doanh thu ctia hé thong.

Sau mot thoi gian ban hanh quy dinh vé luan chuyén thong tin, st dung phan mém quan 1y
van ban, sy kip thoi va thong sudt cua thong tin da dugc cai thién ro rét, y thic va tinh than
trach nhi€ém cua cac nhan sy dugc nang cao hon, dac biét 1a & khdi quan 1y try s¢ chinh.

Ngoai ra, Bao Long ciing da xay dung hé thong bao cao quan tri duoc thiét 1ap cho muc dich
quan tri ciia Ban diéu hanh,trién khai chuong trinh danh gia dinh ky ching nhan hé thong
quan 1y chit luong ISO 9001:2015.

3.6. Cong tac Quan ly nghiép vu

Véi muc tiéu cta cong tac Quan 1y nghiép vu trong nam 2016 1a “Nang cao chit lugng quan
1y nghiép vu dé dam bao cac quy trinh kinh doanh dugc van hanh mot cach hiéu qua, giam
thiéu rui ro va dap ung duoc yéu cau cua chién luge kinh doanh dit ra”, Bao Long da thuc
hién cac hoat dong cu thé dé hoan thanh muc tiéu dat ra, nhu:

- Tach bach gitra chirc nang khai thac va chirc nang quan 1y nghi¢p vu;

- Xay dung quy tic va phi bao hiém vt chit xe thdng nhat toan thi truong;
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4.

Hudng dan, ho trg cac Cong ty thanh vién trong cong tac khai thac, dua ra phuong an
chao phi canh tranh.

Thudng xuyén giam sat, kiém tra tinh tuan tha vé quy trinh nghiép vu, cong tac khai
thac — giam dinh — bdi thuong caa ting don vi. Qua d6 chin chinh lai nhitng van dé con
thiéu sot cua don vi, ddng thoi huéng dan, hd tro cac don vi thuc hién dung quy trinh
nghiép vu.

Xay dung biéu phi cho tirng nghiép vu cu thé.

K¢ hoach kinh doanh nim 2017

4.1. Cac chi tiéu kinh doanh trong nam 2017

4.1.1. Muc tiéu

“Tang trudng nhanh, bén viing trén co s& kiém soat tot rui ro va hi¢u qua”

4.1.2. Giai phap kinh doanh nam 2017

Nam 2017, Bao Long tap trung vao 10 nhom giai phap kinh doanh sau:

/7
L X4

Nhom 1 - Ban hang: Tiép tuc phat trién manh mang ludi ban 1€ truyén thong trén co s&
xdy dung 7 tru cot ban 16, dong thoi trién khai va phat trién c6 chon loc/ trong tim céc
kénh phan phéi méi;

Nhom 2 - Co ché/dinh mire tai chinh: pht hop véi chién lugc phat trién, giam thiéu

mau thuan vé loi ich;

Nhom 3 - Chinh sach khach hang: thiét 1ap nguyén tac Gmg x{r va quy trinh van hanh
pht hop, ¢6 chon loc theo tirmg nhom/ d6i tuong khach hang;

Nhom 4 - Dich vu sau béan: t6 chirc lai va nang cao chit luong phuc vu cta hé thong
giam dinh, bdi thuong;

Nhom 5 - Hoat dong quén 1y: ciing c¢d, ddi méi, t6 chuc lai hoat dong kinh doanh khai
théc bao hiém;

Nhom 6 - Nhan su: Hoan thién cac quy ché, chinh sach vé T6 chirc nhan su, trén co s&
do6 nang cao chét lugng nhan sy va bd tri lai nhan sy mot cach phu hop;

Nhom 7 - Quén 1y riii ro:tao su chu dong va co kiém soat cia moi mit hoat dong kinh
doanh trong diéu kién ting truéng doanh thu nhanh thong qua khung quan tri rui ro, quy
trinh va cong cu quan tri rai ro phu hop;

Nhom 8 - Quén 1y chi phi: dam bao khong that thoat chi phi & moi khiu cta qué trinh
hoat dong kinh doanh

Nhom 9 - Théng tin quén tri: dam bao sy kip thoi, thong sudt va chinh xac cua thong

tin trong qua trinh van hanh
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< Nhom 10 - Ning lue tai chinh: tiép tuc nang cao von diéu 1& dé theo kip va don dau
nhitng co hdi/ thach thire cua thi truong.
4.2. Ké hoach tai chinh nim 2017

TH 2016 KH 2017
(triéu (triéu

dong) dong)

Hoat dong kinh doanh bao hiém

- Doanh thu phi bao hiém 803.773 1.008.000 25%
- Chi phi bdi thuong (252.24) (325.600) 29%
- Loi nhuén gop tir hoat dong kinh doanh bao hiém 10.753 23.300 145%
Hoat dong dau tu tai chinh
- Doanh thu 89.922 95.000 6%
- Chi phi (13.558)  (13.000) (4%)
- Loi nhuan gop tir hoat dong du tu tai chinh 76.365 82.000 7%
Thu nhép tir hoat dong khac 298 -
Chi phi quén ly doanh nghiép tai TSC (72.156)  (87.300) 21%
Hiéu qua kinh doanh truérc trich 1ap dw phong phiva thué 114.809 108.400 (6%0)
Téng loi nhuin ké toin truéc thué 15.260 18.000 18%

Quy mo tai san va nguon von

TH 2016 KH 2017

(triéudong) (triéu dong)
Quy du phong nghiép vu 547.391 642.319 17%
Vén diéu 1& 500.000 600.000 20%
Danh muc dau tu 906.786 1.058.000 17%
Téng tai san 1.429.640 1.550.000 8%

PHAN IV - PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CONG TY
1.  Danh gia hoat dong cia Bao Long

Chi tiét néu tai Phan I11- Myc 2

2. Panh gia cia Hi ddng quan tri vé hoat dng ciaa Ban Piéu hanh

Véi tinh than trach nhiém truée ¢6 dong, HPQT di thuc hién tot viéc kiém tra, giam sat, hd
trg Ban Diéu hanh trong viéc trién khai thuc hién cac nghi quyét cia Dai hoi dong ¢ dong
cling nhu nghi quyét, quyét dinh cia HPQT. Mic du con mot sé ton tai nhung céc chi tiéu
cha yéu cua Nghi quyét PHPCD nim 2016 d3 hoan thanh tao tién dé cho budc phat trién moi
cua Bao Long trong nam 2017. Trong nam 2016, HPQT t6 chic thuc hién mot sé nhiém vu
chinh yéu nhu sau:

- Tham gia véi Ban Diéu hanh xdy dung 10 nhom giai phap kinh doanh va cung don dbc
thuc hién dé dat nhimg két qua cu thé.
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3.1

Kip thoi thong qua va ban hanh cac Nghi quyét, quyét dinh lién quan dén chi truong,
chinh sach va chi dao Ban Diéu hanh thue hién.

Thuong xuyén viéc danh gia cong tac trién khai cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT.

Duy tri ché d6 hop giao ban dinh ky dé cing Ban Diéu hanh danh gia tinh hinh hoat
dong kinh doanh ciia Tong Cong ty.

Cung véi Ban Pic¢u hanh thuong xuyén ra soat cling co lai bd may t6 chitc ddm bao gon

nhe, tdng cudng cong tac quan 1y nganh doc

Cung voi Ban Piéu hanh, tryc tiép kiém tra tinh hinh hoat dong ciia cac cong ty thanh
vién dé kip thoi hd trg, thao gé nhimg kho khin vuéng mic dam bao mdi truong kinh
doanh thuan loi cho cac don vi.

Thudng xuyén phdi hop voi Ban Kiém soét trong hoat dong duy tri tinh an toan, kiém
soat rui ro va dam bao hoat dong ciia Bdo Long theo ding quy dinh cua Phép ludt va
Diéu I¢.

Céc ké hoach dinh hwéng ciaa Héi dong quan tri nim 2017

Quan trj diéu hanh
Chi dao quan tri hoat dong kinh doanh ctia Téng Cong ty phi hop véi cac quy dinh phap
luat, didu chinh linh hoat céc chién lugc kinh doanh ciia Tong Cong ty phii hop timg giai

doan nhim hoan thanh cac chi tiéu ké hoach nim 2017.

Tang cuong cong tac du bao, tiép tuc nang cao nang lyc quan tri tai chinh, dam bao tai

chinh toan hé théng an toan, hi¢u qua.

Tiép tuc cung cd bod may td chirc, nhan su va déy manh phat trién hoat dong kinh doanh
ctia Bao Long. Cai tién hé thong quan trj theo hudng chuyén nghiép hoa dé dap ung du

Iyc cho viéc quan tri cong ty theo dinh huéng phat trién.

Tiép tuc chu truong quéan 1y nghiép vu va quan 1y tai chinh thong qua céng cu hd tro 1a
phan mém quan 1y, chong truc lgi bao hiém, tai co cau san pham theo hudng tap trung
vao cac nghiép vu c6 hidu qua, diéu chinh va cé giai phap phi hop d6i véi nghiép vu tai
bao hiém 1a nguyén nhéan gay 16 hoat dong bao hiém, phat trién nghiép vu bao hiém méi,
nghién ctru phat trién kénh phan phdi trén co s hop tac va tan dung nhiing loi thé ciia

cac c6 dong ngan hang.

Ti€p tuc xem xét viéc dé nghi tang von dicu 1¢ cia Bao Long nham ning cao nang luc

tai chinh dép g cac yéu cau canh tranh va phat trién kinh doanh.

Timng budc quan tri doanh nghiép theo huéng hién dai hoa dé nhiing nim tiép theo xay
dung dugc mot tap thé CBNV chuyén nghi¢p, sang tao, tri tué.

Tiép tuc duy tri va déy manh moi mat hoat dong cia HDQT theo dung quyén han va

trach nhiém cta minh; cung c6 va tang cudng vai tro tham muu cta cac Uy ban truc
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thudc HPQT; tang cuong cong tac 1anh dao, chi dao, giam sat, hd tro Ban Piéu hanh

dap tng tot hon nita yéu ciu ciia Quy vi Co dong.

- Thuyc hién phdi hop tét voi Ban kiém soat tiép tuc duy tri tinh an toan va dam bao hoat

dong cuia Bao Long theo diing quy dinh Phap luat va Diéu 1é Bao Long.

- Tang cudng hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai nude dé tim kiém céc co hoi hop tac
du tu, kinh doanh.

3.2. Pao tao nhan sw, phat trién mang lwéi kinh doanh va thwong hiéu

- Trong nam 2017, HDQT d6n déc Ban Diéu hanh day manh viéc ra soat, xdy dyung cac
quy ché, quy dinh lién quan dén cong tac té chirc nhan sy nhu: hé thong tiéu chudn chirc
danh, md ta cong viéc theo timg chirc danh; cong tic danh gia hiéu suat lam viéc cia
CBNV (KPIs), ché do chinh sach cho nguoi lao dong ...d4y ciing 1a tién dé cho viéc ra
soat, danh gia lai doi ngii nhan sy hién c6 dé tir 46 c6 ké hoach bdi dudng, dio tao, luan

chuyén, quy hoach can bd...dam bao ngudn nhan sy Bao Long c6 chit luong va 6n dinh

- Ti€p tuc ra soat di€u chinh chinh sach khach hang, nang cao hon nita dich vu cham soc

khach hang dé nang cao sic canh tranh trén thi trudng bao hiém.

- Tung bude ning cao thwong hiéu ciia Bao Long thong qua chat lugng dich vu va céac
giai phap truyén thong. Tiép tuc xay dung thuong hiéu, van hoa doanh nghiép va phong

cach phuc vu tot, ndng cao hinh anh, uy tin doanh nghiép.

- Tiép tuc phat trién thém mang ludi hoat dong cua Bao Long & nhiing dia ban c6 tiém luc
kinh té, danh gia tiém nang thi trudng ctia mot sé nude dang phat trién trong Khu vuc
nhu: Lao, Myamar, Campuchia...dé mé rong mang ludi sang cac nudc ndy. C6 gin dit

01 van phong dai dién tai 01 trong 03 Qudc gia nay.

- NO lyc to1 da hda quyén lgi cua cac c6 dong cling nhu cai thi¢n thu nhdp va di€u kién
lam vi¢c cua toan bd CBNV lam viéc tai Bdo Long nham thu hit chat xdm va nhéan sy

t6t cho Bao Long.

Niam 2017 1a nam dy béo sé& tiép tuc c6 nhiéu bién dong kinh té sau hang loat nhiing sy kién
qudc té 16n dién ra cubi nam 2016. Kinh t& Viét Nam 2017 dugc canh bao s& c6 nhiéu dién
bién khéng tich cuc vé 13i suat Ngan hang, ty gia, chi so ching khoan, nhiitng tac dong nay it
nhiéu s& anh huong dén thi truong bao hiém. Trude nhing thach thac d6, HPQT s& ting
cuong hon nita cong tac giam sat, kiém tra, hd trg hoat dong kinh doanh cta Ban diéu hanh dé
phan d4u hoan thanh ké hoach nim 2017 da diang ky v6i Pai hoi dong c6 dong dat mde 1008

ty ddng va dua Bao Long phat trién bén virng hon, ning cao vi thé trén thi truong bao hiém.
PHAN V - BAO CAO HUONG TOI PHAT TRIEN BEN VUNG
1. Quan tri doanh nghiép hwéng téi phat trién bén virng

Trong qué trinh hoat dong ctia doanh nghiép néi chung va Bao Long noi riéng thi ba yéu té

then chdt quyét dinh su phat trién bén virg cta doanh nghiép 13 nang cao ning luc hoat dong,
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dong gop xa hoi - cong dong va bao vé moi truong. Trong do, dé phat trién bénvimng trong
dai han, gop phan xaydung, cing ¢d niém tin cia khach hang, nha dau tu, c6 déng va dong

gop cho xi hoi — cong dong thi quan tri doanh nghiép 1a yéu tb cbt 161 quyét dinh.

Nhan biét dugc tam quan trong cua quan tri doanh nghiép, trong thoi gian vira qua Bao Long
da ra soat va ban hanh mé hinh t6 chirc méi trén co s& tudn thu cac quy dinh cia phap luat
Viét Nam va tiép cancac chuin muc quéc ténham kién toan b may hoat dong, ddm bao tinh
minh bach trong viéc quan 1y, diéu hanh, phan cip, Gy quyén va cac nguyén tic vé kiém tra,
kiém soat,... tir d6 nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh bao gém: Pai hoi déng cd dong,
Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh, Cac khdi nghiép vu chuyén trach (tai
chinh, quan tri rui ro, ké toan, kinh doanh, phat trién kinh doanh, hd trg, hd trg kinh doanh,
nghi€p vu) va cac Cong ty thanh vién. Song song do, Bao Long cling da ban hanh mdt h¢
thong cacquy ché, quy dinh ndi bd nham tao ra mot coché quan tri thdng nhét va xuyén sutdé
kiém soat, giam sat hoat dongcua minh mét cach chuyénnghiép, minh bach va hiéu qua,
g6pphan dam bao loi ich cua c6 dong va hai hoa véi loi ich cua cac bén liénquan bao gom
khach hang, ngudi laodong va cong dong.

2.  Xay dung moi quan h¢ bén virng véi cac bén lién quan
2.1. Doi véi co quan quan ly nha nuée

Bao Long x4c dinh viéc tuan thu quy dinh cia Nha nudce, dong thoi xdy dung cac co hoi trao
d6i hop tac gitta Bao Long va cac Co quan ban nganh s& hd tro tich cuc cho sy phét trién bén
viing cia Bao Long. Bao Long da, dang va s€ thudong xuyén cép nhat thong tin va dong gop y
kién thong qua Hiép Hoi Bao Hiém; cir CBNV tham gia cac Hoi thao chuyén nganh vé bao
hiém, Hoi thao lién quan t6i phd bién nhitng sira d6i, bo sung vé chinh sach, phap luit bao
hiém ctia Nha nudc,... dé ting cuong trao d6i cling nhu dua ra nhimng y kién dong gép mang
tinh thiét thuc va hd tro cho su phat trién ctia Bao Long ndi riéng va cua toan nganh bao hiém
noi chung.

2.2. Doi voi co dong, nha dau tw

Quan hé ¢6 dong dong vai trd then chét giup Bao Long thu hiit ngudn von hd trg cac ké hoach
kinh doanh, nang cao nang lyc tai chinh, mé rong quy mé mang ludi hoat dong ...va gilt viing
thi phan trong diéu kién thi trudng bao hiém canh tranh ngay cang gay gat. Tuy nhién, dong
von chi thuc sy tim dén khi Bao Long tao dung dugc niém tin voi nha dau tu, cd dong béng
tam nhin phét trién bén vimg va hiéu qua. Chinh vi vdy, nim 2016 Bao Long tiép tuc tip
trung xdy dyung thuong hiéu uy tin di d6i voi viéc tao dung niém tin bén viing voi nha dau tu,
cbd dong théng qua cac giai phép, chién lugc:

- Thuce hién quan tri Cong ty t6t dé ning cao hiéu qua kinh doanh, ting kha nang tiép can

ngudn von, giam chi phi vén ciing nhu tao dyng 10ng tin déi véi co dong, nha dau tu.
- Phat trién bén vitng, kinh doanh hiéu qua va uy tin trén thi truong.

- Téi da héa gia tri va loi ich cho C6 dong.
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- Xay dung niém tin va sy trung thanh ciia cac nha dau tu, c6 dong 16n.

- Tao lap cac kénh thong tin dé nha dau tu, cd dong c6 thé tiép can d& dang, khong phan
biét c¢b dong 16n nho.

- Xay dung mdi quan hé 1au dai véi cac nha dau tu, ¢ dong hién hitu, tap trung duy tri va

nang cao cac kénh doi thoai m¢ va lién tuc vdi cac bén lién quan.
- Chuyén tai hi€u qua, kip thoi cac chiéc lugc mang lai gié tri cho nha dau tu, c6 dong.

- Minh bach co ché tai chinh, hiéu qua kinh doanh tao nguén thong tin chinh xac cho cac

nha dau tu, c6 dong cé nhu cau dau tu vao Bao Long.

- Dé cao tinh than hop tac cing phat trién voi nha dau tu, cd déng va cam két trd thanh
“Ngudi dong hanh sé 1, Ngudi ban tin cdy, ddng hanh — dong chia s¢” cua nha dau tu,

cb dong; ludn gia ting cac gid tri dau tu hap dan va bén vimg.
2.3. Poi v6i khach hang

Vé6i phuong cham “Péng hanh, dong chia sé” Bao Long khong nging cai tién dé mang lai
dich vu tét nhat cho cac khach hang ciia minh. Trong nim 2016, Bao Long tiép tuc trién khai
va ning cip Trung tdm Chim séc Khach hang dé hd trg tu vén, giai dap cc thic mic lién
quan dén san pham/dich vu cua Bao Long, ciing nhu tiép nhan khai bao tai nan ctia khach
hang, nhanh chéng diéu phdi giam dinh dén hién truong dé ghi nhan cac vu ton that, xtr 1y boi
thuong cho khach hang mot cach nhanh chong. Ngoai ra, dé dap tng nhu cau str dung dich vu
bao hiém ngay cao cao ciia khach hang, Bao Long ciing da tiép tuc trién khai va phat trién c6
chon lgc/trong tdm cac kénh phan phéi moi: nhu kénh qua Bancasurance, Ban Méi gidi,

Mobilassurance,. ..

Bén canh d6, dé co thé khai thac va cung cip dich vu mot cach t6t nhit cho khach hang, Bao
Long ngdy cang mo rong mang ludi trai khip cac tinh thanh trong ca nudc. Trong nam 2016
va Quy 1/2017, Bao Long dd mo rong thém mang ludi cac cong ty thanh vién, nang s6 cong
ty thanh vién tir 34 1én 42 don vi thanh vién. Trong thoi gian toi, du kién cac cac cong ty

thanh vién ctia Bao Long s& c6 mat khip cac tinh thanh trong ca nudc.

Véi linh vuc kinh doanh bao hiém, cac dich vu sau khi xay ra ton that can dugc giai quyét
nhanh chong dé dam bao loi ich cao nhat cho khach hang, Trong thoi gian qua, viéc thanh lap
Ban du an Trién khai Hé théng giam dinh theo nganh doc va tung budc trién khai, da dinh
hinh va théng nhat dugc mo hinh cta hé théng. Bén canh d6, Bao Long ludn ra soat va cai
tién cac quy trinh giam dinh — boi thuong theo hudng nhanh gon va hiéu qua, nham giam bét

thi tuc hanh chinh, dap mg nhu ciu ngay cang cao cua khach hang.
2.4. Poi voi ngudi lao dong
Ladoanh nghiép bao hiém phi nhan tho dau tién duoc thanh lap tai Viét Nam, dén hém nay

Bao Long di timg budc phat trién manh m& hon va qua hon 21 nim hoat dong, Bao Long dan

tr¢ thanh thuong hi¢u dugc tin nhi¢ém trong linh vuc kinh doanh bao hiém phi nhan tho. Yéu
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t6 cbt 161 gbp phan quan trong trong su thanh cong cua Bao Long dé chinh 1a Ngudn nhan
lwc."Con ngudi 14 tai san vo gia" - nhan thirc dwgc didu nay, Bao Long cam két xdy dung cac
chinh sach nhan sy va ché d6 t6i wu cho CBNV phu hop theo Quy dinh cua Phap luat, dam

bao cho Nguoi lao dong an tam lam vi¢e, gan bo lau dai véi Bao Long.

Mbi truong 1am viéc: nhan thdy moi trudng lam viée 1a mot trong nhiing yéu t6 quan trong
anh huong dén chit luong va niang suét lao dong cia CBNV, vi vy Bao Long ludn c¢b ging
xay dung va huéng dén mot moi truong 1am viée chuyén nghiép, niang dong nhung ciing vo
cung than thién va gan bo.

Tién lwong, phiic lgi: ché do lwong, thuong cua Bao Long canh tranh, gin lién véi két qua
hoat dong kinh doanh va chét lugng cong viéc cua mdi ¢4 nhan khi thuc hién cong vi¢c. Bén
canh d6, Bao Long ciing rat quan tim dén doi sdng vat chét va tinh than cua Ngudi lao dong
thé hién qua cac chinh sach phuc lgi nhu: chuong trinh chim soc stc khoe dinh ky cho
CBNV, trang bi bao hiém strc khoe va tai nan cho CBNV, t6 chiic cho CBNV nghi mat hang
nam, ting qua hién kim cho CBNV nhéan ngay sinh nhat, két hon...

Chinh sach nhan su va dao tao:

- Doi véi ing vién: Bdo Long ludn thé hién sy tran trong doi véi tmg vién, dac biét 1a doi
véi cac tng vién c6 kinh nghi¢m lam viéc trong nganh Bao hiém Phi nhan tho, vi vay
Béo Long ludén c6 nhitng ché d9, chinh sach riéng dé thu hut cac doi tuong trén gia nhap

vao doi ngli nhan sy tai Bdo Long, gbép phan vao sy phat trién toan dién ciia Bao Long.

- Dbi v6i ngudn nhan lyc ndi bo:Bao Long ludn tao dicu kién dé tat ca CBNV, nhét la
nhirg nhan sy c6 tinh than cau tién, ham hoc hoi, ning dong, sang tao trong cong viéc
¢6 co hoi thing tién cong bang trong cong viéc thong qua cac ky thi tuyén dung ndi bd
hodc quy hoach nhan sy. Bén canh d6, Bao Long luén manh dan dé bat cac Céan bo tré
¢6 ning lyc, bd tri, sap xép nhan su phu hop véi niang lyc ca nhan va diéu kién ctia Bao
Long. Lam viéc tai Bdo Long, CBNV s€ c6 dugc dinh hudéng phat trién cho con duong
su nghiép ctia minh va phan dau vuon 1én cac vi tri cip cao tai Bao Long.

Bén canh d6, Bao Long luén quan tdm va coi trong vi¢c dao tao, phat trién nguén nhan luc

thong qua cac chinh sach dao tao trong nudc va nudc ngoai danh cho CBNV, trong d6 chu

trong viéc dao tao cac nghiép vy, ky nang nham tao diéu kién cho CBNV ludn cap nhat nhiing
kién thirc moi dé phuc vu cho cong vi¢c. Ngoai ra, Bdo Long con c6 cac ché do hd tro hoc phi

(thy céc truong hop cu thé) va tao diéu kién cho CBNV tir hoc dé nang cao trinh do.

2.5. Poi voi cong dong

bdi voi Bao Long, viéc thuc hién cac hoat dong vi cong déng ludn dugc cong ty chu trong va

duoc thuc hién dya trén nhirng muc tiéu nhu sau:

- Chung tay xay dung dat nuée giau manh, tao cong an viéc lam cho nguoi lao dong dé

giam ty 18 that nghiép, giam ty 1¢ ngudi ngheo.
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Ti€p strc cho thé h¢ tré tuong lai cua dat nude co6 dicu kién hoc tap, trao doi kién thire

thong qua cac cong tac tir thién hang nam.
Gop phan 6n dinh thi treong bao hiém, phat trién kinh té trong nudc.

Da dang san pham bao hi€ém dé tao ra nhiéu sy lya chon cho khach hang, chia sé rui ro

véi cong dong.

Trén co s& d6, trong nam 2016, Bao Long da tham gia, dong gop nhiéu hoat dong vi cong
ddng khac nhau. Téng gié tri hoat dong cong ddng la 200 triéu dong. Trong do, mot sb hoat
dong tiéu biéu nhu:

3.

Trung Thu cho em (15 triéu dong).

Hanh trinh Tudi tré Bao Long (20 triéu dong).

Chuong trinh hd tro nudc udng cho dong bao ving han man Bén Tre (15 triéu dong).
Chuong trinh hudng vé Mién Trung yéu thuong (150 triéu dong).

Danh gia lién quan dén cac chi tiéu moi truong

La mot doanh nghi¢p hoat dong trong linh vuc bao hiém phi nhan thg, cho nén hoat dong kinh

doanh ctia Bao Long déu than thién véi moi trudng. Huong ung 11 kéu goi ctia Chinh phu

lién quan dén cong tac bao vé moi trudng, trong qua trinh hoat dong Bao Long khong ngimg

danh gié chat lugng moi truong lam viéc va van dung nhi€u y twéng mdi nham han cheé toi da

anh hudng khong t6t dén méi trudng xung quanh, cu thé:

Tiét kiém ning luong: str dung tiét kiém ngudn ning luong dién, nudc, st dung cac
thiét bi dién thong minh it ton nang lwong va khi thai, giam luong gidy in tai liéu. Tai st
dung vin phong pham c6 ngudn gdc tir khai thac tai nguyén nhu: sir dung gidy 1 mat dé
in cac tai liéu tham khao, st dung but va d6 dung vin phong bang nhwa di qua sir

dung,...

Ung dung CNTT va truyén thong: st dung phan mém quén 1y vin bang online tao diéu
kién cho cac don vi trén toan hé théng cap nhat lién tyc cac van ban, chinh sach tu Téng
cong ty vira gitp tiét kiém chi phi in 4n va phi chuyén phat nhanh qua dudng buu dién.
Tang cuong st dung ciu truyén hinh va cac phuong tién ky thuat tién tién dé t6 chuc

cac cudc hop gitra cac Bon vi xa dia ban nham tiét kiém chi phi di lai.

Moi truong lam viéc xanh — sach — dep: bo tri cay xanh hop 1y trong phong 1am viéc, bo
tri du dnh sadng lam viéc, st dung cac thi€t bi an toan va bao vé€ stic khde cua nguoi lao

dong.

32



PHAN VI - BAO CAO TAI CHINH

Pinh kém

- Bang can ddi ké toan;

- Bao cédo két qua hoat dong kinh doanh;
- Bao cao luu chuyén tién té;

- Ban thuyét minh Béo céo tai chinh theo quy dinh cta phép luat vé ké toan va kiém toan.
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Tdng Coéng ty Cb phan Bao hiém Bao Long

THONG TIN CHUNG

CONG TY

Téng Coéng ty C& phan Bao hiém Bao Long (“Cong ty”) la mét cong ty cb phan duwoc thanh Iap theo
Luat kinh doanh bao hiém sé 24/2000/QH10 va Luat so 61/2010/QH12 stra ddi, bd sung mét sé diéu
clia Luat kinh doanh bao hiém.

Coéng ty dwoc thanh lap va hoat dong theo Giay phép thanh Iap sb 1529/GP-UB do Uy ban nhan dan
Thanh phé Hé Chi Minh cap ngay 11 théng 7 nam 1995, Gidy dang ky kinh doanh s6 059614 do Uy
ban ké hoach Thanh phé Hé Chi Minh cap ngay 2 thang 8 nam 1995 va Giay chirng nhan du tiéu
chuan va diéu kién hoat dong sb 05TCIGCN ngay 10 thang 1 n&m 1995 do B6 Tai chinh cép. Glay
phép thanh lap va hoat déng moi nhat sé 71GP/KDBH ngay 15 thang 4 nam 2014 va gidy phép diéu
chinh ma&i nhat sé 71/GPDC9/KDBH ngay 28 thang 3 nam 2016 do B6 Tai chinh cép.

Cong ty dwoc thanh lap nh&m thwc hién cac hoat dong kinh doanh bao hiém, kinh doanh tai bao hiém,
giam dinh tén that, dau tw tai chinh va cac hoat dong khac theo quy dinh cta phap luat.

Cong ty co try s& chinh dat tai sé 185 Dién Bién Phl, Phuwong Dakao, Quan 1, Thanh phé Hb Chi
Minh. Vao thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2016, Céng ty c6 bén muwoi mot (41) chi nhanh dat tai
céac tinh/thanh phé trong cé nwédc va mét (1) van phong dai dién dat tai Ha Noi.

HOI DPONG QUAN TR]

Cac thanh vién Hoi dc‘m‘g Quan trj trong ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2016 va vao
ngay lap bao cao nay gom:

Ho va tén Chure vu Ngay bé nhiém/mién nhiém
Ong Nguyén Thanh Long Chdi tich B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong Nguyén Quang Théng Phé ch tich B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong V6 Tan Hoang Van Phé chu tich B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ong Pham Thé Tuan Thanh vién B& nhiém ngay 13 thang 5 ndm 2013
Mién nhiém ngay 25 thang 5 nam 2016
Ong Nguyén Van Hung Thanh vién B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Ong Tran Van Hoi Thanh vién B6 nhiém ngay 15 thang 12 n&m 2014
Ong Nguyé&n Hiru Tuén Thanh vién B4 nhiém ngay 23 thang 4 nam 2015
Ong Phan Quéc Diing Thanh vién B& nhiém ngay 25 thang 5 nam 2016
Ba Pham Minh Cham Thanh vién B& nhiém ngay 25 thang 5 nam 2016

BAN KIEM SOAT

Céac thanh vién Ban Kiém soat trong ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2016 va vao ngay
lap bao cao nay gom:

Ho va tén Chtre vu Ngay bé nhiém

Ba Nguyén Thi Twong Vy Trwdng ban B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
Bale Thi Thanh Binh Thanh vién B& nhiém ngay 13 thang 5 nam 2013
Ong Nguyén Minh Thuan Thanh vién B& nhiém ngay 15 thang 12 nam 2014
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Tong Cong ty Cb phan Bao hiém Bao Long

THONG TIN CHUNG (tiép theo)

BAN DIEU HANH

Cac thanh vién Ban Diéu hanh Cong ty trong nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2016 va

vao ngay lap bao cao nay gom:

Ngay bé nhiém/mién nhiém

Ho va tén Chtre vu

Ong Phan Quéc Diing Téng Giam déc
Ong Tran Thanh Nam Ph¢ Téng Giam doc
Ong Dwong Quang Ngoc Pho6 Tdng Giam doc
Ong Nguyén Van Hung Phé Téng Giam doc
Ba Lwu Thi T6 Trinh Ph6 Téng Giam déc
Ong Ha Hoang Giang Pho Téng Giam doc
Ong Hb Quang Burc Phé Téng Giam doc
Ba Pham Minh Cham Giam dbc Tai chinh

Ba Nguyén Thi Quynh Nga Ké toan truwdng

NGUO1 DAI DIEN THEO PHAP LUAT

B& nhiém ngay 1 thang 7 nam 2015

B& nhiém ngay 1 thang 1 nam 2014
B& nhiém ngay 1 thang 1 nam 2014
B& nhiém ngay 8 thang 10 nam 2014
Mién nhiém ngay 1 thang 10 nam 2016
B& nhiém ngay 1 thang 6 nam 2015
B nhiém ngay 15 thang 4 nam 2016
B& nhiém ngay 10 thang 10 nam 2016
B& nhiém ngay 22 thang 4 nam 2015
B6 nhiém ngay 22 thang 4 nam 2015

Nguoi dai dién theo phap luat clia Cong ty trong ky va vao ngay lap bao cao nay la ong Phan Quéc

Ding, Téng Giam déc.

KIEM TOAN VIEN

Coéng ty Trach nhiém Hteu han Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan cia Céng ty.
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

BAO CAO CUA BAN DIEU HANH CONG TY

Ban Diéu hanh Céng ty trinh bay b&o céo nay va béo céo tai chinh ctia Céng ty cho n&m tai chinh két
thuc ngay 31 thang 12 nam 2016.

TRACH NHIEM CUA BAN DIEU HANH CONG TY 01 vO'I BAO CAO TAI CHINH

Ban Diéu hanh Céng ty chiu trach nhiém dam bao bé&o cdo tai chinh cho tirng ndm tai chinh ctia Céng
ty ph&n anh trung thwe va hop 1y tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh Iwu
chuyén tién té ciia Céng ty trong n&m. Trong qua trinh Iap bao cao tai chinh nay, Ban Diéu hanh can
phai:

» lwa chon cac chinh sach ké ton thich hop va 4p dung céc chinh sach nay mét cach nhét quan;
» thwc hién cac danh gia va wéc tinh mét cach hop ly va than trong;

»  néu rd cac chudn muc ké toan ap dung cho Cong ty da dwoc tuan thi va tat ca cac sai léch trong
yéu so v&i nhirng chuan muyc nay da dugc trinh bay va gidi thich trong béo céo tai chinh; va

> lap bao cdo tai chinh trén co s& nguyén tic hoat dong lién tuc trir treong hop khong thé cho rang
Coéng ty sé tiép tuc hoat dong.

Ban Diéu hanh Coéng ty chiu trach nhiém dam bao viéc céac sb sach ké toan thich hop dwoc Iwu gite
dé phan anh tinh hinh tai chinh clia Céng ty, véi mirc d6 chinh xac hop 1y, tai bt ky thei diém nao
va dam bao rang cac sb sach ké toan tuan thl véi ché do ké toan da duoc ap dung. Ban Diéu hanh
cling chiu trach nhiém vé viéc quan Iy c4c tai san clia Coéng ty va do do phai thuc hién cac bién phap
thich hop dé ngan chan va phat hién c&c hanh vi gian 1an va nhieng vi pham khac.

Ban Diéu hanh Céng ty cam két rdng Cong ty da tuan thi nhirng yéu ciu néu trén trong viéc lap bao
cao tai chinh kem theo.

CONG BO CUA BAN DIEU HANH CONG TY

Theo y kién clia Ban Diéu hanh Céng ty, bao cao tai chinh kém theo phan anh trung thwe va hop ly tinh
hinh tai chinh ctia Cong ty vao ngay 31 thang 12 n&m 2016, két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh
Ieu chuyén tién té cho nam tai chinh két thac cung ngdy phu hop v&i cac Chudn muc ké toan Viét Nam,
Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac hudng dan ké toan ap dung déi v&i doanh nghiép bao hiém
va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc Iap va trinh bay bao céo tai chinh.

91ig Phan Quéc Ding
Téng Giam déc

Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2017
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Ernst & Young Vietnam Limited Tel: +84 8 3824 5252
28th Floor, Bitexco Financial Tower Fax: +84 8 3824 5250
2 Hai Trieu Street, District 1 ey.com

Building a better Ho Chi Minh City, S.R. of Vietnam

working world

Sé tham chiéu: 60948250/18410803
BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
Kinh givi: Cac cb déng cuia Téng Cong ty Cb phan Bao hiém Bao Long

Chuing t6i da kiém toan bao cdo tai chinh kém theo clia Tdng Céng ty Cb phan Béo hiém Bao Long
(“Céng ty") dwoc lap ngay 15 thang 3 nam 2017 va duoc trinh bay tr trang 6 dén trang 53, bao gom
bang can dbi ké toan tai ngay 31 thang 12 na&m 2016, bao cao két qua hoat dong kinh doanh va bao cao
lu chuy@n tién té cho nam tai chinh két thiic cing ngay va céc thuyét minh béo céo tai chinh kém theo.

Tréch nhiém cta Ban Diéu hanh Céng ty

Ban Diéu hanh Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop Iy bao cao tai chinh
clia Cong ty theo cac Chudn murc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac hvong
dan ké toan ap dung ddi voi doanh nghiép bdo hiém va cac quy dinh phap Iy co lién quan dén viéc lap
va trinh bay bao cao tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat noi b ma Ban Biéu hanh Cong ty xac
dinh 12 can thiét @& dam bao cho viéc Iap va trinh bay bao cdo tai chinh khéng c6 sai sét trong yéu do
gian 1an hodc nham Ian.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém ciia ching tai la dwa ra y kién vé bao cao tai chinh dva trén két qua clia cudc kiém toan.
Chung toi da tién hanh kidém toan theo cac Chu&n muc kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc nay yéu
cAu chung t6i tuan thi chuan muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thirc hién
cudc kiém toan dé dat dwoc s dam bao hop ly vé viéc liéu bao céo tai chinh clia Cong ty co con sai
so6t trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gdm thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac bang chirng kiém toan vé cac
sb lieu va thuyét minh trén bao céo tai chinh. Cac thd tuc kiém toan duoc Iwa chon dura trén xet doan
clia kidm toan vién, bao gdbm danh gia rui ro co sai sét trong yéu trong bao cao tai chinh do gian lan
hoac nham I4n. Khi thue hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat noi bd cla
Céng ty lién quan dén viéc Iap va trinh bay bao céo tai chinh trung thic, hop Iy nham thiét ke cac thi
tuc ki&m toan phuhop voi tinh hinh thue t&, tuy nhién khong nhdm muc dich dua ra y kién vé hiéu qua
clia kiém soat ndi bo clia Cong ty. Coéng viéc kiém toan cling bao gdm danh gia tinh thich hop ctia cac
chinh sach ké toan dwoc ap dung va tinh hop ly clia cac wéc tinh ké toan cia Ban Diéu hanh Cong ty
cling nhw danh gia viéc trinh bay tdng thé bao céo tai chinh.

Chung t6i tin twéng réng cac bng chirng kiém toan ma chuing t6i da thu thap duoc la day da va thich
hop @& l1am co' s& cho y kién kiém toan cta chung ti.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Y kién ctua Kiém toan vién

Theoy kién clGa chung t6i, bdo cdo tai chinh da phan anh trung thwe va hop ly, trén cac khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh cla Coéng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2016, cling nhuw két qua hoat déng kinh
doanh va tinh hinh lwu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cling ngay, phu hop véi cac Chuan muc

ké toan Viét Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan ké toan ap dung doi véi doanh
nghiép bao hiém va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh.

Lé Blc Linh
Kiém toan vién
Sb Gidy CNDKHN kiém toan: 1672-2013-004-1

Thanh phd Hb Chi Minh, Viét Nam

Ngay 15 thang 3 nam 2017

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Tdng Cdng ty Cé phan Bao hiém Bao Long BO1 - DNPNT
BANG CAN BOI KE TOAN
ngay 31 thang 12 nam 2016
VND
M ‘ Thuyét | I
s6 | TAI SAN minh S6 cubi nam S6 dau nam
100 | A. TAI SAN NGAN HAN 1.149.461.989.675 | 874.827.901.778
110 | I. Tién va cac khoan twong
duwong tién 4 66.327.934.367 | 161.360.663.318
111 1. Tién 66.327.934.367 | 145.360.663.318
12 2. Céac khoan twong dwong tién - 16.000.000.000
120 | Il. Pau tw tai chinh ngadn han 5 701.056.807.045 | 414.586.927.786
121 1. Chirng khoan kinh doanh 5.1 79.588.209.303 47.399.280.778
122 2. Dw phong gidm gia chirng
khoan kinh doanh 5.1 (14.531.402.258) | (10.122.352.992)
123 3. DPau tw nam gilr den ngay dao
han 636.000.000.000 | 377.310.000.000
130 | lll. Cac khoan phai thu ngdn han 205.479.830.089 | 127.254.577.551
131 1. Phai thu ctia khach hang 150.371.937.793 88.927.356.740
131.1 1.1. Phai thu vé hop dong
béo hiém 6 150.371.937.793 88.927.356.740
136 2. Céc khoan phai thu khac 7 69.897.724.890 51.833.763.689
137 3. Dw phong cac khoan phai thu
kho doi 6,7 (14.789.832.594) | (13.506.542.878)
140 | IV. Hang tén kho 429.552.245 428.026.218
141 1. Hang tén kho 429.552.245 428.026.218
150 | V. Tai sdn ngén han khac 47.197.518.110 29.425.255.205
151 1. Chi phi tra trwéc ngén han 34.265.470.454 29.200.638.515
151.1 1.1. Chi phi hoa héng chua
phén b6 I 8 33.237.139.508 28.642.972.887
1512 1.2. Chi phi tra trwéec ngén
“han khac : 1.028.330.946 557.665.628-
152 2. Thué GTGT duoc khau trir 1.215.489.344 95.387.574
154 3. Thué va cac khoan phai thu
Nha nuwéc 13 11.716.558.312 129.229.116
190 | VI. Tai san tai bao hiém 16.1 128.970.347.819 | 141.772.451.700
191 1. Dy phong phi nhweng tai
bao hiém 64.017.363.654 56.501.335.040
192 2. Dw phong boi thwong nhrong
tai bao hiem 64.952.984.165 85.271.116.660
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Téng Coéng ty Cé phan Bao hiém Béo Long BO1 - DNPNT
BANG CAN DOI KE TOAN (tiép theo)
ngay 31 thang 12 nam 2016
VND
e ‘ Thuyét LN
sé | TAI SAN minh Sé cudi nam Sé dau ndm
200 | B. TAI SAN DAI HAN 280.178.646.433 | 385.068.605.932
210 | I. Cac khoan phai thu dai han 10.000.000.000 8.000.000.000
218 1. Phai thu dai han khac 10.000.000.000 8.000.000.000
218.1 1.1. Ky quy bao hiém 10.000.000.000 8.000.000.000
220 | Il. Taisén cé dinh 32.068.902.169 | 35.581.734.004
221 1. Taisan cb dinh hiru hinh 9 21.452.009.764 | 24.662.682.653
222 Nguyén gié . 46.102.911.739 | 48.229.747.171
223 Gid tri khdu hao liy ké (24.650.901.975) | (23.567.064.518)
227 2. Taisan cb dinh vé hinh 10 10.233.817.859 |  10.919.051.351
228 Nguyén giéa ] 15.156.419.277 | 14.937.119.277
229 Gié tri hao mon ldy ké (4.922.601.418) | (4.018.067.926)
230 3. Chi phi xay dwng co ban
dé dang 383.074.546 -
250 | Ill. Pau tw tai chinh dai han 5 227.000.000.000 | 330.000.000.000
255 1. Dau tw ndm gir §én ngay
daohan 228.503.000.000 | 331.503.000.000
255.1 2. Dw phong dau tw tai chinh
dai han (1.503.000.000) | (1.503.000.000)
260 | IV. Tai sdn dai han khac 11.109.744.264 | 11.486.871.928
261 1. Chi phi tra trirdc dai han 3.820.112.624 3.421.275.547
262 2. Taisan thué thu nhap
doanh nghiép hoén lai 5.608.152.967 6.814.622.925
268 3. Taisan dai han khac 1.681.478.673 1.250.973.456
270 | TONG CONG TAI SAN 1.429.640.636.108 [1.259.896.507.710
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Tbng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long BO1 - DNPNT
BANG CAN POI KE TOAN (tiép theo)
ngay 31 thang 12 nam 2016

VND

Ma Thuyét Hin

sé6 | NGUON VON minh S6 cubi ndm S6 ddu ndm

300 | A. NQ' PHAI TRA 884.989.339.709 | 823.379.436.635

310 | I. No ngédn han 882.137.973.334 | 820.705.132.661

311 1. Phaitrd nguoiban 118.804.781.494 95.089.231.117

311.1 1.1. Phéi tra vé hop dong
_bdo hiém 12 118.804.781.494 95.089.231.117
313 2. Thué va cac khoan phai nép
Nha nuwéc 13 9.498.543.486 10.148.053.124

314 3. Phai trd nguwoi lao déng 23.056.447.417 9.252.376.425

315 4. Chiphi phai tra 2.161.670.101 2.750.963.458

318 5. Cac khoan phai tré khac 14 30.765.429.278 | 128.734.580.784

319 6. Doanh thu chwa thwe hién 4.742.931.839 3.448.598.431

319.1 7. Doanh thu hoa héng nhwong
tai chwa dwoc hwéng 15 16.746.790.243 16.408.106.329
329 8. D phong nghiép vu 16 676.361.379.476 554.873.222.993
329.1 8.1. Dy phong phi bao hiém
- géc va nhan tai béo hiém | 16.1 395.800.761.928 | 288.735.954.677
329.2 8.2. Dy phong béi thuong béo
hiém gbc va nhén tai
béo hiém 16.1 238.065.614.410 | 230.300.075.890
329.3 8.3 Duw phong dao déng lon 16.2 42.495.003.138 35.837.192.426

330 | . Nodai han 2.851.366.375 2.674.303.974

333 1. Nhan ky quy dai han 20.000.000 20.000.000

342 2. Quy di phong tro cép thdi viec 2.831.366.375 2.654.303.974

400 | B. VON CHU SO HOrU 544.651.296.399 | 436.517.071.075

410 | 1. Vén chu sé hiru 17 544.651.296.399 | 436.517.071.075

411 1. Vén cb phan 500.000.000.000 | 403.614.000.000

412 2. Thang dw vén cb phan (41.994.845) 208.005.155

419 3. Quy dv trir bat budc 12.807.171.740 12.206.998.384

421 4. Loinhuan sau thué chua

phan phéi 31.886.119.504 20.488.067.536
440 | TONG CONG NGUON VON //42&.3411 108 | 1.259.896.507.710
¢ = o
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Téng Cong ty Cd phan Bao hiém Bao Long BO2 - DNPNT
BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH
Phan | - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH TONG HOP
cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016
VND
Ma
sé CHITIEU N&m nay Nam trwée
10 | 1. Doanh thu thuén hoat dong kinh
doanh bao hiém 604.672.913.736 | 491.170.114.974
12 | 2. Doanh thu hoat ddng tai chinh 89.922.431.381 68.786.224.228
13 | 3. Thu nhap khac 1.617.749.708 94.733.782
20 | 4. Téng chi phi hoat ddng kinh doanh
bao hiém (486.674.352.814) | (404.006.156.384)
22 | 5. Chi phihoat dong tai chinh (13.557.710.726) |  (9.906.041.791)
23 | 6. Chi phiquan ly doanh nghiép (179.401.099.811) | (125.609.219.018)
24 | 7. Chiphikhac (1.319.793.617) (309.186.967)
50 |8. Téng lgi nhuin ké toan trwéc thué 15.260.137.857 20.220.468.824
51 | 9. Chiphithué TNDN hién hanh (2.050.200.775) |  (9.563.025.569)
52 | 10. (Chi phi)/ thu nhap thué TNDN hoan lai |  (1.206.469.958) 4.656.420.768
60 | 11. Lgi nhuan sau thué TNDN 12.003.467.124 15.313.864.023
70 | 12. Lai co ban trén cb phiéu 240 361
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Tdng Cong ty C6 phan Béo hiém Bao Long BO2 - DNPNT
BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH (tiép theo)
Phan Il - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH THEO HOAT DONG
cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2016
VND
E | Thuyét
sé | CHITIEU minh N&m nay N&m truée
01 | 1. Doanh thu phi bao hiém 19 696.689.701.000 | 572.729.092.360
Trong do: ]
01.1 Phi bao hiém gbc 764.642.146.562 | 567.260.426.484
01.2 Phi nhan tai bao hiém 39.112.361.689 35.218.731.455
01.3 Tang dy phong phi bao hiém gbc
va nhan tai béo hiém 16.1 | (107.064.807.251) | (29.750.065.579)
02 | 2. Phi nhwong tai bao hiém (126.577.457.442) | (110.300.581.843)
Trong do:
02.1 Téng phi nhwong tai bao hiém 20 | (134.093.486.056) | (119.332.741.269)
02.2 Tang dw phong phi nhwong tai
bao hiém 16.1 7.516.028.614 9.032.159.426
03 | 3. Doanh thu phi bao hiém thuan 570.112.243.558 | 462.428.510.517
04 | 4. Hoahdng nhwong tai bao hiém
va doanh thu khac hoat déng
kinh doanh bao hiém 34.560.670.178 28.741.604.457
Trong do:
04.1 Hoa héng nhwong tai bao hiém 15 34.541.809.745 28.693.336.333
- Doanh thu hoa hong nhuong tai
bédo hiém phét sinh trong nam 15 34.880.493.659 32.739.015.597
- T&ng doanh thu hoa hong
nhuwong tai bao hiéem chuwa
duoc huéng (338.683.914) (4.045.679.264)
04.2 Doanh thu khac hoat déng kinh
doanh bao hiém 18.860.433 48.268.124
10 | 5. Doanh thu thuan hoat déng kinh
“doanh bao hiém ' 604.672.913.736 | 491.170.114.974
11 | 6. Chi bdithwong 21 | (244.480.944.317) | (179.364.212.200)
Trong do:
1.4 Téng chi bdi thudng (248.167.874.390) | (184.406.327.356)
142 Cac khoan giam triv 3.686.930.073 5.042.115.156
12 | 7. Thu béi thwéng nhwong tai
bao hiém 21 33.609.915.310 22.414.896.788
13 | 8. Ting dw phong boi thwong bao
hiém goc va nhan tai bao hiém 16.1 (7.765.538.520) | (57.710.812.257)
14 | 9. Ting/(giam) dw phong bbi
thwong nhwong tai bao hiém 16.1 (20.318.132.495) 7.149.539.972
15 |10. Téng chi bdi thwong bao hiém 21 | (238.954.700.022) | (207.510.587.697)
16 | 11. Ting dw phong dao ddng Ié&n 16.2 (6.696.610.221) (4.831.464.167)
10
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Tdng Cong ty Cé phan Bao hiém Bao Long

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH (tiép theo)

B02 - DNPNT

Phan Il - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH THEO HOAT DONG (tiép theo)
cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2016

VND
M {1l Thuyét
s6 | CHITIEU minh N&m nay Nam truée
17 | 12. Chi phi khac hoat dong kinh
doanh bao hiém (241.023.042.571) | (191.664.104.520)
Trong do:
174 Chi hoa héng 8 (62.424.552.648) | (57.562.547.904)
17.2 Chi phi khac hoat déng kinh doanh
bao hiém 22 |(178.598.489.923) [(134.101.556.616)
18 | 13. Téng chi phi hoat dgng kinh doanh
bao hiém (486.674.352.814) | (404.006.156.384)
19 | 14. Le¢inhuan gdp hoat doéng kinh
doanh bao hiém 117.998.560.922 | 87.163.958.590
23 | 15. Doanh thu hoat ddng tai chinh 23 89.922.431.381 | 68.786.224.228
24 | 16. Chi phi hoat ddng tai chinh 24 | (13.557.710.726) | (9.906.041.791)
25 | 17. Loi nhuan gép hoat déng tai chinh 76.364.720.655 | 58.880.182.437
26 | 18. Chi phi quan Iy doanh nghiép 25 [(179.401.099.811) |(125.609.219.018)
30 | 19. Laithuan hoat déng kinh doanh
bao hiém 14.962.181.766 | 20.434.922.009
31 | 20. Thu nhap khac 1.617.749.708 94.733.782
32 | 21. Chiphikhac (1.319.793.617) (309.186.967)
40 | 22. Loinhuan/(16) khac 26 297.956.091 (214.453.185)
50 | 23. Téng loi nhuan ké toan trwéc thué 15.260.137.857 | 20.220.468.824
51 | 24. Chi phi thué TNDN hién hanh 272 (2.050.200.775) | (9.563.025.569)
52 | 25. (Chi phi)/ thu nhap thué TNDN
hoan lai 27.3 (1.206.469.958) 4.656.420.768
60 | 26. Lo¢inhuan sau thué TNDN 12.003.467.124 | 15.313.864.023
70 | 27. Laico ban trén cé phiéu 30 240 361
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Ké toan Trwéng

Ngay 15 thang 3 ndm 2017
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Téng Cong ty Cb phan Bao hiém Bao Long BO3 - DNPNT
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (PHUONG PHAP TRUC TIEP)
cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2016
VND
M& Thuyét
sé | CHITIEU minh Nam nay Nam truée
. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT PONG KINH DOANH
01 1. Tién thu phi va hoa héng 704.221.692.373 | 528.018.777.675
03 2. Tién thu tr cac khoan thu
dwoc giam chi 37.296.845.383 38.242.066.608
04 3. Tién thu tir cac hoat dong
kinh doanh khac 146.956.898.470 95.269.135.541
05 4. Tratién bdi thwong béo hiem (248.206.673.899) | (193.437.920.117)
06 5. Tratién hoa hong va cac khoan
no khac cla kinh doanh
bao hiém (241.023.042.571) | (191.520.536.935)
07 6. Tratién cho ngudi ban va
cung cép dich vy (82.506.312.563) | (50.559.277.885)
08 7. Tratién cho cong nhan vién (78.714.901.326) | (60.624.414.370)
09 8. Thué TNDN da nop 13 (18.391.371.422) (6.722.366.983)
10 9. Tién chi khac cho hoat dong
kinh doanh (200.669.636.042) | (101.448.691.559)
20 | Lwu chuyén tién thuén tir hoat dong
kinh doanh 18.963.498.403 57.216.771.975
Il. LUU CHUYEN TIEN TU
HOAT BONG PAU TU
21 1. Tién mua tai san c6 dinh (1.040.094.319) (1.034.905.749)
22 2. Tién thu tir thanh Iy tai san
cb dinh ‘ 26 1.553.891.036 -
23 3. Tién chi cho cac khodn dau tu (350.987.930.292) | (698.773.700.272)
24 4. Tién thu tir cac khoan dau tw 178.737.068.975 | 562.980.922.245
27 5. Lai dau tw nhan duoc 58.083.008.872 57.008.283.408
30 | Lwu chuyén tién thuan sir dung vao .
hoat dong dau tw (113.654.055.728) | (79.819.400.368)
lll. LU CHUYEN TIEN TU
HOAT BONG TAI CHINH
31 1. Tién thu tir gop von 17 . 96.386.000.000
36 2. Tién tra cb tirc 18 (346.817.675) | (19.646.622.893)
40 |Lwu chuyén tién thuan ti hoat dong
tai chinh (346.817.675) 76.739.377.107
12
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Tdng Cdng ty Cd phan Bao hiém Bao Long BO3 - DNPNT
BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE (PHUONG PHAP TRUC TIEP) (tiép theo)
cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2016
VND
Ma | Thuyét
sé |CHITIEU minh N&m nay N&m trwéc
50 |Lwu chuyén tién thuan trong nam (95.037.375.000) 54.136.748.714
60 |Tién va cac khoan twong dwong
tién dau nam 4 161.360.663.318 | 107.179.536.638
61 | Anh hudng cla chénh léch ty gia 4.646.049 44.377.966
70 |Tién va cac khoan twong dwong
tién cudi nam 4 66.327.934.367 | 161.360.663.318
121i-C

~.._—-——_'___________—_ - ‘\:s\/
! I no i
Ong Chau Tuan Ba Nguyén Thi Quynh Nga —~==-0ng Phan Quoc Diing
Nguwoi lap Ké toan Trwdng Tbng Giam déc
Ngay 15 thang 3 ndm 2017
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Tdng Coéng ty C6 phan Bao hiém Béo Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nam tai chinh két thiic cung ngay

2.1

THONG TIN CONG TY

Tdng Cong ty Cé phan Bao hiém Bao Long (“Cong ty") Ia mét cong ty cb phan duoc thanh
lap theo Luét kinh doanh bao hiém sé 24/2000/QH10 va Luat s6 61/2010/QH12 slra dbi, bd
sung mot sé diéu cla Luat kinh doanh bao hiém.

Coéng ty duoc thanh 1ap va hoat GOng theo Gidy phép thanh lap sé 1529/GP-UB do Uy ban
nhan dan Thanh phé Hé Chi Minh cép ngay 11 thang 7 nam 1995, Giéy dang ky kinh doanh
s6 059614 do Uy ban K& hoach Thanh phé Hé Chi Minh cap ngay 2 thang 8 nam 1995 va
Gidy chirng nhan du tiéu chuén va diéu kién hoat dong s6 05TC/GCN ngay 10 thang 1 nam
1995 do B6 Tai chinh cép. Giay phép thanh 1ap va hoat dong maoi nhét sé 71GP/KDBH ngay
15 thang 4 nam 2014 va giay phep diéu chinh m&i nhat s6 71/GPDC9/KDBH ngay 28 thang
3 nam 2016 do B& Tai chinh cap.

Céng ty dwoc thanh Eap nh&m thwe hién cac hoat dong kinh doanh béo hiém, kinh doanh tai
bao hiém, giam dinh tén that, dau tw tai chinh va cac hoat dong khac theo quy dinh cla phap
luat.

Coéng ty co try s& chinh dat tai s6 185 Dién Bién Phu, Phuwong Dakao, Quéan 1, Thanh phb
H& Chi Minh. Vao thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2016 Cong ty c6 bén muoi mot (41) chi
nhanh dat tai cac tinh/thanh phé trong ca nudc va mét (1) van phong dai dién dat tai Ha Noi.

Téng s6 can bd cong nhan vién clia Cong ty vao ngay 31 thang 12 nam 2016 la 969 nguoi
(ngay 31 thang 12 nd3m 2015: 682 ngud'i).

CO SO TRINH BAY BAO CAO TAI CHINH
Chuén muc va Ché do ké toan ap dung

B&o céo tai chinh cua Cong ty duoc trinh bay béng dong Viét Nam (VND) phu hop v&i Théng
tw s6 232/2012/TT-BTC ngay 28 thang 12 ndm 2012 clia B6 Tai chinh hwéng dan ké toan ap
dung déi v&i doanh nghlép bao hiém phi nhan tho, doanh nghtép tai bdo hiém va chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuo’c ngoa1 va Théng tw s6 200/2014/TT-BTC ngay 22
thang 12 nam 2014 (“Théng tw 200") vé Ché do ké toan doanh nghiép va phu hop véi cac
Chuan muc ké toan Viét Nam do Bd Tai chinh ban hanh theo:

Quyét dinh s 149/2001/QB-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2001 v& viéc ban hanh bén Chuan
muc ké toan Viét Nam (Bot 1);

Quyét dinh sé 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nam 2002 vé viéc ban hanh sau Chuén
muc ké toan Viét Nam (Dot 2);

Quyét dinh sé 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 nam 2003 v& viéc ban hanh sau Chuén
muc ké toan Viét Nam (Dot 3);

Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh sau Chuén
muc ké toan Viét Nam (Bot 4); va

Quyét dinh s 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh bon Chuén
muc ké toan Viét Nam (Dot 5).

Theo @6, bang can ddi ké toan, bao céo két qua hoat dong kinh doanh, bao céo luu chuyén
tién té va thuyét minh bao céo tai chinh dwoc trinh bay kém theo va viéc sw dung cac bao
cao nay khong danh cho cac d@6i twong khong dwgc cung cap cac théng tin vé cac thi tuc va
nguyén tac va thong l& ké toan tai Vit Nam va hon nira khong dwoc chi dinh trinh bay tinh
hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va Iwu chuyén tién té theo cac nguyén tac va
thong lé ké toan dwoc chap nhan réng rai & cac nuéc va lanh thd khac ngoai Viét Nam.
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Tong Céng ty Co phan Bao hiém Bao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho n&m tai chinh két thuc cting ngay

2.2

2.3

24

31

3.2

3.3

CO SO TRINH BAY BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

Hinh thire s6 ké toan ap dung
Hinh thirc sb ké toan ap dung dwoc dang ky cla Cong ty & Chfmg'tu' ghi so.

Ky ké toan nam

Ky ké toan nam cia Cong ty ap dung cho viéc lap bao cao tai chinh bét dau tir ngay 1 thang
1 va két thic ngay 31 thang 12.

Déng tién ké toan
Bao cao tai chinh dwoc 1ap bang don vi tién té st dung trong ké toan clia Cong ty 1a VND.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Thay ddi trong céc chinh sach ké toan va thuyét minh

Cac chinh sach ké toan cia Céng ty st dung dé lap bao cao tai chinh dwoc 4p dung nhét
quan véi cac chinh sach da duoc st dung dé 1ap bao cao tai chinh cho nam tai chinh két
thic ngay 31 thang 12 nam 2015.

Tién va céc khoan twong dwong tién

Ti&n va cac khodn twong dwong tién bao gbm tién mét tai quy, tién giri ngan hang, tién dang
chuyén, cac khoan dau tw ngén han cé tinh thanh khodn cao, c6 thoi han géc khong qua ba
(3) thang, co kha nang chuyén ddi d& dang thanh cac lwong tién xac dinh va khong cé nhiéu
rii ro trong chuyén déi thanh tién.

Cac khoan phai thu

Cac khoan phai thu, bao gbm céc khodn phai thu tir khach hang va céc khoan phai thu khac,
dwoc ghi nhan ban dau theo gia gbc va luén dwoc phan anh theo gia goc trong thoi gian tiep
theo.

Cac khoan phai thu dugc xem xét trich 1ap dy phong rii ro theo tudi no’ qua han ctia khoan
no hoac theo du kién t&n that co thé xay ra trong trvong hop khodn ne' chwa dén han thanh
toan nhung t& chirc kinh té 1am vao tinh trang pha san hoc dang lam thi tuc gidi thé, ngu o
no mat tich, bé trén, dang bi cac co quan phat luat truy t6, xét xtr hodc dang thi hanh anhodc
da chét. Chi phi dw phéng phat sinh dwoc hach toan vao chi phi quan ly doanh nghiép trong
nam.

Déi v&i cac khoan no phai thu qua han thanh toan thi mre trich 1ap dy phong theo hwdng
dan cta Thong tw s6 228/2009/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009
(“Théng tw 228”) va Thong tw s6 89/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 ndm 2013 (“Thong tw 89°)
stra dbi, bd sung mot sé diéu clia Thong tw 228. Chi tiét ty & trich lap dw phong ne' phai thu
kho doi nhw sau:

Thoi gian quéa han Mtre trich dw phéng

Tir trén sau (6) thang dén duwéi moét (1) nam 30%

T mét (1) ndm dén duwéi hai (2) ndm 50%

T hai (2) ndm dén dudi ba (3) ndm 70%

T ba (3) nam tré 1én 100%
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Tai san cé dinh h@u hinh
Tai san cb dinh hiru hinh dwoc ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri khdu hao Iy keé.

Nguyén gia tai san c6 dinh htru hinh bao gom gia mua va nhieng chi phi c6 lién quan tryc tiép
dén viéc dua tai san vao hoat déng nhuw duw kién.
Cac chi phi mua s&m, nang cép va dbi méi tai san cé dinh hru hinh dwoc ghi tang nguyén

gia cla tai san, cac chl phi bdo tri, stra chi*a dwoc tinh vao bao cao két qua hoat dong kinh
doanh.

Khi tai san co dinh ht*u hinh dwoc ban hay thanh Iy, nguyén gia va gia tri khéu hao Ity ké
dwoc xo6a sb trén bang can dbi ké toan va bat ky céac khoan 13i/16 nao phat sinh do thanh ly
tai sdn déu dwoc hach todn vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh.

Tai san c6 dinh vé hinh
Tai san cb dinh vo hinh dwoc ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri hao mon Ity ké.

Nguyeén gia tai san c¢b dinh vé hinh bao gém gia mua va nhrng chi phi cé lién quan truc tiép
dén viéc dwa tai san vao s dung nhw du kién.

Cac chi phi nang c&p va déi méi tai san cb dinh vé hinh dwoc ghl tang nguyén gia cua tai san
va céc chi phi bdo tri, stra chra dwoc tinh vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

Khi tal san cb dinh vé hinh dwoc ban hay thanh ly, nguyén gia va gia tri hao mon liy ké dwoc
x6a s& va cac khoan 1i/15 phat sinh do thanh Iy tai san dwoc hach toan vao bao céo két qua
hoat déng kinh doanh.

Quyén st dung dat dwoc ghi nhan nhu mét tai san cb dinh v6 hinh. Cong ty khéng trich khéu
hao lién quan dén gia tri quyén st dung dat khong c6 thoi han theo huéng dan tai Théng tw
sb 45/2013/TT-BTC do B6 Tai chinh ban hanh ngay 25 thang 4 nam 2013.

Khau hao va hao mon

Kh&u hao va hao mon tai san c6 dinh htru hinh va vé hinh dugc trich theo phuong phap khé&u
hao dwong thang trong suét théi gian hibu dung woc tinh clia cac tai sén nhuw sau:

Nha clra, vat kién tric 20 - 25 nam
May méc thiét b 3 -5nam
Phuwong tién van tai 6 - 10 nam
Thiét bi, dung cu quan ly 3-5nam
Phan mém may tinh 5 nam
Quyén s dung dat co thoi han 13 nam

Chi phi tra truoc
Chi phi tra trwéc bao gbm céc chi phi tra truwéc ngén han hoac chi phi trd trwéc dai han trén

bang can dbi ké toan va duoc phan bd trong khodng thdi gian tra tredc hodc thoi gian cac
loi ich kinh té twong (rng dugc tao ra tl cac chi phi nay.

Tai san thué

Viéc xac dinh mét hop déng 1a, hoic bao gém, mét khoan di thué dwoc dwa trén ban chét
cla hop dong tai ngay hiéu lwc va doi héi phai danh gia xem viéc thue hlen ho'p doéng co phu
thuéc vao viéc st dung cac tai sén cu thé va hop ddng co chuyén giao quyén st dung tai san
hay khéng.

Thué tai san duoc phén loai thanh thué tai chinh néu nhuw cac diéu kién cho thué Ia vé ban
chét chuyén giao hét tat ca rdi ro va lgi nhuan cla viéc s& hiru tai san cho nguoi di thué.
Nhirng khoan thué khac dwoc phan loai thanh cho thué hoat dong.

Cac khoan tién thué theo hop ddng thué hoat dong duwoc hach toan vao két qua hoat déng
kinh doanh trong nam theo phwong phap duwdng thang trong thdi han cla hop déng thué.
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3.9

3.9.1

3.9.2

393

TOM TAT CAC CHIiNH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Cac khodn dau tw tai chinh

Chirng khoan kinh doanh

Chtrng khoan kinh doanh bao gém cac loai chtrng khoan ndm gitr vi muc dich kinh doanh (ké
ca chirng khoan c6 thei gian dao han trén muoi hai (12) thang mua vao, ban ra dé kiém 1o1).
Chirng khoan kinh doanh clia Cong ty bao gém cac ¢ phiéu niém yét, khong niém yét trén
thij treeéng chirng khoén va chirng chi quy mé.

Chtrng khoan kinh doanh duoc ghi nhan theo gia gbc vao ngay giao dich va luén dwec phan
anh theo gia géc trong thoi gian n&m gitr tiep theo.

Cac chirng khoan nay duwoc xem xét kha nang giam gia tai thoi diém lap bao céo tai chinh.
Chirng khoan kinh doanh dwoc lap dw phong gidm gia khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi
trwéng. Tang/giam du phong gidm gia chirng khoan dwoc ghi nhan vao khoan muc “Chi phi
hoat déng tai chinh” trong béo céo két qua hoat ddng kinh doanh.

Pau tw ndm gitr dén ngay dao han

Cac khoan dau tw ndm git» @én ngay dao han bao gdm tién glri ngan hang cé ky han (bao
gdm ca cac loai tin phiéu, ky phiéu), trai phiéu, cb phiéu wu dai bén phat hanh bét budc phai
mua lai tai mét thori diém nhat dinh trong twong lai. Cac khodn dau tw nay duoc ndm gile Voi
muc dich thu |&i hang ky.

Ngoai trir cac khodn dau t vao chirng khoan no, tét ca cac khoan dau tw ndm gitr dén ngay
dao han dwec ghi nhén theo gia gbc vao ngay giao dich va luén dwoc phan anh theo gia goc
trong th&i gian nam gilr tiép theo.

Tai thoi diém mua, cac ching khoan ng duwoc ghi nhan theo ménh gia. Lai duv thu cha chirng
khoan (d8i voi chiing khoan no tra 13i sau) hoac I8 nhan triéc che phan bd (d6i véi chirng
khoan no tra 1ai trwéc) dwoec phan anh trén cac tai khoan riéng. Phan chiét khau/phu tréi 1a
chénh léch am/dwong gitra gia géc véi gia tri clia khoan tién gdm ménh gia cong (+) 1ai don
tich trwéc khi mua (néu cb) hoac trir () 1ai nhan tredc cher phan bd (néu cb), cling dwoc phan
anh trén mot tai khoan riéng.

Trong khoang thi gian ndm gitr chirng khoan tiép theo, cac chirng khoan nay duoc tiép tuc
ghi nhan theo ménh gia, chiét kh&u/phu tr6i (néu c6) clia chirng khoan ng duoc phan bb vao
bao céo két qua kinh doanh theo phirong phap duéng thing trong suét thai gian con lai wéc
tinh clia chirng khoan. Lai di thu dwoc tinh va ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh
doanh theo phwrong phap dwong thing dua trén Iai suét danh ngha.

Cac khoan dau tw ndm gitr dén ngay dao han xem xét vé kha nang gidm gia tai ngay bao
c&o. Dw phong gidm gia dwoc ghi nhan vao bao céo ket qua kinh doanh khi gia tri ghi sb 16n
hon gia thi trwdng.

Dw phéng gidm gié dau tuw

D phong gidm gia dau tw duoc 1ap theo chinh sach ké toan cta Céng ty phu hop v&i Thong
tw 228 va Thong tw 89. Chi tiét co s& danh gia sw giam gia clia cac khoan muc dau tw duwoc
trinh bay nhw dw&i day.

Gia trj thi trwong clia chieng khoan vén niém yét trén S& Giao dich Chirng khoan Ha Noi va
S& Giao dich Chirng khoan Thanh phé H6 Chi Minh la gia déng ctra tai ngay 31 thang 12
nam 2016.

Déi voi cac chirng khoan clia cac cong ty chuwa niém yét trén thi tredng chirng khoan nhung
da dang ky giao dich trén thj trwong giao dich cua cac cong ty dai ching chuwa niém yét
("UPCom”) thi gia tri thi trweng dwoc xac dinh la gia giao dich binh quan trén hé théng tai
ngay lap dw phong.
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3.9

3.9.3

3.10

3.11

3.12

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céac khoan dau tw tai chinh (tiép theo)

Dw phong gidm gié déu tw (tiép theo)

Déi vé&i cac chirng khoan clia cac cong ty chwa dang ky giao dich trén thj tredng giao dich
clia cac cong ty dai chung chwa niém yét (‘UPCom”) thi gia tri thi tredng dwoc xac dinh 1a
gia trung binh trén co s& tham khao bao gia dwoc cung cép bdi tbi thiéu ba (3) cong ty chirng
khoan c6 quy mé I&n va uy tin trén thi truéng chirng khoan.

Péi v&i cac chirng khoan chua ¢6 gia tham chiéu lam co sé trich lap dy phong, Cong ty xem
xét sir dung gia tri s6 sach cda chirng khoan.

Céac khoan phai tra va chi phi trich trwéc

Cac khodn phai tra va chi phi trich trwoc dugc ghi nhan cho sb tién phai tra trong twong lai
lién quan dén hang héa va dich vu da nhan dwoc khéng phu thuéc vao viéc Cong ty da nhan
dwoc hoa don cta nha cung cap hay chua.

Tro cap théi viéc phai tré

Tro cAp théi viec cho nhan vién duoc trich trudc vao cudi méi ky bao céo cho toan b nguoi
lao dong da lam viéc tai Cong ty dwoc hon 12 thang tinh dén ngay lap bang can doi ke toan
theo ty 1& bing mét nira mirc lwong binh quan thang cho méi ndm lam viéc tinh dén ngay 31
thang 12 nam 2008 theo Luat Lao dong va cac van ban hudéng dan cé lién quan. Mirc lvong
binh quan thang dung dé& tinh tro' cap théi viec sé dwoc diéu chinh vao cudi méi nién do bao
c40 theo mirc Irong binh quan clia sau thang gan nhéat tinh dén thai diém 1ap bao cZo. Phan
tang lén trong khoan trich trudc nay sé duwgc ghi nhan vao bao céo két qua kinh doanh.

Khoan tro cap thoi viéc trich tredc nay duoc siv dung dé tra tro' cap théi viéc cho ngudi lao
dong khi chdm dirt hop déng lao dong theo Dieu 48 clia Bo luat Lao dong.

Céc nghiép vu bang ngoai té

Cac nghiép vu phét sinh bing cac don vi tién t& khac voi don vi tién té ké toan ctia Céng ty

VND duoc hach toan theo ty gia giao dich thirc té vao ngay phat sinh nghiép vu theo nguyén

tac sau:

» Nghiép vu lam phat sinh cac khoan phai thu dwoc hach toan theo ty gia mua cla ngan
hang thuwong mai noi Céng ty chi dinh khach hang thanh toan.

» Nghiép vu lam phat sinh cac khoan phai tra dwoc hach toan theo ty gia ban cla ngan
hang thwong mai noi Céng ty du kién giao dich.

» Giao dich goép vén hodc nhan vén gop duoc hach toan theo ty gia mua ngoai té clia ngan
hang noi doanh nghiép mé tai khoan Gé nhan von cua nha dau tw.

» Giao dich mua s8m tai sé&n hoadc cac khoan chi phi dwgc thanh toan ngay b&ng ngoai té
(khéng qua cac tai khoan phai trd) dwoc hach toan theo ty giéd mua ctia ngan hang thuong
mai noi Cong ty thrc hién thanh toan.

Tai ngay két thuc ky ké toan nam, cac khoan muc tién té co gbc ngoai té dwoc danh gia lai

theo ty gia giao dich thuwc té tai ngay cla bang céan dbi ké toan theo nguyén tac sau:

» Céac khoan muc tién té dwoc phan loai la tai san dwoc hach toan theo ty gia mua cla
ngan hang thwong mai noi Cong ty thuwéng xuyén co giao dich.

» Cac khoan muc tién té dwoc phan loai la no phai tra dwoc hach toan theo ty gia ban cua
ngan hang throng mai noi Cong ty thwdng xuyeén cé giao dich.

Tét ca cac khodn chénh lech ty gia thuc t& phat sinh trong nam va chénh léch do danh gi4 lai

sb du tién té co gbc ngoai t& cudi nam duoc hach toan vao bao céo ket qua hoat dong kinh

doanh.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

3.13

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Cac quy dw phong nghiép vu

Cac qu§ dw phong nghiép vu bao gdm (i) dw phong phi chua dwoc hudng, (ii) dw phong boi
thwong va (iii) dw phong dao déng Ién. Viéc trich lap dy phong nghiép vu bao hiém duoc
thwe hién theo cac phwong phap quy dinh tai Théng tw sé 125/2012/TT-BTC ngay 30 thang
7 ndm 2012 clia B Tai chinh (“Théng tw 125”), Céng van s 15393/BTC-QLBH ngay 6 thang
11 n&m 2012 va Cong van s6 4693/BTC-QLBH ngay 15 thang 4 nam 2013 cla Bé Tai chinh
v& viéc xac nhan viéc dang ky trich 1ap dy phong nghiép vu bao hiém. Cu thé phwong phap
trich lap dy phong nghiép vu tai ngay 31 thang 12 ndm 2016 nhw sau:

(i)  Dw phong phi chua duoc hudng

Theo Céng van sb 4693/BTC-QLBH, dw phong phi chwa dwoc hwdng dwoc trich lap
nhw sau:

Déi voi san phdm bao hiém cho hang héa dang di trén dwong bang dwong bo,
dwong thay, duong sét hay duong hang khéng, dw phong phi bao hiém chuwa dwoc
hwéng bing 25% téng sé phi bao hiém gt lai cho cac san phdm bao hiém nay trong
ky ké toan.

Dbi voi nhirtng sén phdm bao hiém khac: Coéng ty tinh dy phong phi chua duoc
hwéng theo hé sb cia théi han hop déng béo hiém (phwong phap 1/8). Phuwong
phap nay gia dinh phi bao hiém thuéc cac hop déng bao hiém phéat hanh trong mét
quy cla Céng ty duoc phan bé déu gitra cac thang clia quy, hay néi cach khac, toan
bd hop dbng ctia mét quy cu thé duoc gia dinh 1a ¢ higu lvc vao gitra quy d6. D
phéng phi chwa duwoc hudng duoc tinh theo céng thire sau:

Ty Ié phi bao hiém

D phong phi
chua duoc hwdng

chura duroc hudng = Phi bao hiem gitr lai  x

(i) Dw phong béi thuong

Du phong bbi thwong bao gom dy phong bdi thwerng cho cac tén that da thong béo
nhwng dén cudi ky ké toan chwa gidi quyét va dy phong boi thudng cho cac tén that da
phat sinh trach nhiém bao hiém nhung chuwa théng bao.

Dy phong bdi thudng cho cac tén thét da thong bao hodc yéu cau doi boi thudng
nhuwng dén cudi ky ké toan chua gidi quyét dwoc trich lap dya trén co s& woc tinh
ciia tirng vy bdi thwérng thude trach nhiém bao hiém da dwoc théng bao cho cong ty
bao hiém hoac khach hang da yéu ciu doi bdi thweng nhung chua gidi quyét tai
thoi diém cubi ky ké toan, sau khi trir di phan thu héi tir nha nhan tai bao hiem; va

- Du phong bdi thuwdng cho cac ton that da phat sinh trach nhiém bdo hiém nhung
chwa théng bao (IBNR) theo Cong van s6 15393/BTC-QLVH ngay 6 thang 11 nam
2012 vé viéc chép thuan phwong phap trich 18p theo ty 1& 3% trén téng phi bdo hiém
gitr Tai d6i voi tirng nghiép vu bao hiém.

(iii)  Dw phong dao déng Ion

Theo Céng van sb 15393/BTC-QLBH, dw phong dao dong I&n dwoc trich 1ap mbi nam
cho dén khi dw phong dat dwoc mirc 100% murc phi gitr lai trong ky va mire trich lap
hang nam Ia 1% trén phi bao hiém git lai theo tirng nghiép vu bao hiém.

V2o ngay 28 thang 12 ndm 2005, B Tai chinh d& ban hanh Quyét dinh s6 100/2005/QD-
BTC vé viéc ban hanh bén Chuan muc ké toan (‘CMKT”) méi, bao gém CMKT s6 19 vé
Hop déng bao hiém. Theo d6, ké tir thang 1 nam 2008, viéc trich Iap dw phong dao dong
& Ia khong can thiét do dw phong nay phan anh “cac yéu cau doi bdi thuong khéng ton
tai tai thoi diém 1ap bao cdo tai chinh”. Tuy nhién, do B§ Tai chinh chwa cé hwéng dan cu
thé viéc ap dung CMKT sé 19 va theo quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2016/ND-CP do Chinh
phdi ban hanh ngay 1 thang 7 nam 2016 (“Nghi dinh 73") vé viéc quy dinh ché d6 tai chinh
d6i voi cac doanh nghiép bao hiém. Céng ty hién van trich 1ap dy phong dao dong 1on
trén bao cao tai chinh cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2016. Ty Ié trich
lap hién tai 12 1% trén tng phi gitr lai clia tirng loai hinh bao hiem.
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3.14

3.15

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Phén phéi Ioi nhuan thuan sau thué thu nhap doanh nghiép

Loi nhuan thuén sau thué thu nhap doanh nghiép co thé duoc chia cho céc cb dong sau khi
dwoc cac cp c6 tham quyen/Dai hdi dong cbd dong phé duyét va sau khi da trich 1ap cac quy
va chi tra thii lao cho Héi ddng Quan tri theo Diéu I& Cong ty va cac quy dinh cta phap luat
Viét Nam.

Cong ty trich lap cac quy sau ti loi nhuan thuan sau thué thu nhap doanh nghiép cua Cong
ty theo d& nghi clia Hoi déng Quan tri va dwoc cac cd dong phé duyét tai Dai hoi dong co
doéng thwdng nién.

Quy d trte bat budc dwoc trich lap véi muc dich b sung vén diéu 1é va ddm béo kha
nang thanh toan cta Cong ty. Quy dy trlr bat budc duogc trich lap bang 5% trén lgi
nhuan sau thué hang nam, va sé du toi da la 10% von diéu |é theo Nghi dinh 73.

Quy khen thwdng phuc loi duoc trich Iap dé khen thudng, khuyén khich vat chét, dem
lai loi ich chung va nang cao phuc lgi cho cong nhan vién. Theo thong tw 96/2015/TT-
BTC do B¢ Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 8 nam 2015, cac khodn chi c6 tinh chat
phuc lgi chi tryc tiép cho ngudi lao dong va tdng sé chi khéng qua mot (01) thang
lvong binh quan thwe hién trong nam tinh thué déu dwoc khéu triv khi xac dinh thu
nhap chiu thué. Do @6 tir ndm 2015 tré di, Céng ty khéng thuc hién viéc trich lap quy
phtc lgi dwa trén lgi nhuan sau thué. Cac khoan chi nay sé dwgc hach toan truc tiép
vao “Chi phi quan ly doanh nghiép” trong nam.

Ghi nhéan doanh thu

Doanh thu duoc grhi nhan khi kha ndng nhan dwoc cac loi ich kinh té co thé xac dinh duwoc
mot cach chic chan. Cac diéu kién ghi nhan cu thé sau day cing phai dwoc dap trng trwéc
khi ghi nhéan doanh thu:

(i)

Doanh thu bao hiém géc

Doanh thu phi bdo hiém géc dwoc ghi nhan theo quy dinh tai Thong tw 125 va Thong
t 194/2014/TT-BTC ngay 17 thang 12 nam 2014 (“Théng tw 194") sira ddi, bd sung
mét sé didu ctia Thong tw 124/2012/TT-BTC ngay 30 thang 7 ndm 2012 (“Théng tw
124) va Théng tw 125.

Cu'th&, doanh thu phi bdo hidm géc duoc ghi nhan khi dap tng dwec nhikng diéu kién
sau:

(1) hop déng da duoc giao két gitka doanh nghiép kinh doanh béo hiém va bén mua
bao hiém, ddng thdi bén mua bdo hiém da déng dd phi bao hiém; hodc

(2) 6 bang chirng vé viec hop déng bdo hiém da dwoc giao két va bén mua bao
hiém da dong da phi bao hiém; hoac

(3) hop ddng bao hiém duoc giao két va doanh nghiép kinh doanh béo hiém cé théa
thuan véi bén mua bao hiém vé thdi han thanh toan phi bdo hiém thi doanh
nghiép kinh doanh bao hiém van phai hach toan vao doanh thu khoan phi bao
hiém phai déng theo thda thuan tai hop déng bdo hiém mac du bén mua bado
hiém chwa déng phi bao hiém. Thoi han thanh toan phi béo hiém khéng qua 30
ngay ké tir ngay hop déng bao hiém cé hiéu lyc. Truong hop dong phi bdo hiém
theo ky, Céng ty hach toan doanh thu khoan phi bao hiém ctia ky dong phi bao
hiém dau tién khi hop déng bao hiém co hiéu lwc va chi hach toan doanh thu
khodn phi bdo hiém ciia cac ky déng phi bao hiém tiép theo khi bén mua béo
hiém da dong dd phi bdo hiém theo théa thuan tai hop déng bao hiém. Truwéng
hop bén mua bao hiém khong déng di phi bao hiém theo th&i han thanh toan
phi bao hiém, hop ddng bao hiém sé tw cham durt hiéu Iuc khi hét thoi han thanh
toan phi bdo hiém.

Phi bao hiém nhan trudc khi chwa dén han tai ngay cubi ky ké toan duoc ghi nhan vao

“Doanh thu chuwa thue hién” trén bang can doi ke toan.
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Tbng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) _
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

3. TOM TAT CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

3.15  Ghi nhan doanh thu (tiép theo)

(i)

(iii)

Tién I&i

Doanh thu dwoc ghi nhan khi tién 14i phat sinh trén co s& dén tich (co tinh dén loi tire
ma tai san dem lai) trir khi kha nang thu hoi tién 1ai khéng chac chan.

C6 tue

Doanh thu dwoc ghi nhan khi quyén duoc nhan khoan thanh toan cb tire bang tién clia
Cong ty dwoc xac lap. Co tirc bang cd phiéu va cac cb phiéu thuwdng nhan duoc khong
dwoc ghi nhan la thu nhap cta Cong ty ma chi dwoc cap nhat sé lwong cb phiéu trén
danh muyc dau tw cia Cong ty.

3.16  Ghi nhén chi phi

(i)

(ii)

(iii)

Chi b6i thuong

Chi phi bdi thuong dwoc ghi nhan khi hd so' boj thurong hoan tat va dwoc ngudi co
thdm quyén phé duyét. Treong hop chua co két luan sb tién bdi thwong cudi cing
nhwng Cong ty chdc chan ton thét thudc trach nhiém bao hiém va thanh toan mét phan
sb tién bdi thueng cho khach hang theo dé nghi clia khach hang thi sb tién boi thuong
da thanh toan cling dugc ghi nhan vao tam (¢ng chi phi bdi thwérng trong “Phai thu
khac” trén bang can déi ké toan.

Chi hoa héng

Chi phi hoa héng chi dwoc ghi nhan khi phat sinh. Chi phi hoa héng dwoc tinh theo ty
& phan tram trén doanh thu phi bao hiém géc phat sinh trong ky ké toan nam va duoc
ghi nhan trong béo c4o két qua hoat dong kinh doanh trong ndm. Hoa hong clia mi
loai san pham duoc tinh theo ty 1& nhét dinh phu hop v6i Thong tw 124. Cudi ky ké
toan, khoan hoa héng bao hiém chwa duoc tinh vao chi phi ky nay twong (ng véi doanh
thu phi bao hiém chura dwoc hudng phai duoc xac dinh dé chuyén sang phan bd vao
cac ky ké toan sau theo phwong phép trich ap dy phong phi bao hiém da dang ky voi
Bo6 Tai chinh.

Céc chi phi quén ly doanh nghiép khac
Cac chi phi quan ly doanh nghiép khac dwoc ghi nhan trén co s& dén tich.

3.17  Ghinhan hoat déng kinh doanh tai bdo hiém

(i)

(ii)

Nhuwong tai bdo hiém

Phi nhwong tai bao hiém theo cac thda thuan tai bao hiém cb dinh dwoc ghi nhan khi
doanh thu phi bao hiém gbc nam trong pham vi cac théa thuén nay da dwoc ghi nhan.

Phi nhuong tai bdo hiém tam thoi dwoc ghi nhan khi théa thuan tai bao hiém tam thoi
da duoc xac lap va doanh thu phi bao hiém géc nam trong pham vi théa thuan nay da
duwoc ghi nhan.
Thu béi thwong nhuong tai bao hiém dwoc ghi nhan khi ¢ bang ching hién hiru vé
nghia vu clia bén nhan tai bao hiém.
Hoa héng nhwong tai bao hiém duoc ghi nhan khi phi nhwong tai bao hiém dwoc ghi
nhan. Cudi ky ké toan, khoan hoa héng nhwong tai bdo hiém chwa duoc tinh vao
doanh thu ky nay twong (¢ng vo&i phi nhuong tai bao hiém chwa dwoc hwéng phai dwoc
xac dinh @& chuyén sang phan bd vao cac ky ké toan sau theo phwong phap trich 1ap
dy phéng phi bao hiém da dang ky veéi B Tai chinh.
Nhén téi bdo hiém
Nhan tai bao hiém theo cac thda thuan tai bdo hiém co dinh:
Thu nhép va chi phi lién quan dén cac hoat dong nhan tai bao hiém theo céc thoa
thuan tai bao hiém cé dinh dwoc ghi nhan khi nhan dwoc cac bang thanh toan tir
cac cong ty nhwong tai bo hiém.
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Tdng Céng ty C6 phan Bao hiém Béo Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ‘
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

3.

3.17

3.18

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Ghi nhan hoat déng kinh doanh tai bdo hiém (tiép theo)
(ii) Nhén tai bao hiém (tiép theo)
Nhan tai bao hiém theo cac hop ddng tai bao hiém tam thoi:

Thu nhap phi nhan tai bdo hiém dwoc ghi nhan khi thoa thuan tai bao hiém tam
thoi & dwoc xac lap va da nhan dwoc bang ké thanh toan (ddi véi tirng thda
thuan tai bao hiém tam thoi) tir cong ty nhuwong tai bdo hiém;

Chi bdi thwong nhan tai bao hiém dwoc ghi nhan khi phat sinh nghia vu boi
thwong theo cam két va nhan dwoc bang ké thanh toan tir cong ty nhwong tai
bao hiem; va

Hoa hdng nhan tai bdo hiém dwec ghi nhan khi phi nhan tai dwoc ghi nhan va
nhan duoc bang ké thanh toan tie cong ty nhuong tai bao hiém. Cubi ky ké toan,
khoan hoa héng nhan tai bao hiém chwa duoc tinh vao chi phi ky nay twong
u'ng v&i doanh thu phi nhan tai bao hiém chwa dwoc hwdng phai duoc xac dinh
dé chuyén sang phan bd vao cac ky ké toan sau theo phwong phap trich 1ap dw
phong phi bao hiém da dang ky véi Bé Tai chinh.

Thué

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Tai san thué thu nhap doanh nghiép va thué thu nhép doanh nghiép phai nép cho nam hién
hanh va cac nam trwdc dwoc xac dinh bang s6 tién du kién phal nop cho/hoac dugc thu hbi
tlr co' quan thué, dwa trén cac mirc thué suat va cac luat thué c6 hiéu lwe dén ngay két thuc
ky ké toan nam.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh dwoc ghi nhan vao két qua hoat déng kinh doanh
ngoai trir treong hop thué thu nhap doanh nghiép phat sinh lién quan dén mét khoan muc
dwoc ghi thdng vao von chl sé hiru, trong tredng ho'p nay, thué thu nhap doanh nghiép hién
hanh cting dwoc ghi nhan tre tiép vao von chl sé htru.

Céng ty chi dwoc b trir cac tai sén thué thu nhap doanh nghlép hién hanh va thué thu nhap
doanh nghlep hién hanh phai tra khi doanh nghiép c6 quyén hgp phap duoc bl trir gitra tai
san thué thu nhap doanh nghiép hién hanh véi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phal
nop va Cong ty du dinh thanh toan thué thu nhap doanh nghiép hién-hanh phai tréd va taisan
thué thu nhap doanh nghiép hién hanh trén co s& thuan.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dwoc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thoi tai
ngay két thic ky ké toan nam gitra co’ s& tinh thué thu nhap doanh nghiép cla cac tai sén va
no phai tra va gia tri ghi sé clia ching cho muc dich lap bao céo tai chinh.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra dwec ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh lech
tam thoi chiu thué, ngoai trir thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phéi tré phat sinh tir ghi
nhan ban dau ctia mét tai sdn hay no phai trd tir mét giao dich ma giao dich nay khéng co
anh hwdng dén lgi nhuan ké toan ho&c loi nhuan/I6 tinh thué thu nhap doanh nghiép tai thoi
diém phat sinh giao dich.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai can dwoc ghi nhan cho tat ca cac chénh léch
tam th&i dwoc khau trir, gia tri dwoc khau trir chuyén sang cac nam sau cua cac khoan 16
tinh thué va cac khoan wu dai thué chwa st dung, khi chdc chan trong twong lai sé co Igi
nhuan tinh thué dé st dung nhirng chénh Iéch tam thoi dwoc kh&u trir, cac khoan 16 tinh thué
va cac wu dai thué chwa str dung nay, ngoai trir tai san thué hoan lai phat sinh tir ghi nhan
ban dau clia mot tai san hoc no phai tra tir mot giao dich ma giao dich nay khéng c6 anh
hwdng dén loi nhuén ké toan hoac |gi nhuan/I6 tinh thué thu nhap doanh nghiép tai thoi diém
phat sinh giao dich.
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Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) _
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

3.18

3.19

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Thué (tiép theo)

Thué thu nhap doanh nghiép hoén lai (tiép theo)

Gia tri ghi s6 cla tai s&n thué thu nhap doanh nghlep hoan lai phai dwgc xem xét lai vao ngay
két thac ky ké toan nadm va phai giam gia tri ghi s6 clia tai san thué thu nhap doanh nghlep
hoan lai @é&n mirc bao dadm chéc chan c6 dl loi nhuén tinh thué cho phép lgi ich cia mot
phan hoc toan bd tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dwoc sl dung. Cac tai san
thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chwa ghi nhan truéc day duoc xem xét lai vao ngay két
thuc ky ké toan ndm va dwoc ghi nhan khi chic chén c6 du loi nhuan tinh thué dé co thé st
dung cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chwa ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai va thué thu nhap doanh nghlep hoan lai phai tra
dwoc xac dinh theo thué suét duy tinh sé 4p dung cho ky ké toan ma tai san dwoc thu héi hay
ng phai tréd dwoc thanh toan, dwa trén cac murc thué suét va luat thué cé hiéu lwc vao ngay
két thuc ky ké toan nam.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai dwoc ghi nhan vao két qua hoat déng kinh doanh ngoai
trir trvong hop thué thu nhap doanh nghiép phat sinh lién quan dén mét khoan muc dwoc
ghi thdng vao vén chi s& hCPu trong trwo’ng hop nay, thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
cling dwoc ghi nhan truc tiép vao vén chii s& hiru.

Coéng ty chi dwoce bl trir cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai va thué thu nhap
doanh nghiép hoan lai phai tré khi doanh nghiép cé quyén hop bu triv gitra tai san thué thu
nhap hién hanh vai thué thu nhap hién hanh phai ndp va cac tai san thué thu nhap hoan lai
va thué thu nhap hoan lai phai tra nay lién quan t&i thué thu nhap doanh nghiép dwoc quan
Iy b&i cling mét co quan thué:

déi vai cung mét don vi chiu thué; hodc

C(‘)ng ty dy dinh thanh toan thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra va tai san
thué thu nhap doanh nghiép hién hanh trén co s& thuan hoac thu héi tai san dong thoi
v&i viéc thanh toan no phai tra trong tirng ky tucmg lai khi cac khodn trong yéu cua thué
thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tré hodc tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan
lai dwoc thanh toan hoac thu héi.

Céng cu tai chinh

Céng cu tai chinh — Ghi nhén ban dau va trinh bay

Tai san tai chinh

Theo Théng tw s6 210/2009/TT-BTC do Bo Tai chinh ban hanh ngay 6 thang 11 nam 2009
hwong dan ap dung Chuan muyc Bao céo Tai chinh Quéc té ve trinh bay bao céo tai chinh va
thuyét minh théng tin @6i véi cong cu tai chinh (“Théng tw 2107), tai san tai chinh dwoc phén
loai mét cach phu hop, cho muc dich thuyét minh trong bao cao tai chinh, thanh tai san tai
chinh dwee ghi nhan theo gia tri hop Iy thdng qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh, cac
khoan cho vay va phai thu, cac khoan dau tw gitr dén ngay d4ao han va tai san tai chinh sdn

sang dé ban. Cong ty quyét dinh viéc phan loai cac tai san tai chinh nay tai thoi diém ghi nhan
ban dau.

Tai théi diém ghi nhan Ian dau, tai san tai chinh dwoc xac dinh theo nguyén gia cong voi chi
phi giao dich trwec tiep cé lién quan.
Cac tai san tai chinh cta Cong ty bao gdm tién, cac khoan tién givi ngén han va dai han, cac

khoan phai thu khach hang va phai thu khac, ki quy bdo hiém va cac khoan ki quy khac, tai
san tai bao hiém va cac cong cu tai chinh dwoc niém yét va khong dwoc niém yét.
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Tbng Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nam tai chinh két thuc cuing ngay

3.19

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Céng cu tai chinh (tiép theo)

No' phai tra tai chinh

No phai tré tai chinh theo pham vi ctia Théng tw 210, cho muc dich thuyét minh trong b&o
cdo tai chinh, dwoc phan loai mét cach phu hop thanh cac no phai tra tai chinh dwoc ghi
nhan théng qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh riéng, hoc cac khodn no phai tra tai
chinh dwoc xac dinh theo gia tri phan bd. Céng ty xac dinh viéc phan loai cac ng' phai tra tai
chinh th&i diém ghi nhan ban dau.

Tat ca no' phai tré tai chinh dwoc ghi nhan ban dau theo nguyén gia trir cac chi phi giao dich
triee tiép co lién quan.

No phai tra tai chinh cta Céng ty bao gdbm céac khoan phai trd ngudi ban va cac khoan phai
tra khac, phai tra cd tirc, dw phong boi thuwéng va chi phi trich trwdc.

Céng cu tai chinh — Gid trj sau ghi nhén ban déu

Hién tai, Thong tw 210 khdng c6 huwdng dan vé viéc xac dinh lai gia tri cia cac cong cu tai
chinh sau ghi nhan ban dau. Do dé gia tri sau ghi nhan ban dau cla cac cong cu tai chinh
dang duoc phan énh theo gia goc.

Bu trir céc cbéng cu tai chinh

Cac tai san tai chinh va no phai tra tai chinh dwoc bu trir va gia tri thuan sé duwoc trinh bay
trén bang can ddi ké toan néu, va chi néu, Cong ty co quyen hop phap thuc hién viéc bl trir
céc gia tri @@ dwoc ghi nhan nay va cé y dinh bu trir trén co s& thudn, hodc thu dwgc cac tai
san va thanh toan ng phai trd dong thoi.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

Tién mat tai quy

Tién gl ngan hang

= Béang VND

- Bang D6 la My
Tién dang chuyén

24

S6 cudi ndm
VND

S6 dau nam
VND

6.998.972.618
59.328.961.749
58.721.896.822
607.064.927

4.080.209.776
141.280.453.542
139.726.850.850
1.553.602.692
16.000.000.000

66.327.934.367

161.360.663.318
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Tbng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

5. CAC KHOAN PAU TU TAI CHINH

Chirng khoan kinh doanh
(Thuyét minh 5.1)

C6 phiéu niem yét

Cb phiéu chua niém yet

Chtrng khoan quy mé

Dw phong giam gia chirng khoan
kinh doanh

Pau tw nam gir dén ngay dao han
Ngén han

- Tién gu¥i (i)

- Trai phiéu (ii)

Dai han

- Tién gui (i)

- Tréi phiéu

- Péu tw dai han khac (iv)

Dy phong cac khoadn dau tw ndm git dén
ngay dao han khoé doi (v)

Gi4 tri thuin céac khoan dau tw

S6 cudi ndm
VND

B09 - DNPNT

Sé dau nam
VND

51.835.770.803
4.826.441.000
22.925.997.500

(14.531.402.258)

42.572.839.778
4.826.441.000

(10.122.352.992)

65.056.807.045

37.276.927.786

516.000.000.000
120.000.000.000

377.310.000.000

636.000.000.000

186.000.000.000
1.503.000.000
41.000.000.000

(1.503.000.000)

377.310.000.000

169.000.000.000
121.503.000.000
41.000.000.000

(1.503.000.000)

227.000.000.000

330.000.000.000

928.056.807.045

744.586.927.786

Céac hop déng tién gtk ngan hang ngén han bang dong Viét Nam c6 thoi gian dao han
con lai khéng qué mét (1) ndm ké tir ngay lap bdo céo tai chinh véi mic lai suat tir

Céc hop déng tién gtri ngdn hang dai han bang déng Viét Nam c6 thoi gian dao han
con lai trén mét (1) nam ké ttr ngay Iap bao céo tai chinh véi miec léi suét ter 7,00% -

Céc trai phiéu doanh nghiép c6 ky han con lai tr dwoi mét (1) nam ké tir ngay lap bao
c4o tai chinh véi maee 13i suét tce 9,00%/ndm dén 13,00%/nam.

Pay la khodn dau tw theo hop déng hop téc dau tw ky ngay 8 thang 12 nam 2011 cho
muc dich trién khai dw an xay dung duoc dém béo bang mét bat déng san. Hop dong
hop tac dau tw nay c6 thoi han dén ngay 30 thang 6 nam 2012 va da duwoc hai bén
dong y gia han dén ngay 30 thang 6 nam 2015. Ban Diéu hanh cda Céng ty danh gia
va tin tuéng khoan dau tw nay sé duoc thu héi day du trong tuong lai.

tai chinh
(1)
6,170% - 10,25%/nam.
(ii)
11,50%.
(ii)
(iv)
(v)

Day Ia duw phong cho khodn déu tw vao trai phiéu Vinashin - Quy déu tw PVF1.
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Téng Coéng ty Co phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nadm tai chinh két thuc cling ngay

6. PHAI THU VE HOP DONG BAO HIEM

Phai thu hoat dong bao hiém gbc

Phai thu hoat ddng nhuwong tai bdo hiém
Phai thu hoat ddng nhan tai bao hiém
Phai thu lién quan dén déng bo hiém

Phai thu khac lién quan dén hoat déng bao hiém

Dw phong cac khoan phai thu khé doi

Gia tri thuan ctia phai thu vé hop déng

bao hiém

z. CAC KHOAN PHAI THU KHAC

Tam trng béi thwdng

Tién 13i dy thu

Tam ng chi phi kinh doanh

Phai thu dau tw chirng khoan (T+2)
Phai thu thu lac HBQT :
Tam (rng chi phi phat hanh cé phiéu
Phai thu 13i cd tire

Cac khoan phai thu khac

Du phong cac khoan phai thu kho doi

Gia tri thuan ctia cac khoan phai thu khac

8. CHI PHi HOA HONG CHU'A PHAN BO

S6 cudi ném
VND

BO9 - DNPNT

S6 dau nam
VND

77.648.780.300
43.556.743.156
24.945.259.163
4.124.920.797
96.234.377

34.584.762.735
29.344.380.526
23.908.692.572
993.286.530
96.234.377

150.371.937.793

88.927.356.740

(14.401.206.160)

(13.117.916.444)

135.970.731.633

75.809.440.296

Sé cudi ndm
VIND

S6 déu nam
VND

15.007.577.717
25.5639.745.733
12.705.416.303
12.337.366.150
1.818.845.340
299.200.000

2.189.573.647

20.059.798.545
17.704.400.683
7.506.997.481
3.756.299.086
626.629.807
100.000.000
497.619.820
1.5682.018.267

69.897.724.890

51.833.763.689

(388.626.434)

(388.626.434)

69.509.098.456

51.445.137.255

Chi phi hoa héng chwa phan b bao gdm cac khoan chi phi hoa héng bao hiém géc va nhan
tai phai tra thuc té da phat sinh nhung chua dwoc tinh vao chi phi kinh doanh bao hiém clia
nam nay twong (ng véi doanh thu phi bdo hiém géc va nhan tai bao hiém chua duoc hudng
dwoc chuyén sang phan bd vao cac nam sau theo quy dinh tai Théng tw 232.

S6 dw dau ky
Phat sinh trong ky
Phan bd vao chi phi trong ky

Sé dw cudi ky

27

Nam nay
VND

Nam truwée
VND

28.642.972.887
67.018.719.269
(62.424.552.648)

26.380.467.129
59.825.053.662
(57.562.547.904)

33.237.139.508

28.642.972.887
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Tdng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

10.

1.

12

TAI SAN CO DINH VO HINH

Nguyén gia

Sé d&u n&dm
Mua méi trong nam

Sé cudi nam
Trong do: ]
D& hao mon hét
Gia tri hao mén lay ké
Sé dau nam
Hao mon trong nam
S6é cudi ndm
Gia tri con lai
S6 dau nam

Sé cubi nam

Phén mém
méy tinh
VND

Quyén
strdung dat (*)
VIND

B09 - DNPNT

Téng céng
VIND

2.224.000.000
219.300.000

12.713.119.277

14.937.119.277
219.300.000

2.443.300.000

12.713.119.277

15.156.419.277

691.080.008
488.660.004

3.326.987.918
415.873.488

4.018.067.926
904.533.492

1.179.740.012

3.742.861.406

4.922.601.418

1.532.919.992

9.386.131.359

10.919.051.351

1.263.559.988

8.970.257.871

10.233.817.859

(*) Bao gdm trong gia trj tai san cé dinh vo hinh tai thoi diém cuéi ky 1a quyén s dung dat
di kém voi mét can nha véi gia tri la 4.470.585.373 VND dang trong qua trinh chuyén
quyén sé& hru sang mét ddi tac nhu dwoc trinh bay trong Thuyét minh s6 14.

CHI PHi TRA TRUO'C DAI HAN

Cong cu va dung cu

Chi phi stra chira van phong

Khac

PHAI TRA VE HQOP BONG BAO HIEM

Phai tra nhwong tai bao hiém
Phai tra nhan tai bao hiém

Phai tra bdi thweng bao hiém géc
Phai tra hoa héng bao hiém gbc

Phai tra déng bao hiém

Phai tra khac lién quan téi hoat déng bao hiém

29

Sé cudi ndm
VND

Sé dau ndm
VND

2.154.795.380
1.453.819.581
211.497.663

1.091.019.302
2.191.927.434
138.328.811

3.820.112.624

3.421.275.547

S6 cudi ndm
VND

S6 ddu ndm
VIND

89.250.624.961
13.160.880.859
7.624.236.794
6.063.061.477
889.316.599
1.816.660.804

60.206.253.841
20.179.371.393
9.261.958.481
5.113.886.633
94.395.042
233.365.727

118.804.781.494

95.089.231.117

////‘i— M o™



Téng Cong ty Cd phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) .
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

13.

14.

S6 duw
dau nam
VIND

THUE VA CAC KHOAN PHAI NQP NHA NU'GC

Phét sinh trong n@m

VND
Sé phai nép Sé da nép
VND VND

B09 - DNPNT

S6 dw
cudi nédm
VND

Thué GTGT 3.367.048.503

Thué thu nhap

doanh nghiép 4.624.612.335

Thué thu nhap

67.680.522.520 (63.148.101.180)

2.050.200.775

7.899.469.843

(18.391.371.422) (11.716.558.312)

ca nhan 1.792.282.907 6.412.098.349 (6.869.364.313) 1.335.016.943
Sé nép thira (129.229.116) - 129.229.116 -
Cac loai thué khac 364.109.379 129.813.103 (229.865.782) 264.056.700
Téng cong 10.018.824.008 76.272.634.747 (88.509.473.581) (2.218.014.826)
S6 phai nop 10.148.053.124 9.498.543.486
S6 nép thira (129.229.116) (11.716.558.312)

CAC KHOAN PHAI TRA KHAC

Phai tra cho hop ddng chuyén nhuong nha dét (a)

Phai tra cho nha tai bao hiem (b)
Phai tra cd ttrc (Thuyét minh s6 18)
Phi dich vu Direct Money

Phi tam thu ch& béc tach

Phai tra Quy xe co gidi

Phai trd Quy phong chay chira chay

Phai tra cac khoan bao hiém cho nhan vién
Phai tra Thué thu nhap ca nhan thu thira cta dai ly

Quy bao vé ngudi duwec bdo hiém
Phai trd phi giam dinh

Phai tra tlr phat hanh cb phiéu
Phai tré khac

S6 cudi ndm
VND

Sé dau ndm
VIND

9.136.363.636
8.179.053.210
3.549.096.718
2.582.563.604
1.409.755.740
801.650.145
749.359.923
509.701.808
393.608.812

3.454.275.682

9.136.363.636
12.362.224.411
3.895.914.393
436.765.742
1.630.125.524
285.608.349
368.176.452
534.213.579
389.173.389
798.726.532
677.824.686
96.386.000.000
1.833.464.091

30.765.429.278

128.734.580.784

(a) Day lasb tién Cong ty nhan duoc tir bén mua lién quan dén hop ddng chuyén nhwong
nha d4t ctia Cong ty. Do thi tuc chuyén quyén s& hiru chua hoan tat tai ngay 31 thang
12 nam 2016 nén Coéng ty chwa ghi nhan nghiép vu thanh ly tai san (Thuyét minh s6 9

va Thuyét minh s6 10).

(b) Day la sb tién da thu doi boi thwong tir nha tai bao hiém chi yéu lién quan dén cac
khoan tam (rng boi thwdng cho khach hang nhwng hd so bdi thweng chuwa dwoc giai
quyét xong tai ngay 31 thang 12 nam 2016.
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Tdng Céng ty Cd phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nam tai chinh két thiic cling ngay

17.

17.2

18.

VON CHU SO H{'U (tiép theo)

Vén cé phan

Vén cb phan clia cac cb dong

S6 cubi ndm
VND

B09 - DNPNT

S6 dau ndm
VND

500.000.000.000

403.614.000.000

Chi tiét von cd phan tai ngay 31 thang 12 nam 2016 nhuw sau:

Ngan hang TMCP Sai Gon

Ngan Hang TMCP Xuét Nhap Khau
Viét Nam

Céng ty CP May - Xay dwng Huy Hoang
Cé déng khac

Sé tién theo Gidy ching
nhén dang ky kinh doanh

VIND %

393.384.490.000 78,68

38.121.600.000 7,62
6.270.000.000 1,25
62.223.910.000 12,44

Vén ¢é phén
VIND

393.384.490.000
38.121.600.000

6.270.000.000
62.223.910.000

500.000.000.000 100,00

500.000.000.000

Chi tiét sb lwvong cd phan dwoc phat hanh b&i Cong ty nhw sau:

Sé lwong cd phan dang ky phat hanh

S6 lvong cb phan da ban ra céng ching
Cé phéan pho théng

S84 Iluong cb phan dang lvu hanh
C4 phan phé théng

Ménh gia ctia c¢b phan dang Iwvu hanh (VND)

coO TUC

Cé tirc phai tra dau nam
Co tirc da cong bb trong nam
Cé tlrc da tra trong nam

Cé tirc phai tra cudi ndm

Sé cudi ndm Sé dau ndm
50.000.000 40.361.400
50.000.000 40.361.400
50.000.000 40.361.400
50.000.000 40.361.400
50.000.000 40.361.400

10.000 10.000

Nam nay N&m truée

VND VND
3.895.914.393 3.361.837.286

(346.817.675)

20.180.700.000
(19.646.622.893)

3.549.096.718

3.895.914.393

Cb tirc phai tra cudi nam la sb cb tirc da cong bd nhung chua thanh toan clia cac ¢ déng

khéng ndm quyén kiém soat tai ngay bao céo.
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Tdng Cong ty Cé phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ,
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh ket thuc cung ngay

19.

19.1

19.2

20.

DOANH THU PHi BAO HIEM

Phi bao hiém gbc (Thuyét minh sé 19.1)
Céc khoan giam trir phi bao hiém goc

Phi nhan tai bao hiém (Thuyét minh s6 19.2)
Tang dv phong phi bdo hiém géc va nhan tai
bao hiém (Thuyét minh s6 16.1)

Phi bdo hiém géc

Bao hiém xe co giGi

Bao hiém hoa hoan, ky thuat va cac rii ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

B&o hiém con ngui

Bao hiém xay duwng 1&p dat

Bao hiém tau thuyén

Bao hiém thuyén vién

Phi nhan tai bao hiém

B&o hiém xe co gidi

Bao hiém hda hoan, ki thuat va cac riiro khéc
Bao hiém hang hoa van chuyén

B&o hiém con nguoi

Bao hiém xay dwng l&p dat

Bao hiém tau thuyén

Bao hiém thuyén vién

TONG PHi NHUONG TAI BAO HIEM

Bao hiém xe co gi&i

Bao hiém hda hoan, ky thuat va cac rui ro khac
B&o hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay dwng 13p dat

Bao hiém tau thuyén

35

Nam nay
VND

B09 - DNPNT

Nam trude
VND

767.364.163.009
(2.722.016.447)

569.266.202.035
(2.005.775.551)

764.642.146.562

39.112.361.689
(107.064.807.251)

567.260.426.484

35.218.731.455
(29.750.065.579)

696.689.701.000  572.729.092.360
N&m nay NEm truee
VND VND

445.596.169.062
132.296.513.5623
69.083.389.267
61.321.270.647
41.597.974.581
14.470.861.271
275.968.211

287.236.810.877
136.478.098.481
68.202.543.226
37.127.271.877
27.430.663.249
10.5637.915.128
247.123.646

764.642.146.562

567.260.426.484

Nam nay Nam truéc

VND VND
404.821.649 431.366.299
31.848.262.787 22.296.585.717
499.859.819 207.634.348
64.729.031 85.253.961
5.408.371.067 9.823.518.531
864.470.202 2.369.782.134
21.847.134 4.590.465

39.112.361.689

35.218.731.455

Nam nay Nam trudc
VND VND
102.703.453 968.730.504

85.754.012.775
23.140.865.814
305.121.138
20.569.442.868
4.221.340.008

77.533.643.792
16.069.674.440
489.796.773
21.917.230.713
2.3563.665.047

134.093.486.056

119.332.741.269
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Tdng Coéng ty Co phan Bao hiém Béo Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 n&m 2016 va cho nam tai chinh két thiic cung ngay

21.

21.1

21.2

21.3

TONG CHI BOI THUWONG BAO HIEM

Téng chi bdi thuéng:
- Chi béi thuong béo hiém gbc
(Thuyét minh s6 21.1)
- Chi bdi thwong nhén téi bao hiém
(Thuyét minh s6 21.2)
Cac khoan thu gidm chi (thu doi nguei thir ba
bdi hoan, thu hang da xt ly bdi thwerng 100%)
Thu bdi thwéng nhuong tai bao hiém
(Thuyét minh s6 21.3)
Tang dy phong bdi thwéng bao hiém gbc va
nhan tai bao hiém (Thuyét minh s6 16.1)
Tang/(giam) dy phong béi thudng nhwong
tai bao hiém (Thuyét minh sé 16.1)

Chi bdi thwrong bao hiém géc

Bao hiém xe co gioi

Bao hiém hda hoan, kj thuat va cac rui ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay ding I&p dat

Bao hiém tau thuyén

Bao hiém thuyén vién

Chi béi thwong nhan tai béo hiém

Bao hiém xe co gioi

B&o hiém hda hoan, ky thuat va cac rui ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay ding 18p dat

Bao hiém tau thuyén

Thu béi thwong nhwong téi bdo hiém

Bao hiém xe co gidi

B3ao hiém hda hoan, k¥ thuat va cac rui ro khac
B&o hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém con nguoi

Bao hiém xay dwng l8p dat

Bao hiém tau thuyén
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Nam nay
VND

B09 - DNPNT

N&m truée
VIND

248.167.874.390
240.578.429.678
7.589.444.712
(3.686.930.073)
(33.609.915.310)
7.765.538.520
20.318.132.495

184.406.327.356
157.924.155.260
26.482.172.096
(5.042.115.156)
(22.414.896.788)
57.710.812.257
(7.149.539.972)

238.954.700.022

207.510.587.697

Nam nay
VND

Nam truwéce
VND

147.885.159.352
48.966.759.004
24.639.361.287
13.209.842.746
4.362.526.864
1.475.233.825
39.546.600

99.606.243.471
24.158.440.228
16.231.310.942
12.597.035.189
279.107.908
5.012.117.5622
39.900.000

240.578.429.678

157.924.155.260

N&m nay N&m truée

VIND VND
2.553.231.943 138.491.014
3.474.872.464 22.304.543.626
59.969.440 289.228.043

- 558.508

313.673.759 1.302.517.703
1.187.697.106 2.446.833.202
7.589.444.712 26.482.172.096
Nam nay Na&m truée

VND VND
1.847.250 139.758.523

24.059.300.476
7.559.860.860
2.809.733
286.697.975
1.699.399.016

15.683.292.053
5.004.132.810
1.329.050
1.292.086.511
294.297.841

33.609.915.310

22.414.896.788




Tdng Cong ty Cé phan Béo hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

vao ngay 31 thang 12 n&m 2016 va cho nam tai chinh két thiic cung ngay

22.  CHI PHi KHAC HOAT DONG KINH DOANH

Chi phi tiép khach

Lwong va cac khodn phu cép
Chi phi dich vu mua ngoai
Chi phi giam dinh tén théat
Céng cu, dung cu

Chi phi khac

23.  DOANH THU HOAT DONG TAI CHINH

Thu nhap 13i tién guri

Lai tir mua ban chirng khoan dau tw
Lai tir d4u tw trai phiéu

C6 ttrc duoc chia

Lai tir chénh léch ty gia

Doanh thu hoat dong tai chinh khac

24.  CHI PHi HOAT DONG TAI CHINH

L& t mua ban ching khoan dau tw
L& chénh léch ty gia
Phi dich vu ngan hang

Trich/ (hoan nhap) dw phong giam gia chirng

khoan dau tw
Chi phi hoat déng tai chinh khac

25. CHI PHi BAN HANG, QUAN LY DOANH NGHIEP

Lwong va cac khoan phu cap

Chi phi dich vu mua ngoai

Céng cu, dung cu

D phong no phai thu kho doi

Chi phi khau hao va phan bd ,
Thué gia tri gia ting khéng dwoc khau trir
Thué va phi

37

Nam nay
VIND

B09 - DNPNT

N&m trude
VND

74.533.886.476
51.809.489.139
24.823.114.438
8.264.610.764
7.735.913.934
11.431.475.172

46.143.500.225
44.044.090.852
20.838.447.429
6.829.603.184
6.616.530.124
9.629.384.802

178.598.489.923

134.101.556.616

N&m nay
VND

Nam trude
VND

50.992.666.908
23.750.236.295
13.763.313.434
1.162.373.580
253.841.164

45.116.472.670
14.085.070.674
5.557.786.999
2.562.707.320
405.068.230
1.059.118.335

89.922.431.381

68.786.224.228

N&m nay
VIND

Nam trude
VND

8.122.169.087
611.823.509
364.668.864

4.409.049.266
50.000.000

9.616.081.923
411.670.789
326.120.324

(597.761.245)
149.930.000

13.557.710.726

9.906.041.791

Nam nay
VND

Nam truée
VND

92.518.972.318
69.548.573.503
7.371.433.683
1.283.289.716
3.681.818.571
4.719.631.723
277.380.297

64.002.947.563
45.221.937.627
5.948.611.591
5.163.496.099
3.642.534.013
1.409.450.832
220.241.293

179.401.099.811

125.609.219.018

i il

it - -
—_ L <

W\

=

/%n:—r‘y -



Tong Coéng ty Co phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)

vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho n&m tai chinh két thuc cung ngay

26. THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC

Thu nhap khac )
Thu nhép tir thanh ly tai san co dinh
Thu khéac

Chi phi khac

Chi phi tir thanh ly tai san cb dinh
Phat vi pham hanh chinh

Chi khac

Loi nhuan/ (16) khac

27. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

(1.319.793.617)

(871.107.583)
(368.428.259)
(80.257.775)

B09 - DNPNT

N&m nay Nam truoc

VND VND
1.617.749.708 94.733.782
1.553.891.036 -
63.858.672 94.733.782

(309.186.967)

(162.446.788)
(146.740.179)

297.956.091

(214.453.185)

Cong ty c6 nghta vu nop thué Thu nhap doanh nghiép (‘thué TNDN") v&i mirc thué suét béng

20% loi nhuan chiu thué tir nam 2016.

Céc bao cao thué clia Cong ty sé& chiu sw kiém tra clia co quan thué. Do viéc ap dung luat va
cac qui dinh vé thué déi v&i cac loai nghiép vu khac nhau co thé dwoc giai thich theo nhiéu
cach khac nhau, s6 thué duoc trinh bay trén bao cao tai chinh c6 thé sé bj thay ddi theo bao
c4o quyét toan thué cudi ciing clia Cong ty hoac theo quyét dinh cudi cung clia co quan thué.

Chi phi thué TNDN hién hanh
Chi phi/ (thu nhap) thué TNDN hoan lai

27.1  Chi phi thué TNDN

N&m nay
VND

N&m trudc
VND

2.050.200.775

1.206.469.958

9.563.025.569
(4.656.420.768)

3.256.670.733

4.906.604.801

Duwoi day 1a dbi chiéu chi phi thué TNDN va két qué cta loi nhuan ké toan trudc thué nhan

v&i thué suat thué TNDN:

Loi nhuan ké toan trwéc thué

Thué TNDN theo thué suat 20% (2015: 22%)
Céc khoén diéu chinh tang:

- Chi phi khong dwoc khau trir thué (%)

- Chiphi thu lao H6i dong Quan tri (*)

- Diéu chinh thué TNDN nam trwéc

- Anh huéng cla viéc thay dbi thué suét

Céc khodn diéu chinh gidm:
Thu nhap tir cb tire (*)

Chi phi thué TNDN

38

N&m nay Nam trwoce

VND VND
15.260.137.857 20.220.468.824
3.052.027.571 4.448.503.141
23.957.521 75.220.015
120.034.671 168.452.504
293.125.686 96.762.459

- 681.462.292

(232.474.716) (563.795.610)

3.256.670.733

4.906.604.801
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Téng Coéng ty Cb phan Bao hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

27.

27.1

27.2

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (tiép theo)
Chi phi thué TNDN (tiép theo)

(*) Trong d6, cac khodn diéu chinh téng va giam duoc tinh bang cac s6 liéu dwoi day nhan
v&i thué suat 20%:

N&m nay
VND
Céc khoan diéu chinh tang: !
- Chiphi khéng dwoc khau triv thué 119.787.606
- Chi phi thu lao H6i déng Quan tri 600.173.356
Céc khodn diéu chinh gidm:
- Thu nhap ttr cb tire (1.162.373.580)

Thué TNDN hién hanh

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dwoc xac dinh dwa trén thu nhap chiu thué
ctia nam hién tai. Thu nhap chiu thué khéc v&i thu nhap trong bao cao két qué hoat dong kinh
doanh vi thu nhap chiu thué khong bao gdm cac khoan muc thu nhap chiu thué hay chi phi
dwoc khau trir cho muc dich tinh thué trong cac nam khac va cling khong bao gdm céc khoan
muc khong phai chiu thué hay khong duoc khau trir cho muc dich tinh thué. Thué thu nhap
doanh nghiép hién hanh phai tra cia Cong ty duoc tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay
két thuc ky ké toan nam.

39
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Tdng Coéng ty Co phan Bao hiém Béo Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) .
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh ket thic cung ngay

27.

27.3

28.

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (tiép theo)

Thué TNDN hoan lai

B0O9 - DNPNT

Céng ty da ghi nhan mot sé tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra
v&i cac bién dong trong ndm b&o cdo va nam trwéc nhw sau:

Béng cén dbi ké toan

_Anh huéng dén Béo céo
két qua hoat déng kinh doanh

VND VND
S6 cubindm  S6 dau ndm Nam nay N&m trucéc
Diéu chinh gidm doanh
thu phi bao hiém goc
theo Théng tw 194 713.836.400 1.333.322.111  (619.485.711) 1.333.322.111

Lwong hiéu qua cho

nhan vién 1.000.000.000 820.442.411 179.557.589  §20.442.411
Chi phi dy phong giam
gia cac khoan dau tw
dai han 817.250.147 817.250.147 - 294.483.528
Chi phi dw phong céac
khoan phai thu kho doi 454.000.035 889.425.617 (435.425.582) 617.514.325
Dy phéng khac 526.739.800 526.739.800 - 526.739.800
Chi phi trich trudc 432.334.021 550.192.692 (117.858.671)  437.992.692
Chi phi du phong
tro cap thoi viec 566.273.275  530.860.795 35.412.480 156.367.767
Thu nhap chiu thué tir
chuyén nhwong nha
dat clia n&m trudc
chwa dwoc ghi nhan
vao thu nhap 797.119.289 797.119.289 - (79.711.929)
Trich dw phong
trai phiéu Vinashin 300.600.000  300.600.000 - 300.600.000
Chi phi tra cho
Direct Money - 248.670.063 (248.670.063) 248.670.063
Chi phi thué TNDN _

5.608.152.967 6.814.622.925 (1.206.469.958) 4.656.420.768

hoan lai

CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN BOI KE TOAN

Cac cam két thué hoat déng
Cong ty c6 cac cam két thué hoat dong lién quan dén viéc thué van phong tai ngay 31 thang

12 ndm 2016 nhw sau:

Cam két thué hoat dong (VND)

N&m nay
VND

Nam trude
VND

Dw&i mét (1) nam
Tl mot (1) dén nam (5) nadm

Céc khoan muc ngoai bang khac
Ngoai té (USD)
Hop déng chwa phat sinh trach nhiém (VND)

40

7.654.078.170
10.226.495.400

7.048.441.275
9.134.766.768

17.880.573.570

16.183.208.043

26.717
43.141.802.939

70.974
47.611.100.365
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Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ,
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh ket thlic cung ngay

28.

NGHIEP VU VOI CAC BEN LIEN QUAN

Cac giao dich trong yéu ctia Céng ty v&i cac bén lién quan trong ném bao gbm:

N&m nay Nam trudc
Bén lién quan  Mbi quan hé NOi dung giao dich VND VND
Ngan hang Coéng ty me GUi tién glri co6 ky han  140.000.000.000 194.000.000.000
Thwong mai RUt tién glri c6 ky han  184.000.000.000  26.000.000.000
Cb phan Sai Thu nhap lai tién guei 9.191.314.327  7.178.626.006
Gon Nhan vén goép cd phan - 95.954.890.000
Chuyén nhugng quyén
mua cb phan - 1.286.208.000
Ngan hang Cé dong Ién GUi tién givi co ky han  17.000.000.000  20.042.619.023
Thuong mai Rut tién glri c6 ky han - 21.042.619.023
C6 phan Xuéat Thu nhap lai tién guvi 520.126.835 209.052.904
Nhap Khau Phi dich vu ngan hang 28.142.490 100.644.428
Viét Nam

Cac khoan phai thu va phai tra ctia Cong ty v&i cac bén lién quan tai ngay 31 thang 12 nam
2016 va 2015 nhw sau:

Sé cubi ndm Sé déu ndm
Phai thu/ Phai thu/
(Phai tra) (Phai tra)
Bén lién quan  M6i quan hé NGi dung giao dich VND VND
Ngan hang Cong ty me Tién gli thanh toan 20.237.551.671 112.759.680.853
Thuong mai Tién gtvi c6 ky han 140.000.000.000 184.000.000.000
C6 phéan Sai Du thu l3i tién g 2.593.458.333  5.800.827.600
Gon Phai tra von gop
cb phan - (95.954.890.000)
Ngan hang C6 dong lén Tién gli thanh toan 5.619.078.364 5.598.355.381
Thwong mai Tién gli c6 ky han 17.000.000.000 -
Cb phan Xuéat Dy thu lai tién g 506.417.600 -
Nhap Khéu Viét
Nam

Cac khoan thu lao clia thanh vién Héi ddng Quan trj trong ndm nhu sau:

Né&m nay N&m truéc
VND VND
Thii lao Hoi ddng Quan tri 600.173.356 765.693.201

Cac khoan luong, thwdng clia thanh vién Ban Diéu hanh trong néam nhu sau:

N&m nay Nam truée
VND VND
Lwong va thwdng 7.350.000.000 7.275.128.834
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Téng Cong ty Cé phan Bao hiém Bao Long B0 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 n&m 2016 va cho nam tai chinh két thuc cling ngay

30.

3.

31.1

31.2

LAl CO BAN TREN CO PHIEU

Lai co ban trén cd phiéu duoc tinh bang cach chia Igi nhuan sau thué thudc vé cb déng s&
hru cd phiéu phd théng clia Cong ty cho sb Iwong cé phiéu phé thong binh quan gia quyén
lwu hanh trong nam.

Cong ty st dung cac thong tin sau dé tinh 1&i co ban trén cé phiéu:

N3m nay Nam truéc
VND VND
Loi nhuan thuan sau thué 12.003.467.124 15.313.864.023
Trich lap quy dw trr bat budc (600.173.356) (765.693.201)
Loi nhuan sau thué thugc vé c6 dong s& hiru
cb phiéu phé théng (VND) 11.403.293.768 14.548.170.822
S6 binh quan gia quyén cda cb phiéu phd
théng Iwu hanh trong nam (cb phiéu) I 47.603.517 40.250.821
Lai co’ ban trén cb phiéu (VND/cd phiéu) 240 361

CO CHE QUAN LY RUIRO

Co ché quan tri

Muc dich chinh ctia co' ché quan tri rdi ro va quan ly tai chinh la nhdm bao vé cb déng cla
Cong ty tw cac su kién can tré Cong ty dat gu’crc cac muyc tiéu tai chinh mot cach 6n dinh.
H6i ddng Quan tri va Ban Diéu hanh nhan thay tam quan trong cta mét hé thong quan tri rai
ro hiéu qua.

Cong ty da thiét 1ap mot b phan quan Iy rdi ro voi cac diéu khoan dwoc thédng nhéat b&i Hoi
dbng Quan tri va Ban Diéu hanh. Bo phan nay duoc bd sung thém véi mét co cau t6 chirc rd
rang bing cac van ban quy dinh trach nhiém va quyén han tir Hoi ddng Quan tri dén Ban
Pidu hanh va cac lanh dao cap cao khac. Mot khung chinh sach da dwoc phat trién va ap
dung, trong @6 chi ra nhi#ng ri ro chdl yéu cta Cong ty, cac chudn muc ve quén tri rdi ro,
kidm soat va td chirc kinh doanh cho cac hoat déng clia Céng ty. Mdi chinh sach sé dwoc
mot thanh vién trong Ban Diéu hanh chiu trach nhiém giam sat tinh tuan thG déi véi chinh
sach nay trong toan Cong ty.

Muc tiéu quan ly rdi ro, cac chinh sach va quy trinh quén ly rdi ro bao hiém

Hoat dong bao hidm chinh thuc hién bdi Cong ty la xay dyng cac gia dinh ve i ro ton that
lien quan dén ca nhan hodc té chirc 1a di twong lién quan truc tiép dén rii ro 6. Cac rii ro
dé cap co thé lién quan dén tai san, trach nhiém, tai nan, strc khoe, ri ro tai chinh hoac rai
ro khac co thé phat sinh tir cac sy kién dwoc bao hiém. Theo d6 Céng ty chiu cac rdi ro boi
thwong chua xac dinh ré vé thoi diém cling nhi mirc @6 Cong ty cling chiu cac rdi ro thi
trwérng thong qua hoat dong bao hiém va dau tu.

Céng ty quan ly rdi ro bao hiém cda minh bang han mtrc khai thac bao hiém, cac quy trinh
thti tuc phé duyét cho cac giao dich co lién quan dén san phadm méi hodc cac giao dich virot
qua han murc, da dang hoa rii ro, dwa ra nguyén tdc dinh gia, tai bio hiém va giam sat cac
van dé nay sinh.
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Tdng Coéng ty Cé phan Bao hiém Béo Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 ndm 2016 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

31.

31.3

314

31.5

CO CHE QUAN LY RUI RO (tiép theo)
Quan ly vén va yéu céu theo luat dinh

Muc tiéu dau tién ctia Cong ty trong viéc quan Iy von 1a luén ludn duy tri nguén vén di manh
d& hd tro cho su phat trién trong kinh doanh va dam béo yéu cau vé vén phap dinh. Cong ty
nhan thirc dwroc nhirng tac dong dbi véi loi nhuan cla co dong véi mirc 4o vén da gop va
tim cach duy tri mirc can bang than trong.

Yéu c:éu vé vén phap dinh phat sinh tir cac hoat déng nghiép vu cla Cong ty tai Viét Nam va
yéu cau Cong ty phai gitr ngudn vén vira dl @& trang trai no va dap ng cac quy dinh vé bién
kha nang thanh toan tai Viét Nam. Cac yéu cau vé dam bao kha néng thanh toan ap dung
cho Céng ty dwoc quy dinh trong Théng tw 125 cua B Tai chinh.

Bang dudi day néu lén bién kha nang thanh toan téi thiéu va bién kha nang thanh toan cua
Céng ty. Nhitng nguoi lap chinh sach quan tam dén viéc bao vé quyén loi clia ngudi mua
bao hiém va theo dai lién tuc @& dadm bao cac cong ty bao hiém hoat ddng hiéu qua vi loi ich
clia ngudi mua bao hiém. Nhitng ngudi 1ap chinh sach déng thdi ciing quan tam dén viéc
dam bao Cong ty co thé duy tri dwoc trang thai thanh khoan phu hop, dé d6i phé véi nhitng
nghia vu bdo hiém phat sinh ngoai dv bao do suy giam kinh té hodc thdm hoa tw nhién.

Bién khé nang thanh Bién kha nang Ty Ié bién kha

toan ciia Céng ty thanh toén t6i thiéu nang thanh toén

VND VND %

Ngay 31 thang 12 nam 2016 403.366.951.584 167.415.255.549 241%
Ngay 31 thang 12 nam 2015 321.448.248.312 120.786.604.168 266%

Ty 1& bién kha nang thanh toan clia Céng ty 1a mot chi sé vé kha nang thanh toan chung déi
Vi cac hoat dong bao hiém co lién quan, dwoc tinh dwa trén nhirng quy dinh tvong ng
dwoc ban hanh béi Bo Tai chinh.

Chién Iwoe kinh doanh béo hiém

Chién Ivgc kinh doanh bao hidm clia Cong ty voi muc tiéu da dang hdéa nham dam bao sw
can bang gilra cac hoat'df)ng kinh doanh va duoc dwa trén mot danh muc lén v&i nhirng radi
ro twong tw trong mét sé n&m, va nhw vay lam gidm si bien dong clia két qua kinh doanh.

Chién lworc kinh doanh tai bao hiém

Cong ty thuc hién tai bao hiém moét phan cac rii ro bdo hiém dé kiém soat kha nang 16 va
b3o dam an toan vén, thang qua hop déng tai bao hiém cé dinh va tam thoi. Cac hop dong
tai bao hiém chuyén giao mét phan rli ro va gidi han rii ro déi véi tirng hop dong bao hiém.
Mtrc do rai ro gitr lai phu thudc vao danh gia cia Cong ty dbi voi méi loai rti ro cu thé, phu
thudc vao tirng hoan canh nhét dinh, nh&m téi da héa mirc rli ro chép nhan duoc dya trén
phan tich tirng déc tinh rdi ro.

Theo cac didu khoan clia hop déng tai bao hiém, nguoi tai bdo hiém déng y hoan tra sé tién
nhwong bao hiém trong trvong hop cé ton thét bao hiém. Tuy nhién, Cong ty van phai c6
trach nhiém déi voi cht hop ddng cho phan tai néu nha tai bao hiém khoéng thé thanh toan
cho phén nghia vu cla ho.

Cac hop ddng tai bao hiém chira dwng rlii ro xép hang tin nhiém, dé& giam thiéu rdi ro, chi
nhtrng cong ty tai bao hiém dat tiéu chuan danh gia tin nhiém ctia Cong ty theo cac danh gia
cong khai clia cac cong ty chuyén vé xép hang tin nhiém hoac do danh gié néi bé maoi duoc
phép tién hanh giao dich.

43

AT

e
.

/iy

\ AL ),



Tbng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long BO9 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 n&m 2016 va cho nam tai chinh két thiic cung ngay

32.

32.1

QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH

Céng ty phat hanh hop déng dé chuyén giao ri ro bao hiém hodc rii ro tai chinh hoéc ca hai.
Du6i day 1a mé ta chi tiét cach thirc ma Céng ty quan ly cac rdi ro lién quan.

Rdi ro bdo hiém
Phén tich cac gia dinh, thay déi gia dinh va phan tich dé nhay

Quy trinh xay dung céc gia dinh nham dua ra céc woc tinh véi cac két qua kha thi nhét.
Nguon di liéu str dung nhw cac thdng so dau vao cho céac gia dinh duoc thu thap néi bo, dua
trén nghién ciru chi tiét va duoc tién hanh déu dan. Cac gia dinh duoc kiém tra dé dam bao
thong nhat voi cac thong tin cé thé quan sat khac. Cac xu hwdng hién tai sé dwoc nh&n manh
nhiéu hon. Véi treeng hop khéng cd dl théng tin trong qua khir, cac gia dinh than trong sé
dwoc st dung.

Viéc du doan chac chén cac khoan bdi thiong cu thé va tdng chi phi cudi cung la twong dbi
kho khan do ban chat kinh doanh. M&i khoan bdi thwdng dwoc théng bao sé dwoc danh gia
rieng biét theo tirng trrdng hop dua trén tirng hoan canh cu thé, théng tin s8n c6 tir cac nha
giam dinh ton that va kinh nghiém qué khtr ctia cac khoan bdi thuwérng twong tw. Cac woc tinh
cho tirng khoan bdi thwéng duoc kiém tra thwdng xuyén va cap nhét khi c6 thong tin moi
phat sinh. Tac dong cia nhidu yéu té anh hwéng dén téng chi phi béi thuong cudi cung rét
khoé wéc tinh. Dy phong dugc tinh toan dwa trén thdng tin dang s3n co. Tuy nhién, tdng cac
nghta vu bao hiém cudi ciing s& khac nhau do cac dién bién sau nay.

Trich 1ap dw phong nghiép vu bdo hiém dwoc thwe hién theo cac phwong phap quy dinh tai
Théng tw 125. Cy thé phwong phap trich 1ap dy phong nhu sau:

Du phong bdi thwéng bao gdm du phong béi thwéng cho cac tén that da thong bao nhung
dén cuéi ky chwa gidi quyét va dy phong bdi thwéng cho cac tén that da phéat sinh trach nhiém
bao hiém nhwng chwa théng bao:

- Dy phong bdi thwdng cho cac tén that da théng bao hodc yéu cau doi boi thuwong nhung
dén cudi ky chua gidi quyét dwoc trich Iap dua trén co s& wéc tinh cla tirng vy boi
thudng thudc trach nhiém bao hiém da duoc théng bao cho cong ty bao hiém hoac khach
hang da yéu cau doi bdi thwerng nhung chua gidi quyét tai thoi diem cudi ky; va
Dy phéng bdi thudng cho cac tén that da phat sinh trach nhiém bao hiém nhwng chua
thong bao (IBNR) theo Céng van s6 15393/BTC-QLVH ngay 6 thang 11 nam 2012 vé
viéc chap thuan phuong phap trich Iap theo ty 1& 3% trén téng phi bao hiém git lai dbi
Vi tirng nghiép vu bdo hiém.

Cong ty khai thac cac hop ddng bao hiém phi nhan tho nhu béo hiém hang hoa van chuyén,

bao hiém tau thuyén, bao hiém k§ thuat, bao hiém héa hoan, bao hiém y té tw nguyén va bédo

hiém con nguoi, bao hiém trach nhiém chung va bao hiém xe co giéi. Céc rii ro trong cac
hop ddng bao hiém phi nhan tho thueng dwoc bao hiém trong thoi han 12 thang.

Cong ty phai chiu rui ro tich tu phu thuoc vao tinh hinh phat trién kinh té cta Viét Nam va
dong von dau tw nwdc ngoai trong san xuat va bat dong san déc biét Ia tai cac trung tam kinh
té Ion nhw thanh phé Hé Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, Da Nang va Bong Nai.

D6i voi cac hop ddng bao hiém phi nhan tho, rii ro trong yéu phat sinh tir thay d6i méi truong
va tham hoa thién nhién. Viét Nam da phai chiu tdn that I6n nhw b&o nhiét doi, It séng, mwa
bao va I& dat. Bao nhiét doi du kién sé anh hwéng thudng xuyén dén Viét Nam voi mirc Go
nghiém trong ngay cang cao va tbn that dwoc bao hiém ngay cang Ion. D& dua ra nhirng
bién phap giam thiéu rdi ro, Cong ty da thu xép cac hop déng tai bao hiém lién quan dén cac
loai hinh bao hiém tai san, xe co' gi&i, van chuy&n hang héa va tau thuyén, danh bét ca aé
han ché cac tdn that do tham hoa gay ra nham tdi thiéu héa phan rdi ro gilr lai ciia Cong ty.

Déi vai cac hop ddng cham thong bao va cé thoi gian gidi quyét trén mét ndm, c6 mét rai ro
lien quan Ia rdi ro lam phat. Nhing riii ro nay khong bién dbi dang ké theo dia diém, loai hinh
va nganh duoc bdo hiém.
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Tbng Coéng ty C6 phan Bao hiém Bao Long B0Y - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ,
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh ket thlc cung ngay

32.

32.1

32.2

32.2.1

QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH (tiép theo)

RUi ro bao hiém (tiép theo)
Phan tich cac gid dinh, thay déi gia dinh va phéan tich do nhay (tiép theo)

Cac rii ro trén dwoc gidm thiéu béing viéc da dang hoa danh muc cac hop déng bao hiém va
duoc ting cueng thong qua viéc lwa chon ki cang va trién khai cac chién lwoc phat hanh
hop déng, theo d6 cac rii ro sé dwoc da dang héa theo loai rui ro va mirc do quyén loi dwoc
bao hiém. Diéu nay co6 thé dat dwoc théng qua viéc da dang hoa gitra cac nganh. Hon nira,
cac chinh sach danh gia bdi thwong nghiém ngat voi cac hop dong méi va dang con hiéu
e, viéc xem xét chi tiét, déu dan cac quy trinh x( Iy hop dong va viéc dieu tra thwdng xuyén
cac khoan bdi thuéng gian 1an Ia tt c& quy trinh va chinh sach Céng ty dang 4p dung dé
giam thiéu rui ro.

Céng ty cting phat trién chinh sach quan Iy hoat déng va nhanh chong giai quyét cac khoan
bdi thwerng, @& gidm thiéu nhirng rdi ro trong twong lai chwa dwoc dy doan cb thé anh hwéng
tiéu cwc dén hoat dong kinh doanh. Rui ro lam phét cling dwec gidm thiéu bang viéc xem xét
yéu t6 lam phat khi wéc tinh cac nghfa vu phai tra clia cac hop ddng bao hiém.

Cong ty ciing ap dung s6 tién boi thuong toi da abi véi mot s6 hop ddng cu thé, cling nhw thu
xép tai bao hiém dé han ché rii ro v&i cac sy kién tham hoa (vi du nhu thiét hai do bao, 10).

Muc dich cla cac chién Ivoc cip don va tai bdo hiém la dé giam rdi ro voi cac tham hoa dva
trén d6 thich ng rui ro cta Cong ty duoc quyét dinh b&i Ban Diéu hanh. Ban Diéu hanh c6
thé quyét dinh tang hay giam kha nang chiu dung toi da diwa trén cac dieu kién thi treong va
cac nhan to khac.

Rdi ro tai chinh

No phai tra tai chinh ctia Cong ty chu yéu bao gdm céc khoan cac khoan phai tra lién quan dén
hop ddng bao hiém va cac khoan phai tra khac. Tai sén tai chinh ctia Cong ty bao gom tién mat
va tién gri ngan hang, tréi,phiéu‘ cb phiéu, cac khoan phai thu khach hang va cac khoan phai
thu khac. Cong ty khéng ndm gite hay phat hanh cong cu tai chinh phai sinh.

Coéng ty ¢é rii ro thi treéng, rdi ro tin dung va rdi ro thanh khoan.

Nghiép vu quan ly rdi ro la nghiép vu khéng thé thiéu‘ cho toan b hoat dong kinh doanh cua
Céng ty. Cong ty da xay dwng hé thong kiém soat nham dam bao sw can bang & murc hop ly
gitra chi phi rdi ro phat sinh va chi phi quan ly rQi ro. Ban BPiéu hanh lién tuc theo ddi quy trinh
quan ly rdiro clia Cong ty dé dam bao sw can bang hop ly gitra rdiro va kiém soat rui ro.

Ban Diéu hanh xem xét va théng nhét ap dung cac chinh sach quan ly cho nhirng rai ro ndi
trén nhw sau.

Rudi ro thi truong

Rdi ro thi treong la rii ro ma gia tri hop ly clia cac ludng tién trong tuong lai clia mét cong cu
tai chinh sé bién dong theo nhitng thay dbi cla gia thi trwerng. BOi vai Cong ty, gia thi trwong
c6 ba loai rdi ro: rii ro I13i suét, rli ro ty gia ngoai té va rdi ro gia cé phiéu.

Cac phan tich do nhay nhw dugec trinh bay dwoi day lién quan dén tinh hinh tai chinh cta
Céng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2016.

Rui ro 15i suat

RUi ro ai suét I rdii ro ma gia tri hop Iy hodc cac ludng tién trong twong lai cia mét cong cy tai
chinh s& bién dong theo nhirng thay déi cla lai sut thi trwdng. Rui ro thi treo'ng do thay ddi lai
sut ctia Cong ty chli yéu lién quan dén danh muc dau tw vao tién gl va trai phieu.

Cong ty quan ly rdii ro 1 sut bang cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thj truong dé co
dwoc cac 13i sudt co loi cho muc dich clia Cong ty va van nam trong giéi han quan Iy rdiro clia
minh.

Cong ty khéng thyc hién phan tich d6 nhay déi v&i 1ai suét vi rii ro do thay doi 1ai suét cla
Céng ty tai ngay lap bao cao a khong dang ké.
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Tdng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long B09 - DNPNT

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo) ,
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho ndm tai chinh ket thuc cung ngay

32.
32.2

32.2.1

32.2.2

QUAN LY RUI RO BAO HIEM VA RUI RO TAI CHINH (tiép theo)
Rui ro tai chinh (tiép theo)

Rudi ro thj trudng (tiép theo)

Rui ro gia c6 phiéu

Céac cb phiéu niém yét va chwa niém yet do Céng ty ndm gir bi anh huo’ng b&i rdi ro thi
truong phat sinh tir tinh khOng chéc chan vé gia tri twong lai cla cb phleu dau tw. Cong ty
quan Iy rii ro vé gia cb phiéu bang cach thiét lap han mirc d&u tw vao cb phiéu va cac phan

tich dv bao thi treong. Ban Piéu hanh ctia Céng ty cling xem xét va phé duyét cac quyét dinh
dau tw trong yéu vao cb phiéu.

Tai ngay lap bao céo tai chinh, gia tri hop Iy clia cac khoan dau tw vao cb phiéu niém yét cla
Cong ty Ia 42 685.550.300 VND (ngay 31 thang 12 nam 2015: 41.477.636.100 VND). Néu
gia cla cac cd phiéu nay gidm 10% thi lgi nhuan trwdc thué cta Céng ty sé giam khoang
2.976.440.527 VND (ngay 31 thang 12 ndm 2015: g[am 2.708.192.121 VND). Néu gia cla
cac cb phiéu nay tang Ién 10%, loi nhuan trwéc thué clia Céng ty sé tang Ién khoang
3.276.600.356 VND (ngay 31 thang 12 nam 2015: tédng 2.160.607.930 VND).

Rdai ro ty gid ngoai té

Rdi ro ty gia ngoai té la rdi ro lién quan dén 16 phat sinh tir bién dong cla ty gia trao d6i ngoai
té. Bién dong ty gia trao ddi gitra dong Viet Nam va cac ngoai té ma Cong ty c6 st dung co
thé anh hwéng dén trang thai tai chinh va két qua hoat déng ctia Cong ty. Rdi ro ty g1a ngoai

té déi voi Cong ty chi yéu dén tir ty gia trao doi gitba USD/VND. Cong ty han ché rui ro nay
bang cach gidm thiéu trang thai ngoai té rong.

Viéc phan I&n céc tai san tai chinh ctia Cong ty la bang VND da gitp gidm thiéu rdi ro vé ty
gia ngoai té. Hau hét cac tai san bang ngoai té déu la USD.

COng ty khéng thwc hién phan tich dé nhay déi voi ty gia ngoai té vi rli ro do thay dbi ty gia
clia Cong ty tai ngay lap bao céo & khéng dang ké.

Rdi ro tin dung

RUi ro tin dung la rdi ro ma mét bén tham gla trong moét cbng cu tai chinh hoac hop déng
khach hang khéng thie hién cac nghia vu clia minh, dan dén ton that vé tai chinh. Céng ty
c6 rdi ro tin dung tir cac hoat ddng kinh doanh bao hiém ctia minh (chd yéu déi vai cac khoan
phai thu khach hang) va tir hoat dong d4u tw tai chinh cdia minh, bao gbm tién gl¥i ngan hang
va cac cong cu tai chinh khac.

Phéi thu khach hang

Céc khoan phai thu khach hang chiu rdi ro tin dung gdm cac khodn phai thu vé& bao hiém, tai
bao hiém, tam (rng bdi thwerng cho khach hang va céc khoan phai thu khac. Cong ty quan ly
rairo tin dung khach hang thong qua cac chinh sach, tha tuc va quy trinh kiém soat ctia Cong
ty c6 lién quan dén viéc quan ly rti ro tin dung khach hang.

Khoan muc dang ké nhét clia cac khoan phal thu vé tai bao hiém la cac khoan bcn thudng
phai thu doi cong ty tai bao hiém. Dé giam thiéu rii ro nay, Cong ty da thiét lap mot s6 nguyén
tac kinh doanh va tai chinh trong viéc chép nhan cong ty tai bao hiém, st dung két qua phan
loai clia cac td chirc xép hang tin dung Ién ddng thoi can nhac thém nhu'ng théng tin trén thj
trwcng Céng ty cling thwong xuyén xem xeét sw én dinh vé tai chinh cla cac cong ty tai bao
hiém t thOng tin dai chuiing cling nhw nhikng ngudn khac, xu hwéng thanh toan nhirng khoan
phai tra clia cac cong ty tai bao hiém.

Tién gui ngdn hang va céc cong cu tai chinh khac

Cong ty chi yéu duy tri sé dw tién givi tai cac ngén hang dwoc nhiéu ngufo’l biét dén & Viét
Nam. Cong ty nhan thay mirc d0 tap trung rui ro tin dung ddi voi tién glri ngan hang 1a thap.

Ban Diéu hanh cla Cong ty danh gia rang tAt ca cac tai san tai chinh déu trong han va khéng
bi suy giam vi cac tai san tai chinh nay déu lien quan dén cac dbi tac co uy tin va c6 kha nang
thanh toan tét ngoai trir cac khoan phai thu qua han va bi suy giam vao ngay 31 thang 12
nam 2016.
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Téng Céng ty Cb phan Bao hiém Bao Long B0Y - DNPNT
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
vao ngay 31 thang 12 nam 2016 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay

34, SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN NAM

Khéng cé cac sw kién nao khac phat sinh sau ngay ket-thex

‘ K y ké toan ndm yéu cdu phai
dworc diéu chinh hay trinh bay trong bao cao tai chin

LAWK oS
, . e T
Ong Chau Tuén Ba Nguyén Thi QuynhsNga—--0ng Phan Quéc Dang
Nguwoi lap Ké toan Trwéng Téng Giam déc

Ngay 15 thang 3 nam 2017
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HIEM BAO LONG oi458065

Date: 2017.04.12 08:41:41 +07'00'

53



		2017-04-12T08:41:41+0700
	TỔNG CÔNG TY CỔ PHẦN BẢO HIỂM BẢO LONG




