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¢ Tam nhin

Ngan hang Béc A kién tri phan dau dé luén 1a mét Ngan hang gitr tdm sang nhw sao, tao ra mot thé hé
khach hang phat trién bén virng, dau tw vao cac linh vec cdng nghé cao hién dai hda néng nghiép, néng
thén va an sinh xa héi nhw néng - Iam - ngw nghiép, dwoc liéu sach, y t& va gido duc..... V@i tw duy vuot
tréi, tinh tién phong, chuyén nghiép, cai tién khéng ngirng, vi hanh phuc dich thuc cia méi con ngudi
quyét tam lam gidu chinh dang mang lai gia tri bén vitng cho cac nha dau tw va 4m no hanh phic cho
cong dong.

Trong giai doan t&i day, BAC A BANK sé |a mét ngan hang da ndng, bén canh nghiép vu tw van dau tw
mang lai nhitng thanh cdng ndi bat - |am nén mot con dworng khéc biét huwéng t¢i sy phat trién bén virng.
BAC A BANK ciing sé tap trung ngudn lwc phat trién cac dich vu tai chinh - ngan hang, xay dwng danh
muc san pham da dang, linh hoat va hap dan. Diéu nay xuét phat tw triét ly kinh doanh: "Dét lgi ich riéng
ca minh ndm trong lgi ich chung cua quéc gia, khéng tim moi céch tdi da hod loi nhuan, ma luén tim
cach hai hoa gitra cac lgi ich dé tat ca déu c6 mét twong lai bén virng va cudc séng hanh phic hon”.

e Sirménh

Ngan hang Béc A tw van va phuc vu cho mét thé hé cac doanh nghiép phat trién bén virng, tao ra gia tri
cbt 16i, mang lai gia tri dich thuc cho cong déng va than thién véi méi truong.

e  Gia tri cot 16

- Tién phong

- Chuyén nghiép

- bang tin cay

- Cai tién khéng ngirng

- Vi hanh phuc dich thyc

Ngan hang TMCP Béac A dwoc thanh Iap theo Quyét dinh s6 183/QD-NH5 ngay 01/09/1994 clia Théng
déc Ngan hang Nha nwéc Viet Nam, véi sb von ban ddu chi ¢é 20 ty ddng véi 1 diém giao dich duy nhét
ddng thoi 1a try s& chinh va 8 thanh vién dau tién; trai qua hon 25 nam Ngan hang da tirng budc chuyén
minh manh mé& v&i nhiéu thanh twu va nhitng dau son dang nhé.

Nam 1995 danh dau méc khéi dau cho su mé rong vé mang lwéi hoat ddng ciia BAC A BANK véi chi
nhanh dau tién dworc khai trrong: Chi nhanh Ha Noi.

N&m 2004, BAC A BANK chinh thirc c6 mat tai khu vic kinh té trong diém mién Nam, danh dau bai 1&
khai trwong Chi nhanh TP. H& Chi Minh.

N&m 2008, Ngan hang thyc hién chuyén ddi mé hinh tiv phi tap trung, phan tan sang mé hinh tap trung;
ddng thdi phan tach coéng viéc, nhiém vu theo tirng Khéi/Ban/Phong chirc nang chuyén trach nham
chuyén mén héa nghiép vu dé huwéng téi mé hinh t6 chirc cia mét ngan hang hién dai.

N&m 2009 - 2010, Ngan hang trang bi hé théng giai phap ngan hang 16i (Core Banking), thiét 1ap nén
tang cong nghé manh mé d& BAC A BANK tao ra cac san pham dich vu ngan hang hién dai, tang nang
lwe canh tranh trén thi trweéng tai chinh tién té trong nwéc.

Nam 2011, BAC A BANK ghi ddu 4n quan trong khi chinh thérc cong bd sy kién ra mat hé théng nhan
dién thwong hiéu méi vao ngay 21/12/2011: Bidu trwung mang hinh anh hoa sen céach diéu, twong trung
cho tam séang, cho tri tué, cho triét Iy nhan sinh, sw tan tuy, khat khao vwon 1&n va lac quan vé twong lai
twoi sang.
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N&m 2012, Dy an sira TH true MILK do BAC A BANK tw van dau tw da thanh céng khi chinh thirc ra mét
thi trwdng va d&t nén méng cho nganh cong nghiép stra twoi sach Viét Nam.

Nam 2014, nhan I1& ky niém 20 nam ngay thanh 1ap, BAC A BANK vinh dw dwoc nhan c& thi dua cla
Chinh phu trao ting, ca nhan ba Thai Hwong - Tong Giam déc BAC A BANK dwoc Nha nwéc tang Huan
chuwong Lao dong hang Ba.

N&m 2015, BAC A BANK co ban hoan thanh ké hoach hoat déng 5 nam (2011 - 2015) va dat nhiéu két
qua tich cuc. BAC A BANK da vinh dy nhan gidi thwéng "Ngan hang tiéu biéu trong phat trién bén viing
vi cdng ddong nam 2015” vi nhing hoat dong xuét s&c va nd lyc khéng ngrng trong hoat déng tw van dau
tw cho cac dy an ng dung céng nghé cao trong néng nghiép, mang lai gia tri cét 16i cho toan xa hoi, vi
strc khde cong ddng, giai thwéng do Tap doan D liéu Qudc Té IDG trao tang, dwéi sw béo tro cha Hiép
hoi Ngan hang Viét Nam.

Nam 2016, BAC A BANK chinh thirc hoan thanh viéc tdng Vén diéu & 1&n 5.000 ty ddng, mé& rong mang
lwéi véi 97 diém giao dich trén 18 tinh thanh phé khap ca nwéc. Ciing trong ndm 2016, BAC A BANK lan
thr 2 nhan giai thwéng “Ngan hang Vi Cong Bdng” va giai thwéng “San pham ngan hang séang tao tiéu
biéu 2016” do Td chirc di¥ liéu qudc té IDG trao téng; gidi thwdng “Ngan hang dan dau Trach nhiém xa
hoi Viét Nam 2016” do Tap chi International Finance Magazine (IFM) trao tang. Téng Giam dbc - Ba Thai
Hwong 1&n thi 2 dwoc vinh danh trong Top 50 ni¥ doanh nhan quyén lwc nhét chau A do Tap chi Forbes
binh chon.

N&m 2017, cb phiéu cia BAC A BANK véi ma BAB chinh thirc duoc giao dich trén san chirng khoan
Upcom vao ngay 28/12/2017. Trong nam, BAC A BANK vinh dy dwoc nhan giai “Top 10 thwong hiéu dan
dau Viét Nam” do Hiép hoi Khoa hoc Phat trién Doanh nghiép Viét Nam td chirc va 02 gidi thwéng “Vi
Cong déng”, “Ngan hang tiéu biéu tw van dau tw néng nghiép cong nghé cao 2017” do Tap doan di liéu
Quéc té IDG trao tang. Ciing trong nam 2017, Ba Téng Giam dbc Thai Hwong dwoc tap chi IFM trao téng
gidi thwéng “Lanh dao truyén cadm hing clia nam”.

Nam 2018, BAC A BANK vinh dy dat 2 giai thwéng “Ngan hang hé tro tw van dau tw céng nghé cao cho
néng nghiép sach 2018” va “Ngan hang cé san pham, dich vu sang tao tiéu bidu nam 2018” thudc hé
théng Giai thwdng Ngan hang tiéu biéu Viet Nam 2018 do Tap doan D liéu Quéc Té IDG trao téng. Tai
L& trao giai Ngan hang tiéu biéu khu vc chau A — Thai Binh Dwong ndm 2018 ctia Tap chi IFM, BAC A
BANK duoc vinh danh véi hai gidi thwéng “Ngan hang Viét Nam tién phong tw van dau tw cac dy an
ndng nghiép sach & nwéc ngoai” va Téng Giam déc BAC A BANK — Ba Thai Hwong nam thé hai lién tiép
nhan giai thwdng “Lanh dao truyén cdm hing ctia ndm”. Cling trong ndm 2018, Ba Thai Hwong d4 doat
gidi Vang hang muc Doanh nhan xudt sdc ctia nam véi Gidi thwéng Kinh doanh Quéc té 2018
(International Business Awards - IBA Stevie Awards).

Nam 2019, nhan dip ky niém 25 nam thanh lap, BAC A BANK da vinh dy d6n nhan Huan chuwong Lao
déng hang Ba clia Cha tich nwéc, co Thi dua xuét sdc va bang khen ctia UBND tinh Nghé An va béng
khen ctia Théng dbc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam. Bén canh d6, trong nam 2019, BAC A BANK ciing
da gianh giai thwéng “Ngan hang tiéu bidu vé Tin dung xanh” trong khuén khd “Giai thwédng Ngan hang
tiéu biéu Viét Nam 2019 - Vietnam Outstanding Banking Awards 2019” (VOBA) do Tap doan D@ liéu
Quéc Té IDG va Hiép hoi Ngan hang Viét Nam phéi hop té chire. Trong ndm, lanh dao BAC A BANK tiép
tuc dworc vinh danh va trao ting cac giai thwéng uy tin. Tai Dién dan Tri thiee Thé gidi - World Knowledge
Forum 2019 dién ra & Seoul (Han Quéc), ba Thai Hwong - Téng Giam dbc Ngan hang TMCP Béc A da
duwoc tén vinh véi Gidi thwéng N doanh nhan Quyén lyc, trao tang riéng cho doanh nhan dat nhiéu
thanh tich trong kinh doanh va 1a hinh mau dé truyén cam hing va dong lwc téi thé hé phu niv tré trong
cong dong ASEAN.

Nam 2020, BAC A BANK hoan thanh tang vén diéu 1é 1&n 7.085 ty dong, mang lwéi hoat dong dat 145
diém giao dich trén ca nwéc. Pay la sw danh dau bwéc di quan trong trong chién lwoc phat trién lau dai
ctia BAC A BANK thé hién quyét tam dwa Ngan hang tré thanh mét trong nhitng ngan hang TMCP hang
dau véi dinh hwéng tang trwdng an toan, hiéu qua va bén virng. Ngay 29/12/2020, Ngan hang TMCP
Bac A da dwoc S& Giao dich Ching khoan Ha Noi da chap thuan niém yét cb phiéu tai S& Giao dich
Chtrng khoan Ha Noi. Ngay 03/03/2021, cb phiéu ma BAB cta Ngan hang TMCP Béac A da chinh thirc



dwoc niém yét trén san HNX. Trong nam 2020, Téng giam déc Thai Hwong vinh dy dwgc dén nhan
Danh hiéu Anh hung Lao dong thei ky ddi méi - danh hiéu cao quy nhat ma Bang va Nha nwéc trao tang.
Bén canh d6, nh nhivng déng gdp tich cwe trong nhiéu hoat déng an sinh xa hoi y nghia nhirtng nam
vira qua, BAC A BANK Ian thir 6 lién tiép dwoc nhan gidi thwéng “Ngan hang tiéu biéu Vi cong dong’.

V&i nhitng dong gop ndi bat cho kinh té - x& hoi dat nwéc trong subt quéa trinh hoat déng, BAC A BANK
da nhiéu lan vinh dy dwoc nhan Bang khen, co thi dua ctia Chinh phd, UBND tinh Nghé An va cac doan
thé khac trao téng, cac gidi thwéng uy tin khac nhw giai thwéng “Doanh nghiép thwong mai, dich vu xuét
sac” do Bo cong thwong trao tang, “Top 100 s&n pham tin va dung”, “Top 500 doanh nghiép I&n nhét Viét
Nam”, “Top 500 doanh nghiép tang trwédng nhanh nhét Viét Nam”, “Top 200 Sao vang Dat Viét”, “Top 10
Doanh nghiép vi ngu&i lao dong”.

. Tai chinh - Ngan hang

Ngan hang TMCP Béc A cung cap day da va toan dién céc dich vy tai chinh - ngan hang nhw: Dich vy tai
khoan ndi té va ngoai té, Dich vu thanh toan trong va ngoai nwéc, Dich vu tién gl - tiét kieém, Dich vu tin
dung - cho vay, Dich vu thé va ngan hang dién tt, Dich vu bdo lanh thanh toan va tai tr¢ thwong mai,
Dich vu kinh doanh ngoai héi... Chét lwong va hiéu qua hoat dong ciia BAC A BANK ludn dwoc khang
dinh va phat trién theo hwdng ngay cang hién dai, bén viing véi hé théng mang lwéi dwoc cing cb va
mé& rong trén quy mé toan quéc.

. Tw van dau tw

Kién tri theo dudi chién lwgc phat trién bén virng, bén canh viéc cung cap céac dich vu tai chinh — ngan
hang da dang, BAC A BANK dac biét chu trong hoat dong tw van dau tw voi cac duv an mang tinh an sinh
xa héi cao.

Vi tiéu chi dat loi ich ctia minh bén canh lgi ich quéc gia, cac dw an do BAC A BANK tw van dau tw déu
hwéng téi muc tiéu cai thién chat lwong cudc séng nhw ché bién thwc phdm sach hay cac bénh vién va
trwong hoc dat tiéu chuan hang dau quéc té ngay tai Viét Nam, day la nhirng linh vie tao ra gia tri cét 16i,
than thién véi méi trwerng, déng thei gidp Ngan hang gtvi gam théng diép vé mot twong lai bén virng.

Mang lwéi giao dich ctia BAC A BANK tai ngay 31/12/2020 c6 145 diém giao dich dang hoat déng phan
b6 tai 32 tinh thanh trén ca nwéc trai dai tr BAc dén Nam.

01 CHI NHANH 11 CHI NHANH
01 TRU SO CHINH 11 Phong giao dich 36 Phong giao dich
01 CHI NHANH 01 CHI NHANH
03 Phong giao dich 03 Phong giao dich
01 CHI NHANH 01 CHI NHANH

02 Phong giao dich

01 CHI NHANH 01 CHI NHANH
03 Phong giao dich

01 CHI NHANH 01 CHI NHANH
02 Phong giao dich

01 CHI NHANH 01 CHI NHANH
02 Phong giao dich

4 Bao cao Thwong nién nam 2020



NGAN HANG TMCP BAC A

Ha Nam

Ninh Binh

Ha Tinh

Quang Binh

Hué

Pa Nang

TP H6 Chi Minh

Can Tho

Kién Giang

Binh Duwong

Trong ndm 2020, BAC A BANK m& thém 04 Chi nhanh méi tai dia ban TP Ha Néi, TP H6 Chi Minh va
tinh Nam Binh. Ddng thdi, Ngan hang ciing thwe hién khai trwong thém 05 Phong giao dich tai dia ban

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

01 CHI NHANH
03 Phong giao dich

01 CHI NHANH
02 Phong giao dich

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

01 CHI NHANH
03 Phong giao dich

03 CHI NHANH
15 Phong giao dich

01 CHI NHANH
02 Phong giao dich

01 CHI NHANH
02 Phong giao dich

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

Nam Dinh

Thanh Hoéa

Binh Dinh

Phu Yén

Dak Lak

Lam Péng

Khanh Hoa

Viing Tau

Po6ng Nai

Long An

céc tinh Béc Giang, Ninh Binh, Binh Dwong, Viing Tau va Khanh Hoa.

Tai thoi diém 31/12/2020, BAC A BANK con 01 Chi nhanh da dwoc Ngan hang Nha nudc cap phép nhung
chwa di vao hoat déng la Chi nhanh Bac Ninh. Ngay 28/01/2021, Chi nhanh Bac Ninh da chinh thire khai

01 CHI NHANH

01 CHI NHANH
04 Phong giao dich

01 CHI NHANH

01 CHI NHANH

01 CHI NHANH

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

01 CHI NHANH
01 Phong giao dich

01 CHI NHANH

01 CHI NHANH

trwong va di vao hoat dong, nang téng sé diém giao dich ciia BAC A BANK [én 146 diém.



HOI PONG QUAN TRI

—— Van phong HDQT

UB Quan ly rui ro Ho6i dong Tin dung va dau tw
UB Quan ly Tai san No' - C6 Ho6i dong X ly no
UB Nhan sw

BAN TONG GIAM DOC

—— Van phong TGD

Khéi Ngan hang Ban buén Khéi Tai chinh - Ké toan
Khéi Ngan hang Ban Ié Khéi Van hanh
Khéi Ngudn vén & KDTT Khéi Nhan sy
Khéi Pau tw va Tw van tai chinh Ban Phap ché
Khéi Quan ly rai ro Ban Truyén théng & PT thwong hiéu
Khéi Cong nghé Théng tin Ban Thi dua - Khen thwéng - Ky luat

Trung tam Kinh doanh va cac Chi nhanh

Cac Phong Giao dich

Co chu bd may quan ly ciia BAC A BANK bao gébm Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng Quan tri, Ban kiém
soat, va Ban Téng Giam déc dam bao tuan thi theo cac quy dinh cta phap luat hién hanh.

Dai Hoi déng cb dong 1a co quan cé thAm quyén cao nhat cia BAC A BANK, quyét dinh cac van dé thuoc
nhiém vu va quyén han dwoc phap luat va Diéu I&8 BAC A BANK quy dinh. Dai hoi ddng cb déng bau, bai
nhiém, mién nhiém thanh vién Hoi ddng Quan tri va Ban kiém soat.
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Hoi ddng Quan trj vé&i chirc néng 1a co quan quan tri gitra hai ky Dai hdi déng cb déng ctia BAC A BANK
c6 toan quyén nhan danh Ngan hang dé& quyét dinh cac van dé lién quan dén muc dich, quyén loi cta
BAC A BANK tr&» nhirng van dé thudc thdm quyén clia Dai hdi déng cb dong.

Ban Kiém soét 1a co quan tryc thudc Pai hoi ddng ¢ dong, do Pai hoi ddng c¢b déng bau, thuc hién kiém
toan noi bo, kiém soéat, danh gia viéc chdp hanh quy dinh cta phap luat, quy dinh noi bo, Diéu 1& va Nghi
quyét, quyét dinh cia Dai hoi déng cb déng, Hoi ddng Quan tri.

Ban Téng Giam dbc v&i chire ndng la co quan quan Iy va chju trach nhiém truc tiép trién khai chién lwoc
hoat dong ctia Ngan hang.

Céc hoi déng, Gy ban truc thudc Hoi ddng Quan tri gdm c6: Uy ban nhan sw, Uy ban Quan ly rii ro, Uy
ban ALCO, Héi ddng X ly no, Hoi déng Tin dung va Dau tw. B may diéu hanh cia BAC A BANK bao
gf“)m cac Bon vj tai Hoi s&, cac Chi nhanh va Phong giao dich. Cac don vj Héi s& gém 12 Khéi/Ban, 01
Trung tam kinh doanh va 01 Van phong truc thudc Téng Giam déc.

Tinh dén hét nam 2020, Ngan hang c6 hai (02) cong ty con do BAC A BANK s& hiru 100% vén la:
o Cong ty TNHH MTV Quan ly ne’ va Khai thac tai san — Ngan hang TMCP Bac A

- Dia chi: S6 67 phd Nguyé&n Thi Binh, phwdng Trung Hoa, quan Cau Gidy, Ha Noi.

- Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6 0104507588 do S& ké hoach dau tw thanh phé Ha
Noi cép lan dau ngay 03/03/2010.

- Vén diéu lé: 50.000.000.000 ddng (N&m muwoi ty ddng).

- Nganh nghé kinh doanh chinh: tiép nhan, quan Iy va khai thac céc tai san bao dadm ng vay (tai
san thé chap, cadm cb, tai san gan no, tai sdn Toa an giao Ngan hang) lién quan dén cac khoan
no dé xt ly, thu héi ng; thdm dinh gia tai san bdo dam; nhan Gy thac thu hdi no.

. Cong ty TNHH Kiéu Héi Bic A

- Dia chi: S6 9 phé Bao Duy Anh, phwdng Phuong Lién, quan Béng Pa, Ha Noi.

- Gi4y chirng nhan dang ky doanh nghiép s6 0107983828 do S& ké hoach dau tw thanh phd Ha
Noi cap lan dau ngay 05 thang 09 nam 2017.

- Vén diéu Ié: 77.000.000.000 déng (Bay muoi bay ty déng).

- Nganh nghé kinh doanh chinh: hoat déng cung &ng dich vu nhan va chi, trd ngoai té.

Muc tiéu ctia Ngan hang TMCP Béc A la phat trién theo hwéng hién dai, hoat déng an toan, hiéu qua
vitng chéc c6 kha nang canh tranh 1én dua trén nén tang céng nghé, quan tri ngan hang tién tién phu
hop véi théng 18, chudn muc Viét Nam va quédc té vé hoat ddong ngan hang nham dap ng tét hon nhu
cau vé dich vu tai chinh, ngan hang cta nén kinh té.

Trong giai doan t&i, Ngan hang TMCP Béc A tap trung nang cao nang luc tai chinh va cling ¢b nang lwc
hoat déng, theo huéng an toan va hiéu quad; phan dau tré thanh ngan hang da nang, theo dudi chién
lwore phat trién bén virng, dac biét chi trong hoat déng tw van dau tw va cho vay cac doanh nghiép trong
[inh vire (rng dung céng nghé cao trong néng nghiép, néng thdn va cac nganh phu trg cho ndng nghiép,
dwoc liéu sach, y té va gido duc.

Ngan hang TMCP Béc A thwc hién ké hoach phat trién bén virng, &n dinh, hiéu qua; tap trung nang cao
nang lwc canh tranh thdng qua viéc xay dwng va phat trién thwong hiéu, khéng dinh vi thé cta Ngan
hang & trong nwéc, hwéng téi hdi nhap khu vire va qubc té. Xay dwng van héa kinh doanh thanh nén



tang dé dau tw phat trién chidu sau ngay tir ban dau, trong dé xac dinh ngudn nhan luc chinh 1& nong cét
dé phat trién bén virng, chon va dao tao ding ngudi, ding viéc, thuc hién cham lo doi séng tinh than, vat
chét cho nhan vién.

Ho6i ddng Quan tri va Ban Didu hanh quyét tam xay dung, phat trién Ngan hang TMCP Béc A vixng manh
vé moi mat, da strc canh tranh trong thdi ky toan cau héa, 14y chat lwgng san pham va dich vu khach hang
la tiéu chi phan dau. Xay dwng dé& an phat trién va tm nhin trung - dai han; trong d6 yéu cau cé nhiing
bwéc tang trudng mang tinh dot pha, phu hop véi xu hwéng phat trién thoi dai dé xay dwng mét ngan
hang cb phan da nang, véi sy c6 mat clia cac cd déng chién lwoc trong va ngoai nwéc dé hé tro toan dién
nang lwc hoat ddng cling nhw cac mat nghiép vy ngan hang.

Ngan hang TMCP Béc A wu tién ngudn vén cho vay va tw van dau tw vao cac dv an lién quan dén (rng
dung céng nghé cao vao néng nghiép, nong thdn, thuwe phdm, y t&, dwoc liéu, gido duc, va céac linh vuc
phuc vu an sinh xa hdi... Nhirng hoat ddng nay mang lai gia tri bén virng cho sy phat trién cla Ngan
hang va gép phan vao sw dbi mai, thinh vwong cta dat nuéc.

BAC A BANK rét chu trong tham gia cac sw kién hé tro hoat ddng chuyé&n mén trong linh vy tai chinh
- ngan hang nhuw tai tro cac dién dan vé thj truéng vén, cac hoi nghi vé gidm sat tai chinh. Bén canh
do, théng qua viéc déng hanh cung Quy Vi Tam véc Viét, cac hoat dong tir thién xa hoi ciing dwoc
quan tam va trién khai thwdng xuyén trong subt qué trinh hoat dong cia BAC A BANK nh&m chung tay
sé chia v&i cong ddng, dadm bao an sinh x& hdi va theo dudi muc tiéu nang cao tri luc Viét Nam.

Rdi ro tin dung la loai rii ro d&n
dén tén that tai san cda céc ngéan
hang trong truong hop khach hang
duoc cap tin dung khéng cé khé
ndng thuwc hién médt phén hodc
toan bo nhitng cam két da néu tai
Hop déng tin dung da ky.

Rui ro l&i suat xay ra khi c6 sw
chénh léch vé ky han, tinh thanh
khoan gitra vén huy déng va viéc
st dung vén huy déng cda ngén
hang trong diéu kién Iai suét thi
truong thay déi ngoai dw kién, diéu

BAC A BANK dé trién khai 4p dung nhiéu bién phap khac nhau
nhdm phong ngra radi ro tin dung. Truwéc hét 1a xay dwng, hoan
thién va cap nhat chinh sach, quy trinh tin dung, tiép theo la cha
trong nang cao chét lwgng céng tac thdm dinh, tang cuwong kiém
tra gidm sat, quan ly vay ng. Ngan hang luén dé cao viéc hoan
thién va nang cao hiéu qua ctia cong tac kiém tra ndi b, tranh tinh
trang cho vay theo thanh tich. Bén canh d6, Ngan hang ciing da
tinh toan va trich 1ap quy dw phong rdi ro tin dung day da theo quy
dinh hién hanh.

Ngan hang da dang hda ché dd cho vay theo nganh véi dbi twong
khéach hang khac nhau dé giam thiéu rai ro va nhat quan thyc hién
tang trwdng tin dung theo dinh huwéng da dé ra la wu tién ngudn
vbn tin dung vao Iinh vwe cho vay nhém cac doanh nghiép vira va
nhd &p dung céng nghé cao trong san xuét néng - l1am - ngw
nghiép, cac nganh san xuét, ché bién va céng nghiép phu tro, y té
va giao duc.

BAC A BANK da st dung cac md hinh tai chinh va céng cu khac
nhau dé giam sat va quan ly rdi ro 14 suat dé dinh ky lap cac bao
cdo vé thi truong, dwa ra nhitng nhan dinh vé dién bién, xu
hwéng bién dbéi clta lai suat trén thi trwdng. Theo dé, Ngan hang
sé quyét dinh duy tri cac murc 1ai suét chénh léch thich hop trong
hoat ddng huy déng vén va hoat dong cho vay, chi déng ap dung
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nay dén dén kha ndng gidm thu
nhdp cda ngdn hang so v&i dw
tinh.

Rai ro ngoai héi phat sinh khi cé
sw bién doéng vé ty gia ngoai héi
trén thi trwong déi véi cac khoan
muc Tai san No va Tai san Co6
bang ngoai té tai Ngan hang.

Rdi ro thanh khoéan la rdi ro Ngan
hang gap khé khan trong viéc thuc
hién nhirng nghia vu cho cac céng
no tai chinh. Rui ro thanh khoan
phét sinh khi Ngan hang cé thé
khéng dud kha ndng thuc hién
nghia vy tréd ng khi nhitng céng ng
nay dén han & nhirng thoi diém
binh thuéeng hodc kho khan.

chinh séach 1ai suat linh hoat theo tin hiéu cda thi trwong, thu hep
chénh léch ky han binh quéan gitra Tai sdn Cé va Tai san Ng.
Ngan hang tang cuong huy déng vén, mé roéng cac ngudn tin
dung c6 hiéu qua, dam bao can déi gitra ngudn vén va st dung
vbn; kidm soat chat ché quy mé, co cau tin dung theo ky han
bang VND va ngoai t& phu hop v&i kha néng, ky han va co céu
vbn huy déng.

Mét chién lwgc khac ctia Ngan hang 1a phat trién cac dich vu tién
ich dé thu hat khach hang mé tai khoan, thanh toan khéng dung
tién mat nham tang cwong khd nang canh tranh trong bdi canh
nhiéu bién déng vé lai suét trén thi truong.

BAC A BANK dwoc thanh 1ap va hoat déng tai Viét Nam véi dong
tién bao céo la VND. DBbng tién giao dich chinh cia Ngan hang
cling 1a VNB. Cac khoan cho vay va trng trwéc khach hang cua
Ngan hang chd yéu bang VND, mét phan bang d6 la My. Tuy
nhién, mét sb tai sén khac ctia Ngan hang lai bang cac dong tién
khac ngoai VND va db la My.

Ngan hang da dwa ra mét hé théng han mkc dé quan Iy trang thai
clia cac dong tién. Trang thai dong tién dwoc quan ly trén co s&
hang ngay va chién lvgc phong ngira rii ro dwgc Ngan hang st
dung dé dam bao réng trang thai ca cac déng tién dwoc duy tri
trong han muc da thiét lap.

Bén canh d8, Ngan hang da thiét 1ap hé thdng chinh sach quan ly
tap trung trang thai ngoai héi cia toan hé théng vé Hoi s& chinh.
Cac Chi nhanh déu dwoc d&t han mic giao dich trong ngay va
khéng c6 trang thai ngoai héi vao cudi ngay. Tai Héi s& chinh, cac
trang thai ngoai héi phat sinh cta toan hé théng déu duoc can
bang kip thoi.

Dé giam thiéu rdi ro thanh khoan, BAC A BANK huy déng tir
nhiéu ngudn da dang khac ngoai ngudén vén co ban cia Ngan
hang. Bdng thoi, Ngan hang ap dung chinh sach quan ly tai san
c6 tinh thanh khoan linh hoat, theo d&i dong tién twong lai va tinh
thanh khoan hang ngay. Ngan hang ciing danh gia dong tién dw
kién va kha nang sén c6 cha tai san dam bao hién tai trong
trwdng hop can huy dong thém ngudn vén.

Ngan hang da xay dwng va thuc hién co ché quan Iy ngudn vén
tap trung tai Hoi s& chinh nhdm thuc hién dy trie hop Iy, han ché
Iang phi vén, tang lei nhuan hoat déng, xay dwng danh muc dau
tw hop ly. Ngan hang dwa trén co s& dir liéu qua khr va dinh
hwéng hoat déng dé xem xét va tinh toan chinh xac nhu ciu
thanh khoan & tirng thoi diém. Bén canh do, cong tac dw bao nhu
cAu rut tién cha khach hang trong tieng thdi ky ciing dwoc Ngan
hang dac biét coi trong nhdm cé thé cha dong thu xép ngudn vén
chi tra theo yéu cau.



o Tinh hinh kinh té thé giéi:

DBau nam 2020, gi¢i chuyén gia tirng lac quan dwa ra dw bao vé nhirng gam mau sang trong b tranh
trién vong kinh té thé gi&i. Tuy nhién, tat ca da thay di khi dai dich Covid -19 xuét hién. Strc tan pha ghé
gém cta dich Covid -19 da day nén kinh t& toan ciu vén dang trong giai doan phuc héi mong manh sa
lay vao dot suy thodi toi té nhat ké tir Chién tranh Thé gidi thir Hai. Moi hoat déng kinh té - xa hdi tir cong
nghiép, giao théng van tai dén cac linh vuc dich vu, vui choi gii tri déu bi &nh hudng nang né.

Mé&c du nhirng thang cudi ndm, phan Ién cac nén kinh té da tai khéi dong sau phong téa do dich Covid-
19, thwong mai toan cau, gia ca hang hoa dang dan duwoc phuc hdi, thi trwdng chirng khoan toan cau
tang manh trong thang 11 va thang 12 nhe tin hiéu tich cuc tlr san xuét va hiéu qué cda vac-xin phong
Covid-19. M6t s6 nén kinh té da c6 su phuc hdi manh mé trong quy Il va quy 1V/2020, tuy nhién qué trinh
phuc héi ctia kinh té thé gii n6i chung van con kha mong manh khi ma sb ca méc méi van gia tang vao
dip cubi n&m mé&c du vac-xin ngira Covid-19 da dwoc phan phéi tai nhiéu quéc gia, dic biét khi xut hién
bién thé cta Covid-19. Hau hét cac td chirc qubc té déu cé chung nhan dinh, kinh té toan cau khé c6 thé
phuc héi trong ngan han ma sé& phai mat nhiéu nam.

Danh gia vé tang trwdng toan cau nam 2020, Té chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) nhan dinh
tang trwdng toan cau suy giam 4,2% trong nam 2020. Twong tw, Quy Tién t& Quédc té (IMF) ciing nhan
dinh tang trwdng toan cau 2020 da suy gidm 4,4%.

. Tinh hinh kinh té Viét Nam:

So véi nhivng thuan loi tir két qua tang trwdng tich cwe trong ndm 2019, kinh té Viét Nam nam 2020 phai
ddi mat khéng it khé khan, thach thirc. Dich Covid-19 dién bién phirc tap, khé lwéng lam tang truéng &
hau hét cac nganh, linh vwc cham lai. Tinh hinh dit gay thwong mai quéc té gay ra nhirng hé luy téi hoat
dong san xuét va xuét, nhap khau cla Viét Nam. Ty lé that nghiép, thiéu viéc lam & mic cao. Bén canh
dé, han han, xam nhap man, mua, |G &nh hudng dén nang suét, san lwong cay tréng va ddi sébng nhan
dan.

GDP nam 2020 tang 2,91% (Quy | tang 3,68%; quy Il tang 0,39%; quy lll tang 2,69%; quy IV tang
4,48%). Day la mirc tang trwdng thap nhéat trong thap ky vira qua, tuy nhién, trong bdi canh dich Covid-19
dién bién phirc tap, &nh hwéng tiéu cwe téi moi linh vuc kinh té — x& hoi thi mirc tang trwdng nay la mot
thanh céng Ién cda Viét Nam. Trong mdc téng chung cta toan nén kinh t&, khu vwe néng, 1am nghiép va
thay san tang 2,68%, déng goép 13,5% vao toc dd tang tdng gia tri tang thém cda toan nén kinh té; khu
vue cong nghiép va xay dwng tang 3,98%, dong gép 53%; khu vuc dich vu tang 2,34%, dong gép 33,5%.

CPI binh quan nam 2020 tang 3,23% so v&i binh quan nam 2019, dat muc tiéu Qudc hoi dé ra 1a dudi
4%. Lam phat co ban binh quan nam 2020 tang 2,31% so v&i binh quan nam 2019. CPI binh quan nam
2020 tang do mdt sb nguyén nhan chi yéu nhu: gia cac mat hang lwong thue thwe phdm, thude va vat tw
y té tdng do anh hwéng cda dich Covid-19, gia dich vu gido duc ciing tang theo 16 trinh cta chinh pha.

Can can thwong mai hang héa nam 2020 wéc tinh xuét siéu 19,1 ty USD, gia tri xuat siéu I&n nhét t
trwéc dén nay. Téng kim ngach xuét nhap khdu hang héa nam 2020 wéc tinh dat 543,9 ty USD, tang
5,1% so v&i nam truéc, trong d6 kim ngach xuét khdu hang héa dat 281,5 ty USD, tang 6,5%; nhap khau
hang héa dat 262,4 ty USD, tang 3,6%.

V& thi trwdng tai chinh tién té, tinh dén cudi ndm 2020, téng phwong tién thanh toan tang 12,56% so Vi
cubi nam 2019; huy dong vén cla cac td chirc tin dung tang 12,87%; ting trwdng tin dung cta nén kinh
té tang 10,14%. Trong n&m 2020, dé giam bét kho khan, tao diéu kién phuc hdi nhanh nén kinh té do tac
déng cta dich Covid-19, tang kha nang tiép can vén vay ngan hang déi véi nén kinh té, trén co s& dién
bién kinh té trong va ngoai nuwéc, Ngan hang Nha nwéc da lién tiép diéu chinh gidm 3 14n cac mirc lai
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suét, tbng mrc gidm 1,5 - 2,0%/n&m dbi vai lai suat didu hanh. Tai thoi diém cubi ndm 2020, mét bang lai
suéat huy dong ddng Viét Nam phé bién & mic 3,3 - 3,9%/nam dbi véi tién glri c6 ky han ti» mét thang
dén duwéi sau thang; 4,2 - 6%/nam doi vai tién glri ¢ ky han tlr sau thang dén duwéi 12 thang; ky han tw
12 thang tré 1én & murc 5,8 - 6,9%/nam.

N&m 2020 1a mét nam nén kinh t& c6 nhiéu bat 6n do s bung phéat cta dai dich Covid-19 trén toan thé gidi,
Viét Nam 1a mét trong sé it cac nuwéc gilr dwge mire tang trudng kinh té duwong (trén 2%) trong béi canh
kinh t& toan cau suy gidm va khang hoang. Trong hoan canh d6, BAC A BANK van dat nhiéu két qua tich
cwe trong hoat ddng kinh doanh. Can ct sé liéu trén Bao cdo tai chinh Hop nhét nam 2020 da duoc kiém
toan b&i Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC, Ngan hang da hoan thanh ké hoach déi véi tat ca cac chi
tiéu kinh doanh dwoc Dai hoi ddng cd dong giao cho nam 2020. Cu thé nhw sau:

Téng tai san
ty déng

Téang 8,62% so v&i nam 2019

Téng dw no’ cho vay khach
hang
ty déng

Tang 8,92% so v&i nam 2019

Téng huy déng vén
ty déng
Téang 8,81% so v&i nam 2019

- Huy déng vén TT1 I4 92.332
ty déng

- Huy déng vén TT2 Ia 13.383
ty déng

Loi nhuén sau thué

ty déng
Giam 21,50% so v&i nam 2019
Mang lwéi

diém giao dich dang
hoat déng

Téng tai san ctia BAC A BANK tang trwdng lién tuc trong cac nam
gan day. Téng tai san ctia Ngan hang tlr nam 2016 dén 2020 dat murc
tang trwong binh quan 1a 13,21%/nd&m. Nam 2020, Téng tai san cla
Ngan hang dat 117.189 ty dong, tang 8,62% so v&i nam 2019, hoan
thanh 101,44% ké hoach dé ra.

Ngan hang luén nhat quan véi dinh hwédng wu tién ngudn vén tin
dung cho cac nganh va linh vuc thuéc 3 khau dot pha chién lwoc
trong Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2011 — 2020, do6
la nhém cac doanh nghiép vira va nhé ap dung céng nghé cao trong
s&n xuét néng - 1am - ngw nghiép va cac nganh san xuét - ché bién va
c6ng nghiép phu tro, y té va gido duc.

Tl ndm 2016 dén nay, mirc tang trwdng du no cho vay khach hang dat
muc binh quan 1a 13,76%/nam. Téng dw no' cho vay khach hang nam
2020 dat 79.440 ty dong, tdng 8,92% so véi nam 2019 va hoan thanh
99,03% ké hoach dé ra.

Téng huy déng vén tang truwdng lién tuc trong subt nhitng ndm gan
day v&i mic tang trudng bén viing, trung binh tang 13,39%/nam tw
nam 2016 dén nay. Dé dat dwoc két qua do, cdng tac thuong hiéu
doéng vai trd quan trong, hé théng nhan dién thwong hiéu mang tinh
chuyén nghiép cung v&i cong tac cham soéc khach hang dwgc nang
cao, dich vu tién ich mai ngay cang phat trién da tac dong khong nhé
dén cong tac huy déng vén ctia Ngan hang.

Nam 2020, huy déng vén thi trwong 1 tang 10.034 ty dong, twong
trng v&i mirc tang 12,19% so voi nam 2019, dat 92.332 ty dong,
chiém ty trong 87,34% tdng huy dong vén. Huy déng vén thi trudong 2
cta Ngan hang dén cubi nam 2020 la 13.383 ty dbng, chi chiém
12,66% tong huy déng vén.

Loi nhuan sau thué ting trwéng lién tuc tlr ndm 2012 dén 2019. Nam
2020, do anh hwéng cua dai dich Covid-19, lgi nhuan sau thué cta
BAC A BANK dat 588 ty déng, gidm 21,50% so v&i nam 2019. Tuy
nhién, BAC A BANK van hoan thanh ké hoach kinh doanh Pai hdi
ddng cb déng giao cho nam 2020.

Mang lwéi giao dich tiép tuc dwoc mé rong trén pham vi ca nwéc.
Trong nam 2020, Ngan hang da khai trwong chi nhdnh mai tai cac dia
ban TP Ha N&i, TP H& Chi Minh va tinh Nam Binh va mé thém cac
PGD tai cac tinh Bac Giang, Ninh Binh, Binh Dwong, Ving Tau va
Khanh Hoa. Ngay 28/01/2021, Chi nhanh Béc Ninh da chinh thic khai
trwong va di vao hoat dong, nang tdng sé diém giao dich cia BAC A
BANK Ién 146 diém.
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Dw kién trong ndm 2021, BAC A BANK sé tiép tuc mé rong thém
mang lwéi hoat dong tai cac tinh Hoa Binh, Hai Dwong, An Giang,
DPoéng Thap, Binh Thuan.

A » Sé lwong nhan vién tai thoi diém 31/12/2020 la 2.512 nguwdi, tang
Nhan str: nguoi 14,44% s0 voi cudi nam 2019.

Danh sach Héi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat, Ké toan trwéng tai ngay 31/12/2020

L. . Ty 1& s& hivu cb phan
STT HO VA TEN CHUC DANH :/ '(31/12/2020)p
. Thanh vién Hoi déng Quan tri
1 Ba Tran Thi Thoang Chda tich HBQT 3,18%
2 | BaThai Huong griméomcggctich HDQT kiém Tdng 4,30%
3 Ong V6 Van Quang $2i;he\;gémn ggz:QT kiém Phé 0,07%
4 | Ong Bang Thai Nguyén Thanh vién HDQT 0,28%
5 Ong Nguyén Hiru Phang Thanh vién HBQT doc lap -
Il. Ban Diéu hanh
1 | Ba Thai Huong Téng Giam déc 4,30%
2 Ong Bang Trung Diing Phé Téng Giam déc thudng truc -
3 | Ong Nguyén Trong Trung Phé6 Téng Giam déc 3,79%
4 | Ong Chu Nguyén Binh Phé6 Téng Giam déc 0,18%
5 | Ong Trwong Vinh Loi Pho Téng Giam déc -
6 Ong V6 Van Quang Phé6 Téng Giam déc 0,07%
7 | Ong Nguyén Viét Hanh Phé Téng Giam déc -
8 | Ong Nguyén Quéc Dat Phé6 Téng Giam déc -
9 Ong Lé Ngoc Hdng Nhat Phé6 Téng Giam déc 0,16%
10 | Ong Nguyén Ai Dan Pho Téng Giam déc -
ll. Thanh vién Ban Kiém soat
1 Ong Pham Hdng Cong Trwéng Ban Kiém soat 0,19%
2 Ong Thai Binh Long Thanh vién Ban Kiém soat -
3 Ba Trwong Thi Kim Thw Thanh vién Ban Kiém soat 0,32%
IV. Ké toan trwéng
1 Ba Nguyén Héng Yén Ké toan trwédng -
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Ba Tran Thj Thoang
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v T nam 1981 dén 1990
v T nam 2000 dén nay
Chtrc vy dang n&m gil tai BAC A BANK
Ba Thai Hwong

Trinh d6 chuyén mon
Qué trinh cbng tac
v Tl nam 1982 dén 1985

v T nadm 1985 dén 1989
v Tl ndm 1989 dén 1994
v Tl nadm 1994 dén nay
Chtre vy dang nam gitr tai BAC A BANK

Ong V6 Vin Quang

Trinh d6 chuyén mon
Qué trinh cbng tac

v Twnam 1981 dén 1986
v T ndm 1986 dén 1992

v’ Tl nam 1993 dén 1997
v T ndm 1997 dén 2009
v Tl ndm 2009 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK
Ong Diang Thai Nguyén
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v' T ndm 1997 dén 2003
v Tl ndm 2003 dén 2006

v T nam 2006 dén nay
Chtrc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

Ong Nguyén Hiru Phang

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cbng tac
v T nam 1980 dén 1986
v' Tl nam 1986 dén 1989

v T nadm 1989 dén 1998

CU nhan kinh té

Céan bd Ban tai chinh vat gia thi xa Ca&m Pha
Chi tich Hoi ddng Quan tri Ngan hang TMCP Béc A
Chu tich Hoéi ddng Quan tri

Cw nhan kinh té

Can bd Ban vat gia tai chinh Hai Phong

Can bod ké toan Céng ty Vat ligu xay dung chat dét Nghé
An

Cong ty TNHH Vat liéu xay dwng Hwong Ha

Pho Chu tich HDQT kiém Téng Giam déc Ngan hang
TMCP Béc A

Phé Cha tich HDQT kiém Téng Giam déc

Tién sy kinh té

Phé Giam déc Cong ty Xay dwng s6 02 — S& Xay Dung
Nghé An

Cén bd/Phé Phong Tin dung Ngan hang DAau tw va Phat
trién Chi nhanh tinh Nghé An

Can bd/Phé Phong thanh tra cac Ngan hang TMCP
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

Chanh van phong Uy Ban Chirng Khoan Nha Nwéc

Thanh vién Hoi ddng Quan tri kiem Phé TGD Ngan hang
TMCP Bac A

Thanh vién Hoi ddng Quan tri kiém Phé Tong Giam déc

Thac sT Quan tri kinh doanh

Trwdng Phong Tin dung — H6i s& Ngan hang TMCP Bac A
Giam déc Chi nhanh Thanh Héa — Ngan hang TMCP
Bac A

Tbng Giam déc Cong ty C phan Ching Khoan Viét
Thanh vién HDQT

Ctr nhan / Cao cép ly luan Chinh tri
Giéng vién Hoc vién Ngan hang phan vién Phu Yén

Giang vién Trwong nghiép vu ngan hang tinh Nghé An

Phong Tién té, kho quy Ngan hang Nha nwéc chi nhanh
Nghé An (qua cac vi tri Can bd, Pho, Trwdng phong)

13



T ndm 1998 dén 2001
T ndm 2001 dén 2012
T nam 2012 dén 2019
v T nam 2019 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

AN

Ong Pham Héng Céng
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v Tl nadm 1984 dén 1991

v T ndm 1992 dén 1994

v T nam 1994 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

Ba Trwong Thj Kim Thw

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cong tac
v Tl nam 1994 dén 1998
v Tl nam 1999 dén 2010
v Tl nam 2011 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Thai DBinh Long

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac

v T ndm 2002 dén 2008

v Tl ndm 2008 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Phé Giam déc Ngan hang Nha nwéc chi nhanh Nghé An
Giam dbc Ngan hang Nha nwéc chi nhanh Nghé An
Nghi hwu

Thanh viéen HDQT doc lap Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién HBQT doéc lap

C nhan kinh té

Trwdng phong Ké hoach — Xi nghiép Xuét nhap khau
Vat liéu xay dwng Vinh

Ké toan trwdng Tdng ddi Thanh nién xay dwng kinh té
Vinh

Trwdng Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béc A
Trwéng Ban Kiém soat

C nhan Kinh té

Ké toan tdng hop Ngan hang TMCP Béac A

Tro ly Tdng Giam déc Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién Ban Kiém soét

C nhan kinh té

Ké toan trwéng Céng ty CP Xay dwng va Dich vu
Thwong mai Van Nién

Thanh vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Béc A
Thanh vién Ban Kiém soét

Ba Thai Hwong — Phé cha tich HDQT kiém Tong Giam déc: So yéu ly lich nhw trén

Ong Biang Trung Diing

Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cbng tac
v Tl ndm 1995 dén nam 1996

T nam 1996 dén nam 2000
T® ndm 2001 dén nam 2004
T nam 2004 dén nam 2006
T® nadm 2006 dén nam 2016

v Tl nadm 2016 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

AN N NN
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Thac sy kinh té

Ké toan téng hop, Phé Giam déc Tai chinh Céng ty
VIFOCO tai Ha Noi

Chuyén vién tin dung, Ngan hang VIB

Trwdng Phong Tin dung, BAC A BANK

Phé Giam déc phu trach BAC A BANK Chi nhanh Ha Noi
Phé Téng Giam déc thudng trwe, SHB Bank

Pho6 Téng Giam déc thwdng truc, BAC A BANK

Pho6 Téng Giam déc thwong truc
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Ong Chu Nguyén Binh

Trinh d6 chuyén mén
Qué trinh cbng tac
v Tl ndm 2001 dén nam 2002

v Tl n&m 2002 dén nam 2003
v Tl n&m 2003 dén nam 2006
v Tl n&m 2006 dén nam 2008
v Tl ndm 2008 dén nam 2015

v T nam 2015 dén nay

Chtrc vy dang n&m gil tai BAC A BANK

Ong Nguyén Trong Trung
Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cbng tac

v' Tl ndm 1986 dén nam 1989

v' Tl ndm 1989 dén nam 1994

v Tl ndm 1994 dén nam 2003
v T nam 2003 dén nay
Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Trwong Vinh Loi

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cong tac
v Tl ndm 1994 dén nam 1997

v Tl ndm 1997 dén nam 2008

v Tl ndm 2008 dén nay

Chtrc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

Ong Nguyén Viét Hanh

Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong tac
v Tl nam 2003 dén nam 2005
v Tl ndm 2005 dén nam 2006
v T nam 2006 dén nam 2014
v T nam 2014 dén nam 2017

v Tl nadm 2017 dén nay
Chrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Tién sy kinh té

Kiém toan vién, Cong ty Kiém toan KPMG

Trwdng phong Kiém toan va tw van, Cong ty Ké toan,
Kiém toan, Tw van Viét Nam (AACC)

Chuyén vién Kinh doanh Vén va Ngoai t&, Ngan hang
Standard Chartered Viét Nam

Giam déc Ngudn vén, Ngan hang Standard Chartered
Viét Nam

Ph6 Téng Giam déc - Giam dbc Khéi Ngudn vén va
Kinh doanh Ngoai té, BAC A BANK

Phé Téng Giam déc phu trach noi chinh - Giam déc
Khoi Ngudn von va kinh doanh tién té

Phé Téng Giam déc phu trach noi chinh - Giam déc
Khoi Ngudn von va kinh doanh tién té

C nhan kinh té

Ké toan — Cong ty Vat liéu xay dwng chét dét Nghé Tinh
— Thuéc S& Thuwong Mai Nghé Tinh

Ké toan Tong hop — Cong ty Vat liéu xay dyng chét dbt
Nghé Tinh — Thuéc S& Thwong Mai Nghé Tinh

Ké toan Téng hop, BAC A BANK
Ph6 Téng Giam déc, BAC A BANK.
Ph6 Téng Giam déc

Thac s§ kinh té

Nhén vién Ngan hang Céng thwong

Thanh tra Ngan hang Nha nwéc Trung wong (qua cac vi
tri nhan vién, phé phong, trwdng phong)

Phé Téng Giam dbc kiem Giam déc Khéi Quan ly rai ro,
BAC A BANK

Phé Téng Giam déc kiém Giam déc Khéi Quan ly rai ro

Ct nhan kinh té

Chuyén vién ngudn vén, Vietcombank Hoi s& chinh
Ph6 phong Ngudn vén, BAC A BANK, Héi sé& chinh
Giam déc BAC A BANK Chi nhanh Ha Nbi

Phé TGD phu trach Khéi Ngan hang Ban 1& va Khéi H6
tro Tac nghiép, BAC A BANK

Ph6 TGD kiém Giam déc Khéi Van hanh, BAC A BANK
Ph6 TGD kiém Giam déc Khéi Van hanh
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Ong Nguyén Ai Dan
Trinh d6 chuyén mén
Qua trinh cbng tac
v Trwédc 01/08/2005
v Tl n&m 2005 dén nam 2016
v Tl nadm 2016 dén nay
Chrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Lé Ngoc Hong Nhat

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cbng tac
v Tl ndm 1998 dén nam 2002

T& ndm 2002 dén nam 2003
T& nadm 2003 dén nam 2005
T& nam 2005 dén nam 2008
T nam 2008 dén nam 2009
T& nam 2009 dén nam 2015
Tw nam 2015 dén nay

RN NN

Chtrc vy dang ném gil tai BAC A BANK

Ong Nguyén Quéc Pat

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cbng tac
v T nam 1999 dén nam 2005
T& ndm 2005 dén nam 2008
T& ndm 2008 dén nam 2015
T nam 2015 dén nam 2015
T nam 2015 dén thang 5/2020
v T thang 5/2020 dén nay
Chtrc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

AN NI NN

C& nhan

Giam déc IT VIB BANK

Trwdng ban CNTT, BAC A BANK

Ph6 TGD kiém Giam déc Khéi CNTT, BAC A BANK
Ph6 TGD kiém Giam dbc Knhéi CNTT

Thac s§ kinh té

Chuyén vién Tin dung, Thdm dinh, Nguén vén BIDV CN
Ha Tinh.

Phé phong Ngudn vén - Thadm dinh BIDV Ha Tinh
Truwdng phong Ngudn vén - Thadm dinh BIDV Ha Tinh
Trwdng phong Tai chinh BIDV Ha Tinh

PGD Sé& giao dich BAC A BANK

Giam dbc Khéi Tai chinh BAC A BANK

Ph6 Téng Giam dbc kiém Giam déc Khéi Tai chinh — ké
toan, BAC A BANK

Pho Tbng Giam dbc kiém Giam déc Khéi Khéi Tai chinh
—ké toén

C nhan kinh té

Ngéan hang Céng thwong Viét Nam

Ngén hang Mizuho Corporate - Chi nhanh Ha Nbi
Giam dbc BAC A BANK CN Kim Lién

Ph6 TGD Phu trach mién Nam, BAC A BANK

Ph6 TGD kiém GB CN Hb6 Chi Minh, BAC A BANK
Phé TGDB kiém GB CN Ha Thanh, BAC A BANK
Phé TGB kiém GB CN Ha Thanh

Ong V6 Vin Quang - Thanh vién HDQT kiém Pho Téng Giam déc: So yéu ly lich nhw trén

Ba Nguyén Hong Yén

Trinh d6 chuyén mon
Qua trinh cbng tac
v T ndm 2003 dén 2007
v Tl ndm 2007 dén 2010
v T nam 2010 dén nay
Chtc vu dang nam gitr tai BAC A BANK

C& nhan kinh té

Giao dich vién Ngan hang TMCP Béc A — Hai s& vinh
Kiém soat vién Ngan hang TMCP Béac A — Hoi sé vinh
Ké toan trwdng Ngan hang TMCP Béac A

Ké toan trwéng

Trong ndm 2020, Ngan hang khéng cé thay déi nhan sw trong Ban Diéu hanh.
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Téng s6 can bd nhan vién toan hé théng (bao gdm ca cong ty con) dén 31/12/2020 & 2.512 ngudi, ting
317 nguwdi so véi cudi nam 2019.

Trong nam 2020, cdng tac tuyén dung tap trung vao tuyén nhan sw méi cho cac Phong giao dich va Chi
nhanh mé& mai va tuyén b sung, thay thé cac trwdng hop nghi viéc, bd nhiém/diéu chuyén. Céng tac tuyén
dung luén dam béo tinh minh bach, cong khai, tuan tha quy trinh.

Ngan hang ludn chi trong cong tac dao tao va dao tao lai nham nang cao trinh d& chuyén mén, kj nang
lam viéc ciing nhw dé bét kip v&i sy phat trién clia cac cong nghé va (ring dung méi trong hoat dong Ngan
hang. Tiép bwéc thanh céng trong ndm 2019, hoat dong dao tao nam 2020 di vao chiéu sau, quan tam téi
nhu cau teng déi twong hoc vién. Trong nam 2020, Ngan hang da thwc hién 11 khéa dao tao véi 42 16p cho
5.682 lwgt hoc vién tham dw trong 1.103 gid dao tao. Cac chwong trinh dao tao k§ nang chuyén mén dwoc
tap trung vao nhirng ky néng, nghiép vu cu thé véi tirng déi twong, nhadm thay ddi dién mao, chét lwong
cong viéc nhu:
- Céap nhat cac kién thire lién quan dén thay ddi san pham, quy dinh, quy trinh mai.
- B sung va hoan thién néi dung lién quan dén nghiép vu ngan quy tai cac don vi méi
- Phan biét chi¥ ky, hinh dAu, tai liéu gid mao trong hoat dong ngan hang
- Cap nhat noi dung lién quan dén Phong - Chéng rira tién ndm 2020. 100% can bo, nhan vién BAC
A BANK cam két va tham gia chwong trinh dao tao phong chéng rira tién theo quy dinh ctia Ngan
hang Nha nwéc.
- Khéa dao tao K§ ndng ban hang can ban
- Dao tao nang cao nang Iwc cho d6i ngi gidng ndi bd hién tai.
- Dao tao phat trién ky nang giang day cho déi ngii giang vién ndi bd méi

Bén canh d6, trong nam 2020, Ngan hang ciing d4 té chirc thanh céng dw an “Kiém tra kién thirc 2020
danh cho 21 vi tri chrc danh thudc cac Bon vi kinh doanh. Dy &4n da tao hiéu trng tich cwc dén van héa hoc
tap nang cao kién thirc khdng ngirng clia toan thé can bd nhan vién BAC A BANK. Két qua thu duoc ti dw
an “Kiém tra kién thirc 2020” da gitp cho Ngan hang nhan dién dwoc mire do kién thirc chuyén mén nghiép
vu clia tlrng can bd nhan vién dé kip thoi dwa ra cac chwong trinh dao tao phu hop.

Dinh hwéng nam 2021, Ngan hang sé tap trung xay dung hé théng chwong trinh dao tao theo chirc danh,
trng bwéc chuén héa nodi dung cho tirng vi tri, ting cwdng hoat déng kiém tra, danh gia chat lwong sau dao
tao, d&m bao chét lwgng dao tao ddng déu, hiéu qua trong tirng cdng viéc, tirng vi tri. Dong thai, tirng bwéc
xay dung hé théng dao tao E-Learning va sé hda mét sd nodi dung dao tao dinh hwéng va chuyén mén,
nghiép vu, diéu chinh quy trinh dao tao hién tai nham tang tinh tw hoc cta hoc vién, tdng cwong sw hd tro
va doéng hanh ctia ddi ngd can bd nhan vién cé trinh do chuyén mén — ki nang cao tai don vi kinh doanh,
nang cao nang lyc, chuyén mén cta ddi ngl gidng vién ndi bo va can bé nhan vién ctia Trung tam Dao tao.

Céc khoan dau tw tai chinh cia BAC A BANK bao gdm dau tw ¢ phiéu, tin phiéu, tréai phiéu va gop vén dau
tw dai han. Trong d6, Ngan hang chu trong dau tw danh muc trai phiéu Chinh phi véi do an toan, thanh
khoan cao, han ché dau tw c¢b phiéu nhdm han ché rui ro. Tinh hinh dau tw tai chinh ctia Ngan hang trong
nam 2020 nhw sau:
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Pon vj: Ty déng, %

STT | Chi tiéu 2019 2020 % tang giam
1 | Céphiéu 137 137 0,00%
2 | Tin phiéu/chieng chi tién g 3.000 7.700 156,67%
3 | Traiphiéu 15.109 13.232 -12,42%

Trong dé: Tréi phiéu CP 8.266 8.254 -0,15%

Trai phiéu TCTD 6.370 4.978 -21,85%

Tréi phiéu TCKT 473 - -100,00%

4 | Gép vbn, dau tw dai han 271 196 -27,68%
Téng dau tw 18.517 21.265 14,84%

(Ngudn: Bao cdo tai chinh hop nhét da kiém toén ciia BAC A BANK ndm 2020)

Tai thoi diém 31/12/2020, Téng cac khodn muc dau tw tai chinh ctia Ngan hang 1a 21.265 ty déng, ting
14,84% so v&i ndm 2019, chiém ty trong 18,15% trén tbng tai san. Trong d6, dau tw trai phiéu chiém
62,22% téng danh muc dau tw, tin phiéu/chirng chi tién g chiém 36,21%, con lai la ¢ phiéu va gép vén
dau tw dai han chi chiém lan luvot 0,64% va 0,92% téng danh muc dau tuw.

Ngan hang chu trong diu tw trai phiéu Chinh pha va trai phiéu cac TCTD (chiém ty trong 62,22% trén
tbng danh muc dau tw) véi do an toan cao. Day Ia tai san dy trir thanh khoan quan trong ctia Ngan hang
v&i mire do sinh 101 hop ly.

Téng cac khoan gép vén dai han ndm 2020 14 196 ty ddng, chiém 0,92% téng khodn muc dau tw. Déi voi
hoat ddng gop von dau tw, Ngan hang chi trong wu tién dau tw cac dw an thudc linh vee néng nghiép —
néng thon, y té, gido duc va an sinh xa hoi, déng thei thwe hién kiém soat chat ché tinh hinh hoat déng
céc dw an/cong ty ma Ngan hang gop vén, kién quyét thodi vén khdi cac don vi lam &n khong hiéu qua va
céc don vi cé Iinh vee dau tw khdng thudc linh vue wu tién ctia Ngan hang.

Nam 2020, khoan muc Trai phiéu TCKT gidm 100% so véi nam 2019, trong d6, toan bo gia tri 473 ty
ddng nay 1a gia tri Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh. Trong nam, Ngan hang da thuc hién tat toan
toan b gia tri trai phiéu nay.

Ngan hang sé tiép tuc thyc hién cac gidi phap dong bd nhdm ra soét, danh gia lai toan bé cac khoan dau
tw gép vén, mua cbd phan vao doanh nghiép khac. Muc tiéu ctia Ngan hang la gidm dan viéc gép vén,
mua c¢b phan, dau tw cé hiéu qua chwa cao, co cu lai cac khoan gép vdn theo huéng tap trung vao cac
céng ty, dw an c6 hiéu qua cao, phi hop véi dinh hwéng khuyén khich dau tw cta Chinh pht nham nang
cao hiéu qua cla hoat déng dau tuw.

Hoat déng chinh clia Cong ty la tiép nhan, quan ly va khai thac cac tai san bado dam no vay (tai san thé
chap, cdm cé, tai sadn gan no, tai san Toa an giao Ngan hang) lién quan dén cac khoan no dé xi ly, thu
hdi no’; thAdm dinh gia tai san bado dadm; nhan Gy thac thu hdi no.

Trong nam qua, hoat ddng ctia cong ty c6 mot vai diém nbi bat sau:
- Két qua thu hdi no nam 2020 toan Céng ty 1a 52,57 ty ddng véi 50 vu viéc dwoc xt ly, gidi quyét.

- Thwe hién hoan thanh 2.665 vu viéc thdm dinh gia tai san, toan b6 cac vu viéc tham dinh déu dwoc
hoan thanh trong théi han quy dinh, phan 1én déu dap (rng dwoc sw tin twéng tlr Ban lanh dao, cac don
vi kinh doanh va khach hang.
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- Trong nam 2020 Coéng ty quan ly tdng cong 02 tai san, vai tbng gia tri khoang 07 ty déng. Cong ty
da thwe hién chuyén nhwong dbi véi 01 tai san, T6ng doanh thu tir hoat déng kinh doanh khai thac tai
san trong nam cta Cong ty 1a 4 ty déng.

Cong ty TNHH Kiéu Héi Bac A dwoc thanh 1ap ngay 05 thang 09 nam 2017. Sau thoi gian 02 ndm dau tw
va hoan thién co s& vat chét thi chinh thire di vao hoat déng tir thang 10 nam 2019. Nam 2020, do anh
hwéng cla dai dich Covid-19, doanh sé chi tra kiéu hdi ctia cong ty ciing bi anh hwéng dang ké, doanh
sb ca nam chi dat khoang 80.000 USD. Loi nhuan trwéc thué cia Coéng ty nam 2020 dat 4.181 triéu
ddng, cha yéu dén tir hoat dong tai chinh.

Mét sb chi tiéu tai chinh hgp nhat ndm 2020 cta Ngan hang nhw sau:

Pon vi: Ty déng, %

STT | Chitiéu Nam 2019 Nam 2020 % tang giam
1 Quy mé vén
Vén chi s& hivu 7.815 8.364 7,02%
Vén diéu & 6.500 7.085 9,00%
2 | Chét lweng tai san
Ty 1& no xau cho vay khach hang 0,69% 0,79% 0,10%
Ty lé ng qua han cho vay khach hang 0,75% 0,85% 0,10%
Quy dy phong/No xau cho vay KH 131,00% 130,89% -0,11%
3 Kha nang thanh khoan
Ty |é dy trir thanh khodn 16,18% 12.67% -3.51%
Ty & dw no cho vay so véi tdng tién gui 76,44% 75.20% -1.24%
4 Kha nang sinh 1&i
ROA (LNST/TTS binh quéan) 0,73% 0,52% -0,21%
ROE (LNST/VCSH binh quan) 10,06% 7.27% -2,79%

(Ngubn: Bao cdo tai chinh hop nhat da kiém toan ctia BAC A BANK ndm 2020)

. Co cau co dong tai ngay 31/12/2020

STT Nhém cb déng s:; A - gﬁa':’:gi ﬁ,‘; g‘g‘n‘;i) Ty Ié
| C6 déng trong nwéc 155 708.500.000 | 7.085.000.000.000 100%
1 Té chure 09 26.125.593 261.255.930.000 3,69%
2 Ca nhan 146 682.374.407 | 6.823.744.070.000 96,31%
Il | Cb déng nuwdc ngoai 0 0 0
1 Té chure 0 0 0 0%
2 Ca nhén 0 0 0 0%
Il | C& phiéu quy 0 0 0 0%

Tong cong 155 708.500.000 | 7.085.000.000.000 100%
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. Chi tiét ¢6 phiéu ciia Ngan hang nhw sau:

STT | C6 phiéu 31/12/2019 31/12/2020
1 | 86 lwong cb phiéu dang ky phat hanh 650.000.000 708.500.000
2 | Sé lwong cé phiéu da ban ra céng ching 650.000.000 708.500.000

C6 phiéu phé théng 650.000.000 708.500.000

C6 phiéu wu dai

3 Sé lwong c6 phiéu dwoc mua lai

4 S6 lugng ¢6 phiéu dang lwu hanh 650.000.000 708.500.000
Cb phiéu phd thong 650.000.000 708.500.000
C6 phiéu wu dai

5 | Ménh gié c6 phiéu dang lu hanh (@éng/cé phiéu) 10.000 10.000

(Ngubn: Bao cdo tai chinh hop nhat da kiém toan ctia BAC A BANK ndm 2020)

BAC A BANK khéng tai trg cac duw &n vi pham phéap luat vé bao vé méi truong.

Déi véi cong tac tién lwong, Ngan hang da hoan thanh viéc tinh lwong thang, cac loai lwong kinh doanh,
thwéng va cac ché do phuc loi khac cho ngudi lao dong dam bao khdéng co6 sai s6t va ding thoi gian quy
dinh. Hang nam, bod phan lwong va ché dd phuc loi ctia Ngan hang déu thwe hién khao sat tién lwong trén
toan hé théng.

Ngoai ra, Ngan hang ciing t& chirc cho can bd nhan vién kham strc khde dinh ky hang nam, ddng thoi trién
khai chwong trinh Bao hiém cham séc strc khde cho toan bd can bé nhan vién cia BAC A BANK, chwong
trinh phic lgi nay dwgc can bé nhan vién Ngan hang hwéng (rng danh gia cao.

BAC A BANK Iudn cam két hoat dong hwéng téi cong dong, xieng dang véi nhivng gidi thuwdng da dwoc
céc t6 chire qubc té ghi nhan trong nhi'ng ndm qua nhw “Ngan hang tiéu biéu Vi cong déng” 6 nam lién
tiép tr n&m 2015 dén nay do Tap doan D liéu Quéc Té IDG va Hiép hoi Ngan hang Viét Nam trao tang.
Nam 2020, BAC A BANK da chi hon 12 ty di‘)ng cho cac hoat ddng an sinh xa hdi nhw tai trg giao duc, y
té, ing ho ngudi nghéo, khac phuc thién tai, d&n on dap nghia va mét sé hoat dong khac.

N&m 2020, ngan séch tai tro cho y té ctia Ngan hang la hon 6,91 ty dong cha yéu la cac khoan tai tro
cho céc hoat déng phong, chéng dich bénh Covid-19. Trong d6, 5 ty ddng dwoc Ngan hang Gng hod ngay
khi dich bénh Covid-19 bung phét trong nwéc theo |&i kéu goi ctia Chinh pha va Uy ban mét tran té quéc
Viét Nam. Ngoai ra, Ngan hang Ging hd 940 triéu ddng d& mua may thé cho Bénh vién Pa khoa Nghé An
va hon 970 triéu déng dé ang ho cho céng tac phong chéng dich Covid-19 theo I&i kéu goi ciia Ngan
hang nha nwéc, Uy ban nhan dan cac cép tai cac dia phwong khap ca nwéc.

Vé hoat dong giao duc, Ngan hang da tai tro 280 triéu di‘)ng cho Iinh viyc nay trong nam 2020, trong dé,
gan 100 triéu dong duoc tai tro tryc tiép cho cac trwdng hoc, cac suét hoc bdng cho cac trwdng hoc trén
dia ban tinh Nghé An, Thai Binh va Quang Binh. Sb tién con lai 180 triéu déng dwoc Ngan hang tai tro
céc suét hoc béng, khuyén hoc cho cac em hoc sinh nghéo vwot khé théng qua Quy Vi tdm véc Viét.
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Ngoai ra, Poan Thanh nién Ngan hang TMCP Béac A da van dong doan vién, thanh nién va toan thé can
bd nhan vién Ngan hang quyén gop, Gng hd xay dung Diém trwdng mam non Ban Chang, Xa Quang
Ngéan, Huyén Vj Xuyén, Tinh Ha Giang. Cong trinh Diém trwéng do Doan thanh nién Ngan hang TMCP
Béc A phdi hop cling Quy Vi tAm véc viét va Bao Néng thén ngay nay thuc hién véi tdng gia tri cong trinh
1a 500 triéu ddng, trong d6, Doan Thanh nién Ngan hang TMCP Béc A tai trg 250 triéu ddng.

Ld lut mién Trung va han man tai Béng bang séng Clru Long trong ndm 2020 déu dwoc xem la nhirng
dot Id lut va han méan lich sir gay thiét hai ndng né cho cac dia phwong. Dac biét 1a 03 dot Id lut mién
Trung dién ra lién tiép trong thang 10/2020 da anh hwéng nghiém trong tlr hw héng co sé& vat chat, ha
tang cho dén thiét hai ngudi va cla, tdc dong xau téi doi sébng clia ngwdi dan tai cac tinh mién Trung.
Ngay lap tirc, BAC A BANK da trién khai cac hoat dong dong hanh cing ngwoi dan cac tinh mién trung
khac phuc hau qua thién tai, | lut. Cu thé, Ngan hang da tai tro hon 340 triéu déng cho 02 tinh Thira
Thién Hué, Quang Binh phuc vu céng tac khéc phuc hau qua thién tai. Ban chap hanh Céng doan va
Doan Thanh nién Ngan hang ciing da kéu goi sw Ging hd cta toan thé can bd nhan vién véi tbng sé tién
va hang hoa 1a gan 700 triéu ddng dé tai tro trwc tiép cho ngudi dan bi thiét hai do IG lut tai cac tinh mién
Trung.

Tiép ndi truyén thdng twong than twong 4i, 14 lanh dum 14 rach, Hoi s& chinh va cac Chi nhanh BAC A
BANK trén khdp ca nudc da phdi hop cung voi cac Co quan, Doan thé té chire kéu goi quyén gop, tng
hé gan 2.216 triéu dong cho cac hoat déng Gng hé ngudi nghéo. Cac hoat dong Gng hd ngwdi nghéo,
Ngan hang TMCP Béc A chi yéu thwc hién tai tro qua Uy ban Mat tran T6 qudc, Cong doan Ngan hang
Nha nwéc, Quy Vi ngwoi nghéo, Quy Vi Tam voc Viét

Ciing trong n&m 2020, Ngan hang da tng ho 500 triéu ddong cho chwong trinh “Mét triéu la c& cling ngw
dan bam bién” va phéi hop véi Béo Lao dong tai tro 100 triéu ddng cho hoat dong xay dwng nha tinh
nghia & huyén Nam ban, tinh Nghé An.

Ngoai ra, d& hwéng (ng phong trao twong than twong &i, trong ndm 2020, cac Chi nhanh BAC A BANK
cling thuwdng xuyén td chirc cac hoat doéng tham hai, dong vién tré em nghéo, lang tré md cdi trén dia ban
céc tinh.

Ngoai cac hoat ddng néu trén, Ngan hang Bac A va cac Bon vi tric thudc van ludn thuwdng xuyén tham
gia, hwdng (rng va tai tro cac chuwong trinh ¢ y nghia theo I&i kéu goi clia cac Co quan, ban nganh, té
chtrc thién nguyén trén khap ca nuéc thé hién tinh than, trach nhiém cao ctia BAC A BANK déi v&i cong
ddng, xa hoi. Téng sb tién Ngan hang tai tro cho cac hoat dong an sinh x& hoi khac trong nam 2020 1a
hon 1.745 triéu dong.

Trong cac nam vira qua, tong tai san va cac chi tiéu kinh doanh chinh déu dat mc tang trwdng lién tuc
va én dinh. Tdng tai sdn BAC A BANK dat mirc téng trwdng trung binh tr ndm 2016 dén 2020 la
13,21%/nam; téng huy déng vén dat mic tang trung binh 13,39%/nam; dw ng’ cho vay khach hang ting
trung binh 13,76%/nam; lgi nhuan sau thué dat mae tang trung binh 1a 12,18%/nam.

Bén canh hoat dong kinh doanh téng trwéng n dinh, cac chi sé an toan hoat déng van luén dwoc dam
b&o va tuan tha theo quy dinh hién hanh. Tai ngay 31/12/2020, ty I& an toan vén hop nhét ctia Ngan hang
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dat 8,39% (quy dinh cia NHNN 1a 28%), ty 1& dw ng cho vay so véi téng tién guvi 1a 75,20% (quy dinh cta
NHNN 1& £85%), ty |& no x4u cho vay khach hang la 0,79%, ty & dy trir thanh khoan Ia 12,67% (quy dinh
ctia NHNN la 210%).

Nhirng ndm qua, v&i tw duy hanh déng Nghiém tdc - Chan chinh - Kiéu hanh va chién lwoc siv dung Tri
tué Viét, Tai nguyén Thién nhién Viét két hop véi Cong nghé dau cudi clia thé gidi, Ngan hang Béc A da
tham gia tw van dau tw san xuét sach bang viéc dau tw manh mé vao linh vwc cdng nghé cao, hién dai
héa néng nghiép, néng thén va an sinh xa héi nhw néng - 1am - ngw nghiép, dwoc liéu sach, y té va gido
duc... Mot sb dy an ndi bat nam 2020 1a:

- Khanh thanh nha may ché bién hoa qua twoi va thao dwoc Van Hb tai tinh Son La.

- Khéi cong xay dung Dy &n Chan nudi bod sira va Ché bién siva cong nghé cao tai thi tran bién gidi
Hoa Thuan, huyén Quang Hoa, tinh Cao Bang c6 téng vén dau tw 2.544,5 ty déng.

- Kh&i cong xay dwng Dy an Chan nudi bo siva tap trung, quy md cdng nghiép codng nghé cao tai xa
bién gi¢i M6 Rai, huyén Sa Thay c6 quy mé I&én sb 1 cha ving Tay Nguyén véi tdng dién tich 441 ha voi
quy mé dan bo nubi tap trung la 10.000 con.

- Khéi cong xay dyng Dy an Chan nudi bo stra va ché bién siva cong nghé cao tai x& Vinh Gia va Vinh
Phuac, huyén bién gi¢i Tri Ton, tinh An Giang véi tbng mirc dau tw 2.655 ty ddng.

Tai thoi diém 31/12/2020, tbng sb diém giao dich cia BAC A BANK |a 145 diém trén dia ban 32
tinh/thanh phd véi 01 Hoi s& chinh, 44 Chi nhanh va 100 Phong giao dich. Ngay 28/01/2021, Chi nhanh
Bac Ninh da chinh thire khai trwong va di vao hoat dong, nang tdng sé diém giao dich ctia BAC A BANK
lén 146 diém.

Theo ké hoach dw kién nam 2021, Ngan hang sé tiép tuc mé réng pham vi hoat déng thém 05 Chi nhanh
m&i tai cac dia ban tinh Hoa Binh, Hai Dwong, An Giang, Dong Thép, Binh Thuan va 04 Phong Giao dich
mai trén dia ban cac tinh Thira Thién Hué, Dak Lak, Bong Nai, Phi Yén.

Nh&m dap ng nhu clu ngay cang cao cia khach hang cling nhw cta nén kinh té, Ngan hang ludn cai
tién khong ngirng chat lweng dich vu va da dang héa cac san pham dich vy, trong d6 tap trung nang cao
chét lwong dich vu ngan hang truyén théng va phat trién nhanh cac dich vu ngan hang hién dai nhw dich
vu thanh toan, kinh doanh ngoai héi, dau tw, tw van dau tw, quan ly tai san, quan ly rti ro cho khach hang
va cac dich vu khac.

Trong cac ndm gan day, Ngan hang da gidi thiéu dén khach hang hang loat cac sén pham dich vu hap
dan, phuc vu cac nhu cau tai chinh thiét yéu.

. Cac san pham tin dung méi linh hoat, da dang

Nam b&t dwoc nhu cdu mua sam Ién (nha dat, xe cod) va chi tiéu ngay cang tang cta khach hang, BAC A
BANK tiép tuc cung clp nhiéu sédn pham cho vay da dang, phu hop véi tieng nhu cau cta khach hang
nhw Cho vay mua 6 t6 — Dream Car, Cho vay mua Bat déng san — Dream Home, Cho vay mua nha dw
an — Premium Home, Cho vay sta chira nha — Fine House, Cho vay hoc phi TH School — Dream School
va Cho vay tiéu dung — Smart Life.

Trong n&m 2020, Ngan hang da trién khai thém cac san pham tin dung méi 1a: san pham “Cho vay mua
san phadm “Cho vay bd sung vén kinh doanh déi véi Khach

ART.

Bat dong san déi véi Khach hang ca nhan”;
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hang ca nhan”; san phadm “Cép tin dung cho Khach hang doanh nghiép nganh Dwoc phdm, Vat tw va
Thiét bi y t&”; san phdm “Cho vay Cam c¢b s6 du tai khoan Tién gi truc tuyén tai quay”.

Bén canh viéc cung c&p nhiéu san pham tin dung da dang, trong nam qua, BAC A BANK ciing da trién
khai rat nhiéu chwong trinh wu dai nham hé tro tdi da cho nhu ciu vay vén clia khach hang, cu thé:

- Ngay 01/01/2020, BAC A BANK trién khai Chwong trinh tin dung “Vay wu dai - Tron niém vui” danh
cho Kh&ch hang cé nhéan.

- Ngay 15/06/2020, BAC A BANK trién khai Chwong trinh “Siéu wu déi tin dung, An tdm cudc séng
cung BAC A BANK” danh cho khach hang ca nhan vay vén va tham gia bdo hiém nhan tho tai BAC A
BANK.

- Ngay 20/07/2020, BAC A BANK trién khai Chwong trinh tin dung “BAC A BANK - DBdng hanh cling
kinh doanh” danh riéng cho dbi twong khach hang ca nhan.

- Ngay 20/08/2020, BAC A BANK trién khai Chwong trinh wu dai Iai suét Ciing BAC A BANK - Virng
bwéc kinh doanh nham hé trg' doanh nghiép dé dang tiép can nhanh chéng va hiéu qua ngudn vén, gép
phan t6i wu hoa lgi nhuan trong hoat déng sén xuét kinh doanh.

- Ngay 01/12/2020, BAC A BANK trién khai Chwong trinh wu dai phi dich vu bao 1anh "BAC A BANK
trao wu di - Gitr tron niém tin" danh cho cac doanh nghiép phat hanh bao I1anh tai BAC A BANK.

- Ngay 29/12/2020, BAC A BANK trién khai Chwong trinh wu dai cho vay "Nhan wu déi - Gianh thanh
cong" ap dung cho Khach hanh cé nhan.

. Cac san pham tiét kiem
BAC A BANK thwdng xuyén chu trong ddi méi va hoan thién cac san pham tién gl tiét kiém nham phat

trién quy mé Huy dong vén tai BAC A BANK. Tai ngay 31/12/2020, Huy déng vén thj truéng 1 ciia BAC A
BANK dat mirc 92.332 ty déng, chiém ty trong 87,34% trén tbng huy dong vén.

N&m 2020, BAC A BANK tiép tuc trién khai hiéu qua cac san pham “Tiét kiém luc lwong vi trang”, “Tiét
kiém ngudi cao tudi”, “Tiét kiem Nguoi xay td dm”, “Tiét kiém sinh lgi méi ngay” va “Tién gii tryc tuyén”
da gop phan gidp Huy dong vén thij trwong 1 tang trwéng 12,19% so véi nam 2019.

. Cac chwong trinh tri an khach hang, khuyén mai hap dan

V&i phwong cham ludn dat loi ich khach hang 1én hang dau, BAC A BANK khéng ngirng cung cap nhirng
trai nghiém tuyét voi cho ngwoi g tién bang gia tri gia tang vwot trdi. Trong nam 2020, Ngan hang da
trién khai hang loat cac chwong trinh khuyén mai hap dan, canh tranh nhuw: Chwong trinh “8/3 - Yéu
thwong gl tron” nham tri n cac khach hang n nhan ngay Quéc té Phu niv 8/3; Chwong trinh khuyén
mai “Mirng Xuan Canh Ty - Gwi 16c tri &n”; Chwong trinh khuyén mai “Mirng ngay Giai phéng - Qua tron
yéu thwong”; Chwong trinh khuyén mai “Tich luy bao vé&, Qua tang nhan déi” nham tri an cac khach hang
than thiét, thwong xuyén giao dich tai BAC A BANK.

Ngoai ra, BAC A BANK ciing d4 lién két voi cac ddi tac cung cép dich vu va mua sam, thudng xuyén
trién khai cac wu dai danh riéng cho cac khach hang la chi thé cia BAC A BANK nhu: Viettel,
Mobiphone, Vinaphone, Momo, VNpay, FPT, VinID, Airpay, QRPay, Lazada, Adayroi, Vietham Airlines,
Bamboo Airway, CGV Vietnam, BHD Star Cineplex...

. Siéu thi tai chinh BAC A BANK

BAC A BANK huwéng dén md hinh - siéu thj tai chinh mét cra cho khach hang. Day 1a mé hinh kinh
doanh két hop ngan hang - bao hiém (bancassurance), mang lai nhirng tién ich vwot trdi cho khach hang
Dén voi BAC A BANK, khach hang sé duoc tiép can moét siéu thj tai chinh ding nghia noi c6 thé lya
chon céc giai phap tai chinh ngan hang phu hep véi tirng nhu cau khéc biét.
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Bén canh cac san phadm dich vu ngan hang, khach hang dwoc tw van cac san phdm bao hiém cho chinh
khach hang va tai san cla khach hang: bao hiém xe 6 t6 B-auto, bdo hiém nha Bhome, bao hiém nhan
tho... Day 1a cac sé&n pham bao hiém do BAC A BANK |a dai ly hop tac véi cac cong ty bao hiém, gidp
cac khach hang vay vén yén tam khi moi ké hoach du dinh ban dau sé luén dwoc dadm bao trong moi
trwdng hop.

23 Thuc day van héa doanh nghiép

Nham khuyén khich phong trao thi dua néi b va thiic ddy doanh sb hoat dong, BAC A BANK da trién khai
hang loat cac chwong trinh thi dua trong nam 2020 nhw: Chwong trinh thi dua tang trwdng dw ng khach
hang ca nhan di v&i cac san pham tin dung “Tang trwdng nhanh - Gianh gidi Ién”, Chwong trinh thic day
phat trién san phdm thanh toan lwong qua tai khoan cho khach hang doanh nghiép “Tang trudng Payroll -
Nhan ngay tién thuwéng”, Chwong trinh thi dua tang trwdng dw no tin dung Khach hang Doanh nghiép trong
nam 2020 “Giai ngan ngay - Thudng lién tay”, Chwong trinh thi dua “Béo lanh tang nhanh - Béng hanh giai
thwdng” da thu hat sy quan tam, hwédng &ng clia ddng dao cac don vj va can bg nhan vién.

Ciing trong nam 2020, BAC A BANK d3 trién khai chudi cac chwong trinh thi dua ndi bo ctia Mé hinh hop
tac kinh doanh bao hiém BAC A BANK — DAI-ICHI: “Kh&i dong sém, Vé dich nhanh”, “Hanh trinh vang
chau Au”, "Tranh tai nhan thwéng Quy 2/2020", “90 ngay - Tang téc bt phd”, “Than téc Thang 7, “Gici
thiéu ngay - Nhan thwéng Ién”, "Vé dich thang loi 2020", "Vé dich ngoan muc, Nhan ngay thuéng Ion"
nham hd tro cac don vi kinh doanh hoan thanh, vuwot chi tiéu thu phi bao hiém va thac day cong tac thu
phi chung cda toan hang nam 2020.

3.2. Danh gia mét sé chi tiéu tai chinh néi bat

3.2.1. Tinh hinh tai san

Trong co cAu tai san Ngan hang, tin dung va cac khodn muc dau tw luén chiém ty trong cao trong bang
tdng tai san. Trong ndm 2020, cac khodn muyc tai san cta Ngan hang tang trwéng én dinh va di kém voi
d6 1a chét lwong tai san dwoc kiém soat chat ché, ddm bao tuan tha céc ty 1é an toan theo quy dinh.

< Tang trwdng tin dung cao va 6n dinh véi co cau hop ly, di déi véi nang cao chéat lwong tin dung
Trong subt nhitng nd&m qua, BAC A BANK luén kién dinh con dworng hwéng téi cac khach hang (g
dung céng nghé cao trong néng nghiép néng thén va cac nganh phu tre, mang tinh an sinh xa héi nham
tao ra cac gia tri cbt 16i va bén virng. V&i duong 16i d6, Ngan hang da wu tién ngudn vén tin dung va tw
van dau twv vao cac doanh nghiép, dw &n nang cao chat lwong cudc sbng cong ddng nhu bénh vién,
trwéng hoc, san xuét dwoc liéu va stra twoi sach. ..

CHO VAY KHACH HANG
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Trong giai doan vira qua tdng dw ng cho vay khach hang ctia BAC A BANK lién tuc ting trwéng. Nam
2020, tdng dw no cho vay khach hang dat 79.440 ty ddng, téng 6.507 ty ddng, twong &ng ting 8,92% so
véi nam 2020. Trong d, Ngan hang wu tién ngudn vén cap tin dung cho cac linh vie trong tdm cla nén
kinh t& nhw Iinh vec néng nghiép, néng thén, y té va gido duc; han ché cho vay céc linh vyc tiém an
nhiéu rdi ro.

Mac khac, Ngan hang chi trong duy tri sy can ddi gitra cho vay va huy dong vé ca quy md, ky han va loai
tién, dadm bao sy an toan, giam thiéu rdi ro trong viéc st dung ngudn vén. Co cau du no theo ky han cla
Ngan hang luén bam séat chién lwoc theo tirng thoi ki, ddm bao can déi vé ky han véi nguén vén huy dong,
tr d6 gép phan quan ly thanh khoan hiéu qua va gidm thiéu rai ro vé 1ai suat. Ty lé dw ng cho vay so v&i
tdng tién gvi ludbn ddm bao dudi 85% theo quy dinh ctia NHNN (tai 31/12/2020, ty 1& nay 1a 75,20%).

Cung v&i sy tang trwdng bén vibng cha hoat déng tin dung theo dinh huéng da dé ra, chéat lwong tin
dung ciing luén dwgc BAC A BANK quan tam ding mdéc. Ngan hang luén thuc hién viéc kiém soét chinh
séach tin dung mét cach chat ché va than trong. Cong tac ra soat, phan loai ng va trich lap dw phong day
dud theo ding cac quy dinh hién hanh cia NHNN luén dwoc thie hién nghiém tdc. Tai thoi diém cudi nam
2020, ty 1& ng x4u cho vay khach hang ctia Ngan hang la 0,79% téng dw no cho vay khach hang.

Nh&m tbi wu héa ngudn vén kha dung, ddng thei giam dan phu thuéc thu nhap tir tin dung, Ngan hang da
day manh hoat dong dau tw va gép vén mét cach linh hoat, hiéu qué va luén duy tri ty trong dau tw hop ly
trong téng tai san. Trong d6, chd yéu la dau tw trai phiéu Chinh pha va trai phiéu cac TCTD véi wu diém it
rdi ro va c6 tinh thanh khodan tbt v&i mae sinh 16i hop ly. Ngan hang chi trwong khéng chi trong dau tw
b phiéu. V&i ngudn vén kha dung ddi dao trong khi ting trwéng tin dung than trong thi viéc dau tw vao
trai phiéu 1a tbi wu, vira dam bao kha nang sinh I&i vira dam bao tinh thanh khoan cao cho Ngan hang,
ddng thdi cling gop phan lam gidm sw phu thudc thu nhap vao hoat déng tin dung.

Huy déng vén la mét trong nhirng nhiém vu wu tién hang dau xuyén subt trong qua trinh hoat déng cua
Ngan hang, b&i day 1a ngudn vbn kha dung chd yéu cho cac hoat déng tin dung va dau tw. Trong béi
canh canh tranh gay gat, Ngan hang da trién khai cac chwong trinh khuyén mai hap dan, khéng ngrng
da dang héa cac san pham tién gli phu hop véi tirng phan khic khach hang déng thdi d&y manh cong
tac thwong hiéu nham thu hat khach hang.

TONG HUY PONG VON
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N&m 2020, Téng huy déng vén ctia Ngan hang dat 105.715 ty ddng, tang trwéng 8,81% so véi nam
2019. Trong d6, huy dong vdn thi trwéng 1 tang 10.034 ty ddng, twong ng tdng 12,19% so v&i nam
2019, nang tbng huy dong vén thj trwdng 1 18n 92.332 ty ddng chiém ty trong 87,34% trén tbng huy dong
vén. Huy dong tir thj trwdng 2 tai thoi diém 31/12/2020 1a 13.383 ty dong chi chiém ty trong 12,66% tdng
huy déng. V&i co ciu nay, Ngan hang hoan toan cha dong vé ngudn vén kha dung, khéng bi phu thudc
vao thj tredng 2 va ddm bao kha nang thanh khoan.

Dat duoc két qua tich cuc trong cong tac huy dong von cé su dong gép khdng nhé cia hé théng nhan
dién thwong hiéu méi cia Ngan hang da tao dwoc dau &n tbt va niém tin cho khach hang. Sau thoi gian
tw tai cAu tric chuyén ddi sang mé hinh hoat ddng méi ciia mét ngan hang thwong mai hién dai, dau tw
nang cap hé théng phan mém méi nham phuc vu khéach hang tét hon, tinh chuyén nghiép héa trong hoat
dong cta Ngan hang da dwoc nang cao va da tao dwoc an tuwong tét véi cac khach hang dén giao dich
tai Ngan hang.

Trong thoi gian qua Ngan hang phat trién cac dich vu, tién ich phuc vu nhu ciu ngay cang cao cla khach
hang, bén canh d6 khéng ngirng cai tién chét lweng dich vy, tdng cwong khuyén mai, qua tang tri an
khach hang than thiét nhdm tao méi quan hé gan bo. Coéng tac dao tao can bd cham séc khach hang
cling luén chu trong dé dam bao chét lwong can bd dwoc dao tao chuyén sau va chuyén nghiép.

Véi muc tiéu sé tré thanh mét ngan hang da ndng c6 quy mé vira, kién tri theo dudi chién lwgc phat trién
bén virng, d&c biét chi trong hoat déng tw van dau tw va wu tién cho vay cac khach hang trong linh vue
cbng nghé cao, hién dai héa néng nghiép, ndng thon va an sinh xa hdi nhw nbéng - lam - ngw nghiép,
dwoc liéu sach, y té va gido duc... BAC A BANK sé thic day toan dién hoat déng kinh doanh nhdm thuc
hién dat va vuot cac chi tiéu ké hoach trén moi mat cong tac.

Céc nhiém vu trong tdm can thwc hién trong nam 2021 la:

(1) - Vé céng tac huy déng vén: Tiép tuc ddy manh céng tac huy déng vén tir dan cw va té chire kinh
té, khuyén khich tang trwéng ngudn vén gia ré dé duy tri 6n dinh ngudn vén va nang cao hiéu qua kinh
doanh; Thuc hién cac giai phap dé tang quy mé va ting huy dong ky han dai, tdng ty trong huy dong vén
TCKT, tirng bwéc gidm dan gid von; Xay dwng géi chinh sach wu dai, hdp dan song song véi viéc xay
dwng chinh sach cham séc khach hang VIP, tién hanh phan I&p khach hang chi tiét hon dé thic day huy
dong vén trong nam 2021 va nhirng nam tiép theo.

(2) - Vé hoat dong cho vay va xtr Iy ng xau: Thuc hién cho vay theo dinh hwéng ctia HDQT va mic
tang trwdng dwoc giao ciia NHNN; Tang cwéng giam sat hoat dong cho vay d& dam bao chét lwong tin
dung, dén dbc thu hdi ng, ddy manh cong tac x&r ly no' xau; Day manh cong tac hé tro tin dung dé thic
déy tin dung tai cac Chi nhanh. Kiém soat chat ché chat lwong tin dung, thuc hién quyét liét cac bién
phép thu hdi ng’ qua han, ng xau, duy tri ty 1& no xau theo ké hoach dé ra, trich lap dw phong rdi ro du
theo quy dinh.

(3) - Vé céng tac phat trién nguén nhan Iwc: Tiép tuc wu tién phat trién ngudn nhan lwc ndi bd hién co,
thu hat ngudn nhan lyc chat lwong cao tir bén ngoai dé bb sung nhan sy cho hoat dong kinh doanh cta
cac don vi. Tiép tuc ra soat xay dwng, bd sung ddy dd va hoan thién cac chinh sach nhan sw, nang cao
chét lwong hiéu qua cong tac tuyén dung.

(4) - Vé hoat déng tw van dau tw: Tiép tuc thuc hién tét cong tac tw van dau tw gébm cac ndi dung tw van
nhw: Lap bao cdo dau tw cho cac dw &n; Tw van cép gidy chirng nhan dau tw/ quyét dinh cha trwong dau
tw; Tw van lap d& an/ phuong an san xuét kinh doanh; Tw van hoan thién tha tuc phap ly; Tw van thu xép
vbn; Tw van vé cac chinh sach lién quan dén hoat déng dau tw nhw thué, dat dai, méi trwdng, cac chinh
sach hd tro dau tw,... Phan dau hoan thanh ké hoach thu phi dich vu tw van dau tw da dé ra tir dau nam.
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(5) - Vé hoat dong dich vu: Thic day hoat dong dich vy, ting ty trong thu dich vu trong tdng thu nhap
thuan. Tiép tuc tap trung dau tw phat trién, nang cao chét lwong san pham, ha tang cong nghé. Thac day
thwe hién Dy an ngan hang sé va Thé tin dung.

(6) - Quan ly chi phi: Tiép tuc d&y manh quan ly chi phi hoat déng dé nang cao hiéu qua hoat déng kinh
doanh cla cac don vi trén toan hé théng. Tang cudng quan ly chi phi thuwdng xuyén, giam sat thwc hién
céac cac quy dinh thu chi ndi bo, tdng hgp danh gia hiéu qua quan ly chi phi toan ngan hang va ting don
vi kinh doanh.

(7) - Phat trién mang lwéi: Khan trwong hoan thanh xay dwng céi tao dia diém, chudn bi co' s& vat chat
va tuyén dung nhan sy dé dwa cac Chi nhanh, Phong giao dich da dwoc cap phép di vao hoat déng sém.
Tiép tuc tim kiém, khao sat kha nang mé réng mang lwéi tai cac dia ban tiém nang, hoan thanh cac tha
tuc xin cAp phép theo ké hoach dé ra.

(8) - Cong nghé théng tin: Tiép tuc dau tw dé phat trién hé thdng cong nghé théng tin, duy tri hé théng
hoat dong &n dinh, an toan, bao mat; Cai tién cac tinh nang hién c6 dé& nang cao tinh tién dung cac
nghiép vu hién tai, du tw bb sung cac tinh nang méi dé dap ng tbc dd phat trién cta ngan hang; Xay
dwng 16 trinh cai tién cdng nghé phu hop vai xu thé phat trién cong nghé hién nay.

(9) - Quan tri rai ro: Nang cao cong tac quan tri rdi ro, tang cudng kiém tra kiém soat, kiém toan noi bo
dé ngan ngtlra, canh bao ri ro, phat hién kip thdi cac sai pham vé hoat dong kinh doanh. Tham gia qua
trinh kiém soat rai ro dbi vai tirng san pham, tirng quy trinh, quy ché hoat déng van hanh tac nghiép; Lap
ké hoach kiém tra, kiém toan néi bod trong nam va trién khai thuc hién, cha trong vao nhirng don vi,
nhi*rng mang nghiép vu cé danh gia mec do rdi ro cao; X ly nghiém cac sai pham, vi pham dao dtrc
nghé nghiép.

(10) - Truyén thdng quang ba thwong hiéu: Thyc hién tot cong tac truyén thdéng, quang ba thuong hiéu,
cong tac xa hoi, thién nguyén, tham gia cac giai thwéng binh chon clia mét s6 t6 chirc uy tin trong nwéc va
quéc té nham tiép tuc nang cao hinh anh, uy tin, vi thé thwong hiéu BAC A BANK trén thi truong.

Nam 2020, do anh hwéng trwc tiép cla dich bénh Covid-19, tang trwdng kinh té thé gi¢i da suy giam
4,4%. Viét Nam v&i mrc tdng trwdng 2,91%, & nén kinh té tang trwdng cao nhét khu vwc Asean va nam
trong nhém nhirng quéc qua tang trwdng cao nhat thé gi¢i nam 2020. Day dwoc xem la mét thanh céng
I&n cla Viét Nam trong béi canh khoé khan chung cla kinh té thé gisi.

Ngan hang Nha nwéc da thuc hién ddng bd, linh hoat cac céng cu chinh sach tién t& d& én dinh thi
trwong tién té, gop phan kiém soat lam phat, tao diéu kién thuan loi dé cac td chire tin dung tang cwéng
kha nang cung trng tin dung cho nén kinh té. Qua trinh co cAu lai hé thdng cac t6 chirc tin dung gén voi
Xt Iy no' x4u giai doan 2016 - 2020 dwoc nganh Ngan hang quan tam trién khai, cung véi viéc Quéc hoi
ban hanh Nghj quyét 42 tao lap co s& phap ly thuan lgi hon cho viéc x& ly ng xau. Két qua tai co clu va
Xt ly no x4u bwéc dau da giip hé théng ngan hang tiép tuc duy tri sy én dinh, ngén ngira nguy co gay
mét an toan hé théng. Qua d6 tiép tuc cing cb niém tin cta ngwdi dan déi véi hé théng ngan hang va
déng gép thiét thwe vao qua trinh tai co cu tdng thé nén kinh té.

Trong bbi canh d6, BAC A BANK tiép tuc bam sat chién lwoc phat trién va cac muc tiéu ké hoach da dwoc
Dai hoi ddng cb dong théng qua, Hoi ddng Quan tri da tap trung chi dao Ban Diéu hanh va toan hé théng
phéat huy thé manh, khac phuc kho khan, ton tai, da nd lwc hoan thanh nhirng két qua quan trong nhuw sau:

- Hoan thanh co’ ban céc chi tiéu Ké hoach kinh doanh nam 2020

Toan hé théng BAC A BANK da nd lwc phan d4u hoan thanh co ban cac chi tiéu ké hoach kinh doanh nam
2020, trong d6, mot sb chi tiéu hoan thanh vuwot ké hoach va dat cao nhét so véi cac nam trwéc day gom:
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Huy déng vén thij trwong 1 dat 92.332 ty dong, tang 12,19% so v&i ndm 2019; Dw no' cho vay khach hang
tang 8,92% dat 99,03% ké hoach; Loi nhuan sau thué dat 588 ty déng, hoan thanh vwot ké hoach dét ra.

Bén canh d6, BAC A BANK tuan tha trong gi¢i han quy dinh cia Ngan hang Nha nwéc vé céc chi sé an
toan trong hoat déng. Cac chi s6 vé hiéu qua kinh doanh (ROE, ROA) ciia Ngan hang ndm trong nhém
ngan hang TMCP c6 chi sb tbt.

- Hoan thanh Phwong én co cau lai gan véi xiv Iy no xau giai doan 2017 — 2020

Phwong &n co cau lai gén véi xt ly no xau giai doan 2017 — 2020 cia BAC A BANK dwgc NHNN chinh
thirc thong qua ngay 15/06/2018. Trong nhitng ndm qua, Ngan hang da diy manh thwc hién cac ndi
dung trong Phwong an co cAu lai d& dat muc tiéu tré thanh moét ngan hang cé quy mé vira, tang trwdng
lanh manh, chét lwong va hiéu qua cao, tiép tuc ciing ¢b, nang cao nang lwc quan tri diéu hanh, nang luc
tai chinh, nang Iwc cong nghé, nang Ilwc canh tranh,... Pén cudi nam 2020, Ngan hang co ban hoan
thanh cac ndi dung muc tiéu, ké hoach dé ra theo 16 trinh thuc hién ctia Phwong an, trong dd, hoan thanh
tat ca cac chi tiéu dinh tinh va 12/14 chi tiéu dinh lwong.

- Tiép tuc mé réng mang lwéi hoat déng, bé sung cung c6 bé mdy té6 chirc nhan sy

Trong nam 2020, BAC A BANK dwoc Ngan hang Nha nwéc tiép tuc cap phép va da hoan thanh mé réng
mang lwéi hoat dong thém 9 diém giao dich gébm 04 Chi nhanh va 05 Phong giao dich tai dia ban Ha Néi,
TP H& Chi Minh, Nam Binh, Bac Giang, Ninh Binh, Binh Dwong, Viing Tau, Khanh Hoa. Dy kién trong
nam 2021, BAC A BANK sé mé rong mang lwéi thém 05 Chi nhanh va 04 Phong giao dich méi.

Dén 31/12/2020, BAC A BANK c6é mang luéi 145 diém giao dich, gdm Hoi s&, 44 Chi nhanh, 100 Phong
giao dich tai 32 tinh thanh trén toan quéc véi doi ngii can bo nhan vién 2.512 ngudi, co cu té chirc bd
may dwoc cling ¢b, nang cap, sap xép lai phu hop.

- Nam tiép néi thanh céng cua céc dw dn do BAC A BANK tw van dau tw

N&m 2020 1& n&m tiép nédi thanh céng ctia cac Dy an do BAC A BANK tw van dau tw, trong dé, cac trang
trai bo sitva clia Tap doan TH do BAC A BANK tw van du tw da tiép tuc nhap khau thém hang nghin con bd
stva cao san thuan ching Holstein Friesian (HF) nhap khéu tir My vé& Viét Nam nang quy mé dan bo sira
ctia Tap doan nay 1&n 45.000 con va du kién dat 70.000 con vao cudi nam 2021. Nha may ché bién hoa
qué twoi va thao dwoc Van Hb tai tinh Son La ciing chinh thirc dwoc khanh thanh, nha may 1a diém nhén
quan trong trong hanh trinh TH dwa ndng dan di theo chudi san xuét khép kin, bat dau ti khau nguyén liéu,
cung néng dan lam kinh té duwéi tan risng, xay dwng nén kinh té xanh, kinh té tri thirc, phat huy ngudn gen
quy cuia cac cay ban dia dé san xuat cac san pham hoan toan tir thién nhién, vi strc khde cdng ddng, phat
trién ndng nghiép bén vikng tai Son La va vung Tay Béc.

Ciing trong nam 2020, hang hoat dw an do BAC A BANK tw van dau tw da dwoc khéi cong xay dwng, dién
hinh nhw: Dy an Ch&n nudi bd sira va Ché bién siva cdng nghé cao tai thi trdn bién gi¢i Hda Thuan, huyén
Quang Hoa, tinh Cao Bang c6 téng vén dau tw 2.544,5 ty déng, xay dwng cum trang trai chan nudi tap trung
véi quy mo dan bod sira 10.000 con va nha may ché bién sira cong suét 49.000 tAn/nam; Dy 4n Chan nudi
bd sira tap trung, quy md cdng nghiép cong nghé cao tai xa bién gi¢i M6 Rai, huyén Sa Thay, day sé 1a
trang trai bd stra va nha may ché bién siva twoi sach c6 quy mé Ién sb 1 cta viing Tay Nguyén véi tdng
dién tich 441 ha véi quy mo dan bd nudi tap trung 1a 10.000 con, dan bd nudi lién két véi néng dan du kién
20.000 con théng qua mé hinh hop tac xa cdng nghé cao; xay dwng nha may ché bién siva cong suét 150
tAn/ngay; Dy an Chan nudi bo stra va ché bién sira cdng nghé cao tai xa Vinh Gia va Vinh Phudc, huyén
bién gi¢i Tri Tén, tinh An Giang. Véi tdng mirc dau tw 2.655 ty ddng, khi di vao van hanh, day 1a dw an chan
nudi bd stra tap trung cong nghé cao, quy trinh khép kin I&n nhéat khu vwe Béng bang séng Clru Long véi
quy mé dan bd nudi tap trung la 10.000 con, nha may ché bién sira twoi sach cong suéat 135 tAn/ngay.

- Cadc giai thwéng dwore trao tang

N&m 2020, Lanh dao va Ngan hang tiép tuc nhan dwoc nhirng giai thwéng c6 uy tin. Ngay 11/10/2020,
Téng giam dbéc Thai Hwong vinh dy dwoc dén nhan Danh hiéu Anh hung Lao dong thoi ky déi méi -
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danh hiéu cao quy nhat ma Dang va Nha nwéc trao tdng. Bén canh dé, nhd nhitng déng gdp tich cuc
trong nhiéu hoat dong an sinh xa hdi y nghta nhitng nam vira qua, BAC A BANK lan th 6 lién tiép dwoc
nhan giai thwéng Ngan hang tiéu biéu Vi cong dong trong khuén khd “Giai thwdng Ngan hang tiéu biéu
Viét Nam 2020 - Vietnam Outstanding Banking Awards 2020” do Tap doan D@ liéu Quéc Té IDG va Hiép
hoi Ngan hang Viét Nam phéi hop td chirc. Trong nam, Ngan hang ciing vinh dy dwoc nhan bang khen
cta Téng Lién doan Lao dong Viét Nam tai L& trao giai thwéng Doanh nghiép tiéu bidu vi ngudi lao déng
2020 va Bang khen Doanh nghiép tiéu biéu nam 2020 cta UBND tinh Nghé An.

Céc thanh vién HDQT, Ban Diéu hanh luén dét lgi ich cta cd dong, cia Nha nuwdc va Ngan hang lam
muc tiéu hoat dong hang dau, thwec hién tét céng tac chi dao diéu hanh ctia minh va hoan thanh céc chire
trach, nhiém vu dwoc giao.

Hoi déng Quan tri thwe hién nghiém tic va sat sao viéc giam sat hoat dong ctia Ban Diéu hanh theo ding
quy dinh ctia Phéap luat, diéu 1& Ngan hang va quy ché Quan trj, diéu hanh Ngan hang. Déng thdi chi dao,
phdi hop véi Ban Diéu hanh dé trién khai cac nhiém vu, dinh hwéng ma Dai hoi ddng c¢b déng giao phé.

Hoi déng Quan tri thwe hién trach nhiém giam sat thwong xuyén dbi véi Ban Diéu hanh qua céc cuéc hop
dinh ky. Téng Giam dbc tham du day da cac budi hop, bdo céo tinh hinh moi mat hoat déng ctia Ngan
hang ciing nhw cac ké hoach sap t6i. Bén canh d6, Téng Giam dbc ciing dwa ra nhiéu y kién xay dwng
quan trong, dé xuat cac ké hoach trinh Hoi ddng Quan tri. Trén co s& do, Hoi ddng Quan tri dua ra cac
quyét dinh kip thoi hoac phan cép, phan quyén cho Téng Giam dbc thwe hién, trién khai thwe hién.

Nam 2020, trwéc nhivng thach thirc, khé khan riéng clia qua trinh tai co cau, canh tranh ngay cang cao
trong nganh ngan hang, Ban Diéu hanh d3 tiép tuc chi dao diéu hanh sat sao, quyét liét trén co s& bam
séat cac dinh hwéng cta Hoi ddng Quan tri cling nhw bam sat cac muc tiéu chién lwoc trung, dai han va
cac muc tiéu cu thé cho nam 2020 do Dai hdi dong cb déng va Hoi ddng Quan trj giao pho.

Trong béi cédnh cudc cach mang 4.0 dang dién ra mot cach manh mé, Ngan hang ding trwéc nhitng co
héi cling nhw thach thirc méi. Céng nghé dang dan anh hwédng manh mé dén cach van hanh ngan hang
va cong tac quan tri ngudn nhan lyc cling nhw ngay cang lién quan mat thiét dén cach thirc ngan hang
két ndi voi khach hang. BAC A BANK da nam bét xu hudng d6 va dang chi déng chuén bj cac tién dé dé
xay dwng phat trién mé hinh ngan hang sé, trwéc mét la tap trung ddy manh thwc hién chién lwoc phat
trién giai doan 2021 - 2025 dé dat muc tiéu tré thanh ngan hang s hang dau tai Viét Nam.

BAC A BANK tiép tuc phat huy thé manh tw van dau tw va cho vay déi véi cac I16p khach hang phat trién
chuyén sau va bén virng trong linh vire ndng nghiép trng dung céng nghé cao véi nhivng san pham ndng
nghiép hiru co chét lwong, phu hop véi xu hwéng thi trudng; phuc vu cho nhu ciu trong nuwéc va xuét
khau.

Hoi ddng Quan tri chi dao sat sao Ban Diéu hanh va toan hé théng nd lyc t6i da trién khai cac giai phap
thue hién cac muc tiéu chién lwoc dé ra, phan dau dat va vuot cac chi tiéu ké hoach kinh doanh nam 2021.

Céc ndi dung co ban trong chi dao diéu hanh ctia Hoi ddng Quan tri gém:

- Thuc hién cac giai phap thic day tang trwdng lanh manh, an toan, c6 chat lwong va hiéu qua vé quy
md hoat ddng kinh doanh. Cu thé: Tiép tuc trién khai tang vén diéu 1& theo 16 trinh dé dam bao dap tng da
ty 1& an toan vén téi thiéu; Dy manh tang trwéng huy déng vén khach hang va chuyén dich tang huy dong
vbn ky han dai; Tang trwdng tin dung ddng dinh hwéng, ddm bao chat lwong tin dung, quyét liét xi Iy no
xau; Tiép tuc co cau lai danh muc tai san, céng no, nang cao hiéu qua hoat ddng dau tw; Phat trién hé
théng mang lwdi, cac kénh phan phéi, phat trién thi trwerng va san pham dich vu ban 18, ting mirc thu dich
vuy; Tiép tuc nang cao mirc dd nhan biét thwong hiéu, tham gia cac giai thwéng, binh chon uy tin.
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- Tiép tuc nang cao nang lyc quan tri didu hanh, ctng cb t6 chirc, nhan sw: Nang cao diéu kién, tiéu
chuan v& nang lwc quan tri, kinh nghiém cong tac va trinh dé chuyén mén dbi véi ddi ngi l1anh dao chi chét.
Tang cwéng cdng tac dao tao va dao tao lai cho can bd nhan vién dé nang cao chét lwong ngudn nhan lwc
hién co, hoan thién céng tac td chirc nhan sy, xay dung cac chinh sach dai ngd va tao méi trwéng lam viéc
thuan loi dé canh tranh va thu hat nguén nhan lyc chét lwong cao.

- Quan tri rdi ro va kiém soét ndi bd: Tiép tuc hoan thién va nang cip hé théng quan tri phi hop véi cac
chudn muec hién nay, tang cwdng cong tac quan tri rdi ro, ddy manh cong tac kiém tra, kiém soat, giam sat
hoat dong dé ngan ngtra va phét hién cac sai pham trong hoat déng kinh doanh.

- Cong nghé théng tin va ha tang ky thuat: Tiép tuc dau tw dé& nang cao hiéu qué hoat déng cla cac hé
théng cdng nghé thdng tin dap ring dwoc yéu cau vé phat trién va cong tac quan tri ctia Ngan hang.

- Trién khai da dang héa va nang cao chét lwgng cac san pham dich vu nham giam bét s phu thude
cta thu nhap va loi nhuan t hoat ddng tin dung. Khai thac thu dich vu tir hoat dong thé manh la dich vu tw
van dau tw. Thic day viéc thye hién Dy an Ngan hang s6é.

- Tiép tuc nang cao tinh céng khai, minh bach héa trong moi hoat dong, thwc hién nghiém tic, ding
quy dinh ché d6 cong b théng tin.
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THONG TIN CHUNG
NGAN HANG
Ngén hang Thirong mai C8 phén Bac A (san dy goi tht 14 “Ngan hang™) dige thanh [8p theo Quyét dinh 86 183/QD-NHS
ngay 01/09/1994 ciia Théng d6c Ngan hing Nha nuée Viét Nam va Gifiy phép hoat @ong do Ngfn hang Nha mrde Viét
Nam cip s6 47/GP-NHNN ngay 16/04/2019, Gidy chitng nhén ding ky doanh nghiép Céng ty ¢ phin s6 2900325526 do
$& K& hoach va Dau tr tinh Nghé An céip ngay 10/10/1995 va thay 481 1in thir 32 ngay 28/09/2020.

Ngin hang c6 trp s& chinh 33t tai 86 117, dwong Quang Trung, phuong Quang Trung, thanh phd Vinh, tinh Nghé An,
Viét Nam.

HOI PONG QUAN TRI

Céc thanh vién etia H8i ddng Quén tri trong n&m v tai ngay 13p bio cdo nay bao gbm:

Ba Trn Thi Thoang Chii tich
B4 Thai Hueong Phé Chi tich
Omg Vs Vian Quang Uy vién
Ong Dang Thai Nguyén Uy vién
Ong Nouyén Hitu Phang Uy vién

BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG

C#c thanh vién cfia Ban Tdng Giam déc va K& toan trizdng trong nam va tai ngay 1ap bio cdo niy bao gbm:

Ba Thai Hirong Téng Giam ddc
Omg Dang Trung Diing Phé Téng Gidm ddc fluong true
Ong Chu Nguyén Binh Phé Téng Giam déc
Ong Trrong Vinh Loi Phé Téng Giam déec
Ong V6 Vi Quang Phé Téng Giam d5c
Ong Nguyén Trong Trung Phé Téng Giam déc
Ong Nguyén Viét Hanh Phé Téng Giam ddc
Ong Nguyén Quéc Dat Phé Téng Gidm ddc
Omg 1.8 Ngoc Héng Nhat Phé Téng Giam ddc
Omg Nguyén Ai Dén Phé Téng Giam déc
Ba Nguyén Héng Yén Ké toan trirdéng

BAN KIEM SOAT

C#e thénh vién cfia Ban Kiém soat trong nim va tzi ngay 14p bdo cio nay bao gdm:

Ong Pham Hng Céng Trrdng ban
Omg Thai Pinh Long Thanh vién
Ba Trirong Thi Kim Thie Thanh vién

KIEM TOAN VIEN

Céng ty TNHH Hiing Kiém toin AASC & thire hién kidm toan cac Bao co i chinh hop nhét cho Ngén hang.
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Gidm dbc Ngan hang trinh bay bio cho nay va Béo co tai chinh hop nhéit ciia NgAn hang cho nam tai chinh két
thiic ngay 31/12/2020.

Trach nhiém ciia Ban Téng Giam déc dbi voi Bao cao tai chinh hop nhat

Ban Téng Giam d4c Ngan hing chin trach nhiém v& vige 14p Béo co tai chinh hop nhit phin anh trung thye, hop 1y tinh
hinh t3i chinh hop nhét, két qua hoat déng kinh doanh hep nhét va tinh hinh luu chuyén tidn t& hop nhét cia Ngin hang
trong nim. Trong qué trinh 14p Bao co tai chinh hop nhét, Ban Téng Giam ddc Nghn hang cam két da tdn thid che yéu
chiu sau:

- Xay dung va duy tri kidm sodt ndi b4 ma Ban Téng Giam dée va Hai ddng Quan tri Nedn hang xde dinh 13 cén thibt
d& dam bao cho viée l4p va trinh bay Bao cdo tii chinh hop nhit khéng con sai sét trong yéu do gian 14n hosic do nhdm

- Lua chon cc chinh sach ké toan thich hop va 4p dung cac chinh sach nay mét cach nhét quan;

- Dwrara cac danh gia va dy doan hop 1y va thén trong;

- Néu 13 che chudin mire ké todn dwge 4ap dung c6 dwoe tan thi hay khéng, ¢é nhitng 4p dung sai 18ch trong yéu dén
mirc cdn phéi ¢6ng bd va giai thich trong Béo cdo tai chinh hop nhét hay khéng,

- Lép va trinh bay cac Bao céo tai chinh hop nhét trén co 86 tudn thi cac Chudn mwe ké todn Viet Nam, Ché d6 ké toan
ap dung cho cae t& chire tin dung tai Viét Nam va cac quy dinh phap 1§ o6 lién quan dén vide 1ap va trinh bay béo cdo
tai chinh hop nhit,

- Lip cic Bao cao tii chinh hop nhét dira trén co 86 hoat déng kinh doanh 1ién tue, trir trirémg hop khéng thé cho rang
Ngéin hang & tiép tuc hoat déng kinh doanh.

Ban Téng Giam dbc Ngan hang dam bao ring céc sd sach ké toan thich hop dwoc hru giit @& phan anh tinh hinh ti chinh
hop nhét cfia Ngin hing, véi mite d8 chinh xée, hop 1y tai bit cit théi didm nao va dam bao ring Bao cdo tai chinh hop
nhét tudn thi v6i hé théng ké toan dd duge ding ky. Ddng thoi ¢6 trach nhiém trong vide bdo dam an todn tai sin cla
Ngén hang va thie hién cac bién phap thich hop d8 ngin chiin, phéat hién cac hanh vi gian 14n va cic vi pham khac.

Phé chuéin Bao cao tai chinh hop nhit

Theo diy, ching t8i phé chudn cic Béo céo ti chinh hop nhét dinh kém tir trang 6 dén trang 50. Cac Béo cdo tai chinh
hop nhit niy trinh bay trung thie va hop Ly tinh hinh tai chinh hop nhit ciia Ngin hang tai ngay 31 thang 12 nam 2020,
két qua hoat d&ng kinh doanh hop nhét va tinh hinh lim chuyén tidn 8 hop nhét ciia Ngan hang cho nim tii chinh két thiic
ctng ngay, phit hop véi cac Chudn muye ké toan Viét Nam, Ché 5 ké toan ap dung cho cic td chirc tin dung tai Viét Nam
v cdc quy dinh phap 1§ ¢6 lién quan d&n viée 14p va trinh bay bao cdo tai chinh hop nhét.

Tdng Gidm déc
Nghé An, ngay 26 thang 03 nam 2021
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Kinh givi: Quy C4 dong, Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam déc
Ngin hang Thirong mai C4 phén Bic A

Chiing t51 dd kidm todn Béo cdo tid chinh hop nhét kém theo ctia Ngén hing Thwong mai C8 phin Bic
A dwoe lap ngay 26 thang 03 nam 2021, tir trang 6 dén trang 50, bao gdm: Béang cén d8i ké toan hop
nhit tai ngay 31 thing 12 nim 2020, Bdo cio két qua hoat déng kinh doanh hop nhit, Bdo cdo luu
chuyén tién t& hop nhét cho niim tai chinh két thic cting ngay va Ban Thuyét mirh bao cdo tai chinh hop

Bfo cdo tid chinh hop nhit d8 dwee kiém todn nay khdng nhim phén 4nh tinh hinh ti chinh hep nhét,
két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh lvu chuyén tién 8 hop nhét theo céc nguyén tic va
théng 1& ké toan diroc chz“ip nhén chung tai cac mrde khac ngoai Viét Nam.

Trach nhiém ciia Ban Tong Giam doc

Ban Téng Giam d4¢ Ngan hang chin trach nhidm vé vide 14p va trinh bay trung thyre va hop 1y Béo céo
tai chinh hop nhét cia Ngén hang theo Chudn mure ké toan Viét Nam, Ché 46 ké toan 4p dung cho cic td
chire tin dung tai Viét Nam v& cac quy dinh phap 1§ ¢6 lién quan dén viée 1ap va trnh bay bao cdo ti
chinh hgp nhét va chiu trach nhidm v& kidm soat ndi bs ma Ban Téng Giam ddc xac dinh 13 cin thiét dé
dam bao cho viée ldp va tinh bay BAo co tai chinh hop nhit khéng cé sai s6t trong véu do gian 14n
hoic nhém 14n.

Trach nhiém cia Kiém toan vién

Trach nhiém cila chiing t6i 1a dwa ra ¥ kién & Bao cdo tai chinh hop nhét dia trén két qua ciia cude
kiém toan. Ching t&1 da tién hanh kidm toan theo cic Chudn mwe kidm toan Vist Nam. Cac chudn muc
nay véu cdu ching ti tudn thi chuén myce va cée quy dinh vé dao dire nghd nghiép, 1ap ké hoach va thue
hidn cude kidm toin dé dat duoe sw dam béo hop 1y v& viée lidu Bdo céo tai chinh hop nhit cia Ngén
himg ¢6 ¢on sai 6t trong yéu hay khéng.

Cong viée kidm toan bao gc‘"Jm thrc hién cac thi tuc nhim thu thép céc b%‘mg chimg kiém toan vé cac sd
ligu va thuyét minh trén Bio cho tai chinh hop nhét. Cac thi tuc kidm toan dwoc lwa chon diwa trén xét
doén cta kidm todn vién, bao gdm d4nh gid rii ro cé sai s6t trong yvéu trong Béo cdo tid chirth hop nhit
do gian 14n hogc nhéim 14n. Khi thiee hign danh gia chc mii 1o niy, kiém todn vign dd xem xét kidm soat
néi b ciia Ngén hang lién quan dén vide 14p va trinh bay Béo cdo tid chinh hep nhit trung thye, hop 1y
nhim thiét k& cac thii tuc kiém toan phit hop véi tinh hinh thre t8, tuy nhién khéng nhim muc dich dwa
ra ¥ kién v& hiéu qua cia kiém so4t ndi bé cfia Ngan hang. Céng viée kidm toan ciing bao gém danh gia
tinh thich hop chia céc chinh séch ké toin dwoc ap dung va tinh hop 1y clia cde wdc tinh ké todn cia Ban
Téng Giam d6e ciing nhw dénh gid viée trinh bay téng thé Bao cao tai chinh hop nhét.

Chting t4i tin tuéng ring cc bing chitng kidm todn ma chiing t6i 84 thu thap dwoe 1a déy & va thich
hop 1am co 6 cho ¥ kidn kim toan ciia ching t6i.
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Y kién cita Kiém toan vién

Theo ¥ kién ciia chimg t5i, Bio céo tii chinh hop nhit &4 phan dnh trang thire va hop 1y tién cac khia
canh trong yéu tinh hinh t& chinh hep nhéit ciia Ngan hang Thirong mai €6 phén Bic A tai ngay 31
thang 12 nim 2020, ciing nhw k&t qué hoat d6ng kinh doanh hop nhét va tinh hinh hru chuyén tién & hop
nhét cho nam tai chinh két thic cing ngay, phi hop véi Chudn muc ké toan Viet Nam, Ché 46 ké toan
ap dung cho cic t8 chirc tin dung tai Viét Nam va cic quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc 18p v trinh
by béo ¢do tai chinh hop nhét,

Vin dé khac

Béo cdo tai chinh hop nhit ciia Ngan hang Thirong mai C8 phin Bic A cho nam t4 chinh k&t thiic ngay
31 thang 12 nam 2019 d4 woc kidm toan béi kidm toan vién va Céng ty TNHH PKF Viét Nam. Kidm
toan vién d& dwa ra v kién chép nhén toan phin déi véi béo cio tai chinh nay tai ngay 26 thing 03 nam

2020.

Cong ty TNHH Héing Kiém tosn AASC

MYoan) T
1} *f.l

~
c

%

nh ' Nguyén Thj Thanh Ha
Phé Téng Gidm déc Kiém toén vién
Gifly chimg nhén déing ky hanh nghé Gidy chi g g
: y chimg nhén ding ky hanh nghé
kiém toan sé: 0777-2018-002-1 kiém toén sé: 2888-2020-002-1

Ha N6i, ngay 26 thang 03 nam 2021
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BANG CAN DPOI KEE TOAN HQP NHAT

Tai ngay 31 thdang 12 ndm 2020

Chi tiéu
TAI SAN
Tidn mat, vang bac, da quy

Tién givi tai Ngan hang Nha mwirc

Tién giri va cho vay cac té chirc tin dung khac

Tiédn gt tai cac t8 chite tin dung khéc
Cho vay cdc t5 chire tin dung khéc

Chirng khoan kinh doanh
Chimg kho#n kinh doanh

Ciac cdng cy tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh

khac

Cho vay khach hang
Cho vay khach hang
Dy phong rii1 ro cho vay khach hing

Chikng khoan déu tw

Chiing khoan dn tir san siang d& ban
Chiing khoan dn tr giit ¢én ngay ddo han
Dy phong i ro chimg khoan déu t

Go6p vbn, ddu tw dai han
Pau tw dai han khac
D phong gigm gia dén tw dai han

Taisan ¢b dinh

Téi sén ¢d dinh hitu hinh
Nguvén giad TSCD

Hao mon T5CD

Tai sin ¢b dnh v6 hinh
Nguvén giad TSCD

Hao mon TSCD

Bit dong san déu tw
Nguyén gia BBSDT

Taisan Co6 khac

Céc khoan phai thu

Céc khoan 141, phi phai thu
Tai san thué TNDN hotin lai
Tai san Cb khac

TONG TAI SAN CO

Thuyét
minh

10

11

12

13

14

15

31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
638.946 568.407
730.267 495.075
12.379.375 12.520.555
11.778.379 12.062.775
600.996 457.780
7.836.500 3.136.500
7.836.500 3.136.500
9.739 27.641
78.618.640 72.278.567
79.440.423 72.933.312
(821.783) (654.745)
13.218.570 14.729.864
13.232.445 14.636.506
- 473.078

(13.875) (379.720)
193.660 268.660
195.660 270.660
(2.000) (2.000)
726.014 671.020
149.708 132.437
383.691 342.831
(233.983) (210.394)
576.306 538.583
659.744 616.328
(83.438) (77.745)
3.683 7.802
3.683 7.802
2.833.999 3.185.678
215.793 156.153
2.579.789 2.987.795
833 1.785
37.584 39.945
117.189.393 107.889.769
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BANG CAN POI KE TOAN HQOP NHAT

Tai ngdy 31 thang 12 nam 2020
{tiép theo)

Chi tiéu

NG PHAI TRA VA VON CHU G HUU

Cic khoan ng Chinh phi va Ngin hing Nhi nwéc

Tién olFi va vay cac to chikc tin dung khac
Tién gt ciia cic t6 clnie tin dung khac
Vay cac to chnrc tin dung khac

Tién giri cia khach hang

Von tai trg, iy thac dau tr, cho vay to chikc tin dung

chiu mii ro
Phat hanh giay t& co gia

Cac khoan ng khac
Cac khoan 131, phi phai tra
Cac khoan phas tra va cong ng khac

TONG N PHAI TRA

Von chi sé hiru

Von cia té chite tin dung
Vén diéu 1é

Théing dur vén cd phdn
Qui ciia té chire tin dung
Loi nhuin chwa phin phéi

TONG NGO PHAI TRA VA VON CHU SO HUU

]'hu_rrﬁ-T
minh

16

17

18

19

21

31/12/2020

31/12/2019

Triéu VND Triéu VND
147.537 196.047
13.231.963 14.658.448
13.231.030 13.067.379
033 1.591.069
86.442.223 76.163.271
3.120 5.587
5.880.835 6.134.254
3.111.133 2917177
2.732.608 2.613.019
378435 304 158
108.825.811 100.074.784
8.363.582 7.814.985
7.002.308 6.507.308
7085000 6.500.000
7.398 7.398

508 482 486500
672.702 821078
117.189.303 107.889.769
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Taingay 31 thdang 12 nidm 2020

(tiép theo)

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN

STT Chi tiéu

L I VS B e T L T o R

38

Béo lanh vay vin

Cam két giao dich héi dodi

Cam két mua HEOQ 18

Cam két ban ngogi 1é

Cam két giao dich hodn ddi

Cam két cho vay khéng hiy ngang
Bao lénh khac

Ngudi lap biéu

Lam/'

Poan Thj Trang Lién

Thuyét
minh

35
33

33
35

Ké todn trwémg

Nguyén Hdng Yén

31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
51.128 38.160
19.792.211 20.342.469
551.655 1.663.950
443.953 3.063.897
18.796.603 15.614.622
65.309 29.745
368.733 385.862

Nghg 5 Méng 03 nam 2021

N
NGAN Tihve \!{ﬁ“ dée

Thii Hwong
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STT
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111

VI

VII
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XI

XII

XIII

XV

BAO CAO KET QUA KINH DOANH HQP NHAT

Ném 2020

Chi tiéu Thuyét
minh

Thu nhép 141 va cac khoan thu nhp twong tir 23
Chi phi 14i va cac chi phi trong tw 24
Thu nhép 1ai thuén
Thu nhép tir hoat ddng dich vu
Chi phi hoat déng dich vi
L#i thudn tir hoat déng dich vy 25
Lai thuén tir hoat dgng kinh doanh ngoai héi 26
L4i thuidn tir mua ban chirng khoan dau t 27
Thu nhép tir hoat ddng khac
Chi phi hoat d6ng khac
L#i thudn tir hoat déng khac 28
Thu nhép tir gop vén, mua cé phin 29
Chi phi hoat ding 30
Lei nhuén thuén tir hoat dgng kinh doanh trwdce chi phi
dy phong rii ro tin dung
Chi phi dy phéong rii ro tin dyng
Téng loi nhudn trwee thué
Chi phi thué TNDN hién hanh
Chi phi thué TNDN hofin lai
Chi phi thué thu nhip doanh nghisp 31
L¢i nhudn sau thué
Lii co ban trén ¢d phiéu (VND) 222

Ngudi lap biéu

wa/_

Poan Thj Trang Lién

Ké todn trwémg

Nguyén Hdng Yén

Nam 2020 Néam 2019
Triéu VND Trigu VND
9.824.590 8.936.134
(7.793.519) (6.969.579)
2.031.071 1.966.555
91.143 107.180
(31.381) (34.455)
59.762 72725
23.782 30.655
46.735 15.974
81.388 88.879
(16.437) (7.699)
64.951 81.180
3227 15297

{1.103.592)

989.139 1.088.794
(254.326) (154.901)
734.813 933.893
(146.067) (183.719)
(952) (718)
(147.019) (184.437)
587.794 749.456
830 1.058
—
Cﬁgﬁj@;}&éng 03 ném 2021

L7y

e

gg\m dbe

Thii Hwong
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Nim 2020
(Theo phirong phép trire tiép)
STT Chi tiéu Thuyét Ném 2020 Néam 2019
minh Triéu VND Triéu VND

Liru chuyén tién tir hoat dgng kinh doanh

01  Thu nhép ldi va cic khoan thu nhip trong ty nhin dwoc 9.072.495 8.810.450

02  Chi philii va cic chi phi twong ty di tra (7.673.840) (6.675.098)

03  Thu nhép tir hoat déng dich vu nhin duoc 56.414 102.161

04  Chénh léch 8 tidn thye thu/thue chi tir hoat d6ng kinh 1.233.966 63.754
doanh (ngoai &, vang bac, chitng khoan)

05  Thu nhép khac (10.824) 14.968

06 Tién thu cac khoan no &4 duee xir 1y xoa, b dip bing 75.775 66.212
ngnén dir phéng riii ro

07  Tién chi tra cho nhén vién va hoat ddng quan 1y, cong vu (1.1537.051) (1.023.913)

08  Tién thué thu nhép thire ndp trong nim (159.699) {179.585)
Liru chuyén tién thuin tir hoat ddng kinh doanh trwwéc 1.437.236 1.178.949
nhirng thay ddi vé tai san va vén hru déng
Nhing thay dbi vé tdi sdin hoat ding

09  (Tang)/Giam céc khodn tidn gii va cho vay cdc t chire tin (143.21%) (157.781)
dung khac

10 (Tang)/Giam céc khoén vé kinh doanh chitg khosin (172.937) (1.061.396)

11 (Tang)/Giam cac ¢bng cu tai chinh phai sinh va céc tii san 17.901 55.250
tai chinh khac

12 (Tang)/Giam cac khoan cho vay khach hang (6.503.779) (8.956.023)

13 Gifm ngudn dy phong d b dip tén thit cic khoin (456.464) (2.125)
(Tin cung, ching khodn, déu tir déri han)

14 (Tng)/Gidm khac vé tii san hoat d6ng (37.281) (61.392)
Nhing thay dbi vé cong ne hoat @éng

15 Tang/(Giam) cac khoan ng chinh phi va Ngin hang Nha (48.510) 83.556
nwde

16 Tang/(Giam) cac khodn tién gii, tidn vay cde td chire tin (1.426.485) 1.252.566
dung

17 Tiang/(Giam) tién giti chia khach hang (bao gdm ca Kho Bac 10.278.952 3.628.849
Nha nwdce)

18  Tang/(Giam) phat hinh gify tér ¢b gi (ngoai trir gify t ¢b (244.419) 4.800.406
@i phat hanh dwoe tinh vao hoat ddéng tan chinh)

19 Tiang/(Giam) vén tai trg, Gy thac ddu tu, cho vay ma t8 chire (2.467) (6.880)
tin dung chiu i ro

21 Tang/Giam) khic v& cbng ng hoat déng 31.087 24121

22 Chi tir cae qu¥ ciia t8 chire tin dung (33.134) (18.724)

I Laru chuyén ti#n thuén tir hoat déng kinh doanh 2.676.485 459377
Laru chuyén tién tir hoat déng ddu tw

01  Mua sim ti san ¢d dinh (84.396) (47.771)

03  Tién chi tir thanh Iy, nlirong béan thi san ¢é dinh (3.177) -

05  Tién thu tir ban, thanh 1y bit déng san du tr 4119 -

08  Tién thu du twr, gop vén vao cac don vi khac 75.000 -

09  Tién thu b tirc va loi nhudn duoc chia tir cac khoan dau tir, 3.228 15.297
g6p von dai han

II Liru chuyén tién thuéin tir hoat déng dau tw (5.226) @2.474
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT

Nim 2020
(Theo phrong phap trire tiép)
STT Chi tiéu Thuyét Nam 2020 Nam 2019
minh Triéu VND Trigu VND
IV Liwru chuyén tién thuén trong nam 2.671.259 426.903
A\ Tién va cac khoan trong dwong tién tai thei didm diunam 13.126.257 12.699.354

VII Tién va cac khoan twong dwong tién tai thoi didm cudi 32

nim 15.797.516 13.126.257
T
3228 adng 03 nim 2021
Ngudi lap bidu Ké toén trwémg Theg Gl
Al
Poan Thj Trang Lién Nguyén Hﬁng Yén Thii Huong
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HQOP NHAT
Ndm 2020

. DAC PIEM HOAT BONG

Thanh lap va hoat dgng

Ngén hing ¢ thoi gian hoat ddng 13 99 nim ké tir ngiy duge clp gidy pheép thinh lap theo Quyét dinh s 183/QD-
NH5 ngay 01/09/1994 va Gidy phép hoat d6ng do Ngin hang Nha nude Viét Nam cdp 86 0052/NH-GP ngay
01/09/1994, 3 dwoc cép ddi theo Gidy phép thanh 1ap va hoat déng ngan hang thwong mai ¢d phin &6

47/GPNHNN do Ngén hang Nha nuwde Vigt Nam cép ngay 16/04/2019.

Nganh nghé kinh doanh

Hoat d6ng chinh cia Ngén hang la:

- Kinh doanh tién &;

- Kanh doanh khach san;

- Cho thué vin phong;

- Dai 1§ bao hiém;

- T vén déu tr (khong bao gdm tr vén thué, kiém toan, k& toan va tr vén phap luat),
- Mua, bin trai phiéu Chinh phi, trai phiéu doanh nghiép;
- Hoat dfng ngoai héi;

- Hoat dgng bao thanh todn,

- Phai sinh v& 14 sudt;

- Chiét khéu cdng cy, chuyén nhwong Gifly to ¢6 gia.

Vén diéu 1é
Vén didu 18 ciia Ngin hang tai ngay 31 thang 12 nim 2020 13 7.085 ty VND (Bay nghin khéng trdm tém muoi
lam t§ ddng).

Mang ludi hoat dgng

Ngan hang cé trm s& chinh dat tai s6 117 dwémg Quang Trung, phuéng Quang Trung, thanh phé Vinh, tinh Nghé
An. Tai ngay 31 théng 12 nam 2020, Ngin hing ¢6 mét (01) Hoi s¢ chinh, bén muei bén (44) chi nhanh, hai (02)
cong ty con tai Viét Nam.

Ciac céng ty con dwrge hop nhit trong bio cdo tai chinh hgp nhét tai thoi didm 31/12/2020 cia Ngan hang

Cdng ty con Linh vue kinh doanh Tilé s& hitu
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan 1y No Quan 1y no va khai thac tii sdn béo 100%

vi Khai thic Tai san Ngan hang TMCP Bic dam ng vay

A (AMC)

Céng ty TNHH Kién Héi Bac A Cung g dich vu nhan va chi, tri ngoai & 100%

Nhén vién
Tai ngay 31 thang 12 nam 2020, Ngin hang ¢ 2.512 nhén vién (ngay 31 thang 12 nam 2019: 2.195 nhéin vién).

.TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

. Nam tai chinh va don vj tién té

Nam tai chinh cfia Ngan hang bit dau tir ngay 01/01 va két thiic vao ngay 31/12.
Pon vi tién t& sit dung trong ghi chép ké toan 1a ddng Viét Nam (VND).

Bao cao Thwong nién nam 2020
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2.3

2.4

. Chuén mwe va hé théng ké toan ap dung

Tuyén bé vé vide tudn thit Chudn muc k8 todn va Hé Zhéng i todn
Ngén hing d4 ap dung cac Chufn mue ké toan Viét Nam va cac vin ban hwéng dan Chuén mue do Nha mrée da
ban hanh.

Bio céo tai chinh hop nhit dwoe 14p va trinh bay theo quy dinh cta cée Chuén mue ké toan Viét Nam, Hé théng
ké toan céc t6 chire tin dung Viét Nam theo Quyét dinh 6 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 04 nim 2004 cta
Théng d8c Ngan hang Nha mrdc Vist Nam dwgc sita d6i, bd sung béi Théng tir s6 10/2014/TT-NHNN ngay 20
thang 03 nam 2014 va Thong tr s6 22/2017/TT-NHNN ngay 29 thang 12 nam 2017, Ché d8 bao cdo tii chinh
d8i vai cac td chite tin dung Viét Nam theo Quyét dinh 6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 04 nim 2007 cia
Théng ddc Ngan hang Nha nude Viét Nam, Thong tir s§ 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 va
Théng tr s 22/201 7/TT-NHNN ngay 29 thang 12 niam 2017 ciia Ngin hang Nha nude sita d6i, bd sung mét sb
didu khoan ciia Quyét dinh 6 16/2007/QB-NHNN va Quyét dinh s8 479/2004/QB-NHNN.

. Co sé hop nhit bao cao tai chinh

Bio cho tai chinh hop nhét ciia Ngén hang dwoc 14p trén co s& hop nhit Bio céo i chinh riéng cia Ngin hing
va Bao céo tai chinh cha céic ¢dng ty con do Ngan hang kidm soat dwgce 18p cho dén ngay 31 thang 12 hang nim.
Viéc kiém sodt dat droe khi Ngin hang cé kha nang kidm soat cae chinh sach tai chinh va hoat déng cfia eong ty
nhén d4n tr nhiam thu dugc 1gi ich tir hoat dbng ciia cong ty nay.

Bao cao tai chinh ¢fia cac cbng ty con dwec 14p cho cing nim tai chinh véi Bao cdo tad chinh cia Ngin hang, ap
dung cac chinh sach k& toan nhét quan véi cac chinh sach ké toan ciia Ngin hang. Trong trromg hop chn thiét,
Béo céo tai chinh ciia cc cdng ty con dwrge didu chinh d& dam bao tinh nhit quan trong cac chinh sach k& toan
duge ap dung tai Ngén hang va cbng ty con.

K&t qua hoat d6ng kinh doanh cfia cic cdng ty con dirge mua hofic ban di trong nam dwge trinh bay trong Béo co
tai chinh hop nhét tir ngay mua lai hodic cho d&n ngay ban khoan du tir & cong ty do.

Céc 6 du, thu nhap va chi phi chil yéu, k& ¢ cac khoan 14 hay 15 chwra thire hién phat sinh tir cac giao dich ndi
b6 dugc loai trir khi hop nhét bao céo tai chinh.

. Cac cor s& danh gia va woe tinh ké toan ap dung

Vige trinh bay Bao céo tii chinh hop nhét yéu cAu Ban Téng Gidm d8c phai thire hién cdc wée tinh va gia dinh
énh hirdng dén 56 lidu bao cdo cfia tid sén, ne phai tra cling nhir vide trinh bay cée obéng ne tidm 4n. Cée wée tinh
v gia dinh nay efing anh hudng dén thu nhap, chi phi va két qua s8 lidu dw phong. Cac wée tinh nay dwoe dwa
trén céc gid dinh v& mot 88 véu 8 véi mire d6 khae nhau vé chii quan va tinh khéng chéc chin. Do vy, cdc két
qua the t ¢6 thé dén dén viée didu chinh cac khoan muc ¢6 lién quan sau nay.

Hoat déng lién tuc
Ban Téng Giam d6c Ngan hing 43 thire hién danh gia kha ning tiép tuc hoat déng cia Ngin hiang va nhén thiy
Ngén hing ¢6 d0 cac ngudn lye & duy tri hoat déng kinh doanh trong mét twong lai xdc dinh. Ngo ra, Ban

Téng Gism dbc khéng nhén thiy c6 sy chiic chin trong véu nao ¢ thé dnh hwéng dén khi ning hoat dong lién
tue ciia Ngfin hing. Do vy, Béo cao tai chinh hep nhit nay dwoc 1ap trén co s& gia dinh hoat déng lién tuc.
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. Cac giao dich ngoai té

TAt ca céc nghiép vu phat sinh ciia Ngin hing dwoe hach toan theo nguyén t&. Cac khoin muc tai sin va no phai
tra c6 gbe ngoai té dwoc quy d8i sang VND theo t§ gia binh quén mua va bén chuyén khoén giao ngay ciia ngoai
té d6 ("ty gia giao ngay™ tai thoi didm cudi ngay lam viée endi cing cia ky ké toan néu ty gia giao ngay nay
chénh léch nhé hon 1% so vdi t gia binh quin gia quydn mua va bén cla ngay 1am viée cudi cing cia ky ké
toan, trrong hop ¥ gid giao ngay tai thoi diém cudi ngay lam viée cudi ciing cia k¥ k& toan chénh léch 1én hon
hosc bing 1% so voi t§ gia binh quﬁn gia quyén mua va ban ciia ngay lam viée cudi cling cia ko ké toan thi Ngan
hang dung ¥ gla binh quén gia quyén mua va ban cta ngay lam viée cudi cling cia ki ké toan. Céac khoin muc
phi tidn t& c6 gbe ngoai t& phat sinh trong k¥ dwoe quy d6i sang VND theo ty gia hdi doai tai ngay giao dich. Cae
khoan thu nhap va chi phi bing ngoai t& dwroe hach toan bing VND theo tf gid mua ban giao ngay tai ngay phat
sinh giao dich.

Chénh 1éch t¥ gia do danh gia lai hoat ddng kinh doanh ngoai & dwoc ghn nhén vao khoan muc "Chénh 1éch ty ga
héi doai" trén Bang cin d8i k& toan hop nhét va dwge két chuyén vao Bao cdo két qua hoat ddng kinh doanh hop
nhét tai thoi diém két thiie nam tai chinh.

. Cac khoan déu tw chning khoan

Chirng khoan kinh doanh

Chieng khoan kinh doanh 13 chimg khoan ng, chitng khoan vén va ¢éc chiing khodn khic ma Ngin hang mua hin
va du dinh ban ra trong thoi gian khéng qua mét nim nhim muc dich thu lgi tir vide hirdng chénh 1&ch gia. Theo
Céng van sb 2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hanh ngay 14/04/2009, @i véi khoan muc chimg khoan kinh
doanh, Ngan hang drgc phép phin loai lai t5i da mét 1in sau khi mua.

Chiing khoan kinh doanh ban diu dwee ghi nhén theo gid gde. Sau d6, chitng khoan kinh doanh dwee ghi nhén
theo gi4 tri thip hon giita gi4 trén b sach va gia thi treéng.

Tién 14 va ¢ tire bing tidn thu dwge trong théi gian nam gitt chimg khoan kinh doanh dwge ghi nhén vao Bao
ciio két qua hoat déng kinh doanh hop nhét trén co 86 thye thu.

Chirng khoan diu tw

Chiing kho#n du tr dwoe phén loai theo hai logi: Chimg khoin ddu tir san sang dé ban va chimg khoan du ti
nim gift #n ngay dao han. Ngin hang phén loa chimg khoan ddu tr tai thoi didm mua. Theo Cdng van s6
2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hanh ngay 14/04/2008, d8i véi khoén muc chimg khoan d4u tw, Ngin hang
duwge pheép phén loai lai 61 da mot 14n sau khi mua.

Chiing khodn ddu ti séin séng dé bdn

Chiing khoan san sing @& ban 13 ching khoan ng, chitng khoan vén hodc cic chitng khoan khac dwoc nim giit
v mue dich du tr va sin sang ban, khéng thudc loai chitng khodn mua véo ban ra thuwong xuyén nhung co thé
bén bat e lie nao xét thiy cé loi. D61 véi cae chitng khoan vén, don vi duoe ddu tr khéng phéd 14 cdng ty con,
cong ty lién két, céng ty lién doanh cia Ngin hang va Ngan hang khéng phai 14 of d6ng séang lap, khong 1a d6i
tac chién luge, khéng cé kha nang chi phdi nhit dinh vao qua trinh 1ap, quyét dinh cic chinh sach ti chinh va
hoat déng ciia doanh nghiép nhan du tir théng qua van ban théa thufin ot nhan sy tham gia Héi ddng quan
tri/Ban didu hanh.

Chitng khoan von san sang d& ban dugc ghi nhén theo gia gde. Sau 86, chitng khoan vén sin sang d& ban duge
ghi nhén theo gia tri thip hon giita gia trén s8 sach va gia thi treong.

Chiing khoén ng dwoc ghi nhén theo ménh gia cdng (+) Lii cong ddn/Lai cho phan bd coéng (+) Gia trj phu
tré1/chiét khiu chua phan bd. Gia trf phu tréi va chiét khiu phat sinh tir viéc mua cac chimg khoan no dwoc phan
bd vao Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét theo phwong phap dwong thing trong sudt thai gian con
lai wée tinh cfia chig khoan. 88 tidn 14i ddn tich trirée khi mua dwoe ghi gidgm gia trj efia chitng khodn 6, s8
tidn 14 dén tich sau khi mua dwee ghi nhén vio thu nhép ciia Ngan hang theo phurong phap cdng dbn. 86 tién 14
nhén trede dwpe hach toan phin bd vao thu 14 ddu tw ching khoan theo phwong phap dwémg thing cho quéing
thed gian do tr chirng khoan.
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Chitng khodn ddu tir gite dén ngey ddo han

Chitng khoan du tr giit dén ngay dio han 14 cac chiing khoan ng ¢é ky han ¢d dinh nhim muc dich du tr dé
hwéng 14i va Ban Tng Giam déc o6 ¥ dinh va ¢6 kha ning nim gift dén ngay ddo han.

Chitng khoén ng dwoc ghi nhén theo ménh gia céng (+) Lii cdng ddn/Lii chir phin bd cdng (+) Gia tri phu
troi/chiét khéu chwa phén bd. Gig tri phy tréi/chiét khiu phat sinh tir vide mua céc chimg khoan ne dwge phin bd
vao Bio co két qua hoat déng kinh doanh hop nhét theo phireng phap dwémg thing trong sudt théd gian con lai
wdc tinh cia chitmg khoan. 86 tién 151 dén tich trirde khi mua dwoc ghi gigm gid tri cia chitng khoan d6, s6 tién
15 dén tich san khi mua g ghi nhan vao thu nhip cita Ngén hang theo phirong phap céng dén. 84 tién 18 nhén
trirée drore hach todn phén b8 vao thu 14 dAu tir chiig khoén theo phirong phap dwong thing cho quéing thai
gian du tr chimg khoan.

Nehiép vu mua hdn no gitta Céng fy quan Iy i san ciia ede 16 chike tin dung Vist Nam (“VAMC”) v cdc 16
chirc tin dung

Khi Ngan hang thire hién nghiép vu ban ng nhén trai phiéu ddc bidt tir VAMC va hoan thanh tha tuc ban ng cho
VAMC, Ngan hang s& theo d&i s6 trai phiéu diic bigt nhin tit VAMC qua nghiép vo mua bén ne trén tii khoan
chitng khoan nim giit #n ngay dao han. Ménh gia ciia tréd phidu diic biét dwge phat hanh trong ting véi gia ban
ng xfu la s6 du no gde cia khach hing vay chua tra triv i 86 tidn dy phong cu thé & trich lap cho khoan vay
duge ban.

Trai phiéu ddc bist dén han thanh toan trong cac trirdng hop sau day:

- $6 tién 1t o trich ldp cho trii phidn dic biét khéng thép hon gia tr ghi 86 s8 dir ng gde cita khofm no xdu cd
lién quan dang theo déi trén 8 sach ciia VAMC, trong 36 bao gdm ¢ cic treong hop san day:

»  VAMC ban khoin ng xfu cho td chite, ci nhén, k& ca trizong hop ban lai khoan no xu &4 mua bing tri
phiéu dic biét cho 6 chite tin dung ban ng theo gia thi treong hoidc gia théa thuding

« VAMC chuyén toan bd khoan no xu dd mua thanh vén didu 1&, vén 8 phé“m ctia khach hang 14 doanh
nghiép.

- Trai phifu dic bist dén han thanh todn.

. Cac khoan déu tw dai han

Cic khoan diu tr vao cac ¢dng ty con ma trong 46 Ngan hang nim quyén kiém sodt duoe trinh bay theo nguyén
thc gia gde. Céc khoan phén phéi loi nhusn ma Ngin hang nhin dwoce tir s 1oi nhugn Liy ké ciia cic cong ty con
sau ngay Ngan hing nim quyén kidm soat dwoc ghi vao két qua hoat dong kinh doanh trong ky cia Ngén hang.
Céc khoén phan phéi khae dwye xem nhir phén thu héi ciia cac khoan dau tir va duge trir vao gia trj déu tir.

Khoan d4u tir gop von dai han khac thé hign céc khoan déu tr vOn vao cac don vi khac ma Ngan hang c6 dwdi
11% quyén bidu quyét va ddng thod 1a cb ddng sang ldp, hodc 1a d6i tac chién lwge hodc co kha ning chi phéi
nhét dinh vao qua trinh ldp, quyét dinh cic chinh sach tai chinh va hoat ddng cita don vi nhén déu tr théng qua
vian ban théa thudn cit nhén si tham gia HG1 déng quén tri/Ban didu hanh.

. Dw phong cac khoan déau tw

D phong chimg khodn kinh doanh va chaimg khodn diu fe

Chitng khoan kinh doanh v chitng khoan dau tir dwge xem xét kha ning giam gia tai thoi didm 14p Béo cao tai
chinh hep nhit.
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D phong giam gia chiing khoan dwoc 14p khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi tredng xéc dinh theo quy dinh tai
Théng tir 6 48/2019/TT-BTC ngay 08/08/2019 do BS Tai chinh ban hanh nhw san:

- Néu chimg khoan d dwec nidm vét thi gia trf thi trirémg duwoe tinh theo gia chitmg khoan thire t€ trén thi tnréng
dirge tinh theo gia déng cita tai ngay gin nhét cé giao dich tinh dén thoi didm 1ap bao cdo tai chinh nim.
Trwémg hop chiing khoan d& nigm yét trén thi trudng ma khéng ¢é giao dich trong vong 30 ngay trude ngay
trich 14p dw phong hodc tai ngay trich 14p di phong, chitng khoan bi hity niém yét hodic bi dinh chi giao dich
hozc bi ngimng giao dich thi Ngan hiang xac dinh mite dyr phong cho timg khoan déu tr theo quy dinh tai diém
b, khozm 2, Biéu 5 théng tr s6 48/2019/TT-BTC.

- D&ivéi cd phidu da ding ky giao dich trén thi tnréng giao dich efia cac cong ty dai ching chira niém yét va cac
doanh nghigp nha mrde thyre hién ¢b phin héa dwdi hinh thirc chao ban chimg kho#n ra c6ng ching (Upcom)
thi gia chimg khoan thie t& trén thi treong dwoe xac dinh 13 gia tham chiéu binh quén trong 30 ngay giao dich
lién k& ghn nhat triede thed didm 1ap biao cao tii chinh nam do 8¢ Giao dich chitng khosn céng bé. Truweng hop
b phiéu cita cong ty b phin d4 dang ky giao dich trén thi tredng Upcom ma khéng cé giao dich trong véng
30 ngay trrde thei diém 1ap béo céo tai chinh nam thi Ngan hang xic dinh miie trich dir phong cho tirng khoan
diu tir chimg khoan theo quy dinh tai diém b khoan 2 Bidu 5 théng tir s 48/2019/TT-BTC.

Déi véi trai phifu doanh nghidp chira nidm vét trén thi treomg ching khodn hosic chira dang ky giao dich trén thi
trirdng giao dich cfia cée céng ty dai chiing nidm yét (UpCom), thi Ngin hang thire hidn dir phong rii ro di véi
du ng mua tri phiéu doanh nghiép theo quy dinh tai Théng tir s8 02/2013/TT-NHNN ngay 21/01/2013 dwoc sita
ddi va bé sung bing Théng tr & 09/2014/TT-NHNN ngay 18/03/2014 ciia Ngin hang Nha nuwde Vist Nam.

Déi véi trai phiéu dac bist do VAMC phat hanh, trong thai gian ndm gitr tréi phidu dae biét, hing nim, trong thei
han 5 ngay trirde ngay do han cia trai phiéu dac bist, Ngan hang thire hidn tinh todn va trich 1ap di phong cu thé
141 thidu ctia nam trich 1ap déi véi timg tréi phidu dac bidt dwoc tinh theo ménh gid va thed han cfia tréi phibu trir (-
) 86 tién i thu hdi doc tir khoén no i ban theo quy dinh tai Thong tir sé 19/2013/TT-NHNN ngay 06/09/2013
v céc vin ban sira 481, b8 sung.

D phang i ro chimg khoan kinh doanh va chimg khodn déu tir dwge ghi nhén vao Bao cao két qua hoat ddng
kinh doanh hop nhét

D phong cdc khoan déu tu dévi han

D phong céc khoan gép vdn, diu tr dai han dwoe trich 1ap néu cé co 6 cho théy t6 chire kinh t& ma Ngin hang
du tw co gia tri suy gidm so véi gia tr ddu tr ban dhu cha Ngin hing.

D1 phong giam gia dau tir dai han dwec ghi nhén vao Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét.

. Cac khoén cho vay khach hang

D ng cho vay khdch hang
Cic khoin cho vay khach hang droc trinh bay theo s& dir ng gdc tai thoi didm két thiic nam tii chinh.

Du phong i ro tin dung ciia cic khoan cho vay khach hang dwgce hach toan va trinh bay mét dong riéng trén
Bang cin d&i ké toan hop nhét.

Céc khoan cho vay ngiin han 14 cac khoan cho vay ¢ ky han dén 1 nam; céc khoén cho vay trung han 6 ki han
tir trén 1 nam dén 5 nam va cac khoan cho vay d& han ¢6 ki han trén 5 nam ké tir ngay giai ngén.

Theo Théng tir §6 02/2013/TT-NHNN ("Théng tr 02") ciia Ngan hang Nha nuwde Viét Nam ngay 21/01/2013
dwoe sira 381 va bd sung bing Thong fir s6 09/2014/TT-NHNN ("Théng fir 09") cfia Ngan hang Nha nrée Viét
Nam ngay 18/03/2014, cic khofn cho vay khach hang dwoe phén loai theo mire d§ rii ro nhw sau: Ny di fiéu
chuidn, No cén chai ¥, No dudi tiéu chudn, No nghi ngo, No cd kha ning mdt vén dya vao tinh trang qua han va
ciic yéu t6 dinh tinh khic cfia khoén cho vay.
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Tit ngay 13/03/2020, Ngan hang i ap dung Théng tr s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 ciia Ngin hang
Nha mrde Vidt Nam ("Théng tr 01" quy dinh v& vide t§ chire tin dung, chi nhanh ngan hang nwéde ngodi co cfn
lai thoi han tra no, mién, gidm 181, phi, giff nguyén nhém ng nhim hé trg khach hang chiu dnh huéng do dich
Covid-19. Theo 6, d6i vdi cac khach hang ¢6 cac khoin ny dap 1ing véu céu cita Théng tir 01, Ngan hang dwoe
phép co chu lai thoi gian tra no va git nguyén nhém no nhy d8 dwee phén loai tai thed didm gln nhét trede ngay
23 thang 01 nam 2020.

Ngoai 1a, theo Théng tr 86 10/201 4/TT-NHNN ciia Ngén hing Nha nuwdc Viét Nam ngay 20/03/2014, cac khoan
cho vay khach hang cling dwge phén loai thanh: Ny frong harn va No qud han dwa vao trang thai qua han cia mdt
kho#n vay theo hep déng tin dung hodc cac phu lue gia han, didu chinh k¥ han ng.

Du phong riii ro tin dung

Du phong riii ro tin dung dwoc 14p theo quy va dwoe ghi nhén vao chi phi trén Bao cao két qua hoat déng kinh
doanh trong quy tiép theo. Riéng dv phong cia quy 4 dwoc 14p va ghi nhin trong théng 12 trén co sd cac khoan
cho vay tai ngay 30 thang 11 hang nam. Theo Thong tir 6 02 v cac viin ban sira d6i, bd sung, dw phéng rii ro tin
dung gdm dir phéng cu thé va di phong chung.

Duw phong cu thé: Dy phong cu thé dwoc tinh dya trén t§ 18 dw phong va s8 du céc khoan cho vay sau khi trir d
gid tr cia tai san dam bao @4 dwoc chiét khéu theo ty 1& quy dinh cho ting loai tii san dam bao. T¥ 1& dy phong
oy thé 4p dung cho timg nhém ne nhw sau:

Nhém Loai Ty 18 dw phong cu thé
1 N i tiéu chudn 0%
2 No cn chn y 5%
3 N dwdi tiéu chudn 20%
4 No¢ nghi ngé 50%
5 No ¢6 kha niang mét vén 100%

D phong chung: Dy phong chung dwgc trich 18p bing 0,75% téng gid trj s6 du ny cho vay dwge phin loai tir
Nhém 1 dén Nhom 4.

Xix Iy ng xdu

Theo Théng tu 02, Ngan hang phai thanh lap héi ddng xit |y rii ro d& quyét dinh vige st dung dy phong riti o
cho xit 1y i ro trong cac treomg hop:

- Khach hang 13 t chirc bi giai thé, pha san theo quy dinh ciia phap ludt, ci nhan bj chét, mét tich;
- Céc khoan ng duge phéin loai vao nhom 5.

. Cac khoan cam két ngoai bang

Ngan hang cung cAp cac bao ldnh tai chinh va thr tin dung @& bao 1anh cho nghia vu ciia khach hang 881 véi bén
thir ba. Nhidu khoan cam két va no tiém fn s6 ddo han ma khéng phat sinh bét ki mét phin hay toan bé mét
khodn tam tmg nao. Do d6, ce cam két va ng tidm én nay khéng phan anh ludng tidn lvu chuyén tidn & dir kidn
trong tirong lai.

Theo Théng tr 8 02/2013/TT-NHNN duge sira déi va bd sung biing Théng tir s6 09/2014/TT-NHNN cila Negn
héng nhi mrde, Ngan hang phai thire hién phén loai cic khoan bio lanh, chip nhén thanh toan va cam két cho
vay khéng hity ngang vé didu kién va c6 thii diém thire hién cu thé vao 5 nhém (xem Thuyét minh 2.9) dé thire
hién quan 1y.
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. Cac hgp déng mua va ban lai

Nhitng chiing khoan duge ban ddng thoi cam két s&8 mua lai vao mét thoi diém nhét dinh trong tirong lai van
duoc ght nhén trén Béo cao tan chinh hop nhét. Khoan tién nhin dwoc theo théa thuin nay dugc ght nhin nhw
mét khoan di vay trén Bang cén d6i ké toan hop nhét, phén chénh léch giita gia ban va gia mua dwoc phin bd
theo phuong phap duéng thing theo 14 sudt trén hop ddng vao Bo cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét
trong sudt théi gian higu hre ciia hop ddng.

Nhiing chirng kho#an duge mua ddng thed cam két & ban lai vao m6t thisi didm nhét dinh trong twong lai khéng
dwoc ghi nhén trén Béo céo tii chinh hop nhit. Khoan tidn thanh toan theo théa thudn nay dwoc ghi nhén nhw
mét khoan cho vay trén Bang cin d8i ké toan hop nhét, phin chénh léch gifta gia mua va bin lai dwge phin bd
theo phuong phap dwéng thing theo 15 sudt trén hop ddng vao Bao cio két qua hoat déng kinh doanh hop nhét
trong sudt théi gian hisu hre cia hop ddng.

. Tai sdn cé dinh va bét dgng san déu tw

Tai san cb dinh hitu hinh, t4i san ¢d dinh v6 hinh dwoe ghi nhén ban d4u theo nguyén gia. Trong qua trinh st
dung, tai san o6 dinh hitu hinh, tai sén o8 dinh v6 hinh dwge ghi nhén theo nguyén gi, hao mon Iuy ké va gia tij
con lai. Nguyén gia bao gdm toan bd cac chi phi ma Ngin hang phai bd ra 48 ¢6 dwee tai san ¢d dinh tinh dén
thoi diém dwa tai sdn d6 vao trang thai san sang st dung.

Tai san ¢b dinh dwoc tinh khiu hao theo phwong phap dwdng thing @& trir din nguyén gia ti sén trong sudt thoi
gian hitu dung wde tinh nhw sau:

- Nha cira, vat kién trmic 08-38 nim
- May mée, thit bi 03-13 nim
- Phuong tién vén tai 06-11 nim
- Thiét bj vin phong 03-05 nam
- Phén mém may vi tinh 03-08 nam

Quyén st dung dét 1au dai diroc ghi nhan theo gia gbc va khéng trich khén hao. Quyén sit dung dét ¢6 thai han
dwoc khin hao theo thei han dirge Cﬁp.

Bét ddng san ddn tir dwoe ghi nhén ban du theo gi4 gdec. Bét déng san déu tir chi yéu 13 quyén sir dung dat 14u
dai ndm gitt vi mue dich ché ting gi va khéng trich khiu hao.

. Tién givi c6 ky han va cho vay t8 chivc tin dung khac

Hoat d6ng giii tién ¢6 k¥ han va cho vay cae t§ chire tin dung khée dwge Ngin hang ép dung theo Théng tir 88
21/2012/TT-NHNN ngay 18/06/2012 quy dinh v& hoat déng cho vay, di vay, mua, ban c6 ki han gidy t& c6 gia
giita cac t& chirc tin dung, chi nhénh ngin hing nuwéc ngoai ¢é hidu hire thi hanh ti¥ ngay 01/09/2012 va Théng tu
6 01/2013/TT-NHNN ngay 07/01/2013 va Théng tw 8 16/2016/TT-NHNN ngay 30/06/2016 ciia Ngan hang
Nha nude Viét Nam vé viée sira d6i bd sung mét 6 didu ciia Théng tu s6 21/2012/TT-NHNN.

Ngin hang thyre hién trich lap dir phong i ro d8i véi cde khoan tibn g ¢6 ki han, cho vay cée t6 clnfe tin dung
khac theo quy dinh v phin loai nhém ng va trich di phong riii ro tai Théng tr 8 02/2013/TT-NHNN ngay
21/01/2013 va Thong tw 6 09/201 4/TT-NHNN ngay 18/03/2014 cia Ngéin hang Nha nuwde Viét Nam.

. Céac khoan phai thu khac

Céce khoan phai thu khéc dwoc ghi nhén theo gia gde.

Céc khoan ng phai thu khéng dwoe phén loai 1a tai san cd mi ro tin dung dwge xem xét trich 1dp dw phong rii ro
theo tndi ny qua han ciia khodn ng hode theo dy kién tbn thét ¢6 thé xay ra trong trréomg hop khofn ny chira dén
han thanh toin nhung t8 chire kinh t& 14m vao tinh trang pha sén, ngwdi ny mét tich, bé trén, dang bi co quan
phap ludt truy t6, xét x@, dang thi hanh an hosc d& chét. Mikc trich lap dw phong 46 véi ny phai thu qua han
thanh toan theo huéng dan ciia Théng tir 8 48/2019/TT-NHNN.
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Cac khodn no phai thu duge phén loai 1 tai san ¢ i ro tin dung, Ngin hang thwe hign phén logi ng va trich ldp
dir phong 11 To tirong tir cac khoén cho vay khéach hang (xem Thuyét minh 2.9).

. Cac hgp ddng phaisinh tién té

D&i v cac hop dbng ky han va hoan d&i tidn t&, chénh léch giita gia trj VND cia s lrong ngoai t& cam két
mua/ban tinh theo t§ gia ki han va ty gid giao dich giao ngay tai ngay higu lic ciia hop ddng duec ghi nhan ngay
tai ngay hidu lyc ciia hop ddng nhw mét khodn mue tai san - Kho&n muc “Céng cy tii chinh phéi sinh va cic tai
san tai chinh khac” néu durong hodic khodn muc céng ng - khodn muc “Céng cu tii chinh phéi sinh va cic céng ng
ta chinh khac” néu 4m. Chénh 1&ch nay sau d6 dwoc phén bd theo phuong phap duwémg thing vao khoan muc
“L81/15 thuén tir hoat déng kinh doanh ngoai héi” trong sudt ky han hop déng.

Tai thei didm 14p Béo céo tai chinh hop nhéit, cam két theo céc hop ddng ky han, hoan @i va twong lai ngoai t&
dwoe danh gi lai theo t§ gia binh quén lién ngén hing do Ngin hing Nhi mrde Vist Nam céng bd. Céc khoan
danh gia lai trong ki dwge ghi nhén vao khoan muc “Chénh léch ty gia héi doai” trén Bang cén d6i ké toan hop
nhét va dwoe két chuyén vao Bdo cdo két qué hoat déng kinh doanh hop nhét tai thed diém lp Béo cao tii chinh
hop nhét,

. Tro cép théi viée

Theo B6 ludt Lao ddng Viét Nam, kin nhén vién lim viée cho Ngfn hang tir 12 thang tr& 1én ty nguyén chém ditt
hop ddng lao déng ciia minh thi bén st dung lao d6ng phai thanh toan tién trg cip théi viée cho nhén vién d6 dwa
trén 6 nam 1am viée tinh dén nam 2008 va mirc lwong binh quén trong vong 6 thang trude thoi didm théi vide
ctia nhén vién d6. Theo Théng tir s6 180/2012/TT-BTC ngay 24 thang 10 nam 2012, Ngan hang thire hién chi tro
cAp théi vige tir chi phi hoat déng trong nam.

. Vén chii s& hitu

38 phiéu phd théng dwoe phén loai 12 vin chi & hitu. Cac chi phi phat sinh lién quan trre tiép t6i vige phat hanh
¢b phidu phé théng droc ghi nhén 13 mét khoan giam trir trong vén chi 6 hitu.

Phén chénh léch giita gia phat hanh va ménh gia cia o phifu dwoc ghi nhan vao khoan mue thing dw vén cd

Trich 1ap cae quy: Cae qui d trir dwge trich tir loi nhudn sau thué ciia Ngin hang dwa trén cde t5 18 quy dinh theo

trinh tr nhw sau:

- Quy dy trir bd sung vén didu 1& 5% loi nhufn sau thué méi nam, s& dv t6i da cia quy khong vwot qua von
didu 18 hién c6 cia td chic tin dung. Quy dw trit bd sung vén didu 1& s& dwoc chuyén sang vén didu 18 khi c6 sy
phé chufin ciia Ngén hang Nha nwdc Viet Nam,

- Quy dw phong tai chinh: 10% lgi nhudn sau thué,

- Céc Quy déu tir phat trién, Qu¥ khen thuréng, phiic 191 va cae Quy khac; trich 13p theo quyét dinh ctia Dai hai
déng cd déng, phit hop véi quy dinh ctia Phap lugt.

€& tirc phai tra cho céc cb déng duoc ghi nhén 14 khoan phai tra trong Bang can ddi ké toan hop nhét ciia Ngan
hing sau khi c6 théng bao chia cd titc ciia Ngan hang va théng bao ngay chét quyén nhén eb tite ciia Trung thm
Luu ky chimg khoén Viét Nam.

. Doanh thu va chi phi

Tt nhdp ldi
Thu nhép 148 dwge ghi nhén trén co s& dén tich, ngoai tnr tién 14 1 cac khoan no dugc phén loai tir Nhém 2 dén
Nhom 5 va cac khoan ng dwgce giit nguyén Nhoém 1 do thiwe hién chinh sach d3c biét ciia Nha nwde dwge ghi nhin

vao Bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hep nhét khi thu dwoe tign.

Khi mét khoan ng dwge phén loai tir Nhém 2 dén Nhém 5 thi 6 1 du thu cia khoin ng nay dwoe thoai thu, ghi
nhén ngoai bang va duge ghi nhan vao Bao cdo két qua hoat 3dng kinh doanh hep nhét khi thu dwc tidn.
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Khi mét khodn ng duge giit nguyén Nhom 1 do thie hién chinh sach ddc bidt ciia Nha nuwde thi b 14 phai thu
phét ginh trong nim khéng dwge hach todn 1a thu nhép va Ngin hang thue hién theo déi ngoai bang. Thu nhép 141
cla cdc khodn ng nay duge ghi nhin vao Bao cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhét khi thu duge tidn.

Chi phi i

Chi phi 14 dwoc ghi nhén trong Béo cao két qua hoat déng kinh doanh hop nhét trén co sé dén tich.

Tt nhdp tir phi, hoa hé‘ng dich vii v €6 tire

C4c khoan thu nhép phi va hoa héng dwoc hach toan theo phirong phap die thu.

C8 tire bing tidn mat duge ghi nhén trong Bdo cao két qua hoat dng kinh doanh hep nhit khi quydn nhén b tire
tir cae khoan déu tir ofia Ngin hang duoe xée dinh. C& tire bing ¢ phiéu va céc o phitu thuéng nhan duge
khéng dwoc ghi nhan 14 thu nhép ciia Ngén hang ma chi cap nhit s6 luong ¢d phiéu.

Hach todn doarh thu phdi thu nhung khéng thu duoc

Béi v cac khoan doanh thu phéi thu d4 hach toan vao thu nhép nhung sau d6 dwoe danh gia khéng thu duec
hose dén ky han thu khéng thu dwrge thi Ngan hang hach toan giam doanh thu néu ciing ki k& toan hogc hach
toan vao chi phi néu khac ki ké toan va theo déi ngoai bang d& dén dde thu. Khi thu dwoe thi hach todn vao thu

. Thué thu nhép doanh nghiép

Chi phi thué TNDN hién himh

Chi phi thué TNDN hién hanh duge xde dinh trén co 8¢ thu nhap chiu thué trong nam va thué sudt thué TNDN
trong néam tai c¢hinh hién hanh.

Cic bio cao thué ciia Ngan hing 8 chiu sy kidm tra ciia co quan thué. Do viée ap dung ludt va cic quy dinh v&
thué d6i vdi cac loai nghiép vu khic nhau ¢6 thé dwee giai thich theo nhidu cach khic nhau, 6 thué trinh bay trén
céc Béo cdo tai chinh hop nhit co thé s& bj thay ddi theo quyét dinh cudi cing ciia co' quan thué.

Thué sudt thué¢ TNDN ncim hign hanh

Ngan himg hién dang 4p dung mikc thué suit thué TNDN 13 20% cho nam ti chinh két thic ngay 31/12/2020.

. Tién va cac khoan tirong dwong tidn

Trén béo cio lum chuyén tidn t8, tién va cac khoan tirong drong tién bao gdm tién mat, tién giri tai Ngin hang
Nha ndc, tién giri khéng ky han va ¢ ki han c6 thai han dio han khéng qua ba (03) thang k& tir ngay giti va cac
khoan cho vay tai cac t4 chite tin dung khac, cac khoan muc chitng khoan cd théi han thu hdi hodc d4o han khéng
qua ba (03) thang k& tir ngay lét thic nim ti chinh, ¢ tinh thanh khoan cao, c6 kha nang chuyén d&i dé dang
thanh cée lwrong tién xdc dinh va khéng ¢6 nhibu riii ro trong vide chuyén déi thanh tién.

. Cén trir

Tai san va c¢dng no tai chinh dwoc cén trir va thé hién gia i 1ong trén Bang cén d6i k& toan hop nhit chi khi
Ngin hang ¢ quyén hop phap 38 thye hién viée cfn trir va Ngan hang du dinh thanh toin 4 sin vi céng ng theo
gia trj rong, hofc vide tht toan tii san va cong no xiy ra ddng thoi.

. Cdng cu tai chinh

Trong quéa trinh hoat d6ng, Ngin hang thwong xuyén ky két cic hop ddng lam phat sinh cac 4 san tai chinh, ng
phaéi tra tai chinh hofic céng cu vén chii & hitu.

CAc tai san tai chinh cfia Ngan hang chit yéu bao gdm tién mait, vang bac, d4 quy, tién giti tai Ngan hiang Nha

mréc, tién giti tai va cho vay céc t& chite tin dung khac, cho vay khach hang, ching khoan kinh doanh, chitng
kho#n din tir, dAu tir dai han khéc, cac thi san phai sinh va cac tai san tai chinh khac.
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Téi sén t& chinh dwee phan loai m6t cach phit hop, cho muc dich thuyét minh trong Bio céo tai chinh hop nhét,
thanh mdt trong céc loai sau:

- Tai gan tai chinh kinh doanh;

- Céckhoan du tir gitr dén ngdy d4o han;

- Céckhoan cho vay va phéi thy

- Téi sén siin sang d& bén.

C#c khoan no phai tra tai chinh ciia Ngan hing chit véu bao gbm cac khoan ng Chinh phit va Ngfin hang Nha
nuwde, tién giti va vay cac t5 chire tin dung khic, tidn giri ciia khach hing, gidy to c6 gia d& phat hanh, cac khoan
ng pha tra pha sinh va cac khoan ne phai tra tai chinh khac.

No phai tra tai chinh dwoe phan loai mdt cach phit hop, cho muc dich thuyét minh trong Béo céo tai chinh hop
nhit, thanh mot trong cac loai sau:

- Céc khoan no phai tra tai chinh kinh doanh,
- Céc khoan cong ng tai chinh dwge xac dinh theo gia tr phin bé.

Viée phan loai cic cong cu téi chinh ké trén chi nhim muc dich trinh bay va thuyét minh va khéng nhim muc
dich mé ta phwong phap xac dinh gi4 tri cia cde cdng cu tai chinh. Cac chinh sach k& toan vé xdc dinh gia trj ciia
céic eéng cu téi chinh dirge trinh bay trong cac thuyét minh lién quan.

Gid tri sau ghi nhdn ban ddu
Hién tar chwa o cac quy dinh v& danh gialai c¢dng cy tin chinh sau ghi nhin ban déu.

. Cac bén lién quan

Cée bén duge coi 1a bén ¢6 lién quan ciia Ngin hang 13 t6 chnte, ¢4 nhin ¢é quan hé trire tiép hodc gidn tiép véi 5
chite, ca nhén khac thuée mét trong cic treomg hop sau déy:

- C6ng ty me hojde t§ chirc tin dung 14 céng ty me ciia Ngén hang;

- Cong ty con ciia Ngan hang;

- C6ng ty ¢d cimg cdng ty me hofic cimg t8 chitc tin dung me ciia Ngan hang;

- Ngusi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat cita céng ty me hodic cita t8 chitc tin dung me cfia Ngan hing;

- C4nhén hofic th chitc co thdm quyén bd nhiém ngusi quan 1y, thanh vién Ban kiém soét cfia céng ty me hojic
t& chire tin dung me ciia Ngén hang;

- Nguai quan 1y, thanh vién Ban kiém soat ciia Ngén hang;

- Congty, t5 chitc ¢4 thim quyén bd nhidm nguai quan 1y, thanh vién Ban kiém soat ciia Ngén hing;

- Vo, chdng, cha, me, con {(bao gdm ca cha nudi, me nudi, con nudi, bd chdng (bé vo), me chéng (me vo), con
déu (con ré), bd duong, me ké, con riéng cta v¢ hodc chf"mg), anh rudt, chi rudt, em ruét (bao gﬁ")m ch anh, chy,
em ciing me khac cha hosc cing cha khac me), anh &, chi ddu, em déu, em ré cfia ngudi quén 1y, thanh vién
Ban kiém soat, thanh vién gép vén hoic ¢d d6ng s& hitu tir 5% vén didu 18 hodic vén ¢b phén c6 quyén bidu
quyét trd 1én ciia Ngén hang;

- T& chite, ¢ nhan s& hitu tir 5% v6n didu 18 hofic vén ¢b phin ¢6 quyén bidu quyét tré 1én tai Ngan hang;

- Cénhan duoe iy quydn dai dién phin vén gép, ¢8 phin cho Ngén hang.

Trong vige xem xét timg médi quan hé cia cac bén lién quan d& phuc vy cho viée 14p va trinh bay Béo cdo tii
chinh hop nhét, Ngan hang chi ¥ téi ban chit cia méi quan hé hon 1a hinh thite phép 1y clia cée quan hé dé.

. Tién mat, vang bac, da quy

31/12/2020 31/12/2019

Trigu VND Trién VND

Tién mit bing VND 575.016 494 478
Tién mat bing ngoai t& 63.930 73.929
638.946 568.407
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. Tién gi¥i tai Ngan hang Nha mréc

Tién giti thanh todn tai Ngan hang Nha mréc
- Bdng VND
- Béing ngoqi 6

. Tién gi¥i va cho vay cac TCTD khac

. Tién givi tai cac TCTD khac

Tién giti khong ki han
- Bdng VND

- Béing ngoqi té

Tién giti ¢6 ky han

- Béng VND

- Béing ngoqi té

. Cho vay cac TCTD khac

Biing VND
- Trong do: chiét khdu, tii chiét khdu

Téhng tién giri va cho vay cac TCTD khac

Phan tich chit Iwgng dw ny cho vay, tién giri co ky han tai cac TCTD khac:

No dn tiéu chudn

. Chirng khoan kinh doanh

Chitng khodn ny
Chimg chi tién g
Chimg khodn vén
Chitng kho#n vén do cac TCTD khac phat hinh

31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
730.267 495.075
709.762 465.953
20.505 29122
730.267 495.075
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
1.061.966 1.450.028
20.101 315.611
1.041.865 1.134.417
10.716.413 10.612.747
9.750.000 10.600.000
966.413 12.747
11.778.379 12.062.775
31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
600.996 457.780
600.996 457.780
600.996 437.780
12.379.375 12.520.555
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
11.317.409 11.070.527
11.317.409 11.070.527
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Trigu VND
7.760.000 3.000.660
7.700.000 3.000.000
136.500 136.500
136.500 136.500
7.836.500 3.136.500
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Chi tiét tinh trang nidm yét ciia cac chitng khoan kinh doanh

Chitng khoan N¢
- Chuza niém vét
Chitng khoén vén

- Péi niém yéi

. Cdac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac

Tai ngay 31/12/2020
Céng cu tii chink phdi sink tién t¢
- Giao dich hoan d&i tidn &

Tai ngay 31/12/2019
Céng cu tdi chink phdi sink tién 1§
- Giao dich hoan déi tién &

. Cho vay khach hang

Cho vay cic td chite kinh t&, ¢4 nhan trong nude
Cho vay bing vén ti tro, iy thac déu tir
Cho vay theo chi dinh cfia Chinh phi

Phén tich chit hrgng ng cho vay

Ng &0 tidu chufn

No cn cha ¥

No dudi tiéu chudn

N nghi ngdr

No ¢6 kha ning mét vén

Phén tich dw ng theo thi gian

Ng ngfin han
Ng trung han
N dai han

31/12/2020 31/12/2019
Triégu VND Triéu VND
7.700.000 3.000.000
7.700.000 3.000.000
136.500 136.500
136.500 136.500
7.836.500 3.136.500

Téng gia tri ghi ¢ ké toan (theo ty gia tai

ngay 1dp bao cao)

Tl san Cong ng
Trigu VND Triéu VND
9.739 -
9.739 -
9.739 -
27.641 -
27.641 -
27.641 -
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Trigu VND
79.438.294 72.930.750
500 500

1.629 2.062
79.440.423 72.933.312
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
78.768.014 72.385.261
44,409 48.023
23,123 264.743
271.073 17.576
333.804 217.707
79.440.423 72.933.312
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Tridu VND
35.650.639 31.383.290
14.393.929 13.876.856
29.395.855 27.673.166
79.440.423 72.933.312
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Phin tich di ng cho vay theo di tirgng khach hang va theo loai hinh doanh nghigp

Cho vay cac TCKT

- Cong tv TNHH

- Céng ty C6 phdn

- Doanh nghiép fur nhdn

- Hop tde xd va lién hiép hop tde x&
Cho vay ca nhin

Phén tich dw ng cho vay theo nganh

Néng nghiép, 1am nghiép va thily san

Khai khoang

Céng nghigp ché bién, ché tao

San xuft va phan phdi dién, khi d6t, nzde néng, hoi nude va didu
hoa khéng khi

Cung cAp nrée; hoat ddng quan 1y va xit 1y réc thai, mrée thai
Xéy dung

Ban budn va ban 1&, stra chita 6 t6, m6 t6, xe may va xe cd déng
co khac

Vén tai kho bii

Dich vu luru tri va dn uéng

Théng tin va truyén théng

Hoat d8ng tai chinh, ngan hang va bao hidm

Hoat déng kinh doanh bit ddng san

Hoat déng chuyén mén, khoa hoc va céng nghé

Hoat déng hanh chinh va dich vy hd tro

Hoat déng ciia Pang cong san, t5 chite chinh tr - xi hoi, quéan ly
nha mede, an ninh qudc phong; bao dam x4 hoi bit bude

G140 duc va dao tao

¥ & va hoat dong trg giup x4 hoi

Nghé thuit, vui choi va giai tri

Hoat déng dich vy khac

Hoat d6ng 1am thué céc céng viée trong cac hd gia dinh, san xuft
san phém vt chit va dich vu tw tigu dung ctia hé gia dinh

Hoat ddng ciia cac t& chire va co quan quéc té

. Dy phong riii ro cho vay khach hang

Dt phong cu thé
Dw phong chung

31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Trigu VND
25.983.126 21.048.565
6.936.533 4.943.671
19.031.593 16.099.788
10.641 3.108
4359 1.998
53.457.297 51.884.747
79.440.423 72.933.312
31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
15.167.324 15.445.036
930.220 844.980
27.083.418 24.009.353
52.086 2.456
2.743.149 2.622.654
5.634.051 6.783.157
5.250.881 4.764.033
1.384.963 1.442.333
191.313 204.146
127.954 420.881
233.080 369.491
924.045 914.790
29.453 22.026
60.777 68.955
18.372 7.176
1.637.081 1.741.508
455.113 564.852
302.082 249.178
10.985.022 6.673.003
5.224.724 5.782.706
5315 508
79.440.423 72.933.312
31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
(263.099) (121.502)
(558.684) (533.243)
(821.783) (654.745)
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10.1

10.2

10.3

Chi tit ting/gidm dw phong riti ro tin dung:

Ndm nay

86 du ddu nim

Du phéng 1 ro trich 14p trong nam

Hoan nhép du phong trong nim

St dung dv phong rii ro tin dyng trong nam
84 dur cudi nam

Ndm trirée

86 dir du nam

Du phéng 1 ro trich 14p trong nam

Hoan nhip dw phéng trong nim

St dung dw phéng i 1o tin dung trong nam
84 dw cudi nam

. Chirng khoan dau tw

. Chirng khoan dau tw sdn sang d& ban

Chirng khoan N¢

- Chuimg khodn Chinh phit, chinh quyén dia phwong
- Chiing khodn No do cdc TCTD khde trong nudce phdt hanh
Dir phong 1 ro chitng khoan sin sang @ ban

- Dy phong chung

. Trai phiéu diic biét do VAMC phat hanh

Ménh gia trin ph.iéu dac biét
Dir phong trai phiéu dic biét

Téng chirng khoan ddu tw

No @ tiéu chufn

. Phan tich chit hrgng chitng khoan dwyc phan loai la tai san cé rii ro tin dung

Dy phong chung D phong cu thé
Tnéu VND Trigu VND
(533.243) (121.502)
(30.962) (144.942)
5521 14

- 3.331

(558.684) (263.099)
(471.284) (122.395)
(62.542) (2.489)
383 1.257

- 2.125

(533.243) (121.502)
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Trigu VND
13.232.445 14.636.506
8.254.249 8.266.224
4.978.196 6.370.252
(13.875) (7.125)
(13.875) (7.125)
13.218.570 14.629.381
31/12/2020 31/12/2019
Tnéu VND Trigu VND
- 473.078

- (372.595)

- 100.483
13.218.570 14.729.864
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
4.978.196 6.370.282
4.978.196 6.370.282
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. Gop vbn, d4u tr dai han

Céc khoén d4u tv d&i han khac
Dy phong gidgm gia du tw dai han

Chi tiét cac khoan déu tw tai ngay 31/12/2020:

Cac khoan du

- Céng ty C8 phén Thuy dién Hia Na

- Cong ty C8 phin Chuyén mach Téi chinh
Qudc gia Viét Nam

- Quy Biu tr Doanh nghiép Hang dhu Viét
Nam VF4

- Quy Péu tu Chimg khoan Viét Nam VF1
- Céng ty C8 phén Quan 1y Dau tr Gido duc
Qudc t&

- Céng ty C8 phin Lam nghidp Théng Nam
- Cong ty Cb phin bia dc MB

- Céng ty C& phin Quan 1¥ Quy Din tr MB
- Céng ty C8 phén Séng Lam Nghé An

- Cong ty Cb phin Tap doan Mai Linh

Chi tiét dy phong giam gia dau tw dai han tai ngay 31/12/2020:

Cac khoan ddu to

- Cong ty Cé phin Séng Lam Nghé An

31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
195 660 270.660
(2.000) (2.000)
193.660 268.660

31/12/2020 31/12/2019
Gia gde Ty 18 Gia gde Ty lé
ném gitt ném giit
Triéu VND % Triéu VND %
115.500 4,91 115.500 5,12
2.000 0,83 2.000 0,64
30.883 13,70 30.883 8,51
1.932 1,60 1932 0,82
- 0,00 7.000 2,81
- 0,00 68.000 10,46
1.676 0,26 1676 0,26
19.780 6,12 19.780 6,12
2.000 10,00 2.000 10,00
21.889 0,50 21.889 0,50

195.660 270.660

31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
(2.000) (2.000)
(2.000) (2.000)
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. Tai san cé dinh v hinh

T#ng, giam tai sin ¢6 dinh v6 hinh trong nam:

Nguyén gia
86 du d4u nam
- Mua sim trong nim

S6 dw cudi nam

Gia trj hao mon liiy ké
546 du dhu nim

- Khéu hao trong nam
86 dw cubi nam

Gia tri con lai

Tai ngay dau nim
Tai ngay cudi nam

. Bit déng san diu tw

Ti#ng, giam bét déng san diu tw niim nay:

Nguyén gia

86 dir dhu nam

- Mua sfm trong nam

- Thanh 1y, nhwong ban
86 dw cudi nam

Gia tri con lai

Tai ngdy diu nim
Tai ngay cudi nam

. Tai san Co khac

Céc khoan phai thu

Céc khoan 141, phi phéi thu
Tai san thué TNDN hodn lai
Tai san ¢é khac

. Cac khoan phai thu

Ky quy, thé chip, ¢im cb

Thanh toan véi Ngén sach Nha nuwde
Céac khoan phéi thu néi bs

Céc khoan ph&i thu bén ngoa

Quy2n sit dung Phén mém may Cong

it tinh
Trién VND Trigu VND Triéu VND
528.988 87.340 616.328
35.931 7.485 43.416
564.919 94,825 659.744
6.374 71.371 T7.745
813 4.880 5.693
7187 76.251 83.438
522.614 15.969 538.583
557.732 18.574 576.306
Nha va quyén Cong

sit dung d4t
Trigu VND Triéu VND
7.802 7.802
3 3
(4.124) (4.124)
3.683 3.683
7.802 7.802
3.683 3.683
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
215.793 156.153
2.579.789 2.987.795
833 1.785
37.584 39.945
2.833.999 3.185.678
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
21.488 22616
2.939 2.908
138.328 95.464
53.038 35165
215.793 156.153
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17
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. Tai san cé khac

Cong cu dung cu, vit lién
Chi phi chér phén b3

. Cac khoan ng Chinh phii va Ngan hang Nha nwéc

Vay Ngdn hang Nha nirée
Vay theo hd so tin dung

. Tién giri va vay cac tb chirc tin dung khac

Tién giti cita cde TCTD khdc

Tién giti ¢6 ky han

- Béng VND

- Béing neoqi té

Vay cde TCTD khdc

Bing VND

Trong do: Vay chiét khdu, tdi chiét khdu
B%‘mg ngoai té

. Tién giti cfia khach hang

Thuyét minh theo loai tién givi:

Tién, vang gt khéng ki han
- Bdng VND

- Biing ngoqi té

Tién, ving gt c6 ky han

- Bdng VND

- Béing ngoqi té

Tién giti vén chuyén dimg
Tién gii ky quy

- Béing VND

- Béing ngoqi 6

31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
17.530 19.649
20.054 20.296
37.584 39.945
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
147,537 196.047
147.537 196.047
147.537 196.047
31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Trigu VND
13.231.030 13.067.379
13.231.030 13.067.379
11.831.604 12.302.604
1.390.426 764.775
933 1.591.069

- 1.590.062

- 1360562

933 1.007
13.231.963 14.658.448
31/12/2020 31/12/2019
Triéu VND Triéu VND
1.409.379 1.352.820
1.400.599 1.330.442
8.780 22.378
84.986.920 74.741.607
54.890.339 74.656.423
96.581 85.184
699 3.481

45.225 65.363
45.211 65.349

14 14
86.442.223 76.163.271
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. Vén tai tro, uy thac diu tw, cho vay TCTD chiu rii ro

31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
Bang VND 3.120 5.587
3.120 5.587
. Phat hanh gidy tér c6 gia théng thwomg

Tai ngay 31/12/2020
Ky han Ménh gia Chiét khin Phy tr6i Gia trj thuén
Trigu VND Triéu VND Trigu VND Trigu YND
Tir 12 thang dén 05 nim 4.889.835 - - 4.889.835
Tir 03 nam tré 1én 1.000.000 - - 1.000.000
5.889.835 - - 5.889.835

Tai ngay 31/12/2019
Ky han Ménh gia Chiét khan Phy troi Gia trj thuén
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Tir 12 thang dén 05 nim 5.184.254 - - 5.184.254
Tir 03 nam {ré 1én 950.000 - - 930.000
6.134.254 - 6.134.254

. Cac khoan phai tra va céng ng khac

31/12/2020 31/12/2019
Trigu VND Triéu VND
Céc khoan phai tra néi bé 278.063 196.733
Thué va cac khoan phéi ndp Nha mrde 71.432 79.839
Quy khen thudng, phuclel 13.053 6.992
Céc khoan phai trd bén ngoai 15.885 20.594
- Cdc khodn phdi fré vé XDCB, mua séim TSCD 914 1.034
- Tién gifr ho va doi thanh todn 189 213
- Chuvén tién phdi tra - 15
- Gid tri giao dich ki han tién 1@ 10.230 11.991
- Cdc khodn cho thanh fodn khdc 4.552 7.341
378.435 304.158

Bao cao Thwong nién nam 2020
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22.2 . Thu nhip trén mit cd phiéu

22.3

22.4

23

Loi nhuén sau thué thu nhdp doanh nghiép
Loi nhuén phén bé cho b phiéu phd théng
Loi nhuéin @& tinh 14 co ban trén ¢d phidu

6 phiéu phé thong dang hwn hanh binh quén trong nam (i)

Ldi co ban trén ¢é phidu (VND)

N#m 2020 Nam 2019
Trigu VND Trigu VND
587.794 749.456
587.794 749.456
587.794 749.436
708.500.000 708.500.000
830 1.058

(i) Theo Nghi quyét Pai héi ddng cb d6ng 6 Nghi Quyét s6 02/NQ/HPCH-BACABANK ngay 20/06/2020,
Ngén hing quyét dinh tra ¢4 tirc nim 2019 va phén phéi lei nhuén dé lai iy k& dén hét ngay 31/12/2019 bing ¢b
phiéu 88 lrong 14 58.500.000 <& phén (twong g 9% vén ditu 18). Theo d6, Nefin hang da thwe hién didu chinh
hai t6 14 co ban trén cb phiéu do anh hwéng cla sy kidn néu trén d6i voi 88 lidu so sanh nim trede theo quy dinh

tai Chudn mre ké todn Viét Nam ¢6 30 - Lai trén ¢b phiéu.

Ngan hang chira c6 du tinh trich Qui khen thudng, phiic loi trén Lei nhudn sau thué tai cac thoi diém 1ap Bao cao

tai chinh hop nhét hang nam.

. Chi tiét vén déu tw ciia Ngén hang

31/12/2020 31/12/2019
Téng 8  Von CP Vén CP Téng 6  Vén CP Vén CP
thuong uvu dé thuong wu dé1
Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Vén gop cia cb déng 7.085.000  7.085.000 - 6.500.000  6.500.000 -
Thing dw vén ¢b phin 7.308 7.398 - 7.398 7.398 -
7.092.398  7.092.398 - 6.507.398  6.507.398 -
. Cé phiéu

31/12/2020 31/12/2019
86 lwong cb phiéu dang ky phat hanh 708.500.000 £50.000.000
86 leong cd phiéu 4 ban ra cong ching 708.500.000 £50.000.000
- C6 phidu phd thong 708.500.000 650.000.000
56 lwong b phitu dang lwu hanh 708.500.000 650.000.000
- C8 phidu phé théong 708.560.000 650.000.000

Ménh gi4 ¢8 phidu dang lru hanh: 10.000 VND/cs phidu.

. Thu nhép 14i va cac khodn thu nhap twong ty

Nim 2020 Nam 2019
Triéu VND Triéu VND
Thu nhép L& tién giri 174.669 273 075
Thu nhép 14i cho vay 8.244 882 7.407.561
Thu 15 tit kinh doanh, dAu tw chitng khoan N¢ 1.309.962 1212778
Thu phi tir nghiép vu bao lidnh 8.358 7.952
Thu khac tir hoat déng tin dung 860.719 34768
9.824.590 8.936.134
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. Chi phi ldi va cac khoan chi phi twong ty

Nam 2020 Nam 2019
Trigu VND Trigu VND
Tra 14 tién giri 7.184.190 6.670.185
Tra l4i tién vay 219 513
Tra 13 phat hanh gidy to co gia 522.476 263.890
Chi phi hoat ddng tin dung khac 86.634 34.991
7.793.519 6.969.579
. Lai thudn tir hoat déng dich vu
Nam 2020 Nam 2019
Trigu VND Tridu VND
Thu phi dich vu 91.143 107.180
- Dich vu thanh fodn 24.370 22779
- Djch vu ngdn quy 935 819
- Dich vu @ty thdc va dai Iy 24.059 473
- Dich vy tw vén 20.657 50.440
- Dich vu khdc 21.122 32.669
Chi phi dich v lién quan (31.381) (34.455)
- Dich vy thank todn (9.6585) (9.310)
- Dich vy ngdn quy (2.488) (2.822)
- Dich vu uiy thdc va dai Iy (7.279) (9.526)
Dick v #or v F11 180 120871
= ALSEUEE VI b VULEFE [11.1../1/ [lé.UUA/
- Dich vy khdc (778) (716)
L&i thudn tir hoat ddng dich vy 59.762 72.725
. Li thuén tir hoat ddng kinh doanh ngoai héi
Nam 2020 Nam 2019
Trién VND Triéu VND
Thu nhép tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 98.8601 88.127
- Thu tir kinh doanh ngoqi 1 giao ngay 98.861 88.127
Chi phi hoat dgng kinh doanh ngoai héi (75.079) (57.472)
- Chi vé kinh doanh ngoqi 1é giao ngay (75.079) (57.472)
L4i thuén tir hoat dgng kinh doanh ngoai héi 23.782 30.655
. Lai thuén tir hoat déng kinh doanh (mua ban) chirng khoan dau tw
Nam 2020 Nam 2019
Trién VND Triéu VND
Thu nhip tir mua bén ching khoan diu tr 73.946 59.066
Chi phi v& mua bén chitng khoan dau tir (20.461) (25.967)
Dy phong i ro chimg kho#n d4u ti (6.750) (7.125)
Lii thuan tir hoat déng mua ban chirng khoan diu tw 46.735 25.974
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28

29

30

31

311

. Lai thuén tir cac hoat dgng kinh doanh khac

Thu nhép tir hoat déng khac

- Tién thu cdc khodn no da xie Iy

- Thu nhdp khde

Chi phi lién quan dén hoat ddng khic

- Chi phi lién quan dén nghiép vy mua bdn ng
- Chi phi kheic

Li thuén tir cac hoat déng kinh doanh khac

. Thu nhap tir gop vén, mua cé phin

(6 tirc nhan droc trong nim tir gép vén, mua cd phin
- Tir chiing khodn Vén kinh doanh
- Tir gop von, diu tur dévi han

. Chi phi hoat ddng

Chi ndp thué va cac khoan phi, 18 phi
Chi phi cho nhén vién
Trong do:
- Chi lwong va phu cdp
- Cdc khodm chi dong gop theo hrong
- Chi tro cdp
- Chi khdc cho nhdn vién
Chi vé tai sén
Trong do: Khdu hao tdi sém cé dinh
Chi cho hoat déng quan 1y céng vu
Trong do:
- Céng tdc phi
- Chi vé cdc hoat dong dodn thé ctia TCTD
Chi nép phi bao hidm, bao dam tién gii ciia khach hang
Chi phi dy phong

. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép

. Chi phi thué TNDN hign hanh

Chi phi thué thu nhép doanh nghiép hién hanh tai
- Nedn hing Thiwong mai C6 phdn Béic A
- Céng ty TNHH Mt thomh vién Kiéu hdi Bic 4

Téng chi phi thué TNDN hién hanh

Nam 2020 Nam 2019
Trigu VND Triéu VND
81.388 88.879
75.775 66.212
5.613 22.667
(16.437) (7.699)
(220) (195)
(16.217) (7.504)
64.951 81.180
Nam 2020 Nam 2019
Trigu VND Triéu VND
3.227 15.297

- 13.121

3.227 2.176
3.227 15.297

Nam 2020 Nam 2019
Tridu VND Triéu VND
5.179 4.901
723.402 631.317
576.812 504.092
57.942 55.152
2.400 2.531
86.248 69.542
174.426 163.603
32.459 31.777
217.307 195.059
7.199 14.227

209 2.312
120.075 109.274

- (562)

1.240.389 1.103.592
Nam 2020 Nam 2019
Tridu VND Triéu VND
145.482 182.797
585 922
146.067 183.719
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Nam 2020 Nam 2019
Triéu VND Triéu VND
- Thué TNDN phéi nép d4u nam 55,989 51.855
- Thué TNDN 4% nép trong nam (159.699) (179.585)
Thué TNDN con phaingp cudi nim 42.357 55.989
. Chi phi thué TNDN hoén lai
Nam 2020 Nam 2019
Tridu VND Triéu VND
Chi phi thué TNDN ho#in lai phat sinh tir cac khoan chénh léch 952 718
tam thoi phéi chiu thué
Téng chi phi thué TNDN hodn lai 952 718
. Tién va cac khoan twong dwong tién
31/12/2020 31/12/2019
Tridu VND Triéu VND
Tién mat va cac khoan trong dwong tién tai qus 638.946 568.407
Tién giri tai Ngén hang Nha nude 730.267 495.075
Tién giti tai cac TCTD khac (gdm khéng ky han va co ky han 11.778.379 12.062.775
khong qud 03 thdang)
Chitng khoan ¢6 thoi han thn hdi hoac dao han khéng qua 03 2.649.924 -
thang ké tir ngay két thiic nam i chinh
15.797.516 13.126.257
. Tinh hinh thu nhép ciia can b§, ¢c6ng nhén vién
Nam 2020 Nam 2019
L. Téng s can bd, cong nhan vién 2512 2.195
II. Thu nhép cta can bd, céng nhin vién
1. Téng qu¥ lwong 376.812 504.002
2. Thu nhép khac 25257 22.448
3. Téng thu nhap (1+2) 602.069 526.540
4. Tién hrong binh quéan (triéu VND/nguéithang) 19,14 19,14
5. Thu nhép binh quin hang thang (triéu VND/nguoi/thang) 19.97 19,99
. Tinh hinh thyc hién nghia vu voi ngan sach Nha nwéc
Chi tiéu . . 56 phét sinh trong nam : .
36 du dfu nim - - - 36 du cudi nim
56 phai nép 56 ddnép
Trigu VND Tnégu VND Trigu VND Triéu VND
1. Thué GTGT 3.230 12.619 15.464 385
2. Thué TNDN 35.989 146.067 159.699 42.357
3. Céc khoan phi, 1§ phi va cac 20.620 84.279 76.209 28.690
khoan phai nép khéac
79.839 242.965 251.372 71.432
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. Nghfa vy ng tiém 4n va cac cam két dwa ra

Trong qué trinh hoat d6ng kinh doanh, Ngdn hang thire hién cdc cbng cu tai chinh lién quan dén cic khoan muc
ngoai bang cin déi k& toan. Cac cdng cu tai chinh nay chit yvéu bao gdm cée cam két bao lanh, thr tin dung. Cac
cong cu nay cfing tao ra nhitng i ro tin dung cho Ngfn hang ngoai ¢ac mi ro tin dung d4 dwoc ghi nhin trong
ndi bang.

Riii 1o tin dung ciia cic cong en tai chinh ngoai bang dwoc dinh nghia 1a kha ning mang dén rii ro tin dung cho
Ngin hang khi mét trong cac bén lién quan dén céng cu tai chinh dé khong thire hién cac didu khoan ciia hop
dbng.

Béo linh i chinh 14 cic cam két ¢ didu kign ma Ngin hang cdp cho khach hang dé giao dich v6i m6t bén thir ba
trong céc hoat déng v& bao linh vay vén, bao linh thanh toén, bao linh thire hién hop ddng va bao linh dy thau.
Rii ro tin dung lién quan dén vige clp béo linh v& co ban gidng riii ro cho vay khach hang.

Giao dich thu tin dung throng mai trd ngay 14 loai giao dich trong d6 Ngin hang cung cfp tii chinh cho khach
hing ciia minh, théng thiréng nguéi muamguwsi nhap khin hing héa va bén thu hidng 14 nguedd ban/ ngwdd xudt
kchiu. Rii ro tin dung trong thr tin dung tra ngay thiwomg thip do hang héa nhép khin duoc dimg d& thé chép cho
loai giao dich nay.

Gao dich thi tin dung tra chim & phat sinh riti ro khi hop déng @4 duwge thire hién ma khach hang khéng thanh
toan cho bén thu huwdng. Céc thu tin dung tra chim khéng dwge khach hing thanh toan duwoc Ngin hang ghi nhin
14 khofm cho vay bt bude va cong ng trong ing thé hién nghia vy té chinh ciia Ngén hang phai thanh toan cho
bén thu huéng va thwe hién nghia vu cia Ngin hang trong viée bao linh cho khach hang.

Riii 1o d6i voi nghiép vu thy tin dung thuong thip, néu Ngin hang c6 thé kiém soat dwoc hang héa. Th tin dung
tra chém c6 thé tidm 4n riii 1o cao hon thw tin dung trd ngay. Khi Ngan hang thire hign tra tién theo thw tin
dung/cam két bao larh ma khach hang khéng tién hanh thanh todn cho Ngén hang thi Ngan hang c6 quyén cho
vay biit bude theo théa thusin & ky két trréc 6 ciia Ngin hang va khach hang.

Ngin hang thuomg véu céu khach hang ky quy d& dam bao cho céc céng cu tai chinh cé lién quan dén tin dung
khi cén thiét. Gia tri ky qu§ dao ddng tir 0% dén 100% gia tri cam két dwge cip, tiy thude vao mite d6 tin cy ciia
khach hang do Ngan hing danh gia.

Chi tiét céc khoan efng ne tidm 4n va cam két ngoai bang vao ngay cudi nim nhy sau:

31/12/2020 31/12/2019

Triéu VND Triéu VND
Bao linh vay vén 51.128 38.160
Béo lanh khac 368.733 385.862
- Cam kbt béo lanh thanh todn 103.505 116.413
- Cam két béo ldnh thnge hién hop dong 53.623 44.018
- Cam két béo lanh dy thiu 33.407 49.502
- Cam két béo Iomh khdc 177.898 175.929
Cam két giao dich héi doai 19.792.211 20.342.469
- Cam két mua ngoai ¢ 551.655 1.663.950
- Cam két ban ngoai 1 443.953 3.063.897
- Cam két giao dich hodn di 18.796.603 15.614.622
Cam két cho vay khéng hiiy ngang 65.309 29.743

20.277.381 20.796.236
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. Giao djch véi bén lién quan

Trong ndm, Ngdin hdang thire hién cde giao dich véi cdc bén lién quan nhir sau:

Nim 2020 Nam 2019
Triéu VND Trigu VND

Chi phi 14 tra cho tidn giti cita

- Thémh vién Héi dong quin tri 118 114

- Thémh vién Ban Tong gicm déc 204 365

- Thanh vién Ban Kibm sodt 2 29

Ngan hang TMCP Biic A thire hién chi tra thi lac Hai ddng Quan tri va Ban Kiém sodt cin cit theo Nghj quyét s8
02/2019/NQ/DHCD-BACABANK ngay 22 thing 04 niam 2019 va Nghi quyét sé 02/2020/NQ/DHCD-
BACABANK ngay 20 thang 06 nim 2020 ciia Pai hoi déng ¢d déng. Thu nhéip ciia Ban Pidu hianh dugc chi tra
theo Quy ché liong ciia Ngan hang TMCP Bic A.

Tai thei diém cudi nim, 50 du ciia Ngdn hdng véi cdc bén lién quan nkur sau:

31/12/2020 31/12/2019
Tridu YND Trién VND
Tién giri ctia khach hang
- Thanh vién Hoi déng qudn tri 6.591 41.167
- Thémh vién Ban Tong gidm déc 11.561 42.702
- Thémh vién Ban Kibm socit 221 201

. Nhikng sw kién phat sinh sau ngay két thuc nim tai chinh

Khéng ¢6 sir kién trong yéu nio xiy ra sau ngay két thiic nim tai chinh doi héi phai dwoc didu chinh hay céng bd

trén Béo cao tai chinh hop nhit nay.

. Mirc d§ tip trung theo khu virc dia ly ciia cdc tai sdn, cdng ng va cac khodn muc ngoai bang

Khu vue Cho vay khach Tién giti va Céc cam két tin CCTC pha Kinh doanh va
hang va cho tién vay tir dung sinh (Téng gia d4u tr chiing
vay TCTD khac khach hang va tr1 giao dich khoan

cac TCTD khac theo hop dbng)
Triéu VND Tnéu VND Triéu VND Trigu VND Triéu VND
Trong nwée 80.041.419 99.674.186 485.170 9.739 21.068.945
80.041.419 99.674.186 485.170 9.739 21.068.945

Bao cao Thwong nién nam 2020
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39.1

39.2

. Chinh sach quén Iy riii ro lién quan dén cac céng cu tai chinh

Muc tiéu cfia Ngin hang 14 dam béo tinh hinh tan chinh lanh manh. Do viy, viéc sit dung cac céng cu tii chinh,
bao gdm nhén tién giri cita khach hang va diu tir vao céc tai san chinh co chét lwong cao dé trd thanh hoat déng
mang tinh then chét gitip Ngfn hang dat dwoc mite chénh 18ch 14 sudt cén thidt Xét tit khia canh quan 1y rii o,
didu nay doi héi Ngin hang két hop mét cach cin ddi gitra cic cam két ngoai bang (nhw bo limh, thy tin dung)
véi cée khoan cho vay (bing ddng nai t& ciing nhw ngoai ) d8i voi cac ¢4 nhin va td chite thude cac mirc d3 tin
cdy khic nhan. Bén canh d6, Ngin hang cfing d4u tr mét phén vn hru déng vio cic chiing khoan déu tu hay cho
chc t& chire tin dung khac vay. Nhitng rii ro lién quan dén trao d8i ngoai t& va thay d8i 14 sudt dwgce quan 1y
théng qua 4p dung han mirc trang thai nhim han ché sy tip trung qua mie, ddng thoi tham gia vao céc hoat dong
¢6 tic dung ¢dn bing 14n nhau 48 giam thidu i ro. Vige nim giit nhidu tai san 14 cée cdng cu tai chinh cé chét
lwong cao nhim gitp co céu Bang cén d&i ké toan hop nhit cia Ngan hang ¢6 dt kha ning phong ngira rii to
trong yéu trong qud trinh hoat déng kinh doanh va dam bao kha ning thanh khoan.

Trong qué trinh quan Iy riid 1o tin dung, Ngn hing 3 sit dung cim nang tin dung, trong dé ghi chi tiét cac chinh
sach va thii tuc cho vay cling nhw cac hwéng dén thiee hién ¢ chudn héa cic hoat d6ng tin dung cfia Ngan hang.
Ri ro thanh khoan dwoc han ché théng qua viée nim gitr mot 6 lwong 16n tidn mit va cac khoan twong dwong
tidn dudi dang tai khoan Nostro, cac khoén tién giti c6 ky han tai Ngfin hang Nha nrdc va cac td chirc tin dung
khéc va cac gidy té ¢d gid. Cac ty 18 an toan c6 tinh dén yéu t3 i 1o ciing duge sit dung d& quan 1y i ro tha.nh
khoan. Ngin hang thwong tién hanh danh gia chénh 1ach 14 sudt, so sanh véi cac thi trwémg trong mrée va qudc té
d& co nhitng didu chinh kip thoi. Thém vao 6, viée 4p dung céc quy trinh quan Iy i ro ndi b ciing tré nén higu
qua hon nhe vige tridn khai Hé théng quan 1y vén tip trung va Hé théng thanh toan tip trung, theo d6 toin bo cac
giao dich v6n va thanh toan ciia Ngén hing déu do Héi s6 chinh thwe hién. Viéc d6 cho phép Ngan hang gidm sat
hiéu qué hon céc bién d8i v& vén va giam céc sai s6t c6 thé xay ra ciing nhw nhiing thii tne phiic tap khéng cén
thiét.

. Riii ro tin dung

Riii 1o tin dung xay ra khi mét khach hing hoge d6i tac khéng dap img dwoce cac nghia vu trong hop ddng dan
d8n céc tAn thét tai chinh cho Ngan hang. Ngan hang cé chinh sach tin dung phit hop va thuong xuyén theo dsi
tinh hinh 4& danh gid xem Ngan hang ¢6 chin i ro tin dung hay khéng.

Ngén hang kidm soat va quan 1§ rid ro tin dung bing cach thiét 14p han mtkc thanh toan trong tng véi muc d rid
ro ma Ngin hang cé thé chép nhan duec d6i véi mai khach hang va d6i véi moi linh vire dia 1y, nganh nghé.

Ngan hang d4 thiét 14p quy trinh soat xét chit liwong tin dung cho phép du bao sém nhitng thay d5i vé& tinh hinh
tan chinh, kha ning tra ng cla cac bén déi tac dya trén cac yéu t8 dinh tinh, dinh lwegng. Han mire tin dung ddi voi
mdi khach hang duwoe thiét 1ap théng qua vide sit dung hé théng xép hang tin dung, trong d6 méi khach hang
dwoc xép loar & mGt mre d6 i ro. Mire d6 i ro nay cd thé dwoc sira d6i, cdp nhit thuong xuyén.

. Rii ro thj truéng

a. Riire lii suiit

Rit ro 18 sudt 14 riti ro khi ludng tién trong tirong lai cfia céng cu tai chinh dién bién bat thwomg do nhitng bién
ddng ciia lii suét thi trirdmg.

Thét han dinh lai B suét the t6 13 thot gian con lan tinh tir thot diém lap Béo céo ta chinh hop nhét cho téi ki
dinh 15 sudt gin nhit ciia cac khoan muc tai san va ngudn von.

Cée gid dinh va didu kidn sau dwoe 4p dung trong phin tich théi han dinh lai 13 sudt thire 8 cla cde tii sén va
cong no ciia Ngin hang:

* Tidn mat, gép vén déu tir dai han va céc tii san C6 khac (bao gdm tai san ¢d dinh, bat dong san déu tir va tai
sim C6 khic, trir oy thic diu tr) dwoe xép loai khoan muc khong chiu 1.
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Tién gt Ngdn hang Nha nwde Vit Nam dwge xép loai tibn gt thanh toan do dé ky han dinh lai 1& sudt thie

& dwogc Xép loai dén mét thang.

Théi han dinh lai 18 sudt thye té cta ching khoén du tir va chitng khodn kinh doanh 13 chitng khoén ny duge

x4c dimh nhw sau:

- (Céc khoan muc c6 14 sudt ¢d dinh trong sudt thoi gian chia hop ddng: Thed han dinh lai 18 sudt thue té dwa
trén thoi gian dao han thire t8 tinh tir thed didm 14p Bao cdo tid chinh hop nhit,

- Cac khoan muc ¢6 18 sudt tha ndi: Thoi han dinh 18 sudt thye té dwa trén ky dinh lai 15 sudt gé“m nhét tinh
tir thoi diém l4p Bao cdo tai chinh hop nhit,

Thét han dinh lai 1 sudt thye 8 cia cac khoan tign gt va cho vay cdc TCTD khac, cae khodn cho vay khach

hang; céc khoan ng chinh phi va Ngan hang Nha nwée Viét Nam; cac khoan tién giti va vay cae TCTD khac

va khoan muc tién g chia khéch hang dugce xice dinh nhu sau:

- Cac khoan muc c6 lH sudt ¢d dinh trong subt thot gian cta hop df"mg: Thot han dinh lai 15 sudt thee t8 dua
trén thoi gian dao han thire 8 tinh tir thed didm 14p Bao cdo tii chinh hop nhit,

- Cac khoan muc c6 18 suit tha ndi: Thot han dinh 15 sudt thee t€ dwa trén ky dinh la 150 sudt gé“m nhét tinh
tir thoi diém l4p Bao cdo tai chinh hop nhit,

Thét han dinh lai L suét thye té ciia khoan muc phat hanh giz“iy tor ¢6 gia dra trén thai gian d4o han thwe té ciia

titng loai gidy to cd gia.

Thét han dinh lai 14 sudt thee té ciia khoan muc nguf“)n vin tai tro iy thac déu tw, cho vay ma t4 chire tin dung

chiu 1t ro dwoe xdc dinh nhw sau:

- Cac khoan mue 6 L4 sudt od dinh trong subt thei gian ciia hop df”)ng: Thét han dinh 18 sudt thre 88 dwa
trén théi gian dao han thye té tinh tir thod didm lap Béo cao tai chinh hop nhit,

- Céc khodn muc ¢6 14 sudt tha ndi: Thei han dinh lai 14 sudt thire t8 dia trén kv dinh lai 15 sudt gén nhét
tinh tir thoi didm 14p Béo cdo tai chinh hop nhat,

Théi han dinh lai 13 suét cia cdc khoan ng khic dwoe xép vao khoan muc khéng chiu 1&. Trong thire té, che

khoan muc nay c6 thé ¢o thoi gian dinh lai 1& suit khac nhau.

Bao cao Thwong nién nam 2020
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b. Riti ro tibn ¢

Rii ro tién t& 13 i 1o ma gi4 trj cila cic cdng cu tai chinh bj thay d&i xnét phat tir nhimg thay d4i v& ty gia.

Ngin hang dwoce thanh 14p va hoat 3dng ta Vist Nam véi ddng tién bio cdo 14 VND. Béng tidn giao dich chinh
ciia Ngan hang cfing 14 VND. Cac khoan cho vay khich hang ciia Ngan hang chii yéu bing VND, mét phin bing
USD. M6t 6 tii san khac cia Ngin hang bing cac ddng tién khac ngoai VND, USD. Trang théi ddng tidn dwoc
quan 1y trén co & hang ngay va chifn lwge phéng ngira rii ro dwee Ngan hang st dung d& dam bao rang trang

thai ciia cac dbng tidn dirge duy tri trong han mitc &4 thiét 1ap.

Béang phén tich tai san va cong no theo bing cac don vi tidn t& khac durgc quy d6i sang VND tai ngay 31/12/2020

nhw saw:
EUR USD Che ngoai Téng
duoc quy dwoe quy héi khéc
461 461 duge quy
d6i
Trigu VND Trigu VND Trigu VND Triégu VND
TAISAN
1. Tin mit, vang bac, da quy 8.119 55.811 - 63.930
IL. Tién g tai NHNN - 20.505 - 20.505
111 Tién, vang giri va cho vay cac TCTD khae (%) 4.158 1.987.618 16.502 2.008.278
V1. Cho vay khach hang (*) - 105.268 - 105.268
. Tai sén 6 khac - 2.651 115 2.766
Téng tai san 12277 2.171.853 16.617 2.200.747
NQ PHAI TRA VA VON CHU SG HU'U
L. Tién gt va vay tit NHNN va cac TCTD khac - 1.400.359 - 1.400.359
I1. Tién giti cia khach hang 3.014 102.943 117 106.074
III. Céc ¢bng cu tai chinh phai sinh va cac 138.350 83.976 297.650 521.976
khoan ne tai chinh khac
V1. Cac khodn no khac 9 200 114 323
Téng ng phai tra va vén chii s& hitu 141.373 1.589.478 297.881 2.028.732
Trang thai tién t& ni bang (129.096) 582.375 (281.264) 172.015
Trang thai tién t8 ngoai bang - - - -
Trang thai tién té néi ngoai bang (129.096) 582.375 (281.264) 172.015

(*) Céc khoan muc nay khéng tinh dén dir phéng riti ro.

Ty gid quy 36

EUR 27.670
UsD 23,131
GBP 30.450
CHF 26.000
JPY 222
SGD 17.370
AUD 16.900
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c. Riti ro thanh khodn

Rai ro thanh khoan 1a i ro Ngin hang gap khé khan trong viée thire hién nhitng nghia vu cho cac céng ng tai
chinh. Riii ro thanh khoan phat sinh khi Ngin hang c6 thé khéng du kha nang thire hién nghia vu tra ng khi
nhitng c6ng ng nay dén han & nhimg thei diém binh thwong hodic kho khan. D& giam thidu i ro thanh khoan,
Ngén hang phai huy d6ng tit nhidu ngudn da dang khac ngoai ngudn vén co ban ciia Ngan hang. Bdng thai, Ngén
hang cin cé chinh sach quéan 1y tii san ¢ tinh thanh khosm linh hoat, theo d6i dong tién trong lai v tinh thanh
khoan hang ngay. Ngin hang ciing cin danh gia dong tidn dy kién va kha ning siin co cfia tii san dam bao hién
tai trong trrémg hop cén huy déng thém ngudn vén.

Théi gian dao han cia cic tai san va céng no thé hisn thoi gian con lai cfia tai san va cong no tinh tir ngay 18p bao
¢fio tai chinh hop nhit &én khi thanh todn theo quy dinh trong hop dbng hodic trong didu khoan phat hanh.

Cac gia dinh va didu kién sau diwge p dung trong phén tich thoi gian dén han cfia cac tai san va cdng no cia
Ngén hang:

Tién g tai Ngan hang Nha nide Vit Nam duoe xép loai tidn giti thanh toan, trong d6 bao gdm tidn gt di
trit bt bude. 86 dw cia tidn g du trit bt bude phu thude vao thanh phﬁn va ky dao han cia cac khoan tién
gt khach hang cfia Ngén hang;

Théi gian d4o han cfia chitng khoan dau tw 14 ching khodn ng duoe tinh toan dwa trén ngay d4o han cfia tirng
loai chitng khodn,

Chitng khoan kinh doanh dirge xép vao loai ki han dén mot (01) thang,

Théi gian dén han ciia céc khofm tidn giti va cho vay cac TCTD khac va céc khoan cho vay khach hang dwoc
xiic dinh dira vao ngay dén han ciia hop ddng quy dinh. Théi gian dén han thire t& cé thé thay ddi do cac khé
wée cho vay dwoc gia han;

Théi gian dn han cia cac khoan din tr gép vén mua ¢d phin dwoc coi 1a trén mét (01) nam do céc khoan du
tur nay khong 6 thot gian ddo han xée dinh;

Céc khoan tidn giri, tién vay cfia ¢de t8 chire tin dung va cdc khodn tidn g cfia khach hang dwoc xée dinh dwa
vio tinh chét ciia cac khofm nay hodc théd gian 4o han trén hop ddng. Tai khoan Vostro va tién g thanh toan
diroe thire hign giao dich theo y&u céu ciia khach hang va do @6 dwoe xép loai khéng ki han. Théi gian dao
han dbi voi cac khoan vay va tidn giti ¢6 ky han drge xac dinh dira trén ngay dén han theo hop ddng. Trong
thue t&, cac khoan nay c6 thé dwge quay vong va do @6 duy tii trong thoi gian dai hon théi gian dao han ban
Thoi gian d&n han ciia tai san o8 dinh va bit déng san dAu tr dwge xde dinh dira vao thei gian s@ dung hitu ich
com lai cla il sén;

Théi dén han ciia cée tid sim ¢6 va cic khoan ng khac dwoe tinh tir ngay 14p Béo cio tai chinh hop nhit dén khi
thanh toén theo quy dinh trong hop ddng.

Bao cao Thwong nién nam 2020
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40.2 . B4o cao b§ phéin thi yéu: Theo khu virc dja 1y
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Thu nhép va chi phi phat sinh cho nam 2020 ciing nhw tai sén va no phéi tra trén Bang cin d6i ké toan hop nhit
tai ngay 31/12/2020 ciia Ngin hang phét sinh trén lanh thd Viét Nam. Do d6, Ngin hang khéng 14p bio cio b
phin theo khu vire dia ly.

. S lidu so sanh

$4 licu so sanh 13 ¢6 lidu trén BAo céo tid chinh hop nhét cho nam ti chinh két thic ngay 31 thang 12 nim 2019
&4 duge Cong ty TNHH PKF Viét Nam kiém toan.

328 xhdng 03 nam 2021

Ngudi lp bidu Ké todn triwdmg A mg !?m dbe
Poan Thj Trang Lién Nguyén Hbng Yén Thii Huong

Bao cao Thwong nién nam 2020



NGAN HANG TMCP BAC A

Trén day la toan vian Bao cao Thwong nién nam 2020 cia Ngan hang TMCP Bac A.

TP.Vinh, ngay 10 thang 04 nam 2021
NGAN HANG TMCP BAC A
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