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Kinh thua Quy C6 déng, Quy Khach hang, Quy Déi tac va toan thé can bd nhan vién (CBNV).

am 2021, véi béi canh tinh hinh trong

nudc va thé gidi co nhing dién bién

nhanh chéng, phuc tap, kho ludng, nhat

la phai chiu anh hudng nang né bai dai

dich COVID-19 véi nhing bién chling
mdi. Kinh té thé gidi phuc héi nhung khéng déng
déu, chua bén ving; lam phat tang nhanh; thi truong
tai chinh, tién té bién dong manh, tiém an nhiéu rui
ro.Viét Nam cng phai chéng da véi khé khén, thach
thic rat 16n do dot dich COVID-19 1an thit tu vai bién
chling Delta c6 téc do lay lan nhanh, nguy hiém hon,
gay anh hudéng nghiém trong dén stc khoé, tinh
mang cla ngudi dan va cac mat clia doi séng kinh
té - xa hoi dat nudc.

B/ EP TUC
C( 5 CAO
LL SU, XAY
H 'HUONG
TR JONG VA
Tl NH CAC [
C( THONG 1
B/ {E INSUR
TH DAl 4.0.

Nam 2021 clng la ndm Bao Long cé nhiéu hoat dong
ndi bat nhu: Pha séng truyén thong ky thuat sé nhan
su kién ky niém sinh nhat Bdo Long; Ra méat Dich vu hd
trg khan cép trén dudng (RSA); Cac hoat dong hudng
vé cong dong nham chia sé nhiing kho khan clia ngudi
dan trong dai dich.

Trén tinh than “Kién dinh muc tiéu - Viing buéc
tuong lai” trong nam 2022, Bdo Long sé khang dinh
vi thé mot cong ty bao hiém dugc tin nhiém hang dau.
Thong qua do, Bdo Long khéng ngiing nang cao nang
luc canh tranh bang viéc gia tang tiém luc tai chinh; Cai
tién va phat trién danh muc sadn pham, kénh phan phoi;
Nang cao chét luong dich vu dé dap ing duoc nhu cau
ngay cang cao va da dang cla Quy Khach hang. Mat
khéc, Bao Long cling tiép tuc cling c6 va nang cao chat
lugng nhan sy, xay dung hinh anh Thuong hiéu trén
thi trudng va tiép tuc ddy manh cac du an cong nghé
thong tin dé bat kip xu thé Insurtech trong thdi dai 4.0.

Bao Long nhan thuc réng, dé thanh céng va phat trién
bén vimng, bén canh dinh hudng chién lugc phu hop
thi toan thé CBNV phai ludn tran trong céc gia tri dao
duc kinh doanh, mang dén gia tri that cho Quy Khach
hang/ Quy Dai tac/ Quy C6 dbng va xa hoi. Véi long
quyét tdm va su nd luc khéng nging cla Hoi déng
Quan tri/ Ban Kiém soat/ Ban Biéu hanh va toan thé
Can bd - Nhan vién, Bdo Long sé khéng phu long tin
yéu, su ky vong va luén la ngudi ban déng hanh trén
hanh trinh di dén su thinh vugng clia Quy Khach hang,
Quy Déi tac va Quy C6 dong.

Tran trong,

Llﬁ. TONG

NGUYEN THANH L&Q PHAN

Cha tich HDQT

ONG TY

=2

BAO HIE
BAO LONG

Digitally signed by TONG CONG TY CO
PHAN BAO HIEM BAO LONG

DN: C=VN, L=TPHCM, CN=TONG CONG
TY CO PHAN BAO HIEM BAO LONG,
0ID.0.9.2342.19200300.100.1.1=MST:
0301458065,
E=HUY.HACHI@GMAIL.COM

Reason: | am the author of this document
Location:

Date: 2022-04-20 18:29:52




y

O

GIOI THIEU
TONG CONG TY CO PHAN
BAO HIEM BAO LONG

08
12
13
14
16
18
22
24
26
28
30
36
38

Téng quan vé Bao Long

Mang ludi kinh doanh

C6 déng va déi tac

Lich st hinh thanh va phat trién
Thong tin C6 phan va C6 dong
Su kién ndi bat ndm 2021

Céc gidi thudng tiéu biéu

Sa d6 t6 chuic

Gidi thiéu H6i Dong Quan Tri
Gidi thiéu Ban Kiém soat

Gidi thiéu Ban Ban Diéu Hanh
Muc tiéu phat trién giai doan 2018 - 2023

Rui ro va quan ly rui ro




Tong Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long
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Glgi thiéu ‘ Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 ‘ Bao céo Béo cdo Tai chinh
Céng ty & Ké hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan
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THONG TINCONG TY

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BAO LONG

Tén tiéng Anh
) I . b 3 BAO LONG INSURANCE CORPORATION
Hay bao vé€ gia dinh ban tir hom nay

i Liowg b oy g cilp cec sk plidin bl i il nduin dha
g Bk - Dning chis of Ty O Khich hdng trosng s 25 nden s

Tén giao dich Tiéng Viét
BAO HIEM BAO LONG

Tén viét tat
BAO LONG

Bia chi
185 Pién Bién Pha, Phuong Pa Kao, Quan 1,
Tp. H6 Chi Minh, Viét Nam

bién thoai
(84.28) 38 239 219

Fax
(84.28) 38 228 967

GIGI THIEU CHUNG VE BAO LONG

Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long duoc thanh lap va chinh thic di vao hoat dong kinh doanh bao
hiém vao ngay 11/07/1995, véi tén goi la Cong ty C6 phan Bao hiém Nha Rong.

Website

www.baolonginsurance.com.vn

Tai khodn s6
156 01 0126637 0001 tai Ngan hang TMCP Sai Gon
Chi nhanh Pham Ngoc Thach, TP.HCM

Bao Long la Cong ty c6 phan dau tién hoat dong trén inh vuc bao hiém Phinhan tho tai Vit Nam va da dugc Bo
Tai chinh cdp Gidy chimng nhan s6 05TC/GCN xac nhan du tiéu chudn, diéu kién hoat dong kinh doanh bao hiém.

Ngay 14/5/2012 B6 Tai chinh cdp Gidy phép diéu chinh s6 05/GPBC16/KDBH chap thuan viéc déi tén Cong ty
C8 phan B&o hiém Nha Réng thanh T6ng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long (Bao Long).

Von diéu |é
600.000.000.000 déng (Sau tram ty dong)

Trai qua 27 nam hoat dong va phét trién, v6i 46 cong ty thanh vién va gan 1,000 dai ly bao hiém cling nang luc
tai chinh hung manh, déi ngl can bé nhan vién chuyén nghiép, giau kinh nghiém, Bdo Long hoan toan cé kha
nang dap Ung dudgc moi nhu cau bao hiém clia Khach hang.
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SLOGAN

PONG HANH - DONG CHIA SE

Bdo Long khong ngung cdi tién dé mang lai dich vu t6t nhat cho cac khach hang cla minh.

Cung v&i su phat trién ctia nén kinh té€ Viéet Nam, Bdo Long d& va ludbn sdn sang dong hanh cung
cac nha dau tu Viet Nam md rong thi trudng bao hiém dén vdéi cac thi trudng trong khu vuc nhu:
Lao, Campuchia, Myanmar...

TAM NHiIN

Tré thanh Cong ty Bao hiém
duac tin nhiém hang dau.

SUMENH

Tao dung moét cong doéng
binh an va thinh vugng.

GIA TRI COT LOI

Con ngudi la trong tam

Doi ngl chinh truc
Khéng ngling déi mai

Glgi thiéu
Cong ty

Béo céo két qua kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

Bdo céo Bdo cao Tai chinh

Phat trién Bén ving Kiém toan
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VG1 KHACH HANG

Th&u hiéu moi nhu cdu cla khach

hang, dua ra gidi phap san pham

t6i uu, ddm bdo dich vu nhanh
chong, chinh xéc.
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VG161 TAC
Hop téc lau dai, chia sé co hdicung
phat trién.
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VO1c6 PONG
T6i da hoda gia tri va lgi ich cho
C8 dong.
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VGI XA HOI
Tuan thu quy dinh phap luat, tich
cuc tham gia cac hoat déng cong
dong, gép phan xay dung xa hoi
ngay cang tét dep hon.
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VGOI NHAN VIEN

Xay dung moi  truong lam

viéc than thién, nang doéng va

chuyén nghiép, ddm bdio ché

d6 dai ngd cong bdng va tao

diéu kién phat trién cho tat ca
can bd nhan vién.
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VGI CHINH MINH

Khéong nging phéan déu, déi mdi
va hoan thién.
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Gléi thiéu Bao cao két quéa kinh doanh 2020
congty & K& hoach hoat dong ném 2021

Bao cao
Phat trién Bén viing
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COPONG VADOI TAC

Bio Long vinh du c6 cac c6 dong la nhing Doanh
nghiép c6 uy tin hoat dong trong céc linh vuc ngan
hang, tai chinh, bdo hiém, dich vu & Viét Nam.

Hién nay, Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB), Ngan hang
TMCP Xudt Nhap Khau Viét Nam (Eximbank) 1a nhing
c6 dong Ién ctia Béo Long.

Trong quad trinh kinh doanh bao hiém, B&o Long vinh
du dugc cong tac véi nhiéu déi tac 16n thudc nhiéu
[inh vuc khdc nhau:

% Ngan hang: Nhing ngan hang hang dau nhu
SCB, Eximbank, Tienphongbank, Sacombank, OCB,
VietCapitalbank, KienLongbank. ..

% Kénh phan phéi bao hiém truyén théng:
Cac cong ty moi gidi hang dau trén thj truong
nhu Aon, Marsh, Gras Savoye Willis, Jardine Lloyd's
Thompson, Benfield. ..

s Kénh phéan phdi bao hiém méi: Viettel, Smart
Buddy, Manulife, MSH, Pharmacity, Momo. ..

s Tai bao hiém: Ngoai ra, Bdo Long da cong tac rat
hiéu qua va nhan dugc su hd trg manh mé clia cac
nha Téi bao hiém 16n trén thé gisi nhu CCR (Caisse
Centrale de Reassurance), Swiss Re, Munich Re, ACR;
Lloyd's syndicate, QBE, AlG...

13
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LICH SU HINH THANH
VA PHAT TRIEN

1995

Ngay 11/07/1995, Téng Céng ty C8 phan Bao Hiém
Béo Long (tién than la Cong ty C8 phan Bao Hiém
Nha Réng) dugc thanh 1ap va chinh thiic di vao hoat
dong kinh doanh. Bao Long la Cong ty C6 phan bao
hiém dau tién hoat dong trén linh vuc bao hiém phi
nhan tho tai Viét Nam.

2012

Ngay 14/5/2012, B6 Tai Chinh cdp Gidy phép diéu
chinh s& 05/GPBC16/KDBH chap thuan viéc dbi tén
Coéng ty C6 phén Bao hiém Nha Rong thanh Téng
Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long.

2013

Nam 2013, Bdo Long da md& réong mang ludi hoat
déng thong qua viéc thanh lap thém 6 don vi thanh
vién, nang téng s6 don vi thanh vién 1én 19 Bon vi.
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2016

Bado Long tiép tuc tang von diéu Ié tir 404 ty dong
lén 500 ty déng theo gidy phép diéu chinh s6
71/GPD9CY9/KDBH do B& Tai Chinh cép, thanh lap
thém 11 don vj thanh vién, nang téng s6 don vj thanh
vién |én 41 don vi.

Nam 2016, Bdo Long vinh du dugc binh chon Top 10
cong ty bdo hiém uy tin nhat Viét Nam.

2015

Ngay 11/12/2015, hon 40,3 trieu c6 phiéu (CP)
cla T6ng Cong ty C6 phan Bdo Hiém Bio Long
chinh thic dugc giao dich trén san uPCoM vd&i ma
ching khoan BLI.

Cung nam do, Bdo Long da ky niém 20 nam thanh
lap, chinh thic tang vén diéu lé 1én 404 ty déng,
thanh lap thém 9 don vi thanh vién nang téng s6
don vi thanh vién [én 30 don vi va vinh du nhan duoc
giai thuéng "Dich vu bdo hiém tét nhat Viet Nam
2015" do T6 chiic Global Banking and Finance Review
Awards clia Anh binh chon.

2014

Nam 2014 la nam danh dadu mot cot moéc mdi cla
Béo Long khi co cdu cd déng co su thay déi lon. Ngay
14/04/2014, Bdo Long dugc Bo Tai Chinh cdp gidy phép
thanh lap va hoat déng sé 71GP/KDBH chap thuan Ngan
Hang TMCP Sai Gon la ¢6 déng chién luge clia Bao Long.
Trong nam, Bao Long thanh lap thém 2 don vi thanh
vién, nang téng s6 don vi thanh vién 1én 21 don vi.
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Ngay 07/04/2017, Bdo Long chinh thic tang vén diéu
lé tir 500 ty dong 1én 600 ty dong theo Gidy phép diéu
chinh s6 71/GPBC18/KDBH do B Tai chinh cdp. Trong
nam, Bdo Long thanh Iap thém 05 don vij thanh vién
nang téng sé don vi thanh vién 1én 46 don vi thanh
vién va tiép tuc nhan duoc gidi thuéng Top 10 cong ty
bao hiém uy tin nhat Viét Nam.

2018

V&I muc tiéu CHUYEN DOl TOAN DIEN - NANG
TAM THUONG HIEU, Bao Long da dat duoc dau an
1.092 ty dong doanh thu, vuot cot méc 1.000 ty
déng, danh dau mot tam cao mdi clia Bao Long
trén thi trudng bao hiém Viét Nam. Day la budc dém
quan trong dé Bdo Long huéng dén Doanh nghiép
2.000 ty vao nam 2022 theo chién lugc ma Dai hoi
déng ¢ dong da deé ra.

2019

Nam 2019, Bdo Long tiép tuc kién toan bd may co
cdu td chuc, phan ving hoat dong kinh doanh thanh
2 trung tdm kinh doanh mién va 9 ving trai dai tu
Bac chi Nam. Bdo Long tiép tuc nhan dugc céac giai
thudng Thuong hiéu Manh va Tin & Dung Viét Nam.

i,

Bao cao két qua kinh doanh 2020
& Ké hoach hoat dong nam 2021

2
Pty

Bao cao Tai chinh
Kiém toan

Bao cao

Phat trién Bén ving 15
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Nam 2021, Bdo Long tiép tuc kién toan bd may
nhan su Lanh dao. Ra mat nhiéu san phdm dich vu c6
chét lugng quéc té, tap trung phi séng truyén thong ky
thuat sé.

Bdo Long vinh du nhan dugc céc gidi thudng Top 10
Thuong hiéu Manh Viét Nam, Top 10 Thuong hiéu
Manh ASEAN.

2020

Né luc but pha trong boi cdnh dich bénh

Bdo Long ky niém 25 nam thanh lap bang nhiéu hoat
dong ndi bat nhu t6 chic thanh cong chuong trinh
talkshow “Tao dung mét cdng ddng binh an va
thinh vugng’, thuc hién chuong trinh khuyén mai
“Bao Long - Vi mét cdng déng binh an va thinh
vuong” véi tng gia tri gidi thudng 1én dén 25 luong
vang SJC, ra mat goi sdn pham Biéu tri ung thu
quéc té Global Cancer Care thong qua chuong trinh
“Bao Long - Vi chung t6i quan tam dén ban” cling
nhiéu hoat dong hudng vé cong déng.

Bdo Long vinh du nhan dugc cac gidi thudng Top
10 Thuong hiéu Manh ASEAN va Thuong hiéu Tin &
Dung Viét Nam.
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THONG TIN CO PHAN
VA CODONG

C6 phiéu
49.082.342

VON PIEU LE NAM 2021
tai ngay 31/12/2021

60

10 3.903.651

B Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB) : 49.082.342
B Ngan hang TMCP Xudt Nhap Khau

Viét Nam (Eximbank) : 3.903.651
TY BONG
THONG TIN cO PHAN
tai ngay 31/12/2021 C6 phiéu
60 54.413.887

* Tén c6 phiéu: -
CO PHIEU TONG CONG TY CO PHAN .
BAO HIEM BAO LONG

—— ” 4 ¥ Vén diéu lé cia Céng ty: 40
ol 600.000.000.000 dbng

A1 564G G 00N BAT LE CANG BETUYET DINH -
gy el =5 m NG h, DOC ¥¢ Von dau tu ctia chd s& hitu: 30
s o 600.000.000.000 déng
20 18.688
= K % S6 ¢6 phiéu dang luu hanh:
‘-!:-.,'?,E;’ _Ea 59.999.474 c6 phiéu 10 526 5.566.899
’ n. i ' % C8 phi€u quy: 526 . '
' 1l 2 “ Ménh gia cé phiéu:
r‘fup-.u WV R 10.000 déng/cé phiéu
W C6 phiéu quy 526 ¢6 phiéu

# SO co phiéuﬂnié.rrl yét: [ C4 nhan trong nuéc . 5.566.899 8 phiéu
“ ¥, i ! E ' 60.000.000 c6 phiéu W TS chuc trong nuéc :© 54413.887 ¢ phiéu
B C4 nhan nudc ngoai 18,688 c6 phiéu
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SU KIEN NOI BAT
NAM 2021

NAM 2021,
TOAN CAU

KINH TE, XA

| | BAO HIEM BAO LONG (“ \

_TOP 500

DUANH NGHIEP TANG TRUGNG NHANH 4

NHATIYIET NAM

wan towdSy @®scE

MOT PHUT
THANH THIII

TﬂHElIEH h HT' nHruEH }'HHI.

AT CUA PAI DICH COVID-
G LON DEN MOIMAT CUAE

10/03/2021

Bao Long vinh du lot Top 500 Doanh nghiép tang
truédng nhanh nhat Viét Nam nam 2021 do Céng
ty c6 phan Bao cao Panh gia Viét Nam (Vietnam
Report) cong nhan.

10/05/2021

Hgp tac cung Ngan hang TMCP Sai Gon trién khai
chuong trinh “Cham mét phat - Séng thanh thoi”,
tr ngay 10/05/2021 dén 30/09/2021, tang tién
mat cho Khach hang khi tham gia Bao hiém Xe,
Bao hiém Tai nan 24h va Bdo hiém Nha tu nhan.

30/05/2021

Ung hd 100.000.000 déng dén Ban van déng Quy
phong, chéng dich Covid-19 tai Uy Ban MTTQ Viét
Nam tinh Béc Ninh va Uy Ban MTTQ tinh Bic Giang
nham ti€p stc cung Pon vi tuyén dau phong
chéng dich.

Gléi thiéu Béo céo két qua kinh doanh 2021 Béo céo Béo céo Tai chinh
Cong ty & Ké hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

N, "’"‘ ""‘ AY |
N BAO HIEM BAO LONG w ¢

</ *TOP10 \¢

- ‘ CONG TY BAO HIEM CO UY TIN
TRONG LINH VUC HANG HAI

08/06/2021

Ung hd 500.000.000 déng vao Quy vaccine phong
chéng Covid-19.

15/06/2021

Téng Céng ty CP Bo hiém Bao Long va Téng céng
ty C6 phan Tai bao hiém PVI (PVI Re) ky két thanh
céng Céng giao dich Tai bao hiém dién tu.

21/08/2021

Bao Long vinh du dugc Bo Tai Chinh vinh danh thu
hang 07 trong Top 10 Céng ty Bao hiém c6 uy tin
trong linh vuc Hang Hai nam 2021.

13/10/2021

Bao Long dugc vinh danh “TOP 10 Thuong hiéu
Manh nganh Ngan hang va dich vu tai chinh” do
Tap chi Kinh té€ Viét Nam céng nhan.
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SU KIEN NOI BAT
NAM 2021

VIETNAM
PROFIT

TOW™ T SRS 18 T AP TSN

15/10/2021

Bao Long lot Top 500 Doanh nghiép Igi nhuan tét

nhat Viét Nam nam 2021.

30/11/2021

. A

Bao Long tang hang ngoan muc trong Top 500
h m nam 2021 &

Ba

ki
"‘-f

»>

GIgi thiéu
Coéngty

Bao cao két qua kinh doanh 2020
& K& hoach hoat dong ném 2021

Bao cao Tai chinh
Kiém toan

Bao cao
Phat trién Bén ving

14/12/2021

Bao Long hgp tac véi hai céng ty hang dau thé
gidi la AWP Services Thai Lan va Céong ty TNHH
Méi Giéi Bdo Hiém Marsh Viét Nam ra mat Dich
vu hé trg khan cap trén dudng (RSA - Roadside
Assistance) - mét giai phap tién ich téi uu theo xu
huéng cédng nghé toan cau.

i ... E3

TR MR HA N Sl W T WA i - LA THY
VE 1K P ERAMT PR - B

TONG CONG TY OO PHAN

i win‘.ﬂ BAQ LONG
~

Wﬂgﬁﬂ RBR%N
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Bao Long vinh du lot Top 10 Thuong hiéu Manh
ASEAN nam 2021 do Trung tam nghién ctu phat
trién Doanh nghiép Chau A phéi hop cung CLB
Doanh nhan Viét Nam va t6 chiic quéc té Asia
Business Centre cong nhan.
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GIOI THIEU HOI BONG QUAN TR

ONG NGUYEN THANH LONG
Chu tich Hoi déng Quan tri

Ong Nguyén Thanh Long t6t nghiép Clir nhan nganh
Kinh té thuong mai, tét nghiép khoéa ly luan chinh tri
cao cap tai Truong Nguyén Ai Quéc 2.

Ong Nguyén Thanh Long nguyén la Téng Gidam
déc Cong ty Vang bac da quy Sai Gon (SJC), Chu
tich HDQT Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khdu VN
(Eximbank), Chu tich HDQT Cong ty C6 phan Ching
khoan Réng Viét (VDSC).

Hién nay, Ong Nguyén Thanh Long ddm nhiém chuic
vu Chu tich HDBQT Téng Cong ty C8 phéan Bdo hiém
Bao Long, Pho Chu tich HPQT tai Ngan hang TMCP
A Chau (ACB).

poleia |}

P

ONG TRUONG KHANH HOANG
Pho Cha Tich Hoi déng Quan tri

Ong Truong Khanh Hoang t&t nghiép CI nhan Tai
chinh Ngan hang - DH Kinh té TP. H6 Chi Minh.

Ong Hoang c6 hon 11 ndm kinh nghiém trong Iinh
vyc Tai chinh. Ong tiing dadm nhiém nhiéu vi tri nhu:
Giam sat phu tradch Thi trusng von & Quan hé dau
tu — Cong ty C8 phan Tap doan Nova; Gidm déc phu
trach Tai chinh du &n cadp cao — Cong ty C6 phan
Phat trién Bat dong san Alpha King; Pho Téng Gidm
déc phu trach Khéi Tai tham dinh, Pho Téng Gidm
déc phu trach Diéu hanh Khoi Phé duyét Tin dung
va XU ly ng — Ngan hang TMCP Sai Gon.

Hién nay, Ong Hoang dang dam nhiém chuic vu Pho
Chu tich HPQT Téng Céng ty C8 phan Bao hiém
B4o Long kiém Quyén Téng Giam déc — Ngan hang
TMCP Sai Gon.

Glgi thiéu
Cong ty

ONG NGUYEN VAN HUNG
Pho Cha Tich Hoi déng Quan tri

Ong Nguyén Van Hung t6t nghiép Cu
nhan Tai chinh — Ngan hang va tham
gia chuong trinh sau dai hoc Fullbright
Kinh t& hoc Uing dunag.

Ong Nguyén Van Hung ting lam
viéc tai Ngan hang Cbéng thuong
Viét Nam; Ngan hang TMCP Sai Gon
(SCB) va gil cac trong trach sau: Phé
Gidm déc Chinhdnh An Bong, Trudng
phong Huy déng va tién gui tiét kiém
Hoi s, Trudng phong Ngudn vén va
Kinh doanh ngoai héi Hoi s&, Ké toan
trudng Hoi s& va Pho Téng Giam déc
Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB).

Hién nay, Ong Nguyén Van Hung dam
nhiém chuic vu Phé Chu tich HBQT
Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao
Long, Phé Téng Gidm déc phu trach
Khéi KE toan kiém KéE toan Trudng
Ngan hang TMCP Sai Gon.

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

ONG NGUYEN HUU TUAN
Phé Cha Tich Hoi déng Qudan tri

Ong Nguyén Hiu Tudn tét nghiép
CU nhan Kinh té, Cr nhan Luét.

Ong Nguyén Hiu Tudn ting lam viéc
tai Trung tam giao dich ching khodn Tp.
HCM; Phé Trudng phong Tu van, Gidm
déc phap ly va tuan tht ndi bd Cong
ty CP Chiing khoan Tp. HCM; Giam déc
Tu van va tai chinh doanh nghiép Cong
ty CP Ching khoan Rong Viét; Ch
tich HDQT kiém Téng Gidm déc CTCP
Chung khodan Sai Gon Tourist.

Hién nay, Ong Nguyén H{u Tudn
dadm nhiém chuic vu Phé Chu tich
HDQT Téng Coéng ty CE phan Bao
hiém Bao Long; Pho Chu tich HBQT
Cong ty CP Quan ly Quy dau tu
Chuiing khodn Phuong Bong.

Bdo céo Bdo cao Tai chinh 27

Phat trién Bén ving Kiém toan

BA PHAM MINH CHAM
Thanh vién Hoi déng Quan tri
kiém Phé Téng Gidm déc Biéu hanh

Ba Pham Minh Cham t&t nghiép cur
nhan Khoa Ké toan - Kiém toan trudng
Pai hoc Kinh t&€ Quéc Dan; Thanh vién
Hai Ké toan cong ching Anh ACCA.

Ba Pham Minh Cham da ting dam
nhiém vi trf Chd nhiém kiém todn Khéi
Tai chinh, ngan hang tai Cong ty TNHH
Ersnt & Young Viét Nam.

Hién nay, Ba Pham Minh Cham gil
chic vu Thanh vién HPQT kiém Pho
Téng Giam déc diéu hanh Téng Cong
ty C8 phan Bao hiém Bao Long.
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GICI THIEU
BAN KIEM SOAT

BA LE THI THANH BINH
Truéng Ban Kiém sodt

Ba Lé Thi Thanh Binh t&t nghiép Thac si Kinh té Truong
DPai hoc Kinh t& Tp. HO Chi Minh; la thanh vién Hiép hoi
Ké toan cong chiing Anh Quéc (ACCA).

Ba Lé Thi Thanh Binh tting gitf nhiing chic vu tai Bdo
Long nhu: Phé phong Ké toan, Trudng phong Kiém
todn va Kiém tra noi bo, Gidm déc Ban Kiém toadn va
Kiém tra ndi bd, Thanh vién Ban Kiém sodt.

Hién nay, Ba Lé Thij Thanh Binh gitr chiic vu Trudng Ban
Kiém soat Téng Cong ty C6 Phan Bao hiém Bao Long.

BA NGUYEN THI TUONG VY
Thanh vién Ban Kiém sodt

Ba Nguyén Thi Tuong Vy t6t nghiép c&r nhan Kinh té.

Ba Nguyén Thi Tudng Vy c6 nhiéu nam kinh nghiém
trong nganh tai chinh ngan hang va tung gir cac
chic vy: Phé Trudng Kiém toan nodi bo, Thanh vién
Ban Kiém soat cia Ngan hang Viét Nam Tin Nghia;
Chuyén vién cao cép truc thudc Ban Kiém soat Ngan
hang TMCP Sai Gon.

Hién nay, Ba Nguyén Thj Tudng Vy gilr chiic vu Thanh
vién Ban Kiém soét Téng Cong ty CO phan Bao hiém
B&o Long va Phé trudng Kiém toan ndi bd Ngan hang
TMCP Sai Gon.
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Glgi thiéu
Cong ty

ONG VO HOANG DUY TRINH
Thanh vién Ban Kiém sodt

Ong V&6 Hoang Duy Trinh t8t nghiép Cl nhan chuyén
nganh Ngan hang - Dai hoc Ngan hang va Cif nhan
Luat t8ng hop — Dai hoc Tra Vinh.

Ong Vo Hoang Duy Trinh ¢6 hon 12 nam kinh nghiém
lam viéc tai Ngan hang TMCP Sai Gon va ting dam
nhiém cac chic vu quan trong nhu: Phd phong Quan
ly Rui ro Van hanh, Giam déc Phong Quén ly Rui ro Véan
hanh tai Ngan hang TMCP Sai Gon.

Hién nay, Ong Vo Hoang Duy Trinh gitr chic vu Thanh
vién Ban Kiém soéat Téng Cong ty C8 phan Bao hiém
Bao Long va Gidm déc Phong Quan ly Rai ro Van hanh
tai Ngan hang TMCP Sai Gon.

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

Bdo cao Tai chinh
Kiém toan

Bdo céo
Phét trién Bén vitng

ONG TON THAT DIEN KHOA
Thanh vién Ban Kiém sodt

Ong Ton That Dién Khoa tét nghiép Thac sy Kinh té.

Ong Ton That Dién Khoa tiing dam nhiém vi tri Truéng
phong Kinh doanh Ngoai té tai Ngan hang TMCP Xuéat
Nhap Khau Viét Nam (Eximbank).

Hién nay, Ong Ton That Dién Khoa gilr chic vu Thanh
vién Ban Kiém soat Téng Céng ty C6 phan Bao hiém
Bdo Long va Gidm déc Bau tu Ngan hang TMCP Xuét
Nhap Khau Viét Nam.
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GIOI THIEU
BAN DIEU HANH
BA LE THINGOC HUONG BA PHAM MINH CHAM ONG HA MINH HIEU ONG DUONG QUANG NGOC

Téng Gidm déc

Ba Lé Thi Ngoc Huong tot nghiép & nhan Dai hoc
Kinh t& TPHCM va thac sy Quan tri kinh doanh Bai
hoc Hawaii.

Ba Lé Thi Ngoc Huong tung dadm nhiém cac vi tri
cong tac: Gidm déc Chi nhdanh TRHCM Cong ty TNHH
Aon Viet Nam, Téng Gidm déc Cong ty TNHH Jardine
Lloyd Thompson (JLT), Giam d&c Khéi Bdo hiém Tap
doan Sovico, Phé Téng Gidm déc Cong ty TNHH Bao
hiém HD, Pho Téng Giam déc T8ng Cong ty C6 phan
Bao hiém Béo Long.

Hién nay, Ba Lé Thi Ngoc Huong gilr chic vu Téng
Gidm déc Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long.

Thanh vién Hoi dong Quan tri
kiém Phé Téng Gidm déc Biéu hanh

Ba Pham Minh Cham t&t nghiép cir nhan Khoa Ké toan -
Kiém toan trudng Dai hoc Kinh té Quéc Dan; Thanh vién
H&i Ké toan cong chiing Anh ACCA.

Ba Pham Minh Cham da ting dam nhiém vi tri Chu
nhiém kiém toan Khéi Tai chinh, ngan hang tai Cong ty
TNHH Ersnt & Young Viét Nam.

Hién nay, Ba Pham Minh Cham gitr chiic vu Thanh vién
HDQT kiém Phd T8ng Gidm déce diéu hanh Téng Cong ty
C6 phan Bao hiém Bao Long.

Kétodn trudng

Ong Ha Minh Hiéu t6t nghiép Ci nhan Kinh té,
nganh Ké toan - Kiém toan thudc Trudng Dai hoc
Quéc gia Thanh phé HE Chi Minh.

Ong Hiéu cé hon 07 nam kinh nghiém lam viéc tai
Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam, ddm nhiém
Chtc vu Trudng nhom Kiém toan; hon 09 nam lam
viéc trong nganh bao hiém tai Téng Cong ty C6
phan Bao hiém B&o Long, ting dam nhiém cac chuc
vu Pho Gidm déc Ban Tai chinh Ké hoach Téng CTCP
Bao hiém Bdo Long va Trudng phong Ké toéan - Téng
hop Cong ty Bdo hiém Bao Long Sai Gon.

Hién nay, 6ng Ha Minh Hiéu ddm nhiém chiic vu Ké
toan trudng thudc Téng Cong ty C6 phan Bao hiém
Bao Long.

Phé Téng Gidm doc Kinh doanh

Ong Duong Quang Ngoc t68t nghiép Thac si Tai
chinh = Ngan hang thudc Trudng Pai hoc Tai chinh
- Marketing. Ong Ngoc hon 20 nam kinh nghiém lam
viéc trong nganh bao hiém phi nhan tho. Trudc day,
Ong tlng gilr cac chic vu tai Bdo Long: Tra ly Téng
Giam déc kiém Trudng phong Bao hiém Tai san - Ky
thuat, Pho Téng Gidm déc kiém Giam déc Ban Du an
thudc Téng Cong ty C6 phan Bao Hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Ngoc gilr chic vu Phé Téng Gidm déc
Kinh doanh kiém Giam déc Céng ty Bao hiém Béo
Long Dong Sai Gon thudc Téng Cong ty CE phan Bao
hiém Bao Long.
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GIOI THIEU
BAN PIEU HANH (tiép theo)

ONG TRAN THANH NAM
Phé Téng Gidm déc Kinh doanh

Ong Tran Thanh Nam t6t nghiép Thac si Quan tri Kinh
doanh, chuang trinh Thac siViét - Bi (MMVB?2).

Trude day, Ong ting gilr cac chic vu: Giam déc Dy
an Coca-Cola Beverages Vietnam Ltd, Giam déc Cong
ty TNHH XD & TM Giang Nam, Phé Gidm déc Cong
ty TNHH Bt Dong san Vinaland, Chanh vén phong
HDQT Téng Cong ty CE phan Bao hiém Bao Long, Pho
Téng Giam déc Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Béo
Long.

Hién nay, Ong Nam gi(f chic vu Pho Téng Gidm déc
Kinh doanh kiém Gidm déc Cong ty Bao hiém Bao
Long Bén Thanh thudc Téng Cong ty C8 phan Bao
hiém Bao Long.

ONG NGUYEN NGOC LAN
Phé Tong Gidm déc Kinh doanh

Ong Nguy&n Ngoc Lan tét nghiép Thac sy nganh
Quan tri Kinh doanh ctia Bai hoc Griggs.

Ong Nguyén Ngoc Lan c6 hon 19 ndm kinh nghiém
lam viéc trong nganh bdo hiém. Trude day, Ong Lan
tung dam nhiém cac chiic vu quan ly, diéu hanh nhu:
Gidm déc Bdo Minh Quéang Ninh thudc Téng Cong ty
C8 phan Bao Minh, Giam déc Cong ty Bdo hiém SVIC
Quang Ninh thudc Téng Cong ty CE phan Bao hiém
SHB - Vinacomin, Giam déc Céng ty Bdo hiém Béo
Long Quang Ninh thudc Téng Coéng ty C6 phan Bao
hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Nguy&n Ngoc Lan gitt chiic vu Pho
Téng Giam déc Kinh doanh, Gidm déc Viung 9 - Dong
Bic kiém Giam déc Cong ty Bdo hiém Bado Long
Quang Ninh thudc Téng Cong ty C& phan Bao hiém
Bdo Long.

Glgi thiéu Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

BA LE THANH HANG
Phé Téng Gidm déc Kinh doanh

Ba Lé Thanh Hang t&t nghiép Thac sy nganh Quan tri
Kinh doanh diéu hanh cta UBI.

Ba Lé Thanh Hang c6 trén 26 ndm kinh nghiém lam
viéc trong nganh bao hiém. Trudc day, Ba ting dam
nhiém cac chiic vu quan ly, diéu hanh nhu: Phé Phong
hang hai, Trudng phong hang hai, Gidam déc Ban Bao
hiém Hang héi —Cong ty C8 phan Bao hiém Nha Réng,
Gidm déc S& Giao dich Bao Long — Téng Cong ty C6
phéan Bdo hiém Bao Long. Ngoai ra, Ba Hang dang la
Giang vién thinh gidng cta truong Dai hoc Kinh té
TPHCM.

Hién nay, Ba Lé Thanh Héang gilr chiic vu Pho Téng
Gidm d6c Kinh doanh, Gidam déc Vung 5 - Tay Nguyén
kiém Giam déc S& Giao dich Bao Long thudc Téng
Coéng ty C6 phan Bao hiém Bao Long.

Bdo cdo Tai chinh
Phat trién Bén ving Kiém toan

ONG POAN TRONG THANG
Phé Téng Gidm déc Kinh doanh

Ong Doan Trong Thang t6t nghiép ctinhan Tai chinh — Ké
t0an tai trudng Pai hoc Kinh té.

Ong Boan Trong Thang c6 hon 28 ndm kinh nghiém lam
viéc, trong do cé hon 11 ndm lam viéc trong nganh bdo
hiém. Trudc day, Ong Thang tiing dam nhiém cac chiic vy
quan ly, diéu hanh nhu: Ké toan trudng Trung tam Dich
vu - Cong ty TNHH Sai Gon O 16 (Sai Gon Ford); Trudng
phong Kinh doanh s6 5 — Hoi s& Bao Long Sai Gon thudc
Cong ty Bao hiém Nha Réng, Phé Giam déc Hoi sé Bao
Long Sai Gon thudc Cong ty Bao hiém Nha Rong, Pho
T6éng Gidm déc Cong ty Bao hiém Dau khi Bén Thanh;
Gidm déc Cong ty Bao hiém Bao Long Sai Gon thudc Téng
Cong ty C8 phan Bo hiém Bao Long.

Hién nay, Ong Doan Trong Thing gilr chiic vu Pho Téng
Gidm déc Kinh doanh, Giam déc Vung 2 — Ha Noi kiém
Giam déc Cong ty Bao hiém Bao Long Sai Gon thudc Téng
Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long.
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ONG HA HOANG GIANG
Phé Tong Gidm déc Kinh doanh

Ong Ha Hoang Giang t6t nghiép Ky su nganh May Tau
thay - Trudng Pai hoc Hang hai Viét Nam.

Ong Ha Hoang Giang c6 hon 29 nam kinh nghiém
lam viéc, trong do cé hon 24 nam kinh nghiém lam
viéc trong nganh bao hiém. Trudc day, Ong lam viéc
tai Cong ty Van tai bién Khanh Hoa, Cong ty Bao hiém
PJICO, Cong ty Bao hiém Bao Minh, Cong ty Bdo hiém
Toan Cau va git nhiéu chiic vu quan trong nhu: Ky su
may tau vién duong, Trudng phong Khu vuc, Trudng
phong Bao hiém Hang hai, Giam déc Cong ty Bao
hiém Toan Cau H6 Chi Minh.

Hien nay, Ong Ha Hoang Giang git chiic vu Phé Téng
Giam déc Kinh doanh kiém Truéng Ban khai thac Dy
an lén thude Téng Cong ty C5 phan Bao hiém Bao
Long.

BA NGUYEN THUY HANG
Gidm Déc Khéi HO tro
kiém Chdnh Vin phong Hoi dong Quan tri

Ba Nguyén Thuy Hang tét nghiép C& nhan Quan tri
Kinh doanh truong Pai hoc Tai chinh — Marketing.

Ba Nguyén Thdy Hang tiing dam nhiém vj tri Pho
phong Bau tu Ngan hang TMCP Sai Gon.

Hién nay, Ba Hang dang gilt chic vu Gidam déc Khoi
H& trg kiém Chéanh Van phong HDQT Téng Cong ty C8
phan Bao hiém Bao Long.

Nismma
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Glgi thiéu Bdo cdo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo

Bdo cao Tai chinh 35
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

Phattrién Bén ving Kiém toan
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HIEN NAY, DAl DICH COVID-19 BDANG TUNG BUGC BUCC KIEM SOAT.
BAN LANH DAO BAO LONG DA BE RA CAC PHUGNG AN KINH DOANH
PHU HOP NHAT GIUP BAO LONG BUT PHATRONG "BINHTHUGNG MOI".
BEN CANH DO THITRUGNG BAO HIEM PHI NHAN THO, VON SONG HANH
VOl TOC BO TANG TRUONG CUA NEN KINH TE, BUGC DU BAO CON
NHIEU KHO KHAN. TUY NHIEN, MUC TIEU TANG TRUGNG DOANH THU
VAN DUGC UU TIEN VA MUC TANG TRUGNG DUGC DAT RA LA KHOANG
10% SO VO NAM 2021.
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Tiép tuc nang cao nang luc canh tranh théng qua viéc gia tang tiém luc tai chinh; Cai tién va phat trién
danh muc s&n phdm, kénh phan phdi; Nang cao chét lugng dich vu dé dap ung dugc nhu cau ngay
cang cao va da dang clia Khach hang. Mat khég, ti€p tuc cling c6 va nang cao chat lugng nhan su,
xay dung hinh dnh Thuong hiéu ctia Bdo Long trén thi trudng. Dong thai tiép tuc ddy manh cac du an
CNTT dé bat kip xu thé Insurtech trong thoi dai 4.0.

Glgi thiéu Bdo cdo két qua kinh doanh 2021
Cong ty & Ké hoach hoat dong nam 2022

XAY DUNG PAT NUGC GIAU MANH

Chung tay xay dung Dat nudc giau manh, tao
viéc lam cho Ngudi Lao dong dé giam ty 1é that
nghiép, gidm ty Ié ngudi ngheo.

ON PINH THI TRUGNG BAO HIEM

GOp phan 8n dinh thi trudng bao hiém, phat trién
kinh té trong nudc.

Bdo cdo Bdo cao Tai chinh
Phét trién Bén vitng Kiém toan

MUC TIEUBOI VO
MOI TRUCNG VA CONG BDONG

DA DANG SAN PHAM BAO HIEM

Da dang san phadm bao hiém dé tao ra nhiéu
su lua chon cho Khach hang, chia sé rdi ro vai
Céng dong.

TIEP SUC CHO THE HE TRE TUONG LAI

Tiép suc cho thé hé tré tuong lai clia DAt nudc ¢
diéu kién hoc tap, trau déi kién thic thong qua
cdc cong tac tu thién, xa hoi hang nam.
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RUI RO VA QUAN LY RUIRO

-

rudc sy xuat hién cla cac rli ro ngay cang

da dang, Bdo Long khong nging né luc

xay dung, hoan thién céc gidi phap, cong

cu dé do ludng va gidm thiéu rdi ro. Qua

do, Bdo Long va cac Cong ty thanh vién
xac dinh, phan loai va dédnh giad cac rdi ro mot cach
hé théng, ddm béo cac rdi ro dugc quan ly kip thai,
hiéu qua, ddm bao su can bang gita quan ly rdiro va
téc d6 tang trudng. Viéc trién khai thanh cong khung
Quan tri rdi ro Doanh nghiép vua giip Doanh nghiép
tao dung dugc mét cong cu hiéu qua vua tao thém
gia tri mdi va bdo toan gia tri cho doanh nghiép.

RUI RO CHIEN LUGQC

RUi ro chién lugc clia Bdo Long cé thé phat sinh tur
nhimng thay d6i trong chién lugc/ chinh sach ctia Chinh
pht vé nganh bao hiém hay cac dinh ché tai chinh va
cac nganh cé lién quan, ciing nhu phat sinh ti viéc Bdo
Long dinh huéng chién lugc khéng ding dan hodac tap
trung vao qua nhiéu muc tiéu, phan tng cham déi véi
nhing thay d&i vé xu hudéng trong kinh doanh cta thi
trudng,... Bdo Long da va dang dp dung nhiéu giai phap
dong bd dé giam thiéu rdi ro chién lugc.

RUI RO VAN HANH

Rui ro bao hiém

Kinh doanh béo hiém la hoat dong kinh doanh chinh yéu
clia Bdo Long va trong qua trinh d6 Bao Long c6 thé gap
phai cac rdi ro nhu: i ro vé thiét ké, phat trién va quan ly
san pham, rdi ro vé thdm dinh va cap don bao hiém, rai
ro vé giam dinh béi thuong, rli ro vé gia,. ..

Bé han ché rti ro, Bdo Long ludn ch déng téng cudng
hoat déng danh gia rdi ro ciing nhu ra soat cac diéu
kién chdp nhan bao hiém c6 muc do tic dong nhoé
théong qua viéc duy trl va phat trién kénh bén 1&, kénh
Bancassurance, huéng dén Khach hang ca nhan; han
ché céc rdi ro thudc nhém cé nguy co cao, tdng cudng
danh gia rti ro déi véi cac loai rdi ro bao hiém mdi,
phan loai cac rti ro bao hiém, chia sé cac riro c6 muc
d6 tac dong lén thong qua cac hgp dong tai bao hiém
bao vé, ciing nhu hoan thién hé théng quan ly néi b,
nang cao chat lugng chuyén mon nghiép vu cla doi
ngl Can b nhan vién, ...

Rui ro gian lan va truc loi

RUi ro gian lan va truc Igi bao hiém cé thé phat sinh tur
hanh vi ¢6 tinh gian doi, Ila ddo cé thé cé chu y ngay
tir khi tham gia bao hiém hodc phét sinh sau khi da xay
ra ri ro cho déi tugng bao hiém nham chiém doat tién
clia Bdo Long ma dang ly ra ho khéng dugc hudng.

Bdo Long dang thuc hién déng bd nhiéu gidi phap
nhdm tang cudng kiém soét, thiét l1ap va duy tri hoat
dong hiéu qué cda hé théng kiém soat noi bo, bao
goém: quan ly rdi ro, kiém soét tuan thi va kiém toan
néi bd; nang cao trinh d6 nghiép vu clia Can bé nhan
vién, cling nhu nang cao nhan thic vé phap ly, van
hoa quan ly rdiro,... d€ gép phan giam thiéu rui ro.

Glgi thiéu Bao céo ket qua kinh doanh 2021 Bdo céo
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

RUI RO TAI CHiINH
Rui ro tin dung

Rui ro tin dung la rdi ro phat sinh tu viéc khong hodc
khong cé kha nang khong thu hoi duge cac khodn no
tU Khach hang tham gia b&o hiém va céc khoan dau tu
tai chinh clia Bdo Long tai cac Béi tac (tién gdi Ngan
hang, céc cong cu tai chinh khac). Bdo Long da ap dung
dong bo nhiéu gidi phap dé han ché rdi ro nay.

Rui ro thanh khoan

Muc tiéu clia Bdo Long la dam bao can déi cac dong
tién va cdc cam két tai chinh ducgc thuc hién khi dén
han. D& ngan ngtia va gidm thiéu rai ro nay, Bao Long
da xay dung va ép dung nhiing bién phdp phong ngtra
va Ung pho vai cac trudng hgp rui ro thanh khodn.

RUI RO THI TRUONG
Ri ro lai suat

V&i nhiing bién déng cla thi trudng tai chinh trong thoi
gian via qua. Bdo Long thudng xuyén ra soét dé giam
thiéu anh hudng cla rui ro 1ai sudt trong khi van dam
bdo muc tiéu lgi nhuan.

Rui ro hiéu qua dau tu

RUi ro hiéu qua dau tu phat sinh tir nhiing sai lam vé Chién
lugc dau tu khdng phu hop nang luc Bao Long va/hodc
tinh hinh thj trudng hay viéc tap trung qua muc déi vai
m&t cong cu tai chinh riéng lé dan dén thiét hai d6i véi thu
nhap t&r dau tu hay thiét hai vén dau tu ctia Bao Long. DE
ki€ém sodt rdi ro nay, Bao Long luén than trong trong viéc
hoach dinh chién lugc dau tu, tai danh gia dinh ky hiéu
qua tting danh muc dau tu, cing nhu tuan tht day da cac
quy dinh vé gidi han dau tu theo quy dinh phap luat.

Rui ro ty gia ngoai té

RUi ro ty gia ngoai té la rdi ro thiét hai vé tai chinh do bién
dong clia ty gia ngoai té. Bién dong ty gia gitia dong Viét
Nam va cac ngoai té khac cé thé anh hudng dén tinh hinh
tai chinh va két qua kinh doanh clia Bdo Long. Bac biét
trong tinh hinh hoi nhap sau rong nhu hién nay.

Bdo cao Tai chinh

Phat trién Bén ving Kiém toan

RUI RO KHAC
Rui ro phap ly

RUi ro phap ly la cac rdi ro phat sinh tu viéc tuan
thi cdc quy dinh cta phap luat. Hién nay, Bdo Long
dang kiém sodt cac rdi ro nay bang viéc ra soét, cap
nhat cac quy dinh md&i dé co cac bién phéap diéu
chinh phu hop.

Rui ro nhan su

Con ngudi la yéu t6 then chét va chl yéu dén su ton
tai va phat trién clia Bdo Long. Rui ro nhan sy la rdi ro
phat sinh t& nhimng sai lam hoac thiéu sét trong cong
tdc Quan tri nhan su nhu: tuyén dung, dao tao, chinh
sach dai ngo,.. Bdo Long dang hudng dén viéc xay
dung mot moi truong lam viéc than thién va chuyén
nghiép cung mot chinh sach thu hit va duy tri nhan
sU t6i uu dé dam bao dai séng clia Can bd nhan vién,
tao diéu kién cong hién va phat trién bén ving tai
Bao Long nham gop phan han ché rli ro nay.

VIEC TRIEN KHAI THANH
CONG KHUNG QUAN TRI| RUI
RO DOANH NGHIEP VUA GIUP
DOANH NGHIEP TAO DUNG
puoc MOT CONG CU HIEU
QUA VUA TAO THEM GIA TRI
MOl VA BAO TOAN GIA TRI
CHO DOANH NGHIEP.
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BAO CAO KET QUA
KINH DOANH 202

1.419.115

TRIEU DONG

DOANH THU PHi BAO HIEM 2021
TANG 83% SO VOIKE HOACH

“DOI VOl BAO LONG, CHUYEN DOI SO LA CON BUGNG
BUOC PHAI DI”. NAM 2021 VUA QUA, TAC DONG TU PAI
DICH COVID-19 DA TAO RA NHAN THUC MOI, XU HUONG
CHUYEN DICH TRONG THI HIEU TIEU DUNG, GIAO DICH
THUONG MAL..., NHIEU NGANH NGHE TAI VIET NAM NOI
CHUNG VA THI TRUGNG BAO HIEM PHI NHAN THO NOI
RIENG BUOC PHAI CHUYEN MiNH THAY POl PHUONG
THUC KINH DOANH TU TRUYEN THONG SANG CONG
NGHE SO (INSURTECH).
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Gldi thiéu Bdo cao két qua kinh doanh 2021
Cong ty & K& hoach hoat dong ndm 2022

KET QUA TAI CHINH

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

KH 2021
Triéu déng

Chi tiéu (¥)

HOAT DPONG KINH DOANH BAO HIEM
-Doanh thu phf bao hiém 1.700.000
—Chi phi hoat déng kinh doanh BH (1.615.409)
-Loi nhuan gop tir hoat dong KDBH 84.591

HOAT DONG PAU TU TAI CHINH

—-Doanh thu

—Chi phi

- Lgi nhuén gop tir hoat déng dau tu tai chinh

Thu nhap tirhoat dong khac

Chi phi quan ly doanh nghiép (111.448)

Téng lgi nhuan kinh doanh truéc thué 61.142

QUY MO TAI SAN VA NGUON VON

KH 2021
Triéu déng

Chi tiéu
Quy du phong nghiép vu 933.176
Von chisé hitu (%) 692.812

Danh muc dau tu 1.483.397

Téng tai san 2.507.195

Bdo cao

Phat trién Bén ving

TH 2021
Triéu dong

1.419.115
(1.306.614)

112.501

103.656
6.91)
96.666
295
(104.843)

104.619

TH 2021
Triéu dong

760.356
732.302
1.338.555

2.290.574

Bdo cao Tai chinh
Kiém toan

81,5%

105,7%

90,2%

91,4%
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BAO CAO TINH HINH TRIEN KHA|
CAC GIAI PHAP KINH DOANH NAM 2021

KET QUA TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP

KINH DOANH NAM 2021

NAM 2021 LA NAN
GIAI PHAP CHIEN
GIAI DOAN 5 NAM,
PHAP CA HE THOR

MUC TIEU CU THE DA DE RA.

KENH PHAN PHOI

Hé théng phan phéi clia Bdo Long bao gom kénh khai
thac truyén théng la cac don vi thanh vién, hé théng
dai ly, tai bdo hiém va kénh khai thac hién dai nhu
bancassurance, mobilassurance, online ... Trong ndm
2021, cac kénh phan phéi clia Bdo Long déu ghi nhéan
két qua kinh doanh kha quan, dac biét 1a kénh moi
gidi, kénh tai bao hiém.

Bénh canh viéc thuc déy tang truéng doanh thu, déi
v&i moi kénh phan phdi, Bado Long déu nd lyc trién
khai céc gidi phap dé tao nén tang phat trién bén
v(ing trong dai han, nhu tdang cudng md& rong va cing
c6 mang ludi ngan hang lién két, tiép tuc hop tac dai
ly vai céc t8 chiic ban 1&; Tich hop véi app va IMB clia
cac Ngan hang dé trién khai ban hang. ..

U TU BAO LONG TRIEN KHAI 8 |
JC TRONG CHIEN LUGC KINH DC
NAM 2018 DEN NAM 2022. TAI MO
DEU NO LUC PE HOAN THANH NI

DE dap ung nhu cau ngay mét da dang clia khach hang
clng nhu phu hop vdi su phét trién cla hé théng cac
kénh phan phdi, trong nam 2021 hé théng san pham cla
Bao Long cling tiép tuc dugc nang cap va da dang hoa.

Cac san pham hién hitu dugc cdi tién dé bét kip hon vai
thuc té kinh doanh nhu Bdo hiém nha tu nhan, Bdo hiém
moi rdi ro tai san, Bao hiém moi rdi ro céng nghiép, Bao
hiém tién, Bao hiém bang hiéu den quang cao, Bao hiém
moi rdi ro 1p dat, Bao hiém moi rdi ro xay dung, Bao
hi€ém moi rli ro van phong, Bao hiém stic khde cao cap.

Déng thai, BAo Long cling trién khai rat nhiéu sén phédm
md&i nhu Bao hiém trach nhiém phép Iy vé 6 nhiém mai
truong, Bao hiém trach nhiém Ngudsi chai golf,

Gléi thiéu Bao cao két qua kinh doanh 2021 Béo céo
Congty & Ké hoach hoat dong ndm 2022

NGUON NHAN LUC

Nam 2021, Bdo Long da thuc hién ra soat lai bd may t6
chuc, cach thiec trién khai hoat dong kinh doanh theo
Vung/Mién va cong tac quan ly nganh doc nham dam
bdo bd may hoat déng tinh gon va hiéu qua. T do, dé
t6i uu hiéu qua hoat déng clia cac don vi thudc khu
vuc Ha Noi, Bdo Long da co cdu va sép xép lai cach
thuc hoat dong cla cac don vi tai Khu vuyc nay.

Vé dao tao, Bdo Long da trién khai nhiéu I6p dao tao
Elearning cling nhu dao tao tryc tuyén. Cac khda dao
tao dugc xay dung nham cung cap kién thiic cho CBNV
tU ndi dung co ban dén nang cao ph hop véi ting vi
trf cong viéc cing nhu dic diém Vung/Mién. Sau mai
khoa hoc, CBNV sé thuc hién kiém tra dé danh gia kién
thiic da dat dugc sau khda hoc, déi véi cac chiic danh
quéan ly tai BVTV, diém déanh gia sau khda hoc cing 1a
€O s& dé thuc hién tai bS nhiém hang nam.

Vdn héa doanh nghiép ludn dugc chu trong xay dung va
duac thé hién rd nét trong giai doan dai dich nam 2021.
Ngay khi dai dich bung phat manh, Bdo Long da phéi
hop chét ché vai co quan Y té dé nhanh chong hoan
thanh cac mai tiém phong Covid — 19 cho CBNV theo
hudng dan ctia Chinh phui. Bén canh dé, cac chinh sach
hé trg mua dich, cac chinh sach phuc Igi ludn duoc Bao
Long d3c biét quan tam trong thai gian nay, nham dam
bado cudc séng 6n dinh cho CBNV toan hé théng.

Bdo cdo Tai chinh
Phat trién Bén ving Kiém toan

THUONG HIEU

Pé nang cao muc dd nhan dién thuong hiéu, két néi
réng rai hon véi ngudi tiéu dung va cong déng kinh
doanh trén toan quéc, Bao Long tiép tuc thyc hién
cac hoat dong quang ba va truyén théng mot cach
xuyén sudt trong nam 2021. Trong do, tiéu biéu nhat
la Chinh slra website, t6i uu hda cong cu tim kiém
(SEO) tai website chinh thiic ctia Bdo Long, t6 chirc
thanh cong chuong trinh truyén thong mung ky niém
26 nam thanh 1ap Bao Long, cudc thi“Sdng tao bung
nd, dap dé thach thuc”

Ngoai ra, Cong ty tiép tuc thuc hién cac chuong
trinh tU thién trong ndm 2021 nham dua thuong
hiéu Bao Long tién dén cac gia tri nhan van, tiéu
biéu 1a hoat dong Bong goép hon 500 trieu cung T6
Quéc chdng dich Covid-19.

Nam 2021, Bdo Long vinh dy nhan dugc cac gidi
thudng I6n ti nhiéu té chic uy tin nhu Thuong hiéu
Manh Viét Nam nam 2021, Thuong hiéu Manh Chau
A ndm 2021. Bay la minh ching cho sy kién dinh va
nd lyc khéng ngling clia Bdo Long trong nhiéu nam
dé mang t&i nhiing san phdm dich vu tot nhat cho
khach hang.
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KET QUA TRIEN KHAI CAC GIAI PHAP
_ KINH DOANH NAM 2021 (tiép theo)

5 QUY TRINH
KINH DOANH

Nhdm nang cao hiéu qua kinh doanh va tang kha
nang quan ly rdi ro cla Bido Long, trong nam 2021,
Bao Long tiép tuc hoan thién hé thong quy trinh kinh
doanh dé dam bao su hoat déong théng sudt, hiéu qua
trén toan hé théng, déng thai nang cao chéat luong
phuc vu khach hang.

Theo d6, nhiéu quy trinh kinh doanh da& dugc hoan
thién bao gobm quy trinh hé trg ban hang, quy trinh
giam dinh boi thudng, quy trinh quan Iy kinh doanh.

6 NANG LUC
TAI CHINH

Theo chién lugc 5 nam, Bado Long van dang lam viéc va
ti€p xUc véi mét s6 nha dau tu nudc ngoai dé thuc hién
viéc tdng von lén 1.000 ty dong vao cudi nam 2022.

Bén canh muc tiéu tang vén dé nang cao nang luc
tai chinh, Bdo Long van tiép tuc hoan thién quy trinh
quan ly tai chinh d@m bdo tinh hinh tai chinh cong ty
luén luén minh bach, dép Gng tét cac yéu cau tuan
th(i vé thanh khoan va bién kha nang thanh toan cla
doanh nghiép.

Glgi thiéu Bao cdo két qua kinh doanh 2021 B
Cong ty & Ké hoach hoat dong ndm 2022

7 CONG NGHE
THONG TIN

V6i dinh hudng tré thanh doanh nghiép dan dau vé su
nang doéng cai tién trong viéc ap dung CNTT vao hoat
dong kinh doanh, Bdo Long tiép tuc trién khai cac du &n
CNTT, bao gom:

- TUng budc trién khai xay dung va phat trién hé théng
bdo hiém s& theo tiing phan hé. Trong do, phan hé
XCG da hoan thanh va di vao hoat déng chinh thic
cung vdi cac phan hé CRM, Ké toan. Phan hé Con
Ngudi va Tai bao hiém cing dang dugc trién khai.

- Xay dung API két ndi vai cac déi tac doi vai cac san
phdm: Bao hiém sic khoe toan dién, Bado hiém chay
né cho tai san tai sap / chg, Bdo hiém Bao tam an,
Bao hiém xe may.

Bdo cdo Tai chinh
Phat trién Bé g Kiém toan

8 QUAN LY RUIRO

Trén co s& Chién luoc QLRR dén ndm 2022 da ducc HDQT
théng qua, nam 2021 BL tiép tuc thuc hién cac hoat dong
nham dam bao cong tac quan ly rdi ro van hanh toan hé
théng dugc xuyén suct va lién tuc, cu thé:

- Thudng xuyén ra sodt va hoan thanh diéu chinh cac
quy trinh kinh doanh.

- Duy tri thudng xuyén va lién tuc hoat dong kiém tra tlr
xa trong toan hé théng, tap trung vao nghiép vu Xe co
gigi va Con ngudi bao gém céng tac quan ly an chi,
cong tac khai thac va cong téc béi thusng.

Vé hoat dong Quan ly chét luong, BL da trién khai
chuang trinh danh gid ndi bo 1SO 9001:2015 ndm 2021,
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KE HOACH HOAT DONG VA
GIAI PHAP KINH DOANH 2021 =

GIAI PHAP KINH DOANH
NAM 2022

CONG NGHE

JAp dung nhiing tién bé clia cong
nghé dé tao ra dong luc va co héi
phat trién cho toan hé théng

KENH PHAN PHOI

M& rong va da dang hoa mang Ui
phan phoi san pham la dong luc
dé tang truéng doanh sé

va thi phan

NANG LUC TAI CHINH
Md#ong quy mé ngudn vén chu
s6 hiiu va tang cusng quan ly
chat lugng tai san

SAN PHAM

Hé thong san pham da dang va uu
viét, dap ung dugc nhu cau ngay
cang cao cua Khach hang

NGUON NHAN LUC

Nang cao nang luc va su gan két
clia doéi ngl nhén vién

** QUY TRINH KINH DOANH
Cai tién quy trinh kinh doanh dap
Ung dugc yéu cau cua khach hang
cling nhu nhu cau quan tri néi b

- vy "t . ..-
’ - o a*
L] ‘. """.- -

QUAN LY RUI RO

Xay dung dugc ERM phu hop véi su
phat trién cla hé théng va thach thuc
cua thi truong

THUONG HIEU
Nang cao muc dé nhan dién thuong
hiéu tai thi trucng Viét Nam

4 ——
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KE HOACH TAI CHINH 2022

Chi tiéu (¥)

TH 2021 KH 2022 Tang truéng
Triéu déng Triéu déng %

HOAT PONG KINH DOANH BAO HIEM
-Doanh thu phi bao hiém
—Chi phi hoat dong kinh doanh BH
-Lgi nhuan gop ti hoat dong KDBH
HOAT PONG PAU TU TAI CHINH
-Doanh thu
~Chi phi
- Lgi nhuan gép tirhoat déng dau tu tai chinh
Thu nhap tir hoat dong khac
Chi phi quan ly doanh nghiép

Téng lgi nhuéan kinh doanh truéc thué

1419115 1.700.000
(1.306.614) (1.627.868)
112.501 72.132
103.656 139.000
6.91) (9.000)
96.666 130.000
295 -
(104.843) (123.189)
104.619 78.942

20%

25%

-36%

34%

29%

34%

-100%

17%

-25%

Chi tiéu

TH 2021 KH 2022 Téng truéng
Triéu déng Triéu déng %

Quy du phong nghiép vu
Vén chti sé hiu (%)
Danh muc dau tu

TéNg tai san

760.356 888.348
732.302 717628
1.087.651 1.243.633
2.290.574 2.500.000

17%
(2%)
14%

9%

Gldi thiéu Bao céo két quéa kinh doanh 2021
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

NG NAM 2021, TUY |
H NHUNG DOANH TH
G TRUONG DUONG.

\NH THU CO THE H(
T DPONG KINH TE Ol
NG NAM 2022 BAO

3C NHUNG THANH CC
T TRIEN VUNG MANI
NH MOT TRONG NHUt
\N THO UY TiN HANG {

Bao cao Bdo cao Tai chinh
Phat trién Bén virng Kiém toan

BOI DICH
HUCC MUC
ANG GIUP
{ KHI CAC
\l. DO PO,
E GAT HAI
NG NGUNG
DANG TRO
OHIEM PHI
M.
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NGUON NHAN LUC

VADAO TAO

BAO LONG LU
LUC CUA MC
HAI LONG CU
MANG LAI C
BIEN PHAP b
CAM THAY F
PONG LUC TI

CHIEN LUGC PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

Xay dung dugc mot ngudn nhan
luc dugc dao tao bai ban, trinh
d6 chuyén moén cao va dua kha
nang thich ng véi nhing bién
déi lién tuc clia méi trudng canh
tranh khéc liét. Moi cd nhan
trong Cong ty dugc boéi dudng,

e )

NG BANG CACH TOI PA HO
N, CONG TY CO THE TANG
ANG VA LIEN TUC NANG CAC(
. BAO LONG DA THUC HIE
\M BAO RANG MOI THANH V
CONG VIEC VA NUOI TROI
T TRIEN HON NUA CUNG CO

tao co hoi dé dugc thur suc va
phat huy tai nang trong mét maoi
trusng doan két, gan bé cung
chung mét muc tiéu. Pac biét,
tap trung phat trién doi ngl
chuyén gia gioi vai kinh nghiém
ldu nam tai Bdo Long.

Bdo Long luén c6 gang tao cho
ddingl clia minh mét moi truong
lam viéc trung thyc, c&i md va la
naoi nudi dudng tai ndng, khuyén
khich su d8i mai, ché do dai ngd
tuong xung va truyén tai su tu hao
va quyén s& hiu trong Cong ty.

Glai thigu
Cong ty

\w“

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

N

-

o

CO CAU NGUON NHAN LUC

Tinh dén hét thang 5/12/2021,
s6 lugng nhan su Bdo Long dat
977 ngudi, cac Khéi Kinh doanh
chiém 72,5% toan nguodn luc
Bdo Long. Xét vé trinh do hoc
van, nhan su cé trinh d6 dai hoc
va sau dai hoc chiém 70%. Xét vé

TONG SO NHAN VIEN
DEN 15/12/2021

dé tudi, luc lugng lao déng Bao
Long ngay cang dugc tré hoéa
(88,3% nhan su c6 do tudi dudi
40), dugc dao tao bai ban va sdn
sang co xat dé tich Iy thém kinh
nghiém. Ngoai ra déi ngd nhan
vién lao dong co6 kinh nghiém

LAOBONG COKINH
NGHIEM BAO HIEM
TREN 10 NAM

Phét trién Bén vitng

Bdo cao Tai chinh
Kiém toan

Bao cao

10 ndm chiém

bdo hiém trén
29%. Bo6i ngl Bdo Long khong
ngling cadp nhat cac kién thug,
théng tin mdi dé tao nén tang
ving chéac giup Cong ty mang lai
nhing gia tri gia tang hiéu qua
cho Khach hang.

LAODONG CO
TRINH DO BAIHOC
& SAU BAIHOC

Ché d6 luong, thudng clia Bdo Long canh tranh, gan lién véi két qua hoat dong kinh doanh va chat
luong cong viéc ctia méi ca nhan khi thuc hién cong viéc. Bén canh d6, Bio Long clng quan tam dén
dai séng vat chat va tinh than cda Ngudi lao dong thé hién qua cac chinh sach phuc lgi nhu: chuong
trinh chdm séc stic khde dinh ky cho CBNV, t6 chiic cho CBNV nghi mat hang nam, trang bi béo hiém
két hap stic khoe va tai nan, bao hiém xe méy cho CBNV hang nam, tang qua hién kim cho CBNV nhan
ngay sinh nhat, cac ngay Lé trong nam...
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BAO HIEM BAO LONG

NO LUC BUT PHA

TRONG BOI CANH DICH BENH COVID - 19

Gldi thiéu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Bdo cao Bdo cdo Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

han biét dugc tam quan trong cua
Quan tri Doanh nghiép trong thaoi
gian qua, Bao Long ludn ra soat va
diéu chinh mo6 hinh hoat dong trén
Cco sO tuan thu cac quy dinh cua
phap luat Viét Nam, tiép can cac chuan muc
Quéc té dé kién toan bo may hoat dong, dam
bao tinh minh bach trong viéc quan ly, diéu hanh,
phan cép, Uy quyén va cac nguyén tac vé kiém
tra, kiém soat,.. tu do nang cao hiéu qua hoat

N/ MOT NAI
BI IG DICH
C THU 4
Pl Al LAM
H HAU HE
H KINH TE
H N, VOI ¢
LL rAM CU!
LC AT DONC
C RO LAI T
Tt JONG MC

dong kinh doanh. Song song do, Bao Long cuing
da ban hanh mét hé théng cac quy ché, quy dinh
noi bdé nham tao ra moét co ché quan tri thong
nhat va xuyén sudt dé kiém soat, giam sat hoat
dong cua minh mot cach chuyéen nghiép, minh
bach va hiéu qua, gop phan dam bao [gi ich cua
Co dong va hai hoa vdi loi ich cluia cac bén lién
quan bao gom Khach hang, Ngusi Lao dong va
Cong dong.

La mot Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
bao hiém phi nhan tho, sir ménh ma tap thé
CBNV Bao Long luon tamniém la “Tao dung moét
coéng déng binh an va thinh vugng". Bén canh
viéc chung tay phong chéng dai dich Covid-19
thong qua Mat tran T6 Quéc, khi déi mat vdi tinh
hinh thién tai trong nam 2021, tap thé CBNV Bao
Long da tich cuc déong hanh, déng chia sé ho tro
ngudsi dan bj anh hudng bsi han man tai cac tinh
Mién Tay, LU lut tai cac tinh mién Trung. Ngoai ra,
Bao Long cling da co nhling mon qua thiét thuc
gui dén cac beé tai Lang Tré em Maison Chance
bang moét phan tién lusng cua minh.,

Tap thé CBNV Bao Long quyét tam nd luc hét
minh dé chung tay gop phan dua Bao Long
ngay mot tién xa, mang lai nhiéu gia tri tét dep
hon nlia cho cong déong va cho xa hoi.
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XAY DUNG MOI QUAN HE
BEN VUNG VOI CAC BEN LIEN QUAN

poI VoI
CO QUAN
QUAN LY
NHA NUGC

Dol VoI
cGBONG,
NHA AU TU

TAIBAO LONG VIEC KIEM SOAT TUAN THU TOAN HE
THONG THONG QUA VIEC TRIEN KHAI XAY DUNG
CO CHE VA KE HOACH KIEM SOAT TUAN THU.

Bao Long ludn hoat dong trén tinh than thuong ton phap luat. Vai ton chi do,
Bao Long xac dinh viéc tuan tht quy dinh clia Nha nudc, déng thai xay dung
céc co hai trao d6i hop tac gitra Bao Long va cac Co quan ban nganh sé ho trg
tich cuc cho su phét trién bén vimg. Bao Long da, dang va sé thudng xuyén cap
nhat thong tin va déng gop v kién théng qua Hiép Hoi Bao Hiém; clr Can bo
nhan vién tham gia cac Hoi thao chuyén nganh vé bao hiém, Hoi thdo lién quan
61 phd bién nhimng stia d8i, bé sung vé chinh sach, phéap luat bao hiém ctia Nha
nudc.,.. dé tang cudng trao déi cling nhu dua ra nhiing y kién déng goép mang
tinh thiét thuc va ho trg cho su phét trién ctia Bdo Long ndi riéng va clia toan
nganh bo hiém noi chung.

BAO LONG TIEP TUC TAP TRUNG XAY DUNG MO
QUAN HE VOl CAC ¢8O PONG, NHA PAU TU DUA
TREN NIEM TIN, UY TiN DAM BAO TOI BA GIA TR
VA LOIiCH.

Nam 2020, Bdo Long tiép tuc tap trung xay dung Thuong hiéu uy tin di doi
Vi viec tao dung niém tin bén viing vaiNha déau tu, C6 dong:

Phat trién hiéu qua, gia tang gia tri tai san

- Thuc hién Quan tri Cong ty t6t dé nang cao hiéu qué kinh doanh.

- Bdo toan va gia tdng gia trj tai san, bao gébm Tai san hu hinh va Tai san
v6 hinh clia Doanh nghiép, qua dé gia tang gia tri C8 dong.

Tao dung kénh truyén théng, déi thoai mé

- Tao lap va duy tri cac kénh théng tin hiéu qua cho Nha dau tu, C6 dong
c6 thé tiép can dé dang. Nang cao cac kénh ddi thoai md va lién tuc vai
cac bén lién quan dé chuyén tai hiéu qua, kip thai cac chién lugc mang
lai gia tri cho Nha dau tu, C6 dong.

Minh bach théng tin tai chinh

- Minh bach s liéu tai chinh, hiéu qua kinh doanh tao nguén théng tin
chinh xac cho cac Nha déau tu, C6 déng co nhu cdu déau tu vao Bao Long.
T&i da héa gié tri va Igi ich cho C6 déng.

poI VoI
KHACH HANG

pOI VOINGUOI
LAO DONG

VOI PHUONG CHAM “DONG HANH, DONG CHIA SE”
BAO LONG KHONG NGUNG CAI TIEN BE MANG LA|
DICH VU TOT NHAT CHO CAC KHACH HANG.

B4o Long cam két mang dén cho Khach hang nhimg san phdm phu hop va
dich vu nhanh chéng, kip thai thdng qua hé théng phan phéi da dang, trai
rong nhu qua kénh Bancassurance, kénh Méi gidi, Mobilassurance... Dac biét
la dich vu boéi thudng nhanh chéng va chinh xéc. Ngoai ra, Bdo Long lién tuc
nang cap mang ludi cham soc Khach hang va Trung tam cham soc Khéch
hang tap trung (call center) ho trg 24/7.

Vi Iinh vic kinh doanh bao hiém, cac dich vu sau khi xay ra tdn thét can dugc
gidi quyét nhanh chéng dé dam bao lai ich cao nhat cho Khach hang. Bén
nay, Bdo Long da hoan thién viéc xay dung hé thong Gidm dinh nganh doc va
divao hoat déng. Bén canh d6, Bao Long ludn ra soét va cai tién cac quy trinh
gidm dinh - béi thudng theo hudng nhanh gon va hiéu qua, nham giam bét
tht tuc hanh chinh, dap ing nhu cau ngay cang cao clia Khach hang.

“CON NGUCI LA TAI SAN VO GIA’, GOP PHAN HIEU
QUA VAO KET QUA KINH DOANH CUA BAO LONG.

Dabi véi Bao Long, “Con ngudi la tai san vo gid” Ché do dai ngd vai mic luong
hap dan, Bao Long ludn tao moi trudng lam viéc doan két va canh tranh, dé tap
thé can bd nhan vién Bao Long phéat huy hét kha nang, gop phan hiéu qua vao
két qua hoat déng kinh doanh ctia Bao Long.

Bao Long cam két dam bao thuc hién day du cac chinh sach luong, thudng,
phuc loi cho Ngudi Lao dong theo quy dinh cla Luat lao dong va cac quy
dinh khac clia Nha nudc.




62

Tong Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long
www.baolonginsurance.com.vn

TRACH NHIEM
VOI MOI TRUONG

TIET KIEM DIEN NANG

Véan dé nang luong va tiét kiem nang luong luén ducc
dac biét chu trong. Bdo Long co chinh sach st dung tiét
kiém nguén nang luong dién, nudc, st dung cac thiét
bi dién thong minh it tén ndng luong va khi thai.

Giai phap tiéu thu dién hiéu qua

- Dinh ky bdo tri, bdo dudng may maoc thiét bi.

- Duy trl nhiét d6 & muc 25-27 0 C, tranh chénh léch
nhiét d6 trong va ngoai khong gian diéu hoa....

- Tat toan bo hé théng diéu hoa sau 17h.

- Thay thé hé théng chiéu sang hiéu suét thap (bong
sgi d6t, dén huynh quang chan luu sét tu...) bang
cac thiét bi chiéu sang tiét kiem dién (bong compact
tiét kiém dién, chan luu dién tdr. ..).

- DG vai cac thiét bi chiéu sang ngoai trai, diéu khién
tat bat theo cac ché dé tu dong (theo thai gian, theo
dd sdng clia moi truong....).

CHAT THAI RAN

Chat thai ran phat sinh chl yéu la tir hoat déng van
phong cla can bd nhan vién trong Cong ty. Thanh
phan chat thai ran bao gém gidy in hdng, but hét muc,
gidy bia carton, v hoa qua...

Giai phap xu ly

- Tai mdi tang cla toa nha, Bdo Long déu trang bi ca
thung dung rac dé thu gom réac.

- Hang ngay, nhan vién vé sinh Céng ty don dep trong
tung phong va quét don hanh lang, béi xe va khu
VUC xung quanh toéa nha.

- Cudi gi¢ lam viéc, nhan vién vé sinh sé thu gom tét
ca rac trong thing rdc & cac tang ra diém rac trudc
cla cong ty.

Giai phap giam thi€u tac déng méi truong

- Truyén théng nang cao nhan thic clia can bd trong
viéc in an tai liéu nham giam thiéu lugng gidy in tai
lieu.

- Téi st dung van phong pham cé ngudn gdc tir khai
thac tai nguyén nhu: st dung gidy 1 mat dé in cac tai
lieu tham khao, s&r dung but va dé dling van phong
bang nhua da qua st dung,...

Gléi thiéu Bao céo ket qua kinh doanh 2021 Bao cao
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

CHAT THAI KHi

Chat thai khi phat sinh chd yéu ti cac phuong tién

giao théng:

- Cac phuong tién cla khach ra vao Toa nha.

- Cac phuong tién tham gia giao thong.

- Su gia tdng muc dé 6 nhiém maoi truong khong khi
sé kéo theo céc tac dong vé suc khoe clia nhan vién
trong Cong ty.

Bién phap va quy trinh xtr ly ky thuat

- Dat cac chau cay canh dé tranh bui phat tan nhiéu
vao khong kh.

- Tat may xe khi di vao Cong ty.

- TS chuc sdp xép, hudng dan chd dé xe cua khach
dén lam viéc tai Bdo Long.

- Hang ngay, vé sinh sach sé khu vuc toa nha Cong ty.

- B& tri quat thong gid tai tang ham gUi xe clia toa nha
dam bdo khong khi théng thoang.

Giai phap giam thi€u tac déng méi truong

- Bdo Long ludn b6 tri cay xanh hop ly trong phong
lam viéc dé bdo vé sic khode clia Ngudi Lao dong.

Bdo cdo Tai chinh
Phat trién Bén virng Kiém toan

UNG DUNG CNTT

VA TRUYEN THONG

S&rdung phan mém quan ly van ban truc tuyén tao diéu
kién cho cac don vi trén toan hé théng cap nhat lién tuc
cac van ban, chinh sach tir Bao Long. Biéu nay via giup
tiét kiém chi phi in &n va phi chuyén phat nhanh qua
dudng buu dién.

Tang cuong st dung cau truyén hinh va cac phuong
tién ky thuat tién tién dé t& chiic cac cude hop gilia cac
Don vi trong hé théng nham tiét kiém chi phi di lai.
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Téng Cong ty CS phan Bao hiém Bao Long
THONG TIN VE TONG CONG TY

Gidy phép Thanh lap va
Hoat ddng s6

Gidy Chiing nhan Dang ky
Kinh doanh sé

Héi dong Quan tri

Ban Piéu hanh

Ban Kiém soat

Tru s& dang ky

Céng ty kiém toan

1529/GP-UB

ngay 11 thang 7 ndm 1995

Gidy phép Thanh lap va Hoat dong clia Téng Cong ty déa dugc diéu chinh
nhiéu lan, va lan diéu chinh gan day nhét la Gidy phép Thanh lap va Hoat dong
s6 71/GPBC19/KDBH ngay 9 thang 6 ndam 2017. Gidy phép Thanh lap va Hoat
doéng dau tien do Uy ban Nhan dan Thanh phé HS Chi Minh cap va cac gidy
phép diéu chinh tiép theo do Bé Tai chinh cap va cé gia tri trong vong 99 nam

ké tir ngay 11 thang 7 nam 1995.

059614

ngay 2 thang 8 nam 1995

Gisy Chiing nhan Dang ky Kinh doanh do Uy ban Ké hoach Thanh phé Ho Chi

Minh cép.

Ong Nguyén Thanh Long
Ong Nguyén Van Hung
Ong Nguyén H{ru Tuan
Ong Truong Khanh Hoang
Ong Nguyén Van Thanh Hai

Ong Nguyén Clru Tinh

Ong Phan Quéc Ding

Ba Pham Minh Cham

Ong Nguyén Van Thanh Hai

Ba Lé Thi Ngoc Huong
Ong Phan Quéc Diing
Ba Pham Minh Cham

Ong Ha Minh Hiéu
Ba Nguyén Thuly Hang

Ba Lé Thj Thanh Binh

Ba Nguyén Thj Tudng Vy
Ong Vo Hoang Duy Trinh
Ong Tén That Dién Khoa

185 Dién Bién Phu
Phuong Da Kao, Quan 1
Thanh phé H6 Chi Minh
Viét Nam

Cong ty TNHH KPMG
Viéet Nam

Chu tich

Pho Cha tich

Pho Cha tich

Pho Chu tich

Thanh vién

(tr ngay 30 thang 3 nam 2021)
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

(@én ngay 30 thang 3 nam 2021)

Téng Giam doc

(t ngay 5 thang 3 nam 2022)
Téng Giam doc

(@én ngay 5 thang 3 nam 2022)
Phé Téng Gidm déc Diéu hanh
kiém Gidm déc Tai chinh

Ké toan trudng

Gidm doc khéi HO tro

kiém Chanh Van phong HBQT

Trudng ban
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH

Ban Diéu hanh Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long (“Téng Cong ty”) trinh bay bao cdo nay va Bao céo tai chinh
dinh kém clia Téng Cong ty cho nam két thuic ngay 31 thang 12 nam 2021.

Ban Diéu hanh Téng Céng ty chiu trach nhiém 1ap va trinh bay trung thuc va hap ly Béo céo tai chinh pht hap vdéi
c4c Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét Nam, Thong tu s6 232/2012/TT-BTC ngay 28
thang 12 ndm 2012 do B& Tai chinh ban hanh vé hudng dan ké toén 4p dung déi vai doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho, doanh nghiép tai bdo hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai va cac quy
dinh phéap ly c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao céo tai chinh. Theoy kién cla Ban Diéu hanh Téng Cong ty:

@ Bdo céo tai chinh dugc trinh bay tur trang 5 dén trang 63 da phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh
clia Téng CoNng ty tai ngay 31 thang 12 nam 2021, két qua hoat déng kinh doanh va luu chuyén tién té ctia Téng
Cong ty cho nam két thic cung ngay, pht hap vai cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh
nghiép Viét Nam, Thong tu sé 232/2012/TT-BTC ngay 28 thang 12 ndm 2012 do B6 Tai chinh ban hanh vé hudng
dan ké toan ap dung déi vai doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép tai bao hiém va chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phinhan tho nudc ngoai va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay
Bao céo tai chinh; va

(b) Tai ngay lap bdo céo nay, khong co ly do gi dé Ban Diéu hanh Téng Cong ty cho rang Téng Cong ty sé khéng
thé thanh toan cac khodn ng phai trd khi dén han

Tai ngay lap bao cdo nay, Ban Diéu hanh Téng Cong ty da phé duyét phat hanh Bao céo tai chinh dinh kem.

Thay mat Ban Biéu hanh

Lé Thi Ngoc Huong
Téng Gidm déc

Thanh phé HE Chi Minh, Viét Nam, ngay 22 thang 3 nam 2022
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gtii cac C6 dong
Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

Chuing téi da kiém toan Bao céo tai chinh dinh kém clia Téng Céng ty C6 phan Bao hiém
B4o Long (“Téng Cong ty"), bao gdm bang can doi ké toan tai ngay 31 thang 12 nam 2021,
bao céo két qua hoat dong kinh doanh va bao cao luu chuyén tién té lién quan cho nam két
thic ciing ngay va cac thuyét minh kém theo dugc Ban Biéu hanh T8ng Cong ty phé duyét
phat hanh ngay 22 thdng 3 nam 2022, dugc trinh bay tU trang 5 dén trang 63.

TRACH NHIEM CUA BAN DIEU HANH

Ban Diéu hanh Téng Céng ty chiu trach nhiém 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly Bdo céo
tai chinh nay theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét
Nam, Thong tu s6 232/2012/TT-BTC ngay 28 thang 12 nam 2012 do Bo Tai chinh ban hanh
vé hudng dan ké toan 4p dung déi véi doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép
tai bdo hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai va cac quy
dinh phép ly ¢ lién quan dén viéc lap va trinh bay Bao cdo tai chinh va chju trach nhiém vé
kiém soat ndi bd ma Ban Diéu hanh xéc dinh 13 can thiét dé dadm bao viéc lap Bao cdo tai
chinh khéng co sai sot trong yéu do gian lan hay nham lan.

TRACH NHIEM CUA KIEM TOAN VIEN

Trach nhiém clia chiing t6i la dua ra y kién vé bao céo tai chinh nay dua trén két qua kiém toan clia
chung t6i. Ching toi da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chuan muc Kiém toan Viét Nam.
Céc chudn muc nay yéu cau chiing toi tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé dao diic nghé ng-
hiép va lap k& hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao hop ly vé viéc liéu bao
co tai chinh riéng co con sai sét trong yéu hay khong.

Cong viec kiém toan bao gém viéc thuc hién cac thd tuc nhdm thu thap cac bang ching
kiém todn vé cac s6 liéu va cac thuyét minh trong bao céo tai chinh. Céac tha tuc dugc lua
chon duya trén xét doan cla kiém toan vién, bao gébm danh gi rui ro co sai sot trong yéu
trong bdo céo tai chinh do gian 1an hodc nham lan. Khi thuc hién cac danh gia rui ro nay,
kiém toan vién xem xét kiém soat ndi bo clia Téng Cong ty lién quan tdi viéc 1ap va trinh
bay bao céo tai chinh trung thuc va hop ly nhdm thiét k€ cac tha tuc kiém toan phu hop
véi tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cta kiém
soat ndi bd clia Téng Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao gom viéc danh gié tinh thich
hop clia cac chinh séch ké todn dugc ap dung va tinh hop Iy clia cac uéc tinh ké toan clia
Ban Diéu hanh Cong ty, cing nhu danh gié viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh.

Chung t6i tin rdng cac bang chiing kiém toan ma ching t6i thu dugc la day da va thich hop
lam co sG cho y kién kiém toan clia ching toi

KPMG Limited Branch, a branch of KPMG Limited, a Vietnamese one member
limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of
independent member firms afliated with KPMG International Limited, a private
English company limited by guarantee. All rights reserved.

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN

Theoy kién clia ching t6i, bdo cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hop Iy, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cla Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long tai ngay
31 thang 12 nam 2021, két qua hoat ddng kinh doanh va luu chuyén tién té clia Téng Cong
ty trong nam két thic cing ngay, phu hop vai cac Chudn muc K& toan Viet Nam, Ché dé Ké
todn Doanh nghiép Viét Nam, Thong tu s6 232/2012/TT-BTC ngay 28 thang 12 nam 2012 do
BO Tai chinh ban hanh vé hudng dan ké toan ép dung déi véi doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho, doanh nghiép tai bao hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh.

Chi nhanh Céng ty TNHH KPMG tai Thanh phé Hé Chi Minh,
Viét Nam

Bao céo kiém todn s&: 20-01-00339-22-1

2K

Ha Vi Pinh Tran Pinh Vinh
Gidy Chung nhan Bang ky Hanh nghé
Kiém toan s& 0414-2018-007-1

Ph6 Téng Gidm déc

Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 22 thang 3 nam 2022

Gidy Chuing nhan Bang ky Hanh nghé
Kiém toan s& 0339-2018-007-1
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Cdc thuyét minh dinh kém la bo phdn hop thanh cda Bdo cdo tai chinh nay

Cdc thuyét minh dinh kéem la bo phan hop thanh cia Bdo cdo tai chinh nay

70 Téng Cong Ty C8 Phan Béo Hiém Bao Long Gl6i thigu Béo céo két qué kinh doanh 2021 ~ Baocdo Béo céo Tai chinh N
www.baolonginsurance.com.vn Cong ty & Ké hoach hoat dong nam 2022 Phat trien Bén viing Kiém toan
T8ng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long M&u B 01 - DNPNT
BANG CAN DOI KE TOAN 3202012 5T ngiy v 12
tai ngay 31 thang 12 ndam 2021 nam 2012 cua B6 Tai chinh)
Ma s& Thuyé’t 31/12/2020 Ma s& Thuyé’t 31/12/2020
minh VND VND minh VND VND
'(|'1I:)|05i-\|1\l1|:(-i'-1\1|\;(|;|-'l;-\|1‘l30 +140 + 150 + 190) 100 2.103.112.308.798 1.919.351.501.543 '(I';\()I::;I())il ;le)l\:- 250 + 260) 200 187.462.145.099 362.324.625.687
Tién va cac khoan tuong duong tién 110 4 676.700.501.854 422.206.150.656 Cac khoan phai thu dai han 210 13.068.224.306 16.832.980.875
Tién 111 384.380.639.449 250.950.143.598 Phai thu dai han khac 218 6 13.068.224.306 16.832.980.875
Cac khoan tuong duong tién 112 292.319.862.405 171.256.007.058 Ky quy bao hiém 218.1 12.000.000.000 12.000.000.000
Céc khoan dau tu tai chinh ngén han 120 743.938.720.441 697.555.148.870 Phdi thu dai han khdc 2182 1.068.224.306 4.832.980.875
Chuiing khoén kinh doanh 121 5() 82.041.184.837 69.970.644.723 Tai san c6 dinh 220 107.374.320.091 96.916.295.401
Du phong gidm gia chiing khoan kinh doanh 122 5() (3.947.452.312) (3.918.306.952) Tai san ¢6 dinh hitu hinh 221 8 21.732.025.989 20.902.648.093
DAu tu ndm gitr dén ngay déo han 123 5(b) 665.844.987.916 631.502.811.099 Nguyén gid 222 45.773.120.164 43.842.985.240
Céc khoan phai thu ngén han 130 6 298.543.861.715 360.994.122.131 Gid tri hao mon ldy ké 223 (24.041.094.175) (22.940.337.147)
Phai thu clia khach hang 131 246.977.980.002 298.625.189.220 Tai san ¢ dinh vo hinh 227 9 72414.014.102 72.807.607.308
Phai thu vé hop déng bao hiém 1311 246.977.980.002 298.625.189.220 Nguyén gid 228 81.426.310.127 81.426.310.127
Cac khodn phai thu ngén han khac 135 94.534.879.218 91.341.567.595 Gid tri hao mon lay ké 229 (9.012.296.025) (8.618.702.819)
Du phong phai thu ngan han kho doi 139 (42.968.997.505) (28.972.634.684) Chi phf xay dung co bdn d& dang 230 10 13.228.280.000 3.206.040.000
Hang tén kho 140 654.500.690 517.667.110 Cac khoan dau tu tai chinh dai han 250 5(b) 34.000.000.000 205.010.400.000
Hang ton kho 141 654.500.690 517.667.110 DPau tu nam gilr dén ngay déo han 255 35.503.000.000 206.513.400.000
Tai san ngan han khac 150 84.230.722.550 89.525.733.173 Du phong gidm gid dau tu tai chinh dai han 259 (1.503.000.000) (1.503.000.000)
Chi phf tré trudc ngan han 151 7 84.230.722.550 89.525.733.173 Tai san dai han khac 260 33.019.600.702 43.564.949.411
Chi phi hoa héng chua phdn bé 151.1 83.353.873.817 88.434.409.907 Chi phi tra trudc dai han 261 11 21.479.966.634 22.187.254.522
Chi phi tra truéc ngdn han khdc 151.2 876.848.733 1.091.323.266 Tai san thué thu nhap hoan lai 262 12 6.083.149.955 17.160.420.706
Tai san tai bao hiém 190 17(a) 299.044.001.548 348.552.679.603 Tai sdn dai han khac 268 5456484113 4.217.274.183
Du phong phi nhuong tai bao hiém 191 212.684.385.594 241313.664.374 TONG TAI SAN (270 = 100 + 200) 270 2.290.574.453.897  2.281.676.127.230
Du phong boi thudng nhugng téi bdo hiém 192 86.359.615.954 107.239.015.229
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Kiém toan

Téng Coéng ty C8 phan Bao hiém Bao Long

BANG CAN POI KE TOAN
tai ngay 31 thang 12 nam 2021 (tiép theo)

Mau B 01 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu sé
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

M3 s§ Thuyét 31/12/2021 31/12/2020 Thuyét 31/12/2021 31/12/2020
minh VND VND minh VND VND

NGO PHAI TRA (300 =310 + 330) 300 1.558.271.988.824  1.575.401.404.181 :gipério_nght?abcgglﬁirgr;hué?cphat sinh trach 86.660.669.606 86424621324
No ngén han 310 1.554.545.589.491  1.571.525.004.848 mep g
L . No kho doi da xur ly 14.269.218.702 14.271.018.820
Phai trd cho ngudi ban 312 303.802.792.295 293.684.179.339
\ \ , Ngoai té - USD 33(b) 1.646.284 343456
Phdi tra vé hgp dong bao hiém 312.1 13 303.802.792.295 293.684.179.339
Thué va céc khodn phdi ndp Nha nudc 314 14 11.853.775.305 28.856.668.409 Ngay 22 thang 3 ndm 2022
Phai trd ngudi lao dong 315 7.559.577.497 6.499.738.815 Ngudi 4p: Ngudi kiém sodt: Ngudi duyet:
Chi phi phai tra 316 46.099.598.805 24.913.724.208
Doanh thu chua thuc hién ngan han 318 13.249.660.735 15.237.226.564
Cac khoadn phai trd ngan han khac 319 15 47.578.848.251 37.773.340973
Doanh thu hoa héng chua dugc hudng 319.1 16 65.001.201.436 85.216.198.805
Du phong nghiép vu 329 1.059.400.135.167 1.079.343.927.735 Cl,(/
Du phong phi bdo hiém géc va nhan tdi bao
pnenap g - 3291 17(a) 642.828.375.544 691.449.473.331 Chau Hau DoamiiDoanh Ha Minh Higu ENGoc Huong
i o L Ngudi lgp Ké todn trudng Téng Gidm dbc
Duphong boithuong bdo higm gecvanhdn 355, 17 334.083.034511 314.513.898.819
tdi bao hiém
Du phong dao dong lén 3293 17(b) 82.488.725.112 73.380.555.585
No dai han 330 3.726.399.333 3.876.399.333
Phai trd dai han khéc 333 280.000.000 30.000.000
Du phong phai tra dai han khac 342 3.446.399.333 3.846.399.333
VON CHU SG HUU (400 = 410) 400 732.302.465.073 706.274.723.049
Vén chi sé& hitu 410 18 732.302.465.073 706.274.723.049
Vén cé phan 411 600.000.000.000 600.000.000.000
Thang du vén ¢ phan 412 (415.994.845) (415.994.845)
C6 phiéu quy 414 (5.260.000) (5.260.000)
Quy du tr{r bat budc 419 25.386.364.649 21.238.002.507
Quy khac thudc von chii sé hiu 420 9.777.766.140 6.781.215.208
Loi nhuan sau thué chua phan phéi 421 97.559.589.129 78676.760.179
TONG NGUON VON (440 =300 + 400) 270 2.290.574.453.897 2.281.676.127.230

Cdc thuyét minh dinh kém la b6 phdn hop thanh cda Bdo cdo tai chinh nay

Cdc thuyét minh dinh kéem la bo phdn hop thanh cia Bdo cdo tai chinh nay
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Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo

Téng Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long Glai thigu ’ B
& Ké hoach hoat dong nam 2022 Phat trien Bén viing

www.baolonginsurance.com.vn Cong ty

Téng Coéng ty C8 phan Bao hiém Bao Long
BAO CAO KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH

cho ndm két thic ngay 31 thang 12 nam 2021

Mau B 02 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu sé
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

PHAN | - BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH TGNG HOP PHAN Il - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH THEO HOAT DONG

M <& 2021 2020 Ma sg Thuyét 31/12/2021 31/12/2020
VND VND minh VND VND
Doanh thu thuan hoat déng kinh doanh bdo hiém 10 1.092.236.268.741 937.642.619.938 Dc:arh:l;u ph1| I;ao h1|em 01 1.467.736.144.782  1.297.429.955.144
Doanh thu hoat dong tai chinh 12 103.656.230.835 113.468.695.500 (01=01.1+01.2-01.3)
Thu nhap khéc 13 1.032.895.371 757.636.605 Trong do:
Téng chi phi hoat dong kinh doanh bo hiém 20 802.127.681371 719.070.066.092 ~Phibdo hiém goc o1 200) 1.237.059.394829 1.274.703.870.180
Chi phi hoat déng ti chinh 2 6.990,629.125 5705656.352 —Phi nhdn tdi bdo hiém 01.2  20(b) 182.055.652.166 163.357.946.159
Chi phi quan Iy doanh nghiép 23 282.449879.617 242.963.480.950 = (Gidm)/tang du phong phi bdo hiém goc 013 7@ (48.621.097.787) 140.631.861.195
va nhdn tdi bao hiém (ii)
Chi phikhac 24 737.959.584 649.324.264 Phi nhugng téi bao hiém (02 = 02.1-02.2) 02 536.927.373.026  534.155.630.004
Tong loi nhuan ké toan truéc thué T .
: : rong dé:
(S0=10+12 4 13 - 20— 22 - 23 - 24) 50 104.619.245.250 83.390.424.385 E 7
o o —Téng phi nhuong tdi bdo hiém 021 02 508.298.094.246 553.022.400.995
Chi phi thué TNDN hién hanh 51 10.574.731.649 27.339.358.401 1700
. ‘s o N . L s 0 a
Chi phi /(lgi ich) thué TNDN hoan lai 52 11.077.270.751 (10.538.954.720) —(Giam)/tding du phong phi nhuong tdi bao hiém 022 (i) (28.629.278.780) 18.866.770.991
Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép ra psg .
(60=50-51—52) 60 82.967.242.850 66.590.020.704 z;;a_nl(; 1t|1u0|c2>;u bao hiém thuan 03 930.808.771.756 263.274.325.140
Lai co'ban trén co phiéu 70 1.333 1.079 Hoa hong nhugng tai bao hiém va doanh thu
khac hoat dong kinh doanh bao hiém 04 161.427.496.985 174.368.294.798
(04=04.1+04.2)
Trong do:
—Hoa héng nhuong tdi bao hiém 041 22 161.178.778.934 172.156.606.724
—Doanh thu khdc tir hoat dong kinh doanh bdo hiém — 04.2 248.718.051 2.211.688.074
Doanh thu thuan hoat déng kinh doanh
bao hiém (10 = 03 + 04) 10 1.092.236.268.741 937.642.619.938
Chi bdi thuong (11 =11.1-11.2) 123 471.287.813.580 453.271.029.964
Trong do:
~T6ng chi béi thuong 1.1 472.032.329.020 456.181.502.787
—Cdc khodn giam trr (thu doi bén thir ba boi hodn
v thu hang da 1y b6 thuong) 1.2 (744.515.440) (2.910.472.823)
Thu bdi thudng nhuong tai bao hiém 12 24 181.947.699.770 456.181.502.787
Tang du phong béi thudng bao hiém géc va .
nhan tai bao hiém 13 17@0 19569.135.692 40.149.700.748
(Giam)/tang du phong boi thudng nhuong tai-—— 1470 (20879.399.275) 6752971415
bdo hiém
Tong chibéi thudng bao hiém 15 329.788.648.777  237.219.390.354

Cdc thuyét minh dinh kém la b6 phdn hop thanh cda Bdo cdo tai chinh nay

(15=11-12+13-14)

Cdc thuyét minh dinh kéem la bo phdn hop thanh cia Bdo cdo tai chinh nay
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Téng Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long
www.baolonginsurance.com.vn

Téng Coéng ty C8 phan Bao hiém Bao Long
BAO CAO KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH

cho nam két thic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

Mau B 02 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu sé
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

PHAN I - BAO CAO KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH THEO HOAT PONG (TIEP THEO)

Ma s Thuyét 31/12/2021 31/12/2020
minh VND VND

Tang du phong dao déng Ion 16 17b 9.108.169.527 8.850.394.154
Chiphikhac hoatdong kinh doanh bao hiem ;g 463.230.863.067 473.000.281.584
(17=171+17.2)

Trong do:

~Chi hoa héng bao hiém 17.1 150.987.835.458 107.802.297.672

—Chi phi khdc hoat déng kinh doanh bao hiém 17.2 312.243.027.609 365.197.983.912

Tdng chi phi hoat dong kinh doanh bao

hiém (18 =15 + 16 + 17) 18 802.127.681.371 719.070.066.092
Loi nhuan gop hoat dong kinh doanh bao -, 290.108.587.370  218.572.553.846
hiém (19=10-18)
Doanh thu hoat dong tai chinh 23 26 103.656.230.835 113.468.695.500
Chi phi hoat déng tai chinh 24 27 6.990.629.125 5.795.656.352
Loi nhuan gop hoat dong tai chinh
(25 = 23 - 24) 25 96.665.601.710 107.673.039.148
Chi phi quan ly doanh nghiép 26 28 282.449.879.617 242.963.480.950
Loi nhudn thuan tir hoat déng
kinh doanh (30 = 19 + 25 - 26) 30 104.324.309.463 83.282.112.044
Thu nhap khéc 31 1.032.895.371 757.636.605
Chi phi khac 32 737.959.584 649.324.264
Lai khac (40 =31 -32) 40 294.935.787 108.312.341
Tdng Igi nhuan ké toan trugc thué
(50 = 30 + 40) 50 104.619.245.250 83.390.424.385
Chi phi thué TNDN hién hanh 51 29 10.574.731.649 27.339.358.401
Chi phi/(Igi ich) thué TNDN hoan lai 52 29 11.077.270.751 (10.538.954.720)
Loi nhuén sau thué thu nhap
doanh nghiép (60 = 50 - 51 - 52) 40 82.,967.242.850 66.590.020.704
Lai co ban trén ¢ phiéu 70 30 1.333 1.079
Ngay 22 thang 3 nam 2022
Ngudi lap: Ngudi kiém soét: Ngudi duyét:

& b—

Chau Hau Doarii Doanh Ha Minh Hiéu
Nguoi lap Ké todn trudng

iHNgoc Huong
Téng Gidm doc

Cdc thuyét minh dinh kém la bo phdn hop thanh cda Bdo cdo tai chinh nay

Gléi thiéu Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

Bao cao Tai chinh
Phat trién Bén viing Kiém toan

Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

Mau B 03 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2021 (Phuong phép truc tiép)

Ma 31/12/2020

6 VND VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH DOANH
Tién thu
;f;nt:ghtgfhéénchéng' cung cap dich vu va 01 1435472.922.227 1414.529.729.035
Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh 06 170.745.191.560 204.736.885.620
Tién chi
Tién chi tré ngudi ban va ngudi cung cap 02 (1004635423993)  (1.004.635423.993)
hang hoa. dich vu
Tién chi trd ngudi lao dong 03 (187.246.505.038) (186.956.019.881)
Tién chindp thué va cac khodn ng Nha nudc 05 (28.202.165.832) (13.192.090.894)
Tién chi khac tir cac hoat dong kinh doanh 07 (309.277.137.446) (324.652.629.097)
t:;uhc;lg:f;: tién thuan tu hoat déng 20 76.856.881.478 47.633.874.735
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU
Tién chi mua sam, xay dung tai san c6 dinh 21 (13.469.124.924) (4.555.892.000)
Tién thu tir thanh ly, nhugng ban tai san cé dinh 22 481.000.000 653.618.091
I:‘E;?' cho vay, mua cac cong cu ng cdia don 23 (24.284793059930)  (18630.661491.135)
Iif'an 52;1 Cﬁlﬁ:co vay, ban lai cac cong cu ng 24 4442681492845  18.593.542.785.777
Tién thu lai tién gui, c& tic va lgi nhuan dugc chia 27 87.760.161.835 102.055.728.274
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng dau tu 30 232.660.469.826 61.034.749.007

Cdc thuyét minh dinh kéem la bo phan hop thanh cia Bdo cdo tai chinh nay
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Téng Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long
www.baolonginsurance.com.vn

Téng Coéng ty C8 phan Bao hiém Bao Long

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2021
(Phuong phép truc tiép - tiép theo)

Mau B 03 - DNPNT
(Ban hanh theo Théng tu sé
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

Ma 31/12/2021 31/12/2020

so VND VND
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHiNH
C6 tlic da tra cho cb dong 36 (55.423.733.943) (34.222.043.721)
Luu chuyén tién thuan tif cic hoat dong 40 (55.423.733.943)  (34.222.043.721)
tai chinh
Luu chuyén tién thuan trong nam
(50 = 20 + 30 + 40) 50 254.093.617.361 74.446.580.021
:'::‘ va cackhoan tudng duong tién dau 60 422.206.150.656  347.704.234.926
Anh huéng ciia thay ddi ty gia héi doai dai
V@i tién va cac khoan tuong duong tién 61 400.733.837 35.335.709
Tién va cac khoan tuong duong tién
cudinam (70=50 + 60 + 61) 70 676.700.501.854 422.206.150.656
(Thuyét minh 4)

Ngay 22 thang 3 nam 2022
Ngudi lap: Ngudi kiém soat: Ngudi duyét:

 b—

Chau Hau Doari Doanh
Nguoi ldp

Ha Minh Hiéu
Ké todn trudng

iHNgoc Huong

Téng Gidm doc

Cdc thuyét minh dinh kéem la bo phdn hop thanh cua Bdo cdo tai chinh nay

Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thic ngay 31 thang 12 nam 2021

(a)

(b)

(c)

(a)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

Cac thuyét minh nay la bé phan hop thanh va can dugc doc dong thai véi Bao céo tai chinh dinh kem.
PON VI BAO CAO

Hinh thic s& hitu von

Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Bao Long (“Téng Cong ty”) 1a cdng ty cd phan dugc thanh 1ap va hoat dong tai
Viét Nam theo Gidy phép Thanh I&p va Hoat déng s& 1529/GP-UB do Uy ban Nhan dan Thanh phd H& Chi Minh
cdp ngay 11 thang 7 nam 1995 va sau dé dugc diéu chinh 1an gan day nhét theo Gidy phép Thanh 1ap va Hoat
dong s6 71/GPBC19/KDBH do Bo Tai chinh cap ngay 9 thang 6 nam 2017.

C6 phiéu ctia Téng Cong ty da dang ky giao dich trén thi trudng giao dich ching khodn clia cac cong ty dai
chiing chua niém yét ("san UPCOM”) vao ngay 11 thang 12 nam 2015 véi méa ching khoan la “BLI"

Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, Téng Cong ty c6 mot (1) tru s& chinh va bén muai sau (46) cong ty thanh
vién tai cac thanh phé va tinh thanh Viét Nam (31/12/2020: mét (1) tru s chinh va bén muoi sdu (46) cong ty
thanh vién).

Hoat dong chinh

Cac hoat ddng chinh ctia Téng Céng ty la cung cdp cac dich vu bao hiém phinhan tho tai Viét Nam bao gém
kinh doanh bao hiém gdc, tai bao hiém, dau tu tai chinh va cac hoat déng khac theo quy dinh clia phép luat
Viét Nam.

Cau truc Tong Cong ty

Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, Téng Céng ty co 970 nhan vién (31/12/2020: 968 nhan vién).

CO SG LAP BAO CAO TAI CHiNH

Tuyén bé vé tuan tha

Bao cdo tai chinh nay dugc 1ap theo céc Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dé Ké todn Doanh nghiép Viét
Nam, Théong tu s6 232/2012/TT-BTC ngay 28 thang 12 ndm 2012 do Bo Tai chinh ban hanh vé Hudng dan ké
toan &p dung ddi véi doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép tai bao hiém va chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai va cac quy dinh phép ly co lién quan dén viéc lap va trinh bay
Bdo cdo tai chinh.

Cac chudn muc va quy dinh phép ly nay cé thé khac biét trén mot sé khia canh trong yéu so vai cac Chuan
muc Bao céo tai chinh Quéc té cling nhu cac nguyén tac va cac chudn muc ké toan dp dung cho Bao céo
tai chinh dugc thira nhan réng rai & cac quédc gia khac. Do dé, Bao cao tai chinh dinh kem khéng nham muc
dich phan &nh tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té clia Téng Cong ty
theo cac nguyén tac va thong lé ké todn dugc thtia nhan réng rai & cac nudc va cac quyén tai phan khac
ngoai pham vi Viét Nam. Hon n(a, viéc st dung cac bdo cdo nay khong nham danh cho nhiing déi tugng su
dung khoéng dugc biét vé cac nguyén tac, thi tuc va thong lé ké toan clia Viét Nam dp dung cho cac doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép téi bao hiém, va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(b)

(c)

(d)

(a)

(b)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

CO SO LAP BAO CAO TAI CHINH (tiép theo)
Co sé do luong

Bao céo tai chinh ngoai trir bao céo luu chuyén tién té, dugc 1ap trén co s& don tich theo nguyén tac gia goc.
Bao cdo luu chuyén tién té duagc 1ap theo phuong phép truc tiép.

Ky ké toan nam
Ky ké toan nam clia Téng Cong ty la tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12.
Pon vi tién té ké toan va trinh bay Bao cao tai chinh

Don vi tién té ké toan clia Téng Cong ty la Dong Viet Nam (“WND"), cling la don vi tién té dugc sir dung cho
muc dich 1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Sau day la cac chinh sach ké toan cha yéu dugc Téng Cong ty &p dung trong viéc 1ap Bao céo tai chinh nay.
Cac giao dich bang ngoai té

Céc giao dich bang cac don vi tién té khac VND trong nam dugc quy déi sang VND theo ty gia thuc té tai
ngay giao dich.

Cac khodn muc tai sdn va ng phai tra co géc bang don vi tién té khac VND dugc quy déi sang VND theo ty gia
mua chuyén khodn va ty gia ban chuyén khoan ctia ngan hang thuong mai nci Téng Cong ty thudng xuyén
c6 giao dich tai ngay két thic ky ké toan.

Tat ca cac khoan chénh léch ty gid héi doai dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién bao gobm tién mat va tién gui ngan hang khéng ky han. Cac khoan tuong duong tién la cac khoan dau
tu ngdn han co tinh thanh khodan cao, c6 thé dé dang chuyén ddi thanh mét lugng tién xac dinh, khéng cé

nhiéu rdi ro vé thay déi gia tri va dugc st dung cho muc dich dap tng cac cam két chi tién ngan han hon la
cho muc dich dau tu hay la cac muc dich khac.

(c)

(i)

(ii)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Céc khoan dau tu
Ching khodn kinh doanh

Chimg khoan kinh doanh 1 cac loai chiing khodn dugc Téng Cong ty ndm gilr vi muc dich kinh doanh, tic
la mua vao ban ra dé€ thu lgi nhuan trong thai gian ngan. Ching khodan kinh doanh dugc ghi nhan ban déau
theo gid gbc bao gdbm gid mua cong cac chi phi mua. Sau ghi nhan ban dau, chiing khoan kinh doanh dugc
xac dinh theo gia géc trir di du phong gidm gia chiing khoan kinh doanh. Dy phong gidm gid ching khoan
kinh doanh dugc lap khi gia thi trudng clia chiing khoan gidm xudng thdp hon gia tri ghi sé clia ching. Sau
khi khoan du phong dugc lap, néu gia thi truong clia chiing khodn téng lén thi khoan du phong sé dugc
hoan nhap. Khodn du phong chi dugc hoan nhap trong pham vi sao cho gia tri ghi s& clia chiing khoan kinh
doanh khéng vuot qué gié tri ghi sé clia cac ching khoan nay khi giad dinh khéong c6 khoan du phong nao
da duoc ghi nhan.

DI véi cac ching khodn niém yét, gid thi trudng la gid dong clia tai S& Giao dich Chiing khodn Thanh pho
H6 Chi Minh va Sa Giao dich Chiing khoan Ha Noi vao ngay giao dich gan nhat tinh dén ngay bao céo.

Déi véi cac loai chiing khoan vén kinh doanh chua niém yét nhung da dang ky giao dich trén thi truong
giao dich chiing khoan clia cac Cong ty dai chiing chua niém yét (“san UPCOM”"), gia thi truong la gia tham
chiéu binh quan trong 30 ngay giao dich lién ké gan nhét trudc ngay két thuc ky ké todn do S& Giao dich
chiing khoan cong bé. Trudng hop khdong co giao dich trong vong 30 ngay trudc ngay trich lap du phong,
du phong gidm gid clia cac loai chiing khodn nay dugc lap trong trudng hop don vi nhan dau tu phat sinh
16. Du phong gidm gia dau tu dugc tinh bang téng vén déau tu thuc té cla cac chi sé hiru & t8 chuic kinh té
nhan vén gop trir (-) vén chii s& hiru clia t8 chic kinh t€ nhan vén gop nhan (x) ty & s& hiru von diéu lé thuc
gop (%) clia Téng CoNg ty tai td chiic kinh té nhan vén gop tai thai diém trich lap du phonag.

Déi véi cac loai chiing khoan chua niém yét va chua dang ky giao dich trén san UPCOM, du phong gidm gia
cla cac loai chiing khoan nay dugc lap trong trudng hop don vi nhan dau tu phét sinh 16. Du phong giam
giad dau tu dugc tinh bang téng von dau tu thuc té clia cac chli s& hu & t8 chiic kinh té nhan vén gop trir
() v8n chli s& hitu clia t6 chirc kinh t€ nhan vén gép nhan (x) ty 1é s& hiru vén diéu |é thuc gop (%) clia Téng
CoNg ty tai t8 chic kinh t€ nhan vén gop tai thai diém trich 1ap du phong.

Ddu tu'ndm giir dén ngay ddo han

Déu tu ndm gilr dén ngay ddo han la cac khodn dau tu ma Ban Diéu hanh ctia T6ng Cong ty du dinh va co
kha nang ndm gir dén ngay dao han. Bau tu ndm gitr dén ngay dao han gém tién glii ngan hang cé ky han,
trai phiéu va cac khoan Qy thac dau tu. Cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan theo gid géc tris di du phong
phai thu khé doi.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(d)

(e)

(f)

(i)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Cac khoan phai thu vé hop dong bao hiém va cac khoan phai thu khac

Céc khodn phai thu vé hap déng bao hiém va cac khoan phai thu khac dugc phan anh theo gia géc trir di
du phong phai thu kho doi.

Du phong phai thu khé doi dugc lap dua trén tinh trang qua han clia cac khoan ng va cac khoan 16 du kién
dé&i vai nhimg khoadn ng trong han cé thé phéat sinh khi mét té chiic kinh té bj phé san hodc gidi thé; hodc chu
ng bi mat tich, bo trén, dang bj truy t6, & tu, dang chd thi hanh an hoac da chét.

Du phong phai thu khé doi dya trén tinh trang qua han dugc lap nhu sau:

Tinh trang qud han Ty Ié du' phong
TU sau (6) thang dén dudi mot (1) ndm 30%
TU Mot (1) ndm dén dudi hai (2) nam 50%
T hai (2) nam dén dudi ba (3) nam 70%
TU ba (3) ndm tr& [én 100%

Viéc lap du phong phai thu khd doi dua trén cac khoan 16 du kién dédi véi nhitng khoan ng trong han dugc
quyét dinh bdi Ban Diéu hanh Téng Cong ty sau khi xem xét dén kha nang thu hoi clia cac khodn ng nay.

Chi phi hoa héng chua phan bé

Chi phi hoa héng cho hoat dong kinh doanh bao hiém géc va nhan tai bao hiém dugc ghi nhan va phan bd
theo phuong phap trich 1ap du phong phi bao hiém chua dugc hudng dugc trinh bay trong Thuyét minh
3((0). S6 du clia chi phi hoa héng chua phan b tai ngay bao cado phan anh chi phi hoa héng tuong Ung vdi
doanh thu phi bao hiém chua dugc hudng.

Tai san ¢é dinh hitu hinh
Nguyén gid

Tai san c6 dinh hru hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di gia tri hao mon 10y ké. Nguyén gié tai san ¢d dinh
hu hinh bao gobm gid mua, thué nhap khéu, cac loai thué mua hang khéng hoan lai va chi phi lién quan truc
tiép dé dua tai sdn dén vi tri va trang thai hoat dong cho muc dich st dung da du kién. Cac chi phi phét sinh sau
khitai san c6 dinh hitu hinh da dua vao hoat déng nhu chi phi stta chiia, bao dudng va dai tu dugc ghi nhan vao
bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh trong ndm ma chi phi phét sinh. Trong céc trusng hop c6 thé chiing
minh mét cach rd rang rang cac khoan chi phi nay lam tang lgi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dugc tu
viéc st dung tai san ¢d dinh hitu hinh vugt trén muic hoat déng tiéu chudn theo nhu danh gid ban dau, thi cac
chi phi nay dugc vén hoa nhu moét khoan nguyén gia tang thém cdia tai san ¢6 dinh hiu hinh.

(ii)

(9)

(i)

(ii)

(h)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Khdu hao

Khdu hao dugc tinh theo phuong phép dudng thédng dua trén thai gian hiu dung udc tinh cda tai san b
dinh hu hinh. Thoi gian hru dung udc tinh nhu sau:

- nha cla, vat kién tric 20 - 25 nadm
- phuong tién van chuyén 6 - 10 nam
- may moéc va thiét bj 6—13 nam
- thiét bi, dung cu quan ly 4 —5nam

Tai san ¢é dinh vé hinh

Quyén sirdung dat

Quyén st dung dét dugc thé hién theo nguyén gia trir gia tri hao mon 10y ké. Nguyén gid ban dau clia quyén
st dung dat bao gébm gia mua va cac chi phi lién quan truc tiép téi viec co dugc quyén st dung dat. Khau
hao dugc tinh theo phuong phap dudng thang trong vong 13 nam. Khong trich khdu hao cho quyén sur
dung dat vo thai han.

Phdn mém mdy vi tinh

Gid mua clia phan mém may vi tinh mai ma phan mém nay khong phai la moét bod phan gén két vai phan
clng co lién quan thi dugc von hoa va hach toan nhu tai san ¢d dinh vé hinh. Phan mém mady vi tinh dugc
tinh khdu hao theo phuong phap dudng thdng trong vong 5 nam.

Xay dung co ban dé dang

Xay dung co ban d& dang phan dnh cac khoan chi phi xay dung chua dugc hoan thanh. Khong tinh khau
hao cho xay dung ca ban d& dang trong qua trinh xay dung.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(ii)

G

(k)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Chi phi tra truéc dai han
Céng cuva dung cu

Coéng cu va dung cu bao goém céc tai san Téng Cong ty ndm gilr dé€ str dung trong qué trinh hoat dong kinh
doanh binh thuong, véi nguyén gia clia méi tai san thap hon 30 triéu VND va do dé khong du diéu kién ghi
nhan la tai san c& dinh theo quy dinh hién hanh. Nguyén gid clia cong cu va dung cu dugc phan bé theo
phuong phap dudng thang trong thai gian tir 1 dén 3 nam.

Chi phi tra truéc khdc

Chi phi trd trudc dai han khac chi yéu gobm chi phi céi tao, ndng cdp va trang tri van phong dugc ghi nhan
ban dau theo nguyén gia va dugc phan bé theo phucng phap dusng thang tir trén 1 dén 3 nam.

Cac khoan phai tra vé hop dong bao hiém va cac khoan phai tra khac
Cac khodn phai trd vé hap dong bao hiém va khodn phai tra khac thé hién theo gia géc.
Du phong

Mot khodn du phong, trir cac khoan du phong nghiép vu dugc dé cap tai Thuyét minh 3(1), dugc ghi nhan néy,
do két qua clia mot su kién trong qué khit, Téng Cong ty co nghia vu phép ly hién tai hodc lién déi cé thé udc
tinh mot cach déang tin cay, va chéc chan sé lam gidm sut cac loi ich kinh té trong tuong lai dé thanh toan cac
khoan ng phai trad do nghia vu do. Khoan du phong dugc xac dinh bang cach chiét khau dong tién du kién phai
trd trong tuong lai vdi ty 1é chiét khau trudc thué phan anh déanh gia clia thi trudng & thai diém hién tai vé gia
tri thai gian clia tién va ri ro cu thé clia khoan ng dé.

Du phong tro cdp théi viéc

Theo B6 luat Lao déng Viét Nam, khi nhan vién lam viéc cho cong ty tir 12 thang tré [én (‘nhan vién du diéu
kién”) tu nguyén cham dut hop déng lao dong ctia minh thi bén sir dung lao dong phai thanh toan tién trg
cap thoi viéc cho nhan vién do tinh dua trén sé nam lam viéc va muc luong tai thoi diém thoi viéc clia nhan
vién dé. Dy phong trg cap thoi viec duac lap trén co s& sé ndm nhan vién lam viéc cho Téng Cong ty va muc
luong binh quan ctia ho trong vong sau thang trudc ngay két thuc ky ké toan. Cho muc dich xac dinh sé ndm
lam viéc clia nhan vién, thai gian nhan vién da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh ctia phap luat
va thai gian lam viéc da dugc Téng Cong ty chi trd trg cdp thoi viec dugc loai tri.

U]

(i)

(ii)

(iii)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Du phong nghiép vu

Du phong nghiép vu dugc lap theo cac quy dinh va huéng déan trong Thong tu sé 50/2017/TT-BTC ngay 15
thang 5 nam 2017 (“Théng tu 50”) do BS Tai chinh ban hanh vé hudng dén thi hanh Nghi dinh s6 73/2016/
ND-CP ngay 1 thang 7 nam 2016 (“Nghi dinh 73") ctia Chinh ph quy dinh chi tiét thi hanh Luat Kinh doanh
bao hiém va Luat stra d&i, bd sung mot sé diéu clia Luat Kinh doanh bao hiém va Cong van s6 792/BTCG-QLBH
ngay 19 thang 1 ndm 2018 (“Cong van 792") do B6 Tai Chinh ban hanh chédp thuan phuong phép trich lap du
phong nghiép vu bao hiém clia Téng Cong ty.

Du phong nghiép vu clia Téng Cong ty bao gom:
Du phong phi chua dugc huéng

Du phong phi chua dugc hudng la khodn du phong cho phan phibao hiém chua dugc hudng tuong Ung voi
phan rdi ro ma Téng Cong ty phai ganh chiu sau ngay két thuc ky ké toan va dugc hach toan la mot khodn
NG phai tra trong bang can déi ké toan. Dy phong phi chua dugc hudng dugc tinh theo phuong phéap hé
58 clia thai han hgp dong bao hiém dua trén ty 1& 1/24. Phuong phap nay gid dinh phi bao hiém thudc cac
hop dong bao hiém phat hanh trong mot thang clia doanh nghiép bao hiém duoc phan bé déu trong thang,
hay noi cach khac, toan bo hop déng bao hiém ctia mot thang cu thé duoc gia dinh la co hiéu luc vao gitia
thang do.

Du phong phi chua dugc hudng duagc tinh toan va trinh bay riéng cho doanh thu phi bdo hiém géc va nhan
tai bdo hiém va cho phi nhuong tai bao hiém.

Du phdng béi thudng

Du phong béi thusng bao gébm du phong béi thuding cho tén that da dugc thong bao nhung chua dugc gidi
quyét va du phong béi thudng cho cac tén that da phat sinh nhung chua thong béao.

Du phong béi thudng cho tén that da phat sinh nhung chua dugc giai quyét 1a s6 tién boi thudng udc tinh
cho timng vu t8n that thudc trach nhiém bao hiém da thong bao hodc da yéu cau boi thuong dén ngay két
thuic ky ké todn nhung chua duoc giai quyét, tri di khodn tién da thanh todn cho yéu cau boi thudng nay. S6
tién boi thuong udc tinh dugc tinh cho ting vu tén that.

“Cac t8n that da phat sinh nhung chua thong bao” (“IBNR”) la cac t8n that d& phat sinh nhung chua dugc
théng bdo cho cong ty bao hiém tai ngay két thuc ky ké toan. Du phong IBNR dang dugc 4p dung theo ty
1& 3% phi bao hiém déi vai tiing nghiép vu bao hiém.

Du phong boi thudng dugc tinh va trinh bay riéng cho hoat dong kinh doanh bao hiém géc, va nhan téi bao
hiém va hoat ddng nhuong tai bao hiém.

Du phdng dao déng I6n

Du phong dao dong 16n dugc trich lap cho dén khi quy du phong nay dat 100% phi bao hiém gilr lai cta ky ké
toan va dugc trich [ap dua trén doanh thu phi bao hiém git lai va kinh nghiém ctia Ban Diéu hanh T8ng Cong ty
vé dirliéu qua khit. Theo Chudn muc K& toan Viét Nam s& 19 — Hop dong Bao hiém (“VAS 19”), cac yéu cau doi
béi thudng phét sinh tir cac hop dong bao hiém khong ton tai tai thai diém két thuc ky ké toan thi khong can
thiét phai trich lap du phong. Tuy nhién, B Tai chinh hién chua ban hanh cac huéng dan chi tiét cho viéc ap
dung VAS 19 nén du phong dao déng lén dugc T8ng Cong ty trich 1ap hang nam theo Cong van 792 theo ty &
1% phi bdo hiém gitt lai theo ting nghiép vu bao hiém.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

U]

(iv)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Du phong nghiép vu

Du phong nghiép vu d6i véi bdo hiém suic khée

Du phong todn hoc

Du phong todn hoc cho bdo hiém stc khde dp dung déi véi hop dong bao hiém cé thai han trén 1 ndm
dugc tinh nhu sau:

Dai v&i cac hop dong bao hiém sic khoe (trlr cac hap déng bao hiém stic khode chi bdo hiém cho trusng
hop chét, thuong tat toan b vinh vién): du phong toan hoc dugc tinh theo phuong phap hé sé clia thai han
hop déng bao hiém dua trén ty 1& 1/8. Phuong phdap tinh nay gia dinh phi bao hiém thudc cac hop dong
bdo hiém, tai bao hiém phat hanh trong mot quy clia Téng Cong ty dugc phan bé déu gitia cac thang cla
quy, hay noi cach khac, toan bd hgp déng clia maét quy cu thé dugc gia dinh la ¢ hiéu luc vao gitia quy do.

D& véi cac hop dong bao hiém suic khde chi bao hiém cho trusng hop chét, thuong tat toan bé vinh vién:
du phong toan hoc dugc tinh theo phuong phap hé s cda thai han hop dong bao hiém dua trén ty 1& 1/365.
Phuong phép tinh nay gid dinh phi bao hiém thudc cac hop ddng bao hiém, tai bao hiém phét hanh trong
mot ngay cla Téng Céng ty duoc phan bd déu cudi ngay hay néi cach khac, toan bé hop déng clia moét ngay
cu thé dugc gid dinh 1a 6 hiéu luc vao cudi ngay doé.

Du phong phi chua dugc hudng

Du phong phi chua dugc hudng cho bao hiém sic khde ap dung ddi véi hop déng bao hiém cé thai han
tur 1 nam tré xuéng. Du phong phi chua dugc hudng dugc tinh theo phuong phap hé sé clia thdi han hop
dong bao hiém dua trén ty 1& 1/24. Phuong phéap tinh nay gid dinh phi bao hiém thudc cac hop dong bao
hiém, tai bdo hiém phat hanh trong mot thang clia T8ng Cong ty dugc phan bd déu trong thang, hay noi
cach khac, toan bd hop dong bao hiém, téi bao hiém clia mot thang cu thé duoc gid dinh 1a ¢ hiéu luc vao
gira thang do.

Du phong béi thuong

Du phong béi thusing bao gébm du phong béi thusng cho tén thit da dugc thong bao nhung chua dugc giai
quyét va du phong béi thudng cho cac tén that d& phét sinh nhung chua thong bao.

Du phong béi thudng cho tén that da phat sinh nhung chua dugc giai quyét la s6 tién béi thudng udce tinh
cho ting vu t8n that thudc trach nhiém bao hiém da thong bao hodc da yéu cau boi thudng dén ngay két
thuc ky ké toan nhung chua dugc gidi quyét, trir di khodn tién da thanh toan cho yéu cau béi thudng nay. S6
tién boi thudng udc tinh dugc tinh cho ting vu tén that.

“Cac t&n that da phat sinh nhung chua thong bao” (“IBNR”) 1a cac tén that da phat sinh nhung chua dugc
théng bao cho céng ty bao hiém tai ngay két thuc ky ké toan. Du phong IBNR duoc trich theo ty 1& 3% phi
bao hiém gilr lai d6i v&i tirng nghiép vy bao hiém.

Du phong dam bdo cén déi

Du phong nay duac trich 1ap hang nam theo ty & 1% phi bao hiém gil lai theo timg nghiép vu bao hiém.

(m)

(i)

(ii)

(n)

(i)

(ii)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Vén c6 phan
C8 phiéu phé théng

C8 phiéu phé thong dugce ghi nhan theo ménh gid. Chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc phat hanh
c6 phiéu trir di danh hudng thué dugc ghi gidm vao thang du vén c& phan.

Mua lgi va phdt hanh lai c6 phiéu phé théng (cé phiéu quy)
Truéc ngay 1thdng 1 ndm 2021

Khi mua lai cd phiéu da dugc ghi nhan 1a vén chii s& hiu, gia tri khoan thanh todn bao gém cac chi phi lién
quan tryc tiép, trir di thué, ducc ghi gidm vao vén chii s htru. C8 phiéu da mua lai dugc phan loai la cé phiéu
quy trong phan vén cha s& hiu. Khi cd phiéu quy dugc ban ra sau do (phat hanh lai), gid vén clia 6 phiéu
phat hanh lai dugc xac dinh theo phuong phap binh quan gia quyén. Chénh léch gilta gia tri khoan nhan
dugc va gia vén clia ¢ phiéu phat hanh lai dugc trinh bay trong thang du vén ¢b phan.

Tirngay 1thdng 1 ndm 2021

C6 phiéu quy chi dugc ghi nhan d&i vai viec mua lai cac 6 phiéu lé phat sinh khi phat hanh c8 phiéu dé tra 6
tlic hodc phat hanh cd phiéu tir ngudn vén chii sé hitu theo phuong an da dugc théng qua, hodc mua lai cd
phiéu 16 1é theo yéu cau clia cd déng. C6 phiéu 1@ 1a b phiéu dai dién cho phan vén cd phan hinh thanh do
gOp cac phan 1é c8 phan chia theo ti1é cho nha dau tu. Trong tét ca cac trudng hop khéc, khi mua lai b phiéu
ma trudc do da dugc ghi nhan 1a von chd s& hitu, ménh gia clia cac c6 phiéu mua lai phai dugc ghi gidm tris
vao vén cd phan. Chénh léch gitta ménh gié clia ¢& phiéu mua lai va gié tri khoan thanh toan bao gém cac
chi phflién quan tryc tiép, tris di thué, dugc ghi nhan vao thang du vén ¢é phan.

Thay d&i chinh sach ké toan nay duagc ap dung phi héi té tir ngay 1 thang 1 ndm 2021 do cac thay déi trong
cac quy dinh phap luat 4p dung déi véi viéc mua lai cd phiéu.

Cac quy

Quy du trir bat buéc

Quy du trir bt budc dugc trich 1ap ti Igi nhudn sau thué theo ty 1é 5% va dugc trich 1ap cho dén khi quy du
tr{r bat budc nay bang 10% von diéu 1é clia Téng Cong ty. Quy du trir bat budc khéng duge phép phan phdi
va dugc ghi nhan nhu mét phan cia vén chi sé hu.

Quy khdc thudc vén chd so hitu

Quy khac thudc von chi s hiu dugc trich 1ap tir loi nhuan sau thué sau khi trich 1ap quy du trir bat budc va

thu lao Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat. Quy du trir nay khong do phép luat quy dinh, dugc phép phan
phdi hét va dugc ghi nhan nhu la mét phan clia vén chii sé hiu.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(o)

(i)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Phan loai cac cong cu tai chinh

Nham muc dich duy nhét la cung cdp cac thong tin thuyét minh vé tdm quan trong clia cac cong cu tai chinh
déivéi tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh clia Téng Cong ty va tinh chat va mdc do rui ro phat
sinh tlr cac codng cu tai chinh, Téng Cong ty phan loai cac cong cu tai chinh nhu sau:

Tai san tai chinh
Tai san tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri hop ly théng qua Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh la mot
tai san tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

Tai san tai chinh dugc Ban Diéu hanh phan loai vao nhdm ndm gilr dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc

phan loai vao nhom ndm gitr dé kinh doanh, néu:

- tai san dugc mua chli yéu cho muc dich ban lai trong thai gian ngan;

— €O bang ching vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thu lgi ngan han; hodc

- ¢b6ng cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mét hop dong
bdo lanh tai chinh hodc mét cdng cu phong ngura rui ro hiéu qud).

Tai thai diém ghi nhan ban dau, T8nhg Cong ty x€p tai san tai chinh vao nhém phan anh theo gié tri hop ly
théng qua Bdo céo két qua hoat dong kinh doanh.

Cdc khodn dau tu ndm gitr dén ngay ddo han

Céc khodn dau tu ndm gitr dén ngay ddo han la cac tai san tai chinh phi phdi sinh véi cac khoan thanh toan ¢
dinh hodc co thé xéac dinh va c6 ky ddo han ¢ dinh ma Téng Cong ty co y dinh va c6 kha nang gilr dén ngay
ddo han, ngoai tru:

cac tai sdn tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan ban dau da dugc Téng Cong ty xEp vao nhém xac dinh theo
gid tri hop ly thong qua Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh;
C4c tai san tai chinh da dugc Téng Cong ty xép vao nhém sdn sang dé ban; va

C4c tai san tai chinh thoa man dinh nghia vé cac khodn cho vay va phai thu.
Cdc khodn cho vay va phdi thu

Céc khoan cho vay va phai thu la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan ¢ dinh hoac co
thé xac dinh va khéng dugce niém yét trén thi trudng, ngoai trir:

céc khodn ma Téng Cong ty ¢ v dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan dugc phan loai la tai san
nam gitr vi muc dich kinh doanh, va cac loai ma tai thai diém ghi nhan ban dau dugc Téng Cong ty xép vao
nhém xac dinh theo gia tri hop ly théng qua Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh;

cac khoan duagc Téng Cong ty xép vao nhém sdn sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban déau; hoac

cac khodn ma ngudi ndm gir c6 thé khong thu hoi duge phan on gia tri dau tu ban dau, khong phai do
suy gidm chét lugng tin dung, va dugc phan loai vao nhém sén sang dé ban.

(ii)

Bao cao Tai chinh
Phat trién Bén viing Kiém toan

Gléi thiéu Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

Tai sdan tai chinh sdn sang dé bdn
Tai san tai chinh sdn sang dé ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh 1a sén sang dé ban hodc
khong dugc phan loai la:

CAc tai san tai chinh xac dinh theo gia tri hop ly thong qua Bao cao két qua hoat déong kinh doanh;

cac khodn dau tu gitr dén ngay déo han; hodc

cac khodn cho vay va phai thu.
No phdi tra tai chinh
N phai tra tai chinh duoc xdc dinh theo gid tri hop ly théng qua Bdo cdo két qua hoat ddng kinh doanh

Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly théng qua Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh la
moét khoan ng phai trd tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

Ng phai tra tai chinh dugc Ban Diéu hanh phan loai vao nhom ndm gilr dé kinh doanh. Mét khodn ng phai
tré tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gir dé kinh doanh néu thda man mot trong cac diéu kién sau:

- khoan ng dé dugc tao ra chti yéu cho muc dich mua lai trong thdi gian ngan;
— €O bang ching vé viéc kinh doanh cong cu dé nham muc dich thu lgi ngdn han; hodc

- ¢o6ng cu tai chinh phai sinh (hgoai trir cac cong cu tai chinh phéi sinh dugc xac dinh la mét hop dong
bdo lanh tai chinh hodc mét codng cu phong ngura rui ro hiéu qua).

Tai thai diém ghi nhéan ban déau, Téng Cong ty xép ng phai tré tai chinh vao nhom phén anh theo gia tri
hop ly théng qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

Ng phdi tré tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri phdn bé

Cac khodn ng phai trd tai chinh khéng dugc phan loai la ng phai trd tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly
thong qua Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh sé dugc phan loai la ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo
gié tri phan bé.

Viéc phan loai cac cong cu tai chinh ké trén chi nham muc dich trinh bay va thuyét minh va khéng nham muc
dich mo td phuong phap xac dinh gia tri clia cac cong cu tai chinh. Cac chinh séch ké todn vé xac dinh gia tri
clia cac cong cu tai chinh dugc trinh bay trong cac thuyét minh lién quan khac.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(p)

(a)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Thué

Thué thu nhap doanh nghiép tinh trén lgi nhuan hoac 16 trong ndm bao gém thué thu nhap hién hanh va thué
thu nhap hoan lai. Thué thu nhap doanh nghiép dugc ghi nhan trong bdo cao két qua hoat dong kinh doanh
ngoai tri trudng haop co cac khodn thué thu nhap lién quan dén cac khodn muc dugc ghi nhan thdng vao vén
chli s& hiry, thi khi dé cac khoan thué thu nhap nay cling ducc ghi nhan thang vao vén chii sé hiu.

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué du kién phai ndp dua trén thu nhap chiu thué trong nam, s dung cac
muc thué suat ¢ hiéu luc tai ngay két thic ky ké toan, va cac khoan diéu chinh thué phai ndp lién quan dén
nhng ndm trudc.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh theo phuong phéap bang can déi ké toan cho cac chénh léch tam thoi gitia gia
tri ghi s6 cho muc dich Béo céo tai chinh va gia tri st dung cho muc dich tinh thué clia cac khodn muc tai san
va ng phai trd. Gia tri clia thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan dua trén cach thic du kién thu hdi hodc thanh
todn gia tri ghi s clia cac khodn muc tai san va ng phai tra st dung cac muc thué sudt co hiéu luc hodc co ban
c6 hiéu luc tai ngay két thuc ky ké todn nam.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chac chan cé du lgi nhuan tinh thué trong
tuong lai dé tai san thué thu nhap nay cé thé sir dung dugc. Tai sén thué thu nhap hoan lai dugc ghi gidm trong
pham vi khdng con chac chan la cac lgi ich vé thué lién quan nay sé st dung duoc.

Doanh thu phi bao hiém
Doanh thu phi b4o hiém dugc ghi nhan theo cac quy dinh trong Nghi dinh 73 va Théng tu 50.

Doanh thu phi bdo hiém dugc ghi nhan dua trén tinh hiéu luc clia cac hap déng bao hiém (khi rdi ro dugc
bao hiém) déi véi hoat dong bao hiém gdc hodc khi nhan dugc ban thanh toan vé tai bao hiém tir cac cong
ty nhuong téi bao hiém déi vai hoat dong nhan téi bao hiém. Khodn doanh thu nay bao gém phi bdo hiém
phai thu dén han va khong bao gébm doanh thu phi bdo hiém nhan dugc trudc ngay hiéu luc va phi bdo
hiém phai thu lién quan dén ky dong phi bao hiém dau tién hay hop déng dong phi bao hiém mot lan bi
qua han trén 30 ngay.

Trudng hgp doanh nghiép kinh doanh bao hiém théa thuan véi bén mua bao hiém viéc dong phi bao hiém
theo ky thi doanh nghiép hach toan vao thu nhap tuong Ung vai ky hodc cac ky phi bao hiém da phat sinh,
khong hach todn vao thu nhap phan phi bao hiém chua dén ky bén mua bao hiém phai nop phi theo théa
thuan. Phi bdo hiém nhan trudc khi chua dén han tai ngay két thuc ky ké toan dugc ghi nhan & phan “Phibao
hiém tra trudc” trén bang can doi ké toan.

Trong truding hop rui ro da dugc htly bd va hoan trd phi bao hiém la can thiét, doanh thu phi bao hiém da ghi
nhan dugc diéu chinh bang cach trir s6 tién hoan phi bao hiém phat sinh méot cach phi hop.

(r)

(i)

(ii)

(s)

(i)

(ii)

(t)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Doanh thu tir cic hoat déng dau tu

Doanh thu tirtién léi

Doanh thu tr tién lai dugc ghi nhan theo ty 16 tuong Ung véi thai gian dua trén s6 du gée va lai sudt ap dung.
Doanh thu tir ¢é tirc

Doanh thu tir ¢ tic dugc ghi nhan khi quyén nhan cé tic dugc xac 1ap. C6 tic bang ¢ phiéu khong dugce ghi
nhan la mot khoan thu nhap trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh.

Hoat déng tai bado hiém
Nhuong tdi bdo hiém

Phi nhuong tai bao hiém theo cac hop déng tai bao hiém cé dinh va tai bao hiém tam thai duoc ghi nhan khi
doanh thu phi bdo hiém géc ndm trong pham vi thoa thuan hop déng nhuong tai bdo hiém dugc ghi nhan.

Khodn thu hoi tir nhugng téi bao hiém dugc ghi nhan khi cé bang chiing hién hiu vé viéc phét sinh trach
nhiém clia bén nhan tai bao hiém.

Doanh thu hoa hong nhuong téi bao hiém dugc ghi nhan trong bao cdo két qua kinh doanh theo phuong
phap trich 1ap du phong phi chua dugc hudng dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(1)(0). S6 du hoa héng nhugng
tai bao hiém chua dugc hudng tai ngay bao cdo phan énh doanh thu hoa héng tuong Ung véi phéan phi chua
dugc hudng.

Nhan tdi bdo hiém

Doanh thu va chi phi ngoai trir chi phi hoa hong lién quan dén nhan tai bao hiém dugc ghi nhan khi nhan dugc
ban xac nhan thanh toan vé tai bao hiém ti bén nhuong tai bao hiém.

Chi phi hoa héng nhan téi bao hiém dugc ghi nhan theo chinh séch ké toan dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(e).
Chi phi boi thudng bao hiém

Chi phi béi thusing va chi phi gidm dinh t8n thét dugc ghi nhan trong bao cdo két qué hoat déng kinh doanh khi cac
surkién dugc bao hiém xay ra. Chi phibéi thusng, chi phi gidm dinh tén thét dugc ghinhan trong mot ky ké toan dua
trén s tién béi thudng udc tinh cudi cling va cac chi phi gidm dinh t8n thét 6 lién quan.

Nhimng thay d&i trong cac udc tinh chi phi béi thusng (chi phi giam dinh tén that va béi thusng) thudng xuyén
dugc ra soat lai va chénh léch gitia cac udc tinh béi thusng phai trd véi sé tién thuc phai thanh toan béi thuong
bdo hiém dugc ghi nhan trong béo céo két qua hoat dong kinh doanh trong nam khi cac udc tinh do bi thay
dé&i hay cac khoan thanh toan do6 dugc thuc hién.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(t)

(u)

(v)

(i)

(ii)

(w)

(x)

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Chi phi boi thuang bao hiém (tiép theo)

Cac khodan chi phibéi thudng trong ndm bao gém céac khoadn da thanh toan trong nam ké todn lién quan dén cac yéu
cau doi béi thusng phat sinh trong ndm dé, cac khodn du phong cho yéu cau doi béi thudng chua dugc gidi quyét
hodc céc tén that da phat sinh nhung chua dugc thong bao (IBNR) tai thai diém két thic ky ké todn va cac diéu chinh
trong nam hién tai déi véi cac khodn du phong cho cac yéu cau béi thuong phat sinh trong cac ky trudc.

Céc khodn thu doi béi thusng, nhu thanh ly tai san t6n that da xtr ly boi thusng hodc thu doi bén thir ba boi hoan,
dugc danh gia theo gia tri thuc té ¢ thé thuc hién dugc va dugc ghi nhan 1a cac khodn gidm trir cho chi phi boi
thuong bao hiém trong nam.

Chi phi khai thac bdo hiém

Toan bo chi phi khai thac bao hiém ngoai trir chi phi hoa hong ti viéc phat hanh mdi hodc gia han hop déng
bao hiém dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh khi phat sinh.

Thué tai san
Tai san thué

C4c tai san thué theo cac hgp dong thué clia Téng Cong ty dugc phan loai la thué hoat déng va khong dugc ghi
nhan trén bang can déi ké toan clia Téng CoNg ty.

Cdc khodn thanh todn tién thué

Cac khoan thanh toan thué hoat dong dugc ghi nhan trong bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh theo
phuong phap dudng thdng dua vao thdi han clia hop dong thué. Cac khoan hoa hdng di thué dugc ghi nhan
trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh nhu la méot bo phan hop thanh clia tdng chi phi thué, trong sudt
thoi han thué.

Lai trén co phiéu

Téng CoNg ty trinh bay lai co ban va lai suy gidm trén c& phiéu (EPS) cho cac cd phiéu phd thong. Lai co ban
trén c& phiéu dugc tinh bang cach 1y 1&i hodc 16 thudc vé c6 dong phd thong clia Téng Cong ty chia cho 6
lugng c& phiéu phé thdng binh quan gia quyén luu hanh trong nam. Lai suy gidm trén cb phiéu dugc xac dinh
bang cach diéu chinh 1ai hodc 16 thudc vé cd ddong phdé thong va s luong cé phiéu phé théng binh quan dang
luu hanh co tinh dén cac anh hudng clia & phiéu phdé thong tiém nang, bao gém trai phiéu cé thé chuyén déi
va quyén mua c8 phiéu.

Béao cao bo phan

Mot bo phan la mot hop phan co thé xac dinh riéng biét ctia Téng Cong ty tham gia vao viéc cung cap Cac san
pham hodc dich vu lién quan (bd phan chia theo hoat dong kinh doanh), hodc cung cdp san phdm hoac dich
vy trong mot moi trusing kinh té cu thé (bd phan chia theo ving dia ly), méi bd phan nay chiu rdi ro va thu dugc
lgi ich khac biét vai cac bd phan khac. Mau bao cao bo phan chinh yéu clia Téng Cong ty la dua theo bd phan
chia theo khu vuc dia ly. Mau bao cdo bo phan thiryéu clia Téng Cong ty la dua theo bo phan chia theo Iinh vuc
kinh doanh. Hién tai, Téhg Cong ty hoat dong trén maét bd phan la hoat dong kinh doanh bao hiém phi nhan
tho va hoat dong trén mét khu vuc dia ly la Viet Nam.

(y)

(z)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Cacbén lién quan

Cac bén dugc coi la bén lién quan ctia Téng Cong ty néu mot bén cé kha nang, truc tiép hodc gian tiép, kiém soét bén
kia hoac gay anh hudng dang ké i bén kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh va hoat déng, hodc khi Téng Cong
ty va bén kia cling chiu su kiém soét chung hodc anh hudng dang ké chung. Cac bén lién quan cé thé Ia cac cong ty
hodc cac ca nhan, bao gbm ca cac thanh vién gia dinh than can clia cac ca nhan dugc coi la lién quan.

Cac cong ty lién quan bao gdbm cac nha dau tu, cdng ty me cap cao nhat, cac cong ty con va cong ty lién két clia cac
cdng ty nay.

S8 du bang khéng
Cac khodn muc hodc sé du quy dinh trong Thong tu s6 232/2012/TT-BTC ngay 28 thang 12 nam 2012 do Bo Tai
chinh ban hanh vé Hudng dan ké toan ap dung déi véi doanh nghiép bao hiém phinhan tho, doanh nghiép tai

bdo hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai ma khéng dugc phan anh trén cac
Bao cdo tai chinh nay thi dugc hiéu la c6 s6 du bang khong.

31/12/2021 31/12/2020
VND VND

Tién mat 2.937.669.745 2.046.123.126

TIEN VA CAC KHOAN TUOGNG PUONG TIEN

Tién gli ngan hang 381.442.969.704 248.904.020.472

Céc khoan tuong duong tién (i) 292.319.862.405 171.256.007.058

Tién va cac khoan tuong duong tién trong

L P 676.700.501.854
bdo cdo luu chuyén tién té

422.206.150.656

Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, cac khodn tuong duong tién phan anh cac khodn tién gui cé ky han tai ngan
hang bang VND va co thai gian ddo han khong quéa 3 thang va hudng lai sudt nam la tir 4,40% dén 8,00%
(31/12/2020: 590% dén 8,90%).
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(b)

(if)

(iif)

CAC KHOAN PAU TU TAI CHINH (TIEP THEO)

Bién dong du phong gidm gia ching khoan kinh doanh trong nam nhu sau:

SO du dadu nam

Trich 1ap/(hoan nhap) du phong trong ndm
(Thuyét minh 27)

SO du cudi ndm

Pau tu ndm giir dén ngay dao han

Mé&u B 09 - DNPNT
(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

Dau tu nam gir dén ngay ddo han - ngan han
- Tién gi c6 ky han — ngan han (i)

- Trai phiéu (ii)

Dau tu ndm gitr dén ngay ddo han - dai han
- Tién gui co ky han — dai han (iii)

- Trai phiéu (iv)

Du phong gidm gid dau tu tai chinh dai han (v)

2021 2020
VND VND
3.918.306.952 10.369.692.890
29.145.360 (6.451.385.938)
3947452312 3.918.306.952
31/12/2021 31/12/2020
VND VND

530.776.588.016
135.068.399.900

581.502.811.099
50.000.000.000

665.844.987.916

631.502.811.099

24.000.000.000
11.503.000.000

165.000.000.000
41.513.400.000

35.503.000.000

206.513.400.000

(1.503.000.000)

(1.503.000.000)

34.000.000.000 205.010.400.000

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, c4c tién guii ¢ ky han ngén han tai ngan hang bang VND c6 ky han géc tur 3
thang tr& 1én va co thoi gian déo han con lai khdng qua 1 nam ké tir ngay két thic ky ké toan. Cac khoan tién guii
nay duoc hudng lai sudt nam tur 4,60% dén 9,40% (31/12/2020: tlr 4,90% dén 8,90%).

Day la khoan dau tu vao tréi phiéu clia Cong ty C6 phan Ching khoan Réng Viét, Cong ty C8 phan Ching
Khoan Thanh Céng va Cong Ty C6 Phan Chiing Khoan Tan Viét va SG3 Capital co ky han 1 nam vai muc 1ai
sudt nam lan luot 1a 9,30%, 9,00%, 9,50% va 10,00%.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2021, tién gli ¢ ky han dai han phan anh cac khoan tién gli ¢ ky han tai ngan
hang bang VND c6 thai gian déo han con lai trén 1 nam ké tir ngay két thic ky ké todn véi muc [ai sudt nam
tUr 5,10% dén 6,40% (31/12/2020: 5,50% dén 9,40%).

(iv)

(a)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

Day la khoan dau tu vao tréi phiéu clia T8ng Céng ty Cong nghiép Tau thay Viét Nam va Cong Ty C8 phan
Dau tu Thanh Thanh Cong.

Day la du phong cho khodn déau tu vao trai phiéu ctia T8ng Cong ty Cong nghiép Tau thiy Viet Nam.

Bién ddng trong nam clia du phong gidm gia dau tu tai chinh dai han nhu sau:

2021 2020
VND VND

S6 du dau nam 1.503.000.000 2.268.672.000

Trich lap du phong trong nédm (Thuyét minh 27) - (765.672.000)

1.503.000.000

S6 du cudi ndm 1.503.000.000

CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN
Phai thu vé hgp déng bao hiém

Cac khodan phai thu vé hop déng bdo hiém bao gém:

31/12/2021 31/12/2020
VND VND

Phai thu hoat déng bao hiém gdéc 53.030.928.320 56.600.349.802
Phai thu hoat déng nhan tai bdo hiém 98.008.958.541 57.312.297.024
Phai thu hoat déng nhuong téi bao hiém 89.599.174.797 180.761.520.664
Phai thu boi thuong ti nha dong bao hiém 6.242.683.967 3.854.787.353
Phai thu khac 96.234.377 96.234.377

246.977.980.002 298.625.189.220
Du phong ng phai thu khé doi (38.384.820.750) (24.655.818.234)
TAng phai thu vé hgp dong bao hiém thuan 208.593.159.252 273.969.370.986
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

(b)

(c)

CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN (TIEP THEO)

Cac khoan phai thu ngan han khac

Phai thu lai tién g ngdn han
Tam Ung chi phi kinh doanh
Tam Ung bdi thuong

Ky quy ngan han

Phai thu khéc

Du phong ng phai thu kho doi

Téng phai thu ngan han khac thuan

Cac khoan phai thu dai han khac

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6

232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12

31/12/2021
VND

31.698.732.367
37.387.000.632
10.619.569.191

1.469.974.245
13.359.602.783

ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

31/12/2020

VND

31.697.552.924
26.558.256.761
22.639.013.119
1.138.319.409
9.308.425.382

94.534.879.218
(4.584.176.755)

91.341.567.595
(4.316.816.450)

89.950.702.463

87.024.751.145

Ky quy bao hiém (i)

Phai thu lai tién gui dai han

31/12/2020
VND VND
12.000.000.000 12.000.000.000

1.068.224.306 4.832.980.875
13.068.224.306 16.832.980.875

Theo Nghi dinh 73, Téng Céng ty dudc yéu cau phai ky quy bao hiém bt budc tai mét ngan hang thuong
mai dugc cap phép tai Viét Nam bang 2% vén phap dinh. Tién ky quy bao hiém bat budc khéng dugc phép
rdt ra cho dén khi cham dit hoat déng kinh doanh hodc khi co su chdp thuan ctia Bo Tai chinh. Tuy nhién, lai

tU tién ky quy bao hiém bat budc co thé dugc rut ra bat ky luc nao.

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, Téng Cong ty duy tr khodn tién ky quy bao hiém bat budc tai Ngan hang
Thuong mai C8 phan Sai Gon — Chi nhanh Pham Ngoc Thach va hudng &i suat nam 1a 6,70% (31/12/2020:

6,92%).

Glai thigu
Cong ty

EP THEO)

(TIE

<

CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN

2

6.

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

Du phong phai thu khoé doi

(d)

31/12/2020

31/12/2021

Gia tri c6 thé

)
=
=]
‘0
v
=
=]
A
O

Dy phong thu héi
VND
VND

Gia géc
VND

Du phong
VND

Céc khoan phai thu ngén han
Phai thu vé hop déng

bao hiém

273969.370.986

24655818234

298.625.189.220

208.593.159.252

38.384.820.750

246.977.980.002

Céc khodn phai thu ngan han khac

4316816450
28972634684

4316816450
302.942.005.670

4.584.176.755
42.968.997.505

4.584.176.755
251562.156.757

273969.370.986

208.593.159.252

Bdo cao
Phét trién Bén vitng

2020
VND

2021
VND

Bién dong du phong phai thu ngan han khé doi trong nam nhu sau:

S6 du dau nam

21.922.943.303

28.972.634.684

6.433.982.395

13.994.562.703

Trich ap du phong trong nédm (Thuyét minh 28)

Bao cao Tai chinh

Kiém toan
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long Méu B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH 232/2012/TT-8TC ngey 28 theng 12

cho ndm két thic ngay 31 thang 12 nadm 2021 (tiép theo) ndm 2012 cua B Tai chinh)

7.  CHIPHITRATRUGC NGAN HAN

43.842.985.240

3446.884.924
(1.516.750.000)
45.773.120.164
22.940.337.147

2.301.029.307
(1.200.272.279)
24.041.094.175
20.902.648.093
21732025989

31/12/2021 31/12/2020
VND VND

Chi phi hoa hong chua phan b4 () 83.353.873.817 88.434.409.907

Téng
VND

Chi phi trd truéc ngan han khac 876.848.733 1.091.323.266

84.230.722.550 89.525.733.173

(i) Bién doéng chi phi hoa héng chua phan bé trong nam nhu sau:

y
6.095.885.901
499601.091
6.595486.992
5.550.739.023
253.880402
5.804.625.425
545.146.878
790.861.567

VND

quan

2021 2020
VND VND

Thiét bi, dung cu

S6 du dau nam 88.434.409.907 45.326.508.796
Tdng trong nam 145.907.299.368 150.910.198.783

831.297.267
173.333.304
650.000.052
476.666.748

thiét bi
1481.297.319
1481.297.319
1.004.630.571

VND

Phan bé trong nam (Thuyét minh 25) (150.987.835.458) (107.802.297.672)

ay méc

S6 du cudi ndm 83.353.873.817 88.434.409.907

M

huyén
VND
844.012.189
(1.200.272.279)

7.293.904.255
2947.283.833
(1.516.750.000)
8724438088
4.899.622.362
4.543362.272
2.394.281.893
4.181.075816

Phuong tién
van c

a,

-

C

vat kién truc (¥)
VND
1.029.797412

28971.897.765
28971.897.765
11.658.678495
12688475907
17.313.219.270
16.283421.858

]

UU HINH
am 2021

12 na

ang

~

oz

Oi nam

Oi nam

Oi nam

au nam
au nam

S6 du d.
S6ducu

31th
én gia

2
A

TAI SAN CODINHH

ngay

Gia tri hao mén lay ké

S6 du dau nam
Khau hao trong nam

Tang trong nam
Thanh ly

Nam két thuc
Nguy

S6 du d

Thanh ly

S6 ducu

Sé ducu

Gia tri con lai

8.
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH 232/2012/TT-8TC ngey 28 theng 12

cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2021 (tiép theo) nam 2012 cia B6 Tai chinh)

9.  TAISAN CO DINH VO HINH

=9 g 5l segl| 3yl g Ed
52 2 58 ¥z B2 2 52 - Phén mé
- s
222l esall g8 & &: Nam ket thiic cdungdit()  mayuitinh
N = U <O > z = ¥
3 ~N g 0 % § = < % § % = 5 2 ngay 31 thang 12 nam 2021 VND VND
= = ! <
N O «O
S p ; Nguyén gia
o > =
S 22 S6 du dau nam va cudi ndm 76.902.210.127 4.524.100.000 81.426.310.127
. - o = < O ' N 00 — = o ]
S & g & S o B 3 8 Gia tri hao mon lily ké
£. 8¢ 238 R 3 o 8% -
3= N 00 o NN o o z € - SO du dau nam 5.406.355.363 3.212.347.456 8.618.702.819
T c o @ o)) N — N N E > S
o m 2 S S m N O 5 g.: . .
83> O O 0 o0 @ T = Khau hao trong ndm 46 393.593.160 393.593.206
% = mike)) ¢ ¢
= ] 2 $6 du cusi ndm 5406355409 3.605.940.616 9.012.296.025
Vo) 0 S
o v o o 0 N o ~ 2 2 ? Gia tri con lai
- = = 0 N O ISaliYa) o D < ' .
2 N ™ N o N Q 9 c Qe x P
% 5 5 9SS 5 =S g S< $6 du dau nam 71495854764 1311.752.544 72.807.607.308
£, 2 2oag 2 28 3 2% o
fg 2 X X o~ @ Q9 S e S& du cudi nam 71.495.854.718 918.159.384 72.414.014.102
£ > — — v 2z
c o Y
> Rlge) N > n ~n N
® a e . e uyén Phan mém
= % é g Na{n I:ttt:’uc 12 n&m 2020 sﬁd&n;dﬁt(*) may vi tinh
NN s i 5 I 2 o o T SO ngay ang 12 nam VND VND
NS & BILR (8 o 2
55 N oo O L 8= mm| © 20 Nguyén gi
€3, 32k 7 LEsg §9 5 s%
228 80 < & B ARy NI & i S6 du dau nam va cudi nam 70.612.302.449 3.992.200.000 74.604.502.449
v d : q 4 g : i [
2> 0 O N~ n RS o N )E S 0
2 & = - e T ¥ Tang trong nam - 347.700.000 347.700.000
i > o~ o2
= c
Pre) \L) x 2 oA 2
2 ©2 Ket chuyen tirxdy duing coban 6.289.907.678 184.200.000 6.474.107.678
o ' ' | =T =) e > = da dang
P~ (o) O 0 — (o)) [CORN N = 0 QU
= = oo NS oo 2 = X x -
x v 5 5 v g @ 93 & 0 e = 58 du cudi nam 76.902.210.127 4.524.100.000 81426310127
_ s¥_ & 32 285 8 $3 ze g9v
o TEo g @5 o5 8 g4 25 Z2< Gia tri hao mon liy ké
u s S 9 NI S = or =52 XEE , \
2= - . I R = R =i S6 du dau nam 4.990.481.875 2.844.049.296 7.834531.171
o = £ -2 .
= S <3 §#&2 Khau hao trong ky 415.873.488 368.298.160 784.171.648
- =R R ’ ¢
I . 25 E 5% S8 du cudi nam 5.406.355.363 3212347456 8618.702.819
— S =3 Do
T 3 & 55¢ Gia tri con lai
T g £ o > . S 29w S8 du dau nam 65.621.820.574 1.148.150.704 66.769.971.278
I o Q = = > 2 < < S
z 2 _ 23 ! = _ 5c £5Z S8 du cudi nam 71495 854.764 1311.752.544 72.807.607.308
8 g5 5752258585855 2% 5=s
£c 2 C £ =3 < c = CSEgcS g9 Er=e ‘ )
; \% r g‘ 2 g’ ‘i 5 - S E 2 0 g S .§ 29 E 2 g é S Bao gom trong tai san c6 dinh vo hinh tai ngay 31 thang 12 ndm 2021 cé cac tai san cé nguyén gid 7.850 triéu
g xm @™ 5 = S22 02 © 280200 53 €5l VND (31/12/2020: 7.850 triéu VND) da khau hao hét nhung van dang dugc st dung.
) £ > S o € § -3 S e D 5 S e DO D o C O C g
= =% 20: FdoofofEofos 2m 83
= Z2c ZuEFEF FX00UO0AHnXUOUMHNLVLHL o o©CcU *) Bao gobm mét quyén str dung dat vdi gia tri con lai la 4.470.585.373 dong dang trong qué trinh chuyén quyén

s& hiru sang mot doi tac. Tai thai diém két thic ky ké toan, Téng Cong ty chua ghi nhan gidm gid tri tai sén do
thui tuc chuyén nhugng chua hoan tét (Thuyét minh 8 va Thuyét minh 15()).

8
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

10.  CHIPHi XAY DUNG CO BAN DG DANG

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

VND VND
S6 du dau nam 3.206.040.000 7.650.000.000
Tang trong nam 10.022.240.000 4.365.439.273
Chuyén sang tai san ¢ dinh hitu hinh - (2.335.291.595)
Chuyén sang tai san ¢é dinh vo hinh - (6474.107.678)
S6 du cudinam 13.228.280.000 3.206.040.000
Céc cong trinh xay dung co ban d& dang I6n nhu sau:

31/12/2020

VND VND
Dich vy trién khai hé théng bao hiém so (giai doan 1) 10.152.460.000 3.206.040.000
Dich vu trién khai hé théng bao hiém s6 (giai doan 2) 1.535.820.000 -
Hé théng quan ly truc tuyén Fast Business 1.540.000.000 -

13.228.280.000 3.206.040.000

11.  CHIPHiTRATRUGC DAI HAN

Chi phi bao . o
hiém cho nhan v:::z“iu Ch:,';:'s:g:h“a Chi phi khéc Téng
vién Vi\lg ! VFI)\ID 9 VND VND
VND
S0du. 18977.520.833 953.990.808 631553627 1624189254  22.187.254522
dau nam
fang 20.828.100.000 829785023 455302455 1223145638  23336333.116
trong Nnam
Phan b&
’ (20713.195833)  (1.029.502284)  (571576241) (1729346646)  (24.043.621.004)
trong Nnam
S6 du

19.092.425.000 754.273.547 515.279.841

cudi nam

1.117.988.246

21.479.966.634

12.

13.

14.

Glai thigu
Cong ty

TAI SAN THUE THU NHAP HOAN LAI

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

Thué suat

Bdo cao

Phét trién Bén vitng

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

31/12/2021

Tai san thué thu nhap hoan
lai lién quan dén khoan chénh
léch tam thdi dugc khau trir

PHAITRA VE HOP PONG BAO HIEM

20%

VND

31/12/2020
VND

6.083.149.955

17.160.420.706

31/12/2021

Phai tra phi nhugng tai bao hiém

Phai trd boi thudng bao hiém goc

Phai tra boi thudng nhan téi bao hiém
Phai trd hoa hong bao hiém gdc

Phai tra khac lién quan dén bao hiém gdoc

Phai trd doanh nghiép tham gia dong bao hiém

VND

31/12/2020
VND

249.545.869.660

25.138.975.205
13.804.264.506
12.181.736.574
2017372117
1.114.574.233

244.043.561.004
35.041.420.698
4.686.607.745
8.238.534.460
1.031.035.400
643.020.032

303.802.792.295 293.684.179.339
THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUGC
6 da nop/
1/1/2021 S6 phaindp cén trir trong 31/12/2021
VND VND nam VND
VND

Thué gia tri gia ting 7405161220 84381952546  (84.243.935669) 7.543.178.097
Thué thu nhap 18699810579 10574731649  (28202.165832) 107237639
doanh nghiép
Thué thu nhap ca nhan 2238140653 13580280024  (13.032.581931) 2.785.838.746
Thué khac 513555957 1963771893 (2.024.945.784) 452382.066

28856668409 110500736112 (127503629216)  11.853.775305
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

15.

(i

16.

CAC KHOAN PHAITRA NGAN HAN KHAC

Mé&u B 09 - DNPNT
(Ban hanh theo Théng tu s6

232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12

ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

31/12/2021
VND

Phai trd cho hop déng chuyén nhuong nha déat (i)

Phai tra cd tuc

Phi bao hiém nhan dugc ti khach hang khong xac dinh
Phai trd cho nha tai bao hiém (ii)

Phai trd Quy Quan ly giam sat bao hiém

Phai tra cac khodn bao hiém cho nhan vién

Phai trd Quy phong chay chia chay

Phai trd thué thu nhap ca nhan thu thira ctia dai ly

Phai trd Quy xe ca gidi
Phai tra khac

31/12/2020
VND

9.136.363.636
8.731.932.097
6.257.045.709
6.069.087.919
2.096.007.748
1.447.746.659

9.136.363.636
7.216.165.214
3.351.086.601
6.437.860.981
1.670.273.233
1.029.028.634

514.567.540 46.694.335
440.604.112 380.643.704

- 53.221.548
12.885.492.831 8.452.003.087
47.578.848.251 37.773.340.973

Day 1a 8 tién Téng Cong ty nhan dugc tir bén mua lién quan dén hgp dong chuyén nhugng nha dat cla
Téng CoNg ty. Do thi tuc chuyén quyén s& hitu chua hoan tat tai ngay 31 thang 12 nam 2021 nén Téng Cong
ty chua ghi nhan nghiép vu thanh ly tai san (Thuyét minh 8 va Thuyét minh 9).

Day 1a 56 tién boi thuding phan bé cho cac cong ty téi bao hiém lién quan dén cac khoadn tam Ung boi thusng
cho khach hang nhung hé so béi thusng chua dugc gidi quyét xong tai ngay két thic ky ké toan.

DOANH THU HOA HONG CHUA PUQC HUGNG

Bién déng doanh thu hoa héng chua dugc hudng trong nam nhu sau:

2021
VND

SO du dadu nam

Tdang trong nam

Phan bd trong ndam (Thuyét minh 22)

S6 du cudi nam

2020
VND

85.216.198.805
140.963.781.565
(161.178.778.934)

81.195.340.549
176.177.464.980
(172.156.606.724)

65.001.201.436

85.216.198.805

17.

(a)

Gldi thiéu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

DU PHONG NGHIEP VU

Bdo cao
Phét trién Bén vitng

Du phong béi thuéng va du phong phi chua dugc huéng

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

,DL" Pbongﬂ Du phong o Dl'l: Ehonﬁg .
bao hiém goc : iy bao hiém gocva
s opal it nhuong tai bao Ao B PP AR
. L . va nhan tai bao o nhan tai bao hiém
Tai ngay 31 thang 12 nam 2021 oo hiém : N
hiém VND thuan
VND @) VND
(1) (3)=(1)-(2)
Du phong béi thuong (i) 334.083.034.511 86.359.615.954 247723418557
 Durphong cho cdc yeu cdu ol 291509583102  71.110.673.116 220.398.909.986
boi thuong chua gidi quyét
« Du'phong IBNR 42.573.451.409 15.248.942.838 27.324.508.571
Du phong phi chua dugc hudng (i) 642828375544  212.684.385.594 430.143.989.950
976.911.410.055 299.044.001.548 677.867.408.507

Duphong Dy phong
bao hiém goc e

vanhintaibao "Uong téibao

Tai ngay 31 thang 12 nam 2020 hiém hiém

VND

VND 2)
(1)

Du phong béi thudng 314513.898819  107.239.015.229
+ buphong cho cdc yéu cdu o 271372044329 90.648.343.199

boi thuong chua gidi quyét
- Duphong IBNR
Du phong phi chua dugc hudng

43.141.854.490
691.449.473.331

16.590.672.030
241.313.664.374

Du phong
bao hiém géc va
nhan tai bao hiém

thuan
VND
(3)=(1)-(2)

207.274.883.590

180.723.701.130

26.551.182.460
450.135.808.957

1.005.963.372.150

348.552.679.603

657.410.692.547
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

17. DU PHONG NGHIEP VU (TIEP THEO)

(i) Bién dong du phong béi thuong trong nam nhu sau:

Du phong
bao hiém géc
Nam két thuc

Du phong
béi thuong

va nhan taibao nhuong tai bao

Mau B 09 - DNPNT
(Ban hanh theo Théng tu s6

232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12

ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

Du phong béi thuéng
bao hiém géc va
nhan tai bao hiém

ngay 31 thang 12 nam 2021 hiém hiém thuan

VND VND VND

(1) (2) (3)=(1)-(2)
S6 du dau nam 314.513.898.819 107.239.015.229 207.274.883.590
(Trich lap)/hoan nhap dif phong 19569135692  (20.879.399.275) 40.448.534.967 (b)
trong nam
S6 du cudi nam 334.083.034.511 86.359.615.954 247723418557
Du phéng Du phong Du phong béi thuéng
bao hiém géc béi thuéng bao hiém géc va

Nam két thic vanhan taibdo nhuong tai bao
ngay 31 thiang 12 nam 2020 hiém hiém
VND VND
(m (2)
S6 du dau nam 274.364.198.071 100.486.043.814

Trich lap du phong trong nam 40.149.700.748

6.752.971415

nhan tai bao hiém
thuan
VND
(3)=(1)-(2)

173.878.154.257
33.396.729.333

S6 du cudi ndm 314.513.898.819

107.239.015.229

207.274.883.590

(i) Bién dong du phong phi chua dugc hudng trong nam nhu sau:

Du phong phi

| viotidmsac  PYERIgPh
Nam két thuc va nhén,téi bao “hidm
ngay 31 thang 12 nam 2021 hiéem
VND VND
) (2)

S6 du dau nam 691449473331

Hoan nhap du phong trong nam (48.621.097.787)

241.313.664.374
(28.629.278.780)

Du phong phi
bao hiém géc va
nhan tai bao hiém

thuan
VND
(3)=(1)-(2)

450.135.808.957
(19.991.819.007)

SO du cubi ndm 642.828.375.544

212.684.385.594

430.143.989.950

Glai thigu
Cong ty

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

Bdo cao
Phét trién Bén vitng

DE‘I phgng p,'." Du phong phi

bao hiém goc nhuong tai bao
Nam két thuc va nhan téi bao -higé,m
ngay 31 thang 12 nam 2020 hiém

VND VND
() @

S6 du dau nam 550.817.612.136  222.446.893.383
Trich lap du phong trong ndm 140.631.861.195 18.866.770.991

S6 du cudi nédm

Du phong dao dong I6n

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

Du phong phi
bao hiém géc va
nhan tai bao hiém

thuan
VND

(3)=(1)-(2)

328.370.718.753
121.765.090.204

691.449.473.331 241.313.664.374

450.135.808.957

2021
VND

S6 du dau nam
Trich 1ap du phong trong nam

S6 du cudi ndm

2020
VND

73.380.555.585 64.530.161.431
9.108.169.527 8.850.394.154
82.488.725.112 73.380.555.585
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Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

Bdo cao
enving

Phat trién B

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

Glai thigu
Cong ty

Mau B 09 - DNPNT
(Ban hanh theo Théng tu' s6

232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

~ ~
- » .

o

~T

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

Téng Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long

www.baolonginsurance.com.vn
Tong Cong ty Co phan Bao hiém Bao Long
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Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo

Bao cao Tai chinh 13
& Keé hoach hoat dong nam 2022

112 Tong Cong Ty C3 Phan Bao Hiém Bao Long Gléi thiéu B )
Phat trien Bén viing Kiém toan

www.baolonginsurance.com.vn Cong ty

Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

Mé&u B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

19. COTUC 21. TONG PHi NHUONG TAI BAO HIEM

Tai cudc hop ngay 30 thang 3 nam 2021, Bai hoi dong C6 dong clia Téng Cong ty da thong qua quyét dinh
phan phéi khoan b tic 56.939.500.826 VND cho cac nha dau tu (nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2020:
35.519.688.608 VND).

2021 2020
VND VND

123.340.218.626 224.104.989.982

B4o hiém xe co gidi

20. DOANH THU PHi BAO HIEM

B&o hiém con ngudi 133.566.619.615 147.717.108.698

(@)  Phibao hiém géc Bao hiém hoa hoan, ky thuat va cac rdi ro khac 173.725.800.869 130.072.521.837
B&o hiém hang hda van chuyén 33.524.273417 21.527.787.198
2021 2020 7
VND VND Bao hiém tau thuyén 15.738.334.414 16.032.346.670
Bao hiém xe co gidi 498511.355416 553.600.892.454 Bao hiém xay dung lap dat 27.787.172.762 13.567.646.610
Bao hiém con ngudi 283.364.658.615 348.855.557.556 Bao hiém thuyén vién 615.674.543 -
Bao hiém hoa hoan, ky thuat va cac i ro khac 263.726.647.921 221.354.935.152 508.298.094.246 553.022.400.995
Bao hiém hang hoa van chuyé 89.326.699.027 58.634.030.833 < - .
20 hiem hang noa vdn chyen 22.  HOA HONG NHUONG TAI BAO HIEM
Bao hiém tau 47.342.049.860 53.287.381.848
Bao hiém xay dung l&p dat 48.785.502.353 33.394.026.186 2021 2020
) ‘ VND VND
Bao hiém thuyén vién 6.002.481.637 5.577.046.151
Bao hiém xe co gidi 65.903.348.659 86.335.603.829
1.237.059.394.829 1.274.703.870.180
Bao hiém con ngudi 33.737.295.877 37.688.914.799
(b)  Phinhan tai bao hiém Bao hiém haa hoan, ki thuat va cac rui ro khac 45754247917 35.320.944.895
B&o hiém hang hoa van chuyén 7.511.909.678 6.007.813.524

Bao hiém tau thuyén 1.333.999.856 2041481574

2021 2020
VND VND

38.587.426.177 24.652.931.576

B&o hiém xe ¢ gidi B&o hiém xay dung 1ap dat 6.937.976.947 4.761.848.103

Bao hiém con ngudi

Bao hiém hda hoan, ky thuat va cac rdi ro khac
B&o hiém hang hoa van chuyén

Bao hiém tau thuyén

B&o hiém xay dung l&p dat

35.091.164.284

48.661.371.437

92.259.303.849 79.696.490.712
918.930.913 792.275.297
442.859.494 1.230.098.961
14.755.967.449 8.324.778.176
182.055.652.166 163.357.946.159

161.178.778.934

172.156.606.724
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

23. CHIBOITHUONG

Chi boi thuong
- Chi boi thuong bao hiém goc (i)

- Chi boi thudng nhan tai bao hiém (i)

Trr di cdc khoan giam trir boi thuong

« Thu doi bén thit ba boi hoan, hang da xt ly béi thuong

0) Chi béi thudng bao hiém géc

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6

232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12

ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

2021
VND

2020
VND

437.843.356.268 423.966.428.148
34.188.972.752 32.215.074.639
472.032.329.020 456.181.502.787
(744.515.440) (2910472.823)

471.287.813.580

453.271.029.964

Bao hiém xe co gidi

B&o hiém con ngudi

B&o hiém hda hoan, ki thuat va cac rdi ro khac
B&o hiém hang hoa van chuyén

B&o hiém tau thuyén

Bao hiém xay dung lap dat

B&o hiém thuyén vién

(i) Chi béi thudng nhan tai bao hiém

2021
VND

2020
VND

214.857.053.620
113.927.550.296
44.367.549.098
12.823.045.547
43.162.122.511
8.177.596.196

232.346.710.970
106.040.026.649
47.599.348.160
11.216.567.412
14.107.945.029
11.356.479.928

B&o hiém xe co gidi

Bao hiém con ngudi

Bao hiém hoa hoan, ky thuat va cac rdi ro khac
Bao hiém hang hoa van chuyén

B&o hiém tau thuyén

Bao hiém xay dung lap dat

201.420.502
1.592.742.727
3.128.655.456

528.439.000 1.299.350.000
437.843.356.268 423.966.428.148
VND VND
4.544.072.082 267.718.855
1.023.470.812 82.047.640
23.698.611.173 24.805.959.999

1.226.350.777
2.207.169.975
3.625.827.393

34.188.972.752

32.215.074.639

24,

25.

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan
THU BOI THUONG NHUQNG TAI BAO HIEM
2021 2020
VND VND
B4o hiém xe co giGi 75.465.192.072 99.323.438.193

B&o hiém hoa hoan, ky thudt va cac rdi ro khac 2.098.634.386 46476.113.408
B&o hiém con ngudi 66.396.822.675 81.283.888.708
B&o hiém hang hda van chuyén 3.784.303.311 4278414138
B&o hiém xay dung 18p dat 6.723.757.972 11.490.501.040
B4o hiém tau thuyén 27.478.989.354 6.596.013.456

181.947.699.770 249.448.368.943
CHI PHi KHAC HOAT PONG KINH DOANH BAO HIEM

VND VND

Chi hoa héng bao hiém (Thuyét minh 7) 150.987.835.458 107.802.297.672
Chi phi khdc hoat dong kinh doanh bao hiém
Chi phi phét trién kinh doanh 140.053.772.885 201.641.909.211
Chi phi nhan vién 73.509.235.214 67.263.238.968
Chi phi dich vu mua ngoai 54.840.034.571 61.530.464.934

Chi phi giam dinh tén that 14.181.972.996

11.225.727.529

Coéng cy, dung cu 6.944.329.449 6.959.374.859
Chi phi khac 22.713.682.494 16.577.268.411
312.243.027.609 365.197.983.912
463.230.863.067 473.000.281.584
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

26.

27.

28.

DOANH THU HOAT DONG TAI CHINH

2021
VND

L&i tién gui co ky han

Lai t&r mua ban ching khoan dau tu
Lai tir dau tu trai phiéu

C6 tlic dugc chia

Ldi tu chénh léch ty gid

CHI PHi HOAT DPONG TAI CHINH

Mé&u B 09 - DNPNT
(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

2020
VND

74.654.328.542
15.313.401.826
10.749.438.066
1.094.900.000
1.844.162.401

81.617.523.117
14.440.807.118
15.090.193.060
1.065.803.000
1.254.369.205

L& tU mua ban ching khodn dau tu
L& chénh léch ty gia

Trich lap/(hoan nhap) du phong giam gia
ching khodan kinh doanh (Thuyét minh 5(a))

Hoan nhap du phong gidm gia dau tu dai han
(Thuyét minh 5(b))

CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

103.656.230.835 113.468.695.500
2021 2020
VND VND

5.718.704.075
1.242.779.690

11.994.080.657
1.018.633.633

Chi phi nhan vién

Chi phi dich vu mua ngoai

Du phong phai thu kho doi (Thuyét minh 6(d))
Cong cu va dung cu

Thué gid tri gia tang khong dugc khéu tri

Chi phi khdu hao

Thué va phi

29.145.360 (6.451.385.938)

- (765.672.000)

6.990.629.125 5.795.656.352
2021 2020
VND VND

202.155.415.172

162.911.051.779

52.364.204.666 58.312.316.970
13.994.562.703 6.433.982.395
7.069.920.413 6.649.424.739
4.084.055.496 5.757.727.265
2.694.622.467 2.824.870.409
87.098.700 74.107.393
282449879617 242.963.480.950

29.

(a)

(b)

(c)

Gldi thiéu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Ghi nhan trong bao cdo két qua hoat déng kinh doanh

2021
VND

Chi phi thué thu nhap hién hanh
Ky hién hanh

Du phong thiéu clia nhimng ky trudc

Chi phi/ (lgi ich) thué thu nhap hoén lai
Phat sinh va hoan nhap cac chénh léch tam thoi

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép

DPadi chiéu thué suit thuc té

Bdo cao

Phét trién Bén vitng

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

2020
VND

10.574.731.649

25.202.165.832

Loi nhuén ké toan trudc thué

Thué tinh theo thué sudt cia Téng Cong ty
Chi phi khéng dugc khéu trir thué

Thu nhap khong bi tinh thué (%)

Du phong thiéu ctia nhimng ky trudc

Tai san thué thu nhap hoan lai khéng dugc ghi nhan

- 2.137.192.569
10.574.731.649 27.339.358401
11.077.270.751 (10.538.954.720)
21.652.002.400 16.800.403.681
VND VND

104.619.245.250 83.390.424.385
20.923.849.050 17.007.157.235
947.133.350 720.698.944
(218.980.000) (213.160.600)

2.137.192.569
(2522.412.109)

21.652.002.400

16.800.403.681

Thu nhap khong bi tinh thué lién quan dén thu nhap tir ¢6 tdc dugc chia.

Thué suat ap dung

MUic thué suét thué thu nhap doanh nghiép ctia Téng Cong ty 1a 20% (2020: 20%). Viéc tinh thué thu nhap

doanh nghiép phai chiu su xem xét va chdp thuan ctia co quan thué.

n7
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

30.

(i)

(ii)

Mé&u B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

LAl CO BAN TREN CO PHIEU

Viéc tinh toan 1ai co ban trén c& phiéu cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2021 ducc dua trén sé Ioi
nhuan thuan thudc vé cd déng phd thong la 79.970.691.918 VND (Nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2020:
64.720.439.616 VND) va s6 lugng cd phiéu phé théng binh quan gia quyén 1a 59999474 ¢6 phiéu (Nam két
thuc ngay 31 thang 12 nam 2020: 59.999.474 8 phiéu), chi tiét nhu sau:

2021 2020
VND VND

Loi nhudn thudn thuéc vé c6 déng phé théng

Lgi nhuan thuan trong nam 82.967.242.850 66.590.020.704
Phan bé vao quy khac (¥) (2.996.550.932) (1.869.581.088)
Loi nhuan thuan thudc vé cé dong phé thong 79.970.691.918 64.720439.616

Phan bé vao quy khac thé hién sé thudng cd phiéu theo chuong trinh lua chon cho ngudi lao déng (ESOP)
vdi s6 tién tuong Ung vai 5% loi nhuan sau thué ndm 2020 sau khi trich quy va tht lao Hoi déng Quan tri va

Ban Kiém soét.
2021 2020
Co6 phiéu Cé phiéu

S6 c6 phiéu phé théng binh quén gia quyén

S6 lugng binh quén gia quyén cla cd phiéu phd théng

cho ndm két thiic ngay 31 thang 12 29.999474 29.999474
(i) Léico ban trén cé phiéu
2021 2020
VND/cé phiéu VND/cé phiéu
Lai co ban trén cé phiéu 1333 1.079

31.

(a)

(b)

(i)

Glai thigu Bdo céo két quéa kinh doanh 2021 Béo céo Bao cao Tai chinh
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng Kiém toan

CAC CONG CU TAI CHINH
Quan ly rdi ro tai chinh
Téng quan

Cac loai rti ro ma Téng Cong ty phai ddi mét do viéc st dung cac cong cu tai chinh cda minh bao gém:

rdi ro tin dung
rdi ro thanh khoan
rdi ro thi trudng

Thuyét minh nay cung cap thong tin vé ting loai rdi ro néu trén ma Téng Cong ty co thé gap phai va mo ta
c&c muc tiéu, chinh sach va cac quy trinh Téng Cong ty st dung dé do ludng va quan ly i ro.

Hoi déng Quan tri ctia Téng Céng ty chiu trach nhiém kiém tra xem Ban Diéu hanh giam sat viéc tuan thd
chinh séch va tht tuc quén ly rti ro ctia Téng CoNng ty nhu thé nao, va soét xét tinh thich hgp ctia chinh sach
quan ly rti ro lién quan dén nhiing rdi ro ma Téng Cong ty gap phai.

Rui ro tin dung

Rui ro tin dung la rti ro 16 tai chinh cdia Téng Cong ty néu bén ddi tac clia cong cuy tai chinh khéng dap Ung
duoc cac nghia vu theo hgp dong va phét sinh chdi yéu tir cac khoan phai thu, trai phiéu, tién gli ngan han
va dai han tai ngan hang.

Anh huéng cia rdi ro tin dung

Téng gia tri ghi s6 clia cac tai san tai chinh thé hién muc rdi ro tin dung t6i da. MUc dé rui ro tin dung téi da

tai ngay bao cdo nhu sau:
Thuyét 2021 2020
minh VND VND

Tién guii ngan hang va cac khoadn tuong duong tién (i) 673.762.832.109 420.160.027.530
Tién gli co ky han —ngan han (i) 545.776.588.016 581.502.811.099
Trai phiéu — ngan han (iii) 120.068.399.900 50.000.000.000
Phai thu vé hop dong bao hiém — gop (iv) 246.977.980.002 298.625.189.220
Phai thu lai tién gli ngan han (iv) 31.698.732.367 31.697.552.924
Ky quy ngdn han (iv) 1.469.974.245 1.138.319.409
Phai thu khac (iv) 50.746.603.415 36.053.309.445
Ky quy bao hiém (i) 12.000.000.000 12.000.000.000
Phai thu lai tién gui dai han (iv) 1.068.224.306 4.832.980.875
Tién gli c6 ky han — dai han (i) 24.000.000.000 165.000.000.000
Trai phiéu — dai han (iii) 11.503.000.000 41.513.400.000
Tai san dai han khac (iv) 5456.484.113 4.217.274.183

1.724.528.818473 1.646.740.864.685

19



120

Téng Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long
www.baolonginsurance.com.vn
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

Mé&u B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

31. CAC CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)
(b)  Rdiro tin dung (ti€p theo)
(i) Tién gdingén hang, cdc khodn tuong duong tién, cdc khodn tién giri ngédn han va dai han tai ngén hang

va tién ky quy bdo hiém

Tién gui ngan hang, cac khodn tuong duong tién, cac khoan tién gli ngan han va dai han tai ngan hang va
tién ky quy bao hiém ctia Téng Cong ty chi yéu dugc guri tai cac t6 chic tai chinh danh tiéng. Ban Biéu hanh

khong nhan thdy co rui ro tin dung trong yéu nao tir cac khoan tién gui nay va khéng cho rang cac té chic
tai chinh nay c6 thé méat kha nang tra ng va gay tén thét cho Téng Cong ty.

(iii)  Chdng khodn ndm giir dén ngay ddo han

Téng CoNg ty gidi han muc rdi ro tin dung bang cach chi dau tu vao cac loai chiing khoan dé thanh khoan
dugc niém yét trén sé giao dich ching khodn da duoc cap phép hoat déng, ngoai trir trudng hop dau tu
phuc vu muc dich chién lugc dai han, va clia cac doi tac cd xép hang tin nhiém tuong duong hodc cao hon
50 v&i Téng Cong ty.

(iv)  Cdc khodn phdi thu vé hop déng bdo hiém va phai thu khdc

RUi ro tin dung ctia Téng Cong ty chiu dnh hudng chi yéu bai dac diém cla ting khach hang. D&i pho v
nhing rui ro nay, Ban Diéu hanh clia Téng Cong ty da thiét 1ap mot chinh sach tin dung ma theo dé mai
khach hang mdi sé dugc danh gia riéng biét vé do tin cay cla kha nang trd ng trudc khi Téng Cong ty dua ra
cac diéu khoan va diéu kién cung cdp dich vu va thanh todn chudn cho khach hang do. Khoan phai thu dao
han trong vong 30 ngay ké tir ngay xuat hda don. Téng Cong ty khdng ndm gilr tai sén dam bao nao tir cac
khach hang.

Cac khoadn phai thu vé hap dong bao hiém va phai thu khac chua qua han hay chua bi gidm giad chd yéu tu
cac cong ty co lich st trd ng dang tin cay déi vai Téng Cong ty. Ban Diéu hanh tin rdng cac khoadn phai thu
nay c6 chat lugng tin dung cao.

Tudi ng clia cac khoan phai thu vé hop dong bao hiém da quéa han nhung khéng bi tén that tai ngay bao cdo
nhu sau:

31/12/2020
VND VND
Qud han tu 1 - 30 ngay 27.635.623.436 2.724.677.979
Qud han tu 31 - 180 ngay 3.512.218.755 2.558.073.866
Qué han trén 180 ngay 153.166.337 -

31.301.008.528 5.282.751.845

(c)

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

Gléi thiéu Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo
Congty & Ké hoach hoat dong nam 2022 Phét trién Bén vitng

Rui ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan 1a rdi ro trong dé Téng Cong ty khong thé thanh toan cho cac nghia vy tai chinh khi dén
han. Phuong thic quan ly thanh khoan clia Téng Cong ty 1a ddm bao & muc cao nhat Téng Cong ty ludn co
d0 kha nang thanh khodn dé thanh toan cac khoan phai tra khi dén han, trong diéu kién binh thusng cling
nhu trong diéu kién cang thang vé mat tai chinh, ma khong lam phat sinh cac muc tén that khong thé chap
nhan dugc hodc co nguy co gay tén hai dén danh tiéng clia Téng Cong ty.

Cac khoadn ng tai chinh c6 khodn thanh toan cé dinh hodc co thé xac dinh dugc bao gom ca khoan thanh

todn tién lai udc tinh co thai gian dao han theo hgp déng nhu sau:

Tai ngay 31 thang 12

nam 2021

Phai trd vé hap déng bao hiém

Phai tra cd tuc

Gia tri
ghi sé
VND
303.802.792.295

8.731.932.097

Dong tién theo
hop déng
VND

303.802.792.295
8.731.932.097

Trong vong 1 nam
VND

303.802.792.295
8.731.932.097

Chi phi phai tra 46.099.598.805 46.099.598.805 46.099.598.805
Cac khoan phai trd ngan han khéc 15.936.672.231 15.936.672.231 15.936.672.231
374.570.995428  374.570.995.428 374.570.995.428
Tai ngay 31 thang 12 G“? trhl Dong tle? theo Trong vong 1 nam
nim 2020 ghi s6 hop dong VND
VND VND
Phai trd vé hap déng bao hiém 293.684.179.339  293.684.179.339 293.684.179.339

Phai tra ¢ tuc
Chi phi phai tra

Cac khoan phai trd ngan han khac

7.216.165.214
24.064.182.901
9.993.642.726

7.216.165.214
24.064.182.901
9.993.642.726

7.216.165.214
24.064.182.901
9.993.642.726

334.958.170.180

334.958.170.180

334.958.170.180
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

31.

(d)

(i)

(ii)

(iii)

Mé&u B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

CAC CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)

Rui ro thi truong

RUi ro thi trudng 1a rdi ro ma nhimg bién déng vé gia thi trudng nhu ty gia héi doai, lai sudt va gia ¢ phiéu sé
anh hudng dén két qua kinh doanh ctia Téng Cong ty hodc gid tri clia cac cong cu tai chinh ma Téng Céng
ty ndm gilt. Muc dich cla viéc quan ly rdi ro thi trudng la quan ly va kiém soat cac rui ro thi trudng trong gidi
han c6 thé chap nhan duac, trong khi van t6i da héa lgi nhuan thu duoc.

RUi ro ty gid héi dodi

Téng Cong ty chiu dnh hudng rui ro ty gia héi dodi ti cac giao dich cd géc ngoai té khac VND, don vi tién té
ké toan ctia Téng Cong ty. Bon vi tién té clia cac giao dich nay chu yéu la USD.

Téng Cong ty dam bao trang thai thuan cla rui ro nay dugc gilt & muc cd thé chap nhan dugc théng qua viéc
mua hodc ban ngoai té & ty gid giao ngay khi can thiét dé xur ly viec mat can déi ngén han. Ban Diéu hanh
khong tham gia vao cac giao dich bao hiém rdi ro tién té vi cho rang chi phi clia cac cong cu nay 16n hon rui
ro tiém tang cla bién dong ty gia.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2021 va 31 thang 12 ndm 2020, dnh hudng cla rui ro ty gid héi doéi déi véi Téng
Cong ty la khong trong yéu.

Rdi ro ldi sudt

Tai ngay bao cao, cac cong cu tai chinh chiu lai suat clia Téng Cong ty nhu sau:

Gia tri ghi sé

31/12/2021 31/12/2020
VND VND

Cdc cong cu tai chinh cé lai sudt cé dinh

Tién Ui ngan hang va cac khoan tuong duong tién 673.762.832.109 420.160.027.530

Tién gUi ¢ ky han — ngan han 545.776.588.016 581.502.811.099
Trai phiéu - ngén han 120.068.399.900 50.000.000.000
Tién gui c6 ky han - dai han 24.000.000.000 165.000.000.000
Tréi phiéu — dai han 11.503.000.000 41.513.400.000
Ky quy bao hiém 12.000.000.000 12.000.000.000
Rdi ro gid c6 phiéu

RUi ro gid & phiéu phét sinh tir chiing khodan kinh doanh do Téng Cong ty ndm gilr. Ban Diéu hanh clia Téng
Céng ty theo déi cac ching khoan ng va chiing khoan vén trong danh muc dau tu dua trén cac chi s6 thi
truong. Cac khodn dau tu trong yéu trong danh muc dau tu dugc quan ly riéng ré va Ban dau tu phé duyét
tat ca cac quyét dinh mua va ban.

(e)

(i)

Glai thigu
Cong ty

Gia tri hop ly

So sdnh gid tri hop ly va gid tri ghi sé

Gia tri hgp ly clia cac tai sdn va ng phai tra tai chinh, cling véi cac gia tri ghi s6 dugc trinh bay trén bang can

doi ké todn, nhu sau:

buoc phan loai la tai san tai

chinh dugc xdc dinh theo gid tri

hop ly théng qua Bdo cdo két

quad hoat déng kinh doanh

« Chung khoan kinh doanh -
c6 phiéu niém yét

« Chung khoan kinh doanh -
c8 phiéu chua niém yét

Dugc phan logi la tai san tai
chinh dugc xdc dinh theo gid tri
hop ly théng qua Bdo cdo két
qud hogt déng kinh doanh

- Tién gui c6 ky han - ngan han
- Trai phiéu - ngan han

- Tién gui c6 ky han - dai han

- Trai phiéu - dai han

Duoc phan loai la cdc khodn
cho vay va phdi thu:

- Tién cac khoan tuong duong tién
- Phai thu vé hap déng bao hiém
- Phai thu lai tién gli ngan han

- Ky quy ngan han

« Phai thu khac

- Ky quy bao hiém

- Phai thu lai tién gli dai han

- Tai san dai han khac

Duoc phan loai la ng phdi
tra tai chinh duoc xdc dinh
theo gid tri phan bé:

- Phai tra vé hop déng bao hiém
- Phaitrd cd tic
« Chiphiphditrd

- Cac khoan phai trd ngan han khac

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

31/12/2021

Gia tri ghi s6
VND

58.131.736.525

19.961.996.000

545.776.588.016
120.068.399.900
24.000.000.000
11.503.000.000

676.700.501.854
246.977.980.002
31.698.732.367
1.469.974.245
46.162.426.660
12.000.000.000
1.068.224.306
5456.484.113

303.802.792.295
8.731.932.097
46.099.598.805
15.936.672.231

Gia tri hop ly

VND

58.131.736.525

*)

< 3 % 3
= L = 2

676.700.501.854

Bdo cao

Phét trién Bén vitng

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

31/12/2020
Giatrighisé  Giatrihoply
VND VND

46.090.341.771

23.585.308.446

581.502.811.099
50.000.000.000
165.000.000.000
41.513.400.000

422.206.150.656
298.625.189.220
31.697.552.924
1.138.319.409
31.736.492.995
12.000.000.000
4.832.980.875
4217274183

261.284.022.676
7.216.165.214
24.064.182.901
9.993.642.726

46.090.341.771

*)
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

31.

(e)

(ii)

32.

Mau B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

CAC CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)
Gia tri hgp ly (tiép theo)
Co'sé xdc dinh gid tri hop ly

Gié tri hop ly clia chiing khodn vén chii sé hitu dugc xac dinh bang cach tham chiéu gid déng clia tir S& Giao
dich Chiing khodn Thanh phé H6 Chi Minh va S& Giao dich Chiing khodn Ha Noi tai ngay bao cao. Gia tri hap
Iy clia cac cong cu nay dugc xac dinh chi nham muc dich thuyét minh thong tin.

Téng Cong ty chua xac dinh gia tri hap ly clia cac cong cu tai chinh nay dé thuyét minh trong Bao céo tai
chinh béi vi khong cé gia niém yét trén thj trudng cho cac cdng cu tai chinh nay va cac Chudn muc Ké toan
Viét Nam, Ché do Ké todn Doanh nghiép Viét Nam hién khong cé huéng dan vé cach tinh gia tri hop ly st
dung cac ky thuat dinh gid. Gia tri hop ly clia cac cdng cu tai chinh nay cd thé khac vai gia tri ghi sé.

RUI RO BAO HIEM
Phan tich cdc gid dinh, thay déi gid dinh va phan tich d6 nhay

Quy trinh xady dung cac gid dinh nham dua ra cac udc tinh véi cac két qua kha thi nhat. Nguon dirliéu sir dung
nhu céc thong s6 dau vao cho cac gia dinh dugc thu thap ndi bo, dua trén nghién clru chi tiét va dugc tién
hanh déu dan. Cac giad dinh dugc kiém tra dé dam bao théng nhat vdi cac thong tin cé thé quan sat khac. Cac
xu huéng hién tai sé dugc nhan manh nhiéu hon. Véi truong hop khong cé d théng tin trong qua khir, cac
gid dinh than trong sé dugc st dung.

Viéc du doan chc chan cac khoan boi thuong cu thé va chi phi co ban la tuong déi kho khan do ban chat
kinh doanh. M&i khoadn béi thudng dugc thong bao sé dugc danh gid riéng biét theo ting trudng hop dua
trén ting hoan canh cu thé, thdng tin sén ¢é ti cac nha giam dinh tén that va kinh nghiém qué khi clia cac
khoan béi thuong tuong tu. Cac udc tinh cho tiing khoadn boi thudng duac kiém tra thudng xuyén va cap
nhat khi c6 thong tin mdéi phat sinh. Tac dong clia nhiéu yéu t6 anh hudng dén chi phi boi thuong rét kho
udc tinh. Du phong dugc tinh toan dua trén théng tin dang san co. Tuy nhién, cac nghia vu bao hiém co ban
sé khac nhau do cac mé hinh phéat trién sau nay.

Trich lap du phong nghiép vu bao hiém dugc thuc hién theo cac phuong phap quy dinh tai Théng tu 50. Cu
thé phuong phap trich 1ap du phong nhu sau:

Du phong béi thudng bao gém du phong boi thudng cho cac tén that da thong bao nhung dén cudi nam
chua gidi quyét va du phong boi thudng cho cac t8n that da phat sinh trach nhiém bao hiém nhung chua
thong bao:

Du phong béi thudng cho cac tén that da théng bao hodc yéu cau doi béi thudng nhung dén cudi nam
chua gidi quyét dugc trich ap dua trén co s udc tinh clia timg vu boi thudng thudc trach nhiém bao hiém
da dugc théng béao cho cong ty bdo hiém hodc khach hang da yéu cau doi boi thusng nhung chua gidi
quyét tai thai diém cudi nam; va

Du phong boi thudng cho cac tén that da phat sinh trach nhiém bao hiém nhung chua théng bao (IBNR)
theo Cong van 792 vé viéc chdp thuan phuong phap trich l&p theo ty 1& 3% trén téng phi bao hiém git lai
doi véi ting nghiép vu bao hiém.

Gléi thiéu Bao céo két qua kinh doanh 2021 Bdo cdo
Cong ty & Keé hoach hoat dong nam 2022

Bao cao Tai chinh
Phat trién Bén viing Kiém toan

Téng Cong ty khai thac cac hop déng bao hiém phi nhan tho nhu bao hiém hang hoda van chuyén, bao
hiém tau thuyén, bao hiém ky thuat, bado hiém hda hoan, bao hiém y té tu nguyén va bdo hiém con ngudi,
bao hiém trach nhiém chung va bao hiém xe ca gidi. Cac rui ro trong cac hgp déng bao hiém phi nhan tho
thuong dugc bdo hiém trong thai han 12 thang.

Téng Cong ty phai chiu rdi ro tich 10y phu thudc vao tinh hinh phét trién kinh € ctia Viét Nam va dong vén
dau tu nudc ngoai trong san xudt va bat dong san dac biét la tai cac trung tdm kinh té Ién nhu Thanh phé HO
Chi Minh, Ha Néi, Hai Phong, Ba Néng va Bong Nai.

D38i vai cac hgp dong bao hiém phi nhan tho, ri ro trong yéu phét sinh ti thay dé&i moi trudng va tham hoa
thién nhién. Viet Nam da phai chiu tén that I6n nhu bao nhiét ddi, 10 song, mua béo va I& dat. Bao nhiét ddi du
kién sé anh hudng thudng xuyén dén Viét Nam vai muc do nghiém trong ngay cang cao va tén that dugc bao
hiém ngay cang I6n. B dua ra nhing bién phap giam thiéu rui ro, Téng Cong ty da thu xép cac hop dong téi
bao hiém lién quan dén cac loai hinh bdo hiém tai san, xe ca gidi, van chuyén hang héa va tau thly, danh bat ca
dé han ché cac t&n that do tham hoa gay ra nham t8i thiéu héa phan rdi ro gilt lai clia Téng CoNng ty.

Déi véi cac hop déng cham thong bao va co thai gian gidi quyét trén mét nam, cd mét rdi ro lién quan la rdi ro lam
phat. Nhing rui ro nay khéng bién déi dang ké theo dia diém, loai hinh va nganh dugc bao hiém.

C4c rui ro trén dugc gidm thiéu bang viéc da dang hoa danh muc cac hop déng bao hiém va dugc tang cudng
thong qua viéc lua chon ky cang va trién khai cac chién lugc phat hanh hop déng, theo dé céc rli ro sé dugc
da dang hda theo loai rli ro va mic dé quyén loi dugc bao hiém. Diéu nay co thé dat dugc thong qua viéc da
dang hoa gilta cdc nganh. Hon nia, cac chinh sach danh gia boi thudng nghiém ngét véi cac hop déng mai va
dang con hiéu luc, viec xem xét chi tiét, déu dan cac quy trinh xUr ly hop dong va viéc diéu tra thudng xuyén cac
khoan boi thudng gian 1an 1a tét ca quy trinh va chinh sach Téng Cong ty dang &p dung dé gidam thiéu rui ro.
Téng CoéNg ty cling phét trién chinh sach quan ly hoat dong va nhanh chéng gidi quyét cac khoan boi thudng,
dé giam thiéu nhimg rui ro trong tuong lai chua dugc du doan cd thé anh hudng tiéu cuc dén hoat dong kinh
doanh. Rui ro lam phét ciing dugc gidm thiéu bang viéc xem xét yéu t6 lam phét khi udc tinh cac nghia vu phai
trd clia cac hop déng bao hiém.

Téng Cong ty clng &p dung sé tién boi thudng t8i da ddi vai mot s& hop dong cu thé, ciing nhu thu xép tai
bdo hiém dé han ché rli ro vai cac su kién tham hoa (vi du nhu thiét hai do bao, 10).

Muc dich clia cac chién lugc cap don va tai bao hiém la dé gidm rdi ro véi cac tham hoa dua trén do thich tng
rdi ro clia Téng Céng ty dugc quyét dinh bi Ban Diéu hanh. Ban Diéu hanh c6 thé quyét dinh tang hay gidm

kha ndng chiu dung t6i da dua trén cac diéu kién thi truong va cac nhan t6 khac.

Téng Cong ty duy tri bién kha nang thanh toan téi thiu trong hoat dong kinh doanh bao hiém theo quy
dinh clia Théng tu 50.

Bién kha nang thanh toan téi thiéu cla cong ty bao hiém phi nhan tho sé la gia tri |én hon cla cac két qua
tinh todn sau:

25,0% trong t8ng s& phi bdo hiém thuc gitt lai tai thoi diém xac dinh bién kha nang thanh toan;

12,5% trong téng s6 phi bao hiém géc cong véi phi nhan tai bao hiém tai thai diém xac dinh bién kha
nang thanh toan.
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

32.

33.

(a)

(b)

Mé&u B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

RUI RO BAO HIEM (TIEP THEO) 34.

Bang dudi day néu 1én ty 1& an toan vén t8i thiéu va ty 1& an toan vén clia Téng Cong ty. Cuc Quan ly giam

sat Bdo hiém — Bo Tai chinh quan tam dén viéc bdo vé quyén Igi clia ngudi mua bao hiém va theo dai lién

tuc dé dam bao Téng Cong ty hoat dong hiéu qua vi Igi ich clia ngudi mua bao hiém. Cuc Quan ly giam sat (a)
bdo hiém dong thai clng quan tdm dén viéc dam bao Téng Cong ty co thé duy tri dugc trang théi thanh

khoan phu hop, dé déi phé véi nhing nghia vu bdo hiém phat sinh ngoai du bao do suy gidm kinh té hodc

thdm hoa tu nhién.

Bién kha nang Bién kha nang Ty lé bién
thanh toan cuia thanh toan kha nang
Téng Céng ty toi thiéu thanh toan
VND VND VND
Ngay 31 thang 12 nam 2021 498.591.137.891 227.704.238.187 219%
Ngay 31 thang 12 nam 2020 471443.103.852 221.259.853.836 213%

CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN
Tai san thué ngoai

Céc khoan tién thué téi thiéu phai tra cho cac hap dong thué hoat dong khéng dugc hily ngang nhu sau:

31/12/2021 31/12/2020
VND VND
Trong vong mot ndm 11.626.717.434 9.787.960.089
Trong vong hai dén ndm ndm 18.420.686.373 8.399.077.271
Trén nam nam - 66.000.000
30.047.403.807 18.253.037.360
Ngoai té cac loai
31/12/2021 31/12/2020
A en Tuong duong A Tuong duong
Nguyén te VND Nguyén té VND
Cac khodn phai tra 1646284  37.390.035333 343456 7.909.111.855

ngan han khac

Bao cdo Tai chinh
Kiém toan

Bdo cao
Phét trién Bén vitng

Glai thigu
Cong ty

Bdo céo két quéa kinh doanh 2021
& Keé hoach hoat dong nam 2022

CAC GIAO DICH CHU YEU VGBI CAC BEN LIEN QUAN
S& du va cac giao dich chtyéu véi cac bén lién quan tai thai diém cudi ndm va trong nam nhu sau:
S8 du véGi cac bén lién quan

Céc khoan tién thué t8i thiéu phai trd cho cac hop déng thué hoat dong khong dugc hily ngang nhu sau:

31/12/2020
VND VND
Cong ty me
Ngan hang Thuong mai C8 phan Sai Gon
Tién gui thanh toan 352.674.029.069 208.574.787.067
Tién gui co ky han 562.096.450.421 606.758.818.157

Du thu lai tién gui 18.556.619.616 18.937.871.501

Cong ty lién quan khac
Ngan hang Thuong mai C8 phan Xuat nhap khau Viét Nam

Tién gui thanh todn 3.503.310.905 3.710.505.927
Tién gui ¢ ky han 39.000.000.000 43.000.000.000
Du thu lai tién gui 970.662.377 2.664.121.034
Thanh vién Ban Kiém soat

Thu lao 118.200.000 38.500.000
Thanh vién Ban Diéu hanh Téng Céng ty

Luong, thudng va phuc loi khac 1.572.127.500 524.042.500
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Téng Céng ty C6 phan Bao hiém Bao Long

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

cho ndm két thuic ngay 31 thang 12 ném 2021 (tiép theo)

Mé&u B 09 - DNPNT

(Ban hanh theo Théng tu' s6
232/2012/TT-BTC ngay 28 thdng 12
ndm 2012 cta Bo Tai chinh)

34. CACGIAO DICH CHU YEU VGI CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO) 35. CACKHOAN MUC BAT THUONG

2021 2020
VND VND

24.403.454.922.435

Dich Covid-19 dugc xac nhan lan dau tién tai Viét Nam tai ngay 23 thang 1 ndm 2020 va da anh hudng 16n dén
thu nhap clia ngudi dan va hoat dong kinh doanh ctia nhiéu doanh nghiép & nhiéu nganh nghé khac nhau.
Chinh pha Viét Nam da thuc hién nhiéu bién phap ngan chan va phong nga, trong do néi bat la viéc thuc
hién cach ly xa hoi va dang tiing budc ddy manh tiém chiing toan dan. Tuy nhién, su 1ay lan va phét trién cta
dich Covid-19 tai Viét Nam nhirng ngay nay dang dién ra phuic tap. Miic d6 anh hudng clia dich Covid-19 dén
hoat dong kinh doanh ctia Cong ty phu thudc vao dién bién clia dich bénh trong tuong lai bao gom thai gian
va muc do lay lan cta dich bénh va cac thong tin nay khong thé du doan chic chan dugc tai ngay 1ap bao
c40 tai chinh nay. Ban Giam déc Cong ty tin rang dich Covid-19 c6 thé sé anh hudng dén két qua hoat dong
kinh doanh ctia Cong ty, muic dé anh hudng cu thé la chua thé udc tinh mot cach dang tin cay tai ngay phat
hanh bao céo tai chinh nay.

(b) Giao dich phat sinh véi cac bén lién quan

Cong ty me
Ngan hang Thuong mai C8 phan Sai Gon
GUi tién gli co ky han 18.608.917.498.193

Rut tién guii co ky han 24.448.117.290.171 18.284.116.151.107

Thu nhap tu lai tién gui 54.114.283.209 50.574.511.839

Phi dich vu ngan hang 949.234.649 1.177.695.386 Ngay 22 thang 3 nam 2022

C4 tlc théng bao 46.579.142.558 29.056.746.464 Nguai lap: Ngudi kiém sodt: Ngudi duyét:
Cong ty lién quan khac

Ngan hang Thuong mai C8 phan Xuat nhap khau Viét Nam

GUi tién gi co ky han 39.000.000.000 35.000.000.000

Rut tién gUi cé ky han 43.000.000.000 32.000.000.000

Thu nhép tU 1ai tién gui 3.022.088.562 3.055.732.042 C],.J-/

Phi dich vu ngan hang 21.119.182 25488.171 Chau Hau Doani Doanh Ha Minh Hiéu iNgoc Huong
C6 tlic thong béo 3.704.564.799 2.310.961392 Nguoi lap Ké todn truéng T6ng Gidm déc
Thu lao, luong, thuéng va phic Igi khac ctia

ngudi quan ly chi chét

Thanh vién ctia Héi d6ng Quan tri

Thu lao 2.668.615.600 2.576.307.854

Thanh vién Ban Kiém soat

Thu lao 651.140.000 766.303.900

Thanh vién Ban Diéu hanh Téng Céng ty

Luong, thudng va phuc loi khac 6.439.178.500 7.975.373.632




130 Tong Cong Ty C6 Phan Bao Hiém Bao Long Mang ludi hoat dong
www.baolonginsurance.com.vn

MANG LUGI HOAT DONG

Tén cong ty thanh vién/

van phong kd truc thuéc Bl chi Bién thoai

VAN
{OAT

]
G

BL Thai Nguyén
Phong Kinh doanh
Khu vuc Cao Biang

Phong Kinh doanh
Khu vuc Lang Son

Phong Kinh doanh
Khu vuc Cdm Pha

Phong Kinh doanh
Khu vyc Udng Bi

Phong Kinh doanh
Khu vic Mong Céi

Phong Kinh doanh
Khu vuc Lao Cai

Phong Kinh doanh
Khu vuc Tay Nam

Phong Kinh doanh
Khu vuc Ha Noi

Phong Kinh doanh
Khu vic Hung Yén

S6 10 Cach mang thang 8,
P.Phan Binh Phung, TP. Thai Nguyén,
T.Thai Nguyén.

Chua hoat déng

5158, B.Tran Dang Ninh, xa Hoang Béng,
TP.Lang Son, T. Lang Son

Tang 3-6 can nha O 58 3, 6 56 4* QH dat xen
kep nha van hoa khu 6A, P. Hong Hai, TP. Ha
Long, T. Quang Ninh

S& Nha 397, T6 68, Khu Diém Thay,
P.Cdm Dong, TP. C&m Pha, T. Quang Ninh

404 Tran Nhan Téng, P. Thanh Son,
TP.Ubng Bf, T. Quang Ninh

DPang cap nhat

Toa nha MB, S6 1596, Budng Hung Vuong,
P. Gia Cam, TP.Viét Tni, T. Phu Tho

Trang 2, showroom moto D1, P. Bac Cudng,
TP. Lao Cai, T. Lao Cai

Tang 1, toa nha s6 30, Trung Liét,
P.Trung Liét, Q. D&ng Da, TP. Ha Noi

A46,TT16 Khu do thi mai Van Quan - Yén
Phuc, P.Van Quan, Q. Ha Bong,
TP. Ha Noi

Tang 2, Toa nha ACCI s6 210 Lé Trong Tan,
P.Khuong Mai, Q. Thanh Xuan, TP. Ha Noi

Tang 7,Toa Nha CPN, S6 7 Lé Hong Phong,
P.Bong Khé, Q. Ng6 Quyén, TP, Hai Phong

S6 14 ngach 84, ngd 174,Tay Son,
Q. Déng Da, TP Ha Noi

14/178/48 Tay Son, Q. Béng Da,
TP. Ha Noi

Xém 2 Thon Mé Xa, Xa Nguyén Trai,
H. AnThi, T. Hung Yén

0208.3651115

02053.889955

02033.710555

02033.669456

Khong strdung

0313.686.999
0313.686.777
0313.686.555

0913.819.568

0208.3651113

02033.664889

0313.686.888
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MANG LUGI HOAT DONG

Tén cong ty thanh vién/

Mang ludi hoat dong

Tén cong ty thanh vién/

Stt < R ~ Dia chi bién thoai Fax
van phong kd truc thudc : : :
) Tang 3,107 Budng Lac Long Quan,
8 BLThanh Hoéa B Déng V& TPThanh Hoéa: T Thanh Hoa 0237.3855658 0237.3859658
Phong kinh doanh . .
81 Khu vuc Bim Son Bang cap nhat
Phong Kinh doanh . .
82\ hu vuc Tinh Gia Pang cap nhat
Phong kinh doanh . .
83 Khu vuc Ngoc Lic DPang cap nhat
Phong kinh doanh A A
84 Khu vuc Nhu Thanh Bang cap nhat
Phong kinh doanh . .
85 Whu vuc Trieu Son Pang cap nhat
. . 106A Budng Mai Hac D€, P. Ha Huy Tap,
9 BLKV BacTrung Bo TP.Vinh, T. Nghé An 0238.3575368 0238.3575268
Phong Kinh doanh 365 Tran Phu, Khu phé Vinh Hoa,
o Khu vuc Ha Tinh P.Thach Linh, TP. Ha Tinh 0393.690656 0393868585
92 Phong Kinh doanh Khéi 3 -TT Dién Chéu - H.Dién Chau,
" Khu vuc Bdc Nghé An T.Nghé An
93 Phong Kinh doanh 437 Khoi Bong Tam, P. Hoa Hiéu, Tx Thai
~ Khu vyc Tay Nghé An Hoa, tinh Nghé An
94 Phong Kinh doanh Xém Yén Thé, xa Yén Son, H. D6 Luong,
" Khuvuc D6 Luong T.Nghé An
95 Phong Kinh doanh Xém 3, Xa Quynh Hong, H. Quynh Luu,
~  Khu vuc Quynh Luu T.Nghé An
Tang 1,S6 23 N &n Van CU, TP Hué
10 BLKVTrung Bé ang 1, 50 23 Nguyen Van Cu, TP Hue, 02343978255 02343879099
: T.Thtra Thién Hué
Phong Kinh doanh 69 Ly Thuong Kiét, TP. Bong Ha,
10.1 | 053.3568989
Khu viuc Quéang Tri T.Quang Tri
R . 161 Ngo quyén, P.Tan An, TP. Bubn Mé
11 BL KV Tay Nguyén Thuot, Dak Lak 0262.8553789 0262.3968768
Phong Kinh doanh TDP2, P.Nghia Thanh, TX Gia Nghfa,
11.1 1.354
Khu vuc Bak Nong T.Dak Nong 05013543390
113 Phong Kinh doanh 135 dudng Quang Trung, Thon 1a, Cu ni,
" Khu vuc Eakar TT Eakar, T. Dak Lak
- 45N &n Thi Minh Khai,Q. Hai Chau,
12 BLDaNéng > Nguyen Thi Minh khai,Q. Hai Chau 02363840890  0236.3840656
TP Ba Nang
121 Phong Kinh doanh 392 Ctra Pai, P Cam Chau, TP. H6i An,
" Khu vuc Hoi An T.Quang Nam
122 Phong Kinh doanh Pang cap nhat

Khu vuc Tam Ky

Stt < R n Dia chi bién thoai Fax
van phong kd truc thudc : : :
S6 21 dusng Trusng Chinh, P.Chanh Lo, TP,
13 BL Quang Ngai © 27 GUONg TIUoNng LA, EANANN 045 0355 6556909 0255.3836181
Qudng Ngai, Quang Ngai
Phong Kinh doanh 500 Pham Van Béng, TT. Nti Thanh,
13.1 ’ 0510.3870468 0510.3870468
Khu vuc Nui Thanh H. NuiThanh, T. Qudng Nam
132 Phong Kinh doanh TE 64 P Hoa Hai, Q. Ngl Hanh Son,
“ Khu vyc Bdc Quang Nam TP.BaNéng
. 242-244-246 Hung Vuong, TP. Tuy Hoa, T. Phu 02573.810409
14 BL Phu Yén vén 02573.821979 02573.813199
Phong Kinh doanh KP 2, TT. Hoa Vinh, H. Bong Hoa,
14.1 Khu vic Dong Hoa T Pha Yen 0573.531979 0573.531979
142 Phong Kinh doanh Thon'PhAu My, xa& An Dan, H. Tuy An, 0573.866077 0573.866077
Khu vyc Tuy An T.PhuYén
Phong Kinh doanh 148 Pham Van Bong, khu phéLong Hai,
14.3 . . 0573.876616 0573.876616
Khu vuc Séng Cau P Xuan Phu, TX. Song Cau, T. Phd Yén
. . Can nha s6 48 dudng Hoang Van Thy,
15 BL Binh Dinh ’ 0256.3846350 0256.3846380
inh Bin P.Quang Trung, TP. Quy Nhon, T. Binh Binh
Phong Kinh doanh 10 Budng Hai Ba Trung, TT. Ngb6 May,
151 Khu vyc Phu Cat H. Phu Cat, T. Binh Binh 063604198
Phong Kinh doanh 30/3, Bac Ngo Gia Ty, P. Binh Dinh,
152 Khu vic An Nhon TX. An Nhon, T. Binh Binh 063735157 056.3735157
Phong Kinh doanh 177 Quang Trung, TT Bong Son,
153 Khu vuyc Hoai Nhon H. Hoai Nhon, T. Binh Binh 063961355 0°6.3961356
Phong Kinh doanh .
154 Khu vuc Phi My Chua hoat déng
15.5 Phong K|r1h doanh Chua hoat déng
Khu vyc Tay Son
; R 236 Nguyén Thi Minh Khai, P. Phuéc Hoa, TP 02583 515229 02583 515209
1 L Khanh H
¢ BLKhanh Hoa Nha Trang, T. Khanh Hoa 02583516609 02583 516609
Phong Kinh doanh 5Tran Phu, P. Thanh Son,
16.1 02593 828768 02593 828768
Khu vuc Ninh Thuan TP.Phan Rang-Thap cham, T. Ninh Thuan
Phong Kinh doanh 441 Tran Quy Cap, P. Ninh hiép,
16.2 Khu vyc Ninh Hoa TX.Ninh hoa, T. Khanh Hoa 02583631666 02583631666
163 "hongKinh doanh TT. Cam BUc, H. Cam lam, T. Khanh Hoa. 058.3859268
khu vuc Cam Lam
Phong Kinh doanh 131 Pham Van Béng, P. Cam Thuan,
fo4 Khu vuc Cam Ranh TP.Cam Ranh, T. Khanh Hoa 02583950380 02583 950380
Phong Kinh doanh 469 Hung Vuong, TT Van Gia,
165 Khu vuc Van Ninh H.Van Ninh, Khanh Hoa 02583 840223 02583 840223
. R S6 E3 Buong Hung Vuong, khu phé 14,
17 BL Binh Thuan P. Ph(i Thay, TP. Phan Thiét, T. Binh Thuan 0252.6253179 0252.6253179
. 126 Bai L6 Binh Duong, P. Phu Hoa ,
18 BL Binh Duong TX. Thti D4u Mét - Binh Duong 0274.3837108 02743837109
Phong Kinh doanh 550 KP2, Thi trdn Phudc Vinh
18,1 | ongfinh doan hrtren cvinf, Khong strdung Khong st dung

Khu vuc Pha Gido

H. Phu Gido, T. Binh Duong
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MANG LUGI HOAT DONG

Tén cong ty thanh vién/

Mang ludi hoat dong

Tén cong ty thanh vién/

Stt . R n Dia chi Pbién thoai Fax
van phong kd truc thudc : : :
. . BN4 LK20, Budng N1, KP6, P. Théng Nhat, 02513.822112
19 BLBong Nai TP Bién Hoa, T. Dng Nai 02513918095 02513822966
Téng 4-5,Toa nha 89 Lé Lai, P
20 BL Viing Tau ang 45, Toanha 89 Le Lol .6, 02543591033 02543591932
TP.Ving Tau
201 Phong Kinh doanh 389 CMTS8, P. Phudc Nguyén, TX. Ba Ria,
" KhuvucBaRia T.Ba Ria - Ving Tau
Phong Kinh doanh 3716 2, 8p Phudc Tho, xa Phudc Hung, . i . i
202 hu vitc Phuc Tinh H. Long Dién, T. Ba Ria - Vang Tau Khongstrdung - Khong stfdung
03 Phong Kinh doanh Qubc 16 51A, TT Phd My, H. Tan Thanh,
~ Khu vucTan Thanh T.Ba Ria - Ving Tau
21 Sé& giao dich Bao Long 159 Hoa Lan, P. 2, Q. Phd Nhuan, TR HCM 028.35172915 028.35172921
2141 Phong Kinh doanh
" Khu vuc Khu Cong nghé cao
< . 50-52 Nam Ky Khai Nghta,
22 BLBén Thanh B Nguy2n Thai Binh, 0.1 028.39145312 028.39145311
23 BLTP.HCM L, SR =5 =5/ Ol e el 02838296268 02838296269
P.BénThanh, Q. 1
24 BLSaiGén 449Trén Hung B3o, P. Cau Kho, Q.1, 02839202288  028.39204556
TP.HCM
Phong Kinh doanh 23 L& Vinh Huy, Khu phé 7, TT Ca Chi,
241 Khu vuc Ca Chi H. Ct Chi, TP HCM 02836369909
25 BL Nam Sai Gon 39 Héi Thugng Lan Ong, P-10,Q.5, 02838537990 02838536079
TP. HCM
L 59 Phan B& Phién, P. 12, Q. Tan Binh,
26 BL GiaDPinh TP H6 Chi Minh 028.35264405 028.35261158
27 BLTén Son Nhat 95 Nguyen Cltuvan, P17, Q. Binh Thanh, 02839903119 028.39903117
TP.H6 Chi Minh
Tang 4, Toa nha s6 68A Hung Vuong,
LL A . 5504
28 BLLongAn P.2, TP Tan An,T. Long An 02723.550677 02723.550477
Phong Kinh doanh Lau 3, Nha s6 134-136 Dinh B6 Linh,
28.1 . ' 0272 3877805 0272 3876239
Khu vuc My Tho P 2,TP. My Tho,T. Tién Giang.
A‘ 30 A3, Khu dan cu Hung Phu |,
29 BLCanTho P Hung Pht, ©. Géi Rang, TP. CAnTha 02923.834117 0292.3766466
Phong Kinh doanh 11-11A-11B-11C Pham Thai Budng,
29.1 Khu vifc Vinh Long P4, TPVinh Long 0270.3842.197 0270.3842.197
Phong Kinh doanh 89 Budng 3074, KV2, P.Thuan An, .
292 ’ 0711511471 Kh ud
Khu vuc Hau Giang TX. Long My, T. Hau Giang ong saung
993 Phong Kinh doanh 100/5N Tran Hung Pao, P. My Phudc,
~ Khuvuc An Giang TP. Long Xuyén, T. An Giang
0.4 Phong Kinh doanh 60-62 D¢ Binh Kiéu, P2, TP. Cao Lanh,
" Khuvyc Bong Thép T.Dong Thap
205 Phong Kinh doanh 23 Nam Ky Khai Nghta, P. 2. TP. Tra Vinh,

Khu vuc Tra Vinh

T.TraVinh

Stt < R n Dia chi bién thoai Fax
van phong kd truc thudc : : :
. S6 114A, duong Nguyén Cong Tr,
30 BLCaMau Khém 7, P.8, TP C Mau, T. Ca Mau 0290.3520557 0290.3520556
301 Phong Kinh dgfmh 14 Ly Tbtjcmg Kiét, P3, TP. Bac Liéu, 07813.686566 07813.686566
Khu vuc Bac Liéu T.Bac Liéu
Phong Kinh doanh
2 ap nha
30 Khu vyc Séc Trang Bang cap nhat
R . 2F Budng Ba Thang Tu, P. 03,
31 BLLamPéng TP D Lat, T, Lam Déng 0263.3837568 0263.3837268
Phong Kinh doanh 1411 Nguyén Van Linh, P. Tan Phong,
311 08.39958155 08.39958156
Phu My Hung Q.7, TPHCM
31.2 Phong Kinh doanh Bao Loc 121CTrén Phu, TP. Bo Loc, T. Lam Béng 063.3958888 063.3958999
31.3 Phong Kinh doanh Buc Trong
53 Nguyén Tat Thanh, Khu phé méi
32 BLGia Lai Hoa Lu - Phu B8ng, P. Hoa Lu, 02693.829767 02693.714243
TP. Pleiku, T. Gia Lai
A S6 L7-12 Buong Tran Quang Khai,
33 BLKién Giang PAN Hoa, TP. Rach Gia, T, Kién Giang 02973.778686 02973.777793
335 Phong Kinh doanh 531 Nguyén Van Thoai, Chau Phu,
~ khu vuc Chau Béc Chau Béc, An Giang
Tang 6, Toa nha s6 50bis-52-46/10
34 BLDOng Sai Gon Pham Hong Thai, P. BEn Thanh, Q. 1, 028.38279478 028.38239254
TP.HCM
, N S6 267 Ly Thudng Kiét, P. Bong Phu,
35 BL Binh . ) 0232.3838233 0232.3838234
Quang Bin TP Béng Hai, T. Quang Binh
Phong Kinh doanh . .
351 khu vuc Quang Trach Bang cap nhat
Phong Kinh doanh N A
35:2 khu vuc B& Trach Bang cap nhat
36 BLB&cNinh Tang 4 316 Trén Hung Bao, P Bai Phuic, TP 02223861666  0222.3634567
Bac Ninh, T. Bac Ninh
Phong Kinh doanh L6 G14, Buong Ca Trong, P. Dinh Ké,
36 Khu vyc Bac Giang 1 TP. Bac Giang 02043555785
362 Phong Kinh doanh L6 G14, Budng Ca Trong, P. Dinh Ké,
“ Khu vuc Bac Giang 2 TP. Bac Giang
Phong Kinh doanh . .
363 khu vuc Gia Lam Bang cap nhat
Phong s6T3.3 vaT3.5, Lau 2 (Tang 3),
. 028.39505014
37 BLDong Phuong 72-74 Nguyén Tat Thanh, P. 12, Q. 4, 028.39505013
028.39505015
TP.HCM
.. 167 Ngo Quyén, P. Tan Binh, . .
38 BL Hai Duo 0220.3833999 b hat
aibueng TP Hai Duong,T. Hai Duong. g iR i
381 Phong Kinh doanh Trdc Thon, P.Cong Hoa, TX Chi Linh,
" khuvuc Chi Linh T. Hai Duong
38 Phong Kinh doanh

khu vuc Kinh Mon
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Tén cong ty thanh vién/

Stt . R n Dia chi bién thoai Fax
van phong kd truc thudc : : :
] S6 14316 27, Budng Gidi Phong,
39 BLNam binh P.Cita Bic, TP Nam Dinh, T, Nam Binh 02283511199 02283511199
393 Phong Kinh doanh KM3.5 Quéc 16 10, Loc An, TP NamBinh
" Khu vuc Tay Nam T.Nam Binh
203 Phong Kinh doanh T6 18 TT Bui Chu, xa Xuan Ngoc,
~ Khu vuc Phuong Nam H. Xuan Truong, T. Nam Binh
Tang 2, Toa nha Viettel Vinh Phic, L6 S1,
40 BL Vinh Phiuc Khu d6 thi chtia Ha Tién, TP Vinh Yén, 0211.6251186 0211.6251186
T.Vinh Phtic
401 Phong Kinh doanh 38/64/3 Phan Binh Giot, Thanh Xuan,
" Khuvuc HaThanh TP. Ha Noi
01 phong tai tang 8 toa nha 9 tang
41 BLBDong Hai nha khach Hai Quan, s6 5 Ly Tu Trong, 02253.816666 02253.250599
Q. Héng Bang, TP. Hai Phong
411 Phong Kinh doanh Thi T& BO Thoi, Hong Tién, Khoai Chau,
"~ Khu vyc Khodi Chau T.Hung Yén
Y . e s Tang 5,6 56 5ngd 75 Tran Thai Tong,
42 S6G dich B . . 024.4450108
1ao dich mien Bac P. Dich Vong, H. CAu gidy, TP Ha Noi
491 Phong Kinh doanh
" Khu vuc Tay Bac
TTTM Binh An Nhién, s6 90
43 BL Ninh Binh duong Lé Hong Phong, P.Van Giang, 0229.3876899 0229.3875899
TP. Ninh Binh
431 Phong Kinh doanh Ph& 1, TT Yén Ninh, H.Yén Khanh,
" Khuvuc Yén Khédnh T.Ninh Binh
Phong Kinh doanh " o
432 Khu vuic Tam Digp P.Trung Son, TP. Tam Biép, T. Ninh Binh
Phong Kinh h
433 Phong Kinh doan 170 L& Cong Thanh, Pha Ly, Ha Nam 03513889269 03513889269
Khu vuc Ha Nam
Tang 2, L6 s6 20+22/TT4G Dy an Khu pho 3,
44 BL Thai Binh Khu d6 thi méi Tran Hung Dao, TP. Thai Binh, 0227.6528666 0227.3658966
T.Thai Binh
. R 74-76 Nguyén Khang, P. Yén Hoa, . .
45 BLD b A , 24666417 b h
° SRR Q Cau Gidy, TP Ha Noi Chdeceadigson e e E N
451 Phong Kinh doanh Xém 10, Phu Luu Té, H. My Duc,
" Khu vyc My Buc - Ha Tay TP. Ha Noi
o S657, L& Dusn, Khu phé 1,P. 3,
46 BLTay Ninh P i A i AN 0276.3846666 0276.3627666
46.1 Phong Kinh doanh Ap Sudi Sau, Xa An Tinh, H. Trang Bang,

Khu vuc Trdng Bang

T.Tay Ninh

FSC

Mang ludi hoat dong

Bao cdo thuong nién nay dugc in véi s6 lugng co han, su
dung chét liéu gidy than thién moi truong tir cac nguédn
c6 hé théng quén ly ring theo tiéu chudn qudc té va

dugc dang tai tai website: www.bimico.com.vn
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: 185 Bién Bién Phu, Phudng Dakao,
Quan 1, Tp H6 Chi Minh

. (84.28) 3823 9219

. (84.28) 3822 8967

. info@aohiembaolong.vn

: baolonginsurance.com.vn
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