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THONG TIN CHUNG

Thong tin khai quat
Nganh nghé va dia ban kinh doanh

Thong tin vé mé hinh quan tri, t6 chlc kinh
doanh va bo may quan ly

Pinh hudng phat trién

Cac ruiro
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QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

1996

Tién than cta Coéng ty c¢d phan Dich
vu D6 thi Pa Lat 1a Cong ty Quan ly
Cong trinh 6 Thi Pa Lat dwgc thanh

7

[

N 14p vao ndm 1996 theo Quyét dinh s6

A

4

336QD/ UB-TC ngay 30/03/1996 cta
UBND tinh Lam Dong trén co s& hop
nhit Céng ty Céng trinh céng cong va
Cong ty Vé sinh mai tang.

2019

Ngay 19/08/2019, Trung tam

lvu ky Chirng khodn Viét Nam

da cip Gidy ching nhin ding

ky chirng khoan sd 37/2019/ ____
GCNCPVSD cho Cong ty voi

s6 lwgng c6 phiéu ding ky 1a
5.614.300 c8 phiéu, ma ching
khoan la DUS.
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v

2018

Coéng ty thay ddi von
diéu1é theo Gidy chirng
nhdn dang ky doanh
nghiép sé 580075878
thay d6i lan thi 7 ngay
24/8/2018.

2002

UBND tinh LAm D6ng ban hanh Quyét
dinh s6 115/2002/Qb-UB ngay
09/09/2002, sap nhap Cong ty Cong
vién hoa va cdy xanh vao Cong ty
thanh Cong ty Quan ly Cong trinh D6
thi Pa Lat.

S

2017

Coéng ty bé sung nguoi
dai dién theo phap luat
tai Gidy ching nhan
dang ky doanh nghiép s6
580075878 thay doi lan
thtr 6 ngay 16/11/2017.

b

»

' 4

2010 :

UBND tinh LAm P6ng ban hanh Quyét dinh s6 1401/
QP-UB ngay 30/06/2010 vé viéc chuyén Cong ty
Quan ly Cong trinh D6 thi Pa Lat thanh Cong ty
TNHH mo6t thanh vién Dich vu D6 thi thanh ph6 Pa
Lat, Cong ty TNHH MTV Dich vu Dé thi thanh pho
ba Lat chinh thirc hoat dong theo m6 hinh méi tir
ngay 06/01/2011.

2020

Ngay 08/01/2020, c6 phiéu
Céng ty c¢6 phan Dich vu Do thi
Pa Lat chinh thic dwoc dwa vao
giao dich trén san UPCOM v¢i gia
tham chiéu tai ngay giao dich dau
tién 1a 12.800 ddéng/ cd phiéu.

2015

UBND tinh LAm D6ng ban hanh Quyét dinh s6 776/
Qb-UBND ngay 30/03/2015 vé viéc phé duyét
phwong 4n va chuyén Céng ty TNHH MTV Dich vu
Do thi thanh phd Pa Lat thanh Cong ty c6 phan.
Cong ty c6 phan Dich vu D6 thi Pa Lat chinh thic
di vao hoat déng dwéi hinh thirc cong ty cd phan tir
ngay 30/06/2015 theo Gidy chirng nhan diang ky
doanh nghiép s6 580075878 thay ddi lan thi 5 ngay
30/06/2015 v&i s6 von diéu 18 1a 55.279.150.000
doéng.

Thay do6i Gidy chirng
nhan DPang ky doanh
nghiép lan tht 9 ngay
03/06,/2021.
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CAC THANH TiCH NOI BAT

Bang khen, giai thwdng tiéu biéu

Bang khen cho tap thé da c6 thanh tich xuit sic trong cong

dua quyét thing nam 2019. (QD s6 178/QD-UBND)

Co quan ban hanh

Ngay

Bang khen, giai thwdng tiéu biéu

Gidy khen cho tip thé da c6 thanh tich tdt trong hoat déng

Co quan ban hanh

Bo6 Chi huy quan su tinh Lam

10 QEBAO CAO THU'O'NG NIEN 2021

10/01/2019 tac chi dao, phoi hop thwe hién chinh sach BHXH, BHYT giai Bdo hiém xa hoi Viét Nam 2R két nghia nam 2019. (QP s6 349/Qb-BCH). bong
doan 2017-2018. (Qb s6 67/ QP-BHXH T N T PN N |
-——————————————————--—9951———————----Eg--s-q---/-g-------) ------------------------------------------- Danh hiéu Tap the Lao dong xuat sacnam 2019, theo Quyet ) .
30/03/2020 I* R Uy ban Nhan déan tinh Lam Péng
) . dinh s6 576/Qb-UBND ngay 30/3/2020.
12/02/2019 Gidy khen cho tap thé cé thanh tich xuit sac trong tham gia o R b B b - - | - O e C oo b b b bttt R LR bbb B et
N N N . Uy ban Nhan dan TP. ba Lat Bang khen cho Pon vi hoc tip cé thanh tich xuit sac trong
Hoi hoa xuan Té€t nguyén dan Ky Hoi (QD s6 428/QD-UBND) , .
09/10/2020 phong trao “Xay dwng xa hoi hoc tap giai doan 2016-2020", Uy ban Nhén dén tinh Ldm Dong
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" theo Quyét dinh s8 2268 QD/UBND).
Gidy khen cho tip thé c6 thanh tich trong phong trao Toan |, o . Bang khen danh cho Don vi Dat thanh tich xuit sic trong
. N P . Uyban Nhan dan TP. ba Lat
22/03/2019 dan doan két xay dung doi séng van héa nam 2018. (QD so6 phong trao thi dua xdy dung cac mé hinh hoc tap thuwchién p .
16/11/2020 M . . i Ho6i Khuyén hoc Viét Nam.
892/Qb-UBND) Quyét dinh 281/QDP-TTg ctia Thu twdéng Chinh phu giai
ninint ~ ainy  Haiminee i ey CTTTTITToTIToTommees oo T e doan 2016 -2020.
Bang khen cho tap thé da c6 thanh tich xuat sac trong cong N = - - - - - I el e bbbl
i R L R R . . . . Uyban Nhan dan tinh Lam Danh hiéu Pon vi Tién ti€n danh cho Ban Chi huy Quan sw
10/5/2019 tac An toan, vé sinh lao dong - Phong chong chdy n6 nam .
. bong Cong ty vi da cd thanh tich xuat sac trong Phong trao thi B0 chi huy Quan sy tinh Lam
2018. (Qb s6 1044/Qb-UBND) 01/12/2020 ot , .
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" dua quyeét thang nam 2020, theo Quyét dinh 2485/QD ngay Dong.
Gidy khen cho tip thé dat Giai Ba Hdi thi Xanh - sach - dep 01/12/2020.
12/12/2019 . . Uyban Nhdndan TP.Palat 0 i8---- SEEEEEEEEEEER] (S o T~ """ it Iniatatatett = L L L L L L bbb L L EEEEEEEEEEEE
lan th 14 nam 2019. (QD s6 6109/QDb-UBND) Bang khen cho Don vi c6 nhiéu thanh tich trong thuc hién
T A=t = =\ e s = = = == ffmm o= o eccessSess—se—o-o-e- Phong trao “Toan dan doan két xay dung doi séng van héa” Chi tich Uy ban Nhan dan tinh
Bang khen cho tap thé da c6 thanh tich xuat sac trong to o ) 24/12/2020 ki .
) . . i . ., Uyban Nhan dan tinh Lam trén dia ban tinh Lam Doéng giai doan 2000- 2020, theo Lam Pong.
24/12/2019 chirc thuc hién cac chwong trinh Festival Hoa Pa Latlan thee 7 = a
. bong Quyet dinh s6 2949 Qb/UBND.
VIII - ndm 2019. (QP s6 2670/QP-UBND)  — AT aR N R s T T e R b Lty
-------------------------------------------------------------------------------------------------- Gidy khen cho don vi c6 thanh tich xuat sac trong hoat , , o
, ) , g n R Y i . ™ B Chu tich Uy ban Nhan dan tinh
30/12/2019 Doanh nghiép dat chuan van hdéa giai doan 2015-2019. (QP Uy ban Nhan dan tinh Lam 11/01/2021 dong cua Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2016-2021, LAm BB
am Dong.
s6 2721/Qb-UBND) plgns - LA 00 | theo Quyét dinh s6 114/QD-UBND. &
-------------------------------------------------------------------------------------------------- Danh hiéu T4p thé lao dong Xuat sic va Tang bing khen clia
07/01/202 Bing khen cho tap thé di c6 thanh tich xuit sic trong cong Uy ban Nhan dan tinh Lam 31/03/2022 Cht tich Uy ban nhan dan Tinh LAm Dong theo Quyét dinh Uy ban Nhan dan tinh LAm Dong.
tac phong chong thién tai nam 2019. (QD s6 29/QD-UBND) Dong s6 538/QD-UBND.
Gidy khen cho tip thé da c6 thanh tich trong phong trao thi F. .
10/01/2020 Uy ban Nhan dan TP. ba Lat

Thong tin chung 11
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NGANH NGHE KINH DOANH
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Theo Gidy chirng nhin ding ky doanh nghiép s6 5800075878 do S& K& hoach va D4u tw tinh LAm Dong cip lan dau

ngay 18/04/2003, ding ky thay ddi 1an thi 9 ngay 03/06/2021, cdng ty c6 cadc nganh nghé kinh doanh sau:

Ma nganh, nghé

Kkinh doanh Tén nganh, nghé kinh doanh

3821 (Chinh)  Xir ly va tiéu huy rac thai khong doc hai

Xt Iy va tiéu huy rac thai doc hai (chi xt Iy va tiéu hiy rac thai doc hai ndm trong danh muc

Nha nwéce cho phép).

o

4101 Xay dwng nha dé &

D>,

o

4102 Xay dwng nha khong dé &

D>,

Xay dung cong trinh ky thuat dan dung khac
4299 Chi tiét: thi cdng cong trinh din dung, giao thong, thoat nwéc, hé théng chiéu sdng, cong vién
cdy xanh, ky thuét ha ting do6 thi.
Kinh doanh bat dong san, quyén str dung dat thudc chu s& hitu, chi st dung hodc di thué
Chi tiét: cho thué mat bang, bii gitr xe.
Hoat dong tw vin quan ly

Chi tiét: tw vin quan ly dw an; tw van lwa chon nha théu; 1ap ho so moi thau.

Hoat dong kién tric va tw van ky thuit c6 lién quan
Chi tiét:
7110 - Giam sat thi cong cong trinh ciu, dwong, ha ting ki thuat;
- Thiét ké két ciu cong trinh giao thong dwong bo, ha ting ky thuit;
- Thiét ké xay dwng cong trinh dan dung (phin két ciu).

Dich vu chdam s6c va duy tri canh quan
Chi tiét: trong, chdm sdc, kinh doanh hoa, ciy canh, cdy xanh dwong phé, cdng vién.
T8 chikc gidi thiéu va xic tién thwong mai
Chi tiét: t6 chirc sw kién.
- Quan ly, bao vé va vin hanh hé théng dién chiéu sdng cong cdng do thi;
- Quan ly, bao vé, cham s6c hoa, cay xanh cong vién;
- Duy tu, stra chita nidng cip duong do thi;
Sl - Quan ly, bao vé ha tang ky thuat dé thi;
- Quan ly nghia trang va cac dich vu tang 1&;
- Cac dich vu kinh doanh vé moi trueong.
Hoat dong vui choi giai tri khac
Chi tiét: dich vu du lich, vui choi giai tri.

Ay

=z

BAO CAO THUO'NG NIEN 2021

DIA BAN KINH DOANH

Cong ty hoat dong chti yéu trén dia ban thanh phé Pa Lat, tinh Lim Dong

Thong tin chung
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THONG TIN VE MO HINH QUAN TR, DAL HOI DONG CO DONG
TO CHU’C KINH DOANH VA BO MAY QUAN LY

HOI PONG QUAN TRI BAN KIEM SOAT

GIAM POC

PHO GIAM DOC PHO GIAM DOC

P. TO CHU'C - HANH CHINH P. KE TOAN - TAI CHINH P. KE HOACH KY THUAT
KINH DOANH

bOI > ),
’ - A VUON HOA
E - A - A = A POI \ BEN DU BAN
DOI MOI DOI CONG DOI CONG DOI CHIEU DOI KHAI THANH i THANH THUYEN QUAN LY

TRUONG TRINH VIEN, CAY SANG DO THAC VAN TRA CT HOA, CAY PHO DA HO XUAN NGHiA

PO THI GIAO XANH THI CHUYEN PO THI &
] A 1 : LAT
THONG VSMT XANH : HUONG TRANG

) 2
- XUONG CO KHi TO XAY DUNG MO CHi |
LO DOT RAC Y TE PAI HOA THAN

TRAM CAN RAC

HOAN VU

14 QS BAO CAO THU'O'NG NIEN 2021 Thong tin chung 15
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DINH HO'NG PHAT TRIEN
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CAC MUC TIEU CHU YEU

On dinh, nang cao chit lwong hoat dong, gitt vitng va nang tm vi thé ciing nhw thwong hiéu cta Cong ty, dam
bao DUS ludn 1a mot trong nhitng doanh nghiép cé chd dirng virng chic trong linh vuc dich vu cdng ich db thi.
Thuc d4y tién trinh d6 thi hoa ctia thanh phé Da Lat, dwa Da Lat tré thanh mot diém dén an toan, van minh, sach
dep.

Khong ngirng ddi méi sang tao, cai thién chit lwong dich vu cling nhw tay nghé ctia doi ngli cong nhén vién, tip
trung t6i da vao nhitng linh virc ma Cong ty c6 loi thé nhdm khang dinh vi thé trong viéc di dau trong chat lvong,
g6p phan dat dwoc nhirng gia tri kinh té toi da.

N&m bat xu huéng chung cia xa hoi, ddu tw may moc thiét bi tién tién, 4p dung cong nghé cao song song v&i dao

tao nhan lwc dap &ng cong nghiép 4.0.

® " ] - L
fn/ﬁﬁ CHIEN LUO'C PHAT TRIEN TRUNG VA DAI HAN

Q

' 4

Xac dinh nganh nghé then chét 1a dich vu cong ich nhdm tip trung nhan lwc, vat lyc tinh nhué nhat dé€ dau tw
phét trién, t6i da hoa lgi nhuén.

M& rong quy mod va nang cao chit lwong dich vu do thi dé dap ng nhu ciu st dung dich vu ngay cang cao cla
thi trwdrng; tp trung duy tri sw 8n dinh trong hoat déng kinh doanh, tao tién dé dé phat huy tdi da tiém ning
phét trién.

Dé ra cac chién lwgc marketing phu hgp d€ quang ba thwong hiéu va cic san phdm dich vu ctia Cong ty.

Téap trung dau tw chinh trang Vwon hoa thanh phé Pa Lat giai doan 1 va 2, kéu goi dau tw Vwon hoa thanh phd

giai doan 3. Pé ra cic phwong dn quang ba hinh anh pht hgp dé thu hit thém nhiéu khich du lich, cic ngudn vén

dAu tw, gép phan ning cao hinh anh cta thanh phé ba Lat.

BAO CAO THUO'NG NIEN 2021

CACMUC TIEU POI VO'T MOI TRUONG, XA HOI VA CONG PONG

Tap trung dAu tw trang thiét bi hién dai, &p dung céng nghé tién tién vao hoat dong san xuit, kinh doanh; dao
tao nhan lwc dap wng cong nghiép 4.0; ddi phoé v&i nhitng khé khin, thach thirc; tAn dung co hoi, ning cao nhan
thirc, chidn chinh doi ngii t6 chirc, khai thac tdi da nhwng ddm bao c6 hiéu qua cic ngudn von.

Tap trung vao nganh ngheé then chét chtt dao va mé rong sang cac linh vue ¢6 thé manh ctia Cong ty.

Pam bdo cac hoat dong ctia Céng ty song hanh cling bdo vé mai trweong, gitr gin nép sdng do thi van minh cta
thanh pho.

Thong tin chung 17




CAC RUI RO

RUI RO KINH TE

Trong béi cdnh dich Covid-19 van con dién bién phirc tap
vGinhiéu bién thé méi ngay cang nguy hiém hon, thé giGi
dang cho thiy ddu hiéu tirng buéc phuc hoi sau nhitng
mat mat ma dich bénh nay manglai trong suét 2 ndm qua.
Birc tranh thé gi¢i cho thay nhitng khéi sic nhat dinh khi
cac qudc gia da lan lwot trién khai tiém ngira Covid-19,
diéu nay gép phan gidm thiéu sé lwgng ca nhiém trén
toan cau. Riéng ddi véi Viét Nam, nam 2021 13 mot ndm
ma ching ta da trai qua nhiéu bién dong lém. Sw bung no
lay lan cta dich bénh nay da din t&i nhitng hé luy khéon
lwong khi nhiéu dia phwong trén ca nwéce phai tién hanh
gidn cach xa hoi, lam dinh tré hoat déng san xuit kinh
doanh, dtt giy chudi cung ing,... Tuy nhién trwéc nhirng

kho khan trén, birc tranh kinh té€ - xa hoi Viét Nam nam

RUI RO CANH TRANH

ba Lat dwoc biét dén 1a mot trung tAm du lich hang
d4u clia ¢ nuéce. Truede nhitng co hoi phat trién du
lich dwgc mé ra, cac doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc dich vu du lich ciing vi thé ma ngay mot gia
tiang, dan t¢i nhiéu sw canh tranh d6i véi Cong ty C6
phan Cong trinh D6 thi Pa Lat. Dia diém du lich gan
lién véi tén tudi Cong ty 1a vedn hoa thanh pho, day
1a mdt trong nhirng dia di€ém du lich ndi tiéng nhat
clia Da Lat. Véi vi tri ddc dia ndm ngay tai trung tAm
thanh phé Pa Lat, Vuon hoa thanh ph6 da thu hut
mot s6 lwgng 16n khach du lich ca trong va ngoai
nuéc ghé thim. DE noi ndy van ludn gitt duoc vi
thé hién tai va c6 thé vweon tAm phét trién hon nira
trong twong lai, DUS da khong nglrng cai thién chit
lwong dich vu, dau tw cdi tién chat lwong co s& vat
chat, cham séc ky lwdng vudon hoa dé thu hut thém
nhiéu khach du lich hon nita. Ngoai ra, viéc dau tw
co s¢ vat chat va chit lwgng dich vu cling 1a co s& dé
trang thau thwc hién dw n, canh tranh vé&i cac doanh
nghiép cung nganh, khai thic tiém ndng du lich va
dich vu trén dia ban thanh phé.

18 QSBAO CAO THU'O'NG NIEN 2021

2021 van duy tri dwgc mirc ting trudng duwong 2,58%,
tuy day khong phai la mirc tang trwdng cao nhwng an
sinh x3 hdi dwoc dam bao, kinh té€ vi md 6n dinh, lam
phéat dwoc kiém soat tot, gitt virng dudi 4%. (Theo Bio
céo tinh hinh Kinh té - Xa hoi).

M6i quan hé gitta nganh dich vu cong ich va du lich 1a
md&i quan hé twong quan, hd tro' 14n nhau. Chinh vi 1& d6,
mot sy thay d6i nho trong bién dong ctia nganh du lich sé
la rao can twong ddi 1én d6i vai nganh dich vu cong ich.
Trwéce tinh hinh nay, DUS da chi dong theo doéi nhitng
bién déng vé dich Covid-19 ciing nhw cic yéu té vi md

d€ c6 nhirng thay d6i phtt hop nhit véi tinh hinh chung,

giam thiéu tdi da nhirng rdi ro khong dang cé.

RUI RO PHAP LUAT

Phap luét 1a phwong tién phap ly dé Nha nuwéc
gidm sat, diéu chinh cic quan hé xa hoi. Bit c
mot Doanh nghiép hay t8 chikc, dinh ché nao khi
tham gia vao hoat dong san xuit kinh doanh déu
phai chip hanh nhitng rang budc vé phap ly chung
d6. Nhan thirc dwgc tAm quan trong ctia Phéap luat,
Céng ty C6 phan Cong trinh D6 thi Pa Lat ludn
chap hanh tudn thi moi quy dinh ma Phap luat dé
ra. Phap luit ludn c6 nhirng thay ddi khach quan,
thé hién tinh phat trién ctia mot quéc gia, vi vy
khi Phap luat thay ddi sé tdc dong it nhiéu dén
hoat déng ctia Cong ty. DUS la mot Cong ty C6 phan
dwoc dang ky giao dich trén san UPCOM, chinh vi
thé Cong ty chiu sw chi phéi b&i cac Luét va vin
ban dwdi Luit cé lién quan nhw: Ludt Doanh
nghiép, Luit Thué, Luit Chirng khodn, Luit Bao
vé Moi truong, Luat Quan ly,... Luat Chirng khoan
s6 54/2019/QH14 ban hanh vao 26/11/2019
va Luit Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 duogc
ban hanh vao 17/06/2020 cung c6 hiéu luc tw
01/01/2021 c6 4nh hwdng it nhiéu téi hoat dong
ctia Cong ty. Trudc nhivng thay doi trén, Ban Lanh
dao Cong ty da kip thoi ndm béat, diéu chinh dé
DUS khéng bi tré nhip so vé&i qua trinh phat trién

ctia Luit phap ctia Quéc gia.

Thong tin chung 19
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CAC RUI RO

, . i RUI RO AN TOAN LAO PONG
RUI RO BIEN PONG GIA .

doanh nghiép bi déng khi c6 sw bién dong trong co cu chi 5
phi, d3n dén kho khin trong viéc bo toan lgi nhuan. Thém rac do lo s¢ bi nhiém bénh, dac biét & cac khu vwe ¢6 nguy co cao nhw rac thai tir ho gia dinh
vao do, tinh hinh dich bénh Covid-19 kéo dai, anh hwéng

dén moi hoat dong san xuit kinh doanh cta Coéng ty, dong

c6 nguwoi bi cach ly, khu vue cach ly, cic bénh vién, khu cong nghiép.

Gia ca diu ra ctia phan lén cac dich vu dwoc quy dinh va | - 1
kiém soat béi Nha nwéc ciing nhw chinh quyén dia phwong I Trong ndm 2021, tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phitrc tap khong chi anh hwdng dén I
vi nganh ngh kinh doanh ciia Cong ty thudc nhém Iinh viee I hoat ddng san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép, ma con tac dong dén tAm ly chung cua I
tién ich cong cong, chinh vi thé doanh nghiép khong thé tw I ngudi lao dong tai Cong ty. V&i dic thu nganh nghé yéu cau lam Yiéc ngoai troi, tap trung tai I
chii trong viéc kidm soét gia thanh dich vu ciia minh. Thém o I nlAlfrng noi <\36ng ngtrc‘ri,‘ di”élf kiér’l lam vivéc cﬁei ngu’.c‘):i lao dAcf)ng Céil du'(_)'c‘ (.iém billo. Thiao d(’): I
vao d6, chi phi diu vao cho nguyén vit liéu, nhan cong,... A I Cong ;cy thu’O’flg xuyén lam cor.1g fac ttr tlll’o'ng.,A'(ior.lg Ylen,Atuyein trlvlyen ng?fu’o'l lao, dong 'iuan t.hu I
chiém ty trong 16m va it ¢6 xu hwéng gidm, didu nay lam I q1A1y tac 5K, c1.1i1g nhlr tr:??g b\; day‘ du cac,thlet b1~b?0 ho n7ham tilngAcwo,ng AphongAchong dich I
p‘ 1 bénh. Tuy nhién dién bién tinh hinh phtrc tap da danh hwéng dén tam ly cong nhan thu gom ]
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| ]
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thoi [am phat sinh ting chi phi phong chong dich, chi phi
san xuét. Trwdc thwe trang nay, giai phap dwoc Ban lanh dao
DUS dwa ra d6 chinh 1a diéu chinh chinh séch, chién lwoc

kinh doanh, quan ly tai chinh hiéu qua d€ dat dwgc muc tiéu

RUI RO KHAC

tang trwdng dwoc Dai hoi dong c6 dong dé ra.
Ngoai nhitng rui ro Ké trén, Cong ty c6 thé

RUI RO MOI TRU e chiu nhitng rai ro bat kha khang nhw rui ro
thién tai, dich bénh, héa hoan, chién tranh,

Nhén loai ngay cang tién b va phat trién, d6 1a nhitng co hoi vé cung 16n dé€ dap &ng nhu ciu clia con ngudi, tiém bién dong chinh tri,... Day la loai rdi ro ma
can tdi da dé€n nhirng gia tri ma trwdc diy ching ta chwa thé cham dén. Nhwng bat ké mot vAn dé gi ciing bao gom bét ky mot doanh nghiép nao ciing cé thé
2 mit cua nd, ngoai nhirng tich cwc noéi trén, thé gi¢i dang phai ddi mat véi mot chu dé chwa bao gior hét nguy cap: gdp phéi, khong thé nao tranh khéi, chinh
0 nhiém moi trrdng. Cling v&i sw phat trién ctia do thi, moi tredng ciing bi de doa mot cach nghiém trong. L mot vi thé s& anh huwéng phén nao téi hoat dong
trung tam du lich 16n ctia cd nwéc, Pa Lat tié€p nhan mot s6 lwong 16n khach du lich trong va ngoai nwéc hang niam, san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép. bé
d6 1a mot thach thirc khong hé nhé d6i véi cac Cong ty hoat déng trong linh vue dich vu dé thi nhw Cong ty C6 loai b rtii ro nay 1a diéu khong thé, nhung
phén Dich vu D6 thi Pa Lat. Thuc trang nhirng nam gan day cho thiy lwong rac thai & Thanh phd c¢é xu hwéng tang van c6 nhirng bién phap ma Céng ty c6 thé
nhanh, dic biét 1a cac dip 1&, Tét, gay ra qua tai cac bii chira rac, Jam dnh hwéng dén méi trudng xung quanh nhw 6 dp dung dé phong ngira, gidm thiéu tac
nhiém khéng khi, dat, nuéc,... Bén canh dé, trong qua trinh thu gom, van chuyén va xir Iy rac thai ciia Cong ty khong dong cta rui ro. Chu dong tim ra nhirng gidi
tranh khoi viéc gy ra mui hoi, diéu nay it nhiéu anh hwdng dén doi song nguwdi dan. Triwde nhirng han ché @6, DUS phép thiét thyc la cong viéc ctia khong chi
trién khai cac dw 4n bai chira rac, xtt Iy rac véi cong nghé hién dai va tién tién hon, giam thiéu nhitng han ché trong Ban Lanh dao ma con la clia toan thé can
quad trinh van chuyén va xtx Iy rac thai, gin lién vdi cong tac tuyén truyén y thirc clia ngwoi dan. b cong nhén vién clia Cong ty. Mot s6 giai

phap dwoc lanh dao Cong ty dwa ra nhu:
nang cao y thirc phong chay chira chay, mua
bao hiém tai san,... sé gop phin giam thiéu
tac dong cua rui ro.

Q
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TINH HINH HOAT DONG
TRONG NAM

Tinh hinh hoat d6ng san xuat kinh doanh

T6 chirc va nhan su

Tinh hinh dau tu, tinh hinh thuc hién cac du an
Tinh hinh tai chinh

Cd cau c6 dong, thay ddi von dau tu cda chl sé hiru

Bao cao tac dong lién quan dén moi truong va xa
hoi cia cong ty.
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Co cdu doanh thu ban hang va cung cip dich vu
DVT: Triéu dong

Nam 2020 Nam 2021 % Nam

La Cong ty hoat dong trong linh vwc dich vu cong ich, gdn b6 mat thiét véi nganh du lich dia phwong,

Khoan muc 2021/ %

trong nam 2021, DUS it nhiéu bi anh hwdng dwdi tac dong cta dai dich Covid-19. Dic biét trong bdi
canh thanh phd DPa Lat gip nhiéu khé khan khi khong thé ti€p nhin khach du lich trong thoi ky dich
bénh bung phat, diéu nay la can tré 16n doi véi hoat ddong san xuat kinh doanh ctia Cong ty. Theo do,

Giatri | Ty tron Giatri | Ty tron
1 y trong 1 y trong Nim 2020

Doanh thu kinh doanh vuwéon hoa thanh phd 18.601 15,43% 5.419 4,53% 29,13% doanh thu ban hang va cung cip dich vu ndm 2021 ctia Cong ty dat 119.738 triéu dong, giam 785 triéu
_______________________________________________________________________________________ ddng va chi bang 99,35% so véi doanh thu thwe hién ndm 2020. Nhin chung, co ciu doanh thu khéng
i o N c6 nhiéu bién dong khi ty trong ctia cac hoat dong cong ich va kinh doanh vudn hoa thanh phé van

Doanh thu dich vu cong ich vé sinh mo6i treong 35.873 29,76% 44.634 37,28% 124,42%

chiém phén 16n trong co cdu doanh thu ctia Cong ty vi ty 1é 68,23%, twong &ng véi gia tri 81.690
triéu dong, gidm 3.567 triéu déng. Doanh thu tir cac hoat dong khac c6 gia tri 1a 38.046 triéu dong,

Doanh thu dich vu céng ich cham séc hoa, cay

23.170 19,22% 22.895 19,12% 98,81% chiém 31,77% trong tdng co' cdu doanh thu. Mic du cung chiu nhirng tac dong cta dai dich Covid-19

- xanh duong PE‘{) __________________________________________________________________________ nhuwng mirc d6 dnh hwéng gitra cac hoat dong 1a khac nhau. P6i véi cac mang kinh doanh lién quan

Doanh thu dich vu cdng ich duy tu, stta chira hé dén dich vu du lich, cu thé 1a Vwon hoa thanh phé, doanh thu tir du khach sut gidm ré rét khi chi bang

théng giao théng dwimg bd 4727 3,92% 5.744 4,8% 121,51% 29,13% so vé&i ndm 2020, dat 5.419 triéu dong, giam 13.182 triéu déng so véi nam 2020. Nguyén

ot ToT T ettty nhan 12 do chinh sach gian cach x4 hoi va han ché du lich qudc té cia Nha nwéc nham kiém ché sw 1ay

Doanh thu dich vy cong ich quan Iy, bdo tri, van 2.888 2.4% 2.998 2.5% 103,81% lan trong cdng dong da lam giam s6 lwong khach du lich dén Pa Lat. Trong khi d6, doanh thu dich vu

_hanh hé théng chiéu sang cbngcong. vé sinh méi trudng, dich vu duy tu, stra chita hé théng giao théng dudng bé va dich vu chiéu sang ghi

nhin mic tang lan lwotla 24,42%, 21,51% va 3,81%. Trong d6, dich vu vé sinh méi trwong dat 44.634

Doanh thu khac 35.264 29,26% 38.046 31L,77% 107,89% triéu dong; dich vu duy tu, stta chita giao thong dwong bo dat 5.744 triéu dong, dich vu Quan ly, bao

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— tri, vin hanh hé thong chiéu sang cong cong dat 2.998 triéu dong. Gia tri twong d6i kha quan vi cac goi

Téng cong 120.523 100% 119.738 100% 99,35% thAu cho cac dich vu nay luén dwoc ddm bao 6n dinh tir nguén ngan sdch Nha nwée. Cac hoat dong trén
gitp duy tri my quan d6 thi thanh phd Pa Lat, ddm bao an toan cho cudc sdng ngwdi dan.

Nhin chung, Céng ty van duy tri dwoc hoat déng kinh doanh &n dinh, mic du ghi nhan mitc doanh thu

N&m 2020 Nim 2021 gidm nhe so véi cung ki nam ngoai nhwng day ciing 1a két qua dang ghi nhan trong boi canh dich bénh

kho khan.

29,26% 15.43% S o 4,53%
7
. 37.28%
2,40%
2076% 2,50%
3,92% —/’ /’
4,80% *
19,22% 19,12%

Doanh thu kinh doanh vwon hoa thanh phd
Doanh thu dich vu cong ich vé sinh moi treong
= Doanh thu dich vu céng ich cham séc hoa, cdy xanh dwdorng phd
= Doanh thu dich vu céng ich duy tu, stra chira hé thdng giao thong duwong bd
= Doanh thu dich vu céng ich quan 1y, bao tri, vAn hanh hé thong chiéu sang céng cong.

= Doanh thu khac
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DVT: Triéu dong

y. . TH Nam 2021
Thwc hién 2020 Thuwc hién 2021 TH Nim 2020/
_Doanhthuthuan ______ __________________ 120386 _________ 116408  ..9670%
_Loinhudn trhoat dongkinhdoanh 12086 2289 1894%
__Loinhuéntrudethué 11968 2378 19,87%
Loi nhuin sau thué 10.115 1.901 18,79%

Trong nam 2021, tinh hinh hoat ddng san xuat kinh doanh ctia DUS gap nhiéu khé khin dwéi tac ddng ctia dich bénh
Covid-19. Theo d6, hau hét cc chi tiéu vé kinh doanh ctia Cong ty déu ghi nhin giam. Cu thé, doanh thu thuin nam
2021 dat 116.408 triéu ddng, twong (rng gidm 3.978 triéu dong, bing 96,70% so v&i cung ky ndm 2020. Loi nhuin
thuan tir hoat ddng kinh doanh dat gia tri 2.289 triéu dong, twong (rng gidm 9.797 triéu dong, chi bang 18,94% so
vGi cung ky ndm 2020. Loi nhuln trwdce thué dat 2.378 triéu dong, gidm 9.590 triéu dong, chi bang 19,87% so voi
cung ky 2020. Loi nhuan sau thué dat 1.901 triéu dong, giam 8.215 triéu dong, chi bang 18,79% so v&i ndm 2020.
Nguyén nhan cht yéu do gid vén hang ban ctia Cong ty da khong c6 mic gidm twong rng véi doanh thu, 1am cho cac
chi tiéu lién quan ghi nhin gidm. Nhirng han ché lién quan dén tinh hinh nganh du lich Viét Nam trong ndm 2021
da anh hwong truc ti€p dén cac linh vuwe hoat ddng chi chét ctia Cong ty. Trong thoi gian t&i, khi dich bénh dworc
kiém soat hoan toan, cung véi viéc Chinh phtt @3 dong y mé clra hoan toan hoat dong du lich tir ngay 15/3/2022.
Diéu nay giup Cong ty c6 thé khoi phuc va ci thién tinh hinh hoat dong san xuit kinh doanh, mang lai nhirng gia
tri m&i cho thanh phé Pa Lat, ddm béo loi ich tdi da cla cac c6 dong.

4

26 < BAO CAO THUO'NG NIEN 2021



B 4
TO CH(U’C VA NHAN SU

g Danh séch Ban diéu hanh ¢ Ong Lé Quang Thanh Liém - Thanh vién HPQT, Giam doc

Tai thoi didm 31/12/2021 Ngay sinh: 18/10/1965
B Trinh d6 chuyén mén: Thac si QTKD, Cr nhan kinh té&
Thanh vién Chirc vu CSI? ::(;2,% Qua trinh céng tac:
& 04/1987 - 01/1995: K& toan Cong ty Lién hiép Xuit nhap khiu LAm Dong

1 Lé Quang Thanh Liém Thanh vién HPQT, kiém Giam doc 16.100 0,29% & 01/1995 - 04 /2004: K& toan truwdng Cong ty Xuat nhap khdu Lam Pong
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" & 11/2002 - 04/2004: Thanh vién HPQT Céng ty lién doanh Confinvest Viét Nam

2 Pham Tuln Son Thanh vién HPQT, kiém Phé Giam doc 8.800 0,16% & 04/2004 - 08/2005: K& toan Ban thanh ly Cong ty San xuat va kinh doanh Xuét nhap khau Lam Dong.
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" & 08/2005 - 10/2006: Phu trach ké toan Khu du lich Pankia - Susi vang Pa Lat

3 Nguyén Minh Dirc Thanh vién HPQT, kiém Phé Giam doc 500 0,01% & 10/2006 - 12/2010: K& toan trudng Cong ty Quan ly Cong trinh D6 thi Pa Lat
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- @ 01/2011 - 06/2015: K& toan trudng Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Da Lat

4 Dang Quynh Nhw Ké todn trudng 1.000 0,02% & 06/2015 - 04/2017: Thanh vién Hdi ddng Quan tri, Ké toan trudng Céng ty CS phan Dich vu D6 thi Pa Lat

& 05/2017 - 12/2020: Thanh vién Hdi ddng Quan tri, Phé Giam déc Cong ty C6 phan Dich vu D6 thi Pa Lat
& 01/2021 dén nay: Thanh vién Hoi dong quan tri, Giam déc Cong ty C phan Dich vu D6 thi Pa Lat
s Danh sach thay doi thanh vién Ban diéu hanh trong nam 2021 Chirc vu hién nay tai Cong ty: Thanh vién H6i déng quan tri, Gidm d6c Cong ty C6 phan Dich vu D6 thi Pa Lat

) . Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong

Trong nam 2021, khong cé sy thay doi nao trong Ban diéu hanh. o ) )

S0 co phan nam giir tai thoi diém hién nay:

& C4nhan: 16.100 ¢4 phan, chiém 0,29% von diéu 1é

& Pai dién s& hitu: 1.242.780 ¢b phin, chiém 22,14% vén diéu 1é clia cong ty (dai dién cho UBND tinh LAm Pong).

Ong Pham Tuin Son - Thanh vién HPQT, Phé Giam déc

Ngay sinh: 20/06/1964.

Trinh d6 chuyén mén: Ky sw xy dwng ciu dwong

Qua trinh cong tac:

@ 10/1991 - 04/1993: Can bd ky thuat Xi nghiép Xay dung Da Lat

& 05/1993 - 12/1995: Can bd ki thuat Cong ty Céng trinh Cong cong Pa Lat

& 01/1996 - 08/1998: Phé phong K& hoach Ky thuat Céng ty Cong trinh Cong cong Pa Lat

& 09/1998 - 06/2009: Trwdng phong K& hoach Ky thuat Cong ty Quan ly Cong trinh D6 thi Pa Lat

& 07/2009 - 12/2010: Phé Giam d6c Cong ty Quan 1y Cong trinh D thi ba Lat

@ 01/2011 - 06/2015: Phé Giam d6c Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Pa Lat

& 06/2015 dén nay: Thanh vién Hoi dong Quan tri, Phé Gidam ddc Cong ty C8 phan Dich vu D6 thi Pa Lat.
Chirc vu hién nay tai Cong ty: Thanh vién Hoi déng Quan tri, Ph6 Gidm déc Cong ty C6 phéan Dich vu Do thi Pa Lat.
Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong.

$6 c6 phan nam giir tai thoi diém hién nay:

& €4 nhan: 8.800 c6 phan, chiém 0,16% vén diéu 18.

& Pai dién s& hitu: 0 ¢ phan.
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8 Ong Nguyén Minh Dirc - Thanh vién HPQT, Phé Giam déc

Ngay sinh: 13/10/1986

Trinh do chuyén mon: Thac si chuyén nganh M6éi truong

Qua trinh cong tac:

& 05/2009 - 11/2015: Can bd ki thuat - Phong Ké& hoach ki thudt Cong ty Quan Iy Cong trinh P thi Pa Lat (nay 1a
Coéng ty C6 phan Dich vu D6 thi Da Lat)

& 11/2015 - 09/2018: Phé trwdng phong Té chike hanh chinh Cong ty

& 09/2018 - 12/2021: Phé trwéng phong Ké hoach - Ky thuat - Kinh doanh

& 01/2021 - Nay: Ph6 Giam déc Cong ty

Chirc vu hién nay tai Cong ty: Chu tich Cong doan co s&; Chinh tri vién ph6 Ban chi huy quan sw co quan; Chi hoi
trudng Chi hdi Khuyén hoc Cong ty; Thanh vién HDQT, Phé Giam ddc Cong ty

Chirc vu hién nay tai t6 chirc Khac: Khong

S6 c6 phan nam giir tai thoi di€ém hién nay:

& C4 nhan: 500 ¢6 phin, chiém 0,01% von diéu 1&

& Pai dién s& hiru: 828.520 ¢6 phan, chiém 14.76% von diéu 1é ctia cong ty (dai dién cho UBND tinh Lam Pong).

8 Ba Pang Quynh Nhw - Ké toan truedng

Ngay sinh: 24/06/1982.

Trinh d6 chuyén mon: Cr nhan Luit, Ctr nhan Tai chinh K& todn; Thac s QTKD

Qua trinh cong tac:

& 06/2004 - 12/2005: Nhan vién Ban Quan ly Vwon hoa Thanh phé Céng ty Quan ly Cong trinh D6 thi
ba Lat

& 01/2006 - 12/2010: Nhan vién Phong T6 chirc Hanh chinh Cong ty Quan ly Céng trinh D6 thi Da Lat

& 01/2011 - 3/2011: Nhan vién Phong T6 chirc Hanh chinh Céng ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Pa Lat

& 04/2011 - 08/2014: Nhan vién Phong Ké toan Tai vu Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Pa Lat

& 09/2014 - 06/2015: Phé phong K& toan Tai vy, Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Pa Lat
& 06/2015 - 04/2017: Ph6 phong K& toan Tai vu Céng ty C6 phin Dich vu D6 thi Pa Lat

& 05/2017 dén nay: Ké toan trwéng Cong ty C6 phian Dich vu P6 thi Da Lat

Chirc vu hién nay tai Cong ty: K€ toan truwdng, Thw ky Cong ty CTCP Dich vu D6 thi Pa Lat

Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong

S6 ¢6 phan nam giir tai thoi diém hién nay:

& €4 nhén: 1.000 c6 phin, chiém 0,02% v6n diéu 1&

& Pai dién s& hitu: 0 ¢§ phin.
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A Thu nhap binh quan

Chi tiéu Nam 2018

Nam 2019

Nam 2020 Nam 2021

Téng s lwong ngwdi lao ddong (nguoi) 402 415 396 408
Thu nhap binh quan (ddng/ngudi/thdng) 7.800.000 8.500.000 8.000.000 8.020.000
Thu nhap binh quan
8.600.000 420
8.500.000
8.400.000 415
408 410
8.200.000 8.000.000
405
8.000.000 402 8.020.000
400
396
7.800.000 7.800.000
395
7.600.000 390
7.400.000 385
Nim 2018 Nam 2019 Nim 2020 Nam 2021

Tong s lwong ngwoi lao dong (nguwdri) === Thu nhip binh quin (ddng/ngudi/thing)

~» Chinh séch nhan sw

3 tuyén dung

Con ngudi la nhan td déng vai tro quan trong trong moi t6
chirc, chat lwong nhan sy quyét dinh dén sy thanh cong
clia mdi doanh nghiép. Chinh béi ly do trén, DUS ludn cd
gang tap trung tim kiém va phat trién ngudi tai. Cong ty
luén dam bao ké hoach tuyén dung dwoc té chirc thwong
xuyén dinh ky, nhdm tuyén dung dwoc nguén nhan luc co
trinh do chuyén mén, tay nghé cao, dap rng nhu ciu cua
Cong ty. Théng bao tuyén dung dwoc ding tai trén website
ctia Cong ty cling nhw cic trang thong tin dién tir khac, véi
nguyén tic tuyén dung “Dam bao Minh bach - Céng bang
- Binh d&ng cho moi déi twong phu hop”.

5 dao tao

DUS hiéu rd con ngudi 1a chi thé trong qua trinh hdi nhap
va phat trién ctia nhan loai nén Cong ty dic biét chd trong
téi vAn dé dao tao ngudn nhan lwc. DUS thwong xuyén ctr
can b, cong nhan vién di hoc cac 16p boi dwdng nghiép vu
theo tirng linh vic chuyén sdu nhdm muc tiéu xay dung va
phat trién doi ngli nhan vién c6 c¢6 nang luc cao, phuc vu
tién trinh hoat dong va phat trién ctia Cong ty. Chinh sach
dao tao cia Cong ty phai ddm bao nguyén tic ngudn luc 6n
dinh va 1au dai ddm bdo cin ddi gitra gian tiép va truc tiép.

BANG B(
VONE TY C0 PHAN
| VU B0 THI DA LAT
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Moi trero'ng lam viéc

Ngoai thu nhép 13 yéu t6 quan trong thi méi truedrng 1am viéc cling anh hwdng khéng nhé t&i quyét dinh ctia ngwoi lao
dong trong Cong ty. Chinh vi vay, DUS ludn c6 ging tao ra mot moi trwedng 1am viéc ning dong, than thién va chuyén
nghiép nhit dé phat huy tinh sdng tao, ciu tién ciing nhuw tinh chd dong ctia cdn bd cdng nhan vién, goép phén thic day
hiéu qua lam viéc, ting niang suit lao dong va nang cao gia tri Cong ty. DUS ludn c6 ging tao ra mot mdi trwdrng lam viéc
vGi co s& vat chat, trang thiét bi ddy du va hién dai, dap &rng nhu ciu san xut, kinh doanh. Bén canh d6, Cong ty ciing
c6 nhirng quy dinh vé thoi gian lam viéc va thoi gian nghi phép ctia can bo, cong nhén vién theo ding quy dinh ctia Bo
Luit Lao dong. Ngoai ra, DUS luén ddm bao trong cong tac ki€ém tra va bd sung cac thiét bi bao hé cho nguoi lao dong,
thwc hién cac nguyén tic an toan trong lao dong, duy tu, stra chita ha tAng d6 thi tranh nhitng trudmg hop khong dang

c6 xay ra.

r

"

Vé chinh sach lwong

Chinh sach tién lwong 1a mot trong cac chinh sach
quan trong trong an sinh xa héi, cé lién quan truc tiép
dén doi song nguwoi lao déng. Nhan thirc dwgc van dé
nay, Céng ty CO phian Dich vu D6 thi Pa Lat ludén co
gang dam bao duy tri tién lwong 6n dinh qua cic nam,
xem xét tang lwong cho nguoilao dong dwa theo nang
lyc lam viéc va chirc trach cong viéc. Thu nhap binh
quan cua nguoi lao dong trong nam 2021 1a 8,02 triéu
déng/nguwoi/thang. Theo do6, lwong cua nhan vién vin
phong dwoc tinh theo thoi gian lam viéc va lvong cia
lao déng truc ti€p dwoc tinh theo ning suét lao dong
va duwoc xét 1én lwong khi dén ky han. Tién lwong lam
thém gidr dwoc thyc hién theo ding quy dinh.

N /.
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Vé chinh sach khen thwéng

Cong ty c6 chinh sach khen thwéng cho can bo cong nhan
vién dwa vao hiéu qua hoat déng san xuit kinh doanh
cta Céng ty, bao gobm thwdng dinh ky hang quy, nam va
thwdng dot xudt. Déi védi cac tip thé va cac ca nhan cé
thanh tich xult sic, dong gdp vao tién trinh hoat dong,
phat trién chung ctiia doanh nghiép, DUS dinh ky xem xét
khen thwédng, td chirc cac budi biéu dwong, vinh danh
hang quy, hang ndm. Pong thoi, Cong ty ciling tao dong
lwc khuyén khich can bd céng nhan vién phat huy ning
lrc, trach nhiém bang viéc khen thuéng va biéu dwong
c4c ca nhan va tip thé c6 thanh tich t6t nham nang cao
nang sudt, chat lwong cling nhw hiéu qua cong viéc.

( N

G J
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Vé chinh sach phic loi

Nhén thirc dwoc vai tro cia con nguwdi trong mdi quan hé bén virng cda tién trinh hoi nhap va phat trién, DUS luén
wu tién dic biét dén sirc khoe va sw an toan ctia ngudi lao dong. Diéu nay dwoc chirng minh thong qua viéc nguwoi lao
déng chia Cong ty déu duoc ky hop dong lao dong, dwgc dong Bao hiém Xa hoi, Bdo hiém Y té€, va Bdo hiém Tai nan
cho nguoi lao ddng ddy du theo quy dinh Luit Lao dong hién hanh. T8 chirc thim kham sttc khde dinh ky cho nguoi
lao dong tai cac co sé y t& uy tin chit lwrong cao; Tham hdi nhan vién, ngwdi nha nhan vién 6m dau, nidm vién, tang
ché&; Hoat ddng Khuyén hoc ddi véi gia dinh ngudi lao ddng c6 con em dat thanh tich xuit sac & truong, ...
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Chi tiéu vé kha nang thanh toan

.{i TINH HINH TAI CHINH

Chi tiéu bVT Nam 2020 Nam 2021

Nhin chung trong ndm 2021, ca hai chi tiéu vé kha ning

Chi tiéu vé kha ning thanh toan thanh toan ctia Cong ty déu gidm so v&i ndm 2020. Cu
----------------------------------------------------- b o e e e b e e e g m e e oo thé, hé s6 thanh to4an ngdn han va hé s6 thanh toan nhanh

ghi nhén gidm Ian lwot tir 2,48 14n xudng con 1,69 lan va
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tir 2,32 1an xuéng con 1,64 lan. Hé s6 thanh to4n ngin
han gidm 12 do tai san ngén han gidm 17,3% trong khi n¢

1 1 1
N ~ ’ 1 1 1 P [ ’
HE s6 thanh toan nhanh P Lano 2,32 1,64 ngan han tang 21,15%. Tai san ngin han giam chu yéu Kha nang thanh toan
. ; . 12 tir viéc dau tw ndm gitr dén ngay d4do han giam 19.100
Chi tiéu vé co’ cdu von | | : triéu dong, twong tng véi mirc gidm 68,02% so voi cung
1 1 1
----------------------------------------------------- e e ky nam 2020, cu thé ghi nhan gidm tir khoan tién gti c6 L ) Lod
! ! ! . . B . R . R Hé s6 thanh toan nhanh 232
Hé s6 No/Téng tai san | % | 27,54 34,27 ky han gbéc 06 thang tai Ngan hang TMCP Céng thwong ’
_____________________________________________________ R Viét Nam, Chi nhanh LAm Do6ng. Bén canh do, cac khoan
1 1 1 AN . N 2 N N
Hé s6 Ng/Von chi s& hitu | % | 38,00 . 52,14 twong fiu'O'ng, _tlerll gh_lo nhan gidm 157.54”8 tr:eu \dOTlAg, Hé s6 thanh todn ngén han mz 48
' ! ' twong &wng véi mirc giam 54,27%, cha yéu dén tw viéc ,
! : ! gidm khoan tién gri ngan hang c6 ky han géc khong qua
Chi tiéu vé nang lyc hoat dong ! ! ! 03 thang, mang lai mét lwgng tién mit nham dap tng cac 0 1 2 3
"""""""""""""""""""""""""""" Tyt TTT Ty nghia vu chi trd cho cac bén doi tic va nguoi lao dong. 3 3
. ! ! ! > - N . . N mNim 2021 = Nam 2020
Vong quay hang ton kho . Vong | 20,35 34,38 bong thoi, DUS cling duy tri lwong von lwu dong 1om,
_____________________________________________________ il dam bao du tai lyc cho cac khoan ddu tw may mdc thiét
1 1 1
Vong quay tong tai san | Vong | 1,05 | 1,12 bi, chinh trang, cai tao Vuwon hoa thanh phd, gbp phan
' ! ' nang cao nang lyc canh tranh cia Céng ty, mang lai moi
S e . | | | truong an toan, than thién cho nguoi dan dia phwong va
Chi tiéu vé kha nang sinh 1o | | | . .
1 1 1 khach du 11Ch
————————————————————————————————————————————————————— B i A et
1 1 1
Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin % 84 | 1,63
----------------------------------------------------- il Chi tiéu vé co’ ciu von
1 1 1
Hé s6 Loi nhuan sau thué€/Vén cht sé hiru binh quin | % | 12,96 2,65 ) )
_____________________________________________________ [ S S Co cau von Trong ndm 2021, co ciu vén ctia Cong ty c6 nhiéu sy thay
He 56 Loi nhua thué/Téng tai san binh qu3 : Y : 886 : L84 doi so véi nam 2020. Cu thé, hé s6 no/tong tai san da ting
€50 Lo nfiuan sau thue/1ong tai san binti quan A o0 ’ tir 27,54% 1én 34,07%, hé s6 no/vén chi sé hiru ting tir
_____________________________________________________ VTt Ty T 38% trong nam 2020 1én 52,14% trong nam 2021. T6ng tai
Hé s6 Loi nhuan tir hoat déng san xuit kinh doanh/ Doanh thu thudn | % . 10,04 1,97 Hé s6 Ng/V6n chit s& hitu s4n va Vén chi sé hitu ctia Cong ty trong nim 2021 khéong
1 1 1

c6 nhiéu bién dong trong khi gia tri ng phai tra c6 sw gia
tang & mwc 19,4%, twong &ng véi mirc tang 5.644 triéu
Hé s8 No/Téng tai san doéng . Sw bién dong nay chu yéu dén tir sy gia tang trong no
ngan han, cu thé 1a khoan thué va cac khoan phai ndp cho
0 20 40 60 Nha nwéc tdng tir 5.195 triéu dong 1én 14.721 triéu dong.
Theo d6, DUS phai tra cic khoan thué nha dat va tién thué

dat lién quan dén viéc truy thu tién thué dat doi voi dién

B Ndm 2021 ®=Nam 2020

tich dat khu vuc trung bay phuc vu 1 hoi thudc virdn hoa
thanh phé Da Lat theo Quyét dinh s§ 2758/QD-UBND ngay ¥
03/12/2020 ctia UBND tinh LAm Dong, ddy la nguyén nhan
chinh dan dén s gia tang trong sg d 3 tr: =
[hin chung, tinh hin}'l' hoat i¢

. L
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DUS tweng doi on dinh, hau hét vié dwoguu \
tién st dung v6nstw co, gilp gi f e ‘ |
‘dong kinh doanh.
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Chi tiéu vé nang lwc hoat dong 5.614.300 ¢ phiéu 5.601.200 ¢ phiéu

Trong ndm 2021, céc chi tiéu lién quan dén nang luc hoat
ddng ctia Cong ty déu c6 xu huéng tang so véi ndm 2020. Néng lwc hoat d(’jng
Hé sd vong quay hang ton kho ting tir 20,35 vong 1én
34,27 vong so v&i cing ky ndm 2020. Diéu nay cho thiy

cbéng tac quan tri hang ton kho cia DUS t6t. Nguyén nhan Vong quay tdng tai san I %35
chtyéu do nguyén vatliéu ton kho trong ky da giam 1.306
triéu dong, twong (ng giam 47,6%. Hé sd vong quay tong Vong quay hang ton kho m 34,38

tai san tang tir 1,05 vong trong nam 2020 1én 1,12 vong
trong nam 2021, cht yéu do tai sdn trong nam giam 4.298 0 10200 30 40
triéu dong, gidam 4,07% so véi cung ky nam 2020. Vong B Nim 2021 ®Nim 2020

quay tai san ctia DUS khong c6 su thay d6i nhiéu qua cac

nam cho thiy hiéu qua hoat dong ctia Cong ty ludn duy tri

& murc 6n dinh.
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] 1
| Chi tiéu vé kha nang sinh 1o : $6 lwgng c6 phiéu quy Ménh gia ¢ phan
I 1 13.100 ¢8 phiéu 10.000 dong/ cd phiéu
I' Trong ndm 2021, cac chi tiéu lién quan dén kha ning I
: sinh 1&i ctia Céng ty c6 xu hwéng bién dong manh. Theo Kha nang sinh loi :
I dd, cd 4 chi tiéu kha nidng sinh loi déu sut gidam dang ké. 1
: Cu thé, bién loi nhuén rong, ROE, ROA va bién loi nhudn iz 65 Loi nhuan tir hoat dong san - i ii :
| tir hoat dong kinh doanh nam 2021 Ian lwot 13 1,63%, xudtkinh doanh/ Doanh thu thuan 10,04 i
I 2,65%,1,84% va 1,97% so v&i cac gid tri twong trng 8,4%,  Hés6 Loinhudn S}?u thué/Tong tai “ 886 1
| 12,96%, 8,86% va 10,04% trong nim 2020. Viéc doanh  SrPmhasn o ' :
I thu va loi nhuén ctia Cong ty gidm do han ché hoat dong fesotal ngéinbs\li‘flgluuéer{ vonchiso M 12,961 Co ciu c6 dong
1 N N . A s 1A . . 1
I trong tinh hinh dich bénh xa hoi, lwong khach du lich Hé s8 Loi nhuan sau thué/Doanh thu '. Ilii I Taingay 10/12/2021
| giam, anh hwéng doanh thu va lgi nhudn dén tir Vo hoa thuan 84 1 SG 1 "
I thanh phé. DU vay van c6 thé thdy dwoc nd luc cia Ban 0 5 10 15 | Loai cd dong i :irgnlzgg ‘e Gia tri (triéu dong) Ty 1é& s& hiru
: lanh dao trong viéc duy tri va 6n dinh hoat déng san xuit ) ) :
1 kinh doanh ctia Cong ty. = Nim 2021 7 Nam 2020 ' I C6 déng trong nwérc 109  5.614.300 56.143.000.000 100%
N e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e el e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e m e mmmmmm—— -
1 Nha nuérc 1 4.142.600 41.426.000.000 73,79%
2 T8 chikc 3 941.100 9.411.000.000 16,75%
Tinh hinh thay ddi vén dau tw ctia chi sé hiru Khongco A A A e e e e e —
3 C4 nhan 105 530.600 5.306.000.000 9,46%
Giao dich c6 phiéu quy Khéng c6
I Cd dong nwéc ngoai - - - -
Cac chirng khoan khac Khong co

Tong cong 5.614.300 56.143.000.000
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TRACH NHIEM VO'I MOI TRUO'NG VA XA HOI

Quan ly nguén nguyén vit liéu

Hoat dong trong nganh dich vu moéi truedrng dé thi nén nguyén vatliéu chi yéu ctiia Cong ty la cac cong cu, vat tu phuc
vu cho hoat dong vé sinh moi truedrng cling nhw cac héa chit nhw phin bon, thudc trir siu phuc vu cho cic cdng tac
cham séc cong vién, ciy xanh. Dic thu cdng viéc doi hdi may mdc, thiét bi dwgc van hanh lién tuc trong thoi gian dai,
dan dén tinh trang thiét bi dé xay ra hong héc, hao mon nhanh lam gidm sut hiéu qué hoat ddng. Vi vy, d€ han ché
rui ro gian doan hoat déng, Cong ty dinh ky thay thé, bao dudng kip thoi cac thiét bi sdn xut. Bén canh d6, nhim
nang cao hiéu qua st dung ngudén nguyén liéu, Cong ty luén tim hiéu, khuyén khich ngwoi lao ddng c6 nhirng sang
kién nhdm st dung hiéu qua nguyén liéu diu vao, st dung ty 1& hoa chit t6i wu nham tdi da héa lgi ich cia Cong ty
ma van dam bao chit lwong dich vu. Ngoai ra, Cong ty ludn chti y Iwa chon ngudn cung cip nguyén vat liéu dang tin
cdy dé giam thiéu rui ro mua nham hang kém chat lwgng, c6 kha ning giy hai cho moi trwong séng va cong dong
dan cw. Cong ty ludn st dung ngudn vt liéu theo dung quy dinh, dung chi tiéu tirng hang muc céng trinh, ddm bao
vé s lwong va chat lwong.

Tiéu thu nang lwrgng

DUS vinh dw 1a don vi dwoc cac cip lanh dao tinh LAm
Dong giao trong trach chiéu sdng trén toan thanh phd ba
Lat. Bén canh viéc ddm bao nguon chiéu sang cong cong
phuc vu cho doi séng sinh hoat cling nhw my quan dé thi
toan thanh phé, Cong ty ciing wu tién trong viéc tiét kiém
dién nang, tinh to4n thoi gian chiéu sdng pht hop, duy tri
nét dic sdc ctia Pa Lat vé dém. Theo do, Cong ty trién khai
nhiéu giai phap thiét thuc nhu ting cwong kiém tra lwédi
dién, do dac may bién thé chdng ro ri dién, stt dung dong
ho thoi gian hiéu qua dé diéu chinh gitr bat. Thay thé cac
béng dén hiéu suit thdp, cong nghé lac hau bang deén
Compact, dén LED véi ty 1€ tiét kiém dién nang so véi den
thé hé cii c6 thé dat tir 40 - 70%, trong khi do, cwong do
anh sang dwoc phan phéi dong déu trén sudt tuyén chiéu
sang, gitp ting tudi tho cho bong dén va chin lwu. Pic
biét, d€ han ché tu tip déng ngwoi trong giai doan bung
phéat dich bénh Covid-19 (dinh diém la quy IIl nim 2021),
Cong ty tién hanh gidm gio phat dién khong cin thiét, gop
phén xdy dwng hinh anh thanh phé vin minh.

Tiéu thu nwéc

Cong ty st dung nudc trong cac hoat dong twdi tiéu, cham sdc cly xanh, vé sinh dwdng phé va phuc vu cho hoat dong dién ra
héng ngay clia ngudi lao dong. Cong ty ludn quan tAm st dung diing, da lwgng nwdéc theo nhu ciu, khong lang phi ngudn tai
nguyén nwdc. Trong nhitng nim gan day, bién déi khi hau dién bién kho lwdng tai Viét Nam, diéu ndy ciing anh huwéng phan nao
téi tinh LAm Pong. Thuc trang thiéu nwéc vao mua khé dién ra thuong xuyén trén dia ban tinh khién nhu cu sinh hoat va san
xuit clia ngwdi dan gap nhiéu khé khin. Thiu hiéu nhirng khé khin trén, Cong ty ludn cht dong trong cong tac tiét kiém ngudn
nuwéec, tuyén truyén ngudi lao dong va can bd nhén vién trong Cong ty khong lang phi ngudn nudc.
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Tuan thi phap luat vé bao vé moéi trwrong

T6c do do thi hoa, cong nghiép héa cang nhanh, mitrc 46 6 nhiém mdi truong
cang nghiém trong do cac hé thong xtr Iy rac thai, chit thai, céng tic quan 1y bao
vé mdi treong chwa hoan thién va chat ché. Hoat dong chinh ctia Cong ty 1a xay
dyng cong trinh cong cong va dich vu cong ich, nén Cong ty luon y thirc dwgc
trach nhiém ddi véi moi tredng thong qua cac cong tac bao vé moi tredrng nhu:
Tuan thu phap luat vé bdo vé mdi trwong; thuc hién dung tn suit quan tric,
kiém tra mdi treong (nwéce thai, nwdc ngdm, nwde mat, khi thai...) theo quy dinh
cua cac Thong tw, Nghi dinh lién quan;

Thu gom va van chuyén lwong rac thai cia Thanh phé dén noi thp két dé xi ly;
Gilr gin vé sinh moi treong & khu vuc lam viéc va cac khu vyc xung quanh, ddm
bao moi trwong xanh - sach - dep tai khudn vién Cong ty;

H6 tro phwong tién, trang thiét bi cting nhw nhan luc cho phong trao bao vé mai
truong tai Tinh LAm Dong, noi Cong ty dait tru s&; nho d6 nhiéu 16 dat tréng 6
nhiém da dwoc gidi quyét, ddm bao vé sinh moi trudng trong khu dan cw, khu
vuc cong cong.

m

Chinh sach lién quan dén ngwoi lao dong

e

S6 lwgng lao dong, mirc lwong trung binh d6i véi ngwoi lao dong
S6 lwong lao dong hién tai ctia Cong ty la: 408 nguoi
Mirc lwong trung binh: 8,02 triéu déng/ngwdi/thang.

Chinh sach lao déng nhim dam bao sirc khée, an toan va phic loi cia ngwoi lao dong

Cong ty luén cam két déng Bao hiém cho nguoi lao dong ddy du theo quy dinh Luat Lao dong hién hanh: Bio hiém
Y té, Bao hiém Xa hoi, Bdo hiém tai nan,... Td chirc thim kham strc khée dinh ky cho ngudi lao dong tai cic co sd'y
té uy tin chit lwong cao; Tham héi nhan vién, ngwdi nha nhan vién 6m dau, ndm vién, tang ché; Hoat dong Khuyén
hoc ddi vi gia dinh ngudi lao dong c6 con em dat thanh tich xuit sac & truong, ...

Hoat dong dao tao ngwoi lao dong

Cong ty thuwdng xuyén té chirc cac budi tAp hudn, huin luyén can bd quan ly nham nang cao chitlwong quan 1y, trinh
d6 chuyén mon trong bo may té chirc cia Cong ty. Bén canh do, quan ly c6 vai tro truyén dat nhirng kinh nghiém
da dwoc hoc tap, truyén dat lai cho ngudi lao dong tai chd, gép phan xay dwng méi quan hé twong hé trong ndi b
Cong ty.
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BAO CAO CUA BAN GIAM POC

Panh gia két qua hoat d6ng san xuat kinh doanh
Tinh hinh tai chinh

Nhirng cai tién vé cd cau to chirc, chinh sach quan ly
Ké hoach phat trién trong tuong lai

B4o cdo danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi trudng
va xa hoi cta Cong ty



DANH GIA KET QUA
HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

DVT: Triéu dong

Chi tiéu Thuwc hién 2020 | Thwc hién 2021

%TH2021/%TH2020 % Tang/Giam

Doanh thu thuin 120.386 116.408 96,70% -3,3%

Loi nhuan tir hoat dong

12.086 2.289 18,94% -81,06%
kinh doanh ’ °
Loi nhuan khac -118 89 - -
Loi nhuln trudc thué 11.968 2.378 19,87% -80,13%
Loi nhuln sau thué 10.115 1.901 18,79% -81,21%

Nam 2021 1a ndm thi 2 lién tiép ma ca thé gi¢i néi chung va Viét Nam néi riéng da trai qua nhirng kho khin do dich
bénh Covid-19 tic dong. Dac biét ddi véi kinh té - xa hoi Viét Nam, ndm 2021 chirng kién thoi ky dich bénh bung
phét ning né nhat, danh hwéng truc ti€p dén doi séng xa hoi, lam dut gay chudi cung rng ciing nhw 1am gian doan
nén kinh t&. Khong ndm ngoai tAm anh hwéng, DUS trai qua mot ndm day khé khan khi nganh dich vu du lich bi
tac dong truc tiép. Lwong khach du lich dén Pa Lat gidm dang ké vi cac chi thi gidn cach xa hoi cia Chinh pht, dan
dén doanh thu nganh dich vu du lich t6n that nghiém trong, gian tiép tac dong dén tinh hinh hoat dong kinh doanh
ctia DUS, anh hwdng phin nao dén doanh thu vwrdn hoa thanh phd. Bén canh dé, gia ca nguyén nhién vt liéu bién
déng tang cao lam anh hwdng khéng nhoé dén ciac mat hoat déng san xuét kinh doanh ctia Cong ty. Tuy nhién, véi
tinh than trach nhiém cta tap thé 1anh dao va sw nd lwc cla toan thé ngwoi lao dong, trong nam 2021, Cong ty dat
dwoc két qua nhu sau:

« Doanh thu thuan: 116.408 triéu dong, giam 3,3% so véi cung

o Lo¢inhuin sau thué: 1.901 triéu dong giam 81,21% so v&i ¢

Trong nam 2021, tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phtrc tap tai Viét Nam di anh hwéng dén hoat dong san
xuat kinh doanh ctia toan Cong ty, dan t&i mot s6 chi tiéu chinh déu khong dat theo ké hoach dé ra. Mic du Doanh
thu thuan va Loi nhuén sau thué tuy c6 sw sut giam nhwng day 1a két qua phu hop trong tinh hinh thwe té chung cta
nganh dich vu du lich cling nhw dich vu céng ich.

g S o W o B B T ™ S o

44 QEBAO CAO THU'O'NG NIEN 2021

g S e W a W a S " " o =

Trong qua trinh hoat dong, Cong ty c6 mot s6 thudn lgi, khé khdn nhw sau:
Thuan loi:

e Mic du dnh huéng clia dich bénh Covid-19 kéo dai, dién bién phitc tap, toan tinh LAm DPong phai thuc hién gian cach xa
hoi, nhwng cong tac chinh trang dd thi dwoc trién khai thwong xuyén, Céng ty van duy tri dwoc ngudn thu 6n dinh tir cac
hoat déng cong ich, mang lai tong thé sach dep, ddm bao my quan d6 thi cho thanh phé Pa Lat.

e Nho nhitng nd luc ciia tap thé ngwoi lao ddng Cong ty cling véi sw 1anh dao clia Pang dy va sw chi dao kip thoi clia Ban
Giam d6c Cong ty; sw phdi hop, ho tro va tao diéu kién clia cic Phong, Ban chuyén mon truc thudc UBND thanh phd va
cac S& Ban nganh thudc Tinh nhdm mang dén nhitng gia tri vin hda, tinh than cho thanh phd Da Lat néi riéng va tinh
Lam Dong néi chung.

¢ Dugc s quan tAm cta Ban chi dao phong chdng dich Covid-19 cac cip trong thuc hién tiém vacxin ngira Covid-19 cho
CBVC-NLD Cong ty.

Kho khan

e Trongnam 2021, dwéi tic dong ctia dich bénh Covid-19, hoat dong san xuit kinh doanh ctia Cong ty gdp nhiéu khé khan.
Pac biét trong giai doan gian cach xad hoi vao quy Il nam 2021, cong tac thu gom, x& ly rac thai cling nhw cac dich vu
céng cong lién quan dén viéc cham sdoc, vé sinh Vudon hoa thanh phé con kha bat tién. Mic du cac cong nhan vé sinh moi
trudng cta Cong ty dwoc trang bi d6 bao hd, ddm bao quy tic 5K nhwng tAm ly chung, ngudri lao dong s¢ bi nhiém bénh,
dac biét tai cac khu vuc tip trung phin 16n rac thai y t€ nhu: hd gia dinh c6 ngui bi cach ly, khu vuce cach ly, cac bénh
vién, khu cdng nghiép,...

e Cac linh vuec dich vu céng ich d6 thi trong nhirng ndm dau thuc hién phwong thirc dau thau tron goi, gid moi thiu giam
manh do ngn sach kho khan, méc d6 canh tranh cao. Chi phi nhin cong trong don gia dich vu cong ich chwa dwoc diéu
chinh kip thoi theo 16 trinh ting lwong chia Chinh phd hang nidm, ngan sach cia cac dia phwong danh cho cong tac kién
thiét thi chinh ngay cang han hep da anh hwéng dén viéc ting tredng doanh thuy, loi nhuén, ting thu nhip cho nguwoi lao
ddng ctia cong ty trong diéu kién gia ca tiéu dung lién tuc tang;

e Ngudn von Cong ty con nhiéu han ché nén viéc dau tw ddi maéi trang thiét bi, phwong tién chuyén dung con chim;
o Y thirc ngudi dan chwa cao, van con tinh trang lam hw hong két cdu ha ting d6 thi, virt rac bira bai;

e Bén canh d6 mot s6 cong trinh chdm thanh todn von, cdng no thu gom, van chuyén rac cac dia phwong con nhiéu, mot
s6 khoan cong no thu gom, van chuyén rac khé thu hoi do bat cip quy dinh, dia phwong chwa bd tri dwec ngudn chi tra;

e Mirc do canh tranh ngdy cang cao (cic céng trinh dwoc moi thiu qua mang), rui ro 16m, trén dia ban c6 nhié
ra nganh nghé kinh doanh canh tranh vi cong ty; -




TINH HINH TAI CHINH

@@3 Tinh hinh tai san @gé; Tinh hinh no phai tra

DVT: Triéu dong DVT: Triéu dong
Ty trong nam Ty trong nam Ty trong nam Ty trong nam
Chi tiéu 31/12/2020 | o0& 31/12/2021 | o0& %Ting/Giam Chi tiéu 31/12/2020 | o8 31/12/2021 | ° o8 %Ting/Giam
2020 2021 2020 2021
Tai san ngan han 70.920 67,12% 58.649 57,86% -17,3% N¢ ngin han 28.636 34.693 99,87% 21,15%
Tai san dai han 34.737 32,88% 42.710 42,14% 22,95% No dai han 457 1,57% 44 0,13% 90,37%

Téng cong 100% 101.358 100% -4,07%

Tong cong 29.093

Tinh dén thoi diém 31/12/2021, gia tri tai san va co ciu tai san cia DUS déu ghi nhin nhitng bién ddng nhit dinh.
Téng tai san tai thoi diém cudi ndm 2021 dat 101.358 triéu dong, gidm 4,07% so v&i nam 2020, twong ng giam
4.298 triéu dong. Trong do:

o Tai san ngin han dat 58.649 triéu dong, chiém 57,86% co cau tai san. Cong ty ghi nhin mirc gidm 12.271 triéu

) Tinh dén thoi diém 31/12/2021, téng gia tri ng phai tra cia Cong ty ghi nhidn mic 34.737 triéu dong,
dbng, twong (rng giam 17,3%, chi yéu do dau tw nam gitr dén ngay dao han gidm 19.100 triéu dong, twong rng

tang 5.644 triéu dong, twong (rng véi mirc ting 19,4% . Trong d6, no ngan han van chiém ty trong 1én
trong co ciu ng phai tra véi 99,87% va dat 34.693 triéu dong. Theo d6, ng ngén han ghi nhan mic ting
21,15% so v&i nam 2020, cht yéu dén tir viéc DUS phai tra cadc khoan thué nha dit va tién thué dat lién
quan dén viéc truy thu tién thué dat d6i véi dién tich dat khu vuce trung bay phuc vu 18 hoi thudc vron
hoa thanh phé Pa Lat theo Quyét dinh s6 2758/QDP-UBND ngay 03/12/2020 ctia UBND tinh LAm Dong,
day 1a nguyén nhan chinh din dén sw gia tang trong s6 dw phai tra.

vGi mirc gidam 68,02% so v&i cing ky nam 2020, lién quan téi khodn tién givi ¢6 ky han g6c 06 thang tai Ngan
hang TMCP Cong thwong Viét Nam- Chi nhdnh LAm Déng da ddo han, mang dén cho Coéng ty 1 khoan loi nhuin
tai chinh. Bén canh d6, cic khoan twong dwong tién ghi nhin giam 15.548 triéu déng, twong rng gidm 54,27%,
chu yéu dén tir viéc tién giri ngan hang cé ky han goc khéng qua 03 thiang gidm, mang lai mot lwgng tién mat
nham dap rng cac nghia vu chi tra cho cac bén déi tac va ngudi lao dong.

e Taisan dai han dat 42.710 triéu dong, chiém 42,14% co ciu tai san. Tai san dai han ting 7.973 triéu dong, mirc
tang 22,95%, cht yéu do chi phi trd trwdc dai han ting 1.015,75% twong &ng v&i mirc ting 7.566 triéu dong.
Theo d6, DUS tra trwéc tién thué dat d6i véi dién tich dat khu vuc trung bay phuc vu 18 hoi thudc Thira dat Vwon
hoa thanh ph6 Da Lat, day 1a nguyén nhan chinh dan dén s gia ting trong s6 dw phai tra. Ngoai ra, khodn phai
thu dai han khac tir Uy ban nhan dan tinh LAm Pbng lién quan dén tién thué dit khu vwe phuc vu 18 hoi thudc
Thira dit Vudn hoa thanh phd DPa Lat ciing 1a nguyén nhan din dén s gia ting trong tai san dai han.

) Co cau no
PaS N . 2 O
Co cau tai san
42,14% 0,13%
Nam 2021 99,87%
Ndam 2021 ————————57,86%
1,57%
32,88%
Nim 2020 Nam 2020 98,43%
67,12%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

) mNo daihan mNo ngin han
W Taisan dai han M Tai san ngan han
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NH'NG CAI TIEN VE CO' CAU TO CHUT, KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI
CHINH SACH, QUAN LY

Ké hoach san xuat kinh doanh nam 2022 DVT: Triéu dong
e Hién tai Cong ty 4p dung viéc quan tri cdng ty theo Luit doanh nghiép, Diéu 1é Céng ty. P& ting cwdng ké hoach
quan tri cong ty, Cong ty trién khai xy dwng cac quy ché quan tri Cong ty pht hop véi cac quy dinh cho Céng Nam 2021 Ndm 2022
ty dai chiing va Diéu 1é Cong ty ban hanh. Cac quy dinh nhdm muc tiéu bdo vé quyén va lgi ich hop phép cia ¢ % Tang/giam so %Tang/ giam
dong, nguoi lao dong, ddm bao co cAu quan tri chit lwong, hiéu qua. Gia tri = Gia tri so v&i nam
voinam 2020
e C6 chinh sach dai ngd ddi voi ngudi lao ddng, nang cao chat lwgng ngudn nhan lwc nhdm thu hat nhan tai bén 2021

ngoai va gitt nguén nhan luc nong cdt hién cé, gitp ngwoilao ddng an tAm, tin twéng va gin bé 6n dinh véi Cong

~ N A 0,
ty. Ngoai ra, Cong ty thwc thi cac quy ché quan tri, ndi quy lao dong, cé co ché thwdng phat nghiém minh, thiét Von diéulé 56.143 56.143 0% 56.143 0
lap t6 chirc hoat dong Cong ty ngay cang chat ché, lanhmanh. T
e Tang cudng suw ldnh dao cia Pang, cac t6 chitc doan thé nhim tao sw dong thuan trong diéu hanh lanh dao dwoc Doanh thu thuan 120.386 116.407 -3,31% 129.800 11,51%
dongbohiéuqud. TS Sm S smsososoosmoomoo-ees
e Tap trung sdp x&p cliing cd bd may quan ly dé thuc hién nhiém vu phat trién ctia Cong ty. Manh dan luan chuyén, Loi nhuén sau thué 10.115 1.901 -81,21% 4.000 68,33%
diéu dong can bd quan Iy nham ddi méi co ché quan 1y theo hwdng ting cwdng sw chl dong tich cwe trong t8 oo oo
, . . e 1 A 2 A o T 18 loi nhua thué/Doanh 88,6%
chirc nham tao ra nang suat, chat lwong cao dem lai hiéu qua va lgi nhudn cho Cong ty. tgu ihl@:;: ((l;a)n sau thué/Doan 8,40% 1,63% -80,56% 3,08% 0
e Khéng ngirng ap dung cic bién phap cai tién va hoan thién cong tic t6 chirc, hoat dong cia cac Phong, Ban,Poi ... e
nang cao hiéu qua ctia tirng bd phan, tirng cad nhan nhw sip xép bd may, bd tri nhan sw phit hop, hing nam c6 ké Ty 1& loi nhua thué/ vé
B o0 et dr 8 20 PRAT, TS €8 AR B 5ap e Do may F PR ROP, hane y 16 1o1 nhun sau thué/ Ven 18,02% 3,39% 8121%  7,12% 110,28%
hoach dao tao nang cao trinh do ngudi lao dong ctia Cong ty. biéu lé (%)
e (6 chinh sach khen thwéng Kkip thoi nhirng sang kién lam ting nang suit lao dong, tiét kiém chi phi, ning cao o
hiéu qua san xudt kinh doanh ctia Céng ty. Ty 1€ c6 tirc (%) 12 0% -100% 3% 100%
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KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TU'O'NG LAI

Ké hoach dau tw nam 2022

Pa thuc
Hang muc d4u tw KH 2022
hién
I Chinh trang Vwron hoa thanh phé 10.200 200 5.200
Chinh trang Vwon hoa thanh phé dé trién
1 10.000 200 5.000 Cong trinh chuyén tiép
khai kinh té ban dém
Khu dich vu d6i Quéc té (dwong Nguyén
2 200 200 Khao sat thiét ké&; 1ap du an
T Luc)
11 Lo dotracy té 3.731 1.121 2.610
1 Hé théng quan trac mdi trudng tw ddng 1.981 946 1.035 Cong trinh chuyén tiép
Gidy phép hanh nghé thu gom, vin
2 1.750 175 1.575 Cong trinh chuyén tiép
chuyén va xt ly rac y té
III  Xe chuyén dung 5.410 0 5.410
Nang cao phwong tién van
1 Xe van chuyén rac thai 3.400 3.400 chuyén rac thai sinh hoat, ddm
bao vé sinh moi trwong.
Xe thang nang nguwdi lam viéc trén cao,
2 2.010 2.010
do cao nang 13 mét
Piu tw co’ s& ha ting va phan 16 cap
1\ 4.720 158 4.562
dat chon cat
1 Nghia trang Xuin Thanh 3.920 158 3.762 Cong trinh chuyén tiép
B6i dudng, hd tro khi thu hoi
2 Nghia trang Thanh Mau 800 800
dat; 1ap dw an
Xady dwng nha ban vé; lap dw
V  Bén thuyén h6 Xuin Hwong 200 200

Téng cong

7

an
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BAO CAO PANH GIA LIEN QUAN PEN
TRACH NHIEM MOI TRUONG & XA HOI
|

Panh gia lién quan dén cac chi tiéu moi trwong

Tuén thu phap luit vé bao vé moi tredng 1a mot trong nhitng muc tiéu hang ddu dwoc DUS huéng dén
thuc hién. Theo d6, Cong ty cam két st dung nguén nguyén liéu ddu vao ddm bao chat lwgng, ddm bao st
dung dung, du s6 lwgng, tranh ling phi ngudn tai nguyén mai trwdng. Bén canh d6, Cong ty tién hanh dinh
ky kiém tra hé thdng din nwérc, hé thdng chiéu sang,... d€ bd sung, sira chira Kip thoi, tranh nhitng hao tén
khong dang c6, han ché nhitng gidn doan lam anh hwdng dén hiéu qua san xuit kinh doanh.

Panh gia lién quan dén vian dé ngwoi lao dong

Trong ndm 2021, dién bién dich bénh phtrc tap khong chi &nh huwéng dén hoat dong san xuit kinh doanh
ctia Cong ty ma con tac dong khong nhé dén doi song clia ngudi lao dong. Gidn cach xa hdi vao quy I11
(2021) khién moi hoat dong dwong nhw ngwng tré. Thiu hiéu nhirng kho6 khan trén, Ban 1anh dao Cong
ty dam béo chi tra cac khoan lwong, thwdng cling cac ché do bao hiém cho ngudi lao dong theo dung quy
dinh cta phap luit. Bén canh d6, Cong ty ciing tién hanh tiém it nh4t 2 mii vacxin cho ngwoi lao déng; tién
hanh tham hoi ngudi lao dong 6m dau, bénh tit; trao hoc béng cho con em ngudi lao déng co6 thanh tich
hoc tap t6t; duy tri mdi quan hé binh déng - sé chia gitta Ban 1anh dao va ngwoi lao dong trong Cong ty.

h._’

Panh gialién quan dén trach nhiém ctia doanh nghiép ddi véi cong dong dia phwong

M6i quan hé gitra doanh nghiép va dia phwong la yéu t6 quan trong hang dau dwoc DUS didc biét quan tam.
Trong ndm 2021, trwdc tinh hinh dich bénh phikc tap, Ban ldnh dao Cong ty ph6i hop cling cic cip chinh
quyén dia phwong ddy manh cac hoat dong tuyén truyén dén ngudi lao dong cling nhw ngudi dan trén dia
ban thanh phd Da Lat: tudn thi quy tic 5K, han ché tip trung dong ngwoi, deo khiu trang, sat khudn,...
Bén canh d¢, Cong ty van ludn duy tri cac hoat ddng ing ho Hoi khuyén hoc tinh, hd tro cic trung tam, cac
trwong hoc danh cho ngwdi khuyét tat, trao qua cho cac ho nghéo, cic ca nhan c6 hoan canh dic biét khé
khan vao cac dip dac biét.
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BAO CAO CUA HOI DONG QUAN
TRI VE HOAT BONG CUA CONG TY

Panh gid cla Hoi dong quan tri vé cdc mat hoat dong
cua Cong ty

Panh giad cGa Hoi dong quan tri vé hoat dong cda Ban
Giam doc Cong ty

Céc ké hoach, dinh hudng cta Hoi dong quan tri




PANH GIA HOI PONG QUAN TRI VE CAC MAT
HOAT PONG CUA CONG TY

anh gia hoat dong san xuat kinh doanh

Nam 2021 la mot nam hoat dong SXKD cia Cong ty gap

nhiéu khé khan, thach thirc do anh hwéng cia dich bénh.

Tuy nhién, Cong ty van nd luc dat dwgc nhitng chi tiéu kinh

doanh nhuw sau.

e Doanh thu thuin: 116.408 triéu dong, giam 3,3% so
v&i cung ki ndm ngoai .

e Loinhuin sau thué: 1.901 triéu dong giam 81,21% so

véi cung ki ndm ngoai.

inh gia lién quan dén cac chi tiéu moi
wong

Viéc thuc hién trach nhiém xa hdi sé gitp cac doanh nghiép
vira va nhd phét trién bén virng, thong qua cic hoat dong
nhw tuan thta phap luit vé bao vé moi truedong, ki€ém soat
6 nhiém, tai ché chat thai, tiét kiém tai nguyén...DUS cam
két ludn thwe hién ding cac quy dinh phép luat vé bao vé
moi treong, can bd nhan vién cong ty tich cuc tham gia cac
phong trao vi moéi treong do Cong ty va chinh quyén dia
phuwong t6 chirc.

h gia lién quan dén van dé ngwoi lao dong

Con nguwoi la thanh t6 quan trong trong qua trinh hoi nhip va phat trién ctia Doanh nghiép. Nhan thirc rd tAm quan trong
cla con nguwoi trong vi thé d6, DUS dic biét lwu tAm dén cac vAn dé lién quan dén quyén con ngwdi, dwa ra nhirng chinh
sach tién bd cb loi cho ngwoi lao ddng, tao co hdi d€ ngudi lao dong tham gia va phat trién ban than.

h gia lién quan dén trach nhiém ctia doanh nghiép déi véi cong dong dia phwong

DUS nhan thitc rd qué trinh phét trién clia Cong ty gan lién véi nén tang virng chic tir dia phwong. Chinh vi thé, moi hoat
dong ctia DUS déu c6 gang hwéng vé dia phwong, thong qua cac hoat dong thién nguyén dwoc dia phwong té chitc nhu:
hoat dong trong ciy gy rirng, cic hoat dong giy quy ung hd nguwoi nghéo, ngudi c6 hoan canh khé khan tai dia phwong,
tham cac ba me Viét Nam Anh hung trén dia ban tinh, gy quy trao hoc bdng cho hoc sinh ¢é hoan canh kho khan tai dia
phuong,....
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DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT
PONG CUA BAN GIAM POC

h gia cia HPQT vé hoat dong ciia Ban Giam ddc

Trong nam 2021, tinh hinh hoat déng san xuit kinh doanh ctia DUS gdp nhiéu khé khin dwéi tic dong ctia dich bénh

Covid-19, HPQT danh gia cao nhitng nd lwc ctia Ban Giam d6c va cac cap quan Iy diéu hanh trong qua trinh thwc hién

ké hoach san xuit kinh doanh ctia Cong ty nam 2021. Ban Gidm d6c da hoan thanh t6t vai tro ctia minh thé hién qua

cac gidi phap diéu hanh kip thoi, linh hoat, pht hop véi cht treong, dinh hwéng cia HDQT. Cac chi trueong, chi dao
ma HPQT dwa ra cling dwoc Ban diéu hanh trién khai day du, kip thoi va bdo cdo chi tiét két qua thwe hién vdi tinh
than trach nhiém cao. Hi ddng Quan tri tin twéng v&i cac gidi phap chic chin, linh hoat trong cong tac diéu hanh cta

Ban Giam ddc sé gop phan gia ting sw 6n dinh trong hoat déng san xudt, tirng bwdc phuc hoi va cai thién tinh hinh

hoat dong trong nam t&1i. Trong ndm 2021, HPQT da thwc hién cac hoat dong giam sat nhuw:

e HDQT thwong xuyén thuc hién cong tac gidm sat hoat dong ctia Ban Gidm ddc, cac phong ban, Poi, cac cong trinh
truc thudc Cong ty, trién khai thwe hién theo ding Nghi quyét ctia Dai hdi dong cé déng va Nghi quyét ctia HDPQT,
dam bao hai hoa quyén lgi ctia C6 dong va Cong ty.

e Cac cudc hop HPQT déu c6 moi Ban Gidm d6c va Ban ki€ém soat tham gia d€ nghe bdo cdo tinh hinh hoat dong
san xuit kinh doanh va tham gia déng gép y kién chi dao kip thoi.

e Chi dao trién khai ké hoach san xuit kinh doanh nam 2021.

e Chidao cong tic t6 chirc Pai hdi dong c6 dong thwong nién nim 2021.

e Gidm sat cong tac diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh, d4u tw cia Ban Gidm ddc theo ding Nghi quyét Dai
hoi ¢6 dong va HDQT.

e Kiém tra thuc hién diéu 1¢, cic quy ché, quy dinh ndi bd, chi dao stra d6i b6 sung Kkip thoi phit hop véi quy dinh
ctia phap luat va tinh hinh hoat dong ciia Cong ty.

PANG B)
CONG TY CO PHAN
DICH VU B”_YHI BA LAT
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CAC KE HOACH, PINH HUONG CUA
HOI PONG QUAN TRI

Hdi déng quan tri sau khi xem xét va danh gia cac chién lwoc, dwa ra phwong huéng phat trién cho nam 2022 tip trung vao

viéc ndm bt co hoi phat trién va birt pha trong hoat déng kinh doanh ctia Cong ty nhw sau:

Phéi hop cung Ban Giam ddc dwa ra cac chi dao trong qua trinh hoat ddng kinh doanh, nd lwc hoan thanh ké hoach nim
2022, nang cao chat lwgng san phim, dich vu cia Céng ty gép phén vao suw phat trién chung clia ca thanh pho ba Lat.

Xac dinh hoat ddng céng ich 1a nhiém vu chinh tri then ch6t, hang dau, do d6 Cong ty tiép tuc ning cao chit lwong va quy
mo dich vu, trong dé chid trong nhiéu bién phap thwc hién dong bo.

Tap trung d4u tw chinh trang Vwdn hoa thanh phd Da Lat. Xay dwng cac phwong dn quang ba, d4u tw dé thu hut khach du
lich. Phan d4u tré thanh khu du lich tiéu biéu va diém dén ctia du khach khi dén Da Lat.

Mé rong san xuat kinh doanh theo nganh nghé di ding ky kinh doanh nham t6i da hoa loi nhuan cho doanh nghiép. Xay
duwng chuwong trinh, ké hoach quang ba tiép thi nhitng dich vu hién c6 ctia Coéng ty, phét trién cic san phdm, dich vu méi
nham nang cao chit lwvong dich vu ngdy cang dap rng nhu ciu thi treong véi gia ca phut hgp dam bao canh tranh.

Hoan thién cong tac dang ky Cong ty dai chiing véi Uy ban Chitng khoan Nha nuwéc.

Tich cwc tao dung hinh anh, vi thé nhidm thu hit sw quan tAm cta nha dau tw, khach hang vé Cong ty.

Bén canh d6, HDQT con dwa ra cac phwong 4n nhdm ting cudng quan tri Cong ty nhuw sau:

Hién tai Cong ty ap dung viéc quan tri cong ty theo Luit doanh nghiép, Diéu 1é Cong ty. D€ ting cwdng ké hoach quan tri
cong ty, Cong ty trién khai xy dwng cac quy ché quan tri Cong ty phu hgp véi Diéu 1é Cong ty ban hanh. Cac quy dinh
nhdm muc tiéu bdo vé quyén va loi ich hop phap cta c6 dong, ngudi lao dong, ddm bao co ciu quan tri chat lwong, hiéu
qua.

C6 chinh sach dii ngd doi véi ngwoi lao ddng, nang cao chit lwong ngudn nhan lyc nham thu hdt nhan tai bén ngoai va
gitr nguon nhan luc nong c6t hién cé, giup ngwoi lao dong an tAm, tin twdng va gin b6 6n dinh véi Cong ty. Ngoai ra, Cong
ty thuec thi cic quy ché quan tri, ndi quy lao dong, c6 co ché thudng phat nghiém minh, thiét 1ap t6 chirc hoat dong Cong
ty ngay cang chat ché, lanh manh.

Tang cwong sw lanh dao cia Dang, cac t6 chirc doan thé nhim tao sw dong thuan trong diéu hanh linh dao dwoc dong bo
hiéu qua.

Tap trung sip x€p cing c6 bd may quan ly dé thirc hién nhiém vu phat trién ciia Cong ty. Manh dan luin chuyén, diéu dong
can bo quan Iy nhdm déi mai co ché quan ly theo hwdng tang cwdng sw chti dong tich cwc trong té chirc nham tao ra nang
sudt, chat lwong cao dem lai hiéu qua va lgi nhuén cho Cong ty.

Khong ngirng 4p dung cc bién phép cai tién va hoan thién céng tac t6 chirc, hoat ddng ctia cic Phong, Ban, Ddi nang cao
hiéu qua ctia tirng bo phan, tirng ca nhan nhw sdp xép bd mdy, b tri nhan sw phtu hop, hang ndm c6 ké hoach dao tao nang
cao trinh do nguoilao dong ciia Cong ty.

C6 chinh sach khen thwdng kip thoi nhirng sdng kién 1am ting nang suit lao dong, tiét kiém chi phi, ning cao hiéu qua

san xudt kinh doanh cta Cong ty.
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QUAN TRI CONG TY

Hoi dong quan tri
Ban Kiém soat

Cac giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich cla Hoi dong
quan tri, Ban Giam doc va Ban kiém soat




HOI PONG QUAN TRI

thanh vién Hoi dong quan tri (Nhiém ky 2020 - 2025)
Tinh tai thoi diém 31/12/2021

Thanh vién Chirc vu

S6 lwgng CP sé hiru

Ty 1€ s& hiru

1 Pham Van Tuyén Chu tich HBQT 37,09%
2 Lé Quang Thanh Liém  Thanh vién HPQT, Giam d6c 16.100 22,42%
3 NewénVoLeHuy  ThanhviemweQr o 0%
4 Pham Tuin Son Thanh vién HPQT, Phé Giam déc 8.800 0,16%
S NewénMinhbic  ThanhvienHDQT Phé Giamdse s0 14,77%

ich thay do6i thanh vién trong Hoi dong quan tri
Khong cd

*Ly lich Ong Lé Quang Thanh Liém, Ong Pham Tudn Son va
Ong Nguyén Minh Pikc dd dé cdp & Ban Gidm déc tai Trang 29

CONG TY CO PHAN

L
DA HCH DONG 0 8HM

DICY YU BO TH| DA LAT e
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anh vién HbQT
8 Ong Pham Vin Tuyén - Chu tich HDQT

20/08/1968
n mon: Clr nhan Luat, Clr nhan triét hoc
tac:
J 1988- 1998: Bi thw Poan Phuwong 9, TP. Ba Lat, tinh LAm Dong
&J 1998 - 2004: Phé Bi thu Thanh doan Pa Lat, tinh LAm Pbng
& 2004 - 2008: Bi thw Pang tiy Phwong 11, TP. Ba Lat, tinh LAm Dong
& 2008 - 06/2016: Pho Bi thw Pang ty - Phé Giam ddc Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Tp. Da Lat
& 30/06/2016 - 30/04/2017: Thanh vién Hoi d6éng Quan tri, Pho Gidm déc CTCP Dich vu D6 thi Pa Lat
@ 01/05/2017 - 31/12/2020: Thanh vién Héi ddng Quan tri, Gidm déc CTCP Dich vu D6 thi Pa Lat
& 01/01/2021 dén nay: Chu tich Hoi dong quan tri CTCP Dich vu Do thi Da Lat
1ay tai té chirc Khac: Khong.
m giir tai thoi diém hién nay: 2.082.100 c¢6 phén, chiém 37,09% von diéu 1&.
10.800 ¢ phén, chiém 0,19% vén diéu 1é.

Y
] tru: 2.071.300 c6 phan, chiém 36,89% vén diéu 1é (dai dién UBND tinh LAm Dong).

8 Ong Nguyén Vo6 Lé Huy - Thanh vién HDQT

20/06/1978

n mon: Cl nhan ké toan

tac:
& 07/2001 - 07/2004: Nhan vién phong Ké toan Cong ty Du lich Dich vu Xuan Hwong
& 08/2004- 11/2009: Nhan vién phong Ké toan Cong ty Du lich LAm Pong
& 12/2009 - 02/2016: Phé Triwdng phong Ké toan - Tai Chinh Cong ty ¢§ phan Du lich LAm Pong
@ 06/2015 - 31/12/2020: Kiém soét vién CTCP Dich vu Db thi Da Lat
& 06/2015 dén nay: Tridng Ban kiém soat Cong ty c¢6 phan Khach san Bwu dién Nha Trang
& 03/2016 dén nay: Trudong phong Kiém soat ndi bé Céng ty ¢6 phian Du lich LAm Dong
& 07/2016 dén nay: Giam ddc Cong ty TNHH Dalat Safari
& 31/12/2020 dén nay: Thanh vién HDQT Céng ty C6 phin Dich vu D6 thi Pa Lat.

nay tai t6 chirc khac:

Trudng phong Tai chinh, CTCP Du lich LAm Dong
Gidm d6c Cong ty TNHH Dalat Safari
Ké toan truwdng CTCP Sao Pa Lat.

© © © o

Kiém soat vién CTCP Khach san Bwu dién Nha Trang

m giir tai thoi diém hién nay: 0 ¢6 phan.

QUAN TRI CONG TY
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HOI PONG QUAN TRI

Cac cudc hop cia Hoi dong quan tri

Sd budi hop Ty lé tham dw

Thanh vién HDQT Chirc vu HDQT tham dw hon

1 Pham Van Tuyén Chu tich HPQT 08/08 100%
2 LeQuangThamhlLiem  ThanhvienHBQT  08/08 100%
3 NgwénVoleMu  ThanhvienHPQT  08/08  100%
4 PhamTuinSon  ThanhvienHBQT  08/08  100%
5 NgwénMihbée  ThanhvienHBQT  08/08 100%

Hoat dong ctia Hoi dong quan tri

Trong ndm 2021, Hoi déng quan tri da t6 chirc 08 cudc hop dinh ky mbi quy va cudc hop khac vé nhirng van dé chinh
yéu ctia Cong ty. MOt sb cac cong tac ndi bt trong nam ctia Hoi dong quan tri:

J HDQT thuwong xuyén thuc hién cdng tac gidm sat hoat dong ctia Ban Gidm ddc, cAc phong ban, Doi, cac cong trinh
truc thudc Cong ty, trién khai thwc hién theo diing Nghi quyét ctia Pai hoi dong C6 dong va nghi quyét ctia Hoi dong
quan tri, ddm bao hai hoa lgi ich cia C6 dong va Cong ty.

J Cac cudc hop ctia Hoi ddng quan tri déu c6 moi Ban Gidm ddc va Ban kiém soat tham gia d€ nghe bao co tinh hinh
hoat dong san xuit kinh doanh va tham gia déng gép y kién chi dao kip thoi.

J Chi dao trién khai ké hoach san xut kinh doanh nam 2021.

J Chi dao cong tac t6 chirc Dai hoi C6 dong thwong nién nam 2021.

J Giam sat cong tac diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh, dau tw clia Ban Giam déc theo ding nghi quyét Dai
hdi c6 déng va Hoi dong quan tri.

J Kiém tra viéc thwc hién diéu 1&, cac quy ché, quy dinh ndi bd, chi dao stra d6i bé sung kip thoi phu hop véi quy

dinh cua phap luat va tinh hinh hoat dong cua cong ty.

Panh gia hoat dong ctia Hi dong quan tri

Hoi dong quan tri bam sét tinh hinh thyc tién, phat huy nhitng thé manh lién quan dén hoat dong kinh doanh cta
Cong ty, dwa ra cac giai phap nhanh chéng, kip thoi nhadm 1am gidm cac tac dong truc tiép va gian tiép clia dai dich
COVID-19 dén thanh qua hoat dong ctia Céng ty. Cac thanh vién Hdi dong quan tri da thwce hién tét cong tac chi dao
va dinh hwéng d€ Ban Diéu hanh hoan thanh cac nhiém vy, muc tiéu dwec Pai hoi ddng c6 dong giao phd, ddm bao sw
phét trién lién tuc chia Céng ty, vi loi ich chung clia Céng ty, ctia ¢6 ddong. Ngoai ra, cic cong tc quan ly doanh nghiép
cling dwgc HPQT chi dao thwe hién nghiém tuc, ddng theo quy dinh, cic ché dd, chinh sach d6i véi ngudi lao dong

cling dwgc xem xét, ddm bao duy tri én dinh.
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Nghi quyét HPQT trong nam 2021

S6 Nghi quyét Noi dung

Théng nhat thong qua ké hoach st dung lao dong ndm

1 S602/2021/NQ-HBQT 27/02/2021
2021.
Thong qua viéc vay vén, bao lanh, mé L/C va bién phap
2 04/2021/NQ-HDBQT 25/03/2021 .
bao dam tién vay.
. Thong qua viéc gia han thoi gian t8 chirc Dai hdi dong
3 S605/2021/NQ-HBQT 27/04/2021

C8 dong thwong nién 2021.

Théng nhit cho HTX Dich vu Néng nghiép Téng hop
Sunfood DPa Lat tién hanh khéo st xay dwng cic hang
4 S610/2021/NQ-HBQT 16/06/2021 muc phuc vu nhac nwéc da phwong tién. Cac hang muc
diu tw dwoc thuc hién theo phé duyét ctia cac nganh

chtrc nang.

Hoén t8 chirc hop Dai héi dong c6 dong thwong nién

5  $611/2021/NQ-HDQT 30/06/2021 i}
nam 2021
. Thong qua viéc gia han thoi gian t6 chirc Dai hoi dong
6  S613/2021/NQ-HPQT 02/08/2021 o ) b
C6 dong thuwong nién 2021 dén thang 10.
. Thong qua thoi gian t6 chirc hop Dai hdi déong c6 dong
7 $615/2021/NQ-HDQT 09/09/2021 et
thwong nién nam 2021
. Thong nhat tai liéu 14y y kién ¢ déng bang van ban; K&
8  $616/2021/NQ-HPQT 09/09/2021 oo e e
hoach t6 chirc Pai héi dong thwong nién nam 2021.
9 S632/2021/NQ-HBQT 18/11/2021 Ban hanh Quy ché Cong bd théng tin ctia Cong ty
. Théng nhat chon Céng ty TNHH A&C lam don vi ki€ém
10 S$633/2021/NQ-HDQT 18/11/2021 e e
toan Bdo cdo tai chinh nam 2021
. B6 nhiém ba Ping Quynh Nhu- K& todn truwdng gitt chirc
11 S634/2021/NQ-HDQT 18/11/2021

vu Nguwoi phu trach quan tri kiém Thw ki Cong ty
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BAN KIEM SOAT

Danh sach thanh vién Ban Ki€ém soat (Nhiém Ky 2020 - 2025)  1{h tai thei didm 31 /12/2021

8 Ong Tran Quang Thing - Thanh vién BKS

Thanh vién Chikc vu S6 lwong CP sé hiru Ty 1€ s& hiru

Nam sinh: 1981

N . 9. 2 0,
1 Tran Thi Nam Hai Truong BKS 1.600 0,03% Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Tai chinh K& toan

----------------------------------------------------------------------------------------------- Qua trinh coéng tac:
2 Tran Quang Thang Thanh vién BKS 2000 0,04% & 07/2000 - 10/2005: Tw Van tai Chinh Céng ty BHNT Bao Minh CMG Lam Pong.
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" & 11/2005 - 03/2008: NV Kiém tra phi -Doi thu Phi VSMT Céng ty Quan 1y Cong trinh D6 thi Pa Lat.
3 Nguyén Thi Phuwong Thao Thanh vién BKS 0 0,00% @] 03/2008 - 12/2010: NV Phong K& toan Tai vu Cong ty Quan ly Cong trinh D6 thi ba Lat.
@ 01/2011 - 06/2015: NV Phong Ké toan Tai vu Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Da Lat.
& 06/2015 - 03/2021: NV Phong K& toan Tai vu Cong ty C8 phan Dich vu D6 thi Pa Lat.
& 04/2021 dén nay: Phé Trwéng Phong T6 Chirc Hanh chinh Céng ty CS phin Dich vu D6 thi Da Lat.
& 06/2015 dén nay: Thanh vién BKS Cong ty C6 phan Dich vu D6 thi Da Lat.
Danh sach thay d6i thanh vién BKS Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khong.
S6 c6 phan nam giir tai thoi diém hién nay: 2.000 c6 phan, chiém 0,04% von diéu 18.
Khong c6 & €4 nhan: 2.000 c6 phin, chiém 0,04% vén digu 18.
& Pai dién s& hitu: 0 ¢ phin.

Ly lich Ban Kiém soat

e Ba Tran Thi Nam Hai - Truwéng Ban ki€m soat 9 Ba Nguyén Thi Phwong Thao - Thanh vién BKS

Nam sinh: 1976 Nam sinh: 1990

Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhan K€ toan Trinh d6 chuyén mén: Ct nhan Tai chinh K& toan

Qua trinh céng tac: Qua trinh cong tac:

& 10/1997 - 9/2002: K& todn Cong ty Cong vién hoa va Cay xanh Pa Lat. & 10/2015 - 02/2016: K& toan téng hop Khach san Nice Dream- Cong ty CP Du lich LAm Dong.
& 10/2002 - 6/2009: K& toan Ban Quan Iy Vuon hoa Cong ty Quan 1y Cong trinh D6 thi Pa Lat. J03/2016 - 10/2019: K& toan tdng hop Cong ty CP Du lich Ddi Robin Pa Lat.

& 7/2009 - 12/2010: K& toan Ban Quan 1y Dw 4n Cong ty Quan Iy Céng trinh D6 thi Da Lat. & 11/2019 - 07/2020: Phu trach K& toan CN Céng ty CP Du lich Lam DPong - Nha hang Thiy Ta.
& 01/2011 - 06/2015: K& toan Ban Quan 1y Dy 4n Cong ty TNHH MTV Dich vu D6 thi Pa Lat. &J 08/2020 dén nay: K& toan téng hop Cong ty CP Du lich LAm Dong.

& 06/2015 dén nay: Trwdng Ban kiém soat Cong ty C6 phan Dich vu D6 thi Pa Lat. J 12/2020 dén nay: Thanh vién BKS Céng ty C8 phan Dich vu D6 thi Da Lat.

Chirc vu hién nay tai Cong ty: Truwdng Ban kiém soat Chirc vu hién nay tai t6 chirc khac: Khéng.

Chirc vu hién nay tai té chirc khac: Khong. S6 c6 phan nam giir tai thoi di€ém hién nay: 0 c6 phan, chiém 0,00% von diéu lé.

S6 c6 phan nam giir tai thoi diém hién nay: 1.600 c6 phan, chiém 0,03% von diéu 1. & Canhan: 0 8 phan.

@ C4 nhéan: 1.600 ¢ phin, chiém 0,03% vén didu 1&. & Dai dién sé hiru: 0 ¢ phan.

& Dbai dién so hitu: 0 ¢8 phin.
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BAN KIEM SOAT (tiép theo)

Cac cudc hop caa BKS

S& budi hop Ty 1é tham dw

Thanh vién HDQT HDQT tham duw hop
1 Tran Thi Nam Hai Trwdng BKS 04/04 100%
2 TenQuamgThing  ThamhvienBKS 0404 100%
3 NewénThiPhuongThio  ThanhvienBKS  04/04  100%

Hoat dong giam sat ciia BKS d6i véi HPQT, Ban Giam déc va C6 dong

Ban kiém soat thwong xuyén kiém tra, gidm sat d€ dam bao cdng ty hoat dong theo diing Luit Doanh nghiép, Diéu
1é Cong ty va Nghi quyét dai hoi cd dong.

Trudng BKS tham gia cac budi hop cia HDQT va déng gbp y kién trong pham vi trach nhiém va quyén han cta
minh. Kiém tra va thdm dinh bao c4o tai chinh.

Thwong xuyén trao ddi thong tin tai liéu lién quan dé thwc hién nhiém vu cta BKS. Trinh bay béo cdo ctia BKS
tru¢e dai hoi co déng.

Giam sat tinh hinh thwc hién san xuit kinh doanh ndm 2021 cta Cong ty.

Kiém soat viéc tuin thi cac quy dinh vé cdng b théng tin cud Cong ty trén Website clia Cong ty; S& Giao dich

Chirng khodn Ha Noi ... theo cac quy dinh ctia phap luét, gidm sat viéc t6 chitc PHDCD hang nam;

Sw phéi hop hoat dong gitra Ban Kiém soat d6i véi hoat dong cia HPQT, Ban Giam ddc va
cac can bo quan ly khac

Trong ndm 2021 Ban kiém soat da nhin day du thong tin, tai liéu lién quan dén tinh hinh san xuit kinh doanh va
cac hoat dong khac ctia Cong ty. BKS c6 y kién déng gop, dé xuit véi HDQT, Ban Giam doc vé hoat dong san xuit
kinh doanh ctia Cong ty.

BKS dd dwoc HDQT, BGD mai tham dy ddy dd cac cudc hop ctia HPQT, hop giao ban va cac cudc hop quan trong
khac.

BKS dwoc tao moi diéu kién dé€ thwce hién cac chirc ning nhiém vu va quyén han ctia minh.
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T
CAC GIAO DICH, THU LAO & CAC KHOAN LOT iCH

Lwong, thwong, thu lao & cac khoan loi ich

DVT: bong
Ho va tén Chirc danh Téng thu lao Ghi chu
1 Pham Van Tuyén Chu tich HBQT 363.716.227
y . o Mién nhiém ngay
2 Bui Trung bwdng Chu tich HbQT 88.023.705
________________________________________ 31/12/2020
5 L o Mién nhiém ngay
3 bang Qudc Chinh Phé Chu tich HBQT 8.802.371
________________________________________ 31/12/2020
4 Lé Quang Thanh Liém Thanh vién HPQT kiém Giam doc 346.996.666
5 Pham Tuin Son Thanh vién HPQT kiém Pho Giam doc 314.965.263
6 Nguyén Minh Dtrc Thanh vién HPQT kiém Pho Gidm déc 248.745.315
7 bing Quynh Nhw Ké toan trwdng 297.496.731
8 Ban Kiém soét 100.320.000

Téng cong 1.769.066.278

Giao dich c6 phiéu ctia ngwoi ndi bd: Khéng cé
Hop dong hoic giao dich véi c6 dong ndi bd: Khéng c6
Panh gia viéc thwc hién cac quy dinh vé quan tri cong ty:

Quan tri Cong ty 1a mot trong nhirng yéu t6 ¢4t 16i hang du dwoc doi ngii 1anh dao Cong ty C6 phan Dich vu D6 thi Pa Lat
dac biét cht trong. Thuc hién t6t cong tic quan tri gitip Cong ty c6 thé gidm nhe cac rii ro, ha thap chi phi str dung von,
nang cao uy tin, ting cwong tinh minh bach ctia Cong ty, cai thién hiéu qua hoat dong kinh doanh. Vé&i cac muc tiéu do,
Cong ty luén nghiém tdc thwe hién cac hoat dong theo dung quy dinh phap luat, biéu 1é va Quy ché quan tri. Quy ché quan
tri dwoc xay dwng véi co sé phit hop dic treng clia nganh cong ich, véi dic diém ctia Cong ty, va mong mudn cda cac cd
dong, luén duwoc cai tién, cip nhat dé phu hop véi tirng giai doan phat trién ctia Cong ty. Cac thong tin dwgc Cong ty cong
b8 mot cac cong khai, minh bach, kip thoi dung theo quy dinh phap luit va DBiéu 1é Cong ty. Nho d6 ma Cong ty ¢ thé dam
bao duwgc quyén loi clia cda bén lién quan, dic biét1a cac c6 dong. Bén canh dé, cong tic nang cao kién thirc quan tri clia
Ban lanh dao Cong ty cling dwoc chu trong. Tiéu chi chon lwa cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh ludn wu
tién phai s& hiru cac chirng chi lién quan dén quan tri céng ty dai chiing. Nho 6 ma bd may quan tri ciia Cong ty ludn la

t6t nhat, phu hop nhat, khong bi 16i thoi va dam bao hiéu ding va dd cac quy dinh méi ctia phap luat.
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BAO CAO TAI CHINH

Y kien kiem toan

Bdo cao tai chinh dudc kiém toan 2021



Y KIEN KIEM TOAN

Sar LAMAGTZAMC-AC

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinb giri: CAC CO PONG, HOI DONG QUAN TR VA BAN GIAM DOC
CONG TY CO PHAN DICH V1) BO TH] PA LAT

Cheing, 161 i lidm toan Bho cdo thi chinh kém thes el Ciang ty Ch phfm Dich v DG thi Ba Lat (sau
diiy goi 18t la “Tang ty"), dwec lip ngay 17 thang 3 niim 2022, i trang 06 dén trang 35, bao gom Bhag
clin dii ké tin 1ol ngdy 31 thing 12 nm 2021, Do cda két qui hogt $dng kinh doanh, Bao céo lm
chuyén tién 1§ chio nim tai chinh kér thie cong ngiy vi Ban theyé mink Bao elo i clinh,

Trdich nhigm cia Ban Gidm d5¢

Ban Gidm dbe Cdng ty chiu wach nhifm v vige lip va trinh bay g thye va hop 17 Bio cio thi chinh
cua Cdng ty theo cie Chuiin mye K€ toan Vift Nam, Ché 40 Ké todn doanh nghigp Viét Nam va cic
quy djnh phap ¥ <6 Lién guan dén vide [ip vi trinh béy Bio cin tai chinh vh chju trach nhiém vé kiém
sodit nfi B ma Ban Giam dic xac dinh 13 cin thict d6 dim bao cho vige Hp v wrinh bdy Bio cdo thi
chinh khéting e sai 81 trong véu do glan ln hofle nham 13n,

Trach nhidm cia Kicm tofin vién

Triach nhigm cun climg t6i b da m y kien vé Bao clo thia chinh dya trén kit qui cha cude kidm odn,
Chimg t6q di tien hinly kicm tobn theo che Chudn mye Kidm toin Viél Nam. Cic chuin mye niy yéu
ciu chimg 140 wiin tha chuan myc va cic quy dinh ve dgo dire nghé nghigp, lip ké hogeh v thyre hign
cude hicm todn dé dit dugo sy dam bdo hgp 1 w8 vide ligu Bdo cho i chink cia Cong ty el wom sal =il
tronz yéu hay khidng

Cong vige kiém todn bacy ghm thire hign cde thib tye nhdm tha thip cic biing chimy kidm fodn vé cic s
ligu it thuydt minh trén Béo cio ti chinb. Céc thi tpe kiém toan dirge Tya chon disa teén xé dodn cla
ki:élm tedin viln, bao gom ddnh gid ril ro e sai st trong yéu trong Bao cdo tdl chinh do gian Lin hode
tibiim Tn Khi thire bign dinh gid cie nii re niy, Kiém todn vién 43 xem xét kidm sodt ngi b cia Cong
ty lién guan dén vige lip vit trinh by Bac céo tai chinh trung thyre, hop Iy nbdim thict ké cde thi we
Kiém todn phi hop vai tinh hink thye o, oy ohién khong nhiim mue dich dus m § kién vé hidu quil cla
kiém sodt ndi b ciia Cong ty. Céng viée kiém todn ¢ling bac gdm dinh gid tinh thich hop 0 cic chinh
sach ke todn duwge dp dung v tinh hop 15 ola che woe unh ké 1wan cin Ban Gidm doc cing nhur dinh
id vide trinh by 100y the Béo céa tai chinh.

Chiing 181 tin Wiy ring edie bing chimg kidm tadn ma ching 16§ d& thu thip duge ki diy 4o vii thich
b blvim e ¥ ¢ ¥ kich kidm todn ciia chiing tdi.

Y kifn cia Kidm todn vien

Theo ¥ kifn cin ching 155, Bho cao tii chinh d8 phan anh trung thye vi hop ¥, trén eée khia cmh frong
yeu tieh hinh 1i chinh cia Cang ty C& phin Dich ve D9 thi Ba Lat tai ngay 31 thing 12 adm 2021,
eiing nhu kée qua hoat ddng kinh doanh vi tinh hink hna chuyvén tién t¢ cho nam i chinh két thic cing
nizdy, phi hp vl cac Chudn mye K2 todn Vigt Nam, Ché d6 K& todn doanh nghigp Viés Nam va che
quy dinh phap Iy ¢ lién quan dén vide 1dp vi trinh biy Bio cdo tdi chinh,

74 BACAD RNE NAE R  a t n mes :

Vin dé chn nhin manh

Kivtag phi shign § kién néu teén, chimg 1 Tow ¥ ngedi doc dén thuxét minh s V.11 vA 'V 15 wrang Ban
thuyét minh Bao o i chinh vé tién thué dit coa khu vye trung bay phye vy € ol thude Thita dit
Virim hoa Thanh pha Phaeimp 8, TP D4 Lat truy thu che gia daan ur thang & nim 2015 dén nim 2019
theo cic quydt dink ciie Cuc thué tinh Lim Ddng vi Bién bin Xiem iodn Nha nude ngiy 29 thing 6 nim
2021 duge phiin bd cho thivi gian Uwé dit con kil e adm 2021 dén nim 2055,

Viin dé khie

Bio cio 147 chinh cis Céng ty oho nim i chinh k&t thiie ngay 31 thing 12 ndm 2020 4% duge cdng ty
kidm todn khic kitm todn Kiém todn vién cta cdng ty kiém todn niy d3 dus ra Bio cao kiém toin cé
dung ¥ kitn ngopi tnr v Bao cdo i chinh dé 1gi ngdy 26 thang 3 ndm 2021 lién quan dén vige Coag Ly
chua ghi nhin tiem thud die truy thu cia Khu veo trung bay 1£ hési thudc Virdm hoa Thinh plnﬁ Ba Lot
cho gini dogn 2008- 2019 va B réc Cam Ly, Mhabmg 3, TT. Bé Lt che giai dogn Uir ngay 05 thing 6
i 2015 dén ngay 31 hdog 12 ndm 2020 vio chi phi trong ndm 2020 v&i 56 e lan Tugt A
12.082.881 900 VND vt 2.350.910.353 VND

w———‘“wb
[ s

Nguyin Thi Phode Tién - Kitm todn vién
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