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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

NUGC SACH QUANG NINH DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: IM/BC-CTN Ha Long, ngay/fthdng 4 nim 2022
BAO CAO THUONG NIEN

CONG TY CO PHAN NUGC SACH QUANG NINH NAM 2021
(Theo quy dinh tai Thong tu s6 y 96/2020/TT-BTC ngay 16/11/2020
ciia B6 Tai chinh huéng dan cong bé théng tin trén thi truong ching khodn)

I. THONG TIN CHUNG

1. Thong tin khai quat

- Tén giao dich: CONG TY CO PHAN NU(')C SACH QUANG NINH

- Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép $6: 5 700100104 do Phong Pang
ky Kinh doanh - S¢& K& hoach Pau tu tinh Quang Ninh cép lan dau ngay 25
thang 08 nam 2010, thay dbi 14n thir 12 ngay 02 thang 7 ndm 2019.

- Vén diéu 1&: 508.315.930.000 dong. Trong d6: Vbn nha nuéc nam giir 1a
488.805.930.000 dong chiém gitr 96,16%, vbn ¢b dong khac 1a 19.510.000.00
chiém 3,84%.

- Vén diu tu cta chi s& hitu: 603.838.282.727 dong Trong d6: Vén gop
Chii s& huu 508.315.940.393 dong; Quy dAu tu phat trién 32.449.876.762; Loi
nhuén sau thué chua phan phbi 42.402.865.572 ddng; Ngudn vén dau tu XDCB:
20.669.600.000 dong

- Dia chi: S 449 Nguyén Vin Clr, Phuong Héng Hai, Thanh Phé Ha
Long, tinh Quang Ninh

- S6 dién thoai: (0203) 3835.733

- S6 fax: (0203) 3835.796

- Website: http://www.quawaco.com.vn

- M4 cb phiéu: NQN.

- Qua trmh hinh thanh va phat trién

Céng ty cb phan Nudc sach Quang Ninh tién than 1a Cong ty Thi cong va
Cép nudc Quang Ninh. Ngay 01/10/1976, UBND Tinh Quéng Ninh cong bd
quyét dinh s6 484-TC/UB ngay 03/8/1976, thanh lap Cong ty Thi cong va Cép
nude Quang Ninh trén co s& phé duyét phuong an td chirc do Céng ty xdy dung

Quang Ninh lép ra tién than 1a sat nhap céc xi nghlep nude Hon Gai, Cam Pha,
Uobng Bi, Ban kién thiét Nudc va cic bo phan xdy lap cong trinh nude cua Cong
ty lip may dién va thi cdng co gidi. Céng ty duge thanh lap lai theo Nghi dinh
sb 388-HDBT cia Hoi dong Bo trudng tai Quyet dinh s 2570 QB/UB ngay 04
thang 12 nam 1992. Céng ty dugc chuyén tir doanh nghiép hoat dong kinh
doanh sang doanh nghiép nha nudc hoat dong cdng ich tai Quyét dinh 1066/QD-
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UB ngay 09/4/1997 cia UBND tinh Quang Ninh.

Ngay 02/6/2010, UBND tinh Quang Ninh ban hanh Quyét dinh sé
1639/QD-UBND v& viéc phé duyét Dé an chuyén d6i va chuyén doanh nghiép
nha nuée Cong ty thi céng va cip nude Quang Ninh thanh Céng ty TNHH mét
thanh vién Kinh doanh nuéc sach Quang Ninh.

Nim 2013, thuc hién Quyét dinh sb 659/QD-UB ngay 23/3/2012 clia
UBND tinh Quang Ninh vé viéc phé duyét Ké hoach sip xép, déi méi doanh
nghiép 100% von Nha nuéc thuge UBND tinh nim 2012, Cong ty TNHH Mot
thanh vién Kinh doanh nuéc sach Quang Ninh thuc hién chuyén d6i thanh céng
ty c¢b phén.

Ngay 18/6/2013, cudc dau gia ban cb phén lan dau ra cong ching cia
Coéng ty TNHH MTV Kinh doanh nudce sach Quang Ninh dugce td chic tai S&
Giao dich Chimg khoan Ha Noi. Téng s luong cb phan chao béan 14 7.895.500
cb phén. S6 luong cb phin ban diu gia thanh céng 1a 619.700 ¢b phén, gid dau
thanh céng binh quén 13 10.000 ddng/cb phan.

Céng ty c¢b phan Nudc sach Quang Ninh chinh thirc hoat déng theo hinh
thirc cong ty cd phan ké tir ngay 01/01/2014 theo gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép Céng ty cb phén s6 5700100104 do S& K& hoach dau tu tinh
Quang Ninh cép ding ky ngay 31/12/2013 véi sb vén didu 18 12 369.336.000.000
déng.

Ngay 08/10/2015, UBND tinh Quéang Ninh ban hanh Quyét dinh sb
3005/QP-UBND vé viéc phé duyét gia tri phan vén nha nudc tai thoi diém
chinh thirc chuyén sang céng ty c¢b phin dbi véi Coéng ty TNHH MTV Kinh
doanh nuéc sach Quang Ninh. Gia tri von Nha nuéc ting so véi thoi diém xac
dinh gia tri doanh nghiép (ngay 30/06/2012): 9.736.391.920 ddng (Trong do:
Loi nhuan ctia hoat dong SXKD tir 01/7/2012 dén 31/12/2013 13 9.420.417.320
d6ng va khoan ng phai tra nhung khdng x4c nhan dugc ng 315.974.600 dong).

Ngay 07/12/2015, Cong ty t6 chiic 1iy ¥ kién Pai hoi dong cb déng bing
vin ban théng qua viéc ting von diéu 1& Cong ty theo két qua xac dinh gia tri
doanh nghiép khi quyét toan ban giao tir Céng ty TNHH MTV Kinh doanh nudc
sach Quéang Ninh sang Cong ty ¢6 phan Nuéc sach Quang Ninh, gié tri x4c dinh
lai ting 33.615.789.959 ddng dugc ghi ting vén gép Nha nuée tai Cong ty cb
phan. Pai hoi dong c6 déng Cong ty nhét tri thong qua viéc ting vén diéu 18 véi
ty 16 biu quyét tan thanh 100% s cb phiéu cta cd déng c6 quyén biéu quyét
cua Cong ty.

Ngay 22/12/2015, Céng ty duge S& Ké hoach va Pau tu tinh Quéang Ninh
cAp Gidy chirng nhin ding ky doanh nghiép s6 5700100104 thay dbi 1dn thir 8
v6i von didu 18 1a 402.951.789.959 ddng.
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Nedy 09/10/2017, Céng ty duge Uy ban Chimg khoan Nha nuéc chép
thuan ho so ding ky cong ty dai ching theo Céng van s6 6676 /GSPC-UBCK.

Ny 04/9/2018, S& K& hoach va Piu tu tinh Quang Ninh cép Gidy chimg
nhén ding ky doanh nghiép sé 5700100104 thay ddi lan thir 11 v6i vén diéu 18
12 508.315.940.393 déng.

Ngay 02/7/2019, S& Ké hoach va PAu tu tinh Quéang Ninh cp Gidy ching
nhan ding ky doanh nghiép sé 5700100104 thay dbi 1an thir 12 véi vén diéu 1¢
14 508.315.940.393 dong.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kinh doanh: Khai thac, sén xuit va kinh doanh nuéc sach
phuc vu sinh hoat, du lich, dich vy, san Xuét va cac nhu cau khac trén dia ban
tinh Quang Ninh; Quan 1y du an dAu tur clp thoat nudce trén dia ban tinh; Péu tur
xdy dung céc cong trinh cép, thodt nuéc va vé sinh méi trudong; Tong thau thuc
hién céc du 4n cp nudc theo hinh thirc chia khoa trao tay; Thiét ké x4y dung
cbng trinh dan dung, cong nghiép, cap thoat nuéc; Thi cng x4y dung ha tang k¥
thuat, 1&p dat thiét bi cong nghé cho cic cong trinh cap thoat nude, xi ly nude
thai va cht rén.

- Dia ban kinh doanh: Tinh Quang Ninh.

3. Thong tin vé md hinh quén tri, t6 chirc kinh doanh va by may quan ly

Cong ty duoc td chirc va hoat dong theo Ludt doanh nghi€p nim 2014,
Pidu 1& té chirc va hoat ddng ctia Cong ty va céc van ban phép luat khic c6 lién
quan.

Co chu td chirc ctia Cong ty bao gom:

- Pai hoi dong co dong;

- Hoi dong quan tri;

- Ban kiém soat Cong ty;

- Ban Téng Giim dbe;

- Khéi phong nghiép vu:

+ Van phong cong ty;

+ Phong K& toan tai chinh;

+ Phong Kinh doanh;

+ Phong T chirc Lao dong;

+ Phong Chéng thét thoat nudc;

+ Phong K¥ thuét;

+ Phong Vat tu;

+ Phong Ké hoach dau tu;

+ Phong Co dién cong nghe;

+ Phong Kiém dinh ddng ho;



+ Ban Quan ly du én cap nudc;

- Cac Xi nghiép, chi nhanh:

+ Xi nghiép nudc Mong Cai;

+ Xi nghiép nuéc Uobng Bi;

+ Xi nghi€p nuoc Hong Gai;

+ Xi nghiép nuéc Mién Péng;

+ Xi nghiép nudc Bai Chay;

+ Nha may nuéc Dién Vong;

+ X{ nghiép nudc Péng Triéuy;

+ Xi nghiép nudc Cam Pha;

+ Xi nghiép nuéc Véan Pon;

+ Xi nghiép nudc Quang Yeén;

+ Trung tAm Tu van Thiét ké Xay dung Cép thoat nudc.

+ Xi nghiép x4y lap va dich vu Quawaco (dimg hoat déng 20/1/2021);

4. Pinh huéng phat trién

- Xay dung chién lugc diu tu phat trién hé thdng cAp nudc, phat trién thi
truong va co cac giai phap cu thé dé thuc hién chién luoc phat trién Céng ty,
timg budc dua Cong ty phat trién va ting trudng bén vimg;

- PAu tu c4c du an trong diém dé bd sung nguén nudc, cai tao va mo rong
hé théng dudmg 6ng dan, dudong dng phan phdi nuée dap tmg nhu cau nuée sinh
hoat, san xuat va dich vu du lich. X4y dung 19 trinh thyuc hién cac du én cép
nuée phit hop véi tién d6 céc du én phét trién kinh té - xa hdi, d6 thi du lich va
cac khu cong nghiép cta tinh Quang Ninh;

- M6 rong hé thdng cap nudc, tap trung phat trién khach hang dé nang cao
loi thé canh tranh, giam anh huéng cua dich bénh Covid-19 d6i véi két qua
SXKD cua Cong ty.

- Cai tién va lién tuc cai tién cac quy trinh 1am viéc, quan tri phit hop véi
thuc tién san xudt va doi séng xa héi, tién bd khoa hoc k¥ thuat nham tang
cuong hiéu qua xu ly cong viée, rut ngan thoi gian tiép can ngudn nuée cla
khach hang, giam chi phi déng thoi giam rii ro quén tri.

- Xay dung moi truong lam viéc nang dong, chuyén nghi€p, doi ngili can
bd cdng nhan vién co tac phong lam viée chuyén nghiép, giao tiép vin minh lich
su; tao khong gian xanh — sach — théan thién — hién dai; Str dung hiéu qua va phat
trién chét lugng nguf“)n nhan luc thong qua thuc hién danh gia nang luc, dao tao,
sdp xép lao dong, tuyén dung m&i mét cach minh bach, khoa hoc véi muc tiéu
giam s6 lugng lao dong/s6 luong déu ndi, tang chi s6 doanh thu/sd luong lao
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dong. Tang cudng ky luét lao dong trong toan Céng ty, thuc hién dong bd nhiéu
giai phép nhim ting ning sut lao dong.

- Nang cao chét luong san phdm dich vu, mang dén sur hai long cho khéch
hang vé cung cach, thai do phuc vu, mang dén cac dich vu, tién ich khac xung
quanh san phdm chinh (nudc sach), luén thé hién sy quan tdm va trin trong
khach hang.

- Ap dung tmg dung khoa hoc céng nghé vao san xuét kinh doanh nhim
ting hiéu qué san xuét, giam chi phi, thuan tién trong cong tic quan 1y, ning cao
ning suét lao déng.

- Tan dung t6i da co hoi dé phat trién kinh t& s6; chuyén dbi s6 1a xu thé
tat yéu, 1a nhiém vu trong tAm, xuyén sudt, vira cap bach, vira 1au dai, xdy dung
ké hoach, 16 trinh va ddy nhanh tién trinh chuyén dbi s 14 co héi ¢é giai quyét
céc diém nghén ciing nhur tao d6t pha trong phat trién, nang cdo chét lugng ting
truéng.

5. Cac rii ro

- Tinh Quang Ninh dang trén da phat trién manh m& vé kinh té x4 hoi,
nhidu nha dAu tu d4 va dang trién khai cac dur 4n khu d6 thi, khu c6ng nghiép, t6
hgp dich vu du lich, khach san,... kéo theo nhu cau str dung nuéc sach ting cao.
Do d6, Céng ty cin phai ¢ ging, nd luc kip thoi trién khai dau tu cac du 4n
ning cao nang luc hé théng cip nuéc dé dam bao dap tmg nhu cdu clia céc nha
dau tu.

- La mét tinh mién nui, dia hinh phirc tap, Quang Ninh c6 ngudn nudc mit
rAt han ché. Toan tinh khong c6 hé théng séng 16n nao chay qua, chi c6 mét sd
séng nhé phat sinh trong tinh, luu lugng tir vai chuc dén trén dudi 100 m?/s,
khéng di cap nudce cho nhu cau phat trién kinh té x& hoi. Coéng ty hién nay chi
yéu dang str dung cac nguf‘}n nude mat nhu hd Cao Van, hd Yén Lap, hd Poan
Tinh, hd Bén Chau... Bén canh d6, 4nh hudng cia bién dbi khi hau da tac dong
khong nhé dén ngudn tai nguyén nudc. Tinh trang han han khién ngudén nudc
mit khan hiém vao mua khd; vao mua mua thi chat lugng ngudn nudc ngudn
dot bién, dd duc tang cao, nguy co lii lut ngdp méot s6 nha may, tram bom (néu
khéng (mg ciru kip thoi) khién may méc thiét bi hu hong. Bén canh d6, ngudn
nude ngim ciing dang suy giam do bién d6i khi hau va mot s6 t6 chirc, c4 nhan
khai thac nudc ngam trai phép.

- Cung v&i su phat trién ctia khoa hoc - k¥ thuét, cac cdng nghé tién tién
s& duoc 4p dung vao trong qua trinh xir Iy nude, quy trinh quan ly, quan tri, vén
hanh mang ludi cip nuée ciing nhu cong tac cham séc khach hang. Tuy nhién
hién tai trinh dd ctia doi ngli CBCNV Cong ty chua cao nén qué trinh tiép thu,
nhan chuyén giao cong nghé con gip nhiéu khoé khan. Do dé6 Céng ty phai nang
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cao trinh do d6i ngii CBCNV dé kip thoi dap tmg su phat trién ciia khoa hoc k¥
thuat.
- Theo Théng tu lién tich s6 75/2012/TTLT-BTC-BXD-BNNPTNT cua

Bo Néng nghiép va Phét trién nong thén-Bo Tai chinh-Bo Xay dung (Hudng
din nguyén téc, phuong phép xac dinh va thAm quyén quyét dinh gia tiéu thu
nudce sach tai cac d6 thi, khu céng nghiép va khu vuc néng thén) thi hé sb tinh
gia t8i da nudc sach sinh hoat so véi gia binh quéin ctiia 10m3 dau tién 14 0,8,
10m3 tiép theo 1a 1,0, 10m3 tiép theo 14 1,2. Nhu vdy 30m3 nudc sach sinh hoat
déu tién cia hd gia dinh chi dugc tinh bang gia binh quan do (0,8+1,0+1,2)/3=1.
Do dd, lgi nhuin cta Cong ty hoan toan phu thudc vao nhom khach hang kinh
doanh dich vu, san xuét vat cht nén s& bi anh hudng rat 16n néu xay ra thién tai,
dich bénh... vi ty 1é doanh thu nudc mdy trong khéi du lich, dich vu chiém ty
trong cao trong téng doanh thu ctia Céng ty.

iI. TINH HiNH HCAT PONG TRONG NAM

1. Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh

- Két qua thwe hién cic chi tiéu chinh:

NAM 2021 TY LE HOAN THANH
TT |  CHITIEU CHU YEU DVT ‘ SOVOL | <o var
KE THUC | K/HOACH | \ <7000
HOACH | HIEN | NQBCP
(%)
I. CHI TIEU VE SAN XUAT
1 | San lugng nudce tiéu thu 1.000m3 | 60.180 | 60.763 100,97 +3,05
g 2 Triéu
2 | Doanh thu nuéc may déﬁg 595.709 | 592.377 99,44 +2,03
3 | Ty 1é thét thoat % 10,9 11,96 109,72 +0,58
4 | Phat trién khach hang Ho 10.050 | 13.255 131,89 +16,03
1. CHI TIEU VE TAI CHINH
2 Triéu
5 | Tong doanh thu dbng 607.759 | 614.694 106,94 +2,74
i o3 ) % Triéu
6 | Loi nhuin trude thué fhrro 51.626 | 52.267 101,24 +0,88
; " X Triéu
7 | Loi nhudn sau thué ke 41.799 | 42.034 100,56 +0,73
. =]
Lai co ban trén 01 ¢b phan ; : A
. a = = Db 822 827 | +5(ddng) | +26 (déng
. (theo von DL binh quén) T (dong (dong)
10004/
9 | Thu nhdp binh quin NLD ngudi/ 3200 1rzee). .. 3 ;099 . +2;962
thang (nghin déng) (nghin dong)
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- Cﬁng tac cip mrc'rc, chét lwgng nuée:

+ Vé céng tdc cdp nude: Trong nim 2021, trude tinh hinh kho khan do
chiu dnh hudng boi dich bénh Covid-19, Cong ty da trién khai hang loat cac giai
phdp va ra soat nhu cdu, van dong nguoi dén sir dung nudce nhim ting ty 1& d6
phu cap nude, tap trung lam tét nhiém vu san xut cip nudc; co ban dap umg du
nhu cau cta khéch hang trén dia ban. Hoan thanh mét sd du 4n trong tdm, dap
tmg kip thdi ngudn nude cho phét trién kinh té x4 hoi cta tinh Quang Ninh,
nang cao san lugng doanh thu, ddm bao can d6i tai chinh theo muc ti€u ké hoach
ctia UBND tinh (co quan dai dién chi s& hitu) va Da1 héi dong cb dong dé ra.

Nim 2021, toan Céng ty da thuc hién d4u ndi phat trién 13.255 ho khach
hang; dat 131, 89% ké hoach va ting 16,03% so v6i thuc hién nam 2020. Cong
ty tiép tuc ddy manh viéc thuc hién thanh toan tién nudc khong ding tién mit
ma théng qua ngén hang va céc dich vu thanh toén trung gian; Két qua, tinh dén
hét thang 12/2021, d& c6 hon 176.000 khach hang thuc hién thanh toan khong
ding tién mit, dat 73,30% s6 hod don phéat hanh hang thang, doanh thu thanh
toan khéng dung tién mat dat trén 82%. Phat huy hi€u qua vai tro cia Trung tdm
Giam sat Hé thong cip nudc - Call center, trong nim 2021, Trung tdm da tiép
nhén, glal dap kip thoi 14.429 cude goi cua khach hang lién quan dén dich vu
cip nudc ctia Cong ty qua dau sb 1900.545.520. Bén canh d6, Trung tdm da
thue hién 5.656 cudc goi khao sat liy v kién danh gia cia khich hang vé chit
luong phuc vu.

Thuc hién tét céng tac dam bdo an toan cap nudc, mo rong hé thong cép
nudc, img dung khoa hoc cdng nghé, nang cao nang sudt lao dong nhim ting
san lugng doanh thu, tang dd phu cap nudc, giam ty 1€ thit thoét, nang cao doi
sdng vat chét va tao dong luc cho can bd céng nhén vién (CBCNV).

+ Vé chdt lwong nwée: Viée kiém sodt chit lrong nuédc di duge quan tam,
chat lugng nude duge dam bao dén timg ho khach hang, qua danh gia gidm sat
vé chét luong nudce cia Trung tdm Kiém soat bénh tat Tinh Quéng Ninh, canh
sat phong chéng t6i pham vé moi trudng (PCO5) Cong an Tinh vé chat lwong
nude cap cua Cong ty ludn dam bao céc tiéu chuin hién hanh. P& dam bao yéu
cdu vé chét lugng nude. Trong ndm 2021, Céng ty da chu trong trong cong tac
ra soat, kidm soat hoa chit sir dung tai cac don vi san xudt cap nudc trong toan
Céng ty tir do giam thiéu cac nguy co dinh lugng du héa chét gay lang phl trong
san xuat va Cong ty cling d3 thay d6i mot so loai hoa chét phu hop gitp gidm
chi phi san xuét nudc may. Bén canh d6 Cong ty da xdy dung kich ban g pho
véi cac dlen bién nudc duc dic biét trong mua mua lii d c6 phuong 4n thuc
hién khi cén.

Ngay 15/10/2021, Céng ty thanh ldp phong Chat luong nude — Moi
truong dugce tach ra tir phong K§¥ thudt, phu trach mang chét lugng nudc, méoi
trudong, quan ly dat dai. Sau khi thanh lap, phong da phat huy vai tro chuyén
trach trong viéc kiém soat, nang cao chét lwong nudc cap tai cac nha may, don
vi; ra soat, kiém toan hda chit sir dung trong toan Cong ty tir d6 dé xuét mot sb
loai héa chét gitp giam chi phi sén xuét nudc may, dam bao an toan chét luong
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nude cip ra. Ludn kiém soat nghiém ngat chét lugng nuée, xay dung céc kich
ban tmg phé voi dién bién nudc duc, nude nhiém min nham kiém soét chét
lurong nudc dic biét trong mua mua I va nhitg ngay triéu cuong.

- Cong tac chfmg that thoat, that thu: Trong nam 2021, bam sat ndi dung
ké hoach cua Céng ty, cong tac chbng that thoét ciing d4 c6 nhimng két qua nhét
dinh: ti 1& thit thoat chung toan Cong ty: 11,96%, twong tmg 7.729.751m3; ting
0,66% so véi ké hoach; so cung ky ting 0,58 % (2 don vi dat ké hoach chéng
thét thoat va 8 don vi khong dat ké hoach chéng thét thoat). Ban chi dao CTT
Cbng ty d4 chi dao didu hanh, t6 chirc hop 18 budi xir 1y céc ton tai vudng méc
tai cac don vi, dua ra 24 vin ban, dé& xuét xir Iy 4 tip thé c4 nhén khéng hoan
thanh nhiém vu. Kiém tra phat hién xir Iy 3.355 su c6 trung binh 279 sy c6/thang
nhiéu nhit tir truée dén nay trong d6 c6 nhiéu su ¢ 1én. Kiém soat dong hd
ngudn dam bao do tinh sin luong nudc cAp chinh x4c, danh gia dung thit thoat
ngudn...; diéu chuyén thay thé dong ho ngudn su ¢b kém chét lugng, kiém soét
chit ch& ngudn méi bd sung; phan viing tich mang XNN Bai Chéay, Pong Triéu,
Hdng Gai; thau rira ban qua mat 51 céng trinh. Bén canh d6 Coéng ty ciing da
xay dung quy ché giao khoén ti 1 that thoat cho d6i chdng thét thoat, tram quan
ly. Pdng thdi, Cong ty ciing kiém soét chit ché 138.470 m3 nudc xa rira bao
dudng mang luéi cap nude.

- Cong tac ing dung khoa hoc cong nghé vao san xuat: Timg bude trién
khai céng tac tmg dung khoa hoc céng nghé, cong nghé théng tin trong san xuét.
Néng cép va duy tri 6n dinh cia cac phan mém quan ly gop phan tich cuc trong
viéc ning cao hiéu qua, ning luc chi dao diéu hanh. Phdi hop cac don vi cung
cép giai phap cong nghé, xdy dung phan mém ky hoa don dién tir; hoan thién va
dua ph@m mém thu tién nude Online vao st dung, tao diéu kién cho khéch hang
c6 thé thanh toan tién nuée tai tit ca cac diém thu; hoan thién phﬁn mém quan ly
giao viéc cho t6 tram trén dién thoai sir dung hé diéu hanh android, da ap dung
thir nghiém tai cac tram Hong Hai, Hon Gai-XNN Hon Gai; Phin mém 474
phuc vu cong tac thdng ké, ra soat lai thong tin khach hang theo ké hoach 474 va
phan mém quan 1y giao nhan ho so. Tiép tuc hoan thién va chinh sira céc phat
sinh cia phin mém kinh doanh, phin mém déng hd dép tmg yéu ciu cia céc
phong nghiép vu.

Cong tac tu dong hoa: da thuc hién d4u nbi ta dién giéng bom 274 XNN
Cam pha, ti bom nudc thd NMN Duong Huy, ti dién diéu khién van dién bé
3000 m3 cdng troi dién vong v6i d6 hoan thién dat 70 dén 80 % yéu cu. Thuc
hién khao sét thiét ké tu dong héa didu khién tir xa khéng ngudi truc cho tram
bom nudce thé Tién Yén Pam Ha Ba Chg, L6 3 Van Don, cac giéng bom trong
cong ty. Thuc hién thi cong dugc tram bom giéng 12 -XNN Dong Triéu, Giéng
bom 274 XNN Cam Pha. Toan bd hé théng ti dién diéu khién cta cong trinh
ning coéng sudt NMN Duong Huy. V&i mirc d6 tu thi cong 1a 100% tir d4u ndi,
1&p dat, l4ap trinh phan mém kiém tra chay thtr dén thi cong lip dat dua vao st




dung tai cong truong.

Cong ty d4 quy hoach, lap trinh lai trang gidm sat, didu chinh cp nuéc tai
céc diém scada trén toan Céng ty. Lép dat méi 11 cam bién ap luc c6 do chinh
x4c cao tai cac didm diu ngudn quan trong. Lip dit méi 10 thiét bi “Cam bién
thuy tinh” chuyén diung dé do mirc nude bé, véi d6 chinh xac cao. Bén canh d6,
Céng ty m& céc 1ép dao tao, huéng dan vé cach quan 1y, stra chita va khic phuc
su ¢b scada cho CBCNV tai cac don vi. Pén nay, sur cb scada tai cdc don vi da
duoc khéc phuc nhanh, kip thoi va chinh xac. Ngoai ra, Cong ty dd nang cp,
thay thé nhimg maéy tinh c6 cu hinh thap tir truéc nam 2006 hién co ban da dap
g duoc nhu cau sir dung.

- V& cong tac thiét ké, quan 1y du 4n dau tw, quan Iy ky thuit:

+ Céng tdc lgp hé so thiét ké dy todn cong trinh xdy dung

Thiét ké cong trinh xay dung 1a mot khau quan trong quyet dinh dén chét
luong va chi ph1 x4y dung cong trinh. Trong qua trinh thuc hién dau tu xdy dung
cbng trinh, giai doan thiét k& tiéu hao chi phi rit nhé so véi lugng vén dau tu
xdy dung nhung lai la giai doan tap trung ham lugng chat xam 16n trong sin
pham thiét ke Mirc d¢ anh hudng cua giai doan thiét ké dén toan bo hoat dong
x4y dung la rat 1én va kéo dai dén subt tudi tho cong trinh.

Xac dinh cong tac thiét ké cong trinh xay dung l1a m¢t khau quan trong
quyét dinh dén chét luong va chi phi xay dung cong trinh. Trong ndm Trung ' tam
TVTK va cac don vi trong Cong ty da lam t6t nhiém vu 1ap hd so thiét ké du
toan cac cong trinh, ddp tng yéu cau k¥ thuat, dam bao dung cac quy dinh cua
phap luat hién hanh.

Véi chitc nang thdm dinh, phong Ky thuét, Phong CTT, Phong KHDT da
lam tét cong tac tham muu thim dinh hd so cac du 4n cong trinh, ddm bao tién
d6, chét luong céc hd so du todn thiét ké, tao thuan loi trong qué trinh trién khai
thi céng cac cong trinh.

+ Cong tac quan Iy du dn

BQL du 4n d4 1am t6t vai tro tham muu trong cong tac quan ly du an, dam
béo tuan thi trinh ty, tir giai doan chuén bi dau tu, thuc hién dau tu, quan ly hop
ddng dén hoan thanh du 4n dua vao khai thac sir dung dam béo ding trinh tu,
quy dinh cua phap luat vé xay dung co ban.

- Ve quan ly tién do cdc dw dn: Lanh dao, cdn bd k¥ thuét thuong xuyén
bam hién trudng, giai quyét kip thoi cac vudng mic phét sinh trong qua trinh thi
cong, don dbc cac nha thiu ddy nhanh tién d6. Thuong xuyén cép nhét, phén
tich tién do thuc hién thuc té so véi tién do hop dong, phan tich nguyén nhan
chit quan, khach quan anh huéng dén tién do dé bao cdo Chi dau tur thue hién
didu chinh thoi gian thuc hién hop déng theo quy dinh.

- Quan Iy chat heong thi cong xdy dung cdc cong trinh: Coéng tac gidm sit
hién truong dugc thuc hién tot, kip thoi phét hién céc cong viéc chua phu hop
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v6i thue té dé bao cédo Chu dau tu xem xét didu chinh thiét ké cho phi hop. Viée
thi cong ctia nha thiu dugc kiém soét chit ché, tuan thit ding quy trinh kiém tra,
giam sat; nghiém thu chét lugng cong trinh theo quy dinh ctia Nha nudce vé quan
1y chét luong cong trinh. H6 so quan ly chit lwong duogc cp nhét thudng xuyén,
day du, dap tmg yéu cau.

- Qudn Iy chi phi: Chi phi ddu tu xay dung cac cong trinh dugc kiém soat
theo ding quy dinh vé dau tu, dam bao tiét kiém trong dau tu. Viéc huéng dan
va kidm soét hd so thanh toan ctia cic Nha thau kip thoi, chinh xéc.

+ Cong tdc qudn ly ky thudt ’

Cong ty da chi dao tich cuc, sdu séat cac phong, ban don vi doi véi cong tac
quan ly k¥ thuét, quan ly van hanh nha may, mang ludi cap nudc. Ap dung cac
cong nghé mai trong san xuét, thuc hién dau tu cac cong trinh trong diém dé
nang cao ning lic cip nude, timg bude tng dung khoa hoc cong nghé vao san xuét.

- Vé gidm sdt Hé théng cdp nude: Trung tam SCC da theo ddi, kiém soat
céc théng s6 van hanh hé thdng cip nudc trong toan Cong ty lién tuc 24/7 théng
qua Hé théng giam sat Iuu Iugng, ap Iuc tir xa SCADA, phat hién kip thoi cac su
c¢b cAp nude va chuyén tiép thong tin xir Iy cho cac don vi mét cach nhanh
chéng, dam bao thoi gian gian doan cép nudce 14 thdp nhét. Thuc hién diéu phdi,
diéu tiét ap luc, luu lugng tai cum Héng Gai — Dién Vong — Caim Pha, Bai Chay,
Ubng Bi, Quang Yén dam béo khai thac t6i da ngudn nuéc phuc vu théa méan
nhu cau khach hang, giam sét 4p luc cAp nuée tai cac diém cao, xa kho cap cubi
tuyén. Theo d&i va phat hién cac diém SCADA bi su c¢b dé xir 1y kip thoi. Cong
ty quy hoach, 13p trinh lai trang giam sét, diéu hanh cép nuéc cac diém scada
trén toan Céng ty, dé xuit diéu chuyén, thu hdi, lip méi cic diém scada hop ly
cho viéc theo dai hé thdng cép nuée.

- Vé tiép nhdn xir Iy théng tin phan héi khiéu nai cia khdch hang: Tiép
nhan théng tin phan héi khach hang qua dau s6 tong dai 1900 545 520, Zalo OA
va cdc thong tin, phan hoi cia khach hang qua céc kénh khac nhu facebook,
website, thuc hién tu van, hd trg, giai dap, xir Iy tit ca nhu cu cia khach hang
lién quan dén céc dich vu ctia Quawaco; phdi hop véi céc don vi xir Iy céc phéan
hoi ciia khach hang; theo ddi, tong hop bdo cdo vé tiép nhan, xir 1y théng tin
phéan hoi, khiéu nai ctia khich hang. Trong nim 2021 Trung tdm SCC d tiép
nhén 14.429 cudc goi ciia khach hang. Pa xt 1y xong 14.429 cudc goi. Cac cudc
goi phan anh ndi dung vé bao mat nudc va thiéu nude st dung; bao san lugng
tang dot bién; bdo hong, ro van, héng ric co,...; bdo buc éng trurdce, sau dé‘)ng hd
ctia khéach hang; ding ky phat trién KH; dang ky rira bé.

- Vé lay ¥ kién ddnh gid chat leong phuc vy Trung tdm SCC thudng
xuyén thuc hién céc cude goi cho khach hang (trong ndm 2021 da thue hién téng
5.656 cudc goi) dé 14y ¥ kién danh gia chat lugng phuc vu (vé diang ky phat trién
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méi, vé dich vu rira bé, vé khach hang két ndi thanh toan khong dung tién mat..),
qua do6 danh gia dugc chit luong dich vu dé Cong ty c6 nhimng giai phap diéu
chinh kip thoi, nang cao chét luong dich vu phuc vu khach hang.

- Cong tic an toan - vé sinh lao dgng - phong chdng chay no:

Thuc hién tdt céc ché @ chim séc sitc khoé ngudi lao ddng: Kham sirc
khoé dinh k¥ cho toan thé CBCNV, do méi truong lao dong dinh ky nam 2021
tai cac vi tri san xuét trong toan Cong ty, boi duong béang hién vét cho cdng nhén
van hanh tai cdc vi tri dc hai sau khi do klern tra moi truong lao dong. Thuc
hién kiém dinh dinh ky 64 thiét bi c6 yéu céu nghiém ngat vé An toan vé sinh
lao dong tai cac don vi theo dung quy dinh cuia Nha nudec, khong dé phat sinh sy
cd nghiém trong trong san xuét. T chic chuong trinh huén luyén dinh ky
nghlep vu PCCN, dién t4p PCCN tai tru s& Vian phong Céng ty cho 160 hoc vién
dén tir tat ca phong, ban, don vi san xuét.

Thuc hién tét cong tac t6 chirc, xay dung ké hoach va thyc hién phong
chéng lut bio 2021. Khong dé xay ra mét an toan.

2. To chirc va nhan sw

- Danh sach Ban Diéu hanh:
TT HO VA TEN CHUC VU
Ong Vii Van Tuén Chu tich H6i dong quan tri
2 | Ong Hoang Ngoc Ha Tbng Giam Pébc
3 | Ong Trinh Vin Binh Phé Téng Gidm Pbc
4 | Ong Trin Manh Phé Téng Gidm Déc
5 | Ong Nguyén Thé Ptic Pho6 Téng Giam Pdc
6 | BaTé Thi Hiang Nga K& toan trudng
7 | BaNguyén Thi TAm Trudng ban kiém soét

3. Ly lich Ong Vii Vin Tuén - Chii tich Hi dong quan tri

Ho va tén . Vil Van Tuén

Thé Can cudc - 022076003394, Ngay cép: 04/07/2019
Noi cip: Cuc Canh sat QLHC vé TTXH

Gioi tinh : Nam

Ngay thang ndm sinh - 20/04/1976

Quéc tich . Viét Nam
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Dan toc : Kinh
Pia chi thuong trii : T 11 khu 2B phuong Hong Hai, Thanh phd Ha
Long, tinh Quang Ninh.
Trinh d van hoa 12/12
Trinh d6 chuyén mon . K§¥ su tu dong hoa — cung cép dién, Cir nhan
Kinh té X4y dung, K§ su Cip thoat nuéc, Thac
s¥ Quan tri kinh doanh.
Trinh d ly luén chinh tri . Cao cip
Qua trinh cong tac
Thoi gian Chirc danh, chire vy, don vi cong tac
Tir thang 9/2000 | Nhan vién K¥ thuét, Cong ty thi cong va cip nuéc Quang
dén thang 3/2004 | Ninh

Tir thang 4/2004
dén thang 11/2006

Phé phong K§ thuat, Cong ty thi céng va cap nudc Quang
Ninh

Tir théang 12/2006

Trudng phong Co dién, Céng ty thi céng va cip nude

dén thang 7/2010 | Quéang Ninh
Tur thang 8/2010 | Trudng phong Co di€n, Cong ty TNHH 1TV Kinh doanh
dén thang 8/2012 | nude sach Quang Ninh

Tir thang 9/2012
dén thang 12/2013

Trudng phong K§j thuat Vit tu, Cong ty TNHH 1TV Kinh
doanh nudc sach Quang Ninh

Tur thang 01/2014

Truéng phong K§ thudt Vat tu, Céng ty cd phan Nudc

dén thang 02/2015 | sach Quang Ninh

Tir thang 02/2015 | Truéng Phong K§ thuit, Céng ty c¢b phin Nudc sach
dén thang 8/2016 | Quang Ninh

Tir thang 9/2016 | Giam doc XNN Bii Chéay, Cong ty c6 phan Nudc sach
dén thang 02/2017 | Quang Ninh

Tir thang 02/2017 | Pho Tong giam dbc, Cong ty c6 phan Nude sach Quéang
dén thang 6/2019 | Ninh

Tu thang 7/2019
dén nay

Chu tich Hoi df“)ng Quan tri, Cong ty ) phén Nudc sach
Quang Ninh

Chtrc vu cong tac hién nay tai Cong ty
Chtic vu dang nam gifr tai t6 chirc khéc
S6 luong cb phan dai dién s hiru

S4 lwong cb phéan ca nhén sé hitu

S6 cb phan ctia ngudi ¢6 lién quan

Chui tich Hbi ddng Quan tri
: Khong
: 48.902.793 Cb phan
: 22.200 Cb phan

0 C6 phan
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Quyén loi mau thun véi lgi ich Congty : Khong

Céc khoén ng dbi v6i Cong ty . Khéng

Thu lao va céc khoan lgi ich khac . Thu lao ngudi dai dién vén nha
nudc, lvong chu tich HDQT

Loi ich lién quan dbi véi Cong ty : Khong

4. Ly lich 6ng Hoang Ngoc Ha - Tong giam ddc Cong ty
Ho vatén : Hoang Ngoc Ha
022075003621, Ngay cap: 21/4/2020

Th-, - r : , ¥
€ cén cudc Noi cap: Cuc Canh sat QLHC vé TTXH

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh . 29/07/1975
Quéc tich : Viét Nam
Dan toc : Kinh

T4 9 khu 5, Phudng Yét Kiéu, Thanh phé Ha
" Long, tinh Quang Ninh
T4 9 khu 5, Phudng Yét Kiéu, Thanh phé Ha
" Long, tinh Quang Ninh

Dia chi thuong tra

Chd & hién tai

Trinh d6 van hoa : 124012
Ky su dién khi hoa, Cir nhan Quan tri kinh
Trinh d6 chuyén moén : doanh, K§ su cép thoat nudc, Thac sy quan
ly cong
Qua trinh cong tac:
Thoi gian Chire danh, chire vu, don vi cong tac

Tirthang 9/1999 | Nhan vién co dién - Vén phong Cong ty Thi céng va cép
dén thang 12/2000 | nude Quang Ninh

Tt thang 12/2000 | Nhén vién K¥ thuat, XNN Ubdng Bi - Coéng ty Thi cong
dén thang 12/2001 | va cap nudc Quang Ninh

Tt thang 01/2002 | Phé gidm déc XNN Udng Bi - Cong ty Thi céng va chp
dén thang 03/2005 | nudc Quang Ninh

Tu thang 04/2005 | Truong phong Kiém tra chong thét thoat - Cong ty Thi
dén thang 10/2007 | cdng va cap nuée Quang Ninh

Tu ti;;mg 11/2007 | Gidm dbc XNN Moéng Cai - Cong ty Thi cong va cép
dén thang 07/2010 | nudc Quéang Ninh

T thang 08/2010 | Gidm déc XNN Mong Cai - Céng ty TNHH 1TV kinh
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Thoi gian Chirc danh, chirc vu, dom vi cong tac
dén thang 10/2010 | doanh Nuéc sach Quang Ninh
Tir thang 11/2010 | Gidm déc XNN Héng Gai - Céng ty TNHH 1TV kinh
dén thang 08/2012 | doanh Nude sach Quang Ninh
Tir thang 09/2012 | Gidm déc XNN Héng Gai - Cong ty TNHH 1TV kinh
deén thang 12/2013 | doanh Nudce sach Quang Ninh
Tir thang 01/2014 | Gidm déc XNN Hong Gai - Céng ty c6 phan Nudc sach
dén thang 08/2016 | Quang Ninh
Tir thang 09/2016 | Truéng phong Ky thuat - Vin phong Céng ty ¢6 phan
deén thang 09/2019 | Nudc sach Quang Ninh
Tir thang 10/2019 | Phé Tong gidm doc - Céng ty c6 phén Nude sach Quang
dén thang 07/2021 | Ninh.
Tur thang 7/2021 Téng Giam ddc — Céng ty c¢b phin nudc sach Quang
dén nav Ninh

Churc vu cong tac hién nay tai Cong ty

Chirc vu dang nim giit tai to chirc khéc
S6 luong cb phan dai dién sé hitu

S6 luong cb phan c4 nhén s& hitu

S6 ¢6 phéan ciia ngudi 6 lién quan

Ho tén nguoi c6 lién quan

Quan hé

S6 ¢6 phan ndm giir

Quyén loi mau thun véi loi ich Céng ty
Céc khoan ng d6i v6i Cong ty

Thu lao va cac khoan loi ich khac

Loi ich lién quan dbi véi Cong ty

Thanh vién HDQT, Tdng Gidm dbc
: Cbdng ty cb phan Nudce sach Quéang
Ninh
: Khong
0 C) phan
: 21.300 C6 phan
: 720 C6 phan
: Pham Thi Hong Hanh
: VQ’ P N
: 720 Co6 phan
: Khong
: Khong
: Thu lao HDQT, luong Tong GP
: Khong

5. Ly lich Ong Trinh Van Binh - Phé tong giam dbe

Ho va tén
S6 CMND

Gié1 tinh

Ngay thdng ndm sinh

Trinh Van Binh

022071001348, Ngay cép: 01/6/2017
Noi cap: Cuc canh sat DKQL dan cu
Nam

04/03/1971
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Qudc tich Viét Nam
Dan tdc Kinh
Dia chi thudng trti T4 3A Khu 2 Phuong Hong Ha, Thanh phé
Ha Long, tinh Quang Ninh
Chd & hién tai Té 3A Khu 2 Phuong Hong Ha, Thanh phd
Ha Long, tinh Quang Ninh
Trinh d6 van hoa 12/12
Trinh d6 chuyén mén K§ su Xay dung, Thac s§ Quan tri kinh
doanh
Qua trinh cong tac
Thoi gian Chire danh, chirc vu, don vi cong tac
Tir thang 03/1990 | Tham gia nghia vu quan su tai B chi huy Quén sy tinh
dén thang 12/1993 | Quéang Ninh
Tu thang 01/1994 | Nhén vién Thu kho, Xi nghi¢p Nudc Hong Gai - Cong ty
dén théng 07/1996 | thi cong va cap nuéc Quang Ninh
Tir thang 08/1996 | Nhén vién Kep chi, Phong Kinh doanh - Cong ty thi

dén thang 11/2000

cbng va cap nudc Quang Ninh

Tir théng 12/2000
dén thang 12/2002

Nhan vién Phong T6 chirc Hanh chinh - Cong ty thi cong
va cip nuéc Quang Ninh

Tir thang 01/2003 | Ph6 phong T6 chirc Hanh chinh - Céng ty thi céng va
dén thang 02/2003 cap nude Quang Ninh

Tir thang 03/2003 | Trudng phong T6 chirc Hanh chinh - Céng ty thi cong va
dén thang 07/2010 | cép nuéc Quang Ninh

Tir thang 08/2010 | Trudng phong To chirc Hanh chinh - Céng ty TNHH 1TV
dén thang 09/2010 | kinh doanh nuéc sach Quéng Ninh

Ttr thang 10/2010 | Pho giam d6c - Coéng ty TNHH 1TV kinh doanh nude sach
dén thang 08/2012 | Quang Ninh

Tir thang 09/2012 | Phé tong giam dbc - Cong ty TNHH 1TV kinh doanh nuéc
dén thang 12/2013 | sach Quang Ninh

Tir thang 01/2014 | Thanh vién Hoi dong quén tri, Phé tong gidm déc - Cong
dén nay ty ¢b phfm Nude sach Quang Ninh

Chirc vu cdng tac hién nay tai Cong ty

Chirc vu dang nam giir tai to chirc khac
So luong c6 phan dai dién s& hitu

. Thanh vién HPQT, Phé Téng Giam
dbc Cong ty cb phan Nude sach
Quang Ninh

: Khong

: 0 C6 phan
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S8 luong ¢ phén c4 nhan sé hitu
S6 ¢ phan cia ngudi ¢6 lién quan
Ho tén ngudi ¢o lién quan (1)
Quan hé

S6 cb phan nam giir

Ho tén nguoi c6 lién quan (2)
Quan hé

S6 cb phan nim giit

Quyén loi mau thudn véi loi ich Céng ty
Céc khoan ng db6i v6i Cong ty
Thu lao va cac khoan lgi ich khac

: 27.200 C phan
: 2.800 C6 phin

Nguyén Thij Lan
Vo

2.000 cb phin
Trinh Van Quang
Em trai

800 cb phan

: Khong
: Khong
: Thu lao HDQT, luong Pho TGP

6. Ly lich 6ng Tran Manh - Phé tong giam ddc Cong ty

Ho va tén - Tran Manh
s , 022083005311  Ngay céap: 22/05/2019
Serticeaeude " Cuc Canh sét QLHC v& b e
Gidi tinh : Nam
Ngay thang nam sinh : 29/07/1983
Qubc tich : Viét Nam
Dan toc : Kinh

Dia chi thuong tra

Chd & hién tai
Trinh d6 van héa 12/12
Trinh d§ chuyén moén

Qua trinh céng tac:

. Tb 3B khu 7A , Phuong Héng Hai, Thanh
" phd Ha Long, tinh Quang Ninh
. T6 3B khu 7A , Phuong Héng Hai, Thanh
" pho Ha Long, tinh Quang Ninh

. Ctr nhidn Coéng nghé thong tin, Ky su k¥
" thuét cong trinh xay dung

Thoi gian Chire danh, chire vu, don vi cong tac
Tirthang 11/2005 | Nhén vién tin hoc - Van phong Cong ty Thi cong va cAp
dén thang 07/2010 | nudc Quang Ninh
Tt thang 08/2010 | Nhén vién tin hoc - Van phong Coéng ty TNHH 1TV kinh
dén thang 02/2012 | doanh Nudc sach Quang Ninh
Tir thang 02/2012 | Nhan vién Kiém tra chong that thoat - Van phong Cong
dén thang 08/2012 |ty TNHH ITV kinh doanh Nuéc sach Quang Ninh
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Tl thang 09/2012 | Nhan vién tin hoc - Vin phong Céng ty TNHH 1TV kinh
dén thang 12/2013 | doanh Nudc sach Quéang Ninh

Tu thang 01/2014 Nhan vién tin hoc - Van phong Céng ty cb phan Nudc
dén thang 09/2014 | sach Quang Ninh

Tir thang 10/2014 | Phé phong Kinh doanh - Céng ty c6 phin Nudc sach
dén thang 06/2015 | Quéang Ninh

Tur thang 07/2015 | Truéng phong Kinh doanh - Céng ty ¢4 phan Nude sach
dén thang 08/2016 | Quang Ninh

Tur thang 09/2016 | Trudng phong Kinh doanh, Giim déc XN dich vu
dén thang 12/2016 | Quawaco - Cong ty cb phan Nudc sach Quang Ninh.

Tir thang 01/2017 Truong phong Kinh doanh - Cong ty cb phan Nudc sach
dén thang 09/2019 | Quéang Ninh

Tir thang 10/2019 | Pho téng gi4m dbc - Cong ty co phan Nuée sach Quang
den nay Ninh

Chtrc vu cbéng tac hién nay tai Cong ty

Chitc vu dang ndm giir tai td chirc khac
S6 luong cd phan dai dién s& hitu

S Iugng cb phén ca nhan sé hiru

S6 cb phan ctia ngudi c6 lién quan
Quyén loi mau thuén véi lgi ich Cong ty :
Céc khoén no d6i v6i Cong ty
Thu lao va cac khoan loi ich khac
Loi ich lién quan dbi véi Céng ty

Thanh vién HPQT, Phé Tong

. Giam déc Cong ty cb phan Nudce
sach Quang Ninh

: Khong

0 C6 phan

21.200 C6 phan

0 C6 phan

Khong

: Khong

: Thu lao HPQT, luong Pho TGD

: Khong

7. Ly lich 6ng Nguyén Thé Pirc - Phé tong giam dbc Cong ty

Ho va tén

S6 thé can cudc

. Nguyén Thé Piic

026087005328  Ngay cap: 06/11/2018

" Cuc Canh st QLHC vé TTXH
Gidi tinh : Nam
Ngay thang nam sinh : 25/06/1987
Quobc tich . Viét Nam
Dan toc : Kinh

bia chi thuong tra

T6 52, khu 5, phuong Cao Théng, TP. Ha




Chd & hién tai
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Long, tinh Quang Ninh

. Tb 52, khu 5, phudng Cao Théng, TP. Ha
" Long, tinh Quéang Ninh

Trinh d6 van hoéa 12/12
Trinh d¢ chuyén mén : K¥ su cip thoét nude
Qua trinh cong tac:
Thoi gian Chirc danh, chirc vu, don vi cong tac
Tir thang 04/2012 | Nhéan vién k¥ thuédt - Van phong Cong ty TNHH 1TV
dén thang 12/2013 | kinh doanh Nudce sach Quang Ninh
Tir thang 01/2014 | Nhan vién k¥ thut - Van phong Céng ty ¢ phin Nuéc
den thang 04/2019 | sach Quang Ninh
Tir thang 05/2019 | Phé Gidm déc XNN Hdng Gai — Cong ty ¢ phan Nuéc

dén thang 11/2019

sach Quang Ninh

Tiur thang 11/2019

Phé phong K§ thuét - Cong ty ¢b phan Nuéc sach Quéang

dén thang 04/2021 | Ninh

Tt thang 04/2021 | Truong phong Ky thuat - Cong ty cb phan Nuéc sach
dén thang 07/2021 | Quéang Ninh

Tir thang 07/2021 | Phé tbng giam dbc - Cong ty ¢b phin Nudc sach Quéang
dén nay Ninh

Chitc vu cong tac hién nay tai Cong ty

Phé Téng Giam dbc Céng ty cb

" phan Nudc sach Quang Ninh
Chirc vu dang nim giir tai tb chirc khac  : Khong
S6 lugng cd phé‘m dai dién s¢ hitu - 0CH phén
S6 luong cb phan ¢4 nhén sé hitu : 500 Cb phén
S6 cb phan ctia ngudi c6 lién quan : 0 Cb phan
Quyén loi mau thuan véi loi ich Céngty : Khéng
Céc khoan no ddi véi Cong ty : Khoéng
Thu lao va céc khoan loi ich khac : Luong Pho TGD
Loi ich lién quan dbi v6i Cong ty : Khéng

8. Ly lich Ba To Thi Hing Nga - Ké toan truéng

Ho vatén

S6 CMND

- T6 Thi Han g Nga
100989635  Ngay cap: 03/05/2012
" Noi cap: Cong an tinh Quang Ninh
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Gidi tinh : Nir

Ngay thang nam sinh : 20/09/1972

Qubc tich : Viét Nam

Daén toc : Kinh

Dia chi thuong tri _ T6 3 Khu 6B Phudng Hong Hai, Thanh pho

Chd & hién tai

Trinh d6 van hoa

Trinh dd chuyén mén

" Ha Long, tinh Quang Ninh

T4 3 Khu 6B Phudng Hong Hai, Thanh phd
" Ha Long, tinh Quang Ninh

12/12
: Ctr nhan kinh té chuyén nganh tai chinh

Qua trinh cong téc :

Thoi gian Chirc danh, chire vu, don vi cong tac
Tt thang 4/1992 Nhén vién Nha nghi X4y dung - S& Xay dung Quang
dén thang 12/1993 | Ninh.
Tir thang 01/1994 | Nhén vién Kinh doanh - Céng ty thi cong va cip nuéc
dén thang 06/1997 | Quang Ninh.
Tir thing 07/1997 | Nhén vién K& toan - Cong ty thi cong va cdp nudc Quang
dén thang 03/2004 | Ninh.
Tir théng 04/2004 | Pho phong K& toan Tai chinh - Cong ty thi cong va cap
dén thang 07/2010 | nudc Quang Ninh
Tl thang 08/2010 Phé phong Ké toan Tai chinh - Céng ty TNHH 1TV kinh
dén thang 12/2013 | doanh Nudc sach Quang Ninh
Tir thang 01/2014 | Phé phong K& toan Tai chinh - Cong ty c6 phan Nudc
dén thang 06/2017 | sach Quang Ninh
Tir thang 06/2017 | Trudéng phong Ké toan - Cong ty co6 phan Nuéc sach
dén thang 08/2017 | Quang Ninh
ggﬂtﬁz;g 0872017 K& toan trudng - Cong ty cb phan Nudce sach Quang Ninh

Chirc vu cong tac hién nay tai

Cong ty

Chuc vu dang ndm gitt tai t6 chic

khac

S6 luong ¢6 phan dai dién s& hitu

Thanh vién HDQT , K& toan trudng
Cong ty cb phan Nuée sach Quang Ninh

Khong

35.000 C6 phan
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S luong cb phan cdnhan sGhiu  :  12.000 CH phén

S6 cb phan ciia ngudi c6 lién quan : 0 Cb phan
Quyén loi mau thudn véi loi ich :  Khong
Cong ty

Céc khoan ng déi v6i Cong ty :  Khong

Thu lao va céc khoan loi ich khdc  :  Thu lao HDQT, luong K& toan trudéng
Loi ich lién quan d6i véi Congty : Khéng

9. Ly lich Lé Thi Tam - Trlr(mg ban kiém soat
Ho va tén : L& Thi Tam
100657868  Ngay cép: 26/01/2015

S¢ LMD " Noi chp: Céng an tinh Quang Ninh
Giéi tinh : Nit

Ngay thang ndm sinh : 20/10/1976

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

. T4 20C, khu 2A, phudng Cao Xanh, TP Ha
" Long, tinh Quéng Ninh

. T 20C, khu 2A, phudng Cao Xanh, TP Ha
" Long, tinh Quang Ninh

Dia chi thuong tri

Cho ¢ hién tai

Trinh d§ van hoa 1 12/12
Trinh d6 chuyén mén : Ctr nhan K& toan, Thac s§ QL Kinh té
Qua trinh cong tac

Thoi gian Chire danh, chirc vu, don vi cong tac

Tt thang 04/2003 K(f': toan - Ban QLDA thoat nuéc VSMT TP Ha Long-TX
den thang 09/2006 | Cam Pha

Tir thang 10/2006 | Kiém soat vién - Ngan hang TMCP Péng A chi nhanh
den thang 01/2011 | Quéang Ninh

Tir théng 01/2011 | K& toan truéng - Ngén hang TMCP Béng A chi nhanh
dén thang 11/2011 | Quéng Ninh

Tir thang 11/2011 | Ph6 giam dbc - Ngan hang TMCP Péng A chi nhanh
dén thang 01/2015 | Quang Ninh

Tir thang 02/2015 | K& toan - Ban QLDA Cong ty cb phan nudc sach Quangr
den thang 07/2017 Ninh

Tu thang 08/2017 Ke toan Cono ty co phan nuace sach Quang th
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Thoi gian Chire danh, chirc vu, don vi cong tac
dén thang 09/2018
Tir thang 09/2018 | Pho gidm dbc Ban QLDA — Céng ty c¢b phan nudc sach
dén thang 09/2019 | Quang Ninh
Tir thang 10/2019 | Phé phong KHPT - Céng ty co phin Nuéc sach Quéang
dén thang 09/2020 | Ninh
Tir théng 10/2020 | Truong phong KHDT - Céng ty cb phan Nudc sach
dén thang 05/2021 | Quéang Ninh
Tir théng 05/2021 | Truéng ban kiém soit - Cong ty cd phan Nudc sach
dén nay Quang Ninh

Chirc vu cdng tac hién nay tai Cong ty

Chitc vu dang ném gifr tai t6 chirc khac
S luong cb phan dai dién s& hitu

S luong cb phan c4 nhan s& hitu

S ¢b phén ctia ngudi ¢6 lién quan
Quyén lgi méau thudn véi lgi ich Cong ty
Céc khoan ng dbi véi Cong ty

Thu lao va cac khoan loi ich khac

Loi ich lién quan dbi v6i Cong ty

Trudng ban kiém soat Céng ty cb
phan Nudc sach Quang Ninh

: Khong
: 0 Cé phin
: 1.000 C) phan
: 0 C) phan
: Khong
: Khong
. Thu lao Ban kiém soat, luong

Trudng ban kiém soat

: Khong

- Nhiing thay @i trong Ban Diéu hanh: Ong Bui Tién Thanh — Quyén
Téng gidm ddc Cong ty nghi huu tir ngdy 01/6/2021. Ong Hoang Ngoc Ha mién
nhiém chitic danh Phé Téng giam dbc, duge biu chirc danh Téng Gidm dbc tir
ngay 15/7/2021. Tu ngay 15/7/2021, dng Nguyén Thé Pirc - Trudng phong K§

thuat Cong ty dugc bd nhiém lam Phé Tbng giam dbc Cong ty.

- S6 lugng can bd, nhan vién: Co cau lao dong cia Cong ty tai thoi diém

31/12/2021 nhu sau:

Tiéu chi S((:.;?i])g T§ trong (%)
Tong so 1433 100
1. Phén theo trinh do lao dong
- Pai hoc va trén Pai hoc 568 39,64
- Cao déng va Trung cép 440 30,70
-S4 lao dong di qua dao tao tai truong cong 425 29,66
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Tiéu chi S(Z;‘g)g T§ trong (%)
nhan k¥ thuét, day nghé va dao tao so cp
2. Phan theo gidi tinh
- Nam 764 53,31
- Nir 669 46,69

- Tém tit chinh séch:

Tai Céng ty cb phan Nudc sach Quang Ninh, ngudn luc con ngudi duoc
xem la yéu t6 trong tAm. Céng ty dang timg budc dugc hoan thién cong tac phat
trién nguén nhan luc thong qua viéc hoan thi€n va thuc hién tdt cac quy trinh
tuyén dung, dénh gia nang luc, dio tao ning cao chuyén mon tay nghé vdi tiéu
chi minh bach, céng bang, hiéu qua. Bén canh d6, dé khich 1é CBCNV khong
ngimg hoc héi, ning cao ning suét lao dong, cic chinh sich luong, thuéng, tro
c4p... cho ngudi lao dong ludn dugc xem xét va giai quyét thoa dang, dam bao
murc thu nhdp cho nguoi lao dong yén tdm cong tac.

Pé tiép tuc str dung hidu qua ngudn lic con ngudi, gia tang gia tri thang
dw, Céng ty hién nay dang nghién ciru mé réng thém mét sb cong viéc xung
quanh san pham chinh (nuéc sach) nhur gia céng qua mt phuc vu thau rira tuyén
bng, gia cong hdp bao vé ddng hd, cung cip dich vu vé sinh bé chira..., ting khéi
lugng cong viéc nhu thue hién khao sat su hai long khach hang, nghién ctru thue
hién viéc khao sat, hoan thién, thi céng d4u nbi khach hang mdi tai nha, thuc
hién tu van, huéng din, hd trg khach hang dang ky thanh toén tién nuée khéng
dung tién mit tai nha, tai co quan, doanh nghiép, tru s& Trung tdm hanh chinh
cdng, 14p cac t6 vé sinh cdng nghiép nha méy, khu xir 1y nuée...

+ Chinh sach dao tao:

Trong nim 2021, phong T6 chitc lao dong chi tri t6 chirc 10 chwong trinh
dao tao vai téng sb6 715 luot lao dong dugc tham gia dao tao, trong d6 cé 04
chuong trinh dao tao ndi bd (tuong img véi 370 lugt lao ddng dugce tham gia) do
chinh CBCNYV trong Cong ty tu xdy dung va giang day, 06 chuong trinh dao tao
(trong tng 345 luot lao dong dugc tham gia) do Cong ty lién két v6i co s& gido
duc bén ngoai, hodc dbi tic cung cép chuong trinh dao tao (05 chuong trinh dao
tao ngan ngdy twong tmg 342 lao dong, 01 chuong trinh dao tao dai ngay trong
thoi gian 3 thang cho 3 lao dong tham gia).

Cong ty t6 chire cac 16p dao tao nghiép vu cho can bd quan 1y, nhan vién
gian tiép va cac lao dong truc tiép dé ning cao ning luc diéu hanh, chit luong
thuc hién nhiém vu nham t6i vu héa hiéu qud su dung lao dong, ting gia tri
thing dir nho sir dung hiu qua ngudn nhan luc hién ¢4 dé nang cao ning suat
lam viéc, dam bao dap Uimg duogc yéu cau nhiém vu dugc giao. Cong ty thuc hién
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chudn héa nhan su diu véo, tién hanh phong van cac tmg vién dam bao tuyén
dung ngudi lao déng minh bach, céng bing, dap tng day du cac yéu cau cia
cong viéc. Pbi véi mot s6 vi tri lao dong can thiét bé sung, Céng ty nghién ciru
rd so4t cac lao dong nodi bd, ding tuyén noi bd cong khai trong toan Cong ty,
thuc hién phéng van va lua chon tng vién phit hop nh4t nhim dap tmg nhu cu
cong viéc nhung khong tang s6 luong lao dong.

Coéng ty dam bao chinh sach dai ngd cho nguoi lao dong cong khai, minh
bach, coéng bang, chinh sich luong, thudng gin lién vé6i hidu qua coéng viéc
nhim tao ddng luc dé nguoi lao dong sang tao trong cong viéc, gén bé 1au dai
véi Cong ty, nang cao tinh thin trach nhiém va tao tinh than thi dua hoc héi,
khong binh quén chi nghia, ludn tim céch da dang hoéa hinh thirc dai ngd va mé
rong d6i twong dai ngd lién quan dén nguoi lao dong c6 chuyén mén gidi, trinh
do6 cao, co tinh than trach nhiém, nhiét huyét, dam mé véi cong viéc.

+ Chinh sdch luong, thuong:

X4y dung don gia tién luong trén co s& dinh muc lao dong hop ly. Tra
luong phi hop v6i ning suét 1am viéc cu thé clia timg ngudi.

C6 ché d6 khen thudng kip thoi cho cac tap thé, c4 nhan c6 sing kién cai
tién san xuat mang lai hiéu qua kinh té cho Cong ty.

Thuc hién day da céc ché dd cho ngudi lao dong: Trich nop BHXH,
BHYT, BHTN, BHTNLD-BNN, ché d6 tién luong, tién phép...

Tién thuéng dugc Céng ty thuc hién chi tra vao cubi nam. Céng ty thudng
cho ngudi lao dong theo mirc d6 hoan thanh céng viéc cua ngudi lao dong nhim
khuyén khich ngudi lao dong phin dau hoan thanh tt cong viée duge giao theo
chirc nang, nhiém vu (Tuy vao két qua hoat dong san xuét kinh doanh hing nim,
tinh chit dic thu cong viéc Cong ty s& quyét dinh cu thé cho timg bd phén).
Ngoai ra cén cir vao quy tién thudéng hién c6, Cong ty sé trich thudng cho ngudi
lao ddng vao cac dip 1é, Tét va thuong dot xuét cho ngudi lao dong cé nhitng
thanh tich xuét sic trong cong viéc dugc giao.

+ Chinh sach phic loi:

Coéng ty ludén thuc hién trang bi déy du dung cu an toan, bao hé cho ngudi
lao dong. Tb chitc kham stc khée dinh ky cho 100% cén bd cong nhan vién
trong Cong ty. Ngoai céac ché dd bao hiém theo quy dinh (BHXH, BHYT,
BHTN, BHTNLD-BNN...), Céng ty con thuc hién mua thém bao hiém than thé
cho ngudi lao dong.

Bén canh d6, Cong ty c6 nhirng chinh sach gop phan déng vién, quan tim,
chia sé nhiéu hon t6i nguoi lao dong nhu thdm hoi viée hiéu, tang qua ngay 1&,
ngay ky niém, nghi huu, céng nhén lao dong lén duong nhép ngli va khen
thudng con CBCNV c¢o6 thanh tich cao trong hoc tap.
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3. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thue hién cac dw 4n

a) Cac khoan dau tw lén:

- Cdc du dn, cong trinh trong tim hoan thanh dwa vao sir dung:

+ Dy 4n: DT 6ng D630 tir bénh vién diéu dudng dén déc Pdo But dé ting
cuong k.nang truyén tai nuyc vé TP HL.

+ Dy 4n: DT xay dung tuyén éng HDPE D355 tir NMN Duong Huy cép
nudc cho phuong Moéng Duong.

+ Du an: Tuyén éng va tram bom nuéc thé tir h6 Poan Tinh cip nudce cho
Nha may nudc Poan Tinh.

+ Du 4n: Tru sé Xi nghiép nuéc Dong Triéu tai Phuong Pirc Chinh, TX
Déng Triéu.

+ Du 4n: DT tuyén éng HDPE D315+280+225 tuyén 6ng thép + gang
D400+300+150 tuyén UB02 tir ngi 4 X6m Bo.

+ Du 4n: Thit nghiém 16t éng tuyén D300-ST qua cau Van Pdn 1,2,3 dam
bao an toan cép nirde.

+ Du 4n: DT tuyén éng D355 tir ciu Song Sinh dén céu sén.

+ Du an: Xay dung tram bom va tuyén 6ng nude thé D315 tir hd Cong
Hoa dén NMN Quéng Yén nham bé sung ngudn nudce thd, dam béo an toan cip
nudce cho khu vuc thi xd Quang Yén.

+ Du an: DT LD HDPE D560 két hop GPMB duong ndi cdu Cura luc va
ting cuong cap nudce cho KV phia Tay TP Ha Long.

+ Du 4n: DT tuyén éng HDPE D560 nhim két hop véi GPMB thi cong
nut giao thong Minh Khai.

+ Du 4n: PAu tu 1dp dit tram bom nuéc thd du phongQ=3.400m3/htram
bom 1-NMN Dién Vong dam bo an toan cap nudc.

+ Du 4n: Pau tu lép dit tuyén dng HDPE d560 tir cau bat xé dén niit giao
thong dudng 279 nhdm chdng that thoat.

+ Du 4n: Pau tu cai tao, di chuyén tuyén BC04 bang éng HDPE D560
doan nha may gach Viglacera Ha Long 2.

+ Du 4n: Di chuyén duong bng cép nude dé GPMB thi cong CT: Cai tao,
nang cAp tinh 16 331B Chg Roc-Bén Giang.

- Cdc duw dn dang trién khai:

+ Du an: PT x4y dung NMN Yén Léap cong suit 26.000 m3/ngd (giai
doan 2).

+ Du 4n: Cai tao, ning cong suidt NMN Hoanh Bb tir 10.000 m3/ngd 1én
20.000 m3/ngd.

+ Dy an: Pau tu tuyén éng gang D500, D600 tir Nha méay nude Yén Lap
dén cau Hung Thang I, ting cudng kha ning cAp nuée khu vue Tay thanh phé
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Ha Long..

+ Dy 4n: Pau tu tuyén éng HDPE D560 tir NMN Hoanh B6 dén cdu Bang
ting cudng cap nudc cho KV phia Péng TP HL.

+ Du an: Nha may nude Khe Mai Cong sudt 6.000m3/ngd

+ Dy an: DT dng D560 HDPE tir ciu Hung thing 1 dén nha nghi didu
dudng 368 dé ting cuong k/ning truyén tai nudc.

+ Dy 4n: Nha quén 1y diéu hanh san xuit XNN Cém Pha tai phuong Cam
Thity, TP Cdm Pha.

+ Du 4n: PAu tu xay dung bé chira nude sach 4.000 m3 - Nha may nuédc
Dién Vong.

+ Du 4n: DT éng HDPE D315 tir h mét rong dén DA t6 hop du lich nghi
dudng Sonasea Van Ddn Habor city (gd2).

+ Du 4n: Nha quén 1y diéu hanh - XNN Vén Dén.

+ Du 4n: DAu tu thay thé cac tuyén dng gang da xubng cap tai khu d6 thi
Vung Pang va Cao Xanh-Ha Khanh A

Mot s6 cong trinh khac dang dugc thuc hién dam bao theo ké hoach.

4. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai chinh
Pon vi tinh: Péng

——
Chi tiéu Nim 2020 Nim 2021 foting
giam
. Téng gié tri tai san 1.117.636.894.621 | 1.238.533.188.497 | 10,82
2 Doank thuy thuln 504.002.048.251 |  612.338.177.924 | 3,09
4. Loi nhuén tir hoat dong 48.136.073.507 | 52.207.490.400 | 8.46
kinh doanh
5. Loi nhuan khéc 3.673.955.912 50.704.110 | -98.37
6. Loi nhuan trudc thué 51.810.029.419 52.267.194.510 | 0,88
7. T.0i rihufin san fhué 41731492012 |  42.033.877475| 072

b) Cic chi tiéu tai chinh chit yéu:

Cac chi tiéu DPVT [Nam 2020| Nam 2021
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1. Chi tiéu vé kha niing thanh todn
+ Heé sb thanh toan ngén han: Lan | 0,19 0,14
TSLD/No ngén han

+ Hé sb thanh to4n nhanh:

TSLD - Ha;ng ton kho Lin 0.1 0,08

Nog ngan han
2. Chi tiéu vé co ciu vén
YA | A A g 0
+ Hé s06 No/Tong tai san % 47.18 51,25
A K £ O 0
+ Hé s6 No/Von chi s& hitu ) 89,33 105.11
3. Chi tiéu vé ning lirc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho Lin 29.4 289
+ Doanh thu thudn/Téng TSBQ Lan 0,53 0,52
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 16
+ Hé sb Loi nhuén sau thué/ Doanh thu thuén % 7,03 6,86
7] He s6 Loi nhuén sau thué/ Von cha s¢ hiru binh ” 70 7.04
quan
+ Hé sb Loi nhudn sau thué/ Tong tai san binh quan | % 3,73 3,57
+ Heé s Loi nhuén tt ong KD/ Doanh th
thH;; s6 Loi nhuén tir hoat dong KD/ Doa u % 8.1 8.53
uan

5. Co cAu cb dong, thay dbi von dau tw ciia chii s& hiru
a) C6 phan:
- Téng sb cb phan dang luu hanh: 50.831.593 6 phan.
Trong do6: + Cd phan phd théng: 50.831.593 c6 phiéu.
+ C6 phan uu dai (biéu quyét/cd tire/hoan lai): 00 c¢b phiéu.
- Téng s6 cb phan da ding ky: 50.831.593 cb phiéu
Trong d6: + Cé phéan phd théng: 50.831.593 cb phiéu.
+ C6 phén wu dai (biéu quyét/cd tirc/hoan lai): 00 ¢b phiéu.

- S6 lugng ¢b phﬁn chuyén nhuong tu do: 50.831.593 c6 phiéu (chiém
100% ching khoan dang ky)
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b) Co chu cb déng (S6 lidu cb dong tinh dén ngay 20/9/2021):

STT Loai cb dong Sé llr:;mg Sé lu’g;ng Tj.'fklé °AA> tréen v::‘)n
co dong co phan dieu lé thwe gop
1 | Cb dong trong nude 995 |  50.829.593 100%
1.1| Té chirc 02| 48.960.593 96,32%
1.2 | Cé nhén 993 1.869.000 3,68%
Cb déng nude ngoai 01 2.000 0,004%
3 | C phiéu quy 00 00 00%
Téng Cong 996 | 50.831.593 100%

¢) Tinh hinh thay doi von dau tw cia chii s& hiru: Khong.

d) Giao dich cb phiéu quy: Khong.

e) Cic chirng khoan khac: Khong.

6. Bdo cao tac dong lién quan dén méi treong va xa hoi

Céng ty ¢ phin Nudc sach Quéang Ninh 1 don vi duy nhét thuc hién viéc
xur ly va cung cép nuéc sach d6 thi trén dia ban tinh Quéang Ninh, do d6 giir mot
vai tro dac biét quan trong dbi véi moi mit cia doi song kinh té x4 hoi. Hién nay
Cong ty da va dang thuc hién t6t cong tac cAp nudc téi cdc co quan chinh quyén,
cac bénh vién, tru(‘mg hoc, cac khu cong nghiép va khu dén cu trong Tinh dam
bao phét trién kinh té - an sinh x3 hdi.

Trong qué trinh hoat dong, Céng ty luén hudng t&i muc tiéu phat trién bén
vimg, ddm bao méi trudong va thuc hién trach nhiém vo1 x4 hoi, trach nhiém vl
Nha nudc; ton trong quyén loi cua cd dong, déi tac, khach hang, nguoi lao dong
va cong ddng. Trong nim 2021, Cong ty da thuc hién ndp thué, phi, 1& phi vao
ngan sach Nha nudc dat xép xi 117,6 ty déng; tir nhiéu nim nay Céng ty da thuc
hién xay va dua vao st dung nha kho chira chat thai nguy hai theo quy dinh,
thuc hién cac quy trinh thu, xir ly bun thdi dam bao yéu cAu, td chirc phat dong
c4c chuong trinh tréng cdy xanh trong khuon vién tram san Xuét, tuyen truyén,
véan dong ngudi dan cung chung tay bao vé moi truong, bao vé ngudn nudc.

II1. Bao c4o va danh gia cia Ban Téng giam dbc:

1. Panh gia két qua hoat dong sin xuét kinh doanh:

a) Panh gia két qua hoat dong

Nam 2021, chuong tnnh cong tac trong tim “N& luc dam bdo an toan cap
nueée, mé réng hé thong cdp nude, img dung khoa hoc cong nghé, ndng cao
ndng sudt lao dong nham tao da ting trudng san xudt kinh doanh trong trang
théi binh thuong méi”, véi sund luc cia Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh cung
st tap trung tri luc ctia cac phong ban, don vi tinh hinh san xuét kinh doanh nim
2021 d3 dat nhimng két qua nhu sau:
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Thuc hién muc tiéu kép vira phong ngtra, chung tay déay Iui dich Covid -
19, vira thic ddy san xuét kinh doanh, khéi phuc va tao da ting truéng cho ké
hoach san xuét kinh doanh 5 nam giai doan 2021-2025 ctia Céng ty. San lugng
nudce tiéu thu toan coéng ty trong ndm 2021 dat 60.762.000 m3, dat 100,97% so
véi ké hoach cua tinh giao, ting 3,05% so vé6i cing ky. Tong doanh thu cung
cép hang héa va dich vu trudc thué toan Céng ty nam 2021 dat hon 616.899 ty
dong, dat 101,6% so véi ké hoach, ting 2,7% so véi cing ky. Ty 1& that thoat
nim 2021 dat 11,96%, ting 0,66% so v&i ké hoach ca nim va ting 0,58% so v6i
liiy ké cing ky. Nam 2021, Céng ty da phat trién duge hon 13.255 hd khach
hang, dat 100,84% so v6i ké hoach niam, ting 15,68% so véi lity ké clng ky.
Téng sb ho khach hang tinh dén hét thang 12/2021 12 263.034 hd.

- Thue hién tbt cong tac dam béo an toan cip nudc, mé rong hé théng cép
nuée, ung dung khoa hoc cbéng nghé, ning cao ning suat lao déng nham ting
san luong doanh thu, ting d6 phu cip nudc, giam ty 18 that thoat, nang cao doi
séng vt chét va tao dong luc cho cén bd cdng nhan vién (CBCNV).

- Thuc hién nhiéu c4c giai gia ting doanh thu, tu thuc hién céc cong trinh
xay lf"ip; tiép tuc thue hién chinh sach “that lung bude bung”, “tiét kiém chi phi
san xuét. Gidm sat, d6n dc, chi dao diy nhanh trién khai d4u tu céc du 4n, nhét
1a cac du 4n, cong trinh trong tAm. Ting cudng quan 1y trong tit ca cac linh vuc
san xuét kinh doanh ctia Céng ty. Thudng xuyén, siu sét trong lanh dao, chi dao
bao dam doi sbng thu nhap cho nguoi lao dong.

b) Nhirng tién bd cong ty da dat dwrge

Cong ty da chi dao tich cuc, sau sat cac phong, ban don vi dbi véi cdng
tac quéan 1y k§ thuat, quan 1y van hanh nha méy, mang luéi cip nudc. Ap dung
céc cong nghé méi trong san xuét, thuc hién dAu tu cac cong trinh trong diém dé
néng cao nang luc cip nudc, timg bude tmg dung khoa hoc cbéng nghé vao san
XuAt:

- Timg budc trién khai cong téc tmg dung khoa hoc céng nghé, céng nghé
théng tin trong san xuit. Nang cap va duy tri 6n dinh cta cac phan mém quan Iy
g6p phén tich cuc trong viéc ning cao hiéu qua, ning luc chi dao didu hanh.
Phdi hop céc don vi cung cap giai phap cong nghé, xdy dung phan mém ky hoa
don dién tir; hoan thién va dua phan mém thu tién nudc Online vao st dung, tao
diéu kién cho khach hang co thé thanh todn tién nudc tai tit ca cac diém thu;
hoan thién phan mém quéan ly giao viéc cho té tram trén dién thoai sir dung hé
didu hanh android, dd 4p dung thtr nghiém tai cac tram Hong Hai, Hon Gai-
XNN Hon Gai; Phian mém 474 phuc vu cong tac théng ké, ra soat lai thong tin
khach hang theo ké hoach 474 va phan mém quan I¥ giao nhan hd so. Tiép tuc
hoan thién va chinh stra céc phat sinh ctia phan mém kinh doanh, phdn mém
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d6ng hd dép tmg yéu cdu cia céc phong nghiép vu.

- V& giam sat Hé thong cip nudc: Trung tim SCC di theo dai, kiém soét
céc thong sd van hanh hé théng cip nudc trong toan Cong ty lién tuc 24/7 théng
qua Hé théng giam sat lwu lugng, 4p luc tir xa SCADA, phét hién kip thoi céc su
c¢b chp nudc va chuyén tiép thong tin xtr Iy cho cic don vi mdt cach nhanh
chéng, dam bao thoi gian gian doan cip nuéde 14 thAp nhit. Thyc hién diéu phéi,
diéu tiét 4p luc, luu luong tai cum Hong Gai — Dién Vong — Cam Pha, Bai Chay,
Ubng Bi, Quang Yén dam bao khai thic t6i da ngudn nudc phuc vu théa man
nhu ciu khach hang, gidm sét 4p luc cip nudc tai céc diém cao, xa kho cép cudi
tuyén. Theo d&i va phat hién cac diém SCADA bi su c6 d€ xt ly kip thoi. Cong
ty quy hoach, 1ap trinh lai trang gidm sat, didu hanh cip nudc cac diém scada
trén toan Cong ty, d& xudt didu chuyén, thu hdi, 13p méi cac diém scada hop ly
cho viéc theo dbi hé thdng cép nude.

- V& tiép nhan xtr 1y théng tin phan hdi khiéu nai cia khach hang: Tiép
nhén thong tin phan hdi khach hang qua dau sb tong dai 1900 545 520, Zalo OA
va céc théng tin, phan hdi ctia khach hang qua cac kénh khac nhu facebook,
website, thuc hién tu vén, hd tro, giai dap, xu 1y tAt ca nhu cdu cta khach hang
lién quan dén céc dich vu ctia Quawaco; phéi hop véi cac don vi xir 1y céc phan
hdi clia khach hang; theo doi, tdng hop bio cdo vé tiép nhén, xir 1y théng tin
phan hoi, khiéu nai cua khach hang. Trong nim 2021 Trung tdm SCC da tiép
nhan 14.429 cudc goi ctia khach hang. Ba xir ly xong 14.429 cudc goi. Cac cudc
goi phan anh néi dung vé bao mét nude va thiéu nudc sir dung; bao san lugng
tdng dot bién; bao hong, ro van, héng ric co,...; b4o buc éng trude, sau déng hd
ciia khach hang; ding ky phét trién KH; dang ky ria bé.

- Vé lay y kién dénh gia chét luong phuc vu: Trung tim SCC thudng
xuyén thuc hién céc cudc goi cho khach hang (trong nam 2021 da thue hién tdng
5.656 cudc goi) dé 1y ¥ kién danh gia cht luogng phuc vu (vé ding ky phat trién
méi, vé dich vu rira bé, vé khach hang két ndi thanh toan khéng ding tién mit..),
qua d6 dénh gia dugc chit lugng dich vu dé Céng ty c6 nhiing giai phap diéu
chinh kip tho1, ndng cao chét luong dich vu phuc vu khach hang.

- V& chét luong nudc: viée kiém soét chét lugng nudce ludn duge quan
tam, kiém soat, chét luong nude duge dam bao dén timg hd khach hang. Trong
nam 2021, Cong ty di ch trong trong cong tdc ra soat, kiém soét hoa chét sir
dung tai cac don vi san Xuét cép nude trong toan Cong ty tir d6 giam thiéu cac
nguy co dinh lugng du héa chét gay liang phi trong sén xuét va Céng ty ciing da
thay ddi mét s loai héa chat phit hop gitip giam chi phi san xuét nudc may. Bén
canh d6 Céng ty di xAy dung kich ban tng pho véi cac dién bién nudc duc dac
biét trong mua mua lii dé c6 phuong én thuc hién khi cin.
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Nam 2021 Céng ty da thuc hién dung tinh thin “tht lung, budc bung”,
quan 1y tai chinh chit ch&, dam bao tiét kiém chi phi san xuét. Viéc thanh quyét
toan thuc hién theo ding cac quy dinh va chinh sach cia Nha nudc. Thuc hién
tbt viéc can dbi thu — chi, thanh todn cic khoan n¢ phai tra ding thoi han, dam

bao minh bach tai chinh.
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san

Don vi tinh: Péng

% GTCL/
Khoan muc Nguyén gia Gia tricon lai | Nguyén
gia
Tai san c6 dinh hiru hinh 2.480.510.905.163 | 996.884.972.709 | 40,19
Nha cira, vét kién triic 639.276.177.261 | 282.436.614.735 | 44,18
May méc, thiét bi 369.828.284.815 | 107.813.429.478 | 29,15
Phuong tién van tai, truyén dan | 1.466.149.096.311 | 605.206.325.450 | 4128
Thiét bi, dung cu quan 1y 5.257.346.776 |  1.428.603.046 | 27,17
Tai sén c6 dinh v6 hinh 6.108.744.775 |  1.194.054.593 | 19,55
Quyén sir dung dat 31.051.000 31.051.000 | 100
Quyén phat hanh 90.000.000 0 0
Phin mém may vi tinh 2.325.997.571 606.403.438 | 26,07
Gidy phép va gidy nhuong quyén 2.106.137.113 539.017.849 | 25,59
TSCP vb hinh khéc 1.555.559.091 17.582.306 | 1,13
Tong cong 2.486.619.649.938 | 998.079.027.302 | 40,14
b) Tinh hinh n¢ phai tra :
Don vi tinh: Pong
Chi tiéu 31/12/2020 31/12/2021
N¢ ngén han 242.832.445.312 | 349.276.725.773

Phai tra cho ngudi ban

61.917.965.883

139.464.142.578

Ngudi mua ird iién trudc

836.355.973

839.432.777
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Chi tiéu

31/12/2020

31/12/2021

Thué va céc khoan phai ndp cho NN

13.358.594.974

13.978.660.412

Phai tra cho ngudi lao dong

71.343.618.345

76.945.776.544

Chi phi phéi tra ngén han 2.220.201.419 | 1.686.567.511
Phai tra ngén han khac 2.408.196.953 |  2.635.692.900
Vay va no thué tai chinh ngén han 70.630.020.617 | 93.992.396.307
Quy khen thuéng phiic loi 20.117.491.148 | 19.734.056.744
No dai han 284.504.024.855 | 285.418.179.997
Phai tra dai han khac 1243.971.305 | 1.812.492.438

Vay va ng thué tai chinh dai han

283.260.053.550

283.605.687.559

Téng cong

527.336.470.167

634.694.905.770

- No xau: Tong gié tri cac khoan phai thu, cho vay qua han thanh toan hodc
chua qué han nhung khé c¢6 kha niang thu hdi ctia Cong ty:

Don vi: Déng
31/12/2020 31/12/2021
Pon vi ——p TR
Gia gbe Gia tri co Gia obc Gia trico
g0 thé thu hdi g thé thu hdi

CTCP Tu van va Xay
dung Thiy lgi Quang 143.100.000 0 0
Ninh
UBND phudng Bii

B2 prinme B 52.658.686 0| 52.658.686
Chay
Céong ty CP déu tu Xay

, 41.796.00 0| 41.796.000

dung Thanh Thang 0
Ban Quan ly céc du 4n
Céng trinh giao thong 42.427.042 0| 42.427.042
tinh Quang Ninh
Congrty X kibn-tole 904.116.909 | 47.058.454 | 94.116.909
Da Dung
Congrty CF Xay dumg 72.471.000 | 21.741.300 | 72.471.000
DCC
Trung tam phat trién
Quy dit Thanh ph 36.963.000 0| 36.963.00
Ubng Bi
Cong ty TNHH Xay 39.500.000 | 19.750.000 | 39.500.000
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dung va phat trién ha
tang Hung Thinh Phat

Céng ty cb phan tur van
va dau tu x4y dung ha 39.241.000 | 11.772.300 | 39.241.000 0
tang Phuong Péng

Céc ddi tugng khéc 520.859.190 | 156.135.485 | 191.349.904 | 114.294.724

Téng cong 1.083.132.827 | 256.457.539 | 610.523.541 | 114.294.724

3. Nhitng cai tién vé co' cAu to chire, chinh sach, quan ly:

Dé kip thoi dap tmg nhu clu str dung nudc sach ngdy mdt ting cao cia
nguoi dan, doanh nghiép va chinh quyén dia phuong phuc vu phat trién kinh té,
x4 hoi trén dia ban tinh, trong thoi gian qua Cong ty da chu dong dau tr xay
dung mang ludi cip nudc, cai tao, nang cdng sudt cac nha may, khu xir Iy nude
sach. Mot sb du 4n, cong trinh dau tu méi, ning cong sudt hé thdng cp nudc do
Cong ty lam chu dAu tu nhim dam bao cip nude an toan tir ngudn cip dén hé
théng cap nuéc, dap Umg théa méin nhu cau ctia nhan dén, phén diu cip nuée
24/7 tai tt ca c4c dia ban do Cong ty quan 1y trong twong lai gan.

Céng ty da trién khai nhiéu giai phap nhdm cai cach cdc quy trinh lam
viéc, nang cao chit luong phuc vu khich hang nhu: thuc hién viée tiép nhan
théng tin phan hdi ctia khach hang qua trung tim chim séc khach hang (Call
center 24/7 tai Hotline 1900.545.520) dé tiép nhan va xir Iy thong tin phan hdi tir
khach hang; dua vao str dung phén mém ghi — thu trén smartphone gitp ting dod
chinh xéc, giam thoi gian ghi s6, thu tién nude, giam thoi gian khach hang phai
chd doi ndp tién; ddy manh viéc thanh todn tién nudc khéng dung tién mit danh
d4u bing théa thuidn hop tic cia Céng ty v6i 5 ngdn hang thuong mai
(Vietcombank, Vietinbank, Agribank, BIDV, Sacombank) va mot s6 dich vu
trung gian thanh toan (Payoo, VNPTpay, Vnpay, ViettelPay...)... Hién nay,
Céng ty dang nd luc ddy manh chit lugng cong tac chim séc khach hang véi
muc tiéu ning cao uy tin, hinh anh, su tin tudng, hai long cia khach hang dbi
vai Cong ty.

Céng ty tiép tuc tng dung Hé théng giam sat luu luong, ap luc (SCADA)
trong diéu hanh mang lu6i cdp nudc va thuc hién gidm sat hé thong quan tric
chit luong nuéc online tai cdc nhd may nudc va trén mang ludi, hé théng
camera giam sat an toan bé chira nuéc, nha may nude, hé théng diéu khién tu
dong qua Internet cac tram bom. Phan mém s6 héa mang luéi cip nude di dugce
hoan thanh tai cac don vi phuc vu kip thoi cho cong tdc quan ly. Bén canh do,
Céng ty dang nghién ctru ung dung phan mém quéan Iy mang ludi cip nudce trén
nén hé thdng théng tin dia 1y (GIS - geographical information system) dé bé tro
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cho cong tac quan ly mang ludi trong tuong lai.

Nim 2021 Cong ty d chinh stra bd sung Théa udc lao dong tap thé (tham
hoi viée hidu, ting qua ngay 1&, sinh nhét tip thé va c4 nhan, ngay ky niém, nghi
huru, céng nhan lao dong 1én duong nhap ngii va cho con CBCNV c6 thanh tich
hoc tap tdt, hd tro xing xe, hd trg di lai...) hd tro gép phin dong vién, quan tam,
chia sé nhidu hon t6i ngudi lao dong. Trong nim Céng ty di td chirc chuong
trinh “Quawaco chia sé yéu thuong” nhim chia sé, gitp d&, hd trg ngudi lao
dong 1am viéc tai Cong ty c6 gia canh khé khin, mic bénh hiém nghéo.

4. Ké hoach dinh hwéng trong nim 2022

TT Chi tiéu chii yéu PVT Ké hoach Ghi chi

Nudéce khai thac: 1.000 m3 71.945
- Nuée can xir ly 1000m3 68.022

b Nuéc dam bao chét luong 1000m3 65.641
- Nuée cap Nhiét dién 1000m3 3.922

2 | Nudc thuong phdm 1.000 m3 58.528
Nudc tiéu thu (c6 doanh thu) 1.000 m3 62.450

3 | - Nude sach 1000m3 538.528 | Phan diu ting
- Nube thé 1000m3 3.922 | tr3%tro lén

4 | Doanh thu nuéc may (trude thué) Triéu dong 608.470

5 | Phat trién khach hang Ho 10.500

6 | Ty 1é thét thoét % 10,84

7 | Rira bé khach hang Ho 5.000

8 | Kiém dinh ddng hd Cai 43.145

5. Giai trinh ciia Céng ty doi véi ¥ kién kiém toan:

- Co sé ciia ¥ kién kiém todn ngoai trir tai Bao cdo tai chinh hop nhit
nim 2021 dwgc kiém toan béi Cong ty TNHH Hing kiém toian AASC nhw
sau: “- Nhu Cong ty da trinh bay tai Thuyét minh 9a ctia Ban thuyét minh Béo
cdo tai chinh, Cong ty c6 du an xdy dung Toa nha chung cu Quawaco tai
Nguy&n Vin Cir, thanh phd Ha Long, Quang Ninh dang tam dimg thi cong tir
ngay 27/3/2014 va dang ra soét, hoan thién céc thii tuc ddu tw. Ching t6i di thuc
hién diy du cac thu tuc kiém toan theo quy dinh nhung vAn khong thé thu thép
dugc bing chimg d& danh gid gia tri tdn thit cia du 4n nay (néu c6) va anh
hudng cha van d& nay dén Béo cdo tai chinh kém theo ciia Céng ty. Do do,
chiing t6i khéng thé xac dinh lidu c6 can thiét phai diéu chinh cac s ligu lién
quan dén Du 4n nay hay khong.”

- Y kién kiém toan ngoai trir tai BCTC hop nhit nim 2021 dwoe kiém
toan béi Cong ty TNHH hing kiém toin AASC nhu sau: “Theo ¥ kién cua
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chung t6i, ngoai trir anh hudng cta cac vAn @& néu tai doan “Co sé cua y kién
kiém toan ngoai trir”, Bo cdo tai chinh d4 phan 4nh trung thuc va hop 1y, cac
khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Cong ty c¢b phan Nudgc sach Quéang
Ninh tai ngay 31 thang 12 nim 2021, cfing nhu két qua hoat déng kinh doanh va
tinh hinh Iuu chuyén tién t& cho nam tai chinh két thic cing ngay, phtt hop véi
Chuén muc ké todn Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac
quy dinh phap ly lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Béo c4o tai chinh.”
- Giai trinh ciia Cong ty ddi véi ¥ kién kiém toan:

Cong ty ¢6 du an xay dung Tda nha chung cu Quawaco tai Nguyén Vin Cr,
thanh phd Ha Long, Quang Ninh nhdm muc dich ban cho c4n bd céng nhan vién
va cac ddi tuong khac véi tong du toan 1 213.341.841.000 VND dang tam dimg
thi cong tir ngdy 27/3/2014, gia tri chi phi d& dang tai thoi diém 31/12/2021 dugc
ghi nhéan trén Béo cdo tai chinh 14 61.522.861.960 NVD va gia tri tam tmg cho nha
thau 12 528.188.000 VND. Vi tri du 4n chung cu Quawaco & trung tdm thanh phd
Ha Long, tinh Quang Ninh, dir 4n da duogc phé duyét quy hoach téng thé mit bing
1/500, dam bao tinh phép ly. Ngay 25/9/2018, Cong ty di giri vin ban s
1315/CTN-KT t&i UBND tinh Quang Ninh, S& Tai Nguyén va Méi truong Quang
Ninh béo cdo vé tién do tiép tuc thuc hién du an. Tuy nhién Céng ty khéng thuc
hién dugc theo bdo cdo do Cong ty nim trong danh muc doanh nghiép c6 vén Nha
nuée thue hién thoai vén theo chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu tai: Quyét dinh
1232/QD-TTg ngay 17/8/2017; Quyét dinh 908/QD -TTg ngay 29/6/2020; Quyét
dinh s 22/2021/QD-TTg ngay 2/7/2021 giai doan 2017-2025. Du 4n tiép tuc
dimg déu tu dé tap trung thuc hién thodi von theo chi dao ctia Thi tuéng Chinh ph.

Dén thoi diém 14p Béo céo tai chinh, Cong ty dang thuc hién ra soat hd so dé
bdo cdo UBND tinh Quang Ninh cho phép Cong ty dugc dung du an va duogc
chuyén nhuong du an dau tu theo quy dinh tai Khoan 1, Diéu 41, Luét Piu tu sb
61/2020/QH14 d& phu hop véi quy dinh tai diém b, Khoan 1, Piéu 21 Nghi dinh
91/2015/ND-CP ngay 13/10/2015.

Cong ty da diéu chinh hdi t& mdt sb chi tidu trén Béo céo tai chinh cho nim
tai chinh két thic ngay 31/12/2020 theo Théng béo sb 596/TB-KV VI ngay
14/10/2021 ctia Kiém toan Nha nude khu vire VI vé két qua kiém toan Béo céo tai
chinh nim 2020 tai Céng ty va theo Quyét dinh sb 3081/QD-CTQNI ngay
12/5/2021 cia Cuc truong Cuc thué Quang Ninh vé két qua kiém tra chdp hanh
Phap luét thué GTGT, TNDN, TNCN va céc sic thué, quy dinh vé héa don ban
hang tir nam 2013-2019 tai Céng ty. Theo d6 mét sd chi tiéu trén Bdo céo tai
chinh cho nam tai chinh két thiic ngay 31/12/2020 di duoc diéu chinh nhu sau:
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Nbi dung Mz sé | BCTC nim trude | S6 liéu diéu chinh|  Chénh léch
a)Bang cAn ddi ké toan
Phai thu ngén han khac 136 3.116.002.669|  3.329.524.886 213.522.217
Thué GTGT dugc khau trir | 152 6.187.692.723|  6.158.071.854 -29.620.869
Tai sén ¢b dinh hir hinh | 221 905.241.908.462 | 906.341.612.600|  1.099.704.138
Tai san cb dinh vo hinh | 227 1.711.273.809|  1.742.324.809 31.051.000
Chi phi tra truéc dai han | 261 6.752.683.165|  6.627.528.084 -125.155.081
Thué va céc khoan phai ndp 313 12.833.262.338| 13.358.594.974 525.332.636
NN
Phai trd ngén han khéc 319 1.613.016.281|  2.408.196.953 795.180.672
LNST chura phan phéi 421 40.708.598.860 | 41.077.586.957 368.988.097
Ngudn vén diu tw XDCB | 422 21.169.600.000| 20.669.600.000 -500.000.000
b)B#o cio KQ hoat dong
KD
Gi4 v6n hang bén 471.859.869.992| 472.073.620.365 213.750.373
Thu nhép khac 3.646.116.120|  4.146.116.120 500.000.000
Chi phi khac 1.602.915.346 472.160.208| -1.130.755.138
CP thué TNDN hién hanh 9.684.425.794| 10.078.537.407 394.111.613

1V. Panh gia ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dfng ciia Cong ty

1. Panh gia cia Hoi dong quan tri vé cac mit hoat ddng ciia Cong ty

Niam 2021, hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty 6n dinh, bdm sat
theo chi tiéu ké hoach dé ra. Lanh dao Cong ty ¢ nhiéu bién phap tich cuc trong
cong tac chuyén mén, nghiép vu va co ké hoach cu thé cho ting giai doan, nho
d6 Cong ty dat dugce hau hét cac chi tidu d ra.

V& két qua hoat dong sén xuft kinh doanh, ndm 2021 Céng ty tiép tuc
hoan thanh vuot muc K& hoach d3 dit ra; san luong nudc may tang 8,69%,
doanh thu tang 3,09%, Ty 1€ thét thoat ting 0,66%, sé ho khach hang phat trién
mai tang 31,89% so v&i ké hoach.

Cong tac tai chinh, ké toan duoc thuc hién theo ding quy dinh cua phéap
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luat; dam bao muc tidu bao toan va phat trién ngudn von. Céc bao céo tai chinh
quy, ban nién, ndm dugc hoan thanh va dugc gui cho cac S, Nghanh ding ky
han cho phép. Cic quy dinh vé chimg tir ké toan, Quy ché quan ly tai chinh,
quan 1y chi tiéu dugc thuc hién ddng bd tir cdp Cong ty dén cac don vi truc
thudc d& giam thiéu dugc thiéu sét trong qua trinh 1am viéc.

Céc vén @ thudc thAm quyén ctia Hoi ddng quén tri déu duoc Chu tich
HPQT va Ban Tdng giam dc bao cao Hoi déng quan tri xem xét quyét dinh
duéi su gidm sat ciia Ban Kiém soét.

Viéc cong b théng tin tudn thi cac quy dinh ctia phap luat, ddm bao tinh
minh bach, khach quan, phan anh trung thuc tinh hinh hoat dong ctia Cong ty.

Cong ty da y thuc duoc viéc d4u tu nang cao chit luong phuc vu khach
hang, sin sang dap mg moi nhu ciu sir dung nude ctia khach hang.

2. Panh gi cia Hoi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Tong giam
dbc cong ty

Ban Téng giam déc da thuc hién cong tac diéu hanh theo ding chirc ning,
nhiém vu, quyén han theo quy dinh; dong thoi c6 su phéi hop chit ché nhim
hoan thanh chi tiéu do Pai hoi déng cd dong giao. Céc thanh vién ciia Ban Tong
gidm ddc da chi dong ném bét, xir 1y kip thoi cac van dé phat sinh trong cong
tac quén 1y, didu hanh; d& ra nhirng bién phép, giai phap tich cuc dé thuc hién tot
nhét nhiém vu san xuét kinh doanh.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi ddng quan tri

Nam 2021, ngoai viéc thuc hién cac chirc nang quan tri hoat dong Cong ty
theo ding pham vi, quyén han va nhiém vu ctia Hoi df‘)ng quéan tri dugc quy dinh
tai Diéu 1é t6 chirc va hoat dong clia Cong ty va céc quy ché, quy dinh quan tri
khac, HDQT Céng ty s& tip trung vao nhimg ké hoach, dinh huéng sau:

Nhét quén, kién dinh trong cdng tic lanh dao, chi dao, didu hanh tir cép
Cong ty dén cp don vi, tir nhém can bd lanh dao quan 1y dén nhém cén bo gian
tiép, cong nhan lao dong truc tiép. Pam bio théng subt tir tur tudng, nhan thirc
dén trién khai, hanh dong ctia toan thé can bd, dang vién, quan ching lao dong
trong Cong ty. Pé cao trach nhiém ctia can bd 1anh dao, nguoi diung dau don vi
vé v nghia, tAm quan trong clia viéc ting cudng, phét huy strc manh téng hop
clia ca bd may lanh dao va toan thé can bd, cong nhén vién lao dong, trong dé
luc lwong cong nhén truc tiép 12 nong cdt nham hudng t6i muc tidu “Khdch
hang la yéu 1 frong tam, con nguwoi la yéu té cét 16i”, dam bao cong tac bao
dam an ninh ngufin_ nudce, duy tri cép nude én dinh, an toan, phuc vu nhu chu str
dung cua khach hang, Nhan déan.

- R4 soét, stra d6i bd sung, hoan thién mét sé quy dinh lién quan dé kip thoi
khic phuc tinh trang tring lip, chéng chéo chiric ning, nhiém vu, 16 chirc bd
mdy clia cic phong ban, don vi. Xay dung quy ché phdi hop gifta cdc phong,
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ban, don vi truc thudc, trong 6 huéng dan céch thirc phdi hop dbi voi tfmg bd
phén, ca nhan theo chi tiét timg budc cdng viéc; dac biét 1a cach thirc pth hop
thuc hién cong viéc ddi véi cac cong viéc sau glor lam viée, cac cdng viée cin uu
tién xir ly gép. Nguyén thc phén ludng giai quyét cong viéc véi cac thir tw uu
tién trong truong hop co nhidu cbng viéc phét sinh clng thoi diém.

- Téng cuﬁmg phdi hop v6i chinh quyén dia phucmg trong cong tac cung
cap thong tin vé nguy co mét an toan an ninh nguon nudc, nguy co vi pham
hanh lang tuyen 6ng, nguy co su cd, thong tin su cb...dén véi ngum dan. Lan
tda va thong subt phong trao toan din tham gia bao vé an ninh ngudn nudce, an
toan cAp nudc. Phét trién céc hinh thirc tu quén, tu bao vé hanh lang, hé thong
cAp nude dén tung gia dinh, cong déng khu dén cu, td chirc quan ching, co quan
don vi, co s&. Phdi hop huéng dan cho céc td chirc, nhan dan tham gia xay dung
cac quy ché phéi hop, tu nguyén ky cam két khong vi pham hanh lang, hé théng
cép nudc. Pam bdo moi co quan, t6 chuc c4 nhan st dung nude déu cé trach
nhiém tham gia ph01 hop cung don vi chp nuéc.

- Pam bao thong sudt ludng théng tin da chidu gitra Hbi dong quén tri -
lanh dao phong ban - don vi - ngudi lao dong va ngugc lai, dam bao cac ndi
dung chi dao, phd bién cia lanh dao Céng ty dén duoc v0'1 nguoi lao dong va
lanh dao Coéng ty kip thoi giai quyét nhing y kién thic méc, tdm tu cla nguoi
lao d6ng trong thuc hién nhiém vyu. Bén canh dé phai dam bao ludng thong tin
gitta “Khdch hang - Don vi - Cong ty”, ting cuong tuong tac, giao tiép khach
hang, dam bao Céng ty duoc lang nghe, ghi nhan kip thoi nhimg phan héi tir
phla khach hang ciing nhu truyen dat dugc dén khach hang nhitng cong trinh,
phan viéc ma Cong ty dang nd luc thuc hién dé dem dén nhu’ng san pham chét
luong dich vu tét nhat cho khach hang; Xoa bo tdm 1y, vi thé ddc quyén; Chu
dong tim kiém khach hang, van dong khich hang lap dat sir dung nuéce sach;
Lién tuc chinh sua, bd sung, hoan thién, chuin ho4 co s& dir liéu khach hang;
Gidi thidu dén khach hang cac dich vy, tién ich khéc ctia Cong ty; Khong nging
dbi méi chit lugng dich vu, phuc vu, nang tAm trai nghiém dich vu khéch hang;
Cung cép céc dich vu hdu mai, t6 chirc cac hoat dong tri dn khach hang.

- Tiép tuc thuc hién nhém 04 nhiém vu giai phap trong tam nam 2021,
trong do dat giai phap tmg dung khoa hoc cong nghg, chuyén déi s6 timg khau,
timg phén lam don by gia ting céc gia tri méi cho Cong ty cling nhu khach
hang, tao ra chudi cac dich vu lién théng. Triét dé ap dung phuong thic giao
dich dién tir va ting s6 khach hang tham gia cic dich vu trire tuyén; tmg dung
cong nghé hién dai trong cai thién chét lrong san phim, ning cao ning sudt }ao
déng, nang tam trai nghiém dich vu khach hang. T d6 g6p phéan nang cao ty 1&

' 04 nhiém vu trong tim 2021: No luc dam bao an ninh ngudn nude, mé rong hé thong mang ludi cdp nuéc, (mg
dung khoa hoc cong nghé, néng cao ndng su it lao dong.
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do6 pht nudc sach sinh hoat, mé& rong hé théng mang ludi cép nudc, gittr vitng da
phét trién sén xuét kinh doanh nim 2022.

- Chi dao trién khai cac ké hoach nhim gia ting ty 1& khach hang sir dung
cac dich vu thanh toan tién nuéc khéng ding tién mit, nang cao su hai long cua
khach hang dbi véi chat luong san phdm va cung cach phuc vu ctia Cong ty.

- Tép trung hoan thién md hinh quan tri cia Cong ty dé dam bao cac quy
dinh cta phap luat hién hanh.

- Thuc hién t6t cdc nhiém vu lién quan dén cong tac thoai vén nha nude
tai Cong ty, dam bao tinh dung, tinh du gia tri doanh nghiép, t61 da hoa loi ich
ctia cb déng nha nuée va cac cb dong khac.

V. Quén tri cong ty

1. Hoi ddng quan tri

Hoi ddng quén tri cia Céng ty c6 phan Nudc sach Quang Ninh c¢é 07
(bay) thanh vién. Nhiém ky cia Hoi dong quéan tri 12 05 (nim) nim. Nhiém ky
ctia thanh vién Hoi ddng quén tri khéng qua 05 (nim) nim va thanh vién Hoi
ddng quén tri cé thé dugc bau lai véi s6 nhiém ky khéng han ché.

Trong co cu Hoi déng quan tri gdm c6:

- 01 (m6t) Chi tich Hbi dong quan tri

- 06 (séu) Uy vién Hbi ddng quan tri

Danh sich thanh vién Hdi dong quan tri ciia Cong ty:

C6 phén truc | C6 phin dai dién

Chirc tiep s& hitu so hitu
TT Ho tén danh o5 |TVE Tylé | Ghichu
HDQT hm?ﬂ % | Sbhrong | %
12 | vpL VDL
: Chu tich
i Van Tua X 3
1 | Vii Van Tuan HPQT 22.200 | 0,044 | 48.880.593 | 96,16
i Thanh vién Céne do3
2 | Trinh Van Binh 7. 0.054 ong doan
HPQT 7.200 | O, 45.000 0,08 Céng ty
Thanh vién
3 | Hoang Ngoc Ha
: Thanh vién
4 | Tran Manh
rdn Man HDQT 21.200 | 0,042
. ) Thanh vién
5 | Nguyén Thi Thanh HDQT 41.200 | 0,081
6 | T6 Thi Hine Mg Thanh vién 5000 | 0.024 Cﬁné doan
o & HDQT | 12. ) 35.000 0,06 Congty |
- Thanh vién
7 | Nguyén Dc Long HDOT 22.900 | 0,045
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b) Céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri: Khong

c¢) Hoat dong cia Hoi dong quan tri:

Theo Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong thudng nién nam 2021, trong ndm
Hbi ddng quan tri da thuc hién chire nang quan tri, giam sat, dinh hudng va chi
dao moi hoat dong ctia Cong ty. Ho1 dong quan trj da glao nhiém vu cho tung
thanh vién dé chi dao, gidm sat hoat dong cia Ban didu hanh. Nam 2021, Hoi
ddng quén tri di chi dao hoan thanh céc chi tiéu ké hoach do Pai héi dong cb
dong giao.

Trong nam 2021, Hoi dong quén tri da co 10 phién hop va 34 lan liy ¥
kién cac thanh vién bang van ban, quyet dinh nhimg ndi dung quan trong sau

day:
* Cac cudc hop HDQT:
Phién hop Thanh vién e £ :
TT ngdy —_ Noi dung quyét nghi
1. Théng qua phuong 4an diéu dong, luin
. chuyén, bd nhiém cén bd quan ly trong Cong
1 | 21/01/2021 | 707 AR ey,
2. Théng qua phuong 4n thanh l4p trung tam
kiém soat chat lwrong nudc
07/07 thanh | 1. Théong qua quy luong thuc hién cia Ban
2 | 25/02/2021 vién Piéu hanh niim 2020.
1. Thong qua quyét dinh vé viée diéu dong, bd
07/07 thanh | nhiém can bd quan ly trong Cong ty.
3 | 140472021 vién 2. Thong qua chuyén déi Trung tim Kiém dinh
déng hd thanh phong Kiém dinh ddng hd
07/07 thanh | 1. Thong qua phuong éan didu dong, luin
4 1 051035/2021 vién chuyén, bd nhiém can bd quan 1y trong Cong ty
1. Théng qua phwong 4n diéu dong, ludn
X huyén, bd nhiém can by quan ly trong Cong
07/07 thanh | ©
5 | 28/05/2021 |
2. Thong qua sua adi Quy ché tra luong, tra
thudng, quy dinh phédn cip ndi by trong Cong ty.
1. Thuc hién quy trinh gigi thiéu nhan su kién
07/07 thanh | toan chtrc danh Tong Gidm dbc va Pho Téng
6 | 12/07/2021 vién giam ddc Céng ty cb phin Nuéc sach Quing
Ninh.
" 1. Thong qua bédo cao két qua qua trinh thuc
7 | 13/07/2021 07/(17;;23“1] hig¢n quy trinh Tdng giam ddc va Pho Tong

Giam doc Cong ty
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TT

Phién hop
ngay

Thanh vién
tham gia

N6i dung quyét nghi

28/07/2021

07/07 thanh
vién

1. Thong qua thanh 14p phong quan ly chit
lugng nude - mdi truong va didu dong, luan
chuyén, b6 nhiém can bd quan 1y trong Cong ty.
2. Thong qua diéu chinh Ké hoach dau tu xdy
dung céc du 4n, cong trinh; ké hoach mua sim
hang héa va von dau tu nam 2021 cia Cong ty
c¢b phan Nudc sach Quang Ninh.

28/08/2021

07/07 thanh
vién

1. Thong qua quyét dinh mién nhiém va chi
dinh Thu ky Cong ty nhiém ky 2019 —2023.

10

11/10/2021

07/07 thanh

vién

1. Thong qua giai phap hoan thanh cac chi tiéu
hoat dong SXKD niam 2021, ké hoach thuc
hién nhiém vu quy 1V/2021.

2. Thong qua diéu chinh (1an 3) ké hoach dau tur
xdy dung cdc du 4n, cong trinh; ké hoach mua
sam hang hoa va vbén dau tu niam 2021 cua
Cuug iy CP nudc S&Cu \{uans Ninh.

3. Thong qua phuong an giai quyét ton tai lién
quan dén du 4n "Toa nha chung cu két hop dich
vu Quawaco, phuong Hong Hai, Tp. Ha Long".
4. Thong qua phuwong 4n diéu dong, ludn
chuyén, bd nhiém cén by quan 1y trong Cong
ty.

5. Thong qua phuong an chuyén tram quén ly
cap nudc ba Tring tir Xi nghiép nuéc Bii
Chay vé& xi nghlep nude Hong Gai.

6. Thong qua didu chinh phwong 4n sit dung dét
sau thodi vén nha nudc cia Cong ty cb phan
nudc sach Quang Ninh.

* Céc 1an ldy y kién bang vin ban:

Ngay Thanh vién i £ :
TT My § kidn Cho ¥ kin Noi dung quyét nghi
1. Thong qua Quy ché quan 1y no va Quy dinh
1 | 03/02/2021 | 07/07 thanh vién | mét s6 dinh mrc chi ti€u ap dung trong Cong
ty co phan Nude sach Quang Ninh.
1. Thong qua phuong an sir dung von dbi voi
> | 05/03/2021 | 07/07 thanh vién dir 4n dau tu tuyén ong HDPE D560 tor NMN
Hoanh Bd dén ciu Bang ting cudong cap nudc
cho khu vuc phia Pong thanh phd Ha Long
3 | 09/03/2021 | 07/07 thanh vién 1. Thong qua phuong an to chie Dai héi dong

¢ ddng thuong nién nam 2021.
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01/04/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua phuong an dir kién phéan phéi loi
nhuin nidm 2020

07/04/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua P& an "Ung dung Céng nghé
théng tin - Tu dong héa vao quy trinh san xuét
- kinh doanh tai Céng ty c¢d phdn nudc sach
Quéng Ninh.

07/04/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua phuong 4n thanh 1ip cic td
chuyén mon hoéa nhiém vu.

2. Thong qua phwong 4n diéu chinh chte nang,
nhiém vu td co dién, Xudng co khi vé phong
Khoa hoc Céng nghé va ddi tén thanh phong
Co dién - Cong nghe.

10/04/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua phuong 4n thanh Iy tai sin cb
dinh ndm 2021

20/04/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua diéu chinh ké hoach déu tr xéy
dung céac du an, cong trinh; Ké hoach mua sim
hang héa va vén dau tu nim 2020 ctia Cong ty
CP Nudc sach Quang Ninh. -

28/04/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua Quy ché lwong khoan dp dung tai
Trung tdm Tu vén thiét ké xdy dung cip thoat
nudc

10

07/05/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua phwong an thu hep quy mo hoat
dong ctia TH san xuit nudc udng tinh khiét Xi
nghiép nudc Hong Gai

11

11/06/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua dé xuét thudng phat phat trién
khach hang.

2. Thong qua hé sb luong khoén dbi véi
cong nhan cac t6 chuyén mén hod nghiép
vu trire thuoc Cong ty

12

07/07/2021

07/07 thanh vién

1.’Th6ng qua quyét dinh Iva chon don vi
kiém toan Béo cao tai chinh nam 2021

13

14/07/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua don gia san xuit vo hop dong ho

14

21/08/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua phuong dn chi quy khen
thudng, phuc loi 06 thang cudi nam 2021

15

26/08/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua phuong an chi tra ¢d tlic nim
2020
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16

13/09/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua don gié chi phi fu van cho
khach hang doanh nghlep khi d4u nbi, ban
giao hé théng cAp nude

17

22/09/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua trinh tu thuc hién klem soat
hd so do Ban kiém soat Céng ty cd phan
nudce sach Quang Ninh thuc hién

18

04/10/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua don gia san xuét v6 hop dong
hé diéu chinh

19

18/10/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua phuong 4n su dung vén ddi
v6i du 4n ddu tu tuyén 6ng gang D500,
D600 tir nha may nuéc Yén Lap dén cau
Hung Thang I, ting cuong kha nang cap
nuée khu vuc phia Tay thanh phd Ha Long

20

20/10/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua bd don gia vé sinh bé chira
nudc sach bang thiét bi thong minh (didu

xxxxxxxx

21

23/10/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua chuyén d6i mé hinh ké toan
ban tép trung (dot 2)

22

27/10/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua béo cdo céc cong trinh hé
théng cip nudc duge dau tu bang von ngan
sach nha nudc da ban giao sang Cong ty co
phan nuéc sach Quing Ninh quan 1y vén
hanh

2. Théng qua chuyén t6 V& sinh céng
nghiép va cham séc cay canh vé Vin phong
Cong ty

23

04/11/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua bd don gia chi phi tu van diéu
chinh cho khach hang doanh nghiep khi dau
n01 ban giao hé théng cap nudc cho Cong ty
c¢b phan nudc sach Quang Ninh quan ly

24

04/11/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua bd don gia xfy dung didu
chinh cho cong tac lap dat, xay dung phuc
vu viée ddu ndi phat trién khach hang

25

10/11/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua chu truong tl:iél'l khai, thuc
hién du an stra chua, gia c6 dap dang Pa
Trang, phurong Hoanh Bo, thanh phd Ha Long

07/07 thanh vién

1.1 uOug gua bu aon g 5.1(4 Aaj duug cho CﬁnG
tac lap dat thay thé va sira chira vat tu trong,
sau cum ddng hd khach hang
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27

25/11/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua phuong an st dung von dbi
voi du an “dau tur tuyén dng HDPE D315 tir
Hd Mt Rong dén dur 4n khu té hop du lich
nghi dudng Sonasea Van DPon Harbor City
(Giai doan 2)

28

26/11/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua phuong an sur dung von dbi
v6i du 4n “Pau tu tuyén ong HDPE D630
tir Bénh vién Pidu dudng den déc Péo But
dé ting cuong kha nang truyén tai nudc vé
thanh phd Ha Long

29

08/12/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua phuong an dé xuét, to trinh,
quy dinh thuc hién thu tién quéan 1y hé théng
cap nudc cia khach hang khéng san luong
theo thoa thuan

30

10/12/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua to trinh, phuong an dé xuét
lién phong KTTC va KD vé viéc xir ly tai
chinh cong no phai thu khéng c6 kha nang
thu héi dén 10/12/2021

31

13/12/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua bd sung, chinh sira nganh
nghé ding ky kinh doanh ctia Céng ty
Théng qua quy dinh quan ly, sir dung tai
san c6 dinh tai Céng ty cd phan nudc sach
Quang Ninh

32

20/12/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua bd thu tuc tu van cho khach
hang doanh nghiép khi d4u nbi, ban glao hé
théng cip nudc cho Cong ty CP nuéc sach
Quang Ninh quan ly

33

24/12/2021

07/07 thanh vién

1. Théng qua phuong an ldp quy hoach didu
chinh téng mit bang ty 1 1/500 Tru s& lam
viéc két hop vin phong cho thué, chung cu,
dich vu tai phudng Hong Hai, Tp. Ha Long

34

29/12/2021

07/07 thanh vién

1. Thong qua ké hoach diu tu xay dung cac
du 4n, cong trinh; ké hoach mua sim hang
ho4 va vén dau tu nim 2022 cia Céng ty
CP nudc sach Quang Ninh

Théng qua bao cao cac nguon Jluong nam
2021 va dé xuét chi nguén luong nam 2021
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d) Hoat dong ciia thanh vién Hoi dong quan tri dgc 14p, khong diéu hanh:

Céc thanh vién Hoi df‘)ng quan tri thuyc hién nhiém vu cia minh theo su
phén cong ctua Hoi d%)ng quan tri.

e) Hoat ddng ciia cac tiéu ban trong Hji ddng quan tri: Khong.

f) Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri ¢6 chirng chi dao tao
vé quan tri cong ty: Trong ndm Cong ty chua thuc hién viéc dao tao vé quan tri
cho cac thanh vién HDQT.

2. Ban Kiém soat

a) Thanh vién va co cdu ctia Ban kiém soét

Chire Ctj‘);ph?tn tfl,rc Cf‘i: phziin dai
ti€p sé hiru dién s& hitu .
— danh e Ghi
T gien Ban Sé T?;l? S6 Toy/le_z chi
« R - ( (i}
kiem soat |lwong | oo | lwong | (o
1 |BaLéThi Tam Truéng Ban | 1.000 | 0,002
2 | Pham Duy Hiéu Thanhvién| 300 | 0,0006
3 | Luu Thi Hién Thanhvién| 600 | 0,0012
4 | Nguyén Thi Thu Huyén | Thanh vién | 1.000 | 0,002
5 | Pham Phuong Dung Thanh vién 0 0

b) Hoat dong ciia Ban kiém soat:

Trong nam 2021, Ban kiém soat da tién hanh hop: 04 cudc hop dé thong
qua két qua thuce hién céng viéc ciia minh.

- Ban kiém soét tién hanh kiém tra, gidm sét tun thi cic quy dinh cia
phap luét va Cong ty trong viéc quan ly, diéu hanh hoat déng kinh doanh cta
Hoi ddng quan tri, Ban Diéu hanh Céng ty cu thé:

+ Xem xét tinh phap ly, trinh tu thi tuc ban hanh cic Nghi quyét, céc
quyét dinh ctia Hoi dong quén tri, Ban Piéu hanh theo céc quy dinh clia phép
luéat va cia Cong ty.

+ Tham gia V kién, dua ra cac kién nghi véi Hoi dong quén tri, Ban Diéu
hanh céng ty vé cac van dé lién quan dén hoat dong ctia Céng ty.

+ Gidm sat cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia Céng ty théng qua viéc
tham du cac cudc hop giao ban hang thang, va cac cude hop hoi y HPQT/tuan.

+ Kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh
nam 2021 thong qua cac bao cao két qua cong viéc hang thang; Gidm sét viéc
thuc hién Nghi quyét cia dai hoi dong ¢ déng nam 2021, viéc chap hanh diéu
1€ Cong ty, phap ludt nha nudc voi HOL dbng quan tri, Ban Piéu hanh trong cong
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tac quan 1y, diéu hanh thuc hién nhiém vu nim 2021.

+ Thém tra Bo cdo tai chinh nim nhim danh gia tinh trung thuc va hop
Iy ctia cac s6 liéu tai chinh, phit hop véi céc chuin muc, ché do ké toén va chinh
sach tai chinh hién hanh cia Nha nudc.

+ Ra so4t cac Hop dong mua béan vt tu trong nam 2021.

3. Cac giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich cia Hoi ddng quan tri,
Ban giam doc va Ban kiém soat

a) Lwong, thwéng, thit lao, cac khoan lgi ich:

* Hi dong quan tri:

- 6 lugng thanh vién Hoi dong quan tri: 07 ngudi.

- Mirc chi tra thu lao:

+ Chi tich HDQT: Huéng luong chuyén trach theo Quy ché tra luong tra
thudng cua Cong ty va thu lao nguoi dai dién v6n nha nudc theo quy dinh:
4.050.000 ddng/thang.

+ Céc thanh vién HPQT: 2.160.000 ddng/ngudi/thang.

* Ban Kiém soat:

- $4 lugng thanh vién Ban Kiém soét: 05 ngudi.

- Mrc chi tra thu lao (hudng luong hang thang):

+ Trudng ban kiém soat: Huéng luong chuyén trach theo Quy ché tra
luong tra thudng cuia Cong ty.

+ CAc thanh vién: Huéng luong hang thang theo bic nhan vién kinh té tai
Quy ché tra luong tra thudng cia Cong ty (do bé tri chuyén biét, khong kiém
nhiém céng tdc khdc nén khéng duoc huong thém thi lao).

- Trong nam 2021, Coéng ty da thuc hién phan phdi tién thuéng cho Hoi
ddng quan tri, Ban Kiém soét, Ban Piu hanh Céng ty theo Nghi quyét ctia Pai
hdi dong cb déng.

b) Giao dich ¢b phiéu ciia ¢6 dong ndi bo: Khong.

¢) Hop ddng hoic giao dich véi c6 dong noi by: Khong

d) Viéc thwe hién cac quy dinh vé quén tri cdng ty: Cong ty thuc hién
dung va day du céc quy dinh ctia phap luat vé quan tri Cong ty.

V1. Bao cao tai chinh

1. Y kién kiém toan:

Trich Vian ban sb 250322.001/BCTC.KTI ngay 25/3/2022 ctia Cong ty
TNHH Hing Kiém todn AASC v& Béo céo tai chinh cho nim tai chinh két thic
ngay 31/12/2021 ctia Cong ty cd phan Nuéde sach Quang Ninh (dinh kém):

- Co sé ciia ¥ kién kiém toan ngoai trir tai Bdo cdo tai chinh hop nhat
nim 2021: “- Nhu Cong ty da trinh bay tai Thuyét minh 9a ctia Ban thuyét minh
B4o céo tai chinh, Céng ty c¢6 du an xdy dung Toa nha chung cu Quawaco tai
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Nguyén Vin Cir, thanh phé Ha Long, Quang Ninh dang tam dimg thi cong tir
ngay 27/3/2014 va dang ra soét, hoan thién cac thu tuc dau tu. Chung t6i da thuc
hién diy di cac thu tuc kidm toan theo quy dinh nhung van khong thé thu thap
duoc bang chimg dé danh gia gia tri tdn thit cia dyu 4n ndy (néu cé) va anh
huéng clia van d& nay dén Béo céo tai chinh kém theo cia Céng ty. Do dé,
chiing t6i khong thé xac dinh lidu c6 cin thiét phai diéu chinh céc sb liéu lién
quan dén Dy 4n nay hay khéng.”

- Y kién kiém toan ngoai trir tai Bdo cdo tai chinh hop nhit nim
2021: “Theo v kién cia chiing t6i, ngoai trlr 4nh hudng cta cac véAn dé néu tai
doan “Co s& cua ¥ kién kiém toén ngoai trir”, Bdo céo tai chinh di phin 4nh
trung thuc va hop 1y, cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia Céng ty ¢
phin Nuée sach Quang Ninh tai ngay 31 thang 12 ndm 2021, cling nhu két qua
hoat ddng kinh doanh va tinh hinh Iiru chuyén tién t¢ cho ndm tai chinh két thic
ciing ngdy, phit hop v&i Chuén muc ké toan Viét Nam, Ché do ké toén doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phép ly lién quan dén viéc lap va trinh bay
Béo c4o tai chinh.”

2. Bio cdo tai chinh dwoc kiém toan:

Dinh kém theo Bdo cdo nay, bao gdm:

- Bang cén d6i ké toan;

- B4o cdo két qua hoat dong kinh doanh;

- Béo céo luu chuyén tién é;

- Béan thuyét minh Béo céo tai chinh theo quy dinh phép luat vé ké toan va
kiém toan.

Trén déy 1a Béo céo thudong nién vé hoat déng ctia Céng ty cb phan Nudc
sach Quang Ninh trong nam 2021./.

Noi nhin: g/BAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA CONG TY
- Uy ban CKNN (béo céo); : CHU TICH HPQT Y %
- S& GDCK Ha Néi (bao cao);

- UBND tinh Quéang Ninh (béo céo);
- HPQT, BKS, Ban Téng giam ddc;
_Luu: VT, TK1.

CONGTY
A &
COPHAN
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Vi Van Tuan
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