BAO CAO THUONG NIEN

CONG TY CO PHAN DICH VU VIEN THONG & IN BUU PIEN
Nim bdo cdo: 2021

I. THONG TIN CHUNG:
1. Thong tin khai quat:
+ Tén giao dich: Cong ty Cé phan Dich vu Vién théng va In Buu dién (PTP)
+ Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép s6: 0100687474
+ Vén diéu 1&: 68.000.000.000 VND
+ Vén dau tu cia chu so hiru: 68.000.000.000 VND
+ Dia chi: 564 Nguyén Vin Cir - Long Bién — Ha Noi.
+ 86 dién thoai: 024.38771433
+ 86 Fax : 024.38271842
+ Website: www.ptp.vn

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién:

+ Cong ty C6 phéan Dich vu vién thong va In Buu dién hoat dong san xuat kinh doanh
cac san pham phuc vu trong nganh buu chinh vien thong, la don vi thanh vién hach toan doc
lap tryc thugc Tap Poan Buu chinh Vién thong Viét nam (VNPT).

Ngay sau khi ¢é phan hoa, Cong ty da mo rong nha xuéng, dau tu thém may méc, thiét bi
dam bao du diéu kién lam viéc cho cac phan xudng, nha may va cac don vi trong Cong ty. San
pham cua Cong ty da c6 mat trén 63 Tinh, thanh phd va cac don vi khac trong va ngoai nganh.
bé tang cuong nang lyc canh tranh, mo rfng san Xuat, Cong ty da huy dong bb sung 26 ty
dong Vén Diéu 16 tir 25 ty ddng 1én 51 ty dong va 1én 68 ty dong.

3. Nganh nghé kinh doanh:

«  In céc loai 4n pham, sach, béo, tap chi, tem nhin, bao bi, danh ba dién thoai, danh ba buu
cuc thudc nganh buu chinh vién théng va cac nganh khac theo quy dinh cua phap luét.
Tao mau, ché ban va tach mau dién tir thude nganh in;

«  San xuét cac loai thé vién thong, thé thong minh, san xuét cac loai vt liéu, bao bi phuc vu
khai thac buu chinh, vién thong va cac doi tugng khac theo quy dinh cua phap luat;

» In 4n, san xuét bao bi trung cao cap, cic loai tem nhén, tem chdng gia, thé cao vién thong,
theé cao trung thudng, tem dién tir, gidy in nhiét.

»  Cung cép cac giai phap phan mém dich vu khuyén mai, trang thuong..., héa don dién tir.

«  Daéu tu trong cac linh vue buu chinh, vién thong va cic linh vic khéc theo quy dinh cua
phap luat;



»  Kinh doanh cho thué vin phong;

*  Kinh doanh, XNK vit tu, thiét b chuyén nganh buu chinh, VT, dién tu, tin hoc, thiét bi
nganh in;

»  Xay dung dan dung, cong nghiép, giao théng, thuy loi, ha tang co sd, khu dé thi, nha ¢,
khu CN;

= San xuit céap E‘I‘Sng, cap quang, day thué bao (dién thoai, internet va cac loai day thué bao
khac), cac thiét bj buu chinh, vién thong;

=  Kinh doanh cac nganh nghé khéc phu hop v6i quy dinh ctia phép luét.
+ Tinh hinh hoat déng: Hoat dong san xuat kinh doanh cua Cdng ty trong nim van lién
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tuc va phat trien. Dia ban kinh doanh cua Céng ty trai dai trén 63 tinh thanh véi cac dich vu
chu yéu la Buu chinh va Vién théng. Cac dia ban chiém ty trong doanh thu 16n cia Cong ty la
Ha Noi, Thanh Pho H6 Chi Minh, Da Nang.

4. M6 hinh quan tri, to chirc kinh doanh va bd may quan ly.

M SOAT ]

BAN TONG GIAM

pPOC l

KHOI PHONG BAN KHOI KINH DOANH KHOI SAN XUAT
QUAN LY

- HDQT c¢6 5 thanh vién.
- Ban Kiém Soat (3 thanh vién)

- Ban quan ly diéu hanh:
Téng Giam Péc (Uy vién HPQT kiém TGD);
Ph6 Tong Giam Déc (2 thanh vién):

- Phong K¢ toan Théng K& Tai Chinh:

- Phong Kinh doanh 1, 2, 3;

- Phong Ké hoach San xuit;

- Phong Ky thuét Vit tu;



- Phong Téng hop;

- Phong Phat trién Thi truong;
- Chi nhanh Mién Trung;

- Chi nhanh Mién Nam;

5. Pinh hwéng phat trién:

+ Cac muc tiéu chu yéu cua Cong ty: M rong thi trudng trong va ngoai nudc, 6n dinh
san xuat tao budc phat trién bén ving.

+ Chién lwoc phat trién trung va dai han: Giir vimg thj truong di c6, phat trién manh thi
truong xa hoi.

+ Pao tao ngudn nhan lyc du trinh do ning luc phuc vu 1au dai cho hoat dong san sudt
kinh doanh cua don vi .

+ Phat trién san xuat, da dang hoa sén phém, mo rdng nganh nghé kinh doanh dé han ché
rui ro.

+ M rong san xuét, phat trién mit hiang méi, tao bude di bén vitng trong tuong lai.

+ Cong tac quan tri tién tién, minh bach dam bao loi ich ti da cho cac ¢6 dong, chim lo
doi sdng cho ngudi lao déng, thuc hién day di nghia vy, trach nhiém véi Nha nude va cac cb
dong.

II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM:
1. Tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh

- Hoat dong san xuét kinh doanh nam 2021 vé chi tiéu doanh thu dat 92% va lgi nhuan
sau thué dat 66%.

- Co céu lao dong tuong dbi 6n dinh, tao cong an viéc lam cho CB CNV dﬁy du, thu
nhap cla ngudi lao dong on dinh, moéi truong lam viée ngay cang duge cai thién tot, chinh sach
phuc lgi duge dam bao so voi mat bang xa hoi.

- Tang cudng t6t cong tac kiém soat ndi bo tai cac Chi nhanh cling nhu toan Cong ty.

- Tiép tuc giit virng thi trudng cii va phat trién thi trudng méi.



2. To chirc va nhan sw
2.1 Danh séch Ban didu hanh

+ Uy Vién HDOQT Kiém Téng gidm déc.

Ho va tén: Ng6 Manh Hung

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nim sinh: 1976

Noi sinh: Thai Binh

Qubc tich: Viét Nam

Dan tgc: Kinh

Dia chi thuong tru: Triic Khé — Péng Pa — Ha Noi
S6 DT lién lac & co quan: 024.38271001

Trinh d6 vin hoa: 12/12

Trinh d9 chuyén mén:

Thac Sy Kinh té ; Cir Nhin Ngoai ngit.

Chirc vu cong tac hién nay:

Thanh vién HDQT kiém Téng Giam Déc Cong
ty CP Dich vu Vién Thong & In Buu dién. Pai
di¢n von gop cua Tap doan VNPT,

S6 ¢6 phan nidm gifr:

1.209.900 (Ménh gi4 10.000 d/CP)*

dang nam giir:

Hanh vi vi pham phép luat: Khéng
Quyén loi mau thuin véi Cong ty Khéng
Cé phﬁ’n nhitng nguoi ¢6 lién quan | Khong

Trong do Dai dién cho phin vén gép cita Tép doin VNPT li 1.166.200 cé phin.

+ Uy Vién HDOT- Kiém Ké Todn truéng Cong tv

Ho va tén: Lé Hoan ]
Gidi tinh: Nam
Ngay thang nim sinh: 1981




Noi sinh: Yén Son — D6 Luong — Nghé An
Qude tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Dia chi thuong tri: Cau Dién — Tir Liém — Ha Noi
S6 DT lién lac ¢ co quan: 04.38770975

Trinh d§ van hoéa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Kinh té

S0 ¢6 phan nam gitr:

0 CP (Ménh gia 10.000 d/CP)

Hanh vi vi pham phap luat:

Khong

Quyén loi méu thuén véi Congty | Khong
+ Pho Tong Gidm dbc
Ho va tén: Tran Khéanh
Gioi tinh: Nam
Ngay thang ndm sinh: 1979
Noi sinh: Nghé An
Quéc tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh
Dia chi thuong tru: Hai Ba Trung — Ha N§i
S6 DT lién lac & co quan: 024.38771433
Trinh d6 vin hoa: 12/12
Trinh d¢ chuyén mon: Cir nhén kinh té.

S6 ¢6 phan nam giit:

833.500 CP (Ménh gia 10.000 d/CP)

Hanh vi vi pham phap luat:

Khong

Trong dé Pai dién cho phin vén gép ciia Tap doan VNPT la 833.000 cé phan.
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+ Phé Tong Gidm débc

Ho va tén: Hoang Truong Giang
Gidi tinh: Nam

Ngay thang nim sinh: 1979

Noi sinh: Nghé An

Quoc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Dia chi thuong tru:

Ha DPéng — Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan: 024.38771433

Trinh d6 vin héa: 12/12

Trinh d§ chuyén moén: K¥ su cong nghé in

S6 ¢b phan ndm giit: 0 CP (Ménh gi4 10.000 d/CP)

Hanh vi vi pham phép luit: Khong

2.2 Thay déi trong Chinh sdch déi véi nguoi lao déng ndm 202].

- Cong ty hiél} nay c¢0 155 can bo cong nhan vién. Lyc lugng va co céu lao dong cua
Coéng ty twong d6i 6n dinh qua cac nam, dam bao sir dung hiéu qua toan bd lao dong da duge
Cong ty ky hop dong, sap xép lao dong hop ly tai cac by phén nhim phat huy hét kha nang 1am
viéc cua tirng ca nhan. Tuy nhién viéc tuyén dung Cong nhan ¢6 tay nghé cao va CB CNV ky
thudt cao, IT... rat khé khin.

- Hang ndm Céng ty déu ra soat lai quy ché lwong, thudng dé phi hop véi thue té va dac
thu c6ng viée cua don vi. Do vay, che do nguoi lao dC)ng dugc dam bao, mirc thu nhdp nim sau
cao hon ndm truéc, moi trudng lam viée ciing nhu ché d6 phuc lgi cho nguoi lao dong ngay
cang dugc nang cao.

- Thyc hién dz‘i,y du ché do cho nguoi lao dong theo quy dinh cua phdp luat mot céch kip
thoi, nhanh nhu: ché do BHXH, BHYT, BHTN, che d6 nghi phép, om dau, thai san,... Ngoai
ra Cong ty con trang bi phy cép trang phuc, phu cap vang mién. Phéi hop cac don vi trén dia
ban tiém phong 02 miii Covid 19 cho toan thé CBCNV Cong ty.

- Tra luong dung thoi han quy dinh cia cong ty, xét duyét nang bac luong cho CBCNV
theo quy dinh ctia Nha nude.

- Tao diéu kién cho CBCNV ¢6 nguyén vong di hoc nham nang cao trinh d¢ chuyén mén.
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- Thue hién tt cac ché do phuc lgi cho ngudi lao ddng: trang bi cac loai bao ho lao dong,
thim hoi 0m dau, hiéu hi, thim quan nghi mat...

3. Tinh hinh dAu tw, thye hién cac dy an:

- Trong nam Cong ty PTP khong dau tu lon vé tai san, chi dau tu thém mot s thiét bi
nho 1¢ va tiép tuc duy tu bao dudng cai tién thiét bi dé phuc vy san xuét kinh doanh.

- Cong ty co dau tu thém cac thiét bi phu trg san xuat dé phat trién san xuat bao bi, cac
san pham méi, thay thé cho cac san pham truyén thdng dang giam sut.

4. Tinh hinh tai chinh

Nam 2021 12 mot nam day khé khan do dich bénh Covid 19, xu huéng cat giam chi tiéu
dé ting kha ning canh tranh ctia khach hang, doanh nghiép rat quyét ligt bao gOm ca cét giam
chi phi in, quang céo. Cac san phém dich vu thay thé cta nganh in 1a rat da dang, céc hinh
thirc quang cao truyén thong qua dién tu VOV, mang internet ngdy cang phat trién. Nhimg
didu d6 1am cho luong khach hang truyén thong giam sut, viéc ing dung cong nghé 4.0 thay
thé cho _cac img dyng truyén théng da anh hudng manh dén SXKD cua Cong ty, thé vién
thong van tlep tuc giam sut... Trong tinh hinh chung nhu vay, cong ty PTP cling gap khong it
kho khan trong hoat dong SXKD, djc biét 1a sy canh tranh khéc ligt cua cac don vi khac, tuy
nhién Céng ty da khong ngimg ¢ géng va duy tri cac hoat dong san xuét kinh doanh, cu thé:

* Téng doanh thu va lgi nhuén sau thué dat dwoc nim 2021

Don vi tinh: Tr.d

i (] 2:\3\\

b ALY o

- a vie %
TT CHi TIEU Mwmcaozo o} S0 Namo 4 b3 B o iang
2021 gidm
1 Tdng gia trj tai san 314.782 295.950 94
X A , ~ b £
) [?oanh thu thuan vé ban hang va cung cap 198.403 193.338 97
dich vu
3 Loi nhuan trude thué thu nhap DN 11.560 7.003 61
4 Loi nhuan sau thué 8.904 5792 64
5 Ty 18 chi tra ¢ tirc (du kién) 10% 8% 80




* Danh gia vé két qua San xuAt kinh doanh nim 2021
a/ Thudn lgi:

- C6 su théng nhit trong chi dao, diéu hanh cta Ban lanh dao va sy ung ho tin tuong cua
khach hang, dic biét 1a khach hang trong VNPT.

- Céac quy dinh, co ché cua Cong ty di tao dugc su cong bang, minh bach trong h’ﬁu hét
hoat dong tai Cong ty, qua d6 tao cho nguoi lao dong trong Cong ty dong lyc phan dau
cao, doan két tin twdng vao Ban lanh dao cua Cong ty.

- Pang trién khai viéc ky hop dong thué dét tai hai (02) khu vue san xuit cua Cong ty tai
Thén An DBa, Thén Hoang Long - X3 Pang X4- Huyén Gia Lam- Ha N6i tao tién dé cho
viée xdy dung Cong ty phat trién bén vimng,.

- Trong ndm 2021 do anh huéng cua dich Covid 19 (anh huéng tir nim 2019) di tac dong
xau dén hoat déng SXKD cua Cong ty, nén chi tiéu LNST va chi tra ¢ tirc nim 2021
khong hoan thanh, tuy nhién day 14 nd luc rit 16n cua HDQT, Ban diéu hanh va CBCNV
cong ty khi thuc hién mirc chi tra 6 tirc 8% trong ndm nay.

b/ Khé khiin:

- Strc ép canh tranh budc cac doanh nghiép cit giam chi phi tiép thi, quang céo, tim kiém
cac hinh thirc méi ¢6 chi phi ré hon, lam cho thi trudng in truyén thong ngay cang giam
sut, cc san phim méi Cong ty PTP san xuat dugc nhung viéc phat trién dé thay thé cac
san pham cii khéng dugc nhu ky vong,

- Vé dich vy in in dir li¢u, thé ngay cang bi canh tranh quyét liét, anh hudng cua viée cdm
sir dung thé cao dién thoai cho céc tro choi va chu yéu do ¢6 nhidu ing dung nap tién
dién thoai wu viét hon thay thé thé cao vat Iy truyén thong nén anh huéng dén san lugng
cua the do dé doanh thu thé chi dat 79% ké hoach,

- Céc san pham méi nhu tem di¢n tir, tem nhan bi canh tranh quyét liét nén anh hudng
dén gi4 thanh din dén doanh thu gidm sut. Viéc nghién ctru tim kiém cong nghé cho san
xuét bao bi c6 nhidu vudng méc do Cong ty phai dinh huéng tim kiém thi truong bao b
dé c6 dinh huéng dau tu.

- Cac day chuyén san xuit chu lyc cia Cong ty nhu day chuyén san xuit thé cao, day
chuyén san xuét tem nhén (cai tién tir thiét bi ¢6 sin), hé théng in phun, may in MP 12
inche déu da hoat dgng lién tuc va sir dung lau mic du duge bao dudng lién tuc nhung déi
lac van hu hong, gdp su ¢ nén c6 anh huéng dén tién do tra hang va chét lugng san
pham.

¢/ Panh gia chung vé két qua SXKD nim 2021:
- Doanh thu dat 92% ké hoach (K& hoach tir 210-221.5 ty), loi nhuan dat 66% ké hoach

giao va chi tiéu chi tra ¢d tirc 8% la nd luc ¢6 géng 16n cua Cong ty va cac don vj tryc
thudc trong boi canh dich bénh Covid nim 2021 anh huong rat 16n dén hoat dong chung

clia tat ca céc Nganh nghé.



Anh hudng cua Dich Covid 19 tac dong xau dén hoat dong SXKD cua Cong ty. Chi
nhanh, phén xuong tai Da Néng va Mién Nam déu dirng hoat dong tir thang 6/2021 dén
thang 9/2021 theo yéu cau phong chong dich cua dia phuong nén tat ca cac hang hoéa déu
phai chuyén ra Ha N6i dé san xuét nén chi phi van chuyén ting cao.

Tinh trang khan hiém vt tw, gia vat tu tang dot bién binh quan khoang 40% dén 50%
(trong d6 c6 loai tang dén 80%) nhung vige didu chinh ting gia ban rit khé do céc hop
dong déu ky tir ddu nam hodc ting duoc rét it so voi chi phi phat sinh.

Viéc cho thué vin phong tai 564 Nguyén Vin Cir ciing bi anh huéng do cac khach hang
16n 1a cac TT tiéng Anh dimg hoat dong tir thang 5/2021 theo yéu cdu phong chdng dich
cua TP Ha Noi, HDQT Céng ty di phai giam gia 50% tir thang 5/2021 dén thang 8/2021
va giam 100% trong cac thang 9, 10/2021. Thang 11,12/2021 giam 70% va céc thang
1,2,3,4 nam 2022 tiép tuc giam 70% (Céc don vi dé xuat giam gia, khong s& don phuong
cham dut hop dong do dich bénh). Cac yéu to trén da anh huong 16n dén két qua SXKD
ciia Cong ty nén viéc hoan thanh ké hoach 1a rit khé khan.

Trong nam 2021 Céng ty PTP di diy manh viéc phat trién cac san phim bao bi nhur Ngén
hang MB, Tong Cong ty Thuoc 14 nhung do cong nghé con lac hau, cii va chip va nén
chua dép tmg hét dugc yéu cu ctia khach hang nén doanh thu mang lai chua nhu ky vong
(mdc du mang lai doanh thu 20 ty nhung do néng lyc Cong ty chua dap tmg dugc hét nhu
cau cta khach hang, dong thoi do gia vat tr bién dong ting nén loi nhuan khéng cao).

- San lugng san xudt: san lugng trang in dat 65% ké hoach do Cong ty chu trong vao viéc
dam bao lgi nhugn, khong san xuat dat san lugng doanh thu bing moi gia cling véi tac
dong khé khin di néu trén. San lwgng thé dat 54% ké hoach do chinh séch cia cic nha
mang, co quan chii quan va xu hudng tiéu ding thong qua cac app nap tién.

- Budc déu Cong ty da c¢6 dinh hudng rd rang vé cong nghé dé phat trién san phdm bao
bi, tem nhén dé c6 thé dinh huéng duoc v2 thi trrong bao bi, tem nhén hi¢u qua.

- Trich 1ap du phong: Nam 2021 Cong ty thyc hién trich lap cac khoan rui ro ton tai tir
nhidu nam trude day nhu trich lap du phong hang hoa vét tu tdn kho, cong ng kho doi
gép phan dam bao an ninh an toan tai chinh cia Cong ty. BCTC nam 2021 cua Coéng ty
da duge Cong ty TNHH Kiém toan Vaco kiém toan soat xét va khong c6 y kién loai trir
clia kiém toan, Cong ty da thuc hién cong b thong tin theo ding quy dinh cia Nha nude.

* Cdc chi tiéu tai chinh nam 2021

4.1. Kha ndng sinh loi

Cic chi tiéu Nim2020 | Nam2021
Loi nhuan sau thué/DT thudn 0,044 0,029
Loi nhuan sau thué/ Téng tai san 0,028 0,019
Lgi nhuén sau thué/ Vén chu so hitu 0,063 0,042
Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh/ DT thuén 0.058 0.034




Céc chi tiéu lgi nhuan sau thué déu thép hon so véi ti 1€ ndm 2020 do phat sinh chi phi
van chuyén tir Ha ndi vao Mién Trung, Mién Nam thay vi san xuat tai Mién Trung va Mién
Nam déng thdi doanh thu tir thué toa nha anh huéng rat 16n do phai giam gié cho cac don vi
thué toa nha la cac Trung tam Tiéng Anh va cic don vi khac do dich bénh Covid 19, gia ca vt
tu tdng cao va mot s6 nguyén nhan di phén tich & trén.

4.2. Chi tiéu vé kha néng thanh todn

Céc chi tiéu Nam 2020 Niam 2021
Kha ning thanh toén ngén han 217 2,56
Kha néng thanh toan nhanh 1,74 1,68

Nhin vao hé sé thanh toan ta nhan théy, kha nang thanh toan cua don vi qua cac nam la
rdt an toan, dam bao kha ning thanh toan tat ca cac khoan no ngin han cua doanh nghiép. Do
vy, rii ro vé kha ning thanh toan nhanh ctia Doanh nghiép gan nhu khong bi anh huéng.

4.3. Chi tiéu vé co cau von

Cac chi tiéu Nam 2020 Niam 2021
Hé sb no/ Téng tai san 0.55 0,53
Hé s no/ Vén chu s hitu 1,24 1,15

Nhin vao co cau von ching ta thay, hién Cong ty dang c6 hé s0 ng an toan. Céac chi tiéu

giam so vdi ndm 2020.

4.4. Chi tiéu vé nang luc hoat dong

Céc chi tiéu Nim 2020 Niam 2021
Vong quay hang ton kho 58 3,6
Doanh thu thudn/Téng tai san 0,62 0,65

Vong quay hang t6n kho nam 2021 thap hon nim 2020 vi nguyén nhan céc chung loai
vit tu bién dong gia rat nhiéu do cude van chuyén qua duon tau bién ting dot bién cung voi
dich bénh Covid bung phat trén toan cau ciing nhu phai nhap khau nhiéu nén Céng ty phai c6
du phong cho san xuat. Chi tiéu Doanh thu thudn/Téng TS cao hon so v&i nam 2021 ching t6
Cong ty hoat dong hiéu qua.
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5. Co cau co dong, thay ddi von diu tw ciia chi sé hitu
a/ Co phan:

- Tong s6 c6 phan cua cong ty 1a 6.800.000 ¢ phan (ménh gia: 10.000 dong/cd phan).

S6 ¢6 phan dang luu hanh 14 6.671.367 ¢b phan.
- C6 phiéu quy ctia Cong ty 1a 128.633 ¢b phan (twong duong 2%).
- S6 ¢6 phan wu dai 1a 0 ¢d phan.

b/ Co ciu cb dong:

Don vi tinh: Co phdn

Cicchitieu d w21 | 191
Cb dong Nha nuéc 3.332.000
C dong ca nhan 2.315.387 33,76
Ong Nguyén Hong Lam 1.023.980 15,35
Cong ty PTP 128.633 1,89

¢/ Tinh hinh thay d6i vén diu tu ciia Chii sé hiru: Khéng thay déi.
d/ Giao dich c6 phiéu quy: Khéng giao dich.
e/ Cac ching khoan khac: Khong.

6. Bdo cdo tac dong lién quan dén mdi trudmg.
a/ Tong lrgng nguyén vat liéu:
b/ Ty 1& phan triim tai ché:
¢/ Tiéu thu ning lwong:
d/ Tiéu thy nwée: Ngudn nwde may va khong tai ché.
¢/ Tuan thi phap luét: Tuén thi va chwa bi phat.
f/ Chinh sach nguwoi lao dong:

- Tong sb lao dong 155 ngudi, lwong binh quéan 8.500.000 d/thang.

- Cac chinh sach ngudi lao dong duge thuc hién ding quy dinh, quy ché, déng bao hiém
day du, cac ché d6 duge thuc hién day du.

- Ngudi lao dong duge tham gia dio tao theo yéu cau thyc té, dao tao an toan lao dong,
PCCN, dio tao tay nghé day du.

g/ Bdo cdo lién quan dén trach nhiém véi cong dong dia phwong: Tham gia cac
phong trao phat dong cua dia phuong day di, dong gop cac quy diy du, cham lo gia
dinh chinh séach, ho trg dia phwong khi can thiét.
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k/ Bao cao lién quan dén hoat dong thi trwong von xanh theo huéng dan caa
UBCKNN: Cong ty thyc hién cong bé thong tin va minh bach héa cac hoat dong vé tai

chinh cia don vi.

III. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC:
1. Panh gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh

PTP la don vi ¢ phan hoa tir doanh nghi¢p Nha nudce va hign nay co clu cd dong thi
Tép doan VNPT chlem 49% vén diéu 18, nganh nghé kinh doanh chu yéu ciia Cong ty 1a sén
xuét in cac loai 4n pham, phleu thu, thé vién thong....dé phuc vu céc don vi thanh vién cua
VNPT va xa hoi. Panh gia két qua SXKD nam 2021 nhu danh gia & phan béo cao trén, Muc I,
khoan 4.

a/ Cdc chi tiéu chinh.
Chi tiéu orT TH Nim 2021 % So voi KH
Trang in Trigu trang 700 65%
Thé vién théng Triéu thé 150 54%
Doanh thu Ty déng 193 92%
Loi nhuén truée thué Ty ddng 7,003 63%
Loi nhuan sau thué Ty dong 5,722 66%
Chi tra cd tirc (du kién). % 8% 80%
Thu nhép binh quén Triéu dong 8,50 100%

2. Tinh hinh tai chinh
a/ Tinh hinh tai san

Ve quan tri va tai san cia PTP thyc hién tdt, hang ton kho ndm 2021 tang véi cing ky
nidm 2020 (160% so v&i 2020) do gia vat tu tang dot bien nén phai du phong vt tu. Tong tai
san nam 2021 giam so véi nam 2020 (giam 20 ty) do Céng ty ra soat va thanh })’r cac tai san hu
hong, khong sir dung, cac vt tu khong sir dung cling nhu dau tu thém mot sé thiét bi méi dé
phuc vu SXKD do thay déi ké hoach kinh doanh cta Téap doan va thj truong va dong thoi ghi
nhan khau hao TS ctia dy 4n Toa nha van phong lam viéc va cho thué.

b/ Tinh hinh n¢ phai tra

V& ng phai tra clia nim 2021 giam so v&i nam 2020, cu thé nam 2021 giam 16 ty dong,
nguyén nhan do Cong ty da xur ly xong céc khoan vay va ng thué tai chinh dai han. Tinh hinh
cOng ng an toan, cac chi s vé kha ning thanh toan déu an toan.
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3. Nhitng cai tién vé co ciu to chirc, chinh sich quan ly

Trong ndm co cau vé to chire cua Cong ty khong c6 nhiéu bién dong nhu thay d6i, cong
ty tlep tuc day manh tai co cAu md hinh t6 chirc, giam céc lao dong gian tiép tang lao dong san
xuét tryc tiép va ban hang, ap dung BSC vao co ché tra lwong dé khuyén khich ngudi lao dong
trong viéc ban hang Vé quan ly Cong ty da ting cudng cac khau quan ly dong tién, ra soat cit
giam cac chi phi dé dam bao doi séng CB CNCV.

4. Ké hoach san xuit kinh doanh nam 2022.

Nam 2022 tinh hinh kinh té vi mé tiép tuc chua ¢6 déu hiéu hdi phuc do anh huéng rét
16n dich Covid, mot s6 nganh nghé nhu du lich, vén tai, gido duc... dic biét 1a du lich, khach
san dan dén khong c6 phat sinh cac san phdm in 4n cta cac nganh nghé do.

Ngoai ra xu huéng cat giam chi tiéu dé ting kha ning canh tranh ciia khach hang, doanh
nghiép rt quyét ligt bao gdm ca cét giam chi phi in, quang cao. Cac san pham dich vy thay thé
clia nganh in 1a rat da dang, céc hinh thirc quang céo truyén théng qua dién tr, VOV, mang
internet ngay cang phat trién. Nhimg diéu d6 1am cho lugng khach hang truyén thong giam sut,
thi truong hoa don tiép tuc giam st manh (do sur dung hoa don dién tik), thé vien thong van
tiép tuc canh tranh ngay cang khéc liét dy kién s& anh huong 16n dén hoat dong SXKD nim
2022 cua Coéng ty. Trong diéu kién d6 Céng ty xdy dung cac chi tiéu ké hoach SXKD nim
2022 phu hgp véi ning luc, didu kién SXKD thyc té nhu sau:

- £ % KH nam
TT |  Néi dung chi tiéu pyr | [hwehien | Kehoach | 505, 0 vei
nim 2021 2022 .
nam 2021

I | San lwong san xuét

1 | Trang in Ty trang 700 850 121%

2 | Thé vién thong Triéu cdi 150 250 167%

11 | Doanh thu- Loi nhuin

I [Téngdoanhthu | 75 ging 193 200 103%

2 | Loi nhuan sau thué Ty déng 5,722 7,200 126%

3 | Cb tire (du kién) % 8% 9% 112%

Vi ké hoach nhu trén, néu trong qua trinh trién khai tuy thudc vao diéu kién thuan loi
hodc khé khan, Ban Téng Giam dbc sé diéu chinh céc chi tiéu ké hoach san xuét kinh doanh
trinh HPQT xem xét dé trinh DPHDCD thong qua cho pha hop véi diéu kién thuc t& dam bao
hai hoa gilta myc ti€u phat trién, c6 dong va ngudi lao dong Cong ty, tuy nhién sy dnh hudng
ctia dich Covid 19 1a réat 16n dén cac hoat dong SXKD ciia Cong ty.
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5. Vé bio cdo tai chinh:

Vé bao céo tai chinh nam 2021 cua Cong ty da dugc Cong ty TNHH Kiém toan VACO
kiém todn soét xét, Cong ty da thuc hién céng bd thong tin theo ding quy dinh cua Nha nude.
Toan bd Bao céo tai chinh di kiém todn nam 2021, da duoc dang tai cong khai minh bach trén

cac phuong tién thong tin dai ching, Uy ban chimg khoan Nha nuée, S& giao dich Chirng
khoan Ha Ngi va trang website ciia Cong ty tai dia chi: www.ptp.vn.

IV. DPANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY:
1. Panh gia ciia Hyi dong quan tri vé cac mit hoat dong ciia Céng ty

Véi tinh than doan két va nhat tri cao ciia céc thanh vién, trong nim qua Hoi ddng quan tri
Cong ty dd c6 gang thuc hién hoan thanh cdc nhiém vu ma Nghi quyét cua Pai hoi dong cb
déng ndm 2021 da dé ra. Bén canh d6 HPQT ciing phat huy ning luc, trich nhiém, y thirc
chap hanh phép luét, diéu 1& Cong ty, thuc hién dung chirc ndng nhi¢m vy va quyén han trong
cong tac quan tri didu hanh hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty. HPQT xin bao cao cac
quy cb dong vé cong tac quan tri didu hanh nam 2021 nhu sau:

1.1. B$ mdy té chirc

Bo may to chiic clia Cong ty tiép tuc dugc hoan thién hon, ting cudng va nang cao hiéu
qua cong tac quan 1i va didu hanh chung ciia Cong ty, dong thoi phat huy néi luc, tinh chu
dong, sang tao cua cac don vi va ca nhan. BKS c6 03 thanh vién thi c6 02 thanh vién khéng
tham gia diéu hanh, diéu nay tao diéu kién cho hoat dong cua HDQT va BKS khach quan,
minh bach va chuyén nghiép hon dé dat hiéu quéa cao hon trong cong téc quan tri diéu hanh va
giam sat. HDQT thudng xuyén td chuc danh gia viéc thuc hién nhiém vu cia tirng thanh vién
HDQT va hoan thién céac quy ché t6 churc va hoat dong cia HDQT, tir d6 da tao dyng dugc tinh
chu dong, dan chu, phat huy dugc nang luc, kinh nghiém, tri tu¢ cua tirng thanh vién.

Hoi dong quan tri cling da phbi hop chit ché véi Ban Tong giam ddc trong viéc thyuc hién
Nghi quyét ctia Pai hoi dong cb dong va cac Nghi quyet ctia HPQT, kip thdi ndm bat céc co hoi
kinh doanh @ gia ting loi nhuén cho Cong ty, hoan thanh t6t nhiém vu duogc giao.

Danh sach cac Thanh vién HDQT nam 2021:

Ba Nguyén Thi Minh Huyén - Chii tich HPOT :

Ho va tén: Nguyén Thi Minh Huyén
Gidi tinh: Nir

Ngay thang nidm sinh: 1979

Noi sinh: Ha Noi

Qubc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh
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Dia chi thuong tru:

Péng Pa — Ha Noi

S6 DT lién lac ¢ co quan:

(84-4) 37741502

Trinh d¢ van hoa:

12/12

Trinh d§ chuyén mon:

Tién s Tai chinh doanh nghiép

Chtrc vu cong tac hién nay:

Tir thang 6/2020 dén nay la Chu tich HPQT Coéng ty

PTP
Sé ¢6 phan nam giir: 1.332.800 ¢ phan.
Hanh vi vi pham phéap luat: Khéng
Quyén lgi méau thuén véi Cong ty: | Khong
C phe‘“tln nhitng nguoi ¢é lign quan | Khong

dang nam git:

Trong dé Dai dién cho phin vén gp ciia Tap doin VNPT li 1.332.800 cé phin.

Uy Vién HPQOT Kiém Téng gidm dbc- Pai dign phdp ludt ciia Cong ty.

Ho va tén: Ng6 Manh Hung

Gidi tinh: Nam

Ngay thang nim sinh: 1976

Noi sinh: Thai Binh

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Dia chi thuong tri: Tric Khé — Déng Pa — Ha Noi

S6 DT lién lac ¢ co quan:

024.38771433

Trinh d¢ van hoa:

12/12

Trinh d§ chuyén mén:

Thac S§ Kinh té , Ctr Nhan Ngoai ngit.

Chirc vu cong tac hién nay:

Thanh vién HPQT kiém Téng Giam Ddc Céng
ty CP Dich vu Vién Thong & In Buu dién

SO ¢co phan nam git:

1.209.900 CP (Ménh gia 10.000 &/CP
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Hanh vi vi pham phap luat:

Khoéng

Quyén loi mau thuin véi Cong ty

Khong

Trong d6 Pai dién cho phin von gdp ciia Tap doan VNPT la 1.166.200cé phan.

Uy Vién HPOT- Kiém ké Todn Truéng Cong ty

Ho va tén: Lé Hoan

Gidi tinh: Nam

Ngay thang ndm sinh: 1981

Noi sinh: Yén Son — D6 Luong - Nghé An
Qudc tich: Viét Nam

Dén tgc: Kinh

Dia chi thuong tra: Cau Dién- Tt Liém — Ha Noi

S6 DT lién lac & co quan: 024.38771433

Trinh d¢ vin hoa: 12712

Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhéan Kinh té

SO ¢6 phan nam gitr:

0 CP (Ménh gia 10.000 d/CP)

Hanh vi vi pham phap luat: Khong
Quyén loi méu thudn véi Congty | Khong
Uy Vién HDOT
Ho va tén: Nguyén Hong Lam
Gidi tinh: Nam
Ngay thang nim sinh: 1977
Noi sinh: Binh Pinh
Quéc tich: Viét Nam
Dan tgc: Kinh
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Dia chi thuong tri: DPéng Pa — Tp Ha Nbi
S6 DT lién lac & co quan: 024.38771433

Trinh d§ vin hoéa: 12/12

Trinh d¢ chuyén mon: Thac sy.

SO ¢6 phan nam gitr:

1.023.980 CP (M¢énh gia 10.000 d/CP).

Hanh vi vi pham phap luat: Khéng
Quyén lgi mau thuén v6i Cong ty | Khong
Uy Vién HDOT
Ho va tén: Tran Khéanh
Giéi tinh: Nam
Ngay thang ndm sinh: 1979
Noi sinh: Nghé An
Qude tich: Viét Nam
Dan tdc: Kinh
Dia chi thuong tra: Hai Ba Trung — Ha Noi
S6 DT lién lac & co quan: 024.38771433
Trinh d6 van hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mon: Cir nhan kinh té.

S6 ¢6 phan nam giti:

833.500 CP (Ménh gia 10.000 d/CP)

Hanh vi vi pham phap luat:

Khéng

Trong dé Dai dién cho phin vén gép ciia Tap doan VNPT la 833.000 cé phin.

1.2. Cdc tiéu ban HDQT: Khéng cé tiéu ban HPOT.

1.3 Hoat dpng cia HDQT:

a/ Cac cudc hop ciia Hoi dong quén trj nim 2021:
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STT Thanh vién HDQT Chircvu | SO budihop | Tylé Ghi chi
tham dy
1 | Ba Nguyén Thi Minh Huyén CTHDOT 4/4 100%
2 | Ong Ngé Manh Hung UV HDQT 4/4 100%
3 | Ong Lé Hoan UV HPQT 3/4 80% | Di cong tac
4 | Ong Nguyén Hong Lam UV HDQT 4/4 100%
5 | Ong Tran Khanh UV HDQT 4/4 100%

- Cac cudc hop déu co su tham gia ctia Ban KS.
b/ Hoat djng giam sat ciia HDQT ddi véi Ban diéu hanh:

Kiém tra chit ché hoat dong ciia Ban Giam ddc trong cac cong viée sau:

Giam sat cong tac chi dao diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh theo Nghi quyét
Dai hoi dong c6 dong.

Giam sét viéc trién khai thuc hién cac ndi dung trong Nghi quyét HDQT dam bao thuc
hién tot cac ke hoach, nhiém vu da dugc HPQT thdéng qua.

Théng qua cac cong tac vé to chirc nhan su.
Dinh hudng xay dung KH SXKD ndm 2021; 2022; 2021-2025.

Kiém tra viéc chdp hanh va tuin thu cac quy dinh cta Luat Doanh nghiép, Diéu 1&
Cong ty va cac Quy dinh hién hanh cua Nha nudc.

1.4 Hoat dong cua thanh vién HDQT d¢c 13p khong diéu hanh : Tham gia hop dinh ky va
¢6 y kién déng gép cho ké hoach phat trién Cong ty.

1.5 Danh sich thanh vién HPQT c¢6 chirng chi dao tao vé quan tri Cong ty

Tét ca cac thanh vién HDQT cua PTP déu c6 chimg chi vé dao tao quan tri Cong ty.

2. Ban Kiém soat

hanh).

a/ Thanh vién ban KS.
Ban Kiém Soat c¢6 03 ngudi gom:
Ong Nguyén Triéu Long- Truéng ban Kiém Soat. S6 ¢6 phan s hiru: 10.000 ¢ phan.

Ba Nguyén Thi Thu Cuc - Thanh vién Ban KS (thanh vién doc lap khong tham gia diéu
S0 ¢6 phan sé hitu: 0 co phan.
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Ba D6 Van Anh - Thanh vién Ban KS ((thanh vién dgc lap khong tham gia diéu hanh).
S ¢6 phan sé hitu: 164.200 ¢b phan

b/ Hoat déng ciia Ban Kiém soat:

Hop dinh ky, kiém soat bdo cdo tai chinh, cong ng va cac mat hoat dong cia don vi
déng gop v kién cho HDQT. Trudng ban tham gia hop tit ca cac cudc hop cua HDQT.

3. Cac khoan thu lao, lrong cia thanh vién HDQT, BKS, lgi ich, giao dich CDNB:
a/ Thu lao, lrong cac thanh vién HPQT, BKS, CB quan ly:

- Thu lao cua HDQT va BKS nim 2021 1a: 440.000.000 dong: Thu lao HPQT la 320
triéu dong, Thi lao BKS 1a 120 triéu dong.

- Luong Uy vién HPQT kiém TGD la: 299.000.000 déng.

- Luong 02 Phé TGD la: 500.000.000 déng.

- Luong cua TV HPQT kiém K¢ toan Truéng Céng ty: 243.000.000 ddng.
- Luong cua TP Kinh Doanh 1 kiém TBKS: 224.000.000 déng.

- Cac giao dich cac bén lién quan:

b/ Giao dich ciia C6 dong ndi bo: Khong.
¢/ Viée thue hién cic quy dinh vé quan tri

'HDQT phan du thuc hién t6t muc tiéu san xuét kinh doanh nganh nghé truyen thong
nhu: téc d§ ting doanh thu, lgi nhudn va tong tai san... va dinh hudng cho dau tu chién lu'ofc dai
han cia Cong ty ma Pai hoi dong ¢ déng da dé ra. HDQT s& ¢6 ging dat duqc mét s6 muyc
tiéu ma trong cdc ndm trudc chua hoan thanh nhu: viéc mg rong nganh nghé kinh doanh, tién
do trién khai cac du 4n con qué cham... Do vdy, dé thyc hién t6t cac muc tiéu trén s& cin mot
s giai phap sau:

- Tiép tuc d6i méi tai co cau mo hinh t6 chirc cia Cong ty theo hudng giam lao dong
gian tiép ting lao dong truc tlep san xuat, ban hang. Dong thoi xay dung mdi, hoan thién, sua
d6i cac van ban: Diéu 18, quy ché, quy dinh ciia Cong ty pht hop véi tinh hinh thye té.

- Xay dyng phuong phap quan tri hiéu qua trén nén BSC va hé théng cong nghé thong
tin. Ung dung phuong phap quan ly lao dong, tién lwong hién dai, ndng cao TN va tao déng
Irc cho nguoi lao dong.

- Kién toan b mdy diéu hanh Cong ty trén co s& doan két, nhét tri cao tir HDQT dén
BGD dé diéu hanh Céng ty mét cach hiéu qua, thuc hién ding chién lugc ma DPHDCD da dinh.

- Duy tri va phat trién hoat dong kinh doanh dich vu truyén thng, giitu vitng thi trudong
cii va phat trién thi treong maéi ve bao bl, tim giai phap khic phuc va tdng cuong cong tac quan
ly dé han ché cac chi phi khong can thiét.

- Nghién ctru va phat trién nhitng linh vue, nganh nghé mai, hudng téi myc tiéu da dang
héa nganh nghé kinh doanh trén co s& phat huy tdi da thé manh nganh nghé truyén thong.
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- Tinh to4n co cau ngudn vén dé co ke hoach huy déng v6n cho hoat dong dau tr va san
xut kinh doanh theo hinh thirc phat hanh c¢b phiéu hodc vay ngan hang nham ti vu hoa viée
sir dung ngudn vén va dam bao an toan tai chinh cua Cong ty

- Chuyén dbi va khai thac nhiing 1¢i thé vé quy dit ma Cong ty dang c6 theo hinh thire
tw dau tu hodc lién doanh, lién két voi cac déi tac ¢6 thuong hi¢u, manh ve tai chinh, ngudn
nhén lyc va hé thong quan trj diéu hanh t6t dé trién khai nhim dem lai hiéu qua cao cho Cty.

V. BAO CAO TAI CHINH:
1. Y kién kiém toan

- Khong ¢6 y kién kiém toan loai trir.
- Cong bd thong tin trén hé théng IDS Uy Ban Ching khoan Nha nuéc va S& GDCK Ha Nbi.
- Diéng tai trén trang website Cong ty: www.ptp.vn.

2. Bio cdo tai chinh dwoc kiém toan

- Cong b thong tin trén hé thong IDS Uy Ban Chimg khoan Nha nude va S& GDCK Ha Nai.
- Dang tai trén trang website Cong ty: www.ptp.vn
Nei Nhin:

5

- Tai Website;
- Luu VT.
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