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I. Thông tin chung 

1. Thông tin khái quát 

- Tên giao dịch: CÔNG TY CỔ PHẦN CẤP NƯỚC ĐẮK LẮK 

- Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp số: 6000175995 đăng ký lần đầu ngày 

28 tháng 4 năm 2006; đăng ký sửa đổi lần thứ 7 ngày 07 tháng 02 năm 2023. 

- Vốn điều lệ: 315.200.000.000 đồng (Ba trăm mười lăm tỷ, hai trăm triệu đồng) 

- Vốn đầu tư của chủ sở hữu:  

- Địa chỉ: 339 Tôn Đức Thắng, phường Tân An, Thành phố Buôn Ma Thuột, tỉnh 

Đắk Lắk. 

- Số điện thoại: 0262.3852.619 

- Website: Dawako.com.vn 

- Mã cổ phiếu: DWC 

- Quá trình hình thành và phát triển: 

Tóm tắt quá trình hình thành, chia, tách, hợp nhất, sáp nhập và phát triển của Công 

ty: 

Thời gian Sự kiện tiêu biểu 

Năm 1964 

Nhà cấp thủy Đắk Lắk (thuộc Quốc gia thủy cục trước đây) được 

xây dựng năm 1964 với công suất 4.000 m3/ngày đêm là tiền thân 

của Công ty Cấp nước Đắk Lắk hiện nay. 

Năm 1975 

Sau ngày miền Nam hoàn toàn giải phóng, Công ty được chính 

quyền mới thành lập lấy tên là Nhà máy nước Thị xã Buôn Ma Thuột 

với chức năng sản xuất và cung cấp nước máy cho trung tâm Thị xã 

Buôn Ma Thuột với công suất sản xuất và khai thác là 5.000 

m3/ngày. 

Năm 1985 

Thực hiện chủ trương chuyển đổi nền kinh tế kế hoạch hóa tập 

trung, Nhà máy nước được Ủy ban nhân dân Tỉnh quyết định đổi tên 

thành Xí nghiệp Cấp nước Đắk Lắk (Xí nghiệp cấp tỉnh) với chức 

năng sản xuất và cung ứng nước máy trên địa bàn Thị xã Buôn Ma 

Thuột với công suất 7.000 m3/ngày đêm. 

Năm 1993 -

1996 

Với sự lớn mạnh của Xí nghiệp đồng thời thực hiện thêm chức 

năng thoát nước, Xí nghiệp được đổi tên thành Công ty Cấp thoát 



Thời gian Sự kiện tiêu biểu 

nước Đắk Lắk theo Quyết định số 124/QĐ-UB ngày 03/03/1993 của 

Ủy ban Nhân dân tỉnh Đắk Lắk và lần lượt được cấp Giấy chứng 

nhận đăng ký kinh doanh số 101.170 của Trọng tài kinh tế ngày 

15/04/1993, Giấy phép Hành nghề xây dựng số 0002/GP-XD của Sở 

Xây Dựng Đắk Lắk ngày 16/04/1994 và Chứng chỉ hành nghề Tư 

vấn xây dựng số 300.100.012 của Sở Xây Dựng Đắk Lắk ngày 

06/09/1996.  

Với chức năng nhiệm vụ sản xuất cung ứng nước máy, xây dựng 

hệ thống cấp thoát nước và tư vấn xây dựng cấp thoát nước trên địa 

bàn tỉnh Đắk Lắk, UBND tỉnh Đắk Lắk đã cùng Công ty đầu tư nâng 

công suất từ 7.000 m3/ngày đêm lên 15.000 m3/ngày đêm.  

Năm 2006 

Với sự lớn mạnh của Công ty cũng như đáp ứng xu thế toàn cầu 

hóa, Công ty Cấp thoát nước Đắk Lắk chuyển đổi thành Công ty 

TNHH MTV Cấp nước và Đầu tư xây dựng Đắk Lắk theo Quyết 

định số 98/QĐ-UB ngày 12 tháng 01 năm 2006 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh Đắk Lắk. 

Năm 2018 

Ngày 26/12/2018, Ủy ban Nhân dân tỉnh Đăk Lăk ban hành 

quyết định số 3514/QĐ-UBND về việc phê duyệt phương án cổ phần 

hóa Công ty TNHH MTV Cấp nước và Đầu tư xây dựng Đăk Lăk 

chuyển đổi thành Công ty cổ phần Cấp nước Đăk Lăk. 

Năm 2019 

Công ty TNHH MTV Cấp nước và Đầu tư xây dựng Đăk Lăk 

chính thức chuyển đổi thành Công ty cổ phần Cấp nước Đăk Lăk 

theo Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp số 6000175995 do Sở 

Kế hoạch và Đầu tư tỉnh Đắk Lắk cấp, đăng ký lần đầu ngày 

28/04/2006 và đăng ký thay đổi lần thứ 5 ngày 27/06/2019. 

 

2. Ngành nghề và địa bàn kinh doanh: 

- Ngành nghề kinh doanh: Công ty hoạt động chính trong lĩnh vực khai thác, xử lý 

và cung cấp nước, trong đó chủ yếu là sản xuất và cung cấp nước phục vụ cho nhu cầu sinh 

hoạt và sản xuất công nghiệp trên địa bàn tỉnh Đắk Lắk. 

- Địa bàn kinh doanh: Ngoài trụ sở chính đặt tại Thành phố Buôn Ma Thuột, Công 

ty có 07 chi nhánh cấp nước phân bổ tại các huyện: Buôn Hồ, Krông Pắk, Ea Kar, Cư 

Mgar, Ea Súp, Buôn Đôn, Krông Năng. 

3. Thông tin về mô hình quản trị, tổ chức kinh doanh và bộ máy quản lý 

a. Mô hình quản trị: Theo Điều lệ Tổ chức và Hoạt động của Công ty cổ phần 

Cấp nước Đắk Lắk, cơ cấu tổ chức quản lý, quản trị và kiểm soát của Công ty bao gồm: 

- Đại hội đồng cổ đông 

- Hội đồng quản trị 

- Ban Kiểm soát 

- Tổng giám đốc 

b. Cơ cấu bộ máy quản lý: 



- Ban Tổng giám đốc: Gồm Tổng giám đốc (phụ trách chung), 03 Phó Tổng giám 

đốc, trong đó: 

+ Tổng giám đốc: Chịu trách nhiệm điều hành chung và trực tiếp phụ trách phòng 

Tổ chức – Hành chính, Kỹ thuật, Chi nhánh cấp nước Buôn Hồ. 

+ Phó Tổng Giám đốc: Phụ trách phòng Kế toán – Tài vụ, Kế hoạch – Vật tư, Xí 

nghiệp Xây lắp và Kiểm định. 

+ Phó Tổng Giám đốc: Phụ trách phòng Thanh tra – Pháp chế, KCS, Chi nhánh 

cấp nước Cư Mgar, Buôn Đôn, Ea Súp. 

+ Phó Tổng Giám đốc: Kiêm giám đốc Chi nhánh cấp nước Buôn Ma Thuột, phụ 

trách Chi nhánh cấp nước Krông Năng, Ea Kar, Krông Pắk. 

- Các phòng ban chuyên môn, chi nhánh cấp nước: 

Công ty cổ phần Cấp nước gồm 07 bộ phận chuyên môn và 08 chi nhánh cấp nước 

cụ thể như sau: 

+ Phòng Kế toán – Tài vụ 

+ Phòng Tổ chức – Hành chính 

+ Phòng Kế hoạch – Vật tư 

+ Phòng Dịch vụ khách hàng 

+ Phòng KCS 

+ Phòng Thanh tra – Pháp chế 

+ Chi nhánh cấp nước Buôn Ma Thuột 

+ Chi nhánh cấp nước Buôn Hồ 

+ Chi nhánh cấp nước Cư Mgar 

+ Chi nhánh cấp nước Krông Pắk 

+ Chi nhánh cấp nước Ea Kar 

+ Chi nhánh cấp nước Ea Súp 

+ Chi nhánh cấp nước Krông Năng 

+ Chi nhánh cấp nước Buôn Đôn 

+ Xí nghiệp Xây lắp và Kiểm định 

c. Các công ty con, công ty liên kết: Không 

4. Định hướng phát triển 

a. Các mục tiêu chủ yếu của Công ty. 

- Cung cấp nước sạch một cách ổn định, đảm bảo chất lượng, an toàn, đáp ứng nhu 

cầu sinh hoạt, sản xuất, kinh doanh, dịch vụ theo tiêu chuẩn quy định cho khách hàng 

trên địa bàn quản lý. Tiếp tục duy trì 100% hộ dân trên địa bàn được cung cấp và sử dụng 

nước sạch. 

- Phấn đấu đạt sản lượng nước cung cấp, doanh thu, lợi nhuận và tỷ lệ chi trả cổ 

tức theo chỉ tiêu đề ra. 

- Bảo toàn, sử dụng hiệu quả nguồn vốn của đơn vị; đảm bảo hoạt động tài chính 

lành mạnh. 

- Nâng cao chất lượng dịch vụ khách hàng, giải quyết kịp thời 24/7 trên mọi lĩnh 

vực quản lý mạng lưới và giải quyết thắc mắc, sự cố cấp nước cho khách hàng nhanh 

nhất và an toàn, an ninh. 



- Luôn nỗ lực chăm sóc khách hàng, lấy sự hài lòng của khách hàng làm mục tiêu 

phấn đấu. 

- Tổ chức, quản lý lao động, đào tạo nguồn nhân lực theo hướng chuyên nghiệp, 

hiện đại; đẩy mạnh ứng dụng khoa học công nghệ vào sản xuất, quản lý, điều hành và 

thương mại điện tử.  

- Xây dựng Công ty cổ phần Cấp nước Đắk Lắk là doanh nghiệp phát triển bền 

vững, bảo vệ môi trường và thực hiện trách nhiệm xã hội, nghĩa vụ với Nhà nước; đảm 

bảo hài hòa quyền lợi của cổ đông, đối tác, khách hàng, người lao động và cộng đồng. 

b. Chiến lược phát triển trung và dài hạn. 

- Tiếp tục tập trung chỉ đạo vào khai thác để phát huy hiệu quả của dự án, đẩy 

nhanh tiến độ khôi phục khách hàng cũ, chuyển dịch tỷ lệ sử dụng nước sạch của các nhà 

hàng, khách sạn chiếm tỷ trọng lớn hơn. Đồng thời, Ban lãnh đạo Công ty chỉ đạo tập 

trung tìm kiếm nguồn vốn vay ưu đãi phát triển các dự án đầu tư mở mạng để thực hiện 

kế hoạch kinh doanh và chiến lược phát triển khách hàng trong các năm tiếp theo nhằm 

chuẩn bị cho chiến lược trung và dài hạn của Công ty. 

- Tiếp tục vận động khách hàng sử dụng phương thức thanh toán qua các kênh 

trích nợ tự động, thanh toán chuyển khoản ngân hàng, thu hộ, tiến tới 95% khách hàng 

của toàn Công ty thanh toán không tiền mặt. Cải thiện và ổn định quy trình ghi thu, dịch 

vụ khách hàng cho phù hợp, tạo sự thống nhất trong toàn Công ty. 

- Mở rộng mạng lưới kinh doanh, tiếp tục duy trì ổn định việc làm, nâng cao đời 

sống vật chất, tinh thần CB-CNV, người lao động; giải quyết hài hòa giữa lợi ích Công 

ty, năng suất lao động, thu nhập người lao động. 

- Hoàn thiện các quy chế, quy trình, nâng cao vai trò của Ban điều hành để kịp 

thời phối hợp và xử lý các vấn đề phát sinh trong quá trình điều hành hoạt động sản xuất 

kinh doanh, đảm bảo tối đa lợi ích của cổ đông. 

c. Các mục tiêu phát triển bền vững (môi trường, xã hội và cộng đồng) và 

chương trình chính liên quan đến ngắn hạn và trung hạn của Công ty: 

- Chấp hành nghiêm chỉnh các quy định pháp luật trong hoạt động sản xuất kinh 

doanh, hoàn thành tốt nghĩa vụ thuế đối với Nhà nước. 

- Nâng cao chất lượng dịch vụ, phục vụ khách hàng; đáp ứng nhu cầu nước sạch, 

đảm bảo tiêu chuẩn chất lượng cho phép, góp phần đảm bảo sức khỏe của người dân. 

- Hoàn thiện hệ thống mạng lưới cấp nước trên địa bàn, thực hiện nghiêm quy định 

bảo vệ hệ thống công trình ngầm trong đô thị trong thi công hệ thống cấp nước; phối hợp 

với cơ quan chức năng trong việc hạn chế tình trạng khai thác, sử dụng nước ngầm. 

- Đảm bảo hài hòa lợi ích giữa Doanh nghiệp, người lao động và cổ đông Công ty. 

5. Các rủi ro: 

Năm 2022 là năm toàn quốc trong công cuộc khôi phục lại các hoạt động sản xuất, 

kinh doanh sau 02 năm đầy khó khăn vì chống dịch covid. Công ty CP Cấp nước Đắk 

Lắk vẫn luôn cố gắng duy trì mọi hoạt động sản xuất kinh doanh và tự hào là doanh 

nghiệp có đóng góp tích cực và đi đầu trong công tác an sinh xã hội trên địa bàn tỉnh Đắk 

Lắk.  



Năm 2022, Công ty thực hiện tái cơ cấu tổ chức và nhân sự, dẫn đến gặp một số 

khó khăn trong việc đảm bảo nhân lực và tiến độ hoàn thành công việc. Bên cạnh việc 

phải xây dựng lại công tác quản trị doanh nghiệp, Công ty cũng gặp khó khăn tài chính 

do giá nước mới chưa được phê duyệt nhưng vẫn phải thực hiện trả nợ vay ADB theo 

như cam kết, đồng thời, sự chênh lệch tỷ giá đã làm chi phí công ty tăng đột biến, ảnh 

hưởng lớn đến kết quả sản xuất kinh doanh của Công ty. 

II. Tình hình hoạt động trong năm: 

1. Tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh 

a. Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh trong năm 2022:  

Sau khi tình hình dịch bệnh Covid đã ổn định, các hoạt động kinh doanh, buôn bán 

trên địa bàn tỉnh dần khôi phục, góp phần cải thiện tình hình sản xuất kinh doanh tại 

Công ty so với năm 2021. 

Các chỉ tiêu kinh doanh sản xuất như tổng doanh thu, nước sản xuất và nước ghi 

thu cơ bản đạt kế hoạch đề ra. 

b. Tình hình thực hiện so với kế hoạch:   

Các chỉ tiêu thực hiện cơ bản năm 2022:  

STT Chỉ tiêu Đơn vị 
Thực hiện 

2022 

Kế hoạch 

2022 

% thực 

hiện so với 

kế hoạch 

1 Doanh thu  Tỷ đồng 191,53 184,31 103,92% 

2 Nước sản xuất Triệu m3 22,17 21,84 101,48% 

3 Nước ghi thu Triệu m3 18,17 18,15 100,13% 

4 Nước không doanh thu % 18,02 16,92 1,10% 

5 Phát triển khách hàng Hộ 5.746 7.568 75,93% 

6 Lợi nhuận trước thuế  Tỷ đồng (15,38) (9,56)  

7 Tỷ lệ cổ tức năm 2021 dự kiến % 0 % 0 % 0 % 

8 Vốn điều lệ Tỷ đồng 315,2 315,2 100 % 

c. Tình hình thực hiện so với năm trước:   

Chỉ tiêu Năm 2021 Năm 2022 % thực hiện so 

với năm trước 

1. Tổng doanh thu và thu nhập khác 171.657 191.595 104,69% 

- Doanh thu thuần về bán hàng  169.609 189.597 105,91% 

- Doanh thu hoạt động tài chính 1.219 1.388 43,66% 

- Thu nhập khác 829 610 74,39% 

2. Tổng chi phí 170.018 176.219 96,64% 

3. Tổng lợi nhuận trước thuế 2.164 
-15.376  

VI. Chỉ tiêu khác    

1. Tổng số phát sinh phải nộp ngân sách 30.661 29.925 98,99% 

2. Lợi nhuận trước thuế/Vốn chủ sở hữu (%) 0,69% 0  

3. Tổng nợ phải trả/Vốn chủ sở hữu (%) 165,37% 159,33% 96,81% 



4. Tổng quỹ lương 54.172 40.341 92,31% 

5. Số lao động bình quân (người) 396 301 75,06% 

6. Tiền lương bình quân người/năm 11,4 
11,17 98,84% 

 

2. Tổ chức và nhân Sự 

a. Danh sách Ban điều hành: 

STT 
Thành viên Ban 

điều hành 

Ngày tháng 

năm sinh 

Trình độ 

chuyên môn 

Ngày bổ 

nhiệm/ 

miễn nhiệm 

thành viên 

Ban điều 

hành 

Tỷ lệ sở 

hữu cổ 

phần có 

quyền biểu 

quyết 

1 Nguyễn Khắc Dần 10/08/1964 Đại học 24/06/2019 0.02% 

2 Nguyễn Hùng 16/02/1978 Đại học 24/06/2019 0.02% 

3 Nguyễn Công Định 21/03/1971 Đại học 26/07/2019 0.02% 

4 Hoàng Thị Thu Hà 23/08/1987 Thạc sỹ 06/01/2022 0% 

5 Trần Quốc Độ 08/08/1973 Đại học 15/11/2019 0.02% 

b. Những thay đổi trong ban điều hành: Bổ nhiệm bà Hoàng Thị Thu Hà giữ 

chức vụ Phó Tổng giám đốc Công ty kể từ ngày 06/01/2022 căn cứ theo Nghị quyết số 

06/2022/NQ-HĐQT ngày 06/01/2022 của Hội đồng quản trị Công ty. 

c. Số lượng cán bộ, nhân viên. Tóm tắt chính sách và thay đổi trong chính sách 

đối với người lao động. 

Tổng số lao động đến ngày 31/12/2022 là 325 người, trong đó: có 64 lao động nữ; 

lao động có trình độ đại học và trên đại học là 114 người, chiếm 35,1%; trình độ cao 

đẳng, trung cấp là 72 người, chiếm 22,2 %; công nhân kỹ thuật 139 người, chiếm 42.7%. 

Công ty luôn thực hiện đầy đủ các chế độ chính sách, phúc lợi cho người lao động 

như chế độ lương, thưởng, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp, bảo 

hiểm thân thể, tiền ăn giữa ca, tiền đồng phục, khám sức khỏe định kỳ, thăm hỏi ốm 

đau,…và nhiều hoạt động chăm lo đời sống vật chất, tinh thần khác. 

3. Tình hình dầu tư, tình hình thực hiện các dự án 

a. Các khoản đầu tư lớn: Không có 

b. Các công ty con, công ty liên kết: Không có 

4. Tình hình tài chính 

a) Tình hình tài chính 

STT Chỉ tiêu Năm 2021 Năm 2022 % (+/-) Ghi chú 

1 Tổng giá trị tài sản 827,859 769.127 0,93 
 

2 Vốn chủ sở hữu 311,962 296.585 0,95 
 

3 Doanh thu thuần 179,014 189.534 1,06 
 

4 Lợi nhuận từ HĐKD 73 -15.245 -208,84 
 

5 Lợi nhuận khác 604 -131 -0,22 
 



6 Lợi nhuận trước thuế 677 -15.376 -22,75 
 

7 Lợi nhuận sau thuế 677 0 0,00 
 

8 
Giá trị sổ sách (đồng/cổ 

phần)  
21 21 1,00 

 

 

b) Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu: 

Các chỉ tiêu ĐVT Năm 2021 Năm 2022 
Ghi 

chú 

1. Chỉ tiêu về khả năng thanh toán 
   

  

+ Hệ số thanh toán ngắn hạn: 
Lần 1.19 1,27   

   Tài sản ngắn hạn/Nợ ngắn hạn 

+ Hệ số thanh toán nhanh: 

Lần 0.98 1,03      (TS ngắn hạn- Hàng tồn kho)/ Nợ 

ngắn hạn 

2. Chỉ tiêu về cơ cấu vốn 
   

  

+ Hệ số Nợ/Tổng tài sản % 0.62 0,53   

+ Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu % 1.65 1,38   

3. Chỉ tiêu về năng lực hoạt động 
   

  

+ Vòng quay hàng tồn kho: 
vòng 4.69 4,83   

   Giá vốn hàng bán /Hàng tồn kho BQ 

+ Doanh thu thuần/Tổng tài sản BQ vòng 0.22 0,24   

4. Chỉ tiêu về khả năng sinh lời 
   

  

+ Hệ số LNST/Doanh thu thuần % 0.004 -0,083   

+ Hệ số LNST/Vốn chủ sở hữu bình 

quân 
% 0.002 -0,051   

+ Hệ số LNST/Tổng tài sản bình quân % 0.001 -0,020   

+ Hệ số LN từ HĐKD/Doanh thu 

thuần 
% 0.000 -0,080   

  

5. Cơ cấu cổ đông, thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu 

a) Cổ phần:  

- Tên chứng khoán: Cổ phiếu Công ty cổ phần Cấp nước Đắk Lắk 

- Loại chứng khoán: Cổ phiếu phổ thông 

- Mệnh giá: 10.000 đồng 

- Mã chứng khoán: DWC 

- Tổng số lượng đăng ký giao dịch: 31.520.000 cổ phiếu 

- Tổng số giá trị đăng ký giao dịch: 315.200.000.000 đồng 



- Số lượng chứng khoán bị hạn chế chuyển nhượng theo quy định của Pháp luật 

hoặc của Tổ chức ĐKGD: 914.800 cổ phiếu, là cổ phần bán thêm cho CBCNV theo số 

năm cam kết làm việc. 

b) Cơ cấu cổ đông:  

- Danh sách cổ đông năm giữ từ 5% vốn cổ phần của Công ty tại ngày 

31/12/2022 

TT Cổ đông Địa chỉ SLCP Tỷ lệ 

1 Ủy ban Nhân dân tỉnh 

Đắk Lắk 

09 Lê Duẩn, phường Tự An, Tp 

Buôn Ma Thuột, Đắk Lắk 
11.347.200 36,00% 

2 Đỗ Hoàng Phúc 
Số 12 đường Trịnh Tú, Ninh 

Khánh, Ninh Bình 
5.000.000 15,86% 

3 
Phạm Thị Linh 

Số 12 đường Trịnh Tú, Ninh 

Khánh, Ninh Bình 
7.818.100 24,80% 

4 
Đỗ Hoàng Phương 

Số 12 đường Trịnh Tú, Ninh 

Khánh, Ninh Bình 
5.835.200 18,51% 

Tổng cộng 30.000.500 95,18 % 

 

- Danh sách cổ đông sáng lập và tỷ lệ cổ phần nắm giữ:  

Căn cứ quy định tại Khoản 1 Điều 120 Luật doanh nghiệp năm 2020, công ty cổ phần 

được chuyển đổi từ doanh nghiệp nhà nước không nhất thiết phải có cổ đông sáng lập. Theo 

đó, tại thời điểm thực hiện chuyển đổi sang loại hình CTCP, Công ty không đăng ký cổ đông 

sáng lập. 

- Cơ cấu cổ đông của Công ty tại ngày 31/12/2022 như sau: 

STT Cổ đông Số lượng  

cổ đông 

Số cổ phần sở 

hữu 

Tỷ lệ 

1 Cổ đông trong nước 392 31.518.900 100 % 

1.1 Tổ chức 2 11.387.200 36,127% 

1.2 Cá nhân 390 20.131.700 63,870 % 

2 Cổ đông nước ngoài 3 1.100 0,003 % 

 Tổng cộng 395 31.520.000 100 % 

 

c) Tình hình thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu: Không có 

d) Giao dịch cổ phiếu quỹ: Không có 

e) Các chứng khoán khác: Không có 

6. Báo cáo tác động liên quan đến môi trường và xã hội của công ty 

6.1. Tác động lên môi trường: 

Tổng phát thải khí nhà kính (GHG) trực tiếp và gián tiếp: Không có 

Các sáng kiến và biện pháp giảm thiểu phát thải khí nhà kính: Không có 

6.2. Quản lý nguồn nguyên vật liệu: 

a) Tổng lượng nguyên vật liệu được sử dụng để sản xuất nước sạch trong năm 

2022: 



STT Tên Nguyên vật liệu Đơn vị tính Tổng số lượng 

1 Clo lỏng Kg 15.800 

2 Hoá chất PAC Kg 81.500 

3 Phèn Kg 20.000 

4 Muối sản xuất javen Kg 5.000 

b) Báo cáo tỉ lệ phần trăm nguyên vật liệu được tái chế được sử dụng để sản xuất 

sản phẩm và dịch vụ chính của tổ chức: Không có. 

6.3. Tiêu thụ năng lượng: 

a) Năng lượng tiêu thụ trực tiếp và gián tiếp. 

Đơn vị tính: KW 

STT Chi nhánh  Lượng điện tiêu thụ 

1 Buôn Ma Thuột      6.333.715    

2 Krông Păk 170.433 

3 Buôn Hồ      1.463.980    

4 Cư M’gar         140.324    

5 Ea Kar           75.710    

6 Ea Súp         199.727    

7 Buôn Đôn            49.906    

8 Krông Năng           31.224    

 Tổng cộng                  8.465.019    

b) Năng lượng tiết kiệm được thông qua các sáng kiến sử dụng năng lượng hiệu 

quả. 

c) Các báo cáo sáng kiến tiết kiệm năng lượng (cung cấp các sản phẩm và dịch vụ 

tiết kiệm năng lượng hoặc sử dụng năng lượng tái tạo); báo cáo kết quả của các sáng kiến 

này. 

6.4. Tiêu thụ nước: (mức tiêu thụ nước của các hoạt động kinh doanh trong 

năm) 

a) Nguồn cung cấp nước và lượng nước sử dụng. 

STT CN sản xuất nước Nguồn cung cấp 
Sản lượng sản 

xuất (m3) 

1 Buôn Ma Thuột Nước mặt, nước dưới đất    18.012.547    

2 Krông Păk Nước dưới đất         890.712    

3 Buôn Hồ Nước mặt, nước dưới đất      2.151.034    

4 Cư M’gar Nước dưới đất         263.107    

5 Ea Kar Nước mặt         126.721    

6 Ea Súp Nước mặt         675.861    

7 Buôn Đôn  Nước mặt           30.190    

8 Krông Năng Nước mặt           14.783    

Tổng cộng    22.164.955    

 



b) Tỷ lệ phần trăm và tổng lượng nước tái chế và tái sử dụng: Không có 

6.5. Tuân thủ pháp luật về bảo vệ môi trường 

a) Số lần bị xử phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy định về môi 

trường: Không có 

b) Tổng số tiền do bị xử phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy định 

về môi trường: Không có 

6.6. Chính sách liên quan đến người lao động 

a) Số lượng lao động, mức lương trung bình đối với người lao động 

Tổng số lao động đến ngày 31/12/2022 là 325 người, trong đó: có 64 lao động nữ; 

lao động có trình độ đại học và trên đại học là 114 người, chiếm 35,1%; trình độ cao 

đẳng, trung cấp là 72 người, chiếm 22,2 %; công nhân kỹ thuật 139 người, chiếm 42.7%. 

b) Chính sách lao động nhằm đảm bảo sức khỏe, an toàn và phúc lợi của người lao 

động. 

Công ty luôn thực hiện đầy đủ các chế độ chính sách, phúc lợi cho người lao động 

như chế độ lương, thưởng, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp, bảo 

hiểm thân thể, tiền ăn giữa ca, tiền đồng phục, khám sức khỏe định kỳ, thăm hỏi ốm 

đau,…và nhiều hoạt động chăm lo đời sống vật chất, tinh thần khác. 

c) Hoạt động đào tạo người lao động 

Có chương trình đào tạo nghiệp vụ nội bộ cho Người lao động trong Công ty. 

6.7. Báo cáo liên quan đến trách nhiệm đối với cộng đồng địa phương. 

Công ty tham gia đóng góp hỗ trợ, tặng quà cho các buôn làng tại địa phương vào 

các dịp Lễ, Tết.... 

Trích nộp quỹ phòng chống thiên tai năm 2022 với tổng số tiền là: 123.614.231 

đồng (Bằng chữ: Một trăm hai mươi ba triệu sáu trăm mười bốn ngàn hai trăm ba mươi 

mốt đồng). 

6.8. Báo cáo liên quan đến hoạt động thị trường vốn xanh theo hướng dẫn của 

UBCKNN. 

III. Báo cáo và đánh giá của Ban Tổng Giám đốc 

1. Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh 

Bám sát những định hướng đã được Đại hội đồng cổ đông (ĐHĐCĐ) thông qua, 

Ban Tổng Giám đốc phân tích các yếu tố tác động, dự báo các ảnh hưởng, từ đó xây dựng 

định hướng chiến lược phát triển và triển khai kế hoạch hành động cụ thể. Một mặt duy 

trì và phát huy tối đa hiệu quả sử dụng của các tài sản, nguồn lực hiện hữu, nhằm phục vụ 

khách hàng một cách tốt nhất nhưng vẫn đảm bảo lợi ích của Công ty. 

 Sau khi tình hình dịch bệnh Covid đã ổn định, các hoạt động kinh doanh, buôn bán 

trên địa bàn tỉnh dần khôi phục, góp phần cải thiện tình hình sản xuất kinh doanh tại 

Công ty so với năm 2021. Ban Tổng giám đốc đã tích cực lãnh đạo Công ty điều hành 

sản xuất kinh doanh, bám sát các chỉ tiêu kế hoạch đề ra để thực hiện. Các chỉ tiêu kinh 

doanh sản xuất như tổng doanh thu, nước sản xuất và nước ghi thu cơ bản đạt kế hoạch 

đề ra. 

 

 



 

Các chỉ tiêu thực hiện cơ bản năm 2022:  

STT Chỉ tiêu Đơn vị 
Thực hiện 

2022 

Kế hoạch 

2022 

% thực 

hiện so với 

kế hoạch 

1 Doanh thu  Tỷ đồng 191,53 184,31 103,92% 

2 Nước sản xuất Triệu m3 22,17 21,84 101,48% 

3 Nước ghi thu Triệu m3 18,17 18,15 100,13% 

4 Nước không doanh thu % 18,02 16,92 1,10% 

5 Phát triển khách hàng Hộ 5.746 7.568 75,93% 

6 Lợi nhuận trước thuế  Tỷ đồng (15,38) (9,56)  

7 Tỷ lệ cổ tức năm 2021 dự kiến % 0 % 0 % 0 % 

8 Vốn điều lệ Tỷ đồng 315,2 315,2 100 % 

 

2. Tình hình tài chính 

a) Tình hình tài sản: 

Số liệu về biến động tài sản cố định hữu hình trong kỳ là: 

Đơn vị tính: Tỷ đồng  

STT Loại Tài Sản Nguyên Giá Đã Khấu hao Giá trị còn lại 

1 Nhà cửa, vật kiến trúc 121,027 78,842 42,185 

2 Máy móc, thiết bị 105,702 59,802 45,900 

3 Phương tiện vận tải, truyền dẫn 841,255 316,711 524,544 

4 Thiết bị, dụng cụ quản lý 0,726 0,719 0,007 

5 Tài sản khác 0,260 0,260 0,000 

 
Tổng Cộng 1.068,970 456,334 612,636 

b) Tình hình nợ phải trả: 

Trong năm, Công ty cần một nguồn vốn lớn để đầu tư cải tạo, mở rộng mạng lưới 

cấp nước, chi trả nợ vay và chi phí cho công tác hoạt động SXKD hơn 92 tỷ đồng. Trong 

đó, chi trả nợ gốc và lãi vay vốn ADB của dự án cấp nước thành phố Buôn Ma Thuột và 

03 huyện Ea Kar – Krông Năng – Buôn Đôn 22 tỷ đồng, chi trả vốn vay hạn mức cho các 

ngân hàng thương mại và quỹ đầu tư phát triển 45 tỷ đồng. Và chi đầu tư cải tạo, mở rộng 

mạng lưới phát triển khách hàng nhằm khai thác công suất của các nhà máy số tiền hơn 

30 tỷ. 

Ngoài nguồn doanh thu hàng tháng của Công ty hơn 15 tỷ đồng/tháng, Công ty 

cũng đã huy động giải ngân hơn 16 tỷ đồng từ nguồn vốn vay hạn mức của Ngân hàng 

Ngoại thương Đắk Lắk để thanh toán vốn đầu tư mở rộng mạng lưới cấp nước, chi phí 

thường xuyên như tiền lương, tiền thưởng cho cán bộ công nhân viên và các chi phí 

khác... 

Trước tình hình giá bán nước sạch chưa được điều chỉnh tăng theo đúng lộ trình đã 

cam kết với Ngân hàng phát triển Châu Á (ADB), nguồn thu không đảm bảo chi phí, kết 

quả hoạt động sản xuất kinh doanh không hiệu quả (lỗ); Tuy nhiên, Công ty cũng đã cố 



gắng bố trí vốn để thanh toán khoản nợ đến hạn cho Ngân hàng phát triển Châu Á (kỳ 

01/12/2021 và kỳ 01/06/2022) với số tiền gần 22 tỷ đồng. 

Mặc dù có nhiều khó khăn nhưng dưới sự chỉ đạo điều hành của HĐQT, Ban Tổng 

giám đốc công ty cũng đã bố trí phân phối nguồn vốn hợp lý kịp thời để đảm bảo nguồn 

vốn đầu tư mở mạng phát triển khách hàng, trả nợ vay vốn ADB, trả nợ vay vốn từ Quỹ 

đầu tư phát triển Đắk Lắk, trả nợ cho các nhà cung cấp vật tư thiết bị, thanh toán các chế 

độ lương, thưởng cho cán bộ công nhân viên đúng hạn kịp thời. Tuy nhiên, do ảnh hưởng 

điều kiện khách quan của việc điều chỉnh tăng giá nước chưa đúng lộ trình đã được cam 

kết với ADB để thực hiện dự án Cấp nước thành phố Buôn Ma Thuột và 03 huyện cho 

nên các chi phí khấu hao, chi phí lãi vay và các chi phí khác liên quan chưa được cơ cấu 

vào giá thành nước hiện tại, vì vậy Công ty không đảm bảo nguồn thu để trả nợ vay, từ 

đó dẫn đến hiện nay công ty còn khoản nợ quá hạn của khoản vay ADB kỳ 01/12/2022 

với số tiền 801.643,40 USD (tương đương 18,88 tỷ đồng). Khoản nợ này sẽ được cân đối 

thanh toán cùng các kỳ mới trong năm 2023 sau khi có điều chỉnh tăng giá nước của Uỷ 

ban nhân dân tỉnh.  

3. Những cải tiến về cơ cấu tổ chức, chính sách, quản lý 

- Sửa đổi, bổ sung, hoàn thiện các quy trình, quy định của công ty và các Phòng 

ban, Chi nhánh cấp nước cho phù hợp với mô hình công ty. 

- Sắp xếp, củng cố bộ máy và bổ nhiệm nhân sự lãnh đạo các Phòng ban, Chi 

nhánh cấp nước. 

4. Kế hoạch phát triển trong tương lai 

- Phấn đấu đạt và vượt các chỉ tiêu sản xuất kinh doanh của Công ty giao; 

- Tiếp tục duy trì tỷ lệ hộ dân được cấp nước sạch đạt 100%; 

- Phấn đấu hạ tỷ lệ nước thất thoát xuống mức thấp nhất; 

- Xây dựng và thực hiện nền tài chính lành mạnh, minh bạch; 

- Đảm bảo hài hòa lợi ích của các cổ đông. 

5. Giải trình của Ban Giám đốc đối với ý kiến kiểm toán (nếu có):  

Công ty Cổ phần Cấp nước Đắk Lắk xin giải trình ý kiến ngoại trừ của đơn vị 

kiểm toán BCTC năm 2022 cụ thể như sau:  

Ngày 10/3/2023 Công ty Cổ phần Cấp nước Đắk Lắk và Công ty TNHH kiểm 

toán AFC Việt Nam – Chi nhánh Phía Bắc đã tiến hành lập Báo cáo tài chính đã được 

kiểm toán cho năm tài chính 2022. Trong đó, đơn vị kiểm toán có đưa ra ý kiến ngoại trừ: 

Tại ngày 01 tháng 01 năm 2022 và 31 tháng 12 năm 2022 ở khoản mục chi phí sản 

xuất kinh doanh dở dang và xây dựng cơ bản dở dang trên bảng cân đối kế toán còn tồn 

đọng một số công trình dở dang với tổng giá trị là 2.064.060.569 VND đã phát sinh từ 

các năm trước và không tiếp tục thực hiện trong năm hiện tại. Công ty chưa tiến hành 

đánh giá giá trị có thể thu hồi của các công trình này. Với các tài liệu hiện có của Công 

ty, chúng tôi không thể thu thập được đầy đủ bằng chứng kiểm toán thích hợp về tính 

chính xác và khả năng thu hồi của khoản mục này cũng như ảnh hưởng (nếu có) đến báo 

cáo tài chính cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2022.  

Đến thời điểm kết thúc năm tài chính, Công ty vẫn chưa được quyết toán chi phí 

cổ phần hóa và xác định giá trị phần vốn nhà nước để bàn giao sang Công ty cổ phần do 



các vấn đề xử lý các tồn tại tài chính còn vướng mắc. Giá trị khoản phải trả Nhà nước về 

cổ phần hóa đang được ghi nhận ở khoản mục phải trả khác trên bảng cân đối kế toán tại 

ngày 01 tháng 01 năm 2022 và tại ngày 31 tháng 12 năm 2022 là 2.497.465.174 VND. 

Tùy thuộc vào quyết định của Cơ quan quản lý, các số liệu trình bày trên báo cáo tài 

chính có thể bị thay đổi khi có quyết định chính thức. Các khoản công nợ phải thu, phải 

trả trên bảng cân đối kế toán tại ngày 01 tháng 01 năm 2022 và tại ngày 31 tháng 12 năm 

2022 chưa được đối chiếu và xác nhận với các đối tượng phải thu, phải trả trong đó: phải 

thu khách hàng với số tiền là 4.044.469.208 VND, trả trước cho người bán với số tiền là 

237.933.000 VND, phải thu khác với số tiền là 1.491.650.727 VND và phải trả người bán 

với số tiền là 496.904.992 VND. Theo đó chúng tôi không thể thu thập được đầy đủ bằng 

chứng kiểm toán thích hợp về tính chính xác, tính hiện hữu và khả năng thu hồi của các 

số dư này cũng như ảnh hưởng (nếu có) đến các khoản mục trên báo cáo tài chính cho 

năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2022. Tại ngày 01 tháng 01 năm 2022 và 

tại ngày 31 tháng 12 năm 2022 Công ty đang theo dõi ở khoản mục phải trả khác trên 

bảng cân đối kế toán khoản vay vốn Chính phủ Nhật Bản theo Quyết định số 882/QĐ-

UB ngày 05/04/2002 của Ủy ban Nhân dân tỉnh Đắk Lắk về việc đầu tư dự án Cấp nước 

Thị trấn Quảng Phú, huyện Cư M’Gar với số tiền là 8.059.727.581 VND. Đến thời điểm 

lập báo cáo này, Công ty vẫn chưa xác định được đối tượng cho vay, thời hạn và lãi suất 

vay. 

Các ý kiến nêu trên, Công ty xin giải trình như sau:  

Công ty Cổ phần Cấp nước Đắk Lắk chính thức được chuyển đổi từ Công ty 

TNHH MTV Cấp nước và Đầu tư xây dựng Đắk Lắk (100% vốn nhà nước) sang Công ty 

cổ phần đi vào hoạt động kể từ ngày 01/07/2019. Tuy nhiên cho đến nay vẫn chưa có 

Quyết định chính thức phê duyệt quyết toán bàn giao vốn và tài sản từ Công ty nhà nước 

cho Công ty cổ phần, cũng như các chi phí dở dang, chi phí đầu tư XDCB dở dang, 

khoản nợ phải thu phải trả mà kiểm toán có ý kiến nêu trên thì Công ty Cổ phần không 

đảm bảo cơ sở hồ sơ pháp lý để tiếp nhận. Về phía Công ty Cổ phần cũng đã nhiều lần có 

văn bản gửi UBND tỉnh Đắk Lắk xem xét quyết toán bàn giao vốn và tài sản cho Công ty 

Cổ phần, đồng thời kiến nghị xử lý các khoản chi phí, khoản nợ phải thu…mà ý kiểm 

toán đã nêu.  

6. Báo cáo đánh giá liên quan đến trách nhiệm về môi trường và xã hội của 

công ty 

- Công ty sản xuất nước luôn tuân thủ và đáp ứng các tiêu chí của Cơ quan có 

thẩm quyền phê duyệt. 

- Đảm bảo chế độ cho người lao động về công việc cũng như giúp đỡ, thăm hỏi 

trong cuộc sống. 

- Ngoài hoạt động sản xuất kinh doanh Công ty luôn tích cực tham gia đóng góp 

hỗ trợ cho cộng đồng, địa phương như: giảm giá tiền nước do dịch Covid, hỗ trợ các 

Buôn làng,… 

IV. Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Công ty  

1. Đánh giá của Hội đồng quản trị về các mặt hoạt động của Công ty 



Năm 2022, Công ty thực hiện tái cơ cấu tổ chức và nhân sự đảm bảo tinh gọn bộ 

máy nhân sự phù hợp với quy mô và nhu cầu nhân lực. Hoạt động sản xuất kinh doanh 

năm 2022 thu lỗ nặng, không hiệu quả và gặp nhiều khó khăn về mặt tài chính do giá 

nước mới chưa được phê duyệt trong khi lãi suất vay vốn ADB tăng từ 0.69%/năm lên 

3.1%/năm (tăng 4.5 lần); Đồng thời, biến động tăng tỷ giá đồng USD lên cao dẫn tới 

Công ty không đủ khả năng trả nợ vay ADB và phát sinh quá hạn, chịu lãi suất quá hạn là 

150% lãi suất cho vay và các phí phạt phát sinh khác.  

Bên cạnh đó, Công ty vẫn đạt được một số kết quả khả quan. Sau khi tình hình 

dịch bệnh covid đã ổn định, các hoạt động kinh doanh, buôn bán trên địa bàn tỉnh dần 

khôi phục, góp phần cải thiện tình hình sản xuất kinh doanh tại Công ty so với năm 2021 

và cơ bản hoàn thành một số chỉ tiêu kế hoạch năm 2022 đã được Đại hội đồng cổ đông 

thông qua. Cụ thể: 

STT Chỉ tiêu Đơn vị 

Thực 

hiện 

2022 

Kế hoạch 

2022 

% thực 

hiện so 

với kế 

hoạch 

1 Doanh thu  Tỷ đồng 191,53 184,31 103,92% 

2 Nước sản xuất Triệu m3 22,17 21,84 101,48% 

3 Nước ghi thu Triệu m3 18,17 18,15 100,13% 

4 Nước không doanh thu % 18,02 16,92 1,10% 

5 Phát triển khách hàng Hộ 5.746 7.568 75,93% 

6 Lợi nhuận trước thuế  Tỷ đồng (15,38) (9,56)  

7 Tỷ lệ cổ tức năm 2021 dự kiến % 0 % 0 % 0 % 

8 Vốn điều lệ Tỷ đồng 315,2 315,2 100 % 

Lợi nhuận năm 2022 lỗ 15,38 tỷ đồng cao hơn so với kế hoạch năm 2022 gần 6 tỷ 

đồng nguyên nhân chính là do tăng lãi suất cho vay, phát sinh lãi, phí phạt quá hạn, chênh 

lệch tăng tỷ giá USD của món vay ADB.     

2. Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Ban Tổng Giám đốc 

Căn cứ Điều lệ tổ chức và hoạt động công ty và những quy chế, quy định đã ban 

hành, HĐQT thực hiện chức năng giám sát bộ máy quản lý và điều hành Công ty một 

cách thường xuyên, liên tục thông qua những công cụ giám sát, kiểm tra thực hiện nhiệm 

vụ SXKD, các mẫu biểu, văn bản báo cáo của Ban tổng giám đốc và cán bộ quản lý các 

phòng nghiệp vụ chuyên môn như sau: 

+ Trong năm 2022, Ban điều hành đã thực hiện triển khai đúng và đầy đủ các Nghị 

quyết của HĐQT và đạt được những kết quả nhất định. 

+ Ban điều hành đã có nhiều cố gắng, đoàn kết và hoàn thành tốt nhiệm vụ của 

mình. 

-   Hội đồng quản trị tin tưởng với các giải pháp linh hoạt trong công tác điều hành 

của Ban Tổng Giám đốc, sự đồng lòng của cán bộ, công nhân viên, người lao động, Công 

ty sẽ đạt được các chỉ tiêu mà Đại hội đồng cổ đông tin tưởng giao phó, từng bước khắc 

phục các trở ngại trong bối cảnh còn nhiều khó khăn phía trước. 

3. Các kế hoạch, định hướng của Hội đồng quản trị 



Năm 2023, Hội đồng quản trị sẽ tiếp tục hoàn thiện các quy chế, quy trình, nâng cao 

vai trò từng thành viên Hội đồng quản trị để kịp thời phối hợp và xử lý xử lý các vấn đề 

phát sinh trong quá trình điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh, đảm bảo công tác 

quản trị và tối đa lợi ích của cổ đông. 

- Hội đồng quản trị cam kết hoạt động tích cực trên tinh thần trách nhiệm cao 

nhằm đạt hiệu quả cao nhất cho Công ty và gia tăng giá trị cho các cổ đông. Ngoài những 

nhiệm vụ được giao theo các quyết định của Đại hội đồng cổ đông, Hội đồng quản trị xây 

dựng kế hoạch năm 2023 như sau. 

STT  Chỉ tiêu 
Đơn vị 

tính 

Thực hiện 

2022 

Kế hoạch  

2023 

% KH2023 

/ TH 2022 

1 Nước sản xuất triệu m3 22,17 23,02 103,86% 

2 Nước ghi thu triệu m3 18,17 19,02 104,66% 

3 Nước không doanh thu % 18,02 17,39 -0,63% 

4 Doanh thu Tỷ đồng       191,53       222,73  116,29% 

4.1. Doanh thu tiền nước Tỷ đồng       166,67       200,73  120,44% 

4.2. Doanh thu xây lắp Tỷ đồng         12,35         10,51  85,10% 

4.3. Doanh thu khác Tỷ đồng 12,51        11,48 91,77% 

5 Phát triển khách hàng Hộ  5.746 6.130 106,68% 

6 Lợi nhuận trước thuế  Tỷ đồng   (15,38) (10,91)  

7 Vốn điều lệ Tỷ đồng   315,2 315,2 100% 

Các hành động cụ thể: 

- HĐQT tiếp tục chỉ đạo đẩy mạnh khai thác để phát huy hiệu quả của dự án, đẩy 

nhanh tiến độ khôi phục khách hàng cũ, chuyển dịch tỷ lệ sử dụng nước sạch của các 

nhà hàng, khách sạn chiếm tỷ trọng lớn hơn. 

- Đầu tư mở rộng mạng lưới cấp nước và lắp đặt hệ thống cung cấp nước sạch, dự 

kiến xin phép nâng công suất khai thác các nguồn hiện hữu, đầu tư xây dựng thêm nhà 

máy tại một số chi nhánh, đảm bảo tầm xa 10-15 năm và bám sát quy hoạch, định hướng 

phát triển đô thị của địa phương.  

- Giao Ban điều hành xây dựng các phương án chống thất thoát hiệu quả. Thực 

hiện cải tạo, nâng cấp và thay mới hệ thống nước đã xuống cấp, hư hỏng. 

- Tập trung và đẩy nhanh tiến độ thực hiện tăng giá nước, để tăng hiệu quả hoạt 

động sản xuất kinh doanh và có dòng tiền chi trả vốn vay ADB và nguồn vốn đầu tư 

phát triển. 

- Thực hiện khảo sát và đầu tư hệ thống công nghệ tự động hóa đồng bộ hoạt 

động sản xuất nước.  

- Tận dụng nguồn lực và tiềm năng hiện hữu sẵn có của Công ty, thực hiện xây 

dựng nhà máy nước tinh khiết mở rộng việc làm và doanh thu cho Công ty. 

- Ngoài ra, nhằm tăng cường công tác quản trị doanh nghiệp, năm 2023 thực hiện 

theo Nghị quyết của ĐHĐCĐ, HĐQT sẽ từng bước hoàn thiện các quy chế, quy trình, 

giám sát công tác điều hành của Ban điều hành để kịp thời phối hợp và xử lý các vấn đề 



phát sinh trong quá trình điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh, đảm bảo tối đa lợi 

ích của cổ đông. 

V. Quản trị công ty 

1. Hội đồng quản trị 

a) Thành viên và cơ cấu của Hội đồng quản trị: 

STT Thành viên HĐQT Chức vụ 

Ngày bắt đầu/không còn là thành 

viên HĐQT 

Ngày bổ nhiệm Ngày miễn nhiệm 

1 Ông Đỗ Hoàng Phúc Chủ tịch HĐQT 
Ngày bắt đầu: 

24/06/2019 

 

2 Ông Ngô Đức Vũ Chủ tịch HĐQT 
Ngày bắt đầu: 

24/06/2019 

Ngày miễn nhiệm 

04/01/2022 

3 Ông Lê Tuấn 
Thành viên 

HĐQT 

Ngày bắt đầu: 

24/06/2019 

Ngày miễn nhiệm 

04/01/2022 

4 Ông Đỗ Hoàng Phương 
Phó chủ tịch 

HĐQT 

Ngày bắt đầu: 

18/02/2022 

 

5 Bà Phạm Thị Linh 
Thành viên 

HĐQT 

Ngày bắt đầu: 

18/02/2022 

 

6 Ông Nguyễn Khắc Dần 

Thành viên 

HĐQT – Tổng 

giám đốc 

Ngày bắt đầu: 

24/06/2019 

 

7 Ông Nguyễn Công Định 

Thành viên 

HĐQT – Phó 

Tổng giám đốc 

Ngày bắt đầu: 

24/06/2019 

 

b) Các tiểu ban thuộc Hội đồng quản trị: Không có 

c) Hoạt động của Hội đồng quản trị:  

- Hội đồng quản trị công ty hoạt động theo nguyên tắc tập thể, tuân thủ các quy định 

của pháp luật và điều lệ tổ chức hoạt động công ty.  

- Trong năm 2022, Hội đồng quản trị Công ty Cổ phần Cấp nước Đắk Lắk đã tiến 

hành các cuộc họp lấy ý kiến thành viên HĐQT và ban hành 30 Nghị quyết, cụ thể như 

sau: 

Stt 
Số Nghị 

quyết 
Ngày Nội dung 

Tỷ lệ 

thông 

qua 

1 
01/2022/NQ-

HĐQT 
04/01/2022 

Nghị quyết về việc thông qua miễn nhiệm 

chức vụ Chủ tịch Hội đồng quản trị đối với 

ông Ngô Đức Vũ 

100% 

2 
02/2022/NQ-

HĐQT 
04/01/2022 

Nghị quyết về việc bầu ông Đỗ Hoàng Phúc 

giữ chức vụ Chủ tịch Hội đồng quản trị. 
100% 



Stt 
Số Nghị 

quyết 
Ngày Nội dung 

Tỷ lệ 

thông 

qua 

3 
03/2022/NQ-

HĐQT 
04/01/2022 

Nghị quyết về việc thông qua việc thay đổi 

Người đại diện theo Pháp luật của Công ty 

cổ phần Cấp nước Đắk Lắk. 

100% 

4 
04/2022/NQ-

HĐQT 
04/01/2022 

Nghị quyết về việc chấp thuận đơn từ nhiệm 

của thành viên Hội đồng quản trị và thành 

viên Ban Kiểm soát. 

100% 

5 
05/2022/NQ-

HĐQT 
04/01/2022 

Nghị quyết về việc thông qua việc triệu tập 

cuộc họp Đại hội cổ đông bất thường năm 

2022 của Công ty cổ phần Cấp nước Đắk 

Lắk. 

100% 

6 
06/2022/NQ-

HĐQT 
06/01/2022 

Nghị quyết về việc bổ nhiệm bà Hoàng Thị 

Thu Hà giữ chức vụ Phó Tổng giám đốc. 
100% 

7 
07/2022/NQ-

HĐQT 
06/01/2022 

Nghị quyết về việc phân công giao nhiệm vụ 

Ban Tổng giám đốc Công ty cổ phần Cấp 

nước Đắk Lắk. 

100% 

8 
08/2022/NQ-

HĐQT 
05/01/2022 

Nghị quyết về việc thông qua các nội quy – 

quy chế và một số nội dung khác. 
100% 

9 
09/2022/NQ-

HĐQT 
20/01/2022 

Nghị quyết về việc thông qua kế hoạch tổ 

chức ĐHĐCĐ bất thường năm 2022; trình 

ĐHĐCĐ bất thường năm 2022 thông qua 

miễn nhiệm và bầu bổ sung thành viên 

HĐQT, BKS và Sửa Điều lệ Công ty cổ phần 

Cấp nước Đắk Lắk. 

100% 

10 
13/2022/NQ-

HĐQT 
18/02/2022 

Nghị quyết về việc thông qua việc vay vốn 

tại Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt 

Nam – Chi nhánh Đăk Lắk. 

100% 

11 
16/2022/NQ-

HĐQT 
18/02/2022 

Nghị quyết về việc thông qua các nội quy – 

quy chế và một số nội dung khác. 
100% 

12 
18a/2022/NQ

-HĐQT 
28/02/2022 

Nghị quyết về việc thông qua ký Hợp đồng 

thuê xe cẩu số 1108/2022/HĐKT 
100% 



Stt 
Số Nghị 

quyết 
Ngày Nội dung 

Tỷ lệ 

thông 

qua 

13 
18b/2022/N

Q-HĐQT 
28/02/2022 

Nghị quyết về việc thông qua quy chế dân 

chủ ở cơ sở tại nơi làm việc 
100% 

14 
18/2022/NQ-

HĐQT 
08/3/2022 

Nghị quyết về việc thông qua một số nội 

dung trong cuộc họp Hội đồng quản trị ngày 

08/3/2022. 

100% 

15 
20/2022/NQ-

HĐQT 
09/3/2022 

Nghị quyết về việc thông qua việc vay vốn 

tại Qũy Đầu tư và phát triển Đắk Lắk. 
100% 

16 
22/2022/NQ-

HĐQT 
23/3/2022 

Nghị quyết về việc thông qua Quy chế Quản 

lý và sử dụng các khoản chi phí có tính phúc 

lợi. 

100% 

17 
23/2022/NQ-

HĐQT 
23/3/2022 

Nghị quyết về việc thông qua công tác nhân 

sự và bổ nhiệm mới Giám đốc Chi nhánh cấp 

nước Cư Mgar. 

100% 

18 
25/2022/NQ-

HĐQT 
30/3/2022 

Nghị quyết về việc thông qua tài liệu họp 

Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2022. 
100% 

19 
27/2022/NQ-

HĐQT 
07/4/2022 

Nghị quyết về việc thông qua bổ nhiệm 

Giám đốc Chi nhánh cấp nước Ea Kar và 

miễn nhiệm Phó Giám đốc chi nhánh cấp 

nước Ea Súp. 

100% 

20 
31/2022/NQ-

HĐQT 
27/4/2022 

Nghị quyết về việc thông qua báo cáo kế quả 

Hoạt động SXKD qúy I/2022, kế hoạch quý 

II/2022 và một số nội dung khác. 

100% 

21 
33/2022/NQ-

HĐQT 
24/6/2022 

Nghị quyết về việc thông qua và ban hành 

Quy chế Lương khoán và Thưởng. 
100% 

22 
35/2022/NQ-

HĐQT 
15/07/2022 

Nghị quyết về việc thông qua Người phụ 

trách quản trị Công ty 
100% 

23 
37/2022/NQ-

HĐQT 
27/07/2022 

Nghị quyết về việc thông qua chủ trương xây 

dựng trụ sở làm việc chi nhánh Cấp nước 

Buôn Ma Thuột 

100% 



Stt 
Số Nghị 

quyết 
Ngày Nội dung 

Tỷ lệ 

thông 

qua 

24 
39/2022/NQ-

HĐQT 
11/08/2022 

Nghị quyết về việc thông qua phương án 

nhân sự tại Công ty 
100% 

25 
40/2022/NQ-

HĐQT 
12/08/2022 

Nghị quyết về việc thông qua chủ trương đầu 

tư dự án trung tâm điều khiển SXN tự động 

và dự án Nhà máy SXN tinh khiết, nước ion 

kiềm đóng chai 

100% 

26 
42/2022/NQ-

HĐQT 
12/08/2022 

Nghị quyết về việc thông qua báo cáo kết 

quả HĐSXKD Qúy III/2022, 06 tháng đầu 

năm 2022 và KH quý III/2022 

100% 

27 
44/2022/NQ-

HĐQT 
26/10/2022 

Nghị quyết về việc thông qua điều chỉnh, bổ 

sung quy chế lương khoán và thưởng 
100% 

28 
46/2022/NQ-

HĐQT 
23/11/2022 

Nghị quyết về việc thông qua báo cáo hoạt 

động SXKD Qúy III, 9 tháng đầu năm 2022 

và kế hoạch Qúy IV/2022 

100% 

29 
47/2022/NQ-

HĐQT 
23/11/2022 

Nghị quyết về việc thông qua phân công, 

điều chỉnh nhiệm vụ của Ban Tổng giám đốc 
100% 

30 
48/2022/NQ-

HĐQT 
23/11/2022 

Nghị quyết về việc thông qua phương án bồi 

thường thiệt hại và phương án xử lý khắc 

phục đối với sự cố truyền tải PVC D315-CN 

Buôn Hồ 

100% 

 

Trong năm 2022, Hội đồng quản trị thực hiện nghiêm túc các công tác quản trị 

doanh nghiệp, chiến lược về nhân sự…theo đúng phạm vi quyền hạn và nhiệm vụ của 

Hội đồng quản trị quy định tại Điều lệ tổ chức và hoạt động của Công ty cổ phần cấp 

nước Đắk Lắk. 

Hội đồng quản trị duy trì họp theo quy định mỗi quý ít nhất họp một lần để xem xét 

quyết định các vấn đề thuộc thẩm quyền của Hội đồng quản trị với sự tham gia của Ban 

Kiểm soát và Ban Tổng Giám Đốc Công ty. 

Hội đồng quản trị đã phân công nhiệm vụ cụ thể đến các thành viên, tăng cường vai 

trò tham mưu của các Cán bộ quản lý. Các Thành viên Hội đồng quản trị cũng đã có 

nhiều cố gắng hoàn thành chức trách của mình, hành động vì lợi ích của cổ đông trong 

mối quan hệ hài hòa với lợi ích của Công ty và Người lao động. 

d) Hoạt động của thành viên Hội đồng quản trị độc lập.  

e) Danh sách các thành viên Hội đồng quản trị có chứng chỉ đào tạo về quản trị 



công ty. Danh sách các thành viên Hội đồng quản trị tham gia các chương trình về 

quản trị công ty trong năm. 

2. Ban Kiểm soát/ Ủy ban kiểm toán 

a) Thành viên và cơ cấu của Ban kiểm soát: 

Stt Thành viên BKS Chức vụ 

Ngày bắt 

đầu/không còn là 

thành viên BKS 

 

Trình độ 

chuyên môn 

1 Bà Lê Đặng Uyên Đan 
Trưởng Ban 

kiểm soát 

Ngày bắt đầu: 

18/02/2022 
Cử nhân Luật 

2 Bà Hoàng Thị Thu Hà 
Trưởng Ban 

kiểm soát 

Ngày miễn nhiệm: 

04/01/2022 
Thạc sĩ Kinh tế 

3 Bà Phan Thùy Giang Kiểm soát viên 
Ngày miễn nhiệm: 

04/01/2022 
Thạc sĩ Kinh tế 

4 Bà Hà Thị Thu Huyền Kiểm soát viên Ngày bắt đầu: 

18/02/2022 

Cử nhân Quản 

trị kinh doanh 

5 Bà Lê Thị Mai Ngọc Kiểm soát viên 
Ngày bắt đầu: 

24/06/2019 

Cử nhân Kinh 

tế 

 

b) Hoạt động của Ban kiểm soát:  

Trong năm 2022, Ban Kiểm soát đã triển khai hoạt động giám sát theo Nghị quyết 

của Đại hội đồng cổ đông, Ban kiểm soát không phát hiện gian lận trong hoạt động điều 

hành của Hội đồng Quản trị và Ban điều hành cũng như trưởng các phòng ban của Công 

ty. 

Các cuộc họp của HĐQT và Ban điều hành được tổ chức theo đúng quy định (Đối 

với cuộc họp HĐQT đảm bảo tối thiểu họp 01 lần/Quý, tổng cộng HĐQT đã tổ chức 20 

cuộc họp). Các Nghị quyết được ban hành trên cơ sở tuân thủ đúng quy định pháp luật, 

đảm bảo lợi ích tối đa cho Công ty và các Cổ đông. 

Kết quả hoạt động của Ban Kiểm soát như sau: 

- Báo cáo đánh giá về hợp đồng, giao dịch của công ty với những người có liên 

quan: Trong năm 2022, Hội Đồng Quản Trị đã thông qua chấp thuận việc ký kết hợp 

đồng thuê xe số 1108/2022/HĐKT/NP-ĐL của CTCP cấp nước Đắk Lắk với Công ty 

TNHH Đầu tư và TM Nam Phương (Công ty thuộc sở hữu của cổ đông lớn là bà Phạm 

Thị Linh - đồng thời là vợ ông Đỗ Hoàng Phúc chủ tịch HĐQT). Tổng giá trị hợp đồng là 

720.000.000 đồng (Chưa bao gồm thuế GTGT) và giá trị này nhỏ hơn 35% tổng giá trị tài 

sản của công ty ghi trong báo cáo tài chính năm 2021. Việc chấp thuận hợp đồng này đã 

tuân thủ đúng theo quy định tại Khoản 2 Điều 167 Luật doanh nghiệp số 59/2020/QH14 

về thẩm quyền phê duyệt việc giao kết hợp đồng giữa công ty với người có liên quan. 



Ngoài ra, trong năm 2022 công ty không có phát sinh giao dịch nào khác giữa công 

ty với thành viên Hội đồng quản trị, Ban Tổng giám đốc và những người liên quan của 

họ; giao dịch giữa công ty với công ty trong đó thành viên HĐQT, Tổng giám đốc (Giám 

đốc), người điều hành khác của doanh nghiệp là thành viên sáng lập hoặc là người quản 

lý doanh nghiệp trong thời gian 03 năm gần nhất trước thời điểm giao dịch. 

- Giám sát tình hình hoạt động và tài chính của công ty: Báo cáo tài chính năm 

2022 của Công ty được kiểm toán bởi CÔNG TY TNHH KIỂM TOÁN AFC VIỆT NAM 

– CHI NHÁNH PHÍA BẮC; Báo cáo tài chính được đơn vị kiểm toán xác nhận đã phản 

ánh trung thực và hợp lý trên khía cạnh trọng yếu tình hình tài chính của Công ty Cổ 

phần cấp nước Đắk Lắk tại thời điểm 31/12/2022, cũng như kết quả kinh doanh và tình 

hình lưu chuyển tiền tệ cho năm tài chính kết thúc cùng ngày, phù hợp với chuẩn mực kế 

toán, chế độ kế toán doanh nghiệp Việt Nam và các quy định pháp lý có liên quan đến 

việc lập và trình bày Báo cáo tài chính. Các chỉ tiêu cơ bản theo Báo cáo tài chính kiểm 

toán như sau: 

Đơn vị tính: đồng 

STT Chỉ tiêu 
Từ 01/01/2022 đến 

31/12/2022 

1 Tổng doanh thu 189.597.809.618 

2 Tổng lợi nhuận kế toán trước thuế (15.376.429.516) 

3 Lợi nhuận sau thuế thu nhập doanh nghiệp (15.376.429.516) 

4 Tài sản ngắn hạn 195.253.072.954 

5 Tài sản dài hạn 653.261.822.671 

6 Nợ phải trả 551.929.790.061 

7 Vốn chủ sở hữu 296.585.105.564 

 

Qua công tác kiểm tra, kiểm soát hoạt động của Công ty năm 2022, BKS có kết luận 

như sau: 

- Về cơ bản Công ty và các thành viên HĐQT, BKS, BTGĐ, KTT của Công ty đã 

tuân thủ các quy định pháp luật, quy định tại Điều lệ Công ty và các quy định nội bộ của 

Công ty. Năm 2022, không xảy ra vi phạm ảnh hưởng đến quyền lợi của các cổ đông, 

BKS không nhận được yêu cầu kiểm tra vi phạm hay các yêu cầu khác từ cổ đông. 

- Về tình hình tài chính công ty, đơn vị kiểm toán BCTC năm 2022 đã đưa ra ý kiến 

kiểm toán ngoại trừ về công nợ phải thu, phải trả chưa đối chiếu và chi phí cổ phần hóa 

chưa được quyết toán, chưa được xác định giá trị phần vốn nhà nước để bàn giao sang 

công ty cổ phần. Dẫn đến 03 năm liên tiếp Báo cáo tài chính công ty đã bị đơn vị kiểm 

toán đưa ra ý kiến ngoại trừ. Vì vậy, kính đề nghị Ban lãnh đạo chỉ đạo phòng ban 

chuyên môn đẩy nhanh hoàn thiện công tác quyết toán bàn giao từ Công ty TNHH MTV 

sang Công ty cổ phần và xử lý các vấn đề tài chính còn tồn đọng tại công ty. 

- Công ty đảm bảo tuân thủ đúng quy định của Luật chứng khoán số 54/2019/QH14, 

Thông tư số 96/2020/TT – BTC và các văn bản liên quan khác về thực hiện việc công bố 

thông tin trên thị trường chứng khoán Việt Nam đối với loại hình công ty đại chúng. 



- Công ty đảm bảo về tình hình đời sống, viêc làm và các chế độ phúc lợi cho người 

lao động như các chế độ lương, BHXH, khám sức khỏe định kỳ, trang bị bảo hộ lao 

động…đầy đủ theo đúng quy định pháp luật, quy chế nội quy của công ty. 

3. Các giao dịch, thù lao và các khoản lợi ích của Hội đồng quản trị, Ban giám 

đốc và Ban kiểm soát 

a) Lương, thưởng, thù lao, các khoản lợi ích:  

STT Đối tượng Kế hoạch thù lao 

2022 

Thực chi thù lao 

2022 

Ghi chú 

1 Chủ tịch HĐQT 400.000.000 375.342.307  

2 Phó Chủ tịch HĐQT 250.000.000 100.000.000  

3 Các thành viên HĐQT  80.000.000 0  

4 Ban Kiểm soát  120.000.000 21.000.000  

 Tổng cộng  850.000.000 496.342.307  

 

b) Giao dịch cổ phiếu của người nội bộ: Không có 

c) Hợp đồng hoặc giao dịch với người nội bộ: Không có 

d) Đánh giá việc thực hiện các quy định về quản trị công ty: Công ty thực hiện 

đúng và đầy đủ các quy định của pháp luật về quản trị công ty 

VI. Báo cáo tài chính 

1. Ý kiến kiểm toán:  

 

2. Báo cáo tài chính được kiểm toán:  
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