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Thông tin
khái quát

Tên giao dịch : CÔNG TY CỔ PHẦN CẤP THOÁT NƯỚC CẦN THƠ

Tên tiếng Anh : CANTHO WATER SUPPLY – SEWERAGE JOINT STOCK 
COMPANY 

Tên viết tắt : CANTHOWASSCO

Mã cổ phiếu : CTW

Vốn điều lệ : 280.000.000.000 đồng

Vốn đầu tư của CSH : 280.000.000.000 đồng

Địa chỉ : 2A Nguyễn Trãi, Phường Tân An, Quận Ninh Kiều, Thành phố 
Cần Thơ, Việt Nam.

VV

Giấy chứng nhận ĐKDN : Số 1800155244 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Tp. Cần Thơ cấp 
lần đầu ngày 28/06/2004 đăng ký thay đổi lần thứ 12 ngày 
15/07/2022.

Điện thoại : 0292 381 0188

Fax : 0292 381 0188

Website : www.ctn-cantho.com.vn
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QUÁ TRÌNH HÌNH THÀNH PHÁT TRIỂN02
Thời gian Sự kiện

09/04/1927
Chính quyền tỉnh Cần Thơ và Công ty Điện nước Đông Dương 
(S.C.E.E-Pháp) đã ký Thỏa ước giao cho Công ty S.C.E.E Quyền đầu 
tư và khai thác Nhà máy nước Cần Thơ.

1931
Nhà máy xử lý nước hoàn chỉnh đầu tiên tại Công ty được đưa vào 
khai thác

13/03/1957
Nhà máy nước thứ 2 hoạt động với công suất ban đầu là 3.700 m3/
ngày.

1965 Công quản Nhà máy nước Cần thơ được thành lập.

1972
Công quản Nhà máy nước được đổi tên thành Công ty Cấp thủy Cần 
Thơ.

1973 Công ty Cấp Thủy Cần Thơ đổi tên thành Trung tâm Cấp thủy CầnThơ 

1975 - 1986 Công ty chuyển đổi 5 cơ quan chủ quản

1991
Công ty bàn giao Xí nghiệp Cấp nước Sóc Trăng do tách tỉnh Hậu 
Giang thành 2 tỉnh Cần Thơ và Sóc Trăng.

1998 Đưa vào sử dụng NMN Cần Thơ 2, công suất 40.000 m3/ngày.

2002
Công ty tiếp nhận bộ phận thoát nước và đổi tên thành Công ty 
Cấp thoát nước Cần Thơ theo Quyết định số 2690/QĐ-CT.UB ngày 
12/09/2002 của Chủ tịch UBND tỉnh Cần Thơ.

28/06/2004
Chủ tịch UBND thành phố Cần Thơ đã ban hành Quyết định số 1924/
QĐ - CT.UB thông qua chuyển đổi Công Thành công ty TNHH Cấp 
thoát nước Cần Thơ

2008

Công ty xây dựng Nhà máy nước Ba Láng, Q.Cái Răng, Tp.Cần Thơ. 
Đến năm 2012, Công ty thoái vốn và tư nhân hóa CTCP Cấp nước 
Cái Răng. Ngoài ra, Công ty còn xây dựng thêm nhà máy nước (NMN) 
Hưng Phú. Bên cạnh đó thực hiện nâng công suất của các NMN: NMN 
Thốt Nốt, NMN Vĩnh Thạnh, NMN Cần Thơ 1.

29/10/2012
Công ty TNHH Cấp thoát nước Cần Thơ được đổi tên thành Công ty 
TNHH MTV Cấp thoát nước Cần Thơ. Khởi đầu với Nhà máy nước 
công suất 121.940 m³/ngày, hoạt động theo mô hình công ty mẹ - con.

01/07/2014

Công ty TNHH MTV Cấp nước số 2 đã hoàn tất cổ phần hóa và chính 
thức chuyển thành Công ty Cổ phần, phần vốn tại CTCP Cấp nước 
Cần Thơ 2 đã chuyển về UBND Tp. Cần Thơ quản lý và chính thức 
tách ra khỏi Công ty TNHH MTV Cấp thoát nước Cần Thơ.

Thời gian Sự kiện

20/05/2015

Công ty TNHH MTV Cấp thoát nước Cần Thơ đã tổ chức thành công 
cuộc đấu giá bán cổ phần lần đầu bên ngoài tại Sở Giao dịch chứng 
khoán Thành phố Hồ Chí Minh, với số lượng cổ phần đưa ra đấu giá 
là 10.000 cổ phần, giá đấu thành công bình quân là 15.200 đồng/cổ 
phần.

25/06/2015
Công ty tổ chức thành công Đại hội đồng cổ đông thành lập Công ty Cổ 
phần Cấp thoát nước Cần Thơ.

01/07/2015

Công ty chính thức hoạt động theo mô hình Công ty Cổ phần theo Giấy 
chứng nhận đăng ký doanh nghiệp số 1800155244 đăng ký thay đổi 
lần thứ 9 do Sở Kế hoạch và Đầu tư thành phố Cần Thơ cấp, với mức 
vốn điều lệ là 280.000.000.000 đồng.

16/09/2015
Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ đã được Ủy ban Chứng 
khoán Nhà nước chấp thuận hồ sơ công ty đại chúng.

2016

Ngày 23/02/2016, Công ty cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ được 
Trung tâm lưu ký chứng khoán Việt Nam cấp giấy chứng nhận đăng 
ký lưu ký số 14/2016/GCNCP-VSD, với tổng số lượng chứng khoán 
đăng ký là 28.000.000 cổ phiếu, mệnh giá là 10.000 đồng/cổ phiếu và 
cấp mã chứng khoán cho Công ty Cồ phần Cấp thoát nước Cần Thơ 
là CTW.
Ngày 30/09/2016: Ngày giao dịch đầu tiên trên sàn UPCoM của cổ 
phiếu CTW với giá tham chiếu 11.500đ/CP.

2017
Công ty hợp nhất 02 công ty con là CTCP Cấp nước Trà Nóc và Công 
ty Cổ phần Cấp nước Ô Môn thành CTCP Cấp nước Trà Nóc - Ô Môn.

2018
Công ty nâng công suất NMN Bông Vang từ 2.500 m³/ngày đêm lên 
10.000 m3/ngày đêm.

2019 đến nay

UBND Tp.Cần Thơ đã thoái vốn Nhà nước tại Công ty, giảm tỷ lệ sở 
hữu từ 64% xuống còn 51%.
Công ty vẫn duy trì hoạt động sản xuất kinh doanh ổn định và có sự 
tăng trưởng tốt. Nhìn chung, Công ty đã hoàn thành các chỉ tiêu nhiệm 
vụ kế hoạch UBND thành phố giao. Lãnh đạo Công ty luôn chú trọng 
áp dụng và phát triển ứng dụng công nghệ tiên tiến trong công tác 
quản lý, tăng cường kiểm tra, giám sát, chống thất thu, thất thoát; quan 
tâm xây dựng đội ngũ CBCNV có trình độ, tay nghề cao; phát huy dân 
chủ; xây dựng tinh thần đoàn kết, từng bước xây dựng văn hóa doanh 
nghiệp thực hiện mục tiêu phát triển bền vững.
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NGÀNH NGHỀ KINH DOANH
Hiện nay, CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ hoạt động chủ yếu trong lĩnh vực:
• Khai thác, xử lý và cung cấp nước
• Thoát nước và xử lý nước thải
Cụ thể chi tiết các ngành nghề kinh doanh của Công ty như sau:

NGÀNH NGHỀ & ĐỊA BÀN KINH DOANH03

STT Mã ngành Chi tiết ngành nghề

1 3600 (Chính) Khai thác, xử lý và cung cấp nước

2 4312 Chuẩn bị mặt bằng

3 3700 Thoát nước và xử lý nước thải

4 7110 Hoạt động kiến trúc và tư vấn kỹ thuật có liên quan

5 4659 Bán buôn máy móc, thiết bị và phụ tùng máy khác

6 3290 Sản xuất khác chưa được phân vào đâu

7 4330 Hoàn thiện công trình xây dựng

8 7120 Kiểm tra và phân tích kỹ thuật

9 1104 Sản xuất đồ uống không cồn, nước khoáng

10 7490
Hoạt động chuyên môn, khoa học và công nghệ khác chưa được phân 
vào đâu

11 4633 Bán buôn đồ uống

12 4723 Bán lẻ đồ uống trong các cửa hàng chuyên doanh

STT Mã ngành Chi tiết ngành nghề

13 3511 Sản xuất điện

14 3512 Truyền tải và phân phối điện

15 3311 Sửa chữa các sản phẩm kim loại đúc sẵn

16 4222 Xây dựng công trình cấp, thoát nước

17 4101 Xây dựng nhà để ở

18 4102 Xây dựng nhà không để ở

19 4291 Xây dựng công trình thủy

20 4299 Xây dựng công trình kỹ thuật dân dụng khác

21 4322
Lắp đặt hệ thống cấp, thoát nước, hệ thống sưởi và điều hoà không 
khí

22

Ngành nghề 
chưa khớp mã 
với Hệ thống 
ngành kinh tế 

Việt Nam

(Đối với ngành nghề kinh doanh có điều kiện, doanh nghiệp chỉ kinh 
doanh khi có đủ điều kiện theo quy định của pháp luật. Doanh nghiệp 
phải đảm bảo thực hiện đúng các quy định của pháp luật về bảo vệ 
môi trường, phòng cháy chữa cháy, đầu tư xây dựng và các quy định 
khác của pháp lUật)
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ĐỊA BÀN KINH DOANH

Chi nhánh/ 
Công ty

Địa bàn kinh doanh Số điện thoại Ghi chú

CTCP Cấp nước 
Trà Nóc - Ô Môn

• KCN Trà Nóc 1 và 2, p.Trà Nóc, p.Thới An Đông 
- Q.Bình Thủy.

• P.Châu Văn Liêm, một phần các p.Thới Hòa, 
p.Phước Thới, p.Long Hưng, p.Thới Long - Q. 
Ô Môn.

• Thị rrấn Thới Lai, một phần các xã Định Môn, 
Thới Thạnh, Tân Thạnh, Đông Bình, Xuân Thắng 
- Huyện Thới Lai.

• Thị trấn Cờ Đỏ, một phần các xã Thạnh Phú, 
Thới Xuân - Huyện Cờ Đà.

0292 3843 392
Công ty 
con

CTCP Cấp nước 
Thốt Nốt

• Một số phường của quận Thốt Nốt và một số xã, 
thị trấn của huyện Vĩnh Thạnh.

0292 3851 354
Công ty 
con

Chi nhánh Cấp 
nước số 1

• 55 Trần Văn Hoài, phường Xuân Khánh, Q.Ninh 
Kiều, Tp.Cần Thơ

0292 3839 946 Chi nhánh

Chi nhánh Cấp 
nước An Bình

• 302 – 304 AB1 KDC Hồng Phát, phường An Bình, 
quận Ninh Kiều, Tp.Cần Thơ

0292 3914 757 Chi nhánh

Chi nhánh Cấp 
nước Hưng Phú

• 52A2 Bùi Quang Trinh, Khu dân cư Phú An, 
phường Phú Thứ, quận Cái Răng, Tp.Cần Thơ

0292 3837 565  
- 0292 3736 

232
Chi nhánh

Chi nhánh Cấp 
nước Bông Vang

• Số 17, ấp Mỹ Phước, xã Mỹ Khánh, huyện Phong 
Điền, Tp.Cần Thơ

0292 3933 329
Chi nhánh 
+ Nhà 
máy

Nhà máy nước 
Cần Thơ 1

• 298 đường 30/4, phường Xuân Khánh, Q.NK, 
Tp.Cần Thơ

0292 3783 532 Nhà máy

Nhà máy nước 
Hưng Phú

• Khu vực Thạnh Hòa, phường Phú Thứ, quận Cái 
Răng, Tp.Cần Thơ

0292 3943 180 Nhà máy

NGÀNH NGHỀ & ĐỊA BÀN KINH DOANH03



15 16BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2023 THÔNG TIN CHUNG // PHẦN I 

CƠ CẤU BỘ MÁY QUẢN LÝ

MÔ HÌNH QUẢN TRỊ

Mô hình quản trị của CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ được tổ chức, quản lý và hoạt động theo quy 
định tại Điểm a Khoản 1 Điều 137 Luật Doanh nghiệp 2020, cụ thể như sau:
 - Đại hội đồng cổ đông
 - Hội đồng quản trị
 - Ban kiểm soát
 - Ban Tổng Giám đốc

• Đại hội đồng cổ đông: Bao gồm tất cả các cổ đông có quyền biểu quyết, là cơ quan quyết định 
cao nhất của Công ty.

• Hội đồng quản trị: Là cơ quan quản lý Công ty, có toàn quyền nhân danh Công ty để quyết định 
mọi vấn đề liên quan đến mục đích, quyền lợi của Công ty trừ những vấn đề thuộc thẩm quyền 
của Đại hội đồng cổ đông.

• Ban kiểm soát: Thực hiện nhiệm vụ thay mặt cho cổ đông kiểm soát mọi hoạt động kinh doanh, 
hoạt động quản trị và điều hành sản xuất của Công ty.

• Ban Tổng Giám đốc: Là cơ quan điều hành hoạt động hàng ngày của Công ty và chịu trách nhiệm 
trước Hội đồng quản trị về việc thực hiện các quyền và nhiệm vụ được giao.

THÔNG TIN VỀ MÔ HÌNH QUẢN TRỊ, 
TỔ CHỨC KINH DOANH, BỘ MÁY QUẢN LÝ04

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

CÔNG TY CON

CÔNG TY CỔ PHẦN CẤP 
THOÁT NƯỚC CẦN THƠ

BAN KIỂM SOÁT

CÁC CHI 
NHÁNHCÁC PHÒNG

CTCP Cấp nước 
Thốt Nốt 

CTCP Cấp nước 
Trà Nóc - Ô Môn

BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

P. Kỹ thuật

P. QLCL và Môi trường

CN. Cấp nước An Bình

NMN. Cần Thơ 1

CN. Cấp nước Bông Vang

CN. Cấp nước Hưng Phú 

NMN. Hưng Phú

CN. Cấp nước số 1

P.Tài chính kế toán

P. Tổng hợp

P. Vật tư

P. Điều độ và chống

 TTTT nước

P. Pháp chế & KSNB

P. QLCL và Môi trường

P. Tổ chức hành chính

XNXL Cấp thoát nước
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CÁC CÔNG TY CON, CÔNG TY LIÊN KẾT

STT Tên Công ty Địa chỉ
Lĩnh vực SXKD 

chính
VĐL thực góp

Tỷ lệ sở hữu 
của Công ty

Công ty con

1
Công ty Cổ phần 
Cấp nước Trà Nóc - 
Ô Môn

Lô 12A, KCN Trà 
Nóc 2, Q.Ô Môn, 
Tp.Cần Thơ, Việt 
Nam.

Khai thác, xử lý và 
cung cấp nước; Lắp 
đặt hệ thống cấp, 
thoát nước

79.781.500.000
đồng

65,42%

2
Công ty Cổ phần 
Cấp nước Thốt Nốt

Số 392, Quốc lộ 91, 
P.Long Thạnh A, Q. 
Thốt Nốt, Tp.Cần 
Thơ, Việt Nam.

Khai thác, xử lý và 
cung cấp nước; Lắp 
đặt hệ thống cấp, 
thoát nước

34.500.710.000 
đồng

85,81%

Công ty liên kết  

1

Công ty Cổ phần 
Nhựa Tân Tiến (Cần 
Thơ) (Hiện công ty 
đã ngừng hoạt động 
nhưng chưa hoàn 
thành thủ tục đóng 
mã số thuế)

Đường 30/4, 
Phường Xuân 
Khánh, Quận Ninh 
Kiều, Tp.Cần Thơ, 
Việt Nam.

Sản xuất, kinh 
doanh ống uPVC, 
phụ kiện HDPE phục 
vụ ngành Cấp thoát 
nước

10.000.000.000
đồng

30,00%

THÔNG TIN VỀ MÔ HÌNH QUẢN TRỊ, 
TỔ CHỨC KINH DOANH, BỘ MÁY QUẢN LÝ04

ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
HƯỚNG ĐẾN MÔI TRƯỜNG VÀ XÃ HỘI
• CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ hướng đến định hướng phát triển bền vững, đảm bảo hoạt động của 

Công ty ko gây ảnh hưởng tiêu cực đối với môi trường và xã hội. Trong việc quản lý tài nguyên nước, 

Công ty đầu tư vào công nghệ mới, như hệ thống xử lý nước thải không gây hại đến môi trường, phát 

triển và áp dụng các giải pháp tiết kiệm năng lượng trong quy trình cung cấp và xử lý nước, nhằm tối ưu 

hóa chi phí trong quy trình khai thác và sản xuất nước sạch.

• Hơn nữa, Công ty cũng đặt trọng tâm vào việc tổ chức các chương trình nâng cao nhận thức trong cộng 

đồng và khuyến khích sử dụng nước hợp vệ sinh, đảm bảo chất lượng. Tất cả những nỗ lực này hướng 

tới việc xây dựng một môi trường sống và làm việc bền vững, tạo ra giá trị cho Công ty và cộng đồng 

xung quanh.
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Việc đảm bảo sản xuất, cung cấp nguồn nước sạch và an toàn cho cộng đồng tiếp tục là mục tiêu của CTW 

trong năm 2023. Việc này bao gồm việc tối ưu hóa hiệu suất hệ thống cấp nước, nâng cao chất lượng nước 

và duy trì một hệ thống phân phối linh hoạt để đáp ứng nhu cầu ngày càng tăng của người dân. Các mục 

tiêu chính trong năm 2023 như sau:

• Bảo vệ và quản lý tài nguyên nước một cách bền vững, kịp thời khắc phục sửa chữa các sự cố bể đường 

ống nhằm giảm tỷ lệ thất thoát nước xuống tỷ lệ thấp nhất. Đưa ra kế hoạch hiệu quả để đảm bảo rằng 

nguồn nước không chỉ đáp ứng cho nhu cầu hiện tại mà còn đủ để đáp ứng nhu cầu cho tương lai.

• Xử lý nước thải cũng là một khía cạnh quan trọng trong hoạt động của công ty. Việc này không chỉ giúp 

giảm tác động tiêu cực lên môi trường mà còn đảm bảo rằng nước được tái sử dụng một cách có hiệu 

quả, hỗ trợ quá trình bảo vệ tài nguyên nước để phục vụ cộng đồng một cách tốt nhất.

• Công ty cam kết tập trung vào việc nâng cao hệ thống quản lý chất lượng nước, nhằm cung cấp nguồn 

nước sạch và an toàn nhất đến người tiêu dùng. Ngoài ra, để từng bước nâng cao chất lượng nguồn 

nhân lực, công ty tuyển dụng đào tạo đội ngũ nhân viên có kỹ năng chuyên môn cao, các kỹ sư chuyên 

ngành để đáp ứng được nhu cầu ngày càng tăng của khách hàng và mục tiêu phát triển của doanh 

nghiệp trong tương lai.

• Cuối cùng, công ty cũng đặt mục tiêu phát triển công nghệ và nghiên cứu để liên tục cải thiện hiệu suất và 

giảm tác động đến môi trường của hoạt động cấp thoát nước. Công ty tập trung đầu tư vào các phương 

tiện và quy trình tiên tiến để duy trì sự bền vững của lĩnh vực này.

CÁC MỤC TIÊU CHỦ YẾU CỦA CÔNG TY

CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ thiết lập chiến lược phát triển chi tiết và linh hoạt để đáp ứng những thách 

thức trong ngành:

• Trong chiến lược phát triển trung và dài hạn, với trọng tâm là nâng cao trải nghiệm của khách hàng, Công 

ty cam kết tối ưu hóa hiệu suất hệ thống cung cấp nước và xử lý nước thải. Công ty tập trung vào việc 

giám sát chất lượng và kiểm tra quy trình xử lý nước để đảm bảo nước cung cấp đáp ứng tiêu chuẩn cho 

người sử dụng. Ngoài việc duy trì chất lượng nước theo tiêu chuẩn của Bộ y tế, Công ty còn tiến hành 

nghiên cứu về các công nghệ mới trong lĩnh vực xử lý nước sạch, và áp dụng công nghệ thông tin để 

nâng cao quản lý và giám sát quy trình xử lý. Công ty cũng đặt mục tiêu làm giảm tỷ lệ thất thoát nước 

đến mức thấp nhất trong vòng 5 năm tới.

• Tiếp tục mở rộng dịch vụ và xây dựng mối quan hệ tốt đẹp với các đối tác chiến lược nhằm giúp CTW 

tăng cường quy mô hoạt động, đồng thời còn giúp nâng cao nhận thức của người dân trong việc bảo vệ 

môi trường nước.

• Ngoài ra, Công ty còn tăng cường ứng dụng công nghệ, công nghệ thông tin vào hoạt động sản xuất kinh 

doanh, tăng cường tự động hóa trong sản xuất nước, thúc đẩy kinh doanh số, triển khai kế hoạch chuyển 

đổi số để tăng cường doanh thu và tối ưu chi phí hoạt động.

• Cuối cùng, đào tạo và phát triển nhân sự là yếu tố chủ chốt giúp đảm bảo đội ngũ nhân viên có kỹ năng 

và kiến thức để đối mặt với những thách thức trong lĩnh vực cấp thoát nước. 

CHIẾN LƯỢC TRUNG VÀ DÀI HẠN

105 ĐỊNH HƯỚNG 
phát triển

32
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RỦI RO KINH TẾ
Khép lại năm 2023, nền kinh tế 
Việt Nam đã có xu hướng phục 
hồi, lạm phát đã trong tầm kiểm 
soát tuy nhiên vẫn ở mức cao, 
chính sách tiền tệ thắt chặt, xung 
đột Nga – Ukraine trở nên phức 
tạp hơn, chiến tranh ở khu vực 
Trung Đông đã tác động vào quá 
trình phục hồi kinh tế trên toàn 
thế giới nói chung và Việt Nam 
nói riêng. Theo Tổng cục thống 
kê, tốc độ tăng trưởng Tổng sản 
phẩm quốc nội GDP năm 2023 
của Việt Nam đạt 5,05%, giảm 
3,07% so với năm 2022. Đóng 
góp vào mức tăng trưởng trên; 
khu vực nông, lâm nghiệp và thủy 
sản tăng 3,83%, đóng góp 8,84%; 
khu vực công nghiệp và xây dựng 

tăng 3,74%, đóng góp 28,87%; 
khu vực dịch vụ tăng 6,82%, đóng 
góp 62,29%. Ngành cung cấp 
nước, quản lý và xử lý rác thải, 
nước thải tăng 5,18%, đóng góp 
0,03 điểm phần trăm. Trong tương 
lai, dự kiến bối cảnh kinh tế thế 
giới sẽ còn những diễn biến khó 
lường từ các mâu thuẫn địa chính 
trị và cạnh tranh chiến lược giữa 
các nước lớn. Điều này cũng sẽ 
phần nào tác động đến tình hình 
kinh tế Việt Nam.
Năm 2023, tốc độ tăng trưởng kinh 
tế thành phố Cần Thơ (GRDP) 
tăng 5,75% so với năm 2022, tổng 
thu ngân sách nhà nước đạt trên 
11 nghìn tỷ đồng. Trên cơ sở kết 
quả đạt được năm 2023, thành 

phố Cần Thơ đặt mục tiêu tăng 
trưởng kinh tế năm 2024 đạt 7,5% 
- 8%, tổng vốn đầu tư phát triển 
toàn xã hội dự kiến đạt 35 nghìn tỷ 
đồng. Đây chính là mục tiêu quan 
trọng để thành phố Cần Thơ nói 
riêng hướng tới trong năm 2024.
CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ 
chủ yếu hoạt động trong lĩnh vực 
cung cấp dịch vụ thiết yếu của xã 
hội nên ít bị ảnh hưởng bởi các 
yếu tố vĩ mô. Tuy nhiên, không vì 
vậy mà công ty chủ quan với tình 
hình chung, Ban Lãnh đạo Công 
ty luôn cập nhật và theo sát diễn 
biến kinh tế vĩ mô, nhằm đảm bảo 
nhận diện và ứng phó kịp thời với 
các rủi ro do tác động từ nền kinh 
tế.

CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ 
là công ty đại chúng hoạt động 
trong lĩnh vực khai thác và cung 
cấp nước sạch nên hoạt động của 
Công ty chịu sự điều chỉnh của 
hệ thống luật và văn bản dưới 
luật có liên quan như Luật Doanh 
Nghiệp, Luật Chứng khoán, 
Luật Lao động, Luật Bảo vệ môi 
trường, … Những luật này đang 
trong giai đoạn hoàn thiện và cần 

trải qua nhiều lần chỉnh sửa, bổ 
sung để phù hợp với môi trường 
kinh doanh thay đổi liên tục.
Nhằm đảm bảo hoạt động kinh 
doanh được diễn ra liên tục và 
bền vững hơn, Ban lãnh đạo 
Công ty luôn phân bổ nhân sự 
tìm hiểu, cập nhật các thay đổi 
trong hệ thống luật pháp có liên 
quan và tổ chức các buổi trao đổi 
để đưa ra các đề xuất, kiến nghị 

và điều chỉnh quy trình, quy định 
của Công ty cho phù hợp với diễn 
biến tình hình thực tế. Ngoài ra, 
Công ty còn phối hợp chặt chẽ với 
các đơn vị tư vấn, các cơ quan 
ban ngành để cập nhật sớm nhất 
những thay đổi, bổ sung trong hệ 
thống văn bản pháp luật Việt Nam.

RỦI RO PHÁP LUẬT

RỦI RO VỀ CHẤT LƯỢNG 
NGUỒN NƯỚC
Hoạt động cấp nước và thoát nước của Công ty 
cũng đang phải đối mặt với ảnh hưởng từ tình trạng 
ô nhiễm do rác thải. Nguồn nước từ các con sông 
có thể bị ô nhiễm và thay đổi làm cho quá trình xử lý 
nước sông để sản xuất nước sạch trở nên khó khăn 
hơn, điều này đòi hỏi Công ty phải chi trả thêm cho 
chi phí nhân công, phương tiện, thiết bị, và hóa chất 
để xử lý nước một cách hiệu quả. Hơn nữa, việc vứt 
bừa bãi rác thải xuống cống có thể gây cản trở cho 
quá trình thoát nước mưa, tạo ra tắc nghẽn trong 
dòng chảy và đặt ra thách thức trong việc đảm bảo 
thông thoát hệ thống nước. 
Với nguồn nước chủ yếu được cung cấp từ sông 
Hậu, sông Cần Thơ và các nhánh khác, chất lượng 
nước của Công ty đang phải đối diện với những biến 
động theo thời gian. Báo cáo diễn biến chất lượng 
môi trường hàng năm của Sở Tài nguyên và Môi 
trường Cần Thơ đã chỉ ra rằng chất lượng nước từ 
các nguồn nước này thường biến đổi, tạo ra thách 
thức cho quá trình xử lý nước của Công ty. 
Để giải quyết tình trạng này, Công ty đã đầu tư vào 
hệ thống giám sát trực tuyến nước sông, nước 
sạch, và cải tiến công nghệ lắng, lọc nhằm nâng 
cao hiệu suất xử lý nước. Ban lãnh đạo Công ty 
luôn thận trọng, giám sát các hoạt động của Công 
ty để đảm bảo môi trường sống của cộng đồng luôn 
xanh - sạch - đẹp. Hệ thống công nghệ áp dụng 
trong Công ty cũng được bảo trì định kỳ nhằm đảm 
bảo duy trì trạng thái hoạt động của máy móc ở mức 
tốt nhất để tạo ra dòng nước sạch phân phối đến 
khách hàng.

06 các rủi ro 

RỦI RO THẤT THOÁT NƯỚC

Trong quá trình cung cấp nước cho khách hàng 
thông qua hệ thống đường dẫn nước ngầm dưới 
đất, việc xảy ra tình trạng thất thoát nước, vỡ đường 
ống dẫn là điều không thể tránh khỏi. Tình trạng thất 
thoát nước xuất phát từ nhiều nguyên nhân, bao 
gồm sự mòn và vỡ của đường ống do sử dụng trong 
khoảng thời gian dài, chủng loại ống, khách hàng sử 
dụng nước không qua đường ống,.... Việc thi công 
các công trình dân cư và công trình công cộng cũng 
có thể vô tình tác động đến hệ thống đường ống của 
Công ty. Quá trình phát hiện và sửa chữa đường ống 
thường gặp khó khăn khi hệ thống nước ngầm nằm 
dưới các công trình đã xây dựng, gây tốn kém chi 
phí tài chính của Công ty.
Việc giảm thất thoát nước được ưu tiên hàng đầu 
trong chiến lược hoạt động của CTCP Cấp thoát 
nước Cần Thơ, nhằm giúp giảm chi phí, tăng cường 
hiệu quả hoạt động, và nâng cao chất lượng nước 
để phục vụ người dân.



23 24BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2023 THÔNG TIN CHUNG // PHẦN I 

Công ty đối mặt với nhiều rủi ro khác nhau trong hoạt động kinh doanh, bao gồm cả những tác động bất khả 

kháng từ các yếu tố tự nhiên và xã hội. Các rủi ro này có thể bao gồm các thiên tai, dịch bệnh, sự cố cháy 

nổ, ảnh hưởng từ các vấn đề chính trị và biến đổi khí hậu, thủy văn và nhiều yếu tố khác. Mặc dù tần suất 

xảy ra của những rủi ro này khá thấp, nhưng chúng có thể gây ra thiệt hại đáng kể cho hoạt động kinh doanh 

của Công ty.

Công ty đã đưa ra nhiều biện pháp để đảm bảo an toàn cho nhân viên và tài sản, đồng thời đảm bảo hoạt 

động kinh doanh được thực hiện liên tục, tránh được các tổn thất không đáng có. Các biện pháp này bao 

gồm việc tuân thủ nghiêm ngặt các quy định về phòng cháy chữa cháy, cứu hộ và cứu nạn, đồng thời thường 

xuyên kiểm tra các thiết bị, cập nhật thông tin thời tiết và xã hội. Ngoài ra, Công ty cũng tham gia đầy đủ các 

loại bảo hiểm cần thiết để bảo vệ quyền lợi của Công ty, cổ đông, khách hàng và đối tác. Tất cả các biện 

pháp này giúp Công ty đối phó với những rủi ro trong hoạt động kinh doanh một cách hiệu quả và đảm bảo 

hoạt động kinh doanh diễn ra xuyên suốt, liên tục.

RỦI RO KHÁC

Nguồn nước sạch dùng cho sinh hoạt đóng vai trò 
cực kỳ quan trọng và giá bán nước được quy định 
bởi Nhà nước, cụ thể là Ủy ban nhân dân Thành 
phố Cần Thơ. Cơ quan này sẽ xem xét, quyết định 
việc điều chỉnh giá nước. Tuy nhiên hiện nay, chi phí 
sản xuất nước tại Công ty đang tăng cao nhưng lại 
không được cân nhắc kịp thời trong việc điều chỉnh 
tăng giá tương ứng, việc này đã gây áp lực tài chính 
cho tất cả các doanh nghiệp trong ngành nói chung 
và Công ty nói riêng. Để giá bán được điều chỉnh, 
Công ty phải lập, trình các cấp thẩm quyền thẩm định 
và phê duyệt. Điều này đã làm giảm tính linh hoạt 
trong cơ chế giá bán nước sạch của Công ty. Với 
khung giá được định sẵn kèm theo rủi ro về tỷ lệ thất 
thoát nước có thể hạn chế khả năng linh hoạt trong 

kinh doanh và ảnh hưởng đến lợi nhuận của Công ty 
trong tương lai. 
Trong năm 2023, CTW đã phối hợp với tư vấn, các 
công ty cấp nước đô thị xây dựng và trình phương 
án điều chỉnh giá nước cho Sở Tài chính thẩm định. 
Hiện tại Sở Tài chính đã trình UBND thành phố ban 
hành và dự kiến áp dụng trong năm 2024. Công ty 
không ngừng cải thiện công nghệ và quy trình xử lý 
nước sạch để tăng hiệu quả và giảm chi phí sản xuất. 
Việc áp dụng công nghệ mới có thể giúp lượng nước 
thất thoát và giảm chi phí vận hành. Bằng cách áp 
dụng các biện pháp này, Công ty có thể giảm bớt rủi 
ro do quy định giá của nhà nước gây ra, đồng thời 
tìm ra các cơ hội mới để tăng trưởng và phát triển 
bền vững.

RỦI RO KHUNG GIÁ ĐẦU RA
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TÌNH HÌNH KINH DOANH 

Doanh thu thuần năm 2023 đạt 328.560 triệu đồng, tăng 3,51% tương đương tăng 11.135 triệu đồng so với 
cùng kỳ năm 2022. Lợi nhuận trước thuế và lợi nhuận sau thuế năm 2023 đạt lần lượt 53.221 triệu đồng và 
41.533 triệu đồng. Lợi nhuận trước thuế giảm 2,16%, tương đương giảm 1.175 triệu đồng so với năm 2022, 
trong khi lợi nhuận sau thuế tăng 4,17%, tương đương tăng 1.662 triệu đồng so với thời điểm năm trước. 
Doanh thu thuần và lợi nhuận sau thuế đều có sự tăng trưởng so với năm 2022. Lợi nhuận trước thuế ghi 
nhận sự sụt giảm nhẹ là do ảnh hưởng áp lực gia tăng chi phí, cụ thể là chi phí giá vốn hàng bán tăng 11.081 
triệu đồng, tương đương tăng 6,47% so với cùng kỳ năm ngoái.

Dưới sự chỉ đạo, điều hành của Hội đồng quản trị, Ban Tổng Giám đốc Công ty đối với nhiệm vụ sản xuất 
kinh doanh, cùng với sự nỗ lực của cán bộ công nhân viên, Công ty cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ đã 
hoàn thành và vượt các chỉ tiêu sản xuất kinh doanh theo Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông thường niên 
năm 2023 đề ra. Cụ thể, tổng sản lượng nước tiêu thụ trong năm 2023 là 25,94 triệu m³, đạt 105,70% so với 
cùng kỳ năm 2022, đạt 104,60% so với kế hoạch. Doanh thu và lợi nhuận sau thuế đạt lần lượt là 238.304 
triệu đồng và 29.800 triệu đồng, đạt 104,22% và 110,13% so với kế hoạch. Đáng chú ý, tỷ lệ thất thoát nước 
giảm 1,4% so với năm 2022, đạt 12,7%. Đây là kết quả của những nỗ lực đầu tư cải tạo, nâng cấp các đường 
ống truyền tải và phân phối nhằm kiểm soát tốt tỷ lệ thất thoát nước.

(*) Doanh thu = Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ + Doanh thu hoạt động tài chính + Thu nhập khác
STT Chỉ tiêu Năm 2022 Năm 2023 % Tăng giảm

1 Doanh thu thuần 317.425 328.560 3,51%

2 Lợi nhuận trước thuế 54.397 53.221 -2,16%

3 Lợi nhuận sau thuế 39.872 41.533 4,17%

Chỉ tiêu ĐVT Năm 2022 Năm 2023 KH 2023 2023/2022 TH 2023/KH 2023

Sản lượng nước sạch Triệu m3 24,54 25,94 24,8 105,70 104,60

Doanh thu (*) Triệu đồng 227.559 238.304 228.664 104,72 104,22

Lợi nhuận sau thuế Triệu đồng 29.226 29.800 27.058 101,96 110,13

Tỷ lệ thất thoát nước % 14,1 12,7 14 -1,40 -1,30

Số hộ đấu nối mới Hộ 2.874 2.386 2.500 83,02 95,44

Số lượng khách hàng Hộ 73.636 75.867 76.126 103,03 99,66

ĐVT: triệu đồng

A. Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh trong năm (hợp nhất)
B. Tình hình thực hiện so với kế hoạch 01
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Doanh thu thuần Lợi nhuận trước thuế Lợi nhuận sau thuế

Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh

Năm 2022 Năm 2023

(*) Số liệu trong BCTC hợp nhất kiểm toán năm 2023.

(*) Số liệu trong BCTC riêng kiểm toán năm 2023.
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TỔ CHỨC
& NHÂN SỰ 02

DANH SÁCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

STT Thành viên Chức vụ
Số lượng CP 
sở hữu

Tỷ lệ sở hữu

1 Ông Nguyễn Hữu Lộc Chủ tịch HĐQT 10.085.100 36,02%

2 Ông Nguyễn Tùng Nguyên
Thành viên HĐQT -  
Tổng Giám đốc

4.211.600 15,04%

3 Ông Nguyễn Văn Thiền Thành viên HĐQT 0 0%

4 Ông Trần Chiến Công Thành viên HĐQT 600 0,002%

5 Ông Trịnh Hữu Phúc
Thành viên HĐQT - 
Phó Tổng Giám đốc

200 0,0007%

Ông Nguyễn Hữu Lộc – Chủ tịch HĐQT

Năm sinh: 1964 

Quê quán: Kiên Giang

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Kỹ sư Địa chất, Cử nhân QTKD

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: 

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP Cấp nước Thốt Nốt

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 10.085.100, chiếm 36,02% vốn điều lệ

 Đại diện sở hữu: 10.080.000 cổ phần, chiếm 36,00% vốn điều lệ (Đại diện UBND TP. Cần Thơ)

 Cá nhân sở hữu: 5.100 cổ phần, chiếm 0,02% vốn điều lệ.
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Ông Nguyễn Văn Thiền – Thành viên HĐQT

Ngày sinh: 1957

Quê quán: Bình Dương

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Kỹ thuật Môi trường, Kỹ sư Thủy lợi, Kỹ sư Xây dựng, Cử nhân Hành 

chính

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: 

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP – Tổng Công ty Nước – Môi trường Bình Dương

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP Đầu tư Xây dựng Chánh Phú Hòa

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP Cấp nước Gia Tân

 Thành viên HĐQT Công ty CP Cấp nước Đồng Nai

 Thành viên HĐQT Tổng Công ty sản xuất – xuất nhập khẩu Bình Dương - CTCP

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: Không có

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: 

Ông Trần Chiến Công – Thành viên HĐQT

Ngày sinh: 1978

Quê quán: Bình Dương

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Kỹ sư Xây dựng, Cử nhân Luật

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: 

 Tổng Giám đốc Công ty CP – Tổng Công ty Nước – Môi trường Bình Dương

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP Xây lắp - Điện Biwase

 Chủ tịch HĐQT Công ty CP Nước Biwase Long An

 Thành viên HĐQT Công ty CP Đầu tư Xây dựng Chánh Phú Hòa

 Thành viên HĐQT Công ty CP Cấp nước Cần Thơ 2

 Đại diện phần góp vốn Tổng Công ty Đầu tư và Phát triển Công nghiệp - CTCP

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 600 cổ phần, chiếm 0,002% vốn điều lệ

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: 

STT Tên người có liên quan
Quan hệ với Người nội 

bộ

Số cổ phiếu 

sở hữu
Tỷ lệ sở hữu cổ phiếu

1

Công ty CP – Tổng Công 

ty Nước – Môi trường Bình 

Dương

Ông Nguyễn Văn Thiền là 

Chủ tịch HĐQT Công ty 

CP – Tổng Công ty Nước 

– Môi trường Bình Dương

6.900.000 24,64%

STT Tên người có liên quan
Quan hệ với Người 

nội bộ
Số cổ phiếu 

sở hữu
Tỷ lệ sở hữu cổ phiếu

1
Công ty CP – Tổng Công 
ty Nước – Môi trường 
Bình Dương

Ông Trần Chiến Công 
là Tổng Giám đốc 
Công ty CP – Tổng 
Công ty Nước – Môi 
trường Bình Dương

6.900.000 24,64%

Ông Trịnh Hữu Phúc – Thành viên HĐQT

Ngày sinh: 1981

Quê quán: Lâm Đồng

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Cơ điện tử, Thạc sĩ QTKD

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Không

Số cổ phần cá nhân nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 200 cổ phần, chiếm 0,0007% vốn điều lệ

Ông Nguyễn Tùng Nguyên – Thành viên HĐQT - Tổng Giám đốc

Ngày sinh: 14/4/1972

Quê quán: Vĩnh Long

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Kỹ thuật

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Không

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 4.211.600 cổ phần, chiếm 15,04% vốn điều lệ

 Đại diện sở hữu: 4.200.000 cổ phần, chiếm 15,00% vốn điều lệ (Đại diện UBND TP. Cần Thơ)

 Cá nhân sở hữu: 11.600 cổ phần, chiếm 0,04% vốn điều lệ.



33 34BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2023  TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG 2023 // PHẦN II 

STT Tên người có liên quan
Quan hệ với Người 

nội bộ
Số cổ phiếu 

sở hữu
Tỷ lệ sở hữu cổ phiếu

1 Nguyễn Giang Thanh Chồng 1.600 0,006%

Bà Lâm Nguyệt Thanh – Trưởng Ban kiểm soát
Năm sinh: 1976 
Quê quán: Cần Thơ
Trình độ chuyên môn: Thạc sĩ Kinh tế
Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 5.300, chiếm 0,02% vốn điều lệ
 Đại diện sở hữu: Không có
 Cá nhân sở hữu: 5.300, chiếm 0,02% vốn điều lệ.
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: 

DANH SÁCH THÀNH VIÊN BAN KIỂM SOÁT

STT Thành viên Chức vụ
Số lượng CP sở 

hữu
Tỷ lệ sở hữu

1 Bà Lâm Nguyệt Thanh Trưởng Ban kiểm soát 5.300 0,019%

2 Bà Ngô Hồng Hạnh Kiểm soát viên 1.300 0,005%

3 Ông Mai Song Hào Kiểm soát viên 0 0,00%

 
Bà Ngô Hồng Hạnh – Thành viên Ban kiểm soát
Năm sinh: 1978 
Quê quán: Cần Thơ
Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kinh tế
Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Trưởng Ban kiểm soát Công ty Cổ phần Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 1.300 cổ phần, chiếm 0,005% vốn điều lệ
 Đại diện sở hữu: Không có
 Cá nhân sở hữu: 1.300 cổ phần, chiếm 0,005% vốn điều lệ.
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: Không

Ông Mai Song Hào – Thành viên Ban kiểm soát
Năm sinh: 1981 
Quê quán: Bình Dương
Trình độ chuyên môn: Kỹ sư Công nghệ - Môi trường, Trung cấp Cấp thoát nước
Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: 
 Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Cấp nước Cần Thơ 2
 Thành viên HĐQT Công ty CP Cấp nước Quảng Bình
 Thành viên HĐQT Công ty CP Công trình Đô thị Thủ Thừa
 Thành viên HĐQT Công ty CP Cấp nước Gia Tân
 Thành viên HĐQT Công ty CP Cấp thoát nước Long An
 Thành viên HĐQT Công ty CP Nước Biwase – Long An
 Phó Tổng Giám đốc Công ty CP - Tổng Công ty Nước - Môi trường Bình Dương
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: Không có
 Đại diện sở hữu: Không có
 Cá nhân sở hữu: Không có.
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan:

STT Tên người có liên quan Quan hệ với Người 
nội bộ

Số cổ phiếu 
sở hữu Tỷ lệ sở hữu cổ phiếu

1
Công ty CP - Tổng Công 
ty Nước - Môi trường 
Bình Dương

Ông Mai Song Hào là 
Phó Tổng Giám đốc 
Công ty CP - Tổng 
Công ty Nước - Môi 
trường Bình Dương

6.900.000 24,64%
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DANH SÁCH BAN ĐIỀU HÀNH

STT Thành viên Chức vụ
Số lượng CP 

sở hữu
Tỷ lệ sở hữu

1 Ông Nguyễn Tùng Nguyên
Thành viên HĐQT - Tổng 
Giám đốc

4.211.600 15,04%

2 Ông Huỳnh Thiện Đỉnh Phó Tổng Giám đốc 6.900 0,025%

3 Ông Nguyễn Minh Phương Phó Tổng Giám đốc 1.300 0,005%

4 Ông Trịnh Hữu Phúc
Thành viên HĐQT - Phó 
Tổng Giám đốc

200 0,0007%

5 Ông Diệp Tôn Kiên Kế toán trưởng 0 0%

 
LÝ LỊCH BAN ĐIỀU HÀNH

Ông Nguyễn Tùng Nguyên – Thành viên HĐQT - Tổng Giám đốc
(Xem thông tin ở mục sơ yếu lý lịch Hội đồng quản trị Công ty).

Ông Trịnh Hữu Phúc – Thành viên HĐQT - Phó Tổng Giám đốc
(Xem thông tin ở mục sơ yếu lý lịch Hội đồng quản trị Công ty).

Ông Huỳnh Thiện Đỉnh - Phó Tổng Giám đốc
Năm sinh: 1967
Quê quán: Sóc Trăng
Trình độ chuyên môn: Kỹ sư công nghệ thực phẩm
Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Thành viên HĐQT CTCP Cấp nước Thốt Nốt
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 6.900 cổ phần, chiếm 0,025% vốn điều lệ
 Đại diện sở hữu: Không có
 Cá nhân sở hữu: 6.900, chiếm 0,025% vốn điều lệ.
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: Không

Ông Diệp Tôn Kiên – Kế toán trưởng
Năm sinh: 1984 
Quê quán: Hồng Dân – Bạc Liêu
Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán tổng hợp
Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Không
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 0 cổ phần, chiếm 0,00% vốn điều lệ
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: Không

Ông Nguyễn Minh Phương - Phó Tổng Giám đốc
Năm sinh: 1974
Quê quán: Cần Thơ
Trình độ chuyên môn: Kỹ sư xây dựng cầu đường
Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Thành viên HĐQT Công ty CP Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 1.300 cổ phần, chiếm 0,05% vốn điều lệ
 Đại diện sở hữu: Không có
 Cá nhân sở hữu: 1.300 cổ phần, chiếm 0,05% vốn điều lệ.
Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: 

STT Tên người có liên quan Quan hệ với Người 
nội bộ

Số cổ phiếu 
sở hữu Tỷ lệ sở hữu cổ phiếu

1  Nguyễn Minh Hoàng Em 800 0,003%

2 Trần Nguyễn Thị Kim 
Thoa Em dâu 2.900 0,01%

STT Thành viên Bổ nhiệm Ngày bắt đầu có hiệu lực

1 Ông Trịnh Hữu Phúc Phó Tổng Giám đốc 27/10/2023

THAY ĐỔI TRONG BAN ĐIỀU HÀNH 2023
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SỐ LƯỢNG CÁN BỘ, CÔNG NHÂN VIÊN 

STT Tiêu chí

Năm 2022 Năm 2023

Số lượng 
(người)

Tỷ trọng 
(%)

Số lượng 
(người)

Tỷ trọng 
(%)

I Theo trình độ lao động 311 100,00% 312 100,00%

1 Trình độ trên Đại học 12 3,90% 12 3,85%

2 Đại học 138 44,40% 140 44,87%

3 Cao đẳng, trung cấp 59 19,00% 59 18,91%

4 Trình độ lao động phổ thông 102 32,80% 101 32,37%

II Theo giới tính 311 100,00% 312 100,00%

1 Nam 260 83,60% 261 83,65%

2 Nữ 51 16,40% 51 16,35%

THU NHẬP BÌNH QUÂN 

Chỉ tiêu Năm 2020 Năm 2021 Năm 2022 Năm 2023

Tổng số lượng người lao động (người) 318 316 311 312

Thu nhập bình quân (đồng/người/tháng) 13.000.000 13.600.000 12.470.000 13.575.000

Cơ cấu nhân sự tính tại ngày 31/12/2023

318

316

311
312

306

308

310

312

314

316

318

320

Năm 2020 Năm 2021 Năm 2022 Năm 2023

Tổng số lượng người lao động (người)

12.470.000

11.800.000
12.000.000
12.200.000
12.400.000
12.600.000
12.800.000
13.000.000
13.200.000
13.400.000
13.600.000
13.800.000

Năm 2020 Năm 2021 Năm 2022 Năm 2023

Thu nhập bình quân (đồng/người/tháng)

3,85%

44,87%

18,91%

32,37%

Theo trình độ lao động Năm 2023

Trình độ trên Đại học Đại học

Cao đẳng, trung cấp Trình độ lao động phổ thông

83,65%

16,35%

Theo giới tính Năm 2023

Nam Nữ

13.600.000 13.575.000

13.000.000
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CHÍNH SÁCH 

NHÂN SỰ 

Công ty xem việc phát triển nguồn nhân lực là 
yếu tố then chốt cho sự phát triển bền vững 
của mình. Hoạt động kinh doanh của Công ty 
ngày càng phát triển và mở rộng, đòi hỏi chất 
lượng nhân sự phải đáp ứng các công việc hiệu 
quả. Do đó, sau khi được tuyển dụng, nhân 
viên Công ty sẽ tham gia đào tạo theo kế hoạch 
hàng năm, phù hợp với từng vị trí và năng lực 
cá nhân. Các buổi đào tạo không chỉ giúp nâng 
cao kiến thức chuyên môn và kỹ năng, mà còn 
giúp nhân viên hiểu rõ về văn hóa và cách làm 
việc của Công ty. Đồng thời, Công ty thường 
tham gia các hội thảo chuyên đề và giao lưu 
chia sẻ kinh nghiệm với các đơn vị cấp nước 
bạn nhằm gia tăng kinh nghiệm, kiến thức để 
áp dụng và gia tăng hiệu quả hoạt động của 
Công ty.

Trong lĩnh vực cấp thoát nước, việc tuyển dụng 
nhân sự đóng vai trò quan trọng trong việc duy 
trì và nâng cao chất lượng dịch vụ. Công ty Cổ 
phần Cấp thoát nước Cần Thơ áp dụng một 
chính sách tuyển dụng dựa trên năng lực ứng 
viên và nhu cầu Công ty nhằm thu hút những 

VỀ ĐÀO TẠO

VỀ TUYỂN DỤNG

VỀ LƯƠNG, THƯỞNG, 
PHÚC LỢI, ĐÃI NGỘ

VỀ MÔI TRƯỜNG LÀM VIỆC

Để thu hút và giữ chân nhân tài, cũng như đối với 
những nhân viên giàu kinh nghiệm, Công ty liên tục 
xây dựng những chính sách lương, thưởng, và các 
chế độ đãi ngộ hấp dẫn. Nhân viên của Công ty 
được đảm bảo nhận đầy đủ lương đúng thời hạn, 
tránh mọi tình trạng trả lương chậm, thiếu sót. Đối 
với những nhân viên có đóng góp xuất sắc trong 
hoạt động kinh doanh, Công ty đánh giá và thưởng 
cho họ một cách xứng đáng. Chính sách khen 
thưởng được áp dụng dựa trên kết quả làm việc, 

ứng viên có năng lực và đam mê với ngành nghề. 
Công ty đặc biệt chú trọng vào việc tuyển dụng 
những cá nhân có kiến thức chuyên môn sâu rộng 
và kinh nghiệm thực tiễn trong lĩnh vực xử lý nước, 
kỹ thuật cơ khí và điện tử, cũng như quản lý dự 
án và bảo trì hệ thống. Công ty cũng khuyến khích 
ứng viên thể hiện khả năng sáng tạo và giải quyết 
vấn đề trong quá trình làm việc, đồng thời đề cao 
tinh thần làm việc nhóm và khả năng giao tiếp hiệu 
quả. Công ty cũng cam kết tạo điều kiện phát triển 
nghề nghiệp cho nhân viên thông qua các chương 
trình đào tạo và phát triển kỹ năng.

luôn đảm bảo tính công bằng trong quá trình đánh 
giá. Điều này không chỉ thúc đẩy động lực làm việc 
mà còn giúp nhân viên làm công việc của mình một 
cách hiệu quả và tích cực hơn.
Công ty thực hiện nhiều chính sách đảm bảo phúc 
lợi cho cán bộ công nhân viên như như động viên 
trong các trường hợp nhân viên, gia đình có người 
ốm; tặng quà cho nhân viên khi cưới hỏi; tặng quà 
cho nhân viên nữ nhân ngày 08/03 và 20/10; tặng 
quà cho con em cán bộ nhân viên nhân ngày 01/06, 
trung thu, quà tặng nhân dịp sinh nhật, quà tết …. 
Đặc biệt, vào thời điểm tháng 08/2023, Công ty đã tổ 
chức tham quan du lịch Đà Lạt cho toàn thể cán bộ 
công nhân viên, lao động với số lượng đăng ký tham 
gia hơn 180 người lao động và gia đình. Mục đích 
của chuyến đi này nhằm tạo khí thế thi đua sôi nổi và 
tinh thần đoàn kết giữa các đơn vị trong công ty, góp 
phần tăng năng suất lao động và hiệu quả hoạt động 
sản xuất kinh doanh của đơn vị.
Công ty cũng cam kết vào việc cung cấp cơ hội đào 
tạo và phát triển kỹ năng chuyên môn cho nhân viên, 
cùng với việc đảm bảo một chế độ đãi ngộ công 
bằng, dựa trên năng lực và đóng góp của mỗi cá 
nhân. Mức thu nhập và các phần thưởng được xác 

Công ty tạo điều kiện tốt nhất để xây dựng một môi 
trường làm việc năng động, an toàn, công bằng và 
thân thiện, nơi mà mọi người lao động đều cảm thấy 
họ là một phần quan trọng của Công ty. Công ty đề 
cao văn hóa bình đẳng, tạo ra sự thoải mái và thân 
thiết, khuyến khích sự tự do làm việc để nâng cao 
năng suất làm việc. Không chỉ chú trọng đến phía vật 
chất, Công ty còn quan tâm sâu sắc đến sức khỏe và 
tinh thần của nhân viên. Để bảo vệ sức khỏe, Công ty 
thực hiện đầy đủ các chế độ bảo hiểm, tổ chức kiểm 
tra sức khỏe định kỳ và cung cấp hỗ trợ tài chính khi 
nhân viên đối mặt với tình trạng ốm đau hoặc thời 
kỳ nghỉ thai sản. Ngoài ra, Công ty tổ chức các hoạt 
động văn nghệ, giao lưu và du lịch hàng năm để giúp 
nhân viên giải trí, giảm áp lực và tăng cường sự hài 
lòng trong công việc.

định dựa trên hiệu quả công việc và thị trường lao 
động, đồng thời, Công ty cũng tuân thủ chặt chẽ các 
quy định pháp luật liên quan đến bảo hiểm xã hội và 
các loại bảo hiểm khác, bảo vệ quyền lợi cho nhân 
viên.
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TÌNH HÌNH THỰC HIỆN DỰ ÁN 

ĐẦU TƯ VÀO CÔNG TY CON, CÔNG TY LIÊN KẾT

03
CÔNG TY CON

Công ty Cổ phần Cấp nước Thốt Nốt
Địa chỉ: 392 Long Thạnh A, QL91, Phường Thốt Nốt, TP. Cần Thơ
Công ty cổ phần Cấp nước Thốt Nốt quản lý 01 Nhà máy nước và 02 trạm cấp nước với tổng công suất 
thiết kế 16.200 m3/ngày đêm. Trong đó:
• Nhà máy nước Thốt Nốt có công suất 12.500 m3/ngày đêm.
• Trạm cấp nước Thạnh An có công suất 1.200 m3/ngày đêm.
• Trạm cấp nước Vĩnh Thạnh có công suất 2.500 m3/ngày đêm.
Công ty có trách nhiệm cấp nước tại:
• Khu vực đô thị quận Thốt Nốt.
• Khu vực đô thị Thạnh An và thị trấn Vĩnh Thạnh.

Công ty Cổ phần Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn

Công ty Cổ phần Nhựa Tân Tiến Cần Thơ

Địa chỉ: Lô 12A, KCN Trà Nóc 2, Phường Phước Thới, Quận Ô Môn, TP.Cần Thơ.
Công ty Cổ phần Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn quản lý 03 nhà máy nước, 01 trạm cấp nước với tổng 

công suất thiết kế 30.000 m3/ngày đêm. Trong đó:
• Nhà máy nước Ô Môn có công suất 2.500 m3/ngày đêm.
• Nhà máy nước Trà Nóc có công suất 20.000 m3/ngày đêm.
• Nhà máy nước Cờ Đỏ có công suất 5.000 m3/ngày đêm.
• Trạm cấp nước Thới Lai có công suất 2.500 m3/ngày đêm.
Công ty trực tiếp quản lý địa bàn cấp nước sạch tại:
• KCN Trà Nóc 1 và 2, Phường Trà Nóc, Phường Thới An Đông – Q.Bình Thủy. 
• P.Châu Văn Liêm, một phần các P.Thới Hòa, P.Phước Thới, P.Long Hưng, P.Thới Long – Q.Ô Môn
• Thị Trấn Thới Lai, Một phần các xã Định Môn, Thới Thạnh, Tân Thạnh, Đông Bình, Xuân Thắng – 

Huyện Thới Lai
• Thị Trấn Cờ Đỏ, một phần các xã Thạnh Phú, Thới Xuân – Huyện Cờ Đỏ.

Địa chỉ: Đường 30/4, Phường Xuân Khánh, Quận Ninh Kiều, Thành phố Cần Thơ.
Hiện công ty đã ngừng hoạt động nhưng chưa hoàn thành thủ tục đóng mã số thuế

CÔNG TY LIÊN KẾT

TÌNH HÌNH THỰC HIỆN DỰ ÁN

• Triển khai các công trình mở mạng và cải tạo hệ thống cấp nước phục vụ nhu cầu sử dụng nước 

theo kiến nghị của người dân, địa phương và chỉ đạo của Lãnh đạo thành phố như: (1) Tuyến ống 

chuyển tải D400 HDPE - IC3 Giai đoạn 1; (2) Tuyến ống cấp nước Quốc lộ 61 C (từ Nguyễn Văn 

Cừ - cầu Vàm Sáng - QL 61C); (3) Tuyến ống HDPE 315 (Đấu nối ống D400 QL1A cũ);  (4) Tuyến 

ống cấp nước hai bên đường Hoàng Quốc Việt, cúp ống cũ; (5) Cải tạo MLCN D.110, cúp ống cũ 

KDC Cty 8; (6) MRML LĐ tuyến ống cấp nước D180, D110 HDPE, Rạch Ngã Bát thuộc KV An Hưng, 

P. Phú Thứ; (7) Cải tạo cụm 2.500 m3/ngđ CNCN Bông Vang; (8) Công trình mở rộng mạng lưới 

cấp nước huyện Phong Điền, quận Cái Răng và cải tạo MLCN quận Ninh Kiều; (9) Các công trình 

chuyển tiếp năm 2022… 

• Tiếp tục thực hiện Hợp đồng Nạo vét, duy tu sửa chữa hệ thống thoát nước cho 02 quận là Ninh 

Kiều, Bình Thủy góp phần làm giảm tình trạng ô nhiễm và ngập nghẹt trên các tuyến đường.

• Tiếp tục hợp tác với Công ty Cổ phần Kỹ thuật Công nghệ Môi trường Tài nguyên Xanh vận hành 

trạm xử lý nước thải KDC tái định cư 38,4ha Bình Khánh, Quận 2, TPHCM. 

• Về Nhà máy xử lý nước thải Cái Sâu, thành phố Cần Thơ công suất 30.000m3/ngày đêm:

Tiếp tục thực hiện tốt công tác vận hành Nhà máy xử lý nước thải theo Thông báo số 21/TB-

VPUB ngày 28/01/2019 và Công văn số 464/UBND –XDCB ngày 09/02/2022 của Ủy ban nhân 

dân thành phố Cần Thơ. Đảm bảo nước thải đầu ra đạt tiêu chuẩn cột A theo quy định.

Công tác thực hiện bàn giao Dự án Thoát nước & XLNT cho Sở Xây dựng: hoàn tất công tác 

bàn giao hồ sơ và hoàn thành công tác kiểm tra tài sản thực tế của dự án cho Sở Xây dựng 

theo công văn số 464/UBND –XDCB ngày 09/02/2022 của Ủy ban nhân dân thành phố Cần 

Thơ. 
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Bảng tổng hợp các công trình - hạng mục thực hiện trong năm 2023 
như sau:

STT Tên công trình – hạng mục Tổng dự toán Giá trị thanh toán
Dự kiến thanh toán 

chuyển sang năm sau

I
Công trình chuyển tiếp năm 
trước

18.842.228.918 11.075.675.512 9.307.075.888

II
Công trình triển khai đầu tư 
trong năm

32.379.518.710 29.211.345.090 23.148.018.601

1
Mở rộng mạng lưới cấp 
nước huyện Phong Điền

5.000.000.000  3.506.307.195  4.270.106.560 

2
Mở rộng mạng lưới cấp 
nước quận Cái Răng

 6.000.000.000  5.129.537.918  255.799.235 

3
Cải tạo Mở rộng lưới cấp 
nước quận Ninh Kiều

 5.000.000.000  3.283.286.681  2.077.343.243 

4 Ống chuyển tải lắp đặt mới  12.639.468.029  14.350.692.559  11.189.634.240 

5
Cải tạo, sửa chữa văn 
phòng làm việc; nhà máy 
nước

 326.247.733  282.059.265 

6
Các công trình xây dựng cơ 
bản

 2.713.802.948  2.659.461.472  5.355.135.323 

7 Các công trình khác 500.000.000 - -

8 Chuẩn bị đầu tư 200.000.000 - -

Tổng cộng  51.221.747.627  40.287.020.602  32.455.094.488 

ĐVT: đồng

TÌNH HÌNH THỰC HIỆN DỰ ÁN 03
TÌNH HÌNH THỰC HIỆN DỰ ÁN
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STT Chỉ tiêu Năm 2022 Năm 2023 % Tăng giảm

1 Tổng giá trị tài sản 715.852 723.791 1,11%

2 Doanh thu thuần 317.425 328.560 3,51%

3 Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 55.935 53.439 -4,46%

4 Lợi nhuận khác (1.538) (218) -85,81%

5 Lợi nhuận trước thuế 54.397 53.221 -2,16%

6 Lợi nhuận sau thuế 39.872 41.533 4,17%

7 Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức 7,61% 6,60% -

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH04
ĐVT: Triệu đồng

Chỉ tiêu ĐVT Năm 2022 Năm 2023

Chỉ tiêu về khả năng thanh toán

 Hệ số thanh toán ngắn hạn Lần 0,96 0,93

 Hệ số thanh toán nhanh Lần 0,51 0,42

Chỉ tiêu về cơ cấu vốn

 Hệ số Nợ/Tổng tài sản % 32,67 31,96

 Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu % 48,52 46,97

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động

 Vòng quay hàng tồn kho Vòng 3,25 2,90

 Vòng quay tổng tài sản Vòng 0,45 0,46

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời

 Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu thuần % 12,56 12,64

 Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở hữu bình quân % 8,28 8,52

 Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản bình quân % 5,61 5,77

Hệ số Lợi nhuận từ hoạt động sản xuất kinh doanh/
Doanh thu thuần

% 17,62 16,26

CÁC CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH 

Tính đến thời điểm kết thúc năm tài chính 2023, hệ số thanh toán ngắn hạn của Công ty đạt 0,93 lần, điều đó 
cho thấy rằng Công ty đủ điều kiện để thanh toán các khoản nợ ngắn hạn, so với năm 2022 hệ số thanh toán 
ngắn hạn ghi nhận 0,96 lần. Sự sụt giảm nhẹ trong chỉ số thanh toán ngắn hạn chủ yếu đến từ các khoản 
tiền mặt và tiền gửi ngân hàng kỳ hạn dưới 3 tháng giảm từ 41.023 triệu đồng cùng kỳ còn 31.175 triệu đồng 
tại ngày 31/12/2023.
Về hệ số thanh toán nhanh giảm từ 0,51 xuống còn 0,42 lần, tương đương với mức giảm 0,09 lần, do mức 
dự trữ hàng tồn kho và các khoản phải trả cho người bán tăng lên trong năm 2023. Công ty cổ phần Cấp 
thoát nước Cần Thơ giám sát rủi ro thanh khoản thông qua việc duy trì một lượng tiền mặt và các khoản 
tương đương tiền và các khoản vay ngân hàng ở mức mà Ban Tổng Giám đốc cho là đủ để đáp ứng cho các 
hoạt động của Công ty để tránh giảm thiểu rủi ro về khả năng thanh toán. Cùng với đó, hoạt động kinh doanh 
của Công ty mang tính ổn định, không chịu tác động nhiều từ thị trường và nền kinh tế, do đó khả năng gặp 
rủi ro thanh toán của Công ty cũng được đảm bảo ở mức an toàn.

Theo Báo cáo tài chính hợp nhất năm 2023 có kiểm toán, Hệ số nợ trên tổng tài sản và Hệ số nợ trên vốn 

chủ sở hữu của Công ty đều ghi nhận giảm so với thời điểm cùng kỳ nhưng không đáng kể, hai hệ số này đạt 

lần lượt 31,96% và 46,97% so với mức 32,67% và 48,52% cùng kỳ năm 2022. Điều này do trong năm Công 

ty đã đầu tư xây dựng các công trình mạng lưới cấp nước ghi nhận tăng tài sản dở dang dài hạn; đồng thời, 

nợ phải trả của Công ty không có biến động nhiều.

Mặc dù đối diện với khó khăn liên quan đến nguồn cung nước và quá trình đàm phán về chi phí cung cấp 

nước từ bên ngoài, Công ty vẫn đảm bảo cung cấp nước ổn định cho sản xuất và sinh hoạt trong các khu 

dân cư. Trong năm 2023, khả năng sinh lời của Công ty đều có sự cải thiện nhẹ so với cùng kỳ năm ngoái. 

Cụ thể, cả ba hệ số ROS, ROE, ROA đều ghi nhận tăng trưởng nhẹ lần lượt đạt 12,64%; 8,52%; 5,77% trong 

khi cùng kỳ ghi nhận 12,56%; 8,28%; 5,61%. Tuy nhiên, riêng hệ số Lợi nhuận từ hoạt động sản xuất kinh 

doanh trên Doanh thu thuần ghi nhận giảm từ mức 17,62% cùng kỳ còn 16,26% trong năm 2023, nguyên 

nhân do chi phí lao động và chi phí lãi vay của Công ty tăng so với cùng kỳ năm trước.

Năng lực hoạt động của Công ty được thể hiện lần lượt qua chỉ tiêu vòng quay hàng tồn kho và chỉ tiêu vòng 

quay tổng tài sản. Năm 2023, vòng quay hàng tồn kho của Công ty giảm từ 3,25 lần xuống chỉ còn 2,90 lần. 

Trong năm, hàng tồn kho bình quân của Công ty tăng 19,40% và tổng tài sản bình quân tăng 1,33% so với 

cùng kỳ năm 2022, chủ yếu do Công ty đầu tư xây dựng các công trình mạng lưới cấp nước trên địa bàn 

thành phố Cần Thơ. Ngoài ra, vòng quay tổng tài sản năm 2023 cũng ghi nhận tăng nhẹ từ 0,45 vòng lên 

mức 0,46 vòng cùng kỳ. 

CHỈ TIÊU VỀ NĂNG LỰC HOẠT ĐỘNG

CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG THANH TOÁN

CHỈ TIÊU VỀ CƠ CẤU VỐN

CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG SINH LỜI
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Tổng số cổ phiếu đã phát hành : 28.000.000 cổ phiếu

Số lượng cổ phần chuyển nhượng tự do : 27.955.800 cổ phiếu

Số lượng cổ phần bị hạn chế chuyển nhượng : 42.800 cổ phiếu

Loại cổ phần : Cổ phần phổ thông

Mệnh giá cổ phần : 10.000 đồng/cổ phiếu

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG 

CỔ ĐÔNG LỚN 

TÌNH HÌNH THAY ĐỔI VỐN CHỦ SỞ HỮU 

GIAO DỊCH CỔ PHIẾU QUỸ Không.

CÁC CHỨNG KHOÁN KHÁC Không.

Tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa: 0% theo Công văn số 3110/UBCK-PTTT của Ủy ban Chứng khoán Nhà 
nước ngày 25/05/2022 về Thông báo tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa của Công ty.

05
Cổ đông Số lượng cổ phần Giá trị (tính theo mệnh giá) Tỷ lệ sở hữu

UBND Thành phố Cần Thơ 14.280.000 142.800.000.000 51,00%

CTCP -Tổng Công ty Nước 
- Môi trường Bình Dương

6.900.000 69.000.000.000 24,64%

STT Loại cổ đông Số cổ phần Tỷ lệ sở hữu

I Cổ đông Nhà nước 14.280.000 51,00%

II Cổ đông trong nước 27.995.500 99,98%

1 Cá nhân 6.814.100 24,34%

2 Tổ chức 21.181.400 75,65%

III Cổ đông nước ngoài 4.500 0,02%

1 Cá nhân 4.500 0,02%

2 Tổ chức 0 0,00%

Tổng cộng (II+III) 28.000.000 100,00%

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG, THAY ĐỔI VỐN ĐẦU 
TƯ CỦA VỐN CHỦ SỞ HỮU

CỔ PHẦN 

27.998.600 CỔ PHIẾU ĐANG LƯU HÀNH

1.400 CỔ PHIẾU QUỸ

• Tại ngày 01/01/2015, Công ty vẫn hoạt động dưới hình thức Công ty trách nhiệm hữu hạn 100% vốn 
nhà nước, với phần vốn góp tương ứng là 179.061.983.755 đồng.

• Ngày 01/07/2015, Công ty chính thức chuyển sang hoạt động theo mô hình công ty cổ phần theo Giấy 
chứng nhận đăng ký doanh nghiệp số 1800155244 đăng ký thay đổi lần thứ 9 do Sở Kế hoạch và Đầu 
tư thành phố Cần Thơ cấp, với mức vốn điều lệ là 280.000.000.000 đồng, đến nay Công ty Cổ phần 
Cấp thoát nước Cần Thơ không tăng vốn điều lệ và vốn điều lệ của Công ty vẫn giữ nguyên ở mức là 
280.000.000.000 đồng. Trong đó, cổ đông Nhà nước là Ủy ban nhân dân Tp.Cần Thơ nắm giữ 64% 
vốn điều lệ Công ty.

• Năm 2019, UBND Tp.Cần Thơ đã thoái vốn Nhà nước tại Công ty, giảm tỷ lệ sở hữu từ 64% xuống còn 
51%.
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Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ hoạt động trong lĩnh vực cung cấp dịch vụ cấp thoát 
nước cho cộng đồng, vì thế trong quá trình hoạt động kinh doanh công ty cũng ít nhiều ảnh hưởng 
đến môi trường. Việc duy trì sự cân bằng giữa cung cấp nước sạch và bảo vệ môi trường là một 
điều thiết yếu của công ty trong bối cảnh hiện nay.

Một trong những tác động đáng kể của hoạt động cấp thoát nước là sự ảnh hưởng đến chất lượng 
nước. Việc thu thập, xử lý và xả nước thải là một khía cạnh quan trọng trong hoạt động của Công 
ty. Để đảm bảo rằng nước được xả ra môi trường không gây hại, Công ty phải tuân thủ nghiêm 
ngặt các quy chuẩn và tiêu chuẩn môi trường do Bộ Tài nguyên và Môi trường quy định. Cụ thể, 
Công ty đặt ra các chỉ số hiệu suất môi trường, theo dõi sự tiêu thụ nguồn lực, lượng khí thải và 
tác động đến đa dạng sinh học thông qua việc áp dụng công nghệ sạch, tái chế và tiết kiệm năng 
lượng nhằm có thể giảm thiểu ảnh hưởng tiêu cực và tối ưu hóa sử dụng tài nguyên. 

Các loại khí thải trong quá trình xử lý nước là nguyên nhân chính ảnh hướng đến sự nóng lên toàn 
cầu. Để giảm các tác động này công ty đã đưa vào sử dụng nguồn năng lượng tái tạo như điện mặt 
trời và điện nhằm làm giảm phát thải CO2 ra môi trường và giúp giảm chi phí năng lượng dài hạn. 
Điều này không chỉ tạo ra lợi ích kinh tế mà còn tăng cường uy tín của Công ty trong việc giữ gìn 
môi trường. Vì vậy, việc liên tục cải thiện các quy trình và thúc đẩy ý thức cộng đồng chính là chìa 
khóa để duy trì sự cân bằng giữa cung cấp nước và bảo vệ môi trường trong tương lai.

Việc bảo vệ và giảm thiểu các tác động của hoạt động kinh doanh đến môi trường và xã hội 
được xem là một trong sứ mệnh quan trọng hướng đến mục tiêu phát triển bền vững của 
Công ty  

BÁO CÁO 
LIÊN QUAN VỀ TÁC ĐỘNG
MÔI TRƯỜNG & XÃ HỘI CỦA CÔNG TY 06
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TÁC ĐỘNG LÊN MÔI TRƯỜNG

Để đạt được điều này, Công ty đầu tư vào các công nghệ tiên tiến để thực hiện giám sát và kiểm soát mức 

tiêu thụ nước trong quá trình sản xuất và vận hành hệ thống cấp thoát nước. Cụ thể, thiết lập các chương 

trình giám sát liên tục, áp dụng các công nghệ cảm biến để phát hiện và khắc phục sớm các rò rỉ nước trong 

hệ thống đường ống và thiết bị. 

Ngoài ra, Công ty cũng tập trung vào việc bảo quản và xử lý nguồn nước sạch để cung cấp cho hộ gia đình 

và doanh nghiệp bằng cách áp dụng các kỹ thuật hiện đại trong quá trình xử lý nước, Công ty đảm bảo rằng 

nước được cung cấp đáp ứng các tiêu chuẩn chất lượng cao và không gây ảnh hưởng tiêu cực đến môi 

trường. Hơn nữa, việc phát triển và duy trì các khu vực bảo vệ nguồn nước đóng vai trò quan trọng trong 

việc bảo vệ nguồn cung ổn định và chất lượng nước được đảm bảo an toàn.

Công ty cũng nhận thức rõ tầm quan trọng của việc đào tạo nhân viên về quản lý nguồn nguyên liệu. Các 

chương trình đào tạo định kỳ được tổ chức nhằm nâng cao kỹ năng và ý thức của nhân viên về việc sử 

dụng nguồn nguyên liệu một cách có trách nhiệm và hiệu quả. Công ty đảm bảo rằng mọi người tham gia 

vào quá trình sản xuất và cung cấp nước đều hiểu rõ về mục tiêu bền vững và cam kết của công ty đối với 

quản lý nguồn nguyên liệu.

Cuối cùng, Công ty khuyến khích sử dụng nguồn vật liệu tái chế trong quá trình sản xuất và cung cấp nước, 

bằng cách này Công ty không chỉ giảm tác động tiêu cực đến môi trường mà còn đóng góp vào chuỗi cung 

ứng tái chế và bền vững. Các biện pháp trong việc quản lý nguồn nguyên vật liệu phản ánh cam kết của 

Công ty đối với việc tạo ra một tương lai bền vững và xanh sạch cho cả cộng đồng.

Nguyên 
liệu

ĐVT
Năm 2022 Năm 2023

Tổng lượng sử dụng Tính trên g/m3 Tổng lượng sử dụng Tính trên g/m3

Nhà máy nước Cần Thơ 1

PAC Kg 188.378 9,04 193.559 8,75

Clor Kg 41.449 1,99 42.949 1,94

Nhà máy nước Hưng Phú

PAC Kg 48.825 10,3 28.757 6,94

Clor Kg 8.241 1,8 7.535 1,8

Nhà máy nước Bông Vang

PAC Kg 23.390 7,8 21.610 6,7

Clor Kg 8.460 2,8 8.980 2,8

Trong năm, nguồn nguyên liệu mà Công ty tiêu thụ như sau:

QUẢN LÝ NGUỒN NGUYÊN LIỆU 
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Trong quá trình tiến hành hoạt động kinh doanh của công ty có hai nguồn nhiên liệu chính được sử dụng 
trong quá trình vận hành máy móc (như hệ thống xử lý nước, máy bơm, điện chiếu sáng) là điện năng và dầu 
diesel. Vì thế Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ luôn chú trọng đánh giá và quản lý năng lượng tiêu 
thụ cả trực tiếp và gián tiếp nhằm tăng hiệu quả sản xuất, tiết kiệm nhiên liệu, giảm thiểu ảnh hưởng đến môi 
trường, giảm tối đa các chi phí không cần thiết. 
Trong năm 2023, tình hình sử dụng điện năng của CTW như sau:

TIÊU THỤnước
Mức tiêu thụ nước của các hoạt động kinh 

doanh là một khía cạnh quan trọng đối với 

quản lý tài nguyên và bảo vệ môi trường. 

Đối với công ty chuyên cung cấp dịch vụ 

cấp thoát nước, xử lý nước thải và cung 

cấp nước sạch cho doanh nghiệp và hộ 

gia đình thì nước đóng vai trò là nguồn 

nguyên liệu đầu vào đồng thời là sản 

phẩm đầu ra của công ty. CTW sử dụng 

nguồn nước chủ yếu từ sông Hậu và sông 

Cần Thơ, thông qua quá trình xử lý nước 

như xử lý phèn, lắng cặn, lọc nước, khử 

trùng,… để sản xuất nguồn nước sạch 

cung cấp cho sinh hoạt, sản xuất, đáp ứng 

tiêu chuẩn chất lượng của Bộ Y Tế QCVN 

01 – 1:2018/BYT

Công ty đang chủ động trong việc quản lý 

và sử dụng nguồn cung cấp nước thông 

qua việc tối ưu hóa thiết bị và quy trình 

sản xuất, cũng như khuyến khích nhân 

viên và cộng đồng sử dụng nước một cách 

hiệu quả hơn thông qua các chiến dịch 

giáo dục. Một phần quan trọng của chiến 

lược tiết kiệm nguồn nước là xây dựng hệ 

thống tái chế nước và khuyến khích sử 

dụng nước tái sử dụng trong quá trình sản 

xuất và các hoạt động khác của công ty. 

Công ty không chỉ đặt ra mục tiêu cụ thể 

về tiết kiệm nước mà còn đề cao việc báo 

cáo kết quả và tiến độ đạt được, việc này 

sẽ giúp Công ty tự đánh giá và tạo động 

lực cho sự cải thiện liên tục.
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TIÊU THỤ NĂNG LƯỢNG

• Để giảm lượng năng lượng tiêu thụ trực tiếp, Công ty đầu tư vào công nghệ tiên tiến và chuyển đổi sang 
nguồn năng lượng tái tạo. Việc này giúp làm giảm chi phí vận hành và giảm tác động của hoạt động sản 
xuất đến môi trường. Đồng thời, Công ty cũng đã xem xét và cải thiện hiệu suất năng lượng trong quá 
trình vận hành hệ thống cấp thoát nước, đặt ra những mục tiêu cụ thể để giảm thiểu lượng năng lượng 
tiêu thụ. 

• Ngoài ra, để tối ưu hóa năng lượng, Công ty thực hiện các sáng kiến tiết kiệm năng lượng như tối ưu hóa 
thiết bị và quy trình sản xuất, thực hiện chương trình bảo dưỡng định kỳ để đảm bảo thiết bị hoạt động 
ổn định và hiệu quả. Công ty cũng khuyến khích nhân viên đề xuất ý tưởng sáng tạo và tiết kiệm năng 
lượng trong quá trình làm việc hàng ngày. Để theo dõi và đánh giá hiệu suất năng lượng, Công ty thường 
xuyên báo cáo kết quả của các sáng kiến tiết kiệm năng lượng đã triển khai. Những báo cáo này không 
chỉ giúp Công ty hiểu rõ về tình hình tiêu thụ năng lượng mà còn tạo cơ hội để đánh giá tiến độ và kết 
quả. Hơn nữa, Công ty đặt sự minh bạch và trung thực cao trong việc thông báo về những sáng kiến này, 
đồng thời tiếp tục thúc đẩy những sáng kiến mới và cải thiện dựa trên phản hồi và kinh nghiệm thực tế.

• Cuối cùng, Công ty không chỉ chú trọng vào việc tiết kiệm năng lượng trong quá trình sản xuất mà còn đề 
xuất các giải pháp và sản phẩm tiết kiệm năng lượng cho đối tác và khách hàng. Điều này bao gồm việc 
thúc đẩy khách hàng sử dụng sản phẩm và dịch vụ sử dụng năng lượng tái tạo, tạo ra một chuỗi cung 
ứng và tiêu dùng hướng tới sự bền vững và tiết kiệm năng lượng.

• Việc sử dụng các biện pháp tiết kiệm và sử dụng nguồn năng lượng một các tối ưu giúp Công ty cấp thoát 
nước Cần Thơ không chỉ đạt được mục tiêu về tiết kiệm năng lượng mà còn tạo ra một môi trường làm 
việc tích cực, cam kết đối với bền vững và chia sẻ tinh thần tiên tiến trong việc quản lý nguồn năng lượng.

Nguồn 
năng lượng

ĐVT

NMN Cần Thơ 1 NMN Hưng Phú NMN Bông Vang

Tổng lượng 
sử dụng

Tính trên 
Wh/m3

Tổng lượng 
sử dụng

Tính trên 
Wh/m3

Tổng lượng sử 
dụng

Tính trên 
Wh/m3

Điện năng Kwh 4.056.176 183 821.053 200 633.710 198

Dầu diesel Lít 1.496 - 2.105 - 1.486 -

TUÂN THỦ PHÁP LUẬT VỀ BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG

Năm vừa qua, Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần 
Thơ luôn thực hiện nghiêm túc các quy chuẩn của 
pháp luật về bảo vệ môi trường. Trong quá trình kinh 
doanh, công ty đã xem xét và áp dụng các quy định 
hiện tại và liên tục nghiên cứu và cập nhật những thay 
đổi mới nhất trong lĩnh vực bảo vệ môi trường để điều 
chỉnh chiến lược kinh doanh một cách linh hoạt.

Đầu tiên, Công ty đảm bảo rằng mọi hoạt động sản 
xuất và cung cấp nước của họ tuân thủ đầy đủ các 
quy định và tiêu chuẩn bảo vệ môi trường, bao gồm 
việc áp dụng và duy trì các công nghệ xử lý hiện đại 
để đảm bảo rằng nước được sản xuất và cung cấp 
đáp ứng các yêu cầu chất lượng nước theo quy định 
của Bộ Y Tế. Đối với nước thải trong sản xuất, Công 
ty tiến hành lấy mẫu định kỳ gửi Trung tâm Quan 
trắc Tài nguyên và Môi trường TP.Cần Thơ phân tích 
các chỉ tiêu của nước thải theo quy chuẩn Việt Nam 
QCVN40/2011

Ngoài ra, Công ty liên tục đàm phán và hợp tác mật 
thiết với cơ quan quản lý môi trường và chính quyền 
địa phương để chủ động đưa ra các đề xuất và ý kiến 
xây dựng về việc cải thiện quy trình sản xuất và giảm 
tác động tiêu cực đến môi trường. CTW cũng thường 
xuyên tham gia các diễn đàn, hội nghị về bảo vệ môi 
trường để cập nhật thông tin mới nhất và chia sẻ kinh 
nghiệm với cộng đồng doanh nghiệp. Từ đó CTW đã 
tổ chức các chương trình giáo dục, tương tác xã hội, 
và chiến dịch nhằm nâng cao nhận thức và ý thức về 
tầm quan trọng của bảo vệ nguồn nước và môi trường 
sống, đồng thời khuyến khích hành động tích cực từ 
cộng đồng.

BÁO CÁO 
LIÊN QUAN VỀ TÁC ĐỘNG
MÔI TRƯỜNG & XÃ HỘI CỦA CÔNG TY 06
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Chính sách lao động của Công ty Cổ phần Cấp thoát 

nước Cần Thơ được xây dựng với mục tiêu chính là đảm 

bảo sức khỏe, an toàn, và phúc lợi của người lao động. 

Công ty cam kết tạo ra môi trường làm việc an toàn và 

lành mạnh, đồng thời đào tạo nhân viên về các biện pháp 

an toàn lao động và cung cấp đầy đủ trang thiết bị bảo hộ 

cá nhân. 

Để bảo vệ sức khỏe của nhân viên luôn được đảm bảo, 

công ty cung cấp các chương trình bảo hiểm sức khỏe 

toàn diện, bao gồm cả các dịch vụ chăm sóc y tế và kiểm 

tra định kỳ. Ngoài ra, các chương trình thúc đẩy lối sống 

lành mạnh và chăm sóc sức khỏe tinh thần được tổ chức 

để hỗ trợ nhân viên duy trì một lối sống cân đối.

Phúc lợi của người lao động cũng được chú trọng thông 

qua việc cung cấp các chính sách linh hoạt như nghỉ phép 

linh hoạt, chương trình thưởng, và hỗ trợ gia đình. Công 

ty không chỉ tập trung vào các chính sách bảo vệ lao động 

mà còn đặt mục tiêu tạo ra một môi trường làm việc tích 

cực, thân thiện và khuyến khích sự phát triển cá nhân và 

chuyên nghiệp cho mọi nhân viên.

Công ty thực hiện chăm lo chính sách cho người lao động 

nhân dịp lễ Tết, hỗ trợ công tác xã hội tại địa phương…. 

với số tiền là 4.317.521.598 đồng. Ngoài ra, Công đoàn 

Công ty còn tổ chức phát quà cho công đoàn viên trong 

dịp Tết Nguyên đán nhằm góp phần vui xuân, đón tết với 

số tiền: 155.100.000 đồng. 

Công ty thể hiện cam kết đối với cộng đồng địa phương 

thông qua việc tham gia hỗ trợ các chương trình thiện 

nguyện và giúp đỡ các hộ gia đình gặp khó khăn. Công 

ty thường xuyên phân bổ một phần lợi nhuận của mình 

để đóng góp vào Quỹ người nghèo và tham gia các hoạt 

động hỗ trợ tài chính đối với cộng đồng như giáo dục, y 

tế,... Cụ thể, năm 2023 Công ty đã ủng hộ Quỹ vì người 

nghèo do Ủy ban Mặt trận Tổ quốc phát động với số tiền 

90.367.886 đồng, ủng hộ Quỹ tấm lòng vàng do Liên đoàn 

lao động TP.Cần Thơ phát động với số tiền 18.840.000 

đồng. Những đóng góp này góp phần tạo ra một tinh thần 

chia sẻ tình thương và nâng cao chất lượng cuộc sống 

trong khu vực hoạt động. Công ty nhận thức rằng sức 

mạnh của một doanh nghiệp không chỉ được đo lường 

qua tăng trưởng kinh doanh mà còn qua sự đóng góp tích 

cực cho sự phát triển của cộng đồng, góp phần xây dựng 

một đất nước giàu mạnh.

Các hoạt động trên thị trường vốn xanh là quá trình huy 

động nguồn vốn nhằm hỗ trợ triển khai các chương trình, 

dự án, và các hoạt động sản xuất kinh doanh, tất cả đều 

dựa trên cơ sở phát triển xanh và thân thiện với môi 

trường, ngăn ngừa biến đổi khí hậu. Trong quá trình Việt 

Nam hướng đến mục tiêu đạt mức phát thải ròng bằng 0 

vào năm 2050 (Net Zero), sự chú ý của Ủy ban Chứng 

khoán Nhà nước đặc biệt quan tâm đến vấn đề này được 

thể hiện rõ qua việc đưa ra các hướng dẫn áp dụng tiêu 

chuẩn của nguồn vốn xanh như Sổ tay hướng dẫn trái 

phiếu xanh và trái phiếu xã hội. Những biện pháp này 

nhằm tạo ra một nền kinh tế phát triển bền vững và thúc 

đẩy các hoạt động thân thiện với môi trường. 

Hiện nay, Công ty chưa có kế hoạch tham gia thị trường 

vốn xanh. Tuy nhiên, Công ty vẫn không ngừng cam kết 

và thực hiện các trách nhiệm đối với môi trường để đạt 

mục tiêu phát triển bền vững. Điều này thể hiện sự tận 

tâm của Công ty đối với việc duy trì các tiêu chuẩn cao 

về bảo vệ môi trường và thúc đẩy sự phát triển có trách 

nhiệm.

Trong tương lai, khi có nhu cầu tham gia vào thị trường 

vốn xanh, các cam kết và hành động hiện tại của Công ty 

vì môi trường sẽ là nền tảng vững chắc và minh chứng 

thuyết phục. Những nỗ lực và tiêu chuẩn cao về bảo vệ 

môi trường hiện tại của Công ty sẽ là cơ sở chắc chắn, 

chứng tỏ sự mạnh mẽ và nhất quán của Công ty khi hội 

nhập vào thị trường vốn xanh.

Chính sách lao động của Công ty Cổ phần Cấp thoát nước 

Cần Thơ được xây dựng với sứ mệnh quan trọng là bảo 

vệ, chăm sóc sức khỏe, an toàn và phúc lợi cho người lao 

động. Công ty cam kết tạo ra môi trường làm việc tích cực 

và hỗ trợ nhân viên trong việc phát triển sự nghiệp thông 

qua các chương trình kỹ năng và học tập liên tục.

Chính sách lao động của Công ty không chỉ tập trung vào 

mặt an sinh xã hội mà còn chú trọng đến các cơ hội phát 

triển nghề nghiệp và sự tiến bộ cá nhân. Các chương 

trình đào tạo được thiết kế để nâng cao kỹ năng và năng 

lực của nhân viên, từ các khóa học cơ bản đến những 

chương trình đào tạo chuyên sâu về công nghệ và quy 

trình làm việc.

Công ty cũng thường xuyên tổ chức các buổi hội thảo, 

khóa đào tạo và chương trình học tập nội bộ để đảm bảo 

rằng nhân viên có cơ hội tiếp cận kiến thức mới nhất và 

phát triển kỹ năng phù hợp với yêu cầu công việc. Các 

chương trình này không chỉ giúp nâng cao hiệu suất làm 

việc mà còn tạo điều kiện cho sự thăng tiến nghề nghiệp 

trong tổ chức.

Đối với những người lao động muốn nâng cao trình độ 

học vấn, Công ty cung cấp các chính sách hỗ trợ học phí 

và các khoản chi trả cho những chương trình đào tạo đại 

học hoặc sau đại học có liên quan đến lĩnh vực Công ty 

hoạt động. Ngoài ra, Công ty khuyến khích môi trường 

học tập liên tục thông qua việc hỗ trợ nhân viên tham gia 

các khóa học trực tuyến, webinar, và các hoạt động đào 

tạo từ xa. Điều này giúp nhân viên linh hoạt trong việc cập 

nhật kiến thức mà không làm gián đoạn quá trình làm việc 

hàng ngày.

Chính sách lao động, chương trình phát triển kỹ năng và 

học tập liên tục của Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần 

Thơ là cam kết với sự phát triển của nhân viên và còn là 

động lực để tạo ra một đội ngũ lao động chất lượng cao, 

đầy đủ kỹ năng và sẵn sàng đối mặt với thách thức của 

ngành công nghiệp.
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CHÍNH SÁCH LAO ĐỘNG NHẰM ĐẢM BẢO SỨC KHỎE, 
AN TOÀN VÀ PHÚC LỢI CỦA NGƯỜI LAO ĐỘNG.

HOẠT ĐỘNG ĐÀO TẠO NGƯỜI LAO ĐỘNG

CHÍNH SÁCH LIÊN QUAN ĐẾN NGƯỜI LAO ĐỘNG

BÁO CÁO LIÊN QUAN ĐẾN TRÁCH NHIỆM CỘNG ĐỒNG ĐỊA PHƯƠNG

BÁO CÁO LIÊN QUAN ĐẾN HOẠT ĐỘNG THỊ TRƯỜNG VỐN XANH

Năm 2020 2021 2022 2023

Tổng số lượng người lao 
động (người)

318 316 311 312

Thu nhập bình quân 
(đồng/người/tháng)

13.000.000 13.600.000 12.470.000 13.575.000
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ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG 
KINH DOANH 2023

TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG KINH DOANH

01

NHỮNG TIẾN BỘ CÔNG TY ĐẠT ĐƯỢC TRONG 2023

Thuận lợi
• Công tác quản lý và điều hành hoạt động của Công ty đã diễn ra chủ động hơn, với vai trò của Hội đồng 

quản trị và Ban Điều hành Công ty được phát huy hiệu quả trong việc thực hiện nhiệm vụ sản xuất kinh 
doanh. Sự duy trì của sự phối hợp nhịp nhàng qua các kênh thông tin mạng đã góp phần làm cho dịch 
vụ cung cấp nước ngày càng trở nên nhanh chóng và kịp thời.

• Trong bối cảnh nền kinh tế cả nước, Công ty đã chứng kiến sự hồi phục và phát triển từng bước của một 
số ngành nghề kinh doanh chủ lực, đặc biệt là ngành du lịch. Ngành du lịch đã ghi nhận những bước phát 
triển mạnh mẽ, làm tăng đáng kể doanh thu từ cung cấp nước sạch cho các đơn vị, cơ sở kinh doanh, 
và dịch vụ. Thành phố Cần Thơ đã tái khởi động các hoạt động sản xuất kinh doanh, tạo điều kiện thuận 
lợi cho việc thúc đẩy nhu cầu du lịch địa phương, làm tiền đề quan trọng để phát triển kinh tế của thành 
phố từ đó góp phần tăng doanh thu của Công ty.

• Hiện nay, Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ đã đấu nối mới cho 2.386 hộ gia đình và tổng cộng 
75.867 khách hàng. Từ đó Công ty có thể mở rộng mạng lưới vùng phục vụ để tăng tỷ lệ cung cấp nước 
sạch, thực hiện theo chỉ đạo của Thành ủy và UBND Thành phố 

Khó khăn
• Ngoài những thuận lợi diễn ra trong quá trình hoạt động, Công ty cũng đối mặt với nhiều khó khăn và 

thách thức. Một trong những thách thức là tình trạng máy móc và thiết bị phải hoạt động liên tục trong thời 
gian dài, dẫn đến tình trạng rò rỉ và gia tăng tỷ lệ thất thoát nước. Điều này không chỉ gây ảnh hưởng tiêu 
cực đến hiệu suất của hệ thống mà còn đặt ra nhiều vấn đề về chi phí sửa chữa và bảo dưỡng.

• Tình hình nguồn nước cũng là một thách thức lớn đối với công ty. Các nguồn nước phụ thuộc nhiều vào 
điều kiện tự nhiên, với sự ảnh hưởng của biến đổi khí hậu, đặc biệt là vào mùa khô, đã làm giảm lưu 
lượng nước tại khu vực Công ty đang hoạt động. Sự sụt giảm này gây ảnh hưởng đến quá trình sản 
xuất và cung cấp nước kịp thời  và làm tăng khó khăn trong việc duy trì các dịch vụ cung cấp nước đến 
khách hàng.

• Cuối cùng, các quy định liên quan đến việc khai thác nước cũng đòi hỏi sự chấp hành chặt chẽ từ phía 
Công ty. Theo Luật Tài nguyên, nếu không điều chỉnh giấy phép và tiếp tục khai thác nước vượt quá công 
suất hoặc không đạt đến mức 70% lưu lượng cho phép có thể bị xử phạt vị phạm và buộc phải nộp lại 
số lợi bất hợp pháp.

• Thực hiện Nghị quyết của HĐND thành phố, chỉ đạo của Thành ủy và UBND thành phố, Công ty luôn 
luôn chủ động mở rộng mạng lưới vùng phục vụ để tăng tỷ lệ cung cấp nước sạch. Thực hiện nộp thuế 
và đóng bảo hiểm cho CBCNV-LĐ đúng đủ. Cung cấp nước sạch an toàn, chất lượng và liên tục; kịp thời 
thực hiện dịch vụ thoát nước theo yêu cầu của Chủ đầu tư; triển khai các công trình cải tạo và mở rộng 
mạng lưới cấp nước theo kế hoạch năm. Công tác quản lý điều hành, phục vụ khách hàng không ngừng 
được cải tiến. Ý thức thực thi công việc của CBCNV-LĐ ngày càng được nâng cao, tích cực hơn, đáp 
ứng yêu cầu mới, việc sử dụng lao động hiệu quả hơn. Việc làm, đời sống và chính sách đối với CBCNV-
LĐ luôn được quan tâm và không ngừng cải thiện.  

• Nhìn chung năm 2023 so với cùng kỳ 2022 doanh thu tăng 3,51%, lợi nhuận sau thuế tăng 4,17%. Doanh 
thu tăng do sản lượng nước chuẩn thu tăng 5,70%, doanh thu tài chính tăng (cổ tức tại 02 công ty con 
tăng 2,6 tỷ). Ngoài ra Công ty còn được nhận tiền bồi hoàn di dời tuyến ống 2,4 tỷ; tiền giữ lại cho đơn vị 
thu hộ phí BVMT đối với nước thải sinh hoạt là 1,6 tỷ.

• Doanh thu và sản lượng Công ty đều đạt trên 104% kế hoạch năm do các doanh nghiệp khôi phục hoạt 
động sản xuất kinh doanh và Công ty gia tăng áp lực trên mạng lưới từ tháng 2/2023 để nâng cao chất 
lượng phục vụ khách hàng.

• Tỷ lệ thất thoát nước tiếp tục giảm về mức 12,7% chứng tỏ các giải pháp chống thất thoát tiếp tục phát 
huy hiện quả.

• Tiếp tục gia tăng tỷ lệ thanh toán qua các đối tác thu hộ (đạt >99%), trong đó thanh toán không dùng tiền 
mặt (qua ví điện tử và ngân hàng) là 85,5%.

• Tham gia chương trình Hợp tác ghép đôi với Công ty Urban Utilities (Brisbane, Úc) nhằm học tập, chia 
sẻ kinh nghiệm trong công tác quản lý khách hàng, mạng lưới đường ống và vận hành Nhà máy xử lý 
nước thải.
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TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH 

CƠ CẤU TÀI SẢN  

Chỉ tiêu
31/12/2022 31/12/2023

TH 2023/ TH 
2022

Giá trị Tỷ trọng Giá trị Tỷ trọng

Tài sản ngắn hạn 128.541 17,96% 120.029 16,58% 93,38%

Tài sản dài hạn 587.311 82,04% 603.762 83,42% 102,80%

Tổng tài sản 715.852 100% 723.791 100% 101,11%

Thời điểm kết thúc năm tài chính 2023, quy mô tài sản của Công ty đạt 723.791 triệu đồng, ghi nhận sự tăng 
trưởng 1,11% so với cùng kỳ năm 2022. Với hoạt động chính là cấp thoát nước, tài sản dài hạn đóng vai trò 
quan trọng trong cấu trúc tổng tài sản của Công ty. 
Vào ngày 31/12/2023, tài sản ngắn hạn đạt 120.029 triệu đồng, không có sự biến động nhiều so với năm 
2022, giảm nhẹ 6,62% so với năm 2022 và chiếm tỷ trọng 16,58% trong cơ cấu tổng tài sản của Công ty. Tiền 
và các khoản tương đương tiền và hàng tồn kho là hai khoản mục chiếm tỷ trọng cao nhất trong tài sản ngắn 
hạn. Trong tài sản ngắn hạn chủ yếu là khoản Tiền, các khoản tương đương tiền đạt 31.174 triệu đồng và 
hàng tồn kho đạt 65.826 triệu đồng. Trong khi đó, Tài sản dài hạn của Công ty đạt 603.762 triệu đồng, chiếm 
tỷ trọng 83,42% trong tổng tài sản. Tài sản dài hạn tăng 2,80% so với năm 2022 tương ứng tăng 16.451 triệu 
đồng. Trong đó, chiếm tỷ trọng lớn nhất là tài sản cố định hữu hình là nhà máy xử lý nước sạch và các tuyến 
đường ống phân phối nước, đạt 529.762 triệu đồng, chiếm 87,74% tài sản dài hạn.

02
ĐVT: triệu đồng 

TÌNH HÌNH NỢ PHẢI TRẢ

Tại ngày 31/12/2023, tổng nợ phải trả của Công ty giảm nhẹ 1,10% so với cùng kỳ, đạt 231.300 triệu đồng. 
Trong đó, tỷ trọng nợ ngắn hạn và nợ dài hạn khá tương đương nhau, không có nhiều biến động so với cùng 
thời điểm năm 2022. Nợ ngắn hạn và dài hạn lần lượt giữ tỷ trọng 56,08% và 43,92% tổng nợ phải trả.
Nợ ngắn hạn vào thời điểm kết thúc năm tài chính 2023 đạt 129.723 triệu đồng, giảm 2,96% tương đương 
giảm 3.964 triệu đồng so với thời điểm cùng kỳ năm trước. Khoản thuế và các khoản phải nộp Nhà nước 
giảm 21.750 triệu đồng, tương đương giảm 67,36% là nguyên nhân chính cho việc nợ ngắn hạn cuối năm 
2023 thấp hơn cùng kỳ. Khoản vay ngân hàng ghi nhận 67.603 triệu đồng, chiếm 52,11% cơ cấu nợ ngắn 
hạn của Công ty.
Trong khi đó, nợ dài hạn vào ngày 31/12/2023 đạt 101.576 triệu đồng, tăng nhẹ 1,39%, không đáng kể. Nợ 
dài hạn của Công ty chủ yếu là các khoản vay ngân hàng dài hạn, gồm Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt 
Nam, Ngân hàng TMCP Công thương Việt Nam, Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam nhằm đầu 
tư vào hệ thống nhà máy xử lý nước, hệ thống đường ống phân phối nước.

ĐVT: triệu đồng 

Chỉ tiêu
31/12/2022 31/12/2023 TH 2023/ TH 

2022
% Tăng 

giảmGiá trị  Tỷ trọng Giá trị Tỷ trọng

Nợ ngắn hạn 133.687 57,16% 129.723 56,08% 97,03% (2,96%)

Nợ dài hạn 100.188 42,84% 101.576 43,92% 101,39% 1,39%

Tổng nợ phải trả 233.874 100,00% 231.300 100,00% 98,90% (1,10%)
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(*) Số liệu trong BCTC hợp nhất kiểm toán năm 2023.

(*) Số liệu trong BCTC hợp nhất kiểm toán năm 2023.
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• Tiếp tục vận hành tốt hệ thống giám sát chất lượng nước sạch online với 08 thiết bị tại các nhà máy và 
trên mạng lưới để giám sát, theo dõi tức thời 03 chỉ tiêu: độ đục, pH và Clo. Hệ thống giám sát chất lượng 
nước sông online tại 03 nhà máy với các chỉ tiêu: độ màu, sắt, Amoni, tổng dầu mỡ khoáng, độ mặn.

• Tiếp tục vận hành hệ thống giám sát áp lực và lưu lượng với 103 điểm đo ngoài mạng lưới, kiểm soát áp 
lực, lưu lượng toàn mạng lưới nhằm hỗ trợ cho công tác chống thất thoát. 

• Ứng dụng webGIS và phần mềm Quản lý tài sản mạng lưới cấp nước: phân vùng DMA, cập nhật các 
tuyến ống, đồng hồ khách hàng, van và trụ cứu hỏa.

• Duy trì liên kết thu hộ tiền nước với 15 Ngân hàng và 08 hình thức thanh toán qua ví điện tử. Phối hợp 
với các đối tác Zalo, MoMo quảng bá các chương trình khuyến mãi thanh toán tiền nước.

• Tiếp tục triển khai chăm sóc khách hàng trên Zalo: trả lời thắc mắc, hướng dẫn khách hàng, ghi chỉ số 
nước qua Zalo (số lượng hiện tại là 37.642 người dùng, tăng 11.296 người so với cuối năm 2022). Triển 
khai kế hoạch chuyển một số khách hàng đang sử dụng Zalo sang ứng dụng trên di động CTWCare và 
trang web chăm sóc khách hàng của Công ty.

• Triển khai Hợp đồng điện tử đối với hợp đồng cung cấp nước sinh hoạt kể từ ngày 19/6/2023. Tích hợp 
một số chức năng Hợp đồng điện tử vào phần mềm Quản lý khách hàng, Zalo khách hàng, website 
CSKH để khách hàng có thể theo dõi và quản lý.

• Ứng dụng Power Bi để thu thập số liệu xây dựng Dashboard để trực quan hóa dữ liệu, hỗ trợ cho tổng 
hợp, báo cáo và phân tích số liệu kinh doanh.

NHỮNG CẢI TIẾN VỀ CƠ CẤU TỔ CHỨC, 
CHÍNH SÁCH, QUẢN LÝ03

Chỉ tiêu Đơn vị Năm 2024

Sản lượng nước tiêu thụ m3 26.500.000

Doanh thu Triệu đồng 335.251

Lợi nhuận trước thuế Triệu đồng 73.689

Lợi nhuận sau thuế Triệu đồng 59.864

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN TRONG TƯƠNG LAI04
Năm 2024 Công ty lên kế hoạch thực hiện các chỉ tiêu cơ bản như sau:

Kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2024: 

• Rà soát, sắp xếp lại cơ cấu tổ chức một số đơn vị trực thuộc, nâng cao năng suất lao động và hiệu quả 

hoạt động SXKD. 

• Tiếp tục thỏa thuận vùng phục vụ cấp nước với huyện Phong Điền. 

• Tiếp tục triển khai kế hoạch đầu tư, đặc biệt là các công trình: 

 + Cải tạo MLCN D.110, cúp ống cũ KDC Cty 8; Tuyến ống cấp nước hai bên đường Hoàng Quốc 

Việt, cúp ống cũ; Tuyến ống chuyển tải D400 HDPE - IC3 GĐ1; Tuyến ống cấp nước Quốc lộ 61C (từ 

Nguyễn Văn Cừ nd- cầu Vàm Sáng - QL 61C); Tuyến ống HDPE 315 (Đấu nối ống D400 QL1A cũ); Tuyến 

ống HDPE 315 (Đấu nối ống D400 QL1A cũ) TL923 từ cầu Cái Sơn đến NMN Bông Vang; Cải tạo cụm 2.500 

m3/ngđ CNCN Bông Vang; Bể chứa nước sạch 5.000 m3/ngđ NMN Hưng Phú; Công trình mở rộng mạng 

lưới cấp nước huyện Phong Điền, quận Cái Răng và cải tạo MLCN quận Ninh Kiều. 

 + Các công trình cải tạo phục vụ chống thất thoát nước và nâng cấp, mở rộng mạng lưới cấp nước 

theo đề nghị của địa phương, các đơn vị quản lý khách hàng nhằm đảm bảo nhu cầu sử dụng nước sạch. 

• Theo dõi tỷ lệ thất thoát nước của các DMA đã bàn giao cho các chi nhánh quản lý.  

• Dự án Thoát nước & XLNT: hoàn thành công tác bàn giao Dự án theo chỉ đạo của UBND TP và thực 

hiện các thủ tục để ký kết hợp đồng vận hành năm 2024.

• Không ngừng nỗ lực, nâng cao chất lượng dịch vụ thoát nước, XLNT nhằm giữ vững khách hàng truyền 

thống (UBND quận Ninh Kiều, UBND quận Bình Thủy,…). Bên cạnh tìm kiếm khách mới trên địa bàn 

thành phố như UBND quận Thốt Nốt, UBND quận Cái Răng, trạm XLNT tại các khu dân cư,…  

• Tiếp tục đẩy mạnh ứng dụng CNTT như: viết lại mới phần mềm trên di động CTWCare, triển khai kết 

nối với khách hàng qua Zalo, Gmail, CTWCare, triển khai phần mềm quản lý văn bản đi đến tính toán và 

chốt tỷ lệ thất thoát tự động ...

• Tiếp tục thực hiện tăng cường thanh toán qua ví điện tử và ngân hàng để giảm tỷ lệ khách hàng dùng 

tiền mặt.

GIẢI TRÌNH CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
ĐỐI VỚI Ý KIẾN KIỂM TOÁN05

Ý kiến của Kiểm toán đối với báo cáo tài chính riêng và hợp nhất kiểm toán năm 2023 của Công ty Cổ phần 
Cấp thoát nước Cần Thơ là ý kiến chấp nhận toàn phần. Do đó, Ban Tổng Giám đốc không giải trình gì thêm.
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BÁO CÁO 
ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN TRÁCH NHIỆM
VỀ MÔI TRƯỜNG & XÃ HỘI CỦA CÔNG TY 05
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ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN NGƯỜI LAO ĐỘNG

Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ hoạt 
động với vai trò quản lý và cung ứng nước sạch 
cũng như xử lý nước thải cho thành phố Cần Thơ. 
Trong quá trình hoạt động, Công ty phải đối mặt với 
những thách thức lớn về môi trường, đặc biệt là 
trong việc quản lý chất lượng nước và xử lý nước 
thải một cách hiệu quả. 
Chất lượng nước sạch và hiệu quả xử lý nước thải 
là một chỉ tiêu chính mà Công ty rất quan tâm trong 
quá trình thực hiện hoạt động kinh doanh của mình. 
Trong năm 2023, các kết quả kiểm tra và giám sát 
chất lượng nước định kỳ cho thấy Công ty đã áp 
dụng những công nghệ và quy trình tiên tiến để đảm 
bảo cung cấp nước sạch an toàn cho người dân. 
Công ty đầu tư vào các công nghệ xử lý nước thải 
tiên tiến để giảm thiểu tác động tiêu cực đến môi 
trường tự nhiên và cải thiện chất lượng nước thải 
được thải ra môi trường. Việc này không chỉ góp 
phần bảo vệ nguồn nước và đa dạng sinh học mà 
còn hỗ trợ cho việc tái sử dụng và tái chế nước, 
một phần quan trọng trong chiến lược quản lý nguồn 
nước bền vững.

 ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN MÔI TRƯỜNG
Bên cạnh các hoạt động sản xuất kinh doanh, Công 

ty còn đặc biệt quan tâm đến công tác xã hội, làm 

thiện nguyện, hỗ trợ cuộc sống của cộng đồng dân 

cư trên địa bàn TP.Cần Thơ. Trong năm 2023, Công 

ty phát động và tham gia đầy đủ các phong trào, 

hoạt động do Liên đoàn Lao động thành phố tổ chức 

như: Chương trình đi bộ ủng hộ quỹ vì người nghèo 

năm 2023; Vận động, đóng góp Quỹ vì người nghèo, 

Quỹ tấm lòng vàng,…Các hoạt động hướng tới Đại 

hội Công đoàn thành phố Cần Thơ lần thứ XI và Đại 

hội Công đoàn Việt Nam lần thứ XIII,… 

Nhận thức rõ về vai trò và trách nhiệm của mình đối 

với xã hội, Công ty không ngừng nỗ lực thực hiện 

các sáng kiến hỗ trợ phát triển cộng đồng, từ đó góp 

phần cải thiện chất lượng cuộc sống và đảm bảo sự 

phát triển bền vững cho địa phương. Thông qua việc 

cam kết vào các dự án hỗ trợ cộng đồng, Công ty 

đã tạo ra những giá trị xã hội đáng kể, nhấn mạnh 

sự quan trọng của việc xây dựng và nuôi dưỡng một 

môi trường sống lành mạnh, an toàn và thịnh vượng 

cho tất cả mọi người.

ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN TRÁCH NHIỆM 
CỦA DOANH NGHIỆP ĐỐI VỚI CỘNG ĐỒNG 

ĐỊA PHƯƠNG

Ngoài ra, Công ty cũng tập trung vào việc giảm thiểu 
ảnh hưởng của hoạt động khai thác và phân phối 
nước đến môi trường, bao gồm giảm thiểu lượng khí 
thải nhà kính và tiêu thụ năng lượng. Các biện pháp 
tiết kiệm năng lượng và sử dụng năng lượng tái tạo 
được khuyến khích đến các cán bộ công nhân viên 
của Công ty, đồng thời tăng cường hiệu quả quản lý 
tài nguyên nước.
Năm vừa qua, Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần 
Thơ đã thực hiện nhiều nỗ lực đáng kể trong việc 
quản lý môi trường và đối mặt với các thách thức liên 
quan đến cung cấp nước sạch và xử lý nước thải. 
Những nỗ lực này không chỉ góp phần vào việc bảo 
vệ môi trường mà hướng đến mục tiêu phát triển bền 
vững trong hoạt động kinh doanh của Công ty.

Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ luôn chú 

trọng đến việc tạo ra một môi trường làm việc tích 

cực và phát triển cho nhân viên, bằng cách nỗ lực 

hỗ trợ và thúc đẩy sự phát triển của nhân sự Công 

ty. Các chương trình đào tạo, hợp tác chia sẻ kinh 

nghiệm trong quá trình làm việc cũng được tổ chức 

để nâng cao chuyên môn nghiệp vụ cũng như trao 

đổi các thắc mắc trong quá trình làm việc. Từ ngày 26 

– 28/04/2023, Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần 

Thơ trân trọng tiếp Đoàn công tác của Hiệp hội Cấp 

thoát nước Việt Nam, Hội nước Úc và Công ty Urban 

Utilities (Brisbane, Úc) trong khuôn khổ chương trình 

Hợp tác ghép đôi do Hội nước Úc (AWA) và Hội Cấp 

thoát nước Việt Nam (VWSA). Trong các cuộc gặp 

gỡ hai Công ty đã giới thiệu, chia sẻ những điểm 

mạnh và kinh nghiệm của mình trong các hoạt động 

về cung cấp nước sinh hoạt và xử lý nước thải để 

cùng nhau tìm hiểu cũng như đi sâu trao đổi những 

giải pháp thiết thực áp dụng vào thực tế. Các chế độ 

thưởng và phạt dựa trên năng lực và thành tích được 

áp dụng để tạo động lực cho nhân viên. Ngoài ra, 

Công ty tổ chức các sự kiện, tham quan, nghỉ dưỡng 

hàng năm (như Hội thao, các chuyến du lịch tại Phan 

Thiết, Phú Quốc, Đà Lạt, …) nhằm tăng cường sự 

gắn kết và phúc lợi cho người lao động. Quy định 

lao động và các chính sách liên quan được cập nhật 

thường xuyên để phản ánh công bằng và minh bạch, 

cùng với việc lắng nghe và trao đổi ý kiến với nhân 

viên, góp phần vào việc xây dựng một môi trường 

làm việc sáng tạo và hiệu quả. Ban lãnh đạo và Ban 

Chấp hành Công đoàn cũng nỗ lực duy trì một môi 

trường làm việc đoàn kết, qua việc tổ chức các hoạt 

động thăm hỏi và tặng quà vào các dịp lễ, thể hiện 

sự quan tâm và đoàn kết mạnh mẽ giữa lãnh đạo và 

người lao động, hướng tới mục tiêu phát triển chung 

bền vững.



1. Đánh giá của Hội đồng quản trị về các mặt hoạt động của Công ty, trong đó có đánh 
giá liên quan đến trách nhiệm môi trường và xã hội

2. Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Ban Tổng Giám đốc
3. Các kế hoạch, định hướng của Hội đồng quản trị

ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

04
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ 
CÁC MẶT HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

01
• Năm 2023, Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ đã triển khai một loạt các dự án mở rộng và cải 

tạo hệ thống cung cấp nước nhằm phục vụ nhu cầu sử dụng nước theo kiến nghị của cộng đồng địa 

phương và theo chỉ đạo của Lãnh đạo thành phố Cần Thơ. Kết quả của những nỗ lực này là việc cung 

cấp 25,94 triệu m3 nước, mang lại doanh thu vượt mức 238,304 tỷ đồng. Năm vừa qua, Công ty Cổ 

phần Cấp thoát nước Cần Thơ đã cung cấp nước sạch đạt sản lượng 25,94 triệu m3, so với kế hoạch 

đã đề ra là 24,80 triệu m3 và tăng 1,14 triệu m3 so với năm 2022. Doanh thu và lợi nhuận sau thuế lần 

lượt đạt 238.304 triệu đồng và 29.800, tăng hơn lần lượt 4,22% và 10,13% so với kế hoạch.

• Các công tác cải tạo và mở rộng mạng lưới cung cấp nước cũng được triển khai theo đúng kế hoạch. 

Sự phối hợp chặt chẽ, nhịp nhàng giữa các phòng ban đã mang đến tinh thần làm việc tích cực trong 

Công ty và chất lượng công việc ngày càng được nâng cao. Hơn nữa các chính sách lương thưởng 

và phúc lợi cho người lao động cũng được cải thiện, tạo điều kiện cho đảm bảo đời sống vật chất, tinh 

thần và an tâm công tác.

• Về kế hoạch đầu tư và xây dựng, trong năm Công ty đã thực hiện triển khai nhiều dự án mở rộng và cải 

tạo hệ thống cung cấp nước để đáp ứng nhu cầu sử dụng nước theo đề xuất của cộng đồng và theo sự 

chỉ đạo của Lãnh đạo thành phố Cần Thơ. Các dự án bao gồm tuyến ống chuyển tải D400 HDPE - IC3 

giai đoạn 1, tuyến ống cấp nước Quốc lộ 61C (từ Nguyễn Văn Cừ nối dài đến cầu Vàm Xáng – Quốc 

lộ 61C), tuyến ống HDPE 315 (đấu nối ống D400 QL1A cũ), tuyến ống cấp nước hai bên đường Hoàng 

Quốc Việt cùng với việc cấp nước từ các nguồn khác nhau. Công ty cũng đã tiến hành cải tạo mạng lưới 

cấp nước D.110, cụm ống cũ tại Khu đô thị Công ty 8, mở rộng mạng lưới cấp nước D180, D110 HDPE 

và đầu tư vào việc cải thiện hệ thống cung cấp nước tới các khu vực dân cư.

• Công ty Cổ Phần Cấp thoát nước Cần Thơ luôn thực hiện công bố thông tin, đảm bảo tuân thủ đúng các 

quy định của pháp luật về việc công bố thông tin đối với Công ty đại chúng. Việc này nhằm mục đích 

tăng cường sự minh bạch của Công ty, giúp cổ đông và công chúng hiểu rõ hơn về tình hình hoạt động 

và kết quả kinh doanh theo từng thời kỳ. Ngoài ra, Công ty cũng đã thực hiện nộp thuế đầy đủ và đúng 

hạn cho ngân sách Nhà nước, các loại Bảo hiểm Xã hội (BHXH), Bảo hiểm Y tế (BHYT), và bảo hiểm 

thất nghiệp cho người lao động được thực hiện đầy đủ theo đúng quy định.  Những việc làm trên chứng 

minh rằng Công ty luôn thực hiện và tuân thủ các quy định về tài chính và đồng thời đóng góp tích cực 

vào ngân sách quốc gia, hỗ trợ các chương trình và dự án phát triển của cộng đồng.

Về công tác sản xuất kinh doanh

Về kế hoạch đầu tư xây dựng cơ bản

Về công bố thông tin trên thị trường chứng khoán và các nghĩa vụ đối với người lao động

Với sứ mệnh hướng đến mục tiêu phát triển bền vững trong kinh doanh, Công ty không chỉ tập trung vào việc 

thực hiện các hoạt động quản trị và kinh doanh một cách hiệu quả mà còn đặt trọng tâm vào trách nhiệm xã 

hội của doanh nghiệp đối với cộng đồng và địa phương. Công ty hiểu rằng, sự phát triển của Công ty không 

chỉ phản ánh trong các chỉ số tài chính mà còn qua việc ảnh hưởng tích cực đến cộng đồng xung quanh.

Trách nhiệm xã hội là một phần cam kết mà còn là một phần quan trọng trong chiến lược kinh doanh toàn 

diện của Công ty. Công ty vừa cung cấp dịch vụ về nước sạch, vừa là một đối tác đáng tin cậy trong việc giải 

quyết những thách thức xã hội và môi trường. Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ luôn chú trọng vào 

các hoạt động hỗ trợ cộng đồng, từ việc cải thiện hạ tầng nước đến việc hỗ trợ giáo dục và y tế. Đồng thời, 

Công ty liên tục nỗ lực tối ưu hóa các chiến lược và quy trình kinh doanh để đảm bảo rằng sự tăng trưởng 

kinh doanh được kết hợp chặt chẽ với việc thúc đẩy phát triển xã hội và bảo vệ môi trường. Những điều trên 

không chỉ là nghĩa vụ của doanh nghiệp mà còn là cam kết chặt chẽ với sứ mệnh phát triển bền vững và 

lành mạnh của công ty trong dài lâu.

Về công tác môi trường và xã hội
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
VỀ HOẠT ĐỘNG BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

02
Ban Tổng Giám đốc và các cán bộ quản lý đã thực hiện một cách toàn diện và nghiêm túc Điều lệ Công ty, 

Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, Luật Doanh nghiệp. Trong quá trình quản lý, Tổng Giám đốc và các 

thành viên Ban Điều hành luôn tuân thủ đúng theo cấp bậc và quy định được đề ra trong Điều lệ, các quy 

chế quản lý nội bộ của Công ty. Tổng Giám đốc phát huy tốt vai trò và trách nhiệm như người đứng đầu, chỉ 

đạo và định hướng các vấn đề quan trọng và cốt lõi, điều phối hoạt động của Ban Điều hành thực hiện kịp 

thời tiến độ kinh doanh. Trong năm, Ban điều hành đã xây dựng tốt các phương án mở rộng và cải tạo mạng 

lưới cung cấp nước nhằm phục vụ nhu cầu sử dụng nước của người dân địa phương.

CÁC KẾ HOẠCH, ĐỊNH HƯỚNG CỦA HỘI 
ĐỒNG QUẢN TRỊ 03

Năm 2024, dự báo tình hình thế giới, khu vực sẽ còn tiếp tục có những diễn biến phức tạp, khó lường; hậu 

quả của đại dịch Covid-19 còn tác động kéo dài. Nền kinh tế Việt Nam vẫn nằm trong mức tăng trưởng tiềm 

năng nhưng cũng đối mặt với không ít rủi ro tiềm ẩn. Sức ép lạm phát còn lớn; sản xuất kinh doanh dự báo 

còn khó khăn; nhu cầu các thị trường xuất, nhập khẩu lớn, truyền thống của Việt Nam tiếp tục suy giảm. 

Đầu tư công, đầu tư FDI, phát triển du lịch đang được xem là động lực tích cực của tăng trưởng GDP 2024 

trong bối cảnh xuất khẩu chưa hồi phục, bất động sản còn trầm lắng. Trong điều kiện đó, Hội đồng quản trị 

xác định phương hướng hoạt động của Công ty năm 2024 như sau:

• Thực hiện các chức năng quản trị hoạt động Công ty theo đúng phạm vi quyền hạn và trách nhiệm của 

Hội đồng quản trị được quy định tại Điều lệ tổ chức hoạt động của Công ty và các quy chế khác.

• Chỉ đạo, quản trị hoạt động của Công ty tiếp tục ổn định và phát triển, hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch 

năm 2024 do Đại hội đồng cổ đông giao.

• Điều chỉnh chiến lược sản xuất kinh doanh và đầu tư của Công ty một cách linh hoạt và phù hợp trên 

nguyên tắc chủ động nguồn nước cung cấp, liên kết mạng lưới khu vực đảm bảo kế hoạch cấp nước 

an toàn cho thành phố Cần Thơ.

• Tiếp tục đẩy mạnh chuyển đổi số, tiết kiệm chi phí, tăng năng suất lao động nhằm gia tăng hiệu quả cho 

hoạt động của Công ty.



1. Hội đồng quản trị 
2. Ban Kiểm soát
3. Các giao dịch, thù lao và các khoản lợi ích của Hội đồng quản trị, Ban kiểm 

soát và Ban Tổng Giám đốc

QUẢN TRỊ CÔNG TY

05
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HỘI ĐỒNG
QUẢN TRỊ 01

DANH SÁCH HĐQT

STT Thành viên Chức vụ

1 Ông Nguyễn Hữu Lộc Chủ tịch HĐQT

2 Ông Nguyễn Tùng Nguyên Thành viên HĐQT - Tổng Giám đốc

3 Ông Nguyễn Văn Thiền Thành viên HĐQT

4 Ông Trần Chiến Công Thành viên HĐQT

5 Ông Trịnh Hữu Phúc Thành viên HĐQT - Phó Tổng Giám đốc

STT Thành viên HĐQT Số buổi họp HĐQT tham dự Tỷ lệ tham dự

1 Ông Nguyễn Hữu Lộc 04/04 100%

2 Ông Nguyễn Tùng Nguyên 04/04 100%

3 Ông Nguyễn Văn Thiền 04/04 100%

4 Ông Trần Chiến Công 04/04 100%

5 Ông Trịnh Hữu Phúc 04/04 100%

Hội đồng quản trị của Công ty gồm 05 thành viên, trong đó có 02 thành viên điều hành, 03 thành viên 
không điều hành.
Tính tại ngày 31/12/2023 HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Hội đồng quản trị đều tổ chức các cuộc họp định kỳ hàng quý để đánh giá kết quả hoạt động của Công ty và 
thảo luận về những vấn đề liên quan đến chiến lược phát triển, kế hoạch sản xuất kinh doanh, chính sách 
chi trả cổ tức và những vấn đề doanh nghiệp quan trọng khác. Ngoài ra, các cuộc họp bất thường của Hội 
đồng Quản trị sẽ được tổ chức khi có những trường hợp đặc biệt và cần thiết.

 ▷ CÁC TIỂU BAN THUỘC HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
 ▷ Trong năm qua, Công ty cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ chưa thành lập tiểu ban Hội đồng quản trị.
 ▷
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Hội đồng quản trị đã tổ chức 04 phiên họp trực tiếp. Nội dung cụ thể các phiên họp và Nghị quyết 
được ban hành tương ứng như sau:

STT
Số Nghị quyết/ 

Quyết định
Ngày Nội dung

 Tỷ lệ 
thông 
qua 

1
01/2023/NQ-

HĐQT
31/01/2023 Nghị quyết Hội đồng quản trị quý I/2023. 100%

2
02/2023/NQ-

HĐQT
31/01/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua chủ trương chấp 
thuận các giao dịch nội bộ có giá trị nhỏ, phục vụ công tác 
sản xuất giữa CanThoWassco và các công ty con (Công ty 
Cổ phần Cấp nước Trà Nóc – Ô Môn và Công ty Cổ phần 
Cấp nước Thốt Nốt) trừ giao dịch tài chính.

100%

3
03/2023/NQ-

HĐQT
31/01/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua chấp thuận giao 
dịch tư vấn thiết kế Nhà máy nước Hưng Phú giữa Can-
ThoWassco và người có liên quan – Chi nhánh Tư vấn Cấp 
thoát nước (thuộc Công ty Cổ phần Nước – Môi trường Bình 
Dương).

100%

4
04/2023/NQ-

HĐQT
05/4/2023 Nghị quyết Hội đồng quản trị quý II/2023. 100%

5
04A/2023/NQ-

HĐQT
05/4/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua việc đánh giá hoạt 
động của người đại diện vốn nhà nước tại CanThoWassco 
năm 2022.

100%

6
04B/2023/NQ-

HĐQT
05/4/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua các nội dung liên 
quan đến Công ty Cổ phần Cấp nước Trà Nóc - Ô Môn trình 
Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2023.

100%

7
04C/2023/NQ-

HĐQT
05/4/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua các nội dung liên 
quan đến Công ty Cổ phần Cấp nước Thốt Nốt trình Đại hội 
đồng cổ đông thường niên năm 2023.

100%

STT
Số Nghị quyết/ 

Quyết định
Ngày Nội dung

 Tỷ lệ 
thông 
qua 

8
05/2023/NQ-

HĐQT
21/7/2023 Nghị quyết Hội đồng quản trị quý III/2023. 100%

9
05A/2023/NQ-

HĐQT
21/7/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua việc thay đổi nhân 
sự Người phụ trách quản trị Công ty, phụ trách công bố thông 
tin và Thư ký công ty năm 2023.

100%

10
06/2023/NQ-

HĐQT
27/10/2023 Nghị quyết Hội đồng quản trị quý IV/2023. 100%

11
06A/2023/NQ-

HĐQT
27/10/2023

Nghị quyết Hội đồng quản trị về thông qua bổ nhiệm ông 
Trịnh Hữu Phúc làm Phó Tổng Giám đốc Công ty.

100%

12
01/2023/QĐ-

HĐQT
25/4/2023

Quyết định Hội đồng quản trị về việc ban hành Quy chế quản 
trị nội bộ.

100%

13
02/2023/QĐ-

HĐQT
25/4/2023

Quyết định Hội đồng quản trị về việc ban hành Quy chế hoạt 
động của Hội đồng quản trị.

100%

14
03/2023/QĐ-

HĐQT
21/7/2023

Quyết định Hội đồng quản trị về miễn nhiệm chức danh 
Người phụ trách quản trị Công ty, Thư ký công ty, Người 
được ủy quyền CBTT.

100%

15
04/2023/QĐ-

HĐQT
21/7/2023

Quyết định Hội đồng quản trị về việc bổ nhiệm chức danh 
Người phụ trách quản trị Công ty, Thư ký công ty, Người 
được ủy quyền CBTT.

100%

16
05/2023/QĐ-

HĐQT
27/10/2023

Quyết định Hội đồng quản trị về việc bổ nhiệm chức danh 
Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần 
Thơ.

100%

Hoạt động của thành viên Hội đồng quản trị độc lập

Danh sách các thành viên Hội đồng quản trị có chứng chỉ đào tạo về quản 
trị công ty.

Công ty không có thành viên Hội đồng quản trị độc lập.

Không có.
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BAN KIỂM SOÁT02
Thành viên và cơ cấu của Ban kiểm soát

Rà soát Danh sách thay đổi thành viên BKS trong năm: Không có

STT Thành viên Chức vụ

1 Bà Lâm Nguyệt Thanh Trưởng Ban Kiểm soát

2 Bà Ngô Hồng Hạnh Kiểm soát viên

3 Ông Mai Song Hào Kiểm soát viên

 Hoạt động của Ban Kiểm soát

Đánh giá hoạt động của Ban Kiểm soát trong năm 2023
• Trong năm 2023, Ban kiểm soát đã thực hiện công tác giám sát đối với Hội đồng quản trị, Ban Tổng Giám 

đốc, và cổ đông theo quy định của Luật Doanh nghiệp, Điều lệ Công ty và các quy định pháp luật khác. 
Các thành viên trong BKS đã chủ động tham gia đầy đủ các cuộc họp của Hội đồng quản trị để hiểu rõ 
tình hình thực tế của Công ty và đưa ra đánh giá, đóng góp ý kiến trong quản lý và điều hành của công ty

• Ngoài ra, Ban Kiểm soát cũng tiếp tục đẩy mạnh sự hợp tác chặt chẽ với Hội đồng quản trị và Ban Tổng 
Giám đốc. Việc tham dự các cuộc họp của Hội đồng quản trị giúp Ban Kiểm soát có cái nhìn toàn diện 
về mô hình quản trị, chiến lược kinh doanh ngắn và dài hạn của công ty, từ đó BKS có thể đóng góp ý 
kiến vào các quá trình quyết định. Các thông tin liên quan đến các quyết định và Nghị quyết của Hội đồng 
quản trị được cung cấp đầy đủ và đúng thời hạn cho Ban Kiểm soát và Ban Tổng Giám đốc. Sự hỗ trợ và 
cung cấp thông tin từ Hội đồng quản trị, Ban Tổng Giám đốc, và các bộ phận khác trong Công ty đã tạo 
điều kiện thuận lợi cho công tác kiểm tra và giám sát của Ban Kiểm soát được hoành thành đúng chức 
năng và nhiệm vụ được giao

Nội dung và kết quả của các cuộc họp
• Giữa hai kỳ Đại hội đồng cổ đông (ĐHĐCĐ thường niên năm 2023 vào tháng 04/2023 và ĐHĐCĐ thường 

niên năm 2024 vào tháng 04/2024), Ban kiểm soát đã tổ chức 04 phiên họp. Nội dung cụ thể các phiên 
họp được ban hành tương ứng như sau:

STT Thành viên BKS Số buổi họp tham dự Tỷ lệ tham dự họp Tỷ lệ biểu quyết

1 Bà Lâm Nguyệt Thanh 04/04  100%  100%

2 Bà Ngô Hồng Hạnh 04/04  100%  100%

3 Ông Mai Song Hào 04/04 100% 100%

Nội dung và kết quả của các cuộc họp trong năm 2023 :

STT Ngày Nội dung

1 21/7/2023

• Xem xét, thẩm định Báo cáo tài chính riêng và Báo cáo tài chính hợp nhất quý 

II/2023; Báo cáo kết quả sản xuất kinh doanh quý II/2023.

• Thảo luận, góp ý các nội dung liên quan đến cuộc họp Hội đồng quản trị tháng 

7/2023.

• Thảo luận các nội dung khác có liên quan.

2 27/10/2023

• Xem xét, thẩm định Báo cáo tài chính quý III/2023 (riêng và hợp nhất); Báo cáo kết 

quả hoạt động sản xuất kinh doanh 9 tháng đầu năm 2023.

• Thảo luận, góp ý các nội dung liên quan đến cuộc họp Hội đồng quản trị tháng 

10/2023. Thảo luận các nội dung khác có liên quan.

3 31/01/2024

• Xem xét, thẩm định Báo cáo tài chính quý IV/2023 và Báo cáo kết quả hoạt động 

sản xuất kinh doanh năm 2023.

• Thảo luận, góp ý các nội dung liên quan đến cuộc họp Hội đồng quản trị tháng 

01/2024. Thảo luận các nội dung khác có liên quan.

4 02/4/2024

• Xem xét, thẩm định Báo cáo tài chính riêng và Báo cáo tài chính hợp nhất năm 

2023 đã được kiểm toán; Báo cáo kết quả sản xuất kinh doanh quý I/2024.

• Thảo luận các nội dung liên quan đến Báo cáo hoạt động của Ban kiểm soát trình 

Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2024.  

• Thảo luận và thông qua Tờ trình lựa chọn đơn vị kiểm toán thực hiện kiểm toán 

Báo cáo tài chính năm 2024.

• Thảo luận, góp ý các nội dung liên quan đến cuộc họp Hội đồng quản trị tháng 

4/2024.

• Thảo luận các nội dung khác có liên quan.
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CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH CỦA 
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN KIỂM SOÁT VÀ BAN TỔNG 
GIÁM ĐỐC03

Lương, thưởng, thù lao, các khoản lợi ích
Lương và thù lao của Hội đồng Quản trị, Ban Tổng Giám đốc, Ban kiểm soát trong năm như sau:

Trong năm 2023, Công ty không nhận được bất kỳ thông báo nào khác từ các thành viên Hội đồng quản trị, 
Ban Điều hành và Ban Kiểm soát và người nội bộ/ người có liên quan khác về việc phát sinh các giao dịch.

Giao dịch giữa công ty với người có liên quan của công ty; hoặc giữa công ty với cổ đông lớn, 
người nội bộ, người có liên quan của người nội bộ 

(*) Số liệu trong BCTC riêng kiểm toán năm 2023.

(*) Số liệu trong BCTC hợp nhất kiểm toán năm 2023.

Giao dịch giữa công ty với người có liên quan của công ty; hoặc giữa công ty với cổ đông lớn, 
người nội bộ, người có liên quan của người nội bộ Không có

STT Họ và tên Chức danh
Thu nhập, thù lao, lương, thưởng

Năm 2022 Năm 2023

Hội đồng quản trị

1 Ông Nguyễn Hữu Lộc Chủ tịch HĐQT 761.049.613 854.830.100

2 Ông Nguyễn Tùng Nguyên Thành viên HĐQT 55.200.000 134.200.000

3 Ông Nguyễn Văn Thiền Thành viên HĐQT 36.800.000 91.300.000

4 Ông Trần Chiến Công Thành viên HĐQT 36.800.000 91.300.000

5 Ông Trịnh Hữu Phúc Thành viên HĐQT 36.800.000 105.500.000

Ban kiểm soát

1 Bà Lâm Nguyệt Thanh Trưởng ban kiểm soát 598.219.175 642.591.475

2 Bà Ngô Hồng Hạnh Thành viên ban kiểm 
soát 487.720.000 507.267.614

3 Ông Mai Song Hào Thành viên ban kiểm 
soát 27.600.000 61.600.000

Ban Tổng Giám đốc

1 Ông Nguyễn Tùng Nguyên Tổng Giám đốc 627.679.286 549.240.375

2 Ông Trịnh Hữu Phúc Phó Tổng Giám đốc (bổ 
nhiệm ngày 27/10/2023) - 56.390.000

3 Ông Huỳnh Thiện Đỉnh Phó Tổng Giám đốc 638.019.175 611.401.475

4 Ông Nguyễn Minh Phương Phó Tổng Giám đốc 571.163.267 631.271.475

Tổng cộng 4.399.327.728 4.336.892.514

Giao dịch cổ phiếu của người nội bộ

Hợp đồng hoặc giao dịch với người nội bộ

Tên tổ chức/
cá nhân Tính chất giao dịch

Giá trị (đồng) Số Nghị  quyết/ Quyết 
định của ĐHĐCĐ/ HĐQT... 

thông qua2023 2022

CTCP Cấp 
nước Thốt 
Nốt

Bán hàng 455.534.000 389.967.000

Nghị quyết Hội đồng quản 
trị số 02/2023/NQ-HĐQT 
ngày 31/01/2023

Cổ tức, lợi nhuận 
được chia 3.552.568.800 2.960.474.000

Trả gốc vay - 3.000.000.000

Lãi vay - 78.410.960

CTCP Cấp 
nước Trà 
Nóc – Ô Môn

Bán hàng 31.900.000 267.204.200

Cổ tức, lợi nhuận 
được chia 8.873.190.800 6.785.381.200

Công ty luôn duy trì việc tuân thủ nghiêm túc các quy định pháp luật liên quan đến quản trị và điều hành hoạt 
động kinh doanh. Trong lĩnh vực đào tạo và phát triển nhân sự, CTCP Cấp thoát nước Cần Thơ tích cực tham 
gia các buổi tập huấn, thảo luận và cập nhật kiến thức về quản trị do Ủy ban chứng khoán Nhà nước, Sở 
Giao dịch chứng khoán tổ chức, nhằm nâng cao kỹ năng và hiểu biết của nhân sự. Đồng thời, công ty không 
ngừng phát triển chương trình đào tạo liên tục để đáp ứng nhanh chóng với những xu hướng mới trong lĩnh 
vực này. Ngày 06/10/2023, Công ty Cổ phần Cấp thoát nước Cần Thơ đăng ký danh sách tham gia Hội thảo 
do Ủy ban chứng khoán Nhà nước tổ chức tập huấn với chuyên đề “Huy động vốn trên thị trường chứng 
khoán; ngăn ngừa các hành vi vi phạm trong lĩnh vực chứng khoán đối với Công ty đại chúng”.

Công ty cũng cũng duy trì việc thực hiện đúng các quy định của pháp luật để đảm bảo tính minh bạch trong 
việc cung cấp thông tin cho cổ đông. Ngoài ra, trong năm 2023, Công ty còn kết nối và sử dụng Hệ thống 
Cổng giao tiếp điện tử của Tổng công ty Lưu ký và Bù trừ chứng khoán Việt Nam. Điều này không chỉ nhằm 
bảo vệ quyền lợi của cổ đông mà còn mang lại sự tin tưởng vững chắc đối với Công ty. Cam kết của chúng 
tôi là công bố thông tin đầy đủ, đúng thời hạn và đảm bảo sự chính xác và khách quan của mọi thông tin. 
Điều này không chỉ đảm bảo quyền lợi của cổ đông mà còn giúp Công ty tránh được các rủi ro pháp lý, tạo 
điều kiện thuận lợi cho hoạt động kinh doanh.

Đánh giá việc thực hiện các quy định về quản trị công ty 

ĐVT: Đồng
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Phần 6

1. Ý kiến kiểm toán 
2. Báo cáo tài chính kiểm toán

BÁO CÁO TÀI CHÍNH 2023

06
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Cần Thơ, ngày 15 tháng 04 năm 2024

NGƯỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP LUẬT

Báo cáo tài chính riêng và hợp nhất được kiểm toán năm 2023 của Công ty Cổ phần Cấp thoát 
nước Cần Thơ đã được công bố thông tin đúng quy định và đăng tải trên trang thông tin điện 
tử của Ủy ban Chứng khoán Nhà nước, Sở Giao dịch Chứng khoán Hà Nội và Công ty theo 
website: ctn-cantho.com.vn
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