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PHAN I. THONG TIN CHUNG

. THONG TIN KHAI QUAT

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HQP DAU KHi
M ¢6 phiéu: PSD

Tén Tiéng Anh: Petroleum General Distribution Services JSC

Tén viét tat: Petrosetco Distribution JSC

GCNDKDN sb 0305482862 cip lin ddu ngay 04/02/2008, dang ky thay ddi 1an thor 32 ngay
15/12/2023

Vén diéu 1é: 518,278,940,000 ddng Vén dau tu clia ch sé hiru: 518,278,940,000 dong

Dia chi: P.207, Toa nha Petrovietnam, s 1-5 Lé Dudn, Phudng Bén Nghé, Quén 1, TP. Hb Chi Minh.

S dién thoai: (028) 3911 5578  S6 fax: (028) 3911 5579 Website: www.psd.com.vn

Qua trinh hinh thanh va phat trién:

e Thang 04/2007, Chi nhanh Xf’ nghiép Vién T’h(’mg Dau khi (PV Telecom, tén thuong hiéu PVT)
duogc thanh 1ap, phu trach trién khai phan phoi dién thoai Nokia.

o Thang 04/2008, PV Telecom chuyén dbi mé hinh hoat dong sang Cong ty v&i tén goi Cong ty
TNHH MTYV Dich vu Phin phéi Téng hop Dau khi (Petrosetco Distribution, tén thuong hiéu
PSD).

e Théng 07/2008, PSD m& rong dong san pham phén phdi sang may tinh xach tay khi tré thanh
Nha phan phéi chinh thic cia Méy tinh Acer Viét Nam. Lién tiép nira nam sau d6, PSD trd thanh
nha phén phdi chinh thirc cia nhiéu nhan hang méy tinh xach tay khac nhu Dell, HP, Lenovo,
Emachines va Gateway.

o Trong hai nam 2009-2010, PSD tiép tuc m& rong dong san phim phéan phdi sang linh kién dién
tr, trd thanh nha phan phdi cia cac san phdm nhu USB/S cimg di dong Adata, Kingston,
Kingmax; chudt may tinh Genius; RAM Elixir, Kingston; may in Samsung; chip AMD, man loc
3M; mainboard Asus, USB 3G Huawei.

e Théang 11/2011, PSD chinh thirc chuyén ddi mo hinh hoat dong tir Céng ty TNHH sang Cong ty
cb phan c6 tén goi Cong ty ¢b phan Dich vu phan phdi tng hop Dau Khi véi mie vén didu 18 1a
120 ty dong.

e Théang 07/2012, PSD chinh thirc tré thanh Nha phan phdi dién thoai di dong Samsung tai thi
truong Viét Nam va ngimg phan phdi dién thoai Nokia.

e Théng 03/2013, PSD dugc S& Ké hoach va Péu tu Tp. HCM chép thuén viée tang vén diéu 16
dudi hinh thie phét hanh riéng 1€ chao ban cho can bd cong nhén vién.

o Théng 04/2013, S& Ké hoach va Pau tu TP. HCM da chinh thirc cap gidy phép kinh doanh cho
PSD tang vén diéu 18 1én 142 ty ddng.

e Ngay 28/06/2013, C6 phiéu cua PSD chinh thirc giao dich trén san giao dich chimg khoan Ha



Noi.

Thang 09/2013, Microsoft va PSD di chinh thurc that chat mbi quan h¢ hop tac hai bén 1én mot
tdm cao méi thong qua viée cong bd PSD 14 nha phan phdi giai phap va cac san pham cong nghé
ctia Microsoft tai thi truong Viét Nam va Lao.

Ngay 07/01/2014, PSD va CyberPower di td chiic budi hop bao cong bd PSD s& tré thanh dbi
tac chinh thirc clia CyberPower trong viéc phan phdi cac giai phap dién nang hang dau ciing nhu
gidi thiéu cong nghé tién tién danh cho san phdm bd luu dién (UPS) va céc san pham dién ning
khac cua CyberPower vao thj truong Viét Nam.

Théng 12/2014, PSD bét diu phan phdi san phdm Lenovo Smartphone.

Niam 2015, PSD trd thanh nha cung cdp dich vu va phan phdi cho cac Hang dién thoai VIVO,
MOTOROLA va thiét bj phy kién PLANTRONICS.

Ngay 10/08/2015, S& ké hoach va dau tu TP. HCM d chinh thire cAp gidy phép kinh doanh cho
PSD tiing vbn diéu 1é tir ngudn vén chi so hitu 1én 213,265,490,000 dong.

Théng 02/2016, PSD chinh thirc trd thanh nha phan phdi thiét bi may in cta Fuji Xerox, thuong
hiéu duoc vinh danh trong linh vue san pham thiét bi vin phong va dich vu tai liéu boi td chirc
binh chon quédc té IDC.

Thang 07/2016, PSD gép 20% von thanh 1ap cong ty con VIETECOM hoat déng trong linh vuc
kinh doanh (online) thiét bi dién tir, cong nghé thong tin; chuyén giao céng nghé, giao nhan hang
hoa.

Thang 12/2016, PSD tro thanh nha phén phdi ciia 2 Hang RICOH, hai trong cac thuong hiéu
hang dau vé giai phap in 4n va thiét bi may in viin phong tai Viét Nam.

Ngay 31/12/2016, PSD hoan tét thi tuc mua 51% cb phan cia cac c¢d dong tai Cong ty ¢d phan
Dién tir Dién lanh Binh Minh, thuc hién muc tiéu mé rong phan phdi thém nganh hang dién may
gia dung tai Viét Nam.

Thang 05/2017, danh dau su kién PSD trd thanh Nha Phén phdi duy nhat tai Viét Nam, duoc ay
quyén dai dién phan phéi san phdm Microsoft ESD (hinh thitc cung cap san pham va dich vu ciia
Microsoft trén nén tang Online Services) va Microsoft CSP (chuong trinh cap phép danh cho céc
t6 chirc/doanh nghiép trén toan lanh thd Viét Nam & Lao).

Thang 11/2017, PSD hop tac v6i Viewsonic phan phdi man hinh may tinh.
Ngay 16/07/2018, S& Ké hoach va Dau tu TP. HCM da cép gidy phép kinh doanh cho PSD ting
von diéu 18 1én 255,793,160,000 ddng.

Thang 06/2019, PSD hoan tét thi tuc mua 50% cb phan tai Cong ty C6 phan Xuét nhap khau
Cong Nghé Xanh, thyc hién muc tiéu mé rong phan phdi thém nganh hang thude, duge phém,
dung cu y té.

Ngay 10/07/2019, Sé Ké hoach va Pau tu TP. HCM d4 cdp gidy phép kinh doanh cho PSD ting
von diéu 1¢ 1én 306,826,230,000 dong.



Ké tir Thang 6/2020, PSD chinh thirc phén phdi céc san phdm mang thuong hiéu Apple (trir
Iphone). Viéc trd thanh dbi tac cla thuong higu cong nghé hang dau thé giGi, PSD mot 1an nira
khing dinh muc tiéu tré thanh su lua chon s6 01 ciia khach hang, dbi tac trong linh vue dién tir,
vién thong va cong nghé thong tin.

Ngay 30/06/2020, PSD hoan tat thi tuc mua 100% cd phén tai Cong ty ¢d phin An Lac Nhon
Trach va thuc hién thu tuc chuyén ddi loai hinh doanh nghiép tir Cong ty c¢6 phan An Lac Nhon
Trach sang Cong ty TNHH Mdt Thanh Vién An Lac Nhon Trach.

Théng 01/2021, PSD tr& thanh nha phan phdi dau tién trong mang du an DPP — Distributor
Partner Program cta Apple tai Viét Nam.

Ngay 31/12/2021, PSD hoan tat thi tuc thoai von 100% sb ¢6 phan sé hitu tai Cong ty cd phén
Xuat Nhap Khau Céng Nghé Xanh.

Ngay 10/06/2022, PSD chinh thirc trér thanh nha phan phéi thiét bi mang cia Asus tai Viét Nam.
Ngay 12/11/2022, Dahua chinh thirc cong bd PSD tré thanh nha phan phdi san pham IT ctia Hang

tai Viét Nam, cu thé 1a cac mat hang LCD.

Ngay 29/12/2022, S& Ké hoach va Pau tu TP. HCM d cép gidy phép kinh doanh cho PSD ting
von diéu 1& 1&n 398,874,090,000 dong.

Ngay 15/19/2023, S¢ Ké hoach va Dau tu TP. HCM da cép gidy phép kinh doanh cho PSD ting
von diéu 18 1én 414,624,090,000 dong.

Ngay 15/12/2023, S& K& hoach va Pau tu TP. HCM da cép gidy phép kinh doanh cho PSD ting
von diéu 1¢ 1én 518,278,940,000 dong.

Thanh tich dat dwgec:

Huéan chuong Lao dong hang Ba ctia Chui tich nudc vi di ¢6 thanh tich xuét sic trong cong tac
tir nam 2009 - 2013 goép phan xay dung chu nghia xa hai va bao vé td qudc (Quyét dinh sb
3135/QD-CTN ngay 26/11/2014).

Biing khen ctia Thu tuéng chinh phii ndm 2010.

Biéing khen ctia B9 cong thuong nim 2009, nam 2010 va nam 2018,
Bing khen ctia T4p doan DAu khi Viét Nam tir ndm 2009 — 2014.
Danh hiéu c& thi dua ciia Tap doan Déu khi Viét Nam nam 2014.
Danh hiéu tap thé xuat sic tir ndm 2007 — 2014.

PSD da doat giai thuong “Pon vi ¢6 chi sb thanh toan va hiéu qua kinh doanh t6t nhat Viét Nam
nam 2014”.

Nim 2015, PSD duge VNR (T6 chirc xép hang) trao “chimg nhan hang 47/500 Doanh nghiép tu
nhan 16n nhat Viét Nam”.

PSD di doat giai thuong “Pon vi dat chi sb tai chinh t6t nhit nam 2016, 20177

Thang 10/2017, PSD dugc vinh danh 1a mgt trong nhitng nha Phan phdi san phdm Dell consumer
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t6t nhét khu vue Indochina.
Thang 08/2020, PSD nhan dugc giai thuong AMD APAC PARTNER AWARD 2020.

Thang 06/2021, PSD nhén giai thuong The Best Transformational Partner of the year ctia nhan
hang Dell va giai thuong The best Performance Distributor FY2021 cua nhén hang Lenovo trao
tang.

Niam 2021, PSD niam trong top 500 doanh nghiép lgi nhuén t&t nhat Viét Nam.

Ngay 16/06/2021, Chuong trinh IR Awards 2021 chinh thirc cong bd két qua “Khéo sat hoat
dong cong bd théng tin trén thi truong ching khoan nam 20217, Do Vietstock, Hiép hoi VAFE
(Hiép hoi Cac nha Quan tri Tai chinh Viét Nam) va tap chi dién tr FILI (co quan béo chi cta
Hiép hoi Cac nha quan trj Tai chinh Viét Nam) dong to chirc, nhdm chon ra cac doanh nghiép
niém yét c6 hoat dong quan hé nha dau tu (IR) t6t nhat. PSD tu hao vinh du duoc 1a mot trong
389 doanh nghiép niém yét dat chuan Cong bd thong tin nim 2021.

Ngay 14/01/2022, PSD dugc vinh danh trong Top 500 Doanh nghiép 16n nhat Viét Nam nim
2021

Ngay 20/06/2022, Chuong trinh IR Awards 2022 chinh thirc cong bd két qua “Khao sat hoat
dong cong bo thong tin trén thi truomg chimg khodn ndm 2022”. PSD tu hio vinh du dugce 1a mét
trong 385 doanh nghiép niém yét dat chuan Cong bd thong tin niam 2022.

Ngay 21/02/2023, PSD da vinh du nhan danh hiéu "The Fastest Growing Partner" (Dbi tac phat

trién nhanh nhat trong nim 2022) tai Hoi nghi APAC Partner Summit 2023 do hing Asus trao
tang.

Ngay 15/6/2023, PSD tré thanh nha phan phdi SNS xuét séc nhat FY2023 (The Best SNS Client
Performance Distributor of the Year 2023) giai thuong danh gia danh cho nha phan phdi dat
thanh tich ni bét trong mang SNS CSG ciia Dell Technologies tai thi truong Viét Nam.

PSD tiép tuc nim trong danh sach 500 doanh nghiép 16n nhat Viét Nam (VNR500) va 500 doanh
nghiép c6 loi nhuan tét nhat Viét Nam (Profit500) do VNR 500 binh chon.

NGANH NGHE VA PIA BAN KINH DOANH

<+ Nganh nghé kinh doanh chinh ciia PSD gom:

Bén budn thiét bi va linh kién dién ttr, vién thong. Chi tiét: mua ban thiét bi vién thong, xuét nhép
khau thiét bi vién thong;

Bén budn may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phdn mém. Chi tiét: ban budén may vi tinh, thiét bi
ngoai vi va phén meém, xuat nhap khau may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phﬁn mém).
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% Hoat dong kinh doanh cia PSD trai dai trén
toan qubc

e Tru so chinh dit tai Thanh phdé H6 Chi
Minh.

e 03 Chi nhénh dit tai Thanh phé Ha Noi, Pa
Néng va Can Tho.

e 06 Kho hang truc thudc PSD tai Thanh phd
H6 Chi Minh, Ha Noi, Pa Ning va Can
Tho.

e (Céc chi nhanh, Kho hang dugc trang bi co
s vat chat hoan thién, doi ngii nhan su
chuyén nghiép, van hanh dong bo trén toan
qudc.

MO HINH QUAN TRI, TO CHUC KINH DOANH VA BQ) MAY QUAN LY

Mo hinh quan trj cia PSD duoc t6 chirc theo quy dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 137 Luét doanh nghiép
2020, bao gém: Dai hdi déng cd dong, Hoi dong quan tri, Ban kiém soét va Giam dbc.

“* Dai hgi dong co dong

Dai hoi dong c6 dong 1a co quan ¢6 thim quyén cao nhét cia Cong ty, c6 quyén quyét dinh nhiing
van d& thudc nhiém vu va quyén han duoc Luat phap va Diéu 18 Céng ty quy dinh.

Hoi dong quén tri

Hoi dong quan tri ctia Cong ty gdm 03 thanh vién do Dai hi ddng ¢b dong bau va thuc hién cac
nhiém vu theo dung quy dinh trong Piéu 1¢ cong ty da dugc Pai hdi ¢é déng thong qua. Hoi dong
quan tri thuong xuyén gidm sat hoat dong kinh doanh, hoat dong kiém soat ndi bo va hoat dong quan
ly rii ro cia Cong ty.

Ban kiém soat

Ban kiém soat la co quan kiém tra, giam sat toan bo hoat dong ciia Cong ty. Ban kiém soat thim dinh
béo cdo tai chinh hang nam, kiém tra ting vén dé cu thé lién quan dén hoat dong tai chinh khi xét
thdy can thiét hodc theo quyét dinh ciia Pai hoi dong cb dong hodc theo yéu ciu cia cb dong Iom.
Ban kiém soat bo céo Dai hdi déng ¢ déng vé tinh chinh xac, trung thuc va hop phép cua ching
tlr, s6 sach ké todn, béo céo tai chinh va hoat dong ciia hé théng kiém tra kiém soat ni bo. Ban kiém
soat clia Cong ty c¢6 03 thanh vién do Dai hdi ddng ¢b déng bau.



Ban diéu hanh

Gom Gidm ddc, Phé Giam déc va Ké toan truong. Giam ddc 1a ngudi quan ly, diéu hanh hoat dong
san xuat kinh doanh hang ngay ctia Céng ty. HS trg cho Gidam ddc 1a Phé Giam ddc phu trach linh
vue chuyén mén, va Ké toan trudng phu trach cac van dé lién quan dén tai chinh, ké toan tai Céng
ty.

Phong Kinh doanh

Phong Kinh doanh bao gdm: Phong Kinh doanh IT, Phong Kinh doanh Dién thoai, Phong Kinh
doanh Dién tir - Dién lanh 1a phong nghiép vu ¢é chirc ning xdy dung va trién khai thuc hién ké
hoach kinh doanh hang thang/quy/nim theo phé duyét cia Gidm dbc cong ty.

Phong kinh doanh con ¢6 chirc nang tham muu cho Chu tich Hai dong quan tri, Giam déc Céng ty
vé chién luge phat trién kinh doanh cia Cong ty.

Phong Tai chinh - Ké toan

Phong Tai chinh - K& todn c6 chiic niang, nhiém vu cin dbi, thu xép ngudén vén phuc vu hoat dong
kinh doanh ctia Céng ty, thuc hién chirc ning quan 1y vé tai chinh ké toan, hach toan ké toan, kiém
soat tai chinh ké toan tai Cong ty; quan 1y hang hoa, cong no, sir dung ngudn von theo mé hinh phat
trién ctia Cong ty va dung quy dinh ciia phap lut.

Phong Hanh chinh - Nhén sw

La phong nghiép vu c6 chiic ning tham muu, hd trg cho Hoi dong quan trj va Giam ddc trong cong
tac phét trién ngudn nhan luc, dio tao tuyén dung nhan su; cong tc tién luong, xdy dung va cai tién
hé thdng chinh sach, ché dé dbi véi nguoi lao dong; cong tac hanh chinh quan tri; cong tac phép Iy
va thu ky cong ty.

Cac Chi nhanh Cé nhiém vu té chirc, quan 1y, giam sat hoat dong kinh doanh va phén phdi hang
hoa cua Cong ty tai cac khu vue Chi nhanh dugce giao quan ly.

Cac B§ phin kho va giao hang

C6 nhiém vu t6 chirc thuc hién cdng tac kho vén theo ding quy dinh ctia Cong ty.

B0 phan Bido hanh

C6 chirc nang kiém tra san pham va bao hanh mét phan san pham 15i vé ky thuét. H3 tro Bd phan kinh
doanh tuong tac v6i Hang vé cac van dé k§ thuat san pham, chinh sach bao hanh khi ¢6 sur cb

phét sinh va thyuc hién bao hanh san phim theo uy quyén ctia Hang (néu cd).

7
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Nhom ERP

C6 chirc ning xy dung va véan hanh hé thong ERP dam bao céc yéu cau vé tién do (thoi gian) thyc
hién, chét luong va su két nbi ddng bd) cta cac phan h¢ vdi cac tinh nang chinh (Phan hé ban hang,
mua hang, quan tri quan hé khach hang, quan tri nhan su, ké toan, chi phi, tai chinh, bao céo, phan
tich s6 liéu...);

Phat trién cac tinh ning - (ng dung hd tro cho cac phan hé theo dé nghi clia cac phong, bd phan;

Vén hanh, bao tri va thuong xuyén cdp nhét, dao tao cac phién ban, tinh nang maéi dinh ky;



Phét trién hé théng ERP cho cac don vi thanh vién.
4. PINH HUONG PHAT TRIEN
<% Muc tiéu chi yéu

e Tro thanh su lua chon s6 01 cua nhiing thuong hiéu hang dau va khach hang trong linh vuc vién
thong va cong nghé thong tin.

o Tién phong trong viéc phan phdi cic san pham cong nghé mai.
% Sir ménh

St ménh ciia PSD 1a cung cAp mét dich vu phéan phdi tét nhit cho dbi téc, khach hang, bao gom:
e Dich vu nghién ctu thi truong déng hanh ciing Hang, véi doi ngii phan tich vira ¢ nén tang kinh
nghi¢ém kinh doanh thyec tién, vira c6 chuyén mon phan tich sau.

e Dich vu Logistics tir khau 1én ké hoach, nhap kho, luu kho dén phan phdi, giao nhén hang héa.

e Dich vu ban hang gitp t6i da héa pham vi thi trudng, doanh s ban hang, lgi nhuan ctia cic nha
ban [é.

o Dich vu hd tro tai chinh gdm ¢dng no va han mie han dinh canh tranh.
e Dich vu marketing 1a canh tay ni dai thic ddy hoat dong ban hang.

e Dich vu bao hanh hdu mai bao gdm ddi tra, sira chira, thay thé linh kién véi céc giai phap t6i uu
nhét cho khach hang.

*

% Chién lwge phat trién trung va dai han

e Thuc hién muc tiéu bao phu thi truong o Nhanh nhay nim bét xu hudng tiéu ding

bang mot hé sinh thai phong phi, da dang
vGi cac mang san pham gdm dién thoai,
thiét bi cong nghé (mdy tinh xach tay, may
tinh dé ban, may tinh bang), giai phép va
phin mém, dién gia dung.

Hoan thién chinh sach ban hang, hé thng
phan phdi nhim khai thac nhu cau cua
khach hang. Duy tri va phat trién thj phan
tiéu thu san pham cong nghé thong tin.
Ciing ¢ va mo rong mbi quan hé véi céc
nha cung cap va khach hang dé c6 su hd
trg tot nhét tir cac nha cung cip va khach
hang.

Chi dong tiép can v&i nhidu Hang san xuét
16n va uy tin trén thé giGi dé tim kiém co
hoi hop tac nham gia ting thi phan.

cua thi truong dé phan phoi cac san pham
moi dap ung dugce nhu cau ctua nguoi tiéu
dung va céc to chirc trong nudec.

Quan ly va sur dung vbn an toan, hiéu qua,
dang muc dich.

Kiém soat tét chi phi hoat dong dem lai hiéu
qué cho Cdng ty va céc ¢ dong.

DPao tao, nang cao trinh d§ quan ly va trinh
do chuyén mén cho can bo nhan vién.
Khong ngirng cham lo doi song cho can bd
nhan vién; xdy dung van hoéa doanh nghiép
va tac phong lam viéc chuyén nghiép.

< Muc tiéu phat trién bén vitng (méi truong, xa hdi va cong dong) va chwong trinh chinh lién



quan dén ngz"'m han va trung han ciia Cong ty

Cong ty PSD tiép tuc duy tri cac hoat dong an sinh, xa hoi va cic cong tac doan thé nhim dam bao
muc tiéu phét trién bén viing, nhu:

Cong ty dd phdi hop véi to chirc cong doan thuc hién nhidu chuong trinh an sinh cho ngudi lao déng
trong nam 2023 véi chi phi hon 308,400,000 dong, cu thé:

e Céc hoat dong phong trao nhan Ngay Qudc t& Phu nir 8/3; Ngay Qudc té thiéu nhi 1/6; Ngay hoi
gia dinh, Ngay phu nit VN 20/10, Trung thu...

e To chire tham hoi can b, NLD dang lam viée c6 hoan canh gia dinh dic biét khé khan, té chirc
tham hoi, dong vién cac gia dinh NLD ¢6 ngudi than méc bénh hiém nghéo.

e PSD tiép tuc duy tri cac hoat dong thién nguyén, dic biét huéng ti cac hoat dong hd trg thé hé
tré va cdc nhom trudng hoc. Nam 2023, dai dién Cong ty va Cong doan PSD trao tang 02 laptop
cho truomg Tiéu hoc va THCS xi dao Hon Nghé, Kién Giang va trao ting hon 300 phan qua gdm
vo, banh, sita va cac d6 dung thiét yéu... téi tin tay cic bé lang Viét Kiéu Campuchia - Tay Ninh.
Ngudn kinh phi cho hoat déng nay dugce déng gbp tir cac ca nhan, tap thé trong cac hoat dong
ndi bd cia Cong ty, dién hinh 1a hoat dong chay b nay da trd thanh mdt nét van hoa thé thao cia
ngudi PSD ndi riéng va ngudi Petrosetco noéi chung.

¢ Phéi hop véi Cong doan PSD va Téng Cong ty tham gia cac hoat dong thé duc thé thao ciia PSD
va Tdng Cong ty td chirc nhu: Giai chay Xuan Dau Khi; PET SPEED 2023...

CAC RUI RO

Trong nam 2023, ngoai anh hudng tir nhu cAu mua hang IT sut giam manh, canh tranh gia gay git,

PSD con chiu riii ro vé cong ng va no xau do dic thi kinh doanh phén phdi va ban hang céng ng, cu

thé nhu sau:

% Riii ro vé cong no: < Riii ro vé ton kho:
PSD quan Iy t6i uu cac rii ro & muc thap e Mait hang dién tir vién thong la mit
nhat thong qua giai phap sau: hang c6 vong doi san pham rat ngan,

quay vong nhanh, lién tuc thay doi va
c6 su giam gia rat nhanh trén thi truong.
Pé dam bao ngudn hang cung cép 6n
) B dinh cho thi trrong, PSD ludn phai co
e Ung dung cong nghé thong tin ho trg mdt luong hang tdn kho nhét dinh.
cong tac quan ly cong ng, gitip viéc cap
nhat, ra soat, danh gia vé& tinh hinh tai
chinh cta khéach hang duogc thuc hién
hang ngay, cap phit lai han mirc tin dung
dinh ky dbi vai timg dai 1y, khach hang

e Ap dung Quy ché quan 1y cong ng dugc
diéu chinh pht hop v&i chinh sach ban
hang ctia PSD tai timg thoi diém.

o Dé dbi pho vai riti ro vé tdn kho khi cac
san phdm ton kho IT bj mét gia hodc
khéng ban duogc ra thi trudng do bi 16i
thoi. PSD da chu trong va tang cudng

duoce khach quan, chinh xéc.

e Mua bao hiém coéng ng cho cac khéch
hang gitp dam bao kha nang, tranh thit
thoat ngudn vén & mirc thép nhét.

cong tac du bao thi truong nham dam
bao mot lugng ton kho vira du, kiém
soat chat ché luong hang ton kho,
thudong xuyén phdi hop véi cac Hang,
dé xuat hd tro khi c6 su canh tranh giam



gi4 ngoai mong muodn.

PHAN II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1. TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
% K&ét qua hoat ddng san xuit kinh doanh

Nam 2023, hoat dong phan phéi ciia PSD dbi mét v6i nhiéu thach thic trong bdi canh nhu ciu mua
hang ICT sut giam manh do doanh nghiép, nguoi tiéu dung that chat chi tidu, thiét bi dd mua sim
trong thoi gian dich con str dung duge trong vai ndm; ngodi ra ngudn cung nganh hang ICT du thira
kha nhiéu tir nhitng ndm trude dan dén cude chién vé gid gitra cac nha ban 1¢ dién ra khéc liét. Nén
kinh té Viét Nam néi chung ciing nhu moi mét doi sdng déu gap nhiéu kho khan, dac biét di véi
hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép trong va ngoai nudc.

V&i nhu cdu sut giam, ton kho cao toan thi truong, su ting truéng manh cta kénh chudi va kénh
thuong mai dién tir, thi phan kénh truyén thdng ngay cang thu hep, chién lugc ctia Hang don toan
luc cho kénh chudi tuy tirng thoi diém nén anh huéng nhing kénh con lai khién viée gitr vimg doanh
s6 mang dién thoai trd thanh mét bai toan kho khan.

Trudc tinh hinh kinh té khé khan, trong nam 2023, Ban linh dao da dé ra nhiéu giai phap nhim hoan
thanh nhiém vu san xuét kinh doanh, tap trung chi dao quyét liét nhim ting ning sut lao dong, phat
trién thém cac mang kinh doanh m&i c6 tiém nang. Trude thi trudong giam sau, PSD da phdi hop chat
ché v6i cac Hang dong hanh sau sat cling cac dai y kip thoi dua ra cac chinh sach ban hang phi hop,
tim kiém hing san xudt méi. Qua do, tinh hinh kinh doanh d& dugc cai thién. Ngoai ra, cong tac quan
tri nhan su, cong tac kiém soét rai ro duge PSD dic biét quan tim chi trong nham gitp hoat dong
kinh doanh dugc van hanh én dinh; cong téc tiét giam chi phi duge thuc hién triét dé, tat ca moi nd
luc cao nhét dugc tap trung nhim nang cao hi€u qua kinh doanh va duy tri cong an viéc lam, thu
nhdp cho nguoi lao dong.

Du trai qua mot nam voi nhidu khé khan, thach thic boi ca yéu td nganh va tinh hinh kinh t chung,
nhung nho sy doan két va nd luc phan déu cia toan thé CBCNV, su ung hd va tin ding cla khéach
hang nén PSD dat két qua kinh doanh nhu sau:

< Tinh hinh thwe hién so véi ké hoach

Don vi tinh: ty dong

LR R R %)
Chi tiéu oo idagl g de i e
1 7 3 4=312 | 5=3/1
Doanh thu ~ Tydong 10,000 8956 10,500 | 6,937.9  66%  71%
tLh'fl'é“h“"-"“ truoe Ty dong 1620 1386  150.0 8321  55% 60%
Loi nhuan sau thué | Ty dong 1296 1129 1200 633 53%  56%
Vén diéu 1¢ Ty dong 543.1 398.9 518.6 5183 100% 130%
LNST/VDL % 28% 12% 43%
'Von chi s¢ hitu Ty dong S11.0 sSiio; 0 100%




60%
66%

LNTT/VCSH | % 27% o 16%
_Nop NSNN Ty déng 428.7 | 283,

< Nhirng thuin lgi khé khin dnh hwong dén viée thue hién ké hoach va so véi niam lién ké:
v Nhirng thuin l¢i co ban

Ls PSD nhan duoc nhiéu su hd tro va tng ho tir cac Hang, su tin nhiém cua di tac khach hang nho
vao tinh cam két, tuyét dbi ton trong chién lugc, chinh sach cila cac bén tham gia

Zi PSD la don vi thanh vién ciia Téng Cong ty Petrosetco thude tip doan Dau khi Qubc gia Viét
Nam. Nho vao loi thé nay, PSD cé duge cac dam bao vé tiém lyc tai chinh tt. Trong nhidu nam
qua, PSD dugc céc ngan hang, ddi tac tai chinh tin tuong va danh gia cao vé uy tin, tiém luc.

3 PSD c6 doi ngii nhan su gan két, ty 1¢ gitra nhém nhan sy giau kinh nghiém va nhém nhan sy tré
hai hoa tao nén nén tang phat trién bén viing nhung linh hoat, dam bao kha nang ké thira hop 1y
gitp hé théng khong bi dirt gay khi cin chuyén dbi. Nhan sy PSD lu6n lam viéc v6i tinh than sin
sang d4n than, chia sé niém tin chung “nhiing thay déi I6n luén bét dau tir cac chuyén dong nho”.
Vi vy tirng c4 nhan ludn khdng ngimg nd luc tién bude, vi thinh vugng chung cia to chirc.

v" Mt s6 kho khiin chii yéu

1. Stre mua syt giam do nguoi tiéu ding thét chit chi tiéu trong bbi canh nén kinh té khé khan, sy
da dang cua cac thi€t bi so nhu dién thoai di dong, mdy tinh bang..., may tinh khdéng con 1a sy wu
tién hang dau. o i ’

2. Nhu cau thi truong giam, sirc mua thap dan dén dai ly chay nhiéu chuong trinh khuyén mai va
giam gia gdy loan gia anh hudng chung dén hang, cac nha phén phdi c¢6 loi nhuan rat thap hodc
kinh doanh 18.

3 Cac chudi ban 1é (phan 16n 14y hang truc tiép tir hing) chay mét s6 chuong trinh giam gia sau
dan dén anh huéng kénh dai 1y truyén théng PSD phén phbi.

Mang IT:

L Thi truong may tinh — thiét bi dién tir vién thong giam manh do thiét bi ¢ mua sim con sir dung

duoc trong vai nam.

B, Tdn kho ting trong khi doanh sb ban hang sut giam khién dong tién cia dai 1y bi anh hudng, do
d6 dai ly lién tuc yéu cau duoc hd trg xir Iy hang hoa ton kho, bao vé gia.

Mang Dién Thoai:

1. Su ting trudng manh cla kénh chudi va kénh thuong mai dién tir, thi phan kénh truyén thong
ngay cang thu hep. Chién luoc ciia Hang don toan luc cho kénh chudi tiy tirng thai diém nén anh
hudng nhiing kénh con lai.

2. Nhu cau thi truong dbi v6i cac dong may tinh bang xudng thip do ngudi tiéu dung dd mua sim
du trong hai ndm anh huong Covid-19.
8, Kinh té khé khan, lam phat, thit chat chi tiéu khién ngudi tiéu ding han ché 1én doi thiét bi di

dong, dong doi cua may ngay cang kéo dai hon.
Mang Dién tir dién lanh

1. Nam 2023 tiép tuc la mot nam khé khan khi thi trudng dién méy trong nude suy thodi, nhu ciu



tiéu diing giam manh, trong khi lugng hang tén cta cac Hang van con 16n din dén 4p luc ra hang

va lam nén gia mét 6n dinh.
2. TO CHUC VA NHAN SU

*

% Danh sich ban diéu hanh

Stt Thanh vién

Tém tit Iy lich

Ong Vii Tién Dwong
- Chac danh: Giam dbc

- Ty 18 s& hitu hitu ¢b phan c6
quyén biéu quyét: 1.1%

Ngay sinh: 07/04/1967

Québc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Ha Nam

Trinh d§ chuyén mén: Thac si quan tri kinh doanh
Qua trinh cong tac tai PSD:

- Tir 11/2011 dén 02/2012: Cha tich hdi ddng quan tri
- Tir 03/2013 dén 01/2014: Chi tich hdi dong quan tri
- Tir 01/2014 dén 04/2015: Giam doc Cong ty

- Tir 04/2015 dén 02/2016: Chu tich hoi dong quan trj kiém
Ngudi dai dién theo phép luat

- Tir 02/06/2020 dén nay: Giam déc kiém nguoi dai dién theo
phap luat

Ong Nguyén Manh Lan
- Chtc danh: Pho Giam dbc

- Ty 1 s& hitu hitu ¢d phan cé
quyén biéu quyét: 0.46%

Ngay sinh: 26/12/1977

Qubc tich: Viét Nam

Dan tdc: Kinh

Qué quan: Ha Noi

Trinh d& chuyén mén: Thac si Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac tai PSD:

- Tir 04/2010 dén 05/2012: Trudng bd phan KD IT Mién Béc
- Tir 06/2012 dén 04/2014: Phé phong Kinh doanh IT

- Tir 05/2014 dén 03/2015: Truéng phong KD IT

- Tir 14/03/2015 d&n nay: Phé Giam dbc

Ong Phan Hai Au

(8]

- Chirc danh: Phé Giam dbc
kiém Ké toan truong

Ngay sinh: 30/07/1984
Qudc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh




- Ty 1& s& hitu hitu ¢6 phan ¢6 | Qué quan: Binh Dinh
QuySE AcouTes Jos Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhan kinh té
Qua trinh cong tac tai PSD:

- Tir 2012 dén 2018: Ph6 phong TCKT

- Ttr 2019 dén nay: Phé Giam ddc kiém Ké toan truong

% M@t sb thay dbi nhan sy chii chét

Ngay 28/04/2023, Dai hdi dong cd dong da mién nhiém Ong Hd Hoang Nguyén Vii théi giit chire
vu thanh vién Hoi dong quan trj dc 1ap, bd nhiém Ong Lé Hoang Giang thay thé.

Ngay 28/04/2023, Pai hoi dong cb dong di midn nhiém Ong Pham Minh Thu thdi giir chire vu thanh
vién Hoi dong quan trj kiém Chu tich Hoi dong quén tri, bd nhiém va bau Ong Nguyén Dirc Minh
thay thé.

*Ngay 12/04/2024, Pai hoi dong cb dong da mién nhiém Ong Tran Quang Huy thdi giit chirc vu
thanh vién Ban kiém sodt kiém Truong ban kiém soét, bau Ong Lé Minh Kha thay thé.

*Ngay 12/04/2024, Dai hoi dong c¢b déng da mién nhiém Ong Lé Hoang Giang thdi giir chirc vu
thanh vién Hoi ddng quan tri doc 14p, bd nhiém Ong Cao Thanh Hing thay thé.

*Ngay 12/04/2024, Dai hoi dong c6 déng da mién nhiém Ong Nguyén Bac Minh théi giir chic vy
thanh vién Hoi dong quan trj kiém Cha tich Hoi ddng quan tri, bd nhiém va bdu Ong Trin Quang
Huy thay thé.
% Can b9, nhan vién
Tinh dén ngay 31/12/2023, s lugng CBNV tai PSD 12 260 nhan su. Ngudi lao dong 1a ngudn luc va
la yéu t6 quan trong quyét dinh dén sy phat trién ciia doanh nghiép. Co ciu nhan sy trong td chirc cu thé
nhu sau:

Co céu lao dong theo do tudi: SO nguoi

Do tudi S6 ngwoi Yo
< 30 tudi 67 26%
Tir 30 - dudi 45 tudi 154 59% SO
> 45 tudi 39 15%
Téng 260 100%

»<30tudi wTr30-dudi45tubi «>45tudi = Tong

PSD bao gdom doi ngii lao dong day dan kinh nghiém trong nganh, do tudi lao dong chi yéu dudi
45 tudi (chiém 59% luc luong lao dong trong td chirc) ddng thdi ciing ¢6 ngudn nhan luc tré dudgi 30
tudi (chiém 26% luc lugng) c6 nhiéu tiém ning khai théc va phét trién. Trong nam 2023 PSD tiép tuc
thir nghiém tuyén dung nhiing nhan su tré ngoai nganh, ¢6 nén tang ngoai ngir t6t dua vao dao tao voi
muc tiéu mang lai luéng tur duy méi. Hién nay doi ngii nay dang thich nghi tét & cac nganh hang tai PSD.




Co cdu lao dong theo phong ban/bd phén:

Phong S6 lrgng %

Ban Giam déc 5 2%
Khéi Kinh doanh 99 38%

Khdi Bao hanh 15 6%
Khdi Kho van 87 33%
Khéi H tro - Khac 54 21%
Téng 260 100%

Khéi kinh doanh chiém ty 1& nhan sy 16n nhat (45%), khéi kho véan chiém ty trong (30%) trong
téng s6 nhan su hién cé cua PSD. Cong ty tiép tuc mé rong cac hoat dong kinh doanh, df“)ng thoi tiép tuc
cung tmg dich vu kho bii, giao nhan hang héa cho céc don vi phan phdi thanh vién trong Petrosetco.

Co céu lao dong theo trinh do:

S6 lwong

Trinh d6 S6 lirgng %

Cao hoc 6 2%
Pai Hoc 144 55%
Cao Ping 26 10%

Trung Cép 13 5%
LDPT 71 27%
Téng 260 100%

mCaohoc WDaiHoc mCaoDing mTrungCip MWLDPT mTong

3. TINH HINH PAU TU, TINH HINH THUC HIEN CAC DU’ AN
% Cac khoan dau tw lom: Trong nam 2023, Cong ty khong thuc hién céc du an dau tu 16n.
< Cac cdng ty con, cong ty lién két

Tinh dén thoi diém hién tai, Cong ty PSD ¢6 02 don vi truc thude, bao gdm Cong ty ¢d phan Pién tir
Dién lanh Binh Minh, véi ty 1€ s& hitu 92.5%, hoat dong trong linh vuc thiét bi dién tur, dién lanh, dién
gia dung; va Cong ty TNHH Mot Thanh Vién An Lac Nhon Trach, véi ty 1€ so hiru 100%, phuc vu cong
tac cai thién hé thong kho bii clia cong ty va cdc muc tidu dau tu khac.

4. TINH HINH TAI CHiNH



Tinh hinh tai chinh

Chi tiéu Niam 2022 Nam 2023 % tang/giam
Téng gia tri tai san 3,430,851,365,735 3,116,898,661,825 -9%
Doanh thu thuan 8.,634,620,299,062 6,764,440,257,923 -22%
Lagf mbudn. . st 008 140,629,403,688 78,898,817.364 44%
kinh doanh
Loi nhudn khac (2,057,083,654) 4,304,092,922 -309%
Loi nhuan trudce thué 138,572,320,034 83.,202,910,286 -40%
Loi nhuén sau thué 112,880,543,359 53,322 111,523 -44%
Cic chi tiéu tai chinh chii yéu:

Chi tiéu Niam 2022 Nim 2023 Ghi cha

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn
+ Hé s6 thanh to4n ngin han: 115 B 1.18
Tai san ngén han/No ngén han
+ Hé s0 thanh todn nhanh: 0.65 0.84
Tai san ngén han - Hang ton kho
No ngén han
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé s6 No/Tong tai san 85.10% 82.44%
+ Hé s6 Ng/Vén chii so hitu 571.34% 469.52%
3. Chi tiéu vé nang luc hoat déng
+ Vong quay hang ton kho
CCl}lign)vén hang ban/Hang ton kho binh 8.0 5.64
+ Vong quay tong tai san:
Doanh thu thudn/Téng tai san binh quan 1.97 .17
4. Chi tiéu vé kha ndng sinh 10
;Lfléi s6 Loi nhuén sau thué/Doanh thu 131% 0.94%




+~H¢ s0 Loi nhuéan sau thué/Von chu s¢ 7.09% 1.0
hiru

*ﬂ Heé so Loi nhuén sau thué/Tong tai — ) 039%
san

+ Hé s6 Loi nhuan tir hoat dong kinh . ]
doanh/Doanh thu thudn 1.6% 1.2%

5. CO CAU CO PONG, THAY DOI VON PAU TU CUA CHU SO HU'U
< Cb phén

Loai ¢6 phan 2 ‘ Biw ik Lo
: Chuyén nhwong S6 lwgng c6 phiéu Ghi chi
(dang luu hanh)
Co phan phé théng | Tu do chuyén nhuong 50,252,894
Han ché chuyén nhuong 1,575,000 Theo Quy ché ESOP 2023

% Co ciu cb ddng (cdp nhit theo danh sdch chét ngay 21/03/2024)

Co chu cb dong S6 lwong cb dong & lwomg cb phibu séhiru!  Chiém 3 18
Cd nhan 892 11,234,575 21.68%
CPb trong nudc .
T6 chire 9 40,550,962 o 7824%
Cd nhan 7 2,753 0.01%
CD nudc ngoai -
T6 chire 7 39,604 0.08%

Ty 1é 6 hitu ne6e ngodi téi da: 49%

Phén loai Tén cb déng S CP sé hitu Ty 1é %

Téng cong ty Cé phan Dich vu

C6 dong 16 ; /
o dong ‘on Tong hop Dau khi

39,873,600 76.93%

< Tinh hinh thay d6i vén dau tir ciia chii s hiru

o Ngay 28/06/2013, C phiéu ciia PSD chinh thirc giao dich trén San giao dich chimg khoan Ha
Noi. v6i von didu 18 1a 142,227,000,000 dong.

e Ngay 10/08/2015, vbn diéu 18 tang tir 142,227,000,000 ddng 1én 213,265,490,000 dong.
o Ngay 16/07/2018, vén diéu 18 tang tir 213,265,490,000 dong 1én 255,793,160,000 dong.
e Ngay 10/07/2019, vén diéu 18 tang tir 255,793,160,000 ddng 1én 306,826,230,000 dong.
o Ngay 29/12/2022, vén diéu 18 ting tir 306,826,230,000 dong 1én 398,874,090.000 dong
o Ngay 15/09/2023, von diéu 1& ting tir 398,874,090.000 dong 1én 414,624,090,000 dong
o Ngay 15/12/2023, vén diéu 18 tang tir 414,624,090,000 dong 1én 518,278,940,000 dong




L/
e

Cac chirng khoan khée: Nam 2023, nhim ghi nhan sy déng gép cuia can bo, nhan vién ciia Cong ty
PSD trong thoi gian qua, dong thoi khich 1& tinh than lam viéc va sw gén b6 lau dai cta can b nhén
vién, gép phan nang cao hiéu qua kinh doanh cua cong ty, tir ngay 01/06/2023 dén ngay 12/08/2023,
Céng ty PSD da tién hanh ban 1,575,000 ¢ phiéu theo chuong trinh lya chon cho nguoi lao dong
(Esop) véi gia wu dai 1a 10.000 VND/c6 phiéu cho 38 c4n bo nhan vién cdp quan ly ciia cong ty, sb
tién thu dugrc tir dot ban cb phiéu nay duogc ding dé bd sung cho ngudn vén luu dong ciia Cong ty.
Toan bd s6 lugng ¢d phiéu Esop ban cho can bd nhan vién cAp quan 1y bi han ché chuyén nhuong 01
(mot) nam ké tir ngay két thic dot ban ¢ phiéu.

MOI TRUONG VA XA HQI CUA CONG TY

Céc van d¢ vé moi trwomg, ngudn nguyén vit liéu, tiéu thu ning lwgng, tiéu thu nwdc va tinh
hinh tuén tha phap luit vé méi truong

Cong ty PSD hoat dong trong linh vurc phan phdi thiét bi dién tir vién thong nén hoat dong kinh
doanh khong phat sinh thai khi nha kinh; khéng sir dung nguyén vt liéu dugc tai ché, nguyén vat
liéu dé san xuat va déng géi. Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, Cong ty ciing khong bi xir phat
hoic nhic nhd nao tir co quan nha nude ¢6 thim quyén lién quan dén viée khong tuan thi phép luét
va cac quy dinh v& méi truong.

Chinh sich lién quan dén ngui lao dong

Tinh dén 31/12/2023, PSD c6 260 nhén su, trong d6 159 nhéan sy khéi vin phong va 101 nhan sy
khbi kho van. Poi ngii ngudn nhén luc PSD chu yéu la nhan su giau kinh nghiém, chin v& nghé, c¢6
trinh do cao véi ty 1é ngudi cé trinh d6 Pai hoc trd 1én chiém 55% tong s6 lugng nhan sy chung. Néu
tinh riéng khéi van phong, ty 1& nhén sy ¢ trinh dd dai hoc tré 1én chiém 75%. Mirc thu nhap trung
binh nam 2023 14 19,2 triéu dong/thang.

Trong nam 2023, anh hudng kéo dai tir dai dich Covid — 19, nén kinh té& van chua thé phuc hdi, PSD
phai doi mit v&i rat nhidu kho khan, thach thie. Tuy nhién, khong ngai gian kho, Hoi ddng quan tri
cling nhu Ban giam dbc Cong ty van ludn dam béo duy tri va hd tro céc chinh sach cho Ngudi lao
dong trong nim nhu: khen thudng vinh danh c4 nhan, tap thé hoan thanh xudt sic nhiém vu dugc
giao, hd trg tham hoi dong vién ngudi lao dong c6 hoan canh gia dinh khé khan, dam bao ché do vé
dai ngd thu nhap cho nhitng nhan sur c6 két qua dat hiéu qua cong viée tot, chap hanh tét chinh sach
clia Nha nudre, ctia cong ty lién quan dén lao dong.

Nhiam muc dich nang cao ¥ thic cai thién st khoe cho Nguoi lao dong bing cach tao théi quen van
dong mdi ngay, két hop hop ly giira lam viée va rén luyén, PSD da td chirc giai chay online ndi bo
véi hon 150 CBNV tham du dé kich thich su tham gia ctia Ngudi lao dong trén toan qudc. Ngudi
lao dong PSD ciing tich cyc tham duy giai chay néi bd ciia Tong Cong ty ¢d phan Dich vu tong hop
Dau Khi véi s6 lugng ngudi tham dy 1én dén hon 90 nguoi.

PSD tiép tuc ddy manh cong téc dao tao noi bd v&i cac chu dé sat suon thuc té cong viée nhu: Tu
duy nhu mét BM (Quéan ly nhan hang), Thay doi cach thuyét phuc dé danh phan thang, Hiéu vé tinh
than Luét dé thuong lugng hop déng, Quan ly su thay ddi va quan tri xung dot, Nhu thé nao la bd hd
so thanh toan hop 1é dbi véi chi phi ndi bo va nha cung cép danh cho nhém kinh doanh, Y thic tuén
thi va tdc phong chuyén nghiép, K§ ning xir ly dir liéu ning cao danh cho khéi kho van,... Trong
nam 2023, PSD d td chirc 20 khda dao tao noi bo véi 1,434 lugt tham gia, ting 19,5 % so v6i nam




2022, véi kinh phi 156,5 triéu dong, giam 74% so véi nam 2022.

Cong téc tuyén dung tiép tuc dugc trién khai theo yéu ciu ciia Ban giam ddc, Phong Hanh chinh
nhéan sy da hoan thanh tuyén mdi tong s 134 nhan su véi thoi gian tuyén dung binh quéan dudi 30
ngay.

Nam 2023, ngoai cac hang muc giai thuong Vinh danh quy danh cho khéi kinh doanh, PSD thuc
hién trao giai thuéng danh cho khdi kho van, bao hanh. Lan du tién trong hang muc thudce khéi kinh
doanh, PSD thuc hién trao giai thuéng Chuyén du lich nuéc ngoai cho nhan vién va quan Iy khéi
Kinh doanh xuat sic, dya trén két qua cong viéc ca ndm ciia ca nhian do. Day 1a mét trong nhing hé
thong giai thudng déc biét ciia PSD nhim vinh danh céc nd luc, céng hién ndi bat tir ngudi lao dong.
Téng giai thuong da trao nam 2023 1a hon 200 triéu cho hon 40 ca nhan va 4 tap thé.

< Bdo cdo lién quan dén trach nhiém ddi véi cong ddng dia phwong

PSD tiép tuc thyuc hién nghiém cac quy dinh v& an toan strc khoe theo Quy dinh ciia B Y té, hd tro
chi tra day du theo Chinh sich cho ngudi lao dong toan Céng ty.

Céc hoat dong an sinh x& hoi ciing huéng dén phat trién stre khoe cho NLD va déng gop cho cong
dong, gié tri xd hoi thong qua céc hoat dong thién nguyénvi tré em: trao ting 02 laptop cho trudmg
Tiéu hoc va THCS xa dao Hon Nghé, Kién Giang va trao ting hon 300 phin qua gdm v, banh, sira,
do dung thiét yéu... dén tré em lang Viét Kiéu Campuchia - Tay Ninh, ciing phéi hop v&i Téng Cong
ty Petrosetco trién khai thuc hién hoat dong hién méau tinh nguyén tai TP HCM dinh ky hang nam.

< Béo cdo lién quan dén hoat ddng thi trweong von xanh theo hwéng din ciia UBCKNN

Trong nam 2023, Cong ty PSD khong c6 hoat dong nao lién quan dén thi truong von xanh theo
hudéng dén cua Uy ban ching khoan nha nudc.

PHAN 3. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. PANH GIA KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
<+ Nganh hang Dién thoai di djng

Nim 2023, doanh s nganh hang dién thoai Samsung giam. Doanh s ca niam dat 71% so véi ké
hoach nam 2023 va bang 80% so vdi thuc dat nam 2022.

Nganh hang dién thoai di dong di c6é mot nim 2023 ddi mat véi nhidu thach thirc 16n véi nhu cau
sut giam, tdn kho cao toan thi truong, su ting manh cia kénh chudi, kénh thuong mai dién ti, thi phén
kénh truyén thong ngay cang thu hep. Chién lugc ctia Hang don toan luc cho kénh chudi tiy timg thoi
diém nén anh huong nhirng kénh con lai.

Nhu cu thi truong déi v6i cac dong may tinh bang xudng thép do ngudi tiéu dung dd mua sim da
trong hai nam anh huong Covid-19.

Kinh té khé khan, lam phat, thit chat chi tiéu khién nguoi tiéu ding han ché 1én doi thiét bj di
dong, dong doi cua may ngay cang kéo dai hon.

% Nganh hang IT

Nim 2023, nganh hang IT doanh sb dat 67% so v6i ké hoach bang 83% so thuc dat nam 2022.
Trai qua mot nam 2023 day bién dong do nhu cu sut giam nghiém trong, canh tranh vé gia gay
gat, nganh hang IT dé& luon bam sat thi trudng va nd luc khéng ngimg dé dat nhiing két qua ké trén.



Trong do:

Nganh hang Dell, Apple, Lenovo va Asus 1a 04 nganh hang chu chdt véi nhéan su va chién luogc
san pham 6n dinh cting nang luc trién khai tét.

Nganh hang LCD Viewsonic va LCD Samsung da timg budc chiém linh ty trong Ion trén thi
truong.

Trude khé khin chung nganh hang IT nd luc hét sirc tim kiém phan phdi cac san pham tir hing
méi dé tdng doanh thu lgi nhuan, nam 2023 PSD da phan phoi thém hai nhan hang méi Lenovo Server,
LCD Dahua va budc diu da c6 két qua dang khich 1¢, Hang LG giao thém PSD phén phdi LCD tir dau
nam 2023 (cin clr trén két qua mé kénh, phan phdi may tinh xach tay nam 2022 ctia PSD).

Ngoai ra, trong nam 2023, cac nganh hang thudc khéi dy an c6 doanh sb dat 65% so v6i ké hoach nam
2023.

% Nganh hang Dién tir dién lanh

Niam 2023 tiép tuc 1a mot nam kho khan khi thi trudng dién may trong nude suy thoai, nhu cau tiéu
dung giam manh, trong khi lugng hang t6n ciia cac Hang van con 16n dan dén ap luc ra hang va lam nén
gia mat 6n dinh.

Nim 2023 mang dién tir dién lanh, tiép tuc co cdu lai nganh hang phan phdi, giai quyét cac hang
ton kho lau ngay, khé ban. Mic dir gap nhiu khé khan nhung doanh thu nam 2023 dat 40% ké hoach
nam 2023 va bang 64% thuc dat 2022.

2. TINH HiNH TAI CHINH
< Tinh hinh tai san

Tdng tai san clia cong ty nam 2023 12 3,117 ty ddng, giam 9% so véi ciing k¥, trong do tai san
ngén han 12 3,037 ty ddng giam 9% so véi cung ky do hang tdn kho giam 565 ty dong, tuong tmg
40%, tai san ngan han khac giam 40 ty dng, twong tmg 21%.

ST So véi cling 3 So véi cing
Chi t 5 |
1 tiéu Nam 2022 ky 2021 Nam 2023 ky 2022
Téng tai san 3,430,851,365.735 33% 3,116.898,661.825 -9%
Tai san ngén han 3,343,691,677,075 34% 3,036,692,486.016 -9%
T..: § B 4
R Lo shoan 72.261.768.252 _93% 63.407.925,797 “12%
tuong dwong tién
Cde khodn dau ti tai
HEINCORGAUIEIAL | nj s Ees o8 1484% 929.500,000,000 54%
chinh ngdn han
Ciic khiin ol th
ST RS 1.052.162,853.792 21% 1,032,045.728.992 2%
ngan han
Heng t6n kho 1,429,101,721,958 | 149%  863,772,914,945 -40%
Tai san ngén han khdc | 188,392,743,981 499% 147,965.916,282 21%
Tai san dai han 87,159,688.660 4% 80.206.175.809 8%




+,
...

Tinh hinh no phai tra

S6 du khoan ng phai tra nam 2023 giam 350 ty tuong tmg 12%.

So v&i can ikt
Chi tiéu Nim 2022 k‘f o 2“1 £ Nim 2023 ciing ky
¥ 2022
Téng ngudn von = 3.430,851,365,735 33% 3,116,898.661,825 9%
No phai tra 2,919,803,429,074 35% 2,569.618.264,855 -12%
Vén cha sg hitu 511,047,936,661 19% 547,280,396,970 7%

NHUNG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHiNH SACH, QUAN LY
Cong tiac quan ly td chire

Chimg kién sy bién dong manh mé& ciia thi truong céng nghé théng tin trong nam 2023, PSD tiép
tuc cong cude chuyén minh dé bét kip véi xu hudng chuyén dbi sé ciing nhu sy thay dbi nhanh chéng
clia cdc nganh hing cong nghé thong tin. Do d6, Ban giam ddc da c6 nhing chi dao siu sat véi viée
sira dbi va bd sung quy trinh vén hanh néi bd.

Bén canh do, PSD da van hanh tron tru va hoat dong trén hé théng phén mém quan ly toan dig¢n
ERP.

Cong tac nhin sy

Nim 2023, tiép tuc 1a mdt ndm hoat dong véi mot so thir thach thich img vira can dbi tdi vu héa
chi phi nhan sy van hanh cua PSD vira dam bao gén b, thu hut cac nhan su ¢6 nang luc.

Coéng tac nhan su da tap trung tim kiém va thu hat nhan su ¢6 ning luc, dao tao va phat trién doi
ngii nhan vién hién c6 dé dap (mg cac yéu cau k¥ thuat va cong nghé méi. Ngoai ra, Cong ty con tién
hanh trién khai thir nghiém viéc tuyén dung nhitng nhén su tré ngoai nganh, c6 nén ting ngoai ngir
t6t dira vao ddo tao véi muc tiéu mang lai ludng tu duy méi.

Chinh sach luong khéi kinh doanh dugc diéu chinh thich hop kip thai vai co ché luong KPI tinh
trén doanh thu va phan b ty trong theo tirng nganh hang.

Danh gi4, khen thuéng: Khéi kinh doanh thyc hién danh gia theo quy, tong hop két qua timg quy
lam két qua danh gia nam, co sé dé thuc hién khen thudng va chi luong khuyén khich.

Cong tac tai chinh - ké toan

Trong nim 2023, PSD di thu xép tot ngudn von, tim kiém cic ngan hang méi, dé nghi ngan hang
mé thém han mirc cho PSD dé du phong nguon tai chinh da dang, c6 siic canh tranh gi; dam phan
ty gia, 13i suat vé mirc thap nhat, cling nhu cac chi phi lién quan hoat dong san xuét kinh doanh.

Kiém soat va quan 1y tot cong ng, xir Iy hiéu qua ng x4u, ng khé doi, hd tro kiém soat hang hoa
ton kho, kiém soét chit ché chi phi hoat dong theo dung quy dinh phép ludt vé thué,

Quin Iy hé théng
Hoat dong ho tro kinh doanh:



Trong nidm qua, PSD di thyc hién t6t hoat dong xir Iy don hang, tang cudng phén tich va chuin
héa dit liéu. Bao cédo hang dugc Nhoém hd trg kinh doanh hoan thanh ding han, ciing nhu viée trién
khai tng dung hé thong ERP vao hoat dong kinh doanh gép phan gitip Ban gidgm ddc ¢6 nhiing quyét
dinh diing dén dua trén dit liéu ndi bd.

Hoat dong cua bo phdn hé thé’ng théng tin:

Trong ndm 2023, PSD da hoan thanh viéc trién khai tmg dung hé théng ERP vao bd céc hoat
dong quan ly — diéu hanh. Véi hé théng méi, PSD ddy manh viéc cong nghé hoa, sb héa cac hoat
dong véan hanh ctia doanh nghiép thong qua viéc phat trién toan dién cac modules cta hé thong ERP
bao gdm ca ban hang, kho véan, bao hanh, nhan sy va két néi dit liéu v6i phdn mém ngoai vi véi muc
tiéu dua tap hop toan bd ngudn luc vao chung mét nén tang nhim ting nang suét lao dong, ning cao
ning lyc phan tich dir lidu ciing nhur cung cap thong tin (thoi gian thuc) chinh xac phuc vu cho viée
ra quyét dinh.

Hoat dong cua b phdn kho vdn:

< Vé&i ngudn nhan sy 6n dinh va hé thong kho bai duoc dau tw nang cép, hé théng quan 1y duoc déu tu
néang cap tir WMS sang Odoo, PSD d& dam bao viéc quan ly hang hoa an toan, hiéu qua, dam bao
codng tac giao nhan phuc vu cac mang kinh doanh dap tng yéu céu. Trong nam 2023, PSD tiép tuc
cung cap dich vu logistics cho don vi phan phdi thanh vién trong ciing hé thong Petrosetco, phuc vu
thém nhan hang méi, san lugng vé sb luong va khéi luong hang héa duge bd phan kho véan hanh
tdng so v&i nam 2022. Véi viée ap dung hé théng ERP khdi kho van PSD ciing da tiét kiém duoc
nhan lyc, ddy nhanh qué trinh xir Iy hang héa khi tmg dung vao quan Iy, phan bd cong viéc.

% Cac cong tac khac

Cong tac truyén thong ndi bd va hoat dong Coéng doan tai PSD van ludn “giif ltra” bang nhiing hoat

dong vin héa ndi bg, hoat dong thé duc thé thao ngoai khéa nham phat trién vin héa to chirc, tao

diéu kién dé ngudi lao dong hoc tép va lam viéc, cong hién hét minh, gin bo véi t chire. PSD d td

chtrc thanh cong cac hoat dong ndi bd, cac chuong trinh dao tao so6i ndi mang t&i khong khi vui tuoi,

hoc hoi va chia sé.

4. KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUGNG LAI

% Phdi hop voi Hoi dong quan tri dé c6 % Tap trung cung ¢ nhimg thanh quéa da dat
nhiing quyét dinh kip thoi voi nhiing dugc trong nam 2023 cua cac nganh hang dat
hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. ké hoach hodc ¢6 su ting truéng so véi nam

2+ Phét trién co cdu t chirc cila Cong ty, dé ales,
dap (ng toan dién nhu cau phat trién tAt ~ «* Tén dung loi thé vé& kénh ban hang da phat
yéu ctia Cong ty mét cach viimg chéc. trién trong ndm qua dé lam co sé tién dé cling

ik #3 5 & ic Hang giir va phat trién thém line :
% Tiép tuc trién khai cac ké hoach vé nhéan UER: LiaHg S10Tva it Up san

su, ké hoach vé tai chinh, ap dung co ché pham.
khodn doanh thu va lgi nhuén cho cdcvi < Phat trién mang kinh doanh danh cho dbi
tri quan ly. T6i uu héa thu nhdp cua tuong khach hang doanh nghiép SM.

nguoi lao dong khi dong gop loi nhuén

: A < Tim kiém céc thuong hiéu méi, nhin hang
tot cho Cong ty.

méi dé mé rong nganh hang phan phdi.



< Tép trung ting ning suit ctia NLD thong
qua viéc xdy dung doi ngii nhan su ké
thira, xdy dung van hdéa doanh nghiép
cua Cong ty.

5. BAO CAO PANH GIA LIEN QUAN PEN TRACH NHIEM VE MOI TRUONG VA XA HOI

CUA CONG TY

Cong ty PSD hoat dong trong linh vuc phan phdi thiét bi dién tir vién théng nén hoat dong kinh
doanh khong phat sinh thai khi nha kinh; khong sir dung nguyén vat liéu duoc tai ché, nguyén vét
liéu dé san xudt va déng goi. Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, Céng ty ciing khong bi xir phat
hodc nhic nhd ndo tir co quan nha nudce ¢o tham quyén lién quan dén viéc khong tuan tha phap luat
va cac quy dinh vé méi truong.

PHAN IV. PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI
. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT PONG CUA CONG TY

Nam 2023, hoat dong phén phdi ctia PSD dbi mat véi nhiéu thach thire trong bdi canh nhu cau
thi truong sut giam manh do thiét bi d mua sam trong thoi gian dich con sir dung dugc trong vai
nam, nén kinh té gip nhiéu kho khin nén doanh nghiép va ngudi tiéu ding that chit chi tiéu, ngoai
ra ngudn cung nganh hang IT du thira kha nhiéu tir nhiing nam trude dan dén cudc chién vé gia giira
céc nha ban 1 dién ra khdc liét.

Kinh té thé gi¢i 2023 d6i mit voi nhiéu kho khian va thach thire, tong cau suy giam; lam phét da
ha nhiét nhung van & muc cao; chinh sach tién té thit chat, no cong thé gidi da tang 1én muc ky luc,
xung dot quan su phirc tap, bit n dia chinh tri, an ninh luong thuc, ...ngdy cang gia ting. Diéu nay
da anh hudng nghiém trong dén tinh hinh hoat dong kinh doanh, phan phdi, ciing nhu gdy khé khan
cho viéc xoay vong vén ctia Cong ty. Trude tinh hinh trén, HPQT di dua ra nhiéu chi dao dé Ban
giam ddc trién khai thuc hién nhdm dam béo tinh hinh hoat déng kinh doanh n dinh, xoay vong vén
khong bi gidn doan dé dam béo tao ra doanh thu va lgi nhuén theo ké hoach dé ra.

Bén canh dé, HDQT con dé ra nhiéu giai phap dé cd ging hoan thanh nhiém vu san xuét kinh
doanh, tap trung chi dao quyét liét nhim ting ning suat lao dong, phat trién thém cic mang kinh
doanh m&i ¢6 tiém nang. Cong tac quan tri nhan su, cong tac kiém soat rii ro dugc dic biét quan tam
chii trong nhim gitp hoat dong kinh doanh duoc van hanh thong sudt va én dinh. Ngoai ra cong téc
tiét giam chi phi dugc thuc hién triét dé, tét ca moi nd luc cao nhit dugce tap trung nham nang cao
hiéu qua kinh doanh va duy tri cong &n vi¢c lam, dam bao thu nhép cho ngudi lao dong.

Du tri qua mot nam véi nhiéu khé khan, thach thire, nhung nhd su doan két va nd luc phan dau
ctia toan thé CBCNV, su ting hé va tin ding cua khach hang nén Céng ty PSD dat két qua cu thé nhu
sau:

1. Doanh thu hop nhat nim 2023 dat 6,937.9 ty ddng, bing 66% ké hoach nam va bing 77% so
Vo1 cung ky nam 2022.

2. Loi nhuan trudce thué hop nhat nam 2023 dat 83.2 ty dong, bang 55% ké hoach nim va bang
60% so v&i cung ky nam 2022.

3. Nop ngén sach nha nude nam 2023 dat 283.2 ty dong, bing 66% so véi cung ky nam 2022,
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Don vi tinh: ty dé‘ng

= KH TH KH TH B
Chi tiéu Pt 2022 | 2022 | 2023 | 2023 :
1 2 3 =32 | 5=

Doanh thu Tyddng | 10,000 8956 10,500 6,937.9  66% K  77%

' Loi nhugn trude thué | Ty ddng 1620 1386  150.0 832 55% |  60%
Lo nhuén sau thué Ty ddng 129.6 112.9 120.0 63.3 53% 56%
" Vén didu I¢ Tydéng | 5431 3989 5186 5183  100%  130%
LNST/VPL % 28% 12% 43%
Vén chu so hiru Ty dng 511.0 511.0 100%
LNTT/VCSH % 27% 16% 60%
Nop NSNN Ty ddng A0R7 2832 66%

2. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN VE HOAT PONG CUA BAN GIAM POC CONG TY
Trai qua mot ndm déy kho khan vé moi mat, nhung BGD da nd luc mdt cach t0i da dé thuc hién
cac chu truong tir HPQT, didu hanh mét cach linh hoat trude nhitng bién dong cia thi truong. Su
phdi hop gitta HDQT va BGP da gop phan mang lai hiéu qua trong cong tac didu hanh hoat dong
kinh doanh, cy thé:

e Trién khai tét cdc chi truong cia HDQT trong viée thuc hién ké hoach kinh doanh nhdm dat hiéu
qua tt nhét.

e C6 nhitng giai trinh, tham muu rat chi tiét giup tao sw dong thuén cao va nhanh chéng trong viée
ra quyét dinh cia HPQT.

e C6 nhitng quyét dinh kip thoi déi voi cac cong viée thude thim quyén.

e Hoat dong ciia Cong ty ludn bam sét tinh hinh thuc té cia thi truong.

o Thuyc hién tét cac quy ché, quy dinh ctia Cong ty da duoc phé duyét, tiép tuc hoan thién, sira dbi
va ban hanh céc quy ché m&i nham dam bao cho té chirc van hanh thong subt, hiéu qua, han ché
thap nhét rui ro dit ra.

3. CAC KE HOACH, PINH HUONG CUA HQI PONG QUAN TRI
Trude céc khé khin stc mua thip, canh tranh gay gét vé trung han thi van con dién bién kho
luomg trong d6 bao gdm ca lam phat, anh hudng ciia chién su thé gigi. Chinh vi vay, HDQT sé tiép
tuc chua truong diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh véi tinh than than trong va chéc chan, phat
huy két qua da dat dugc clia nam 2023. Can ¢l vao ndi lyc va nhimg du doan vé nén kinh té trong
nim 2023, HPQT dit ra cdc muc tiéu ké hoach va giai phap thuc hién ké hoach nhu sau:

< Muc tiéu ké hoach niam 2024



Don vi tinh: ty dong

S Ké hoach Thuwe hién Keé hoach T e
adic ndm 2023 nim 2023 niim 2024 Tyle Tyl

I 2 3 4=(3)(2) | 5=03)(1)
Doanh thu 10,500 6,938 7203  104% 69%
Loi nhuan trude thué 150 83 100 120% 67%
Loi nhuén sau thué 120 63 80 126% 67%
Vén didu 18 518.6 518 518 100% 100%
Ty 1€ ¢6 tic toi thidu 10% 8% 10% 125% 100%

< Giai phap thue hién ké hoach nim 2024
Maing Dién thoai

v" Thuc hién t6t dich vu phan phéi oy théc cho
cac Hang.

v Kiém soét chi phi chat ché trong quan 1y kho
bai, giao nhan va védn chuyén; ting cudng
kiém soat va thu hoi cong ng tot.

v" Tang cudng quan hé mat thiét voi hang, tiép
tuc tim kiém cac nhan hang méi khi ¢ co
hoi.

Mang IT

v" M@ thém nhan hang méi dé gia tang doanh
thu va loi nhuan.

v Lién tuc ra sodt va tai co cdu lai cac mang
kinh doanh kém hi¢u qua dé tap trung ngudn
luc cho cac mang kinh doanh chién lugc.

v' Phat trién doi ngii nhan su chuyén nghiép,
doan két nhim dap tng yéu cau phat trién cia
mang kinh doanh.

v Quan tri, kiém soat chat ch& hang tdn kho,
kiém soat chit ché chi phi dé dam bao ty 16
loi nhuén gop theo ké hoach dit ra.

v Phat trién céc dai Iy vé tinh, trién khai thuc
hién mang Back to Back cho cac du an IT.

v Tép trung vao cac tinh thanh ¢ nhidu cac
khu cong nghiép, thuong mai tap trung.

Mang dién tir dién lanh

v

Phat trién, dao tao doi ngli nhan sy kinh doanh,
nang cao nang lyc, trinh d6 nham dép tng nhu
cdu cua thj trudng.

Mé rong hé thong kénh phan phéi truyén théng
toan quéc.

Giai phap tiét giam chi phi, ning cao hiéu qua
hoat dong

v

Tiép tuc thuc hién viéc tiét giam chi phi hoat
dong thong qua viée ra sodt, thi wu héa cac quy
trinh van hanh, quy trinh kinh doanh.

Ra soat lai cac quy ché dam bao phii hop véi
yéu cdu cong viée, thic ddy ting ning sudt lao
dong.

Giai phap quan Iy rii ro vé céng ng, ton kho

v Két hop cac bién phap dé quan 1y chat ch& rui

v

ro vé cong no, ton kho.

Thue hién tét cong tac du bao thi trudng, quan
Iy chit ché cong no, tip trung cac ngudn luc dé
phan phdi san pham ra thi truong dat hiéu qua
kinh té cao.

Gidi phap vé co ciu t chire by may

v Rasoat, sip xép lai b may t6 chirc theo hudng

gon nhe, chuyén nghiép.

v' Tai co ciu lai cic mang kinh doanh kém hiéu

qua dé tap trung ngudn luc cho cdc mang kinh
doanh chién lugc.



PHAN 5. QUAN TRI CONG TY
1. HOI PONG QUAN TRI

% Thanh vién va co cau cia Hi dong quan tri

Ty 1€ so
‘ & L - e ARl R 10 tai an
o v thd - Pheeen hitu CP Kiém nhiém chu’t(; kahnécquan y tai cong
¢6 QBQ
. i o - Thanh vién HDQT Téng cong ty cb
1 OngN buc M Chu tich 3 : -
ng Neuyen B Minh |~ Chii e . phan Dich vu tdng hop Dau khi
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< Hoat dong ciia Hyi ddng quan tri

Trong nam 2023, Hoi df‘)ng quén tri da thuc hién nhiém vu ctia minh mét cach can trong; cac
nghi quyét, quyét dinh cia HDQT dugc thong qua va ban hanh déu dua trén sy thong nhat cao; diéu
hanh hoat dong theo ding thdm quyén, sat voi muc tiéu, nghi quyét cua Dai hdi dong cb dong va
nghi quyét cia HDQT dé ban hanh. Dong thoi, HPQT da thuc hién tbt vai trd cta minh thong qua
viéc hd tro tich cuc cho cong tac diéu hanh ciia Ban diéu hanh, c¢6 nhiing chi dao kip thai, giam sat
chit ch& hoat dong cua Ban diéu hanh trong viéc thuc hién céc muc tidu chién luoc va ké hoach kinh
doanh da dé ra.

Nim 2023, HDQT da t6 chirc 27 cude hop dinh ky hang quy ciing nhu céc cude hop bat thuong

dé thong qua 27 Nghi quyét, cu thé nhu sau:

S6 Nghi quyét/ : i Ty 1&
; N Noi d /
Quyét dinh i s thong qua
Lap danh sach c6 dong va ké hoach to
1 01/NQ-PSD-HPQT 20/02/2023  chirc Dai hoi dong c¢b dong thuong nién 100%
nam 2023
- Théng qua viéc mua lai ¢6 phiéu ESOP
ciia Can bo nhéan vién nghi viéc theo
2 102/202 -PSD-HDQT 02/2023 | o g . 1009
ol Q e : - quy ché ESOP va chuyén quyén so hiru i
' cho Céng doan Cong ty.




Stt

S6 Nghi quyét/
Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Ty 18
thong qua

03/NQ-PSD-HDQT

24/02/2023

Lap danh sach ¢ déng va ké hoach to
chirc Pai hoi dong co dong thuong nién
nam 2023

100%

04/Qb-PSD-HbQT

27/02/2023

Thong qua phuong an sir dung tin dung
tai Ngan hang Vietinbank

100%

05/NQ-PSD-HPQT

17/03/2023

Ve viéc tai bo nhiém chirc vu Giam doc
Cong ty

100%

06/NQ-PSD-HPQT

07/04/2023

Vé viée duyét tai liéu hop Dai hoi dong
cd dong thudng nién nam 2023

100%

07/NQ-PSD-HDBQT

13/04/2023

Thong qua viéc nhan cép tin dung cua
Coéng Ty C6 Phan Dich Vu Phan Phéi
Téng Hop Dau Khi (PSD) tai Ngan
hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong
(VPBank)

100%

08/NQ-PSD-HPQT

18/04/2023

Théng qua viéc mua lai c6 phiéu ESOP
ciia Can bd nhéan vién nghi viéc theo
quy ché ESOP va chuyén quyén sé hiru
cho Céng doan Cong ty

100%

09/NQ-PSD-HBbQT

10

10/NQ-PSD-HPQT

18/04/2023

Vé viée diéu chinh Quy ché Ban cb
phiéu quy theo chuong trinh lwa chon
cho ngudi lao dong (Esop) nam 2021

100%

25/04/2023

Théng qua bd tai liéu hop Pai hoi déng
cb dong thudng nién nam 2023 chinh
thirc

100%

11

11/NQ-PSD-HPQT

28/04/2023

Bau Chu tich Hoi d(‘“)ng quan tri

100%

12

12/NQ-PSD-HPQT

24/05/2023

Thong qua phuong an str dung tin dung
tai Ngan hang TMCP Pau tu va Phat

trién Viét Nam (BIDV) — Chi nhanh
- Binh Tén

100%

13

13/NQ-PSD-HBQT

01/06/2023

Trién khai thuc hién phuong an ban cb
- phiéu theo chuong trinh lya chon cho

ngudi lao dong ndm 2023 (Chuong

100%
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S6 Nghi quyét/
Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Ty 1é
thong qua

trinh ESOP nam 2023

14

13A/NQ-PSD-HBQT

20/06/2023

Thong qua phuong an Ngin hang
TMCP Dai Chung Viét Nam - Chi
nhanh Ho Chi Minh (sau diy goi la
“PVcomBank™) cap han mirc tin dung
(HMTD) nam 2023

100%

15

14/NQ-PSD-HPQT

21/06/2023

Théng qua viéc chdm dirt hoat dong chi
nhanh Cong ty tai Nghé An

100%

16

15/NQ-PSD-HPQT

29/06/2023

B sung chi tiét viéc trién khai thuc
hién phuong an ban cb phiéu theo
chuong trinh Iga chon cho nguoi lao
dong nam 2023 (Chuong trinh ESOP
nam 2023)

100%

17

16/NQ-PSD-HDQT

16/08/2023

Théng qua viéc mua lai ¢ phiéu ESOP
cua Can bo nhan vién nghi viéc theo
quy ché ESOP va chuyén quyén s& hitu
cho Cong doan Cong ty

100%

18

17/NQ-PSD-HPQT

16/08/2023

Théng qua két qua phat hanh cb phiéu
theo chuong trinh lya chon cho nguoi
lao dong nam 2023

100%

19

18/NQ-PSD-HPQT

22/08/2023

V& viéc tang von diéu 1é sau khi trién
khai phuong 4an phat hanh ¢d phiéu
theo lua chon cho nguoi lao dong nam
2023

100%

20

19/NQ-PSD-HBQT

23/08/2023

Thoéng qua phuong an sir dung tin dung
tai Ngan hang TMCP Xuét Nhép khiu
Viét Nam (Eximbank) — CN TP.HCM

100%

21

20/NQ-PSD-HDQT

13/09/2023

Thong qua viéc sir dung tin dung tai
Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét
Nam - Chi nhanh Thanh phd Hd Chi
Minh

100%

22

21/NQ-PSD-HPQT

25/09/2023

Vé viéc trién khai phwong an phat hanh
c6 phiéu dé tra ¢ tirc nam 2022

100%




Stt

S6 Nghi quyét/
Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Ty 18
thong qua

&

22/NQ-PSD-HPQT

29/09/2023

Thong qua viéc mua lai ¢4 phiéu ESOP
cua Can bd nhan vién nghi viéc theo
quy ché ESOP va chuyén quyén sé hitu
cho Cong doan Cong ty

100%

24

22/NQ-PSD-HPQT

25/10/2023

Vé viéc chdt danh sach ¢ dong dé thuc
hién quyén nhan ¢ tirc nim 2022 bing
cd phiéu

100%

25

23A/NQ-PSD-HDQT

26/10/2023

Théng qua viée sir dung tin dung tai
Ngan hang TMCP Quén doi —CN Sai
Gon

26

24/NQ-PSD-HPQT

27/11/2023

100%

V& viéc ting vbn didu 1& sau khi trién
khai phuong 4n phéat hanh c¢6 phiéu
theo lya chon cho nguoi lao dong nam
2023

100%

2

25/NQ-PSD-HPQT

26/12/2023

Thong qua tam Ung ¢d tire dot 1 nam
2023 véi ty 1é 8%, bing tién, chi mot
lan

100%

< Hoat djng ciia thanh vién Hoi dong quan tri doc lip, tiéu ban Hoi ddng quan tri

Hoi dong quan trj cia Cong ty PSD khéng c6 cac tiéu ban truc thude. Trong ndm 2023, thanh vién
hoi dong quan tri doc 1ap, khong diéu hanh da tham dy day du céc cude hop Hoi ddng quan tri thuong
ky va bat thuong, da déng goép nhiing y kién tich cyc trong hoat déng dinh hudng kinh doanh va phat
trién bén virng.

BAN KIEM SOAT

+ Thanh vién va co cau cia Ban kiém soat:

o Sy e Chirc vu T¥ 1é s¢ hiru CP ¢6 QBQ
1 C)ng Tran Quang Huy Tostn Ban -

2 BaBui Vii Quynh Nhu Thanh vién 0o

B_| MingiBiniChiTn Thanh vién 0.12%

¢+ Hoat dong cia Ban kiém soit:

Trong nim 2023, Ban kiém soat di c6 cac hoat dong sau:




o Tham gia ddy du cudc hop Pai hoi ¢é dong: cude hop Pai hoi dong ¢d dong thudng nién nim
2023 dugc to chirc vao ngay 28/04/2023.

o Giam sat viéc chép hanh céc quy dinh cia phap luét, didu 1é ctia Cong ty, tinh hinh thuc hién
Nghi quyét cua Dai hoi dong c¢b dong, tinh hinh thyc hién céc nghi quyét, quyét dinh, chi thj cta
Hoi dong quan tri. Céc nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb dong, Hoi déng quan tri duoc
Ban diéu hanh trién khai thuc hién kip thoi va ding yéu cdu.

e Cong tac quan ly diéu hanh cua Ban diéu hanh ¢6 su ning dong va tich cuc nhdm dua Cong ty
phat trién bén viing, hoan thanh céc chi tiéu ké hoach da dugc Pai hoi ddng cé déng théng qua
nham dem lai loi ich tét nhit cho ¢d déng va ngudi lao dong.

e  Giam sat tinh hinh kinh doanh, dau tr dé dam bao hoan thanh ké hoach nam 2023.

o Tham dinh B4o cdo tai chinh quy, nam ciia Cong ty.

v Bdo cdo tai chinh nim 2023 cua PSD di phan anh day du tinh hinh hoat dong san xuét kinh
doanh ciing nhu tai chinh cua Céng ty va dugc trinh bay theo diing céc biéu mau bao cdo quy
dinh.

v Béo cdo tai chinh d& phan 4nh trung thue, hop 1y trén cac khia canh can trong, trong yéu tinh
hinh tai chinh ctia Cong ty tai thoi diém 31/12/2023, ciing nhu két qua kinh doanh nam 2023.
v" Viéc thyc hién cong tac ké toan tuan thi cling dugc thuc hién theo ding cac chuén muc ké
toan do B9 tai chinh quy dinh bao gdm viée ghi chép, mé sb ké toan, phan loai cic néi dung
va nghiép vu kinh té phét sinh.
e Dinh ky 6 thang, BKS t5 chirc hop danh gi4 tinh hinh hoat dong giam sat trong ky va bao céo
hoat dong kiém tra, giam sat danh gid toan b hoat dong cua cong ty.
Cac giao dich, thu lao va cac khoan loi ich ciia Hi ddng quan tri, Ban giam d6c, Ban kiém soat
va thw ky.

e Luwong, thuong, thu lao, cic khoan lgi ich

STT Ho tén ‘ Chirc danh Thu lao (VND)

1 ..Pham Minh Thu Chu tich HPQT 19,397,260

2 Ng;yén Ditc Minh Chu tich HPQT 40,602,740

3 | Vii Tién Duong Thinh vign HBQT 36,000,000

4 HO6 Hoang Nguyén Vi Thanh vién HDQT 11,638,356

5 | Lé Hoang Giang Thanh vién HPQT doc lap 24,361,644
6 | Toin Quang Huy Trudng BKS 24,000,000

7 Bui Vi Quynh Nhur Thanh vién BKS 18,000,000

8 |SonChiTén Thanh vién BKS 18,000,000




9 | Nguyén Thi Linh Thu ky HDQT 18,000,000
Téng cong 210,000,000
< Thu nhép cia Ban giam d6c
Stt Ho tén Chirc danh Téng thu nhip (VND)
1 | Vii Tién Duong Giam dbc
2 Nguyén Manh Lan Phé Giam ddc 3,802,576,503
3 | Phan Hai Au Phé Giam dbc

. . A A - A A A A
% Giao dich ¢6 phieu ciia c6 déng ndi bo:

Trong nam 2023, phét sinh céc giao dich ¢6 phiéu cta cd dong ndi bd, bén cé lién quan nhur sau:

kiém soat

chuong trinh Esop nam 2023.

Tén Noi bo/ Chirc vu Ead Sl :
STT s ek e Chi tiet giao dich Ghi chi
Ngwoi c6 lién lién (néu co)
Mua: 400,000 cb phiéu véi gié tri
Giam déc kiem 10,000 dong/co phieu theo
1 Vii Tién Dwong thanh viéen ~ chuong trinh Esop nam 2023.
HDPQT Thoi gian: ngay két thac dot phat
hanh 12/08/2023.
Mua: 120,000 ¢ phiéu voi gia tri
10,000 ddng/cd phiéu theo
2 Nguyén Manh Lan = Phé Giam déc chuong trinh Esop ndm 2023.
Thoi gian: ngay két thuc dot phat
hanh 12/08/2023.
Mua: 240,000 cb phiéu véi gia
Phé Giam déc 10,000 dong/co phiéu theo
3 Phan HaiAu kiém Ké toan ~ chuong trinh Esop nam 2023.
truong Theoi gian: ngay két thuc dot phat
hanh 12/08/2023.
Mua: 120,000 ¢d phiéu véi gid pén gy |
10,000 dong/co phieu theo 12/04/2024 duwoc bd |
4 Tran Quang Huy Tlilf?ng B'etm chuong trinh Esop nam 2023.  phigm va bln Tam
R Thoi gian: ngay két thue dot phat Thanh  vién  kiém
hanh 12/08/2023. Chu tich HDQT
2 Mua: 50,000 ¢6 phiéu voi gia
5 Son Chi Tan Syl ey 10,000 ddng/cd " phiéu thgeo




Thoi gian: ngay két thic dot phat
hanh 12/08/2023.

Cong doan Cong
ty C6 phén Dich
Vu Phéan Phéi Bén c6 lién quan
Tong Hop Déu
Khi

Mua lai 34,000 c¢6 phiéu Esop
cua cac can bd nhan vién nghi
viéc trong thoi gian han ché
chuyén nhuong véi gia 10,000
ddng/cd phiéu theo phé duyét
clia Hoi dong quan tri.

Thoi gian: phat sinh trong nam
2023.

% Hop df‘mg hoic giao dich véi ngwoi ndi bo:

Nam 2023, phét sinh cac giao dich trong yéu dugc thuc hién gitra Cong ty v6i cac bén lién quan
nhu sau:

Giao djch giita Cong ty va Téng Céng ty C5 phin Dich Vu Téng Hop Diu Khi:

e Noi dung giao dich: mua ban hang héa, dich vu

o Tong gid trj giao dich trong nam 2023: 878,990,866,184 ddng

Giao dich giira Cong ty va cdc bén lién quan ciia Téng Céng ty C6 phan Dich Vu Téng Hop
Déu Khi:

e NOoi dung giao dich: mua ban hang hoa, dich vu

° Téng gid tri giao dich trong ndm 2023: 477,332,808,492 d@)ng

Giao dich giita Cong ty va Cong ty C6 phan Pién Ti Dién Lanh Binh Minh:

* Noi dung giao dich: mua ban hang hoa, dich vu

e Tong gid tri giao dich trong ndm 2023: 222,075,494,275 ddng

< Danh gia vige thye hién cic quy dinh vé quén tri cong ty

Thyc hién tuan thu theo quy dinh ctia phép luat vé doanh nghiép va phép luat vé ching khoan:
Luét Chirng khoan s6 54/2019/QH 14 duoc Quéc hoi thong qua ngay 26/11/2019, ¢ hiéu luc
tir ngay 01/01/2021; Nghi dinh s 155/2020/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu
cua Ludt Ching khoéan, duge Chinh phu théng qua ngay 31/12/2020, c6 hiéu luc tir ngay
01/01/2021; va Théng tu sé 116/2020/TT-BTC huéng dan mot sé didu vé quan tri cong ty ép
dung déi véi cong ty dai chiing tai Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP, dugc Bo Tai Chinh thong
qua ngay 31/12/2020, ¢6 hiéu lyc tir ngay 15/02/2021, ... n6i chung va Piéu 1&, quy ché cua
cong ty da dugc ban hanh néi riéng trong qua trinh gidm sat va didu hanh cong ty.

Thuyc hién Thong tu s6 96/2020/TT-BTC duoc BO Tai chinh thong qua ngay 16/11/2020, cé
hiéu lyc ké tir ngay 01/01/2021, Hoi dong quén trj cia Cong ty da tuan thi cong bé thong tin
day du va ding thoi han cac béo céo dinh ky va bat thuong nhu: béo cdo tai chinh, bao cao
tinh hinh quan trj cdng ty, bdo céo thudng nién, va cic thong tin lién quan dén giao dich cb

R



phiéu, t6 chirc Pai hoi déng cb dong,... Bén canh d6, Ngay 20/06/2023, Chuong trinh IR
Awards 2023 chinh thic cong bd két qua “Khéo sat hoat dong cong bd thong tin trén thi
truong chirg khoan nam 2023”. Do Vietstock, Hiép hdi VAFE (Hiép hoi Cac nha Quan tri
Tai chinh Viét Nam) va tap chi dién tr FILI (co quan bao chi ctia Hiép hdi Cac nha quan tri
Tai chinh Viét Nam) dong t6 chire, nhdm chon ra cdc doanh nghiép niém yét c¢6 hoat dong
quan hé nha dau tu (IR) tot nhét. PSD tu hao vinh du dugc la mdt trong 364 doanh nghiép
niém yét dat chuan Cong bd thong tin nam 2023.

e Dai véi cic quy dinh khac vé quan tri cong ty, Cong ty da thuc hién ddy da, ding han theo
quy dinh cua phép luét.

PHAN VI. BAO CAO TAI CHINH

Y kién kiém toan vién ctia Cong ty kiém toan PWC tai Bao céo tai chinh ndm 2023 va Bao céo
tai chinh da duoc kiém toan dugc dinh kém theo Béo céo thudng nién nay va duge cong bé tai trang
thong tin S¢ giao dich chirng khoan Ha Noi va website cua PSD.

Noi nhan: GIAM DOC

- Luu: VT, HPOT.

7/ CONG TY
cO PHAN
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