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BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
VE KET QUA KINH DOANH NAM 2025 VA KE HOACH NAM 2026

Kinh giti: Pai hi ddng ¢ déng Cong ty C6 phian Chirng khoin MB (MBS)

I. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025

Nam 2025, kinh té thé gi6i bién dong manh do cude chién thué quan va cing thing
thuong mai/dia chinh trj kéo dai, song ting trudng toan ciu vin mang tin hiéu kha quan voi
xu huéng lam phét tiép tuc ha nhiét, tao diéu kién cho nhidu nén kinh té 16n diéu hanh chinh
séch tidn té linh hoat h3 tro ting truémg. Trong nudc, nén kinh té Viét Nam ghi nhan nhiéu tin
hidu tich cuc trong béi canh kinh té vi mé duy tr én dinh va quy hoach dbi méi chinh quyén
dugc trién khai quyét liét. GDP nidm 2025 tang trudng khé véi mic tang ude dat 8.02% so véi
nim truée, CPI ting 3.31%, dat muyc tiéu Qubc hoi dé ra va lam phat co ban ting 3.21%.
Thi trudng ching khoén Viét Nam ndm 2025 ghi nhén tang trudng ca vé thanh khoan va chi
sb. VN-Index khép lai ndm 2025 tai 1,784 diém, tang 41% so v6i cudi nim 2024 mic du nha
d4u tu nudc ngoai van duy tri xu huéng ban rong xAp xi 135,000 ty ddng. Thanh khoan toan
thi trudng binh quén dat 28.890 ty ddng/phién, ting 37% so v&i ndm 2024; gia tri giao dich
binh quén trén thi truong tréi phiéu dat 15,300 ty ddng/phién, ting 26%; khéi luong giao dich
trén thi truomg chimg khodn phai sinh binh quin dat 243,418 hop dong/phién, tang 15%
(Nguon. Cuc thong ké, 2026).
Trong bi canh d6, Ban ldnh dao MBS da linh hoat trong chi dao hoat dong kinh doanh, quyét
liét tridn khai nhidu giai phép va dua ra cdc chinh sach canh tranh, bam sat véi dinh hudéng da
dugc DPHDCD phé duyét va hoan thanh vuot ké hoach loi nhuan dit ra, cu thé nhu sau:
1. Két qua tai chinh:

Pon vi: ty dong
; %So voi %$So voi
T ~ Néid KH 2025 TH 2025
i Nam 2024 K& hoach
1 | Tong Doanh thu 3,370 3,665 117% 109%
2 | Loi nhuén trudc thué 1,300 1,415 152% 109%
3 | Loi nhuén sau thué 1,040 1,131 152% 109%

Niam 2025, MBS ghi nhidn mirc doanh thu, 11 nhuén cao nhit trong lich sir hoat dong cta
cong ty, cu thé:

- V& quy md: Tong tai san dat 30,776 ty ting 39% so v&i cung ky.

- Doanh thu dat 3,665 ty, hoan thanh 109% ké hoach va ting 17% so véi 2024.




2

Loi nhuén trude thué dat 1,415 ty, hoan thanh 109% ké hoach va tang 52% so vai 2024,
Loi nhudn sau thué dat 1,131 ty, trong tmg ting 52% so v&i 2024.

ROE nam 2025 dat 15.2% véi hiéu qua st dung vén & vi tri TOP3 trong 10 cong ty chimg
khoén thi phin 16n nhit san HSX.

. Két qua hoat dong:

MBS di tich cyc trién khai nhiéu giai phap nhdm thu hut khach hang, ting truong thi phan
va dich vu tai chinh vuot trdi. Két qua tir 6 thang cubi nam MBS di ting mot bic dat
TOP6 san HSX va thi phén ca ndm dat 5.37% duy vi tri TOP7; thi phén HNX dat 6.08%
duy tri TOPS; thj phin phéi sinh dat 4.24% tuong duong TOP6; thi phdn UPCoM dat
5.91% duy tri TOPS. Du n¢ dich vu tai chinh thoi diém cudi nim 2025 dat 15,041 ty
ddng, tang trudmg 46% so véi cing k.

Trién khai dinh huéng chuyén dbi s, trong nam 2025, MBS tiép tuc ddy manh ddu tu cho

ha tang va hé thong cong nghé thong tin, trién khai dong bd nhiéu dur 4n sb héa trong diém
nhim nang cao ning luc van hanh, tbi wu trai nghiém khéch hang va thic ddy ting truong

hoat dong kinh doanh s6. M6t s chuong trinh va dy 4n tiéu biéu gdm:

* Phat trién cac san pham, tinh ning tién ich nhdm bd sung thém rd san phdm va gia
ting gi4 tri cho khach hang nhu: ning cp Dolphin Al tré thanh mdt cong cu thong
minh nhat thj truong, hé théng tang cb phiéu tu dong, giai phap gop sic mua, hé
thdng giao dich chimg chi quy, ETF, trai phiéu,...

* Diu tu ning cao ning luc cong nghé thong tin: golive hé théng KRX theo yéu ciu
clia CQQL, hoan thanh va dugc cdp chimg chi ISO270001 déi véi hé théng cong
ngh¢ thong tin cia MBS, trién khai cic bién phap dam bao ANTT véi sy hd tro tir
MB. Nam 2025, nén tang giao dich MBS Mobile App di nhan duoc giai thuémg
Sao Khué.

* Nang cao ty 1é s6 héa van hanh nhim gia ting nang suit lao dong va kiém soat cac
ty 18 quan tri chi phi theo yéu cau PHDCP giao.

Véi chién luoc phét trién bén vimg, MBS g dung phuong phap quan tri rti ro chi dong
va tién tién, giir vimg vai trd tham mwu va giam sat tuan tha, dam bao hiéu qua hoat dong
kinh doanh, theo d6 tiép tuc hoan thanh muc tiéu khéng phat sinh ng x4u nam thi 14 lién
tiép miic du thi truomg chimg khoén nim 2025 bién dong manh va khé ludmg,

Xéc dinh muc tiéu dong hanh va thu hut nha diu tw bing chit luong dich vu, ndm 2025
MBS diy manh cong tac nghién ciru, nhan dinh thi truomg, cung cip thong tin va tu véan trén
céc nén tang sb nhim dép tmg nhu ciu ctia nha diu tu. Céc bdo cdo kinh té vi mé, béo céo
nganh chuyén siu va toan dién, duoc trinh bay theo ngén ngit Tiéng Viét va Tiéng Anh tao
diéu kién khach hang c6 thé tiép cin mot cach d& dang thuan loi, nhidu ndi dung béo céo
duoc céc béo trich dan/ sir dung khang dinh uy tin va chét luong nghién ciru ctia MBS.
Nhim ting ning luc vén d4p tmg yéu ciu ting truong, véi su ing hd cia cic cb déng,
ndm 2025, MBS d3 hoan thanh dot phét hanh cho c¢b dong hién hiru dé ting vén chi s&
hiru MBS dat 7.995 ty tuong dwong murc ting 16% so véi 2024 (trong d6 Vén diéu 18 dat
6.587 ty). Cling trong nam 2025, MBS hoan thanh 01 dot phat hanh trai phiéu riéng 1& v6i
tong gié tri phat hanh 500 ty déng. e



- La mdt thanh vién cia MBGroup, MBS chi dong va tich cuc trong vigc trién khai cdc
hoat dong béan chéo véi MBBank va céc cong ty thanh vién nhim tdi uu loi thé Tép doan
va gia tang lgi nhudn

- Nam 2025, trién khai dinh hudng ciia B9 tai chinh vé viéc 4p dung chuén muc bao céo tai
chinh theo chudn muc quéc té (IFRS), MBS chi dong thuc hién chuyén ddi béo céo tai
chinh tir chudn muc ké toan Viét Nam (VAS) sang Chudn muc Bao cdo Tai chinh Qudc té
(IFRS) cho céc k¥ bén nién va cudi ndm ké tir ky cong bd thong tin vé BCTC 2024 trd di.

- Nam 2025, MBS duoc céc td chirc ghi nhan két qua thong qua cac giai thudng: tap chi
Forbes vinh danh TOP50 cong ty niém yét tot nhét Viét Nam 2025; ¢b phiéu MBS lot 1o
chi s cin bién 16n nhat ciia MSCI; 3 giai thuong ctia VSDC vé hoat dong thanh todn giao
dich chitng khoén co sé, hoat dong thanh toan giao dich chimg khoén phai sinh, hoat dong
luu ky chimg khoén; giai thuéng cia HNX vé Doanh nghiép niém yét trén HNX thuc hién
tét quan trj cong ty 2024-2025; HOSE trao Ky niém chuong ghi nhdn dong gép tich cuc
trong qua trinh trién khai hé théng KRX

I1. KE HOACH KINH DOANH NAM 2026

Budc sang nim 2026, thé gi¢i dimg truéc mét ngudng chuyén tiép dic biét. Nhimg
dong lyc timg nang d& ting trudng va dn dinh toan cdu trong nhidu thip ky dang suy yéu,
trong khi céc luc ddy méi - tir canh tranh dia chinh tri, bao h thuong mai, tri tué¢ nhén tao dén
yéu cAu tu chi chién luge - ngdy cang boc 16 16 tic dong. Chu ky néi long cua kinh té toan
cAu dang tiém cén trang thai trung tinh, m& ra giai doan phan héa trong dinh huéng chinh
sach tién té gifta cac Ngan hang Trung uong.

Chinh pht dit ra myc tiéu ting truomg GDP nam 2026 dat 10% gin véi gitt vung bn
dinh kinh t& vi md, kiém soat lam phat va bao dam céc can dbi 16m. Nén tang vi mod 4n dinh
cung tang truong loi nhudn doanh nghiép dugc ky vong s€ tiép tuc tao du dia cho thi trudng
duy tri xu hudng tich cuc trong trung va dai han.

Thi trudmg ching khoén 2026 duge dy bao phan héa cuc manh di kém nhimng thuén
loi va khé khin dan xen, dy cling 12 nim budc ngoidt quan trong cua thi trudng chimg khoéan
Viét Nam. Viéc chinh thirc duge FTSE Russell ning hang, cing nhiing cai cdch manh m& vé
ha ting, thé ché va chinh s4ch, duoc ky vong s& tao nén tang dé thi trudng tiém cin cac chuin
muec cua thi trudng méi ndi trong khu vye.

1. Phwong chim hanh d¢ng nim 2026: “TANG TOC - VUNG CHAC - HIEU QUA”.

Nim 2026 MBS tiép tuc chd trong ting tdc chuyén ddi sb c6 chét luong, wu tién
ngudn luc cho céc dong luc phat trién bén vimg, cic nén tang kinh doanh sd, huéng dén cac
muc tiéu chién lugc véi cac dinh huéng hoat dong:

- Tiép tuc ddy manh md hinh kinh doanh s6, tir d6 canh tranh mot cach thong minh/ hidu
qua va chi trong ning cao tién ich trai nghiém cua khach hang.

- Tang trudng quy mé, chiém linh thi phin méi giéi > 6%, phin déu 6.5% trong d¢ thi phan
kénh sb muc tiéu dat 2% phén d4u 2.5%.

- Hiép lyc tap doan dé khai théc toan dién hé sinh thai, phat huy vai trd trién khai céc
nghiép vu ctia Céng ty chimg khoén trong mé hinh kinh doanh cua tdp doan. _J -
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Néng cao ning luc cong nghé thong tin phuc vu hoat dong kinh doanh, ting tdc chuyén
dbi s6 toan dién, ting tién ich cho khach hang.

Chuén héa dit lidu hd trg thic ddy kinh doanh, ning cao ning luc quan tri, kiém soat chi
phi chat ché hiéu qua, t6i wu hda nhan su, ting ning sudt lao dong

2. Muc tiéu ké hoach kinh doanh nim 2026

Don vi: ty ddng
: = : 2 _ % KH 2026
TT Muc tiéu kinh doanh TH2025 - KH 2026
L o X : so voi 2025
Téng Doanh thu 3,665 4,675 128%
Téng Chi phi 2,250 2,825 126%
3 Loi nhuén trude thué 1,415 1,850 131%

3. Cic giai phap chinh trong nim 2026

> Hoat dong kinh doanh: Thiic diy hoat déng kinh doanh 15i

a. Hoat dong mdi gi6¢i va dich vu tai chinh:

Tang tdc Kinh doanh sb, ddy manh digital marketing két hop marketing da kénh va phén
tich dir liéu, chan dung khéch hang. Khai thc t6i da thé manh Tap doan phat trién khéch
hang sb va phat trién lwong 16n khach hang méi théng qua cdng cu sb.

Tang cudng dao tao cho ddi ngii chuyén gia tw vin va méi gidi nhim ning cao chat luong
tu van va tiép tuc chinh sach hoa héng canh tranh cho luc lugng ban; diy manh thu hat
nhom khach hang Private/Priority.

Tiép tuc trién khai linh hoat co ché phi/l3i sudt canh tranh, kich thich giao dich tir nhém
khéch hang hién hiru.

Dau tu cai tién nang cép nén tang, gia tang trdi nghiém khach hang, da dang héa va ning
cao chét luong cong cu tu van tu dong.

Téi wu quy trinh, tmg dung sé héa trong quan ly va kinh doanh, trong dé wu tién hoan
thién cong cu cham soc khach hang cho lyc lugng méi gidi.

b. Hoat dong dich vu ngin hang diu tw (IB)

Tiép tuc trién khai hiéu qua béan chéo T4p doan, phit hop dinh huéng IB Tap doan.

Lua chon nganh/doanh nghiép c6 tiém ning va dong tién dn dinh.

Phat trién nén tang phan phdi ¢b phiéw/trai phiéu chuyén nghiép, tr dong; ning cao chét
luong d6i ngil tu vén; chinh sach sén phim canh tranh, phu hop véi khach hang muc tiéu.
c. Hoat djng dau tw

M¢ rong danh muc dau tu khi thi trudng c6 co hdi, lua chon cic ¢d phiéu véi dinh gia hép
din, tan dung tét co hoi hién thue héa loi nhuan.

Téng quy md dau tu Tréi phiéu c6 tai san dam bao tt

Trién khai da dang san phim: chimg chi quf, chimg quyén; Trién khai phan phdi va tao
lap quy ETF va nghién ctru dau tu dinh luong.

d. Hoat djng Ngudn vén

Tiép tuc duy td va m& rdng han mic tai céc td chirc tin dung trong va ngoai nudc, trién
khai huy dong vén théng qua phat hanh riéng 1¢ va/hoic phét hanh trai phiéu ra cong
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chiing; ddng thoi hop tac véi cée dbi tac khéc, phd hop vai tinh hinh thi trudng va nhu ciu
vbn ctia cong ty nhim ti wu chi phi vén.

- Téi wu hoat ddng ngudn tir giao dich trén thi truong vén, thi truong tién té, thi truong
ngoai hdi va thi trudng hang hoa thong qua céc nghiép vu gt vbn, kinh doanh vén, ngoai
héi, hing héa; dAu tu tai san, tréi phiéu, gidy t& c6 gid nham gia ting loi nhugn cong ty.

> Quan tri vin hanh: Nfng cao ning luc quén tri

- Quan trj rii ro théng minh, hd trg hoat dong kinh doanh, ra soét cic co ché va chinh sich
phtt hop véi muyc tiéu tang truong kinh doanh.

- DAy manh sb héa van hanh hd trg tuong téc, gia ting tién ich, trai nghi¢m cta khach hang;
tbi wu hoa céc quy trinh, san phim nhim tiét kiém va sir dung chi phi higu qua.

- Kiém soét chi phi hoat dong theo dinh mitc ké hoach.

> Cong nghé théng tin: Tiép tuc wu tién diu tw va phit trién hé thong CNTT

- Khai théc téi da ning luc hé théng CNTT, van hanh hé thong dam béo an toan théng tin,
dAu tu nang cAp hé théng CNTT dam bao nang luc cho hoat dong kinh doanh lién tuc.

- Tang tdc chuyén ddi sb toan dién, chudn héa dir liéu khach hang va (img dung rong réi
hiéu qua viéc phén tich dir liéu phuc vu kinh doanh

- Xay dyung nén tang CRM va céc cong cu hd trg myc tiéu tang trudng kinh doanh.

- Két ndi trong Tap doan nim khai thac t6i da ngudn lyc hé sinh thai.

Trén day la bdo cdo cita Ban diéu hanh Céng ty CP Chimg khodn MB vé tinh hinh _
hoat d¢ng kinh doanh 2025 va ké hoach kinh doanh niim 2026. _

Thay mit Ban diéu hanh tbi xin bay to 1ong biét on chén thanh t¢i Uy ban Chimng khoéxj’
Nha nude, céc S& giao dich Chimg khoan, Tong Cong ty lwu ky va bu trir Chimg khodn Viét;,
Nam, Ngan haing TMCP Quén ddi, cdc cong ty thanh vién cia MB Group, cac co quan truyén , '
thong, béo chi, cac db6i tac va dic biét cic quy vi cb dong ludn déng hanh va hd trg MBS
trong thoi gian qua. Cam on ddi ngli CBNV dd ludn sing tao, man céan va cong hién va dong
hanh cung phat trién Cong ty.

MBS mong mudn tiép tuc nhin dugc su chi dao, hd trg clia céc cép lanh dao, Ngin hang
MB, céc co quan truyén théng béo chi va sy tin tuong, gén b6 cta cée cb dong, tap thé CBNV

trong thoi gian toi.
Kinh chic toan thé Quy vi dai biéu, C6 dong, Khéch hang stic khoe, hanh phic, thanh
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Noi nhin:

- Cdc cé6 dong;

- Luu VP HDPOT.
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