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THONG DIEP CUA
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Thua quy cé déng va cdc nha ddu tu,

ong dién bién phuc tap cda nén kinh té Viét Nam cling nhu nhimng anh hudng khéng nhé cia khiing hoang
kinh t€ thé gisi va khu vuc, ndm 2009 van la ndm danh dau sy thanh cong clia CMC vé moi mat, mang lai
két qua kinh doanh an tugng véi doanh thu toan Tap doan dat 3.696 ty dong, tang trudng 62% va lgi nhuan
dat 149 ty déng, tang trudng 34% va ndp ngan sach dat 270,5 ty dong, tang 34% so vGi nam 2008. Ban Diéu
hanh va toan thé CBNV Tap doan Céng nghé CMC da hoan thanh 103% ké hoach doanh thu va lgi nhuan
ma DHDPCD 2009 giao phoé.

Chién lugc phét trién cac linh vuc mai nhon véi ty suat Igi nhuan cao nhu dich vu tich hop hé théng, phan mém va
vién théng da dugc trién khai theo dung ké hoach va dat dugc nhiing két qua rat kha quan bén canh viéc duy tri phat
trién cac mang kinh doanh truyén théng. Thanh 1ap CMC Blue France & Phap dé tang cudng dich vu outsourcing;
trién khai mang FTTx clia Céng ty Ha tang vién thong CMC Tl, dau tu vao Céng ty Internet Netnam, trién khai cac dich
vu an ninh an toan théng tin la nhiing budc di quan trong ctia CMC trong ndm 2009.

Nam 2009 ciing danh ddu mét méc phat trién dang ghi nha bai hon 63,5 triéu ¢d phan ctia CMC v6i ma CMG da
chinh thiic chao san tai S Giao dich Chiing khoan thanh phé H6 Chi Minh vao ngay 22.1.2010. Sy kién nay thé hién
cam két clla CMC vdi c8 déng theo 16 trinh da dét ra, gilp tang tinh thanh khoan cho cé phiéu CMG, va khién thi
trudng, khach hang, nha dau tu dé dang ti€ép can day du, moi mat hoat ddng clia Cong ty.

Vi thé ctia Tap doan CMC trong linh vuc céng nghé théng tin va vién thong cling ngay cang dugc cling ¢é véi hinh
anh ctia mot cong ty cung cap dich vu ICT chuyén nghiép, c6 quy mé I6n, c6 téc do tang trudng cao trong nhiéu nam
qua. Nam 2009, theo xép hang ctia VNR500, Tap doan Cong nghé CMC xép thit 221 trong Top 500 doanh nghiép 16n
nhat Viét Nam va hang 43 trong Top 500 doanh nghiép tu nhan Ién nhat Viét Nam.

Tuy nhiéu thach thiic vé canh tranh va nhiing bat 6n cda kinh té€ vimé van chua dugc giai quyét théa dang, nam 2010,
CMC van dat ra cho minh mét muc tiéu phat trién rat thach thic véi doanh thu dat 5000 ty dc‘Sng valoi nhuén truéc
thué dat 200 ty ddng Linh vuc tich hgp hé théng sé tiép tuc chuyén dich manh mé sang mang dich vu, gidi phap
chuyen nghiép va duy tri muic 46 tang trudng khoang 30% trong nam 2010. Linh viic phan mém du kién tang trucng
53% clung Vvdi viéc tang ty trong san pham déng goi & thi trudng ndi dia va outsourcing trén thi trudng chau Auva
Nhat Ban dua trén V|ec xay dung nang luc phat trién cung nhutlep th! qudc té. Linh vuc dgch vuvién théng dang co su
khai dau tot béng viéc dithdng vao thi trudng bang rong vi chat lugng cam két cling cac dich vu data center, dich vu
tich hop ICT va mé hinh kinh doanh vién thong trung lap. Ty 1€ tang truéng doanh thu du kién clla nhém céac céng ty
vién thong [a 124%. Linh vuc thu’dng mai va san xuat van gitr duoc da tang trudng tot vdi ty |é tdng trudng lan lugt la
32% va 29%. K& hoach muc tiéu nay dang tiép tuc di ding 16 trinh d& CMC dam bao hoan thanh muc tiéu chién quc
500 triéu USD doanh s6 dén hét nam 2012, cling nhu phan dau cho mét tam nhin xa hon vé mét tuong lai so.

H6 trg cho cac muc tiéu phat trién day thach thic trén la viec xay dung nén tang cong ty viing manh trong té chiic bd
may, quan tri chién lugc, tai chinh, truyén thong. Bac biét la viéc nang cao chat lugng déi ngli théng qua dao tao va
tuyén dung cling nhu céc chinh séch phuc Igi hop ly, trong nang suat nhu chinh séch ESOP, KPI sé dac biét dugc chu
trong. Nam 2010, chiing t6i van tiép tuc thuc hién nghi quyét ctia Dai hoi déng c6 déng, Iua chon déi tac chién lugc,
b6 sung ngudn luc vé tai chinh cling nhu tim ki€ém su hé trg vé nhiéu mat vi sy phat trién clia cong ty.

Toi xin thay mat Hoi déng quén tri, Ban Diéu hanh guii 16i cdm on chan thanh, sau séc t6i cac quy vi c6 dong vi sy tin
tudng ma cac quy vi danh cho chung t6i, va tdi toan thé can bé nhan vién vi nhiing nd luc khdng mét mai dé hoan
thanh nhirng muc tiéu trong nam cling nhu vi su phat trién lau dai, bén viing clia Tap doan Céng nghé CMC.

Chu tich Héi Dong quan Trj
HA THE MINH

6 | BAOCAO BAO CAO 7
THUONG NIEN THUONG NIEN
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1. LICH SU PHAT TRIEN

Thanh lap cong ty

1993: Céng ty TNHH HT&NT dugc thanh lap véi 2 sdng
Iap vién la ky su Ha Thé Minh va ky su Nguyén Trung
Chinh vai muc dich dua nhimng két qua nghién cdu
han 1am vao ting dung thuc t&. Nam 1995, HT&NT déi
tén thanh Cong ty TNHH May tinh Truyén théng CMC
va trd thanh Cong ty c6 phan Tap doan Cong nghé
CMC khi thuc hién c6 phan héa nam 2007.

Phat trién manh mé 3 mang kinh doanh chi luc:
tich hgp hé théng - phan mém - san xuat may
tinh

1996: CMC tham gia vao thi trudng tich hgp hé théng,
cung cap cac dich vu céng nghé théng tin va thanh
lap Phong Tich hop Hé thong (CMC SI). CMC Sl khéng
nguing phat trién va Ién manh thanh Trung tam Tich
hgp Hé thong (nam 1998) va trd thanh Cong ty Tich
hgp Hé thng CMC (nam 2006).

1998: Trong khi cac doanh nghiép CNTT Viét Nam chul
yéu thuc hién cac dich vu CNTT va tin hoc co ban, CMC
vGi tdm nhin chién lugc va mong mudn tao dung cac
san pham céng nghé cao da thanh lap Phong Nghién
cliu va Phét trién Phan mém (CMC Soft) dua trén két
qua kha quan clia cac nghién ctiu da dugc thuc hién
trong cac nam trudc d6. Nam 1998, CMC Soft mé rong
thanh Trung tdm Nghién c(u va Phat trién Phan mém
va chinh thuic tré thanh Cong ty Gidi phap Phan mém
CMC vao nam 2006.

1999: CMC thanh lap Cong ty TNHH May tinh Thé
Trung (CMS) va san phdm may tinh thuong hiéu Viét
Nam - CMS ra doi. CMS d6i tén thanh céng ty May tinh
CMS ndm 2006 va hién dang la thuong hiéu mady tinh

BAO CAO
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s6 1Viét Nam

Tai cau tric va ¢ phan héa cong ty

2006: CMC thyc hién tai cdu tric cong ty, trd thanh
mot hé théng cac cdng ty thanh vién lién két chat ché
vGi nhau vé mat phap ly, tai chinh, nhan lyc, thuong
hiéu va chién lugc phat trién. Trong d6, CMC la cong
ty me, gilr von chdi s& hitu, dau tu va dinh hudng chién
lugc cac hoat déng clia cac cong ty thanh vién. Viéc
tai cau tric va thiét 1ap mé hinh t6 chiic mai cia CMC
1a budc di chién lugc cho su mé rong, phat trién manh
mé va bén viing cila CMC trong thdi gian tiép theo. Tai
thdi diém tai cau trac, CMC bao gém 3 céng ty thanh
vién hoat déng trong linh vyc CNTT: Cong ty May tinh
CMS - CMS, Cong ty Tich hgp Hé théng CMC - CMC S|,
Cong ty Giai phap Phan mém CMC - CMC Soft.

Ngay 27/2/2007, CMC chinh thiic chuyén déi thanh
cong ty c6 phan.

Tiép tuc phat trién cac san pham va dich vu méi,
chuyén nghiép trong linh vuc CNTT; dau tu mé
réng sang linh vuc vién théng; day manh khai thac
thi truéng qudc té

Thang 10/2007, CMC md& réng hoat déng kinh doanh
sang linh vuc phan phéi, thuong mai cac san pham
ICT - Céng ty Phan phéi CMC dugc thanh lap.

Thang 10/2007, CMC di tién phong trong viéc trg
thanh nha cung cép dich vu vién théng - internet
trung lap va tap trung cung cap dich vu vién théng
cao cap trén nén ha tang hién dai cho cac doanh
nghiép, t6 chuic va khu dan cu tap trung.

Thang 1/2008, CMC lién doanh véi Segmenta — nha tu
van hang dau Pan Mach vé cac sdn pham cla SAP dé
thanh ap Cong ty ¢ phan Lién doanh CMC-Segmenta
(CMC-Se) hoat déng trong linh vuc tu van, trién khai cac
giai phap ERP ctia SAP trén thi trudng chau Au.

Théng 6/2008, CMC thanh lap Cong ty ¢6 phan An ninh
An toan Théng tin CMC (CMC InfoSec) nhdm phat trién
va cung cap cac san pham va dich vu an ninh an toan
théng tin, bao vé cho hé théng mang cla chinh ph,
cac doanh nghiép, t6 chiic cling nhu ngudi st dung in-
ternet tai Viét Nam.

Thang 9/2008, CMC Telecom hgp téc vdi Téng Cong
ty Pau tu va Kinh doanh Vén Nha nudc (SCIC) thanh
lap Coéng ty c6 phan Ha tang Vién thong CMC (CMCTI)
véi muc tiéu trién khai hé théng ha tang vién théng
hién dai va cung cap cho khach hang cac dich vu bang
thdéng réng cao cap déng thai hop tac chat ché véi CMC

Telecom trong cac hoat dong vé vién thong-internet.
CMC Telecom s& hitu 49% c6 phan Céng ty CMCTI.

Thang 9/2009, CMC thanh lap Céng ty TNHH CMC Blue
France tai Phap. CMC Blue France sé cung cap cac san
pham dich vu CNTT va VT ctia CMC trén thi trudng Phap
va chau Au, dic biét 1a cac dich vu thué ngoai cong
nghé thong tin va dich vu thué ngoai tac nghiép (ITO
va BPO).

Niém yét trén san giao dich chiing khoan

Sau mot qua trinh lya chon thai diém va chuan bi cac
th tuc can thiét, ngay 22/01/2010, Tap doan Céng
nghé CMC da niém yét hon 63,5 triéu cd phi€u véi ma
CMG tai S giao dich Chiing khoan Tp. H6 Chi Minh.

BAO CAO
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2. TAM NHIN SU MENH

Tap doan Céng nghé CMC khéng ngiing phan dau dé phat trién manh mé 3 tru cot
chién lugc la cong nghé théng tin (IT), vién théng (Telecom) va kinh doanh dién tu
(eBusiness) bang phuong thiic khéng ngiing sang tao, d6i mdi trong nghién ctu va
ting dung cac giai phap cong nghé cao, gop phan dua xa hoi Viét Nam tién nhanh vao
tuang lai s6. Qua d6, CMC tin tudng sé dem lai su hai long cho khach hang, Igi nhuan
cho céc cd ddng va cudc séng phong phu vé ca vat chat 1an tinh than cho toan thé cén
b6 cong nhan vién.

3. MUC TIEU CHIEN LUGC
TOI NAM 2012

Muc tiéu chién lugc ciia CMC dén nam 2012: trg thanh Tap doan hang dau trong 3 linh
vuc (IT - Telecom - eBusiness), dat doanh thu 500 triéu d6 la My va mang lai nhiing gia
tri thiét thuc cho ¢6 déng, cho nhan vién cling nhu cho cdng déng.

4.VI THE TREN THI TRUONG

-Nang luc tai chinh viing manh: téng vén cht sé hiiu 16n cung su hgp tac véi Ngan
hang AgriBank, Tap doan Bao Viét va Tap doan Geleximco;

-Gan 1800 can b gidi chuyén mén va quan ly véi stc sang tao khong ngling;

-Doi tdc Vang clia Microsoft, Symantec, APC - MGE; d6i tac Bac clia Cisco, déi tac Tich
hgp hé thdng cao cap nhat ctia IBM, HP, Eaton; d6i tac ctia SAP, Oracle, IBM trong cac
ting dung phan mém; d6i tac cla cac hang vién théng hang dau Viét Nam va thé gidi
nhu AIMS, Huawei, Marubeni, VNPT, Viettel, VDC, EVN Telecom...

-Xép hang 221 trong Top 500 doanh nghiép Ién nhat Viét Nam va xép hang 43 trong
Top 500 doanh nghiép tu nhan I6n nhat Viét Nam;

-Top 5 cong ty ICT hang dau Viét Nam (CMC Corporation)

-Top 5 cong ty phan mém hang dau Viét Nam (CMC Soft);

-Top 5 cong ty may tinh hang dau Viét Nam (CMS);

-Top 5 cOng ty tich hgp hé théng hang dau Viét Nam (CMC SI);

-Top 5 cong ty phan phoi phan ciing hang dau Viét Nam (CMC Distribution);
-Thuang hiéu Qudc gia duy nhat cho may tinh CMS.

BAO CAO
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5. LINH VUC KINH DOANH

LINHVUC
KINH DOANH CNTT
Dich vu phan mém va gia
céng phan mém

Dich vu tich hop hé

SP - DV chinh théng va dich vu CNTT

VIEN THONG - INTERNET

Dich vu ha tang vién thong

Dich vu dit liéu

San xudt va lap rap may tinh  Dich vu cham séc khach hang

Phan phéi san phdm ICT

- Coéng ty Tich hgp hé
théng CMC

- Cong ty Gidi phap Phan
mém CMC
Pon vi
thuc hién - Cong ty San xuat May
tinh CMS

- Cong ty Phan phéi CMC

- Céng ty An ninh An
toan théng tin CMC

- Céng ty CMC Blue
France

- Cong ty Lién doanh
CMC - Segmenta

Dich vu gia tri gia tang

- Céng ty Dich vu Vién théng
cMmC

- Cobng ty Ha tang Vién thong
cMmC

- Cong ty Internet NetNam

TOAN CANH CMC _

E-BUSINESS
Thuong mai dién ti
Dich vu ndi
dung s6
Dich vu céng déng
Dich vu thué ngoai
tac nghiép

- Cong ty Dich vu Vién
thong CMC

- Cong ty Gidi phap Phan
mém CMC

- Cong ty Lién doanh
CMC - Segmenta

- Cong ty CMC Blue
France
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6. CAC GIAI THUGNG BA DAT DUCC

“ Qua hon 17 ndm xdy dung va phdt trién, CMC va cdc céng ty thanh vién da
duoc Nha nuédc, Chinh phd, cdc té chirc, hiép héi uy tin va khdch hang ghi nhén
bdng nhitng Hudn chuong, bdng khen, gidi thuéng cho nhiing déng gép, nhiing
thanh tich trong hoat déng san xudt kinh doanh, déng gép cho su phdt trién cta
nganh CNTT-VT ciing nhu cho su' nghiép chung va cho céng déng xd héi. ,,

Mét s6 giai thudng tiéu biéu CMC da dat dugc nhu:

- CMCvinh dy d6n nhan Huan chuong Lao dong hang
3 clia Chu tich nudc Viét Nam vao nam 2005.

- Lién tuc trong 8 ndm ti ndm 2002 dén nam 2009,
CMC ndm trong Top 5 cong ty ICT Viét Nam do HCA
x€p hang tai Computerworld Expo.

- Lién tuc trong 8 ndm ti ndm 2002 dén nam 2009,
CMC nhan dugc Huy chuong Vang ICT Viét Nam danh
cho don vi phan cting, phan mém, tich hgp hé théng
c6 doanh s6 cao do HCA trao tidng tai Computerworld
Expo.

- TU ndm 2007 - ndam dau tién CMC tham gia giai
thudng ICT danh cho cac san phdm pham mém do
HCA trao tang tai Computerworld Expo, dén nay CMC
da 3 nam lién nhan Huy chuong Vang phan mém dat
doanh s6 cao cho cac san phdm phan mém eDocman,
iLib, 1U.

- Nhan Giai thudng Sao Vang Dat Viét do Hoi cac nha
doanh nghiép tré Viét Nam trao tdang lién tuc trong
cac nam CMC tham gia dy gidi: ndm 2003, 2005, 2007,
2008, 20009.

BAO CAO
THUONG NIEN

- 8 nam lién ti ndm 2002 dén nam 2009, CMC doat
Cap Vang san pham CNTT tai Viét Nam IT Week do
VAIP trao tang.

- 7 ndm lién tiép (2003 - 2009), cac san pham phan
mém ctia CMC nhu eDocman, iLib, IU nhan dugc Gidi
thudng Sao Khué do Vinasa trao tang.

- Nam 2008, may tinh thuong hiéu CMS ctia CMC la
mot trong s6 30 Thuang hiéu (va la thuong hiéu may
tinh duy nhat) cGa Viét Nam dugc gan biéu trung
“Thuong hiéu Quéc gia” ctia Chinh phad Viét Nam. Bén
canh d6, CMC con la don vi duy nhat dat gidi thudng
Vietnam ICT Award (gidi thudng CNTT-VT Viét Nam)
nam 2008 cho “May tinh Thuong hiéu Viét Nam xuat
sac nhat” - giai thudng cap Qudc gia dau tién va uy tin
nhat trong linh vuc CNTT-VT.

Trong sudt 16 nam hoat déng, CMC luén nhan dugc
Bang khen ctia Cha tich nuéc, Thu tuéng Chinh ph,
Uy ban Nhan dan thanh phé Ha Noi, Uy ban Nhan dan
thanh phé H6 Chi Minh va nhiéu Bo, Nganh, co quan
va t6 chiic khac...

Huan chuong Lao dong
hang 3

Y/

TP 500
CEMPANY

Top 43 DN tu nhan Ién
nhat Viét Nam, Top 221
DN I&n nhat Viét Nam.

e

V'emam Value

CMS - May tinh duy nhat
duoc gén biéu trung
Thuong hiéu Quéc gia

Giai thudng Sao Vang
bat Viét
(2003 - 2009)

s

=

Cup san pham CNTT tiéu biéu
(2002 - 2009)

Gidi thudng Sao Khué
(2003 - 2009)

HCV don vi phan mém, tich
hgp hé théng va phan ciing
tiéu biéu
(2002 - 2009)

Cup Top 5 céng ty ICT hang dau
Viét Nam
(2002 - 2009)

Top 5 phan mém doanh
s6 cao cho eDocman,
iLib, IU
(2007-2009)
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1.BAO CAO CUA HDQT

CMC hoan thanh tét muc
tiéu san xuat kinh doanh
nam 2009.

BAO CAO
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CMC hoan thanh tét muc tiéu san xuat kinh doanh nam 2009

ac du c6 nhiing tin hiéu kha quan hon so véi nam 2008, tuy
nhién ndm 2009 van 1a ndm c6 nhiéu kho khan, thach thic do
anh hudng cda suy thoai kinh té toan cau. Bén canh nhiing
danh gia than trong vé nhiing rdi ro c6 thé xay ra, Hoi déng
quan tri va Ban Diéu hanh van kién tri trién khai chién lugc phat
trién Tap doan, bdng nhiting budc di quan trong nham hoan thanh tét muc tiéu
san xudt kinh doanh nam, cling nhu tiing budc xay dung nén tang va nang luc
canh tranh c6t 16i cia minh lam tién dé cho cac san phadm dich vu mai cho cac
nam tdi.
Thuc hién tét nhiém vu cta Pai hoi ¢6 déng da dé ra:
Nam 2009, doanh thu toan Tap doan dat 3.696 ty dong, tdng trudng 62%;
lgi nhuén trudc thué toan Tap doan dat 149 ty dong, tang trudng 34% va loi
nhuén sau thué dat trén 123 ty dong, tdng 40% so vGi nam 2008. CMC da dam
bao thuc hién cam két trudc DHDCD vai ty & hoan thanh doanh thu va loi
nhuan dat 103%. S6 ndp ngan sach Nha nudc nam 2009 ctia CMC la hon 270,5
ty dong, tang 34% so vGi nam 2008.
T8¢ d6 tang trudng cla CMC trong nhiing nam vira qua ludn vugt trdi va bén
viing so véi téc dé tang trudng cla nganh. Téc dd tang trudng doanh thu trung
binh t& ndm 2007 dén nam 2009 dat 73% va tang trudng Igi nhuan trung binh
dat 30% . Ty lé tang truéng doanh thu dich vu va phan mém la 25%.
Bén canh d6, Toa thap CMC da hoan thanh va dugc dua vao st dung, nang cao
hinh anh cong ty, tao diéu kién thuan Igi cho hon 1000 can bd nhan vién lam
viéc ciing nhu bat dau dem lai doanh thu va Igi nhuan cho Tap doan.
Viéc thao luan, danh gia kha nang ctia nha dau tu chién lugc tiém nang theo
nghi quyét cGia Pai hdi c8 dong van dang dugc tiép tuc. CMC da chon dugc ting
vién phi hgp nhat va bat dau qua trinh dam phan chi tiét trong nam 2010.
Vé vithé nam 2009, CMC dugc VNR danh gia la cdng ty ding thi 221 trong 500
doanh nghiép I6n nhét Viét Nam va la cong ty ding thi 43 trong 500 doanh
nghiép tu nhan 16n nhat Viét Nam. CMC giir viing vi tri céng ty cdng nghé
thong tin s6 2 vé vén, doanh thu va s6 lugng nhan vién.

CMC niém yét trén thj trudng ching khodn

Trén co s& danh gid nhitng thdi co thi trudng, CMC
da chudn bi cac thu tuc can thiét, xdy dung co ché t§
chtic va quan ly sdn sang va chinh thiic hoan thanh
viéc niém yét trén S& Giao dich Ching khoan Tp. H6
Chi Minh ngay 22/1/2010 v&i hon 63,5 triéu ¢4 phiéu.
Viéc niém yét trén san ching khoan thé hién muc
dich ciing nhu mong muén ctia CMC vé ma rdng hoat
déng kinh doanh, chao dén co hoi dau tu va hgp tac
tU moi té chuic, ca nhan trong va ngoai nudc quan tam
dén viéc dua CNTT-VT lam nganh c6t 16i, la dong luc
cho sy phat trién clia cac nganh kinh té, 1a céong cu
lam giau ctia moi té chuc, doanh nghiép va cé nhan.

QUA TRINH XAY DUNG NANG LUC CANH TRANH
COT LOI, HUGNG TG1 CAC MUC TIEU CHIEN LUGC
DAI HAN

Hoan thién t6 chic va quan tri Tap doan

Qua trinh tai cau tric Tap doan, bat dau tor dau nam
2007 dé&n hét ndm 2009 c6 thé noi da hoan thanh co
ban. Tai cau trac s& hitu, t6 chic, quan tri dem dén cho
CMC mo6t bd may van hanh phiu hgp véi chién lugc va
cac muc tiéu da dé ra. K&t qua thé hién rd nhat 1a su
tang trudng trong 3 ndm qua vé doanh sé, Igi nhuan,
thi phan va nhitng san pham dich vu méi.

Dé& c6 thé thuc hién thanh cong cac muc tiéu dén ndm
2012, CMC tiép tuc né luc cai tién cdng tac quan tri
chién lugc, tai chinh, nhan luc theo nhimng chudn muc
qudc té, phu hop véi méi trudng canh tranh ma hién
nay. Dac biét quan tri nguon lyc da va sé la muc tiéu
uu tién trong cac nam tai.

Hoat ddng quan tri Tap doan, cac cong ty thanh vién
van dugc thuc hién chuyén nghiép, phu hgp véi
théng 1é clng nhu quy ché ctia Hoi dong quan tri,
Ban Diéu hanh.

Xdy dung Ha tang va dich vu vién théng

Cong ty ha tang vién thong CMC (CMCTI) da thuc hién
dung 16 trinh trién khai mang ludi ha tang vién théng
tai Ha Noi va thanh phé H6 Chi Minh. Bau Quy 2 ndm
2010, dich vu FTTx Giganet dua trén céng nghé GPON
da dugc cong b6 tai Ha Noi, dem lai dich vu vién thong
cao cap cho khach hang véi téc dé cam két dich thuc
cung nhiéu dich vy ICT hiu ich dugc cung cap kém
theo. Du bdo nam 2010, CMC Telecom sé cé trén 4000
khach hang doanh nghiép véi Arpu cao.
CMCTelecom da trién khai dich vu tich hgp vién théng
cho nhiéu khach hang doanh nghiép 1én vai cac tiéu
chi nhu trung 1ap, tron go6i dem lai nhiéu lgi ich cho
khach hang va ky két cac hgp dong 16n véi khu cong
nghé cao thanh phé H6 chi Minh.

Tuy linh vuc dich vu vién thong doi hoi su dau tu dai
han nhung vdi ti€m nang Ién cla thi trudng va ning
Iyc canh tranh ctia CMC, Hoi dong quan tri CMC van
kién tri va nd luc thuc hién chién lugc ctia minh.

Ddy manh phdt trién dich vu phdn mém néi dia va ddac
biét la outsourcing

Nhém cac cong ty cung cap san pham va dich vu phan
mém nhu CMC Soft, CMC - Segmenta, CMC InfoSec
déu tang cudng dau tu ma rong tinh nang cda san
pham va dich vu cling nhu dau tu vao céc san pham
mdi.

Mac du CMC da c6 kinh nghiém trién khai cac du &n
ITO va BPO cho thi trudng Nhat Ban va chau Au trong
nhiéu ndm qua nhung quy mé con nhé va chu yéu
dugc thuc hién théng qua thuang hiéu ciia nhiing déi
tdc nu6c ngoai. D€ truc tiép thuc hién viéc tiép thi,
hé trg khach hang va cung cap ky su cau néi, CMC da
thanh 1ap 2 Céng ty la Cong ty Phan mém Thong Nhat
tai Nhat Ban va cong ty CMC Blue France tai Phap. Dy
ki€n ndm 2010, doanh thu ti outsourcing sé tang lén
gap doi.

Trién khai dinh huéng phdt trién Tap doan dua trén déu
tu, mua bdn va sdp nhdp

Trién khai dinh hudng tang cudng dau tu, mua ban va
sap nhap cong ty (M&A) dé tang quy mé céng ty mot
cach nhanh chéng, tao thé don bay trén thi trudng,
nhat la thi trudng vién thong, dich vu phan mém va
dich vu néi dung s6, trong ndm qua CMC d4 trién khai
viéc nghién ctu thi trudng, tim kiém déi tac, thao luan
va dam phan nhiing chién lugc hgp tac cu thé.

Khong gidng mé hinh cac céng ty dau tu tai chinh
khac, CMC dat muc tiéu mang dén khong chikha nang
tai chinh ma con nhing gia tri thiét thuc khac nham
gia tang gia tri cho cac bén, tao nén su phat trién bén
viing va thinh vuong do d6 da mang lai dugc nhiéu
két qua kha quan.

Hién tai, CMC da thuc hién viéc dau tu vao cong ty
Internet Netnam vdi viéc s& hiru 43,8% c6 phan vao
Q1 nam 2010. Netnam la mot trong sé it cac cong ty
Internet dau tién cta Viét Nam s& hiu d6i ngl nhan
vién xudt sdc cung nhiéu cong nghé, dich vu dac
sac. Khoi khach hang cht chét ciia Netnam la doanh
nghiép va t6 chiic nudc ngoai, khach san cao cap,
Chinh pht do dé Netnam sé gop phan md réng mang
lugi vién théng, tang quy mo khach hang va dac biét
la dem lai cac dich vu va giai phap dac thu cho khéi
khach hang chung ctia toan Tap doan.

Ddu tu nghién cau san phdm, céng nghé méi

CMC danh khoang 40 ty dong cho quy dau tu va phat
trién nham nang cao nang luc canh tranh bang san
pham va dich vu déc dao ctia minh théng qua cac hoat
déng nghién cuu, phat trién, sang tao trong noi bd
cling nhu dau tu vao cac san pham dich vu bén ngoai
cong ty.

Mét trong nhing két qua ndi bat cta viéc trién khai
nghién ctu phat trién 1a san phdm CMC Internet
Security véi hon 4 triéu ngudi st dung va dugc cac té
chtic an ninh mang 16n trén thé gidi nhu rootkit.com
ghi nhan. Hoat déng dau tu va nghién cliu phat trién
céac san phdm va dich vu khac cling dang dugc thuc
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ddy trong toan hé théng.

Lién két chién lugc, tao don bdy trong toan hé théng

Cac cong ty thanh vién cling nhu cac céng ty lién két
trong Tap doan Cong nghé CMC déu dugc chuyén
mon héa va ¢ chién luge phat trién rd rang. Bén canh
d0, chién lugc cta Tap doan la phdi hgp nang luc cta
cac céng ty, tao thé don bay, dem lai gia tri cao hon
cho khach hang. Bién hinh la nang luc cung cap dich
vu vién théng tich hgp vdi cac san pham va dich vu
céng nghé théng tin - day la yéu t6 sé lam nén khac
biét cila CMC trén thi truong.

TRIEN VONG TUONG LAI

Chuing t6i danh gia cong nghé théng tin va dich vu
vién théng con rat nhiéu tiém nang cho su phat trién,
dac biét trong xu thé héi nhap quéc té clia Viét Nam.
Xu huéng hién nay & Viét Nam va trén thé giéi la xu
hudng hoi tu ngay cang sau rong gitta CNTT - Vién
thong - Noi dung s6; thué ngoai phat trién phan mém
va cong nghé thong tin (IT Outsourcing); thué ngoai
thuc hién quy trinh kinh doanh (BPO), phan mém
nhu 1a dich vu (SaaS), nhu cau 16n ctia dich vu CNTT
chuyén nghiép, tdng truédng manh mé ctia néi dung
s6 (bao gobm nhiing linh vuc nhu théng tin dién tu,
giadi tri dién tur, truyén théng dién t ...); ciing nhu xu
hudng phat trién manh céc dich vu kinh doanh dién
ti lay cong nghé théng tin va vién théng lam nén
tang (thuong mai dién t{, dich vu céng...).

Trén co s& d6, CMC dinh hudng chién lugc phét trién

BAO CAO
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chinh trong nam 2010 cling nhu cac nam sau nhu
sau:

-Tiép tuc phat trién trén co s& 5 linh vuc kinh doanh
chinh (1) dich vu tich hop hé théng (S); (2) thueng
mai va san xudt cac san phdm CNTT-VT; (3) dich vu
phan mém (dich vu phan mém noi dia va ITO); (4)
dich vu vién théng va internet; (5) kinh doanh dién tu
(thuong mai dién t, BPO);

-Nang cao ty trong cac dich vu CNTT dé€ mang lai
lgi nhuan cao trong nhiing ndm tdi: dich vu tu van
chuyén nghiép, tich hgp hé théng, cung cap gidi
phap IT chuyén nganh, dich vu phan mém... Nang
cao ty trong cac dich vu CNTT chuyén nghiép, c6 gia
tri gia tang cao;

-Tiép tuc phat trién kinh doanh thuong mai va san
xuat may tinh nham tang doanh sé va lgi nhuan;
-Dau tu manh mé vao linh vuc ha tang va dich vu vién
théng-internet trong cac phan doan thi trudng doanh
nghiép va cac thi trudng khe khac, tién tdi phat trién
thi trudng réng;

-Nghién cttu va lua chon linh vuc phu hgp trong kinh
doanh dién tir dé dau tu va phat trién. Uu tién cac linh
vuc phuc vu doanh nghiép, phu hgp véi dinh huéng
chung clia toan Tap doan;

-Phét trién cac sadn pham va dich vu c6 ham lugng
c6ng nghé cao, tao ra nang luc canh tranh bén viing
trong dai han;

-Tang cudng nang luc c6t 16i ctia Cong ty nhu ngudn
nhan luc, quy trinh quan ly chat lugng, dac biét la

hoat d6ng nghién ctu va phat trién;

-Dau tu g sG ha tang ki thuat, lam nén tang cho viéc
phat trién cac dich vu ki thuat chuyén nghiép, quy mé
I16n;

-Tang cudng dau tu, mua ban va sap nhap cong ty
(M&A) dé tang quy mé cong ty mét cach nhanh chéng,
tao thé don bay trén thi trudng, nhat 1a thi trudng vién
thong va dich vu néi dung s6;

-M& réng thi trudng bang viéc phat trién kinh doanh
quéc té trong cac linh vuc ITO, BPO.

Stt Chi tiéu
1 Doanh thu (**)
2 Lgi nhuan trudc thué cia céng ty me
3 EPS

Chi tiéu kinh doanh chinh nGm 2010

Du bdo nam 2010, kinh té Viét Nam ciing nhu toan cau
sé ¢6 su hoi phuc va phét trién theo hudng thuan loi
mac du cdc rdi ro vé kinh t€ vi mé chua han da dugc
kiém soat hoan toan.

Muc tiéu kinh doanh clla CMC trong nam 2010 dy
ki€n dat muc tang trudng doanh thu va lgi nhuan nam
2010 la trén 35%:

Dan vi: triéu dong

2009 2010(%) T::f;;;:mg
3.696 5.000 35%

149 200 34%
1.942 2463 27%

(*) Ndm 2010, CMC thay d6i nién d6 nién do ké todn, do dé ké hoach nam 2010 cia CMC sé dugc tinh trong khodng

thoigian 1/1/2010-31/3/2011.

(**) Doanh thu bao gém ca doanh thu néi bd giiia cdc don vi thanh vién

Két luan,

Nam 2009 véi nhiéu thanh cdng ctia CMC sé 13 tién dé dé CMC ddm bado muc tiéu phat trién trong nam 2010
cling nhu muc tiéu dai han dén ndam 2012 va vi mot tuong lai sé cho tat cd moi ngudi. Hoi déng quan tri cong
ty mong mudn sé tiép tuc nhan dugc su tin tudng clia cac cd déng, su tdm huyét clia Ban Diéu hanh cung sund
Iuc va hét minh clia toan thé CBNV CMC dé chung ta tiép tuc cing nhau chinh phuc nhiing dinh cao mdi.
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2. BAO CAO CUA BAN DIEU HANH

A.Hoat déng san xuat kinh doanh

Do anh hudng cla suy thoai kinh té toan cau, méi trudng kinh doanh ndm 2009 van khéng cé nhiéu thuan lgi
cho hoat déng san xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép, téc dé tang truéng GDP giam nhiéu so véi cac nam
trudc va dat muc 5,3%, chi tiéu cho dau tu va stic cau giam & hau hét cac linh vuc cia nén kinh té, ty gia tiép tuc
¢6 nhiéu dién bién bt Igi... Cac chinh sach hé trg ctia Chinh phu ciing da phan nao giai quyét khé khan truéce
mat cho doanh nghiép, tuy nhién cac doanh nghiép trong linh vuc cong nghé thong tin cling khéng dugce uu
tién ho trg nhiéu, cling nhu khong thuéc nhdm nganh hang hé trg vé lai suat, thué... Trudc boi cdnh kho khan
cUa nén kinh t&, CMC van duy tri dugc da tdng trudng tét va hoan thanh ké hoach dé ra.

Tinh hinh thuc hién ké hoach doanh thu va Igi nhuan

Phét huy da tang trudng cla cac nam trudc, nam 2009 doanh thu va Igi nhuan ctia CMC tiép tuc cé budc tang
trudng dét pha, téng doanh thu thuan dat 3.696 ty déng, tang trudng 62% so vGi nam trudc va hoan thanh
103% ké hoach nam, doanh thu hgp nhat (khéng bao gém doanh thu néi bo) dat 3.409 ty dong, tang 70% so
vGi nam 2008. Lgi nhudn trudc thué dat 149 ty dong tang trudng 34% va dat 103% ké hoach, Igi nhuan sau thué
dat trén 123 ty déng, tang 40% so v&i nam trudc.

Chi tiét ca cdu doanh thu theo linh vuc hoat dong:
Don vi: triéu dong

Nam 2008 Nam 2009 Ting
Linh vyc Ty trong Tytrong  truén
Gia tri - Gia tri - 9
(%) (%)

Tich hgp hé théng 954.762 42% 996.968 27% 5%
Dich vu phan mém 96.267 5% 130.692 4% 36%
San xudt may tinh 550.241 24% 668.420 18% 21%
Phan phéi san phdm CNTT - VT 609.409 26% 1.799.032 48% 195%
Dich vu vién thong & internet 67.185 3% 101.473 3% 51%
Téng 2.277.864 100% 3.696.585 100% 62%

Loi nhuan theo linh vuc hoat dong o
Pon vi: triéu dong

Nam 2008 Nam 2009 Ta
- ang
Linh vuc - - .
Gié tri Tytrong  Giiei YUY trudng
(%) : (%)

Tich hop hé thdng 53.0 55 48% 56,334 38% 6%
Dich vu phan mém 14.711 13% 22,552 15% 53%
San xudt may tinh 10416 9% 11,874 8% 14%
Phan phéi san phdm CNTT - VT 25.426 23% 52,027 35% 105%
Dich vu vién thong & internet -8.966 -8% -6,522 -4% 73%
Ha tang ky thuat va DV 16.595 15% 12.735 9% 76%
Téng 111.238 100% 149.000 100% 34%
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Trong nam 2009, cac linh vuc kinh doanh truyén théng ctia CMC vé co ban van c6 su tang trudng cao va 6n
dinh, linh vuc dich vu vién théng - internet da bat dau tao tién dé cho su phat trién nhanh va manh mé trong
nam 2010:

- Tich hgp hé théng tiép tuc la mang c6 déng gop 16n trong co cau doanh thu va lgi nhuén cta Tap doan vai
ty trong lan lugt la 27% va 38%. MUc tang trudng nam 2009 cla tich hgp hé thong dat 6%, muc tang truéng
nay thap hon nam trudc va ké hoach, do anh hudng ctia cac yéu t6 kinh té vi mé, mot s6 du an CNTT I6n trong
linh vuc tai chinh c6ng bi cham tién d6 trién khai. Téng gié tri cac du an khéi nay la gan 200 ty déng va sé dugc
chuyén sang nadm tai chinh tié€p theo.

- Linh vuc phan mém tiép tuc duy tri mic d6 tang trudng cao va hoan thanh vugt ké hoach doanh thu va loi
nhuan vGi mic tang trudng lan lugt 1a 36% va 53%. Ty trong doanh thu clia cac san phdm déng géi, dich vu
gia cdng phan mém va dich vu phan mém trong nuéc trén téng doanh thu linh vuc phan mém lan lugt 1a 31%,
32% va 37%.

- Linh vuc sén xuat may tinh tang trudng trén 20% vé doanh thu va trén 14% vé Igi nhuan, hoan thanh ké hoach
dé ra trong d6 san lugng may tinh mang thuong hiéu CMS van ti€p tuc duy tri da tdng trudng tét.

- Phan phdi cac san phdm ICT (laptop, mobile va cac thiét bi ngoai vi) ting trudng cao dat mdc 195%, hoan
thanh ké hoach dé ra. Muc tang trudng cao nay c6 dugc |a su phat trién manh mé ctia hé théng mang ludi phan
phéi, tdng danh muc sdn pham va né luc tdng trudng thi phan cia CMC trong nam 2009.

-Vién théng vdi cac dich vu truyén thong la internet, dich vu di liéu va dich vu gia tang ti€p tuc duy tri da tang
trudng trén 51%, dac biét da vugt qua diém hoa vén va bt dau cé Igi nhuan vao cac thang cudi nam dé tao
tién dé t6t cho ké hoach kinh doanh nam 2010.
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Hiéu qua kinh doanh

Stt Chi tiéu Nam 2009 Nam 2008
1 ROE 16,2% 13,8%
2 Ty & loi nhuan/Vén diéu lé 19,4% 14,0%
3 ROA 5.7% 5.2%

4 EPS 1.942 2.564
5 Ty lé 13i gop 12.3% 14,6%
6 Ty |é chi phi hoat dong 6,0% 6,5%
7 Ty |& loi nhuan trudc thué 4% 4,9%

Bén canh su tang truéng cao vé doanh s6, cac chi s6 ROE, ROA, Igi nhuan trén vén diéu Ié tiép tuc cé su ting
trudng tét, ty sudt sinh Ii trén von dau tu tiép tuc gia tang.

Ty l& 13i gOp va lai rong cé su suy gidm so véi nam trudce do su tang trudng nhanh cua linh vuc phan phdi trong
ty trong doanh thu cia céng ty. Margin cla linh vuc phan phéi thap hon cac linh vuc dich vu tuy nhién tang
trudng cua linh vuc phan phai va ty trong trong doanh thu sé giam dan tir nam 2010, ty trong linh vuc dich vu
sé tdng dan trong co cau doanh thu do dé ty 1€ |ai trén doanh thu sé tang Ién trong cac nam tiép theo.

Ty lé chi phi hoat dong thap hon so vai nam trudc do doanh thu tang cao, cong tac quan ly, nang cao nang suat
va hiéu qua cda chi phi hoat dong dang c6 chuyén bién tich cuc, chi phi hoat déng trén mét don vi doanh thu
dang co6 xu huéng giam dan.

B. Tinh hinh tai chinh

Co cdu von va tai san Don vi; tridu déng
Stt Chi tiéu 31/12/2009 1/12/2008
1 Tai sdn ngan han 1.680.525 1.334.977
2 Tai san dai han 485.882 333.704
TONG CONG TAI SAN 2.166.407 1.668.862

A Ng phai tra 1.396.018 988.095
1 Ng ngén han 1.165.758 915.962
2 Ng dai han 230.260 72.133
B Nguén von chi sé hiu 764.035 671.933
1 V6n dau tu chia cha sé hitu 635.362 635.362
2 Thang du von 14.777 14.774
3 Lgi nhuan chua phan phoi 122.595 21.502
4 Nguén kinh phi va quy khac 532 295
C Lgi ich cGia c6 dbng thiéu s6 6.354 8.652
TONG CONG NGUON VON 2.166.407 1.668.682
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Téng tai san tang gan 500 ty déng va dat 2.166 ty dong. Trong dé tai san luu dong tang 340 ty déng tuong duong
tang 25% va tai san dai han tang 152 ty déng tuong duong tang 46% so vdi cling ky. Tai san luu dong tang la do
doanh s6 tang trudng trong nam va tai san dai han tang chd yéu do nhu cau dau tu vao Toa thap CMC.

Nguén vén tang chd yéu ti ngudn vay ngan han véi hon 260 ty dong tai trg cho nhu cau von luu dong va vay
dai han tang do dau tu cho du &n Toa thap CMC.

Stt  Chitiéu Nam 2009 Nam 2008

A Cd cau von

1 No/Téng hguén vén 64% 59%
2 V8n chl sé hitu/Téng ngudn vén 36% 41%
3 Hé s ng trén vén ch 1,8 1,4%

B  Cocdu taisan
1 Taisan luu déng/Téng tai san 77% 80%
2 Taisan dai han/Téng tai san 23% 20%

Hé s6 ng tang do tang vOn vay ngan han va dai han tai trg cho von luu dong va dau tu ha tang ky thuat. Tuy
nhién, hé sé ng van nam trong muc ké hoach va dam béo tinh thanh khoan va an toan tai chinh cho Cong ty.

Stt NGi dung Nam 2009 Nam 2008
A Hé s6 thanh khoan

1 Kha nang thanh toan nhanh (lan) 0,9 0,9

2 Kha nang thanh toan hién hanh (lan) 1,2 1,4

B Vong quay vén

1 Vong quay téng von (vong) 2,1 1,7

2 Vong quay vén luu dong (vong) 2,9 2,0

Tinh thanh khoan ctia Céng ty van duy tri muc an toan, CMC luén ddm bao thanh toan ding han cho nha cung
cdp va cac té chuc tin dung.

Cung véi viéc thic day hoat ddng san xuat kinh doanh, CMC cling lién tuc nang cao céng tac quan tri vong vén,
dac biét la vong quay vén luu ddng (tang cudng cdng tac quan ly cdng ng va hang tén kho) nham nang cao hiéu
qua kinh doanh. Cac chi sé vong von lién tuc dugc cai thién qua cac nam.

C. Hoat dong dau tu
Bé&n canh viéc phat trién t6t cac hoat déng san xuat kinh doanh, hoat déng dau tu nang cao nang suat, nang luc
canh tranh va phét trién cac san pham dich vu méi cling dugc trién khai manh trong ndm 2010:

Cdc du dn ddu tu ha tdng ky thudt

Du an Toa thap CMC: Du an dugc trién khai dé lam van phong lam viéc cho toan bé Tap doan Céng nghé CMC,
mot phan dién tich chua st dung dugc cho thué ngoai. Du an dugc trién khai ti cudi ndm 2007 va sé khanh
thanh vao quy 2 ndm 2010.Téng vén dau tu du kién 1a 330 ty déng (trong d6 vén vay la 212 ty dong), téng dién
tich xay dung la 24.000 m2, hiéu qua du kién tir khai thac du an IRR uGc dat 22% va thai gian hoan vén trong
vong 7 nam.

Du an Nha tram khu Céng nghé cao Tp.HCM: Nha tram dugc xay dung nham cung cap ha tang két néi Internet
va dich vu vién théng cho Khu Céng nghé cao Tp.HCM va thi trudng Thanh phé H6 Chi Minh; d6ng thdi tao van
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phong lam viéc tap trung, n dinh va ha tang ky thuat
t6t cho nhém phat trién dich vu ky thuat (ITO va BPO)
tai khu vuc phia Nam. Du an xay dung trén dién tich
1.546 m2, véi tng dién tich xay dung la 2.130 m2,
va dién tich st dung la 2.088 m2. Téng vén dau tu xay
dung trong 2 nam 2009 va 2010 la hon 16,5 ty dong.
Hién tai, du 4n dang dugc trién khai vugt tién do dé
ra va du kién sé khanh thanh va dua vao khai thac su
dung vao ngay 30 thang 4 ndm 2010. Hiéu qua kinh
doanh du kién IRR dat 15%.

Du an Khu Céng nghiép Sai Dong Hanel: Day la du an
dugc Hoi dong quan tri thong qua nam 2009 nham
xay dung toa nha ky thuat lam trung tam céng nghé
cao vé dich vu CNTT va vién théng. Tdng vén dau tu
giai doan 1 la 56 ty déng, trong d6 vén vay la 33 ty
dong. Hiéu qua khai thac du kién IRR dat 17%. Do thu
tuc gidy phép dién ra cham, du kién du an sé khai
cOng vao thang 5 nam 2010 va hoan thanh dua vao
khai thac vao dau nam 2011.

Cdc du dn linh vuc dich vu phdn mém

Thanh lap Cong ty TNHH CMC Blue France: CMC Blue
France da chinh thic dugc cap phép thanh lap vao
thang 9 nam 2009 c¢o6 tru s& dat tai Paris, Phap va vén
diéu lé ban dau la 5,4 ty déng. CMC Blue France sé truc
ti€p thuc hién viéc ti€p thi ban hang va dich vu hé trg
khach hang tai thi trudng Phap va chau Au cho céc
dich vu vién théng, ITO va BPO dugc san xuat tai Viét
Nam. Du kién dén nam 2012 doanh sé cong ty sé dat
trén 100 ty dong.

Thanh 1ap Cong ty TNHH Thong Nhat tai Nhat Ban:
Cong ty TNHH Phan mém Thong Nhat dugc thanh lap

vao thang 5 ndm 2009 trén co s& lién doanh gilta Cong
ty Gidi phap Phan mém CMC (CMC Soft) va Céng ty CP
Hé thdng may dién toan Jupiter (Jupiter Co., Ltd) c6
chuc nang phat trién cac dich vu gia cdng phan mém,
hop tac kinh doanh va tu van san phdm va dich vu
phan mém tai thi trudng Nhat Ban va Viét Nam. Viéc
thanh lap céng ty nham budc dau c6 su hién dién truc
ti€p va chinh thuc tai thi trudng Nhat Ban, tao diéu
kién cho viéc phat trién thi trudng sau nay. Doanh thu
nam dau tién du kién dat trén 10 ty déng.

Du dn linh vuc vién théng

Du an cung cap dich vu internet bang théng rong
FTTx: Nam trong chién lugc phat trién dich vu vién
théng, CMC lién doanh véi SCIC thanh 1ap Céng ty
ha tang vién thong CMC va trién khai du an internet
bang théng réng FTTx, st dung cong nghé GPON dau
tién tai Viét Nam. VGi cong nghé nay, dich vu internet
ca CMC sé c6 chat lugng vugt troi vé téc do va dung
lugng dudng truyén, ciing nhu viéc tich hgp nhiéu
dich vu ICT trén nén quang cho khéach hang - day sé
la nhing Igi thé canh tranh rat I6n cia CMC trong linh
vuc vién thédng. Du an hoan thanh trién khai giai doan
1 vao thang 3 ndm 2010 vdi viéc trién khai dau tu hé
théng tai hai trung tdm la thanh phé H6 Chi Minh va
Ha Néi, tap trung phuc vu khéi khach hang doanh
nghiép. Téng dau tu du kién la 190 ty déng, trong do6
vén vay la 114 ty d6ng, IRR duy kién dat 32%. Nam 2010
du kién doanh thu thuan tir cung cap dich vu dat gan
100 ty déng va s6 thué bao muc tiéu la 5.800 thué
bao, doanh thu du kién dén nam 2012 dat mdc 500
ty dong.

D. Ciing ¢, phat trién thuong hiéu va vi thé trong nganh CNTT-VT Viét Nam

Trong cong tac xay dung thuong hiéu, CMC cé cha
truong va dinh hudéng ré rang trong viéc xay dung
dinh vi thuong hiéu va chién lugc phat trién thuang
hiéu tir bén trong d6 la hinh thanh ban sac van héa
riéng, xay dung khéi tap thé gan két va tir d6 tao dung
dugc ban sac, hinh anh va vi thé ctia Céng ty déi véi
khach hang, cong déng. Vi vay, uy tin cia CMC trén
thi truodng ngay cang dugdc nang cao, CMC hién la mot
trong nhimng thuong hiéu hang dau trong linh vuc
CNTT-VT hang dau tai Viét Nam.

N6 luc trong hoat ddng san xuat kinh doanh, phat huy
truyén théng vi cdng déng, xa héi cung nhiing déng
gop bén bi cho nganh CNTT-VT Viét Nam, CMC nam
2009 tiép tuc nhan dugc su ghi nhan quy bau ctia céng
déng, hiép hdi chuyén nganh uy tin va cdng déng xa
héi véi nhiéu bang khen va giai thuéng:

CMC ding thitr43 trong Top 500 doanh nghiép tu nhan
va thi 221 trong Top 500 doanh nghiép hang dau tai
Viét Nam theo hé théng xép hang ctia VNR 500;

Tai trién 1dm Computer world expo ndm 2009, CMC
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va cac cong ty thanh vién da xuat sdc mang vé cac
gidi thudng uy tin do H&i Tin hoc Tp. H6 Chi Minh trao
tang: Top 5 cong ty ICT hang dau Viét Nam, Top 5 cong
ty phan mém hang dau Viét Nam, Top 5 céng ty tich
hgp hé théng hang dau Viét Nam, Top 5 cong ty phan
ciing hang dau Viét Nam va Huy chuong Vang don
vi phén cling cho may tinh CMS, cac san pham phan
mém eDocman, iLib, IU lién tuc trong 3 nam lién nam
trong Top 5 cac san phdm phan mém doanh sé cao
nhat;

CMS vinh du nhan dugc Huan chuong Lao déng hang
3, C3 Thi dua cl@ia Chinh ph(;

CMCTI du mdi thanh lap khong lau nhung da kip ghi
lai ddu an khi dugc Bo TT&TT trao giai thudng cho
doanh nghiép nganh Vién thong xuat sdc nam 2009...

E. Phat trién nhan su

Tinh dén thoi diém 31/12/2009, CMC hién c6 1739
ngudi, gidm hon 2% so véi ndm 2008, thu nhap trung
binh dat hon 7,5 triéu déng, tang 15% so vdi nam
2008. Co cau nhan su theo trinh d6 trén dai hoc - dai
hoc, cao déng - trinh d6 khac ctia CMC nam 2009 lan
luot la 4% - 86,3% va 9,7%.

Nam 2009 la ndm tha 3 CMC trién khai hé théng quan
ly chién lugc dung Balanced ScoreCard (BSC) lam cong
cu danh gid va ap dung moét s6 chinh sach quan ly nhan
su théng nhat trong toan Tap doan. Hé théng BSC véi
bé chi tiéu nang suat chinh dugc lién két chat ché véi
hé théng chi tiéu nang suat ca nhan, do dé dong gép
cUa ting ca nhan sé lién két tryc ti€p tGi hé théng
luong - thudng va cac ché d6 uu dai. Qua 3 nam trién
khai, BSC da gitip hé théng lanh dao cac cap dé dang

F. Quan hé déi tac

Doi tac trong nganh CNTT va VT dac biét quan trong
b&i d6 khéng chi la su cdng huéng vé stic manh ma
con la thé hién ning luc céng nghé ctia doanh nghiép.
Trong ké hoach phat trién clia minh, CMC dinh huéng
phat trién cdng nghé theo 2 cach song song d6 la phat
trién va hoan thién céng nghé, sdn pham ctia minh
déng thai ti€p thu nhiing cdng nghé tién tién trén thé
gidi théng qua viéc hgp tac véi cac déi tac dé dua ra
nhing san pham va dich vu méi nhat, phu hop nhat
cho khach hang. Trong ndm 2009, CMC ti€p tuc duy
tri va ddy manh méi quan hé chién lugc véi cac d6i tac
CNTT va mé rébng maéi quan hé hgp tac chién lugc véi
cac déi tac vién thong hang dau Viét Nam va thé gidi:

theo d6i dugc tinh hinh va chét lugng cong viéc cing
nhu danh gia dugc toan dién va chinh xac hé théng
nhan sy, quy trinh dé tir d6 dua ra nhimng diéu chinh
kip thoi. Déi véi cac can bé nhan vién, BSC khong chila
mot coéng cu danh gid khach quan ma con la mét buc
tranh téng thé giup CBNV thay rd vai trd clia mbi ca
nhan trong két qua va su thanh céng chung.

Nam 2009, CMC tiép tuc danh nguén ngan sach phu
hgp cho hoat déng dao tao vé chuyén mén va ky nang
bén canh viéc dao tao noi bd va phoi hop dao tao vai
cac déi tac trong va ngoai nudc. Kinh phi dao tao cta
CMC trong nam 2009 lén t&i hang ty déng véi hon 830
lugt dao tao cho cac cap lanh dao, quan ly va CBNV.

Dai tac trong linh vuc CNTT: Microsoft, IBM, HP, Cisco,
F5, Diebol, Bitdefender, Symantec, APC — MGE, Eato,
Infosys...

DGi tac trong linh vuc dich vu vién théng-internet,
CMC la doanh nghiép dau tién ctia Viét Nam tham gia
sang lap lién minh trung tdm d liéu chau A cung véi
rat nhiéu doéi tac vién thong trong khu vuc nhu TTC,
1Net, AIMS va cac ddi tac vién théng Ién trong va
ngoai nudc nhu Viettel truyén dan, EVN Telecom, VNT,
VDG, Intel, Marubeni, Emerson Huawei...
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G. K& hoach kinh doanh nam 2010

Nén kinh té nam 2010 dugc danh gia la bat dau co
budc phuc héi sau suy thodi sdu nam 2009, GDP du
kién tdng trudng & muc 6,5%, tuy nhién dang tiém &n
cac rui ro vé nguy cd lam phat cao. Chinh sach tién
té that chat, 1ai suat tang cao, tham hut thuang mai,
nguodn cung ngoai té va ty gia hoi doai luén la nhiing
yéu t6 anh hudng dén su phuc hoi ctia nén kinh té.
Nhéan dinh clia ching t6i, nganh cong nghé thong
tin va vién théng trong nudc sé phuc hoi va tiép tuc
tang trudng cao trong cac nam tdi, cac linh vuc cé téc
d6 tang trudng cao gém dich vu phan mém trong
nudc va quoc té, dich vu IT chuyén nghiép, dich vu
internet.

Pinh hudng kinh doanh nam 2010

Can ct vao du bao kinh té vi mé va thi trudng trong
nam 2010, cting nhu vi thé va ndng luc canh tranh cla
cong ty, Cong ty dat muc tiéu sé tang trudng doanh
thu va lgi nhudn ndm 2010 la trén 35%. Trong d6 tap
trung vao céc linh vyc sau:

Linh vuc tich hgp hé théng

Dautu, phattrién cac gidi phap dich vu chuyén nghiép,
tang ty trong dich vu trong co cadu doanh thuy;

Déng goi cac sdn pham, dich vu chuyén nganh, 1a dau
méi chia Tap doan, cung cap nhiing gidi phap téng thé
va tron goi cho khach hang bao gém: tu van chuyén
nghiép, dich vu ha tang, dich vu vién théng, dich vu
an ninh an toan théng tin;

Téc d6 tang trudng muc tiéu dat trén 30%.

Linh vuc phan phéi ICT

Duy tri vi thé s& 1 trong cac san pham CNTT dang
phan phéi;

Pau tu trién khai phan mém quan tri nguén luc ERP
SAP dé nang cao hé théng quan ly dai ly, hang tén

kho, t6i uu héa hé théng nham dat hiéu qua cao nhat
trong kinh doanh;

Téc d6 tang trudng muc tiéu dat trén 30%.

Linh vuc vién thong - Internet

Hoan thién dau tu ha tang CN FTTx-GPON va khai
thac thuong mai trong quy 2-2010, cung cap cac dich
vu vién théng co ban va cac iing dung ICT trén nén ha
tang FTTx cho khach hang muc tiéu;

Hgp tac véi cac nha cung cap dich vu vién théng I6n
(VNPT, Viettel, ...) dé cung cap su lua chon vé ha tang
va dich vu vién thong - internet da dang, mét clra cho
khach hang;

Téc d6 tang trudng doanh thu trén 124%, thué bao
FTTx dat gan 6.000.

Dich vu phan mém

Dau tu ti€p thi cung cap dich vu ITO, BPO & thi trudng
chau Au va Nhan Ban;

Tiép tuc thuc ddy va hoan thién cac san pham phan
mém déng goéi va dua vao khai thac thuong mai trong
nam 2010;

Dau tu nang cao nang luc va nang suat san xuat phan
mém thdéng qua cac hoat ddng tuyén dung, dao tao
va quan ly quy trinh quan ly;

T6c dé tang trudng muc tiéu dat trén 53%.

San xuat may tinh

Day manh céng tac R&D, tiép tuc cai tién va cung cap
cac sadn pham méi phu hop véi nhu cau thi trudng;
Duy tri thuong hiéu may tinh noi dia s6 01 Viét Nam;

DPau tu phat trién mang lusi dé ddy manh viéc ban
san pham qua kénh phan phgi ban 1&, va thi trusng
ngoai tinh.

Don vi: triéu déng

2009 2010 (5 quy) Tang truéng
Linh vuc : - : -
: Doanh Loi Doanh Ty Loi Ty DT(%) LN(%)
thu nhuan thu trong nhuan trong
Tich hgp hé thong 996.968 56.334  1.290.000 26% 70.000 35% 29% 24%
Dich vu phan mém 130.692 22.552 200.000 4% 34.000 17% 53% 51%
San xudt may tinh 668.420 11.874 860.000 17% 15.000 8% 29% 26%
Phan phoi ICT 1.799.032 52.027 2.378.000 48% 69.000 35% 32% 33%
Vién théng 101.473 (6.522) 227.000 5% 324 0% 124% 105%
Ha tang ky thuat va
R A 12735 45000 1% 11676 6% -8%
dich vu khac
Téng 3.696.585 149.000 5.000.000 100% 200.000 100% 35% 34%
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HOI DONG QUAN TRI

v v
Ban Diéu hanh Céng ty Ca‘ic thénhnyién cla Ban Giam déc da diéu hanh Céng ty trong ky va tai ngay 1ap Bao cao
Cé phan Tap doan Céng nay bao gom:
nghé CMC (sau day goi °

tat la “Céng ty”) trinh bay 1. Ong Ha Thé Minh Chu tich HDQT BS nhiém ngay 27/01/2007
Bao cao cua minh va Bao -
cdo tai chinh hop nhat cia

Phé Cha tich HBQT B& nhiém ngay 27/01/2007

5 e 2. Ong Nguyén Trung Chinh
Cong ty cho nam tai chinh ]
két thuc ngay 31 thang 12 3. Ong Nguyén Phuéc Hai Uy vién HDQT B& nhiém ngay 18/01/2007
nam 2009. , .
Uy vién HDQT BS nhiém ngay 18/01/2007

4. Ong Nguyén Hong Son

5.0ng Nguyén Kim Cuong Uy vién HDQT BS nhiém ngay 18/01/2007
BAO CAO CUA BAN GIAM BPOC 6. Ong Nguyén Minh Piic Uy vién HDQT B nhiém ngay 21/03/2007
7.0ng Hoang Ngoc Huing Uy vién HDQT B& nhiém ngay 02/07/2007
8.Ong Vii Vin Tién Uy vién HDQT BS nhiém ngay 02/07/2007
Cong ty C6 phan Tap doan Cong nghé CMC dugc chuyén ddi tir Cong ty
TNHH May Tinh Truyén théng va dugc thanh lap theo Gidy chiing nhan
dang ky kinh doanh sé 0103015824 do S& Ké hoach va Pau tu thanh . -
phd Ha néi cap lan dau ngay 07/02/2007 va thay d8di lan cudi cung (lan BAN GIAM POC
04) vao ngay 21 thiang 12 nam 2009. Theo Gidy dang ky kinh doanh sé
0103015824 dugc thay d6ilan 04 ngay 21 thang 12 ndm 2009, hoat déng Céc thanh vién ctia Ban Giam ddc da diéu hanh Céng ty trong ky va tai ngay lap Bao
kinh doanh ctia Cong ty la: cado nay bao géom:
- Tich hgp hé théng, tu van dau tu, cung cap cac giai phap téng thé va dich A x , . o o g .
vu ha tang trong linh vuc cong nghé théng tin, dién t vién thédng va phat 1. Ong Nguyen Trung Chinh Tong Gidm doc BO nhiém ngay 27/01/2007
thanh truyén hinh; 2. Ong Hoang Xuan Hiéu Ph6 Téng Giam déc B6 nhiém ngay 01/11/2007
- 5an xuat phan mém, cung cap dich vu va giai phap phan mém va noi dung, 3.0ng Nguyén Phudc Hai Pho Téng Giam déc BS nhiém ngay 31/03/2009
xuat ban phan mém; dich vu xt ly dit liéu va cac hoat déng lién quan dén co
s& dir liéu, gia cdng va xuat khdu phan mém; 4. Ong Hoang Ngoc Huing Phé Téng Gidam déc B& nhiém ngay 31/03/2009
- S&n xuét, Ip rap, mua béan, bdo hanh, bdo duéng va cho thué cac san pham 5.0ng Pham Héng Hai Pho6 T6ng Gidam déc BS nhiém ngay 31/03/2009
dich vu, thiét bi phuc vu nganh céng nghé théng tin, dién t va phat thanh
truyén hinh, thiét bi buu chinh vién théng, thiét bi van phong;
- Dich vy huan luyén va dao tao trong linh vuc cong nghé théng tin; BAN KI EM SOAT
- San xudt, mua ban trang thiét bi y t&; Cac thanh vién cia Ban Kiém soat bao gom:
- Mua ban tu liéu san xudt, tu liéu tiéu dung, thiét bi, vat tu phuc vy trong san 1. Ong Nguyén Diic Khuong Trudng BKS BS nhiém ngay 18/01/2007
xudt, khoa hoc ky thuat va chuyén giao cong nghé;
2.0Ong Ta Hoang Linh Uy vién B& nhiém ngay 18/01/2007
- Dai ly mua, dai ly ban, ky gti hang hoa. . .
3.0ng Pao Manh Khang Uy vién B& nhiém ngay 02/07/2007
- Kinh doanh, dau tu, méi giGi va quan ly bat dong san;
- Dich vu thué va cho thué nha &, van phong, nha xudng, kho bai.
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KIEM TOAN VIEN

Cong ty TNHH Dich vu Tu van Tai chinh K& toan va Kiém toan (AASC) da thuc hién kiém toan cac Bao céo tai
chinh hgp nhat ndm 2009 cho Céng ty.

CONG BO TRACH NHIEM CUA BAN GIAM BOC POI VGI BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Gidm d6c Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap Bao cao tai chinh hgp nhat phan anh trung thuc, hgp ly tinh
hinh hoat déng, két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té ctia Céng ty trong nam.

Trong qua trinh 13p Bao cdo tai chinh hgp nhat, Ban Giam d6c Cong ty cam két da tuan thu cac yéu cau sau:

- Lua chon céc chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay mot cach nhat quan;

- Pua ra cac danh gia va du doan hop ly va than trong;

- Néu ré cac chudn muc ké toan dugc ap dung cé dugc tuan tha hay khéng, c6 nhiing p dung sai léch trong yéu
dén muc can phai cong bo va gidi thich trong Bao céo tai chinh hgp nhat hay khéng;

- Lap va trinh bay cac Bao cdo tai chinh hgp nhat trén co s& tuan tha cac chudn muc ké toan, ché do ké toan va
cac quy dinh cé lién quan hién hanh;

- Lap céc Béo céo tai chinh hgp nhat dua trén cd s& hoat déng kinh doanh lién tuc, trir trudng hgp khéng thé
cho rang Céng ty sé tiép tuc hoat déng kinh doanh.

Ban Gidm d6c Cong ty ddm bao rang cac s8 ké toan dugc luu gilr d€ phan anh tinh hinh tai chinh ctia Céng ty,
vdi muc do trung thuc, hap ly tai bat ci thai diém nao va ddm bao ring Bao céo tai chinh hgp nhat tuan thi cac
quy dinh hién hanh ctia Nha nuéc. Béng thai cé trach nhiém trong viéc bao dam an toan tai san ctia Céng ty va
thuc hién cac bién phap thich hgp dé ngan chan, phat hién cac hanh vi gian 1an va cac vi pham khac.

Ban Giam déc Cong ty cam két rang Bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai
chinh ctia Cong ty tai thai diém ngay 31 thang 12 nam 2009, két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu
chuyén tién té cho ndm tai chinh két thuc cuing ngay, phu hop véi chuin muc, ché d6 ké toan Viét Nam va tuan
tha céc quy dinh hién hanh c6 lién quan.

Chung t6i, Hoi déng quan tri Cong ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC phé duyét Bao céo tai chinh hgp nhat
cho nam tai chinh két thuc tai ngay 31/12/2009

Ha Noi, ngay 01 thang 03 ndm 2010 Ha Noi, ngay 01 thang 03 nam 2010

TM. Hoi déng quan tri

. Ban Giam déc
Chu tich Héi dong quan tri A
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Vé Bao cao tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thac ngay 31/12/2009
clia Cong ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC

Kinh gti: Ho6i déng Quan tri va Ban Giam déc
Cong ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC

Chung t6i da kiém toan Bao cdo tai chinh hop nhat ctia Cong ty C6 phan Tap doan Cong nghé CMC duoc lap
ngay 01/03/2010 gébm: Bang can d6i ké toan hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2009, Bdo cao két qua hoat
déng kinh doanh hgp nhat, Bao cao luu chuyén tién t& hgp nhat va Ban thuyét minh Bao cao tai chinh hgp nhat
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2009 dugc trinh bay tur trang 5 dén trang 24 kém theo.

Viéc lap va trinh bay Bao cdo tai chinh hgp nhat nay thudc trach nhiém cla Ban Giam déc Cong ty. Trach nhiém
clia ching t6i la dua ra y kién vé cac bao cdo nay can cr trén két qué kiém toan clia chung téi.

Cosdykién

Chung t6i da thuc hién cong viéc ki€ém toan theo cac chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu
cau cong viéc kiém toan 1ap k& hoach va thuc hién dé cé su ddm bao hgp Iy rdng cac Bao cao tai chinh hgp nhat
khéng con chia dung cac sai sét trong yéu. Chang t6i da thuc hién viéc kiém tra theo phuong phap chon mau
va ap dung cac thir nghiém can thiét, cac bang chiing xac minh nhirng thong tin trong Bao cao tai chinh hgp
nhat; danh gia viéc tuan thi cac chudn muc va ché dé ké toan hién hanh, cac nguyén tic va phuong phap ké
toan dugc ap dung, cac udc tinh va xét doan quan trong clia Ban Gidm déc cling nhu céch trinh bay téng quat
céc Bao cdo tai chinh hgp nhat. Chang téi cho réng céng viéc kiém toan clia ching t6i da dua ra nhiing co s&
hop ly @€ lam can ct cho y ki€n cla chung toi.

Y kién ctia kiém toan vién

Theo y kién clia chiing t6i, Bao cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly trén cac khia canh trong
yéu tinh hinh tai chinh ctia Cong ty C6 phan Tap doan Céng nghé CMC tai ngay 31 thang 12 nam 2009, ciing
nhu két qua kinh doanh va cac luéng luu chuyén tién té trong nam tai chinh két thuc tai ngay 31 thang 12 nam
2009, phu hgp véi chudn muc va ché do ké toan Viét Nam hién hanh, cac quy dinh phap Iy c6 lién quan va céc
thuyét minh béo céo tai chinh kém theo.

Ha Noi, ngay 10 thang 03 nam
Céng ty TNHH Dich vu Tu van Tai chinh

Kiém toén vién

LRI TR
_-. Nguyén Quéc Di
‘Chung.chiKTV s6: 0285/KTV

Pham Anh Tuén
Chiing chi KTV s6: 0777/KTV
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Tai ngay 31 thang 12 nam 2009

Pon vi tinh: VND

Ma sé TAI SAN ™ 31/12/2009 31/12/2008
100 A.TAI SAN NGAN HAN 1.680.525.573.321| 1.334.977.183.381
110 I.Tién va cac khoén tuong duong tién 158.728.048.366 177.375.396.960
111 1.Tién 3 152.728.048.366 177.375.396.960
112 2. Cac khoan tuang duong tién 6.000.000.000

120 Il. Cac khoan dau tu tai chinh ngan han 4.988.740.000 4.007.700.000
121 1.Dau tu ngan han 4.988.740.000 4.007.700.000
130 I1l. Cac khodn phai thu ngan han 4 1.005.353.392.188 617.363.264.837
131 1. Phai thu khach hang 914.258.483.486 551.882.732.823
132 2.Tra trudc cho ngudi ban 74.784.240.699 48.233.231.601
135 5. Cac khoan phai thu khac 16.885.493.725 17.430.382.694
139 6. Du phong phai thu ngan han khé doi (¥) (574.825.722) (183.082.281)
140 IV. Hang t6n kho 5 461.002.255.863 485.707.860.563
141 1. Hang tén kho 466.437.867.047 488.170.110.525
149 2. Du phong giam gia hang tén kho (¥) (5.435.611.184) (2.462.249.962)
150 V. Tai sdn ngan han khac 50.453.136.904 50.522.961.021
151 1. Chi phi tra trudc ngan han 602.562.728 919.419.350
152 2.Thué GTGT dugc khau tri 34.225.553.682 32.522.366.136
154 3. Thué va cac khoan phai thu Nha nuéc 373.725.269 316.823.122
158 4.Tai san ngan han khac 15.251.295.225 16.764.352.413
200 B. TAI SAN DAI HAN 485.882.344.086 333.704.842.380
220 I1. Tai san c6 dinh 286.572.375.246 132.191.228.484
221 1.Tai san c6 dinh hiru hinh 7 46.741.970.965 44.167.301.070
222 - Nguyén gia 66.763.688.737 55.902.344.767
223 - Gia tri hao mon Iy ké (¥) (20.021.717.772) (11.735.043.697)
227 3.Tai san ¢6 dinh vo hinh 8 678.174.291 570.211.892
228 - Nguyén gia 847.730.430 608.934.320
229 - Gia tri hao mon Iy ké (¥) (169.556.139) (38.722.428)
230 4. Chi phi xay dung co ban d& dang 9 239.152.229.990 87.453.715.522
250 IV. Cac khoén dau tu tai chinh dai han 10 175.652.215.596 173.941.206.092
252 2.Dau tu vao cong ty lién két, lién doanh 24.415.798.196 22.764.161.692
258 3. Pau tu dai han khac 151.236.417.400 151.177.044.400
260 V. Tai sén dai han khac 23.657.753.244 27.572.407.804
261 1. Chi phi tra trudc dai han 1 21.495.687.151 25.203.349.523
268 3. Tai san dai han khac 2.162.066.093 2.369.058.281
270 | TONG CONG TAI SAN 2.166.407.917.407  1.668.682.025.761

BAO CAO
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Tai ngay 31 thang 12 nam 2009

Bon vi tinh: VND

Ma sé NGUON VON ™ 31/12/2009 31/12/2008
300 A.NG PHAITRA 1.396.017.552.543 988.095.421.816
310 I. Ng ngan han 1.165.757.688.392 915.962.388.255
311 1.Vay va ng ngan han 12 867.858.190.015 607.351.172.990
312 2. Phai trd nguoi ban 186.475.357.714 34.098.804.525
313 3. Ngudi mua tra tién trudc 13.388.391.115 34.098.804.525
314 4.Thué va cac khoan phai nép Nha nudc 13 55.117.534.327 39.921.766.047
315 5. Phai trd nguoi lao dong 10.421.802.063 17.060.238.230
316 6. Chi phi phai tra 14 6.732.424.102 10.075.377.984
319 9. Cac khoan phai trd ngan han khac 15 25.763.989.056 7.425.145.131
174.950.000
330 Il. Ng dai han 230.259.864.151 72.133.033.561
333 3. Phai tra dai han khac 1.662.178.414 2.338.687.471
334 4.Vay va ng dai han 16 228.011.772.372 68.975.670.626
336 6. Du phong trg cap mat viéc lam 585.913.365 818.675.464
400  |B.VON CHU SGHUU 764.035.891.020 671.933.741.468
410 1.Vén chii s& hitu 17 763.503.458.593 671.639.204.529
411 1.V6n dau tu ctia chl sé hitu 635.362.670.000 635.362.670.000
412 2.Thang du vén c6 phan 14.776.645.200 14.774.304.339
414 | 4.C8 phiéu quy (¥) (1.802.380.000)
416 6. Chénh léch ty gia héi doai (7.428.608.289)
420 10. Lgi nhudn sau thué chua phan phoi 122.595.131.682 21.502.230.190
430 Il. Nguén kinh phi va cac quy khac 532.432.427 294.536.939
431 1. Quy khen thudng, phuc lgi 532.432.427 294.536.939
439 | LO1iCH CUA CO PONG THIEU SO 6.354.473.844 8.652.862.477
440 | TONG CONG NGUON VON 2.166.407.917.407  1.668.682.025.761

K& toan trudng

Nguyén Viét Hung

Lé Thanh Son

Gidm déc Tai chinh

Ha Néi, ngay 01 thdng 03 nam 2010

.........

w| TAP DOAN
MG NGHE
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT

Cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2009

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Theo phuong phap truc ti€p Nam 2009 Pon vi tinh: VND

Pon vi tinh: VND

36

] o Ma sé CHITIEU ™ Nam 2009 Nam 2008
Ma s6 CHITIEV ™ Nam 2009 Nam 2008 I. Luu chuyén tién tif hoat dong kinh doanh
01 1. Doanh thu ban hang 18 el 2074.799.044.404 01 | 1.Tién thu tir ban hang, cung cap dich vu va 3.829.954.924.166  2.109.925.165.890
va cung cap dich vy doanh thu khac
02 |2.Tién chi trad cho ngudi cung cap hang hoa va (3.709.487.855.286) | (2.035.153.281.647)
02 2. Cac khoan giam trit doanh thu 19 77.551.911.553 73.613.250.767 dich vu
o 03 | 3.Tién chi tra cho ngudi lao dong (105.065.086.454) (68.333.808.130)
10 3.Doanh t!"lU thuan vé ban héng 3.408.605.051.743 2.001.185.793.637 04 4.Tién chi tra ai vay (48.669.827.564) (22.029.094.963)
va cung cap dich vu 05 |5.Tién chi nép thué thu nhap doanh nghiép (27.700.409.937) (19.221.978.652)
e e s , 06 | 6.Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh 355.099.653.384 486.906.298.990
;:) :' f(';:‘ ;’Ezéhna”g bjg i han 20 Z'Z?Zi:;‘;g(])'iz; 1'282‘22?2‘232 07 | 7.Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh (473.518.837.681)  (850.664.461.082)
-9t nhuan gop 9 220230 GOL272 20 | Luu chuyén tién thun tir hoat dong kinh doanh (179.387.439.372)  (398.571.159.594)
va cung cap dich vu
21 6. Doanh thu hoat déng tai chinh 21 16.782.868.760 26.742.838.277 II. Luu chuyén tién tirhoat dong dau v
2 7. Chi phi tai chinh 2 76.263.486.246 32.971.579.974 21 :éllzr;ic:;:"igtcja sam, xay dung TSCD va cac tai (166.573.173.373) (110.363.741.477)
23 - Trong d6: Chi philai vay >2:356.336.088 22137.295.727 22 | 2.Tién thu tirthanh Iy, nhugng ban TSCD va cac 50.490.510 50.490.510
24 8. Chi phi ban hang 112.845.273.056 103.285.342.072 i s3n dai han khic
25 9. Chi phi quan ly doanh nghiép SAEEDIERLEE 74.945.904.291 23 | 3.Tién chi cho vay, mua cac cong cu ng ctia don (365.557.387.320)  (386.241.692.800)
vi khac
30 10. Lgi nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh 152.105.973.821 111.407.584.539 24 | 4.Tién thu hoi cho vay, ban lai cic cong cu ng ctia 365.384.682.320 626.857.992.800
25 | 5.Tién chi dau tu gép von vao don vi khac (9.790.000.000) (188.916.500.000)
31 11.Thu nhap khac 3.147.034.387 4.201.813.784 26 | 6.Tién thu héi dau tu gop vén vao don vi khac 5.349.889.000 16.500.000.000
32 12. Chi phi khac 3.513.791.980 3.335.338.873 27 | 7.Tién thu lai cho vay, ¢6 tic va lgi nhuan dugc 10.670.775.315 22.362.154.784
chia
40 13. Lgi nhuan khac (366.757.593) 866.474.911 30 | Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu (160.464.723.548) (19.525.496.511)
41 14. Loi nhuan tir Cong ty lién doanh, LK (2.744.266.822) (1.035.838.308) IIl. Luu chuyén tién tir hoat dong tai chinh
31 | 1.Tién thu ti phat hanh cé phi€u, nhan vén gép - 12.201.564.339
50 15.T8ng Igi nhuan ké toan trudc thué 148.994.949.406 111.238.221.142 cta chu s6 hiu
32 | 2.Tién chi tra von gép cho cac chii sé hitu, mua lai (1.802.380.000)
51 16. Chi phi thué TNDN hién hanh 23 26.141.951.891 24.300.355.944 <6 phiéu ctia doanh nghiép da phat hanh
33 |3.Tién vay ngén han, dai han nhan dugc 2.441.365.006.695 1.182.637.363.154
60 18. Lgi nhuan sau thué TNDN 122.852.997.515 86.937.865.198 34 | 4.Tién chitrad ng géc vay (2.106.166.994.937) (612.659.550.468)
18.1. Loi nhuan sau thué clia ¢ dong thiéusé | 24 (453.972.924) (649.415.702) 36 | 6.Cotuc, Igi nhuan da trd cho chd sé hiu (12.697.128.000) (79.700.068.000)
18.2. Lgi nhuan sau thué clia cong ty me 123.306.970.439 87.587.280.900 40 | Luu chuyén tién thuan ti hoat dong tai chinh 320.698.503.758 502.479.309.025
70 18. Lai co ban trén ¢d phiéu 1.942 2.564 50 |Luu chuyén tién thuan trong ky (19.153.659.162) 84.382.652.920
Ghi chu: Doanh thu thudn bdn hang va cung 3.696.585.000.000  2.277.864.000.000 60 | Tién va tuong duong tién dau ky 177.375.396.960 93.125.904.662
cdp dich vy bao gom ca néi bd gitia cdc don vi 2 , ! PR .
thanh vién la 61 |Anh hfffng clia thay doi ty gia h6i doai quy doi 506.310.568 (133.160.622)
v z 2 . s N N e s ngoal e
Ke toan truéng Giam doc Tai chinh B 70 |Tién va tuong duong tién cudi ky 158.728.048.366 177.375.396.960
Ké& toan trudng Giam déc Tai chinh {

Nguyén Viét Hung

BAO CAO
THUONG

Lé Thanh Son
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Nguyén Viét Hung

Lé Thanh Son
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BAN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Nam 2009

1. DAC PIEM HOAT PONG DOANH NGHIEP

Hinh thic sé hitu vén

Coéng ty C8 phan Tap doan Cong nghé CMC dugc chuyén déi tir Céng ty TNHH May Tinh Truyén théng va dugc
thanh lap theo Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh s6 0103015824 do S& K& hoach va Dau tu thanh phé Ha
Noi cap lan dau ngay 07/02/2007 va thay d6i 1an cudi cling (1an 04) vao ngay 21 thang 12 nam 2009.

Linh vuc kinh doanh

Linh vuc kinh doanh cia Cong ty la cdng nghé thong tin, vién thong va kinh doanh dién t.

Nganh nghé kinh doanh

Theo Gidy dang ky kinh doanh s6 0103015824 dugc thay d6i lan 04 ngay 21 thang 12 ndm 2009, hoat déng kinh
doanh cua Cong ty la:

-Tich hop hé théng, tu van dau tu, cung cap cac gidi phap tng thé va dich vu ha tang trong linh vuc céng nghé
thong tin, dién ti vién théng va phat thanh truyén hinh;

- S&n xuat phan mém, cung cap dich vu va gidi phap phan mém va néi dung, xuat ban phan mém; dich vu xt ly
dir liéu va cac hoat dong lién quan dén cao s& dir liéu, gia cong va xudt khau phan mém;

- S&n xuét, l3p rap, mua ban, bdo hanh, bdo duéng va cho thué cac san pham dich vy, thiét bi phuc vu nganh
céng nghé thong tin, dién ti va phat thanh truyén hinh, thiét bi buu chinh vién thong, thiét bi van phong;

- Dich vu huan luyén va dao tao trong linh vuc cong nghé théng tin;

- San xuat, mua ban trang thiét bj y té;

- Mua ban tu liéu san xudt, tu liéu tiéu dung, thiét bi, vat tu phuc vu trong san xudt, khoa hoc ky thuat va chuyén
giao céng nghé;

- Dai ly mua, dai ly ban, ky gui hang hoa.

- Kinh doanh, dau tu. Méi gidi va quan ly bat dong san;

- Dich vu thué va cho thué nha &, van phong, nha xudng, kho bai.

-Tru s& chinh ctia Céng ty tai Toa thap CMC - L6 C1A — Cum Tiéu thd cdng nghiép va cong nghiép nhé quan Cau
Gidy - Phudng Dich Vong Hau - Quan Cau Gidy - Ha Noi

BAO CAO
THUONG NIEN

Danh sach cac don vi hach toan phu thuéc, cong ty con, cong ty lién doanh clia Cong ty gém co:

Van phong Céng ty C6 phan Tap doan

Tén

Trusé

Coéng ty C8 phan Tap doan Céng nghé CMC

Toa nha CMC Tower - Phudng Dich Vong

Hau - Quan Cau Gidy - Ha Néi - Viét Nam

Cong ty con
Ty lé Igiich Ty 1é biéu
tai ngay quyét tai
Tén Trusé 31/12/2009 31/12/2009
Cong ty TNHH May tinh CMS Tang 13 - Toa nha CMC Tower 100% 100%
Cong ty TNHH Giai phap Tang 14 - Tda nha CMC Tower 100% 100%
Phan mém CMC
Coéng ty TNHH Tich hop Hé Tang 15, 16 — Tdoa nha CMC Tower 100% 100%
théng CMC (CSI)
Coéng ty TNHH Phan phéi CMC Tang 12 - Tda nha CMC Tower 93,04% 93,04%
Céng ty C6 phan Dich vu Tang 15 - Tda nha CMC Tower 100% 100%
Vién théng CMC
Coéng ty C8 phan An ninh Tang 13 - Tda nha CMC Tower 100% 100%
An toan Théng tin CMC
Cong ty TNHH CMC Blue France Coéng Hoa Phap 100% 100%
Cong ty lién doanh
Ty lé Igiich Ty lé biéu
tai ngay quyét tai
Tén Trusé 31/12/2009 31/12/2009
Cong ty lién doanh Tang 13 - Toa nha CMC Tower 50% 50%
Segmanta - CMC
Du an xay dung ha tang ky Khu cong nghiép Sai Béng B - 66,67% 66,67%
thuat véi Cong ty Hanel Quan Long Bién — Ha Noi
Tylelgiich ~ 1VIébiéu
g quyét cla
cua Cong ty A P
CSphanDich <ongtyco
Cong ty lién doanh phan Dt phan Dich vu
vu Vién thong ix b
T e Vien thong
taingay tai ngay
Tén Trusé 31/12/2009 51045/2009
Coéng ty C6 phan Ha tang L6 C1A Cum Tiéu tht CN va CNN 49% 49%
Vién théng CMC - Quan Cau Gidy - Ha Noi
BAO CAO

THUONG NIEN
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2. CHE PO VA CHINH SACH KE TOAN AP DUNG TAI CONG TY

Ky ké toan, don vi tién té sit dung trong ké toan

Ky ké todn nam ctia Céng ty bat dau tir ngay 01/01 va
két thic vao ngay 31/12 hang nam. Don vi tién té sir
dung trong ghi chép ké toan la dong Viét Nam (VND)
Chuan muc va Ché dé ké toan ap dung

Ché dg ké'todn dp dung

Cong ty ap dung Ché dé K& toan doanh nghiép ban
hanh theo Quyét dinh s& 15/2006/QD-BTC ngay
20/3/2006 cta B0 trudng Bo Tai chinh.

Tuyén bé vé viéc tudn thd Chudn muc ké todn va Ché dé
ké'todn

Céng ty da ap dung cac Chudn muc ké toan Viét Nam
va cac van ban huéng dan Chuin muc do Nha nudc
da ban hanh. Cac Bao céo tai chinh hgp nhat duoc lap
va trinh bay theo duing quy dinh cla tiing chuin muc,
théng tu huéng dan thuc hién chudn muc va Ché d6
ké toan hién hanh dang ap dung.

Hinh thirc ké todn dp dung

Cong ty ap dung hinh thuc ké toan trén may vi tinh.
Co s& hgp nhat bao cao tai chinh

Bao cdo tai chinh hgp nhat ctia Céng ty dugc lap trén
co s hgp nhat bao cao tai chinh riéng clia Cong ty
va bao céo tai chinh cla cac cong ty con do Cong ty
kiém soat (cac cong ty con) dugc lap cho dén ngay
31 thang 12 hang nam. Viéc kiém soat dat dugc khi
Cong ty c6 kha nang kiém soét cac chinh sach tai
chinh va hoat d6ng clia cac cong ty nhan dau tunham
thu dugc lgi ich tir hoat ddng cla céc cong ty nay.
Bdo cdo tai chinh cla cac cdng ty con dugc lap cho
cling ndm tai chinh véi bdo cdo tai chinh cta Cong
ty. Trong trudng hgp can thiét, Bao cdo tai chinh cua
céc cdng ty con dugc diéu chinh dé€ cac chinh sach
ké toan dugc ap dung tai Cong ty va cac cdng ty con
khac la giéng nhau.

Ké&t qua hoat dong kinh doanh cla cac céng ty con
dugc mua hoac ban di trong nam dugc trinh bay
trong Bao cdo tai chinh hgp nhat ti ngay mua lai hoac
cho dén ngay ban khoan dau tu 6 céng ty do.

Cac s6 du, thu nhap va chi phi cht yéu, ké ca cac khoan
ldi chua thuc hién phat sinh ti cac giao dich néi bo
dugc loai tri khi hgp nhat Bao céo tai chinh.

Lai ich clia c6 dong thiéu sé thé hién phan lgi nhuan
hodc 16 va tai san thuan khéng ndm gitt béi 6 dong
clia Cong ty va dugc trinh bay & muc riéng trén Bang
Can doi ké toan hgp nhat va Bao cao Két qua kinh
doanh hgp nhat.

BAO CAO
THUONG NIEN

Pau tu vao cong ty lién két

Cong ty lién két 1a mot cdng ty ma Cong ty c6 anh
hudng dang ké nhung khéng phai la cdng ty con hay
cong ty lién doanh cda Cong ty. Trong Bdo cdo tai
chinh hgp nhat cac khoan dau tu vao cong ty lién két
dugc ké toan theo phuong phéap von cha sé hiu.

G6p vén lién doanh

Cac thoa thuan gop vén lién doanh lién quan dén viéc
thanh 1ap mot co sé kinh doanh déc lap trong dé co
cac bén tham gia gép von lién doanh dugc goila co s&
kinh doanh déng kiém soat. Trong béo cdo tai chinh
hop nhat, cac khodn dau tu vao cac lién doanh dugc
ké toan theo phuong phap vén cha s& hitu.

Nguyén tic ghi nhan cic khoan tién va cac khoan
tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duacng tién bao gom tién
mat tai quy, tién gui ngan hang, cac khoan dau tu
ngan han co thai gian déo han khéng qua ba thang,
¢6 tinh thanh khoan cao, c6 kha nadng chuyén déi dé
dang thanh cac lugng tién xac dinh va khéng cé nhiéu
rdi ro trong chuyén déi thanh tién.

Nguyén tac ghi nhan du phong no phai thu khé doi
Du phong ng phai thu khé doi dugc trich 1ap cho cac
khoan phai thu da qua han thanh toén tu ba thang
trd [én, hodc cac khoan thu ma don vi ng khé cé kha
nang thanh toan do bi thanh ly, pha san hay cac kho
khan tuong tu

Nguyén tic ghi nhan hang tén kho

Hang ton kho dugc tinh theo gia géc. Trudng hgp gia
tri thuan c6 thé thuc hién dugc thap hon gia géc thi
phai tinh theo gia tri thuan c6 thé thuc hién dugc. Gia
g6c hang ton kho bao gém chi phi mua, chi phi ché
bién va cac chi phi lién quan truc tiép khac phat sinh
dé c6 dugc hang ton kho & dia diém va trang thai hién
tai. Hang ton kho dugc hach toan theo phuong phap
ké khai thudng xuyén.

Du phong giam gia hang ton kho dugc lap vao thai
diém cudi nam la sé chénh léch giira gia géc clia hang
tén kho I6n hon gia tri thudn c6 thé thuc hién dugc
cla chung.

Gia tri hang tén kho dugc xac dinh theo nhém hang
trén ca s& phu hgp véi quy trinh, dac diém kinh doanh
cla ting Bon vi, cu thé:

- Hang tén kho chu yéu la cac loai thiét bi may tinh,
thiét bj dién t& tai Cong ty TNHH May tinh CMS, Cong
ty TNHH Phan ph&i CMC duing dé I3p rap, béan 1& hoac
tai Cong ty C6 phan Dich vu Vién théng CMC va Cong
ty C6 phan An ninh An toan Théng tin CMC dugc ghi

nhan theo phuong phap nhap trudc xuat trudc.
-Hang hda la cac thiét bi, phan cliing may tinh tai Cong
ty TNHH Tich hop Hé théng CMC; phan mém tai Cong
ty TNHH Giai phap Phan mém CMC va tai Van phong
Céng ty dé ban theo don dat hang cho cac du an dugc
ghi nhan theo phuang phap thuc té dich danh.

Gia tri sdn pham dé& dang la cac khoan chi phi thuc té
da phat sinh nhung chua hoan thanh san pham, dang
trong giai doan hoan thién dé ban, bao gém:

- Chi phi san xuat d& dang phan mém déng goi va
phan mém trién khai tai Cong ty TNHH Gidi phap Phan
mém CMC. Trong d6, phan mém déng géi la phan
mém da hoan thién ti cdc nam trudc, cac khoan chi
phi phét sinh trong nam la cac khoan chi phi nang cap
phan mém dé ti€p tuc ban cho cac khach hang hién
tai. Phan mém trién khai l1a phan mém dang trong
giai doan lap trinh, chua hoan thanh dé cung cap cho
khach hang. Cac khoan chi phi dugc két chuyén vao
gia von tuong ung vai doanh thu da ghi nhan.

- Chi phi san xuéat kinh doanh d& dang tai Céng ty C8
phan An ninh An toan Théng tin CMC la cac khoan chi
phi phat sinh lién quan dén giai doan xay dung, san
xuat phan mém an ninh cho mdy tinh. Nguyén tac ghi
nhan chi phi xay dung co ban d& dang

- Chi phi xay dung ca ban d& dang la cong trinh xay
dung toa nha Tri Thic dugc ghi nhan tai tung thoi
diém nghiém thu giai doan vdi nha thau va theo gia
tri trén hoa don do nha thau phat hanh. Chi phi xay
dung ca ban khac dugc ghi nhan theo gia tri thanh
toan gilra cac bén.

Nguyén tac ghi nhan va khau hao tai san ¢é dinh
Tai sén 6 dinh hiru hinh, tai san c6 dinh vé hinh dugc
ghi nhan theo gia goc. Trong qua trinh st dung, tai
san ¢6 dinh hitu hinh, tai san ¢6 dinh vo hinh dugc ghi
nhan theo nguyén gia, hao mon luy ké va gia tri con
lai. Khdu hao dugc trich theo phuong phap dudng
thang. Thai gian khau hao dugc udc tinh nhu sau:

- Mdy mac, thiét bi 3-10 ném
- Phuong tién van tai 5-6 nam
- Thiét bi van phong 3-5nam

Nguyén tic ghi nhan cac khoan dau tu chimg khoan

Cac khodn dau tu chiing khoan tai thai diém bao céo,
néu:

- C6 thai han thu héi hodc dao han khéng qua 3 thang
ké tir ngay mua khoan dau tu dé duoc coi la “tuong
duong tién”;

- C6 thai han thu hoi von dudi 1 nédm hoac trong 1 chu
ky kinh doanh dugc phan loai la tai san ngan han;

- C6 thai han thu hoi von trén 1 nam hoac hon 1 chu
ky kinh doanh dugc phan loai la tai san dai han;

Du phong gidm gia dau tu dugc 1ap vao thoi diém cudi
nam la s6 chénh léch gitia gia géc cla cac khoan dau

tu dugc hach toan trén sé ké toan I6n haon gia tri thi
trudng cla chung tai thai diém 1ap du phong. Gia tri
du phong trich lap cho cac khoan dau tu chiing khoan
ngan han dugc giam tru truc ti€p vao gia géc dau tu
ching khoan va khéng trinh bay tach biét vao khoan
muc du phong dau tu tai chinh ngan han trén bang
can déi ké toan.

Nguyén tac ghi nhan va vén hoa cac khoan chi phi
di vay

Chi phi di vay dugc ghi nhan vao chi phi san xuat, kinh
doanh trong ky khi phat sinh, trur chi phi di vay lién
quan tryc ti€p dén viéc dau tu xay dung hodc san xuat
tai san d& dang dugc tinh vao gia tri cla tai san dé
(dugc vén hod) khi co du cac diéu kién quy dinh trong
Chudn muc Ké toan Viét Nam s6 16 “Chi phi di vay”.
Chi phi di vay lién quan truc ti€p dén viéc dau tu xay
dung hodc san xuat tai san dé dang dugc tinh vao gia
tri cda tai san dé (dugc vén hoa), bao gdbm cac khoan
1ai tién vay, phan bd cac khoan chiét khdu hoac phu
troi khi phat hanh trai phiéu, cac khoan chi phi phu
phat sinh lién quan t&i qua trinh lam thd tuc vay.
Nguyén tac ghi nhan va phan bé chi phi tra truéc
Cac chi phi tra trudc chilién quan dén chi phi san xuat
kinh doanh nam tai chinh hién tai dugc ghi nhan la
chi phi tra trudc ngan han va dugc tinh vao chi phi san
xudt kinh doanh trong nam tai chinh

Céc chi phi sau day da phat sinh trong ndm tai chinh
nhung dugc hach toan vao chi phi trd trudc dai han
dé phan bé dan vao két qua hoat dong kinh doanh
trong nhiéu nam:

- Chi phi thanh lap;

- Chi phi thué tai san;

- Céng cu dung cu xuat dung c6 gia tri I6n;

- Chi phi trién khai du an ch& phan bé;

- Chi phi stra chira 16n tai san ¢ dinh phat sinh mot
lan qua lon;

- Chi phi khac.

Viéc tinh va phan bé chi phi tra trudc dai han vao chi
phi san xuat kinh doanh tiing ky hach toan dugc cén
¢’ vao tinh chat, muc d6 tung loai chi phi dé chon
phucng phéap va tiéu thic phan bé hgp ly. Chi phi
tra trudc dugc phan bé dan vao chi phi san xuat kinh
doanh theo phuang phéap dudng thang.

Nguyén tac ghi nhan chi phi phai tra

Cac khoan chi phi thuc té€ da phat sinh nhung chua
du chuing tu, héa don dugc trich trudc vao chi phisan
xuét, kinh doanh trong ky dé€ dam bao nguyén tic phu
hgp gilra doanh thu va chi phi.
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Cac nghiép vu bang ngoai té va chuyén déi ngoai té
Cac nghiép vu phat sinh bang cac dan vi tién té khac
vGi don vi tién té ké toan ctia Cong ty (VNB/USD) dugc
hach toan theo ty gia giao dich trén thj truong ngoai
té lién ngan hang hodc ty gia thuc té€ vao ngay phat
sinh nghiép vu. Tai ngay két thuc ky ké& toan nam, cac
khoan muc tién té c6 géc ngoai té dugc danh gia lai
theo ty gid binh quan lién ngan hang do Ngan hang
Nha nuéc cong bé tai thai diém nay. Cac khoan chénh
léch ty gia thuc t& phat sinh trong ky dugc hach toéan
vao két qua hoat dong kinh doanh. Chénh léch do
danh gia lai s6 du tién té c6 géc ngoai té cuébi ky dugc
ghi nhan theo Théng tu 201/2009/TT - BTC ngay
15/10/2009 ctia BO Tai chinh.

DGi véi cac cong ty con, cong ty lién két, lién doanh
dang trong qua trinh xay dung, chénh léch ty gia phat
sinh trong ky va chénh léch do danh gia lai s6 du c6
g6c¢ ngoai té cudi ky duge phan anh liy ké trén Bang
can doi ké toan hgp nhat. Khi két thic qua trinh dau tu
xay dung, toan bd chénh léch ty gia thuc té phat sinh
trong giai doan dau tu xay dung va chénh léch ty gia
danh gia lai cGa cac khoan muc tién té c6 géc ngoai
té vao ngay bat dau hoat dong kinh doanh dugc ghi
nhan vao tai khoan chi phi chd phan bé va dugc phan
b6 vao thu nhap hodc chi phi hoat dong tai chinh clia
cac ky hoat déng kinh doanh tiép theo véi thai gian
khoéng qua 5 nam.

Nguyén tic va phuong phap ghi nhan doanh thu
Doanh thu bdn hang

Doanh thu ban hang dugc ghi nhan khi déng thai
théa man cac diéu kién sau:

- Phan I8n rti ro va lgi ich gan lién véi quyén sa hiu
san pham hoac hang héa da dugc chuyén giao cho
ngudi mua;

- Cong ty khéng con ndm gilt quyén quan ly hang héa
nhu ngudi s& hitu hang héa hodc quyén kiém soat
hang hoa;

- Doanh thu dugc xac dinh tueng déi chac chan;

- Cong ty da thu dugc hodc sé thu dugc loi ich kinh té
tU giao dich ban hang;

- Xac dinh dugc chi phi lién quan dén giao dich ban
hang

BAO CAO
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Doanh thu cung cdp dich vu

Doanh thu cung cap dich vu dugc ghi nhan khi két
qua ctla giao dich dé dugc xac dinh moét cach dang
tin cdy. Trudng hgp viéc cung cap dich vu lién quan
dén nhiéu ky thi doanh thu dugc ghi nhan trong ky
theo két qua phan cong viéc da hoan thanh vao ngay
lap Bang can doi ké toan hop nhat cta ky d6. Két qua
cUa giao dich cung cap dich vu dugc xac dinh khi théa
man cac diéu kién sau:

- Doanh thu dugc xac dinh tuong d6i chac chan;

- C6 kha nang thu dugc Igi ich kinh té tir giao dich
cung cap dich vu d6;

- Xac dinh dugc phan cong viéc da hoan thanh vao
ngay lap Bang can déi ké toan hgp nhat;

- Xac dinh dugc chi phi phat sinh cho giao dich va chi
phi d€ hoan thanh giao dich cung cap dich vu dé.
Phan céng viéc cung cap dich vu da hoan thanh dugc
xac dinh theo phuong phap danh gia cong viéc hoan
thanh.

Doanh thu hoat ddng tai chinh

Doanh thu phat sinh tu tién l4i, tién ban quyén, cé
tuc, Igi nhuan dugc chia va cac khoan doanh thu hoat
déng tai chinh khac dugc ghi nhan khi théa man dong
thai hai (2) diéu kién sau:

- C6 kha nang thu dugc lgi ich kinh té€ tir giao dich
do;

- Doanh thu dugc xac dinh tuong déi chac chan.

C6 tuc, lgi nhuan dugc chia dugc ghi nhan khi Céong
ty dugc quyén nhan c¢é tic hodc dugc quyén nhan lgi
nhuan ti viéc gép von.

Nguyén tic va phuong phap ghi nhan chi phi tai chinh
Cdc khodn chi phi dugc ghi nhdn vao chi phi tai chinh
goém:

- Chi phi hodc cac khoan 16 lién quan dén cac hoat
doéng dau tu tai chinh;

- Chi phi cho vay va di vay von;

- Cac khoan 16 do thay d6i ty gia héi doéi clia cac
nghiép vu phat sinh lién quan dén ngoai té;

- Du phong gidm gia dau tu ching khoan;

- L6 chénh léch ty gia;

Cac khoan trén dugc ghi nhan theo téng sé phat sinh trong ky, khéng bu trir véi doanh thu hoat déng tai chinh.
Riéng cac khodn 16 do thay déi ty gia héi doai ctia cac nghiép vu phét sinh lién quan dén ngoai té dugc bu trir
vGi cac khodn lai do thay d6i ty gia héi doai phat sinh trong nam tai chinh.

Nguyén tac va phuong phap ghi nhan cickhoan thué

Thué hién hanh

Tai san thué va cac khoan thué phai ndép cho nam hién hanh va cac nam trudc dugc xac dinh bang s6 tién du
ki€én phai nop cho (hoac dugc thu hoi tir) co quan thué, dua trén cac muc thué suat va cac luat thué co hiéu luc
dén ngay két thuc ky ké todn nam.

Thué thu nhdp hodn lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thai tai ngay két thic ky ké toan nam gidia
cd s& tinh thué thu nhap cla cac tai sdn va ng phai tra va gia tri ghi s6 ctia chiing cho muc dich 1ap Bao céo tai
chinh hgp nhat. Tai sén thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra duoc xac dinh theo thué suat
du tinh sé ap dung cho nam tai san dugc thu héi hay ng phai trd dugc thanh toéan, dua trén cac muc thué suat
va luat thué co hiéu luc vao ngay két thuac ky ké toan nam.
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Tién mat tai quy
Tién gli ngan hang

Cong

4 .CAC KHOAN PAU TU TAI CHiINH NGAN HAN

Pau tu b phiéu
Dau tu ngan han khac

Cong

5. HANG TON KHO

Hang mua dang di duong

Nguyén liéu, vat liéu

Cong cy, dung cu

Chi phi san xuat kinh doanh d& dang
Thanh pham

Hang hoa

Hang gUi di ban

Du phong giam gia hang tén kho

Cong

6 . THUE VA CAC KHOAN PHAI THU NHA NUGC

Thué gia tri gia tang
Thué xuat nhap khiu
Thué thu nhédp ca nhan

Cong

31/12/2009 31/12/2008
VND VND
8.512.188.911 9.233.030.201

144.215.859.455 168.142.366.759
152.728.048.366 177.375.396.960
31/12/2009 31/12/2008
VND VND

1.912.335.000
3.076.405.000

1.104.000.000
2.903.700.000

4 .988.740.000 4.007.700.000
31/12/2009 31/12/2008
VND VND

29.815.185.067
47.242.108.009

29.189.268.423
39.883.631.354

3.446.598.389 2.112.046.947
22.680.885.606 21.902.453.267
51.997.357.491 25.052.635.467
233.853.461.529 361.683.870.804
77.402.270.956 8.346.204.263
(5.435.611.184)
461.002.255.863 485.707.860.563
31/12/2009 31/12/2008
VND VND
28.802.831 -
31.059.072 316.823.122
3 13.863.366 -
373.725.269 316.823.122

Quyét toan thué ctia Cong ty sé chiu su kiém tra clia cc quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh vé thué
d6i véi nhiéu loai giao dich khac nhau cé thé dugc gidi thich theo nhiéu cach khéac nhau, s6 thué dugc trinh bay
trén Bao céo tai chinh c6 thé bi thay d6i theo quyét dinh cla cc quan thué.
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7 .TANG, GIAM TAI SAN €O PINH HU'U HINH

Don vi tinh: VND

Khodn muc Nha ctra, vat May moc, Phuongtién  ThiétbiDung TSCD khac Céng
kién trac thiét bi vat tai cu quan ly

I.NGUYEN GIATSCD
Du dau nam 450.815.816 | 42.481.732.693 | 4.381.601.908 | 8.489.963.975 | 98.230.375 | 55.902.344.767
Tang trong 365.970.645 | 10.706.000.525 563.504.848 2.015.539.667 55.902.344.767
nam
Mua sdm mdi 365.970.645 5.328.341.208 563.504.848 1.400.599.866 7.658.416.567
Ddu tu XDCB - 5.377.659.317 176.092.876 5.553.752.193
Phan loai lai - 212.920.219 212.920.219
Tdng khdc 225.926.706 225.926.706
Giam trong - 2.365.109.853 217.973.520 206.588.342 - 2.789.671.715
nam
Thanh ly - 429.978.277 217.973.520 193.598.342 841.550.139
Phan logi lgi 193.647.088 193.647.088
Giam khdc 1.741.484.488 12.990.000 1.754.474.488
Ducudinam | 816.786.461 | 50.822.623.365 | 4.727.133.236 | 10.298.915.300 | 98.230.375 | 66.763.688.737

Il GIATRI HAO MON LOY KE

Du dau nam

Tang trong
nam

Khdu hao
Phan loai lai
Giam trong
nam

Thanh ly
Phdan logi lgi
Giam khdc

Du cudi nam

106.725.562

106.725.562

106.725.562

3.746.352.702

6.127.743.338

6.127.743.338

277.104.278

104.891.707
12.376.071
159.836.500
9.596.991.762

2.588.776.876

369.202.840

369.202.840

186.187.718

186.187.718

2.771.791.998

5.399.914.119

2.235.224.469

12.376.071

176.092.876
122.766.352

122.766.352

7.512.372.236

33.836.214

33.836.214

33.836.214

11.735.043.697

8.872.732.423

8.860.356.353
12.376.071
586.058.348

413.845.777
12.376.071
159.836.500
20.021.717.772

1l GIATRI CON LAI

Du dau nam 450.815.816 | 38.735.379.991 | 1.792.825.032 | 3.090.049.856 | 98.230.375 | 44.167.301.070
Cudi nam 710.060.899 | 41.225.631.603 | 1.955.341.238 | 2.786.543.064 | 64.394.161 | 46.741.970.965
BAO CAO
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8 .TANG, GIAM TAI SAN CO PINH VO HINH

Don vij tinh: VND

Nhan hiéu Phan mém TSCP vo

Nhan hiéu hang héa hang héa may vi tinh hinh khac Cong
Nguyén gia TSCD
S6 du dau ky 407.086.545 177.457.775 24.390.000 608.934.320
S6 tang trong ky = 55.311.170 183.484.940 238.796.110
- Mua trong ky = 55.311.170 183.484.940 238.796.110
S6 gidm trong ky
S6 du cudi ky 407.086.545 232.768.945  207.874.940 847.730.430
Gia tri hao mon liy ké
S6 du dau ky 12.972.886 20.241.694 5.507.848 38.722.428
S6 tang trong ky 72.862.462 57.971.249 130.833.711
- Khau hao trong ky 72.862.462 57.971.249 130.833.711
Giam trong ky
S6 du cudi ky 85.835.348 78.212.943 5.507.848 169.556.139
Gia tri con lai
Tai ngay dau ky 394.113.659 157.216.081 18.882.152 570.211.892
Tai ngay cudi ky 321.251.197 154.556.002 18.882.152 678.174.291
9. CHI PHi XAY DUNG CO BAN DG DANG

31/12/2009 31/12/2008

VND VND

- Xay dung Toa nha tri thiic 229.873.419.339 76.286.530.307
- Nha may san xuat may tinh CMS 268.925.813 268.925.813
- Xay dung trung tam cham so6c khach hang tai Sai Pong 7.584.739.769 6.846.761.975
- Xay dung Trung tam dit liéu Sai dong - 324.367.120
- Xay dung dich vu cham séc khach hang tai TP HCM - 3.665.504.502
- Xay dung dich vu cho thué kénh Bluenet - 25.262.169
- Chi phiTh4m dinh Du an - 36.363.636
- Dy an Bam thoai da phuong 1 0.995.636 -
- Du an: P.Network CMC Tower 8 28.026.528 -
- Du an: Point to Point 381.028.496 -
- Dy an: Xay dung Hé théng I1SO 2 05.094.409 -

Cong
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239.152.229.990

87.453.715.522

10. CAC KHOAN DAU TU TAI CHINH DAI HAN

31/12/2009
VND

31/12/2008
VND

Pau tu vao cong ty lién doanh, lién két
Pau tu dai han khac

24.415.798.196
151.236.417.400

22.764.161.692
151.177.044.400

- Gop vén vao Cong ty Vijasgate 627.044.400 627.044.400
-Dau tu trai phiéu 109.373.000 50.000.000
-Pai hoc qudc té Bac Ha 2.000.000.000 2.000.000.000
- Gop vén vao Ngan hang Bao Viét 148.500.000.000 148.500.000.000
Du phong gidm gia dau tu tai chinh dai han - 36.363.636
Cong 175.652.215.596 173.941.206.092
Danh sach cac céng ty lién két, lién doanh quan trong
Loi ich tir Cong ty

Tén cong ty Vén gép lién doanbh, lién két Céng
Cong ty lién doanh 8.650.111.000 (2.744.780.775) 5.905.330.225
- Cong ty Lién doanh Segmanta CMC 5.000.000.000 (2.744.780.775) 2.255.219.225
- Du an hgp tac xay dung ha tang ky thuat 3.650.111.000 - 3.650.111.000
Cong ty lién két 19.590.000.000 (1.079.532.029) 18.510.467.971
- Céng ty C6 phan Ha tang Vién théng CMC 19.590.000.000 (1.079.532.029) 18.510.467.971
Cong 28.240.111.000 (3.824.312.804) 24.415.798.196
11. CHI PHi TRA TRUGC DAI HAN

31/12/2009 31/12/2008

VND VND

Chi phi tra trudc vé thué hoat dong TSCD 5.608.097.009 5.153.678.595
Chi phi thanh l1ap doanh nghiép 219.839.807 365.903.383
Chi phi trién khai Du 4n ch& phan bé 10.856.745.480 11.264.763.843
Céng cu dung cu chd phan bé 2.500.468.000 4.801.426.977
Chi phi tra trudc dai han khac 2.310.536.855 3.617.576.725

Cong

21.495.687.151

25.203.349.523
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12.VAY NGAN HAN

Vay ngén han
Vay dai han dén han tra

Cong

Chi tiét cdc khodn vay ngdn han bao gém

31/12/2009

VND

31/12/2008
VND

866.921.351.722

936.838.293

604.688.771.942
2.662.401.048

867.858.190.015

607.351.172.990

(Pon vitinh: VND)

D4éi tuong cho vay Th&i han vay Lai suat vay S6dutai31/12/2009
Quy ddiVND
Tai Céng ty Cé phan Tap doan CMC 20.660.913.617
Ngan hang TMCP Céng thuong 3thang 0,825%/thang dén 13.921.844.495
1%/thang
Vay cac ca nhan khac 6.739.069.122
Tai Céng ty TNHH May tinh CMS 130.680.113.099
Ngan hang BT & PT Viét Nam (vay ngoai t&) 3 thang 5-5,5% /nam 39.371.067.364
Ngan hang NN & PTNT Viét Nam (vay ngoai té) 3thang  4,8% - 10,5% /ndm 2.736.271.615
Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam (vay ngoai té) 3-6 thang 3% - 6% /nam 2.487.817.470
Ngan hang TMCP An Binh (vay ngoai té) 5 thang 6% - 6,5% /nam 25.978.374.238
Ngan hang TMCP Quén ddi (vay ngoai té) 3thang 5,5 /nam 3.601.871.042
Ngan hang TMCP Quan déi (vay ngoai té) 6 thang 7,2 %/ nam 6.386.996.000
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam 3-6 thang 10,5%/nam 13.630.154.453
Ngan hang BT & PT Viét Nam 3thang 12%/nam 25.752.496.260
Ngan hang NN & PTNT Viét Nam 3thang 10,5%/nam 6.190.700.221
Ngan hang TMCP Quan doi 3thang 12%/nam 4.544.364.436
Tai Cong ty TNHH Phan mém CMC 383.935.000
Vay ca nhan 1 nam 12%/nam 383.935.000
Tai Céng ty TNHH Tich hgp CMC 64.910.867.056
Ngan hang TMCP Quan doi 3-5thang 10%/nam 38.804.258.713
Ngan hang TMCP Quén ddi (vay ngoai té) 3thang 4%/ndm 3.018.839.494
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (vay ngoai t€) 3thang 6%/ndm 1.176.940.723
Ngan hang TMCP Quan doi 3-6thang 10,2% dén 10.671.110.515
11,2%/nam
Ngan hang TMCP An Binh (vay ngoai té) 6 thang 6%/ndm 182.796.717
Ngan hang TMCP An Binh 6 thang 12%/nam 9.811.920.894
Vay cé nhan 6-12 thang 9,6% dén 1.245.000.000
10,5%/nam
Tai Cong ty TNHH Phan phéi CMC 649.485.522.951
Ngan hang NN & PTNT Viét Nam Theo tiing Theo tling gidy 6.825.585.623
gidy nhan ng nhan ng
Ngan hang ANZ (vay ngoai té) 2,4% + chi phi si Theo tling gidy 63.407.721.692
dung vén vay nhan ng
Ngan hang TMCP Quan doi LS tiét kiém trd sau Duéi 5 thang 112.535.012.750
VND ky han 12
thang + 4%/nam
Ngan hang TMCP An Binh Theo tling gidy Theo tling gidy 10.480.316.331
nhan ng nhan ng
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THUGONG NIEN

(Pon vi tinh: VND)

Péi tuong cho vay Thai han vay Lai suat vay Sédutai31/12/2009
Quy déi VND
Ngan hang NN & PTNT Viét Nam Theo tling gidy Theo tiing gidy 25.759.931.952
nhan ng nhan ng
Ngan hang ANZ (vay 2,4%/ nam+ chi Theo tling gidy 78.765.310.552
ngoai té) phi vén vay nhan ng
S& GD Ngan hang DTPT Viét Theo tling gidy Theo tiing gidy 139.467.976.100
Nam nhan ng nhan ng
Ngan hang TMCP Quan déi Theo tling gidy 5thang 43.913.166.292
nhan ng
Ngan hang TMCP An Binh Theo tling gidy Theo tiing gidy 50.540.925.489
nhan ng nhan ng
Ngan hang Néng nghiép Theo tling gidy Theo tiing gidy 111.935.748.537
va Phat trién Néng thén nhan ng nhan ng

(vay ngoai té)

Vay ca nhan bang Viét
Nam déng

Vay ca nhan bang ngoai té
Tai Cong ty C6 phan Dich vu Vién théng CMC

Ngan hang TMCP Quan doi

Cong

13. THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUGC

Thué gia tri gia tang

Thué tiéu thu dac biét

Thué xuéat, nhap khiu

Thué thu nhap doanh nghiép

Thué thu nhap cé nhan

Cac khodn phi, 1& phi va cac khoan phai nép khac

Cong

14 . CHI PHi PHAI TRA

Trich trudc lai vay phai tra
Chi phi phai tra khac

Cong

1 thang dén 1 nam

6%/nadm dén

1.924.748.633

12%/nam
3thang 3.929.079.000
800.000.000
12 théng 12%/nam 800.000.000
866.921.351.722
31/12/2009 31/12/2008
VND VND
26.796.135.446 11.162.320.857
- 1.066.218.601
7.538.382.663 4.352.378.535
20.175.211.198 21.675.347.390
588.792.531 1.645.149.564
19.012.489 20.351.100
55.117.534.327 39.921.766.047
31/12/2009 31/12/2008
VND VND
1.638.825.360 2.841.095.065
5.093.598.742 7.234.282.919
6.732.424.102 10.075.377.984
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15.CAC KHOAN PHAITRA, PHAI NOP NGAN HAN KHAC

Kinh phi céng doan

Bao hiém xa hoi

Bao hiémy té

Nhan ky quy, ky cugc ngan han
Cac khodn phai tra, phai nop khac

Cong

16 . VAY VA NG DAI HAN

Vay ngan hang
Vay d6i tugng khac

31/12/2009 31/12/2008
VND VND
1.558.837.819 1.047.570.559
474.550.985 98.237.669
181.710.300 359.657.324
8.000.000 -
23.540.889.952 5.919.679.579

25.763.989.056

7.425.145.131

31/12/2009 31/12/2008

VND VND
139.032.773.108 40.865.670.626
88.978.999.264 28.110.000.000

Cong 228.011.772.372 68.975.670.626

Chi tiét cdc khodn vay dai han va sé phdi trd trong ndm 2010 nhu sau:

Péi tuong cho vay S du tai Sé tién phai tra S6 phai tra trong cac
ngay 31/12/2009  trong nam 2010 nam tiép theo

Tai Coéng ty C6 phan Tap doan CMC 228.011.772.372 - 228.011.772.372

Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam 139.032.773.108 - 139.032.773.108

Vay té chiic va ca nhan khac 88.978.999.264 - 88.978.999.264

Tai Céng ty TNHH Phan mém CMC 936.838.293 936.838.293 -

Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam 936.838.293 936.838.293 -

Cong 228.948.610.665 936.838.293 228.011.772.372
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17 .VON CHU SG HUU

a) Bang déi chiéu bién déng ctia Von chi sé hitu
Trong nam 2008

S8 du tai
31/12/2007

Tang do
nhan thém
von

Tang vén tu
lgi nhuan

Chuyén tur
thang du

Lai Trong Ky
truéc

Téng khac

Tra c6 tic
Phan phdi
quy KT, PL
Gidm khac
S8 du tai
31/12/2008

Don vij tinh: VND

Véndautu  Thang duvén Chénh léch do C6 phiuquy  Ldinhuansau Coéng
cta CSH c6phan  danh gia lai Coéng thué chua
ty gia phan phéi
340.000.000.000 248.000.000.000 (163.020.000) 71.107.539.910 658.944.519.910

Trong nam 2009

S8 du tai
31/12/2008

Lai trong
nam 2009

Tang khac

Tré 6 tuc
nam 2009
Phan phoi
quy KT, PL
Do danh gia
ty gia

Giam khéc
S6 du tai
31/12/2009

7.169.490.000 5.032.074.339 = = = 12.201.564.339
49.935.410.000 = = = 49.935.410.000
238.257.770.000 (238.257.770.000) = = = =

- - - 87.587.280.900 87.587.280.900

= = = 163.020.000 1 63.020.000

= = = - (129.635.478.000) (129.635.478.000)

- - - - (7.339.311.806) (7.339.311.806)

= = = = (217.800.814) (217.800.814)
635.362.670.000 14.774.304.339 - - 21.502.230.190 671.639.204.529
Don vij tinh: VND

Véndautuy  Thang duvén Chénh léch do C6 phiuquy  Ldinhuansau Coéng

cta CSH c6phan  danhgialai Coéng thué chua
ty gia phan phéi

635.362.670.000 14.774.304.339 - - 21.502.230.190 658.944.519.910
= = = = 21.502.230.190 671.639.204.529

= 2.340.861 = (1.802.380.000) = (1.800.039.139)

- - - - (12.697.128.000)  ( 12.697.128.000)

= = = = (9.258.835.464) (9.258.835.464)

- - (7.428.608.289) - (7.428.608.289)

- - - - (258.105.483) (258.105.483)
635.362.670.000 14.776.645.200 (7.428.608.289) (1.802.380.000) 122.595.131.682 763.503.458.593
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18 . TONG DOANH THU BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU Nam 2009 Nam 2008
VND VND
Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 3.486.156.963.296  2.074.799.044.404-
b) Chi tiét vén dau tir cua chi s hitu Céng 3.486.156.963.296 2.074.799.044.404
31/12/2009 Ty le 31/12/2008 Ty le
V8n gép clia ca nhan 220.162.700.000  34,65% 240.920.020.000  37,92% 19 . CACKHOAN GIAM TRU DOANH THU Nam 2009 Nam 2008
Vén gép clia Cong ty CP XNK TH 83.999.970.000 13,22% 63.242.650.000 9,95% VND VND
Cong ty TNHH Dau tu My Linh 133.600.000.000 21,03% 133.600.000.000 21,03% ’ ’
) Cong 77.551.911.553 73.613.250.767
Cong 635.362.670.000 100% 635.362.670.000 100%
¢) Cac giao dich vé vén véi cac chii s& hiru va phan phdi cé tic, chia lgi nhuan 20 . GIAVON HANG BAN Nam 2009 Nam 2008
. VND VND
Paon vi tinh: VND
Nam 2009 Nam 2008 Gid von clia hang hod da ban 2.984.029.895.327 1.702.916.661.409
Vén dau tu ciia chi s& hifu Du phong gidm gia hang ton kho 5.217.225.954 2.401.559.629
-Vén gop dau nam 635.362.670.000 340.000.000.000 A
o D < Con .989.247.121. .705.318.221.
-Vn gop ting trong nam ] 595 362 670,000 Ong 2.989.247.121.281 1.705.318.221.038
-Vén gop giam trong nam - -
-Vén gop cudi nam 635.362.070.000 635.362.670.000 . . .
gop 21 .DOANH THU HOAT bONG TAI CHINH Nam 2009 Nam 2008
VND VND
d) C6 phiéu A
Nam 2009 31/12/2008 Lai tién gui, tién cho vay 10.272.851.811 24.692.384.582
. L kL il Lai ban hang trd cham 4.306.935.296 1.029.213.052
S6 lugng c6 phiéu dang ky phat hanh 6 3.536.267 63.536.2670 D e .
N o Lex am L N , oanh thu hoat dong tai chinh khac .203.081. .021.240.
S6 lugng c6 phiéu da ban ra cong ching 63.536.267 63.536.267 U hoat dong tai chi 2.203.081.653 1.021.240.643
- €6 phi€u pho thong 63.536.267 63.536.267 Céng 16.782.868.760  26.742.838.277
- C6 phiéu uu dai
S8 lugng c8 phi€u dugc mua lai (178.369) -
- C6 phiéu phé théng (178.369) - o .
- C6 phiéu uu dai 22 .CHI PHITAI CHINH Nam 2009 Nam 2008
S8 lugng c6 phi€u dang luu hanh 63.357.898 63.536.267 VND VND
- C6 phiéu phé thong 63.357.898 63.536.267 Lai tién vay 52.356.336.088 22.137.295.727
C6 phiéu uu dai L6 chénh léch ty gia da thuc hién 23.667.218.346 10.833.780.575
Chi phi tai chinh khac 239.931.812 503.672
e) Lai co ban trén c6 phiéu
Nam 2009 Nam 2008 Céng 76.263.486.246 32.971.579.974
- Loi nhuan ké toan sau thué thu nhap doanh nghiép 123.306.970.439 87.587.280.900
Cac khoén diéu chinh tang hoac gidm loi nhuan ké toan dé xac - - . - R . . . 3 5
dinh i nhuan hodc 16 phan bé cho c8 déng s& hitu cé phiéu PT: 23 .CHI PHITHUE THU NHAP DOANH NGHIEP HIEN HANH Nam 2009 Nam 2008
Cac khoan diéu chinh ting ; ; VND VND
Cac khoan diéu chinh giam - - Chi phi thué thu nhap doanh nghiép tinh trén thu 26.141.951.891 24.300.355.944
- Lgi nhuan hodc 16 phan bo cho ¢6 dong sé hitu ¢4 phiéu PT 123.306.970.439 87.587.280.900 nhap chiu thué ndm hién hanh
- C8 phiéu PT dang luu hanh binh quan trong ky 6 3.507.405 34.162.924
- Lai co ban trén ¢6 phiéu 1.942 2.564 Cong 26.141.951.891 24.300.355.944
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24 . LO1iCH CUA €6 DONG THIEU SO

Lgi nhuan sauthuéclia  Lgiich clia ¢6 dong

Céc cong ty con c6 déng thiéu s tai thiéu sé tai ngay
31/12/2009 VND 31/12/2009 VND
Cong ty C8 phan Dich vu Vién théng CMC (453.972.924) 6.354.473.844
(453.972.924) 6.354.473.844

25. NHUNG THONG TIN KHAC
Théng tin vé cac bén lién quan S6 tién (triéu VND)
Thu lao cia HOi d6ng Quan tri trong ndm 2009 324
Bén lién quan Quan hé Ban chat giao dich S4 tién (triéu VND)
CongtyCPHaTang  Cong ty Lién két G6p vén 9.790

Vién théng CMC

S8 liéu so sanh

S6 liéu so sanh la sé liéu trén Bao cao tai chinh hop nhat cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2008 da dugc
Céng ty Dich vu Tu van Tai chinh Ké toan va Kiém toan (AASC) kiém toan. S6 liéu nay dugc phan loai lai dé€ phu
hgp véi s6 liéu so sanh ctia ndm nay

Trén bao cao két qua kinh doanh, chi phi trién khai cac du &n trong chi phi ban hang nam 2008 dugc phan loai
sang chi tiéu gia vén hang béan dé phu hgp vdi cach trinh bay ctia nam 2009, lgi nhuan khéng thay déi.

S4 trén bao cao kiém S6 liéu dugc diéu chinh lai Chénh léch

toan (VND) (VND) (VND)

- Gia vén hang ban 1.682.440.599.935 1.705.318.221.038 (22.877.621.103)
- Chi phi ban hang 126.162.963.175 103.285.342.072 22.877.621.103

Ha Néi, ngay 01 thdng 03 ndm 2010

K& toan trudng Giam déc Tai chinh

Nguyén Viét Hung Lé Thanh Son

BAO CAO
THUONG NIEN




o

GIAIVOB|CHIGAUIONGICMCIZ004!

AP TONN CONG r_iéqﬁ G

¥

1.T6 CHUC

2. NHAN Sy

3. HOAT DONG NGHIEN CUU VA PHAT TRIEN

4. HOAT BONG CUA HOI PONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT

5. THONG KE CO DONG

6. CAC HOAT DONG DA THUC HIEN VOI CAC NHA DAU TU

7.NOP NGAN SACH NHA NUGC VA CAC HOAT DONG Vi CONG DONG
8.17 SU KIEN TIEU BIEU NAM 2009




CMC NAM 2009 »)_

1.TO CHUC -
A. HOI DONG QUANTRI

°
Héi déng quan tri cia CMC bao gom 8 thanh vién,
) dang thuc hién nhiém vu theo nhiém ky 04 nam
CMC xay dung to6 chtic trén co s& xac dinh (2007 -2011)
~ by ¢ 2 . ” ~
ro rgng o cau quan, tr, ‘ap‘ gung‘ nhu’nlg Ong Ha Thé Minh Ong Nguyén Hong Son
chuan muc trong quan tri diéu hanh, xac Ch tich HPQT Thanh vién HDQT
dinh trach nhiém va méi quan hé ctia céng i ) .
: A N R Ong Nguyén Trung Chinh Ong Nguyén Kim Cuong
ty me va cac cong ty con. Tu d9, viéc quan Phé Cha tich HDQT Thanh vién HDQT
tri doanh nghiép sé hiéu qua hon béi via X
< 2 . e ez Zae o Ong Vii Van Tién Ong Hoang Ngoc Hung
c6 kha nang kiém soat, giam sat; vura tao Phé Chi tich HDQT Thanh vién HDQT
dieu kién chti dong cho Ban DPiéu hanh cac
A tv thanh vié Ong Nguyén Phuéc Hai Ong Nguyén Minh Duc
cong ty thanh vien. Thanh vién HDQT Thanh vién HDQT
Vo Ve
B. BAN KIEM SOAT
°
Ban Kiém soat Céng ty c6 phan Tap doan Céng nghé
A RA A A 7 \/A TO ! ? . CMC bao gém 03 thanh vién, dang thuc hién nhiém
SO DO BO MAY QUAN LY VA TG CHUC CUA CMC: CMC bao gém 03 thanh vién, dang thyc
Dai hai dong Ong Nguyén Diic Khuong
[ aéng Truéng ban
Ban Kiém soat Ong Ta Hoang Linh
Thanh vién
Héi déng Quan tri
Ong Pao Manh Khang
Thanh vién
Ban Diéu hanh
Pai dién CMC tai cac cong Cac Ban chuyén mén Héi dong TV/ Cha tich C- BAN DI EU HAN H .
DACAE e R Ban Diéu hanh cta Céng ty hién nay bao gém cac
thanh vién sau:
Cong ty c6 phan, lién doanh & chi nhanh Coéng ty TNHH 1 thanh vién & chi nhanh Ong Nguyén Trung Chinh Ong Pham Héng Hai
Téng Giam déc Pho6 Téng Giam déc
CMC Telecom CMC InfoSec CMC Soft Ong Hoang Xuén Hiéu Ong Hoang Ngoc Hung
Phé Téng Gidm déc Pho6 Téng Giam déc
CMC -Se CMC Distribution CcMS Ong r\!guyén Phuéc Hai ()ng Lé Thanh Son
Phé Téng Giam déc Giam déc Tai chinh
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CMC NAM 2009 »)_

D. DANH SACH CAC CONG TY THANH VIEN,
CONGTY LIEN DOANH CUA CMC

. R VON DIEU LE (TY VON ggcp CUA TY LEVON GOP CUA
VND) (TY VND) CMC/VDPL THUC GOP
Cong ty TNHH Tich hgp Hé 0
1 théng CMC 50 50 100%
Cong ty TNHH Giai phap 0
2 Phan mém CMC 20 20 100%
3 Cong ty TNHH May tinh CMS 50 50 100%
Cong ty TNHH Phan phoi o
4 CMC 100 100 100%
Cong ty CP Dich vy Vién 0
5 théng CMC 160 96.85 93,04%
6 Céng ty CP ,ikn nlph An toan 6 598 99,67%
Thong tin
7 Cong ty CMC Blue France 54 54 100%
Cong ty CP Lién doanh 0
8 CMC-Segmenta 10 > >0%
9 Céng ty CP Ha tang Vién 40 CMCTelecomgép  CMCTelecom s& hitu
théng CMC 19,6 ty 49%
10 Cong ty NetNam (*) 4,2 1.8396 43,8

(¥*) Thdng 3 ndm 2010, CMC mua 43,8% ¢ phdn cta Céng ty NetNam va trg thanh déi tdc chién lugc cia Cong ty
nay. Coéng ty NetNam dugc biét dén la doanh nghiép dau tién, cé lich sirva kinh nghiém lau ndm trong linh vuc cung
cdp dich vu Internet tai Viét Nam. NetNam c6 vén diéu 1€ Ia 4,2 ty déng, la doanh nghiép nha nuéc méi duoc ¢6 phdn
héa dau nam 2010 vira qua.

BAO CAO 61
THUONG NIEN

60 | BAOCAO
THUGONG NIEN



Ong Ha Thé Minh
Chu tich Héi déng quan tri

Ong Ha Thé Minh la kién trdc su trudng, la

ngudi dinh hudng, dua ra chién lugc va muc
tiéu phéat trién cta Tap doan Cong nghé CMC
trong suét qua trinh 17 ndm hinh thanh va
phét trién. Ong la ngudi ¢ tdm nhin, sy hiéu
biét toan dién va sau sic trong céng tac quan
tri, nhan sy, vé nganh céng nghé théng tin va
vién théng. Ong ludn coi trong viéc xay dung
van hoda tri thiic, moi truong hoc tép trong
Coéng ty va da dao tao, dinh huéng nhiéu 16p
cén bo trong Cong ty dé€ ho trd thanh nhiing
thanh vién chu chét ctia Tap doan Cong nghé
CMC ngay hom nay.

Ong Ha Thé Minh t6t nghiép loai uu trudng dai
hoc Bach khoa Budapest, Hungary nam 1983,
6ng da lam viéc tai lién hiép MMG - Hungary
t nam 1983 - 1986, cong tac tai Vién Nghién
cliu Cong nghé Qudc gia tir ndm 1986 - 1991
trudc khi cing 6ng Nguyén Trung Chinh thanh
lap CMC vao ném 1993.

Ong Nguyén Phudc Hai
Thanh vién HBQT
Ph6 Téng Giam déc

Ong Nguyén Phudc Hai la mét trong nhiing

thanh vién chud chét ctia CMC ngay tir nhimng
ndm dau thanh lap. Ong Hai gia nhap CMC
vao ndm 1996; nam 1999 CMC thanh lap Cong
ty May tinh CMS va 6ng Hai dugc b6 nhiem
lam Gidm d6c Coéng ty. Va ké tir d6 dén nay,
6ng Nguyén Phudc Hai da dua CMS trg thanh
Thuong hiéu May tinh Viét Nam uy tin va tdm
vOC s6 1 trén thi trudng. Nam 2007, dng Haila 1
trong 13 ¢6 déng sang lap va la thanh vién Hoi
d6ng quan trj Tap doan Céng nghé CMC. Nam
2009, 6ng Hai dugc bé nhiém lam Pho téng
Gidm déc cla Tap doan Coéng nghé CMC véi
nhiém vu phu trach hoat déng san xut, kinh
doanh va déi ngoai clia Tap doan Céng nghé
CMC trong linh vyc san xudt may tinh.

Ong Nguyén Phudc Hai tét nghiép hang xuét
sdc trudng Bach Khoa Vinnhitxa (Lién X6 c@)
chuyén nganh Vé tuyén dién nam 1991.

Ong Nguyén Trung Chinh
Phé chu tich HDQT
Téng Giam déc

-

Ong Nguyén Trung Chinh la mét trong hai sang
lap vién cta Tap doan Cong nghé CMC, cling
déng hanh véi 6ng Ha Thé Minh trong sudt hon
20 ndm qua. Ong Nguyén Trung Chinh la mét vi
J iam déc ddy nhiét huyét va rat quyét liét
hanh va quan tri C6ng ty, c6 kha ndng
ndm bt va nhan dinh thj trudng rat nhay bén va
luén dua ra cac chi dao sang suét, do do éng la
mot tru cdt quan trong nhat trong viéc dua CMC
phét trién t mét cong ty tin hoc véi 20 thanh
vién ban dau tré thanh Tap doan CNTT hang
dau Viét Nam nhu ngay nay. Ong Nguyén Trung
Chinh dugc nhan bang khen Doanh nhan Sao do
nam 2000, Huan chuong Lao déng hang 3 nam
2004, doanh nhan Viét Nam tiéu biéu ndm 2008...
va rat nhiéu bang khen, gidi thudng cla nhiéu t
chuc, Nha nudc vi nhiing c8ng hién cho nganh
CNTT-VT néi riéng va cho xa héi néi chung.
Ong Nguyén Trung Chinh t6t nghiép Trudng Dai
hoc Bach Khoa khoa Ky thuat dién t&r nam 1987.

Ong Nguyén Hong Son
Thanh vién HBQT

Ong Nguyén Héng Son la thanh vién HDQT Tap
doan Cong nghé CMC tir nam 2007, déng thai la
Phé Téng Gidm déc phu trach Khéi H6 trg (Back
office), cia Cong ty TNHH Tich hgp hé théng
CMC (CMC SI). Gan b v6i CMC tir nam 1998 véi
vai trd 1a Gidm déc Du &n, sau d6 la Giam déc
Trung tam Tich hgp Hé théng CSl, 6ng c6 19
nam kinh nghiém vé thj trudng ciing nhu cac
gidi phéap cho cac nhu cau da dang ctia khach
hang va la mét trong nhiing ngudi déng vai tro
quan trong trong viéc tu van va quan tri cac du
an CNTT I6n clia CMC véi cac B, cac nganh, cac
t6 chuic trong va ngoai nudc.

Ong Nguyén Héng Son t6t nghiép Ky su Hé
théng Diéu khién ty dong tai trudng Dai hoc Ky
thuat Pién ti Leningrad Lién xé ci nam 1991
va Clr nhan Kinh t& d6i ngoai tai trudng Pai hoc
Ngoai thuong nam 1996.

Ong Vi1 Van Tién
Pho Chu tich Hoi déng quan tri

Ong Vi Van Tién dugc tin nhiém bau lam Phé chi
tich HPQT Tap doan Céng nghé CMC ndm 2007.
Ong la mét doanh nhan rat néi tiéng tai Viét Nam
trong nhiéu linh vuc va nganh nghé dac biét la
xudt nhap khau, xay dung, tai chinh — ngan hang
- chiing khoan. Hién éng gilr nhiéu chuic vu cao
c8p tai nhiéu t8 chur, trong d6 tiéu biéu 1a: Cha
tich HDQT kiém TGD Cong ty C6 phan Xu&t nhap
khauTéng hop Ha Néi, Chu tich HDQT Ngan hang
An Binh, Chti tich HPQT Cong ty CP Chiing khoan
An Binh... Ong Vi Van Tién dugc nhan bang khen
Doanh nhan Sao d6 nédm 1999, Huan chuong Lao
dong hang 3 nam 1999 va rat nhiéu bang khen
cutia Nha nudc, Chinh pha.

Ong Vi Van Tién la cr nhan Hoc vién Quan sy va
13 cf nhan Pai hoc kinh t&€ quéc dan khoa kinh
t& nam 1986.

Ong Nguyén Kim Cuong
Thanh vién Hoi déng quan tri

Ong Nguyén Kim Cuang gia nhap CMC nam 1998
trong vai trd trudng phong phan mém ctia Céng
ty CMC. Ndm 2000, 6ng dugc bé nhiém lam Giam
déc Trung tdm Phan mém thudc Cong ty va ti
nam 2007 dén nay, 6ng gilt chiic vu Phé Téng
Giam déc Cong ty Gidi phap Phan mém CMC
dong thai la thanh viéen HDQT Tap doan Céng
nghé CMC. Ong Nguyén Kim Cuang c¢6 vai trd
rat I6n trong cac du &n trong yéu ctia CMC trong
linh vuc phan mém; la mét trong nhiing ngudi
dat nén moéng quan trong nhat cho viéc nghién
clu va phat trién cac sdn pham phan mém nhu
eDocman, iLib, 1U, CPC - nhiing san phdm hién
nay dang dugc trién khai rat réng rai téi khach
hang va 3 ndm géan day nam trong Top nhiing san
ph&m c6 doanh s6 cao nhat Viét Nam.

Ong Nguyén Kim Cuong bao vé thanh cong luan
an tién sy khoa hoc ky thuat, dai hoc Téng hop
Gruzia (Lién x6 c{) nam 1995.

BAOCAO() O

THUONG NIEN




CMC NAM 2009 »)

64

Ong Hoang Ngoc Huing
Thanh vién Hoi dong quan tri
Phé6 Téng Giam déc Cong ty

Ong Nguyén Minh Bic
Thanh vién Hoi déng quan tri

Ong Hoang Xuan Hiéu
Phé6 Téng Giam déc Cong ty

-

Ong Hoang Ngoc Hung da céng tac tai cac co
quan Nghién ctru hang dau cua Viét Nam nhu
Vién Nghién ctru CN Quéc gia, Vién Tin hoc
Vién KHCN Viét Nam va da c6 kinh nghiém la
lanh dao cao c&p ctia mot s6 té chuc nhu: Tap
doan Thién Nam, Cong ty may tinh Viét Khanh
trudc khi gia nhdp CMC nam 2007 trong vai
trd thanh vién HDQT va Téng Gidm déc Céng
ty Gidi phap Phan mém CMC. Trén cuong vi
Téng Gidm déc Céng ty CMC Soft, 6ng Hung
da chiing minh mot cach xudt sic vai trd try
cot clia minh, 6ng da dua ra rat nhiéu chinh
sach, dudng 16i dung dén vé t6 churc, quan ly,
tiép thi, kinh doanh va tiép tuc dua CMC Soft
phét trién manh mé lén tdm cao mdi. Nam
2009, 6ng Hoang Ngoc Hung dugc déng thai
bé nhiém lam Phé Téng Giam déc Tap doan
Coéng nghé CMC phu trach hoat dong san xuat
kinh doanh va quan hé dgi ngoai trong linh
vuyc phan mém.

Ong Hoang Ngoc Hung tét nghiép dai hoc Ky
thudt Budapest, Hungary khoa dién t& nam
1985.

Ong Nguyén Minh Duc hién dang la gidm déc
Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu DTSC.
Trudc do, 6ng la can bd cao cdp cla cic t6 chic
trong va ngoai nudc nhu: Dai st quan Dan Mach,
Van phong dai dién cla Diethelm Technology...
Ong la ngudi c6 hiéu biét 16n vé thj trudng quéc
té, ki€n thic sau réng vé tai chinh va quan tri.
Ong Blic chinh thuc tham gia Hoi déng quan tri
Cong ty CMC vao thang 3 nam 2007.

Ong Nguyén Minh Buc la ky su nganh Cong
nghé, dai hoc Bach khoa Ha Noi nédm 1983.

Ong Hoang Xuan Hiéu gia nhap CMC ti thang
11 ndm 2007 v4i vai trd la Phé Téng Giam déc -
Tap doan Cong nghé CMC.Tuir4-2008, 6ng Hoang
Xuan Hiéu ddm nhiém thém vai trd Chd tich Diéu
hanh ctia Céng ty TNHH Tich hop hé théng CMC,
chiu trdch nhiém véi Tap doan Cong nghé CMC
vé cac hoat dong san xuat kinh doanh trong linh
vuc tich hgp hé théng.

Ong Hoang Xuan Hiéu tét nghiép trudng Dai
hoc Kinh té Berlin, chuyén nganh Toan kinh té va
tin hoc quan ly, CHDC Buc nam 1984. Tu nam
1985 -1993, 6ng lam viéc tai Nhém Tin hoc quan
ly — Phong Biéu khién Kinh té - Vién Céng nghé
théng tin d@m nhiém cac vi tri Nghién cdu vién,
Trudng nhém. Ong nhan béng Thac sy Quan tr
kinh doanh tai trudng Wharton Shool of Business
- University of Pennsylvania, My ndm 1995.Trong
hon 12 ndm t& ndm1995 dén nam 2007 6ng
cong tac tai Cong ty IBM Viét Nam, trong hon 12
nam tir ndm 1995 va kinh qua cac chiic vu nhu Ké
toan trudng kiém Giam déc tai chinh va Phé téng
Giam déc IBM Viét Nam.

Ong Pham Héng Hai
Phé6 Téng Gidam déc

Ong Lé Thanh Son
Giam déc¢ Tai chinh

Ong Nguyén Viét Hung
Ké& toan trudng

Ong Nguyén Diic Khuong
Trudng Ban Kiém Soéat

Ong Ta Hoang Linh
Thanh vién Ban Kiém soét

Ong Nguyén Buc Khuong c6 trén 22 ndm kinh
nghiém trong linh vuc tai chinh - k& toan. Tu
nam 1998 dén nam 2007, 6ng Khuang la Pho
Téng Gidm d6c phu trach tai chinh, ké toan
trudng Cong ty May tinh CMS va dugc dé bat lam
Pho Téng Giam déc phu trach Tai chinh kiém ké
todn trudng khi Cong ty CMC Distribution thanh
1ap vao cudi ndm 2007. Ong Khuong dugc giao
trong trach lam Trudng Ban Kiém soat khi Tap
doan Cong nghé CMC ¢6 phéan héa béi nhiing
kinh nghiém va hiéu biét sau sic clia minh trong
linh vuc tai chinh va quan tri.

Ong Khuong la cf nhan kinh té chuyén nganh
tai chinh, trudng Dai hoc Tai chinh K& toan Ha
N6i nam 1987.

Ong Ta Hoang Linh la mét trong nhing ngudi
gén bo véi CMC ngay tir nhiing ndm dau thanh
1ap, gia nhap CMC ndm 1993 vdi vai tro 1a mot
chuyén vién ky thuat, nam 1995, 6ng dugc tin
nhiém dé bat lam Trudng phong Hé théng va
Phat trién phan mém, sau d6 la Phé gidm déc
Trung tam Tich hgp hé théng CSI nam 2003,
T6éng giam ddc Cong ty Tich hgp hé théng CMC
(CMC SI) ndm 2006 va thanh vién Ban Kiém soat,
Tap doan Céng nghé CMC nam 2007. Trong sudt
nhiing ndm lam viéc tai CMC, 6ng la nguai dong
vai trd chu chét trong cac dy an nghién cuu,
d6ng goéi cac sdn phdm, dich vu trén nén phan
mém ngudn mé, cac gidi phap tich hgp phtc
tap vé nghiép vy, tng dung céng nghé cao cho
cac thj truong chung clia CMC clng nhu cac thj
trudng déc thu nhu Tai chinh, Gido duc ...

Ong Ta Hoang Linh t6t nghiép Trudng Dai hoc
Béch khoa Budapest, Hungary nam 1991, chuyén
nganh Po ludng - Diéu khién.

Ong Pham Héng Hai gia nhap CMC tif ndm
1998 trong mang phan phéi thuong mai va
béan &. Nam 2007, 6ng Hai dugc bé nhiém
lam Téng Gidm déc Cong ty Phan phéi CMC.
Ong Hai dugc danh gia 1a ngudi lanh dao
quyét liét va c6 nhiing dudng 16i dung dan
trong kinh doanh, su khéo léo trong quan hé
d8i tac. Trong hon 2 nam lanh dao Coéng ty,
6ng Hai da dua CMC Distribution tr& thanh
1 trong 2 nha phan phéi phan cing hang
dau Viét Nam; d6i tac quan trong cla Acer,
HP, Sony, 3Com, Toshiba..., doanh sé dat 100
triéu USD va nhan dugc danh hiéu “Cong ty
14 c& dau” do Téng Giam déc Tap doan Céng
nghé CMC trao tang trong ndm 2009.

Ong Pham Héng Hai la ky su trudng Dai hoc
Bach khoa Ha Noi, chuyén nganh Tin hoc
nam 1993.
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Trudc khi vé Tap doan Cong nghé CMC dam
nhiém chdc vu Giam déc Tai chinh nam 2007,
6ng Son da cé 5 nam lam viéc tai KPMG Viét Nam
trong vai trd trudng nhém kiém toan; 2 nim
trong vai trd trudng phong kiém todn noi bo
tai Cong ty HBL Viét Nam; va tir nam 2005 dén
nam 2006, 6ng Son lam Giam déc Dau tu ctia Tap
doan Phu Théi. Ong Son la ngudi il vai tro 16n
trong viéc dua ra cac chinh séch tai chinh, hé trg
kinh nghiém quan ly tai chinh va kiém soét hiéu
qua hoat dong cuia cac céng ty thanh vién, cong
ty lién doanh, cdng ty lién két ctia Tap doan Cong
nghé CMC.

Ong Lé Thanh Son t6t nghiép trudng Pai hoc
Kinh té Quéc dan, chuyén nganh ké toan kiém
toan ndm 1999.

Nam 1999, 6ng Hung gia nhdp CMC trong vai
trd chuyén vién phong ké toan. Véi su nd luc
va nhimng déng gop thiét thuc cho Cong ty,
6ng Nguyén Viét Hung da chinh thuc dugc
bé nhiém lam K€ toan truéng Céng ty CP Tap
doan Cong nghé CMC trong nam 2007.

Ong Hung t6t nghiép trudng Dai hoc Thuong
mai, khoa tai chinh ké toan nam 1999,

Ong Pao Manh Khang
Thanh vién Ban Kiém soat

Ong Dao Manh Khang hién dang lam Phé Téng
Giam d8c Cong ty XNK Téng hgp Ha Noi. Véi
cuong vi la thanh vién Ban Kiém soét, 6ng da
déng gop nhiéu y kién quy bau cho céng tac
quan tri, quan ly tai chinh va té chuc cda Tap
doan Céng nghé CMC.

Ong Dao Manh Khang la Thac sy kinh té, t6t
nghiép khdéa dao tao cao hoc Quan tri kinh
doanh, trudng Pai hoc Thuong mai Ha N6i ndm
2001.
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A. S6 lugng lao dong

Tai thoi diém 31/12/2009, téng s CBNV cila CMC
1a 1739 ngudi, giam hon 2% so véi nam 2008, tang
34,8% so v&i nam 2007.

S6 lugng nhan
suf (ngudi) 1290 1774 1739

2000 +
1800 4 1774 1739

Nguoi

1600 -
1400
1290
1200
1000
800 -
600 -
400 -

200

2007 2008 2009

B. Co cau lao déng nam 2009

Co cau lao dong theo trinh d6

Trén dai hoc 70 4%
Cao dang, Pai hoc 1500 86,3%
Khac 169 9,7%

4%

W Trén dai hoc
m Paihoc & cao dang
M Khac

Coca

u lao dong theo linh vyc kinh doanh

Coéng ty Tap doan 50 29
Tich hgp hé théng 452 26
San xudt may tinh 242 13,9
Phan phdi ICT 348 20
Vién théng - Internet 223 12,8
Dich vu phan mém 424 24,4
2.9%

= [

Coéng ty tap doan
Tich hgp hé théng

San xudt may tinh
Phan phi ICT

Vién thong - Internet
Dich vu phan mém

C.Thu nhap:

Thu nhdp ctia CBNV CMC bao gém luang ciing, thuéng

nang

suat, thudng kinh doanh va cac khoan thuéng

dip € tét, thudng thi dua, thudng dét xuat, thudng
cudi nam.

Téng

thu nhdp binh quan dau ngudi ndm 2009 cda

CMC la 7,524 triéu déng/thang, tdng 15% so vGi nam

2008.

Thu nhap trung
binh/nhénvién 5.515.000 6.570.000 7.524.000

Triéu vnd

(vnd)

8 - 7.524.000 vnd

7 6.570.000 vnd

| 5.515.000 vnd

2007 2008 2009
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D. Tuyén dung va dao tao

CMC thuc hién cht truong thu hut can bo nhan vién cé trinh dé
chuyén mén cao vao lam viéc tai Céng ty déng thai ludn thuc
hién céc chinh sach dao tao nham nang cao nang luc cta doi
ngl can bo quan ly, chuyén vién va cdc can bé nhan vién.
Trong nam 2009, CMC tuyén dung bé sung 366 ngudi, va thuc
hién 833 khoéa dao tao vé chuyén mén va ky nang mém.

E. Diéu kién lam viéc

Thang 11 nam 2009, toan bd cac can bd nhan vién ctia CMC
ngoai Ha Noéi (khéng bao gém béd phan san xuat may tinh) da
chuyén vé tda nha 19 tang - CMC Tower véi cac tiéu chuén cla
tda nha hang A vé khong gian lam viéc, tién ich van phong, ting
dung cong nghé... day la noi lam viéc ly tudng cho toan b
CBNV CMC ciling nhu cac doanh nghiép hoat déng trong linh
vuc cong nghé thong tin.

F.Thay déi thanh vién Hoi déng quan tri, Chu tich
Héi déng quan tri, Ban Piéu hanh, Ban kiém soat,
ké toan truéng.

Théng 3/2009, Héi déng quan tri da b& nhiém thém 03 Pho
Téng Giam d6c Coéng ty la 6ng Nguyén Phudc Hai, 6ng Hoang
Ngoc Hung, é6ng Pham Hong Hai. Cac ca nhan trén déng thoi
cling dang la Téng giam déc tai cac cong ty thanh vién clia Tap
doan CMC. Ngoai trach nhiém diéu hanh tai cong ty thanh vién,
cac Phé Téng Giam d6c mai dugc bé nhiém cé nhiém vu: hoat
déng d6i ngoai trong linh vuc dugc Téng Giam déc Tap doan
phan cong; tham gia cac hoat dong chung cé quy mé toan Tap
doan; tham gia HPQT hodc lam chu tich cdc céng ty trong linh
vuc ma minh phu trach...

3. HOAT DONG NGHIEN CUU VA PHAT TRIEN

g

/.

A. Chinh sach va ngan sach

CMC dang danh khoang 2 triéu USD cho quy phat
trién va dau tu cong nghé dé dau tu cho cac du an
Cong nghé méi va quy Mua ban sap nhap (M&A) véi
muc von khodng 20 triéu USD (dugc huy déng ti noi
b6 va bén ngoai) dé dau tu chién lugc vao cac cong ty
c6 tiém nang nham céng hudng stic manh cac bén,
linh vyc dau tu muc tiéu la nhom ICT va thuong mai
dién td. Viéc quan ly va van hanh Quy dugc Trung tam
Nghién cltu va Phat trién cong nghé thuc hién cung
véi nhiém vu:

- P4u tu cho cac y tudng, t6 chiic nghién clu cong
nghé trong ndi bd doanh nghiép;

-D4u tu cho céc céng trinh nghién clu, cac sdn pham
tiém nang c6 sdn cda cac nhém nghién ctu bén ngoai
doanh nghiép nham thucng mai héa cac san pham
nay bao gém cac nhém & cac trung tam nghién cuu,
cac trudng dai hoc va ké ca cac nhém cé nhan;

- Dau tu chién lugc vao cac doanh nghiép c6 ham
lugng cong nghé cao;

- Mua ban va sap nhap céng ty... d€ md rong thi
trudng cho cac san phdm dich vu cdng nghé mdéi;
-Thuic day phat trién R&D, tim ki€ém cac co hdi hop tac
va dau tu mai véi cac cong ty hodc nhom nghién ciu
va phat trién cong nghé.

B. Cac hoat dong da thuc hién trong nam
2009

- Xay dung Phong trao Sang tao D&i mdi trén toan Tap
doan d@é thuc ddy cac don vi phat trién cac san pham
dich vu méi, nang cao nang luc canh tranh. Hién tai
nhiéu san pham va dich vu doc dao duoc cac don vi
thanh vién t6 chic nghién cdu trién khai va sé dua vao
ap dung trong thdi gian tdi, vi du gan day nhat phan

mém CMC Antivirus da dugc nang cdp véi nhiéu cai
tién va c6 kha nang quét virus truc tuyén vugt troi.

- T8 chuic tim kiém va mua bén sap nhap cac cong ty,
cac nhoém trong linh vuc ICT va Thuong mai dién td
dé mé rong, cdng hudng va ting téc phat trién Tap
doan. CMC dang thuc hién viéc mua va sdp nhap mot
s6 cong ty trong 2 linh vyc vién thong va CNTT véi
quy Mo va tiém nang I6n. Cac dy an nay du kién hoan
tat va céng bé chinh thic vao dau nam 2010.

- Khéi xuéng xay dung dién dan Innovation Network
két hgp v6i B KHCN, B6 TT&TT va mét s6 cong ty, td
chuc, cad nhan quan tam dén viéc dau tu cong nghé.

- Hgp tac véi trung tam Imagine IT clia truong Dai hoc
Bach Khoa Ha Néi dé thuc ddy nghién cuu, sang tao
cong nghé tai Viét Nam dac biét la trong cac trudng
dai hoc, vién nghién clu va cac cong ty cong nghé
bdng cac hoat ddng nhu: dau tu vao cac céng trinh
nghién ctu, cac sdn pham dé cap nhat nhu ciu thuc
té, dinh hudng chién lugc; dua cac nhan té xuat sac
nhat clia trudng PH Bach Khoa vao cac du an nghién
clu sang tao trong doanh nghiép; dua nhiing san
pham cua sinh vién Viét Nam dén véi cdng déng do-
anh nghiép, cac nha dau tu va khach hang...

- Toan Tap doan CMC hién cé khoang hon 20 dé tai
dang dugc nghién ctu phat trién, trung binh méi don
vi ¢6 tU 2 dén 3 dé tai nghién clu cac san pham va
dich vu mai trong linh vuc CNTT, vién thong, kinh do-
anh dién t& nhu: phan cing, thiét bi dau cudi, phan
mém dong goi, phan mém cho dich vu gia tri gia tang,
thuong mai dién t(, t6i uu héa quy trinh san xuat, cac
mo hinh kinh doanh, dich vy ICT tién tién...

C. K& hoach va ky vong trong tuong lai
Trong thdi gian t&i, CMC tiép tuc nghién ctiu phat trién
theo 2 huéng chinh, mét mét cling c6 va phat trién néi
luc clia Tap doan bang cac hoat dong thiét thuc nhu
t6 chuc kién toan bo may, xay dung cac phong trao
sang tao déi mdi, phat trién cac nhom R&D manh dé
tao ra cac san pham va dich vu mai mé doc dao. Mat
khdc, tich cuc tim kiém cac co hoi dau tu, mua ban sap
nhap cac doanh nghiép hodac nhom tiém nang dang
hoat déng trong linh vuc ICT va thuong mai dién tu.
Viéc nay gitp cho CMC phat trién, mé& réng quy md
nhanh chéng, phat trién cung stiic manh cla cong
déng, giam thaoi gian gia nhap thi trudng, dac biét la
trong cac loai hinh sdn pham dich vu céng nghé cao,
doc dao va maGi mé.
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A. Mot s6 hoat déng chinh ctia Héi déng quan tri

Hoi dong quan tri da cung Ban Diéu hanh, cac Ban
chuic ndng clia Tap doan cung cac cong ty thanh vién
da duy tri céng tac hoach dinh chién lugc, nghién ctu
nhing co héi dau tu, phat trién san pham va dich vu
mai trong linh vuc kinh doanh truyén théng ciing
nhu cac linh vuc méi trong nganh CNTT va VT, phu
hop véi dinh huéng phat trién da bao cao vai Pai hoi
déng c6 déng dau nam 20009.

Trong ndm 2009, Héi déng quan tri hop 4 phién
thuong ky va nhiéu phién bat thuong. Mot s6 noi
dung chinh dugc thao luan va quyét dinh nhu:

- Thao luan va dé ra ké hoach kinh doanh, doanh thu,
Igi nhuén va c6 tic du kién ctia nam 20009.

-Phé duyétviécgép vonthanh lap Cong ty TNHH Phan
mém Théng Nhat tai Nhat Ban; phé duyét viéc thanh
Idp Cong ty TNHH 1 thanh vién CMC Blue France tai
Phap. Hién nay, 2 Céng ty nay da di vao hoat dong.
-Tang vén Diéu I& ctia Cong ty TNHH Phan phéi CMC
tur 50 ty [én 100 ty dong.

- Théng qua t8ng du toan diéu chinh cta Toa nha
CMC tai Khu céng nghiép Quan Cau gidy, Ha Néi; phé
duyét nghién ctu kha thi va té chuc trién khai du an
Xay dung hé théng nha kho, nha xudng tai Khu cong
nghiép Sai Péng - Hanel; phé duyét nghién ctu kha
thi va té chuc trién khai du an Xay dung nha tram In-
ternet tai Khu céng nghé cao TP H6 Chi Minh.

- Xay dung Ban cao bach niém yét clia Cong ty, trién
khai va hoan thién cac thd tuc dang ky niém yét c6
phi€u Cong ty trén san giao dich chiing khoan. Ngay
22/1/2010, C6 phiéu Cong ty CP Tap doan Cong nghé
CMC véi ma giao dich CMG da chinh thic giao dich tai
S& Giao dich chiing khoan TP H6 Chi Minh (Hose).

- Xay dung K& hoach doanh thu, lgi nhuan va cé tuc
clia Tap doan cho giai doan 2009 - 2012 va nhiéu hoat
déng quan tri khac...
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HOAT DONG CUA
HOI DONG QUAN TR,
BAN KIEM SOAT

B. Hoat dong clia thanh vién HPQT doc lap khong
diéu hanh

- Tham gia tat ca cac ky hop cta Héi dong quan tri
va theo déi gidm sat cong tac quan ly cta Ban Diéu
hanh. Cac thanh vién Hoi dong quan tri doc lap khéng
diéu hanh ludn thuc hién nhiém vu dugc phan cong
véi tinh trach nhiém cao, déng gop nhiing y kién quy
bau dé€ Hoi déng quan tri ban hanh nhimng chu truang
phu hgp véi ting giai doan va tinh hinh cu thé, déng
thoi phéi hgp thuc thi mét cach hiéu qua cac Nghi
quyét cia PHDCD va HDQT.

C. Hoat ddng cla cac tiéu ban trong HDQT:

- Hién nay céc tiéu ban giup viéc Hoéi déng quan tri
chua cé. Cac phong ban chiic ndang ctia Cong ty chiu
trach nhiém cung cap théng tin, trién khai cac cong
viéc lién quan thuéc chuyén mén va bao cdo Ién Hoi
déng quan tri theo yéu cau. T6 trg ly Hoi déng quan tri
la kénh lién lac gilra HOi déng quan tri véi cac phong
ban chuc nang.

D. Hoat d6ng ctia Ban Kiém soat

Trong ndm 2009, Ban kiém soat da hoan thanh tét
nhiém vu giam sét cac hoat dong ctia Hoi déng quan
tri va Ban Diéu hanh trong viéc quan ly va diéu hanh
Céng ty nhu:

- Truc tiép tham gia va cho y kién tai cac cudc hop cua
Héi dong quan tri va Ban Diéu hanh ban vé chién lugc
va ké hoach SXKD nam 2009 va giai doan 2009 - 2012,
dinh hudng hoat déng clia cac cdng ty thanh vién,
ban hanh cac quy ché quan ly n6i bé....

- K&t hgp vai B6 phan Kiém toan noi bd xem xét, danh
gia cac quy trinh trong yéu cla hoat dong san xuat
kinh doanh cla céng ty va cac cong ty thanh vién,
nham phat hién nhing rai ro tiém tang hodc nhiing
thiéu sét dé tir d6 dé xuat nhing kién nghi va giai
phap phu hgp cho ban lanh dao.

- Xem xét s8 sach ké toan, kiém tra tinh hap ly, hop

phép trong cdng tac ké toan, thong ké va lap bao
cdo tai chinh. Thdm dinh bao cdo tinh hinh kinh do-
anh, bdo cdo tai chinh sau thang dau ndm va ca nam
20009...

E. K& hoach dé tang cudng hiéu qua trong hoat déng
quan trj cong ty

- Tiép tuc nghién ctu xay dung va stia d8i cac quy ché
hoat dong va quy ché ndi bo clia cong ty theo nhiing
thong |é tét nhat, pht hgp véi quy dinh ctia phap luat
va diéu |é cong ty.

- Tang cudng cong tac kiém toan ndi bé.

- Phan cong trach nhiém quyén han ré rang ti cap cao
dén cap thap, dua cong tac quan ly diéu hanh cang
ngay cang chat ch&, minh bach hon.

F. Thu lao, cac khoan lgi ich khac va chi phi cho tuing
thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém soat: thuc hién
theo Nghi quyét Pai hoi déng c6 déng thudng nién
nam 2009:

Micthulao/ Téngthulao/  Thuc chi

Stt Ho va tén Chiic vu nguoi/thang ngudi/ nam/  nam 2009
(vnd) (vnd) (vnd)

1 Ha Thé Minh Chu tich HBDQT 4.000.000 48.000.000 0
2 Nguyén Trung Chinh Pho Chu tich HDQT 3.000.000 36.000.000 0
3 VG VanTién Pho Chu tich HDQT 3.000.000 36.000.000 0
4 Nguyén Phudc Hai Thanh vién HBQT 2.000.000 24.000.000 0
5 Hoang Ngoc Hung Thanh vién HBQT 2.000.000 24.000.000 0
6 Nguyén Hong Son Thanh vién HDQT 2.000.000 24.000.000 0
7 Nguyén Kim Cuaong Thanh vién HDQT 2.000.000 24.000.000 0
8 Nguyén Minh B Thanh vién HBQT 2.000.000 24.000.000 0
9 Nguyén Buic Khuong Trudng BKS 3.000.000 36.000.000 0
10 Ta Hoang Linh Thanh vién BKS 2.000.000 24.000.000 0
11 Pao Manh Khang Thanh vién BKS 2.000.000 24.000.000 0
12 Téng cong 324.000.000 0
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C.Théng tin chi tiét vé co cau cé dong Cong ty

Té
~ s 2 A Stt Danh muc cs déng’ cigg: ? . 2 -
5. THONG KE CO BONG | wongndte  ngoal  SUTEERC  Gaw Q¥

Téng sé von thucgép 61.971.066 1.565.201 63.536.267 635.362.670.000 100%

A.Ty lé s& hitu cé phan va nhiing thay dai trong ty 1& nam giif ¢6 phan cta thanh vién HDQT: 1  C8doéng nhanudc 0 0 0 0
: 2 Cédéngndibé 40.936.076 0 40.936.076 409.360.760.000 64,43%
S6 ¢6 phan sé& hiiu tai Thay
3 . Hoi déng quan tri 39.232.794 0 39.232.794  392.327.940.000  61,75%
g Hoténngudiséhitu Chicuu peavERI22002 Tylesd  ddi » dong quantr °
ching khoan : _  a hitu so VGi Ban Téng Giam ddc 220.000 0 220.000 2.200.000.000 0,35%
S& hitu ca Pai dién 2008
nhan phap nhan Ban Kiém soét 1.481.432 0 1481432 14814320000  2,33%
1 Ha Thé Minh Chu tich HDQT 640.000  13.360.000  22,03% 0% K& todn trudng 1.850 0 1.850 18.500.000 0%
2 NguyénTrung Chinh  Phé ChiitichHDQT ~ 640.000  13.360.000  22,03% 0% 3  CédéngtrongCéngty  5.662.623 0 5.662.623  56.626.230.000  8,91%
3 Vi Van Tién Ph6 Chi tich HDQT - 8399997 1322%  32,82% €6 phiéu Quy 178.369 0 178369 1783690000  0,28%
C4n b nhan vién 5.484.254 0 5484254  54.842.540.000  8,63%
4 Nguyén Phudc Hai Thanh vién HBQT 1.960.000 = 3,08% 0%
4 C8dongngoaiCongty 15.372.367 1.565.201  16.937.568 169.375.680.000 26,66%
N . . A _ 0 0
> Nguyen Heng Son Thanhvien HBQT 222132 0,35% 0% Cé nhan 8.965.198  1.565.201 10530399  105.303.990.000  16,57%
6 Nguyén Kim Cuong  Thanh vién HDQT 364.000 - 057% 0% 16 chuic 6.407.169 0 6.407.169  64.071.690.000  10,08%
7 Nguy&n Minh Duic Thanh vién HDQT - 186.665  0,29% 0%
8 Hoang Ngoc Hung Thanh vién HBQT 100.000 - 0,16% 0% D. Danh séch ¢é dong nam gii trén 5% vén ¢6 phan ctia Cong ty CMC
Téng céng 3.926.132  35.306.662 61.75%  32,82% S luonacd TV 1ésé
stt Cé déng Dia chi ong e
: phan hitu
1 Cong ty TNHH Dau Tu MVI S6 32 Tay H6, quan Tay H6, TP Ha Noi 13.360.000  21,03%
B.Théng tin vé cac giao dich ¢4 phiéu cia cac thanh vién Héi déng quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban kiém soat va nhitng ngudi lién quan: 2 CongTyTNHH PauTuMyLinh  S6 34 Tay HO, quan Tay HO, TP HaNéi 13.360.000  21,03%
- — Cong ty c6 phan Xuat nhap S6 64 Nguyén Luong Bang, quan
e ) Néi dung S8 CP giao 3 : guy g bang, que 8399.997  13,22%
N h h h : P o ” o 399. 22%
stt gudi/té chiic giao dic Chiicvu giao dich dich kh&u Téng hgp Ha Noi Dong da, TP Ha Noi
Céng ty CP Xuat nhap khau téng hap Ha Noi Phé Chu tich
1 A L A e a ' ' Mua 2.075.732 Ngan hang Nong nghiép va ’ .
(Dai dién bdi Ong Vi Van Tién) HDQT 4 e D R el S6 2 Lang Ha, quan Ba Dinh, TPHaNéi  3.200.000 5,04%
Phat trién Nong thon Viét Nam : ; ;
5 Tap doan Bao Viét S68LEeThaiT6, quan Hoan Kiém, TPHaNGi  3.200.000 5,04%
Téng cong 41.519.997  65,35%
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E. Ty |& s& hitu ctia c6 dong sang lap

Stt

Téng s6 vén thuc gop

C6 déng sang lap

Danh muc

C6 déng s hitu trén 5% cd phiéu c6 quyén biéu quyét

C6 dbng s6 hiiu tir 1% - 5% ¢ phi€u c6 quyén biéu quyét

C6 déng s& hitu dudi 1% cé phiéu c6 quyén biéu quyét

Sé lugng
c6 phiéu

Tyle
(%)

Gia tri (vnd)
63.536.267 635.362.670.000  100%

31.553.321 315.533.210.000 49,66%
41.519.997 415.199.970.000 65,35%
11.735.425 117.354.250.000 18,47%

10.280.845  102.808.450.000 16,18%

F. Théng tin chi tiét vé c6 déng sang lap

Stt C8 ddng
1 HaThé Minh
2 Nguyén Trung Chinh
3 Nguyén Phudc Hai
4 Nguyén Buic Khuong
5 Lé Quang Thanh
6 Nguyén Hong San
7 Ta Hoang Linh
8  DingThéTai
9 Nguyén Kim Cuong
74 | BAOCAO
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Dia chi

S6 32 Tay HO, quan Tay Ho,
TP Ha Noi

S6 34 Tay HO, quan Tay Ho,
TP Ha Noi

Phong 504, tap thé Bo Noi
thuong, quan Béng Da, TP
Ha Noi

S6 61, ngd 508 dudng
Léang, quan Déng Pa, TP
Ha Noi

S6 108, duding Nguyén
Puc Canh, TP Buon Mé
Thuot, tinh Dak Lak

S6 9 Lé Quy Bon, quan Hai
Ba Trung, TP Ha Noi

S6 27,ngb 31, Xuan Diéu,
quan Tay H6, TP Ha Noi

EC-5, Hung Vuong 3,
Phudng Tan Phong, Q7, TP.
H6 Chi Minh

S6 188/2 Quan Thanh,
quan Ba Dinh, TP Ha Noi

S6luongcd  Tylésé Tha').r d?l

hé‘in hau SO VOI ham

P 2008
640.000 1,01% 0%
640.000 1,01% 0%

1.960.000 3,08% 0%
122.500 0,19% 0%
147.360 0,23% 0%
222.132 0,35% 0%
238.932 0,38% 0%
112.000 0,18% 0%
364.000 0,57% 0%

10

11

12

13

14

15

Nguyén Van Hoang

Vi Thanh Nam

Pham Thi Bdo Hanh

Hoang Thi Lai

Cong ty TNHH Bau tu
MVI Dai dién: Ong Ha
Thé Minh

Coéng ty TNHH

Dau tu My Linh

Pai dién: Ong Nguyén
Trung Chinh

Téng céng

S6 12 Bui Thi Xuan, quan
Hai Ba Trung, TP Ha Noi

Phong 105, B10, tap thé
Kim Lién, quan Bong Da,
TP Ha Noi

S8 9, A1, tap thé Nha may
len, khoi 8, Ha Déng, tinh
Ha Tay (cd)

S6 15 (4 ch), nha C, tap
thé Khuong Thugng, quan
Dong Da, TP Ha Noi

S6 32 Tay Ho, quan Tay Ho,
TP Ha Noi

S6 34 Tay HO, quan Tay Ho,
TP Ha Noi

169.865

121.332

56.000

39.200

13.360.000

13.360.000

31.553.321

0,27%

0,19%

0,09%

0,06%

21,03%

21,03%

49,66%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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6. CAC HOAT BONG

DA THUC HIEN VOl CAC NHA BAU TU

- Pai hoi déng c6 déng thudng nién nam 2009 da dé ra ké hoach cé tic du kién ndm 2009 13 17%.
-Thang 3/2010 Héi déng quan trj cdng ty da thuc hién tam ng ¢6 tléic ndm 2009 cho cac c8 doéng bang tién

mat vdi ty 1é 10%.

7. NOP NGAN SACH NHA NUGC
VA CAC HOAT BONG VI CONG DONG

A.Tinh hinh nép ngan sach nha nuéc:

Trong nam 2009, két qua hoat déng san xuat kinh doanh ctia CMC van c6 su tang trudng manh mé du trong
khung hoang, do do6 tinh hinh nép ngan sach nha nudc nam 2009 tiép tuc dugc cai thién. S6 ndp ngan sach
clla CMC ndm 2009 la 270,5 ty déng tdng 34% so vGi nam 2008.

Nam 2007

Nop NS Nha nuéc (ty vnd) 68,5

B. Cac hoat déng vi cdng déng va xa hdi nam
2009

Nam 2009, CMC tiép tuc danh nhiéu né luc dé chia sé
vdi cong déng va xa hoi, déng gép vao su phat trién
ctia CNTT-VT va su phat trién chung clia toan dat nudc
bang nhiing hoat dong hiéu qua va thiét thuc:

-Tham gia tai trg cac hoat dong xa héi cling nhu cac
hoat déng gido duc, dao tao, CNTT trong gidi tré dé
cac ban tré c6 thé phat trién va khang dinh tai ning,
vuon lén trong hoc tap, nghién ctu khoa hoc, tng
dung ky thuat va cong nghé.

-Phung dudng tron doi 3 ba me liét sy & xa Hién Ninh,
huyén Séc Son, Ha Noi.

-Tang qua trung thu cho tré em nghéo tai Tp.HCM.
-Clu trg va ing ho dong bao bi thién tai I lut tai mién
Trung véi téng s tién la 50 triéu déng.

-Tai trg chuang trinh “Tréi tim cho em” do Dai Truyén

BAO CAO
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2008 2009

2014 270,5

hinh Viét Nam t6 chiic s6 tién 150 triéu déng.

-Ung hé Héi Ngudi mu Viét Nam, tng hd Hoi Cuu
Thanh nién Xung phong Phudng Dich Vong Hau, va
chung tay, gép suc cho cac hoat dong tu thién xa hoi
vGi tam long tuang than, tuang ai.

-Phéi hgp véi Dai Truyén hinh Viét Nam va T6 chuic
DPoéng Tay Hoi Ng6 t6 chuc chuang trinh “Cudc séng
tuoi dep” — M6t chién dich nham hé trg ngudi khuyén
tat tai Viet Nam, tdng s6 tién hé trg 1én téi hang tram
ty dong do nhiéu doanh nghiép va té chuc trong va
ngoai nudc quyén goép.

-Tai trg cho su kién va cac t6 chiic CNTT - VT Viét Nam:
IT Week, Computer World Expo 2009, HGi Tin hoc VN,
Héi tin hoc Tp. H6 Chi Minh...

BAO CAO
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CMC niém yét tai Hose

Ngay 22/1/2010, CMC niém yét hon 63,5 triéu ¢S phan tai S&
Giao dich chiing khoan thanh phé H6 Chi Minh véi ma CMG.

CMC chuyén vé tru s& méi

Trong niém han hoan va phan khai, ngay 8/11/2009, toan thé
can bo nhan vién ctia CMC ngoai Ha Noi da don vé “nha” mai.
CMC Tower khéng chi la niém tu hao vi day la can nha dau tién
ma con to - dep - khang trang - la méi trudng ly tuéng cho cac
CBNV Tap doan CMC.

CMC nam trong Top 500
doanh nghiép I6n nhat Viét Nam

CMC duiing thi 43 trong top 500 doanh nghiép tu nhan I6n nhat
Viét Nam va diing thi 221 trong s6 500 doanh nghiép I6n nhat
Viét Nam.

!

Hererini’
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CMC Tl nhan gidy phép do Bé Théng tin & Truyén théng

Trong nam 2009, CMC Tl da duoc B6 TT&TT trao 4 gidy phép (1) Gidy phép thiét Iap mang va cung cap
dich vu vién théng c6 dinh, internet (2) Gidy phép thiét [ap céng truyén dan quéc té va cung cap dich
vu thué kénh riéng quéc té (3) Gidy phép thiét 1ap céng truyén dan quéc té va cung cap dich vu thué
kénh riéng qudc té (4) Gidy phép thiét lap mang va cung cap dich vu PSTN dudng dai trong nudc, thué
kénh dudng dai trong nudc; cling véi 2 gidy phép CMC Telecom da nhan duoc trong 2008, CMC dang
la 1 trong sé it doanh nghiép Viét Nam thiét lap dugc day da nén tang phap ly va da sdn sang cung cap
dich vu cho khach hang.

CMC nhaén gidy phép dau tu vao KCNC thanh phé Hé Chi Minh

CMC dugc UBND Tp.HCM va Ban quan ly SHTP cap phép dau tu xay dung va van hanh khai thac ha tang
vién thong - Internet tai Khu Cong nghé cao Tp. H6 Chi Minh. Pay la su ¢é vi tinh than rat I6n cho CMC
bdi nang luc va tiém nang phat trién trong tuong lai cia CMC trong linh vuc VT da dugc UBND TP H6
Chi Minh danh gia cao déng thai khdng dinh CMC dang di ding hudng trong viéc cung cap cac dich
vu VT chuyén nghiép t&i cac khach hang cé nhu cau cao cdp. Dy an dau tu nay c6 gia tri khoang 200 ty
déng, CMC Tl va CMC Telecom sé la daon vi trién khai du an nay.

CMC thanh c6ng I6n tai Computer World Expo nam 2009

Tai Computer World Expo thang 7/2009, CMC va cac cong ty thanh vién la CMC Soft, CMC Sl da gianh
thang lgi 16n khi da nam trong Top 5 cong ty ICT hang dau, Top 5 cong ty phan mém hang dau, Top 5
tich hgp hé théng hang dau, va ct dlp Top 5 cong ty may tinh hang dau va HCV cho don vi phan cling
cho Coéng ty CMS. Cac san phdm phan mém clia CMC Soft nhu eDocman, iLib, IU déu ndm trong top 5
san phdm phan mém doanh sé cao.

CMC Distribution dat miic doanh thu 100 triéu USD

Ké& tur khi bat dau tham gia thi trudng phan phéi ndm 2007, CMC Distribution da rat nhiéu 1an khién dai
tac, thi trudng, déi thi phai ngac nhién vé “tinh than chién dau” va su tang truéng vugt bac. Nam 2008,
CMC dugc HCA xép hang 2 trong Top 5 cong ty phan phdi tai Viét Nam va nam 2009, CMC Distribution
da tang trudng hon 195%, dat 100 triéu USD doanh thu va luén la doanh nghiép diing dau trong thi
trudng san pham tham gia.

CMCSoft day manh hoat déng tiép thi sang thi truéng quéc té

Trong nam 2009, CMC g6p vén thanh lap Céng ty Phan mém Thong Nhat tai Nhat Ban va thanh ap cong
ty TNHH 1 thanh vién CMC Blue France tai Phap dé truc tiép thuc hién viéc tiép thi, hé trg khach hang va
k¥ su cau néi, cung cap dich vu ITO, BPO va vién théng trén thi trudng Nhat Ban va chau Au. Viéc thanh
lap cong ty tai nudc ngoai la budc ti€n 16n trong xay dung thuong hiéu CMC - mét cdng ty cong nghé
cda Viét Nam c6 kha nang cung cdp dich vu CNTT-VT chuyén nghiép trén thi trudng quéc té.

CMC InfoSec ra mat phién ban 2010 ctia san pham diét virus

Ngay 4.1.2010, hon 4 triéu may tinh ctia ngudi dung va khach hang da hoan thanh viéc nang cap phan
mém diét virus CMC AntiVirus (CMC AV) va CMC Internet Security (CMC IS) phién ban 2010. CMC AV/
IS 2010 c6 nhiing budc ti€n vugt trdi vé tdc dé, cong nghé 16i va giao dién, thanh qua ctia hon 01 nam
Idng nghe y kién phan héi tir ngudi dung va lién tuc cai tién. D&n nay, co s& dit liéu mau virus/ma doc
ma CMC nhén dang dugc la 2.384.985 mau, gap doi so véi cing ky ndm 2009. Diéu dy c6 nghia la trong
sudt nam 2009, hang bao mat CMC InfoSec duy tri muc d6 cap nhat khodng 100 ngan mau virus/ma
ddc méi mébi thang.

CMC nhan giai thuéng Sao Vang Dat Viét

Trong qua trinh 17 ndm phét trién, CMC luén nhan dugc su ghi nhan clia cdng déng, cac té chiic uy tin
Vi su cng hién cho nganh céng nghé théng tin, déng gop cho céng déng. Giai thudng Sao Vang Dat
Viét do TW lién hiép Thanh nién Viét Nam trao tiang la minh ching cho su phat trién khéng ngting clia
CMC va la“thanh cong ndi ti€p thanh cong”
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10 nam thanh lap CMS

CMS la thuong hiéu c6 vai trd rat I6n trong viéc quéng ba thuong hiéu CMC trén thi trudng trong nhiéu
nadm qua. Trong suét qua trinh phat trién ctia minh, CMS luén 13 thuong hiéu may tinh hang dau Viét
Nam vé chat lugng, thi phan. Ndm 2009, CMS ky niém 10 ndm thanh Iap @é nhin nhan lai nhimng thanh
cobng dat dugc trong 10 ndm qua va dé mé dau cho 1 giai doan phat trién mdi: duy tri vi thé thuang
hiéu may tinh Viét Nam hang dau, chiém 15% thi phan va ndm trong top 3 nha cung cap may tinh xach
tay tai Viét Nam trong nam 2012.

CMC Tl nhan bang khen cta B4 TT&TT

CMCTI la 1 trong 2 doanh nghiép dugc nhan bang khen cta B6 trudng Bé TT&TT cho doanh nghiép
xudt sdc hoat ddng chuyén dé trong linh vuc Théng tin va Truyén théng ndm 2009 tuy maéi dugc thanh
1ap khoéng lau. Pay 1a dong luc thuc day su cdng hién va la ghi nhan cong stic lao déng trong 1 nam
qua clia toan thé CBNV CMCTI.

CMC Sl triing thau du an hién dai héa hé théng giao dich cho thi trudng Chiing khoan Viét Nam

Clng vai 2 déi tac nudc ngoai la KERX va HIT, CMC Sl sé xay dung tat ca hé théng théng tin vé giao dich
chiing khoan tai Hose, Hastc va Trung tam luu ky chiing khoan nham phuc vu toan bé hoat déng giao
dich, thanh toén, luu ky, gidm sat thong tin, cong bé thong tin va hé théng giao dich cho cac cong ty
moi gidi. Du &n nay ¢ tri gia hon 28,6 triéu USD.

CMC Soft thuc hién thanh céng du an BPO I6n cho thu vién Bi

Day la mot du an c6 khéi lugng cong viéc khéng 16, yéu cau nhap va xt ly dt liéu cta hon 350.000
phiéu ca viét tay va danh may theo mét sé chudn qudc té, di liéu bdng 6 ngdn ngl khac nhau trong
d6 c6 ca ngdn ngl hiém nhu Latin ¢6. Dy an yéu cau hoan thanh trong thai gian 9 thang, giao hang
dung thai han, 99,9% chinh xac vé chinh ta, 95% — 99% chinh xac vé cdu tric di liéu. Nhung véi su nd
luc cila CMC Soft, du an da két thuc dung han va dat chat lugng rat cao.

CMC InfoSec xuat hién trang trong trén rootkit.com

Rootkit.com la trang web bao mat cuc ky uy tin trén thé gidi, chi c6 nhiing bai viét, phan tich hoac cong
cu bao mat dat trinh d6 cao clia thé giGi mdi cé ca hodi xuat hién trén trang tin nay. Nam 2009, CMC
Infosec da co 1 bai viét dugc dang va CMC CodeWalker (diét rootkit) da dugc cong bo.

Gigi thiéu may tinh dé€ ban CMS Vipo trong chuong trinh “May tinh hoc dudng”
va ghi dugc thanh céng I6n trén thi truong ban lé

CMS Vipo la san phdm may tinh dé€ ban dugc thiét ké phu hgp vdi nhu cu va tdi tién cda ngudi tiéu
dung Viét Nam. Do d6, khi CMS Vipo ra doi da khién CMS tao dugc doanh sé rat an tuong vao quy 4
nam 2009, gitip doanh s6 bén 1& cia CMS trong nédm 2009 gap 5 lan doanh s6 nédm 2008 va gop phan
quan trong tao dung tén tudi may tinh dé€ ban CMS trén thi trudng dai ching.

CMC Telecom cung cap céac Dich vu quan tri Doanh nghiép cho Tap doan Bao Viét

Thang 9/2009 tai Ha Néi, CMC Telecom cung cap cac dich vu quan tri doanh nghiép (manage services)
cho Tap doan Bao Viét. Tap doan Bao Viét la mét trong nhiing Tap doan I6n tai Viét Nam dac biét dé cao
tinh an toan bdo mat thong tin clia khach hang. Vi vay su hgp tac chién lugc nay vai Tap doan Bao Viét
la mét sy kién quan trong, khdng dinh dugc chat lugng dich vu va su tin tudng clia d6i tac vao ning
luc cla CMC Telecom.
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1. LINH VUC TICH HOP HE THONG

Pon vi thanh vién cia CMC trong linh vuc tich hgp hé théng

STT Cong ty thanh vién

Cong ty Tich hop Hé

thong CMC - CMC SI 1996

CMC b3t dau tham gia linh vuc tich hop hé théng
va cung cap cac giai phap CNTT tif nam 1995, va
hién dang la ddi tac trong yéu ctia cdc hang CNTT-
VT hang dau thé gigi dong thai la doanh nghiép
ludn di tién phong va thanh cong trong cac giai
phap ha tang CNTT ciing nhu cac giai phap chuyén
nganh chinh phd, tai chinh, ngan hang, bao hiém,
giao duc, vién théng... Hién nay, CMC la mét trong
nhitng nha cung cap giai phap va dich vu tich hgp
hé théng hang dau tai Viét Nam.

cao ty trong cung cdp giadi phap va dich vu cé

ham lugng cong nghé va ky thuat cao cho khach
hang. Do d6, CMC van ti€p tuc chiém linh thi trudng
trong diém cé muc dau tu va ing dung CNTT I&n nhéat
Viét Nam nhu: khéi Chinh phd, thi trudng Tai chinh -
Bao hiém - Ngan hang, Gido duc va khéng ngting khai
thac thé manh sang cac thi trudng tiém nang khac
nhu: vién théng, khoéi doanh nghiép vira va nhé. ..
Nam 2009, CMC dung thi 2 trong Top 5 doanh nghiép
tich hgp hé thong hang dau Viét Nam theo hé théng
danh gia ctia HCA va chiém 16% thi phan tich hgp hé
théng Viét Nam (theo BVSC)
Céng ty Tich hgp hé thdng CMC la don vi thanh vién
clla CMC hoat dbéng trong linh vuc nay. CMC S| luén
danh sy quan tam dau tu rat I6n cho hoat déng
nghién ctu, phan tich nghiép vy, danh gid nhu cau
cta khach hang déng thai tng dung céc giai phap
tién tién trén thé gidi dé cung cap téi cho khach hang
nhimng gidi phéap, san pham va dich vu phu hgp va
hiéu qua nhat:

Trong nam 2009, CMC tiép tuc chud trong nang

- Gidi phap CNTT t8ng thé cho céc co quan cho Chinh
pht (c6ng théng tin, mua sdm dién tu, tu dong héa
van phong...); gidi phap cho doanh nghiép (ERP, CRM,

BAO CAO
THUONG NIEN

Nam thanh lap

Vén diéu lé Ty Ié s& hiru ciia CMC

50 ty déng 100%

SCM); gidi phdp chuyén nganh tai chinh, ngan hang
va bdo hiém (gidi phap quén ly nghiép vu thé, vay -
cho vay, quan ly rdi ro, quan ly vén, Internet banking,
mobile banking, hé théng 16i cho cac céng ty bao
hiém); gidi phap cho gido duc dao tao (E-Learning,
quan tri dao tao nghién cuu...) va cac gidi phap téng
thé cho nganh vién théng (giai phap tinh cuéc, cham
soc khach hang...).

- Giai phap ha tang CNTT cho cac doanh nghiép va
t6 chuc thudc moi loai hinh, nganh nghé, c6 quy mé
I6n va doi hdi cong nghé cao: ha tang trung tam di
liéu, sao luu phuc hoi dit liéu; khéi phuc sau tham hoa;
intranet, IP telephony; hoi nghi truyén hinh, truyén
théng hgp nhat; thu vién dién td...

- Dich vu tich hgp hé théng: tu van, thiét ké, va trién
khai cac du an CNTT; dich vu hé trg ky thuat, bao
hanh, bao tri hé thong...

- Cung cép cac san pham, thiét bj va dich vu theo Oy
quyén cta cac hang CNTT-VT uy tin trén thé gisi nhu:
HP, IBM, Cisco, Microsoft, Oracle, Symantec...

VITHE

«  Lahoat dong chién lugc va dau tau ciia CMC trong nhiing nam tdi;

«  La dau méi ctia CMC trong cac hoat ddng cung cap gidi phap téng thé vé
CNTT-VT téi khach hang;

« Top 2 Céng ty Tich hop hé théng hang dau Viét Nam (theo HCA ndm 2009);

«  S61Viét Nam trong cac khaéi thi trudng: tai chinh, ngan hang, bao hiém, gido
duc, chinh phd...

NANG LUC

+  Kinh nghiém trén 16 nam trén thi truong, dac biét cé kinh nghiém trong cac
du én 16n, c6 d6 phuc tap cao vé nghiép vu va cong nghé.

«  Thudng xuyén nghién ctru sau vé nhu cau nghiép vu clia khach hang; ép dung
kinh nghiém va su hiéu biét clia cac chuyén gia nganh hang dau; ing dung
c6ng nghé hién dai dé xay dung cac gidi phap thiét thuc, bam sat nhu cau
thuc té.

«  D0i ngl hang tram chuyén vién dugc dao tao bai ban vé chuyén mén ciing
nhu quan ly, dugc cap cac bang cap cao nhat cla cac d6i tac cong nghé hang
dau nhu: Microsoft, Cisco, IBM, HP, Oracle...

«  Céhéthdng phong thi nghiém céng nghé cao vé ha tang mang, trung tam dir
liéu, hé théng bao mat...

« Nhan dugc su hd trg manh mé ti cac déi tac hang dau trén thé gidi trong linh
vuc tich hgp hé thong, CMC hién nay la Déi tac Vang clia Microsoft, Symantec,
APC - MGE; déi tac Bac ctia Cisco, d6i tac Tich hop hé théng cao cap nhat cla
IBM, HP, Eaton; d6i tac clia SAP, Oracle, IBM trong tu van va trién khai cac giai
phap phan mém tng dung...

KET QUA KINH DOANH NAM 2009

Nam
Doanh thu (triéu vnd)

Lgi nhuan (triéu vnd)

2007 2008 2009
734.573 954.762 996.968
52.351 53.055 56.334
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1200 -
996.968

Triéu vnd

954.762

1000 - 57 1

56 56334

Triéu vnd

800 734.573
55 4

600 | 54

o 53 53.055
52.351

52
200
51
o Nam 50 . . Nam

2007 2008 2009 2007 2008 2009

Biéu d6 tang trudng loi nhuan

Bi€u dé tang trudng doanh thu linh vuc tich hgp hé théng finh vuc tich hop hé théng

B Tich hgp hé théng | Tich hgp hé théng

B Céclinh vuc khac - W Caclinhvyckhac

Ty trong doanh thu linh vyc tich hgp hé théng trén doanh
thu toan Tap doan

Ty trong linh vuc linh vuc tich hgp hé thng trén doanh
thu toan Tap doan

CO CAU NHAN sU 3.8%

11/
B Tich hgp hé théng W Trén dai hoc

B Céclinh vyc khac B Daihoc & cao dang

Khéc

Ty trong linh vuc tich hgp hé thong trén nhan sy toan Tap
doan

Co cdu nhan sy linh vyc tich hgp hé théng theo trinh d6

MUC TIEU PHAT TRIEN

- Tiép tuc (1) dau tu manh mé vao cac thi trudng doc c6 nhu cau I6n, chuyén nghiép va phuc tap vé CNTT nhu
tai chinh, ngan hang, bao hiém, vién théng va cac doanh nghiép san xuat I3n; (2) trién khai cac dich vu ha tang
va giai phap chuyén nghiép, phuc vu theo chiéu ngang t6i ca nhirng mang khach hang nhu cac doanh nghiép
I6n, khéi Chinh phu, dich vu cong, gido duc va dao tao...

- Céng ty CMC Sl sé 1a dau méi cta ca Tap doan CMC dé cung cap nhiing gidi phap CNTT va VT téng thé va
tron goi cho khach hang bao gém: tu van chuyén nghiép; dich vu ha tang; phét trién cac ung dung chung
(ERPCRM...); cung cap dich vu CNTT va VT theo yéu cau.

- Xay dung va phat trién tinh chuyén nghiép cta luc lugng nhan su trén nén nang luc ctia gan 500 nhan vién cé
trinh d6 cao, dugc huan luyén va dao tao bai ban trong néi bé va tir déi tac nudc ngoai.

- Mic d6 tang trudng trung binh cda linh vuc tich hgp hé théng trong 3 nam t&i du kién dat trén 30%, trong dé
téc d6 tang trudng nam 2010 dy kién dat khoang 29% vé doanh thu va 24% vé Igi nhuan:

Chi tiéu 2009 2010 Tang truéng so véi 2009 (%)
Doanh thu (triéu vnd) 996.968 1.290.000 29%
Lgi nhuan (triéu vnd) 56.334 70.000 24%
BAO CAO
THUONG NIEN

2. LINH VUC PHAN MEM

Pon vi thanh vién, lién doanh, lién két ctia CMC trong linh vuc dich vu phan mém

Stt Pon vi Nam Vén diéulé Tylé sé hiru
thanh lap (ty vnd) cua CMC
1 Cong ty Gidi phap Phan mém CMC - CMC Soft 1996 20 100%
2 Coéngty An ninh An toan Thong tin CMC - CMC InfoSec 2008 6 96,7%
3 Cong ty CMC Blue France — CMC Blue France 2009 54 100%
4 Congty Lién doanh CMC - Segmenta (CMC-Se) 2008 10 50%

CMC tham gia linh vuc nghién ctu va
phat trién phan mém ti nam 1996, va la
mdot trong sé it doanh nghiép phan mém
Viét Nam tu nghién citu va phat trién cac
san pham phan mém mang lai nhiéu gia
tri cho khach hang song song véi viéc
cung cap cac dich vu phan mém da dang
trong va ngoai nudc. Hién nay, CMC duoc
ghi nhan la mot trong nhiing cong ty
phan mém hang dau Viét Nam, cic san
pham do CMC nghién citu va phat trién
da mang lai nhiéu hiéu qua va gia tri cho
khach hang & moi nganh nghé, quy mé
trong nhiéu linh vuc khac nhau va nhén
duogc rat nhiéu su ghi nhan, giai thuéng
ctia cdng doéng, xa hdi.

va cung cap dich vu truc ti€p sang thi trudng

qudc té, trong do tiéu biéu la thi trudng Nhat
Ban va chau Au béng viéc gép vén thanh lap Cong ty
phan mém Théng Nhat tai Nhat Ban vao thang 2 ném
2009, thanh Iap Cong ty CMC Blue France vao thang
9 nam 2009. Nam 2009 khéng chi danh dau sy thanh
céng ctia CMC trong cung cap cac giai phap CNTT Ion
va phuic tap vé cdng nghé cho khéch hang (Giai phap
Filenet cho ngan hang Techcombank, dy &n Ién vé
BPO, Portal...) ma cac san pham déng goi do CMC phat
trién (eDocman, iLib, U, CPC) van nhan dugc su tin
nhiém ctia khach hang va mang lai doanh thu t&t. San
phdm CMC Internet Security sau mét thdi gian nghién
cuu da dua ra thi trudng thanh céng, trén trang web
clia CMC Infosec hién cé han 4,15 triéu lugt download
va cap nhat thudng xuyén.

Trong nam 2009, CMC da ddy manh viéc ti€p thi

Hién nay, CMC c6 4 c6ng ty thanh vién, lién doanh va
lién két hoat dong trong linh vyc Phan mém la CMC

Soft, CMC IS, CMC Blue France, CMC - Segmenta; cac
céng ty thanh vién ctia CMC hién dang cung cap céac
san pham va dich vu nhu:

- Nghién ctdu va phat trién cac sdn phdm phan mém
déng goi: eDocman, iLib, IU, CMC Antivirus, CMC inter-
net security, giai phap bao hiém phi nhan tho CPC...
trong dé eDocman, iLib, U 3 nam lién nam trong Top 5
phan mém Viét Nam doanh s cao do HCA binh chon.
San pham CMC Anti Virus do CMC nghién ctu phat trién
tU ndm 2008, nay da dugc hon 4 triéu nguai st dung va
dugc sy danh gia cao cla cac chuyén gia an ninh mang
hang dau thé gidi.

- Cung cap giai phap nhu Filenet-IBM, ERP-SAP, Oracle,
Oracle EBS va phan mém theo yéu cau trong linh vuc
ngan hang, bao hiém, hai quan, thué, chinh phu, gido
dug, vién théng.

- Cung cap dich vu thué ngoai ITO va BPO cho thi trudng
Nhat Ban, chau Au, chau Uc va chau My

BAO CAO
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® VITHE 4% 15%

Top 2 Céng ty phan mém hang dau Viét Nam (Binh chon ctia HCA néam 2007, 2008, 2009);

«  Coéng ty phan mém cé téc do tang trudng nhanh nhat Viét Nam (Gidi thuéng clia BO TT&TT

nam 2008); B Linh vyc dich vu phan mém

B Linh vuc dich vu phan mém
Dén dau thi trudng phan mém déng goi trong linh vuc gido duc, quan ly théng tin doanh B Céc linh vuc khéc

: W Caclinh vuc khac
nghiép (chiém khodng 40% thi phan so vai cac san pham cung loai);

« Mot trong s6 it doanh nghiép Viét Nam c6 nang luc manh trong nghién ctu va phat trién

phan mém: phan mém eDocman, iLib, IU 3 nam lién nam trong Top 5 cac phan mém doanh Ty trong linh vuc dich vy phan mém trén Ty trong linh vuc dich vu phdn mém
s6 cao nhat (HCA binh chon). doanh thu toan Tap doan trén lgi nhuan toan Tap doan
CO CAU NHAN sU
® NANGLUC 6% 4%

«  Héthéng céc san pham, gidi phap phan mém manh vé céng nghé va ting dung;

D6i ngl nhan vién én dinh, tdm huyét, sang tao, am hiéu nghiép vu chuyén nganh; W Trén dai hoc

‘ | Tich hgp hé théng

W Céclinh vyc khac

B Paihoc & cao dang
Khac

- DG&itac cong nghé cia Microsoft, IBM, Oracle, SAP...
«  Tiéu chuadn CMMI level 3,1SO 27001, ISO 9001:2000...

Hang tran’.] ching d.“ quoc te cua, Microsoft (MCF, MCAD), IBM (websphere, infosphere, Ty trong linh vuc dich vu phan mém Co cau nhan su linh vyc dich vu phan mém theo trinh d6
filenet, rational, domino), PCLP, CLS’s, Oracle, SAP, SCJP; frén nhan s toan Tap doan

«  Ung dung cong nghé mai nhat trong phat trién phan mém: Rational Unified Process, Agile
development, OOAD...

MUC TIEU PHAT TRIEN
Pat chuan CMMI5 vao ndm 2011;

KET QUA KINH DOANH NAM 2009 . Tiép tuc‘néng';( cao nang luc clia cac san pham phan mém déng goi dé trién khai nhanh, gon cho khach
hang nham t6i uu hiéu qua va chi phi;

Nim 2007 2008 2009 +  Phat trién manh dich vu phan mém trong linh vuc tai chinh, ngan hang, bao hiém ctia cac hang hang dau
nhu IBM, SAP, Oracle, Microsoft cting kha nang cung cdp dich vu tu van va trién khai chuyén nghiép;

Doanh thu (triéu vnd) 42.568 96.267 130.692 . Tiép tuc nghién ctu va phat trién cac san pham c6 ham luong cong nghé cao, mang lai gia tri cho khach
hang;
Loi nhuan (triéu vnd) 9.423 14.711 22.552 9
Phét trién hé théng kinh doanh quéc té théng qua viéc thanh 1ap cong ty va chi nhanh tai thi trudng chau
Au, Nhat Ban, chau My;
o «  Tiép tuc duy tri toc d6 tang trudng trung binh 3 nam t&i dat trén 45%, trong ndm 2010 doanh thu du kién
tang trudng 53% va loi nhuan du kién tang trudng 51%:
100 25 -
130.692 22552
80 - 96.267 20
g Chi tiéu 2009 2010 Tang truéng so véi 2009 (%)
2 60 | © 15 14711
0] s £ ) 9423 Doanh thu (triéu vnd) 130.692 200.000 53%
2y 5 Loi nhuan (triéu vnd) 22.552 34.000 51%
0 0 T T
2007 2008 2009 2007 2008 2009
Nam Nam
Bi€u d6 tang trudng doanh thu trong linh vuc dich vu Bi€u dé tang trudng lgi nhuan trong linh vuc dich vu phan
phan mém mém
H -Ll|rn'.a.-.'|1r.- "
j}" Py - I Intelligent
s eDocmani. iliby frsiee University
THCH HOS
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3. LINH VUC VIEN THONG — INTERNET

CMC Telecom va CMC Tl hién tap trung cung cap t6i khach hang la cac t8 chic, doanh nghiép, tda nha van
phong, khu dan cu tap trung cac dich vu vién théng - internet cao cap nhu:

Pon vi thanh vién, lién két ciia CMC trong linh vuc vién théng - Internet - Dich vu ha tang CNTT-VT mét két n6i: chi bang mot két ndi truyén dan téc d6 cao, hang loat dich vu Internet
t6c d6 cao, dich vu thoai IP, dich vu luu trit va quan tri di liéu... sé dugc dua téi khach hang - day 1a dic diém néi
Stt Pon vi Nam thanhlap  Vén diéu lé Ty Ié s& hitu ciia CMC bat ma tai thj trudng Viét Nam chi duy nhat CMC c6 thé cung c8p cho khach hang.

- Dich vu ha tang vién thong: dich vu kénh thué riéng internet, kénh thué riéng truyén sé liéu trong nuéc va

Cong ty Dich vu Vién théng quoc té, quan tri hé thong, CNTT-VT mot két ndi dap ung nhiing yéu cau khat khe vé bdo mat, d6 6n dinh va

1 2007 160 93,04% t6c do cao.
CMC - CMC Telecom ; ] ) !
- Dich vu trung tam dir liéu: dugc cung cap boi 1 hé théng cac trung tam dit liéu hién dai theo tiéu chuan quéc
Cong ty Ha tang Vién thong o . t€ v6i quy m6 va tinh bdo mat cao nhat tai Viét Nam hién nay. CMC hién la thanh vién cta Lién minh Trung tam
2 CMC - CMCTI 2008 40 S& hiru ctla CMC Telecom: 49% D liéu chau A.

- Dich vu gid tri gia tang: dich vu dam thoai da phuong, dich vu VolP, dich vu thuong mai dién t{, dich vu chia sé
va luu tri truc tuyén, dich vu ha tang néi dung (master content), dich vu marketing qua dién thoai...

Cudi nam 2007, CMC ® VITHE

Telecom dugc thanh lap dua \ |
trén nanglucva 15 namkinh ///m t\;‘X\
nghiém cta CMC trong linh J s «  La hoat déng kinh doanh chién lugc va trong yéu ctia CMC trong thai gian

L i b

vuc CNTT va nhilng cong _[ Gl e AL Tk oy 0 t6i;
nghé tién tién nhat trén i o A RN '. - Lacéng ty tién phong trong ting dung céng nghé hién dai 100% cap quang;
thé gidi trong linh vuc vién £

théng. Pén thiang 9/2008,
CMC Telecom gép vén cuing
Tong Céng ty Pau tu va
Kinh doanh Vén Nha nuéc ® NANG LUC
thanh lap Céng ty Ha tang . )
Vién théng CMC dé hop tac
st dung nguén luc hai bén
san c6 ciing nhu khai thac
nhiéu mang kinh doanh
tiém nang trong nganh vién
thong - internet.

+ La cong ty tién phong tng dung moé hinh kinh doanh trung ldp (neutral
operator) - mo hinh kinh doanh thanh c6ng & rat nhiéu nudc trén thé gidi.

« Ung dung céng nghé vién théng thé hé mai FTTx;

«  Nang luc t6ng thé trong nganh CNTT va Vién théng;

«  Chatlugng dich vu vugot tréi so véi cac doanh nghiép khac trén thi trudng;

- Déitac ctia VNPT, Viettel, EVN Telecom, Singtel, Hutchison, PCCW, KDDI...

« Nang luc tai chinh manh cuing su hé trg vé tai chinh ctia Tap doan Bao Viét,
Ngan hang Agribank, Cong ty Geleximco.

IGAWET)

s speed

doanh nghiép duy nhat xay dung hé théng ha tang 100% cap quang déng thai thiét [ap mo hinh phat

trién tién ti€n — mo hinh kinh doanh trung lap dé cé thé hop tac dugc vdi tat ca cac nha cung cdp nham
thda man t6i da nhu cau vé cac dich vu Vién thong cao cap clia khach hang. Hién nay, CMC dang la d6i tac cia
EVN, VNPT, Viettel, Emerson, Huawei, Marubeni, TCC... Nam 2009 van la nam CMC danh nhiéu nguén luc cho
viéc thiét 1ap ha tdng va hoan thién cac géi san pham - dich vu. K&t qua dat dugc trong nam 2009 rat kha quan,
trong do tiéu biéu la viéc dau tu xay dung ha tang va cung cip dich vu tai Khu Céng nghé cao Thanh phé H6
Chi Minh (SHTP) — m6t noi dang dugc dau tu I6n va co yéu cau rat khat khe vé chat lugng dich vu cung cép va
xay dung hé théng ha tdng c6ng nghé FTTx — GPON tai 2 thanh phé I6n la Ha Noi va Thanh phé H6 Chi Minh. Dy
ki€n trong quy 2 nam 2010, cac dich vu vién thong ctia CMC sé dugc chinh thiic di vao khai thac thuong mai.

Dé canh tranh véi cac doanh nghiép cé nhiéu Igi thé vé ha tang va kinh nghiém, CMC da lya chon va la

Blue~r Blue~~r Blue~r Bluenw
Net Life Data Care
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KET QUA KINH DOANH NAM 2009

4. LINH VUC SAN XUAT MAY TINH

Triéu vnd

67.185

Nam 2008 2009 60
04 Pon vi thanh vién cia CMC trong linh vuc san xuit may tinh
Doanh thu (triéu vnd) 67.185 101.473
1 - stt Pon vi Nam thanh lap Vén diéu lé Ty 1& s& hifu ctia CMC
Lgi nhuan (triéu vnd) (8.966) (6.522) 0
008 e 1 Cong ty May tinh CMS 1999 50 100%

Bi€u dé tang trudng doanh thu linh vuc vién théng

2.7%

Triéu vnd

CMC thanh lap Céng ty may tinh CMS vao nam 1999 dé xay dung
va phat trién nhiing san pham céng nghé cao mang thuong hiéu
Viét Nam. Va tir d6 t6i nay, CMC luén la nha san xuat - 1ap rap
may tinh 16n, uy tin nhat tai Viét Nam, di dau trong phat trién
san xudat cdng nghé cao trén quy mé céng nghiép, iing dung cac
hé théng quan ly chat lugng tiéu chuin quéc té déng thailudn la
cdng ty dau tién dat doanh sé ky luc cia nganh may tinh: 10.000
chiéc (ndm 2000), 100.000 chiéc (nam 2005) va 200.000 chiéc
(nam 2008)

Trong ndm 2009, bén canh viéc tiép tuc phat trién manh mé lgi

B Linh vyc vién thong

-8.966 M Linh vuc khac

O B N AL AW NS oo
PR

-6.522

N
=)
L

Biéu d6 Igi nhuan linh vuc vién théng Ty lé linh vuc vién théng trén doanh thu toan Tap doan
thé trong mang kinh doanh du an, CMC da day manh phat trién
thi trudng ban |é va dat dugc nhiéu thanh céng trong thi truéng

may tinh xéach tay va may tinh d€ ban. Bat kip vdi xu thé di déng dang

ngay cang phat trién, nhiéu sdn phdm may tinh xach tay cia CMC da
dugc gidi thiéu téi thi truong va dugc khach hang danh gia cao, tiéu
biéu nhu CMS X-Style v&i mau ma thiét ké tré trung va rat sanh diéu,

CMS Z Light sir dung b vi x{ ly tiét kiém nang lugng mai nhat (CULV)

cua Intel v6i thiét ké cuc méng va nhe... Déng thdi dé€ hudng tng cha

truong “Nguai Viét Nam dung hang Viét Nam” ctia B6 Chinh tri, CMC
da tang cudng manh mé cac chuaong trinh san xuat va cung cap May

CO CAU NHAN sy
4.3%

W Trén dai hoc

B Linh vuc phan phéi ICT m Paihoc &cao dang

W Caclinh vuc khac Khéc , PN . far . . i s 2w
tinh dé ban CMS Vipo, Mdy tinh xach tay CMS Sputnik véi gia cd rat
canh tranh, huéng téi phuc vu déng dao ngudi tiéu dung Viét Nam.

Ty lé linh vyc vién théng trén nhan sy toan Tap doan Co cdu nhan sy linh vuyc vién thong theo trinh d Trong ndm 2009, CMC da t6 chtic nhiéu chuong trinh dua may tinh vé

néng thon... va dugc nhan dan cac dia phuong yéu thich vai s6 lugng
san pham tiéu thu dugc dang ting nhanh.

- Cong ty May tinh CMS la céng ty thanh vién ctia CMC thuc hién chic
nang san xuat, lIap rap may tinh. Trong hon 10 nam qua, CMS da rat
thanh céng khi gay dung thuong hiéu may tinh Viét Nam, véi chat
lugng cao va luén Chu trong cai ti€n mau ma:

- Méy tinh dé€ ban: CMS Powercom, CMS Jetslim, CMS X-Media, CMS
Thanh Giong, CMS Scorpion, CMS Vipo... cho nhiéu d6i tugng khach
hang; May tinh xach tay: CMS Sputnik, ICbook, Z Black, CMS X-Style ...
cho nhiéu déi tugng khach hang;

MUC TIEU PHAT TRIEN
Ung dung c6ng nghé vién théng tién tién hang dau thé gigi dé khach hang Viét Nam c6 thé st dung cac
dich vu vién théng cé chat lugng ngang bang vai cac nudc tién tién trén thé gidi.
Phat trién chién lugc kinh doanh trung lap va lién két ndi bod dé hop tac véi tat cd cac nha cung cdp I6n
(VNPT, Viettel, EVN...) va tdp hop ngudn luc ICT dé cung cap dich vu téng thé tGi khach hang, tir d6 dam bao
dugc quyén lgi cia ca 3 bén: CMC - nha cung cap - khach hang;

«  Phéat trién cac dich vu chéat lugng cao trén nén cdng nghé méi FTTx, 3G song song Vi cac dich vu Vién
thong truyén théng;

«  Phu kin mang ludi cap quang tai tat ca cac thanh phé 16n trén ca nudc; - Méy chli - CMS Solomon

Tang trudng trung binh 3 nam tai dat 80% trong d6 tang trudng du ki€n nam 2010 dat 124% vé doanh thu
va lgi nhuan du kién dat 324 triéu déng:

Chi tiéu 2009 2010 Tang truéng so vGi 2009 (%)
Doanh thu (triéu vnd) 101.473 227,000 124%
Loi nhuan (triéu vnd) (6.522) 324 105%
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® VITHE:

La thuong hiéu mdy tinh uy tin va chat lugng s6 1 Viét Nam;

CMS la cong ty dau tién md ra hudng san xuat mai va hién dai bang viéc trang bi hé théng day chuyén
san xuat may tinh c6 quy mé 1én nhat;

CMS la céng ty May tinh Viét Nam dau tién xay dung thanh céng hé théng quan ly chat lugng 1SO
9001:2000;

CMS la mét trong 30 (Ia thuong hiéu nganh CNTT duy nhét) thuong hiéu Quéc gia dé tao quy chudn
cho cac doanh nghiép phan dau, né luc cing nha nudc xay dung hinh anh chung va thuong hiéu cho
Viét Nam;

Nhi€éu ndm lién nam trong top 5 doanh nghiép phan cting xuat sac nhat Viét Nam (binh chon ctia HCA)
va lién tuc nhan dugc gidi thudng May tinh sé 1 Viét Nam do nhiéu don vi, t6 chiic trao tang;

Nam 2009, CMS vinh du nhan Huan chuong Lao dong Hang Ba cGia Chu tich nudc va Ca thi dua cla
Chinh ph vi c6 thanh tich san xuat kinh doanh xuat sac.

® NANG LUC

Day chuyén san xuat may tinh hién dai, déng bo nhat Viét Nam, cong suat dat 12.000 chiéc/théng;

Phong Thi nghiém va Do ludng may tinh dau tién cta Viét Nam dat tiéu chuin quéc té (ISO IEC
17025:2001);

Hé théng mang ludi phan phoi rong khap vai hon 300 dai ly trén toan quéc;

Hé théng Trung tdm Bao hanh Gy quyén clia CMS dat tiéu chudn 1SO 9001:2000 véi 79 diém bao phu
toan quéc (63/63 tinh);

CMS 1a mét trong 2 d6i tac OEM cao cap nhat cla Intel tai Viét Nam;
CMS la Doi tac Vang (Gold Partner) duy nhat va cao cdp nhat trong mang OEM clia Microsoft.

KET QUA KINH DOANH NAM 2009

Nam 2007 2008 2009
Doanh thu (triéu vnd) 447.361 550.241 668.420
Lgi nhuan (triéu vnd) 14.388 10.416 11.874
g 8004 7 161 14388
g 700 668.420 g™ 11.874
R ss024 T o2g 10416
500 . 10
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400 -|
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300
4 .
200
24 <
100 + . 0 Nam
0 2007 2008 2009
2007 2008 2009
Bi€u dé tang trudng doanh thu trong Biéu dé tang trudng Igi nhuan trong
[inh vyc san xuat may tinh [inh vyc sdn xuat may tinh
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M Linh vuc san xuat may tinh

W Céclinh vuc khac

Ty trong linh vyc san xuat may tinh trén
téng doanh thu toan Tap doan

CO CAU NHAN sy

B Linh vuc san xudt may tinh

W Céclinh vyc khac

Ty trong linh vuc san xuat may tinh
trén nhan su toan Tap doan

MUC TIEU PHAT TRIEN

8%

B Linh vyc san xuat may tinh

W Céclinh vuc khac

Ty trong linh vuyc san xuat may tinh trén
téng lgi nhuan toan Tap doan

2%

23%
W Trén dai hoc

m Daihoc & cao dang
Khac

Co cau nhan sy linh vuc san xuat may
tinh theo trinh d6

Phat trién manh cac san pham may tinh ca nhan, di dau trong ddy manh “ngudi VN dung hang VN”;

«  Hop tac cdng nghé véi Intel va Microsoft d€ dua ra dugc nhimng san pham c6 chat luong tét, hiéu nang cao

va vdi gid thanh ngay cang gidm;

«  Tr&thanh mot trong nhitng nha cung cdp may tinh xach tay hang dau tai Viét Nam, tiép tuc la thuong hiéu

may tinh dan dau Viét Nam;
Xudt khdu may tinh sang thi trudng khu vuc;

T6c d6 tang trudng trong 3 nam tdi it nhat la 25% nam, trong d6 téc dé tang trudng nam 2010 du kién dat

29%:
Chi tiéu 2009
Doanh thu (triéu vnd) 668.420
Lgi nhuan (triéu vnd) 11.874

2010 Tang truéng so vaéi 2009 (%)
860.000 29%
15.000 26%
BAO CAO
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5. LINH VUC PHAN PHOI SAN PHAM ICT

Pon vi thanh vién ciia CMC trong linh vuc phan phéi san pham ICT

Stt Pon vi Nam thanh lap Vén diéu lé Ty lé s& hitu cia CMC

1 Cong ty Phan phdi CMC 2007 100 100%

CMC tham gia thi truéng phan phéi vao cudi nam 2007. Véi
dinh huéng hop tac lau dai véi cac nha san xuat san pham
CNTT-VT hang dau thé gidi, cdc cam két manh mé trong
viéc mé& réng kénh phan phdi cing véi viéc ho trg cac dai ly
thong qua cac hoat ddng tiép thi, phat trién kinh doanh va
ky thuat... CMC da cé su tang truéng rat manh mé chi sau
hon 2 nam gia nhap thi truong CMC. Hién dang ding thi 2
trong Top 5 doanh nghiép phan phéi san pham CNTT hang
dau Viét Nam (HCA nam 2009).

déng thai thi trudng phan phoi dang co su canh tranh rat gay gat ti cac d6i tha trong ciing nhu ngoai nudc;

mac du vay, CMC van dat ra yéu cau phai ting trudng manh mé dé chiém thi phan cao nhat cho moi dong
san phdm CMC kinh doanh. Két qua nam 2009 ctia CMC trong linh vuc Phan phéi san pham ICT rat kha quan, moi
muc tiéu tang trudng déu dat ké hoach, vi thé clia cong ty véi cac déi tac, khach hang, hé théng phan phéi dugc
nang lén mét tam cao mdi; thi phan cac san pham CMC tham gia déu chiém ty 1é cao va tao tién dé t6t cho tuong
lai; doanh thu ctia CMC trong linh vuc nay dat 100 triéu USD, tang trudng 195% - rat an tuogng va manh mé.
CMC Distribution la c6ng ty thanh vién ctia CMC trong linh vuc phan phéi sdn pham va thiét bi ICT. Hién tai CMC
Distribution tap trung phat trién da dang dong san pham dé dap ung day d0 nhat nhu cau clia khach hang trong
linh vuc CNTT ciing nhu VT, bén canh d6, CMC Distribution xdy dung danh muc nhiing sdn phdm ctia cac hang
CNTT-VT hang dau thé gigi dé mang dén cho khach hang trén ca nudc nhiing Iua chon téi uu nhat:

Trong nam 2009, khing hoang kinh té khién ngan sach tiéu dung ctia moi t6 chuic, ca nhan suy gidm manh;

- San pham clia Acer: may tinh xach tay, may tinh dé ban, man hinh;
- San pham cda 3Com: thiét bi mang, thiét bi khong day, thiét bi va giai phap bao mat, thiét bj thoai trén nén IP;
- San pham ctia HP: may tinh xach tay, may tinh d€ ban, man hinh, may chg;
- San pham cda Sony: may chiéu;
- San pham cla Emerson: cac thiét bi phuc vu cho trung tam di liéu;
- San pham cda Sony Ericsson: dién thoai di dong.
VITHE
Nha phan phéi cac sdn pham phan ciing ding thi 2 tai Vit Nam (theo HCA);
Nha phan phéi c6 téc d6 tang trudng I6n nhat Viét Nam;
«  Nha phan phéi hang dau cla cac thuang hiéu HP, Acer, Sony Ericsson, 3Com.

NANG LUC

La déi tac ctia cac hang dang la nha cung cap hang dau tai Viét Nam nhu: HP, Acer, Sony, 3Com, Sony Ericsson,
Emerson Network Power, Toshiba...

Phat trién dai san pham phong phu va da dang, dap tng dugc hau hét cac yéu cau clia khach hang vé moi san
pham CNTT-VT déng thai xay dung méi quan hé hop tac véi cac doi tac hang dau tai Viét Nam;

< CMC thiét lap hé thdng “Kénh phan phéi gan két” véi hon 250 dai ly phan phdi san phdm CNTT-VT va hon 300

dai ly phan phéi dién thoai di dong khdp 63/63 tinh thanh trén ca nudc;

«  Toan bo quy trinh quan ly, phan phdi, cung cap dich vu dugc xay dung tiéu chudn trén mét hé théng quan ly

chubi cung tng hoan chinh theo chuin muc quéc t& va dang dugc ap dung thanh céng tai nhiéu nudc trén
thé gidi.

BAO CAO
THUONG NIEN

KET QUA KINH DOANH NAM 2009

2 thang cudi

Nam 2007 2008 2009
Doanh thu (triéu vnd) 12.930 609.409 1.799.032
Lgi nhuan (triéu vnd) 103 25.426 52.027
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2 thang cusi 2007 2008 2009 2théng cusi 2007 2008 2009

Biéu dé tang trudng doanh thu trong linh vuc phan phéi ICT Biéu dé tang trudng lgi nhuan trong linh vuc phan phéi ICT

B Linh vyc phan phoi ICT B Linh vyc phan phoi ICT

W Caclinh vyc khac W Céclinh vuc khac

Ty trong linh vuc phan phai ICT trén doanh thu toan Tap doan Ty trong linh vuc phan phéi ICT trén Igi nhuan toan Tap doan

CO CAU NHAN sU

0.4%

M Trén dai hoc
m Paihoc & cao dang
Khéc

m Linh vuc phan phi ICT

m Céclinh vuc khac

Ty trong linh vuc phan phéi trén nhan su toan Tap doan Ca cau nhan sy linh vuc phan phéi san pham ICT theo trinh do

MUC TIEU PHAT TRIEN

- Duy tri t6c d6 tang truéng vugt trdi so véi cac doanh nghiép cung nganh;

- Luén chiém thi phan dan dau trong cac san phdm ma cong ty tham gia kinh doanh;

- Phat trién “Kénh phan phéi gan két” réng khap ca nudc va chét luong dich vu déng bo;

-Téc d6 tang trudng trung binh trong linh vuc phan phaoi du kién dat 27% trong 3 nam tdi, trong d6 muic tang
trudng du kién trong nam 2010 dat 35%:

Chi tiéu 2009 2010 Tang trudng so vGi 2009 (%)
Doanh thu (triéu vnd) 1.799.032 2.378.000 32%
Loi nhuan (triéu vnd) 52.027 69.000 33%

BAO CAO
THUONG NIEN
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THONG TIN TOM TAT VE TAP POAN CONG NGHE CMC

0

LIEN HE
TAP POAN CONG NGHE CMC - CMC CORPORATION

Tru s&:Tang 17 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu thu cdng nghiép va Cong nghiép nhé quan Cau
Gidy, Phudng Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Noi
Tel: 04.3 795 8668 | Fax: 04.3 795 8989
Website: www.cmc.com.vn
Chinhanh: 134 - 134A Lé Héng Phong - Quan 5 - TP. H6 Chi Minh
Tel: 08.3 923 8700 | Fax: 08.3 923 8708

CAC CONGTY THANH VIEN & LIEN DOANH LIEN KET

CONG TY TNHH TiCH HOP HE THONG CMC - CMC Si

Tru s&:Tang 15, 16 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu thi cong
nghiép va Cong nghiép nho quan Cau Gidy, Phudng Dich Vong
Hau, Quan Cau Giay, Ha Noi

Tel: 04.3 795 8686 | Fax:04.3 795 8383

Website: www.cmcsi.com.vn

Chinhanh: 134 - 134A Lé Hong Phong -

Quan 5 -TP.H6 Chi Minh

Tel: 08.3 923 8700 | Fax:08.3 923 8708

CONG TY CP DICH VU VIEN THONG CMC

- CMCTELECOM

Tru s8:Tang 15 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu thl cong
nghiép va Céng nghiép nho quan Cau Gidy, Phudng Dich Vong
Hau, Quan Cau Giay, Ha Noi

Tel: 04.3.722 6688 | Fax: 04.3.722 6868

Website: www.cmctelecom.vn

Chinhanh:Tang 6, S6 65 - 65A, Pudng 3/2,

Quan 10 - TP.H6 Chi Minh

Tel: 08.3 9292816 | Fax:08.3 929 2815

Cong ty CP LD CMC - Segmenta (CMC-SE)

Tru s&: Tang 13 - CMC Tower - L& C1A - Cum Tiéu thi cong
nghiép va Cong nghiép nho quan Cau Gidy, Phudng Dich
Vong Hau, Quan Cau Giay, Ha Noi

Tel: 04.3 624 8280 | Fax: 04.3 624 8279

Chinhanh:Tang 4, S6 65 - 65A, Budng 3/2,

Quén 10 - TP. H6 Chi Minh

Tel:08.3 929 2800 | Fax: 08.3 929 2801

CONG TY CP HA TANG VIEN THONG CMC - CMCTI

Tru s&: Tang 15 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu tha cong nghiép
va Cong nghiép nhé quan Cau Gidy, Phudng Dich Vong Hau,
Quan Cau Gidy, Ha Noi

Tel: 04.3 767 4688 | Fax: 04.3 767 4686

Website: www.cmcti.vn

Chi nhanh: Tang 3, Tda nha Ka Nia - 107E Truong Dinh,

Quan 3, TP. H6 Chi Minh

Tel:08.3 9330688 | Fax:08.3 9304318

CONGTY NETNAM

Tru s&: Nha 2A-2B Khu Céng nghé Nghia D6, 18 Hoang Quéc Viét,
Cau Gidy, Ha Noi

Tel: 04.3756 4907 | Fax: 04.3756 1888

Website:www.netnam.vn

Chi nhdnh: 244 Huynh Van Béanh, F.11, Q.Phd Nhuan, TP. HCM
Bién thoai: +84-8-39976400 | Fax: 84-8-39976411
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CONG TY TNHH GIAI PHAP PHAN MEM CMC - CMC SOFT
Tru s&: Tang 14 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu thii cong
nghiép va Cong nghiép nho quan Cau Gidy, Phudng Dich Vong
Hau, Quan Cau Giay, Ha Noi

Tel: 04.3 9439066 | Fax: 04.3 943 9067

Website: www.cmcsoft.com

Chinhéanh: LL 12A Budng Ba Vi - Cu xa Bac Hai - Phudng 15 -
Quéan 10 -TP. H6 Chi Minh

Tel:08.3 977 0395 | Fax: 08.3977 0391

CONGTY CP AN NINH AN TOAN THONG TIN CMC

- CMC INFOSEC

Tru s6:Tang 13 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu tha cong
nghiép va Céng nghiép nhé quan Cau Giay, Phudng Dich Vong
Hau, Quan Cau Giay, Ha Noi

Tel: 04.3 984 5052 | Fax: 04.3 984 5053

Website: www.cmcinfosec.com

Chinhanh: 134 - 134A Lé Hong Phong -

Quan 5 -TP.H6 Chi Minh

Tel: 08.7 3000126 | Fax:08.7 3000127

CONG TY TNHH PHAN PHOI CMC - CMC DISTRIBUTION

Tru s8: Tang 12 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu thd cdng nghiép
va Cong nghiép nhé quan Cau Gidy, Phugng Dich Vong Hau,
Quan Cau Gidy, Ha Noi

Tel: 04.3 783 2266 | Fax:04.3 783 3228

Website: www.cmcdistribution.com.vn

Chi nhanh: 65 - 65A, Budng 3/2, Quan 10 - TP. H6 Chi Minh

Tel: 08.3 929 2768 | Fax: 08.3 929 2767

CONG TY TNHH MAY TiNH CMC - CMS

Tru s&: Tang 13 - CMC Tower - L6 C1A - Cum Tiéu thd cong nghiép
va Cong nghiép nho quan Cau Gidy, Phudng Dich Vong Hau,
Quan Cau Gidy, Ha Néi

Tel: 04.3 795 8666 | Fax: 04.3 795 8369

Website: www.cms.com.vn

Chi nhanh: CC 13 Budng Trudng Son, Cu xa Bac Hai,

Quan 10, TP. H6 Chi Minh

Tel:08.3 977 0675 | Fax: 08.3 977 0676

CONG TY TNHH CMC BLUE FRANCE
Tru s8: s6 23, rue Balzac - 75008 Paris
Tel: +33(0)153 536 990 fax: +33 (0)153 536 700
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