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THONG DIEP

CUA CHU TICH HOI BONG QUAN TR

01

Thua quy c6 déng va cdc nha dau tu!

Thay mat Hoi dong quan tri, Ban Kiém sodt, Ban Diéu hanh, ti xin tran trong cam on su tin nhiém ctia Quy C8 déng, Quy Khach
hang, cic d&itac va cac nha dau tu d&ivai Cong ty CE phan Tap doan Cong nghé CMC trong thdi gian qua.

CMC d3 két thiic ndm tai chinh 2010 tirthang | ndm 2010 dén hétthang 3 ndm 201 . Ndm 2010 1a ndm Viét Nam c6 rét nhiéu
nhiing bat 8n vé kinh t& va xa héi, nhiing y&u t& bat &n clia hé thdng tai chinh - tién t& va tinh hinh canh tranh ngdy cang gay git.
Trong b&i cdnh dé nhiéu y&u kém néi tai v& mat quan ly, nhiing thi€u hut vé nhan luc xuét sic, nhiing van dé vé dinh huéng phat
trién da duoc bdce 16. Phan phéi va mdy tinh CMS Ia hai linh vuc bi anh hudng ndng né clia chinh sach tién té va canh tranh. Linh vuc
dautu mdinhu dich vu vién thdng dang cé két qua 16 trong ky.

Tat canhiing van dé trén da tic ddng khong t8t dén két qua san xuat kinh doanh t8ng hop clia ctia CMC. Ndm 2010, t8ng doanh
thu thudn nam k& hoach (5 quy) dat 4.497 ty dong, hoan thanh 90% k& hoach ndm. Doanh thu so véi cling ky ndm trudc ting 4%.
Lai nhuén trudc thué dat trén 59 ty dong, dat 30% k& hoach ndm. Loi nhuan sau thué c8 déng cong ty me dat trén 44 ty dong.
N6&p ngén sach nha nuéc dat 4 15,5 ty déng tang 54% so véi ndm 2009. Hoi déng quan tri, Ban Diéu hanh xin nhan trach nhiém
trudc & déng vé viec khdng hoan thanh chitiéu kinh doanh do Dai héi c6 déng dé ra.

Nhan thiic duoc nhiing kho khin va thach thiic, ti gitia ndm 2010, cic hanh déng quyét liét nhat dang duoc 4p dung trong toan bd
CMC bao gbm nhiing cai t& 16n, tai co cAu vé chién lugc, vé t8 chiic 8 CMC SI, 8 CMS ciing nhu nhiing nd luc caitién, diéu chinh
Vvé chién lugc, t6 chiic, thay d6i nhan su cac cap dang dudc tién hanh & cac cdng ty thanh vién khac. Nhing bién phap phong ngtia
> W rli ro tai chinh da dudc x4c ap tai cac don vi c6 giao dich tién té I6n nhu CMC Distribution, CMS va CMC SI. Nang cao ndng luc

van dé to chic, nhan sy, tap trung quan ly va ky ndng lanh dao cta lanh dao, cc cap quan ly la nhiém vu trong tdm dang duoc tién hanh. Cung c& va phét trién con
au tu manh cho néng luc canh tranh ngudi CMC véi cac ddc tinh co ban nhu ndng déng, sang tao, cé trach nhiém va gidi giang dudc chiing téi coi la phuong tién quan
trong dé cé thé dat duoc muc tiéu da dé ra, vuot qua nhiing khé khan va thach thiic.

hiing t6i c6 niém tin rang v&i nhiing
al t& manh mé t nam 2010 téi nay

c6t 161 sé dem lai nhiing két qua tét
dep cho cac CBNV cia CMC CCII’]g Tuy nhién CMC van tu hdo vé nhiéu san pham va dich vu clia chiing téi dang cé vi thé trén thi trudng, cé nang luc canh tranh, c6
ham luong chat xam cao, c& mé hinh kinh doanh déc ddo, 6 loithé& canh tranh vé gid cd. Ching tdi cé nang luc cung cap dich vu ha

nhu cic c6 déng.

tang chuyén nghiép ctia CMC Sl; c6 cac san pham phan mém va giai phap/dich vu phan mém ctia CMC Soft; 6 san pham an ninh
an toan théng tin cia CMC Infosec; c6 dich vu ERP ctia CIBER-CMC dang ngay cang phét trién; cé dich vu vién thdng co ban véi
cdbng nghé mdi FTTx; ¢é dich vu tich hop vién théng & gid tri gia ting clia CMC Telecom, CMC Tl & NetNam; cé san pham
Bluefone & CMS; c6 nhiing hoat ddng thuong mai c6 quy mé 16n ciia CMC Distribution. CMC chiing t6i dudc VNR 500 x&p hang
I'51 trong 500 doanh nghiép 16n nhat va ding thii 32 trong top 500 doanh nghiép tu nhan hang d4u Viét nam. Dic biét hon nita
Tap doan Cong nghé CMC da duoc Chu tich nudc Quyét dinh trao ting Huan chuong Lao déng Hang Nhi.

Muc tiéu ctia CMC trong ndm 201 | sé& tuong d6i than trong véi sy chl trong dén yé&u t& an toan trong b&i canh nén kinh t& con
nhiéu bién déng khé Iudng. Song song véi muc tiéu loi nhuan phti hop, ching téi s& quyét tdm thuc hién cac muc tiéu phat trién,
xdy dung nhiing ndng luc canh tranh c&t 161 1am tién dé cho sy phat tri€én manh mé vao ndm 201 2.

Phat huy néi luc va két qua dat duoc trong |8 ndm qua, tu tin véi vi thé viing manh trén thuong trudng, nang luc tai chinh &n dinh
cling d6i ngli nhan vién nang déng, sdng tao, chuyén nghiép cling véi nhiing cai cach da va dang tién hanh, CMC sé hoan thanh
duoc cac muctiéu kinh doanh ndam 201 |

Thay mét H6i déng quan tri, Ban Diéu hanh, t&i xin gui I8i cdm on dén tat cd khach hang, cac déi tac da tin tudng va hd tro CMC
trong sudt thdi gian viia qua. Xin cdm on toan thé can bé nhan vién ctia Cong ty da khdng ngling nd luc dé€ déng gép vao thanh
cbng chung cia CMC ngay hédm nay. Va xin cam on Quy c6 déng da tin tudng va ddng hanh cling chiing toi.

Ong Ha Thé Minh
Chu tich H6i déng quén tri

Téap doan Céng nghé CMC | Béo cao thudng nién 2010 | 07




GIOI THIEU

Tam nhin va s¢ ménh
Muc tiéu chién lugc d&n ndm 2012

Lich sif phét trién MUC TIEU CI—HE/N LUOC

Vi thé trén thi trudng

Linh vuc kinh doanh T@l NAM 20 | 2

Céc gidi thudng da dat dugc

Trd thanh tap doan hang dau trong 3 finh vuc
(IT - Telecom - eBusiness)

Doanh thu 500 triéu d6 la My

Mang lai nhiing gia tri thi€t thuc cho ¢ déng, cho nhén vién
cdng ty clng nhu cho cong déng.

@<

e
Pk
‘(‘(
..

K 2

TAM NHIN VA sU MENH

Tap doan Céng nghé CMC khéng ngting phan dau dé phét trién manh mé 3
tru cot chién lugc a cdng nghé théng tin (IT), vién théng (Telecom) va kinh
doanh dién ti (eBusiness) bang phuong thiic khdng ngling séng tao, d&i mdi
trong nghién cu va Ung dung cac gidi phap cOng nghé cao, gép phan dua xa
héi Viét Nam ti€n nhanh vao tuong lai s6. Qua do, CMC tin tudng sé dem lai
su hai Iong cho khach hang, loi nhuan cho cdc ¢ déng va cudc séng phong
phl vé ca vat chat|an tinh than cho toan thé can bd cdng nhan vién.



02 GIOI THIEU .
LICH SU PHAT TRIEN

1993

Thanh Iap céng ty

Congty TNHH HT&NT dugc thanh lap véi 2 sang lap vién la ky su Ha
Thé Minh va ky su Nguyén Trung Chinh véi muc dich dua nhiing két
qua nghién cttu han Iam vao tng dung thuct&. Nam 1995, HT&NT déi
tén thanh Céng ty TNHH May tinh Truyén théng CMC va trd thanh
Céngty c8 phan Tap doan Céng nghé CMC khithuc hién c6 phan hda
nam 2007.

Phat tri€n manh mé 3 mang kinh doanh chd lyc: Tich
hop Hé théng - Phan mém - San xuit may tinh

1996

CMC tham gia vao thi trudng tich hop hé théng, cung cip cac dich vu
c6ng nghé thdng tin va thanh 1ap Phong Tich hop Hé théng (CMC SI).
CMC Sl khéng ngling phat trién va I6n manh thanh Trung tdm Tich hop
Hé th&ng (ndm 1998) va trd thanh Céng ty Tich hop Hé théng CMC
(ndm 2006).

1998

Trong khi cic doanh nghiép CNTT Viét Nam chd y&u thuc hién cac
dich vu CNTT va tin hoc co ban, CMC véi tdm nhin chién luoc va
mong mudh tao dung cac san phdm cong nghé cao da thanh 1ap Phong
Nghién c(tu va Phat trién Phan mém (CMC Soft) trén su kha quan cla
cac két qua nghién cliu da thuc hién cdc ndm trudc dé. Nam 1998,
CMC Soft m& réng thanh Trung tam Nghién clu va Phét trién Phan
mém va chinh thiic tré thanh Cong ty Gidi phap Phan mém CMC nim
2006.

1999

CMC thanh Iap Coéng ty TNHH Méy tinh Th& Trung (CMS) va san
pham mady tinh thuong hiéu Viét Nam - CMS ra doi. CMS d8i tén thanh
cbdng ty May tinh CMS ndm 2006 va hién dang la thuong hiéu may tinh
s& | Vit Nam.

Tai c4u tric va c6 phan héa céng ty

2006

CMC thuc hién tai cu triic cong ty, tré thanh mét hé théng cac cong ty
thanh vién lién k&t chit ché véi nhau vé& mit phap ly, tai chinh, nhan luc,
thuong hiéu va chién lugc phét trién. Trong d6, CMC la cong ty me, gidi
v8n chli s& hitu, dau tu va dinh hudng chién luoc cac hoat déng clia cac
congty thanh vién. Viec ti ciu tric va thiét 1ap mé hinh t6 chlic méi clia
CMC Iabudc di chién ludc cho sumd réng, phét tri€én manh mé va bén
viing ctia CMC trong thdi gian tiép theo. Tai thdi diém tai cAu tric,
CMC bao g&m 3 cbng ty thanh vién hoat déng trong linh vuc CNTT:
Céng ty May tinh CMC - CMS, Céng ty Tich hop Hé théng CMC
CMCSI, Congty Gidi phap Phan mém CMC - CMC Soft.

2007

Ngay 27/2/2007, CMC chinh thiic chuyén d&ithanh cong ty ¢ phan.

Tiép tuc phat trién cac san phim va dich vu méi,
chuyén nghiép trong linh viic CNTT; d4u tu mé réng
sang linh vuc vién théng; day manh khai thac thi trudng
quicté

2007

Thang 10/2007, CMC md réng hoat déng kinh doanh sang finh vuic
phan phéi, thuong mai va cic san pham ICT - Céng ty Phan phéi
CMC (CMC Distribution) dugc thanh Iap.

Thang 10/2007, CMC di tién phong trong viéc tré thanh nha cung
cap dich vu vién théng internet trung Iap va tap trung cung cap dich
vu vién théng cao cap trén nén ha ting hién dai cho cac doanh
nghiép, t6 chiic va khu dan cu tap trung.

2008

Thang 1/2008, CMC lién doanh vai Segmenta nha tu van hang dau
Dan Mach v& céc san phdm clia SAP dé thanh [ap Céngty C8 phan Lién
doanh CMC-Segmenta (CMC-Se) hoat déng trong finh vuc tu van,
trién khai cdc gidi phdp ERP clia SAP trén thitrudng Chau Au.

Théng 6/2008, CMC thanh lap Céng ty C& phan An ninh An toan
Théng tin CMC (CMC Infosec) nhdm phét trién va cung cip cc san
pham va dich vu an ninh an toan théng tin, bdo vé cho hé th&ng mang
clia chinh phd, cc doanh nghiép, t8 chiic ciing nhu ngudi st dung
Internettai Viét Nam.

Thang 9/2008, CMC Telecom hap tac véi Téng Cong ty Dau tu va
Kinh doanh Vén Nha nudc (SCIC) thanh 1ap Cong ty ¢& phan Ha tang
Vién thang CMC (CMC TI) v&i muc tiéu trién khai hé thdng ha ting
vién thong hién dai va cung cap cho khach hang cac dich vu bing thong
réng cao cap déng thdi hop tac chit ché vai CMC Telecom trong cac
hoat déng vé vién théng-internet. CMC Telecom s& hiiu 499 c6 phan
Congty CMCTI.

2009

Thang 9/2009, CMC thanh 1ap Cong ty TNHH CMC Blue France tai
Phap. CMC Blue France sé cung cap cac san phdm dich vu CNTT va
VT clia CMC trén thi trudng Phap va chau Au, dic biét 13 cac dich vu
thué ngoai cong nghé thdng tin va dich vu thué ngoai tac nghiép (ITO va
BPO).

Niém yét trén san giao dich chiing khoan

2010

Sau mét qué trinh Iua chon thdi diém va chuin bi cac thi tuc can thiét,
ngay 22/01/2010, Tap doan Céng nghé CMC da niém yét hon 63,5
triéu c8 phi€u véi ma CMG tai S& giao dich Ching khoan Tp. HE Chi
Minh.

Hop tac chién lugec md rong ha tang, dich vy, gidi phap

2010

Ngay 21/4/2010, Congty C& phan Tap doan Céngnghé CMCva Téap
doan SAP nha cung cap dich vu phan mém hang dau thé gidi, tuyén bd
thda thuan hop tac chién lugc, ciing nhau phét trién thi trudng cac
doanh nghiép I6n tai Viet Nam.

Thang 5/2010, Tap doan Céng nghé CMC da hoan tt cac thd tuc gop
v&n dau tu vao NetNam vdi tu cach 1a ¢& déng chién lugc. Hién nay,
Tap doan Céng nghé CMC s& hiu 43.8% c8 phan clia Coéng ty
NetNam va [a c8 déng chién lugc duy nhat clia cong ty nay.

Ra mit thém nhiéu thuong hiéu san phdm, dich vu méi

2010

Ngay 10/4/2010, Cong ty CP Ha Tang Vién Théng CMC chinh thic
khai truong cung cap dich vu GigaNet dua trén céng nghé FTTx -
GPON [an dau tién trién khai tai Viét Nam.

Ngay 12/1/201 | tai TP. HCM, Céngty TNHH Phan ph&i CMC, mét
thanh vién thudc Tap doan Cong nghé CMC, chinh thiic ramét thuong
hiéu dién thoai Bluefone.

| 0 | Bao cao thudng nién 2010 | Tap doan Cong nghé CMC

Tap doan Cong nghé CMC | Béo cdo thudng nién 2010 | 11
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GIOI THIEU

V| THE TREN THI TRUONG

VI THE TREN THI TRUONG

Theo Profiles International, CMC la céng ty duy nhat thudc
nhom nganh Cong nghé thong tin lot vao top 20 danh sach
Nhiing céng ty Viét Nam hoat dong hiéu qua nhit nim 2010
véi ti lé doanh thu tinh trén mét nhan vién la gan 2 ty VND.

Nang luc tai chinh viing manh.Téng von chi sé hitu 16n cung
su hop tac voi Ngan hang AgriBank, Tap doan Bao Viét va
Tap doan Geleximco;

Hon 1500 can bo giéi chuyén mén va quan ly véi siic sang tao
khong ngung;

Bao cao thuong nién 2010 | Tap doan Cong nghé CMC

P& tac Vang cta Microsoft, Symantec, APC MGE; P& tc Bac ctia Cisco;
Déi tac Tich hop hé théng cao cap nhét cta IBM, HP, Eaton; D tic
clia SAP, Oracle, IBM trong cac Uing dung phan mém; Pé&i tac clia cac héﬂg

vién théng hang dau Viét Nam va thé gidi nhu AIMS, Huawei,
Marubeni, VNPT, Viettel, VDC, EVN Telecom...

Tap doan Céng nghé CMC ding th | 51 trong top 500 doanh nghiép 16n

nhat Vit Nam va ding thi 32 trong TOp 500 doanh nghiép Tu nhan hang dau
Viét Nam, két qua dugc cdng b8 ngay 25/1 1/2010 ctia bang xEp hang VNR500.

m Top5congty ICT hang dau Viét Nam (CMC Corporation);
m Top 5céngty phan mém hang du Viét Nam (CMC Soft);
Top 5 cOngty mdy tinh hang du Viét Nam (CMS);
Top 5 congty tich hop hé théng hang dau Viét Nam (CMC SI);
Top 5 céngty phan phdi phan cling hang dau Viét Nam (CMC Distribution);
Thuong hiéu Quéc gia duy nhét cho méy tinh CMS.

Tap doan Céng nghé CMC | Bao cao thuong nién 2010
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02 GIOI THIEU
LINH VUC KINH DOANH

LINH VUC KINH DOANH
CHU LUC

TICH HOP HE THONG

Cung cp cic gidi phdp CNTT chuyén nganh khéi: Chinh
phu, Doanh nghiép, Tai chinh, Ngan hang, Bao hiém
Xay dung gidi phép ha tang vién théng CNTT

Dich vu Tich hop Hé théng

Cung cp cac hé thng CNTT chuyén dung

VIEN THONG - INTERNET

Dich vu Ha ting Vién théng mot két ndi
Dich vu Luu trt DT liéu
Dich vu Ha ting Vién théng

Dich vu Gia tri Gia tang

DICH VU PHAN MEM

San xuat phan mém déng géi: Quan ly van ban va tu dong
hda cong tac hanh chinh, thu vién dién t, an toan bdo mat,
gidi phép bao hiém phi nhan tho...

Dich vu thué ngoai ITO va BPO

Dich vu phan mém theo yéu ciu

PHAN PHOI SAN PHAM ICT

Cung cp cic gidi phdp CNTT chuyén nganh khéi: Chinh
phl, Doanh nghiép, Tai chinh, Ngan hang, Bdo hiém
Xay dung gidi phép ha tang vién théng CNTT

Dich vu Tich hop Hé théng

Cung cp cac hé théng CNTT chuyén dung

SAN XUAT MAY TiNH
San xuat va lap rdp may tinh dé ban, may tinh xach tay
San xudt va lap rap méy cht (server)

San xuét va lap rap may tinh bang...

TICH HOP
HE THONG

DICH VU
PHAN MEM

SAN XUAT PHAN PHOI
MAY TiNH SAN PHAM
ICT

DINH HUONG
CHIEN LUGC

Tap doan CMC lubn tap trung kinh doanh trong
finh vuc Céng nghé théng tin va Vién thong bao
g6m Dich wu tich hop hé théng, Phan mém (ndi
dia va xuét khau), Thuong mai, San xuat thiét bi,
Dich vu Viénthéng va Internet.

Xay dung va phat trién cac dich vu CNTT chuyén
nghiép bao g&m dich vu tu van & trién khai, cung
cip gidi phép IT t6ng thé, dich vu phan mém. Ty
trong cac dich vu CNTT chuyén nghiép, co gia tri
giating cao sé chiém ty trong ngay cang14n.

Phét trién kinh doanh thuong mai va san xuét cac
thi€tbi (may tinh, dién thoai, cc thiét bi dau cudi).

Dau tu manh mé vao Ha tang, Dich vu vién théng
trong cac phan doan thi trudng doanh nghiép va
cac thi trudng ngach khac, tién t6i mé rong thi
trudng.

Nghién clu va lua chon linh vuc phu hop trong
kinh doanh dién ti dé dau tu va phat trién, uu tién
cac linh vuc phuc vu doanh nghiép.

Tdng cudng nang luc quan ly, nang cao nang Iuc
c6t I6i nhu chat luong ngudn nhan luc, quy trinh
quan ly chat luong, ddc biét 1a nang luc nghién cliu
phat trién. Tang ning suat, gidm chi phi .

DAu tu co s& ha tang K thuat, lam nén tang cho
viéc phét trién cac dich vu chuyén nghiép, quy méd
15N,

Tang quy md cong ty mét cach nhanh chéng bang
d4u tu, mua hodc sap nhap cac cong ty dé tao thé
don bay trén thi trudng, dic biét la thi trudng Vién
théng va Dich vu ndi dung s8.

M& réng phat trién kinh doanh quéc té trong cac
inhvucITO, BPO
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i

Mot s8 giai thudng tiéu bi€u CMC da dat dudc nhu:

- CMC vinh du dén nhan Huan chuong Lao déng hang 3 clia Ch tich nudc Viét Nam vao
nam 2005. Nam 2010, CMC vinh du dén nhan Huan chuong Lao déng hang Nhi clia
Chutich nuéc CHXHCN VN.

- Lién tuc trong 9 nam ti nam 2002 d&n nam 2010, CMC nam trong Top 5 cong ty ICT
Viét Nam do HCAxEp hang.

- Lién tuc trong 9 ndm tt ndm 2002 dé&n ndm 2010, CMC nhan dudc Huy chuong Vang
ICT Viét Nam danh cho don vi phan cling, phan mém, tich hop hé théng hang dau Viét
Nam do HCAtrao tang.

- Lién tuc trong cac nam 2003, 2005, 2007, 2008, 2009, 2010, CMC nhan Gidi thudng
Sao Vang Dat Viet do Héi cac nha doanh nghiép tré Viét Nam trao ting.

- Tl nam 2003, cic sén phdm phan mém ctia CMC nhu eDocman, iLib, IU, CMC Portal
nhan duoc Gidi thudéng Sao Khué do Vinasa trao tang.

Suét 18 nam qua, CMC luén né luc phin diu va Seeseeses. & SO - N&m 2010, méy tinh thuong hidu CMS cia CMC I4n thd 2 lién ti€p vinh du dugc Chinh

dém béo muc tiéu phét trié’n nhanh’ manh v& bé‘n i 7 34 I *y | phu traoténg\biéu trung "Thuong hiéu Quéc gia" cao quy. Bén canh do, CMS cling nhan
g Vo, Cl‘,lng Vo hoat dong <aAn'surat kinh doanh, : ; 853 . dt,r(jc t\hiéu’bé?g khen, gidi ﬂlwAuén%cao quy (\:L’Jacic B& bannganh, t& Chlf]’(\:, hiép héiltrorjg

CMC 1udn PP £ ARG dé\ng hanh c|‘,|ng o5 Foac : b Oo CZ-,l nuoch: I\/,lfytmzh 'Il'hu_lc?ngphlzeu\/let l?l/?m P;Dg\f?u 2010, Huy chuong vang Baon vi phan

'dong vi xa hoi, cong dong. Nha nuéc, Chinh phu, . cangVietNam 2010, TOP 200520 Vang BALVEL...

cac t6 chic, hiép hoi uy tin va khach hang da ghi ! . : - Gidi thudng “San phdm ANTT do ngudi tiéu diing binh chon” cho phan mém diét virus

nhan nhiing thanh tich va déng gép cia CMC bang - fIIAI 11T ctia CMC do Hiép héi An toan théngtin Viet Nam (VNISA) trao ting,

nhiéu nhiing Huan chuong, bang khen, giai thuéng,

& - Clng véi cac Huan chuong, Giai thudng ké trén, CMC ludn nhan dudc Bang khen clia
ching nhan.

Chu tich nudc, Thu tudng Chinh phu, Uy ban Nhan dan thanh ph& Ha Néi, Oy ban
Nhan dan thanh ph& H6 Chi Minh vanhiéu B, Nganh, co quan vaté chiic khéc, ..

16 Bao cao thudng nién 2010 | Tap doan Céng nghé CMC Tap doan Cong nghé CMC | Béo cdo thudng nién 2010 | 17
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CMC bét ddu tham gia linh vuic tich hop hé théng va cung cap cac gidi phdp CNTT i ndm
1995, va hién dang la d6i tac trong y&u clia cac hang CNTT-VT hang dau thé gidi dong thoi
la doanh nghiép ludn di tién phong va thanh cong trong cic gidi phép ha tang CNTT cing
nhu cac gidi phap chuyén nganh chinh phu, tai chinh, ngan hang, bdo hiém, gido duc, vién
théng... Hién nay, CMC la mét trong nhiing nha cung cap giai phap va dich vu tich hop hé
théng hang dau tai Viét Nam.

LINH VUC KINH DOANH

LINH VUC TiCH HOP HE THONG
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Don vj thanh vién cdia CMC trong linh vuc tich hop hé théng

A . o Nam Voén diéu lé Ty lé sé hiiu

| Céng ty TNHH Tich hop Hé théng CMC - CMC S

MC SI tiép tuc khing dinh vi tri hang diu trong

cung cap cac san pham, giai phap, dich vu CNTT uy

tin & chat luong nhu: Dich vu Gy quyén cta cac hang
CNTT hang dau thé gidi, cac giai phap tich hop ha tang
trong cac thi truong trong diém, c6 nhu cau iing dung CNTT
vao loai I6n nhat nhu: Tai chinh, Bao hiém, Chinh phu, Giao
duc va cac giai phap/dich vu chuyén nganh Ngan hang.
Trong quy 4 nam 2010, CMC Sl da khéi dong du an “Xay
dung ning luc phat trién va kinh doanh Giai phap - Dich vu
ctia CMC SI” nham tai ciu tric lai CMC SI tré thanh mét
cong ty tich hop giai phap chuyén nghiép, dit trong tam vao
giai phap, dich vu nham phuc vu khach hang ngay cang tét
hon va tiang hiéu qua hoat déong san xuit, kinh doanh ctia
Céng ty. Pay thuc su la co sé viing chac d& CMC Sl khdi sic
that manh mé trong nam 201 | va cac nam té6i. Ngoai ra, lién
tiép 3 nam lién (ti nim 2008), CMC SI nam trong Top 5
Cong ty tich hop hé théng hang dau Viét Nam 2010 va nhan
Huy Chuong Vang - Don vi Tich hop hé théng CNTT hang
dau Viét Nam 2010 (theo HCA nim 2010).

1996 50 100%

CMC Sl ludn danh su quan tAm dau tu rat 16n cho hoat dong nghién
clu, phén tich nghiép vu, danh gid nhu cau clia khach hang dé€ cung cap
nhing san pham, gidi phdp va dich vu nhu':

Cung cAp cAc san pham, thiét bi va dich vu theo Gy quyén
cliacachang CNTT uy tintrén thé gisi nhu: HP, IBM, Cisco, Microsoft,
Oracle, Symantec, v.v

Tu van, thiét k&, trién khai giai phap tich hop ha tang CNTT
cho cac doanh nghiép va t8 chlc thuéc moi nganh nghé, c6 quy mé 18n
va yéu ciu coéng nghé cao nhu: Mang dién réng/Mang WAN toan
nganh; Hé théng Intranet toan nganh; Trung tim d{ liéu; Trung tam dd
liéu dy phong; Gidi phap sao luu/luu trir di liéu tAm cao; Gidi phap khoi
phuc di liéu sautham hoa; v.v

Tuvanthiét k&, trién khai giai phap CNTT t8ng thé cho khéi
ca quan Chinh phti nhu: Céngthéng tin, mua sim dién i, tu déng héa
vin phong, gidi phép cho kh&i doanh nghiép: ERP, CRM, v.v

Tuvanthiét k&, trién khai giai phap chuyén nganh Tai chinh -
Ngan hang: gidi phap quan ly nghiép vu thé, vay - cho vay, quan ly rdi
ro, quan ly v&n, Internet banking, Mobile banking, hé théng I&i cho céc
cobngty bao hiém.

Giai phap cho gido duc dao tao (E-Learning, quan tri dao tao
nghién clu...) va cac gidi phap t&ng thé cho nganh vién théng (gidi phap
tinh cudc, chdm séckhach hang...).

Tap doan Cong nghé CMC | Béo cdo thudng nién 2010 | 21
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Vithé

La hoat dong chién lugc va dau tau cia CMC trong nhiing
nam toi;

La dau mai cia CMC trong cac hoat dong cung cap giai phap
tong thé vé CNTT-VT t6i khach hang;

Sé | Viét Nam trong cac khoi thi truong: Tai chinh, Ngan
hang, Bao hiém, Giao duc, Chinh phu...

Nang luc

Cotrén |6 ndm hoat dong trong linh vuc CNTT, ddc biét la
kinh nghiém trong cac du an 1én, cé yéu cao ca vé ning luc ky thudt,
cong nghé vanang luc quan triduan.

Ngudn Iuc duoc dau tu bai ban trong viéc phan tich, danh gia
xu th& Ung dung CNTT ndi chung cling nhu nhu cau clia khach hang
ndi riéng, ddc biét véi cac khach hang trong mang thi trudng Tai chinh -
Ngan hang, Chinh phu, Gido duc va Doanh nghiép, tit dé cung cp i
khach hang nhiing gidi phap, dich vu pht hop nhét: ky thuat, cdng nghé
tién ti€n, dam bao hiéu qua trong khaithac, st dung, dam bao hiéu suat
dautd, v.v

Boi ngl hang trdm chuyén vién dugc dao tao chinh quy,
dudc cap cAc bang cap cao nhat clia cAc hang cdng nghé hang diu thé
gidi nhu: Microsoft, Cisco, IBM, HP, Oracle, v.v;

CMC Sl hién I3 déi tac cao cap nhat clia cc hang cdng nghé
hang dau nhu: D&i tic Vang clia Microsoft, Oracle, Symantec, APC, F5
Networks; Déi tac Bac ctia Cisco; Déi tac Tich hop hé thdng cao cAp
nhat ctia IBM, HP, Eaton, v.v; D&i tac clia SAP, Oracle, IBM trong tu
van va trién khai cc gidi phap phan mém Ung dung; D& tdc Cong nghé
clia c&c hang phan mém va giai phap chuyén nganh nhu: 3i-Infotech,
Banktrade, S|, v.v

CMC Sl xuét sic vuot qua ky danh gid, gidm sat & nang cap
Hé th&ng quan ly chat luong ti phién ban ISO 9001:2000 I&n phién
ban 1SO 9001:2008. Ngoai ra, CSl con c6 hé thdng phong thi nghiém
cdng nghé cao vé ha ting mang, trung tdm di liéu, hé théng bao mat,
&Y

Két qua kinh doanh nam 2010

Doanh thu (triéu VND) 954.762 996.968 850.956

Lai nhudn (trieu VND) 53.055 56.334 28.673

Triéu VND
1.000.000
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850.000

800.000
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996.968
954.762
850.956
Nam 2008 2009 2010

Doanh thu linh vuc Tich hgp hé théng

Muc tiéu phat trién

Giliving vitri Nha Tich hop hé théng hang dau Viét Nam va
vuon ra tam khu vuc va qudc t&, dic biét trong finh vuc cung
c4p cac gidi phap, dich vu tich hop;

Bén canh th& manh clia mang “Tich hop ha tAng” néi chung,
t3p trung dau tu cé chiéu siu vao mang gidi phap, dich vu
hudng nganh, cu thé: Giai phap - Dich vu cho nganh Tai
chinh - Ngan hang; Giai phap - Dich vu cho khai Vién thong;

Nang cao chat lugng dich vu khach hang va chat luong nguén
nhan Iuc. X4y dung va phat trién tinh chuyé&n nghiép dua trén
nén ning luc cla déi ngl nhan vién ¢ trinh dé cao, dugc
huan luyén va dao tao bai ban trong ndi bd va bén ngoai.

Céngty CMC Sl sé 1a ddu méi clia c& Tap doan CMC trong
cung cap gidi phap CNTT - VT t8ng thé va tron géi tdi khach
hang bao gébm: tu van thiét k& va trién khai cac hé thdng
CNTT hatang; Phét trién ing dung phuc vu quan ly, quan tri
doanh nghiép (ERP,CRM, v.v); Cac dich vu Vién Théng
theo yéu cau.

Cociunhan sy

B Tich hop hé thdng
B Céc finh vuc khac 21,6%

|-

Ty trong linh vuc Tich hgp hé théng trén nhén sy toan Tap doan

Trén Pai hoc
Bai hoc

Cao dang
Khac 12,5%

N

—th

Co cdu nhén sy linh vuc Tich hgp hé théng theo trinh d6

3,1%

70,3%

22 | Bao cao thudng nién 2010 | Tap doan Céng nghé CMC
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CMC tham gia [inh vuc nghién clu va phat tri€én phan mém tindm 1996, vala méttrong sé
it doanh nghiép phan mém Viét Nam tu nghién cliu va phét trién cac san phdm phan mém
mang lai nhiéu gi tri cho khach hang song song vdi viéc cung cap cac dich vu phan mém da
dang trong va ngoai nudc. Hién nay, CMC la mét trong 5 cdng ty phan mém hang dau Viét
Nam theo x€p hang ciia HCA. Cac san pham do CMC nghién ctu va phét trién da mang lai
nhi€u hiéu qua va gid tri cho khach hang & moi nganh nghé, quy mé trong nhiéu finh vuc
khéc nhau va nhan duoc rat nhiéu su ghi nhan, giai thuéng clia cong déng, xa hoi.
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Don vij thanh vién, lién doanh, lién két ciia CMC trong linh vuc phdn mém

A . o Nam Voén diéu lé Ty lé sé hiiu

I CMC Soft

CMC InfoSec

Cong ty TNHH CMC Blue France

U CMC Blue France

Y Cobng ty CP Lién doanh CIBER - CMC

rong nim 2010, CMC ti€p tuc khai thac hiéu qua

nhiing phan mém déng géi da c6 uy tin nhiéu nam

trén thi truong nhu eDocman, IU, iLib, CPC, CMC
Portal dong thei tich cuc ddu tu cho nghién ctiu va phat trién
san pham méi. eDocman Plus, SMSU do céng ty nghién ciiu
va phat trién ra mat thi truong trong nim vira qua, hida hen
mang lai nhiing co hdi 16n. Nam 2010 ciing ghi diu 4n thanh
céng clia CMC Soft bang viéc trién khai nhiing giai phap rat
phic tap vé cong nghé va nghiép vu nhu Filenet cho
Techcombank, trién khai giai phap Websphere portal cho
mot loat du an nhu: Céng Thanh toan dién ti cho Téng Cuc
Hai quan, cong théng tin dién tlii cho Techcombank, Cong
thoéng tin dién td tinh Thai Nguyén, Cong théng tin dién td
tinh Gia Lai...

Déi véi Cong ty CMC Infosec, nam 2010 danh ddu mét buéc
tién dai trén con duong huéng ra thj truong quéc té bang
viéc chinh thic tré thanh thanh vién Lién minh An ninh may
tinh quéc t& ICSA va la hang bao mat duy nhit cda Viét Nam
tham gia Ho6i nghi AVAR 2010. CMC Infosec sé dai dién cho
tat ca cac hang Antivirus trén thé gisi t6 chiic héi nghi AVAR
2012 &Viét Nam.

Cing trong nim 2010, d6i tac nudc ngoai trong Lién doanh
Segmenta A/S da sap nhap véi CIBER, mét céng ty hang dau
vé cac san pham, dich vu va giai phap phan mém danh cho
doanh nghiép, cé tru sé tai My, dan dén su thay déi tén lién
doanh, véi tén méi CIBER-CMC, mé ra ti€ém nang mdéi vé
dich vu va thi truong. Linh vuc gia cong phan mém van dat
két qua kha quan trong bdi canh nhiéu khé khan cda kinh t&
thé gi6i.

Céng ty TNHH Gii phap Phan mém CMC

Cbng ty CP An ninh An toan Thoéng tin CMC

1996 30 100%
2008 6 99.,67%
2009 54 100%
2008 10 50%

Hién nay, CMC cé 4 cong ty thanh vién, lién doanh va lién k&t hoat
déng trong finh vuc Phan mém la CMC Soft, CMC Infosec, CMC
Blue France, CIBER-CMC; céc cong ty thanh vién clia CMC hién
dang cung c4p cac san phdm va dich vu nhu:

Nghién cliu va phét trién cac san phdm phan mém déng gbi:
eDocman, iLib, IU, gidi phap bao hiém phi nhan tho CPC, SMSU,
eDocman Plus... Trong dé eDocman, iLib, IU 3 ndm lién ndm trong
Top 5 phan mém Viét Nam doanh s& cao do HCA binh chon

Cung cip gidi phdp nhu ECM, BPM, Websphere Portal,
elearning, core banking... va phan mém theo yéu ciu trong finh vuc
Ngan hang, Bdo hiém, Hai quan, Thué&, Chinh ph, Gido duc, Vién
théng clia cac hang CNTT hang ddu thé gidi IBM, Microsoft, Oracle,
SAP, 3i-Infotech, LG, Samsung, Hyundai IT....

San phdm phan mém diét virus CMC Internet Security /
CMC Antivirus danh cho ngudi diing ca nhan, giai phap CMC Internet
Security Enterprise danh cho Doanh nghiép, dich vu tuvan diét virus va
khic phuc su ¢ CMC InfoSpeed, dich vu Pen Test, dich vu Security
Audit, dich vu chdng DDOS

Cung cdp gidi phdp nhu Filenet-IBM, ERP-SAP, Oracle,
Oracle EBS va phan mém theo yéu cau trong linh vuc Ngan hang, Bdo
hiém, Hai quan, Thué, Chinh ph, Gido duc, Vién théng.

Cung cap dich vu thué ngoai ITO va BPO cho thi trudng
NhatBan, ChauA, Chau Au, Chau Ucva Chau M.

Tap doan Cong nghé CMC | Béo cao thudng nién 2010 | 25
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Top 2 Cong ty phan mém hang dau Viét Nam (Xép hang ciia
HCA);

Cong ty phan mém c6 toc dod tiang trudng nhanh nhat Viét
Nam (Xép hang ctaB6 TT&TT);

Dan dAiu thj truong phan mém déng géi trong linh vuc gido
duc, quan ly théng tin doanh nghiép (chiém khoang 40% thi
phan so véi cac san pham cung loai);

M6t trong sé it doanh nghiép Viét Nam cé nidng luc manh
trong nghién ctu va phat trién phan mém va hé théng bao
mat An ninh an toan théng tin. Phan mém eDocman, iLib,
IU, 3 nam lién nam trong Top 5 cac phan mém doanh sé cao
nhit (HCA binh chon). Cac phan mém déng géi eDocman,
1U, iLib, CMC Portal lién tuc dat giai thuéng Sao Khué danh
cho phan mém Viét Nam uu viét do Vinasa binh chon

Nang luc

Hé th&ng cac san pham, gidi phap phan mém manh vé cdng
nghé va ling dung;

Déi ngl nhan vién én dinh, tim huyét, sang tao, am hiéu
nghiép vu chuyén nganh; déi ngl chuyén gia tu van giau kinh nghiém,
dudc dao tao chuyén sau, bai ban trong va ngoai nudc, cé thé dép tng
duoc tat ca cic du an vdi pham vi réng, quy mé 16n, bao gbm cac du an
offshore va cc du an trién khai tai Viét nam.

Daéitac cdng nghé clia Microsoft, IBM, Oracle, SAP...

Tiéu chudn CMMI level 3, 1SO 27001, 1SO 9001:2000,
SO 9001 :2008

Hang trim chiing chi qu&c t€ clia Microsoft (MCP, MCAD),
IBM (WebSphere, InfoSphere, FileNet, Rational, Domino), PCLP,
CLS's, Oracle, SAP, SCJP;

Ung dung céng ngh& mdi nhat trong phét trién phan mém:
Rational Unified Process, Agile development, OOAD...

Két qua kinh doanh nam 2010

Doanh thu (triéu VND) 96.267 130.692 131.001

Lai nhudn (trieu VND) [4.711 22.552 36.441
Triéu VND
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Doanh thu linh vuc dich vu Phdn mém

Muc tiéu phat trién

Tiép tuc nang cao ning Iuc clia cc san phdm phan mém
déng gbi dé trién khai nhanh, gon cho khach hang nhim t6i
uu hiéu qua va chi pht;

Phat tri€én manh dich vu phan mém trong finh vyc tai chinh,
ngan hang, bdo hiém clia cic hang hang dau nhu IBM, SAP,
Oracle, Microsoft cting kha ndng cung cap dich vu tu van va
trién khai chuyén nghiép;

Tiép tuc nghién clu va phat trién cac san phim cé ham
luong cong nghé cao, mang lai gid tri cho khach hang;

Phat trién hé théng kinh doanh quéc t& théng qua viéc thanh
ap cdng ty va chi nhanh tai thi trudng Chau Au, Nhat Ban,
Chau My, déng thdi hudng san phdm ra thi trudng quéc t&
véi nhiing budc thdm do tai mét s& thi trudng trong diém

Cociunhan sy

B Dich vu Phin mém
B Céc finh vuc khac 21,6%

. 4

Ty trong linh vuc dich vu Phdn mém trén nhén sy toan Tgp doan

Trén Bai hoc
Bai hoc

Cao dang
Khac

4,5% 2,4% 2,7%

Co cdu nhan su linh vuc Phdn mém theo trinh d6
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Cuindm 2007, CMC Telecom dugc thanh [ap véi sitménh la: Mang lai cho khach hang cac
dichvu Viénthéng ICT tEngthé va cac dich vu GTGT cé chat luong cao véi cac gid tri “Tién
tién, Tién ich, Tiét kiém”. Dén thang 9/2008, CMC Telecom gép vén cling Téng Cong ty
DAu tuva Kinh doanh V&n Nha nuéc (SCIC) thanh 1ap Céng ty C8 phan Ha ting Vién théng
CMC - CMC TI dé& hop tac st dung ngudn luc hai bén sdn ¢ cling nhu khai thac nhiéu mang
kinh doanh tiém ndng trong nganh Vién théng - Internet. Thang 3/2010 danh du su kién
CMC tr& thanh c8 déng 16n clia cong ty NetNam véi 43,8% c6 phan; véi su hop tac chién
lugc nay, CMC va NetNam ddt muc tiéu md rong thi trucng t8i 5-10 tinh/thanh va tré
thanh nha cung c4p dich vu Internet va gidi phdp mang hang dau Viét Nam vao ndm 2012,

LINH VUC KINH DOANH

03

LINH VUC VIEN THONG - INTERNET

Don vi thanh vién, lién két ciia CMC trong linh vuc Vién théng - Internet (CMC Telecom Group)

cs Thanh Nam Vén diéu lé Ty Ié sé hitu
6ng ty Thanh vién thanh lap (Ty déng) ctia CMC

Céng ty CP Dich vu Vién théng CMC
CMC Telecom

" Céng ty CP Ha tang Vién théng CMC
CMCTI

il Cong ty NetNam

MC Telecom dinh huéng phat trién cho céng ty la:

moé hinh Nha khai thac trung lap (Neutral

Operator) va Nha khai thac mang ao (Virtual
Network Operator). Day ciing la mé hinh tién phong va duy
nhat tai thi trudng vién thong Viét Nam hién nay. Véi huéng
di nay, CMC Telecom tré& thanh déi tac chién ludc cla cac
Nha vién thong hang dau Viét Nam nhu VNPT, Viettel, EVN
Telecom,... Bén canh d6, CMC TI tan dung lgi thé vé cong
nghé tién tién GPON, hé théng ha tang hoan toan bang cap
quang dé tao dau an khac biét véi cac doanh nghiép Ién trén
thi truéng. Muc tiéu trong tuong lai gan, CMC Tl sé tré
thanh céng ty vién thong hang dau Viét Nam trong viéc cung
cap cac dich vu vién théng chat lugng cao phuc vu cac doanh
nghiép va hé gia dinh véi cac dich vu truyén dan chat luong
cao trong nudc va quéc té nhu IPLC/DPLC, VPN/MPLS,
Metro Ethernet NGN.

Nam 2010 ghi nhan su trudng thanh clia CMC Telecom Group trén
3t c& moi mét sau 03 ndm hinh thanh va phét trién. Doanh thu dich vu
thun vién théng ICT clia CMC Telecom thang 12/2010 dat gan gap
ddi so vai thang 12/2009 (tang trudng ~ 100%). Nam viia qua cling
danh ddu su uu tién ngudn Iuc ctia CMC Telecom trong viéc xdy dung
dich vy, tao nén tang d& mét loat cic dich vu mdi da va dang ra doi
trong cu8indm 2010 va daunam 201 | nhu: dich vu SMS Brand Name,
dich vu IDC, Video Conferencing, IP Surveillance, IP VPN Plus, Virtual
IP PBX/IPCC... CMC Telecom ciing chinh thtic tré thanh mot trong
nhiing thanh vién nong c&t cla Hiép hoi Internet Viét Nam. Ciing
trong ndm 2010, CMC TI chinh thiic di vao khai thac thuong mai véi
dich vu chién lugc la dudng truyén Internet cap quang GigaNet. Cu
thé, thang 7 ndm 2010, CMC Tl hop tac chia sé bing théng quac t& véi
EVN Telecom, bang thong 1én dén 2,5 GB. Thang 9, CMC Tl Ia |
trong 5 doanh nghiép vién thdng dudc cap gidy phép thir nghiém mang
va dich vu vién thong bang théng réng 4G cdng nghé LTE. Sau 8 thang
di vao kinh doanh, CMC TI da cdn méc thué bao FTTH th 3000 va
thém c4c diém giao dich tai ba thanh ph& 16n.

2007 160 93,04%

Sé hiiu cla

2008 68 CMC Telecom: 49%

1994 42 43,8%

CMC Telecom, CMC Tlva NetNam hién tap trung cung cap t6i khach
hang la cdc t6 chiic, doanh nghiép, tda nha van phong, khu déan cu tap
trung cac dich vu dich vu Vién théng - Internet cao cap nhu:

Dich vu ha ting CNTT-VT moét két ndi: chi bing mot
k&t n&i truyén dan t8c dé cao, hang loat dich vu Internet téc dé cao
GigaNet, dich vu thoai IP, IP Camera, GigaCamera, dich vu luu tr{ va
quantriddliéu, IPTV... s& dugc dua tdikhach hang - day 12 loai hinh dich
vu néi bt tai thi trudng Vit Nam ma chi duy nhat CMC c6 thé cung
cap cho khach hang ma khéng cé mét nha cung cap truyén théng nao
c6thé lam duoc

Dich vu ha tang vién théng: dich vu kénh thué riéng
Internet, k&nh thué riéng truyén s& liéu trong nudc va qudc t€
GigaWan, quan tri hé théng, CNTT-VT mét két ndi ddp Ung nhiing
yéu cdu khitkhe vé& bdo mat, do &n dinh va téc dé cao.

Dich vu trung tam di liéu: Hosting, cho thué chd, cho
thué méy chdi - Dedicated Server, cho thué may cht do - VPS, két n8i
trong Data Center, luu tri di li8u, quan tri hé thdng, trung tam dd liéu
du phong, phan mém dich wu - SaaS,... dudc cung cdp bdi mot hé
théng cac trung tAm di liéu hién dai theo tiéu chudn quéc t& véi guy md
vatinh bdo mat cao nhattai Viet Nam hién nay. CMC hién la thanh vién
clia Lién minh Trungtam Dliéu chau A

Dich vu gia tri gia tang: dich vu hdi nghi qua thoai Audio
Conferencing, hdi nghi truyén hinh Video Conferencing, dich vu VolP,
SMS/SMS Brandname, Virtual IP PBXNirtual IPCC, IP Surveillance,
Mobile Application, Mobile Content, dich vy thuong mai dién td, dich
vu chia sé va luu trt truc tuy&n, dich vu ha tang ndi dung (master
content), dich vu marketing qua dién thoai...

Dich vu quan tri: cling véi cac dich vu vién théng, CMC
Telecom ludn s&n sang cung cap cac dich vu quan tri di kém nhu mét gia
tri khéng thé tach roi clia cac dich vu g8c @ quan tri hé théng mang
(Network Managed Services), quan tri hé th5ng Data Center
(DataCenter Managed Services), quan tri hé th(S'ng bdo mat (Security
Managed Services) vaquantrihé théng CNTT (IT Managed Services)
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Vithé

La hoat dong kinh doanh chién lugc va trong yéu ciia CMC
trong thai gian téi.

La cong ty tién phong trong ting dung cong nghé hién dai
GPON va ha tang 100% cap quang.

La cong ty tién phong Ung dung mé hinh kinh doanh trung
lap (Neutral Operator), mé hinh nha cung cap dich vu quan
ly va dich vu mang khéng sé hitu ha tang VNO (Virtual
Network Opertor), nha cung cip dich vu mét ciia (One-
Stop-Shop) va dich vu héa cac nhu cau vién théng ICT
(EaaS - Everything as a Service).

C6 s6 lugng Trung tim dif liéu dugc xay dung va van hanh
thuéc top dau cac cong ty vién thong tai Viét Nam véi 04
Trung tam dii liéu dat tiéu chuan quoc té.

Sau nam kinh doanh dau tién, CMC Tl da vinh du dugc nhan
bang khen cia B6 Théng tin va Truyén théng vé don vi c6
thanh tich xuat sac trong viéc thuc hién cac chi tiéu thi dua
phat trién san xuat kinh doanh nam 2010.

Nang luc
Ung dung céng nghé vién thdng thé hé m&i FTTx

Ning Iuc t6ng thé trong nganh CNTT va Vién thdng cling
ddingl kinh doanh &ky thuattré, ndng dong

L4 déitac clia nhiéu Nha vién théng [6n nhu: VNPT, Viettel,
EVN Telecom, SPT, IP Com, Singtel, Juniper, Hutchingson, ...

Chiing nhan vé Quan ly chdtluong 1ISO 9001, 1SO 2700

Két qua kinh doanh nam 2010

Doanh thu (trieu VND) 67.185 101.473 186.950

Loinhudn (rieu VD) (8.966)  (6.522)  (39.675)

Triéu VND
200.000

180.000 186.950
160.000
140.000
120.000

100:000 101.473
80.000
60.000 67.185
40.000
20.000
0

Nam 2008 2009 2010

Doanh thu linh vic Vién théng - Internet

Muc tiéu phat trién

CMC huéng téi muc tiéu phat trién bén viing, trong dé cac
gid tri loi ich ctia doanh nghiép, khach hang va xa hoi duoc két hop hai
hoa. Ting budc gép phan xy dung hé théng ha ting vién théng viing
manh cho VN.

Muc tiéu vi thé trén thi truong:

Ding d4u thi trudng vé cung cap gidi phép dich vu vién théng
ICT t&ng thé & tich hop viénthéng.

Top 5 thi trudng vé cung cip dich vu gid tri gia ting (Value
Added Service - VAS)

Phét trién dich vu cao cdp méi song song véi cac dich vu
truyénthéng

Phu kin mang 1udi cip quang tai tat ca cac thanh phé 16n trén
cdnudc

Cocaunhansu

B Vién thong - Internet
B Cac finh vuc khac 25,7%

Ty Ié linh vuc Vién théng - Internet trén nhan su toan Tdp doan

Trén Dai hoc

Pai hoc 58% 3,5%

22,3% ‘

Cao déng
B Khic

Co cdu nhdn sy linh vuc Vién théng - Internet theo trinh d6
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3 LINH VUC SAN XUAT MAY TINH

Coéng ty TNHH May tinh CMS thanh 13p ngay 17/05/1999. CMS hién la m&t trong nhiing
nha san xut, I&p rép may tinh hang dau tai Viét Nam. Hon |0 ndm phét trién, CMS luén tu
hao la thuong hiéu di dau trong viéc phét trién san xuat cdng nghé cao trén quy mé cong
nghiép, Ung dung thanh céng cac hé théng quan ly chét luong qudc t€ nhu ISO 9001, ISO
17025... Hién nay, CMS cling la doanh nghiép duy nhét cé hé théng phong thi nghiém may
tinh dat tiéu chudn quéc t& ISO/NEC 17025 dam bao cac san phadm clia CMS san xuét déu
c6 chétluong tét, tutin canh tranh truc ti€p véi cac thuong higu nudc ngoai.

LINH VUC KINH DOANH

LTINH VUC SAN XUAT MAY TINH

03

Don vj thanh vién cda CMC trong linh vuc sdn xudt mdy tinh

A . o Nam Voén diéu lé Ty lé sé hiiu

| Céng ty TNHH Méy tinh CMC - CMS

am 2010, CMS da viing vang vé dich an toan va

dat dugc muc ting trudng an tuong trén thi

truong ban 1é, dong thai nhan dugc nhiéu bang
khen, giai thudng cao quy clia cac Bé ban nganh, té chiic,
hiép héi trong ca nuéc nhu Biéu trung Thuong hiéu Quéc
gia 2 1an lién ti€p trong linh vuc san xuat CNTT, May tinh
Thuong hiéu Viét Nam hang dau 2010, Huy chuong vang
Don vi phan ciing Viét Nam 2010, TOP 200 Sao Vang Dat
Viét... CMS khéng chi phat huy thé manh vén cé trong
mang kinh doanh du an ma cén nhanh chéng chiém linh
thi phan ban Ié tai cac tinh thanh, dia phuong. Trén thi
truong ban I, cac san pham may tinh CMS hién dién &
khip cac siéu thi dién may - IT I6n nhit ca nuéc. Thi
truong ban Ié cac san pham may tinh CMS tii ché chi tap
trung tai mét vai dia phuong dén nay da mé réng vung
bao phu khip ca nuéc véi hé thong dai ly tai gan 30 tinh
thanh 16n trén toan quéc. Thang 10/2010, sau mét thoi
gian chuan bi vé nhan luc ky thuat cao cap va trang thiét
bi chuyén nghiép, CMS da chinh thic tré thanh nha cung
cap dich vu siia chiia hoan toan tai Viét nam cho Bo mach
chui (Ia san pham phiic tap nhat trong may tinh) ctia hang
san xuat dién ti s6 | thé gi6i Foxconn. Day la nhiing khéi
dau quan trong trong viéc tao dung nén tang viing chic
cho céac dich vu sau ban hang ctia CMS, tao dung niém tin
do6i véi nguoi tiéu dung.

1999 50 100%

Hién nay, CMS san xudt, 1&p rép 3 loai san phdm: may tinh xach tay,
méy tinh d& ban va may cht nhm phuc vu da dang nhu ciu cta thi
truong.

May tinh d€ ban: CMS Vipo; CMS Scorpion; CMS X-
media; CMS Powercom, CMS Thanh Giéng...

May tinh xach tay: Dong may tinh cao cip Z series bao
g6m Zlight va Zblack; Dong may tinh trung cdp CMS Sputnik; Dong
may tinh mini lcbook; Note One.

May cha: CMS Solomon.

Dén nay, CMS la cdng ty My tinh dau tién va duy nhat cé hé thdngdich
vu bdo hanh trén toan quéc véi 76 Trung tdm bao hanh Gy quyén, dam
bao cho khach hang & moi mién dét nudc dudc hudng cam két dich vu
déngnhét, chu ddo véi chi phithap nhat.
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Vithé
Khéng dinh vi th& s& | May tinh thuong hiéu Viét Nam
Ngu6n tai chinh vilng manh va 6n dinh

Hé théng phan phéi va trung tam bao hanh Gy quyén réng
I6n khip toan quéc véi miic dé6 cam két cao so véi chuian
nganh. Hién CMS la cong ty may tinh Viét Nam dau tién cé
hé théng trung tam bao hanh Gy quyén trén toan quéc.

Nhiéu nam lién nam trong top 5 doanh nghiép phan ciing
xuit sac nhat Viét nam (binh chon ctia HCA) valién tuc nhan
giai thuéng May tinh sé | Viét Nam do nhiéu don vi, t6 chiic
trao tang.

CMS la thuong hiéu duy nhat cia nganh CNTT duoc 2 lan
liéen tiép gan bi€u trung Thuong hiéu Quéc gia cao quy.
Ngoai ra, CMS con vinh du nhan Huan chuong lao dong
Hang Ba ctia Chu tich nudc va Co thi dua cta Chinh pht vi c6
thanh tich san xuat kinh doanh xuat sic.

Nang luc

Day chuyén san xut may tinh hién dai, déng bd nhat Viét
Nam, dat tiéu chudn chat luong I1SO 9001-2008, TCVN 1789,
OHSAS 8000, cdng sut 12.000 PC/thang.

Phong Thi nghiém va Do ludng méy tinh dau tién clia Viét
Nam dat tiéu chuin quéct€ (ISO/IEC 17025:2005).

CMS la d&itac OEM cao cdp clia Intel tai Viét Nam trong finh
vuc san xudt may tinh x4ch tay, 1a mét trong 5 d6i tc dugc tham gia
chuongtrinh Local Hero tai khu viic Chau A Thai Binh Duong duoc hd
tro dic biét trong hop tac Nghién cltu va Phat trién cac san phdm cong
nghé& mdi nhét cda Intel.

CMS 12 d&i tac Vang (Gold Partner) mang OEM - d&i tac cap
d6 toan cau cao cdp trong finh vuc san xudt may tinh clia Microsoft.

Két qua kinh doanh nam 2010

Doanh thu (trieu VND) 550.241 668.420 590.870

Lai nhudn (trieu VND) 10.416 I'1.874 2.603

668.420

Nam 2008 2009 2010

Triéu VND
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600.000
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0

Doanh thu linh vuc sdn xudt Mdy tinh

Muc tiéu phat trién

Khéng dinh vi trf hang dau clia Thuong hiéu May tinh Viét,
duy tri vith& san pham Thuong hiéu Quéc gia.

Tap trung phat trién cac san pham may tinh xach tay va san
pham céng nghé cao, chiém linh trén 0% thi phan.

M& réng va hoan thién hé th&ng phan phéiva trung tam bdo
hanh Uy quyén trén toan quéc

Phat trién va xdc tién cac chuong trinh thuong mai quéc té,
xudt khdu dat 5 triéu USD tr& 1én.

Cocaunhansu

B Vién thong - Internet 10,89
B Cécinh vuc khic o

89,2% !

Ty 1€ linh vuc sdn xudt Mdy tinh trén nhén su toan Tdp dodn

Trén Dai hoc

Bai hoc 1,2%
Cao déng
B Khic /
39,6%) / 40,8%
18,3%

Co cdu nhén sy linh vyc sdn xudt Mdy tinh theo trinh d6
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LINH VUC KINH DOANH

LINH VUC THUONG MAI VA PHAN PHOI SAN PHAM ICT

CMC tham gia thi trudng phan phéi vao cudi ndm 2007. Véi dinh hudng hop tac lau dai véi
cac nha san xudt san phdm CNTT-VT hang dau Thé gidi, cac cam k&t manh mé trong viéc
ma réng kénh phan phé'i cung vai viéc ho tro cac dai Iy thong qua cac hoat dong tié’p thi,
phat trién kinh doanh va ky thuat... CMC d3 co su tdng trudng rat manh mé chi sau hon 2
ndm gia nhap thi trudng va CMC hién dang dling th( 2 trong Top 5 Doanh nghiép Phan
ph6i San phdm Céngnghé Thdng tin hang dau Viét nam.

LINH VUC KINH DOANH

03

LINH VUC THUONG MAI VA PHAN PHOI SAN PHAM ICT

Don vj thanh vién ciia CMC trong linh vuc Thuong mai va phan phéi sdén pham ICT

A . o Nam Voén diéu lé Ty lé sé hiiu

| Céng ty TNHH Phan ph&i CMC - CMC Distribution 2007 100 100%

rong nam 2010 thi truong Cong nghé théng tin phuc

héi cham, Jdong thoi cac thang cudi nim Nha nudc

thuc hién cac bién phap han ché nhap khau cac mit
hang Céng nghé thong tin va vién thong lam anh huéng
khéng nhé dén kha ning kinh doanh cda cac don vi trong
nganh. Tuy nhién CMC Distribution véi né luc va uy tin sin
c6 da phat trién manh mé hon trong viéc hop tac véi cac
hiang CNTT va vién théng hang dau thé giéi nham dat dén
cac muc tiéu doanh s6 va lgi nhuan dé ra.

Thang 5/2010, CMC Distribution ciing chinh thic tré thanh
nha phan phai may tinh cho mét loat thuong hiéu hang dau
thé gisi vé Cong nghé thong tin nhu: Toshiba, Lenovo va
phan phéi may in Laser cong nghé méi nhat cia hang Fuiji
Xerox.

Ciing trong nam 2010, CMC Distribution hoan thién cong
tac quan tri hién dai véi viéc xay dung va dua vao Ung dung
hé théng ERP trén nén tang cta hang phan mém hang dau
thé gidi la SAP. Véi viéc tiép tuc gia ting thuong hiéu phan
phéi dong thai nang cao ning luc quan tri nhiam tiét giam chi
phi va ning cao hiéu qud quan ly hang héa, CMC
Distribution hiia hen c6 mét nam kinh doanh méi thanh

cdng va hiéu qua vuot bac.

CMC Distribution la cdng ty thanh vién cia CMC trong finh vijc phan
phd&i san pham va thiét bi ICT. CMC Distribution luén nd luc phét trién
da dang dong san phdm dé dép ting ddy ddi nhat nhu cau ctia khach hang
trong finh vic CNTT clng nhu VT.

San pham ctia Acer: may tinh xach tay, may tinh dé ban,
man hinh;

San pham cta 3Com: thiét bi mang, thiét bj khdng day,
thiét bi va gidi phép bdo mat, thiét bi thoai trén nén IP;

San pham ctia HP: méy tinh xach tay, may tinh dé ban,
man hinh, may chd;

San pham cta Emerson: cic thiét bj phuc vu cho trung
tam diliéu;

San pham clia Sony Ericsson: dién thoai di dong.
San pham ctia Toshiba: May tinh x4ch tay.

San pham cua Lenovo: My tinh xach tay, may tram va
man hinh may tinh.

San pham ciia Fuji Xerox: May in laser.

San pham Bluefone: Dién thoai di déng

aCeEY. TOSHIBA runxerox g lenovo

i $ @ o

EMERSON S5ony Ericsson Scom

y

3

= bluefone
Thé gioi that tuyét voi
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Vithé

Nha phan phéi cac san pham phan cling diing thi 2 tai Viét
Nam (theo HCA);

Nha phan phéi cé téc d6 ting trudng I6n nhit Viét Nam;

Nha phan phéi hang dau cGa cac thuong hiéu HP, Acer,
Sony Ericsson, 3Com.

Nang luc

L& d8itac clia cac hang hang dau thé gidi nhu: Sony Ericsson,
Emerson Network Power, Toshiba, Lenovo, Fuji Xerox.

Phat trién dai san phdm phong phti va da dang, dap Ung duoc
hau hét cac yéu ciu clia khdch hang v& moi san phdm CNTT-VT déng
thdi xdy dung m&i quan hé hop tac véi cac d8i tic hang ddu tai Viét
Nam;

CMC thiét lap hé théng “Kénh phan phéi gin két” véi hon
250 daily phan phéi san phm CNTT-VT va hon 300 dai ly phan phdi
dién thoai di déng khdp 63/63 tinh thanh trén ca nudc;

Toan bd quy trinh quan ly, phan phdi, cung cip dich vu ducc
xay dung tiéu chuan trén mét hé théng quan ly chudi cung Uing hoan
chinh theo chu&n muc dat tiéu chuin quéc t& va dang dudc 4p dung
thanh cdng tai nhiéu nudc trén thé gidi.

LINH VUC THUONG MAI VA PHAN PHOI SAN PHAM ICT

Két qua kinh doanh nam 2010

Doanh thu (triéu VND) 609.409  1.799.032 2.174.644

Loinhuan (tiéu VND) 25426  52.027  (6.305)

Trieu VND
2.500.000
2.000.000 2.174.644
1.799.032
1.500.000
1.000.000
500.000 609.409
0
Nam 2008 2009 2010

Doanh thu linh vuc phén phéi sdn phdm ICT

Muc tiéu phat trién

Duy tri t8c d6 ting trudng vuct trdi so vdi cac doanh nghiép
cung nganh;

Ludn chiém thi phan dan d4u trong cac san pham ma congty
tham gia kinh doanh;

Phét trién “Kénh phan phdi gén két” rong khdp ca nuéc va
chét lugng dich vu déng bd;

Cociunhan sy

B Vién thong - Internet

B Caclinh vuc khac 16,0%

84,0%

Ty Ié linh vic phén phéi sdn phdm ICTtrén nhén su toan Tdp doan

Trén Dai hoc

Bai hoc 37,8%

Cao ding -
Sy
v

Khac 0,4%

20,9% 41,4%

Co cdu nhén su linh vuc phdn phéi sdn phdm ICT theo trinh dé
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

04

| A| Panh gia khai quét tinh hinh hoat déng ctia céng ty nam 2010

Ddnh gid chung

Méi truding kinh doanh ndm 2010 tiép tuc c4 nhiéu dién bién bat Iai,
mic du GDP ting trudng 6,7%, nhung bj anh hudng nhi€u y&u té bat
&n: nhap siéu ting cao, lam phét quay laileo thang 1én mic trén 2 con
s6, ty gia ting manh va bién dong bat thudng, 1ai suét ting manh tu
gittandm 2010, chinh sach kinh t& trong nudc tir thic ddy ting truéng
chuyén sang kiém ché& lam phat, that chat tién t&, gidm chi tiéu ddu tu.
Téng trudng clia nganh cdng nghé thdng tin va vién thdng cling da
cham laitrong ndm 2010 va th&p hon muc du béo.

Cuthé, mét s& chinh sach clia nha nude, mét s& xu hudng thitrudng
tac dong manh dén hoat déng san xudt kinh doanh clia CMC.

- Mang tich hop hé théng: mot loat cac du &n 16n ti ngudn ngn
sach nha nudc bitam diing hodic it gidm hodc chuyén sang ndm
tai chinh mdi; dau tu tai khéi khéch hang doanh nghiép khéng
khdi sdc do kho khan chung clia nén kinh t& va chd truong cat
giam chitiéu.

- Mdng phdn mém: thi trudng phan mém ndi dia chua cé nhiéu
khsi séc do cacté chic, doanh nghiép chua du tu manh, mang
Outsourcing clng chua cé nhiéu chuyén bién do khiing hoang
kinh t€toan cau.

- Mdng vién théng: nhing chinh sich quan ly chit Internet, chu
triong ngdm héa cap, viéc thay déi chién luoc clia cdc nha mang
lién quan d&n mang ndi dung va nhiing khé khin chung cla
doanh nghiép.

- Mdng sdn xudt va phén phéi thiét bj IT: thi trudng ting truong
chim so véi du b4o, hang héa du thia, I4i suat ting cao vaty gia
thay d6i dét ngdt dan dén chi phitai chinh ting manh.

V& nguy&n nhan cht quan, nhiéu y&u kém néi tai vé mat quan ly dan
dén viéc Uing pho thiéu linh hoat véi nhiing thay d&i khach quan bat
loi; nhiing dinh hudng mdi, su chuyén déi cho pht hop véi thi trudng
véi hoan cdnh mdi cham dudc trién khai.

BAO CAO CUA HOIBDONG QUAN TR

Két qud sdn xudt kinh doanh ndm 2010:

Mic du da c6 nhiéu nd Iuc trong cdng tac chi dao va diéu hanh dé
vuat qua cac kho khan, thach thic, tuy nhién ndm 2010, Tap doan
CMC di khéng hoan thanh chitiéu do Dai héi déng 8 déng dé rava
€6 s sut gidam manh vé két qué Ioi nhuén so véi ndm 2009:

Don vi: Triéu VND
Chi tiéu Ndm 2009 Ndm 2010 Ndm 2010 Ké hoach Tang % so véi

(1/1/2009 - (1/4/2010- (I/1/2010- ndm 2010 truéng so k& hoach
31/12/2009) 31/3/2011) 31/3/2011) (1/1/2010- véi 2009

31/3/2011)
0 @) 3) “ B)=@1(1) (6)=()/4)
Doanhthu  3.696.585  3.859.060 4.497.282 5000000 4% 90%

Déitdc chién luoc

Trong viéc phat hanh ¢& phan cho d&i tac chién luoc, HDQT da lua
chon mét s6 ting vién phi hop nhat dé€ dam phén, thuong thao. Tuy
nhién trong béi canh bat 8n clia nén kinh t&, thi trudng chiing khoan
sut gidm manh, gid c8 phi€u niém y&t xuéng thap chua tling co, viéc
dam phan dé dat duoc miic gia ky vong, dam béo lai ich clia cic ¢
déng trong thai diém nay 1a nhiém vu bat kha thi. Hoi déng quan tri
cdng ty dang can nhac viéc ti€p tuc gia han thdi han phéat hanh c&
phan cho d6i tac chién lugc va tim ki€ém thém cac déi tac tiém ning
khac.

Két qud thuc hién cdc néi dung khdc trong Nghi quyét
DHDCD ndm 2010

Hdy bé chuong trinh phat hanh 1.089.510 8 phan chua duoc phat
hanh cho ngudi lao dong clia Tap Boan Cong Nghé CMC thudc
“Chuongtrinh Iua chon” nam 2008 va nam 2009.

Chuong trinh phat hanh quyén chon mua ¢6 phiéu cho can bd cong
nhan vién (ESOP): H&i déng quan tri da tién hanh xay dung Quy ch&
phét hanh quyén chon chi tiét cho Chuong trinh ESOP Tiéu chuén,
ESOP Xuat sdc va cc tai liéu hudng din thuc hién; Iua chon va phé
duyét danh sach 199 cic can bd chu chét dugc tham gia chuong
trinh, s& quyén chon duoc phat hanh dot | trong ndm 2010 la
2.345.000 quyén; phé duyét mic Gia Thuc Hién cho chuongtrinh la
17.200 déng/c6 phan;

Thuc hién phan phéi loi nhuan va chi trd 8 tlic ndm 2009 theo
phuong an da dudc 8 déng thong qua, trong do:

*  Ditam (ing c& tlc bang tién mit vao ngay 12/3/2010
véityla 10%

*  Thanh todn ndt c& tlc bing tién mit vao ngay
25/6/2010vdityle 7%

V& viéc Tang von Diéu 18 ding ky clia codng ty tii 720 ty 1én 751 ty tai
Gidy Chiing nhan dang ky kinh doanh: khéng thuc hién duoc do
Phong Bang ky kinh doanh TP Ha N&i can clf vao quy dinh mdi tai
Nghi dinh 43/2010/ND-CP, Diéu 39 diém 4: “V&n diéu 1& cong ty
6 phan khong bao gbm gid tri clia & ¢& phan dudc quyén chao ban”.

H&i déng quan tri da phdi hop cling Ban Kiém sodt tiép tuc lua chon
Céngty TNHH Dich vu tu van tai chinh k& todn va kiém toan - AASC
lam don vi kiém toén Béo cdo tai chinh ndm 2010 cho T4p doan
CMC.

Céngty datién hanh chi trathl lao cho cic thanh vién H6i dong quan
tri va Ban Kiém soét cong ty theo mUic da duoc DPHDCD théng qua
vao cubi thang 3/201 | viia qua. Téng mdc tht lao la: 405.000.000
dbéng cho | 5thang clia ndm tai chinh 2010.

Tién hanh stia d&i Diéu |é cong ty theo ndi dung chi tiét da duoc
BHDBCH théng qua, tuy nhién do Phong Béng ky kinh doanh khéng
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B Cac hoat déng néi tréi nam 2010

Hoat déng qudn tri

Hoi dbng quan tri da ti€n hanh stia d8i va ban hanh hang loat cac quy
ché& phuc vu cho céng tac quan tri nhu: Quy ch& Hbi déng quan tri,
Quy ché& Ban diéu hanh tap doan, Quy ché& Ngudi dai dién phan vén
g6p, Quy ché& hoat ddng ctia Chii tich cac Cong ty TNHH mét thanh
vién, Co cdu phan cip Uy quyén, Quy ch& ESOP, Quy ché tai chinh,
Quy ch&xay dung k& hoach kinh doanh, Quy ch& dduthau ...

Céc quy ché& ki€m sodt cu thé tai cac cong ty thanh vién cling da dudc
b8 sung cho phti hop véi bdi cdnh mdi nhu cac quy ché kiém sodat tai
chinh, c&ng ng & cac cbng ty ¢ nhiéu hoat déng thuong mai.
Chuong trinh thu hit ngudi tai, khuy&n khich & déng vién nhan vién
da duoc xay dung mét cach toan dién va da dang. Chuong trinh
ESOP da duoc cong b, trién khai.

Hoat déng chién luoc & xdy dung ndng luc c6t 16i

CMC da thuc hién nhiéu hoat dong tai co cdu chién lugc trong ndm
2010 nhu téi cau trac CMC Sl thanh céng ty cung cap dich vu va gidi
phap chuyén nghiép; dinh hudng CMS chuyén sau vao mang may
tinh CMS, loai bét cac loai hinh kinh doanh phan phé&i khéng hiéu
qud; xay dung chién luoc phan mém &dich vu dén ndm 2013.

CMC tiép tuc xay dung va phét trién ning Iuc cung cip gidi phdp &
dich vu ha tang IT t6ng thé (CMC SI); cung cap gidi phap & dich vu
phan mém chuyén nganh va da nganh (CMC SI, CMC Soft, CIBER-
CMC) cling nhu cac dich vu ddng gbi, dién rdng trong linh vuc hatang
(CMC SI). CMC cin cé cc ndng luc tu van va quan tri du &n 16n,
nh&m ddm nhan nhiing du an cé quy mo, phiic hop va chuyén nganh.

CMC dang thic ddy manh c4c san pham va dich vu dai chiing nhu
mady tinh CMS, dién thoai di déng Bluefone; phan mém déng goi
CMC Soft, phan mém & gidi phap an toan va bao mat thong tin CMC
Infosec. Ha ting, phan mém nhu I3 dich vu (laaS, SaaS) la nhiing dinh
hudng tuong lai.

Céngty hating vién théng CMC (CMC TI) liéntuc m& réng hating
vién théng cling véi cac dich vu vién thdng co ban (FTTH, FTTB,
VolIP) hudng téi khach hang doanh nghiép, t& chlc va ngudi duing gia
dinh t3p trung va Ia cbng ty Internet bang réng c6 t&c dé phét trién
nhanh nhat véi chat luong dich vu t6t nhét (cam két bang théng).
CMC Telecom phét trién sang tao theo mé hinh nha cung cdp dich
vu trung 1ap qua dé Ian dau tién & Viét Nam cung cap “Dich vu M6t
clia”, tron g&i, da nha cung cap véi nhiéu dich vu vién thdng co ban va
dich vu gia ting da dang. CMC Tl 1a mét trong cac don vi dugc cap
phép thit nghiém 4G. Mé rong sang khéch hang gia dinh véi chi phi
thap va chat luong cao 1a muc tiéu ndm 201 | ctia nhém Vién théng
CMC. Netnam ti€p tuc ddy manh cic giai phap va dich vu chuyén
nganh trong finh vuic khach san, khu dan cutap trung.

Cac cong ty thanh vién clia CMC déu dau tu ngudn luc vao cac san
pham va dich vu déc déo nham ting cudng nidng luc canh tranh va gid
tricdiacongty.

Hoat déng déu tv

Toa nha CMC da duoc khai truong vao ding ngay ky niém |7 ndm
thanh Iap Tap doan Cdng nghé CMC (26/5/2010) tao diéu kién lam
viéc chuyén nghiép cho hon 1500 CBNV clia CMC va cac don vi
thanh vién. Phan dién tich ctia Tda nha cling da duoc CMC cho thué
v&i mat dé Ié'p kin dat 90%, phﬁn 16n 1a khach hang nudc ngoai va
thué lau dai.

CMC datién hanh thodi vén tai ngan hang Bao Viét, chuyén véhn sang
dautulinh vuc c6t16i cia CMC 1a cbng nghé thdng tin va vién thong.

CMC cling da hoan tat thd tuc dau tu, mua 43,8% s6 c8 phan cong ty
NetNam, chuyén vé Internet va cc gidi phap & dich vu Vién théng
chuyén nganh.

Hinh dnh va thuong hiéu

VE vithé&, nam 2010, CMC dudc VNR danh gi4 1a cdng ty ding thi

I51 trong 500 doanh nghiép 16n nhat, tht 32 trong 500 doanh
nghiép tu nhan 1&n nhat va ndm trong Top 500 doanh nghiép ting
trudng nhanh nhat Viét Nam. CMC gidi viing vi trf cong ty cdng nghé
théng tin s8 2 vé& v&n, doanh thu va s& Iuong nhan vién. CMC cing
nam trong Top | | cAng ty ¢4 Béo c4o thudng nién t&t nhat tai Cude
Binh chon Béo cdo thudng nién ndm 2010 do S& Giao dich chiing
khoan TP H6 Chi Minh va Bao Baututs chic.

Chi tiéu kinh doanh chinh nim 201 |

Muc tiéu CMC trong ndm 201 | s& tuong d&i than trong véi su chl
trong dén y&u t& an toan trong bi canh nén kinh t& con nhiéu bién
ddng khd ludng. Song song v&i muc tiéu loi nhuan phu hop, CMC
chltrong dén cac muc tiéu phat trién, xay dung nhiing ndng luc canh
tranh c&t 16i, diéu chinh chién luoc, nang cao nang luc quan Iy toan
dién (chién lugc, tai chinh, nhan su), thu hit & phat trién nhan tai dé
lam tién dé cho su phét trién manh mé vao nam 2012, Dic biét cAn
ting cuding ki€m soét chi phi d& nang cao hiéu qua loi nhuan.

Ké hoach ndm 201 |

(*)  Doanh thu bao gém cd doanh thu néi b giiia cdc don vj thanh vién
(**) Loi nhudn sau thu€ du kién / S6'cé phdn da phdt hanh tai thoi diém 31/3/201 |

Hai déng quan tri cdng ty cam két s& nd luc hét stic vao cong tac tap
trung gidm sat va dua ra nhiing chi dao kip thdi nhat d& dam bao k&

Loi nhua A R NN m A (A s A A 3
o thg 148994 45.718 59.093 200000 -70% 30% phé duyét viéc thay d6i mic Vén diéu |é ding ky clia congty 1én 751 CMC vin 13 o 5 i R o hoach da dé ra.
Loi nhudn ty nhu da trinh bay & trén nén Phu luc | clia Didu & cdng ty vn dugc C van tap trung theo dudi chién Iuoc duy tri dau tu mua ban, sap o L 5 ,
U thud 123306 36.344 44.060 160.000 -70% 28% . A NN VA 1AL , nhap (M&A) cac cong ty cd tiém nang trong linh vuc phan mém, vien Hoi dong quan tri cong ty mong mudn sé tiép tuc nhan dudc sy tin
sau thue giltnguyén nhu cl véi mic Vénbieulé la 720 ty. . ) N > e Y Yy - o . o, AR N x
théng, dich vu ndi dung s8, thuong mai dién ti dé ting quy mo cong tudng clia cac co dong, su tam huyét clia Ban Bieu hanh cung sy nd
ty mét cach nhanh chéng va tham gia vao cac thi trudng ti€ém ning. Iic vahétminh ctatoan theé CBNV CMC.
42 | Bao cao thudng nién 2010 | Tap doan Céng nghé CMC Bao cao thudng nién 2010 | Tap doan Cong nghé CMC | 43
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“ Hoat dong san xuat kinh doanh

Méi trudng kinh doanh ndm 2010 tiép tuc c4 nhiéu dién bién bat Iai,
mic di GDP ting trudng 6,7%, nhung bi dnh hudng bdi nhiéu y&u té
bat 8n: nhap siéu tdng cao, lam phat quay lai leo thang I&n muc trén 2
con s& , ty gid ting manh va bién déng bat thudng, 1ai sudt ting manh
t gita ndm 2010, chinh sach kinh t& trong nudc t thic ddy ting
trudng chuyén sang kiém ché lam phat, tht chit tién t&, gidm chi tiéu
dau tu. Cac y&u t8 trén da va dang cé anh hudng dang ké dén hoat
dbéng san xuét kinh doanh clia doanh nghiép. Tang trudng clia nganh

T8ng doanh thuthuan ndm k& hoach (5 quy) dat 4.497 ty déng, hoan
thanh 90% k& hoach ndm. Doanh thu so vé&i cling ky ndm trudc ting
49%. Loi nhuan trudc thu€ dat trén 59 ty déng, dat 30% k& hoach
n3m, so v&i cling ky ndm trudc gidam 70%. Loi nhuan sau thu€ c&
dbéng cdng ty me dat trén 44 ty déng, gidm 70% so véi cling ky ndm
trudc.

Doanh thu va loi nhuin khéng dat k& hoach dé ra do cic nguyén

04

cdng nghé thdng tin va vién théng cling da cham lai trong nidm 2010 nhan sau day:
va thdp hon muc du bao. Nhing yéu t6 trén ciing da cé nhiéu anh

o , - Anh hudng suy thodi kinh t& toan cau, ting truéng chung clia
hudng dén két qua kinh doanh clia céngty ndm 2010.

thitrudng CNTT thap hon mic du bao daundm.

Thuc hién cdc chi tiéu kinh doanh

Don vi: Trigu VND - Lai suét vay binh quéan ting ti muc 12% nam 2009 1én miic
18% ndm 2010, trong nim 2010 ty gia thay d&i manh 03 lan
véi tEng s6 bién db diéu chinh 1&n dén 14.8%, su bién déng
16N vé 1ai sudt va ty gia lam cho chi phitai chinh ting cao gdp gan
02 1an so véi cting ky ndm trudc, ty 1& chi phi trén doanh thu ti
2.2%ndam 2009 1én 4.7% nam 2010.

Téng doanh thu thuan _ 4 A thi trie 3 4 2 AN
(Bao gém doanh thu 638.222 3.859.060 4.497.282  3.696.585 4% DL{ ba(? lac quan, Ve th! t,ruon,% |a|:ﬂ CPIO k€ Doach >an ?(uat va
ndi bd) nhap hang clia cac nha san xuat va phan phdi trong nudc vugt

R awos e e e O i 2009 matnemie
hang. Lai gbp sut gidm tif mic 12.3% nam 2009 xuéng muc

Lai gop 81.513 409.130 490.643 419.357 -2% [ 19%5n3m 2010.

ki 3375 657169060 - Linh wc i oty 16c 8 phit it beo rharh

Lgi nhuan sau thué nhung mic 16 trong ky van cao do viéc dau tu 1én vao du én ha

frudn 7.716 36344 44060 123306  -70% | Cao Wion vao ddan ha
<6 dong congty me tAng bang réng FTTx, khai thac thuong mai du 4n cling chdm
hon so véi k& hoach dé ra.

(%) % tdng trudng la s liéu so sdnh 4 quy 2010 va 4 quy 2009

B Hoat dong qu
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Céngtac quan tri clng lién tuc dugc diéu chinh va caitién theo hudng
hiéu qua hon pht hop véi théng 18 quéc t& va cac quy dinh phép ludt,
thic ddy déng luc san xuat kinh doanh va nang luc kiém sodt rui ro.
Nam 2010 nhiéu chinh séch dugc stia d8i, ban hanh va dp dung trong
cac linh vuc: quan tri chién luoc, quan tri k€ hoach kinh doanh, quan
tri dau tu, quan tri tai chinh, chinh sich KPI va thu nhap, chinh sach
ESOP.

Hoat dong dau tu va phat trién san pham dich vu

- DAutu phat trién ha ting Internet bang réng: ting cudng ning
Iuc kinh doanh trong finh vuc vién théng, CMC da hoan tt dau tu giai
doan | duan Hating viénthong bang réng FT Tx tai Ha Nai, Sai Gon
vabaNéng, tng dau tu 123 ty dbng vai cong sudt hé thdng I6i dap
Ung duoc 17.000 thué bao. Du an hién da khai thac dudc gan 4.000
thué bao trongthdi gian ngin khai théc thuong mai.

- Muac6 phin tai Céng ty NetNam: ting cudng phat trién nhanh
mang Iudi va dich vu Internet, CMC da mua lai 43,8% c6 phan tai
cdng ty NetNam (cong ty dich vu Internet dau tién tai Viét Nam),
CMC chinh thic trd thanh ¢8 déng chién lugc clia cong ty tl thang
6/2010.

- DAu tuthuong mai phét trién san phdm phan cling dién thoai
Bluefone: trong chién lugc phét trién cac san phdm cdng nghé: cudi
nam 2010, CMC da chinh thic san xuat va tung ra thi trudng dién
thoai di ddng mang thuong hiéu Bluefone, tham gia vao thi trudng
dién thoai di ddng tiém nang tai Viét Nam.

- Thodi v&n tai Ngan hang Thuong mai C8 phan Bio Viét: nham
ting cudng va tap trung v&n cho cac linh vuc kinh doanh c6t 161, CMC
da chinh thic thodi vén tai Ngan hang Thuong mai C6 phan Bao Viét
va chuy&n vén vé dau tuvao finh vuc vién thdng va gidm no vay.

44 | Béo cao thudng nién 2010 | Tap doin Cong nghé CMC

Bao céo thudng nién 2010 | Tap dodn Cong nghé CMC | 45
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| D[ Hoat déng phat trién thuong higu va vi thé trong nganh CNTT-VT Viét Nam

Trong céng tdc qudn trj thuong hiéu: Nam 2010 la nam CMC
dat duoc nhiéu thanh qua trong viéc xay dung cc hé théng nén tang
quan tri thuong hiéu nham dap Ung yéu ciu giai doan mdi nhu: Hé
th&ng quan Iy nhan dién thuong hiéu tip trung cla hon 20
nhan/thuong hiéu 16n nhé cla Tap doan; Chién lugc truyén thong
thuong hiéu giai doan 201 1-2013. Theo dé, CMC xé4c dinh sé tiép
tuc dau tu manh cho cic hoat déng truyén théng thuong hiéu véi
muc tiéu xay dung thuong hiéu tap doan CMC cling cac thuong hiéu
san phdm/dich vy truc thudc tap doan trd thanh cac thuong/nhan
hiéu hang dau trong finh vuc cdng nghé théng tin va vién thong tai
Viét Nam va quicté.

Vé céng tdc phat trién thuong hiéu: Trong nim 2010, ciy pha
hé thuong hiéu Tap doan Céng nghé CMC md rong thém 2 nhanh
thuong hiéu SPDV quan trong gdm: thuong hiéu dién thoai di dong
Bluefone va thuong hiéu dich vu Internet chat luong cao GigaNet.
V&i nhiing chién lugc truyén thdng, quang ba bai ban, mic du mdi ra
ddi, haithuong hiéu méi nay cia CMC dang dan c6 chd ding trén thi
trudng déi véi nhém cdng chiing muc tiéu. Cling véi dé, cac thuong
hiéu SPDV thé& manh ctia Tap doan nhu may tinh CMS, phan mém
diét virus clia CMC Infosec ludn gilt vi tri hang dau trong nhém cac
SPDVtuong duong trén thi trudng.

H Cong tac nhan su

Thu nhap clia CBNV thudc Tap doan Coéng nghé CMC bao gbm:
Luong cling, Thudng nang sudt, Thudng hiéu qua kinh doanh va cac
khoan thudng dip I& Tét, thudng thi dua. Téng thu nhap binh quan
dau ngudi ndm 2010 cia CMC 1a 8,424 triéu dong/ thang, tang 1 2%
sovdindm 2009.

Heé théng quan ly chién lugc ding Balanced ScoreCard (BSC) van
tiép tuc dugc CMC Iua chon lam céng cu trién khai va dénh gia. Hé
th&ng BSC v&i bd chitiéu nang sudt chinh (KPI Céng ty) dudc lién két
chit ché vai hé thdng KPI C4 nhan thdng qua hé théng Muc tiéu
Cong tac Ca nhan (MCC). Bong gdp clia tiing ca nhan danh gid qua
MCC s& lién két truc ti€p t&i hé thdng Luong, Thudng nham khuyén
khich thic ddy mét méi trudng lam viéc 18y hiéu qué lam trong tam.
Cdng tac danh gid, ghi nhan dugc thuc hién dinh ky hang thang hodc
hang quy tuy theo ddc tht cong viéc clia tting ca nhan, bo phan. Cling
v&ind, nhiing thay d6i vé chinh sach Luong Thudng, Thu nhap cling
da duoc Ban lanh dao dua ra mang tinh canh tranh hon, linh hoat va
tao dong luc1dn cho CBNV.

Trong ndm 2010, mét s6 chinh sach dai ngd mdi dudc b sung bao
g6m: Chinh sach s& hiu quyén chon mua c8 phan ESOP, Bao hiém
Stic khde (CMC HealthCare) cho can bé lanh dao va quan ly cip cao
va cac chinh séch uu dai vé tai chinh khac tao dong Iuc va ting miic dd
gan két clia CBNV ddivéi CMC.,

Cac chinh sach dao tao (ndi bd va bén ngoai) thudng xuyén dugc mé
réng cho cac CBNV dé ning cao chit luong va hiéu qua cdng viéc.
Trongndam 2010, CMC da thuc hién dugc khoang 302 khda dao tao
bao gbm cac khéa dao tao vé ky ning, chuyén mén nghiép vu cho
CBNV.

Vé vj thé thuong hiéu: trong ndm 2010, thuong hiéu Tap doan
Coéng nghé CMC tiép tuc dugc nang cao qua mét loat cic ching
nhan va x&p hang binh chon tii c4c t8 chlc uy tin:

X&p hang |51 trong Top 500 doanh nghiép I&n nhat Viét Nam, th(
32 trong Top 500 Doanh nghiép Tu nhan hang dau Viét nam (theo
x&p hang ctia VNR500 nam 2010 ctia VietnamReport).

Top 500 doanh nghiép cé t&c do tang trudng nhanh nhat Viét Nam
giai doan 2006 - 2009 (FASTS500).

Top 2 trong cac doanh nghiép kinh doanh tich hop hé thdng va gidi
phap phan mém do Hiép héi Tin hoc TP.HCM (HCA) binh chon.

Trong finh vuc vién thédng, CMC dugc B6 Théng tin Truyén thdng
trao cup VICTA 2010 cho doanh nghiép cé tiém nang phat trién t6t
nhat.

Thuong hiéu CMC nam trong Top 50 thuong hiéu néi tiéng tai Viét
Nam do Hiép héi S&hdu Tritué chiing nhan.

HETrrm

Taithdi diém31/3/201 | t8ngtai san, nguén véntap doan 3 1.934 ty
(31/12/2009: 2.166 ty). Tai san gidm do han mic hang tén kho va
cbng no gidm so véi ndm trudc, phan tién thoi vén ti Ngan hang
Bdo Viét duoc dung dé€ trd no vay dai han. Trudc stic ép lai suét ting
cao, Tap doan dang nd lyc ting hiéu qua quan ly vong quay vén luu
déng (cdng nova hang tén kho) dé gidm no vay.

TT  Néi dung Ném 2010 Ndm 2009
] Co cdu vén
No / Téng ngudn vén 64% 64%
V&n chu s& hitu / Téng ngudn vén 36% 36%
Heé s8 no trén vén chu 1.8 1.8

Il Co cdu tai sdn
Tai san luu déng / Téng tai san 77% 77%
Tai san dai han / Téng tai san 23% 23%

Chi s6 thanh toan, chi s& quay vong vén

04

TT  Néi dung Ném 2010 Ndm 2009
I Hé sé thanh khodn
I Kha ning thanh toén nhanh (1&n) 1.0 0.9
2 Kha ndng thanh toan hién hanh (lan) 1.2 1.2
Il Véng quay vén
I Vong quay t8ng vén (vong) 26 2.1
2 Vong quay vén luu déng (vong) 32 29

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO CUA BAN BIEU HANH

| G| Ké&hoach kinh doanh nam 2011

Ti€p theo anh hudng i cusi ndm 2010, nén kinh t€ Viét Nam ndm
201 | du béo sé tiép tuc c6 nhiing khé khdn 16n, lam phét ting cao
chua cé dau hiéu suy gidm, chinh sach thit chit tién t&, [ai sudt ting
cao ky luc vuot trén 20%, chitiéu cong bi cit gidm, chi dau tu t khdi
doanh nghiép cling suy giam va du bao chi tiéu cho tiéu dung cling bi
anh hudng.

Nganh céng nghé thdng tin, clng nhu nhiéu nganh kinh t& k¥ thuat
khéc, sé& bi &nh hudng ctia nhiing y&u t& kinh t& vi mé néi trén. Nhiéu
congty thanh vién cia CMCtiép tuc chuong trinh ci cach, ti co cu,
nang cao ndng luc canh tranh ndi tai, hudng t&i gid tri gia ting cao.

Nam 201 I, CMC chu truong xay dung mét k& hoach kinh doanh
than trong v&i muc tang trudng doanh thu so vdi cung ky ndm trudc la
9%, mic ting trudng loi nhuan la 1 18%. Cac bién phap chu yéu la
tap trung ki€m sodt chi phf d€ ning cao hiéu qua Ioi nhuan, thic déy
nang cao ty trong dich vu trong co cau doanh thu nhu dich vu IT
chuyén nghiép, dich vu vién théng va dich vu phan mém.

Ké hoach doanh thu va loi nhudn theo linh vuc

Linh vuc tich hop hé théng: ddy manh viéc kinh doanh dich vu ha
tang chuyén nghiép déng géi va ban dong géi trong cac finh vuc Tai
chinh, Ngin hang, Bao hiém, Chinh phi va cdc doanh nghiép 16n;
tdng cudng nang Iuc tham gia cac du an co quy mé én va dé phic hop
cao. Doanhs6 CMC Sl dukién la 1.093 ty déng v&iloi nhuan du kién
dat 35ty dbng.

Linh vuc phdn mém: phan mém déng géi (quan ly tri thic, an ninh
an toan théng tin) va dich vu/giai phap phan mém trong linh vuc Tai
chinh, Ngén hang, Bao hiém, Chinh phtiva ERP cho doanh nghiép la
hai nhém dich vu trong tam trong dé, nhém dich vu va gidi phap du
ki€n sé& co ty 1€ ting trudng cao ndm nay. Doanh s& khéi phan mém
dukién 2209 ty déng véi loi nhuan du kién dat 39,5ty dong.

Linh vuc phén phéi va Idp rap mdy tinh, dién thoai di déng: tip
trung kiém sodt vong quay vén gidm rui ro vé chi phi tai chinh va ty
gi4, tinh gidm cdc mit hang thuong mai cé ty suat Ioi nhuan thap.
Doanh s& khéi mdy tinh & thuong mai du kién 2 2.784 ty dong véiloi
nhuan du kién dat 35ty dong.

Linh vuc vién théng & internet: theo dudi chién lugc dich vu bang
réng duing céng nghé FTTx-GPON phuc vu kh&i doanh nghiép, cac
khach hang gia dinh tp trung kém theo cac dich vu ICT gia ting. Bén
canh ha tang nén tang clia CMC, chién ludc hop tac véi cac doanh
nghiép vién théng hang dau, cung cap dich vu vién théng tron géi bao
g6m céc dich vu vién thdng, dich vu di liéu va dich vu quan tri. Linh
vuc vién thdng van dang trong chu ky ddu tu nén Ioi nhuén van am du
ki€nla 18,3 ty dong v&i doanh thu du kién dat 344 ty déng.

Don vj: Triéu VND

Tich hop hé théng 1.093.000
Dich vu phan mém 209.000
Phan phdi va lép rap may tinh, dién thoai di dong. 2.784.000
Dich vu vién théng & Internet 344.570
Dich vu ha tang ky thuat va dich vu khac 82.000
Téng 4.512.570
Loai trit hop nhat cc cong ty lién két 310.570
Céng ty me (bao gém doanh sé néi bd) 4.202.000

850.956 | 28% 35.000 28.673 2%
131.001 | 60% 39.569 36.441 9%
2765514 1% 35.200 (3.705)
186950 | 84% |  (18391) (39.675) | -54%
31.941 | 157% 3323 8652 | -62%
3.966.362 | 14% 94.701 30.386 | 212%
107.302 (5.299) (15.333)
3.859.060 9% |  100.000 45.718 | 119%

K& hoach doanh thu va loi nhudn ndm 2011 (Hop nhdt)

Ky ké hoach tinh theo ndm tai chinh ti ngay 1/4/201 | dén 31/3/2012.
S6' liéu ndm 2010 theo bdo cdo kiém todn tir ngay 1/4/2010 dén
31/3/201 I. Chi tiéu doanh thu bao gém doanh thu néi bé giiia cdc don
vi thanh vién.
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TAI CHINH

Giai doan |

tr01/01/2010 - 31/03/2010 §

Ndm 2010, Dai héi déng c6 déng Céng ty CP Tdp doan Céng nghé CMC dd nhat tri
théng qua viéc thay d6i nién dé ké todn ndm tdi chinh ciia CMC két thiic vdo ngay
31/12 sang ngay 31/3, thoi diém trién khai: bdt ddu chuyén déi vao Quy | ndm 2010.

Cdn cii vao viéc thay déi nién dé ké todn ndy, bdo cdo tdi chinh hgp nhét ndm 2010
ctia CMC sé duoc lap thanh 2 giai doan:

- Giai doan I: tu 1/1/2010 31/3/2010

- Giai doan 2: tu' 1/4/2010 31/3/201 1

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO TAI CHINH

04

BAO CAO CUA BAN GIAM BOC

Ban Gidm d6c Cong ty C6 phan Tap doan Cong nghé CMC
(sau day goi tat 1a “Cong ty”) trinh bay B4o cdo clia minh va Béo
céo tai chinh hop nhét clia Céng ty cho nam tai chinh ti ngay
01/01/2010dénngay 31/03/2010.

CONGTY

Congty C8 phan Tap doan Cong nghé CMC duoc chuyén ddi
tr Cang ty TNHH Méy Tinh Truyén théng va duoc thanh 13p
theo Gidy chiing nhan ddng ky kinh doanh s& 0103015824 do
S& K& hoach va Bau tu thanh phd Ha N&i cip lan dau ngay
07/02/2007 va thay d6il4n 04 vio ngdy 2| thang |2 ndm 2009.

Theo Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh s& 0103015824
duoc thay d&i 1an 04 ngay 21 thang 12 ndm 2009, hoat déng
kinh doanh ctia Congty la:

- Tich hop hé théng, tu van dau tu, cung cp cac gidi phap
t6ng thé va dich vu ha tang trong finh vuic cong nghé thong
tin, dién tu vién thdng va phat thanh truyén hinh;

- San xuét phan mém, cung cap dich vu va gidi phap phan
mém vandi dung, xudt ban phan mém:; dich vux(ly di liéu
va cac hoat déng lién quan dén co s& d liéu, gia cdng va
xudtkh&u phan mém;

- San xuét, I3p rap, mua ban, bdo hanh, bio dudng va cho
thué cac san pham dich vu, thiét bi phuc vu nganh cong
nghé théng tin, dién t& va phét thanh truyén hinh, thiét bj
buu chinh vién théng, thiét bi van phong;

- Dich vu huan luyén va dao tao trong linh vuc cdng nghé
thoéngtin;

- Sanxudt, muabéntrangthiét biy t&;

- Mua bén tu liéu san xudt, tu liéu tiéu dung, thiét bi, vat tu
phuc vu trong san xuat, khoa hoc ky thuét va chuyén giao
cdbng nghé;

- Bailymua, daily ban, ky gtii hang héa;

- Kinhdoanh, ddutu, méi gidiva quan ly bat déng san;

- Dich vu thué va cho thué nha 3, van phong, nha xudng,
kho bai.

Vén diéu Ié cia Céng ty la: 720.000.000.000 VND (Bay trdm
hai muoi ty déng).

Tru s chinh clia Céng ty dat tai: Toa nha CMC Tower - Lo
CIA-Cum Tiéu thti cdng nghiép va cdng nghiép nho - Phuding
Dich Vong Hau - Quan Cau Gidy - Ha N&i.

HOI DPONG QUAN TRI

Céc thanh vién ctia Hoi déng Quan tri da diéu hanh Céng ty
trong ky va tai ngay 1ap Bao cdo nay bao gbm:

I Ong Ha Th& Minh

Ong Nguyén Trung Chinh
Ong Va Vin Tién

Ong Nguyén Phudc Hai
Ong Nguy&n Héng Son
Ong Nguyén Kim Cuong
Ong Nguyén Minh e
éng Hoang Ngoc Hung

(eI NN T, B N VI N}

BAN GIAM POC

Céc thanh vién ctia Ban Gidm déc da diéu hanh Céng ty

Ch tich HDQT
Ph6 Chu tich HDQT
Ph6 Chu tich HDQT
Uy vien HDQT
Uy vién HDQT
Uy vién HDQT
Uy vien HDQT
Uy vién HDQT

trong ky va tai ngay 1ap B4o c4o nay bao gém:

I Ong Nguyén Trung Chinh
Ong Hoang Xuan Higu
Ong Nguyén Phudc Hai
éng Hoang Ngoc Hung
Ong Pham Héng Hai

Ong L& Thanh Son

o U AW

BAN KIEM SOAT

Téng Giam déc

Pho Téng Giam déc
Phé Téng Giam déc
Ph¢ Téng Giam déc
Pho Téng Giam déc

Gidm déc Tai chinh

Céc thanh vién ctia Ban Kiém soat bao gébm:

I Ong Nguyén Bic Khuong
2 Ong Ta Hoang Linh
3 OngDao Manh Khang

Trudng BKS
vaén
Uy Vién

BS nhiem ngay 27/01/2007
B& nhiém ngay 27/01/2007
B& nhiém ngay 19/03/2008
B& nhiém ngay 18/01/2007
B& nhiém ngay 18/01/2007
B& nhiém ngay 18/01/2007
B nhiem ngay 21/03/2007
B& nhiém ngay 02/07/2007

B& nhiém ngay 27/01/2007
B& nhiém ngay 01/11/2007
B& nhiém ngay 31/03/2009
BS nhiém ngay 31/03/2009
B8 nhiém ngay 31/03/2009
B8 nhiém ngay 15/11/2007

B8 nhiém ngay 18/01/2007
B& nhiém ngay 18/01/2007
B8 nhiém ngay 02/07/2007
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KIEM TOAN VIEN

Coéngty TNHH Dich vu Tu van Tai chinh K& toan va Kiém toan (AASC) da thuc hién kiém toan cac Bdo cdo tai chinh hop nhét cho ky k&
toantingay 01/01/2010dé&n 31/03/2010 clia Congty.

CONG BO TRACH NHIEM CUA BAN GIAM POC P01 VOI BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Gidm d&c Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap Béo cdo tai chinh hop nhét phdn dnh trung thuc, hop Iy tinh hinh hoat déng, két qua
hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té clia Cong ty trong ndm. Trong qua trinh 1ap Béo céo tai chinh hop nhét, Ban Giam
d6c Cong ty cam k&t da tudn thl cac yéu cAu sau:

- Lua chon céc chinh sach k&'toan thich hop va ap dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;
- BPuara cacdanh gid va du doan hop ly vathan trong;

- Neéu rd cac chudn muc k& toan duoc dp dung cé duoc tuan thi hay khéng, ¢ nhiing 4p dung sai 1éch trong y&u dén muic
c4n phéi cong b8 va gidi thich trong B4o cdo tai chinh hop nhat hay khéng;

- Lap va trinh bay cac Bao cdo tai chinh hop nhat trén co s& tuan thu cac chudn muc k€todn, ch& dé k€ todn va cac quy dinh
célién quan hién hanh;

- Lap cAc Bao cio tai chinh hop nhat dua trén co s& hoat déng kinh doanh lién tuc, tri trudng hop khong thé cho riing Céng
ty sé ti€p tuc hoat ddng kinh doanh.

Ban Gidm d6c Céng ty dam bao ring cac s6 k& toan duoc luu gilt dé phan anh tinh hinh tai chinh ctia Céng ty, véi mic dé trung thuc, hop
Iy tai bat c(rthdi diém ndo va ddm bao rang B4o céo tai chinh hop nhd't tuan thl cac quy dinh hién hanh ctia Nha nuéc. Déng thdi cb trach
nhiém trong viéc bdo dam an toan tai san ciia Cong ty va thuc hién cc bién phap thich hop dé ngin chin, phat hién cac hanh vi gian 1an va
cac vipham khac.

Ban Giam d&c Cong ty cam két rang Bao co tai chinh hop nhat di phan anh trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh clia Céng ty tai thdi
di€ém ngay 31 thang 03 ndm 2010, két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh Iuu chuyén tién té cho ky k&€ toan két thiic cling ngay, phu
hop véi chuin muc, ché dé k&'toan Viét Nam va tuan thd cdc quy dinh hién hanh ¢6 lién quan.

Ban Gidm d&c cam két ring Cong ty khéng vi pham nghia vu cdng bé théng tin theo quy dinh tai Théng tu s6 09/2010/TT-BTC ngay
15/01/2010 ctia B& Tai chinh hudng dan vé viéc cdng bd thd ng tintrén Thitrudng chiing khoan.

Phé duyét cdc bdo cdo tai chinh.

Chuing t6i, H&i dbng quan tri Cong ty C& phan Tap doan
Coéng nghé CMC phé duyét Bao cdo tai chinh hop nhat
choky k&toantirngay 01/01/2010d&n31/03/2010.

TM. Héi déng Qudn tri

N4
HA THE MINH
Ch tich Hai dbng Quan tri

Téng Giam déc

Ha néi, ngay 30 thdng || nam 2010 Ha néi, ngay 30 thdng | | nam 2010
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Vé Bdo cdo tai chinh hgp nhét cho ky ké todn turngay 01/01/2010 dén 31/03/2010
clia Céng ty C6 phdn Tap dodn Céng nghé CMC

Kinh gdi: Héi déng Qudn tri va Ban Gidm déc

Céng ty C& phdn Tap doan Céng nghé CMC

Chiing t6i da ki€m todn B4o c4o tai chinh hop nhat ctia Céng ty C& phan Tap doan Céng nghé CMC duoc Iap ngay 30/1 1/2010 gém: Bang
cin d&i k& toan hop nhat tai ngay 3 | thang 03 ndm 2010, Bio cio két qua hoat déng kinh doanh hop nht, B4o céo Iuu chuyén tién té hop
nhat va Ban thuy&t minh Bio cdo tai chinh hop nhat cho ky k& toan ttingay 01/01/2010 dén 31/03/2010 duoc trinh bay tiitrang 6 dén trang
30kemtheo.

Viéc1ap vatrinh bay Bdo cdo tai chinh hop nhat nay thudc trach nhiém ctia Ban Gidm déc Congty. Trach nhiém cliachingtdiladuaray kién
V& cic b4o cdo nay can cltrén két qua kiém todn clia chiing toi.

Cosdykién

Ching t6i da thuc hién cdng viéc kifm toan theo cac chuain muc kiém todn Viét Nam. Céc chuin muc nay yéu ciu cdng viéc kiém toan Iap k&
hoach vathuc hién dé cé su dam bao hoply ré'mg cac Bao caotai chinh hop nhat khong con chiia dung cac sai sét trong yé'u. Chingtoi da thuc
hién viéc ki€m tra theo phuong phap chon mau va p dung cac thd nghiém can thiét, cic bang chiing xéc minh nhiing thdng tin trong B4o cio
tai chinh hop nhat; danh gid viéc tuan tht cac chudn muc va ché dé k& toan hién hanh, cac nguyén téc va phuong phap k& toan dugc 4p dung,
cac udic tinh va xét dodn quan trong ctia Ban Giam déc cling nhu cch trinh bay téng quét cc Bao céo tai chinh hop nhat. Ching tdi cho rang
cbng viéc kiém todn clia ching tdi da dua ra nhiing co sé hop ly d€ lam cin cli cho y kién ctia ching toi.

Y kién ctia ki€m todn vién

Theo y kién clia chiing t8i, bédo cdo tai chinh hop nhét da phan énh trung thuc va hop Iy trén cac khia canh trong y&u tinh hinh tai chinh clia
Céngty C8 phan Tap doan Céng nghé CMC taingay 3| thang 03 ndm 2010, cling nhu k&t qua kinh doanh va cac ludng luu chuyén tién té
trong ky k& todn tti ngay 01/01/2010 dén 31/03/2010, phti hop véi chudn muc va ch€ dé k&'toan Viét Nam hién hanh, cac quy dinh phap ly
6 lién quan va cac thuyé&t minh bao céo tai chinh kem theo.

= @;ﬁ.’"

POAN THI THUY
Ki€m toan vién
Ching chi KTV s8: 0937/KTV

NGO PUC POAN
T8ng Giam déc
Chiing chi KTV s8: B0052/KTV

Ha ndi, ngay 30 thdng | | nam 2010
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 03 ndm 2010

[l I. Tién 78.866.359.110 152.728.048.366
[12 2. Céc khoan tuong duong tién - 6.000.000.000

121 . DAu tu ngin han 7.988.740.000 4.988.740.000

[31 |. Phai thu khach hang 868.382.842.094 914.258.483.486
132 2. Tra trudc cho ngudi ban [15.871.533.101 74.784.240.699
133 3. Phai thu ndi bd ngin han . .
I35 5. Cac khoan phai thu khac 4 48.113.551.204 16.885.493.725
139 6. Dy phdng phai thu ngin han khé dai (%) 5 (574.825.723) (574.825.722)

141 I Hang tén kho 691.319.152.467 466.437.867.047
149 2. Dy phong gidm gi4 hang tn kho (¥) (218.385.230) (5.435.611.184)

I51 . Chi ph tra trudc ngén han 7 2.531.868.941 602.562.728
152 2. Thu€ GTGT dugc khau tri 58.772.753.058 34.225.553.682
154 3. Thué va cac khoan phai thu Nha nudc 8 2.269.173.128 373.725.269
158 5. Tai sdn ngén han khic 9 24.251.838.839 15.251.295.225

221 I Tai san c8 dinh htu hinh 10 46.126.718.781 46.741.970.965
222 - Nguyén gid 68.288.263.978 66.763.688.737
223 - Gid trj hao mon Iy k& (*) (22.161.545.197) (20.021.717.772)
227 3. Tai san ¢6 dinh v hinh I 695.632.763 678.174.291
228 - Nguyén gid 906.863.230 847.730.430
229 - Gid trj hao mon lay k& (*) (211.230.467) (169.556.139)
230 4. Chi phi xay dung co ban do dang 12 253.837.822.064 239.152.229.990
| 250 IV.Cickhoinddutu@ichinhdaihan 13 176552564825 17565221559
251 I. D4u tu vao cbng ty con - -
252 2. Dau tu vao cbng ty lién két, lién doanh 25.316.147.425 24.415.798.196
258 3. DAu tu dai han khac 151.236.417.400 151.236.417.400

261 I. Chi pht tra trudc dai han 14 15.856.003.986 21.495.687.151
268 3. Tai san dai han khac 2.157.066.093 2.162.066.093
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BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thdng 03 ndm 2010 (tiép theo)

311 I. Vay va ng ngén han 15 1.109.471.692.975 867.858.190.015
312 2. Phai tra nguci ban 176.754.015.947 186.475.357.7 14
313 3. Ngudi mua trd tién trudc 40.223.441.258 9.892.814.061
314 4. Thué va c4c khodn phai nép Nha nudc 16 46.553.682.959 55.117.534.327
315 5. Phai trd ngudi lao dong 6.316.543.124 10.421.802.063
316 6. Chi phi phai tra 17 [1.113.511.109 6.732.424.102
319 9. Céc khoan phai tra, phai ndp ngén han khac 18 18.498.036.448 25.763.989.056
323 I'I. Quy khen thudng phic Igi (1.910.438.331) 532.432.427

333 3. Phai tra dai han khéc 19 |.153.204.245 55.615.225
334 4. Vay va ng dai han 20 238.166.214.520 228.011.772.372
336 6. Dy phong tro cdp mét viéc lam 536.606.765 585.913.365
338 8. Doanh thu chua thuc hién 4.621.747.213 5.102.140.243

411 I. V&n du tu ctia chd s& hiu 635.362.670.000 635.362.670.000
412 2. Thing du vén c& phan 14.729.660.000 14.776.645.200
414 4. C8 phiéu quy (*) (1.802.380.000) (1.802.380.000)
416 6. Chénh &ch ty gia h6i dodi 2.070.073.763 (7.428.608.289)
420 10. Loi nhuan sau thu€ chua phén phéi 84.573.161.634 122.595.131.682

2 | Bao céo thudng nién 2010 | Tap doan Céng nghé CMC
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CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 03 ndm 2010

3. Hang héa nhan ban ho, nhan ky gui VND 130.628.990.339 -
4. No kho doi da xu ly VND - 10.007
5. Ngoai té cac loai - -

6. Dy todn chi su nghiép, du an VND - -

K& toan trudng Giam déc Tai chinh

Sy oy 7
AL

NGUYEN VIET HUNG

LE THANH SON UOYEN TRUNG CHINH

0

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO KIEM TOAN

S

BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT

Cho ky ké'todn tir 01/01/2010 dén 31/03/2010

02 2. Céac khoan giam trit doanh thu

No
w

38.710.188.995 9.335.605.242

21 6. Doanh thu hoat déng tai chinh 26 8.196.489.040 6.487.282.703
22 7. Chi phi tai chinh 27 37.005.849.76 | 22.878.041.637
23 - Trong do: Chi phi lGi vay 19.893.159.237 13.552.333.864
24 8. Chi phi ban hang 24.718.477.974 22.992.996.570
25 9. Chi phi quan ly doanh nghiép 15.074.128.076 20.713.149.592

31 I'l. Thu nhap khac 2.247.093.724 930.152.677
32 12. Chi phf khac 734.529.992 481.187.926

51 5. Chi phi thu€ TNDN hién hanh 5.709.603.559 681.867.447
52 16. Chi phi thu&€ TNDN hodn lai - -

6l 18.2. Lgi nhuan sau thué clia c& déng thiéu s& (50.906.482) -

62 18.3. Lai nhuan sau thué clia 8 déng cong ty me 7.716.575.282 2.282.773.625

Ha Néi, ngay 30 thdng |1 ndm 2010

K& toan truéng Giam déc Tai chinh

LE THANH SON

NGUYEN VIET HUNG
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO KIEM TOAN

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Cho ky ké'todn tir01/01/2010 dén 31/03/2010 (Theo phuong phdp truc tiép)

CHI TIEU

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
I Tién thu tir ban hang, cung cp dich vu va doanh thu khac

2. Tién chitra cho ngudi cung cap hang héa va dich vu

3. Tién chi tra cho ngudi lao déng

4. Tién chi trd lai vay

5. Tién chi ndp thué thu nhap doanh nghiép

6. Tién thu khac tU hoat déng kinh doanh

7. Tién chi khéc cho hoat déng kinh doanh

Luu chuyén tién thudn ti hogt déng kinh doanh

Il. LUU CHUYEN TU HOAT DONG PAU TU

I Tién chi d& mua sém, xay dung TSCD va cAc tai san dai han khac

2. Tién thu tf thanh ly, nhuong bdn TSCD va c4c tai san dai han khac

3. Tién chi cho vay, mua céc cdng cu nd clia don vi khac

4. Tién thu héi cho vay, ban lai cAc cong cu ng clia don vi khac
5. Tién chi dau tu gép vén vao don vi khac

7. Tién thu ldi cho vay, c6 tlc va Ioi nhuan dugc chia

Luu chuyén tién thudn ti hogt déng dau tu

1ll. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG TAI CHiNH
2. Tién chitra vén gép cho cac chl s& hiiu, mua lai ¢6 phiéu clia
doanh nghiép da phat hanh

3. Tién vay ngan han, dai han nhan dugc

4. Tién chi trd no gbc vay

6. C8 tlc, loi nhuan da tra cho chu s& hau

Luu chuyén tién thudn ti hogt déng tai chinh

Luu chuyén tién thuan trong ky

Tién va tuong duong tién dau ky

Anh hudng cta thay déi ty gia hdi dodi quy déi ngoai t&

Tién va tuong duong tién cudi ky

K& toan truéng Giam déc Tai chinh

LE THANH SON

Tu01/01/2010
31/03/2010
VND

757.613.622.805
(960.619.783.290)
(23.313.882.761)
(20.246.214.564)
(7.565.764.311)
157.658.640.423
(155.913.012.875)
(252.386.394.573)

(7.027.315.545)
4,000.000
(3.000.000.000)
(5.525.136.000)
1.397.989.027
(14.150.462.518)

773.450.733.179
(543.735.099.490)
(43.194.991.600)
186.520.642.089
(80.016.215.002)
158.728.048.366
154.525.746
78.866.359.110

Tu01/01/2009
31/03/2009
VND

704.389.327.916
(570.668.948.494)
(38.423.880.043)
(7.038.552.245)
(25.626.160.592)
320.348.888.594
(576.011.051.240)
(193.030.376.104)

(1.550.279.182)
(5.888.695.032)
14.725.240.470
(6.090.000.000)
6.487.282.703
7.683.548.959

(141.280.000)

462.776.549.153
(410.293.367.447)
(7.767.579)
52.334.134.127
(133.012.693.018)
177.375.396.960
(470.538.240)
43.892.165.702

Ha N6i, ngay 30 thdng | | nam 2010

910301553
CONG TYN\C )

he Giam doc

TAI CHINH

Giai doan Il
tu 01/04/2010 - 31/03/201 |
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w-.vu"o 4
““‘4 “_‘“4‘



BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO TAI CHINH

04

BAO CAO CUA BAN GIAM BOC

Ban Giam d&c Cong ty C8 phan Tap doan Cong nghé CMC
(sau day goi tat 13 “Cong ty”) trinh bay B4o c4o clia minh va Bdo
céo tai chinh hop nhét clia Céng ty cho ndm tai chinh i ngay
01/04/2010 dénngay31/03/201 1.

CONGTY

Céngty C8 phan Tap doan Céng nghé CMC duoc chuyén déi
tr Cang ty TNHH May Tinh Truy&n théng va dudc thanh [ap
theo Gidy chiing nhan dng ky kinh doanh s8 0103015824 do
S& K& hoach va Bau tu thanh ph& Ha N&i cap lan dau ngay
07/02/2007 vathay d6i lin 04 vao ngay 2| thang | 2 ndm 2009,

Theo Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh s6 0103015824
duoc thay d&i 1an 04 ngay 21 thang 12 ndm 2009, hoat déng
kinh doanh ctia Coéngty la:

- Tich hop hé théng, tu van dau tu, cung cip cac giai phap
t6ng thé va dich vu ha tdng trong finh vuc céng nghé thong
tin, dién td vién thédng va phéat thanh truyén hinh;

- San xuét phan mém, cung cap dich vu va gidi phap phan
mém va ndi dung, xudt ban phan mém:; dich vuxly di liéu
va cac hoat déng lién quan dén co s& dt liéu, gia cdng va
xudtkh&u phan mém;

- Sanxuat, I3p rap, mua ban, bdo hanh, bdo dudng va cho
thué cac san pham dich vu, thiét bi phuc vu nganh cong
nghé thdng tin, dién t va phét thanh truyén hinh, thiét bj
buu chinh vién théng, thiét bi van phong;

- Dich vu huan luyén va dao tao trong linh vuc cdng nghé
théngtin;

- Sanxudt, muabantrangthiét biyt&;

- Mua ban tu liéu san xudt, tu liéu tiéu dung, thiét bi, vat tu
phuc vu trong s&n xuét, khoa hoc ky thut va chuyén giao
cdngnghé;

- Bailymua, daily ban, ky gtii hang hda;

- Kinhdoanh, ddutu, méi gidiva quan ly bat dong san;

- Dich vu thué va cho thué nha 8, van phong, nha xudng,
kho bai.

Vén diéu Ié caa Céng ty la: 720.000.000.000 VND (Bay tram
hai muoi ty déng).

Tru sd chinh cdia Céng ty dat tai: Toa nha CMC Tower - L&
CIA-Cum Ti€u thti cdng nghiép va cdng nghiép nho - Phudng
Dich Vong Hau - Quan Cau Gidy - Ha Nai.

HOI PONG QUAN TRI

Céc thanh vién ctia Hoi dong Quan tri da diéu hanh Cong ty

trong ky va tai ngay 1ap Béo cdo nay bao gbm:

I Ong Ha Thé Minh Chu tich HBQT
2 Ong Nguyén Trung Chinh  Phé Chu tich HDQT
3 Ong Va Van Tién Phé Chu tich HDQT
4 Ong Nguyén Phuéc Hai Uy vien HDQT
5 Ong Nguyén Héng Son Uy vién HDQT
6 Ong Nguyén Kim Cuong Uy vién HDQT
7 OngNguyén Minh Btc Uy vien HDQT
8 Ong Hoang Ngoc Hung Uy vién HDQT

BAN GIAM BOC
Céc thanh vién cta Ban Gidm déc da diéu hanh Coéng ty
trong ky va tai ngay lap B4o c4o nay bao gém:

Ong Nguyén Trung Chinh - Téng Gidm déc

|
2 Ong Hoang Xuan Higu Phé Téng Giam déc
3 Ong Nguyén Phudc Hai - Phé Téng Giam déc
4 Ong Hoang Ngoc Hung  Phé Téng Giam d6c
5 Ong Pham Héng Hai Pho Téng Gidm déc
6

éng Lé Thanh Son Giam déc Tai chinh

BAN KIEM SOAT
Céac thanh vién cta Ban Kiém soat bao gém:

I Ong Nguyén Bic Khuong  Trudng BKS
2 Ong Ta Hoang Linh Uy vien
30

ng Dao Manh Khang Uy vién

B& nhiém ngay 27/01/2007
B& nhiém ngay 27/01/2007
B& nhiém ngay 19/03/2008
B& nhiém ngay 18/01/2007
B& nhiém ngay 18/01/2007
B8 nhiém ngay 18/01/2007
B& nhiém ngay 21/03/2007
B& nhiém ngay 02/07/2007

BS nhiém ngay 27/01/2007
Mién nhiém ngay 30/12/2010
B& nhiém ngay 31/03/2009
BS nhiém ngay 31/03/2009
B& nhiém ngay 31/03/2009
B& nhiém ngay 15/11/2007

B8 nhiém ngay 18/01/2007
B& nhiém ngay 18/01/2007
B8 nhiém ngay 02/07/2007

04

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO CUA BAN GIAM POC

KIEM TOAN VIEN

Céngty TNHH Dich vu Tu van Tai chinh K& toan va Kiém toan (AASC) da thuc hién kiém toan cac Bo cdo tai chinh hop nhét cho ky k&

toantlingay 01/04/2010dén31/03/201 | clia Congty.

CONG BO TRACH NHIEM CUA BAN GIAM POC POI VOI BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Gidm d&c Coéng ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap Béo c4o tai chinh hap nhat phan anh trung thuc, hop ly tinh hinh hoat déng, két qua
hoat déng kinh doanh va tinh hinh Iuu chuyén tién té clia Cong ty trong ndm. Trong qua trinh 1ap Béo c4o tai chinh hop nhét, Ban Giam

d6c Congty cam két da tuan thu cac yéu cau sau:

- Lua chon cac chinh séch k& todn thich hop va dp dung cac chinh sach nay mét cach nhét quan;

- DPuaracacdanh gid va du doén hop ly vathan trong;

- Neéu rd céc chudn muc k& toan duoc dp dung c6 duoc tuan thi hay khéng, ¢ nhiing ap dung sai 1éch trong y&u dén miic
can phai cdng b8 va gidi thich trong Bao cao tai chinh hop nhat hay khéng;

- L4p va trinh bay cic Bao cdo tai chinh hop nhat trén co s& tuan thu cac chuidn muc k€todn, ch& dé k€ todn va cac quy dinh

célién quan hién hanh;

- L&p cAc Bao c4o tai chinh hop nhat dua trén co s& hoat déng kinh doanh lién tuc, trii truding hop khong thé cho ring Céng

ty sé tiép tuc hoat déng kinh doanh.

Ban Gidm d6c Céng ty dam bao ring cac & k& toan duac Iuu gilt d& phan anh tinh hinh tai chinh ctia Céng ty, véi miic dé trung thuc, hop
Iy tai bat ci thdi diém nao va dam bao réng B4o cdotai chinh hop nhattuan thd cic quy dinh hién hanh ciia Nha nudc. Déngthbi coHtrach
nhiém trong viéc bdo dam an toan tai san clia Cong ty va thuc hién cc bién phap thich hop d€ ngin chin, phat hién cac hanh vi gian 1an va

cacvipham khéc.

Ban Gidm déc Céng ty cam két rang B4o c4o tai chinh hop nhat da phan &nh trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh cdia Céng ty tai thi
diém ngay 31 thang 03 ndm 201 |, k&t qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh Iuu chuyén tién té cho ndm tai chinh tir ngay 01/04/2010
dénngay31/03/201 |, phthop véi chudn muc, ché dé k& todn Viet Nam va tuan thd cic quy dinh hién hanh cé lién quan.

Ban Giam d&c cam két rang Cong ty khdng vi pham nghia vu cdng bé théng tin theo quy dinh tai Thong tu s& 09/2010/TT-BTC ngay
15/01/2010 ctia B& Tai chinh hudng dan vé viéc cdng b thd ng tin trén Thi trudng chiing khoan.

Phé duyét cdc bdo cdo tai chinh.

Ching t6i, H6i d6ng quan tri Céng ty C8 phan Tap doan
Céng nghé CMC phé duyét Bdo cdo tai chinh hop nhat
cho ky k&toan ttingay 01/04/2010dén31/03/201 1.

TM. Héi déng Qudn tri

N4
HA THE MINH
Chu tich H6i dong Quan tri

Ha néi, ngay 25 thang 05 nam 201 |

Téng Giam déc

Ha néi, ngay 25 thang 05 nam 201 |
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO TAI CHINH

BAO CAO KIEM TOAN

VE Bdo cdo tai chinh hgp nhdt cho ky k& todn tir ngay 01/04/2010 dén 31/03/201 |
clia Céng ty C6 phdn Tap dodn Céng nghé CMC

04

BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO KIEM TOAN

Tai ngay 31 thdng 03 ném 201 |

o ol N @F Thuyét 31/3/2011 01/04/2010
Maso  TAISAN minh VND VND
Kinh gti: Héi déng Qudn trj va Ban Gidm déc 100 A.TAISAN NGAN HAN 1.483.175.070.037 1.897.574.600.989
Céng ty €6 phdn Tdp doan Céng nghé CMC 110 1. Tién va cac khoan tuong duong tién 3 62.261.127.067 78.866.359.110
11 |. Tién 62.261.127.067 78.866.359.110
Chiing t6i da ki€m toan B&o cdo tai chinh hop nhét ciia Cong ty C8 phan Téap doan Céng nghé CMC duoc 1ap ngdy ngay 25 théang 05 112 2. Céc khodn tuong duong tién
nam 201 | g&m: Bang cin d6i k€ todn hop nhét tai ngay 3 | thang 03 ndm 201 |, B4o céo k&t qua hoat déng kinh doanh hop nhét, Bao
cdo luu chuyén tler\] té |’\10p\ nhat va 'Ehuyet mlnh\bao c4o tai chinh hop nhat cho ndm tai chinh tU ngay 01/04/2010 dén ngay 120 II. Céc khoan dAu tu tai chinh ngén han 4 1.405.225.000 7.988.740.000
31/03/201 | dugctrinh bay titrang 6 dén trang 29 kemtheo. . )
121 |. Pau tu ngan han [.405.225.000 7.988.740.000
Viéc 1ap va trinh bay B4o c4o tai chinh hop nhét nay thuéc trach nhiém ctia Ban Gidm déc Congty. Trach nhiém clia chiingtéiladuaray
ki€n vé cac bdo cdo ndy cin clitrén két qud ki€m toan clia chdng toi. 130 11l. Cac khoan phai thu ngén han 932.355.295.287 1.031.793.100.676
; 131 |. Phdi thu khach hang 822.491.548.934 868.382.842.094
Cosdy kién B o 5 [
132 2. Tra trudc cho ngudi ban 95.308.030.916 115.871.533.101
ChUng t6i da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc ndy yéu cAu cdng viéc ki€ém toan 135 5. Cdc khodn phai thu khac 16.776.899.203 48.113.551.204
ap k& hoach va thuc hién dé cé su dam bao hop Iy rang cac bdo céo tai chinh hop nhat khéng con chiia dung cac sai sét trong yéu. 139 6. Du phong phai thu ngan han kho doi (¥) (2.221.183.766) (574.825.723)
Chng t&i da thuc hién viéc kiém tra theo phuong phap chon mau va 4p dung cac thi nghiém can thiét, cac bing chiing x4c minh nhiing
thong tin trong bao co tai chinh hop nhat; danh gia viéc tuan th cac chudn muc va ché& dé k& toan hién hanh, cic nguyén tic va phuong 140 IV. Hang tén kho 7 398.852.297.786 691.100.767.237
phép k& todn dugc dp dung, cac udc tinh va xét doan quan trong clia Ban Téng Gidm déc cling nhu céch trinh bay t8ng quét cac bdo cdo 14 I. Hang tn kho 399.063.522.487 691319.152.467
tai chinh. Chiingtdi cho rang céng viéc kiém toan clia chling t&i da dua ra nhiing co s& hop ly dé lam cin cli cho y kigh clia ching ti. 149 2. Du phéng gidm gié hang t8n kho (¥) Q11.224701) (218.385.230)
Y kién ctia kiém todn vién
150 V. Tai san ngan han khac 88.301.124.897 87.825.633.966
Theo y ki€n clia chling t6i, Bio cdo tai chinh hop nhat da phan dnh trung thuc va hop Iy trén cac khia canh trong y&u tinh hinh tai chinh 15 I Chi phi tra truéc ngdn han 8 I'1.182.696.602 2.531.868.941
clia Céngty C& phan Tap doan Céngnghé CMCtai ngay 3 | thang 03 nam 201 |, cling nhu két qua kinh doanh va cac ludng luu chuyén 152 2. Thud GTGT duoc khal trir 43.964.594 734 58.772.753.058
tién t& trong nam tai chinh ti ngay 0| thang 04 ndm 2010 dén ngay 3 | thang 03 ndm 201 |, pht hop vé&i chuin muc va ch€ db ké toan 154 5 ThuE e e R e 9 7373.557. 102 7269.173.128
VitNam hién hanh va cdc quy dinh phaply c& fién quan. 158 5. Tai sin ngdn han khac 10 25.780.276.459 24.251.838.839
200 B. TAI SAN DAI HAN 451.506.618.944 495.225.808.512
220 II. Tai san cé dinh 402.414.842.943 300.660.173.608
221 |. Tai san c& dinh httu hinh I'l 343.386.274.940 46.126.718.781
22 - Nguengid 375.050.702.963 68.288.263.978
223 - Gid tri hao mon Idy k& (*) (31.664.428.023) (22.161.545.197)
227 3. Tai san ¢6 dinh v& hinh 12 [.607.659.693 695.632.763
228 - Neuyén gia 2.113.488.733 906.863.230
229 - Gid tri hao mon Iy k& (*) (505.829.040) (211.230.467)
230 4. Chiphi xdy dung co ban d& dang 13 57.420.908.310 253.837.822.064
NGO BUC POAN DOAN THI THUY 250 IV. Cac khoan dau tu tai chinh dai han 14 23.517.534.242 176.552.564.825
Téng Gidm ddc Kiém toan vien 252 2.Dautuvao cdng ty lién két, lién doanh 20.781.116.842 25.316.147.425
Ching chi KTV s6: DO0S2/KTV Ching chi KTV s6: 0937/KTV 258 3.Dautd dai han khic 2.736.417.400 151.236.417.400
Ha noi, ngay 24 thdng 06 nam 201 |
260 V. Tai san dai han khac 22.257.619.359 18.013.070.079
261 |. Chi phf tra trudc dai han 15 18.807.581.314 15.856.003.986
268 3. Tai san dai han khac 3.450.038.045 2.157.066.093
269 VI. Lgi thé thuong mai 3.316.622.400 -
270 TONG CONG TAI SAN 1.934.681.688.981 2.392.800.409.501
60 | Bao cao thudng nién 2010 | T4p doan Céng nghé CMC Bao cao thudng nién 2010 | Tap doan Cong nghé CMC | 61
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BAO CAO KIEM TOAN

04

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thdng 03 ndm 2011 (tiép theo)

311 . Vay va ng ngén han 16 701.333.489.518 1.109.471.692.975
312 2. Phai tra ngudi ban 253.498.811.479 176.754.015.947
313 3. Ngudi mua tré tién trudc 35.893.583.416 40.223.441.258
314 4. Thué va céc khodn phai nép Nha nudc 17 54.676.467.673 46.553.682.959
315 5. Phdi tra ngudi lao déng I'1.109.597.566 6.316.543.124
316 6. Chi phf phai tra 18 18.657.710.627 I1.113.511.109
319 9. C4c khodn phai tra, phai nép ngan han khac 19 30.684.179.226 18.498.036.448
323 I'l. Quy khen thudng phtc loi (1.815.302.247) (1.910.438.331)

333 3. Phai tra dai han khac 20 9.237.327.704 1.153.204.245
334 4. Vay va ng dai han 21 [17.111.590.812 238.166.214.520
336 6. Du phong tro cp mat viéc lam 493.381.054 536.606.765
338 8. Doanh thu chua thuc hién 10.245.706.133 4.621.747.213

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO KIEM TOAN

04

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 03 nam 201 |

3. Hang héa nhan ban ho, nhan ky gui VND 49.890.730.910  130.628.990.339

5. Ngoai té cic loai - _

Ha Noi, ngay 25 thdng 05 ndm 201 |

K€ toan trudng Giam déc Tai chinh

-

M@

e
48 4N

NGUYEN VIET HUNG LE THANH SON OYEN TRUNG CHINH
411 I, Vén dau tu clia chd s& hiu 635.362.670.000 635.362.670.000
412 2. Thing du vén ¢6 phan 14.895.512.634 14.729.660.000
414 4, C8 phiu quy (*) (1.002.990.634) (1.802.380.000)
416 6. Chénh lachty gia héi dodi 431.436.000 2.070.073.763
420 10. Loi nhuan sau thué chua phan phéi 39.157.390.742 84.573.161.634
62 | Bao céo thudng nién 2010 | Tap doan Céng nghé CMC Bao céo thudng nién 2010 | Tap dodn Cong nghé CMC | 63
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT

Cho ky ké'todn tir 01/04/2010 dén 31/03/201 |

02 2. Cac khoan giam trt doanh thu

N}
x

213.473.956.144 106.926.495.306

21 6. Doanh thu hoat dong tai chinh 27 46.932.210.293 18.492.075.097
22 7. Chi phi tai chinh 28 174.976.475.967 90.391.294.370
23 - Trong do: Chi phi lai vay 122.447.481.100 42.719.642.047
24 8. Chi phi ban hang 127.501.033.919 114.570.754.460
25 9. Chi phf quan Iy doanh nghiép 95.353.782.188 89.287.044.583

31 I'l. Thu nhap khac 5.642.486.653 4.463.975.434
32 12. Chi phf khac 3.617.017.564 3.767.134.046

51 I'5. Chi phi thu€ TNDN hién hanh 1'1.041.506.830 31.169.688.003
52 16. Chi phi thu€ TNDN hoan lai = -

6l 18.2. Loi nhuan sau thué clia c& déng thi€u s& (1.666.618.252) (504.879.406)
62 18.3. Lgi nhuén sau thué€ ctia c6 déng cong ty me 36.344.071.975 128.740.772.095

Har Néi, ngy 25 thdng 05 néim 201 |

K& toan truéng Giam déc Tai chinh

Giay - 1P

NGUYEN VIET HUNG LE THANH SON METYEN TRUNG CHINH

04

BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2010

BAO CAO KIEM TOAN

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Cho ky ké'todn tir 01/04/2010 dén 31/03/201 | (Theo phuong phdp truc tiép)

0l | Tién thu tr ban hang, cung cap dich vu va doanh thu khéc 4.088.800.096.607 3.883.179.219.055
02 2. Tién chi tra cho ngudi cung cdp hang héa va dich vu (3.433.584.525.003) (3.729.438.690.082)
03 3. Tién chi tra cho ngudi lao déng (98.739.115.392) (89.955.089.172)
04 4. Tién chi tra Iai vay (122.448.059.805) (61.877.489.883)
05 5. Tién chi ndp thu€ thu nhap doanh nghiép (20.677.518.223) (9.640.013.656)
06 6. Tién thu khac tir hoat déng kinh doanh 326.752.563.085 192.409.405.213
07 7. Tién chi khac cho hoat déng kinh doanh (207.219.066.253) (423.387.130.471)

21 . Tién chi d& mua sam, xay dung TSCP va c4c tai san dai han khac (113.624.179.373) (172.050.209.736)
22 2. Tién thu tl thanh ly, nhuong bdn TSCD va cic tai san dai han khac 275.462.923 54.490.510
23 3. Tién chi cho vay, mua cic cdng cu nd clia don vi khac (269.762.700.242) (362.668.692.288)
24 4. Tién thu héi cho vay, ban lai cc cong cu ng clia don vi khac 276.346.215.242 350.659.441.850
25 5. Tién chi du tu gdp vén vao don vi khac (13.713.000.000) (9.225.136.000)
26 6. Tién thu héi ddu tu gdp vén vao cac don vi khac 148.500.000.000 6.747.878.027
27 7. Tién thu lai cho vay, 8 tuc va Ioi nhuan duoc chia 16.927.402.595 4.183.492.612

32 2. Tién chi tra v&n gép cho cic chti s& hiu, mua lai ¢ phiéu clia - (1.661.100.000)
doanh nghiép da phat hanh

33 3. Tién vay ngdn han, dai han nhén duoc 2.744.490.056.542 2.752.039.190.721

34 4.Tién chitrd no g&c vay (3.273.718.906.615) (2.239.608.726.980)

35 5. Tién chi trd ng thué tai chinh

36 6. C8 tlc, loi nhuan da tra cho chdi s& hu (64.878.936.200) (55.918.020.866)

6l Anh hudng clia thay déi ty gi4 héi doai quy déi ngoai té (331.021.931) .131.374.554

Ha N6i, ngy 25 thdng 05 ndm 2010

K& toan truéng Giam déc Tai chinh

NGUYEN VIET HUNG LE THANH SON
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CMC la mét tap thé doan két vai van hda hét long phuc vu khéch
hang, sang tao trong suy nghi va quyét liét trong hanh déng. Sang tao
trong suy nght la khdi ngudn cho viéc tich [Ty tri thiic, bién cic mong
mudn thanh két qua, bién nhiing diéu khdng thé thanh cé thé. Quyét
liét trong hanh déng sé bién nhiing viéc chua hoan thién thanh nhiing
vién ngoc long lanh. B¢ cling la phuong cham hanh dong clia nhan
vien CMCtrong thoi ki mdi.
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CMC NAM 2010 ; [ :oMc NAM 2016

TO CHUC X FS UG,

50 DO BO MAY QUAN LY VA TO CHUC

CMC xay dung t6 chic trén co sé xac dinh rd rang co cdu quan tri, ap dung nhiing chuan muc
trong quan trj diéu hanh, xac dinh trach nhiém va méi quan hé ¢
Tl d6, viec quan tri doanh nghiép sé hiéu qua hon béi viia ¢ kha nang kiém so
diéu kién chu déng cho Ban Diéu hanh cac congty thanh vién.

2

a cong ty me va cac cong ty con.
at, giam sat; via tao

DPAI HOI PONG €O PONG

BAN KIEM SOAT

HOI PONG QUAN TRI

BAN PIEU HANH

HPTV /CHU TICH

DAI DIEN CMC
CONG TY THANH VIEN

TAI CAC CONG TY CP, LD CAC BAN CHUYEN MON

CONG TY CO PHAN, LIEN DOANH & CHI NHANH ONG TY TNHH | THANH VIEN & CHI NHANH

CMC TELECOM MC INFOSEC CMC I CMC SOFT

* *

CMCTI CIBER - CMC CMC DISTRIBUTION CMS

NETNAM CMC BLUE FRANCE
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A HOIDONG QUAN TRI

Ong Ha Thé Minh
Chu tich HDQT

()ng Hoang Ngoc Hung
Thanh vien HDQT
Phé Téng Gidm déc

Ong Lé Thanh Son
Giém déc Tai chinh

Ong Nguyén Trung Chinh
Phé Ch tich HDQT

Téng Giam déc

F

Ong Nguyén Héng Son
Thanh vién HDQT

K

Ong Nguyén Viét Hung
K& toan trudng

Ong Vii Vin Tién
Phé Chu tich HDQT

(<]

Ong Nguyén Kim Cuong
Thanh vién HDQT

L

Ong Nguyén Puic Khuong
Trudng Ban Kiém soat

70 Bao cao thudng nién 2010 | T4p doan Céng nghé CMC

Ong Nguyén Phuéc Hai
Thanh vien HDQT

Phé Téng Giam déc

H

Ong Nguyén Minh Biic
Thanh vién HBDQT

M

Ong Ta Hoang Linh
Thanh vién Ban Kiém soat

Ong Pham Héng Hai
Phé Téng Gidm déc

N

Ong Dao Manh Khang
Thanh vién Ban Kiém soét

| E | DANH SACH CAC CONG TY THANH VIEN, CONG TY LIEN DOANH CUA CMC

Hoi d6ng quan tri ciia CMC bao g6m 8 thanh vién, dang thuc hién nhiém vu theo
nhiém ky 04 ndm (2007 - 201 1):
Ong Ha Thé Minh

Ong Nguyén Trung Chinh
Ong Vi Vin Tién

Ong Nguyén Phuéc Hai

Ong Nguyén Héng Son

Ong Nguyén Kim Cuong
éng Hoang Ngoc Hung

Ong Nguyén Minh Dc

Chu tich HBPQT

Phé Chu tich HPQT
Phé Chu tich HPQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT

B | BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat Céng ty C& phan Tap doan Céng nghé CMC bao gbm 03 thanh vién,
dang thuc hién nhiém vu theo nhiém ky 04 nam (2007 - 201 1):

@ng Nguyén Duic Khuong Trudng ban
Ong Ta Hoang Linh Thanh vién
Ong Dao Manh Khang Thanh vién

BAN DIEU HANH

Ban Diéu hanh cta Céng ty hién nay bao gbm cac thanh vién sau:

Ong Nguyén Trung Chinh Téng Giam déc

Ong Nguyén Phuéc Hai Pho Téng Giam déc
Ong Pham Héng Hai Pho Téng Gidm déc
Ong Hoang Ngoc Hung Pho Téng Giam déc

Ong Lé Thanh Son Gidm d6c Tai chinh

St Ten Céngty Vén diéulé  Vén gbp cia CMC  Vén gdp ctia CMC

(ty vnd) (ty vnd) VDL thuc gbp
0l Céngty TNHH Tich hop Hé théng CMC 50 50 100%
02  Céngty TNHH Gidi phdp Phan mém CMC 30 30 100%
03  Céngty TNHH May tinh CMS 50 50 100%
04  Coéngty TNHH Phan phsi CMC 100 100 100%
05  Céngty CP Dich vu Vién théng CMC 160 96,85 93,04%
06  Codngty CP An ninh An toan Théng tin 6 598 99,67%
07  Cobngty CMC Blue France 54 54 100%
08  Céngty CP Lién doanh CIBER - CMC 10 5 50%
09  Coéngty CP Ha ting Vién théng CMC 68 gCOP;CBT §'fy?°m SHiC Toseom
10 Coéngty NetNam (¥ 42 1,84 43,8%

(*) Thdng 3 ndm 2010, CMC mua 43,8% c6 phén cua Céng ty NetNam va tré thanh déi tdc chién lugc cia Céng ty nay. Céng ty
NetNam dugc biét dén Ia doanh nghiép déu tién, cé lich sirva kinh nghiém IGu ndm trong linh vuc cung cép dich vu Internet tai Viét
Nam. NetNam cé vén diéu I Ia 4,2 ty déng, Ia doanh nghiép nha nuéc méi dugc c6 phdn héa dau ném 2010.

Tap doan Cong nghé CMC | Béo cao thudng nién 2010 | 71



CMC NAM 2010

TO CHUC

05

T cHuc 05

SO YEU LY LICH

, : | o A SO YEU LY LICH
CAC THANH VIEN CHU CHAT TRONG CONG TY

CAC THANH VIEN CHU CHOT TRONG CONG TY

Ong Ha Thé Minh
Ch tich H6i Déng Quan tri

Ong Nguyén Trung Chinh
Phé Cha tich HBDQT
T8ng Giam d&c

Ong Ha Thé& Minh [ kign tric sutrudng, 1 ngudi dinh hudng, dua
ra chién Iugc va muc tiéu phét trién cla Tap doan cbng nghé
CMC trong sudt qua trinh 18 nam hinh thanh va phat trién. Ong
& ngudi c6 tAm nhin, sy hiéu biét toan dién va siu sic trong cong
tAc quan tri, nhan su, vé nganh cdng nghé thdng tin va vién thong.
éng ludn coi trong viéc xdy dung van hda tri thiic, méi trudng
hoc tap trong Céng ty va dd dao tao, dinh huéng nhiéu I6p can bo
d€ ho trd thanh nhiing thanh vién chd chét clia Tap doan Céng
nghé CMC ngay hém nay.

Ong Ha Thé Minh t6t nghiép loai uu Trusng Dai hoc Bach khoa
Budapest, Hungary ndm 1983, 6ng da lam viéc tai Lién hiép
MMG Hungary tt ndm 1983 - 1986, cbng tac tai Vién Nghién
clu Céng nghé Quéc giattindm 1986 - 1991, trudc khi ciing 6ng
Nguyé&n Trung Chinh thanh lap CMC vao ndm 1993.

Ong Vi Vin Tién
Phé Cha tich HDQT

Ong Nguyén Trung Chinh 1a mét trong hai sang lap vién ctia Tap
doan Céng nghé CMC, cling dbng hanh véi 6ng Ha Thé Minh
trong sust gan 20 ndm qua. Ong Nguy&n Trung Chinh 13 mét vi
Téng Giam d&c ddy nhiét huy&t va rat quyét liét trong diéu hanh
va quan tri Cong ty, c kha nang nim bt va nhan dinh thi trusng
rat nhay bén va ludn dua ra cac chi dao séng sudt. éng lamottru
6t quan trong trong viéc dua CMC phat trién tir mét cong ty tin
hoc vé&i 20 thanh vién ban dau trd thanh Tap doan CNTT hang
dAu Viet Nam nhu ngdy nay. Ong Nguyén Trung Chinh dudc
nhan béng khen Doanh nhin Sao do nam 2000, Huén chuong
Lao d6ng hang 3 ndm 2004, doanh nhan Viét Nam tiéu biéu ndm
2008... varat nhiéu bing khen, gidi thudng khéc.

Ong Nguy&n Trung Chinh [a ¢t nhan Trudng Dai hoc Bach Khoa
nam 1987.

Ong Nguyén Phudc Hai
Thanh vien HBQT
Pho Téng Giam d&c

éng Va Van Tién dugc tin nhiém bau lam Pho chi tich HDQT
Tap doan Cong nghé CMC nam 2007. Ong la mét doanh nhan
néi tiéng tai Viet Nam trong nhiéu finh vuc va nganh nghé dic biét
1 xut nhap khau, xay dung, tai chinh, ngdn hang, chiing khoan.
Hién 6ng gitl nhiéu chiic vu cao cap tai nhiéu t8 chic, trong do
tiéu biéu [a: Cha tich HDQT kiém TGD Céng ty C6 phan Xuat
nhap khdu Téng hop ha N&i, Chu tich HDQT Ngan hang An
Binh, Ch tich HDQT Céng ty CP Chiing khoan An Binh... Ong
Vi Vin Tién dugc nhan bing khen Doanh nhan Sao dé nam
1999, Huan chuong Lao déng Hang 3 ndm 1999 va rat nhiéu
bang khen ctia Nha nuéc, Chinh phu.

éng V@ Van Tién 14 cif nhan Hoc vién Quan sy va a e nhan Pai
hoc Kinht&€ Qudéc dan nam 1986.

Ong Nguyén Phudc Hai la mét trong nhiing thanh vién cht chét
ctia CMC ngay it nhiing ndm dau thanh 1ap. Ong Hai gia nhap
CMC vao nam 1996; nam 1999 CMC thanh lap Cong ty May
tinh CMS va &ng Hai dugc b8 nhiém lam Giam dé&c Céng ty. K&
U d6 dén nay, dng Nguyén Phudc Hai da dua CMS trd thanh
Thuong hiéu May tinh Viét Nam uy tin va tdm véc s8 | trén thi
trudng. Nam 2007, &ng Haila | trong |3 ¢6 déng sang lap va la
thanh vién HDQT Tép doan Céng nghé CMC. Nam 2009, 6ng
Hai dugc b& nhiém lam Phé Téng Giam déc cua Tap doan Cong
nghé CMC vé&i nhiém vu phu trdch hoat déng san xudt, kinh
doanh va d&i ngoai clia Tap doan Céng nghé CMC trong linh vic
san xudt may tinh.

Ong Nguy@n Phudc Hai t6t nghiép hang xust séc Trudng Bach
Khoa Vinnhitxa (Lién X6 cd) chuyén nganh V& tuyé&n dién ndm
1991.

Ong Hoang Ngoc Hung
Thanh vién HDQT
Phé Téng Giam déc

[ F]
Ong Nguyén Héng Son
Thanh vien HDQT

Ong Hoang Ngoc Hing tiing céng tac tai céc co quan nghién cliu
hang dau cta Viet Nam nhu Vién Nghién ctu CN Quéc gia, Vien
Tin hoc, Vién KHCN Viét Nam, ¢ kinh nghiém la lanh dao cao
c&p clia mét 8 t8 chlic nhu: Tap doan Thién Nam, Céng ty may
tinh Viét Khanh. Nam 2007, éng gia nhap CMC trong vai tro
thanh viéen HDQT va Téng Giam d6c Céng ty Gidi phap Phan
mém CMC. Trén cuong vi Téng Giam déc Céng ty CMC Soft,
6ng Hung da chiing minh mét cach xudt séc vai trd tru cot clia
minh, &ng da dua ra rat nhiéu chinh sach, dudng I6i ding dén vé
t6 chlic, quan ly, tiép thi, kinh doanh va ti€p tuc dua CMC Soft
phét trién manh mé Ién tm cao mdi. Nam 2009, é6ng Hoang
Ngoc Hung dugc b8 nhiém lam Phé Téng Gidm déc Tap doan
Céng nghé CMC phu trdch hoat déng san xudt kinh doanh va
quan hé d&i ngoai trong inh vuc phan mém.

Ong Hoang Ngoc Hung t6t nghiép Dai hoc Ky thuat Budapest,
Hungary, khoa dién ttnam 1985.

(G}
Ong Nguyén Kim Cuong
Thanh vien HDQT

Ong Nguyé&n Héng Son I thanh vien HDQT Tap doan Céng
nghé CMC tu ndm 2007, déng thai a Phé Téng Gidm déc phu
trach Khéi HS tro (Back office) clia Cong ty TNHH Tich hop hé
théng CMC (CMC SI). Gin bé véi CMC tir ndm 1998 véi vai trd
1a Gidm d&c Du an, sau d6 1a Gidm déc Trung tam Tich hop Hé
théng CSl, &ng c& 19 nam kinh nghiém vé thi trudng clng nhu
céc giai phép cho cac nhu ciu da dang clia khéch hang va 1a mét
trong nhiing ngudi déng vai trd quan trong trong viéc tu van va
quantri cacduan CNTT 16n cia CMC véi cac B, cac nganh, cac
16 chic trong va ngoai nudc.

Ong Nguy&n Héng Son tt nghiép Ky su Hé théng Didu khién tu
dong tai Truong Bai hoc Ky thudt Dién t Leningrad (Lién xo ca)

[H|
Ong Nguyén Minh Dic
Thanh vién HBQT

Ong Nguy&n Kim Cuong gia nhap CMC ndm 1998 trong vai trd
Trudng phong phan mém clia Céng ty CMC. Nam 2000, 6ng
dudc b& nhiém lam Giam déc Trung tdm Phan mém  va tir nam
2007 dén nay, 6ng gitl chiic vu Phé Téng Gidm d&c Cong ty Gidi
phép Phan mém CMC déng thasi 1 thanh vien HDQT Tap doan
Cong nghé CMC. Ong Nguyén Kim Cuong c6 vai tro rét Ién
trong cac du &n trong y&u ctia CMC trong finh vuc phan mém; 1a
mét trong nhiing ngudi ddt nén moéng quan trong nhat cho viéc
nghién cliu va phat trién cac san pham phan mém nhu eDocman,
iLib, U, CPC, nhiing san phdm hién nay dang dudc trién khai
réng rai va nam trong Top nhiing san pham cé doanh s& cao nhat
Viét Nam.

Ong Nguyén Kim Cuong bao vé thanh cng luan an tién sy khoa
hoc ky thuat, Dai hoc Téng hop Gruzia (Lién x4 c) ndm 1995.

Ong Nguy&n Minh Dc hién dang la Giam dc Cong ty TNHH
Thuong mai va Dich vu DTSC. Trudc dé, éng 12 can bd cao cap
clia cactd chtic trong va ngoai nudc nhu: Bai st quan Ban Mach,
Vin phong dai dién ctia Diethelm Technology... Ong la ngudi c6
su hiéu biét 16n vé thi trudng quéc t&, kién thic sdu rdng vé tai
chinh va quén tri. Ong Dc chinh thic tham gia H&i dng quan tri
Céngty CMC vaothang 3 nam 2007.

Ong Nguyén Minh Dc 13 ky su nganh Céng nghé, Dai hoc Bach
khoa Ha N&inam 1983.
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Ong Pham Héng Hai
Pho Téng Gidm déc

Ong Lé Thanh Son
Gidm d&c Tai chinh

Ong Nguyén Viét Hung
K& toan trudng

Ong Pham Héng Hai gia nhap CMC tt nam 1998 trong méang
phéan phéi thuong mai va béan 1&. Ndm 2007, 6ng Hai dugc bd
nhiém lam Téng Gidm déc Cong ty Phan phdi CMC. Ong Hi
duoc danh gié 1a ngudi lanh dao quyét liét, cé nhiing dudng 18i
dling dén trong kinh doanh, su khéo léo trong quan hé déi tac.
Trong hon 2 ndm lanh dao Cong ty, 6ng Hai da dua CMC
Distribution tr& thanh | trong 2 nha phan phé&i phan cling hang
déu Viét Nam; d&i tic quan trong clia Acer, HP, Sony, 3Com,
Toshiba,... doanh s& dat 100 triéu USD.

C)ng Pham Héng Hai 12 ky su Trudng Dai hoc Bach khoa Ha N&i,
chuyén nganh Tin hocnam 1993.

Ong Nguyén Puic Khuong
Trudng Ban Kiém sodt

Trudc khi vé& Tap doan Céng nghé CMC dam nhiém chc vu
Gidm d6c Tai chinh ndm 2007, 6ng Son da cé 5 ndm lam viéc tai
KPMG Viét Nam trong vai trd trudng nhém kiém toén; 2 ndm
trong vai tro truéng phong ki€m toan ndi bé tai Céng ty HBL Viét
Nam; va t ndm 2005 dén nam 2006, &ng Son lam Gidm déc
DAau tu ctia Tap doan Pha Thai. éng Son la ngudi gitt vai tro én
trong viéc dua ra cac chinh sach tai chinh, h& tro kinh nghiém
quan ly tai chinh va kiém sodt hiéu qua hoat déng clia cac cong ty
thanh vién, cong ty lién doanh, cong ty lién két clia Tap doan
Céngnghé CMC.

Ong L& Thanh Son t&t nghiép trudng Dai hoc Kinh t&€ Quéc dan,
chuyén nganh k& toan kiém toén ndm 1999.

[M]
Ong Ta Hoang Linh
Thanh vién Ban Kiém soét

N&m 1999, 6ng Nguyén Viét Hung gia nhap CMC trong vai trd
chuyén vién phong k& todn. Véi sy nd lyc va nhiing déng gop
thiét thuc cho Céng ty, 6ng Nguyén Viét Hung da chinh thiic
dugc b8 nhiém lam ké toén trudng Cong ty CP Tap doan Céng
nghé CMCtrong ndm 2007.

Ong Hung 6t nghiép Trudng Dai hoc Thuong mai, khoa tai
chinh k&'todn nam 1999, Thac sTQuan tri Kinh doanh ndm 2003.

Ong Pao Manh Khang
Thanh vién Ban Kiém soét

Ong Nguy&n Bic Khuong c6 trén 22 nam kinh nghiém trong inh
wyctaichinh k&toan. TUndm 1998 d&n ndm 2007, ng Khuong
1a Phé Téng Gidm d6ce phu tréch tai chinh, k& toén trudng Céng
ty Méy tinh CMS va dugc dé bat lam Phé Téng Gidm déc phu
trdch Tai chinh kiém k& todn trudng khi Céng ty CMC
Distribution thanh 1ap vao cudi nam 2007. Ong Khuong ducc
giao trong trach lam Trudng Ban Kiém soét khi Tap doan Céng
nghé CMC c& phan héa bdi nhiing kinh nghiém va hiéu biét sau
séccliaminh trong linh vuc tai chinh va quan tri.

éng Khuong la ct nhan kinh t&€ chuyén nganh tai chinh, Trudng
Paihoc Tai chinh K&toan Ha Noindm 1987.

Ong Ta Hoang Linh 13 mét trong nhiing ngudi gin bé véi CMC
ngay tU nhiing ndm dau thanh lap, gia nhap CMC nam 1993 véi
vai tro la mét chuyén vién ky thuat, nam 1995, éng duac tin
nhiém dé bat lam Trudng phong Hé théng va Phat trién phan
mém, sau dé 1a Phé Gidm déc Trung tdm Tich hop hé théng CSI
nam 2003, thanh vién Ban Kiém soat Tap doan Céng nghé CMC
nam 2007 va Téng Gidm d&c Céng ty Tich hop hé théng CMC
(CMC Syt ndm 2006 dén nay. Trong sust nhiing nam lam viéc
tai CMC, 6ng 1a ngudi déng vai trd chd chét trong cac du an
nghién cliu, déng géi céc san phdm, dich vu trén nén phan mém
ngudn md, cac gidi phép tich hop phic tap vé nghiép vu, Ung
dung céng nghé cao cho cac thi trudng chung cia CMC cling nhu
cacthitruong ddc tht nhu Tai chinh, Gido duc...

Ong Ta Hoang Linh 6t nghiép Trudng Dai hoc Bach khoa
Budapest, Hungary nim 1991, chuyén nganh Do ludng Diéu
khién.

Ong Do Manh Khang hién dang lam Phé Téng Gidm ddc Cong
ty XNK Téng hop Ha N&i. Vi cuong vi [a thanh vién Ban Kiém
soat, dng da dong gép nhiéu y kién quy bau cho cdng tac quan tri,
quén ly tai chinh va té chiic clia Tap doan Céng nghé CMC.

OngDao Manh Khang Ia Thac sy kinh t&, t8t nghiép khéa dao tao
cao hoc Quan tri kinh doanh, Trudng Bai hoc Thuong mai Ha
N&inam 2001
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n S& luong lao dong

Tinh dén thai diém 31/03/201 1,
t6ng s8 CBNV ctia CMC 1a 1559 ngudi, gidam 0% so véi ndm 2009

Nam 2008 2009 2010
S& luong nhan su (ngudi) | 774 1739 1559

u Co ciu lao dong nam 2010

Co cdu lao déng theo trinh d6

Trinh d6 S& luong Ty le
Trén Pai hoc 40 26%
Bai hoc 993 63,7%
Cao dang 242 15,5%
Khac 245 15,7%

Co c4u lao déng theo finh vuc kinh doanh

Linh vuc S& luong Tylé
Céng ty Tap doan 77 49%
Tich hop Hé théng 327 21,0%
San xuat May tinh 169 10,8%
Phan phéi ICT 249 6%
Vién théng - Internet 400 25,7%
Dich vu Phan mém 337 21,6%

o] Thuehip |

Thu nhép ctia CBNV thudc Tap doan Céng nghé CMC bao gbm:
Luong cling, Thudng ning suat, Thudng hiéu qua kinh doanh va cac
khoan thuang dip 1& Tét, thudng thi dua, thudng dét xuét.

Téng thu nhap binh quin diu ngudi nim 2010 cla CMC la
8.424.000triéu dbng/thang, ting 1 2% so v&indm 2009.

Nam 2008 2009 2010

Thunhaptrung binh /¢ 570,000  7.524.000 8.424.000
nhan vién (vnd)

Céc chinh séch dai ngd mdi b8 sung bao gdm: Chinh sach s& hiu
quyén chon mua c& phan ESOP, Bdo hiém Stc khée (CMC
HealthCare) cho can bd lanh dao va quan ly cp cao va cic chinh
sach uu dai vé tai chinh khac tao déng Iuc va tang mic do gin két clia
CBNV dé&ivai CMC.

Ngudi
1800
1750
1700
1650
1600

1550
1450

Ndm 2008 2009 2010

Trén Bai hoc
Bai hoc

Cao ding
Khac

Cong ty Tap doan
Tich hop Hé thdng
San xudt May tinh
Phan phdi ICT

Vién théng - Internet

Dich vu Phdn mém
10,8% \

4,9%

/s
"4

21,6%

21,0%

16,0%

Triéu VND
9.000.000

8.000.000
7.000.000
6.000.000 6.570.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

8.424.000

Nam 2008 2009 2010
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H Tuyén dung va dao tao

CMC thuc hién chd truong thu hit can bo nhan vién ¢é trinh do chuyén moén cao
vao lam viéc tai Cong ty dbng thai ludn thuc hién cac chinh sich dao tao nham nang
cao nang luc clia doingl can bd quan ly, chuyén vién va cac can bd nhan vién.

N&m 2010 viia qua, CMC da tuyén dung thém nhiéu can bd quan ly, chuyén vién
cao cap phuc vu cho hoat déng phét trién san xuat kinh doanh va thuc hién 302
khda dao tao vé& chuyén mén va ky ndng mém cho toan thé can bd nhan vién.

Diéu kién lam viéc

Toan bd can bd nhan vién clia tdp doan dudc lam viéc tai toa nha CMC Tower 19
ting c tiéu chudn hang A vé khong gian va trang thiét bilam viéc, vaéinhiéu tién fich

van phong mang tinh Ging dung cdng nghé cao, la nai lam viéc ly tudng cho toan bd
CBNV CMC ciling nhu cac doanh nghiép hoat déng trong linh vic cong nghé
théngtin.

Phong trao, chinh sach thi dua, khen thuéng

Tap doan CMC la mét trong nhing don vi cé nhiéu cac hoat dong séi néi, cac
phong trao thi dua, cc chinh sach khen thudng ... nhm t&n vinh nhiing gié tri
lao d&ng, ghi nhan su c6ng hién vé cong stic, trf tué clia tAp thé, cc nhan c6
thanh tich vuot bac. Céc danh hiéu khen thudng hang ndm dudc Tap doan trao
cho c4c cdng ty; bd phan c& nhan nhu: Céng ty 14 c& dau; don vi xudt sic cla
ndm; 1anh dao xuat sic; chién sy thi dua; lao déng tién tién, lao déng xudt sic

=
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| =
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HOAT DONG NGHIEN CUU VA PHAT TRIEN

[ a | chinh sach ddu tu [ ¢ | K& hoach va ky vong trong tuong lai

Chinh sach phat trién clia Tap doan CMC tap trung vao linh vuc
Cbéngnghé théng tin va Vién théng. Theo d6, CMC uu tién duy
trl cc hoat ddng nghién clu va phat trién trong chién ludc t8ng
thé. CMC danh khoang 2 triéu USD dau tu mao hiém cho cac
du &n cdng nghé mdi, bén canh do, Tap doan con dau tu chién
Iuoc vao cac cdngty co tiém ndng, nham cong hudng stic manh,
ma réng thi trudng vai miic dau tu M&A 18n dén 20 triéu USD.

Cac hoat dong nghién ciiu phat trién trong nam 2010

Cusindm 2010, CMC da dua vao hoat ddng Phong Thinghiém
Tuong lai (FutureLAB) v&i muc tiéu nghién cliu cac san phdm va
dich vu cé tiém ning thi trudng, pht hop véi dinh hudng chién
luoc clia Tap doan, déng thdi khai thac va phat huy ngudn nhan
luc trinh d6 cao clia CMC cho cac hoat déng nghién cliu, phat
trién va quan ly san pham dich vu.

Trong linh vuc an ninh bdo mat, nam 2010, CMC Infosec da
nghién clu va dua ra thi trudng mét loat cac gidi phap bao mat
hiéu qua nhu: Dich vu phong chéng tan cong DDoS; Dich vu
kiém dinh hé théng thong tin (Penetration Testing): Dich vu
danh gid dé an toan va hiéu qua hoat déng clia hé théng an ninh
(Security Audit). Day la cac giai phap dugc khach hang danh gia
cao trén thi trudng do gidi quyét duoc kip thdi cdc nhu cau bao
mat dang ngay cang néng trong t8 chiic, doanh nghiép.

Trong linh vyc gidi phdp phdn mém cho khéi té chiic doanh
nghiép, CMC Soft da nghién cliu va phét trién gidi phap phan
mém SMSU (dich vu gid tri gia ting trén Gidi phap Phan mém
Bai hoc théng minh - 1U), phuc vu viéc tra cliu thong tin hoc tap
qua dién thoai di ddng, gilip nha trudng giao ti€p vai sinh vién
hiéu qua hon.

Trong linh vuc vién théng, ndm 2010, hai cdng ty thanh vién clia
CMC 1a CMC Telecom va CMC Tl da dua ra thi trudng nhiéu
gdi gidi phap dich vu linh hoat, cé tinh (ng dung cao va doc dao.
Nhu CMC Telecom véi dich vu SMS Thuong hiéu,
Blue~Meeting, Video Surveillance, Blue~WAN, Internet
Leased line (multilast-mile), IP VPN, Blue~IPCC...; CMC Tl véi
6 gdi cudc dudc khach hang dén nhan tich cuc nhu: GigaNet
Speed 1/2/3/4, GigaNet X-Game va GigaNet B-max, tuong
Ung véi cac t&c db 24Mbps/5 | 2Kbps d&n 480Mbps/2048Kbps.
Viéc ra ddi cac gdi dich vu mdi nay clia CMC ducc danh gid la c
huych trén thi trudng Internet cap quang, gép phan kéo gan
khodng cach vé gid téi cac khach hang la hé gia dinh va doanh
nghiép nho.

Chién Iugc phat trién ctia CMC trong thdi gian i ti€p tuc chl
trong vao nghién cliu va phét trién cic san pham va dich vu mdi
cng nhu tim kiém sy thay d&i dét pha cho cac san pham va dich
vu hién c6 nham dem lai gid tri t8i da cho khach hang va m& réng
thitruong.

Mét s6'linh vuc quan tdm ctia ching téi bao gom:
1. Diéntodn dém may
Chinh pha dién td, kinh doanh dién ti
Thiét bjva phdn mém di déng
Céc gidi phdp phdn mém va dich vu méi déc ddo
Cdc san phdm dich vy Vién thong thé hé méi

LW

Song song véi d6, CMC sé chli déng tim ki€m co hdi dau tu céc
du an kinh doanh mdi hodc mua ban, sap nhap (M&A) nhiing
cbng ty cé trién vong ph hop véi chién lugc phat trién clia Tap
doan.

H&i déng quan tri, Ban Diéu hanh, cdc Ban chiic ndng clia Tap doan cling
cac cong ty thanh vién da duy tri cdng tac hoach dinh chién Iugc, nghién
cu nhiing co héi dau tu, phét trién san phdm va dich vu méi trong finh
vuc kinh doanh truyén théng cling nhu cac linh vuc mdi trong nganh
Céng nghé théng tin va Vién théng, phtt hop véi dinh hudng phét trién da
bé4o cio véi Dai hdi déng c& déng daundm 2010.

Trong ndm 2010, H&i dbng quan tri hop 5 phién thudng ky va nhiéu
phién bat thudng. Mét s& ndi dung chinh da duoc théo luan va quyét dinh
théng quanhu:

| a.| Trién khai cac Nghi quy&t DHDCD 2010

Huy bo chuong trinh phét hanh 1.089.510 8 phan chua duoc
phat hanh cho ngudi lao déng clia Tap Boan Céng Nghé CMC
thudc “Chuong trinh lua chon” ndm 2008 va nam 2009.

Xay dung Quy ché& phat hanh quyén chon chi ti€t cho Chuong
trinh ESOP Tiéu chudn, ESOP Xuét sic va c4c tai liéu huéng dan
thuc hién; lua chon va phé duyét danh sach 199 cac can bé chu
chét dugc tham gia chuong trinh, s& quyén chon duoc phat hanh
dot | trong ndm 2010 1a 2.345.000 quyén; phé duyét muc Gia
ThucHién cho chuongtrinh la 17.200 d6ng/c8 phan;

Thuc hién phan phéi loi nhun va chi tra ¢6 tlc ndm 2009 theo
phuong 4n da duoc c& déngthdng qua vaity 1& 17%.

Ve viéc Tang v&n Diéu 18 dang ky clia congty tii 720ty 1en 751 ty
tai Gidy Ching nhan ding ky kinh doanh: khéng thuc hién duoc
do Phong Bang ky kinh doanh TP Ha N&i can ¢ vao quy dinh
m&itai Nghi dinh 43/2010/ND-CP, Diéu 39 diém 4: “Vé&n diéu &
congty c8 phan khéng bao gbm gid tri clia & ¢ phan dugc quyén
chaoban”.

H&i dong quan tri da phdi hop cling Ban kiém sodt tiép tuc lua
chon Céng ty TNHH Dich vu tu van tai chinh k& toén va kiém
todn - AASC lam don vi kiém todn Bdo co tai chinh ndm 2010
cho Tap doan CMC.

Chitra thu lao cho cac thanh vién H6i déng quan tri va Ban Kiém
soét cdng ty véi tdng miic thi lao la: 405.000.000 déng cho 15
thang ciandmtai chinh 2010.

Tién hanh stia d6i Diéu & cdng ty theo ndi dung chi tiét da duoc
PHBCD théng qua, tuy nhién do Phong Bang ky kinh doanh
khong phé duyét viéc thay di mic Vén diéu 1& ding ky clia cong
tylén 751 ty nhu da trinh bay & trén nén Phu luc | ctia Diéu 1é cdng
ty van duoc giti nguyén nhu ¢ véi mic Vén Didulé 13 720 ty.

Cac hoat déng quan tri khac

Lua chon ngay 22/1/2010 Ia ngay niém y&t c8 phiéu CMG trén
san giao dich chiing khodn TPHCM

Phé duyét bdo cio clia Ban Diéu hanh vé két qua hoat déng hang
quy va dé ra k& hoach hoat déng clia quy tiép theo.

Phé duyét viéc gop vén dau tu mua 43,8% c8 phan ctia Cong ty
NetNam, cli ngudi dai dién phan vén gop, dé cithanh vién tham
gia Hoi dbng quan triva Ban Kiém soét clia NetNam

T& chlic xin y kign Dai héi déng ¢ déng bing van ban trong thang
3 vahop Dai héi déng c6 déng thudng nién trong thang 5/20 1 0.

Thanh lap VP HDQT véi nhiém vu thuc thi cac quyén va nhiém vu
cliaHDQT, quan hé ¢ déng.

Phé duyét viéc xin cdp han muc tin dung tai cac ngan hang BIDV,
An Binh, Vietinbank, Techcombank, Quan déi,

Stta d8i hodc xay dung mdi cac quy ché thudc thdm quyén clia Ho
déng quan tri cdng ty nhu: Quy ché& hoat déng ctia Hoi dbng quan
tri, Quy ché& hoat déng clia Ban Diéu hanh, Quy ché& ngudi dai
dién s& hiu v8n, Quy ché& Chu tich va Quy ché Ban Diéu hanh
cla cac Cong ty TNHH | thanh vién do CMC lam chti s& hiu,
Quy ché& Tai chinh, Quy ché& xay dung K& hoach kinh doanh, Quy
ch€biuthau...

Phé duyét viéc dau tu phét trién mét s& san pham, dich vu mdéi
thudc finh vuc hoat dong clia cong ty

Phé duyét chu truong thodi v&n tai BVBank

B8 nhiém va mién nhiém cac nhan su cap cao thudc thdm quyén
clia Hoéi déng quan tri

Diéu chinh va xay dung K& hoach doanh thu, loi nhuan clia Tap
doan cho giai doan 2011 - 2015 va nhiéu hoat déng quan tri
khac...
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Hoat déng cuia thanh vién HDQT doc lap khéng
diéu hanh

Tham gia t4t ca cac ky hop clia H6i déng quan tri va theo déi
gidm sat cdng tic quan ly clia Ban Diéu hanh. Cac thanh vién
H&i déng quan tri déc 1ap khéng diéu hanh luén thuc hién
nhiém vu dugc phan cong vdi tinh trach nhiém cao, dong gop
nhiing y ki€n quy bau dé Hbi déng quan tri ban hanh nhiing chu
truong ph hop véi tling giai doan va tinh hinh cu thé, déng thai
phdi hop thuc thi moét cach hiéu qua cdc Nghi quyét cla
DBHDBCD vaHDPQT.

Hoat dong cua cac tiéu ban trong HDQT:

Thang 04/2010, CMC da thanh lap Van Phong H6i déng quan
tri d€ gilip viéc cho Hoi dbng quan triva Ban Kiém soét clia cong
ty. Vé&ivai tro la cong ty me dau tu vén va quan ly hoat déng clia
cac don vi thanh vién, Céc ban chiic ndng ctia Tap doan CMC
nhu Ban Tai chinh - K& toan, Ban Chién luoc - Dau tu, Ban
Nhan su, Ban Truyén théng va Thuong hiéu, Ban Phép ché chiu
trach nhiém trién khai cdc cdng viéc chuyén mén, quan ly va
gidm sat hoat déng clia cc don vithanh vién, cung cap théng tin
va bdo cdo lén Hoi dong quan tri theo yéu cau. Vin Phong Hoi
dbng quan tri la kénh lién lac gitia HOi dbng quan tri véi cac ban
chticndng.

Hoat dong cta Ban Kiém soat

Trong ndm 2010, Ban Kiém sodt da hoan thanh t&t nhiém vu
gidm st cac hoat ddng clia HOi ddng quan tri va Ban Diéu hanh
trong viéc quan ly va diéu hanh Céngty nhu:

- Truc ti€p tham gia va cho y kién tai cdc cubc hop clia Hoi
déng quan tri va Ban Diéu hanh ban vé chién luoc va k&
hoach SXKD ndm 2010 va giai doan 2011 - 2015, dinh
hudng hoat ddng clia cac cdng ty thanh vién, ban hanh cac
quy ch&quan lyndibob...

HOAT DONG CUA HOI BONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT

- K&t hop vai B phan Kiém todn ndi bd xem xét, dénh gia
cac quy trinh trong y&u clia hoat déng san xuat kinh doanh
clia cdng ty va cAc cong ty thanh vién, nhdm phét hién
nhing rdi ro tiém tang hodc nhing thi€u sét dé tu do dé
xuat nhiing nghiva gidi phdp phti hop cho ban lanh dao.

- Xem xét s8 séch k& toan, kiém tra tinh hop ly, hop phap
trong trong cdng tac k& todn, thdng ké va lap béo céo tai
chinh. Thdm dinh bo c4o tinh hinh kinh doanh, b4o c4o tai
chinh theo cac giai doan, giai doan | t 01/01/2010 dén
31/03/2010, giai doan 2t 01/04/2010 dén 30/09/2010,
giaidoan3t01/10/2010d€n31/03/201 1.

- Ngay 01/10/2010, Ban Kiém soét da ban hanh Quy ché&
hoat déng ctia Ban Ki€m soat nhidm muc dich dam bao mét
cach cé hiéu qud vai tro kiém tra, ki€m sodt trong viec gidm
sat cac hoat déng ctia H6i dong quan tri & hoat dong clia
Ban Diéu hanh.

K& hoach dé ting cuong hiéu qua trong hoat dong
quan tri cong ty

Ti€p tuc nghién cliu xay dung va stia d&i cic quy ché& hoat déng
va quy ch&ndi bd clia cdng ty theo nhiing théng I8 t6t nhat, phi
hop véi quy dinh clia phép ludt va diéu 1é cdng ty.

Tang cudng cOng tac kiém todn ndi bo.

Phan céng trach nhiém quyén han rd rang ti cap cao dén cap
thap, dua cong tac quan ly diéu hanh cang ngay cang chit ché,
minh bach hon.

Thu lao, cac khoan loi ich khac va chi phi cho tiing

thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat

Thuc hién theo Nghi quyét Dai héi déng c8 déng thudng
nién nam 2010:

St Hovatén Chitc v Mc th Iac()v{1 gfuéi / thang T8ng thu I(E\l/cr)1 é)ngj(‘di /ndm némT;g(I: Ode\imd)
| Ha Thé Minh Chu tich HDQT 4.000.000 60.000.000 0
2 Nguyén Trung Chinh Phoé Cha tich HBPQT 3.000.000 45.000.000 0
3 V@ Van Tién Phé Cha tich HDQT 3.000.000 45.000.000 0
4 Nguyé&n Phudc Hai Thanh vién HBQT. 2.000.000 30.000.000 0
5 Hoang Ngoc Huing Thanh vién HBQT 2.000.000 30.000.000 0
6 Nguyén Héng Son Thanh vien HBQT 2.000.000 30.000.000 0
7 Nguyén Kim Cuong Thanh vién HBQT 2.000.000 30.000.000 0
8 Nguyén Minh Bic Thanh vién HBQT 2.000.000 30.000.000 0
9 Nguyén Dic Khuong Trudng BKS 3.000.000 45.000.000 0
10 Ta Hoang Linh Thanh vién BKS 2.000.000 30.000.000 0
| Dao Manh Khang Thanh vién BKS 2.000.000 30.000.000 0
Téng céng 405.000.000

* Ndm 2010 CMC thay déi nién d ké todn vi vdy thi lao clia cdc thanh vién HDQT & BKS ndm 2010 dugc chi trd cho 15 thdng.
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S6& & phan s& hiu tai ngay

i W SR T A
ca nhan phap nhan
| Ha Thé Minh Cht tich HDQT 640.000 13.360.000 22,03% 0%
2 Nguyén Trung Chinh Phé Chi tich HBQT 640.000 13.360.000 22,03% 0%
3 V@ Van Tién Phé Chi tich HBQT - 8.399.997 13,22% 0%
4 Nguyén Phudc Hai Thanh vién HDQT. 1.960.000 - 3,08% 0%
5 Hoang Ngoc Hung Thanh viéen HDQT 222.132 - 0,35% 0%
6 Nguy&n Héng Son Thanh vién HDQT 364.000 - 0,57% 0%
7 Nguyén Kim Cuong Thanh viéen HBQT - 186.665 0,29% 0%
8 Nguyén Minh Duic Thanh viéen HDQT 100.000 - 0,16% 0%
9 Nguyén Duc Khuong Trudng BKS 122.500 - 0,19% 0%
0 TaHoang Linh Thanh vién BKS 238.932 - 0,38% 0%
[ Bao Manh Khang Thanh vién BKS [.120.000 - 1,76% 0%
Téng cong 5.407.564 35.306.662 64,08% 0%

Ty |é s& hitu c6 phan va nhiing thay d6i trong ty I& nam giif c6 phan ctia cac Cé dong lén

(nam giii trén 5% tong s6 c6 phan chia cong ty)

Thong tin vé cac giao dich c6 phiéu clia cac thanh vién

HDQT, BDH, BKS va nhiing nguoi lién quan:

Cho dén ngay 31/3/201 I, cac thanh vién H&i déng quan tri, Ban
Diéu hanh, Ban Kiém sodt va nhiing ngudi lién quan khong cé cac
giao dich (mua hodc ban) c& phiéu CMG

n Thong tin chi tiét vé c6 dong nudc ngoai

tai ngay 31/3/201 |
Stt C8 déng

| C6 dbng nudc ngoai

o n . S6 luong -~ Ty & thay d6i
Sttt Codong Dia chi <8 phan Tyle <0 Vi nam 2009
| Coéng ty TNHH Dau Tu MVI S6 32 Tay H6, Quéan Tay Ho, 13.360.000 21,03% 0%
TP Ha No&i
2 Céng ty TNHH Dau Tu My Linh S& 34 Tay H6, Quan Tay H6, 13.360.000 21,03% 0%
TP Ha Noi
3 Céng ty CP Xuat Nhap Khiu S& 36 Ph6é Hoang Cau, 8.399.997 13,22% 0%
Téng Hop Ha Noi Quan Déng Da, Ha Noi
4 Ngan Hang Néng Nghiép Va Phat S8 2 Lang Ha, Quén Ba Dinh, 3.200.000 5,04% 0%
Trién Noéng Thén Vit Nam Ha Noi
5 Tap Doan Bao Viét S& 8 L& Théi T8, Quan Hoan Kiém, 3.200.000 5,04% 0%
TP Ha Noi
Téng cong 41.519.997 65,35% 0%

S& luong c8 phan Ty &

2.767.696 4,36%
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n Ty Ié s6 hiiu cta c8 dong sang lap

Danh muc S& luong c6 phiéu Gia tri Ty 1& (%)
Téng s6 vén thuc gép 63.536.267 635.362.670.000 100%
C8 déng sang lap 31.553.321 315.533.210.000 49,66%
C8 dbng s hiu trén 5% c8 phiéu ¢ quyén bidu quyét 41.519.997 415.199.970.000 65,35%
C8 déng s& hitu trén tu | dén 5% c8 phiéu cé quyén biéu quyét I'1.735.425 | 17.354.250.000 18,47%
C8 dbng s& httu dudi 1% 8 phiéu cé quyén bi€u quyét 10.280.845 102.808.450.000 16,18%

Thong tin chi tiét vé c6 dong sang lap

0 2 o S& luong Ty le Thay déi so
vit | Coreng RLECEI] <8 phan sghdu  véi ndm 2009
| HaThé Minh S6 32 Tay H6, quan Tay Hb, 640.000 1,01% 0%
TP Ha Noi
2 Nguyén Trung Chinh S& 34 Tay H6, quan Tay HO, 640.000 1,01% 0%
TP Ha Néi
3 Nguyén Phudc Hai Phong 504, tap thé B6 Néi thuong, 1.960.000 3,08% 0%
quan Béng Da, TP Ha Nbi
4 Nguyén Blc Khuong S 61, ngd 508 dudng Lang, 122.500 0,19% 0%
quan Déng Da, TP Ha Néi
5 L& Quang Thanh S6 108, dudng Nguyén Pic Canh, 147.360 0,23% 0%
TP Budn Mé Thuét, tinh Bak Lak
6 Nguy&n Hong Son S8 9 L& Quy Bén, quan Hai Ba Trung, 222.132 0,35% 0%
TP Ha Néi AR 2 oan \ A =
‘ Bai héi dong c6 dong thudng nién ndm 2010 da
7 TaHoang Linh S627, ngd 31, Xuan Diéu, 238.932 0,38% 0% nhat trf thong qua ty Ie 6 tic nam 2009 1a 17%
quan Tay H8, TP Ha Noi vachitravaonam 2010:
8  Ding Thé Tai EC-5, Hung Vuong 3, [12.000 0,18% 0% i
Phudng Tan Phong, Q7, TP. H& Chi Minh Thdng 3/2010
9 Nguy&n Kim Cuong S& 188/2 Quan Thénh, 364.000 0,57% 0% Thanh todn cotdc an | nam 2009
quén Ba Dinh, TP Ha Nai O/ cho céc c8 déng bing tién mit véi
O. tyle10%.
10 Nguyén Vin Hoang S& 12 Bui Thi Xuan, 169.865 0,27% 0%
quan Hai Ba Trung, TP Ha N&i
Il V& Thanh Nam Phong 105, BI0, tap thé Kim Lién, 121.332 0,19% 0% Thng 6/2010
quéan Béng Da, TP Ha Nbi Thanh toan ¢& tdc an 2 ndm 2009
O cho cac 8 dbng bing tién mit véi
|2 Pham Thj Bao Hanh S6 9 Al, tap thé Nha méy len, 56.000 0,09% 0% O . ty 16 7%.
khéi 8, Ha Béng, tinh Ha Tay (ca)
I3 Hoang Thi Lai S& 15 (4 ct), nha C, tap thé Khuong 39.200 0,06% 0%
Thuong, quan Déng Da, TP Ha Noéi
4 Coéngty TNHH Bautu MV S& 32 Tay H6, quan Tay H6, TP Ha Néi 13.360.000 21,03% 0%
Dai dién: Ong Ha Thé Minh
I5  Coéngty TNHH Dau tu My Linh S& 34 Tay H6, quan Tay H6, TP Ha Noi 13.360.000 21,03% 0%
Bai dién: éng Nguyén Trung Chinh
Téng céng 31.553.321 44,66% 0%
Bao cao thuong nién 2010 | Tap doan Cong nghé CMC Tap doan Cong nghé CMC | Bao cao thuong nién 2010
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NOP NGAN SACH NHA NUGC VA CAC HOAT BONG VI CONG DONG

n Tinh hinh nop ngan sach nha nuéc

Trong ndm 2010, tinh hinh ndp ngan séch nha nudc tiép tuc
duoc cai thién. S8 ndp ngan sach ctia CMC ndm 20101a415,5
ty déng ting 54% so v&indm 2009.

Nam 2008 2009 2010
N&p ngan sach nha nudc
(ty VND)

2014 2705 4155

Cac hoat dong vi cdng dong va xa hdéi nam 2010

Hudng Uing cac dot phat ddng phong trao dén on dap ngha va
hoat déng xa héi, tl thién clia cic co quan ban nganh va t8
chtic, CMC da tham gia déng gdp hang ty déng vao cac hoat
déng thiét thuc, nhu:

- Tai trg may tinh cho UBND x&, huyén, trudng hoc trén
nhiéu viing mién clia T6 quéc va cic chién sTdao Trudng Sa.

- Thim va ting qua cho tré em méi cbi tai Co s nhan dao
Chuia Thinh Bai, Kim Bang, tinh Ha Nam. Tham va tdng qua
cho Nha tinh thuong Huong La tai Bic Ninh ciing nhiéu
trudng hop cé hoan canh éo le & nhiéu tinh thanh khéc.

- Quyén gbp Ung hé tién va phung dudng tron ddi 3 me liét st
& SbcSon, HaNbi.

- T&chic cAc dot hién mau nhan dao.

- Tang qua cho tré em nghéo tai Ha N&i nhan dip Tét Trung
thu2010s8tién gan 50 triéu dong.

- Quyén gép tién va qua ung hd déng bao mién Trung gdp IT
lutndm 2010 véiténg s& tién hon 200 triéu déng.

- Taitrg cho cic hoat déng tinh nguyén, t6 chlic dao tao Cong
nghé théng tin, ndm trong khudn khd sang kién “Phé cap tri
thiic S6" va chuong trinh “Méy tinh Thanh Giéng Hudng téi
tuong lai” cia TW Doan véi téng gid tri hd tro trén 500 tridu
déng.

- Taitro cho cac sukién va cac té chttc CNTT VT Viét Nam:
H&i nghi Quéc gia v CNTT, Hbi Tin hoc VN, H&i Tin hoc
TP H6 ChiMinh, ...

“Suét 18 ndm qua, CMC ludn nd luyc phan dau va dam

- bdo muc tiéu phét tri€n nhanh, manh va bén ving.
Cung véi hoat dong san xuat kinh doanh, CMC luén

quan tAm va déng hanh cling cac hoat déng vi cong

déng va hoat déng thién nguyén.”

- Déng gdp vatrao tién Gng hd cho Dai st quan Nhat Ban tai
Viét Nam gUi d&n nhiing nan nhan trong tham hoa déng dat
va séng than tai Nhat Ban

84 | Bao cao thudng nién 2010 | T4p doan Céng nghé CMC Tap doan Cong nghé CMC | Béo cao thudng nién 2010 | 85
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22/1/2010

CMC NIEM YET TAI HOSE

Ngay 22/1/2010, Tap doan Céng nghé CMC
niém yé&t hon 63,5 triéu ¢& phiéu véi ma chiing
khodn CMG trén S& Giao dich ching khoadn
Tp. HCM (HOSE). V4i vigc niém y&t trén san
chiing khoan, Tap doan Coéng nghé CMC
mudh khdng dinh quyét tim trd thanh céng ty
dai chiing va mang lai co héi dau tu cho thi
trudng

31/03/2010

CMC TRO THANH CO BONG LON
CUA CONG TY NETNAM VOI TY LE SO
HUU 43,8% CO PHAN.

Su kién nay danh dau su lién két chién ludc gitia
hai céng ty vé& ha tang, dich vu, gidi phdp, nhan
Iuc trong viéc cung cap dich vu vién théng,
Internet cho khach hang. Vdi su hop tac gép
v&n t CMC, NetNam dit muc tiéu mé réng
thi trudng t&i 5- 10 tinh/thanh va trd thanh nha
cung cép dich vu Internet va giai phap mang
dindauViét Nam vao ndm 2012.

18 SU KIEN TIEU BIEU NAM 2010

10/04/2010

CMC CHINH THUC GIA NHAP TH
TRUONG VIEN THONG BANG DICH VU
CHIEN LUOC INTERNET CAP QUANG
THUONG HIEU GIGANET.

Dich vu Internet cap quang GigaNet, t6c d6
1én t&i 2,5Gbps, duoc danh gid cao nhd chét
luong truyén dan 8n dinh, dudng truyén cap
quang khéng b suy hao tin hiéu b&i nhiéu dién
tU, thoi tiét hay chiéu dai cap. Trén nén dich vu
Internet cdp quang GigaNet, CMC TI con
cung cap thém céc dich vu gid tri gia ting da
dang, mang lai i ich toan dién cho khach hang:
Mang riéng do GigaWan, Hbi nghi truyén hinh,
Kénhthué riéng (Internet Leased Line), dich vu
Gidm sat qua Internet GigaCamera...

LEKHAI TRUONG
OICH VI INTERNET FTTx CONG NGHE GPON

GIGAR-T

L
21/04/2010

CMC SOFT NHAN GIAI SAO KHUE CHO
PHAN MEM CONG THONG TIN DIEN
TU CMC PORTAL

Uu diém néi bét clia phan mém CMC Portal la
kha nang dé cai dit va st dung nhd xay dung
trén cong nghé ASP.NET ludn dugc cap nhat
bai Microsoft, va chay dugc véi nhiéu hé quan
tri co s& di liéu khac nhau nhu Oracle, MS SQL
Server. Khach hang tiéu biéu: Dai hoc Thai
Nguyén, Trung Tam théng tin khoa hoc Quan
su BOQP, Uy ban Bién gi¢i qudc gia, B& Ngoai
Giao, Bao tang Van hda cac Dan toc Viét Nam,
Cong Ty thodt nudc va Phét trién dé thi tinh
Ba Ria - Ving Tau, S& Théng tin va Truyén
Thong Tinh Thai Nguyén...

26/05/2010

CMS BUCC TRAO TANG BIEU TRUNG
“THUONG HIEU QUOC GIA” LAN 2

Day 13 thanh qua cho nd Iuc khéng ngting clia
toan thé can bd nhan vién CMS trong sudt | |
n3m xdy dung va phét trién. Théng qua chuong
trinh nay, CMS sé& c6 thém nhiéu co héi quang
bé san pham va ti€p can ngudi tiéu dung ndi dia
va cc thi trudng xudt khdu ti€ém nang khac.
Déngthai, “Thuong hiéu Quéc gia” ciing la co
héi d& CMS phah dau, nd luc nang cao nang Iuc
canh tranh va gép cdng stic phét trién hinh anh
qubc giavatritué Viet Nam.

27/05/2010

KHANH THANH TOA NHA THONG
MINH - CMC TOWER

Toa nha CMC, mét hinh mau ly tudng vé vin
phong théng minh, dudc khanh thanh nhan dip
ky niém 17 ndm thanh 1ap Tap doan. Tda nha
CMC duoc cac chuyén gia bat dong san danh
gid la mot trong nhing Toa nha théng minh
nhat Ha No&i véi thiét k& chudn muc géi gon
trong Mt tda cao &¢ hién dai, dem lai nhing
dich vu va tién ich t8t nhat danh cho céac hoat
déng kinh doanh trong ky nguyén s&. Day cling
la cong trinh tiéu biéu duoc UBND TP Ha N&i
chinh thic ra quyét dinh gan bién Cong trinh
Ky niém 1000 ndm Thang Long Ha N&i.

CMC NAM 2010
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15/06/2010

CIBER LA DOI TAC MOI CUA CMC TAI
LIEN DOANH CMC - SE

Ngay |5 thang 6, Segmenta A/S Ban Mach
d8i tac ctia CMC tai lien doanh CMC Se - mét
trong nhiing c&ng ty tu van va trién khai SAP
hang dau - da chinh thic sap nhap véi CIBER
mot cdngty tu van, cung cap dich vu cdng nghé
théng tin va Outsourcing clia My danh tiéng
toan ciu. Nhu vay, sau thuong vu sdp nhap
nay, déi tac ctia CMC trong lién doanh CMC-
SE trudc day sé la CIBER, dong thai CMC-SE
s& d6i tén thanh CIBER-CMC.

CIBER 13 cong ty cung cip dich vu tu van SAP
I6n nhat tai thi trudng chau Au; hang trién khai
ERP, cdc dich vu quan ly du éan, tich hop hé
théng, quan ly co s& ha ting uy tin hang dau th€
gidi v&i 36 ndm kinh nghiém, hoat dong & 18
qudc gia va hon 8.000 nhan vién (trong dé ¢
hon 1.200 tu van vién SAP). Doanh thu ndm
2009 ctia CIBER dat | ty USD.

Vi kinh nghiém va nang luc dang cap quéc t&
clia CIBER, su hop tac gitta CMC va CIBER sé
htia hen mang lai nhiéu gid tri va ting trudng
manh mé hon nia cho lién doanh cling nhu
cho cac hoat ddng outsourcing va dich vu ERP
clia CMCtrongthdi giantéi.

18 SU KIEN TIEU BIEU NAM 2010

22/06/2010

CMC BLUE FRANCE NHAN GIAl
THUONG "NHA PAU TU NUGC NGOAI
XUAT SAC NHAT NAM 2009" TAI PHAP

B&n nha dAu tu nudc ngodi xuét sdc nhat dugc
Chinh phti Phap trao gidi trong budi 1& nay, dé
la CMC Blue France (CNTT, Viét Nam),
Genepact (Thanhvién clia GE M), ZTE (Vién
théng, Trung Quac), Procubway (IT, An Db).
Déy la 1an dau tién mét doanh nghiép Viét
Nam gianh dugc gidi thudng nay. Véi gidi
thudng nay, CMC Blue France tiép thi vdi
nhing khach hang I6n trong khu vuc Chau au,
nhan duoc su quan tdm 16n cla gidi truyén
théng khu vuc va la co hdi d& CMC nhan duoc
nhiéu su uu dai vé dau tu ctia Chinh pht Phap.

06/2010

CMC Sl NHAN cUp DPON VI TICH HOP
HE THONG CNTTHANG DAU VIET NAM
2010 VA HUY CHUONG VANG DON V|
TICH HOP HE THONG CNTT HANG
DAUVIETNAM2010

Cudi thang 6/2010, CMC SI da vinh du dat
duoc cic gidi thudng uy tin duoc HCA S chiic
hang ndm nh&m t&n vinh nhiing don vi xuét sic
trong linhvuc CNTT tai Viét Nam:

- Top 5 - Don vi Tich hop hé théng
CNTT hang diu Viét Nam 2010

- Huy chuong Vang - Bonvi Tich hop hé
théng CNTT hang dau VietNam 2010

Day la ndm tht 3 lién ti€p CMC S| dat duoc
danh hiéu “Huy chuong Vang - Bon vi Tich
hop hé th6ng CNTT Viét Nam” thudc nhdm 4
sao (ndm trong nhém doanh nghiép cé doanh
thuttr 500 - 1000ty déng).

23/07/2010

CMC DISTRIBUTION CHINH THUC
PHAN PHOI SAN PHAM LAPTOP LENOVO
TAITHI TRUONG VIET NAM

Ngay 23/07/2010 tai TP.HCM, Lenovo va
CMC Distribution da chinh thiic ky két thda
thuan hop tac, theo d6 CMC Distribution sé
trd thanh nha phan phdi chinh thic cia
LenovotaiViét Nam.

Ong Kyler Tan - Téng gidm déc Lenovo cho
biét: “Day 1a mét méc phat trién quan trong
clia Lenovo tai thi truong Viét Nam. Ching toi
tintudng rang véi hé thdng kénh phan phdibao
phu toan quéc va dich vu cham séc khach hang
chuyén nghiép, CMC Distribution sé gilip ting
cudng va cling ¢6 vi thé clia Lenovo tai Viét
Nam, mang t&i cho cac khach hang da dang cac
giai phdp may tinh nhim dap Ung ddy du nhu
cau cliangudidung”

(‘KY KET HOP TAC
fmlnw ENOVO

31/08/2010

CMC DUQC NHAN QUYET DINH
TRAO HUAN CHUONG LAO DONG
HANG NHI

Véi cac dong gdp xudt sic cho hoat déng phét
trién va ting dung CNTT - VT Viét Nam, gép
phan vao su nghiép xay dung chii nghia xa hoi
vabao vé té quéc, Tap doan Céng nghé CMC
da duoc Chu tich nudc chinh thic ra Quyét
dinh trao tdng Huan chuong Lao déng Hang
Nhingay 31/8/2010.
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01/09/2010

CMC TI BUGC CAP GIAY PHEP THU
NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN
THONG BANG THONG RONG 4G
CONGNGHELTE.

L& Trao gidy phép cé su tham gia cla BS
trudng Lé Dodn Hop va dai dién tat ca cic cong
ty thanh vién tdp doan CMC. LTE la cong nghé
mdi nhat do t8 chlic 3GPP phét trién va chuén
héa. Viéc nhan duoc gidy phép trién khai thu
nghiém dich vu vién théng cong nghé LTE 13
mot trong nhiing ddu méc quan trong trong
chién lugc dua CMC Tl trd thanh nha cung cap
cécdich vu viénthéng hang dau Viét Nam.

10/2010

CMC TELECOM RA MAT DICH VU
BLUE~ CONNECT

Bay la goi dich vu vién thdng tich hop da duoc
nhiéu khach hang bao hiém 16n tai Viét Nam
lua chon nhu: Bdo Viét, Bdo Minh, Bao hiém
Dau khi, Trong thdi gian t6i, CMC Telecom sé
cung cap cho khach hang hau hét tat ca cac dich
vu ICT tU co ban dén nang cao véi cac mang:
Blue~Net bao gébm tit ca cic dich vu vién
théng tf co ban dén nang cao; Blue~Data bao
g6m tAt ca cac dich vu di liéu; Blue~Care cac
dich vu vé quan tri, giam sat; Blue~Life cac
dichvu gidtrigiatdng.

10/2010

CMC INFOSEC CHINH THUC GIA NHAP
LIEN MINH MAY TINH QUOC TE ICSA

ICSA [2t8 chiic uy tin trén thé gidi vé kiém dinh
va danh gid cic san pham an ninh an toan théng
tin, bao gébm ca phan cling va phan mém. Tat
c& c4c san phim cla cic hing bdo mat hang
dau thé gi¢i déu qua kiém dinh clia ICSA. Viéc
tham gia lién minh ICSA da tao ra mot co hoi
mdi cho CMC Infosec, dua quy trinh san xut,
chét luong san phdm clia Céng ty I&n tAm dang
cdp qubcté.

18 SU KIEN TIEU BIEU NAM 2010

25/11/2010

CMC - DOANH NGHIEP TU NHAN LON
THU 32 VIET NAM (VNR 500)

Theo k&t qua mdi nhat vé chi s& x&p hang
Doanh nghiép Viét Nam 2010 ctia CTCP Béo
cdo Panh gia Vit Nam (VietNam Report),
Téap doan Céng nghé CMC da vuct 70 bac
trong VNR500 dé& vuon 1&n x&p tht 32 trong
Top 500 doanh nghiép Tu nhan 16n nhat Viét
Nam va ding thd |51 trong top 500 doanh
nghiép 16n nhat Viét Nam (gm ca cac tap
doan kinh t& nha nudce).

11/2010

CMC SI THUC HIEN DU AN “XAY DUNG
NANG LUC PHAT TRIEN VA KINH
DOANH GIAI PHAP VA DICH VU CUA
cMCSI

Thang | 1/2010, CMC S| bat dau thuc hién du
an “Xay dung niang luc phat trién va kinh doanh
gidi phap - dich vu cia CMC SI". Bay la mét
trong nhiing du dn ndi bd ¢4 quy md va tdm
anh hudng 16n nhat ti trudc dén nay ciia CMC
SI, viéc trién khai thuc hién du &n vé co ban sé
thay d6itoan bd co cdu cing nhu “bd mit” clia
CMC SI, nhdm téi cau trac CMC Sl trd thanh
mot cdng ty tich hop gidi phép, dich vu chuyén
nghiép nham mang lai cho khach hang nhiéu
gidtrihon.

23/12/2010

CMC THUOC TOP CONG TY VIET NAM
HOAT BONG HIEU QUA NHAT NAM
2010

Tap doan Cong nghé CMC dling th(t 14 trong
danh sach Nhiing cong ty Viét Nam hoat dong
hiéu qua nhat ndm 2010 véiti 1& doanh thu tinh
trén mot nhan vién 1a 1.960.000.000 VND.
CMC cling 1a cdng ty duy nhét thubc nhém
nganh Cong nghé thong tin lot vao top 20 clia
danhsach nay.

12/01/2011

CHINH THUC RA MAT THUONG HIEU
DIEN THOAI BLUEFONE TAI VIET NAM

Muc tiéu Bluefone la tao ra nhiing chiéc dién
thoai giau tinh ndng, thditrang d4p Uing nhu ciu
da dang clia ngudi tiéu dung Viét Nam. Nghia
la moi khdch hang déu cé quyén trai nghiém vé
nhing tinh ning va thiét k& mai & mdi chiéc
dién thoai trong phan khiic gid hang trung.

%bluefone

The gioi that tuyét vai
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TAP POAN CONG NGHE CMC - CMC CORPORATION
Tru sé: Tang |7 - CMC Tower, Budng Duy Tan, Phudng Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Néi
Dién thoai: (04) 3795 8668 | Fax: (04) 3795 8989,

www.cmc.com.vn

Chi nhanh: | | [-121 Ngé Gia Ty, Phudng2,Quan 10, TP. H& Chi Minh

Dién thoai: (08) 3833 0579 | Fax: (08) 3833 0580

CAC CONG TY THANH VIEN & LIEN DOANH LIEN KET

CONG TY TNHH TiCH HOP HE THONG CMC
CcMC sI

Tru sé: Tang |6 - CMC Tower, Dudng Duy Tan,
Phuding Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Néi

Dién thoai: (04) 3795 8686 | Fax: (04) 3795 8383
www.cmcsi.com.vn

Chi nhanh: [11-121 Ngé Gia Ty, Phudng 2, Quan 10,
TP. H& Chi Minh

Dién thoai: (08) 3833 0579 | Fax: (08) 3833 0580

CONG TY TNHH GIAI PHAP PHAN MEM CMC
CMC SOFT

Tru sé: Tang 14 - CMC Tower, Dudng Duy Tén,
Phuding Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Noi

Dién thoai: (04) 3943 9066 | Fax: (04) 3943 9067
www.cmcsoft.com

Chi nhanh: Tang 7, |1 1-121 Ngé Gia Ty, Phudng 2,
Quan 10, TP.H8 Chf Minh

Dién thoai: (08) 3832 5087 | Fax: (08) 3832 5088

CONG TY TNHH MAY TiNH CMs

CMs

Tru sé: Tang 13 - CMC Tower, Budng Duy Tan,
Phudng Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Néi

Dién thoai: (04) 3 795 8666 | Fax: (04) 3 795 8369
Www.cms.com.vn

Chi nhanh: CC |3 Dudng Trudng Son, Cu x4 Bic Hai,
Quén 10, TP.HS Chi Minh

Dién thoai: (08) 3 977 0675 | Fax: (08) 3 977 0676

CONG TY CP DICH VU VIEN THONG CMC
CMC TELECOM

Tru sé: Tang |5 - CMC Tower, Dudng Duy Tan,
Phuding Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Néi
Dién thoai: (04) 3722 6688 | Fax: (04) 3722 6868
www.cmctelecom.vn

Chi nhanh: S 35 Tran Qu&c Toan, phudng 8, Quén 3,

TP.H8 Chi Minh
Dién thoai: (08) 2226 4777 | Fax: (08) 2224 5202

CONG TY CP HA TANG VIEN THONG CMC
CMCTI

Tru sé: Tang |5 - CMC Tower, Dudng Duy Tan,
Phuong Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha N&i
Dién thoai: (04) 3767 4688 | Fax: (04) 3767 4686
Email: hn.support@cmcti.vn

Website: http://giganet.vn

Chi nhanhl: Tang 2, 81 Céch Mang Théng 8, P.Bén
Thanh, Quan |, TP.H6 Chi Minh

Dién thoai: (08) 3925 9968 | Fax: (08) 3930 4318
Email: hcm.support@cmcti.vn

Chi nhanh 2: S5 255 Nguyén Vin Linh, Phudng Thac
Gian, Quan Thanh Khé, TP.Da Nang

Dién thoai: (0511) 3654456 | Fax: (0511) 381 9678
Email: dng.support@cmcti.vn

CONG TY TNHH PHAN PHOI CMC

CMC DISTRIBUTION

Tru sé: Tang |2 - CMC Tower, Dudng Duy Tan,
Phudng Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha N&i
Dién thoai: (04) 3783 2266 | Fax: (04) 3783 3228
www.cmcdistribution.com.vn

Chi nhanh 1: 65 65A, Budng 3/2, Phudng | |, Quan
10, TP.H6 Chi Minh

Dién thoai: (08) 3929 2768 | Fax: (08) 3929 2767
Chi nhanh 2: S8 255 Nguyén Vin Linh, Phudng Thac
Gién, Quan Thanh Khé, TP.Da Néng

Bién thoai: (0511) 365 4388

CONG TY CP AN NINH AN TOAN THONG
TIN CMC - CMC INFOSEC

Tru s&: S6 2 ngach 33, ngd 64 ph& Nguyén Luong
Bing, Phuoing O Cho Dia, quan Déng Da, Ha Néi
Dién thoa: (04) 3984 5052 | Fax: (04) 3984 5053
www.cmcinfosec.com

Chi nhanh: 103/14b Tran Quang Diéu, Phuong 14,
Quéan 3, TP.HS Chi Minh

Dién thoai: (08) 7300 0126 | Fax: (08) 7300 0127

CONG TY CP LD CIBER - CMC

Tru sé: Tang 13 - CMC Tower, Budng Duy Tén,
Phuding Dich Vong Hau, Quan Cau Gidy, Ha Néi
Dién thoai: (04) 3624 8280 | Fax: (04) 3624 8279
Chi nhanh: Tang 7, 1 11-121 Ngb Gia Tu, Phudng
2, Quan 10 - TP.H& Chi Minh

Dién thoai: (08) 3832 5087 | Fax: (08) 3832 5088

CONG TY TNHH CMC BLUE FRANCE
Tru sé: 56 23, Rue Balzac - 75008 Paris
Bién thoai: +33 (0)153 536 990

Fax: +33 (0)153 536 700

CONG TY C6 PHAN NETNAM

Tru sé: Nha 2A-2B Khu Céng nghé Nghia D6, 18
Hoang Quéc Viét, Cau Gidy, Ha Néi

Dien thoai: (04) 3756 4907 | Fax: (04) 3756 1888
www.netnam.vn

Chi nhanh: 244 Huynh Van Banh, F.1 I, Q.Pht
Nhuan, TP.H6 Chi Minh

Bién thoai: (08) 3997 6400 | Fax: (08) 3997 641 |
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