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THU NGO CUA CHU TICH
HOI DONG QUAN TRI

Thua quy vi,

Nam 2011 la mot nam khé khan déi véi nén kinh té toan cau. Trong khi Nhat
Ban bi anh huéng ndng né bai thién tai thi bong den suy thodi kinh té ti€p tuc
de doa nudc My, khiing hoang ng cong dién ra trén dién réng & khu vuc déng
Euro va kéo theo dd la cac t6 chiic xép hang da ha bac tin nhiém mét loat ngan
hang hang dau thé gidi. Kinh té trong nudc cing gap nhiéu kho khan trong
nhiing thang dau nam, lam phat tang cao, kinh té vi mé tiém &n rui ro, bat én.
Tuy nhién dudi su lanh dao ctia Pang, Nha nudc, su chi dao tich cuc cda Chinh
phU, su kiém soat chat ché va chi dao kip thai ctia Ngan hang Nha nudc, Viét
Nam van dat dugc nhiing thanh tuu to I6n: GDP tang truéng 5,89%; kim ngach
xuat khdu tang 33,3%, vén dau tu toan xa hoi tang 5,7%, nhap siéu dudi muc
10%, du tr(t ngoai héi dugc cai thién dang ké, an sinh, phuc lgi xa héi dugc dam
bao, kinh t€ vi mé vé co ban 8n dinh, chll quyén quéc gia, an ninh chinh tri va
trat tu an toan xa hoéi dugc gilr viing.

Trong thanh tich chung d6, toan hé théng VietinBank da né luc vugot qua moi
kho khan dé thuc hién t6t cling lac hai nhiém vu: hoat ddng kinh doanh phat
trién an toan, hiéu qua, huéng téi chudn muc quéc té déng thai phat huy vai trd
Ia mot ngan hang thuang mai chd luc clia nén kinh té, tich cuc di dau trién khai
thuc hién Nghi quyét 11/NQ-CP va Chi thi 01/CT-NHNN. K&t thtic nam tai chinh
2011, VietinBank da dat dugc nhing thanh tich dang khich I&, hoan thanh xuét
sdc moi chi tiéu dai hoi déng c6 déng da dé ra. Cac chi tiéu tang trudng cao,
hoat ddng kinh doanh ddm bao chat lugng, an toan, hiéu qua. Téng tai san dat
460,6 nghin ty déng, tang 25%; téng nguén vén huy déng dat 420,2 nghin ty
déng, tdng 24%; du ng cho vay va dau tu dat 430,1 nghin ty dong, tang 23%; ng
xau & muic 0,75%, Igi nhuan trudc thué dat 8.392 ty déng, tang 81% so v&i nam
2010 va dat 165% so vdi ké hoach Pai hoi dong c6 dong dé ra.

Nam 2011, trong khi nhiéu ngan hang thuong mai bi thi€u hut thanh khoan
thi VietinBank van gil viing vi tri 1a ngan hang cung tng von 16n nhat trén thi
trudng lién ngan hang, la nha tao lap va dan dat thi trudng. Véi chién lugc dau
tu hop ly, kha ndng quan ly t6t va du doan thi trudng chinh xac, VietinBank
khéng chi d@m bao thanh khoan cho minh ma con tich cuc hé trg thanh khoan



cUa cdc ngan hang thuong mai khac, gép phan thuc thi chinh sach tién té quéc
gia, dong thdi gia tang lgi nhuan cho toan ngan hang.

VietinBank da hoan tat viéc ban 10% von diéu 1é cho d6i tac nudc ngoai IFC va
trd thanh NHTMCP nha nuéc dau tién cé déi tdc nuéc ngoai tham gia s& hiru.
VGi s6 vOn ban dau dugc Nha nudc cép la 5.900 ty dong (trong d6 2.200 ty la
von cap thong qua phat hanh trai phiéu, VietinBank phai tra 1ai 3%/nam), dén
nay VietinBank da tu nang cao nang luc tai chinh clia minh, ndng vén diéu Ié 1én
trén 20 ngan ty déng.

Nam 2011 cling la ndm danh ddu nhiéu su chuyén bién tich cuc va dot pha
trong hoat ddng cla VietinBank nhu: hoan thanh Chién lugc téng thé vé CNTT
dén nam 2015; xay dung xong Khung quan tri rti ro tin dung, trién khai va dua
vao van hanh thanh céng hé théng dinh gia diéu hanh von néi bo (FTP) theo
thong & qudc té nham hé trg htu hiéu cho hoat dong diéu hanh can d6i vén va
dinh huéng lai suat cho cac Chi nhanh; ti€p tuc qua trinh nghién ctru va chinh
stra mo hinh phi tin dung.

Thuc hién muc tiéu trd thanh tap doan tai chinh da nganh, hién dai theo tiéu
chuén quéc té, trong ndm 2011, VietinBank da chinh thuc dua vao hoat dong:
Cong ty TNHH Bdo hiém nhan tho Vietinbank Aviva va cong ty TNHH MTV
Chuyén tién Toan Cau VietinBank. Dic biét, ngay 6 thang 9 nam 2011, Ngan hang
TMCP Cong thuong Viét Nam da khai truong hoat dong Chi nhanh VietinBank
tai Frankfurt, CHLB DUic - trung tdm tai chinh quéc té I6n nhat tai Chau Au, ngay
9 thang 2 nam 2012 VietinBank tiép tuc khai truong Chi nhanh VietinBank tai
Viéng Chan - CHDCND Lao, nhiing su kién nay khéng chi la niém tu hao cua
VietinBank ndi riéng ma con la clia nganh ngan hang tai chinh Viét Nam néi
chung, la c6t moéc danh dau su khai dau cda VietinBank trén con dudng vuaon
cao, vuon xa ra thi trudng quéc té.

Nhan dinh tinh hinh nam 2012 la nam tiép tuc kho khan véi thi truong tai chinh
ngan hang Viét Nam, H6i d6ng Quan tri, Ban lanh dao VietinBank da dat ra cac
chi tiéu phan dau la ti€p tuc ddy manh tang trudng, chiém linh thi trudng trén
cG s& ddm bao an toan, bén viing. Mét s6 chi tiéu tai chinh cu thé trong nam
2012 cda VietinBank nhu sau: téng tai san tang 19%, nguén vén huy déng tang
19%, du ng cho vay tang 21%, ng xau duéi 3%, lgi nhuan truéc thué dat 9.000
ty déng, ty trong thu dich vu trong téng thu nhap tir hoat déng kinh doanh dat
10%, von diéu lé dat 30 ngan ty dong, hé s6 an toan von CAR trén 10%.

Bam sat chu truong clia Bang, Chinh phi va Ngan hang Nha nudc, budc vao
nam 2012, VietinBank sé tap trung thuc hién tai cau tric toan dién ngan hang
theo hudng hién dai, ndng cao ning luc canh tranh; tiép tuc déi méi, nang cap
cbng tac t6 chuc, quan tri diéu hanh déng thai ddy nhanh qua trinh ¢ phan
hoéa; dao tao nang cao chat lugng nguén nhan luc, ddy manh dau tu va déi mdi
c6ng nghé, nang cao chat lugng san pham dich vy, kiém soat ng xau; déng thoi
thuc hién t6t chinh sach an sinh xa hoi, thé hién trach nhiém VietinBank v&i
cdng dong.



Chuing t6i tin tudng chac chan rang, véi nhiing chd truang, dinh hudng ding
dan ctia Dang, Nha nudc va Chinh phd, sy chi dao sat sao ciia Ngan hang Nha
NuaGc, su nhay bén trong quan tri diéu hanh cla Ban lanh dao, y chi quyét tam,
nhat tri déng long, toan hé théng VietinBank sé tiép tuc gat hai dugc nhiéu
thanh céng to I6n hon n{ia trong rf_l_m 2012.

-

T.S PHAM HUY HUNG



Bao cao thuong nién 2011

Thong tin chung

Tén dang ky tiéng Viét

NGAN HANG THUGNG MAI C8 PHAN CONG THUGNG VIET NAM
Tén dang ky tiéng Anh

VIETNAM JOINT STOCK COMMERCIAL BANK FOR INDUSTRY AND TRADE
Tén giao dich

VietinBank

Hoi s&

108 Tran Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Thanh ph6 Ha Noi, Viét Nam
Vén diéu lé

20.230 ty déng (tinh dén 31/12/2011)

Gidy phép thanh lap

S6 142/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc cap ngay 03/07/2009

Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh

0100111948 (do S& ké hoach va dau tuThanh ph6 Ha Noi cap lan dau ngay
03/07/2009, dang ky thay ddi 1an th 5 ngay 28/12/2011)

Ma s6 thué

0100111948

SWIFT code
ICBVVNVX

Mang luéi hoat dong

149 Chi nhanh trong nudc véi 1.123 don vi mang ludi tai tat ca cac tinh
thanh phé trong nudc.

 Chi nhanh & Frankfurk — CHLB Buc

» Chi nhanh &Viéng Chan - CHDCND Lao

Nhan sy

18.622 ngudi (tai thai diém 31/12/2011)
C8 déng nudc ngoai

Céng ty Tai chinh Quéc té (IFC)

Cong ty kiém toan

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

GI[-'\ TRI
COT LOI

TRIET LY

KINH DOANH
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La Tap doan tai chinh ngan hang hang dau cua Viét Nam,
hoat déng da nang, cung cdp san pham va dich vu theo
chuan muc quéc té, nham nang gia tri cudc séng.

Tré thanh Tap doan tai chinh ngan hang hién dai, hiéu qua
hang dau trong nudc va quoc té.

e Moi hoat dong déu huéng téi khach hang.

e Nang dong, sang tao, chuyén nghiép, tan tam, minh bach, hién dai.

“ e Ngudi lao déng dugc quyén phan dau, cong hién lam viéc hét
minh, dugc quyén hudng thu ding véi chat luong, két qua,
hiéu qua cia cd nhan déng goép, dugc quyén ton vinh ca nhan
xuat sac, lao dong gioi.

e An toan, hiéu qud, bén viing va chudn muc qudc té;
e Doan két, hap tac, chia sé va trach nhiém xa hoi;

e Su thinh vugng cta khach hang la su thanh cong
cua VietinBank.
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Tom tat lich st hoat dong clia ngan hang

Nhitng su kién quan trong

Thanh lap

Ngan hang Cong thuong Viét Nam dugc thanh lap vao ngay 26/3/1988, trén ca sa tach ra tu Ngan hang Nha nudc
Viét Nam theo Nghi dinh sé 53/HDBT clia Hoi dong BO trudng.

Niém yét

VietinBank dugc S& giao dich Ching khoan TRPHCM (HOSE) chap thuan niém yét tir ngay 16/07/2009.

Loai chiing khoan: C8 phiéu phé théng

Ma chuing khoan: CTG
Ménh gi: 10.000 d6ng/c6 phiéu
S8 lugng ¢6 phiéu dang luu hanh: 2.022.972.161 ¢6 phiéu (tai thai diém 31/12/2011)

Nhing su kién néi bat qua cadc nam hoat déng

15/4/2008

Ngan hang
Coéng thuong
déitén
thuong hiéu tu
IncomBank
sang thuong
hiéu méi
VietinBank

31/7/2008

Ngan hang Céng
thuong duoc cap
« Chd’ng chilSO
9001 -2000» cho
hoat dong tin
dung, bdo lanhva
thanh todn

04/6/2009

Dai hoi déng
c6 déng lan
thi nhat Ngan
hang TMCP
Cong thuong
Viét Nam

08/7/2009

Cong bé quyét
dinh déi tén Ngan
hang Céng thuong
Viét Nam thanh
Ngan hang Thuong
mai C6 phan Céng
thuong Viét Nam,
theo gidy phép
thanh lap va hoat
déng cliaThéng
déc Ngan hang
Nha nudc Viét
Nam s& 142/GP-
NHNN cap ngay
03/07/2009
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10/10/2010

Ky kétVan kién
hop tac va dau
tu gitta Ngan
hang TMCP
Cong thuong
Viét Nam va
Cong ty tai
chinh quécté
(IFQ)

28/12/2011

VietinBank dugc
S&kéhoachva
Dau tuthanh pho
Ha N&i cap lai
Gidy chiing nhan
Doanh nghiép (ma
s6 Doanh nghiép
0100111948) vGi
von diéu [é 20230
ty dong, thay thé
cho Gidy chiing
nhan Doanh
nghiép cap lan
dau vao ngay
03/07/20009.



Bdo cdo thudng nién 2011

Lich sir hoat dong ciia ngan hang

Qua trinh phat trién

Nganh nghé kinh doanh

VietinBank cung cap cac dich vu ngan hang ban buén va ban Ié trong va ngoai nuéc, cho vay va dau tu, tai trg thuong
mai, bdo lanh va tai bao lanh, kinh doanh ngoai héi, tién gui, thanh toan, chuyén tién, dich vu thé, phat hanh va thanh
toan thé tin dung trong nuéc va quéc té, séc du lich, kinh doanh ching khoén, bao hiém, cho thué tai chinh va nhiéu
dich vu tai chinh - ngan hang khac.

Tinh hinh hoat dong

Mot s6 chi tiéu tai chinh co ban qua cac nam hoat déng :

Ponvi 31/12/2011* 31/12/2010 31/12/2009 31/12/2008 31/12/2007

Téng tai san Ty dong 460.604 367.731 243.785 193.590 166.113
Vén chii s hiru (1) Ty déng 28.491 18.201 12.572 12.336 10.646
Vén diéu lé Ty dong 20.230 15.172 11.252 7.717 7.608
Téng ngudn vén huy déng Ty dong 420.212 339.699 220.591 174.905 151.459
Téng du ng cho vay Ty dong 293.434 234.205 163.170 120.752 102.191
Loi nhuan truéc thué Ty déng 8.392 4.638 3.373 2436 1.529
ROA (2) % 2,03% 1,5% 1,54% 1,35% 0,76%
ROE (3) % 26,74% 22,1% 20,6% 15,7% 14,12%
Ty 1& no xau % 0,75% 0,66% 0,61% 1,58% 1,02%
Ty 1& an toan vén (CAR) % 10,57% 8,02% 8,06% 12,02% 11,62%
o (V)
Db waw uew Gwees -

*

1
2
3

~

Trich ti Béo céo tai chinh hop nhat da kiém toan nam 2011

Da loai trir phan vén chli s& hitu thudc cd dong thiéu s

ROA tinh theo lgi nhuan trudc thué trén téng tai san binh quan dau nam-cudi nam
ROE tinh theo lgi nhuan sau thué trén vén chi s hitu binh quan dau nam-cudi nam

o~~~ —
— — ~—



Cac giai thuong dat duoc trong nam

VietinBank la ngan hang duy nhat dugc
vinh danh 2 lan véi giai thudng Top 10

Thuong hiéu Viét Nam va Top 10 doanh
nghiép tiéu biéu trach nhiém xa hoi tai
Ié trao giai Sao vang dat Viét 2011.

VietinBank dugc vinh danh trong Top 20
cla Bang xép hang 500 Doanh nghiép
I6n nhat Viét Nam (VNR 500) do Cong ty
C6 phan Bao cdo danh gia Viét Nam va
Bao VietNamNet phdi hop thuc hién.
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VietinBank vinh du nhan gidi thuéng
Doanh nghiép Viét Nam Vang nam 2011
do VINASME t6 chtic.




Cac su kién tiéu biéu trong nam 2011

VietinBank dugc vinh danh “ Nha tai trg
kim cuong” cho H6i nghi thudng nién
Ngan hang phat trién Chau A ADB lan thit
44 taiVietNam

VietinBank chinh thiic ra mat céng ty TNHH
MTV Quan ly Quy (VietinBank Capital)

VietinBank ky két cac Hop déng dau tu vai
T6 chtic tai chinh quéc té (IFC). Theo d6, IFC  eeenoee
sé s& hitu 10% von c6 phan va trg thanh c6

déng chién lugc nuéc ngoai cla VietinBank

10/1/2011

25/1/2011

17/6/2011

Thang 3 Thang 5

23/5/2011

31/5/2011

00 000000000000 P00000000000

Pai hoi dai biéu cong nhan vién chuic
VietinBank lan tha VI véi su tham gia cia 229
dai biéu dai dién cho gan 17 ngan cédng nhan
vién chuc trong toan bé hé thong.

VietinBank t6 chuc thanh c6ng dai hdi dong cd
dong thuong nién nam 2011 véi su tham du
clia 413 c6 dong, dai dién cho 1.616.945.565 c6
phan, chiém 95,92% s6 ¢ phan cé quyén biéu
quyét ctia ngan hang.



VietinBank chinh thic ra mat thé tin dung
qudc té Cremium JCB - sdn pham thé tin dung
quéc té€ JCB lan dau tién dugc phat hanh tai

Viét Nam.

nhéanh VietinBank CHLB Duc tai s6 44
Reuterweg, thanh phé6 Frankfurt am
Main, Bang Hessen, CHLB Buc.

06/9/2011

Thang 9

28/12/2011

29/6/2011

VietinBank dugc sé ké hoach va dau tuthanh
phé Ha Néi cap lai gidy chiing nhan Doanh

nghiép vaéi von diéu 1& 20.230 ty dong.

18/10/2011

VietinBank chinh thuc khai truong va dua vao
hoat dong chi nhanh thi 149 trén toan quoc la
chi nhanh Bak Nong, tai thi xa Gia Nghia, tinh
Dédk Nong.

VietinBank chinh thuc ra mat cong ty TNHH
Bao hiém nhan tho VietinBank Aviva

BEMIEL] VIETINBANK AVIVA




Bdo cao thuang nién 2011

Dinh huéng phat trién

Nam 2012, VietinBank chd truong tiép tuc ddy manh céng tac c6 phan héa, tang vén chii s& hitu nhdm dam bao
an toan hoat déng kinh doanh, déng thai sé tap trung thuc hién tai cau tric toan dién ngan hang theo hudng hién
dai hoa, nang cao nang luc canh tranh. Tiép tuc dau tu cong nghé hién dai, chuan héa toan dién hoat déng quan tri
diéu hanh, san pham dich vu, ca ché quy ché, tling budc hoi nhap quéc té dé gia tri thuong hiéu VietinBank duoc
nang cao trén ca thi trudng trong nudc va qudc t&; nham thuc hién muc tiéu tam nhin d&n nam 2015 la tré thanh
Tap doan tai chinh ngan hang hién dai, hiéu qua va ch luc ctia nén kinh té.

CHIEN LUQC TAI SAN VAVON
Tang quy moé tai sdn hang nam trung binh 20-22%;

Ti€p tuc ddy nhanh 16 trinh ¢ phan héa dé tang vén chu
s& hiiu, ddm bao dap Ung nhu cau tang trudng va phat
trién trong thaoi gian tdi, dac biét 1a d€ dam bao ty & an
toan vén.

DPa dang hoa ca cau sé hitu theo nguyén tac Nha nudc s
hiru 51% tra 1én.

LR

L]

CHIEN LUGC TiN DUNG VA DAU TU

Tin dung la hoat déng kinh doanh chu luc, canh tranh
theo nguyén tac thi trudng;

Diéu chinh co cau tin dung hgp ly, phu hgp véi thé manh
cla VietinBank;

Tang cudng han ché ri ro tin dung, bdo dam ng xau
chiém dudi 3%;

DPa dang hoa cac hoat déng dau tu tin dung trén thi
truong tai chinh, gitr vai tro dinh hudng trong thi trudng,
nang cao hiéu qua st dung von va quan ly thanh khoan
clia ngan hang;

16
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CHIEN LUOCDICH VU

Phat trién da dang cac dich vu ngan hang thu phi, xac
dinh nhém dich vu miii nhon dé tap trung phat trién;

Dua trén nén tang cong nghé hién dai dé phat trién dich
vy, ldy muic d6 thoa man nhu cau khach hang la dinh
huéng phat trién;

CHIEN LUOC CONG NGHE

Coi Ung dung céng nghé thong tin la yéu té then chot,
hé trg moi hoat dong phat trién kinh doanh;

Xay dung hé théng cong nghé théng tin dong bo, hién
dai, an toan, c6 tinh théng nhat - tich hgp - 6n dinh cao;

CHIEN LUGC NGUGN NHAN LUC

Tiéu chudn héa nguén nhan lyc, ting cudng dao tao
nang cao nang luc trinh d6 ctia can bo;

D8i méi va hoan thién co ché st dung lao ddng va co ché
trd luong;

Xay dung déi ngl can bd c6 nang luc va chuyén nghiép;

Quan triét thuc hién Quy ché Noéi quy lao dong va Vén
héa Doanh nghiép;

CHIEN LUGC BO MAY TG CHUC VA DIEU HANH

Diéu hanh bd may t6 chuc véi co ché phan cap ré rang,
hop ly;

Phat trién va thanh 1ap méi cac cong ty con theo dinh
huéng cung cap day da cac sdn pham dich vu tai chinh
ra thi trudng;

M& rong mang ludi kinh doanh, thanh |ap méi chi nhanh,
phat trién manh mang luéi cac phong giao dich;

Phét trién manh hé théng ngan hang ban 1&;

17
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BAO CAO CUA
HOI DONG QUAN TR
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Bdo cao thuang nién 2011

Bao cao ctia Hoi dong quan tri

Nhiing két qua hoat déng ndi bat
va tinh hinh thuc hién so véi ké hoach

Trong béi canh nén kinh té ca trong va ngoai nuéc déu
phai déi dién véi nhiéu kho khan va thi thach, Hoi dong
Quan tri VietinBank mét mat bam sat dinh huéng diéu
hanh cta Bang, Chinh phl, Ngan hang Nha nudc, mat
khac theo déi sat sao dién bién trén thj trudng dé kip
thai, quyét liét chi dao toan hé théng VietinBank chu
dong linh hoat trong moi mat hoat déng kinh doanh va
quan tri hé théng. Nh vay, VietinBank da hoan thanh
xudt sac cac nhiém vu chinh tri va kinh doanh: hoat dong
kinh doanh tang trudng manh mé, an toan, hiéu qua, hoi
nhap nén tai chinh quéc té déng thoi phat huy vai tro la
mo6t NHTM chi luc clia nén kinh té, tich cuc di dau trién
khai thuc hién cac cht truong, chinh séach I6n cdia Chinh phu.

Von huy'dong tang truong

Két thic nam 2011, t6ng tai san VietinBank dat trén 460
ngan ty dong (tang 25% so vai dau nam), tré thanh ngan
hang cé quy md tai sdn I6n th 2 trén thi trudng Viét
Nam. Nguén vén huy dong va von vay tang truéng 24%,
du ng cho vay tang 25% (tang truéng du ng cho vay toan
nganh la 12-13%). Ngan hang Céng thuong Viét Nam la
NHTM di dau trong viéc ddy manh cho vay cac nganh
néng nghiép néng thén, xuat khiu va cong nghiép phu
trg vdi lai suat hop ly nham thuc hién muc tiéu ho trg vén
cho céc linh vuc san xuat kinh doanh theo chl truong
ctia Chinh phu. Chat lugng tai san dugc gilr n dinh, ty
I& ng xau & muc 0,75%, thap hon nhiéu so vai ty 1é trung
binh toan nganh (trén 3%). Lgi nhuén trudc thué dat hon
8,3 ngan ty déng, vuagt 65% ké hoach Dai hoi déng c6
dong giao.

Du no chovay tang trtichg

Tong tai san

460

ngan ty dong
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. Thuc hién
Ké hoach (¥) 31/12/2011 Panh gia

Téng tai san (ty dong) 441.000 460.604 Vugt
Vén diéu lé (ty dong) 20.000-25.000 20.230 Pat
Nguon vén huy dong va vén va

guon voh htly dong va von vay 408.000 420212 Vuot
(ty dong)
T6c d6 tang trudng ngudn vén huy dén

R et 20% 24% Vuot
va von vay (%)
Téng du ng cho vay va dau tu

L e 419.000 430.116 Vugt
(ty dong) (1)
Trong d6 Du ng cho va

ong : y 281.000 293.434 Vuot
(ty dong) (2)
T6c dé tang du ng cho vay (%) 19,9% 25% Vuot
Ty 18 no xau (%) <3% 0,75% Pat
Lgi nhuan trudc thué (ty déng) 5.100 8.392 Vuot
ROA 1,2% 2,03% Vugt
ROE 16%-18% 26,74% Vugt
C6 tuic (%) 16% 20% Vuot

(*) S8 liéu ké hoach can ci vao nghi quyét dai hoi déng c6 déng s6 04/NQ-BDHDCD ngay 31/05/2011.

(1) Chua bao gém du phong rdi ro tin dung, du phong gidm gia chiing khodan va du phong giam gia dau tu.

(2) NHNN chdp nhan chi tiéu tdng trudng tin dung ctia NHTMCP Cong thuong Viét Nam ndm 2011 la 25% theo cong van s6 9551/NHNN —
CSTT ngay 13/12/2011

Loi nhuan trwéc thué

Ty VND M Téng tai san : \D/gnnr?u;h;é\rlzy = -II__?'i nhué? trwé'lc thué; (ty détmg) »

500000 ¥ 00 ++ Tang trwdng loi nhuan truwdce thué (%)
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Bdo cdo thudng nién 2011

Bao cao ctia Hoi dong quan tri

Su'tham gia gop von cla doi tac IFC ddnh dau budc tién |6n
danh dau qua trinh hi nhap cta Vietinbank véi thi truong
tai chinh ngan hang quoc té, dua VietinBank trd thanh
Ngan hang TMCP Nha nuéc dau tién cé doi tac nudc ngoai

tham gia s6 hiu.

Tang von diéu 1§, thuc hién cong tac ¢é phan
héa va cé tic 2011

Trén co s& phé duyét ctia Chinh ph( va Dai hoi dong ¢é
dong, trong nam 2011 VietinBank da hoan tat viéc ban
10% vén diéu 1é va ti€p nhan khoan vay tha cap (da diéu
kién tinh vao vén tu co6 cap 2) clia déi tac nudc ngoai IFC
déng thai phat hanh thém cho ¢6 dong hién hiiu (+3.372
ty dong), nang téng s6 von diéu & clia VietinBank dén
31/12/2011 Ién muc 20.230 ty dong, ding tha 2 toan
nganh. Su tham gia gép vén clia déi tac IFC danh dau
budc tién I6n trong qua trinh héi nhap cba Vietinbank
VvGi thi trudng tai chinh ngan hang quéc té€, dua Vietin-
Bank tr& thanh ngan hang TMCP Nha nudc dau tién cé
déi tac nuGc ngoai tham gia s& hiu. Hién NHCT dang
tich cuc trién khai tha tuc ban vén cho déi tac BNS (chua
hoan tat theo dy kién do anh hudng ctia khiing hoang
va suy thoai kinh té€ thé gidi) va du kién sé hoan thanh
trong nam 2012.

Nhdm that chat hon méi quan hé véi cd dong va tang
cudng minh bach thong tin, trong ndm 2011 VietinBank da
t6 chiic mét loat cac su kién nhu Hoi nghi nha dau tu, Hoi
thdo Vietinbank Analyst Day,..VietinBank dugc danh gia
la mot trong nhiing doanh nghiép cé hoat déng ¢ déng
chuyén nghiép hang dau trén thi trudng ching khoan.

Véi quy mo von diéu lé trén 20 ngan ty dong, hé s6 an
toan von hgp nhat cla VietinBank dén cudi nam 2011
dat 10,57% vugt muc quy dinh cda NHNN (9%). Nho
hiéu qua kinh doanh cao, VietinBank da chi tra cd tuc
nam 2011 & muc 20% tinh trén von diéu lé tai thoi diém
31/12/2011.

Chién lugc kinh doanh dung dan va két qua kinh doanh
an tugng clia VietinBank da dugc phéan ung tich cuc
vao gia ¢6 phiéu CTG. Trong béi canh thi trudng chiing
khodn suy gidm manh (VNIndex gidm 28%, HNX-Index
giam 48%, chi sé nganh ngan hang gidam 12%), thi gia
CTG ludn duy tri 8 muc gid kha 6n dinh. Nam 2011, khéi
lugng giao dich binh quan ctia CTG tang 57%, dat trén
460.000 don vi/phién, nha dau tu nudc ngoai mua rong
17,8 triéu don vi, cao gap déi so véi nam 2010. Ngoai ra,
tu thang 1-3/2011, gid CTG tang gan 30%, di ngugc véi
xu thé gidm cua thi trudng nh& nhing théng tin tich
cuc vé viéc IFC trg thanh ¢ dong 16n va cam két hé trg
ngan hang & nhiéu mang nhu nang cao nang luc quan tri
doanh nghiép va chudn héa quan tri rdi ro.

Cong tac quan tri ngan hang

Nam 2011 dugc déanh gia la nam ban | thuc hién ké hoach
5 ndm 2011-2015. V&i muc tiéu xay dung VietinBank tr&
thanh mét NHTM tién tién trong khu vuc, cong tac quan
tri ngan hang dugc Hoéi déng quan tri dac biét chi trong
vdi cac hoat déng ndi bat:

Kién toan nhan su lanh dao cao cap

Thuc hién Nghi quyét ciia PHDCD, trong nam HDQT da
chi dao kién toan co cau t6 chiic va nhan su ctia HDQT va
Ban diéu hanh, theo d6 da bd sung 2 thanh vién HDQT
la Ong Nguyén Van Thang va Ong Micheal Knight Ipson
(dai dién phan vén gép cua IFC); bé nhiém Ong Nguyén
Van Thang lam Téng giam déc (thay cho Ong Pham Xuan
Lap), Ong Nguyén Hoang Ding, Ong Nghiém Xuan
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Cac thanh vién HPQT va Ban diéu hanh da doan két,
théng nhat, hoan thanh xuat sac nhiém vu dugc giao;
phat huy tét vai trd trong cong tac chi dao diéu hanh
hoat déng kinh doanh cla VietinBank, gop phan quan
trong thuc hién ké hoach kinh doanh 2011.

DPé nang cao tinh khach quan, minh bach va hiéu qua
trong céng tac quan tri, diéu hanh theo thong 1é quéc
té, tai Pai hoi dong cé ddng dugc t6 chuc vao cudi thang
2 nam 2012, VietinBank da dé xuat stra déi, b6 sung mot
s6 diém vé diéu kién, tiéu chuan dé tré thanh thanh vién
HDQT doc lap, trong dé quy dinh chat ché hon so véi
Luat cac t6 chiic tin dung ndm 2010 va khéng trai véi quy
dinh clia Phép luat hién hanh va da dugc Dai héi dong
¢6 dong phé duyét. Do vai trd dic biét quan trong cla
thanh vién Hoi dong quan tri doc lap trong viéc giam sat
va lam gidm nguy co lam dung quyén han cta nhiing
ngudi quan ly ngan hang, gop phan bao vé lgi ich chinh
déng cla cac c6 doéng, Hoi déng quan tri ctia VietinBank
ludn quan tam dén viéc tim kiém mot Uy vién Hoi dong
quan tri doc 1ap c6 da nang luc va dap tng cac diéu kién
déi véi mot uy vién HDQT doc lap. Clng tai Dai héi dong
c6 déng nam 2012, viéc b6 nhiém mot Uy vien HDQT doc
lap la ba Nguyén ThiBac - nguyén la phé ch tich Uy ban
phap luat Quéc hoi da dugc phé duyét.

Hoan thién t6 chiic hé théng quan tri ngan hang

N&m 2011, VietinBank tiép tuc hoan thién t8 chuc cac

LE KY KET CAC HOP DONG DAL
Giifa Ngan hang Thifong mai €6 phan Cong’
‘Quy Cap von Ngin hang IFC va Té chirc Tai h

nuary 25™, 2011

Thanh lam Phé téng giam déc va Ong Nguyén Hai Hung
lam K& toan trudng (thay cho Ong Nguyén Van Chung).

VletlnBank:".".

w, Vietnam

5

Uy ban/Ban tham muu, gilp viéc cho Hoi déng quan tri.
Ban nghién ctiu chién lugc cong nghé da dugc thanh lap
(trén cd s& kién toan Ban trién khai du &an Hién dai héa)
nham tham muu cho Ban lanh dao trong viéc xdy dung
va trién khai chién lugc phat trién cong nghé. Cac Uy
ban Nhan su va tién luong, Uy ban quan ly tai san ng - cé
(ALCO), Uy ban Quan tri rti ro, Uy ban chinh sach ... dugc
thanh lap ti nhiing nam trudc tiép tuc hoat dong hiéu
qua, thudng xuyén nang cap va phat huy vai tro tham
muu cho Héi dong quan tri trong lanh dao, chi dao cac
linh vuc hoat dong chuyén sau. Nhiing hoat déng nay da
g6p phan nang cao chat lugng, hiéu qua kinh doanh ctia
ngan hang.

Tung buéc nang cap, kién toan bé may kiém tra kiém
sodt va quan tri rdiro

Trong nam 2011, VietinBank da chuédn bi nhan su cho
viéc kién toan bod may kiém tra, ki€ém soat va quan tri rai
ro hudng t6i chuan muc quéc té. Du kién tir dau nam
2012, sé thuc hién chuyén déi mé hinh tin dung, theo d6
tach rieng bo phan quan hé khach hang va bo phan thdm
dinh, quyét dinh cho vay nham tang cudng kiém sodt rai
ro. Co cau lai bd may kiém tra kiém soat theo huéng tach
thanh 3 vong ki€ém soat Cum - Khu vuc - Trung uong
ddc lap véi cac chi nhanh. Dai véi rdi ro 1ai suét va thanh
khoan, tir thang 4/2011, VietinBank da chinh thuc trién
khai hé théng dinh gia diéu chuyén vén néi bo FTP khép
ky han theo thong I& qudc té. Day la cdng cu manh dé
Tru s& chinh diéu tiét quy mo va co cau tai san — nguén
vOn toan hé théng phuc vu cdng tac quan ly rdi ro thanh
khoan va lai suat. Nam 2011, khung quan tri rdi ro tin dung
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Bdo cdo thudng nién 2011

Bao cao ctia Hoi dong quan tri

Nam

HDQT va toan thé Ban lanh dao Vietinbank cam két tiép
tuc phat huy thé manh va két qua da dat dugc, khong
ngling doi mdi dé dap (ing yéu cau phat trién cla hé

thong va VietinBank

da dugc ban hanh theo dinh huéng théng 1& quéc té, co
diéu chinh cho phu hgp véi diéu kién cuta VietinBank va
dugc déi tac IFC danh gia cao. Day la mot trong nhiing
budc di can thi€t nham nang cao hiéu qua quan tri rdi ro
tin dung va phat trién hé théng quan ly ri ro tin dung
trong tuang lai. Module OpRisk vé quan tri rdi ro hoat
déng da duoc trién khai vdi viéc ing dung mot trong
nhing phan mém tién tién nhat trén thé gidi.

Nang cao tinh minh bach va céng bé thong tin

Ngan hang da c6 Quy dinh Cong b6 théng tin trén thi
trudng chiing khoén trong d6 quy dinh cu thé vé viéc
céng bé théng tin cla VietinBank trén thi trudng chiing
khoan, dam bao tuan thu cac quy dinh cta phap luat vé
chiing khodn va thi trudng chiing khodn. Cac chinh sach
vé quan hé c6 déng va cac thong tin danh cho céc c6
déng va nha dau tu cling dugc VietinBank cap nhat va
trinh bay mét cach than thién véi ngudi st dung trong
muc Nha dau tu trén trang web cda VietinBank.

Trién vong va ké hoach trong tuong lai

Nam 2012, véi nhiéu kho khan théach thic, nhung cing
md& ra cc hoi, HDQT va toan thé Ban lanh dao va can bo

nhan vién VietinBank cam két tiép tuc phat huy thé manh
va két qua da dat dugc, khédng ngling déi mai dé dap ung
yéu cau phat trién clia hé théng va cé thé hoan thanh
ké& hoach dé ra, dua VietinBank phat trién bén viing, dam
bao téi da hod lgi ich clia c6 dong, ngay cang gia tang
uy tin, vi thé, hiéu qua hoat dong cua Vietinbank trén thi
trudng trong nudc va quéc té.

Bam sat chl truong clia Chinh phl va Ngan hang Nha
nudc, nam 2012, VietinBank sé tap trung thuc hién tai cu
trdc toan dién ngan hang theo huéng hién dai, nang cao
nang luc canh tranh, ti€p tuc d6i mdi, nang cap cong tac
t6 chuc, quan tri diéu hanh déng thoi ddy nhanh qua trinh
¢6 phan héa, dao tao nang cao chat lugng nguén nhan
luc, ddy manh dau tu va déi mai cong nghé, nang cao chat
lugng san pham dich vu, kiém soat ng xau, thuc hién tét
chinh sach an sinh xa hoi, thé hién trach nhiém VietinBank
vGi cong déng.

Muc tiéu kinh doanh dat ra la ti€ép tuc ddy manh tang
trudng, chiém linh thi trudng trén co sé dam bao an toan,
bén vimng. Mét s chi tiéu tai chinh cu thé trong nam 2012
cua VietinBank Viét Nam nhu sau:
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Chi tiéu Ponvi  Muctiéu %Ténf;;fi?gns;’o‘g‘:i
Téng tai san Ty déng 550.000 19%
Vén diéu lé Ty dong 30.000 48%
Tbng ngudn vén huy déng va vay Ty dong 500.000 19%
Téng dw no cho vay va dau tw Ty ddng 520.000 21%
Trong d6 : Cho vay nén kinh té Ty déng 343.000 17%
DPau tw Ty ddng 177.000 30%
Loi nhuan trwédc thué Ty dong 9.000 7%
Ty |é chia ¢ tic % 16%

Mot sé hé sé tai chinh

Loi nhuan sau thué trén vén chi sé hiru binh quan (ROE) 18%
Loi nhuan trwdc thué trén Téng tai san binh quan (ROA) 1,5%-2%
Ty lé an toan vén CAR 210%
No xau <3%

25



26

1 LOZ u3iu buonyy oed oeg



VletlnBank:‘:".

BAO CAO CUA
BAN DIEU HANH
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Bdo cdo thudng nién 2011

Bao cao cta Ban diéu hanh

Méi truong hoat dong nam 2011

Nam 2011 nén kinh té& toan cau phai déi dién vai nhiéu kho khan. Nhat Ban bi anh huéng nang né bai thién tai, bong
den suy thoai kinh té tiép tuc de doa My va khing hoang ng céng dién ra trén dién réng & khu vuc déng Euro. Hé
théng tai chinh ngan hang bi dat trudc su bao ddng véi viéc mot loat ngan hang hang dau trén thé gidi bi cac t6 chuc
x€p hang ha bac tin nhiém.

Kinh té trong nudc ciing gap nhiéu kho khan, thi thach véi ty |é lam phat ting cao de doa su 8n dinh kinh t& vi mé.
Tuy nhién, véi viéc trién khai déng bd cac giai phap tap trung kiém ché lam phat, 6n dinh kinh t& vi m6, d@m bao an
sinh x& hoi tai Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay 24/02/2011 ctia Chinh phu, két thdc ndm nén kinh té€ da cé nhiéu chuyén
bién tich cuc: GDP tang 5,89%, kim ngach xuat khiu dat ky luc trén 96,3 ty USD, han ché nhap siéu dudi mdic 10%, ty
1& lam phéat gidm manh trong cac thang cudi nam, an sinh, phuc Igi dugc dam bao, kinh té vi mé vé co ban én dinh.

Ting trudng quy mé Tang trwdng tong tai san

I Téng tai san (ty déng)
Trong nam 2011, t6n9 tai -+ S -+ T&ng trwdng tng tai san (%)
san VietinBank tang 25%,
téng ngudn vén huy déng
tdng 24%, Téng dau tu,
cho vay nén kinh té tang
23% so véi nam 2010

Kha ndng sinh 15i

H ROE H ROA
Mac du trong nam 2011 méi
trudng kinh doanh gap nhiéu
khé khan, tinh hinh i suat, ty
gia dién bién phtic tap nhung
cac chi tiéu vé kha nang sinh
I6i clia VietinBank déu kha
quan. Loi nhudn trudc thué
dat 8392 ty ddng, tang 81%,
dat 165% ké hoach. 2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011
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Kha ndng thanh khodn

Cac chi s6 vé thanh khoan
nhu: Ty 1é cép tin dung tu
ngudn von huy dong, ty
|& t6i da ngudn von ngan
han st dung cho vay trung
dai han, ty 1é gop vén mua
¢6 phan, trang théi ngoai
té - vang déu dam bao
theo quy dinh hién hanh
ctia Ngan hang Nha nudc.

VletlnBank.“"’..

Hé s6 an toan vén va ng xau

M Ty lé ng xau (%)
Trong ndm 2011, VietinBank
tiép tuc thuc hién cac gidi
phdp nang cao chat lugng
tin dung, phan tan rui ro, da
dang hoa cac danh muc
dau tu tin dung, quy dinh
cac gidi han cap tin dung,
kiém tra gidm sat chat ché
tdt ca cac giai doan cua
quéa trinh cap tin dung
nham phat hién sém, canh
bdo va ngdn chan rdiro tin B Hé s6 an toan vén (%)
dung, gidm thi€u ng xau.
Tinh dén 31/12/2011, ng
xau 2.204 ty dong, chiém
ty trong 0,75% téng du ng.
Toan hé théng c6 14 chi
nhanh khéng cé ng nhém
2 va ng xau.

2009 2010 2011

8,06% 8,02%

2007 2009 2011

Nhiing thay d&i vé vén c6 dong

1.V6n diéu [é ddu nam
2011

2. Phat hanh riéng 1é cho
IFC va Quy dau tu cap
von IFC

3. Phat hanh thém cho
c6 déng hién hitu nam
2011

Vén diéu lé tai ngay
31/12/2011

Sé tién (déng)

15.172.201.210000 [UGNRES I ERUENE
2.022.972.161 c6 phiéu.

« S6 lugng trai phiéu dang luu hanh
10% 1.685.810.130.000 theo \t‘Ungl Ioal:. E’xem C’hl tlfet trong Bao
cdo tai chinh kiém toan nam 2011)

+ 56 lugng ¢6 phiéu dang luu hanh
2.022.972.161 c6 phiéu.

quy theo tiing loai: 0 ¢6 phiéu.

20.229.721.610.000
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Bdo cao thuang nién 2011

Bao cao két qua hoat dong
kinh doanh nam 2011

Vietinbank van ti€p tuc duy tri toc do6 tang trudng
nguon von 6n dinh, chi trong d@m bao an toan thanh
khoan va tuan tha cac quy dinh ctia Ngan hang Nha
nudc. S6 du huy dong (bao gom vén vay) cui nam
2011 dat 420.212 ty dong, tang 24% so v6i nam 2010

va dat 103% so véi chi tiéu ctia Dai héi déng c6 dong
giao. Huy dong von VND dat 348 ngan ty déng, chiém
83%, huy déng ngoai té (quy VND) dat 72 ngan ty
déng. Thi phan huy dong von ti nén kinh té dat gan
11% (nam 2010 la 10,21%).

Hoat dong kinh doanh

Huy déng vén

Trong béi canh lam phét tang cao, trong nam 2011,
NHNN d& ban hanh nhiéu chinh sach nham ha lai suat
va 6n dinh kinh t€ vi mé nhu: Théng tu s6 14/2011/TT-
NHNN khong ché tran 1ai suat huy dong USD, Thong tu
s6 13/2011/TT-NHNN yéu cau két héi nguodn tién gui
ngoai té clia cac tap doan/tdng cong ty Nha nudc va
Quyét dinh s6 1209/QD-NHNN diéu chinh tang ty lé du
trit bat budc bang ngoai té ddi vai cac té chirc tin dung.
Cac quy dinh trén cting vai kho khan chung cia nén kinh
té trong nudc va thé gidi da anh hudng I6n t6i hoat dong
huy déng vén clia cac ngan hang thuong mai.

Quy mb va ting trwéng ngudn vén

339.699 420.212

2009 2010 201

Két qua trén la su két hap cha viéc trién khai tich cuc, sau
sat va dong boé céc giai phap: quan ly chat ché can déi
vén, da dang hoa két hgp nang cao chat lugng san pham,
dich vu va phuc vu khach hang. Trén co s& do, VietinBank
ti€p tuc thu hat dugc nhiéu ngudn vén véi khéi lugng
I6n va ky han én dinh qua cac kénh huy déng khac nhau
tur cdc khach hang té chuc 16n trong nudc va quéc té.
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Vé hoat déng st dung von

Quan triét muc tiéu tang trudng, bén viing, an toan va
hiéu qud, Vietinbank da budc dau trién khai cong tac
chuyén déi mé hinh cap tin dung véi dinh huéng quan
tri rQi ro tap trung theo théng 1& quéc té. Cong tac s
dung von dugc tién hanh hét suic linh hoat nhung van
dam bao an toan, hiéu qua. K&t thic nam 2011, téng du
ng cho vay va dau tu dat 430.359 ty dong, tang 25% so
vGi dau nam.

Hoat dong tin dung

Quy mé va tang trwdng tin dung

e® o
P g 0" ..o
°
P L] °
o..
25%
H 234.205 293.434
2009 2010 2011

VietinBank la ngan hang di dau trong viéc trién khai
nhiéu chuang trinh tin dung cho vay uu dai lai suat déi
vGi cac khu vuc kinh té dugc Chinh pha khuyén khich,
bao gém: Cho vay hé trg xuat khau, cho vay doanh
nghiép nhd & vira, cho vay phat trién kinh t&€ néng
nghiép néng thon va cho vay cong nghiép hé trg (véi
co cau khoang hon 30%), cho vay phi san xuat dugc
han ché & muc 8,5% téng du na.

Dé cht dong can ddi vén kinh doanh, NHCT chu trong
tang trudng du ng ngan han (chiém hon 60% téng du
ng) va ki€ém soat chit ché cho vay ngoai té theo quy
dinh ctia NHNN (co cau du ng ngoai té duy tri khoang
18,4%). Chat lugng cho vay dugc ki€ém soat tét, ng xau
chiém ty lé thdp, & miic 0,75% t6ng du ng.
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Téng du ng cho vay dén 31/12/2011 dat 293.434 ty
déng, tang 25% so véi dau nam. Nguén von dugc st
dung hiéu qua va tap trung cho vay cac nganh kinh
t& mdi nhon, trong diém quéc gia, ¢ tiém nang phat
trién bén viing nhu cac du an dién, dau khi, vé tinh

vién thong, xi mang, thép, than va khoang san...




Bdo cdo thudng nién 2011

Bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh nam 2011

Co cau dw ne cho vay theo déi twong khach hang

Coéng ty Nha nuwéc

Coéng ty TNHH MTV vén nha nuwéc 100%
Coéng ty TNHH khac

Cong ty cb phan vén Nha nuéc trén 50%

Cong ty ¢d phan khac

Doanh nghiép tw nhan

Doanh nghiép c6 vén dau tw nwéc ngoai

[l Ho kinh doanh, ca nhan

B Thanh phan kinh té khac

Co’ cau dw no cho vay theo nganh kinh té

Co6ng nghiép ché bién, ché tao

Ban budn, ban 1&, stra chira 6 t6, xe may

Xay dwng

Séan xuét va phan phdi dién, khi dét, nwéc nong

Khai khoang

Van tai kho bai
Nong lam nghiép va thly san

Hoat déng kinh doanh bat dong san

B Dich vu lvu trir, &n ubng

I Cac nganh khac

D& chi ddng can dai vén kinh doanh, NHCT chu trong tang trudng du ng ngédn han (chiém hon 60% téng du ng)
va kiém soat chit ché cho vay ngoai té theo quy dinh cia NHNN (co cdu du ng ngoai té duy tri khodng 18,4%). Chat
lugng ng dugc kiém soat tét, ng xau chiém ty 1& thap, & mic 0,75% téng du na.
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Hoat déng dau tu va quan ly vén kha dung

Danh muc dau tu tiép tuc diéu chinh theo hudng tang kha nang sinh 16i, ddm béo du trir thanh khoan cho toan
ngan hang. Tinh dén cudi nam 2011, qui mo6 hoat déng dau tu la 136,68 ngan ty dong, tang 18,7% so véi dau nam
va chiém 30% t6ng tai san. Trong nam, VietinBank da trién khai nhiéu sdn pham dau tu hién dai nhu quyén chon
1ai suat, hoan dd6i lai suat va hoan déi tién té chéo, ho trg phuc vu cac nhu cdu vé quan ly rdi ro 13i suat va ty gia cta
ngan hang va khach hang.

Chirng khoan vén
0,38%

Tinh dén cudi nam 2011,

Trai phiéu doanh
nghiép va té chirc
tin dung 21,38%

Gop vbn 2,14%

Tréi phiéu va tin
phiéu Chinh pha,
28,19%

Lién ngan hang
47,91%

Hoat dong trén thi truong lién
ngan hang

Pén 31/12/2011, dau tu trén
thi truong lién ngan hang cua
VietinBank dat gan 65,5 nghin ty
déng, tang 28% so véi nam 2010.
VietinBank luén gilt dugc trang thai
thanh khoan t6t, dong thai déng vai
trd nha cung ung thanh khoan, hé
trg thi truong.

qui mo6 hoat ddng dau tu la

136,68

ngan ty dong

Hoat déng Dau tu trai phiéu,
gidy t& c6 gia (khéng bao gom
chiing khoan vén)

Téng s6 du dau tu trai phiéu cudi
nam 2011 la 67,8 ngan ty dong tang
9,6% so v4Gi cudi nam 2010.
VietinBank luén duy tri khéi lugng
I6n trai phi€u Chinh phu - via la
nguén du tri th cdp vira gép phan
dau tu vén vao cac du an Ién gop
phan phat trién kinh t& nam 2011.

Hoat déng dau tu gép vén lién

doanh mua c6 phan

Dén 31/12/2011, téng s6 vén gop
dau tu vao cong ty lién doanh, lién
két va dau tu dai han khac la 2.924
ty déng, tang 40% so vdi nam 2010.
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Bao cao két qua hoat dong
kinh doanh nam 2011

Hoat déng phi tin dung

Hoat dong thanh toan

Thanh toan trong nudc

Nam 2011, s6 giao dich thanh toan
trong nudc dat trén 15,4 triéu giao
dich, doanh sé dat 8,1 triéu ty dong
(tang 64% so vdi nam 2010). Giao
dich chuyén tién dat 14,6 triéu giao
dich, doanh sé dat 7,4 triéu ty dong
(tdng gadp rudi nam truéc). Doanh s

Thanh toan quéc té va tai tro

thuong mai

Doanh s6 thanh toan xuat nhap khau
(XNK) dat hon 28 ty USD, tang 63%
so v6i nam 2010. Thi phan chiém
khodng 14% kim ngach xuat nhap
kh&u ca nudc. Phi tai trg thuong mai
dat 599 ty dong, tang 30% so VGi
nam 2010.

thu phi dich vu thanh toan dat 484
ty dong, tang 26% so vai nam 2010.

Hoat dong kinh doanh mua ban ngoai té

Trong béi canh thi trudng ngoai té trong nam c6 nhiéu bién déng phuc
tap, VietinBank da trién khai nhiéu nhém gidi phap téng hop va linh hoat
dé duy tri 6n dinh va md rong khai thac nguén ngoai té nham déap ting nhu
cau thiét yéu ctia khach hang va dam bao hiéu qua kinh doanh. Doanh s6
mua ngoai té cla VietinBank nam 2011 dat 5,1 ty USD, tdng trudng hon
30%, doanh sé ngoai té ban cho khach hang dat hon 6 ty USD, tang 20% so
v&inam 2010.

Hoat déng kiéu hdéi

Tinh dén hét nam 2011, lugng kiéu héi chuyén vé qua VietinBank dat gan
1,3 ty USD v&i trén 360.000 giao dich, tang 16% so v&i nam 2010. Dac biét,
thang 12/2011, VietinBank da dugc cdp phép thanh lap Céng ty Chuyén
tién Toan Cau VietinBank vai chiic nang cung cap céac dich vu nhan, chuyén
tién kiéu h&i va chuyén tién ca nhan khac gidra Viét Nam véi cac qudc gia va
trong ndi bd cac quéc gia,... Su ra ddi ctia Cong ty danh dau budc phat trién
quan trong trong hoat dong kiéu hoi cta VietinBank.

M Doanh s (triguUSD)
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Doanh sé giao dich thanh
toan trong nudc dat

8,1 triéu ty dong

Tang 64%

Doanh s6 thanh toan xuat
nhap khau dat hon

28 ty USD

Tang 63%

Doanh sé mua ban ngoai té dat

11,1ty USD

Tang hon 25%

Doanh s6 chuyén tién kiéu héi
qua VietinBank dat gan

1,3ty USD

Tang 16%




Dich vu thé va ngan hang dién t&

Nam 2011, VietinBank vuon 1én dan
dau thi truong vé thi phan thé ATM,
thé Tin dung quéc té va s thiét bi
thanh toan POS. S6 lugng thé ghi ng
ndi dia dat han 7,1 triéu thé - chiém
21% thi phan; thé tin dung dat hon
211 nghin thé - chiém 30% thi phan.
Téng s6 POS cua Vietinbank dat trén
12.000 diém, chiém gan 20,7% thi
phan. V&i méi mang dich vu thé,
Vietinbank khéng ngung ma rong
hgp tac véi cac déi tac Ion trong
nudc, hop tac phat trién dich vu thé
vGi d6i tac nudc ngoai la Ngan hang
Phét trién Lao - LDB; tién phong
phat trién dich vu thu phi cdu dudng
khong dung.

Dich vu Ngan hang dién tir

Hoat dong Ngan hang dién tu trong
nam 2011 da c6 nhiéu chuyén bién
tich cuc ca vé s6 lugng khach hang
cing nhu tan suat si dung dich vu
nhu: VietinBank At Home dat gan
3.300 khéch hang (gép 10 lan nam
2010). Bé&n canh d6 sé tién giao dich
qua céac kénh dién t tang dang ké.

Liy ké thé ghi ng phat hanh

Triéu thé

2007 2008 2009 2010 2011

Liy ké thé tin dung phat hanh

Nghin thé

2 4 24 12 211
2 L B &

2007 2008 2009 2010 2011
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Bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh nam 2011

Hoat déng quan tri rai ro, kiém tra kiém soat, ki€ém toan néi bd

Cong tac quan ly rti ro

Quan ly rti ro tin dung

Trong béi canh nén kinh té khé khan,
Nng xau cla toan nganh tang nhanh,
VietinBank van la moét trong sé it cac
ngan hang duy tri dugc ty 1é ng xau
G muc rat thap 0,75%. Dinh hudng
va chi dao tin dung toan hé théng
trong nam luén bam sat dién bién
kinh t&€ vi mé va chi dao ciia NHNN,
ky cuong tin dung dugc siét chat.

Quan ly rui ro lai suat,

thanh khoan

Cong tac quan ly lai suat va thanh
khoan dugc nang cap, cap nhat theo
théng 1& qudc té dé nang cao hiéu
qua trong céng tac quan tri rdi ro,
dac biét trong boéi canh thi trudng
trong nudc va quéc té cé nhiéu bién
dong 16n.

Quan ly rdi ro thi truéng va

hoat dong

Céc van ban chinh sach lién quan
dén rui ro hoat dong da dugc chuédn
héa. Céng tac phong chdng ria tién
va tai trg khiing bé dugc thuc hién
nghiém tdc theo dung quy dinh.
Cong tac phan tich dy bdo dugc
nang cap, luén bam séat tinh hinh
dién bién thj trudng trong nudc va
quéc té, cung cap théng tin hitu hiéu
cho viéc ra quyét dinh kinh doanh
cla toan hé théng.

Bdo cdo thudng nién 2011

Cong tac kiém tra ki€ém soat va kiém toan ndi bo

Kiém tra kiém soat

Véi vai tro la vong kiém soét cao
nhat, cudi cuing trong céng tac quan
tri ri ro, Ban Kiém tra ki€ém soat noi
bd da lam dau méi t6 chic nhiéu
doan kiém tra toan dién va theo
chuyén dé tai cac chi nhanh trén
toan hé théng nham phat hién sém
sai st & nhiéu mang nghiép vu cling
nhu 16 héng trong cong tac quan tri
diéu hanh ctia mot s6 chi nhanh dé
c6 bién phap khac phuc, chan chinh
kip thoi gép phan dam bao tinh tuan
thd va phong ngua rdi ro hoat déng.

Kiém toan néi bé

Céng tac kiém toan noi bd dugc tang
cudng, thuc hién diéu phoi tét cong
tac véi Kiém toan nha nudc va don vi
kiém toan déc lap, dam bao bao cao
tai chinh dugc ban hanh kip thdi,
dung quy dinh.
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Hoat déng cua khéi ho trg

Céng tac té chic, can bo, lao dong tién luang va phat trién mang luGi

Co cau td chiic, bd may

hoat dong

Trén co s& danh gia lai thuc trang co
cdu t8 chic bé may tu Tru s& chinh
dén cac Chi nhénh, VietinBank da (i)
chuén hoé co cau té chuc theo moé
hinh cac ngan hang hién dai, quéc
té; (i) ra soat tiéu chuén, chat lugng,
nang luc thuc tién can bd trong
toan hé théng dé c6 phuong an bé
tri nhan su tét nhat sdn sang cho
chuyén d6i mé hinh kinh doanh cda
toan hé théng trong nam 2012.

Cong tac lao déng tién luong

C6 su d6i mai toan dién, sau sic trén
toan hé théng. Co ché giao ké hoach
va don gid tién luong tiép tuc dugc
cai tién, gan truc ti€p vai két qua
thuc hién cac chi tiéu ké hoach dugc
giao clia cac don vi.

VletlnBank:":"‘

Cdng tac phat trién mang lugi

Tap trung ddy manh phét trién mang
[ugi ra nudc ngoai, két hop véi kién
toan, cling 6, nang cao chat lugng
cac don vi trong nuéc, nhd do da
lam tang dang ké nang sudt, hiéu
qua hoat déng cla toan hé thong.
Thédng 9/2011, VietinBank da khai
truong Chi nhdnh tai Frankfurt
(Buc) va tré thanh NHTM Viét Nam
dau tién md Chi nhanh tai Chau
Au. Thang 2/2012, VietinBank tiép

tuc khai truang Chi nhéanh tai Viéng
Chédn - CHDCND Lao. Vé mang lugi
trong nudc, VietinBank da mé mdi
26 PGD, QTK, dua téng don vi trong
toan hé théng Ién 1.123; VietinBank
tiép tuc Ia NHTM c6 quy md mang
[ugi 16n thu hai tai Viét Nam. Trong
nam 2011, VietinBank da thanh lap
mai 02 Cong ty con (Cong ty Chuyén
tién Toan cau va cong ty Lién doanh
Bao hiém nhan tho Vietin Aviva).

T
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Coéng nghé thong tin va hién dai héa ngan hang

Tiép tuc ddy manh nang cap hé théng cdng nghé théng tin lam co s& cho hién dai héa toan dién cong tac quan tri
diéu hanh hudng theo chuan muc quéc té. Vai su tu van cla ddi tac IBM, Chién lugc cdng nghé théng tin 2011-2015
vGi 19 module nghiép vu dang dugc trién khai, bao gém: (i) Nhém du an core (thay thé corebanking, trién khai core-
banking tai Burc), (ii) Nhém du an co s& ha tang phuc vu kinh doanh (treasury, CRM, khai tao khoan vay LOS,...), (iii)
Nhom du an nang cao nang luc quan tri diéu hanh (Dinh gia diéu chuyén vén néi bo FTP; Quan ly ngudn luc ndi bo
ERP;...) va (iv) Nhém du an cong nghé (Trién khai hé théng I6p gitta SOA, Quan ly kho di liéu doanh nghiép,.. Day la
€d s& nén tang dé€ nang cao nang luc canh tranh trong bdi canh canh tranh trong nudc ngay cang gia tang va tién téi
hoi nhap quéc té. Cong tac trién khai, giam sat tién dé du an hién dai hoa dugc chudn hoa, ap dung theo chudn muc
quan tri du an hang dau trén thé gidi.

Hé théng CNTT lién tuc dugc nang cap theo hudng hé trg phat trién céc san pham dich vu c6 ham lugng céng nghé

cao, nang cao kha nang canh tranh, ting tién ich cho ngudi st dung, cai tién nang suat lao dong, tang cudng kha
nang giam sat, kiém soat hoat déng nghiép vu.
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Bdo cdo thudng nién 2011

Bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh nam 2011

Thong tin truyén théng va quang ba thuong hiéu

Trong nam, VietinBank da hgp tac chat ché vdéi cac kénh truyén hinh, cac co quan bao chi théng tin tuyén truyén; ky
két thdéa thuan hgp tac toan dién gilia VietinBank va Dai ti€ng ndi Viét Nam (VOV) nham phéi hop chat ché, phat huy
vai trd cia mébi bén trong cdng tac théng tin, dinh huéng du luan vé co ché diéu hanh chinh sach tién té, tai chinh
noéi chung va quang bé thuong hiéu cla VietinBank néi riéng. VietinBank ciing da tham gia bao trg d6i véi cac hoat
déng trong dai clia dat nudc nhu Hoi nghi thudng nién ADB lan thi 44, cac hdi nghi, héi thado héi chag trién 1am 16n.
Trang web VietinBank lién tuc dugc cap nhat théng tin méi vé Ngan hang va la giao dién phuc vu dich vu internet
banking cho khach hang.

Cong tac xay dung co ban

V&i muc tiéu xay dung VietinBank hién dai, hoa nhap, c6 kha nang canh tranh cao, trong nam VietinBank da khai cong
29 du an mdi, hoan thanh va ban giao 24 du an quan trong. Dac biét, da dua vao st dung va khai truong chi nhanh
VietinBank tai Frankfurt va tai Lao, dang gap rat hoan tat co s& vat chat dé khai truong Chi nhanh VietinBank tai Berlin
trong nam 2012. Cac du &n trong diém dang xay dung nhu Tru s& chinh VietinBank Tower tai Ciputra (Ha N6i), Tru s&
tai 25 Ly Thudng Kiét (Ha Noi), Trudng BT&PTNNL tai Van Canh (Ha Noi)..., van ti€p tuc dugc trién khai quyét liét, tich
cuc ddm bao dua cac cong trinh di vao hoat ddng dung ké hoach.

Coéng tac thi dua, khen thudng

Cong tac thi dua, khen thudng dugc thuc hién thudng xuyén va c6 hiéu qua, tao dong luc phan dau cho cac ca nhan
va dan vi. Trong nam, VietinBank da dugc tang 30 huan chucng lao dong cho cac ca nhan va tap thé (trong do6 1 huan
chuong lao déng hang nhat, 1 huan chuong hang nhi, 28 huan chuong hang 3), nhiéu bang khen, c& thi dua ctia Tha
tudng Chinh ph va NHNN cling hang tram bang khen, ky niém chuong cta cac Bo, ban nganh. VietinBank va Chu
tich Pham Huy Hung vinh du dugc Thi tuéng Chinh pht, B6 LDTBXH tang Bang khen vé thanh tich xudt sac trong
cong tac xda ddéi gidm ngheo, thuc hién chinh sach an sinh xa hoi.
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Cong tac tu thién, an sinh xa hoi

Tiép tuc truyén théng tir nhiéu nam nay, VietinBank luén tich cuc di dau trong cong tac tur thién an sinh xa hoi va dén
on dap nghia trén nhiéu dia phuaong trong ca nudc. Véi téng s6 tién tai trg gan 1.500 ty déng ti ndm 2007 dén nay,
trong do riéng nam 2011 tai trg 664 ty déng, VietinBank da cling vai cac dia phuong tich cuc thuc hién cdng tac an
sinh, xa hoi, dén on dap nghia, xda déi giam ngheo, phung dudng cac me Viét Nam anh huing, cham séc cac déng
chithuong binh, hé trg von cac Hoi Cuu chién binh, Thanh nién xung phong, cac héi doan thé, hoi néng dan, phu nir
nghéo lam kinh t&, xay dung nha & cho ngudi nghéo, cham soc tré moé céi, nan nhan chat doc da cam, ing hd nhan
dan Nhat Ban bi thién tai, ing hd nhan dan Libi... Day la nhiing viéc lam thiét thuc, mang y nghia nhan vén sau sac,
thé hién tinh than trach nhiém va la nét van hoéa riéng c6 cia mot Doanh nghiép 6 vi thé déi vai cong ddng va xa hoi.
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Bdo cdo thudng nién 2011

Ké hoach phat trién nam 2012

P&y nhanh 16 trinh ¢6 phan hoa dé tang vén chti s& hitu

VietinBank ti€p tuc ddy nhanh 1 trinh tang vén tu c6
nham dam bao cac hé sé an toan theo ding quy dinh,
phu hop véi tdc d6 tang trudng clia Ngan hang. Thuong
théo véi déi tac chién lugc nudc ngoai thit hai trong nam
2012 cling nhu ddy manh tang vén diéu lé tur viéc chia c8
tlc bang cé phiéu, thudng c6 phiéu.

Bén canh ddy manh tiém luc tai chinh, VietinBank sé tang
cudng hagp tac ky thuat tir ¢ déng chién lugc dé nang
cao nang luc quan tri doanh nghiép, quan tri rli ro, phat
trién danh muc san pham va dich vu, céng nghé, mé
robng quan hé hop tac qudc té, dao tao can bd...nham
thuc hién thanh céng chién lugc phat trién VietinBank tré
thanh ngan hang hién dai trong khu vuc vao nam 2015.

Tang trudng quy mé tai san va thi phan hoat déng

Muc tiéu chung clia toan hé théng VietinBank nam 2012
la ddy manh tang trudng nguédn vén cling nhu cg cdu
lai ngudn vén theo hudng tang cudng nguén trung dai
han, 6n dinh, 13i suat tha néi nham han ché rui ro i suat
va rui ro thanh khoan.

Péi véi hoat dong tin dung

VietinBank tap trung nang cao nang luc quan tri diéu
hanh, siét chat ky cuong tin dung, chu trong céng tac
kiém tra, ki€ém soat, giam sat rui ro tin dung, rdi ro hoat
déng, han ché t8i da ng xau mai phét sinh. Trién khai
thanh céng cong tac chuyén déi mé hinh cap tin dung
véi dinh hudng quan tri rdi ro tap trung theo thong lé
t6t nhat.
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D4di véi hoat déng dau tu

VietinBank ti€p tuc thuc hién muc tiéu tang trudng di
doéi véi da dang hoa danh muc dau tu nham quan ly tot
rGi ro thanh khoan, 13i suat va t6i da hoa kha nang sinh
lgi, nang cao chat lugng cong tac xép hang cac dinh ché
tai chinh nham xac lap han muc giao dich d6i véi tling
ngan hang, ma rong hoat dong dau tu va huy déng vén
ra quoc té véi muc tiéu phat hanh thanh céng 500 triéu
USD tréi phiéu quéc té trong nam 2012, ti€p tuc phat
trién cac san pham dau tu méi nhu phai sinh va cau truc,
ap dung cac phuang phéap quan ly danh muc dau tu, ky
thuat quan ly hién dai va chuyén nghiép trén nén tang
hé théng Treasury méi du kién sé dua vao hoat dong
chinh thic trong nam.
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Hoat dong dich vu thu phi

« V& dich vu thé

VietinBank ti€p tuc day manh phat trién cac dich vu mai
nhon dang c6 thé manh ctia VietinBank nhu dich vu thu
phi cau dudng, thu vién phi, thu hoc phi tu déng qua
thé, phan dau dua san pham, dich vu thé VietinBank
chiém thi phan dan dau trén tat ca cdc mang hoat dong
kinh doanh thé. Trong ndam 2012 VietinBank sé chuén bi
cac cong tac can thiét dé thanh 1ap céng ty dich vu thé
truc thudc Vietinbank.

« V& dich vu kiéu héi
Sau khi Céng ty Chuyén tién toan cau VietinBank hoat
déng chinh thuc, sé phat trién thém cac kénh chuyén
tién mdi, tap trung céc thi trudng cé nhiéu lao dong
xudt khau va Viét kiéu, ddy manh trién khai cac san
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Bdo cdo thudng nién 2011

Ké hoach phat trién nam 2012

phdm mai nhu chuyén tién kiéu héi Online qua Internet,
qua Mobile Phone, m& rong mang ludi chi tra va phat
trién thém cac dai ly phu, cai tién cong nghé dé dam bao
giao dich kiéu héi dugc xir ly tu ddng & miic cao nhat
dam bao nhanh chdng, an toan va hiéu qua.

o Dich vu thanh toan

Dich vu thanh toan tiép tuc dugc cai tién theo huéng
don gian hoa thu tuc, nhanh gon, thong suét nhung
van dam bao an toan, da dang hoéa san pham dich vu,
tao thém nhiéu gia tri gia tang cho khach hang, hoan
thién va cap nhéat cac quy trinh, quy dinh déi véi cac
dich vu thanh toan, ddm bao tuan thu cac quy dinh néi
b6 va phap luat hién hanh, nhung van linh hoat nham
gilr viing, thu hut khach hang;

Nang cao Chat lugng phuc vu khach hang

Nham dap ting yéu cau canh tranh ngay cang cao, ndm
2012 VietinBank ti€p tuc tdp trung cai tién chat lugng
dich vy, trong do:

Xay dung bé chi s6 do ludng va thanh 1ap b6 phan gidm
sat chat ché chat luong phuc vu khach hang trong toan
hé théng; sém trién khai hé théng quan ly quan hé
khach hang (CRM), hoan thién va phat trién kénh dich
vu cham séc khach hang Contact Center hién dai, tu van,
cung cdp théng tin chudn xac, théng nhat, nhanh chéng
dé nang cao chat lugng dich vu, quang ba thuong hiéu
va uy tin clia VietinBank.

Cha trong céng tac dao tao/dao tao lai, sap xép cén bo,
dam bdo céc can bd ndm viing va hiéu ré vé san phdm/
dich vu cda VietinBank va nhu cau cta khach hang dé
nang cao hiéu qua cong tac tu van va phuc vu khach
hang, bé tri can bd chuyén trach theo déi tinh hinh quan
hé giao dich cda cac khach hang 16n dé c6 bién phap
chdm soc va xt ly kip thoi khi cé bién dong phét sinh,
chu déng xdy dung co ché giam sat chat lugng dich vu
cla tung don vi.

Nang cao nang luc quan tri riii ro

Muc tiéu chung la ddm bdo cac don vi trong toan hé
thong thuc hién ding cac quy trinh, quy ché dat ra. Ngan
hang xay dung van héa phong ngtia rui ro, chtl dong lam
chd, quan tri, kiém soat va phong ngua rdi ro trong moi
hoat dong clia ting don vi, dac biét luu y van dé rai ro
dao duc. Trong nam 2012, Vietinbank sé:

Thay d8i mé hinh kiém tra, kiém soat noi bo theo 3 cap
(Trung uang, Khu vuc, Cum). Kién toan ciing ¢6 lai nhan
su phu hgp, tdng cuong gidm sat chat ché trén toan hé
théng, kiém tra trong diém cac Chi nhanh dé kip thoi
ngan chan, phat hién sai pham va cé ché tai nghiém

khéac déi véi ca nhan/don vi vi pham, gay thiét hai cho
VietinBank.

Ra soat toan bod hé théng quy ché/quy dinh/quy trinh,
dam bao tinh chat ché va phat huy t6i uu vai trd cla cac
vong giam sat doc lap theo théng 1é quéc té, dam bao
tinh tuan thd trong moi hoat ddng/qud trinh tac nghiép;
D&y nhanh tién d trién khai iing dung cac module quan
tri rdi ro nhu xép hang tin dung néi bd, quan tri tai san
NG - tai san c6 (ALM),... d€ nang cao nang luc quan tri rai
ro theo théng & quoc té.

Chuyén ddi mé hinh té chirc, d6i méi co ché tién luong
va nang cao chat lugng nguén nhén luc

VietinBank ti€p tuc ddy nhanh tién dé chuyén déi mo
hinh t6 chuic, chuyén mén hoa theo huéng hinh thanh
cac khéi kinh doanh (ban buén, ban 1), khéi nguén vén
(treasury), khéi van hanh, khéi hé trg, khéi quan ly rai
ro... theo théng 1& quéc té. Tach biét trach nhiém gilra
cac bo phan chuyén trach trong ngan hang, dam bao su
gidm sat chéo trong moi hoat dong nghiép vu.

VietinBank tiép tuc cg cau, clng c6, kién toan nhan su
va cht dong xay dung do6i ngi can bé quan ly cac cap va
can b6 nguén, can boé chuyén mon nghiép vu trén toan
hé théng dap Ung yéu cau, nhiém vu kinh doanh trong
tinh hinh mdi. BS sung lao dong c6 trinh dé, chat lugng
théng qua cdng tac tuyén dung tap trung, tim kiém céan
b6 chu chét. Nang cap, trién khai thanh cong, ¢ két qua
chuong trinh Quan ly cong viéc va cham diém va Chuong
trinh quan ly can bo Peoplesoft.

Trong ndm 2012 VietinBank sé hoan tat dua vao ap dung
cochétién luong mai bao gom hé théng mé ta cong viéc,
xay dung cac bo chi tiéu danh gia hoan thanh cong viéc
(KPIs) va cau truc luong theo thong 1& quéc té€ nham dam
bao chinh sach thu nhap minh bach, céng bang. Tiép tuc
nghién ctu va dp dung cac chinh sach phuc lgi khac d@m
bdo chinh sach luong, thudng, phuc Igi khuyén khich va
tao dong luc cho ngudi lao déng phan dau lam viéc va
toan tam céng hién cho VietinBank.

Chan chinh, ciing ¢ va phat trién mang luéi

Bén canh viéc cling ¢6, kién toan nang cao chat lugng
hoat dong don vi mang ludi trong nudc, nam 2012
VietinBank ti€p tuc ddy manh hoat déng ra thi trudng
quoc té véi viec mé Chi nhanh tai Berlin — Duc (Quy
2/2012), ti€p dén sé sang cac thi trudng Anh, CH Séc, Ba
Lan. Trong thdi gian tdi, sé ti€p tuc nghién ciru mé& rong
mang |udi ra cac thi trudng c6 nhiéu tiém nang nhu
Chau My, Chau Ug,...
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Nang cap Céng nghé théng tin va hién dai hoa ngan hang

VietinBank tiép tuc ddy nhanh tién doé thuc hién Chién
lugc CNTT 2010- 2015, cac du an hién dai hoéa trong
diém theo dung ké hoach da dugc phé duyét (du an thay
thé corebanking, trién khai hé théng |6p gira va cac hé
théng phan mém khdc,...). Nang cao chat lugng quan tri
dy an, ddm bao tinh tuan thu quy trinh, quan ly xuyén
sudt téng thé du &n, dap tng vé pham vi, tién do, hiéu
qua va ngan sach theo yéu cau déi véi cac du an Chién
lugc CNTT.

VietinBank ti€p tuc nang cap hé théng ha tang CNTT ho
trg phat trién cac san pham dich vu mai v6i ham lugng
ky thuat cao, dap Uing yéu cau ngay cang cao cuta khach
hang. Xay dung chinh sach Quan tri Chat lugng D liéu,
quan triét tat ca cac chinhanh/bo phan lién quan nghiém
tdc tuan thd nham dam bao chat lugng théng tin tin cay
phuc vu cho viéc ra quyét dinh quan tri diéu hanh.

Pay manh céng tac truyén thong va quang ba thuong hiéu

VietinBank tiép tuc cai té toan dién céng tac théng tin
truyén théng va phat trién thuong hiéu. Xay dung chién
lugc truyén théng va phat trién thuong hiéu téng thé
cta VietinBank; Chién lugc tdng thé phai nhat quan tu
phuang phap truyén théng, phuong tién truyén théng,
k& hoach ngan sach dé céng tac truyén thong nang cao
uy tin, dua thuong hiéu cda VietinBank dong lai sau sac,
lau dai trong cong ching, gép phan ddy manh hoat
dong kinh doanh, nang cao thi phan hoat déng cua
VietinBank.

Tiép tuc d3y manh céng tac an sinh xa hoi

Ti€p tuc truyén théng tuong than tuong i, thé hién trach
nhiém xa héi cia mét NHTM tru c6t, nam 2012 VietinBank
tiép tuc tdng cudng hon nita cong tac tur thién va an sinh
xa hoi dé thuc hién muc tiéu xéa déi gidm nghéo, nang
cao cudc séng clia ngudi dan trén co sé trich nguén kinh
phi ti hiéu qua hoat ddng kinh doanh. Giam sat chat ché
dam bao ngudn vén tai trg ctia VietinBank dugc st dung.
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THONG TIN CO DONG VA
QUAN TRI NGAN HANG
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ONG PHAM HUY HUNG
Cha tich HDQT

DPugc b6 nhiém vao thang 11 nam 2007, 6ng Pham Huy Hung, sinh ndam 1954
tai Ha No6i, hién dang la Bi thu Dang ty, Cha tich Hoi déng quan tri Ngan
hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Ong laTién si kinh té. Ong da gan bé véi Ngan hang Céng thuong Viét Nam
tUr nhirng ngay dau mdai thanh 1ap va da cdng hién cho su phat trién cua
ngan hang suét 24 ndm qua. Ong da tiing cong tac tai B6 Tai chinh va Ngan
hang Nha nudc Viét Nam. Ong tiing ddm nhiém céc vi tri sau: Phé van phong,
Phé trudng phong tin dung, Truéng phong tién té NHCTVN; Phé Gidm doc
Chi nhéanh, Giam déc chi nhanh Ngan hang Céng thuong Ba Dinh; Phé Téng
gidm déc, Quyén Téng gidm doc, Uy vien HDQT kiém Téng gidm déc Ngan
hang Cong thuang Viét Nam.

Trong nam 2011, Ong da trung c dai biéu Quéc hoi khoa Xlll va vinh du
nhan céc gidi thudng cao quy clia Pang va Nha nuéc trao ting nhu: Biang
khen clia Thi tuéng Chinh pha danh cho ca nhan cé déng gdp trong cong
tac sdp xé€p, d6i mai va phat trién doanh nghiép nha nuéc giai doan 2001 -
2010; Bang khen ctia B6 trudng B6 Cong Thuong cho céc ca nhan vé thanh
tich ddy manh xuat khau nam 2010; Bang vang “Doanh nhan Dai Viét” 2011 ;
Gidi thudng «Vinh quang Viét Nam»...

ONG NGUYEN VAN THANG
Uy vién HDQT kiém Téng Giam déc

Ong Nguyén Van Thang, sinh nam 1973 tai Ha Néi. Ong la thac si kinh té.
Ong bét dau cong tac tai Ngan hang Céng thuong Viét Nam t& ndm 1996
va da c6ng hién cho su phét trién clia Ngan hang trong suét 16 ndm. Ong
ting dam nhiém cac vi tri sau: Thu ky Téng Gidm déc, Phé Chanh van phong,
Pho Trudng phong Khach hang Doanh nghiép I6n, Truéng phong Khach
hang Doanh nghiép Ién NHCT; Giam déc Ngan hang TMCP Céng thuang Chi
nhanh thanh pha Ha Noi; Uy vién Hoi déng quan tri kiém Quyén Téng Gidm
déc Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam. Thang 12/2011, 6ng dugc bé
nhiém lam Uy vién Hoi déng quan tri kiém Téng Giam déc Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.
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ONG CAT QUANG DUGONG
Uy vién HDQT

Ong Cat Quang Duang sinh nam 1959 tai Ha Noi. Ong la thac sy tai chinh -
ngan hang.Thang 2/2012, 6ng dugc bé nhiém lam Uy vién Hoéi déng quan tri
Ngan hang TMCP Cong thuang Viét Nam. Trong qua trinh cong tac, 6ng tung
gilr cac chic vu: Phé phong Vu tin dung, Trudng phong Vu tin dung Ngan
hang Nha nudc Viét Nam. Hién 6ng dang la Pho vu truéng Vu tin dung Ngan
hang Nha nudc Viét Nam kiém Uy vién Hoi déng quan tri ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.

BA PHAM THI HOANG TAM
Uy vién HDQT

Ba Pham Thi Hoang Tam sinh nam 1958 tai Bén Tre. Ba da t&t nghiép Dai hoc
kinh t€ TRHCM, va hién la Tién sy kinh té. Ba bat dau cong tac tai Ngan hang
Cong thuong Viét Nam tir nhiing ngay dau thanh lap. Ba da tting gilt cac chiic
vu: Trudng phong tin dung Ngan hang Nha nudc thi xa Bén Tre; Pho Giam
déc, Giam déc Ngan hang Céng thuong tinh Bén Tre; Phd Téng Gidm déc
Ngan hang Cong thuang Viét Nam; Pho Téng giam déc Ngan hang Phat trién
nha Dong biéng séng Cliu Long; Thang 9/2006 ba dudc bé nhiém lam Uy
vién Hoi dong quan tri kiém Trudng ban kiém soat Ngan hang Cong thuong
Viét Nam. Hién ba dang gitr chtic Uy vién Hoi déng quan tri Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.

BA DO THITHUY
Uy vién HDQT

Ba P& Thi Thay sinh nam 1960 tai Thai Nguyén. Ba la Tién si kinh té, da ting
la gidng vién Hoc vién Ngan hang. Ba bat dau cong tac tai Ngan hang Céng
thuong Viét Nam tu nam 1997. Ba da tung gilr cac chuc vu: Phd phong,
Trudng phong Tin dung ngan han, Trudng phong Khach hang Doanh nghiép
I6n Ngan hang Céng thuong Viét Nam; Giam déc Chi nhanh Ngan hang Céng
thuong Ba Dinh; Thang 8/2008, ba dugc bé nhiém lam Uy vién Hoi déng
quan tri Ngan hang Cong thuong Viét Nam. Hién ba dang gitr chiic Uy vién
Hoéi dong quan tri Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.
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BA NGUYEN HONG VAN
Uy vién HPQT

Ba Nguyén Héng Van sinh nam 1969 tai Ha Noéi. Ba la thac si tai chinh ngan
hang. Ba bat dau céng tac tai Ngan hang Céng thuang Viét Nam tir nam 1990.
Ba da tung gilt cac chiic vu: Pho phong Can déi Téng hap, Trudng phong K&
hoach Téng hgp va Dau tu, Trudng phong Ké hoach téng hap va H6 trg ALCO;
Thang 9/2008, ba dugc b nhiém lam Uy vién Hoi déng quan tri Ngan hang
Cong thuong Viét Nam. Hién ba dang gitf chiic Uy vién Hoi déng quan tri
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

BA NGUYEN THI BAC
Uy vién HPQT

Ba Nguyén Thi Bac sinh nam 1953 tai Bac Ninh, Ba la thac sy luat. Thang
2/2012, ba dugc bé nhiem lam Uy vién Hoi ddng quan tri Ngan hang TMCP
Cong thuaong Viét Nam. Trong qua trinh cong tac, ba ting gilt cac chic vu:
Giang vién khoa Luat, trudng Dai hoc Téng hop Ha Noi; Kiém soat vién trung
cép, Kiém soat vién cao cap, Phé Vu trudng, Vu trudng, Thudng vu Dang Gy
Vién Kiém sat nhan dan t8i cao; Phé chd nhiém Uy ban phap luat, Pai biéu
Qudc héi khoa XI; Chuyén vién cao cdp Van phong Quéc hoéi; Hién ba dang la
Luat suDoan luat su thanh phé Ha Néi kiem Uy vien HDQT Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.

ONG MICHAEL KNIGHT IPSON
Uy vién HDQT

DPugc bé nhiém vao thang 5/2011, Ong Michael Knight Ipson, sinh ndm 1947
tai Hoa Ky, hién dang la Uy vién Hoi déng quan tri Ngan hang TMCP Coéng
thuong Viét Nam. Ong da tling gitr cac chiic vu: Phé Ban dic trach théng
tin, giao dich gilta cac ngan hang va céc cdng ty Trung Qudc tai Hong Kong,
trg ly Gidam déc khu vuc tai Trung Quéc, Hong Kéng va Bai Loan; Trudng vén
phong dai dién ctia Chemical Bank tai Trung Quéc; Téng giam déc Chemical
chi nhanh Hong Kéng, Giam déc diéu hanh Chemical Asia Limited, thanh
vién ban tin dung toan cau ctia Chemical Bank; Giam déc diéu hanh luan
phién, cht tich tin dung IBA; Chuyén gia cao cap cta T8 chuc tai chinh quéc
té (IFC - B4c Kinh); Giam d6c nghiép vu tai T6 chuic tai chinh quéc té tai Trung
Qudc va Méng C6; Chuyén gia cao cdp clia T6 chuc tai chinh quéc té (IFC -
Washington, DC).
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Ban kiém soat

BA TRAN THI LE NGA

Trudng Ban kiém soat

DPugc b nhiém vao thang 7/2009, ba Tran Thi Lé Nga, sinh ndm 1961 tai Ha
N&i, hién dang la Trudng Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Céng thuang Viét
Nam. Ba la thac si kinh té trudng Dai hoc Kinh t& Quéc dan. Ba bat dau cong
tac tai Ngan hang Céng thuang Viét Nam tir nhirng nam dau méi thanh 1ap. Ba
ting gilt cac chiic vu: Phé phong kinh doanh réi Trudng phong kinh doanh,
Pho6 Giam déc chi nhanh, Giam déc chi nhanh Ngan hang Céng thuong chi
nhanh Chuong Duong.

BA PHAN THI QUY

Uy vién Ban kiém so4t

DPugc b6 nhiém vao thang 7/2009, ba Phan Thi Quy, sinh ndm 1954 tai Bic
Giang, hién dang la Uy vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam. Ba tuing la Giang vién trudng Trung hoc Ngan hang mién nui Bac
Thai, Gidng vién trudng Trung hoc Ngan hang 4. Ba bat dau cong tac tai Ngan
hang Cong thuong ti ndm 1994, va tung la kiém tra vién tai Ban Kiém tra
kiém soat néi bo, thanh vién Ban Kiém soat Hoi déng quan tri Ngan hang
Cong thuong Viét Nam.

BA PHAM THI THOM

Uy vién Ban kiém soat

DPugc b nhiém vao thang 7/2009, ba Pham Thi Thom, thac si chuyén nganh
tai chinh ngan hang, sinh nam 1969 tai Ninh Binh, hién dang la Trudng phong
ché& d6 Vu Ké toan Tai chinh, Ngan hang Nha nudc Viét Nam kiém Uy vién Ban
Kiém soat Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam. Ba ting gilf cac chic vu
sau: Pho phong Ké toan, Trudng phong Ké toan Ngan hang Néng nghiép va
phat trién Nong thén chi nhanh Ha Noi; Phd phong Ché dé Vu Ké toan Tai
chinh, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.
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Théng tin (6 Pong va
Quan Tri Ngan Hang

Trong nam 2011, Ngdn
hang TMCP Cong thuang
Viét Nam da ban hanh cac
quy ché: Quy ché to chiic
HDQT, Cac iy ban gitip viéc
quy dinh 6 co cau to chic,
cd ché hoat dong, nquyén
tac, ché do, chuong trinh
lam viéc cling nhu tiéu
chudn, quyén han, nhiém
vy, lgi ich nghia vu tung
thanh vién.

Hoat déng cua H6i Pédng Quan Tri va cac
Uy Ban thudc Héi Pédng Quan Tri

Ho6i déng Quan tri

La co quan quan trj cia Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam (VietinBank), v&i nhiém ky la 5 nam, c6 toan
quyén nhan danh VietinBank dé quyét dinh, thuc hién
cac quyén nghia vu lién quan dén muc dich, quyén Igi
cla ngan hang, trit nhiing van dé thudc tham quyén
cla Dai héi dong c6 déng. Co cadu Hoi déng quan tri bao
gém 1 Chu tich va cac Uy vién chiu trach nhiém quan tri
Vietinbank trudc cac ¢ dong.

Hoat dong cla céc tiéu ban trong HDQT

HDQT thanh lap va duy tri hoat ddng cla
Uy ban nhan sy, tién luong, thuéng
Uy ban gidm sat va quan ly rui ro
Uy ban chinh sach
Uy ban quan ly tai san Ng - C6 (ALCO)
Ban nghién ctiu chién lugc phat trién cong nghé.

Cac ban/ly ban la co quan gilp viéc Hoi dong Quan tri,
¢ nhiém vu tham muu, dé xuat gitp HPQT vé viéc thuc
hién nhiém vu, quyén han ctia HDQT va thuc hién mét s6
nhiém vu do HBQT phan céng.

HBQT quy dinh cu thé co ché lam viéc cta cac Uy ban, téi
thi€u gém cac van dé sau day:
Cac ky hop dinh ky ctia Uy ban
Viéc hop bat thudng cia Uy ban
Viéc dua ra quyét dinh ctia Uy ban
Co ché phan quyét ctia HDQT doi véi cac y kién dé xuat
ctia Uy ban.

Hoat dong clia Ban Kiém soat

Ban Kiém soat hoat dong theo Quy ché té chiic va hoat
dong riéng, d@m bao nguyén tac co ban: la co quan co
tham quyén hoat déng doc lap véi HDQT va Ban diéu
hanh, thay mat Dai héi déng ¢d déng giam sat hoat
dong va viéc tuan tha theo quy dinh cta phap luat va
Diéu lé d8i vai Hei déng quan tri, Téng Giam déc trong
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viéc quan ly va diéu hanh hoat déng VietinBank. Ban Kiém soat chiu trach nhiém trudc phap luat, truéc Dai hoi déng
¢6 déng trong viéc thuc hién quyén va nhiém vu dugc giao. Ban kiém soat do Dai hoi dong ¢6 déng bau ra dang hoat
dong mot cach doc lap va co hiéu qua, cd nhiéu budc tién trong cdng tac giam sét véi tinh chat canh bdo ngay cang
ré nét hon.

Thu lao, cac khoan Igi ich va chi phi cho thanh vién Héi Pong Quan Tri va Ban Kiém Soat

Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat dugc hudng luang, thudng va cac quyén loi khac theo co ché luang, thudng, cac
ché d6 phuc Igi khéac theo quy dinh hién hanh ctia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Thu lao cGia thanh vién Hoi déng Quan tri va thanh vién Ban Kiém soat ban chuyén trach dugc hach toan t chi phi.
Nam 2011, thu lao thuc té ctia Hoi déng Quan tri va Ban Kiém soat 1a 0,25% Igi nhuan sau thué (thu lao Dai héi dong

c6 déng phé duyét 1a 0,53% Igi nhuan sau thué).

Trong ndm 2011, Hoi déng quan tri va Ban Kiém soat da thé hién tinh hiéu qua cao trong cdng tac quan tri, gép phan
rat 1&n trong viéc hoan thanh xuat séc cac chi tiéu ké hoach kinh doanh ctia ngan hang.

Ty lé s& hitu cd phan va nhiing thay déi trong ty 1& ndm giit c6 phan cta thanh vién HDQT

Stt Hotén Téng s6 ¢d phan Ty lé s& hitu

1 Pham Huy Hung 649.832.922 32,12268%
= Pai dién ca nhan 4.852 0,00024%
- Pai dién vén Nha nudc 649.828.070 32,12244%
2 NguyénVanThing 487.517.326 24,09906%
- baidién cd nhan 146.274 0,00723%
= Dai dién vén Nha nudc 487.371.052 24,09183%
3  Cat Quang Duong 487.371.052 24,09183%
= Pai dién vén Nha nudc 487.371.052 24,09183%
4  Pham Thi Hoang Tam 20.385 0,00101%
5 D6 ThiThay 12.240 0,00061%
6 Nguyén Héng Van 2.742 0,00014%
7  Nguyén Thi Bac 0 0%
8  Michael Knight Ipson 0 0%

Cong 1.624.760.711 80,31552%
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Théng tin (6 Pong va
Quan Tri Ngan Hang

CAC DU LIEU THONG KE VE CO DONG
C6 dong gop von Nha nudc

Théng tin chi ti€t vé 6 dong gép von Nha nuéc

Tén té chiic/ca nhan Pia chi

Ngan hang 49 Ly Thai T6, Hoan
Nha nudc Viét Nam Kiém, HaNoi

Trong do:

1.624.570.174 80,306%

Ong Pham Huy Hung .
Ch tich HDQT dai dién 649.828.070 40%
Ong Nguyén Van Théng
Téng Gidm d6c dai dién
Ong Cat Quang Duong
Uy vién HDQT dai dién

487.371.052 30%

487.371.052 30%

Théng tin chi tiét vé cac ¢8 déng I6n

Stt Tén td chiic/ca nhan S6cd phan Tylésd&hiru

1 Ngan hang Nha nudc Viét Nam 49 Ly Thai T6, Hoan Kiém, Ha N6i  1.624.570.174 80,306%

2 IFCva IFC 2121 Pennsylvania Ave.,,  202.297.214 10%
Capitalization(Equity) Fund NW Washington, DC 20433

C8 déng goép von sang lap

Khéng c6 c6 déng sang lap

C6 déng gép vén nudc ngoai

Stt Tén t8 chiic/ca nhan Pia chi S6 cé phan Tylé sé hitu
1 IFC Capitalization (Equity) Fund, L.P. 2121 Pennsylvania Avenue,  135.954.358 6,721%
NW, Washington, DC 20433
usD
2 International Finance Corporation (IFC) 2121 Pennsylvania Avenue, 66.342.856 3,279%
NW, Washington, DC 20433
usD
3  Caccé déng nudc ngoai khac 50.477.341 2,495%
Téng 252.774.555 12,495%
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Théng tin chi tiét vé c6 dong gép vén Nha nuéc

Stt Tén to chiic/ca nhan

Thai gian bi han ché
chuyénnhuong

S6 cp bi han ché
chuyén nhuong

Téng s6 cp
s& hiru

C6 dong Nha nudc

1.624.570.174

1.624.570.174

Theo quy dinh ctia Nha nudc

C& dong ndi bé 233.126 233.126
Héi ddng quan tri 190.537 190.537 Trong thai gian dam nhiém
chucvu
Ban kiém soat 42.589 42.589
Cong doan Ngan hang TMCP Céng . e g
thudng Viét Nam 44.366.417 26.800.000 Khéng dugc ban c6 phiéu
U 66.342.856 66.342.856  Tir10/3/2011 dén 10/3/2014
(International finance corporation)
5  Quy dau tu cap vén (V8n ¢d phan) IFC . .
(IFC capitalization (Equity) fund, L.P. 135.954.358 135.954.358 TU 10/3/2011 dén 10/3/2014
6  NDT chién lugc trong nudc 29.495.337 20.324.580 3 ndm ké tlf ngay NHTMCP

CTVN dugc cap Gidy CNDKKD

CACTHONG TIN KHAC

Théng tin vé cac giao dich C8 phiéu CTG va cac giao dich khéc ctia cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh,
Ban kiém soat va nhiing ngudi c6 lién quan.

Loaigiaodich Sé lugng cé phiéu giao dich

Stt Ngudi thuc hién giao dich Thai gian thuc hién

1 Nguyén Thi Thu Hang 23-26/5/2011 Mua 12.000
Vo PTGD Nguyén Van Du

2 NguyénThiThuHing 22/6/2011 Ban 12.000
Vg PTGD Nguyén Van Du

3 Pham AnhTuédn 15/12/2011 Ban 55.337 quyén mua (tuong

Phé Téng Gidm Déc duong 11.067 c6 phiéu méi)

S6 lugng thanh vién HDQT, Ban kiém soat, Ban giam déc da co chiing chi vé quan tri cong ty

Tat ca cac thanh vién Ban lanh dao da dugc dao tao vé quan tri doanh nghiép.
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So do to chirc

Ban kiém soat

B6 may
kiém toan

Hoi ddng
tin dung

Dai hoi déng

cb dong

Hoi déng
quan tri

Téng
giam déc

Céac pho téng giam
doc va ke toan trwéng

Khi
kinh doanh

P. Khach hang
doanh nghiép I&n

P. Khach hang
DNVVN

P. Khach hang
ca nhan

P. Binh ché
tai chinh

P. Kinh doanh
ngoai té

P. Dau tw

P. Kinh doanh
dich vu

P. Dich vu
I~ ngan hang dién to

— P. Thanh toan VND

P. Thanh toan
ngan quy

Khéi
Quan ly rdi ro

P. Quan ly rai
ro tin dung dau tw

P. Ché d6 tin dung &
dau tw

Phong Quan ly rdi ro
hoat déng

P. Quan Iy
no cé van dé

P. Ké hoach &
hé tro ALCO

P. Quan ly chi nhanh &
thong tin

P. Phap ché

P. Xay dwng va Quan
ly 1SO

P. T6 chtrc can bo
& dao tao

P. Quan ly lao dong
- Tién lwong

Van phong

—| — P.Quan ly tai chinh

— L P.Ché do ké toan

—+— P. Tién t& kho quy

P. Thanh quyét toan
vén kinh doanh

—t— P. Quan tri

—— Ban thi dua

P. Quan Iy d4u tw XDCB
va mua sdm TS




Uy ban giam sat,
quan ly va
xt ly rdi ro

Cac ban/ly ban

Uy ban nhan su, tién
lwong, thwdng

Ban thw ky hoi déng
quan tri

Uy ban
chinh sach

Ban théng tin

truyén théng Uy ban quan ly

tai san no, co

Ban nghién ctu chién
Caéc cong ty con, — i lwgc phét trién
cong ty lien két I céng nghé

_Khéi S& Van phong Bon vi
Cong nghé Giao dich dai dién hach toan
thong tin doc lap

[ ] [ ]
Trung tam céng P. Giao dich P. Giao dich Trwdng Dao tao Trung tam thé

nghé thong tin loai 1 loai 2 va PT Ngudn
Nhan lwc
P. Quan ly va

hé tro hé
théng INCAS

Ban Quan ly hién dai
héa & HTTT

Ghichi: ————p  Quan hé giam sat



Bao cdo thuong nién 2011

To Chiic va Nhan Su

BAN DIEU HANH

ONG NGUYEN VAN THANG
Uy vién HDQT kiém Téng Giam déc

Pugc bé nhiém vao thang 12/2011, Ong Nguyén Van Thang, 39 tudi, hién
dang la Uy vién Hoi dong quan tri kiem Téng Gidam déc Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.

ONG NGUYEN VAN DU
Phé T6ng Giam d6c

DBugc bé nhiém vao thang 8/2008, dng Nguyén Van Du, 50 tudi, Thac si kinh
té, hién dang la Pho Téng Giam déc ctia Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam.

Ong bét dau céng tac tai Ngan hang Cong thuong ti nhiing ngay dau méi
thanh 1ap va da céng hién cho su phat trién clia Ngan hang trong suét 24
ndm qua. Ong tiing dam nhiém vi tri Phé trudng phong Kinh té déi ngoai,
Trudng phong Khai thac von quéc té, Truéng phong Quan hé dai ly va khai
thac vén quéc té, Trudng phong T6 chiic can bd va Dao tao Ngan hang Cong
thuong Viét Nam.

BABUINHUY
Pho Téng Giam déc

Pugc bé nhiém vao thang 8/2008, ba Bui NhuY, 50 tudi, Thac si kinh té, hién
dang la Pho Téng Giam déc Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Ba bat dau céng tac tai Ngan hang Céng thuang tir nam 1990. Trong sudt 22
nam qua, ba ting ddm nhiém cac vi tri sau: Pho phong Xay dung va Quan ly
du an dau tu, Phé phong Quan ly du an va Tin dung trung han, Truéng phong
Quan ly tin dung, Trudng phong ché dé tin dung dau tu, Trudng phong khach
hang Doanh nghiép I16n Ngan hang Cong thuang Viét Nam.
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ONG PHAM ANH TUAN
Phé Téng Giam déc

DPugc bé nhiém vao thang 8/2008, 6ng Pham Anh Tuan, 46 tudi, Thac st Quan
tri kinh doanh, hién dang la Phé Téng Giam déc kiém Giam déc Trung tam
Cong nghé thong tin ctia Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

Ong d4a gan bo véi Ngan hang Céng thuang ti ndm 1990. Trong sudt 22
nam qua, 6ng tung ddm nhiém cac vi tri sau: Pho Trudng phong, Trudng
phong Thong tin dién toan S& giao dich Il; Phé phong Théng tin dién todn
Van phong dai dién; Giam déc Trung tam Céng nghé thong tin Ngan hang
TMCP Céng thuong Viét Nam

ONG VO MINH TUAN
Pho Téng Giam déc

DPuoc b6 nhiém vao thang 4/2010, 6ng Vo Minh Tuan, 45 tudi, Thac si kinh
té€ chuyén nganh Kinh té phét trién, hién dang la Phé Téng Giam déc Ngan
hang TMCP Coéng thuong Viét Nam.

Ong bat dau cong tac tai Ngan hang Cong thuong Viét Nam t&r ndm 1990.
Trong suét 22 nam qua, 6ng da tirng dam nhiém cac vi tri sau: Phé phong
Thanh toan quéc té, Truéng phong Ké toan tai chinh, Phé Giam déc Ngan
hang Céng thuong chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh; Giam déc Ngan hang
TMCP Céng thuong chi nhanh 1 TRHCM.

ONG LEDUCTHO
Pho6 Téng Gidam déc

Pugc b6 nhiém vao thang 4/2010, 6ng Lé Buc Tho, 42 tudi, Tién si kinh
té, hién dang la Ph6 Téng Gidam d6c ctia Ngan hang TMCP Cong thuang
Viét Nam.

Ong da gén bé véi Ngan hang Cong thuong Viét Nam trong sudt 21 ndm
qua. Ong da tiing ddm nhiém céc vi tri sau: T6 trudng T8 thadm dinh thudc
phong kinh doanh chi nhanh Ngan hang Céng thuong tinh Vinh Phu; Phé
trudng phong Kinh doanh chi nhanh Ngan hang Céng thuong tinh Phu Tho;
Phé trudng phong Can déi Téng haop, Pho trudng phong Ké hoach téng hop
va Dau tu, Trudng phong Dau tu Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.
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Bao cao thuong nién 2011

To Chiic va Nhan Su

BAN DIEU HANH

ONG NGUYEN HOANG DUNG
Phé Téng gidam d6c

Dugc bé nhiém vao thang 3/2011, 6ng Nguyén Hoang Diing, Thac si kinh t&
nganh kinh doanh tién t&, hién dang la Pho Tong Giam déc Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam.

Ong da gan bo véi Ngan hang Céng thuang tir nhiing ngay ndm dau mdi thanh
lap, trong suét 24 nam qua, 6ng ting dam nhiém cac vi tri sau: Pho truéng phong
Kiém sodt, Trg ly Gidm ddc, Trudng phong T6 chiic hanh chinh Ngan hang Cong
thuong tinh Minh Hai; Truédng phong kinh doanh, Trudng phong Giao dich Thanh
phé, Phé Giam doc, Gidm déc chi nhanh Ngan hang Céng thuong Ca Mau, Can bo
quan ly cap cao Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam.

ONG NGHIEM XUAN THANH
Pho Téng Giam déc¢

Pugc b nhiém vao thang 1/2012, Ong Nghiém Xuan Thanh, 43 tudi, Thac si
kinh t&, hién dang la Phé Téng Giam déc cia Ngan hang TMCP Cong thuang
Viét Nam. Ong bt dau cong tac tai Ngan hang Céng thuong ti nhilng ndm
dau mai thanh lap, trong suét 24 nam qua 6ng tiing dam nhiém cac vi tri sau:
Trudng phong Ké todn Ngan hang Cong thuong chi nhanh Phuc Yén, Pho
Chénh van phong, Thu ky Téng Giam déc, Trudng Ban thu ky Ho6i dong quan
tri, Trudng phong Quén ly No cé van dé Ngan hang Cong thuong Viét Nam;
Giam d6c Ngan hang Cong thuang chi nhanh Thanh Xuan; Giam déc Ngan
hang Cong thuong chi nhanh B6ng Da.

ONG TRAN KIEN CUONG
Phé Tdng giam dbc

Pugc b6 nhiém vao thang 3/2012, Ong Tran Kién Cudng, 48 tudi, Thac si
quan tri kinh doanh, hién dang la Pho Téng Giam déc Ngan hang TMCP Céng
thuang Viét Nam. Ong bat dau cong tac tai Ngan hang Cong thuong tir ndm
1989. Trong sudt 23 nam qua, 6ng tiing ddm nhiém céc vi tri sau: T6 trudng
T6 dién toan, Phé trudng phong K& toan Ngan hang Cong thuong Ha Béc;
Phé trudng phong T8 chic hanh chinh, Trudng phong T6 chic hanh chinh,
Trudng phong Ké toan, Pho Giam déc, Giam déc Ngan hang Céng thuang
tinh Bdc Ninh. Trudng phong T6 chiic can bo va dao tao Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.
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ONG NGUYEN HAI HUNG

Ké toan trudng

Pugc bé nhiém vao thang 6/2011, éng Nguyén Hai Hung, 40 tudi, Cu
nhan Kinh té&, hién dang la K& toan truéng Ngan hang TMCP Cong thuang
Viét Nam.

Ong bét dau cong tac tai Ngan hang Cong thuong ti ndm 1991 va da céng
hién cho su phat trién ctia Ngan hang trong suét 21 ndm qua. Ong tling dadm
nhiém vi tri Pho phong, Truéng phong ké toan Thanh toan Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam.

QUYEN LGI BAN DIEU HANH

VietinBank ap dung chinh sach luong, thuéng va cac quyén Igi khac theo co ché luong thuédng, céc ché do phuc Igi
khac theo quy dinh hién hanh cla Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam. Trong do6, thu lao clia cac thanh vién
trong Ban Téng Gidm déc va cac can bo quan ly diéu hanh cdp cao nam trong quy tién luong chung cua VietinBank
va dugc tra theo vi tri, chiic danh cong viéc gan véi mic dé hoan thanh nhiém vu. Ngoai ra, VietinBank con c6 nhiing
ché dé dai ngd thoéa dang nham khich 1& nhitng né luc c6ng hién ctia Ban Téng Gidm déc va cac can bo quan ly déi
vGi su phat trién clia VietinBank.

NHAN SU VA CHINH SACH NHAN SU

Lao déng clia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam dén thai diém 31/12/2011 1a 18.622 ngudi, lao déng binh
quan nam 2011 la 18.040 ngudi (bao gom lao déng clia cac cdng ty con, cac don vi su nghiép, van phong dai dién).

Ngudi lao ddng lam viéc trong hé théng Ngan hang TMCP Céng thuong dugc hudng cac ché dé luong, thudng va
daing6 sau:

-Bugc hudng luong, thuéng theo vi tri cdng viéc va miic d6 hoan thanh nhiém vu dugc giao. Viéc tra luong gan vai vi
tri va hiéu qua lao déng va lam tang Igi nhuén cho ngéan hang (thuc t€ lgi nhuan clia ngan hang TMCP Cong thuaong
Viét Nam qua cac nam déu tang 1én) va theo d6 muc luong binh quan ctia ngugi lao déng cling dugc tang lén. Nam
2011, muc luong binh quan ctia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam dat 20,78 triéu déng/ngudi/thang.

- Bugc thuc hién day dd ché dé bao hiém theo quy dinh clia Nha nudc Viét Nam, dam bao quyén lgi cia ngudi lao
dong khi nghi huu, 8m dau, thai san.

- Bugc hudng céc ché do dai ngd khac:

Puoc khdng dinh nang luc dé dé bat, bé nhiém;

Pugc danh gia dé thudng thanh tich,

DBugc cap kinh phi dao tao nang cao trinh d6 va nang luc chuyén mén,

Pugc hudng cac ché dé phuc Igi : Tham quan, nghi mét, trg cdp cong doan khi gia dinh hodc ban than 6m dau,
cé viéc hiéu, hy,

Lao déng nghi huu dugc hudng ché d6 Bao hiém xa héi va duoc trg cap 03 thang luang trudc khi nghi,

Pugc hudng ché dd kham chira bénh hang nam va dugc Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam hé trg kinh phi
trong hoat dong huu tri.
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Bdo cdo thudng nién 2011

T0 Chiic va Nhan Su

THAY DOI THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT, BAN DIEU HANH,
KE TOAN TRUONG TRONG NAM 2011.

Thanh vién hdi déng quan tri

Ho va tén

Ong Nguyén Vian Théng
Ong Michael Knight Ipson
Ba Nguyén Thi Bic

Ong Cat Quang Duong
Ong Pham Xuan Lap

Ba Tran Thi Hong Hanh

Ong Tran Xuan Chau

Chuc vu
Uy vién Hoi ddng quan tri
Uy vién Hoi déng quan tri
Uy vién Hoi déng quan tri
Uy vién Hoi déng quan tri
Uy vién Hoi dong quan tri
Uy vién Hoi déng quan tri

Uy vién Hoi ddng quan tri

Thanh vién Ban Diéu hanh va Ké toan truéng

Ho va tén

Ong Nguyén Vin Thing
Ong Nguyén Hoang Diing
Ong Nghiém Xuan Thanh
Ong Tran Kién Cudng
Ong Nguyén Hai Hung
Ong Pham Xuan Lap

Ong Nguyén Viét Manh

Ong Nguyén Vian Thanh

Ong Nguyén Vian Chung

Chicvu

Téng Giam doc
Ph6 Téng Gidm déc
Phé6 Téng Gidm déc
Pho6 Téng Giam déc
K& toan truéng
Téng Gidm déc
Phé6 Téng Gidm déc
Pho6 Téng Giam déc

K& toan truéng
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Ngay b8 nhiém/ Nghi ché dé

Ngay bé nhiém: 01/6/2011
Ngay bé nhiém: 31/5/2011
Ngay bé nhiém: 28/2/2012

Ngay bé nhiém: 28/2/2012
Ngay b6 nhiém: 03/7/2009
Ngay nghi huu: 01/6/2011
Ngay bé nhiém: 03/7/2009
Théi gitr chuc tir 28/2/2012

Ngay bé nhiém: 03/7/2009
Théi gitt chic tir 28/2/2012

Ngay bé nhiém/Nghi ché dé

B6 nhiém Quyén Téng Giam doéc 01/6/2011.
B6 nhiém Téng Gidam doc 26/12/2011

Ngay bé nhiém: 15/3/2011
Ngay bé nhiém: 15/1/2012
Ngay bé nhiém:01/3/2012
Ngay b6 nhiém: 01/6/2011
Ngay b6 nhiém: 03/7/2009

Ngay nghi huu: 01/6/2011

04/4/2010
Thoéi gilr chuc tu: 01/3/2012

Ngay bé nhiém: 03/07/2009
Thoi giti churc ti: 16/1/2012
Ngay bé nhiém: 04/4/2010
Ngay nghi huu: 01/6/2011
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CAC CONGTY
CO LIEN QUAN
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Bao cdo thuong nién 2011

Cac cong ty co lién quan
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Cong ty TNHH MTV Cho thué Tai chinh NHTMCPCTVN

Coéng ty TNHH MTV Bao hiém NHTMCPCTVN

Cong ty TNHH MTV Quan ly no va khai thac tai san
NHTMCPCTVN

Cong ty TNHH MTV Quan ly Quy NHTMCPCTVN

Cong ty TNHH MTV Vang, Bac da quy NHTMCPCTVN

Coéng ty TNHH MTV Chuyén tién toan cau NHTM-
CPCTVN

Céng ty c6 phan Chiing khoan NHCTVN

Ngan hang Indovina

Cong ty Bao hiém nhan tho Vietinbank Aviva
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50%
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Linh vuc hoat dong

Tai chinh ngan hang

Bao hiém

Quan ly tai san

Quan ly quy Bau tu CK, quan ly

danh muc dau tu chiing khoan

San xuat, gia cong, xuat nhap
khau vang bac da quy

Nhan va chuyén tién ca nhan va
chuyén tién kiéu héi, chi tra ngoai
té khéng lién quan dén XNK

Thi trudng vén

Tai chinh ngan hang

Bao hiém



VletlnBank.“"’..

Tinh hinh dau tu vao cac cong ty cé lién quan

Tai thai diém 31.12.2011, NHCT VN ¢6 t8ng s6 7 cong ty con: Cong ty Cho thué tai chinh, Cong ty Bdo hiém, Cong ty
quan ly ng va KTTS, Céng ty Quan ly Quy, Céng ty Vang bac da quy va Cong ty chiing khoan; Céng ty Chuyén tién
toan cdu; 2 Cong ty lién doanh: Ngan hang Indovina, Céng ty Bdo hiém nhan tho Vietinbank Aviva; 01 Céng ty lién
két: Cong ty cd phan chuyén mach tai chinh quéc gia Viét Nam.

Cong ty con

Téng s6 tién NHCTVN gbp vao cac
Téng s6 tién NHCTVN gép vao cac Céng ty con la 2.727 2
ty déng, tang 1.200 ty déng so vai thai diém cudi nam cong tyjcon
2010, bao gbm phan von dau tu thém vao Céng ty Quan
ly Quy: 450 ty déng, Céng ty vang: 250 ty dong, Cong
ty Bdo hiém 200 ty déng, Céng ty Cho thué tai chinh
300 ty dong. Thang 12 nam 2011, NHCTVN da thanh lap
Cong ty TNHH MTV chuyén tién toan cau la cdng ty con
do NHCT VN s& hiru 100% vén, tuy nhién sang dau ndm
2012 mdi thuc hién chuyén tién dé tao vén diéu 1& cho
Cong ty.

Cong ty lién doanh

Téng s6 tién dau tu vao cong ty

Trong nam 2011, Ngan hang indovina khong tang thém lién doanh
von diéu lé van gilr nguyén & muc 165 triéu USD va moi
bén déi tac ndm gilt 50%. Cong ty Bado hiém nhan tho
Vietinbank Aviva dugc thanh lap mdi trong nam va khai
truang hoat déng vao thang 10/2011 vai von diéu lé la
800 ty dong, mbi bén ddi tac lien doanh gép 50%. Téng
s6 tién dau tu vao Cong ty lién doanh 1a 1.792 ty dong.

Cong ty lién két

Tham gia dau tu vao Cong ty lién két

Céng ty cd phan chuyén mach tai chinh quéc gia Viét
Nam hoat déng chinh la cung cdp dich vu két néi thé,
NHCT VN tham gia dau tu 15 ty dong, ndm gi 11,9% vén
diéu lé Cong ty.
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Bdo cdo thudng nién 2011

Cac cong ty co lién quan

Tém tat vé tinh hinh hoat déng va tinh hinh tai chinh cda cac céng ty ¢é lién quan

CONGTY TNHH MTV CHO THUE TAI CHINH NGAN HANG
TMCP CONG THUONG VIET NAM

Gidi thiéu chung

La cong ty con cla Ngan hang Cong thuong Viét Nam,
hach toan doc lap, thanh lap theo quyét dinh sé 53/1998/
QB-NHNN5 ngay 26/01/1998 cta Théng déc ngan hang
Nha nudc Viét Nam. Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh
sO 112446 do S& K& hoach va Dau tu Ha Noi cdp ngay
28/03/1998.

T thang 8 nam 2009, Céng ty dugc VietinBank chap thuan
va NHNN chudn y chuyén sang mé hinh Céng ty cho
thué tai chinh trach nhiém hiru han moét thanh vién. Dén
31/12/2011 Vén diéu |é cdng ty dat 800 ty dong.

Tru s& chinh
16 Phan Binh Phung - Ba Binh - Ha néi
Nganh nghé kinh doanh

Cho thué tai chinh déi véi cac doanh nghiép thanh lap theo
phap luat Viét Nam, truc ti€p si dung tai san cho thué theo
muc dich kinh doanh hgp phap; Tu van, nhan bao lanh
khach hang vé nhimng dich vu co6 lién quan dén nghiép vu
cho thué tai chinh, thuc hién cac nghiép vu khac khi dugc
NHNN va cac co quan chiic nang cho phép.

Két qua

Tai thai diém 31/12/2011, téng tai san dat 1.931 ty déng.
Téng du no cho thué tai chinh dat 1.636 ty déng. Vén diéu
|& dat 800 ty dong. Lgi nhuan trudc thué dat 100,7 ty déng,
bang 123% so v&i nam 2010 va bang 92% KH. Lgi nhuan sau
thué 75.452 triéu, bang 123% so véi nam 2010

Trong b6i canh chung ctia nén kinh té trong nudc con bi anh
hudng clia khiing hodng kinh té, cac Cong ty Cho thué tai
chinh Viét Nam hoat dong kém hiéu qua, uy tin cda cadc Céng
ty Cho thué tai chinh bi gidm sut. Song Cong ty Cho thué tai
chinh NHCT van gilr viing dugc nguén von huy dong, dén
31/12/2011 ngudn von huy déng ctia Cong ty dat 932,9 ty
déng (bén canh do6 Cong ty con tiép thi khach hang gui von
vao NHCT dugc 100 ty déng). Cong ty Cho thué tai chinh
TNHH mot thanh vién Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét
Nam dugc Hiép hoi Cho thué tai chinh Viét Nam dénh gid
la mét trong nhitng Cong ty hoat déng tét nhat. Trong nam
Cong ty da ky dugc 189 hop déng CTTC vdi téng gia tri dat
913 ty dong.

CONG TY TNHH MTV BAO HIEM NGAN HANG TMCP CONG
THUONG VIET NAM

Gidi thiéu chung

Tién than la Céng ty lién doanh Bao Hiém Chau A - Ngan
Hang Cong Thuong, mét lién doanh gitta Ngan hang Céng
thuong Viét Nam va Céng ty Bao Hiém Chau A Singapore
V@i ty & gop von 50/50, dugc thanh lap theo Gidy phép s6
21/GP/KDBH ngay 21/12/2002. Ngay 17/12/2008, B Tai
chinh da cap Gidy phép diéu chinh s6 21/GPDC5/KDBH
cho phép chuyén d6i Cong ty lién doanh Bao hiém Chau
A - Ngan hang Céng thuong thanh Céng ty Bao hiém Ngan
hang Cong thuang Viét Nam, trén ca s6 Ngan hang Céng
thuong Viét Nam mua lai toan bd vén gop clia phia déi tac
nudc ngoai trong Cong ty lién doanh dé tré thanh Coéng
ty truc thudc hach toan déc lap 100% von ctia Ngan hang
Céng thuang Viét Nam. Tai 31.12.2011, NHCT VN dau tu 500
ty déng, ndm 100% vén diéu 1é Cong ty.

Tru s& chinh
141 Lé Duén, Hoan Kiém, Ha Noi
Nganh nghé kinh doanh

Céc loai san phdm bao hiém phinhan tho theo quy dinh cta
phap luat, kinh doanh téi bdo hiém lién quan dén cac loai
nghiép vu bao hiém nai trén, quan ly cac quy dau tu, gop
vén, mua cé phan...

Két qua

Téng Tai san dat 704 ty dong. Vén diéu lé 500 ty dong. Loi
nhuan sau thué 45,005 ty dong.

D&y manh hoat dong phéi hgp véi cac chi nhanh Vietinbank
thong qua cac chuong trinh cong tac; dao tao cho han 500
lugt cdn bd ngan hang; mé hinh can bé chuyén trach Ban-
casurance (can bé bao hiém thudng xuyén c6 mat tai cac Chi
nhanh Vietinbank dé phdi hgp va gap g& khach hang); Tang
cudng sy phéi hop véi cac Phong Tru s& chinh Vietinbank
dé t6 chuc cac budi hdi thao; trién khai bdo hiém cho cac
du an I8n; nghién ctu xay dung cac san pham déng goi véi
san pham ngan hang (b4o hiém nha tu nhan; bdo hiém an
tam tich Iy danh cho chu tai khoén tién gui; bao hiém cho
chti thé BHXH ...); B6 sung va ciing ¢6 nguén nhan luc c6
kinh nghiém céng tac va chuyén mén tét tir cac Cong ty bao
hiém hang dau thi trudng cho Tru s& chinh va Chi nhanh;
tang cuong cong tac quan ly nghiép vu va danh gia rui ro
theo hudng quan ly tap trung tu Tru s& chinh; Tap trung vao
céc sdn phdm déap ung t6t nhu cau khach hang (dac biét
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l& nhédm cac sdn pham danh cho d6i tugng khach hang ca
nhan). Nam 2011, Bdo Ngan da thuc hién gidam dinh & giai
quyét boi thudsng dap Ung yéu cau cta khach hang cho
khodng 2.877 vu t6n that bdo hiém vdi s6 tién béi thudng
hon 105 ty dong, ty 1é boi thuang la 72%.

CONGTY TNHH MTV QUAN LY NG VA KHAI THAC TAI SAN
NGAN HANG TMCP CONG THUGNG VIET NAM

Gidi thiéu chung

Hoat doéng theo Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh sé
416000331 ngay 09/10/2008 do S& ké hoach va dau tu
thanh phé H6 Chi Minh cdp. NHCT VN dau tu nam 30 ty
déng, ndm 100% von diéu lé Cong ty

Tru s& chinh
76 Nguyén Van Cli, Quan |, thanh phé H6 Chi Minh
Nganh nghé kinh doanh

Tiép nhan, quan ly cac khodn ng tén dong va tai san dam
bdo ng vay lién quan dén cac khodn ng dé xt ly, thu héi vén
nhanh nhat, x ly cac tai san dam bao ng vay, ca cau lai ng
tén dong, mua ban ng tén dong....

Két qua

Téng tai san 31.12.2011 dat 41,6 ty déng. Loi nhuan 2011
dat 1,3 ty déng, tang 225% so v&i lgi nhuan nam 2010. Von
diéu |é dat 30 ty dong.

Trong nam 2011 Céng ty da thuc hién téi co cau lai t6 chuc,
thanh 1ap cac t8 nghiép vu thudc phong kinh doanh 1a T6
Tiép nhan va xt ly ng, tai san; T6 Tham dinh; T6 Quan ly va
khai thac tai san. Thay déi ngudi dai dién theo phép luat
Coéng ty dap ung quy dinh phép luat; giai thé chi nhanh
Viing Tau do hoat dong khéng hiéu qua. Trong nam Céng
ty da ky téng cdng 68 Hap déng lién két véi cac Chi nhanh
NHCT vé hoat déng dinh gia tai san, dinh gia 498 moén véi
téng gid tri 5.552 ty déng. Bén canh viéc tim kiém Igi nhuéan,
Cong ty thuc hién vai tro hé trg cac Chi nhanh trong viéc x
ly ng, xtr ly TSBD déng thdi ti€p tuc theo sat viéc xt ly tai san
trong vu an Epco - Minh Phung, thu h6i ng cho NHCT VN.

CONGTY MTV QUAN LY QUY NHTMCPCT VN
Gidi thiéu chung
Coéng ty TNHH MTV Quan ly Quy Ngan hang TMCP Céng

thuong Viét Nam la Céng ty do Ngan hang TMCP Cbéng
thuong Viét Nam cap 100% vén diéu &, dugc thanh lap
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theo gidy phép s6 50/UBCK-GP ngay 26/10/2010 ctia Uy Ban
Chung khoan Nha nuéc. Vén diéu lé hién tai ctia Cong ty la
500 ty déng.

Tru s& chinh

Tang 6, Trung tam thuong mai Chg Clra Nam, 34 Phé Clra
Nam, Quan Hoan Kiém, Thanh phé Ha Néi

Nganh nghé kinh doanh

Lap va quan ly Quy Bau tu ching khoan, Cong ty dau tu
chiing khoan, quan ly danh muc dau tu chiing khoan...

Két qua

Téng tai san: 550 ty dong (da loai tri cac khodn nhan ay
thac dau tu cia NHT VN). Loi nhuén trudc thué 56,8 ty dong.
Vén diéu 1é 31.12.2011 dat 500 ty dong.

Trong nam 2011 Céng ty da T6 chic thanh cong |é ra mat
céng ty QLQ Vietinbank vao ngay 10/1/2011 va vé co ban
hoan thién bé may t6 chic cla cdng ty, Hoan thanh cac
phan viéc dugc phan céng trong viéc xay dung dé an “Dich
vu tai chinh cho khach hang ca nhan giau cé’, dang chinh
slta ban thao, ghép néi vai phan ctia Phong KHCN, Xay dung
ma&i quan hé hop tac vai nhiéu déi tac uy tin, Hoan thanh ké
hoach tang vén 1én 500 ty vao ngay 25 thang 3 nam 2011.
Da hoan thanh viéc khao sat mét s6 du an Bat dong san va
dang 1én phuong an dau tu.

CONGTY TNHH MTV VANG BAC DA QUY NGAN HANG
TMCP CONG THUONG VIET NAM

Gidi thiéu chung

Cong ty TNHH MTV Vang bac da quy Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam la Cong ty do Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam cap 100% vén diéu 1é, dugc thanh lap theo
quyét dinh s6 1521/QD-HDQT-NHCT1 ngay 15/09/2010 clia
Ho6i dong quan tri Ngan hang TMCP Céng thuang Viét Nam,
gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6 0105011873
ngay 25/11/2011 cla S& K& hoach va Bau tu Thanh phé Ha
Noi. Vén diéu |é hién tai ctia Cong ty la 300 ty dong.

Tru s& chinh

141 Lé Duén, Hoan Kiém, Ha Noi

Linh vuc hoat déng chinh

San xudt, mua ban, gia cong, xuat nhap khiu Vang, da
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Bdo cdo thudng nién 2011

Cac cong ty co lién quan

quy; dai ly méi gidi, gidi thiéu xuc tién thuong mai, dich vu
thuong mai dién tl, chuyén giao cong nghé, kinh doanh bat
dong san, tu van quan ly quang cao bat déng san..

Két qua

Téng tai sdn Cong ty dat 349 ty dong. Lgi nhuan sau thué dat
41,4 ty dong. Von diéu lé dat 300 ty dong.

Trong nam 2011, Céng ty da tién hanh thanh cong |é ra mét
Coéng ty, thuc hién kién toan bé may t8 chuc, khai truang
trung tdm showroom ban san pham vang, bac da quy tai
Clra Nam, thuc hién nghiép vu xuat nhap vang, kinh doanh
vang miéng.

CONG TY TNHH MTV CHUYEN TIEN TOAN CAU -
NGAN HANG TMCP CONG THUGNG VIET NAM

Gidi thiéu chung

Cong ty TNHH MTV Chuyén tién toan cdu Ngan hang TMCP
Coéng thuong Viét Nam la Cong ty do Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam cap 100% vén diéu 1&, dugc thanh lap theo
quyét dinh s6 1359/QD-HDQT-NHCT1 ngay 16/12/2011 cla
Hoéi dong quan tri Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam,
gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép s6 0105757686
ngay 25/11/2011 clia S& Ké hoach va Bau tu Thanh phé Ha
Noi. Vén diéu Ié hién tai ctia Cong ty la 50 ty dong.

Tru s& chinh

Tang 3, toa nha s6 126 phé Doi Can, Quan Ba Dinh, thanh
phé Ha Noi.

Linh vuc hoat dong chinh

Cung cap cac dich vu nhan, chuyén tién kiéu héi va chuyén
tién ca nhan khéc gitrta Viét Nam véi cac quéc gia va trong
ndi bd cac quéc gia, chi, trd ngoai té khéng lién quan dén
viéc thanh toan xuat, nhap khau vé hang hoa va dich vu
theo quy dinh ctia phap luat cé lién quan, bao gém:

Chuyén tién tir nudc ngoai vé Viét Nam cho ngudi nhan tién 1
canhan;

Chuyén tién cac nhan tur Viét nam di nudc ngoai;
Chuyén tién cla ca nhan trong pham vi lanh thé Viét
nam;

Chuyén tién cla ca nhan & cac quéc gia khac nhau va
trong pham vi lanh thé quéc gia;

Dich vu thu d8i ngoai té;

Cac hoat déng kiéu héi khéac theo quy dinh ctia phap luat

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG TMCP
CONG THUONG VIET NAM

Gidi thiéu chung

DPugc thanh lap theo Quyét dinh s6 126/QD-HDQT-NHCT1
ngay 01 thang 9 nam 2000 cta HoOi déng quan tri Ngan
hang Céng thuong Viét Nam, hoat dong theo Gidy phép
hoat dong kinh doanh chiing khoan s6 07/2000/UBCK-
GPHDKD ngay 06/10/2000 va Gidy phép diéu chinh s6 156/
UBCK-GP ngay 10/10/2008 do Uy ban chiing khoan Nha
nudGc cap. Thang 4 nam 2009 Cong ty thuc hién thanh céng
dot IPO va chuyén déi sang hinh thic céng ty ¢ phan.
Ngay 31/7/2010 c6 phi€u ctia Céng ty chinh thiic niém yét
va giao dich trén S6 GDCK Thanh phé Ha Néi v6i ma giao
dich 1a CTS. V8n diéu 1é sau khi chuyén déi la 789.934 ty
déng, VietinBank nam 75,6% vén diéu &, tai 31.12.2011,
NHCT VN dau tu 597 ty déng.

Tru s& chinh
06 Ba Triéu, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Nganh nghé kinh doanh

Céc hoat dong kinh doanh trong linh vuc chiing khoan bao
gém mai gidi, tu doanh, bao lanh phat hanh, tu van dau tu,
tu van tai chinh va luu ky ching khoan.

Két qua

K&t thic nam 2011, Cong ty dat ké hoach Igi nhuén la 82,8 ty
déng trudc thué, bang 101,47% ké hoach dugc giao, ding
thit 5 trong s6 cac CTCK c6 lgi nhuan trong ndm 2011 va la
céng ty co ty lé Igi nhudn trén von chi sé hitu cao tha 3 trén
thi trudng. Téng tai sdn 31.12.2011 dat 1.484,86 ty dong.
Vén diéu |é duy tri & muic 789,9 ty dong.

Nhan dinh co hoi dau tu trén TTCK sé gap nhiéu kho khan
do vay ngay ti dau ndam 2011 Céng ty da cha dong tap
trung ddy manh hoat ddng kinh doanh nguén vén, thuc
hién tai ca cdu danh muc ¢ phiéu niém yét theo huéng
gidm ty trong dau tu c6 phi€u niém yét. Nguén luc tai chinh
cla Cong ty dugc tap trung chd yéu cho kinh doanh nguén
va ho trg nha dau tu. Hoat déng repo trai phiéu cling dugc
ddy manh véi hiéu qua cao, 1ai suat binh quan khodng 22%/
nam. Mac du hoat dong kinh doanh nguén vén con han ché
nhung trong nam céng ty cling da thuc hién trén 160 hop
déng mang vé doanh thu 78 ty dong.Thi trudng suy giam
60% gia tri giao dich nhung doanh thu phi méi gisi van dat
40,6 ty, bang 80% chi tiéu 2011.Thi phan tang nhe tu 1,44%
nam 2010 Ién 1,49% nam 2011. S6 lugng tai khoan tang
thém trong nam 2011 la 3.584 tai khoan. Cac dich vu tu van
tai chinh doanh nghiép cta Cong ty dugc thi trudng danh
gia cao vé chat lugng.

70



NGAN HANG LIEN DOANH INDOVINA
Gidi thiéu chung

Céng ty TNHH Bao hiém nhan tho Vietinbank Aviva la Cong
ty lién doanh giira NHCT VN va tap doan Aviva nham khai
thac mang bao hiém nhan tho tai thi trudng Viét Nam, dugc
thanh lap theo gidy phép thanh lap va hoat dong s6 64/GP/
KDBH ctia B6 Tai Chinh. Tai 31.12.2011 v6n diéu 1é cla Cong
ty la 800 ty déng, NHCT VN ndm gitt 50%, tuong duang 400
ty dong.

Tru s& chinh

Tang 10 Thap B Toa nha Hadi Resco, s6 521 Kim M&, Ba Dinh,
Ha Noi

Linh vyc hoat dong chinh

Bao hiém Nhan tho

Két qua

Lgi nhuan sau thé 28,6 ty dong, Téng tai san dén 31.12.2011
la 851 ty déng. Cédng ty mdi di vao hoat dong thang 10/2011
nén thu phi bdo hiém mai chi dat 143 triéu déng.

CONGTY TNHH BAO HIEM NHAN THO VIETINBANK AVIVA
Gidi thiéu chung

Coéng ty TNHH Bao hiém nhan tho Vietinbank Aviva la Cong
ty lién doanh gitta NHCT VN va tap doan Aviva nham khai
thac mang bao hiém nhan tho tai thi trudng Viét Nam, dugc
thanh lap theo gidy phép thanh lap va hoat dong s6 64/GP/
KDBH cta B6 Tai Chinh. Tai 31.12.2011 v6n diéu 1é cta Céng
ty la 800 ty d6ng, NHCT VN nam gilr 50%, tuong duong 400
ty dong.

Tru s& chinh

Tang 10 Thap B Toa nha Hadi Resco, s6 521 Kim Ma, Ba Dinh,
Ha Noi

Linh vuc kinh doanh chinh

Bao hiém Nhan tho

Két qua:

Lgi nhuan sau thé 28,6 ty dong, Téng tai san dén 31.12.2011

la 851 ty déng. Cédng ty mdi di vao hoat dong thang 10/2011
nén thu phi bdo hiém mai chi dat 143 triéu déng.
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CONGTY €O PHAN CHUYEN MACH TAI CHINH QUOC GIAVN
Gidi thiéu chung:

Cong ty 6 phan chuyén mach tai chinh quéc gia Viét Nam
- la doanh nghiép hach toan déc lap dugc thanh lap ngay
09/07/2004 vi su tham gia gép vén clia 8 6 déng séng lap
gbm 7 ngan hang va Cong ty Dién toan va truyén sé liéu.
Cac c6 déng sang lap la:

Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Néng thon Viét
Nam (VBARD)

Ngan hang Dau tu va phat trién Viét Nam (BIDV)

Ngan hang Céng thuong Viét Nam (Vietinbank)

Cong ty Dién toan va truyén sé liéu (VDC)

Ngan hang TMCP & Chau (ACB)

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong tin (SACOMBANK)
Ngan hang TMCP Béng (EAB)

Ngan hang TMCP Sai Gon Cong thuong (SAIGONBANK)
NHCT VN hién nay dau tu 15 ty dong, chiém ty 1& 11,9%
trén von diéu lé doanh nghiép.

Tru s& chinh

Tang 5, toa nha C3, dudng Giai Phong, Phudng Phuang Liét,
Quan Thanh Xuan, Ha Néi

Linh vuc hoat déng chinh

hoat d&éng chuyén mach thé.

Két qua

Téng tai san dén 31.12.2011 dat 165 ty déng. Loi nhuan sau

thué ndm 2011 dat 19,37 ty d6ng. Vén diéu lé tai 31.12.2011
dat 126 ty dong.
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THONG TIN CHUNG

NGAN HANG

Ngéan hang TMCP Céng thuang Viét Nam (sau day goi tat Ia“Ngan hang’, viét tat la“NHTMCPCTVN"); tén giao dich qudc té€ bang tiéng Anh
la Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and Trade (goi tét I “Vietinbank”) 1a ngan hang thuong mai ¢6 phan dugc thanh lap
tai nudc Cong hoa Xa héi Cha nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh Iap trén co s& thuc hién ¢ phan héa Ngan hang Cong thuong Viét Nam, moét ngan hang thuong mai Nha nuéc
dugc thanh lap theo Quyét dinh s6 402/CT ngay 14 thang 11 nam 1990 ctia Cha tich Hi dong B trudng va dugc Théng déc Ngan hang
Nha nudc ky Quyét dinh s6 285/QD-NH5 ngay 21 thang 9 ndm 1996 thanh Iap lai theo mé hinh téng cong ty Nha nudc. Ngay 25 thang 12
nam 2008, Ngan hang Céng thuong Viét Nam da thuc hién thanh céng viéc chao ban ¢ phan lan dau ra cong ching.

Ngén hang dugc c6 phan héa va déi tén thanh Ngan hang Thuong mai C6 phan Céng thuong Viét Nam ngay 3 thang 7 ndm 2009 theo
Gidy phép Thanh lap va Hoat ddng s6 142/GP-NHNN ngay 3 thang 7 nam 2009 cia Ngan hang Nha nuéc va Gidy Ching nhan Bang ky
kinh doanh s6 0103038874 ngay 3 thang 7 nam 2009 clia S& K& hoach va Bau tu Ha Néi. Trong néam 2010 va 2011, Ngan hang da thuc hién
mét s6 dgt phat hanh ¢6 phiéu tang vén thanh cong va S& K& hoach va Dau tu Ha Noi da cap Gidy Ching nhan Dang ky kinh doanh stra
d6i 6 0100111948 thay thé Gidy Chiing nhan Dang ky kinh doanh s6 0103038874 cho Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam vao ngay
28 thang 12 nam 2011.

Hoat déng chinh ctia Ngan hang la thuc hién céc giao dich ngan hang bao gém huy déng va nhan tién gi ngén han, trung han va dai han
tlr cac t8 chic va ca nhan; cho vay ngén han, trung han va dai han déi véi cac té chuc va ca nhan trén cd s& tinh chat va kha nang nguén
vén clia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té, cac dich vu tai trg thuong mai quéc té, chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy
t& ¢6 gia khac, va cac dich vu ngan hang khac dugc Ngan hang Nha nudc Viét Nam (dugc goi tat la“NHNN”) cho phép.

Ngéan hang TMCP Céng thuong Viét Nam c6 tru s& chinh dat tai s6 108 Tran Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Ha Néi. Vao thai diém 31 thang
12 ndm 2011, Ngan hang c6 mét (1) Héi s& chinh, mét (1) S& Giao dich, ba (3) don vi su nghiép, ba (3) van phong dai dién, mét tram nam
muai (151) chi nhanh cap mét (trong d6 ¢é 2 chi nhanh tai nudc ngoai - chi nhanh Dic va chi nhanh Lao), tdm tram chin chin (899) phong
giao dich, va bén muoi chin (49) quy tiét kiém tai sdu muai ba (63) tinh, thanh phd truc thudc Trung uong trén ca nudc.

Taingay 31 thang 12 nam 2011, Ngan hang c6 6 cong ty con nhu sau:

Linh vuc hoatdéng % s6 hitu
chinh cia NH

Quyét dinh Thanh ldp sé

Tén Cong ty

Cong ty Cho thué tai chinh TNHH Moét

Bdo cdo thudng nién 2011

thanh vién Ngan hang TMCP Céng

0101047075/GP cuia S& K& hoach va Pau

thuong Viét Nam tu Ha Noi cap ngay 10/3/2011 Tai chinh ngan hang 100%

Cong ty C6 phan Chiing khoén Ngan 107/UBCK- GP ngay 1 thang 7 nam 2009

hang TMCP Cong thuong Viét Nam ctia Uy ban chiing khoan Nha nudc Thi trudng véon 76%

Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan

ly ng va Khai thac tai san Ngan hang 0302077030/GP clia S& Ké hoach va Dau

TMCP Céng thuong Viét Nam tu H6 Chi Minh cap ngay 20/7/2010 Quan ly tai san 100%

Cong ty TNHH M6t thanh vién Bao

hiém Ngan hang TMCP Céng thuong 21/GPDC6/KDBH ngay 21 thang 4 nam Bao hiém phi nhan

Viét Nam 2009 cua Bo tai chinh tho 100%

Cong ty TNHH Mot thanh vién Vang Kinh doanh, san

bac Ba quy Ngan hang TMCP Céng 0105011873/GP clia S& K& hoach vaDau  xuat gia cong ché

thuong Viét Nam tu Ha Noi cap ngay 25/11/2010 tac vang bac da quy 100%
50/UBCK-GP ngay 26 thang 10 nam

C6ng ty TNHH M6t thanh vién Quan 2010 ctia Uy ban chiing khoan Nha nudc

ly Quy Ngan hang TMCP Céng thuong  va 05/GPBC-UBCK ngay 23 thang 3 nam

Viét Nam 2011 Quan ly quy 100%
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THONG TIN CHUNG (tiép theo)

HOI DONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi d6ng Quan tri trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2011 va cho tdi thai diém lap bao cao nay gém:

Ho va tén Chic vu Ngay bé nhiém

Ong Pham Huy Hung Chu tich HBDQT Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ong Nguyén Van Thing Uy vién HBQT Ngay 1 thang 6 nam 2011
Ba Pham Thi Hoang Tam Uy vién HBQT Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ba D6 ThiThay Uy vién HBQT Ngay 3 thang 7 ndm 2009
Ong Tran Xuan Chau Uy vién HBQT Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ba Nguyén Hong Van Uy vién HBQT Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ba Tran Thi Hong Hanh Uy vién HBQT Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ong Michael Knight Ipson Uy vién HBQT Ngay 31 thang 5 nam 2011
Ong Pham Xuan Lap Uy vién HDQT kiém Ngay 3 thang 7 ndm 2009

Téng Giam déc Nghi ché d6 ngay 1 thang 6 nam 2011

BAN KIEM SOAT

Céc thanh vién Ban Kiém soét trong ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho téi thdi diém lap bao cao nay gém:

Ho va tén Chicvu Ngay bé nhiém
Ba Tran Thi L& Nga Trudng ban Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ba Pham Thi Thom Thanh vién Ngay 3 thang 7 nam 2009
Ba Phan Thi Quy Thanh vién Ngay 3 thang 7 nam 2009

BAN GIAM PIEU HANH VA KE TOAN TRUGNG

Cac thanh vién Ban Biéu hanh va K& toan Trudng trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2011 va cho tdi thai diém lap béo céo
nay gom:

Hova tén Chifcvu Ngay bé nhiém

Ong Nguyén Vin Thing Téng Giam dc B4 nhiém Quyén Téng Giam déc ngay 1 thang 6 nam 2011,
B6 nhiém Téng Giam déc ngay 26 thang 12 nam 2011

Ong Nguyén Viét Manh Pho6 Téng Giam déc B4 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Ong Pham Anh Tudn Pho6 Téng Giam déc B4 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Ba Bui Nhu'Y Pho6 Téng Giam déc B4 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Ong Nguyén Van Du Ph6 Téng Giam déc B6 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Ong Lé Buc Tho Ph6 Téng Giam déc B6 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Ong V6 Minh Tuan Phé Téng Giam déc B6 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Ong Nguyén Hoang Diing Phé Téng Giam déc B6 nhiém ngay 15 thang 3 nam 2011

Ong Nghiém Xuan Thanh Phé Téng Giam déc B6 nhiém ngay 15 thang 1 ndm 2012

A B& nhiém ngay 3 thang 7 nam 2009

Ong Nguyén Van Thanh Ph6 Téng Giam déc Chuyén céng tac ngay 16 thang 1 ndm 2012

Ong Nguyén Hai Hung K& toan Trudng B6 nhiém ngay 1 thang 6 nam 2011

Ong Pham Xuan Lap Téng Gidam d6c B6 nhiém ngay 3 thang 7 ndm 2009
Nghi ché do ngay 1 thang 6 nam 2011

Ong Nguyén Van Chung K& toan Trudng B6 nhiém ngay 4 thang 4 nam 2010

Nghi ché do ngay 1 thang 6 nam 2011
NGUGI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Ngudi dai dién theo phap luat clia Ngan hang trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndam 2011 va vao ngay lap bao cdo nay la 6ng
Pham Huy Hung, chiic danh Cha tich Hoi déng Quan tri.

KIEM TOAN VIEN

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la cdng ty kiém toan ctia Ngan hang.
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Bdo cdo thudng nién 2011

BAO CAO BAN PIEU HANH

Ban Diéu hanh Ngan hang TMCP Céng thuang Viét Nam trinh bay bao cao nay va cac bao cao tai chinh hgp nhat gidra nién do ctia Ngan
hang va cac cdng ty con cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011.

TRACH NHIEM CUA BAN BIEU HANH DOI VGI CAC BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Diéu hanh Ngan hang chiu trach nhiém dam béo cac bao cao tai chinh hgp nhat phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh hoat déng,
két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cia Ngan hang va cac céng ty con cho cac nam tai chinh. Trong qua trinh lap
cac béo cao tai chinh hgp nhat nay, Ban Diéu hanh can phai:

» Iya chon cac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;
» thuc hién cac danh gid va udc tinh mot cach hop ly va than trong;

> néu rd cac chudn muc ké toan ap dung cho Ngan hang cé dugc tuan tha hay khéng va tat ca nhiing sai léch trong yéu so vdéi nhiing
chudn muc nay da dugc trinh bay va gidi thich trong cac bao céo tai chinh hgp nhat; va

» 1ap cac bao cao tai chinh hgp nhat trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trir trudng hgp khéng thé cho rdng Ngéan hang sé tiép tuc
hoat déng.

Ban Diéu hanh chiu trach nhiém ddm bao viéc cac s6 sach ké toan thich hgp dugc luu gitt d€ phan anh tinh hinh tai chinh hgp nhat cta
Ngén hang, v6i muc dé chinh xac hgp ly, tai bat ky thai diém nao va dam bao rang cac s6 sach ké toan tuan tha véi hé théng ké toan da
dugc dang ky. Ban Diéu hanh cling chiu trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san cia Ngan hang va do do phai thuc hién cac bién phap thich
hop d€ ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va nhiting vi pham khac.

Ban Diéu hanh da cam két da tuan tha nhimng yéu cau néu trén trong viéc lap cac bdo cdo tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam 2011.

CONG BO CUA BAN DIEU HANH
Theo y kié€n cia Ban Diéu hanh, cac bao cao tai chinh hgp nhat kém theo phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh ctia Ngan hang
va cac cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2011, két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho ndm tai chinh két

thic cuing ngay phu hop véi cac Chuin muc K& toan va Hé théng Ké& toan cac T6 chiic Tin dung Viét Nam va tuan tha theo cac quy dinh
cGia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Thay mat Ban Diéu hanh:

NGEN HANG
7 [ THUCNT MA! G PHAN

Ong Nguyén Van Thang
Téng Giam doc

Ha Noi, Viet Nam

Ngay 22 thang 02 nam 2012

76



‘i.r'mn_*tmBank,“Ia

BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

S6 tham chiéu: 60755043/1539153

Kinh gtii:  Cac ¢ déng
Ngan hang Thuang mai C6 phan Céng thuong Viét Nam

Chung t6i da ki€ém toan cac bao cao tai chinh hgp nhat clia Ngan hang Thuong mai C6 phan Céng thuong Viét Nam (“Ngan hang”) va cac
coéng ty con dugc trinh bay tir trang 6 dén trang 90, bao gém bang can déi ké toan hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2011, bao cdo két
qua hoat dong kinh doanh hgp nhat, bao cao luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cuing ngay va cac thuyét minh bao
cdo tai chinh hgp nhat kém theo.

Viéc lap va trinh bay cac bao cao tai chinh hgp nhat nay thudc trach nhiém ctia Ban Diéu hanh cia Ngan hang. Trach nhiém ctia ching toi
la dua ray ki€n vé cac bao céo tai chinh hgp nhat nay dua trén két qua kiém toan ctia chung téi.

Co s3Y kién Kiém toan

Chung téi da thuc hién céng viéc kiém toan theo cac Chuan muc Kiém toéan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching téi phai lap ké
hoach va thuc hién viéc kiém toan dé dat dugc muc tin cdy hgp ly vé viéc liéu cac bao cao tai chinh hgp nhat c6 con cac sai sét trong yéu
hay khéng. Viéc kiém toan bao gém viéc kiém tra theo phuang phap chon mau, cac bang ching vé sé liéu va cac thuyét minh trén cac bao
c4o tai chinh hgp nhat. Viéc kiém toan ciing bao gém viéc danh gia cac nguyén tac ké toan da dugc ap dung va cac udc tinh quan trong
cla Ban Biéu hanh ciing nhu danh gia viéc trinh bay téng thé cac béo céo tai chinh hgp nhat. Ching téi tin tudng rang céng viéc kiém
toan clia chiing t6i cung cdp co s& hop Iy cho y kién kiém toan.

Y kién Kiém toan

Theo y kién clia chung téi, cac bao céo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, xét trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai
chinh hgp nhat ctia Ngan hang va céc cong ty con vao ngay 31 thang 12 ndm 2011, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh
luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic cing ngay theo cadc Chudn muc K& toan va Hé théng K& toan cac T6 chiic Tin dung
Viét Nam va tuan thad theo cac quy dinh cdia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Chuing t6i khéng dua ra y ki€n ngoai trir nhung luu y dén Thuyét minh s6 47- Cac nghia vu tiém &n trén cac béo céo tai chinh hgp nhat
dinh kém. Co quan phép luat hién dang tién hanh cac thi tuc t6 tung khéi té vé toi [ira dao chiém doat tai san déi vai hai ca nhan nguyén
la nhan vién ctia chi nhanh Thanh ph6 H6 Chi Minh va chi nhanh Nha Bé ctia Ngan hang. Theo céc quy dinh ctia phap luat t6 tung hinh su
déi véi mét vu an da dugc khai t6 diéu tra, viéc xac dinh trach nhiém va nghia vu phép ly clia cac bén c6 lién quan chi dugc thuc hién khi
vu an da dugc xét x0, ¢6 tuyén an cu thé va ban an c6 hiéu luc. Tuy nhién, dua trén két qua clia cac tha tuc d6i chiéu, ra soat va kiém tra
noi bo da thuc hién dén thai diém lap bao céo nay, Ban Diéu hanh clia Ngan hang tin tudng rdng Ngan hang khéng phai chiu trach nhiém
lién déi va bat ky t6n that tai chinh nao lién quan dén hanh vi vi pham phap luat ctia cac ca nhan noi trén.

Cong ty TNHH Ernst and Young Viét Nam

g

Tran Binh Cudng V6 Xuan Minh
Téng Giam déc Kiém toan vién

Chung chi kiém toan vién s&: 0135/KTV  Chung chi kiém toan vién s&: 0923/KTV
Ha Noi, Viet Nam

Ngay 22 thang 02 ndm 2012
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Bao cao thuong nién 2011

BANG CAN BOI KE TOAN HGP NHAT

tai ngay 31 thang 12 nam 2011

TAI SAN

Tién mat, vang bac, da quy

Tién gti tai Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (“NHNN”)
Tién, vang gui tai va cho vay cac TCTD khac

Tién, vang gui tai TCTD khac

Cho vay cac TCTD khéc

Du phong rui ro cho vay cac TCTD khéc
Chiing khoan kinh doanh

Chuing khoan kinh doanh

Du phong gidm gia chiing khodn kinh doanh
Cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
Cho vay khach hang

Cho vay khach hang

Du phong rui ro cho vay khach hang
Chitng khoan dau tu

Ching khoén dau tu sén sang dé ban

Chuing khoan dau tu gilr dén ngay dao han

Du phong gidm gia chiing khodn dau tu
Go6p vén, dau tu dai han

Vén gop lién doanh

Pau tu vao cong ty lién két

Pau tu dai han khac

Du phong gidm gia dau tu dai han
Tai san ¢6 dinh

Tai san ¢ dinh hau hinh

Nguyén gia tai san c6 dinh

Hao mon tai san cé dinh

Tai san cé dinh thué tai chinh

Nguyén gia tai san c6 dinh

Hao mon tai san c6 dinh

Tai san c6 dinh vé hinh

Nguyén gia tai san c6 dinh

Hao mon tai san c6 dinh
Tai san c6 khac

Céc khodn phai thu

Cac khoan 1ai, phi phai thu

Tai san thué TNDN hoan lai

Tai san C6 khac

Trong do: Loi thé thuong mai

Du phong rui ro céc tai san C6 noi bang khac

TONG TAI SAN

7.1
7.2

10
1
12

13
13.1
13.2
133

14
14.1

14.2

15

Mau sé B02 /TCTD-HN

31/12/2010
31/12/2011 trinh bay Igi
] d
3.713.859 2.813.948
12.101.060 5.036.794
65.451.926 50.960.782
61.979.076 46.680.157
3.500.000 4.290.000
(27.150) (9.375)
542.704 224.203
557.358 230.761
(14.654) (6.558)
20.236 19.242
290.397.810 231.434.054
293.434.312 234.204.809
(3.036.502) (2.770.755)
67.448.881 61.585.378
65.320.966 55.645.824
2.400.000 6.208.700
(272.085) (269.146)
2.924.485 2.092.756
2.601.041 1.782.208
25.004 -
298.440 310.548
3.746.217 3.302.346
2.548.273 2.206.346
5.541.803 4.596.043
(2.993.530) (2.389.697)
587 587
(587) (587)
1.197.944 1.096.000
1.442.639 1.284.224
(244.695) (188.224)
14.256.747 10.261.152
5.556.418 3.049.100
6.664.631 4.886.424
2.044.263 2.330.346
13.612 15.427
(8.565) (4.718)
460.603.925 367.730.655

Cdc thuyét minh dinh kéem tir muc 1 dén 50 la mét phdn cda cdc bdo cdo tai chinh hgp nhdt nay
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BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 Mau s6 B02 /TCTD-HN

31/12/2010

Thuyét 31/12/2011 trinh bay lai

NG PHAITRA

Cac khoan ng Chinh phu va NHNN 17 27.293.733 43.220.678
Tién gti va vay cac TCTD khac 18 74.407.913 35.096.726
Tién gui clia cac TCTD khac 18.1 58.211.970 26.188.144
Vay cac TCTD khéc 18.2 16.195.943 8.908.582
Tién gti cia khach hang 19 257.273.708 205.918.705
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac cong no tai chinh khac 9 - -
Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rai ro 20 36.824.508 23.840.837
Phét hanh gidy to ¢6 gia théng thuéng 21 11.089.117 10.728.283
Cac khoan no khac 22 25.015.554 30.522.967
Céc khoan lai, phi phai tra 4.834.923 3.559.978
Thué TNDN hoan lai phai tra 23.2 - 130
Céc khodn phai trd va cong ng khac 19.744.820 26.372.017
Du phong rti ro khac 11 435.811 590.842
TONG NG PHAI TRA 431.904.533 349.328.196
VON CHU S& HOU
Vén va cac quy 24
Vén ciia TCTD 22.173.891 15.262.069
Vén diéu lé 20.229.722 15.172.291
Vén dau tu XDCB - -
Thang du vén c6 phan 1.944.169 89.778
C6 phiéu quy - -

C6 phiéu uu dai . B}

Trai phi€u chuyén déi B ,

Vén khéc - -

Quy ctia TCTD 24 1.476.203 571.897
Chénh léch ty gid héi dodi do chuyén dé6i BCTC 300.163 118.766
Chénh Iéch ddnh gid lai tai sén - -
Loi nhudn chua phédn phéi 4.540.639 2.247.814
TONG VON CHU SG HUU 28.490.896 18.200.546
LO1 icH CUA c6 PONG THIEU SO 208.496 201.913
TONG NG PHAITRA, VON CHU SG HU'U VA LGOI iCH €6 PONG THIEU SO 460.603.925 367.730.655

Cdc thuyét minh dinh kem tir muc 1 dén 50 la mét phan cua cdc bdo cdo tai chinh hgp nhét nay
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Bdo cdo thudng nién 2011

BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 Mau s6 B02 /TCTD-HN

CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN

31/12/2011 3\1/12/\201?
triéu d6n trinh bay lai
: 9 triéu dong

Nghia vu ng tiém an 39
Bao lanh vay vén 138.008 49.899
Cam két trong nghiép vu L/C 30.125.189 21.790.267
Bdo lanh khac 17.574.611 14.649.731

Cac cam két dua ra (¥)
Cam két tai trg cho khach hang voé diéu kién va khong huy ngang -
Cam két khac

47.837.808 36.489.897

(*): Day la cac cam két vé diéu kién. Cac cam két cho vay cé diéu kién khéng bao gém trong khoan muc nay.

Ngudi lap: B/ Ngudi phé duyét Ngudi phé duyét
- \

Ong Ha Quang Vi Ong Nguyén Hai Hung

Trudng phong Quan ly Ké toan tai chinh Ké toan Trudng Pho Téng Giam déc

Ha Néi, Viét Nam
Ngay 22 thang 02 nam 2012

Cdc thuyét minh dinh kém tir muc 1 dén 50 la mét phan cda cdc bdo cdo tai chinh hgp nhdt nay
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BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH
HOP NHAT

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2011 Mau s6 B03/ TCTD-HN

triéu d%gri; trir?t\ bg)?:aoi

triéu dong

Thu nhap léi va cac khodn thu nhap tuong tu 27 55.775.244 31.919.277
Chi phi lai va cac chi phi tuong ty 28 (35.727.190) (19.830.153)
Thu nhép lai thuan 20.048.054 12.089.124
Thu nhap tu hoat dong dich vu 29 1.923.360 1.807.456
Chi phi hoat dong dich vu 29 (771.029) (333.393)
L4i/ 16 thuan tir hoat déng dich vu 29 1.152.331 1.474.063
Lai/ 16 thuan tir hoat doéng kinh doanh ngoai héi va vang 30 382.562 158.444
Lai/ 16 thuan tir mua ban chiing khoan kinh doanh 31 10.930 (38.591)
Lai/ 16 thuan tir mua ban chiing khoan dau tu 32 (501.144) (260.177)
Thu nhap tir hoat déng khac 1.191.117 1.341.685
Chi phi hoat déng khéc (167.014) (70.072)
Lai/ 16 thuan tit hoat déng khac 33 1.024.103 1.271.613
Thu nhap tir gép vén, mua cé phan 34 257.345 164.220
TONG THU NHAP HOAT DONG 22.374.181 14.858.696
CHI PHIi HOAT PONG 35 (9.077.909) (7.195.334)
:.I’cl_:i:::gén thuan tir hoat dong kinh doanh truéc chi phi du phong rii ro 13.206.272 7.663.362
Chi phi DPRR cho cac khoan cho vay khach hang 1.1 (5.041.507) (2.650.973)
Chi phi DPRR cho cac khoan cho vay cac TCTD 7.2 (17.775) (9.375)
(Chi phi)/hoan nhap DPRR rui ro cho cac cam két ngoai bang 11.2 155.031 (364.732)
TONG LOI NHUAN TRUGC THUE 8.392.021 4.638.282
Chi phi thué€ TNDN hién hanh 23 (2.132.654) (1.149.164)
Chi phithu€ TNDN hoan lai - (44.588)
Chi phi thué TNDN (2.132.654) (1.193.752)
LO1 NHUAN SAU THUE 6.259.367 3.444.530
Lai ich ctia cd déng thiéu s6 15.572 8.869
LOI NHUAN THUAN CUA CHU SG HO'U 6.243.795 3.435.661
Lai co ban trén cé phiéu (d6ng/cd phiéu) 25 3.162 2.079

Ngudi lap: Nguai phé duyét Ngudi phé duyét

W -
e I,'( //
Ong Ha Quang Va Ong Nguyén Hai Hung
Trudng phong Quan ly Ké todn tai chinh K& toan Trudng Phé Téng Giam déc

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 22 thang 02 nam 2012

Cdc thuyét minh dinh kem tir muc 1 dén 50 la mét phdn cda cdc bdo cdo tai chinh hgp nhdt
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Bdo cdo thudng nién 2011

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

Mau sé B04/ TCTD-HN

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG KINH DOANH

Thu nhap 1i va cac khodn thu nhap tuong tu nhan dugc
Chi phi 1ai va cac chi phi tuong tu da tra

Thu nhap tur hoat dong dich vu nhan dugc

Chénh léch s6 tién thuc thu/thuc chi tir hoat dong kinh doanh chiing khoan,
vang bac, ngoai té

Thu nhap khac

Tién thu cac khoan ng da dugc xt Iy xoa, bu dap bang nguén du phong rdi ro
Tién chi trd cho nhan vién va hoat déng quan ly, cdng vu

Tién thué thu nhap thuc nép trong ky

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh truéc nhitng thay ddi vé
tai san va vén luu déng

Nhirng thay déi vé tai san hoat déng

(Tang)/Gidm céc khoan tién, vang gui va cho vay cac TCTD khac
(Tang)/Gidm céac khoan vé kinh doanh chiing khoén

(Tang)/Gidm céc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
(Tang)/Gidm céc khoan cho vay khach hang

Gidm nguén du phong dé bu dap tén that cac khodn (tin dung, ching khoan,
dau tu dai han)

(Tang)/Gidm khac vé tai san hoat déng

Nhirng thay déi vé céng no hoat déng

Tang/(Gidm) céc khodn ng Chinh phd va NHNN
Tang/(Gidm) cac khodn tién gui, tién vay cac TCTD
Tang/(Giam) tién gui ctia khach hang (bao gébm ca KBNN)

Tang/(Gidam) phat hanh gidy t& c6 gid (ngoai trir gidy t& c6 gid phat hanh dugc
tinh vao hoat déng tai chinh)
Tang/(Gidm) von tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro

Tang/(Gidm) cac cong cu tai chinh phai sinh va cac khodn ng tai chinh khac

Tang/(Gidam) khac vé céng ng hoat déng

Chi tUr cac quy cta TCTD

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG DAU TU

Mua sam tai san c6 dinh

Tién thu tir thanh ly, nhugng ban TSCH

Tién chi ti thanh ly, nhugng ban TSCH

Mua sam bat dong san dau tu

Tién thu tir ban, thanh ly bat déng san dau tu

Tién chira do ban, thanh ly bat dong san dau tu
Tién chi dau tu, gép vén vao cac don vi khac

Tién thu dau tu, gép vén vao cac don vi khac

Tién thu ¢ tuc va lgi nhuan dugc chia tir cdc khoan dau tu, gép vén dai han
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu

82

2011
triéu déng

53.934.333
(34.452.245)
1.141.704

960.930

(1.350.461)

1.170.498

(8.339.552)

23 (2.164.061)

10.901.146

(74.211.604)
(1.339.250)
(6.691.466)

(994)
(59.229.503)
(5.270.760)

(1.679.631)
80.460.641
(15.926.945)

39.311.187

51.355.003

360.834

12.983.671

(7.619.920)
(3.189)
17.150.183

(584.033)
118.444

(429.780)
19.908
(875.461)

2010

trinh bay lai

29.428.470
(18.010.936)
1.474.063

(44.701)

73.208
1.193.854
(7.184.002)
(1.106.833)

5.823.123

(99.394.189)
(4.368.511)
(22.489.477)
55.986
(71.034.324)

(1.557.863)
118.381.392
29.501.989
20.084.569
57.544.106

2.143.026
(10.684.165)
(220.091)

20.022.802
(10.844)
24.810.326

(1.879.321)
23.780

(578.125)
3.160
126.193
(2.304.313)
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

(tiép theo)

cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH

Tang vén c6 phan ti gép vén va/hodc phat hanh cé phiéu

Tién thu tir phat hanh gidy t& c6 gia dai han c6 du diéu kién tinh vao von tu cé va
cac khoan vén vay dai han khac

Tién chi thanh toan gidy t& c6 gia dai han c6 da diéu kién tinh vao vén tu cé va cac
khoan vén vay dai han khac

C6 tuic tra cho c6 dong, lgi nhuan da chia

Tién chi ra mua c6 phiéu ngan quy

Tién thu dugc do béan cé phiéu ngan quy

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh

Luu chuyén tién thuan trong ky

Tién va cac khoan tuong duong tién tai thoi diém dau ky

Piéu chinh anh hudng cua thay déi ty gia

Tién va cac khoan tuong duong tién tai thoi diém cuéi ky

Ngudai lap: Ngudi phé duyét
e
Ong Ha Quang Vi Ong Nguyén Hai Hung
Trudng phong Quan ly Ké toén tai chinh K& todn Trudng

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 22 thang 02 nam 2012

36

Mau sé B04/ TCTD-HN

2011 2010

triéu dong

trinh bay lai
triéu dong

6.911.822 339.393
(2.043.709) (11.172)
(8.989) =
4.859.124 328.221
21.133.846 22.834.234
53.160.553 30.326.319
74.294.399 53.160.553

Ngudi phé duyét

Phé6 Téng Giam déc

Cdc thuyét minh dinh kém tor muc 1 d@én 50 la mét phan cda cdc bdo cdo tai chinh hgp nhdt nay
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Bdo cdo thudng nién 2011

THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

1. GIGI THIEU VE NGAN HANG

Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam (sau day goi tat la“Ngan hang’, viét tat 1a“NHTMCPCTVN"); tén giao dich quéc té bang
tiéng Anh la Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and Trade (goi tt la “Vietinbank”) 1a ngan hang thuang mai c6
phan dugc thanh lap tai nudc Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam.

Thanh lap va Hoat déong

Ngan hang dugc thanh lap trén co s& thuc hién c6 phan héa Ngan hang Céng thuong Viét Nam, mét ngan hang thuong mai Nha
nudc dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 402/CT ngay 14 thang 11 ndm 1990 ctia Chu tich Hoi dong Bo trudng va dugc Théng
déc Ngan hang Nha nudce ky Quyét dinh s6 285/QD-NH5 ngay 21 thang 9 ndm 1996 thanh 1ap lai theo mé hinh téng cong ty
Nha nudc. Ngay 25 thang 12 nam 2008, Ngan hang Cong thuang Viét Nam da thuc hién thanh céng viéc chao ban cé phan lan
dau ra céng chung.

Ngan hang dugc c6 phan hoéa va déi tén thanh Ngan hang Thuong mai C6 phan Cong thuong Viét Nam ngay 3 thang 7 nam
2009 theo Gidy phép Thanh lap va Hoat dong sé 142/GP-NHNN ngay 3 thang 7 nam 2009 ctia Ngan hang Nha nudc va Gidy
Chuing nhan Bang ky kinh doanh s6 0103038874 ngay 3 thang 7 nam 2009 clia S& K& hoach va Dau tu Ha Néi. Trong nam 2011,
Ngan hang da phat hanh c¢6 phi€u tang vén thanh céng va S& K& hoach va Dau tu Ha Noi da cap Gidy Ching nhan Dang ky
kinh doanh stra d6i s6 0100111948 thay thé Gidy Chiing nhan Bang ky kinh doanh s6 0103038874 cho Ngan hang TMCP Céng
Thuong Viét Nam vao ngay 28 thang 12 ndm 2011.

Hoat dong chinh ctia Ngan hang la thuc hién cac giao dich ngan hang bao gém huy dong va nhan tién gti ngan han, trung
han va dai han tr cc t6 chic va ca nhan; cho vay ngan han, trung han va dai han déi véi cac t8 chic va ca nhan trén co s& tinh
chat va kha nang nguén vén clia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té, cac dich vy tai trg thuong mai quéc té, chiét khau
thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy t& c6 gia khac, va cac dich vu ngan hang khac dugec Ngan hang Nha nudc Viét Nam (dugc
goi tat la"NHNN") cho phép.

Vén iéu lé

Vén diéu & clia Ngan hang theo Gidy phép Thanh lap va Hoat dong s6 142/GP-NHNN ngay 3 thang 7 nam 2009 la 11.252.973
triéu déng, trong d6 phan vén Nha nudc 1a 10.040.855 triéu déng va von clia nha dau tu bén ngoai théng qua dgt phét hanh cé
phiéu lan daula 1.212.118 triéu dong.

Ngay 19 thang 5 nam 2010, phudng an tang vén dgt 1 nam 2010 clia Ngan hang da dugc Ngan hang Nha nudc chap thuan tai
van ban s6 3679/NHNN-TTGSNH va ngay 24 thang 8 nam 2010, Uy ban Chiing khoan Nha nudc da c6 Quyét dinh cap gidy chiing
nhan chao dang ky chao ban ¢ phiéu ra cong ching s 651/UBCK-GCN cho Ngén hang.

Ngay 18 thang 10 nam 2010, Ngan hang da hoan tat dgt phat hanh vdi tdng s6 6 phiéu thuc té phat hanh thém 12 391.931.841
don vi, trong d6 s6 ¢ phiéu tra cé tuic 1a 76.848.603 daon vi va s6 c6 phiéu ban cho ¢6 déng la 315.083.238 daon vi.

Ngay 10 thang 03 ndm 2011, Ngan hang da hoan tat dot phat hanh cé phiéu cho ¢ déng chién lugc véi t8ng s6 ¢6 phiéu thuc
té€ phéat hanh thém 13 168.581.013 dan vi.

Ngay 28 thang 12 nam 2011, Ngan hang da hoan tat dgt phat hanh ¢é phi€u cho ¢ déng hién hitu véi téng s6 ¢6 phiéu thuc
té€ phat hanh thém 1a 337.162.100 don vi.

Theo do, tai ngay 31 thang 12 nam 2011, vén diéu lé cha Ngan hang 1a 20.229.722 triéu déng.

Mang luéi hoat déng

Ngéan hang TMCP Céng thuong Viét Nam c6 tru s& chinh dat tai s6 108 Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, Ha Néi. Vao thoi diém
31 thdng 12 nam 2011, Ngan hang c6 mét (1) Hoi s& chinh, mot (1) S& Giao dich, ba (3) don vi su nghiép, ba (3) van phong dai
dién, mot tram nam muai (151) chi nhanh cap mot (trong dé ¢6 2 chi nhanh tai nudc ngoai — chi nhanh Dc va chi nhanh Lao),

tam trdm chin chin (899) phong giao dich, va bén muai chin (49) quy tiét kiém tai sdu muai ba (63) tinh, thanh phd truc thuéc
Trung uong trén ca nudc.
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tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

1.

2.1

2.2

3.1

GIGI THIEU VE NGAN HANG (tiép theo)
Céng ty con

Tai ngay 31 thdng 12 nam 2011, Ngan hang c6 6 cong ty con nhu sau:

Linh vuc hoat déng % s& hitu
chinh ctiia NH

STT TénCéngty Quyét dinh Thanh Iap s6

Cong ty TNHH Mot thanh vién Cho thué 0101047075/GP cla S& Ké

1 Tai chinh Ngan hang TMCP Cong thuong  hoach va Dau tu Ha Noi cap Tai chinh ngan hang 100%
Viét Nam ngay 10/3/2011
. R . . . 107/UBCK- GP ngay 1 thdng 7
2 Eg:g ?(/A)Eo fhhjgnCh\zg'?'\ll(:;an Ngan nam 2009 ctia Uy ban chiing Thi trudng von 76%
9 9 gvie khoan Nha nuéc
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly 0302077030/GP clia S& Ké
3 ng va Khai thac tai san Ngan hang TMCP ~ hoach va Dau tu H6 Chi Minh Quan ly tai san 100%
Cong thuong Viét Nam cap ngay 20/7/2010
Céng ty TNHH Mét thanh vién Bao hiém 21/GPBC6/KDBH ngay 21 thang e e o
4 Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam 4 nam 2009 clia B tai chinh e M mEwiy  Es
Cong ty TNHH Mét thanh vién Vang bac 0105011873/GP clia S& Ké Kinh doanh, san xuat
5 Da quy Ngan hang TMCP Céng thuang hoach va Dau tu Ha Néi cap gia cong ché tacvang  100%
Viét Nam ngay 25/11/2010 bac da quy
50/UBCK-GP ngay 26 thang 10
Coéng ty TNHH Mét thanh vién Quan ly nd@m 2010 ctia Uy ban chiing
6 Quy Ngan hang TMCP Céng thuong Viét  khoan Nha nudc va 05/GPBC- Quan ly quy 100%
Nam UBCK ngay 23 thang 3 nam
2011
Nhdn vién

Téng s6 can bd cdng nhan vién cla Ngan hang vao ngay 31 thang 12 ndm 2011 I3 18.622 ngudi (vao ngay 31 thang 12 nim
2010: 17.243 ngudi).

KY KE TOAN VA DON VI TIEN TE SU DUNG TRONG KE TOAN

Ky ké todn

Ky ké toan nam ctia Ngan hang bat dau vao ngay 1 thang 1 va két thic vao ngay 31 thang 12.

Don vi tién té st dung trong ké todn

Don vi tién té st dung trong cong tac ké toan ctia Ngan hang la déng Viét Nam. Tuy nhién, do quy mé hoat déng clia Ngan hang
rat Ién, cho muc dich 1ap cac bdo céo tai chinh hgp nhat nay, cac s6 liéu dugc lam tron dén hang triéu va trinh bay theo don vi triéu
déng Viét Nam. Viéc trinh bay nay khéng anh hudng dén cai nhin clia ngudi doc bao cao tai chinh vé tinh hinh tai chinh hgp nhat,
két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét ciing nhu tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat ctia Ngan hang va cac cong ty con. Riéng

d6i vdi chi tiéu vé s6 lugng cé phiéu, Ngan hang thuc hién trinh bay sé liéu dén hang dan vi nhu trong Thuyét minh sé 24.1 va
Thuyét minh 25.

CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG
Tudn thi theo cdc Chudn muc Ké todn Viét Nam va Hé théng Ké todn cdc TCTD Viét Nam

Ban Diéu hanh Ngan hang khadng dinh cac bao cao tai chinh hgp nhat dinh kém duoc 1ap tuan tha theo cac Chudn muc Ké toan
Viét Nam va Hé théng Ké toan cac TCTD Viét Nam.

Cdc chinh sdch ké todn duoc xdy dung trong trudng hop khéng c6 hudng dan cu thé trong hé théng chudan muc
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3.1

3.2

3.3

CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG (tiép theo)
Tudn thi theo cdc Chudn muc K& todn Viét Nam va Hé théng Ké todn cdc TCTD Viét Nam
Céac Chuan muc K& toan Viét Nam va Hé théng Ké toan cac TCTD Viét Nam chua cé hudng dan cu thé cho viéc udc tinh va trich

lap du phong cac khodn dau tu vao tréai phiéu clia cac t6 chiic kinh t&. Dén ngay 31 thang 12 nam 2011, Ngan hang da danh gia
rdi ro tin dung phat sinh va thuc hién trich 1ap dy phong cho cac khodn muc nay nhu sau:

Khoan muc Gia tri ghi s6 Mic trich du phong Ca sd trich lap

Dua trén danh gia ciia Ngan
500.000 500.000 hang vé muc db rdi ro thuc
su clia trai phiéu.

Trai phiéu Tap doan Céng
nghiép Tau thay Viét Nam

Ctmm’g khoén ng do san sang 22.464.225
dé ban

Dua trén danh gia ciia Ngan
hang vé kha nang gia ting
cta rdi ro tin dung déi véi
cac chiing khoan ng do cac
t6 chuc kinh t€ phat hanh
clia riéeng Ngan hang do tinh
hinh kinh té suy thoai noi
200.000 1.500 chung. Mtic trich du phong
dugc xac dinh trén co s&
tham chiéu ty |&é du phong
chung dp dung nhu cac
khoan cho vay theo Quyét
dinh 493/2007/QD-NHNN.

168.444

Chiing khoan ng do gitt dén
ngay dao han

Chudn mu'c va ché d6 ké todn dp dung

Cac bao cao tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang dugc trinh bay theo don vi triéu déng Viét Nam (“triéu déng” hay “triéu VND”),
dugc 1ap theo Hé théng Ké toan cac TS chiic Tin dung Viét Nam theo Quyét dinh s6 479/QD-NHNN2 ngay 29 thang 04 ndm 2004
do Théng B6c Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh cé hiéu luc tir ngay 1 thang 1 ndm 2005 va cac quyét dinh bd sung, stra
déi Quyét dinh 479, Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 04 nam 2007 clia Théng d6c Ngan hang Nha nuéc Viét
Nam va Hé théng Chudn muc K& toan Viét Nam do B6 Tai chinh ban hanh bao gém:

»  Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2001 vé viéc ban hanh va céng bé 4 chudn muc ké toan Viét Nam
(dot 1);

»  Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 ndm 2002 vé viéc ban hanh va céng bé 6 chudn muc ké toan Viét Nam
(dot 2);

»  Quyét dinh s6 234/2003/QD-BTC ngay 30 thang 12 ndm 2003 vé viéc ban hanh va céng bé 6 chudn muc ké toan Viét Nam
(dot 3);

»  Quyét dinh s6 12/2005/QD-BTC ngay 15 thang 02 ndm 2005 vé viéc ban hanh va céng bé 6 chuan muc ké toan Viét Nam
(dot 4); va

»  Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28 thang 12 ndm 2005 vé viéc ban hanh va céng bé 4 chudn muc ké toan Viét Nam
(dot 5).

Cac bao cao tai chinh hgp nhat kém theo dugc lap trén cg s& tuan thi cac nguyén tac va thong 1é ké toan dugc chap nhan tai
Viét Nam. Bang can déi ké toan hop nhat, bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat, béo cao luu chuyén tién té hap nhat
va cac thuyét minh di kém ciing nhu viéc stt dung cac béo céo nay khéng danh cho nhiing ai khéng théng hiéu cac thong 1€, thu
tuc va nguyén tac ké toan Viét Nam va hon nira, nhiing béo cao nay khéng dugc lap nhdm thé hién tinh hinh tai chinh va két qua
hoat dong kinh doanh va Iuu chuyén tién té cia Ngan hang theo nhiing nguyén tic va théng 1& ké toan dugc chap nhan rong
rai & cac quéc gia va thé ché bén ngoai Viét Nam.

Hop nhét cdc bdo cdo tai chinh
Cac bao cao tai chinh hgp nhat bao gém céc bao cao tai chinh ctia Ngan hang va clia cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 hang
nam. Bao cdo tai chinh clia cac cong ty con cé cting nién dd 1ap bao cdo va st dung cac chinh sach ké todn mét cach nhat quan

véi Ngan hang.

Tat ca cac s6 du va cac giao dich ndi bo, ké ca cac khoan lai chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich néi b da duoc loai trur
hoan toan.
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3.3

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5

3.5.1

CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG (tiép theo)
Hop nhdt cdc bdo cdo tai chinh (tiép theo)

Bao cao tai chinh ctia céc cong ty con (trinh bay trong Thuyét minh s6 1) dugc hgp nhat vao bdo cdo tai chinh ctia Ngan hang
theo phuong phéap hop nhat toan phan bét dau tir ngay Ngan hang c6 quyén kiém soat. Su kiém soat ton tai khi Ngan hang cé
quyén, truc tiép hay gian tiép, chi phéi cac chinh sach tai chinh va hoat ddng cia don vi nham thu dugc Igi ich tir cac hoat dong
cla cac don vi do. Két qua hoat dong kinh doanh cla cac céng ty con méi dugc mua hodc mai dugc thanh ly trong nam dugc
hach toan vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat mét cach hop ly tinh tir ngay mua hodéc tinh dén ngay thanh ly.

Lgi ich cia c6 dong thiéu s6 la mét phan clia két qua hoat déng thuan va gia tri tai sdn thuan clia mét céng ty con dugc xac dinh
tuong Ung cho cac phan Igi ich khéng phai do cong ty me s& hiru mot cach truc ti€p hay gian ti€p théng qua cac céng ty con.
Lgi ich clia c6 doéng thi€u s6 dugc trinh bay trong bang can déi ké toan hop nhat thanh chi tiéu tach biét véi ng phai tra va vén
chd s& hitu cla Ngan hang. Phan s& hiiu ctia ¢6 déng thiéu sé trong thu nhap ctia hé théng Ngan hang ciing duoc trinh bay
thanh chi tiéu riéng biét.

Chénh léch ty gia do chuyén ddi ngoai té phan anh 50% khoan thang du dugc phan bé tir viéc quy déi cac bao cao tai chinh
ngay 31 thang 12 nam 2011 cia Ngan hang Lién doanh Indovina dang dugc trinh bay bang d6 la My sang VND cho muc dich
hgp nhat bao cao tai chinh. Ngan hang ghi nhan khoan phat sinh quy nay theo ty 1é gop vén theo phuong phép vén chi sé hiiu
(xem Thuyét minh s6 13).

Cdc co'sé ddnh gid va cdc uéc tinh ké todn dp dung

Viéc trinh bay cac bao cao tai chinh hgp nhat yéu cau Ban Biéu hanh phai thuc hién cac udc tinh va gia dinh anh hudng dén sé
liéu bao cdo cla tai san, ng phai trd cling nhu viéc trinh bay cac cong ng tiém an. Cac udc tinh va gia dinh nay ciing anh huéng
dén thu nhap, chi phi va két qua s6 liéu du phong. Cac udc tinh nay duoc dua trén cac gia dinh vé moét sé yéu té vai cac muc
d6 khac nhau vé chi quan va tinh khéng chéc chan. Do vay, cac két qua thuc té c6 thé cé thay d6i dan dén viéc diéu chinh cac
khodn muc c6 lién quan sau nay.

Hoat déng lién tuc

Ban Diéu hanh Ngan hang da thuc hién danh gia kha nang tiép tuc hoat déng clia Ngan hang va nhan thay Ngan hang cé du cac
nguén luc d€ duy tri hoat déng kinh doanh trong mét tuong lai xac dinh. Ngoai ra, Ban Diéu hanh khéng nhan thay c6 su khéng
chdc chén trong yéu nao c6 thé anh hudng dén kha nang hoat déng lién tuc cla Ngan hang. Do vy, cac bao céo tai chinh hgp
nhat nay dugc lap trén co sé gia dinh hoat dong lién tuc.

Du phong rdi ro cdc trdi phiéu cda cdc t6 chuc kinh té

Vao cuéi ky tai chinh, Ngan hang (khéng bao gébm cac cong ty con) tién hanh danh gia kha nang thu héi clia cac khoan trai
phiéu cla céc t8 chic kinh t€ dé xac dinh muc dé du phong cho cac khodn muc nay ghi nhan trén bao cao két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat. Ngan hang dua ra cac udc tinh nay dua trén kha nang tai chinh ctia déi tac va gia tri 6 thé thu héi dugc
cla tai sdn dam bao néu cé. Cac udc tinh nay dugc dua trén cac gia dinh vé mot sé yéu té ¢ muic dd khac nhau trong nhan dinh
chl quan ciing nhu tinh khéng chac chan va két qua thuc té c6 thé khac nhau dan dén viéc c6 thé c6 diéu chinh mot sé khoan
trong tuong lai.

Cdc thay déi trong chinh sdch ké todn va thuyét minh

C4c chinh sach ké toan Ngan hang st dung dé 1ap cac bao céo tai chinh hop nhat dugc ap dung nhat quan véi véi cac chinh sach
da dugc st dung dé 1ap cac bao cao tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2010, ngoai trit cac
thay d6i vé chinh sach ké toan lién quan dén cac nghiép vu sau:

Théng tu'sé 210/2009/TT-BTC huéng dén dp dung Chudn muc Bdo cdo Tai chinh Quéc té vé trinh bay bdo cdo tai chinh va thuyét minh
théng tin déi véi cong cu tai chinh & Viét Nam

Ngay 6 thang 11 ndm 2009, B6 Tai chinh da ban hanh Théng tu s6 210/2009/TT-BTC hudng dan ap dung Chuan muc Bao cao Tai
chinh Quéc té vé trinh bay bédo cao tai chinh va thuyét minh thoéng tin déi véi cong cu tai chinh (“Théng tu 210”) ¢6 hiéu luc cho
cac nam tai chinh bat dau ti hodc sau ngay 1 thang 1 ndm 2011. Théng tu 210 da dua ra cac dinh nghia vé céng cu tai chinh,
bao gém tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh, céng cu tai chinh phdi sinh va céng cu vén chti s& hitu cling nhu quy dinh cach
thuc phan loai, trinh bay va thuyét minh cac loai cdng cu nay.

Ngan hang da ap dung Théng tu 210/2009/TT-BTC va b6 sung thém cac thuyét minh mai dé phu hgp véi cac yéu cau ctia théng
tu nay trong cac bdo cao tai chinh hgp nhat.
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3. CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG (tiép theo)

3.5.1 Théng tu'sé 210/2009/TT-BTC hudng dén dp dung Chudn myc Bdo cdo Tai chinh Quéc té vé trinh bay bdo cdo tai chinh va thuyét minh
théng tin déi véi cong cu tai chinh & Viét Nam (tiép theo)

Do Théng tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao cdo tai chinh va thuyét minh thong tin d6i véi cac cdng cu tai chinh, nén cac khai
niém vé tai san tai chinh va ng phai tré tai chinh ciing nhu cac khai niém lién quan theo théng tu 210 dugc trich dan tai thuyét
minh s6 48, chi dp dung déi vai viéc lap thuyét minh s6 48 trén cac bao cdo tai chinh hgp nhat nay. Cac khoan muc tai san va ng
ctia Ngan hang van dugc ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh hién hanh cla cac Chudn muc K& toan va Hé théng Ké toan
Viét Nam ap dung cho cac t6 chic tin dung va cac quy dinh lién quan ctia Ngan hang Nha nudc.

352 Quy phdt trién khoa hoc va c6ng nghé

Theo Thong tu 130/2008/TT-BTC, cac ngan hang dugc trich t6i da 10% thu nhap tinh thué hang nam trudc khi tinh thué thu nhap
doanh nghiép dé 1ap Quy phat trién khoa hoc va céng nghé ctia doanh nghiép. Ngan hang tu xac dinh mdc trich 1ap Quy phat
trién khoa hoc cong nghé theo quy dinh trudc khi tinh thué thu nhap doanh nghiép.

Trong thai han 5 nam, k& tu khi trich 1ap, néu Quy phat trién khoa hoc va cdng nghé khong dugc st dung hodc st dung khong
hét 70% hodac st dung khéng dung muc dich thi ngan hang phai ndép ngan sach nha nudc phan thué thu nhap doanh nghiép
tinh trén khoan thu nhap da trich 1ap quy ma khong st dung hodc st dung khong dang muc dich va phan lai phat sinh tir s6
thué thu nhap doanh nghiép.

T6 chuc va hoat dong clia quy dugc thuc hién theo Théng tu 15/2011/TT-BTC ngay 09/02/2011.

Quy phat trién khoa hoc va céng nghé dugc hach toan vao chi phi hoat déng clia Ngan hang dé xac dinh két qua kinh doanh
trong ky.

Tai thai diém 30 thang 6 ndm 2011, Ngan hang da trich Quy phét trién khoa hoc va cong nghé véi muc trich 9,8% Igi nhuan cho
giai doan tur 1 thang 1 dén 30 thang 6 ndm 2011 tucong ducng 400.000 triéu déng. Dén thai diém 31 thang 12 ndm 2011, Ngan
hang da hoan nhap Quy phat trién khoa hoc va cong nghé. Do viéc trich 1ap va hoan nhap dién ra trong cing moét nam tai chinh
nén khong anh huéng dén két qua hoat déng kinh doanh ca nam ctia Ngan hang.

3.6 Diéu chinh/trinh bay lai s6 du ddu ky va cdc co sé diéu chinh

Trong ndm 2011, Ngan hang thuc hién diéu chinh va trinh bay lai mét s6 s6 liéu theo két qua Kiém toan Nha nudc (“KTNN”) va
phan loai lai mét s6 khodn muc trong bao cdo tai chinh hgp nhat nam 2010 nhu sau:

36.1 Anh huéng ddi véi téng tai san
Igf: ;gﬁf”g caiidbike et g=y B hnoIZRe KR 563;;; })Z—am/j (c);g Phan loai ai/ Diéu chinh 'fr:r:;zl::j)? :a?
triéu dong triéu dong triéu déng
Du phong rti ro cho vay khach hang (2.769.902) (853) (2.770.755)
Nguyén gia tai san c6 dinh hiu hinh 4.596.080 (37) 4.596.043
Hao mon tai san ¢é dinh hitu hinh (2.389.734) 37 (2.389.697)
Nguyén gia tai san c6 dinh vo hinh 3.6.1.1 1.279.523 4.701 1.284.224
Céc khoan 1ai, phi phai thu 4.886.335 89 4.886.424
Céc khoan phai thu 3.6.1.2 2.946.861 102.239 3.049.100
Tai san c6 khac 3.6.13 2.418.058 (87.712) 2.330.346
ANH HUGNG POI VOI TONG TAI SAN 18.464

3.6.1.1 Tang nguyén gia tai san ¢6 dinh do tai san da dua vao sir dung nhung chua theo déi trén s6 sach theo kiém toan nha nudc.

3.6.1.2 Khoan muc nay bao gém cac néi dung sau:

Noi dung Phan loai lai/Diéu chinh S6 tién
triéu dong

Tang thué gid tri gia tdng phai ndp va tang phai thu khach hang theo KTNN 13.907
Phan loai lai thué GTGT phai thu tur tai san cé khac sang cac khoan phai thu 88.332
102.239
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3.6.1.3  Khoan muc nay bao gém cac ndi dung sau:

Noi dung Phan loai lai/Diéu chinh triéj(?igl'e:g
Tang chi phi chd phan bé theo KTNN 620
Phan loai lai thué€ GTGT phai thu tU tai san cé khac sang cac khoan phai thu (88.332)

(87.712)

362 Anh huéng ddi véi téng no phdi trd, vén chii sé hiu va loi ich ¢6 déng thiéu s6

Trich ti bang can doi ké todn tai ngay 31 thang 12 nam G LAY AT R SIAZIIY

2010

s6 da bao cdo Diéu chinh  trinh bay lai
triéu dong triéu dong triéu dong

Phat hanh trai phi€u tang vén va cac ngudn vén tai trg, uy

thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro, phan loai lai 3.6.2.1 44.734.885 (20.894.048) 23.840.837
Céc khoan 1ai phai tra 3.560.011 (33) 3.559.978
Céc khodn phai trad va cong ng khéc 3.6.2.2 5.489.655 20.882.362 26.372.017
Loi nhuan dé lai (xem muc 3.6.3) 2.217.631 30.183 2.247.814

ANH HUGNG POI VGI TONG NG PHAI TRA, VON CHU SG
HUU VA LO1 icH c6 PONG THIEU SO

18.464

3.6.2.1 Phan loai lai khoan Vén nhan tit Kho bac Nha Nudc sang céc khoan phai tra

3.6.2.2  Khoan muc nay bao gém cac néi dung sau:

Noi dung Phan loai lai/Diéu chinh triéjzgig
Anh hudng ctia phan loai lai trinh bay & thuyét minh 3.6.2.1 20.894.048
Gidm doanh thu nhan trudc tir phi bdo lanh phat hanh trai phi€u chd phan bé theo KTNN (37.957)
Gidm phai tra khac theo KTNN (1.021)
Tang phai trd thué TNDN do anh hudng tir cac but toan diéu chinh ctia KTNN 10.061
Tang phai trd khac theo KTNN 17.231

20.882.362
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3. CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG (tiép theo)
3.6.3 Trich tir bdo cdo két qua kinh doanh trong ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ngm 2010

Nam 2010 Phan loai lai/ Nam 2010

Ghichu s6 da bao cdo Piéu chinh trinh bay lai

triéu déng triéu dong triéu dong

Thu nhap 1di va cac khodn thu nhap tuong tu 31.919.188 89 31.919.277

Chi phi lai va cac chi phi tuong ty (19.830.186) 33 (19.830.153)
Anh huéng d6i véi thu nhap lai thuan 122

Lai 16 thuan ti hoat dong dich vu 3.6.3.1 1.436.106 37.957 1.474.063

Thu nhéap tir hoat dong khac 1.340.664 1.021 1.341.685

Chi phi hoat dong khac (70.266) 194 (70.072)
Anh huéng déi véi lai 16 thuan tir hoat dong khac 1.215
ANH HUGNG DOI VO TONG THU NHAP HOAT DONG 39.294
ANH HUGNG DOI VI CHI PHi HOAT BONG 1.803

Chi phi DPRR cho cac khoan cho vay KH (2.650.120) (853) (2.650.973)
ANH HUGNG BOI VOI TONG LGOI NHUAN TRUGC THUE 40.244

Chi phi thu& TNDN hién hanh 3.6.3.2 (1.139.103) (10.061)  (1.149.164)
ANH HUGNG DOI VO LGI NHUAN SAU THUE 30.183

3.6.3.1  Tang thu nhdp tur phi béo lanh phdt hanh trdi phiéu theo KTNN.
3.6.3.2  Tdng chi phithué thu nhdp doanh nghiép do dnh huéng cta cdc bat todn diéu chinh theo két qud kiém todn Nha nudc.

3.64 Cdc chi tiéu ngoai bang can doi ké todn tai ngay 31 thdng 12 ndm 2010

Nam 2010 Phan loai lai/ Nam 2010

Ghi chu s6 da bdo cdo Diéu chinh  trinh bay lai
triéu dong triéu dong triéu doéng

Nghia vu ng tiém &n
Bao lanh khac 3.6.4.1 14.776.573 (126.842) 14.649.731
(126.842)

3.6.4.1  Gidm gia tri cac cam két bdo lanh da hét hiéu luc tai ngay 31 thang 12 nam 2010 theo KTNN.
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3. CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG (tiép theo)

3.6.5 Trich tor luu chuyén tién té trong ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 nam 2010

Nam 2010 Phan loai lai/ Nam 2010

Ghicht 6 da bao céo Diéu chinh trinh bay lai
triéu dong triéu dong triéu déng

LUU CHUYEN TIEN TU HD KINH DOANH

Thu nhap tu hoat dong dich vu nhan dugc 3.6.5.1 1.436.106 37.957 1.474.063
Thu nhap khac 71.993 1.215 73.208
Tién chi tra cho nhan vién va hoat déng quan ly cong vu (7.185.708) 1.706 (7.184.002)

Anh hudng rong dén chi tiéu Luu chuyén tién thuan tir hoat
déng kinh doanh truéc nhing thay déi vé tai san va vén luu

dong 30.817

Nhiing thay d&i vé tai san hoat dong (14.527)

(Tang)/ Gidm khac vé tai san hoat déng (1.543.336) (14.527) (1.557.863)
Nhing thay d6i vé cong ng hoat dong (11.686)

Tang/ (Gidm) vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD 3.6.5.3

chiu rti ro 10.209.883 (20.894.048) (10.684.165)
Tang/ (Giam) cong ng khac 3.6.54 (859.560) 20.882.362 20.022.802

Anh huéng rong dén chi tiéu Luu chuyén tién thuan tir hoat
dong kinh doanh 4.604

LUU CHUYEN TIEN TU HD DAU TU

Mua sam tai san c6 dinh va xay dung co ban dé dang

(1.874.657) (4.664) (1.879.321)
Tién thu ti thanh ly, nhugng ban TSCH 23.720 60 23.780
Anh hudng rong dén chi tiéu Luu chuyén tién thuan tir hoat
déng dau tu (2.299.709) (4.604) (2.304.313)

3.6.5.1 Tang thu nhdp tar phi bdo lanh phdt hanh trdi phiéu theo KTNN

3.6.5.2  Tdng chi phi thué thu nhdp doanh nghiép do dnh hudng ctia cdc but todn diéu chinh theo két qud kiém todn Nha nudc.
3.6.5.3 Phan loagi lai khodn Vén nhan to Kho bac Nha nuéc sang cdc khoan phdi tra

3.6.5.4 Diéu chinh cdc khodn phdi tré va céng ng khdc da trinh bay tai thuyét minh

3.6.6 Trich tir cdc thuyét minh cdc bdo cdo tai chinh ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 nam 2010

Trinh bay lai s6 liéu tién gui theo thanh phan kinh té tai ngay 31 thang 12 nam 2010

Nam 2010 Phan loai lai/ Nam 2010

56 da bao cao Piéu chinh  trinh bay lai

triéu dong triéu dong triéu dong

Tién gui clia TCKT 186.199.647 = 98.787.359
Doanh nghiép Nha nuéc 69.748.737 = 69.748.737
DN ngoai Nha nuéc va cac déi tugng khac 3.6.6.1 110.246.508 (87.412.288) 22.834.220
Doanh nghiép cé vén dau tu nuéc ngoai 6.204.402 6.204.402
Tién gui clia ca nhan 3.6.6.1 19.478.350 87.412.288 106.890.638
Tién gui chia cac déi tugng khac 240.708 - 240.708
205.918.705 - 205.918.705

3.6.6.1  Nhom lai thanh phan kinh té ca thé tir“Tién gti Doanh nghiép Nha nudc va cac déi tugng khac” sang “Tién gUi clia ca nhan”
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4.

4.1

4.2

4.3

4.3

4.4

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Tién mdt va cdc khodn tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong bao gém tién mat, vang, da quy, tién gli thanh toan vsi Ngan hang Nha nudc, tin phi€u chinh
pht va cac gidy t& c6 gid ngan han khac da diéu kién chiét khau véi NHNN, cac khoan tién gui thanh toan va tién gui, cho vay tai
cac t6 chuc tin dung khac c6 thai han ddo han khéng qua ba thang ké tir ngay gui va cac khodn muc chiing khoén cé thai han
thu héi hoac dao han khéng qua ba thang ké tir ngay mua cé kha nang chuyén déi dé dang thanh mét lugng tién xac dinh va
khéng c6 nhiéu rui ro trong chuyén déi thanh tién ké tir ngay mua khoan dau tu dé.

Cdc khodn cho vay va iing truéc khdch hang
Céc khodn cho vay va ting trudc khach hang dugc cong b6 va trinh bay theo s6 du ng goc tai thoi diém két thuc nam tai chinh.
Du phéng riii ro tin dung

Theo Luat cac T6 chic Tin dung s6 47/2010/QH12 ¢6 hiéu luc tir ngay 1 thang 1 ndm 2011, Quyét dinh 1627/2001/QD-NHNN
ngay 31 thang 12 ndm 2001 ctia Théng d6c Ngan hang Nha nudc vé viéc ban hanh Quy ché cho vay clia T6 chiic Tin dung d6i véi
khéach hang, Quyét dinh 127/2005/QD-NHNN ngay 3 thang 2 ndm 2005 vé viéc stia d&i, b6 sung mét s6 diéu clia Quy ché cho
vay clia t6 chuic tin dung déi vai khach hang ban hanh theo Quyét dinh 1627/2001/QB-NHNN, Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN
ngay 22 thang 4 nam 2005 va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN ctia Ngan hang Nha nudc vé viéc Phan loai ng, trich 1ap va st dung
du phong dé xtr ly rdi ro tin dung trong hoat déng ngan hang cla té chic tin dung, té chic tin dung phai thuc hién phan loai
ng, trich lap du phong ri ro tin dung. Theo d6, cac khoan cho vay khich hang dugc phan loai theo cac muic dé rui ro nhu sau:
No da tiéu chudn, Ng cdn cha y, No dudi tiéu chudn, No nghi ngd va No ¢é khé néing mdt vén dua vao tinh trang qua han va cac yéu
t6 dinh tinh khac cia khoan cho vay.

RUi ro tin dung thuan cta cac khoan cho vay khach hang dugc tinh bang gia tri con lai clia khoan cho vay trir gid tri cla tai san
bdo dam da dugc chiét khau theo cac ty 1é dugc quy dinh trong Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/Qb-
NHNN.

Du phéng rili ro tin dung (tiép theo)

Du phong cu thé dugc trich 1ap trén rui ro tin dung thuan ctia cac khodn cho vay theo cac ty 1& tuong ting véi tling nhém nhu sau:

Nhém  Loai Ty lé du phong cu thé
1 Ng du tiéu chuan 0%
2 Ng can chay 5%
3 Ng dudi tiéu chudn 20%
4 No nghi ngo 50%
5 Ng c6 kha nang mat von 100%

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN, cac khodn ng sé dugc thuc hién phan loai vao thai diém cusi méi quy cho ba quy dau nam va
vao ngay 30 thang 11 cho quy bén trong nam tai chinh.

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN, du phong chung dugc trich lap d€ du phong cho nhiing tén that chua dugc xac dinh
duoc trong qua trinh phan loai ng va trich 1ap du phong cu thé va trong cac trudng hop khé khan vé tai chinh cdia cac té chiic tin
dung khi chét lugng cac khoan ng suy giam. Theo d6, Ngan hang phai thuc hién trich 1ap va duy tri du phong chung bang 0,75%
téng gia tri cac khodn ng, cac khodn bdo lanh, chap nhan thanh toan va cam két cho vay khéng huy ngang vé diéu kién va cé
thai diém thuc hién cu thé dugc phan loai tr nhém 1 dén nhom 4.

Du phong dugc ghi nhan nhu mét khoan chi phi trén bao céo két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va dugc stt dung dé xu ly
cac khodn ng xau. Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN, Ngan hang thanh lap Hoi déng XU ly Rai ro dé xtt ly cac khodn ng xau
néu nhu ching dugc phan loai vao nhém 5, hodc néu khach hang vay la phap nhan giai thé, pha san, hodc la ca nhan bi chét
hodc mat tich.

Ching khodn kinh doanh

Chuing khoén kinh doanh la nhiing chiing khodn ng, chiing khoan vén, chiing khoan khac dugc Ngén hang va/hodc cac cong ty
con mua hdn va du dinh ban ra trong thai gian ngdn nhdm muc dich thu lgi tir viéc hudng chénh 1éch gia.

92



‘i.r'mn_*tmBank,“Ia

THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

4,

4.4

4.5

4.5.1

4.5.1

4.5.2

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Ching khodn kinh doanh (tiép theo)

Chimng khoan kinh doanh dugc ghi nhan theo gia géc vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo gia géc trong thai gian
nam git ti€p theo.

Tién 13i thu va cé tuc dugc trong thdi gian ndm gilt chiing khoan kinh doanh dugc ghi nhan vao bao céo két qué hoat déng kinh
doanh hgp nhat trén ca s& thuc thu.

Céc chiing khoan nay dugc xem xét kha nang gidm gia tai thai diém |ap bao cdo tai chinh. Chiing khoan kinh doanh dugc lap du
phong gidm gid khi gia tri ghi s6 cao hon gia trj thi trudng xac dinh theo quy dinh tai Théng tu 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang
12 ndm 2009. Trong trudng hop khéng thé xac dinh dugc gia tri thi trudng clia ching khoan, cac ching khoén sé khéng dugc
trich lap du phong. Du phong gidm gia dugc ghi nhan vao bao céo két qua kinh doanh hgp nhat trén khodn muc “Lai/l6 thuan
tl mua ban chiing khoan kinh doanh”.

Ching khodn déu tu
Chiing khodn giir dén ngay ddo han

Chung khoan gilr dé€n ngay dao han la cac ching khoan ng dugc Ngan hang va cong ty con mua hén véi muc dich dau tu dé
hudng lai suat va Ngan hang va cac céng ty con co y dinh va c6 kha nang gilt cac ching khoan nay dén ngay dao han. Ching
khoan gitt d&n ngay ddo han c6 gia tri dudc xac dinh va cé ngay dao han cu thé. Trong trudng hgp chiing khoan dugc ban han
trudc thai diém dao han, cac ching khoan nay sé duoc phan loai lai sang chiing khoan kinh doanh hay chimg khoan sén sang
dé ban.

Ching khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich, lai du thu clia chiing khoan trudc khi mua (d6i véi ching
khoan no tr lai sau) hodc lai nhan trudc chd phan bé (d6i véi chiing khoan ng trd 1ai trudc) duge phan anh trén mét tai khoan
riéng. Phan chiét khau/phu trdi la chénh léch am/duong gitia gia géc vaéi gia tri ctia khodn tién gém ménh gia cong (+) lai don
tich trudc khi mua (néu c6) hodc tri (-) 1ai nhan trudc chd phan bé (néu co), cling dugc phan anh trén mét tai khodn riéng.

Chuing khodn giir dén ngay ddo han (tiép theo)

Trong khodang thai gian ndm gilt chiing khoan tiép theo, cac chiing khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gia, chiét khau/ phu
tréi (néu co) clia chiing khoén gitt dé€n ngay dao han dugc phan bé vao bao cao két qua kinh doanh hgp nhat theo phuang phép
dudng thdng trong sudt thai gian con lai udc tinh clia chiing khodn. S8 tién 14i trd sau dugc ghi nhan theo nguyén téc: S6 tién
1ai don tich trudc khi mua dugc ghi gidam gid tri ctia chinh ching khoédn dé, déi ting vai tai khoan 1ai du thu; va s6 tién lai don
tich sau th&i diém mua dugc ghi nhan vao thu nhap ctia Ngan hang theo phuong phap cong dén. Sé tién 1ai nhan truéc dugc
hach toan phan bé vao thu lai dau tu chiing khoan theo phuang phap dudng thédng cho quang thai gian dau tu ching khoan.

Binh ky, chiing khoan gitt dén ngay dao han sé dugc xem xét vé kha nang gidm gia. Chiing khoan dugc lap du phong gidam gia
khi gia tri ghi s6 cao hon gia tri thi trudng xéac dinh theo quy dinh tai Théng tu 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang 12 ndm 2009.
Trong trudng hop khéng thé xac dinh dugc gia tri thi trudng cla chiing khoan, cac chiing khoan sé khéng dugc trich lap du
phong. Du phong gidm gia dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trén khodn muc “Lai/l6 thuan
mua ban ching khoan dau tu”

Ching khodn sén sang dé bdn

Ching khodn dau tu sdn sang dé ban bao gém céc chiing khoén ng va chiing khoan vén dugc Ngan hang va/hodc céc cong ty
con ndm gitt véi muc dich dau tu va sdn sang dé ban, khéng thudc loai chiing khoan mua vao ban ra thudng xuyén nhung c6 thé
ban bat cu lUc nao xét thdy cé Igi va Ngan hang va céng ty con khéong phai la ¢ déng sang lap; hodc la déi tac chién lugc; hodc
c6 kha nang chi phéi nhat dinh vao qua trinh lap, quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat déng clia doanh nghiép nhan dau
tu thong qua van ban thoa thuan cir nhan sy tham gia Hoi dong Quan tri/Ban Diéu hanh.

Chimng khoan vén dugc ghi nhan theo gia goc vao ngay giao dich va luén dugc phan anh theo gia goc trong thoi gian ném gitr
tiép theo.

Ching khoan ng dugc ghi nhan theo ménh gia vao ngay giao dich, lai du thu ctia chiing khoan trugc khi mua (d6i véi chiing
khodan ng trd lai sau) hodc 1ai nhan trudc chd phan bé (d6i vai chiing khoan ng trd 13i trudc) dugc phan anh trén mét tai khoan
riéng. Phan chiét khau/phu tri la chénh léch &m/duong gitia gia géc vaéi gia tri clia khoan tién gém ménh gia cong (+) ai dén
tich trudc khi mua (néu cé) hodc tri (-) 1ai nhan trudc chd phan bé (néu co), cling dugc phan édnh trén mét tai khoan riéng.
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4.

4.5.2

4.6

4.7

4.8

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Chung khodn sén sdng dé bdn (tiép theo)

Trong khodang thai gian nam gilt chiing khoan tiép theo, cac chiing khoan nay dugc ghi nhan theo ménh gia, chiét khdu/ phu
troi (néu cd) clia ching khoan sdn sang dé ban dugc phan bé vao bao cdo két qué kinh doanh hgp nhat theo phuang phap
dudng thang trong sudt thai gian con lai udc tinh ctia ching khodn. S6 tién 14 trd sau dugc ghi nhan theo nguyén téc: S6 tién
1ai don tich truéc khi mua dugc ghi gidm gia tri cla chinh chiing khoan d6, déi (ng vdéi tai khoan lai du thu; va sé tién 1ai dén
tich sau thai diém mua dugc ghi nhan vao thu nhap clia Ngan hang theo phuaong phap cong don. S6 tién lai nhan trudc dugc
hach toan phan bé vao thu lai dau tu chiing khoan theo phuong phap dudng thdng cho quéang thai gian dau tu ching khoan.

Binh ky, chiing khoén sén sang dé ban sé dugc xem xét vé kha nang gidm gia. Ching khoan dugc lap du phong giam gia khi gia
tri ghi s6 cao hon gia thi trudng xac dinh theo quy dinh tai Théng tu 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang 12 ndm 2009. Trong trudng
hop khéng thé xac dinh dugc gia tri thi trudng clia chiing khoan, cac chiing khoan sé khéng dugc trich 1ap du phong. Du phong
gidm gia dugc ghi nhan vao bao cao két quéa hoat déng kinh doanh hgp nhat trén khoan muc “L&i/I6 thuan tir mua ban ching
khoan dau tu”.

Cdc hop déong mua lai va bdn lai

Nhimng ching khoan dugc ban déng thdi dugc cam két sé mua lai vao mét thai diém nhat dinh trong tuong lai van ducc ghi
nhan trén bao cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan dugc theo thoéa thuan nay dugc ghi nhan nhu mét khoan céng ng trén
bang can d8i ké toan hgp nhat va phan chénh léch giiia gia ban va gia mua dugc phan bé theo phucng phap dudng thang
theo lai suét trén hop dong vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trong suét thai gian hiéu luc ctia hgp déng.

Nhimng chiing khoan dugc mua déng thai dugc cam két sé ban lai vao mét thdi diém nhat dinh trong tuang lai khéng dugc ghi
nhan trén bdo cdo tai chinh. Khoan tién thanh toan theo thoéa thuan nay dugc ghi nhan nhu mét tai san trén bang can doi ké
toan hop nhat va phan chénh léch gitia gia ban va gia mua dugc phan bé theo phuong phap dudng thang theo lai suét trén hop
déng vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trong suét thai gian hiéu luc ctia hgp déng.

Ddu tu'vdo céng ty lién doanh

Cac khodn dau tu vao cac cong ty lién doanh dugc ghi nhan theo phuong phap ké todn von chd sé hiru. Theo phuong phap nay,
phén chia sé ctia Ngan hang trong cac khoan ldi hodc 16 clia cong ty lién doanh dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat trong nam. Gia tri khoan dau tu vao cac cong ty lién doanh ghi nhan trén bang can doi ké toan hgp nhat
phan anh phan chia sé ctia Ngan hang trong tai san thuan ctia cong ty lién doanh dé.

Cac khoan dau tu ctia Ngan hang vao cong ty lién doanh la Ngan hang lién doanh Indovina dugc thuc hién bang dong do la My
va day cling la déng tién bdo cdo ctia hai cong ty lién doanh nay. Chinh sach ké toan d8i vai viéc chuyén déi bao céo tai chinh
cla cac cdng ty nay sang dong Viét Nam cho viéc ghi nhan cac khodn dau tu theo phuong phép ké toan vén chi sé hitu trén cac
bao céo tai chinh hop nhat dugc trinh bay cu thé trong Thuyét minh s6 3.3.

Chi tiét cac khoan dau tu vao cac cong ty lién doanh ctia Ngan hang dugc trinh bay tai Thuyét minh s 13.1.
Ddu tu'vao céng ty lién két

Cac khoan dau tu vao cong ty lién két dugc ghi nhan dua trén phuong phép ké todn von chid sé hitu. Céng ty lién két la mot cdng
ty ma Ngan hang c6 anh hudng dang ké va khéng phai la cong ty con hay cong ty lién doanh clia Ngan hang.

Theo phuong phép nay, khodn dau tu dugc ghi nhan ban dau theo gia géc va gia tri s6 sach clia khodn dau tu co thé tang hodc
gidm phan anh phan chia sé cia Ngan hang trong tai san thuan clia cong ty lién két. Cac khoan 16 vugt qua gia géc clia mét
khoan dau tu vao cong ty lién két dugc ghi nhan khi Ngan hang c6 nghia vu véi khoén 16 nay. Bao céo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat phan anh phan chia sé cia Ngan hang trong két qua hoat déng ctia cdng ty lién két. Khi c6 thay déi dugc ghi
nhan truc ti€p vao von chi s& hiiu cia cdng ty lién két, Ngan hang sé ghi nhan phan chia sé cia khoén thay déi nay trén bang
can dai ké toan hgp nhat. Cac khoan 1ai/16 phat sinh tir cac giao dich gitta Ngan hang va cong ty lién két dugc loai trir theo ty 1&
gdp vén clia Ngan hang vao cong ty lién két do.

Bao cao tai chinh clia cac cong ty lién két st dung cho muc dich hgp nhat theo phuong phap von cht sé hitu ¢ cung nién do

lap bao cdo tai chinh va cac chinh sach ké toan dp dung théng nhat vai cac chinh sach clia Ngan hang déi vai cac giao dich hoac
cac su kién cé tinh chét giéng nhau trong cac diéu kién tuong duong.
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Ddu tu dai han khdc

Céc khodn dau tu dai han khéac thé hién cac khoan dau tu vén vao cac don vi khac ma Ngan hang va cac céng ty con cé dudi 20%
quyén biéu quyét va dong thai Ngan hang va cac cong ty con la c6 ddng sang lap; hoac 1a déi tac chién lugc; hodc c6 kha nang
chi phoi nhat dinh vao qua trinh 1ap, quyét dinh cac chinh séch tai chinh va hoat dong ctia doanh nghiép nhan dau tu thong
qua van ban thda thuan cr nhan su tham gia Hoi ddng quan tri/Ban diéu hanh.

Cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan ban dau theo gia géc va sau d6 dugc phan anh theo gia goc trir du phong giam gia néu co.

Du phong gidm gia dau tu dai han dugc 1ap néu té chiic kinh t€ ma Ngan hang dang dau tu bi 16 (trir trudng hop 16 theo ké
hoach da dugc xac dinh trong phuong an kinh doanh ban dau) theo qui dinh tai Théng tu s6 228/2009/TT-BTC do B6 Tai chinh
ban hanh ngay 7 thang 12 ndm 2009. Theo d6, mdic trich 1ap du phong la chénh léch gilra vén gép thuc té clia cac bén tai té
chiic kinh té& va vén cht s& hitu thuc c6 nhan (x) véi ty [& vén dau tu clia doanh nghiép so véi téng von goép thuc té clia cac bén
tai t6 chuic kinh té.

Tai sén cé dinh hitu hinh

Tai san c6 dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trir di khau hao luy ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh la toan b céac chi phi ma Ngan hang phai bé ra dé c6 dugc tai san c6 dinh hitu hinh tinh dén thai
diém dua tai san d6 vao trang thai sdn sang st dung.

Céc chi phi mua sdm, nang cdp va déi mdi tai san ¢6 dinh dugc ghi tdng nguyén gia cla tai san cé dinh; chi phi bao tri, stra chita
dugc hach toan vao két qué hoat dong kinh doanh hop nhat khi phat sinh.

Khi tai san dugc ban hay thanh Iy, nguyén gié va gia tri hao mon lay ké dugc xda s6 va cac khoan 13i/I6 phat sinh do thanh ly tai
san dugc hach toan vao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Tai sén cé dinh vé hinh
Tai san c6 dinh v hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia tris di gid tri khau hao Iy ké.

Nguyén gia tai san ¢6 dinh v6 hinh Ia toan bé cac chi phi ma Ngan hang phai bé ra dé c6 dugc tai san ¢ dinh vé hinh tinh dén
thoi diém dua tai sdn d6 vao st dung theo du tinh.

CAc chi phi ndng cap va d8i mdi tai sén cé dinh vé hinh dugc ghi tdng nguyén gi cla tai san va céac chi phi khac dugc hach toan
vao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Khi tai sén c6 dinh vé hinh dugc ban hay thanh ly, nguyén gia va gia tri khau hao Ity ké dugc x6a s6 va cac khoan 1ai 16 phat sinh
do thanh ly tai sén dugc hach toan vao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Thué tai san

4.12.1 Ngan hang hodic cdc céng ty con di thué

Thué tai chinh la nhimng giao dich thué tai sdn ma Ngan hang dugc chuyén giao phan 16n rui ro va Igi ich gén lién véi quyén s&
h{iu tai san cho thué. Quyén s& hiiu tai san c6 thé chuyén giao vao cudi thdi han thué. Tai thoi diém nhan tai san thué, Ngan
hang ghi nhan tai san thué tai chinh la tai san c6 dinh thué tai chinh va ng phai tra vé thué tai chinh trén Bang can déi ké toan
hgp nhat véi cing mét gia tri bang véi gia tri hgp ly cta tai san thué. Néu gia tri hgp ly cda tai san thué cao hon gid tri hién tai ctia
khodn thanh toan tién thué t&i thi€u cho viéc thué tai san thi ghi theo gia tri hién tai cia khoan thanh toan tién thué t6i thiéu.
Khoan thanh toan tién thué tai san thué tai chinh dugc chia thanh chi phi tai chinh (s6 tién 1ai thué tai chinh) va khoan phai tra
ng goc timng ky sao cho s6 tién thanh toan méi ky bang nhau.Ngan hang tinh, trich khdu hao tai san ¢é dinh thué tai chinh vao
chi phi khau hao trén ca s& ap dung chinh sach khau hao nhat quan véi chinh sach khau hao cla tai san cting loai thuéc sé hiiu
ctia Ngan hang. Néu khéng chac chan la Ngan hang sé co quyén sa hiru tai san khi hét han hop dong thué thi tai san thué sé
dugc khdu hao theo thoi gian ngan hon gitra thai han thué hodc thai gian sir dung hitu ich ctia né.

Cac khoan thanh toan thué hoat ddng khéng dugc ghi nhan trén bang can déi ké toan hop nhat. Tién thué phai tra dugc hach
toan theo phuong phap dudng thdng vao khodn muc chi phi hoat déng khac trong suét thdi han thué tai san.
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Ngan hang hodic cdc céng ty con cho thué

Ngan hang ghi nhan gia tri tai san cho thué tai chinh la khoan phai thu trén Bang can déi ké toan bang gia tri dau tu thuan trong
hgp dong cho thué tai chinh. Cac khoan phai thu vé cho thué tai chinh dugc ghi nhan la khoan phai thu vén géc va doanh thu
tai chinh tir khodn dau tu va dich vu ctia bén cho thué. Ngan hang phan bé doanh thu tai chinh trong suét thai gian cho thué
dua trén lai sut thué cé dinh trén s6 du dau tu thuan cho thué tai chinh.

Ngan hang ghi nhan tai sdn cho thué hoat dong trén Bang can déi ké toan. Doanh thu cho thué hoat déng dugc ghi nhan theo
phuong phap dudng thang trong sudt thai han cho thué, khéng phu thudc vao phuong thiic thanh toan. Chi phi cho thué hoat
déng, bao gom ca khau hao tai san cho thué, dugc ghi nhan la chi phi trong ky khi phéat sinh.

Khdu hao

Kh&u hao cua tai san c6 dinh hiiu hinh va vé hinh dugc tinh theo phuang phéap dudng théng trong suét thai gian st dung uéc
tinh cla tai san cé dinh nhu sau:

Nha ctra 6 - 40 nam
Vat kién trac 5nam
May moc, thiét bi 3-7nam
Phuong tién van tai 6 -7 nam
Tai san ¢é dinh hiru hinh khac 4 nam
Phan mém ké toan 5nam
Quyén st dung dat co thai han (¥) theo thai han thué
Phan mém mady vi tinh 5nam

Tai san ¢8 dinh vé hinh khac 3-5ndm

(*): Quyén st dung dat ctia Ngan hang dugc Nha nudc giao khéng thai han khong dugc trich khau hao, quyén st dung dat cé
thai han dugc khau hao theo thdi gian thué.

Ghi nhdn doanh thu va chi phi

Doanh thu tir 1&i cho vay va chi phi tra lai vay dugc ghi nhan trong bao cao két qué hoat déng kinh doanh hgp nhat trén co s&
du thu, du chi. Lai dy thu phat sinh tir cdc khodn cho vay phan loai tir nhom 2 dén nhom 5 theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN
va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN sé khéng dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat trong ky. Lai
du thu clia cac khoan ng nay dugc chuyén ra theo déi & tai khodn ngoai bang va dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat déng
kinh doanh hgp nhét khi Ngan hang thuc nhan.

Cac khoan phi dich vu va hoa héng dugc hach toén trén ca sé thuc thu, thuc chi.

C6 tlic bang tién nhan dugc tir hoat déng dau tu dudc ghi nhan 1a thu nhap khi quyén nhan cé tic ctia Ngan hang dugc xac lap. C6
tlic bang ¢& phiéu va cac cd phiéu thudng nhan dugc khéng dugc ghi nhan la thu nhap ctia Ngan hang ma chi cap nhat sé lugng
c6 phiéu.

Thué thu nhép doanh nghiép

Thué'thu nhap hién hanh

Tai san thué va thué phai nép cho nam hién hanh va cac nam trudc dugc xac dinh bang gia tri du kién phai ndp cho (hoac dugc
thu hoi tl) co quan thué, ap dung muc thué suat va cac luat thué c6 hiéu luc vao ngay lap bang can déi ké toan hgp nhat.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan vao két qua hoat déng kinh doanh ngoai trir trudng hop thué thu nhap phat sinh lién
quan dén mét khoan muc dugc ghi thang vao vén chii sé hi, trong trudng hgp nay, thué thu nhap hién hanh ciing dugc ghi
nhan truc ti€p vao vén chu s& hiru.

Doanh nghiép chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai tra khi doanh nghiép cé
quyén hop phap dugc bu trir gitia tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va doanh nghiép du
dinh thanh todn thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién hanh trén co s& thuan.

Céc bao céo thué ctia Ngan hang sé chiu su kiém tra clia co quan thué. Do viéc 4p dung luat va cac quy dinh vé thué déi véi cac

loai nghiép vu khac nhau cé thé dugc giai thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugc trinh bay trén cac bao cdo tai chinh
hop nhat cé thé sé bj thay d6i theo quyét dinh cudi cing clia co quan thué.
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Thué'thu nhdp hoan lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thdi tai ngay lap bang can doi ké toan gilta co s tinh thué
thu nhap cua cac tai sdn va ng phai trd va gia tri ghi s6 clia ching dugc trinh bay trén bao céo tai chinh hgp nhat.

Thué thu nhap hoan lai phai trd dugc ghi nhan cho tat ca nhiing chénh léch tam thai chiu thué, ngoai tri:

» Thué thu nhap hoan lai phai tra phat sinh tir ghi nhan ban dau ctia mét tai san hay ng phai trd t mét giao dich ma giao dich
nay khéng cé anh huéng dén Igi nhuan ké toan hoic Igi nhuan tinh thué thu nhap (hodc 16 tinh thué) tai thoi diém phat
sinh giao dich.

» Cac chénh léch tam thdi chiu thué gan lién véi cac khoan dau tu vao céng ty con, cdng ty lién két va cac khoan vén gop lién
doanh khi c6 kha nang kiém soat thai gian hoan nhap khoan chénh [énh tam thai va chac chdn khoadn chénh léch tam thai
sé khéng dugc hoan nhap trong tuong lai ¢ thé du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan cho tat ca nhimg chénh léch tam thai dugc khau tru, gia tri dugc khau trir chuyén
sang cac nam sau cla cac khoan 16 tinh thué va cac khoan uu dai thué chua st dung, khi chdc chan trong tuong lai sé c6 lgi
nhuan tinh thué dé st dung nhiing chénh léch dugc khau tri, cac khodn 16 tinh thué va cac uu dai thué chua st dung nay, ngoai
tru

» Taisan thué hoan lai phat sinh tir ghi nhan ban dau clia mét tai san hodc ng phai tra ti mét giao dich ma giao dich nay khéng
¢6 anh hudng dén Igi nhuan ké toan hoac Igi nhuan tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thai diém phat sinh giao dich.

» Tatca cac chénh léch tam thai dugc khiu trir phét sinh tir cac khoan dau tu vao cac cong ty con, cong ty lién két va cac khoan
vén gop lien doanh khi chdc chan 1a chénh [énh tam thai sé dugc hoan nhap trong tuang lai c6 thé du doan dugc va c6 loi
nhuan chiu thué dé sir dung dugc khodn chénh léch tam thdi d6.

Thué thu nhép doanh nghiép (ti€p theo)

Gid tri ghi s6 cUa tai san thué thu nhap hoan lai phai duoc xem xét lai vao ngay két thuc nién d6 ké toan va phai gidm gia tri ghi
s6 cla tai san thué thu nhap hoan lai @&n muic bdo dam chic chdn cé du loi nhuan tinh thué cho phép Igi ich ctia mét phan hodc
toan bd tai san thué thu nhap hoan lai dugc st dung. Cac tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chua ghi nhan trudc day
dugc xem xét lai vao ngay két thuc nién do ké toan va dugc ghi nhan khi chdc chan c6 dt Igi nhuan tinh thué dé c6 thé sirdung
céc tai san thué thu nhap hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai trd dugc xac dinh theo thué sudt du tinh sé ap dung cho nam tai
chinh khi tai san dugc thu hoi hay céng ng dugc thanh toan, dua trén cac mdc thué suat va luat thué co hiéu luc vao ngay két
thuc nién do ké toan.

Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh hgp nhat ngoai trit trudng hgp thué thu nhap phat
sinh lién quan d&n mét khoan muc dugc ghi thdng vao vén chti sé hitu, trong trudng hop nay, thué thu nhap hoén lai cling dugc
ghi nhan truc ti€p vao von chl s& hitu.

Ngén hang chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai trd khi ngan hang c6 quyén hgp
phap dugc bu trir gidra tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va cac tai san thué thu nhap hoan
lai va thué thu nhap hoan lai phai tra lién quan téi thué thu nhap doanh nghiép dugc quan ly b&i cing mét co quan thué déi
vGi cing mét don vi chiu thué va ngan hang du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién
hanh trén co sg thuan.

Cdc khodn phdi thu

Cac khoan ng phai thu khac ngoai cac khodn phai thu tir hoat déng tin dung trong hoat déng ngan hang ctia té chdc tin dung
dugc ghi nhan ban dau theo gia goc va luén dugc phan anh theo gia goc trong thai gian tiép theo.

Cac khodn ng phai thu khac dugc xem xét trich 1ap du phong rui ro theo tudi ng qua han clia khoan ng hoac theo du kién tén
that c6 thé xay ra trong trudng hop khoadn ng chua dén han thanh toan nhung té chiic kinh t€ 1am vao tinh trang phé san hoac
dang lam thd tuc gidi thé; ngudi ng mat tich, bd trén, dang bi cac co quan phat luat truy t6, xét xdr hodc dang thi hanh an hoac
da chét. Chi phi du phong phat sinh dugc hach toan vao “Chi phi hoat déng” trong ky.
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Cdc khodn phdi thu (tiép theo)

DaGi véi cac khoadn ng phai thu qua han thanh toan thi mdc trich lap du phong theo hudng dan ctia Théng tu s6 228/2009/TT-BTC
do B6 Tai chinh ban hanh ngay 7 thang 12 nam 2009 nhu sau:

TU trén sdu (06) thang dén dudi mét (01) nam 30%
TU mét (01) ndm dén dudi hai (02) nam 50%
TU hai (02) ndm dén dudi ba (03) nam 70%
Trén ba (03) nam 100%

Hop nhdt kinh doanh va lgi thé thuong mai

Hop nhat kinh doanh dugc hach toan theo phuang phap gid mua. Gia phi hgp nhat kinh doanh bao gém gia tri hop ly tai ngay
dién ra trao d6i clia cac tai sdn dem trao d6i, cadc khodn no phai tra da phat sinh hodc da thita nhan va cac céong cu von do bén
mua phat hanh dé déi 1ay quyén kiém soat bén bi mua va cac chi phi lién quan truc tiép dén viéc hgp nhat kinh doanh. Tai san
da mua, ng phai tra c6 thé xac dinh dugc va nhimg khoan ng tiém tang phai ganh chiu trong hgp nhat kinh doanh déu ghi nhan
theo gia tri hgp ly tai ngay hogp nhat kinh doanh.

Lgi thé thuong mai phat sinh tir hgp nhat kinh doanh dugc ghi nhan ban dau theo gia géc, la phan chénh léch gitia gia phi hop
nhat kinh doanh so véi véi phan s& hiiu ctia bén mua trong gia tri hgp ly thuan cda tai san, ng phai tra c6 thé xac dinh dugc va
cac khoan ng tiém tang da ghi nhan. Khoan ghi nhan ban dau, lgi thé thuong mai dugc xac dinh gia tri bang gia géc trir di hao
mon lay ké. Lgi thé thuong mai am dugc ghi nhdn ngay vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat va lgi thé thuong
mai duong dugc phan bé trong thai gian hitu ich dugc udc tinh 12 10 nam.

Cdc hop déng phdi sinh tién té
Cdc hop déng ky han, hodn déi ngoai té

D4i véi cac hgp déng ky han, hoan déi va tuang lai tién té, chénh léch gilia gid tri VND cla s6 lugng ngoai té cam két mua / ban
tinh theo ty gia ky han va ty gid giao ngay tai ngay hiéu luc ctia hgp déng dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc ctia hgp déng
nhu mot khodn muc tai san - khoan muc “Céng cu phai sinh tién té va cac tai san tai chinh khac” néu duang hoac khoan muc
c6ng no - khodn muc“Cong cu phai sinh tién té va cac tai san tai chinh khac”néu am. Chénh léch nay sau d6 dugc phan bé tuyén
tinh vao khodn muc“L&i/I6 thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi” trong suét ky han ctia hgp déng. Tai thai diém 1ap bao cdo
tai chinh hop nhat, cam két theo cac hgp dong ky han, hoan déi va tuong lai ngoai té dugc danh gia lai theo ty gia chinh thic
do NHNN céng bé. Léi hodc 16 do danh gid lai dugc hach toan vao khodn muc “Lai/I6 thuan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi”.

Cdc hgp dong quyén chon ngoai té

Gia tri cam két trong cac giao dich hgp déng quyén chon tién té khong dugc ghi nhan trén bang can déi ké toan. Phi quyén chon
da trd hodc da nhan dugc ghi nhan nhu mét khodn phai thu hodc phai trd va dugc phan bé theo dudng théng vao thu nhap
hodc chi phi trong suét thai han clia hgp déng. Tai thai diém 1ap bao cao tai chinh hop nhat, s6 1ai hodc 16 phat sinh nhung chua
thuc hién cta giao dich mua hodc ban hgp dong quyén chon dugc xac dinh va ghi nhan trong béao cdo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhét, khodn muc “L&i/I6 thuéan tir hoat déng kinh doanh ngoai héi” trén co sé gia thi trudng, gia géc clia doi tugng
quyén chon, khéi lugng giao dich va thai han hiéu luc ctia hgp déng.

Du phéng cho cdc cam két ngoai béng

Theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN clia Ngan hang Nha nudc, t6 chic tin dung phai thuc
hién phan loai va trich 1ap du phong rui ro déi véi cac khoan bao lanh, chdp nhan thanh toan va cam két cho vay khong hay
ngang vo diéu kién va co thoi diém thuc hién cu thé (goi chung la cac khodn cam két ngoai bang) vao cac nhém quy dinh tai
Diéu 6 hodc Diéu 7. Theo d6, cac khoadn cam két ngoai bang dugc phan loai theo cadc miic d6 rdi ro nhu sau: Ng da tiéu chudn, Ng
can chay, Ng dusi tiéu chudn, Ng nghi ngd va No c6 kha ndng mat von dua vao tinh trang qua han va cac yéu t6 dinh tinh khac.

Du phong cu thé cho cac cam két ngoai bang dugc tinh tuong tu nhu du phong cac khodn cho vay khach hang tai thuyét minh

$6 4.3. Chi phi du phong dugc hach toan trén khoan muc "Chi phi du phong rui ro tin dung” trén bao cdo két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat va s6 du dugc theo déi trén khoan muc cac khoan ng khac ctia bang can déi ké toan hop nhat.
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4.

4.20

4.20.1

4.20.2

4.20.2

4.20.3

4.21

4.22

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Loi ich ctia nhén vién
Tro cdp nghi huu

Nhan vién Ngan hang khi nghi huu sé dugc nhan trg cap vé huu tir Bao hiém Xa hoi thudc Bé Lao dong va Thuang binh Xa héi
va dugc Ngan hang trg cap 3 thang luong bang muic luong hién hudng (ldy tir luong du phong). Ngan hang sé phai déng bao
hiém x& hoéi cho méi nhan vién bang 16% luang co ban hang thang.

Nhan vién Ngan hang khi nghi huu do sép xép lai lao déng duoc hudng trg cap mot thang luong co ban va phu cap (néu co) cho
maot ndm (Mudi hai thang) cong tac va mét phan tu thang luang co ban va phu cdp (néu c6) cho mbi thang nghi huu trudc tudi

(t6i da bang 12 thang), hach toan vao quy trg cap mat viéc lam ctia Ngan hang.
Trg cdp théi viéc tu nguyén va trg cdp mdt viéc

Trg cdp théi viéc tu nguyén: theo Diéu 42 B6 Luat Lao déng stra d6i ngay 2 thang 4 nam 2002, Ngan hang cé nghia vu chi trd trg
cap théi viéc bang mot niia thang luong cdng véi cac trg cap khac (néu c6) cho médi nam lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12
nam 2008 cho nhing nhan vién tu nguyén théi viéc. T ngay 1 thang 1 nam 2009, muc luang binh quan thang dé tinh trg cap
théi viéc sé dugc diéu chinh vao cusi méi ky bao céo theo mic Iuong binh quéan clia sdu thang gan nhat tinh dén ngay nghi viéc.

Trg cép mat viéc: theo Diéu 17 clia B6 Luat Lao ddng, Ngan hang c6 nghia vu chi trd trg cdp cho nhan vién bi mat viéc do thay déi
€6 cdu t6 chiic hodc cdng nghé. Trong trudng hagp nay, Ngan hang cé nghia vu chi trd trg cdp mat viéc bang mét thang luong cho
mai nam lam viéc muc trich 1ap t6i thi€u cho ngudi lao dong bang hai thang luang. Tang hodc gidm s6 du tai khoan du phong
dugc hach toan vao chi phi quan ly doanh nghiép trong ky.

Tro cdp théi viéc tu nguyén va tro cdp madt viéc (tiép theo)

Mac du nghia vu quy dinh trong diéu 17 va 42 la bat budc, viéc thuc hién nhiing nghia vu nay con can tuan theo hudng dan chi
tiét ctia B Tai chinh trong céc thong tu hudng dan thuc hién. Theo Thong tu s6 64/1999/TT-BTC ngay 7 thang 6 nam 1999 va
Théng tu sé 82/2003/TT-BTC ngay 14 thang 8 nam 2003 ctia BO Tai chinh thay thé Thong tu 64/1999/TT-BTC, cac ngan hang phai
tinh todn trg cap mat viéc lam cho nhan vién bang 3,00%/nam trén luong ca ban ctia nhan vién. Ngoai ra, sé du clia quy trg cap
théi viéc da dugc trich 1ap trudc day bang 10,00% cla Igi nhuan sau thué sau khi trir di phan trich 1ap quy bé sung vén diéu &
theo Théng tu 64 nén dugc chuyén sang quy trg cdp mat viéc cho nhan vién theo Théng tu 82.

Trg cdp thdt nghiép

Theo Théng tu s6 04/2009/TT-BLDTBXH hudng dan Nghi dinh s6 127/2008/ND-CP vé bao hiém that nghiép, t ngay 01 thang
01 ndm 2009, Ngan hang c6 nghia vu déng bao hiém that nghiép véi miic bdng 1,00% quy tién lucng, tién cdng déng bao hiém
that nghiép ctia nhiing ngudi tham gia bao hiém that nghiép va trich 1,00% tién luong, tién cong thang déng bao hiém that
nghiép cla tiing ngudi lao déng dé déng cling lic vao Quy Bao hiém That nghiép.

Cdc nghiép vu béng ngoai té

Theo hé thong ké todn ctia Ngan hang, tat ca cac nghiép vu phat sinh ctia Ngan hang dugc hach toan theo nguyén té. Tai thoi
diém cudi ndm, tai san va cdng ng cd ngudn géc ngoai té dugc quy déi sang VND theo ty gid quy dinh vao ngay lap bang can déi
ké toan (xem chi tiét ty gia cac loai ngoai té dp dung vao ngay 31 thang 12 tai Thuyét minh sé 50). Cac khoan thu nhap va chi phi
bang ngoai té ctia Ngan hang dugc quy déi ra VND theo ty gia vao ngay phat sinh giao dich. Chénh léch ty gia do danh gia lai
CAac tai san va cdng ng bang ngoai té sang Viét Nam dong dugc ghi nhan vao bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat.

Déng tién dugc st dung trén bao cao tai chinh ctia Ngan hang lién doanh Indovina 1a dé la My. D& phuc vu cho muc dich hach
toan cac khodan dau tu vao cac cong ty lién doanh theo phuong phép vén chi s hitu, tai san va cdng ng clia cac cdng ty nay
dugc quy déi sang VND theo ty gia quy dinh vao ngay lap bang can déi ké toan, cac tai khoan vén dugc quy déi sang VND theo
ty gia quy dinh vao ngay nhan vén, va bao cao két qua kinh doanh dugc quy déi theo ty gia binh quan ndm. Chénh léch ty gia
phat sinh do chuyén déi bao cao dugc ghi nhan truc tiép trén mét muc riéng ctia vén chui sé hitu.

Cdn trir
Tai sdn va cdng no tai chinh dugc can trir va thé hién gid tri rong trén bang can doi ké toan hagp nhat chi khi Ngan hang cé quyén

hop phap dé thuc hién viéc can trir va Ngan hang du dinh thanh toén tai san va cong ng theo gia tri rong, hodc viéc tat toan tai
san va cong ng xay ra déng thaoi.
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4. CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

4.23 Tai san dy thdc quan ly giirhé

Cac tai san gitt cho muc dich ty thac quan ly gitr hd khong dugc xem la tai san ctia Ngan hang va vi thé khong dugc bao gom
trong cac bdo cao tai chinh hgp nhat ctia Ngan hang.

5. TIEN MAT, VANG BAC, DA QUY

31/12/2011 31/12/2010
triéu déng triéu dong
Tién mat bang VND 2.969.148 2.119.542
Tién mat bang ngoai té 724714 690.864
Chuiing tu c6 gid tri ngoai té 2.129 3.542
Vang tién té 17.868 -
3.713.859 2.813.948

6. TIEN GUITAI NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu dong

Tién gui thanh toan tai NHNN
- Bang déng Viét Nam 9.716.681 4.220.351
- Bang ngoai té 2.384.379 816.443
Tién gui phong toa - -
Tién gti khac - -
12.101.060 5.036.794
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) bao gém tién gui thanh toan va du trir bat budc tai NHNN. Trong ndm 2011,

cac khoan tién gui du trir bat budc bang VND va cac khoan tién gui thanh toadn bang ngoai té dugc hudng ai suat tuong ng la
1,2%/ndm va 0,05%/nam (trudc dé la 1,20%nam va 0,1%/nam).

Theo quy dinh ctia NHNN, Ngan hang phai duy tri mét khoan dy trit nhat dinh tai NHNN dudi dang du trit bat budc, dugc tinh
badng 3,00% va 8,00% (2010: 3,00% va 4,00%) tuang ting doi véi tién gui cia khach hang bang VND va ngoai té cé ky han dudi 12
thang; 1,00% va 6,00% (2010: 1,00% va 2,00%) ti 12 thang trd 1én. Theo d6, muic dy trit bat budc (bang VND va ngoai té) trung
binh trong thang 12 nam 2011 la 5.872.184 triéu déng.

Trong nam, Ngan hang thuc hién tuan tha theo cac thong bao clia NHNN vé du trir bat budc.

7. TIEN, VANG GU1 TAI VA CHO VAY CAC TCTD KHAC
31/12/2011 31/12/2010
triéu dong triéu dong
Tién, vang gui tai cac TCTD khac 61.979.076 46.680.157
Cho vay cac TCTD khac 3.500.000 4.290.000
Du phong rai ro cho vay cac TCTD khac (27.150) (9.375)
65.451.926 50.960.782

100



VletlnBank:":"‘

THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH

HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

7. TIEN, VANG GUI TAI CAC TCTD KHAC VA CHO VAY CAC TCTD KHAC (tiép theo)

7.1 Tién, vang g tai cdc TCTD khdc

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong

triéu dong

Tién, vang gui khéng ky han
- Bang VND

- Bang ngoai t&, vang
Tién, vang gui c¢6 ky han

- Bang VND

- Bang ngoai té, vang

7.2 Cho vay cdc TCTD khdc

41.033 143.297
4.713.071 33.634.342
44.733.691 37.084.880
12.491.281 3.817.638
61.979.076 46.680.157

Bang VND

Bang vang, ngoai té

Du phong rui ro cho vay cac TCTD khéc

31/12/2011 31/12/2010
triéu dong triéu dong
3.500.000 4.290.000
3.500.000 4.290.000
(27.150) (9.375)
3.472.850 4.280.625

Chi tiét phan loai cac khoan cho vay cac TCTC khac tai thai diém 30 thang 11 ndm 2011 va du phong rdi ro tuong Ung can phai
trich 1ap theo Quyét dinh 493, Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN va theo Chinh sach phan loai ng va trich 1ap du phong rui ro tin

dung ctia Ngan hang nhu sau:

Du phong cu thé

Phan loai Du ng cho vay (¥)

triéu doéng
Ng d tiéu chusn 3.620.000
Ng can chay -
Ng dudi tiéu chun -
No nghi ngo -
Ng c6 kha nang mat von -

3.620.000

(*): Du'ng tai ngay 30 thdng 11 ndm 2011

triéu déng

Du phong chung  Téng s6 du phong
triéu dong triéu dong
27.150 27.150

27.150 27.150

Tai ngay 31 thang 12 nam 2011, Ngan hang da trich d0 du phong chung cho cac khoan cho vay cac TCTD khac.
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8. CHUNG KHOAN KINH DOANH

Bau tu vao chiing khoén kinh doanh tai ngay 31 thang 12 bao gom:

31/12/2010

31/12/2011
triéu dong
Chung khoén No
Chting khoan Chinh phu 29.611
Chung khodn do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh 233.584

Chuing khoan do céc TCKT trong nuéc phat hanh -
Chung khodn ng nudc ngoai -

Chiing khoan Vén
Chiing khoan vén do cac TCTD khac phat hanh 17.901
Chiing khoan vén do céc TCKT trong nudc phat hanh 276.262

Chting khodan von nudc ngoai -
Chiing khoén kinh doanh khac -
Du phong giam gia chiing khoan kinh doanh (14.654)

542.704

Thuyét minh vé tinh trang niém yét ctia cac chimng khoan kinh doanh nhu sau:

triéu dong

29.123
53.951

31.986
115.701

(6.558)
224.203

31/12/2010

31/12/2011
triéu dong

Chiing khoan No
Da niém yét 29.610
Chua niém yét 233.584
Chitng khoéan Vén
Da niém yét 35.779
Chua niém yét 258.385
Chiing khoan kinh doanh khac
Da niém yét -

Chua niém yét -
557.358
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9. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHINH KHAC

Gid tri rong (theo'ty gid tai ngay Idp bdo cdo)

Tai san Cong ng

Tai ngay 31/12/2011

Céng cu tai chinh phdi sinh tién té 20.236 -
Giao dich ky han tién té 650 -
Giao dich hoan déi tién té 19.586 -

Mua quyén chon tién té - -
Mua quyén chon mua o -
Mua quyén chon bdn o -
Ban quyén chon tién té o -
Bdn quyén chon mua = -
Bdn quyén chon bdn - -
Giao djch tuong lai tién té o -

Cong cu tai chinh phdi sinh khdc - -

Tai ngay 31/12/2010 -

Céng cu tai chinh phdi sinh tién té 19.242 -
Giao dich ky han tién té 2.184 -
Giao dich hoan dgi tién té 17.058 -

Mua quyén chon tién té - -
Mua quyén chon mua - -
Mua quyén chon bdn - -

Ban quyén chon tién té - -
Bdn quyén chon mua o -
Bdn quyeén chon bdn o -

Giao dich tuong lai tién té - -

Céng cu tai chinh phdi sinh khdc = -

10. CHO VAY KHACH HANG

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu dong

Cho vay céc t6 chuc kinh té, ca nhan trong nudc 289.730.503 229.521.886
Cho vay chiét khau thuang phiéu va cac gidy to cé gia 292.741 1.795.264
Cho thué tai chinh 1.540.216 1.222.332
Cac khoan tra thay khach hang 4.701 -
Cho vay bang von tai trg, uy thac dau tu 1.800.374 1.641.732
Cho vay Uy thac khac 65.776 23.594
No cho vay dugc khoanh va ng cha xur ly 1 1

293.434.312 234.204.809

2011 lai suat %/nam

2010 lai sudt %/nam

Phai thu tir cac hgp déng cho thué tai chinh

Cho vay thuong mai bang VND

Cho vay thuong mai bang ngoai té

tlr 13,5 dén 22,39
tu 5,5 dén 25
ti 2,4 dén 16,5
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10.

10. 2.

10.3.

CHO VAY KHACH HANG (TIEP THEO)

Cho vay thuong mai gém cac khoan cho vay ngan, trung va dai han, bao gém ca cac khoan vay dong tai trg ma Ngan hang lam
dau maoi, bang dong Viét Nam, dé la My va EUR.

Phan tich chdt Iuong no cho vay

31/12/2011 31/12/2010

triéu déng triéu dong

NG du tiéu chuadn 285.213.117 230.266.753
Ng can chay 6.017.024 2.399.518
Ng dugi tiéu chudn 1.071.421 924.605
No nghi ngd 220213 410.692
Ng c6 kha nang mat vén 912.537 203.241
293.434.312 234.204.809

Phan tich du' no theo thai gian

31/12/2011 31/12/2010

triéu déng triéu dong

Ng ngan han 176.912.428 141.377.034
Ng trung han 30.533.167 27.660.107
No dai han 85.988.717 65.167.668
293.434.312 234.204.809

Phdn tich du ng cho vay theo déi tuong khdch hang va theo loai hinh doanh nghiép

Phan tich du ng cho vay theo loai hinh doanh nghiép tai thai diém cudi nam 2011 nhu sau:

31/12/2011(%) %
triéu déng

Cong ty Nha nudc 34.773.113 11,85
Coéng ty TNHH mot thanh vién vén Nha nuéc 100% 27.198.114 9,27
Céng ty TNHH trén maét thanh vién véi vén Nha nudc trén 50% 1.895.364 0,65
Cong ty TNHH khac 54.786.517 18,67
Céng ty c6 phan vén Nha nudc trén 50% 42.979.362 14,65
Céng ty c6 phan khac 58.176.163 19,82
Cong ty hgp danh 42.596 0,01
Doanh nghiép tu nhan 11.370.707 3,88
Doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai 6.571.913 2,24
Hop tac xa va lién hiép hop tac xa 1.391.181 0,47
Ho6 kinh doanh, ca nhan 52.606.407 17,93
Dich vu hanh chinh su nghiép, Dang, Poan thé va hiép hoi 1.587.524 0,54
Thanh phan kinh té khac 55.351 0,02

293.434.312 100,00

(*): Trong ndm 2011, Ngan hang da thay déi cdch thic nhém ma theo déi tugng khdch hang va logi hinh doanh nghiép déi véi cdc
khdch hang c6 du ng vay tai Ngén hang theo théng tu 21/2010/TT-NHNN ngay 8 thdng 10 ndm 2010, Quy dinh bdo cdo théng
ké dp dung déi véi cdc don vi thudéc Ngan hang Nha Nuéc va cdc té chic tin dung, cdc chi nhdnh ngédn hang nuéc ngodi bdt dau
¢6 higu lyc tirngay 1 thdng 7 ndm 2011. Viéc thay d6i nay khéng dp dung déi véi sé liéu néim 2010.
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10. CHO VAY KHACH HANG (TIEP THEO)
10.3. Phan tich du' ng cho vay theo déi tuong khdch héang va theo loai hinh doanh nghiép (tiép theo)

Phan tich du ng cho vay theo loai hinh doanh nghiép tai thai diém cuéi nam 2010 nhu sau:

31/12/2010

triéu déng %

Cho vay cac TCKT
Doanh nghiép Nha nudc trung uong 32.267.888 13,79
Doanh nghiép Nha nudc dia phuong 5.673.085 2,42
Cong ty TNHH Nha nudc 16.491.032 7,04
Cong ty TNHH tu nhan 44.837.788 19,15
Céng ty c6 phan Nha nudc 36.217.108 15,46
Céng ty cd phan khéc 37.369.256 15,96
Cong ty hgp danh 4910 0,00
Doanh nghiép tu nhan 10.735.599 4,58
Doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai 3.801.816 1,62
Kinh té tap thé 1.146.287 0,49
Cho vay ca nhan 45.391.524 19,38
Cho vay khac 268.516 0,11
234.204.809 100,00
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10.

10.4.

CHO VAY KHACH HANG (tiép theo)
Phdn tich du no cho vay theo nganh

Phan tich du ng cho vay theo cac nganh kinh té tai thai diém cudi ndm 2011 nhu sau:

31/12/2011(*%) %
triéu dong

Nong lam nghiép va thdy san 9.112.689 3,11
Khai khodng 21.499.291 7,33
Coéng nghiép ché bién, ché tao 84.812.339 28,89
San xuat va phan phéi dién, khi d6t, nudc nong 24.373.721 8,31
Cung cap nudc, quan ly va xt ly rac thac, nudc thai 354.912 0,12
Xay dung 31.847.519 10,85
Ban buon, bén 1, stra chira 6 t6, xe may 34.466.215 11,75
Van tai kho bai 15.842.969 5,40
Dich vu luu tr, an uéng 3.618.270 1,23
Théng tin va truyén thong 1.335.496 0,46
Hoat déng tai chinh, ngan hang, bao hiém 422.625 0,14
Hoat dong kinh doanh bat déng san 9.076.515 3,09
Chuyén mén, khoa hoc va cong nghé 309.435 0,11
Hoat déng hanh chinh va dich vu hé trg 287.768 0,10
Hoat dong clia Pang, t6 chtic chinh tri - xa héi, quan ly Nha nudc, an
ninh quéc phong, bao dam xa héi bat budc 80.208 0,03
Giao duc va dao tao 1.119.564 0,38
Y té va hoat dong trg gitip xa héi 1.447.394 0,49
Nghé thuat, vui chai, gidi tri 343.923 0,12
Hoat dong dich vu khac 5.228.762 1,78
Hoat dong lam thué ho gia dinh 43.585.176 14,85
Hoat dong cla t6 chuc, co quan quéc té 81.082 0,03
Hoat déng khac 4.188.439 1,43

293.434.312 100,00

(*): Trong ndm 2011, Ngan hang da thay déi cdch thiic nhém md theo nganh kinh t€ déi véi cdc khdch hang cé du ng vay tai Ngan
hang theo théng tu'21/2010/TT-NHNN ngay 8 thdng 10 ndm 2010, Quy dinh bdo cdo théng ké dp dung déi véi cdc don vi thuéc
Ngan hang Nha Nuéc va cdc té chuc tin dung, cdc chi nhdnh ngdn hang nuéc ngodi bét dau cé hiéu luc tirngay 1 thdng 7 ndm
2011. Viéc thay déi ndy khéng dp dung déi vdi sé liéu nam 2010.
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10.

10.4.

11.

CHO VAY KHACH HANG (tiép theo)

Phdn tich du ng cho vay theo nganh (tiép theo)

Phan tich du ng cho vay theo cac nganh kinh t€ tai th&i diém cudi ndm 2010 nhu sau:

31/12/2010
triéu dong

Nong nghiép va lam nghiép 3.998.167 1,71
Thuy san 1.131.144 0,48
Cong nghiép khai thac mé 13.538.616 5,78
Céng nghiép ché bién 66.521.754 28,39
San xuat va phan phéi dién khi dot va nudc 8.398.249 3,59
Xay dung 26.761.802 11,43
Thuong nghiép, stta chira xe c6 dong co, mo t6, xe may, d6 diing ca
nhan va gia dinh 27.138.852 11,58
Khéch san va nha hang 4.846.514 2,07
Van tai, kho bai thong tin lién lac 17.249.959 7,37
Hoat dong tai chinh 1.549.524 0,66
Hoat dong khoa hoc va cong nghé 220.294 0,09
Cac hoat dong lién quan kinh doanh tai san va dich vu tu van 3.351.458 1,43
Quan ly Nha nudc va an ninh quéc phong: BDang, doan thé, dam bao xa
hoi bat budc 43.766 0,02
Giao duc va dao tao 973.029 0,42
Y té va hoat dong ctu trg xa hoi 1.138.814 0,49
Hoat dong van hoa thé thao 106.509 0,05
Hoat dong phuc vu ca nhan va cong dong 12.963.851 5,54
Hoat dong dich vu tai ho gia dinh 43.441.399 18,55
Hoat déng cac t6 chiic va doan thé Quéc té 4.084 0,00
Nganh khac 827.024 0,35

234.204.809 100,00

THAY D3I (TANG/GIAM) CUA DU PHONG RUI RO TIN DUNG

Ngan hang thuc hién viéc phan loai ng theo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN. Theo dé hang
nam du phong tai thai diém 30 thang 11 dugc trich lap dua trén két qua phan loai ng cho vay va cac khodn muc ngoai bang tai
ngay 30 thang 11.

Chi tiét s6 du du phong rui ro tin dung trén dugc trinh bay trén bang can doi ké toan hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2011
nhu sau:

triéu dong
Du phong rui ro cho vay khach hang 3.036.502
Du phong cho céng ng tiém &n va cam két ngoai bang 435.811
3.472.313
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11.

11.1.

THAY DOI (TANG/GIAM) CUA DU PHONG RUI RO TIN DUNG (tiép theo)

Du phong rii ro cho vay khdch hang

Thay d6i du phong rui ro cho vay khach hang cho giai doan tir ngay 1 thang 1 ndm 2011 dén ngay 31 thang 12 ndm 2011 nhu
sau:

Du phbng Du phong .
cu thé chung Tong cong
triéu dong triéu déng triéu dong
S8 du dau ky (trinh bay lai) 1.122.147 1.648.608 2.770.755
Du phong rui ro trich lap trong nam 4.624.835 416.672 5.041.507
S6 du phong da st dung dé XLRR tur thang dén thang 11 trong ndm (1.490.991) - (1.490.991)
S6 du du phong ri ro tai thdi diém 30 thang 11 4.255.991 2.065.280 6.321.271
S6 du phong da st dung dé XLRR trong thang 12 (3.284.769) - (3.284.769)
S6 du cudi ky 971.222 2.065.280 3.036.502

Thay d6i du phong rui ro cho vay khach hang cho giai doan tir 1 thang 1 nam 2010 dén 31 thang 12 nam 2010 nhu sau:

Du phong Du phong
cu thé chung Téng cong
triéu dong triéu déng triéu dong
S6 du dau ky 317.414 1.233.695 1.551.109
Du phong rui ro trich [ap trong nam 2.238.980 411.993 2.650.973
Cac khoan muc khac - 2.920 2.920
S6 du du phong rui ro tai thai diém 30 thang 11 2.556.394 1.648.608 4.205.002
S6 du phong da st dung dé XLRR trong thang 12 (1.434.247) - (1.434.247)
S6 du cusi ky 1.122.147 1.648.608 2.770.755

Ngan hang thuc hién viéc phan loai ng theo Diéu 6, Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN, Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN va theo
Chinh sach phan loai ng va trich lap du phong ri ro tin dung ctia Ngan hang. Theo d6, du phong rui ro tin dung tai thdi diém
31 thang 12 ndm 2011 dugc trich 1ap dua trén két qua phan loai téng du no va cac cam két ngoai bang tai thai diém 30 thang
11 nam 2011.

Chi tiét phan loai ng tai thai diém 30 thang 11 ndm 2011 va du phong rui ro cac khoan cho vay tuong ting can phai trich 1ap theo
Quyét dinh 493, Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN va theo Chinh sach phan loai ng va trich 1ap du phong rdi ro tin dung ctia Ngéan
hang nhu sau:

Du ng cho Du phong Duphong Téngsé  du

Phan loai vay (¥) cu thé chung phong

triéu dong triéu dong triéu dong triéu dong

Ng du tiéu chudn 268.479.904 = 2.012.795 2.012.795
Ng can chay 5.942.364 225.694 44,568 270.262
Ng dugi tiéu chudn 840.372 125.043 6.303 131.346
No nghi ngo 215.034 78.578 1.614 80.192
Ng c6 kha ndng mat von 4.225.778 3.826.676 = 3.826.676
279.703.452 4.255.991 2.065.280 6.321.271

(¥): s6 du'vao ngay 30 thdng 11 ndm 2011
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11. THAY DOI (TANG/GIAM) CUA DU PHONG RUI RO TIN DUNG (tiép theo)
11.2. Du'phong cho céng no tiém dn va cam két ngoai bang

Thay déi du phong rdi ro cho céng ng tiém an va cam két ngoai bang cho giai doan tir ngay 1 thang 1 nam 2011 dén ngay 31
thang 12 ndm 2011 nhu sau:

Du phong Du phong

cu thé chung Téng cong

triéudong  triéu déng triéu déng

S6 du dau ky 323.622 267.220 590.842
Du phong rui ro trich lap trong ndm/( hoan nhap du phong trong ndm) (255.323) 100.292 (155.031)
S6 du cudi ky 68.299 367.512 435.811

Thay déi du phong rdi ro cho céng ng tiém an va cam két ngoai bang cho giai doan tir 1 thang 1 ndm 2010 dén 31 thang 12
ndm 2010 nhu sau:

Du phong Du phong
cu thé chung Téng cong
triéu dong triéu dong triéu dong
S6 du dau ky 24.636 201.474 226.110
Du phong rui ro trich [ap trong nam 298.986 65.746 364.732
S6 du du phong rii ro tai thoi diém 30 thang 11 323.622 267.220 590.842
S8 du phong da st dung dé XLRR trong thang 12 - - =
S6 du cudi ky 323.622 267.220 590.842

Du phong cho s6 cong ng tiém &n va cac cam két ngoai bang tai thai diém ngay 30 thang 11 nam 2011:

S6 du ngoai Du phong Du phong Téng s6

Phan loai bang (¥) cuthé chung du phong

triéu dong triéu dong triéu dong triéu dong

NG d tiéu chudn 48.073.532 - 360.551 360.551
Ng can chay 887.667 44.084 6.658 50.742
NG dudi tiéu chudn 30.473 6.095 228 6.323
No nghi ngo 9.985 936 75 1.011
NG c6 kha nang mat von 22.479 17.184 - 17.184
49.024.136 68.299 367.512 435.811

(*): s6 du'vao ngay 30 thdng 11 ndm 2011
11.3. Murc dé ddy du ciia du' phéong rdi ro tin dung
Tai thoi diém ngay 30 thang 11 nam 2011, Ngan hang da trich 1ap day dt du phong ri ro tin dung cho toan bé du ng tin dung tai

thai diém 30 thang 11 ndm 2011 bao gém ca du phong chung va du phong cu thé theo ding yéu cau clia Quyét dinh 493/2005/
QBb-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QD-NHNN ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Dy phong Dyphong 5 bhong Puphong .
cu thé cla chung clia cu thé cim chung clia cac Tong s6
Du phong rti ro tin dung cac khoan cac khoan cho cac cam két khoan cam két du phong
cho vay vay g ngoai bang triéu déng

triéu dong triéu dong ngoal b?”g triéu dong

: : triéu dong :

Theo Quyét dinh 493 4.255.991 2.065.280 68.299 367.512 6.757.082
S6 thuc té€ NH da hach toan 4.255.991 2.065.280 68.299 367.512 6.757.082

Chénh lech - - - - -
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12, CHUNG KHOAN PAU TU

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu dong

Chiing khoan dau tu san sang dé ban 65.320.966 55.645.824
Ching khodn No 65.087.055 55.500.801
Chuing khoan Chinh phu 36.298.723 30.942.995
Chuing khodn No do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh 5.883.658 6.907.060
Chuing khodn No do cac TCKT trong nudc phat hanh 22.904.674 17.650.746
Chuing khodn No nuéc ngoai - -
Chiing khodn Vén 233.911 145.023
Chuing khoan Vén do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 16.888 -
Chuing khoan Vén do cac TCKT trong nudc phat hanh 217.023 145.023
Chuing khoan Vén nudc ngoai - -
Du'phéng gidm gid chiing khodn sdn sang dé bdn (270.585) (269.146)
Chiing khoan dau tu giir dén ngay dao han 2.400.000 6.208.700
Chuing khoan Chinh pht 2.200.000 2.378.700
Chuing khoan Ng do cac TCTD khac trong nudc phat hanh - 80.000
Chuing khoan Ng do cac TCKT trong nudc phat hanh 200.000 3.750.000
Chuing khoan Ng nudc ngoai - -
Du phéng gidm gid chiing khodn dau tu giit dén ngay ddo han (1.500) -
67.448.881 61.585.378

12.1 Du' phéng gidm gid ching khodn déu tu

Thay d6i du phong gidm gia chiing khoan dau tu cho giai doan tirngay 1thang 1 ndm 2011 dén ngay 31 thang 12 ndm 2011 nhu

sau:

2011 2010

triéu dong triéu dong

S6 du dau ky 269.146 -
S6 du phong da trich lap trong ky 503.189 269.146
S6 du phong hoan nhap trong ky (5.250) -
S6 xU ly rui ro trong ky (*) (495.000) =
S8 du cudi ky 272.085 269.146

(*)  Trong nam 2011 Ngdn hang da tién hanh xd ly rdi ro déi véi 495 ty déng trdi phiéu cta Tdp doan céng ty céng nghiép Tau thdy
Viét Nam.
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12. CHUNG KHOAN PAU TU (tiép theo)
12.2 Tinh trang nién yét ciia cdc ching khodn déu tu

Thuyét minh vé tinh trang niém yét clia cac chiing khoan dau tu nhu sau:

31/12/2011

triéu dong

31/12/2010
triéu dong

Chiing khoan dau tu san sang dé ban 65.320.966 55.645.824

Ching khodn No 65.087.055 55.500.801

Chuing khoan Chinh pht

- Da niém yét 35.977.403 30.502.715

- Chua niém yét 321.320 440.280

Chung khodn No do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh

- Da niém yét 387.805 387.075

- Chua niém yét 5.495.853 6.519.985

Chuing khodn No do cac TCKT trong nudc phéat hanh

- Da niém yét - -

- Chua niém yét 22.904.674 17.650.746

Chidng khodn Vén 233.911 145.023

Chiing khoan Vén do cac TCTD khéc trong nuéc phat hanh

- Da niém yét - -

- Chua niém yét 16.888 -

Ching khoan Vén do cac TCKT trong nudc phat hanh

- Da niém yét 44.023 44.023

- Chua niém yét 173.000 101.000

Chiing khoan dau tu giir @én ngay dao han 2.400.000 6.208.700

Chuing khoan Chinh pht

- Da niém yét - 174.700

- Chua niém yét 2.200.000 2.204.000

Chuing khoan Ng do cac TCTD khac trong nudc phéat hanh

- Da niém yét - -

- Chua niém yét - 80.000

Chuing khoan Ng do cac TCKT trong nudc phéat hanh

- Da niém yét - -

- Chua niém yét 200.000 3.750.000
67.720.966 61.854.524
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13.

13.1

GOP VON, DAU TU DAI HAN

Bién dong ctia gop von, dau tu dai han trong giai doan tir ngay 1 thang 1 nam 2011 dén ngay 31 thang 12 nam 2011 nhu sau:

Pau tu vao Pau tu vao

cac cong ty cong ty
lien doanh lién két

S6 du tai ngay 1 thang 1 nam 2011 1.782.208

Pau tu dai
han khac Téng cong

- 310.548 2.092.756

Vén goép tang trong nam 400.000 25.000 4.780 429.780

Phan chia sé 13i/(16) trong nam clia cac cdng ty lién

doanbh, lién két theo phuong phap vén chdi sé hiiu 237.437 4 ) 237.441
Chénh léch do chuyén dé6i bao cao tai chinh 181.396 - - 181.396
Phan loai lai von gép trong ky - - (16.888) (16.888)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 2.601.041 25.004 298.440 2.924.485

Bién déng clia gop von, dau tu dai han trong giai doan tir ngay 1 thang 1 nam 2010 dén ngay 31 thang 12 nam 2010 nhu sau:

Dau tu vao Dau tu vao

cac cong ty cong ty Dau tu dai . .

lién doanh lién két han khéc Tong cong

triéu dong triéu dong triéu déng triéu dong
S8 du tai ngay 1 thang 1 nam 2010 1.294.150 3.160 166.446 1.463.756
Vén gop tang trong nam 390.000 = 188.125 578.125

Phan chia sé 13i/(16) trong nam clia cac cong ty lién

doanbh, lién két theo phuong phap vén chdi sé hiiu 121475 ) ) 121475
Chénh léch do chuyén déi bao cao tai chinh 60.031 - - 60.031
Trir: C6 tic nhan dugc trong ndm (83.448) - - (83.448)
Phan loai lai von gop trong ky - - (44.023) (44.023)
Vén gép gidam trong nam - (3.160) - (3.160)
Du phong giam gia

Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 1.782.208 - 310.548 2.092.756

Vén gép lién doanh

Chi tiét cac khoan von gép lién doanh vao ngay cudi nam tai chinh nhu sau:

31/12/2011
Gia tri
rong cla
khoan dau Nguyén
tu hach 5 gia theo
toan theo nguyén té
phuong (USD)
phap VCSH
triéu dong

Nguyén Gia g6c
quy déi
triéu dong

gia theo
nguyén té
(USD)

Cong ty TNHH
Bao hiém Nhan
T s - 400.000 414.278 50 -
Aviva
82.500.000 1.792.058 2.601.041 82.500.000
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31/12/2010
Gia tri
rong cla
khoan dau
tu hach
toan theo
phuong
phap VCSH
triéu dong

Gia goc
quy ddi
triéu dong

1.392.058 1.782.208
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13.

13.1

13.2

13.3

GOP VON, DAU TU DAI HAN (tiép theo)
Vén gop lién doanh (tiép theo)

Ngan hang Lién doanh Indovina dugc thanh lap tai Viét Nam cé Hoi s& chinh tai Thanh phé H6 Chi Minh véi hoat déng chinh la
cung cap dich vu ngan hang. Day la lién doanh véi Ngan hang Cathay United, mét ngan hang dugc thanh [ap tai Dai Loan. Lién
doanh nay dugc NHNN cép phép hoat dong s6 08/NH-GP vao ngay 29 thang 10 nam 1992 vai thai gian hoat dong la 20 nam vai
s6 vén diéu 1é ban dau la 10.000.000 dé la My.

K€ tirkhi thanh 1ap dén nay, dugc su chap thuan ctia Ngan hang Nha nudc, Ngan hang Indovina da thuc hién nhiéu dot tang vén,
trong d6 gia tri vén gép cua hai bén lién doanh ting I1én nhung ty 1& vén gép khéng thay déi. Dén thai diém 31 thang 12 ndm
2011, von diéu |é ctia Ngan hang la Indovina 165.000.000 d6 la My.

Céng ty TNHH Bao hi€ém Nhan tho Vietinbank Aviva dugc thanh [ap tai Vit Nam, c6 Héi s& chinh tai Tang 10, thap B toa nha
Handi Resco, s6 512 Kim M4, Ba Binh, Ha Néi véi linh vuc hoat ddng kinh doanh la Bdo hiém Nhan tho. Pay la lién doanh véi Aviva
International Holdings Limited. Lién doanh nay dugc Bo tai chinh cap gidy phép thanh lap va hoat déng s6 64 GP/KDBH véi thai
han hoat déng la 50 nam véi s6 vén diéu & ban dau la 800 ty Viét Nam déng.

Vén gop vao céng ty lién két

Chi tiét cac khoan von gép lién két vao ngay cudi ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2011 31/12/2010
Gia tri Gia tri
Gia rong cta rong cla
Nguyén géc  khoan dau Nguyén Giagéc  khodan dau
gia theo quy tu hach o giad theo quy déi tu hach
nguyén té déi toan theo nguyén té triéu todn theo
(USD) triéu phuaong (USD) déng phuang
doéng  phap VCSH phéap VCSH
triéu dong triéu dong
Céng ty CP Dau tu Phat
trién Khu @6 thi Nam - 25.000 25.004 50 = = = =
Quang Ngai

- 25.000 25.004 - - -

Khodn dau tu vao Cong ty CP Dau tu Phat trién Khu d6 thi Nam Quang Ngai dugc thuc hién théng qua cong ty con ctia Ngan
hang la Cong ty TNHH Quan ly quy Ngan hang Cong thuong.

DPdu tu' dai han khdc

Chi tiét cac khoan dau tu dai han khac vao ngay 31 thang 12 nhu sau:

31/12/2011 31/12/2010
o Gidtri % s6hau N Gidtri %s6hau
WG EfE] hién tai cia  Ménhgia hién tai cla
Ngan ia Ngan
hang - 46 hang
Pau tu vao cac TCTD
Ngan hang TMCP Sai Gon Céng thuong 270478 270.478 9,14 270.478 270478 11,00
Ngan hang TMCP Gia Binh - - - 16.888 16.888 0,84
Quy Tin dung Nhan dan TW 5.000 5.000 0,25 5.000 5.000 0,45
Pau tu vao cac TCKT
Céng ty CP Chuyén mach Tai chinh Quéc gia 15.000 15.000 11,90 15.000 15.000 11,90
Cong ty CP Bau tu PCB 7.962 7.962 9,84 3.182 3.182 9,09

298.440 298.440 310.548 310.548
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14. TAI SAN CO PINH

14.1. Tai sén cé dinh hitu hinh

Bién déng cua tai san ¢ dinh htu hinh trong nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 ndm 2011 nhu sau:

] Ffra’ V?t Méy.[péc. Phuong tié,n. TSCP khac Téng cong
.kAlen e .Athle»t bi o Varl' triéu dong triéu dong
Nguyén gia ‘
Tai ngay 1 thang 1 nam 2011 (trinh bay lai) 935.147 2.823.953 560.530 276.413 4.596.043
Mua trong ky 149.934 174.511 79.739 32.331 436.515
Dau tu XDCB hoan thanh 140.418 2.981 = 4.119 147.518
Tang khac 83.291 316.428 54.842 8.568 463.129
Thanh ly, nhugng ban (12.355) (60.608) (15.319) (7.844) (96.126)
Giam khac (695) (457) (1.276) (2.848) (5.276)
Phan loai lai (163) 27.563 (10.217) (17.183) =
Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 1.295.577 3.284.371 668.299 293.556 5.541.803
Gia tri hao mon luy ké
Taingay 1 thang 1 nam 2011 (trinh bay lai) 393.511 1.557.481 280.850 157.855 2.389.697
Khau hao trong ky 86.820 485.551 78.668 42.172 693.211
Thanh ly, nhugng ban (14.159) (47.788) (16.375) (10.781) (89.103)
Phan loai lai 27 13.265 (3.169) (10.123) -
Giam khac - - - (275) (275)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 466.199 2.008.509 339.974 178.848 2.993.530
Gia tri con lai ciia TSCD
Tai ngay 1 thang 1 nam 2011 (trinh bay lai) 541.636 1.266.472 279.680 118.558 2.206.346
Tai ngay 31 thdng 12 nam 2011 829.378 1.275.862 328.325 114.708 2.548.273

Bién dong cda tai san c6 dinh hitu hinh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2010 - s6 trinh bay lai nhu sau:

AE .C},Ia' V?t Méy_r;néc. Phu‘dngg tiér‘. TSCD khac Téng cong
,lflen Eruc ,Ath'ef = o varltal triéu dong triéu déng
Nguyén gia
Tai ngay 1thédng 1 nam 2010 835.803 2.216.774 446.709 200.231 3.699.517
Mua trong ky 8.243 691.016 122.176 66.715 888.150
Pau tu XDCB hoan thanh 145.443 5.092 - 12.669 163.204
Tang khac 401 = 1.277 = 1.678
Thanh ly, nhugng ban (49.178) (87.080) (9.632) (3.179) (149.069)
Giam khac (5.565) (1.849) = (23) (7.437)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 935.147 2.823.953 560.530 276.413 4.596.043
Gia tri hao mon luy ké
Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 363.336 1.193.954 235.107 131.876 1.924.273
Khau hao trong ky 69.089 449.846 55.106 26.795 600.836
Thanh ly, nhugng ban (38.914) (86.319) (9.363) (816) (135.412)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 393,511 1.557.481 280.850 157.855 2.389.697
Gia tri con lai cia TSCD
Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 472.467 1.022.820 211.602 68.355 1.775.244
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 541.636 1.266.472 279.680 118.558 2.206.346

114



VletlnBank:":"‘

THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN
14, TAI SAN CO PINH (tiép theo)
14.2 Tai san cé dinh vé hinh

Bién déng cua tai san ¢ dinh vo hinh trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2011 nhu sau:

Quyén sitdung  Phan mém may TSCP vo hinh

dat c6 thai han vi tinh khac Téng cong
Nguyén gia
Taingay 1 thang 1 nam 2011 (trinh bay lai) 953.066 319.939 11.219 1.284.224
Mua trong ky 170.559 94.479 - 265.038
Thanh ly, nhugng ban (9.994) (96.629) - (106.623)
Phan loai lai 1.411 (1.411) - -
Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 1.115.042 316.378 11.219 1.442.639
Gia tri hao mon luy ké
Tai ngay 1 thang 1 nam 2011 (trinh bay lai) 49.133 135.551 3.540 188.224
Kh&u hao trong ky 12.297 45223 - 57.520
Giam trong ky (467) (582) - (1.049)
Phan loai lai 1.456 (1.456) - -
Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 62.419 178.736 3.540 244.695
Gia tri con lai
Tai ngay 1 thang 1 nam 2011 (trinh bay lai) 903.933 184.388 7.679 1.096.000
Taingay 31 thang 12 nam 2011 1.052.623 137.642 7.679 1.197.944

Bién ddng cda tai san c6 dinh vo hinh trong nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 ndm 2010 - s6 trinh bay lai nhu sau:

Quyeén su
Tiénthué  dung dat cé Phan mém TSCD vo

dat Ciputra thoi han may vi tinh hinh khac Téng cong
Nguyén gia
Taingay 1 thang 1 nam 2010 849.888 681.362 215.460 9.906 1.756.616
Mua trong ky = 274114 104.479 1.452 380.045
Tang khac - 4.701 - - 4.701
Thanh ly, nhugng ban - (5.373) - (139) (5.512)
Giam khac (849.888) (1.738) - - (851.626)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010 - 953.066 319.939 11.219 1.284.224
Gia tri hao mon luy ké
Tai ngay 1 thang 1 nam 2010 84.988 36.669 111.573 1.100 234.330
Khdu hao trong ky - 16.297 23.978 2.579 42.854
Giam khac (84.988) (3.833) - (139) (88.960)
Taingay 31 thang 12 nam 2010 - 49.133 135.551 3.540 188.224
Gia tri con lai
Taingay 1 thang 1 nam 2010 764.900 644.693 103.887 8.806 1.522.286
Taingay 31 thang 12 nam 2010 = 903.933 184.388 7.679 1.096.000
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15. TAI SAN CO KHAC

31/12/2010

31/12/2011 trinh bay lai

jéy dong jéu dong

Céc khodn phai thu 5.556.418 3.049.100
Trong dé:

- Chiphixay dung ca ban dé dang (Thuyét minh 15.1) 1.531.005 941.978

- Mua sdm sita chira Ién TSCD 1.660.728 602.025

- Cdckhodn phdi thu khdc (Thuyét minh 15.2) 2.364.685 1.505.097

Céac khoan lai, phi phai thu 6.664.631 4.886.424

Tai san c6 khac (Thuyét minh 15.3) 2.044.263 2.330.346

Du phong rti ro cho céc tai sdn C6 ndi bang khac (8.565) (4.718)

14.256.747 10.261.152

15.1. Chi phi xdy dung co ban dé dang

31/12/2011 31/12/2010

Chi phi XDCB dé& dang:
Trong do: Nhiing céng trinh I6n:

Cong trinh xdy dung tru sé lam viéc tai Ciputra 433.595 225915
Céng trinh xdy dung Du dn Vian Canh, Ha Tay 262.857 160.014
Céng trinh xdy dung Du dn Ly Thudng Kiét 168.546 130.611
Céng trinh xdy dung tru s& chinh — Chi nhdnh Ba Dinh 77.725 55.581
Céng trinh xdy dung tru sé chi nhdnh Son La 50.057 -
Céng trinh xdy dung tru sé chinhdnh 1 40.310 -
Céng trinh xdy dung nha lam viéc Chi nhdnh 7 35.992 16.614
Céng trinh xdy dung vdn phong dai dién Mién Trung 33.484 28.971
Céng trinh xdy dung tru s& chinh — KCN Bién Hoa 33.125 16.684
Céng trinh xdy dung 635B Nguyén Trai 33.154 2.455
Céng trinh trung tdm dao tao tai Hué 13.648 3.314
Céng trinh xdy dung tru sé Chi nhdnh Hoang Mai 13.420 12.783
Céng trinh xdy dung nha lam viéc — CN Thanh Xudn 10.002 80.227
Céng trinh xdy dung nha lam viéc chi nhdnh Bdc Ha Noi 23.503 -
Céng trinh xdy dung nha lam viéc chi nhdnh Tay Ninh 14.863 -
Céng trinh xdy dung tru s& lam viéc chi nhdnh Binh Tan 16.203 =
Cdc céng trinh khdc 270.521 208.809

1.531.005 941.978
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15. TAI SAN CO KHAC (tiép theo)

15.2. Cdc khodn phdi thu khdc

31/12/2010

31/12/2011 trinh bay lai

Cac khoan phai thu ndi bd

Tam Uing cho hoat dong nghiép vu 176.869 78.011
Cac khoan phai thu bén ngoai

Phai thu g6c trai phiéu dén han 650.000 -
Phai thu phét sinh ti nghiép vu thanh todn bu trir véi ngan hang nha nuéc 286.944 -
Cac khoan cha Ngan sach Nha nudc thanh toan 240.482 303.186
Tam Ung tién dat coc thué dat — Toa nha Thuan An Building 231.717 231.717
Phai thu tir nghiép vu thé 122.834 40.774
Tam Ung tién dat coc thué dat — Toa nha Thuan An Holding 120.219 120.219
Tién dat coc mua lai tai san tai 34 Clra Nam 63.318 -

Tién dat coc dé mua lai khach san Ranayama tai Lao @€ lam tru s& cho Vietinbank

chi nhanh Lao 42.022 '
Phai thu lién quan dén chuong trinh hién dai hoa ngan hang 85.164 -
Tam Ung tién thué dat cta Chi nhanh Chuang Duong 87.333 55.000
Tam Ung dat coc thué dat 25 Ly Thudng Kiét 36.011 36.011
Tam Ung cho CTCP Bia Oc Hoang Gia dé thué van phong lam viéc cho CN Ha noi 32414 -
Tam Ung cho hoat dong tu thién, xa hoi 17.861 35.301
Tam Ung chi phi thanh lap chi nhanh tai Buc 32.586 -
Tam (ing mua nha dat 113 Nguyén Thién Thuat - TP Nha Trang - 31.658
Thué Gia tri gia tang phai thu 87.838 88.332
Cac khoan khac 51.073 484.888

2.364.685 1.505.097

15.3. Tai san ¢6 khdc

31/12/2010

31/12/2011 trinh bay lai

jéy dong jéy dong

PAu tu vao cac thiét bi cho thué tai chinh 96.147 152.254

Vat liéu va céng cu 63.991 49.954

Chi phi thué dat, nha tra trudc chd phan b (%) 1.795.186 1.751.080

L&i tra trudc chd phan bé - 360.421
Chi phi ch& phan b6 vé vay vén Ngan hang Credit Suisse tai trg cho du an ctia Petro

- 64.684 =

Viét Nam

Lgi thé thuong mai (Thuyét minh 16) 13.612 15.427

Tai san c6 khac 10.643 1.210

2.044.263 2.330.346
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15. TAI SAN CO KHAC (tiép theo)

15.3. Tai sdn c6 khdc (ti€p theo)

(*):  Chi tiét chi phi thué dat, nha tra trudc chd phan bé tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va 31 thang 12 ndm 2010 nhu sau:

R b
: 9 triéu dong
Tién thué dat khu dé thi Nam Thang Long 723.568 744.255
Tién thué van phong s6 34 Clta Nam 538.152 550.118
Tién thué van phong s6 25 Ly Thudng Kiét 146.385 150.242
Tién thué van phong s6 8 H6 Tung Mau 58.709 59.956
Tién thué van phong (tda nha Vinaconex 9) ctia Chi nhanh Nguyén Trai 35.652 36.642
Tién thué dat KCN Hiép Phudc ctia Chi nhanh Nha Be 34.253 38.940
Tién thué van phong sé 6 Ng6 Quyén 16.501 41.254
Khac 241.966 129.673

1.795.187 1.751.080

15.4. Du phong riii ro cdc tai san C6 ndi bang khdc

31/12/2011 31/12/2010
triéu déng triéu dong
Du phong céc khodn phai thu (7.435) (4.718)
Du phong rui ro khac (1.130) -
(8.565) (4.718)

16. LOI THE THUGNG MAI

Lai thé thuong mai thé hién gia tri Lgi thé kinh doanh xac dinh trong qua trinh dinh gia gia tri doanh nghiép cho muc dich cé
phan héa clia cong ty con cia Ngan hang la Cong ty Chiing khoan Ngan hang Cong Thuong (hién nay la cong ty CP Chiing
khodn Ngan hang Céng thuong).

2011 2010

triéu dong triéu dong

Téng gia tri Loi thé thuong mai 18.149 18.149
Thai gian phan bé 10 nam 10 nam
Gid trj LTTM da phan b6 luy k& dau ky (2.722) (907)
Gid tri LTTM chua phan bé dau ky 15.427 17.242

Loi thé thuong mai tang trong ky
- Lgi thé thuong mai phat sinh trong ky - -
- Diéu chinh do su thay d6i gia tri ctia tai san va cdng ng c6 thé xac dinh dugc - -
Lgi thé thuong mai giam trong ky
- LTTM giam do thanh ly, nhugng ban mot phan hoéc toan bo TCTD - -

- Gia tri LTTM phan b6 trong ky (1.815) (1.815)
- Céc diéu chinh gidam khac cta LTTM - -
Téng gia tri Lgi thé thuong mai chua phan bé cudi ky 13.612 15.427
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17. CAC KHOAN NG CHINH PHU VA NHNN

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu dong

Vay thuc hién dy an hién dai héa ngan hang 44.493 49.430

Vay hé trg cadc doanh nghiép Nha nudc 12.518 15.606

Vay chiét khau, tai chiét khau céc gidy t& co gia 2.826.607 10.702.164

Vay tai cap von 24.000.000 32.000.000
Tién gui thanh toan cia Kho bac Nha nudc

- Bdng VNB 410.111 453.423

- Bdng USD 4 55

27.293.733 43.220.678

Vay tir Ngdn hang Nha nudc bao gom:

- Khoan vay dé thuc hién Dy an hién dai héa Ngan hang va Hé théng Thanh toén la khoan vay bang ngoai té, dugc tai trg bai
Ngén hang Thé gigi thong qua NHNN dé thanh todn cho nha cung cap Hé théng Cong nghé Théng tin clia Ngan hang. Cac
khoan vay nay cé thai han la 20 ném va c6 lai suat tir 2,33%/nam dén 3,44%/nam (dugc tinh bang LIBOR 6 thang + 1,50%/
nam (chénh léch) + 0,2%/nam (phi dich vu));

- Vay dé hé trg cac Doanh nghiép Nha nudc la cac khodn vay tir NHNN nham gidm bét ap luc tai chinh do tién hanh khoanh
Nng d8i vdi cac khodn cho vay theo huéng dan cia Chinh phu. Cac khodn vay nay khéng chiu lai suat va c6 thé dugc gia han
theo tinh hinh thu ng thuc té. NHNN sé quyét dinh giai phap cho cac khodn ng khoanh sau thai gian dugc khoanh (théng
thudng tur 3 dén 5 nam) theo ting trudng hop cu thé;

- Vaytéicdp vén la khodn vay hé trg tit NHNN dé cho vay theo Chuong trinh Nong nghiép néng thén va xuat khau theo Nghi
dinh 141/ND-CP; Thong tu 14/TT-NHNN va nghi quyét 11/NQ-CP; Chi thi 01/CT-NHNN vi 1ai sudt 14%/nam.

18. TIEN VANG GUI1 VA VAY CAC TCTD KHAC

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu dong

Tién, vang gui cac TCTD khac 58.211.970 26.188.144
Vay cac TCTD khac 16.195.943 8.908.582
74.407.913 35.096.726

18.1 Tién, vang g cdc TCTD khdc

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu déng

Tién, vang gui khéng ky han

- Bang VND 1.380.606 1.525.281

- Bdngvang va ngoai té 1.590.416 419.975

Tién, vang gui c6 ky han

= Bang VND 41.701.974 17.558.473

- Bangvang va ngoai té 13.538.974 6.684.415
58.211.970 26.188.144

18.2 Vay cdc TCTD khdc

31/12/2011 31/12/2010
triéu dong triéu déng
Bang VND - ;
Bing vang va ngoai té 16.195.943 8.908.582

16.195.943 8.908.582
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19. TIEN GUI CUA KHACH HANG

19.1. Thuyét minh theo logi hinh tién gt

31/12/2011

triéu déng

Tién, vang gti khéng ky han

Tién gti khong ky han bang VND 37.353.738
Tién gui tiét kiem khong ky han bang VND 294.109
Tién gti khong ky han bang vang, ngoai té 8.945.003
Tién gui tiét kiém khong ky han bang vang, ngoai té 5.764
Tién, vang gui c6 ky han

Tién gui c6 ky han bang VND 58.921.236
Tién gui tiét kiém c6 ky han bang VND 120.831.954
Tién gui c6 ky han bang vang, ngoai té 3.673.409
Tién gui tiét kiém c6 ky han bang vang, ngoai té 17.689.116
Tién gui vén chuyén dung

Tién gui vén chuyén dung bang VND 422761
Tién gui vén chuyén dung bang ngoai té 569.336
Tién ky quy

Tién gui ky quy bang VND 5.124.371
Tién gui ky quy bang vang, ngoai té 2.480.806
Tién giir hd va doi thanh toan 962.105

257.273.708

19.1. Thuyét minh theo loai hinh tién gtri tiép theo

Tién gti khong ky han bang VND 0 déh 6
Tién gui tiét kiém khong ky han bang VND 1,2dén 6
Tién gti khéng ky han bang vang, ngoai té 0dén2,4
Tién gui tiét kiém khong ky han béng vang, ngoai té 0dén 0,2
Tién gui c6 ky han bang VND 3,0dén 14
Tién gui tiét kiém c6 ky han bang VND 2,4dén 14
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 0,3 dén 2,2
Tién gui tiét kiém co6 ky han bang vang, ngoai té 0,05 dén 6,0
Chuing chi tién gli bang VND 2dén 14
Chting chi tién gti ngoai té 1 dén 3,5

33.698.994
209.839
6.668.179
17.116

52.323.877
85.010.658

3.007.059
15.902.641

795.343
610.705

4.169.888
2.052.923
1.451.483
205.918.705

2010

lai suat

2,2 dén 4,5
0dén 1,2
0,1dén 0,2
6 dén 15,5
2,4dén 14,4
0,7 dén 2,2
0,3 dén 6
2,4dén 14,4
0,1dén 5

Dai véi tién gui tiét kiém cb ky han, trong trudng hgp khach hang rat trudce han, 1ai sudt nhan dugc sé dp dung theo lai sudt

khéng ky han.
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19. TIEN GUI CUA KHACH HANG (tiép theo)

19.2. Thuyét minh theo déi tuong khdch hang, loai hinh doanh nghiép

Tién gui ctia khach hang theo déi tugng khach hang va loai hinh doanh nghiép tai thdi diém 31 thang 12 nam 2011.

31/12/2011 (¥)

triéu dong

Cong ty Nha nudc

Céng ty TNHH mét thanh vién vén Nha nudc 100%

Cong ty TNHH hon mét thanh vién von Nha nudc trén 50%
Cong ty TNHH khac

Céng ty C6 phan vén Nha nudc trén 50%

Céng ty C6 phan khac

Cong ty hgp danh

Doanh nghiép tu nhan

Doanh nghiép c6 vén dau tu nuéc ngoai

Hop tac xa va Lién hiép hop tac xa

Ho6 kinh doanh, ca nhan

Don vi hanh chinh su nghiép, Dang, Doan thé va hiép hoi
Thanh phan kinh té khac

Téng

39.909.650
25.375.595
696.209
7.845.564
15.089.364
11.029.407
804.570
710.786
7.391.148
294.129
131.303.286
2.321.972
14.502.028
257.273.708

(*): Trong ndm 2011, Ngan hang da thay déi cdch thiic nhém mé theo déi tuong khdch hang va loai hinh doanh nghiép déi véi cdc
khdch hang gt tién tai Ngdn hang theo Théng tu'21/2010/TT-NHNN ngay 8 thdng 10 ndm 2010, Quy dinh bdo cdo théng ké dp
dung déi véi cdc don vi thuéc Ngdn hang Nha Nuéc va cdc t6 chic tin dung, cdc chi nhdnh ngan hang nuéc ngodai bdt ddu cé

hiéu luc tirngay 1 thdng 7 ndm 2011. Viéc thay déi nay khéng dp dung déi vdi sé liéu nam 2010.

19.2. Thuyét minh theo déi tuong khdch hang, loai hinh doanh nghiép (tiép theo)

Tién gui ctia khach hang theo déi tugng khach hang va loai hinh doanh nghiép tai thai diém 31 thang 12 nam 2010.

31/12/2010
trinh bay lai

Tién gui cia TCKT

Doanh nghiép Nha nuéc

DN ngoai Nha nudc va cac déi tugng khac
Doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai
Tién gui ctia ca nhan

Tién guii ctia cac déi tuong khac

20. VON TAI TRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO

31/12/2011

triéu dong

V6n nhan clia cac té chic, ca nhan khac bang VND 29.526.671
V6n nhan clia cac té chiic, ca nhan khac ngoai té 2.791.295
V6n nhan truc ti€p clia cac té chic qudc té bang VND 1.391.147
V6n nhan truc ti€p clia cac té chic qudc té bang ngoai té 3.115.395
36.824.508

121

triéu doéng
98.787.359
69.748.737
22.834.220
6.204.402
106.890.638
240.708
205.918.705

31/12/2010

triéu dong trinh
bay lai

20.126.734
2.100.799
1.267.922

345.382
23.840.837
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20.

20.1

20.2.

VON TAI TRG, UY THAC DAU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO (tiép theo)

Vén nhén cia cdc té chiic cd nhén khdc béng déng Viét Nam

Théng tin chi tiét lién quan dén mot s6 ngudn von chl yéu nhan tir cac té chiic khac trong nuéc bang déng Viét Nam nhu sau:

T6 chuc

31/12/2011

Lai suat (%/

Bao hiém Xa hoi Viet Nam
Téng Cong ty Dau tu & Kinh doanh Vén Nha nudc (SCIC)

Cuc Quan ly ng va Tai chinh déi ngoai - Bo tai chinh

Quy Pau tu Phat trién cac thanh pho

Tap doan Bao Viét

Coéng ty Mua ban Ng va Tai san ton dong ctia Doanh Nghiép
Téng Cong ty C8 phan Bao hiém Bao Minh

Ban quan ly cac du an tin dung quéc té Ngan hang nha
nudc Viét Nam

T6éng Céng ty CP Tai Bao hiém Quéc gia
Cac t6 chuc khac

Vén nhén cia cdc t6 chirc cd nhdn khdc béng ngoai té

Khong ky han va 24 thang
Khéng ky han va 14 tuan
Khéng ky han va 28 tuan
Khong ky han va 3 thang
Khéng ky han va 27 tuan

1 thdng va 3 thang

Khéng ky han va 12 thang
Khéng ky han

1 thang va 3 thédng

Khéng ky han va 28 tuan

Chi tiét von Uy thac bang ngoai té tai ngay 31 thang 12 nhu sau:

T6 chuic

triéu déng
20.021.081

4.227.386

1.348.736
747.217
639.617
450.000
150.756

331.895

61.000
1.548.983
29.526.671

31/12/2011

nam)
0-14
3-14
0-14
2,4-14
0-14
0-14
0-14
0-3
14
0-14

Lai suat

Cuc quan ly Ng va Tai chinh d6i ngoai BTC

Vén vay B6 Tai chinh

Cong ty Luat hgp danh YKVN

Ban Quan ly cac du én tin dung quéc té NHNN Viét Nam
Téng Cong ty CP tai bao hiém Quéc gia

Céng ty Bao hiém Lién Hiép

Céc t6 chuc khac

122

1 thdng va 6 thang

Khéng ky han

12 thang

Khéng ky han

2 thang

14 ngay

Khong ky han va 12 thang

triéu déng
1.677.864
317.987
32.242
24.494
20.828
18.745
699.135
2.791.295

(%/nam)
0-0,5

0,1
3,5-4,5
0-0,1

0,5

0,5

0-5,7
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20. VON TAI TRG, UY THAC AU TU, CHO VAY TCTD CHIU RUI RO (tiép theo)

20.3. Vén nhdn tai tro tir cdc té chifc quéc té

31/12/2011 31/12/2010
triéu déng triéu dong

Béang ddng Viét Nam
Vén nhan ti Japan Bank of International Corporation (“JBIC”) 1.228.751 444301
Vén nhan ti Kreditanstalt Fur Wiederaufbau - ("KFW*) 136.621 138.992

V&n nhan tit European Commission —Project Small and Medium Enterprise

Development Fund - (“SMEDEF") 17.775 44470
Vén nhan tur JICA - 640.159
Khac 8.000 -
1.391.147 1.267.922
Bang ngoai té
Vén vay thir cap tur IFC 2.603.500 -
Vén nhan ti du an Deutsche Investitions — und Entwicklunggsesellschaft mbH (“DEG" ) 271.566 283.742
Vén nhan tir chuong trinh Bao lanh Tiét kiém va Hiéu qua Néng lugng - 32.184
Vén ODA nhan tur Hiép héi phat trién quéc té€ (Ngan hang thé gidi) 239.703 29.456
V6n nhan tir cac t6 chic, ca nhan khéac 626 -
3.115.395 345.382
4.506.542 1.613.304

Vén nhan ti cac té chiic quéc té cht yéu bao gém cac ngudn vén nhan dugc trong khuén khé clia chuong trinh hé trg phat trién
qudc gia, théng tin chi ti€t nhu sau:

Thoi
gian  31/12/2011
anhan  triéu dong

(nam)

31/12/2010 Lai suat
triéu dong (% /nam)

T6 chirc uy thac

Lai suat (%/nam)

3,96% cho 5 ndm
Von vay thi cap IFC 2011 10 - 2.603.500  dau, 5 nam sau lai - =
suat tha néi

JIBIC 1999 <10 1-2 1228751  tu7,5dén 1248 444301 6,5dén 9,24
DEG 2003 40 10 271.566 075 283.742 075
:L‘ch T:' phattiicn 2010 1dén3 - 239.703 0,92 29.456 1
KFW 2001 40 10 136.621 13 138.992 5
SMEDF 1998  1dén7 1 17.775 t09,5 dén 11 44470 9.dén 11
BL TK&HQNL - - . - . 32184 0,1dén03
JICA . . . - . 640.159 7
Khc 8.626 - -
4.506.542 1.613.304
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21. PHAT HANH GIAY TG CO GIA THONG THUONG

31/12/2011

31/12/2010

Chiiing chi tién gti

Duéi 12 thang

TU 12 thang dén duéi 5 nam
TU 5 nam tr& lén

Ky phiéu

Dudi 12 thang

T 12 thang dén duéi 5 nam
TU 5 nam tr& lén

Trai phi€u

Dudi 12 thang

TU 12 thang dén duéi 5 nam
TU 5 nam tr& lén

Giay t& c6 gia khac

Dudi 12 thang

TU 12 thang dén duéi 5 nam

Tu 5 nam tré lén

22. CAC KHOAN NO KHAC

triéu déng

1.732.638
1.593.589
50

617.567

7.095.250

50.023

11.089.117

31/12/2011
triéu déng

triéu dong

505.207
2.928.794

105.856
6

7.095.250

93.170

10.728.283

31/12/2010

trinh bay lai
triéu dong

Céc khoan lai va phi phai tra
Thué& TNDN hoan lai phai trd (Thuyét minh 23.2)
Cac khoan phai tra va cong ng khac (Thuyét minh 22.1)

Du phong cho céng ng tiém &n va cam két ngoai bang (Thuyét minh 11)

124

4.834.923
19.744.820
435.811
25.015.554

3.559.978
130
26.372.017
590.842
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tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN
22. CAC KHOAN NQ KHAC (tiép theo)
22.1  Cdckhodn phai tré va cong no khdc
31/12/2010

trinh bay lai
triéu déng

31/12/2011

triéu déng

Cac khoan phai tra néi bo

Céc khoan phai tra cong nhan vién 1.194.271 1.245.795
Phai trd quy khen thudng phuc lgi 1.638.501 1.350.332
Doanh thu ch& phan bé clia cac céng cu tai chinh 107.684 252.274
Phai tra vé kinh phi cong doan 99.223 76.466
Quy du phong trg cdp mat viéc lam 737 620
Céc khoan phai tra bén ngoai
Thu ho, chi ho kho bac Nha nudc (*) 13.322.684 20.894.048
Thué TNDN phai tra 700.916 731.962
Cac khodn cha thanh todn khéc 603.131 402.794
Thu chi hé gitta cac t6 chiic tin dung 854.042 209.696
Phai tra tir nghiép vu thanh toan bu trir véi NHNN 104.531 86.574
Ky quy ctia nha dau tu trong nghiép vu chiing khoan 577.279 130.415
Du phong nghiép vu cia Cong ty Béo hiém 77.346 77.953
Phai tra thué khac 73.964 88.282
Phai trd Bao hiém tién gui 48.933 32.657
Phai trd Ngan hang Nha nudc do thu héi ng da xda 35.408 212.246
Cac khodan phai tra lién quan dén hoat dong tai trg thuong mai 8.286 41.630
Phai tra tién dat coc trong nghiép vu cho thué tai chinh 5.144 19.511
Phai trd nha cung cap lién quan dén du &n hién dai héa Ngan hang - 120.294
Cac khodn phai tra vé xay dung co ban - 18.878
Chuyén tién phai trd bang USD 28.056 78.164
Chuyén tién phai trd bang VND 22.271 53.796
Céc khoan phai tra khach hang khac 242413 247.630
19.744.820 26.372.017

(*): Trong ndm ngdn hang da trinh bay lai cdc khoan thu hg, chi hé Kho bac Nha nudc tor vén tai trg, dy thdc dau tu va cho vay ma
TCTD chiju rdi ro sang cdc khodn phdi tra va céng ng khdc. Viéc trinh bay nay dp dung déi vdi ca sé du dau ky.

23. TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC

Don vi: triéu dong

4 Phat sinh trong ky
S8 du dau ky Dicu S8 du cudi
inh bav lai chinh s6 .. . . Ky
trinh bay 13 dau ky S6 phai nép S8 da nép y
Thué GTGT (88.332) = 92.441 91.947 (87.838)
Thué€ TNDN 731.962 361 2.132.654 2.164.061 700.916
Cac loai thué khac 88.282 (27) 501.989 516.280 73.964
731.912 334 2.727.084 2.772.288 687.042
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23.

23.1

23.1.1

TINH HINH THUC HIEN NGHITA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC (tiép theo)
Thué thu nhép doanh nghiép hién hanh
Ngan hang cé nghia vu nép thué thu nhap doanh nghiép 25% trén téng Igi nhuan chiu thué (ndm 2010: 25%).

Cac bao cdo thué clia ngan hang sé chiu su kiém tra clia co quan thué. Do viéc ap dung luat va cac quy dinh vé thué déi véi cac
loai nghiép vu khac nhau c6 thé dugc giai thich theo nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugc trinh bay trén cac béo céo tai chinh
hop nhat cé thé sé bi thay d6i theo quyét dinh cudi cing clia co quan thué.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué ctia nam hién tai. Thu nhap chiu thué
khac véi thu nhap dugc bao cao trong bédo cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat vi thu nhép chiu thué khéng bao gém
cac khoan muc thu nhap dugc tinh thué hay chi phi dugc khau trir trong cadc nam khac do 6 su khac biét gitra viéc ghi nhan theo
chinh sach ké toan clia Ngan hang va cac quy dinh thué hién hanh, va cing khéng bao gém céc khodn muc khéng phai chiu
thué hay khéng dugc khau trir cho muc dich tinh thué. Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai trd cia Ngan hang dugc
tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay két thuc nién do ké toan.

Phat sinh trong ky
SO du tai . . : SO du tai
01/01/2011  Diéu chinh s S6 phai nop

31/12/2011

S6 danop feler
triéu dong

trinh bay lai du dau ky b

triéu déng triéu dong triéu dong

Thué& TNDN hién hanh tir hoat déng

. 705.637 361 2.131.041 2.136.306 700.733
kinh doanh
Thu€TNDN hién hanh tif hoat dong 26325 - 1613 27.755 183
chuyén nhugng bat déng san
731.962 361 2.132.654 2.164.061 700.916

Thué thu nhdp doanh nghiép tir hoat déng kinh doanh

oty b

triéu dong

Thu nhap tir hoat déng kinh doanh truéc thué 8.392.021 4.638.282
Tror

Thu nhap tu ¢ tic khong chiu thué (12.461) (37.101)

Thu nhap tir Céng tréi Gido duc khéng chiu thué - (207.087)

Thu nhap tu chuyén nhugng dat (6.450) (115.021)

Loi nhuan ctia cong ty con (356.735) (154.875)

cP::ér;gT\ig:rong Igi nhuan cua cac lién doanh st dung phuong phap ké toan von (237.437) (121.475)

?:j:;?ﬁizgu phong chung cho cac khoan cho vay cong ty con khi hgp nhat bao (1.280) (4.894)

Cong:

C:Lpu:ik?:hrlféb;l?ézr;;céhnﬁp cho trai phiéu Vinashin va chiing khoan ng ctia cac té 394.944 250.000
Chi phi tu dénh gia lai chénh léch ty gid kinh doanh ngoai té va chiing khoan phai ) 95.623
sinh

Chi trang phuc vugt quy dinh - 7.227

Thu nhép chiu thué TNDN cta hé théng NHNN 8.172.602 4.350.679
Chi phi thué TNDN ctia hé théng NH theo thué suat 25% 2.043.151 1.087.670
Chi phi thué TNDN ctia cong ty con 87.890 35.169

Thué TNDN trong nam tai chinh 2.131.041 1.122.839

Thué TNDN phai tra dau nam 705.637 589.191

Thué& TNDN da tra trong nam (2.136.306) (1.096.772)

Diéu chinh theo bién ban quyét toan thué - 92.845

Diéu chinh thué thu nhap doanh nghiép ctia céng ty con 361 (2.466)

Thué TNDN phai tra cudi nam 700.733 705.637
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23. TINH HINH THUC HIEN NGHITA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC (tiép theo)
23.1 Thué thu nhdp doanh nghiép hién hanh (tiép theo)
23.1.2 Thué thu nhdp doanh nghiép tir hoat ddng chuyén nhugng bdt dong san

triéu dong

Thu nhap tir hoat déng kinh doanh truéc thué 27.342
Tror

Gié von ti chuyén nhugng dat (18.860)

Chi phi khéc (2.032)

Thu nhép chiu thué TNDN 6.450

Chi phi thué TNDN ctia hé théng NH theo thué suat 25% 1.613

Thué TNDN trong ky 1.613

Thué& TNDN phai tra dau ky 26.325

Thué& TNDN da tra trong ky 27.755

Thué TNDN phai tra cudi ky 183

23.2. Thué thu nhép hoadn lai

S6dutai  Diéu chinh sé S6 du tai
01/01/2011 du dau ky 31/12/2011

triéu déng triéu déng triéu dong

Tai san thué TNDN hoan lai - - -
Cong ng thué TNDN hoan lai (130) 130 -
(130) 130 -
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24, VON VA QUY CUA TO CHUC TIN DUNG

24.1. Bdo cdo tinh hinh thay d6i vén chu sé hitu va lgi ich ¢6 déng thiéu sé

Tinh hinh thay d8i vén clia Ngan hang trong ndm 2011 dugc thé hién trong bang dudi day:

Chi tiéu

S8 du dau ky (trinh bay lai)
Tang vén trong ky

Thang du vén cé phan

Loi nhuén tdng trong nam

Tang do chuyén déi bao céo tai chinh
cho muc dich hgp nhat

Diéu chinh trich quy ky trudc

Diéu chinh quy khen thudng phtic Igi
ky trudc

Diéu chinh quy khen thudng ban diéu
hanh ky trudc

Diéu chinh quy theo két qua Kiém toan
Nha nudc

Tra ¢6 tic cho nam trudc

Trich quy trong ndm

St dung quy trong nam

Khac

Giém Igi ich c6 dong thiéu s6 do cong
ty con mua cé phiéu quy

S8 du cudi ky

Vén
diéu &

15.172.291
5.057.431

20.229.722

Thang du vén
c6 phan

89.778

1.854.391

1.944.169

Chénh léch ty
gia do chuyén

d6i bao cao tai
chinh

118.766

181.397

300.163

Quy du phong
tai chinh
438.356

4410

578.442
(929)

1.030.421

Quy dy trit
b6 sung vén

diéu |é
133.541

51

312.190

445.782

Loi nhuan sau
thué chua
phan phéi/ L6
luy ké

2.247.814

6.243.795

(10.193)

232

(500)

(2.043.709)
(1.891.632)

(5.168)

4.540.639

Don vi: triéu déng

Loi ich
clia c6 déng
thiéu s6

201.913

(8.989)

208.496

18.402.459
5.057.431
1.854.391
6.259.367

181.397

232
(500)

4410

(2.043.709)
(1.001.000)
(929)
(5.168)

(8.989)

28.699.392
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tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

24.
24.1.

24.2.

VON VA QUY CUA TO CHUC TIN DUNG (tiép theo)
Bdo cdo tinh hinh thay déi vén chu sé hitu (tiép theo)

Trong nam 2011, vén diéu |é ctia Ngan hang da dugc tang 1én, chi tiét nhu sau:

Ngay tang von Nghi quyét triéqu'igntg Hinh thiic gop vén

10/03/2011 Nghi quyét s6 04/NQ-DHBCD 1.685.810 Chao ban cé phan riéng lé

28/12/2011 Nghi quyét s6 04/NQ-DHDBCD 3.371.621 Chao ban cho ¢ déng hién hitu
5.057.431

Chi tiét phan vén dau tu ctia TCTD nhu sau:

31/12/2011 31/12/2010
Téng s6 e el Téng s6 el
don vi cd S?1a“in ey don vi ¢ %én ey
1cop triéu déng tcop triéu déng
Vén dau tu ctia Nha nudc 1.624.570.174 16.245.701 1.353.808.479 13.538.084
Vén gop (c6 dong, thanh vién...) 398.401.987 3.984.021 163.420.642 1.634.207
Thang du vén c6 phan Khéng ép dung 1.944.169 Khéng ap dung 89.778
2.022.972.161 22.173.891 1.517.229.121 15.262.069

Chi tiét ¢S phiéu ctia Ngan hang nhu sau:

2011 2010

don vi don vi
S8 lugng c6 phiéu dang ky phat hanh 2.022.972.161 1.517.229.121
S8 lugng c6 phiéu da béan ra céng ching 168.581.013 163.420.642
- C6 phiéu phé thong 168.581.013 163.420.642
- C8 phiéu uu dai - -
S8 lugng c6 phiéu dugc mua lai - -
- C8 phi€u phé théng - -
- C8 phiéu uu dai - -
S8 lugng c6 phiéu dang luu hanh 2.022.972.161 1.517.229.121
- C8 phiéu phé théng 2.022.972.161 1.517.229.121
- C8 phiéu uu dai - -
Ménh gia ¢ phiéu dang luu hanh 10.000 10.000

Cdc quy cia Ngadn hang

Theo Luét cac T6 chitc Tin dung s6 47/2010/QH12 ¢6 hiéu luc tirngay 01 thang 01 ndm 2011, cac ngan hang thuong mai c6 phén
phai trich 1ap quy theo ty 1é phan tram cda Igi nhuan sau thué nhu sau:

Ty Ié phdn trdm cua lgi nhudn sau thué Muic t6i da
Quy b6 sung von diéu & 5% 100% muc vén diéu lé
Quy du phong tai chinh Theo quyét dinh clia Dai héi dong c6 dong Khéng quy dinh

Viéc trich 1ap cac quy con lai nhu Quy khen thudng phc lgi do té chic tin dung tu quyét dinh.
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24,
24.3.

24.3.1.

24.3.2.

24.3.3.

25.

VON VA QUY CUA TO CHUC TIN DUNG (tiép theo)
Cdc quy cua cdc cong ty con

Cdc quy cta Céng ty Chiing khodn Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Theo thong tu 11/2000/ TT- BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 1 thang 2 ndm 2000, cac cdng ty chiing khodn phai trich tu lgi
nhuan sau thué dé 1ap cac quy theo ty |& nhu sau:

Ty Ié phdn tram cua lgi nhudn sau thué Mic téi da
Quy b6 sung vén diéu lé 5% lgi nhuan sau thué 10% Von diéu lé
Quy du phong tai chinh 5% lgi nhuan sau thué 10% Vén diéu lé

Viéc trich 1ap cac quy tir Igi nhuan sau thué hang nam dugc thuc hién trong ndm tiép theo, sau khi cé su thong qua ctia Ngan
hang.

Cdc quy cta Céng ty Bdo hiém Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Theo Diéu 29- Nghi dinh 43 do Bé Tai chinh ban hanh ngay 1 thdng 8 ndm 2004, cac cdng ty bao hiém phai trich 1ap cac quy tur
lgi nhudn sau thué theo ty 1& sau:

Ty Ié phdn trdm ctda lgi nhudn sau thué M t6i da

Quy dy trit bat budc 5% Igi nhuan sau thué 10% Von diéu lé
Cdc quy cta Coéng ty Cho thué Tai chinh
Céng ty Cho thué Tai chinh trich tif Igi nhudn sau thué dé 1ap cac quy theo cac ty 1é ma Ngan hang dang ap dung.\
LAI CG BAN TREN CO PHIEU

L&i co ban trén c8 phiéu dugc tinh bang sé Igi nhuan thudn phan bé cho cac c¢6 déng clia Ngan hang chia cho s6 lugng binh
quan gia quyén cua sé c6 phiéu phé théng dang luu hanh trong nam. Chi tiét 1ai co ban trén cé phiéu cia Ngan hang nhu sau:

2011 3 ?019

triéu dén trinh bay lai

; 9 triéu déng

Lgi nhuan thuan phan b6 cho cac c¢6 déng ctia Ngan hang 6.243.795 3.435.661

Binh quan gia quyén cla s6 c6 phiéu phé théng dang luu hanh (don vi) 1.658.098.187 1.259.984.056

Lii co ban trén méi c6 phiéu (d6ng/c6 phiéu) 3.766 2.727

TrAu: TrlchAQu.yAKhe‘n thﬂuong pfjuc |§!I - q,uy,darjg ghi nhan la mot khoan phai tra (1.001.000) (815.977)
cong nhan vién va khéng thuéc vén chti s& hiu

Lgi nhuan dung dé tinh lai trén ¢ phiéu 5.242.795 2.619.684

Binh quan gia quyén cla s8 c6 phiéu phé théng dang luu hanh (don vi) 1.658.098.187 1.259.984.056

Lai co ban trén moi c6 phiéu (d6ng/co phiéu), c6 giam trit khoan trich quy 3.162 2.079

khen thuéng phtic loi
Do Chudn muc K& toan Viét Nam s6 30 chua dé cap dén cach thic xt ly di vé6i cac khoan trich quy khéng thuéc nguén vén chu
s& hiiu khi tinh chi tiéu Lai co ban trén ¢6 phiéu, Ngan hang thuc hién tinh |ai co ban trén c6 phiéu cho ca hai trudng hap 6 loai
trir va khong loai trir khodn trich quy nay khéi Lgi nhuan dé tinh lai co ban trén cé phiéu.

Théng tin vé Lai ca ban trén cé phiéu trinh bay trén bao cao tai chinh hop nhat 1a Lai co ban trén ¢ phiéu dugc tinh cho trudng
hgp c6 gidm trir khoan trich quy khen thudng phc lgi khong thudc vén chu sé hiu.
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26. cOTUC

Dén thdi diém lap cac bao cao tai chinh hgp nhat nay, Héi d6ng Quan tri Ngan hang TMCP Céng thuang Viét Nam chua c6 quyét
dinh chinh thiic vé ty 1& va hinh thuc chi tra ¢6 tdc nam 2011,

27. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TY

2011 N \2010.

triéu déng tnr?h ba): lai

triéu déng

Thu nhap lai tién gui 4.181.419 1.951.502
Thu nhap 1ai cho vay khach hang 42.903.387 24.088.334
Thu nhap lai cho thué tai chinh 268.152 168.148
Thu 1ai tir kinh doanh, dau tu chiing khoan No: 8.410.196 5.707.153
- Thu lai tur chiing khodn kinh doanh 34.261 27.096
- Thulaiteching khodn dau tu 8.375.935 5.680.057
Thu nhap 1ai tir hoat dong khac 12.090 4.140
55.775.244 31.919.277

28. CHI PHI LAI VA CAC KHOAN CHI PHI TUGNG TU

2001 200
triéu déng lilnlegy il

triéu dong

Tra lai tién gi 25.735.254 15.079.573
Tra lai tién vay 7.698.445 3.458.395
Tra lai phat hanh gidy t& 6 gia 2.182.815 1.235.528
Tra lai tién thué tai chinh - -
Chi phi hoat dong tin dung khac 110.676 56.657
35.727.190 19.830.153

29. LAI/LO THUAN TU HOAT DONG DICH VU

2011 S ?O1Q

triéu déng tm?t] baX lai

triéu dong

Thu nhap ti hoat dong dich vu 1.923.360 1.807.456
Dich vu thanh toan 733.387 517.202
Hoat dong ngan quy va bao lanh 391.028 340.726
Dich vu dai ly 181.560 251.728
Thu phi dich vu khac 617.385 697.800
Chi phi hoat ddng dich vu (771.029) (333.393)
Dich vu thanh toan (69.902) (45.154)
Hoat déng ngan quy va bao lanh (123.901) (91.411)
Chi phi dich vu khac (577.226) (196.828)
Lai/ (L6) thuan tir hoat déng dich vu 1.152.331 1.474.063
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30. LAI/LO THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI VA VANG

2011

triéu dong

Thu nhéap tir hoat déng kinh doanh ngoai héi va vang

Thu tU kinh doanh ngoai té giao ngay 531.202
Thu tt kinh doanh vang 44.676
Thu tr cac cdng cu tai chinh phai sinh tién té 125.812
Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai héi va vang
Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (196.862)
Chi vé kinh doanh vang -
Chi vé cac cong cu tai chinh phai sinh tién té (122.266)
Lai/ (L6) thuan tit hoat déng kinh doanh ngoai héi va vang 382.562
31. LAI/LO THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH (MUA BAN) CHUNG KHOAN KINH DOANH
2011
triéu dong
Thu nhap tu mua ban chiing khoén kinh doanh 37.322
Chi phi vé mua ban chiing khoan kinh doanh (18.347)
Chi phi du phong giam gia chiing khodn kinh doanh (8.045)
L&i/(L6) thuan tir hoat déng kinh doanh (mua ban) chiing khoan kinh doanh 10.930

32. LAI/LO THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH (MUA BAN) CHUNG KHOAN DAU TU

2011

triéu déng

Thu nhap ti mua ban chiing khoan sén sang dé ban 289
Chi phi vé mua ban chiing khoan sdn sang dé ban (16)
Du phong gidm gia chiing khoan sdn sang dé ban (501.417)
Lai/(L6) thudn tir hoat déng kinh doanh ching khodn sén sang dé bdn (501.144)

Thu nhap ti mua ban ching khoan gitr dén ngay dao han -
Chi phi vé mua ban chiing khoan gitt dén ngay dao han -
Du phong gidm gid chiing khoén gilr dén ngay déo han -
Ldi/(L6) thudn tir hoat déng kinh doanh chiing khodn giir dén ngay ddo han -
L&i/(L6) thuan tur hoat déng kinh doanh chiing khoan dau tu (501.144)

33.  LAI/LO THUAN TU HOAT DONG KHAC

2011
triéu déng

Thu nhéap ti hoat dong khac

Thu nhap ti ng xdu da dugc xt ly (g6c) 1.170.498
Thu tir thanh ly tai san 5.847
Thu nhap khac 14.772

Chi tir hoat dong khac

Chi tir cong cu tai chinh phai sinh khac =
Chi vé hoat dong kinh doanh khac (167.014)
Lai/ 16 thuan tir hoat déng khac 1.024.103
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2010
triéu déng

574.578
31.670
25.788

(137.620)
(715)
(335.257)
158.444

2010

triéu déng
39.066
(74.587)
(3.070)
(38.591)

2010

triéu dong
9.855
(886)
(269.146)
(260.177)

(260.177)

2010

trinh bay lai
triéu dong

1.193.854
4.551
143.280

(70.072)
1.271.613
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34.  THUNHAPTU GOP VON, MUA CO PHAN

2011 2010

triéu dong triéu dong

C6 tuc bang tién nhan duoc trong ky tir gép vén, mua cé phan:

- trchdng khodn Vén kinh doanh 18.243 10.677
- tirchdng khodn Vén dau tu - -
- tirgép vén, ddu tu dai han 1.661 32.068
E;Iz:gncgfal:;]/ylﬁé:ekcétp(g%circgi%I'g_pév}?;pcnsrl]-;;ua cac khoan dau tu vao céc cong 237,441 121.475
- tir Ngdn hang Lién doanh Indovina 223.159 121.475
- ttrcéng ty TNHH Bdo hiém lién doanh Aviva 14.278 -
- tirCéng ty CP Ddu tu'va Phdt trién D6 thi Quang Ngdi 4 -

257.345 164.220

35. CHI PHI HOAT BONG

2011 N \2010.
triéu déng trlqh ba’i lai
triéu dong
Chi ndp thué va cac khoan phi, 1é phi 100.788 100.553
Chi phi cho nhéan vién
- Chiluong va phu cap 4.501.418 3.791.921
- Chitrang phuc giao dich va phuong tién bdo ho lao dong 77.235 18.010
- Cackhoan chi déng gop theo luong 190.828 159.765
- Chitrgcap 39.511 32.715
- Chicong tac xa hoi 1.368 1.613
- Céc khoan chi khac 164.727 136.958
Chi tai san
- Chikh4u hao tai san c6 dinh 750.731 643.630
- Chi khac vé tai san 715.240 577.064
Chi cho hoat déng quan ly céng vu
- Cong tac phi 110.921 66.031
- Chivé cac hoat déng doan thé ctia TCTD 8.958 7.823
- Chikhac cho hoat dong quan ly 1.352.988 957.673
Chi ndp phi bao hiém tién gui ctia khach hang 169.332 118.055
Chi phi du phong khac - 3.468
Chi phi hoat ddng khac 893.864 580.055
9.077.909 7.195.334
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36.

37.

38.
38.1

38.2

39.

TIEN VA CAC KHOAN TUOGNG DUGONG TIEN

Tién va cac khoan tuong duang tién thuan thé hién trén bao cao luu chuyén tién té hgp nhat bao gém cac khoan trén bang can
dai ké toan hgp nhat sau day:

31/12/2011 31/12/2010

triéu dong triéu dong

Tién va cac khoan tuong duong tién tai quy 3.713.859 2.813.948
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc 12.101.060 5.036.794
Tién gui thanh toan tai cac TCTD khéc 4.754.104 5.777.639
Tién gui va cho vay cac TCTD khac c6 ky han duai 90 ngay 53.725.376 39.532.172

74.294.399 53.160.553

TINH HINH THU NHAP CUA CAN BO CONG NHAN VIEN

Thuc té Thuc té

phatsinh  phat sinh nam

nam 2011 2010

. Tong sé can bd, cong nhan vién (nguai) 18.040 17.680
IIl. Thunhép cta can bd, cdng nhén vién (triéu déng)

1. Téng quy luong 4501.418 3.791.921

2. Tién thudng - -

3. Thunhap khac 164.727 136.958

4. T6ng thu nhap (1+2+3) 4.666.145 3.928.879

5.  Tién luong binh quan 20,79 17,87

6.  Thunhap binh quan 21,55 18,52

TAI SAN THE CHAP

Logi hinh va gid tri tai san thé chdp ndm giir cia khdch hang

Gia trj tai thoi diém lap bao céo

Gi4 tri s6 sach (triéu dong) (triéu déng)
31/12/2011 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2010
Bat dong san 309.839.088 280.427.059 309.839.088 280.427.059
Pong san 133.831.206 156.065.267 133.831.206 156.065.267
Chuing tu cé gia 38.090.284 77.394.866 38.090.284 77.394.866
Tai san khac 18.794.587 27.875.150 18.794.587 27.875.150
500.555.165 541.762.342 500.555.165 541.762.342

Cdc tai san thé chdp ndm giit va dugc phép bdn hodc dem di thé chdp cho bén thit ba trong truéng hop chii sé hitu tai san
van c6 khad ndng tra no

Tai ngay 31 thang 12 nam 2011, Ngan hang khéng nam gili tai san thé chdp nao ma Ngan hang dugc phép ban hoac dem di
thé chap cho bén thi ba trong trudng hop chl sé hitu tai san van cé kha nang tra ng.

NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET DUA RA

Trong qua trinh hoat déng kinh doanh, Ngan hang thuc hién cac céng cu tai chinh lién quan dén cac khodn muc ngoai bang
can déi ké toan. Cac cong cu tai chinh nay cht yéu bao gém cac cam két bao lanh va thu tin dung. Cac céng cu nay ciing tao ra

nhing rui ro tin dung cho Ngan hang ngoai cac rui ro tin dung da dugc ghi nhan trong ndi bang.

Rui ro tin dung clia cac cong cu tai chinh ngoai bang dugc dinh nghia la kha nang Ngan hang phai tra thay do khach hang khong
thuc hién hodc thuc hién khong dung cac nghia vu da cam két.
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39.

40.

41.

NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET BUA RA (tiép theo)

Cam két bao 1anh la cac cam két ma Ngan hang cdp cho khach hang dé giao dich véi mot bén thi ba, bao gém nhiéu loai nhu
bdo lanh vay von, bao lanh thanh toan, bao lanh thuc hién hop déng, bao lanh du thau... Rui ro tin dung d6i véi bao lanh vay
vén, bao lanh thanh toan vé co ban giéng vai rli ro cho vay khach hang, cac loai bdo lanh khac muic d6 rdi ro thap hon.

Giao dich thu tin dung thuong mai la loai giao dich trong d6 Ngan hang cung cap céng cu tai chinh cho khach hang ctia minh,
théng thudng la ngudi mua/nha nhap khdu hang héa va bén thu huéng la ngusi ban/nha xuét khiu. Phan loai theo thdi han
thanh toén, cé 2 loai la Thu tin dung trd ngay va thu tin dung tra chdm.

RUi ro d6i véi nghiép vu thu tin dung thuding thap, véi diéu kién NH cé thé kiém soat dugc hang héa. Thu tin dung trd cham co
thé& tiém &n rai ro cao hon thu tin dung tra ngay. Khi ngan hang thuc hién tra tién theo thu tin dung/cac cam két bao lanh ma
khach hang khéng tién hanh thanh toan cho ngén hang thi ngan hang c6 quyén cho vay bt budc theo thoa thuan da ky két
trudc dé clia ngan hang va khach hang

Ngan hang thudng yéu cau khach hang ky quy dé dam bao cho cac céng cu tai chinh ¢ lién quan dén tin dung khi can thiét.
Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két dugc cap, tuy thudc vao muc do tin cay cda khach hang do Ngan hang
danh gia.

Chi tiét cac khodn cong ng tiém &n va cam két vao ngay 31 thang 12 nhu sau:

31/12/2011 31/12/2010 ‘trinh.

tri¢éu dong triéubg)éél

Bao lanh tai chinh 17.712.619 14.699.630
Thu tin dung trd ngay 20.300.939 21.485.457
Thu tin dung trd cham 9.824.250 304.810
47.837.808 36.489.897

HOAT DONG UY THAC VA DAI LY KHONG CHIU RUI RO

31/12/2011 31/12/2010
triéu dong triéu dong
V6n cho vay UTBT nhan ti Bdo hiém xa hoi Viet Nam 1.480.941 -
Vén cho vay Uy thac ddu tu nhan tir té chiic khac 364.954 351.217
1.845.895 351.217

GIAO DICH VGI CAC BEN LIEN QUAN
Giao dich véi cac bén lién quan la cac giao dich dugc thuc hién véi cac bén cé lién quan véi Ngan hang. Cac bén dugc coi la lién
quan néu mot bén c6 khé nang ki€ém soat hodc c6 anh hudng dang ké ddi vai bén kia trong viéc ra quyét dinh cac chinh sach tai
chinh va hoat déng. Mét bén dugc coi la bén ¢é lién quan véi Ngan hang néu:

Truc ti€p hoac gian ti€p qua mot hay nhiéu bén trung gian, bén nay:

»  kiém soat hoac bi kiém soat hodc chiu su ki€ém soat chung bsi Ngan hang (bao gém cac cong ty me, cong ty con);

»  c6vén gop vao Ngan hang va do d6 c6 anh hudng dang ké t6i Ngan hang;

> 6 quyén déng kiém soat Ngan hang;
(b) Bénlién quan la cong ty lién doanh, lién két ma Ngan hang la mét bén lién doanh, lién két;
(c) Bénlién quan cé thanh vién la nhan su chinh trong Ban Quan ly cia Ngan hang hodc cong ty me ctia né;

(d) Beén lién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh cla bat ky ca nhan nao da néu trong diém (a) hoac (c);

(e) Beén lién quan la mét Ngan hang truc ti€p hodc gian tiép chiu su kiém soat, dong kiém soat hoac chiu dnh hudng dang ké,
hodc c6 quyén biéu quyét bai bat ky ca nhan nao dugc dé cap dén trong diém (c) hodc (d);

Chi tiét giao dich I6n v&i cac bén lién quan trong ndm 2011 nhu sau:
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41. GIAO DICH VGI CAC BEN LIEN QUAN (ti€p theo)

Bdo cdo thudng nién 2011

Bén lién quan

Quan hé

Céc giao dich

triéu dong

Tang tién gui thanh todn, thanh toan bu trir va

NHNN Viét Nam Quan ly truc ti€p AT BAtbUse 7.064.266
NHNN Viét Nam Quan ly truc ti€p Gidm tién vay ti NHNN 15.883.582
Bo Tai chinh S& hiiu truc tiép Tang vén nhan (1.641.796)
Bo Tai chinh S& hiiu truc tiép Thanh toén lai Trai phi€u Chinh pht Dac biét 46.200
Bo Tai chinh S& hiiu truc tiép Giam tién gui c6 ky han 1.427.657
NHLD Indovina Lién doanh Tang tién gui ctia Indovina (3.541.400)
NHLD Indovina Lién doanh Tang tién gui tai Indovina 2.400.000
Congty TNHH Bao hiem Lién doanh Tang tién gui va vén nhan (839.699)

nhan tho Aviva

Chi tiét ng va cho vay cac bén lién quan tai thai diém ngay 31 thang 12 nam 2011 nhu sau:

Bén lién quan

Quan hé

Céc giao dich

Phai thu (Phai tra) triéu

Tién gui thanh toan, thanh toan bu

triéu dong déng

NHNN Viét Nam Quan ly truc ti€p s U trabAuBLAS 12.101.060 -
NHNN Viét Nam Quan ly truc ti€p Cac khodn vay tir NHNN - (26.883.618)
Bo Tai chinh S& hiiu truc tiép Lai Trai phiéu Chinh pht dac biét 18.932 -
Bo Tai chinh S& hiiu truc tiép Tién gui c6 ky han - (22.578)
Bo Tai chinh S& hiiu truc tiép Vén nhan cuia cac té chic - (3.026.601)
NHLD Indovina Lién doanh Tién gui ctia Indovina - (3.941.400)
NHLD Indovina Lién doanh Tién gi tai Indovina 2.800.000 -
Cong ty TNHH Bao hiém Lién doanh Tién gui va vén nhan - (839.699)

nhan tho Aviva

42. MUC O TAP TRUNG THEO KHU VUC BIA LY CUA CAC TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG
CCTC phai sinh Kinh doanh va
(Téng gia tri d4u tu chiing
Téng du ng cho Cac cam két tin giao dich theo khoén (Chénh
g 6ng tién gui dung jong h DN-D
Trong nudc 296.934.312 63.645.604 14.397.761 17.597 68.263.670
Nudc ngoai = 10.434.532 33.440.047 2.639 =
43. CHINH SACH QUAN LY RUI RO LIEN QUAN PEN CAC CONG CUTAI CHINH

Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam la ngan hang thuong mai (NHTM) chti luc, ch dao clia nén kinh t&, dong vai tro NHTM
tru cot cla nganh ngan hang Viét Nam. Binh huéng giai doan 2011-2015 cla ngan hang sé tré thanh mét tap doan tai chinh
hoat dong da ndng. Do vay, viéc sit dung cac cdng cu tai chinh, bao gém nhan tién gui ctia khach hang va dau tu vao céc tai san
tai chinh c6 chat lugng cao da trd thanh hoat déng mang tinh then chét gitp Ngan hang dat dugc mic chénh léch lai suat can
thiét. Xét tu khia canh quan ly rdi ro, diéu nay doi héi Ngan hang két hgp mét cach can doéi gilta cac cam két ngoai bang (nhu
bao lanh va thu tin dung) véi cac khodn cho vay (bdng déng néi té cling nhu ngoai t&) di véi cac ca nhan va té chiic thudc cac
muic d6 tin cdy khac nhau. Bén canh dé, Ngan hang cling dau tu mét phan vén luu dong vao céc chiing khoan dau tu hay cho
cac ngan hang khéc vay. Nhiing rui ro lién quan dén trao d6i ngoai té va thay déi lai suat dugc quan ly théng qua ép dung han
muc trang thai nham han ché su tap trung qua muc déng thoi tham gia vao cac hoat déng cé tac dung can bang lan nhau dé
gidm thiéu rai ro. Thédng qua viéc ndm gilt nhiéu tai san la cac cdng cu tai chinh c6 chat lugng cao, o cau bang can déi ké toan
riéng ctia Ngan hang c6 dt kha nédng phong ngtia rui ro trong yéu trong qua trinh hoat déng kinh doanh va dam bao kha nang
thanh khoan. Thém vao d6, Ngan hang cling tham gia vao nhiéu giao dich phong ngtia rui ro lién quan dén cac cong cu tai chinh
nhu cac cam két hoan ddi ngoai té cho muc dich quan ly rdi ro thanh khoan, rdi ro 1ai suat.
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43.

44,

44.1.

CHINH SACH QUAN LY RUI RO LIEN QUAN BEN CAC CONG CU TAI CHINH (tiép theo)

Trong qua trinh quan ly ri ro tin dung, Ngan hang da st dung c6 hiéu qua Cam nang Tin dung trong d6 ghi chi tiét cac chinh
sach va thu tuc cho vay cling nhu cac huéng dan thuc hién dé chuan héa cac hoat dong tin dung ctia Ngan hang. Rui ro thanh
khoén dugc han ché théng qua viéc quan ly chit ché cac khoan tién va tuong duong tién tai cac tai khoan Nostro, cac khoan tién
guii ¢6 ky han tai Ngan hang Nha nudc, céc té chic tin dung khac va cac gidy t& c6 gia cé tinh “1éng” cao. Chénh léch ki han va
cac ty lé an toan c6 tinh dén yéu t6 rdi ro cling dugc st dung @€ quan ly rui ro thanh khoan. Ngan hang thudng tién hanh danh
gia tinh hinh 1ai suat, kiém soat chénh léch khe h& danh gia lai, so sanh véi cac thi trudng trong nudc va quéc té dé c6 nhimng
diéu chinh kip thdi. Thém vao dé, viéc 4p dung cac quy trinh quan Iy rdi ro ndi bd cling trd nén hiéu qua hon nhd viéc trién khai
Hé thong Quan ly Von Tap trung va Hé théng Thanh todn Tap trung, theo d6 toan bo cac giao dich vén va thanh toan ctia Ngan
hang déu do Héi s& chinh thuc hién. Viéc d6 cho phép Ngan hang giam sét hiéu qua hon cac bién d8i vé vén va gidm céc sai sot
6 thé xdy ra cing nhu nhimng thu tuc phic tap khéng can thiét.

Trong nam 2011, Uy ban Quan ly tai san Ng - C6 (ALCO) tiép tuc trién khai cac hoat dong, dam bao thuc hién cac gidi han an toan
theo yéu cau Théng tu 13/TT- NHNN, Théng tu 19/TT-NHNN va Théng tu 15/TT-NHNN. Hién nay, Ngan hang dang khan truong
trién khai thuc hién module Quan Iy Tai san Ng C6 (ALM), ban hanh Qui dinh ndi bd vé quan ly thanh khoan va diéu hanh i suat.
ALCO hop dinh ky hang thang va dot xuat dé dé ra cac giai phap vé quén ly rti ro thanh khoan, rui ro 1ai suat, rai ro tién té, déng
thai phan tich du bao céac kich ban dé chi dong d6i phé déi véi cac tinh hudng bién dong cua thi trudng.

RUI RO TIN DUNG

RUi ro tin dung 1a kha nang xay ra t6n that trong hoat déng ngan hang cda t8 chic tin dung do khach hang hoic d6i tac khéng
thuc hién hodc khéng cé kha nang thuc hién nghia vu ctia minh theo cam két.

Céc cdng cu ma ngan hang st dung dé quan ly rai ro tin dung

DG6i véi hoatdong tin dung Ngan hang kiém soat va quan Iy rdi ro tin dung bang cach thiét 1ap han mdic tin dung tuong ting véi
murc d6 rdi ro ma ngan hang cé thé chap nhan dugc déi véi méi khach hang va déi véi méi linh vuc dia ly, nganh nghé.

Ngan hang da thiét [ap quy trinh soat xét chat luong tin dung cho phép du béo s6m nhimng thay déi vé tinh hinh tai chinh, kha
nang trd ng clia cac bén déi tac dua trén cac yéu té dinh tinh, dinh lugng. Han mdc tin dung déi véi méi khach hang dugc thiét
lap théng qua viéc st dung hé théng xép hang tin dung, trong dé méi khach hang dugc xép loai 8 mot mic do rai ro. Mdc do
rui ro nay co thé dugc sita déi, cap nhat thudng xuyén.

DG v6i hoat déng ddu tu/cho vay trén thj truong lién ngan hang: Ngan hang kiém soat va quan Iy rdi ro bang cach thiét 1ap han
muc dau tu lién ngan hang déi véi tiing doi tac cu thé trén ca s& phan tich, danh gia cia Ngan hang vé muic d6 rai ro clia doi tac.
Han muc dau tu lién ngan hang do Hoi dong dinh ché tai chinh xac 1ap va giao Phong Dau tu thuc hién.

Cdc tai sdn tai chinh dé qud han nhung khéng bi giam gid

Cac tai san tai chinh bi qua han nhung khéng bi glam gia ciaNgan hang bao gém cac khoan cho vay bi qué han nhUng s dudy
phong can trich lap theo cac chusn muc ké toan va hé théng ké toan va cac quy dinh hién hanh khac a ap dung cho cac té chuc tin
dung Viét Nam (“VAS”) la khong. Tudi ng ctia cac tai san tai chinh da qua han nhung khéng bi giam gia dugc trinh bay dudi day:

Qua han
Trén 360
ngay
triéu dong

Dudi 90 ngay 91-180 ngay 181-360 ngay
triéu dong triéu dong triéu dong

TAI SAN
Tién, vang gui tai cadc TCTD khac va cho vay cac
TCTD khac
Tién, vang gui tai TCTD khac - - - -
Cho vay cac TCTD khac - - - -
Chiing khoan kinh doanh - - - -
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai
chinh khac
Cho vay khach hang 6.017.024 1.071.421 220.213 912.537

Chitng khoan dau tu = - - -

Chiing khoén dau tu sén sang dé ban - 5 - .

Chuing khodan dau tu gitr dén ngay dao han - = - -
Tai san c6 khac -

Céc khodn phai thu - = - -

Cac khoan 1ai, phi phai thu - - = -

Tai san Co khac - - - -
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THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

44,

44.1.

45.

45.1.

RUI RO TiN DUNG (tiép theo)
Cdc tai san tai chinh da qud han nhung khéng bi giam gid (tiép theo)

Ngan hang hién dang nam gil cac tai san dam bao la bat dong san, dong san, cac gidy t& co gia va cac loai tai san dam bao khac
cho céc tai san tai chinh nay. Ngan hang chua xac dinh dugc day du gia tri hgp ly cla céc tai san ddm bao nay do chua c6 cac
huéng dan cu thé cling nhu chua cé cac théng tin thi trudng can thiét. Cho muc dich xac dinh tai san c6 bi giam gia tri va c6 phai
trich 1ap du phong hay khéng theo VAS, gia tri cac tai san dam bao nay dugc xac dinh theo quy dinh tai Quyét dinh 493/2005/
QD-NHNN va Quyét dinh 18/2007/QB-NHNN.

RUI RO THI TRUONG

Rui ro ldi sudt

Rui ro 1ai suat la kha nang thu nhap hoac gia tri tai sdn ctia Ngan hang bi anh hudng khi lai suat trén thi trudng bién déng.
RUi ro lai suat ctia Ngan hang c6 thé xuat phat tir: Hoat déng dau tu va Hoat déng huy déng vén va cho vay.

Théi han dinh lai i suat thuc té |a thdi han con lai tinh ti thai diém 1ap bao céo tai chinh cho téi ky dinh lai 1ai sudt gan nhat
clia cac khodn muc tai sdn va nguén vén.

Cac gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai han dinh lai lai suat thuc té€ clia cac tai san va céng ng clia Ngan
hang:

» Tién mat, vang bac da quy; gop vén dau tu dai han va cac tai san c6 khac (bao gom tai san ¢ dinh, bat dong san dau tu va
tai san c6 khac) dugc xép loai khoan muc khong chiu lai;

»  Tién gUi tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam dugc xép loai tién guii thanh toan do d6 ky han dinh lai lai suat thuc té dugc xép
loai d&n mot thang;

»  Thaihan dinh lai lai suat thuc té cla ching khoan dau tu va ching khoan kinh doanh dugc tinh dua trén thai gian dédo han
thuc té tai thai diém 1ap bao cao tai chinh cla tiing loai chiing khoan;

»  Thaihan dinh lai 13i suat thuc té cta cac khoan tién gui va cho vay cac TCTD; cac khoan cho vay khach hang; cac khoan ng
chinh pha va Ngan hang Nha nudc Viét Nam; cac khoan tién gui va vay cac T6 chiic tin dung va khoan muc tién gui ctia
khéach hang dugc xac dinh nhu sau:

- Cackhodn muc c6 lai suat ¢é dinh trong su6t thoi gian ctia hgp déng: Thai han dinh lai 1ai suat thuc té dua trén thoi
gian ddo han thuc té tinh tU thdi diém lap bao céo tai chinh;

- Cac khodn muc co lai suat tha ndi: Thai han dinh lai lai suat thuc t€ dua trén ky dinh lai lai sudt gan nhat tinh ti thai
diém |ap bao cdo tai chinh.

»  Thaihan dinh lai lai suat thuc té ctia khodn muc phat hanh gidy t& c6 gia dua trén thdi gian ddo han thuc té cda tiing loai
gidy to c6 gig;

»  Thdi han dinh lai lai sut thuc t€ cia khodn muc nguén vén tai trg uy thac dau tu, cho vay ma té chuc tin dung chiu rdi ro
dua trén thai gian déo han thuc té cla giao dich do cac giao dich nay c6 1ai suat c6 dinh;

Chinh sdch léi sudt cia Ngén hang:

DGi vai hoat dong cho vay trén thj trudng lién ngdn hang (ngdn han), 1ai suat dau tu dugc xac dinh tuy thudc vao dién bién thi
trudng va chi phi vén ctia Ngan hang. Cac khoan cho vay trén thi trudng lién ngan hang thudng c6 ky han ngan (dudi 3 thang).
Dé& binh én thi trudng, ndm 2011, NHCT da cho vay hé trg thanh khoan d6i v6i cac NHTMCP nhé, c6 khé khan vé thanh khoan;
déng thai co cau lai danh muc dau tu dam bao an toan va hiéu qua.

Can ct vao du béo vé dién bién lai suat trén thj trudng, va kha nang can déi vén, Ngan hang sé dua ra quyét dinh dau tu phu hgp.

Dai véi hoat déng huy déng vén, 1ai suat dugc xac dinh theo nguyén tac thi trudng, két hgp véi dinh hudng kinh doanh ctia ban lanh
dao, can déi von clia Ngan hang va quy dinh ctia Ngan hang nha nudc. Nguén von huy déng ctia Ngan hang chd yéu cé thai han dinh
lai 1ai suat ngan.

DGi v6i hogt dong cho vay, Ngan hang quy dinh muc lai sudt cho vay trén nguyén tac dam bao bu dép chi phi vén, cac chi phi
quan ly, trén co s& xem xét cac yéu to rdi ro, gia tri tai san bao dam, 1ai suat trén thi trudng, ddm bao kha nang canh tranh va hiéu
qua kinh doanh cia Ngan hang. Tru s& chinh quy dinh muic san lai sudt cho vay trong tiing thai ky; cac don vi kinh doanh dugc
ch dong xac dinh 1ai suat cho vay déi vai khach hang trong tiing ky dam bao khong thap hon san lai suat trén co s& phan tich,
danh gid rui ro tin dung va phai dam bao hoan thanh ké hoach Igi nhuan dugc giao.
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45.

45.1.

RUI RO THI TRUONG (tiép theo)

Rui ro ldi sudt (ti€p theo)

Quadn Iy rdi ro ldi sudt:

Ngan hang quan ly rdi ro 1ai sudt & ca 2 cap do giao dich va danh muc.

Cong cu quan ly, diéu hanh 1ai suat ctia Ngan hang:

> Diéu chinh thdi han diéu chinh l4i sudt cho vay tuong Ung vdéi ky han danh gié lai cia nguén vén. Kiém soét chénh léch ky
han dinh gia lai trong pham vi cho phép;

»  Tatca cadc hop déng tin dung déu phai cé cac diéu khodn phong ngisa rui ro 1ai suat dé dam bao Ngan hang ludén chd déng
trudc nhimg bién ddng bat thudng cla thi trudng, 1ai suat cho vay phai dugc xay dung trén co s phan anh dung chi phi
huy dong von thuc té ctia Ngan hang.

>  Diéu hanh qua céng cu gid mua ban vén nodi bod FTP: T ngay 2/4/2011, Ngan hang trién khai hé thdng dinh gia diéu chuyén
von nodi bo FTP khép ky han theo thong 1é quéc t€, mua béan vén chi tiét dén tiing giao dich. Tuy theo dinh huéng hoat déng
ctia Ngan hang va dién bién thj trudng, Tru s& chinh c6 thé thay d6i gia mua ban vén déi véi timg déi tugng khach hang/
sdn pham,.. d€ dua ra tin hiéu vé tai chinh dé don vi kinh doanh xac dinh lai suat cho vay/huy déng déi vdi tiing giao dich.

V6i kinh nghiém va kha nang nhay bén trong quan tri diéu hanh, NHCTVN da diéu hanh than trong, linh hoat co ché lai suat tién
gui, tién vay dam bdo an toan, hiéu qua, tang trudng quy md va ma rong thi phan.Sé liéu tai Bao cao rui ro 1ai suat cho thay tai
san nhay cam vai lai sudt ciia NHCTVN chd yéu tap trung & cac ky han tir 6 thang trd xudng, phu hgp véi co cdu ngudn vén huy
déng ctia Ngan hang tap trung Ién bao gom céac khoan c6 thai han dinh 1ai suat ngan.
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45. RUI RO THI TRUONG (tiép theo)

45.1. Rdi ro ldi sudt (ti€p theo)

Tai san

Tién mat vang bac, da qui

Tién gt tai NHNN

Tién gUi tai va cho vay cac TCTD khac (¥)
Chuing khoan kinh doanh (*)

Céc cong cu tai chinh phdi sinh va cac tai san
tai chinh khac

Cho vay khach hang (*)

Chiing khoan dau tu (¥)

G6p vén, dau tu dai han (¥)

Tai san c6 dinh va bat déng san dau tu
Tai san Co6 khac (*)

Tong tai san

No phai tra

Céc khoan ng Chinh pht va NHNN

Tién gUi clia va vay ti NHNN va cac TCTD
khac

Tién gti ctia khach hang

Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac
khoan ng tai chinh khac

Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD
chiu rdi ro

Phat hanh gidy to ¢ gia

Céc khodn ng khéc

Téng ng phai tra

Miic chénh nhay cam véi lai suat néi bang

Céc cam két ngoai bang c6 tac dong ti muc
d6 nhay cadm vai Lai suat clia cac Tai san va
cong nag (rong)

Miic chénh nhay cdm véi lai suat néi,
ngoai bang

(¥): khéng bao gobm du phong rai ro

Qua han

8.221.195

8.221.195

8.221.195

8.221.195

Khoéng chiu lai

3.713.859

2.924.485
3.746.217
14.265.312
24.649.873

12.518

24.579.743
24.592.261
57.612

47.837.808

47.895.420

Dén 1 thang

12.101.060
48.036.822

161.250.753
1.479.750

222.868.385

410.111

30.723.404

165.503.748

6.517.179

551.434

203.705.876
19.162.509

19.162.509

15.133.700

20.236

79.452.449
2.862.113

97.468.498

2.826.607
24.897.152

61.914.714

15.549.585

2.708.235

107.896.293
(10.427.795)

(10.427.795)

1.884.154
557.358

23.830.005
11.374.782

37.646.299

24.044.497
18.787.357

24.116.307

10.547.132

7.777.597

85.272.890
(47.626.591)

(47.626.591)

Tu6-12
thang

424.400

9.580.034
48.974.691

58.979.125

5.296.106

1.198.925

51.851

6.546.882
52.432.243

52.432.243

5.624.555

5.624.555

442.833

3.011.687

3.454.520
2.170.035

2.170.035

Trén 5 nam

5.475.321
3.029.630

8.504.951

8.504.951

8.504.951

Don vj: triéu déng

3.713.859
12.101.060
65.479.076

557.358

20.236

293.434.312
67.720.966
2.924.485
3.746.217
14.265.312
463.962.881

27.293.733

74.407.913

257.273.708

36.824.508

11.089.117
24.579.743
431.468.722
32.494.159

47.837.808

80.331.967
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THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

45,
45.1.

45.2.

RUI RO THI TRUONG (tiép theo)
Rui ro ldi sudt (tiép theo)
D¢ nhay déi véi lai sudt

Ngan hang va cac céng ty con chua thuc hién phan tich d6 nhay déi véi lai sudt cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12
nam 2011 do chua du cac diéu kién vé hé théng co s& di liéu va thong tin dau vao.

Rdi ro tién té
RUi ro tién té |a rai ro ma gid tri clia cac cong cu tai chinh bi thay d6i xuat phat ti nhiing thay déi vé ty gia.

Ngan hang dugc thanh lap va hoat déng tai Viét Nam véi dong tién bao cao la VND. Trong khi d6 co cau tai san — nguén vén cua
Ngén hang bao gém mét phan bang ngoai té (bao gém USD, EUR,...), do d6 c6 thé phét sinh rui ro tién té.

Rui ro tién té déi vai Ngan hang bao gom:

- Rui ro tién té trong hoat dong kinh doanh ngoai té

- Ruirotién té trong hoat dong huy déng vén va cho vay.

- Ruirotién té trong hoat dong dau tu

Tinh hinh kinh té€ va chinh sdch kinh té vi mé trong ndm cé dnh hudng I6n dén hoat déng cdia Ngdn hang:

Trong ndm 2011, dé 6n dinh ty gia, NHNN da yéu cau cac téng céng ty Nha nudc phai ban ngoai té USD cho ngéan hang va qui
dinh tran 1ai suat tién gi USD d6i vai cac doanh nghiép 1a 0,5%/nam, tran 1ai suat huy dong tir ca nhan la 2%/nam. Vi nhiéu
giadi phap tich cuc ciia NHNN nén thj trudng ngoai héi dugc binh én, ty gia 6n dinh hon. Diéu nay da giam bét tinh trang céng
thang USD kinh doanh dap ting cho céc doanh nghiép xuat nhap khau va ciing tao diéu kién cho cac doanh nghiép tich cuc vay
von USD (do ldi sudt thdp hon VND).

DEphong nguia rdi ro do bién ddng ty gid, Ngan hang da dp dung déng bé cdc cong cu sau:

Trén co s& s6 liéu thuc té, nhu ciu tang trudng cla cac don vi thanh vién, dinh hudng kinh doanh phong Ké Hoach & Hb Trg
ALCO phan tich va du bao cac luéng tién vao/ra trong hé théng, dé xuét Ban lanh dao phuong an ké hoach vén kinh doanh theo
tuing loai tién té (chi tio sé s6 VND va USD, EUR qui d6i), va dusd s6 VND va USD, EUR qui didng truéng clia cac don vi thanh vién,
dinh huéng kinh doanh phong K& . Toan bé du ng cho vay ngoai té clia ngan hang dugc tai trg bai cac nguén vén huy dong
ngoai té cung déng tién, dadm bao can khadp vé khaéi lugng do vay khong phat sinh rdi ro tién té déi véi hoat dong huy dong von
va cho vay.

Da3ivéi hoat déng dau tu: Ngan hang co phat sinh mot s6 rdi ro tién té trong hoat dong dau tu vao Ngan hang Indovina Bank (gop
50% vén diéu lé ctia Ngan hang Indovina, tuong duong gia tri 82,5 triéu USD) va viéc dau tu thanh [ap Chi nhanh Duc (10 triéu
EUR). RUi ro tién té déi vai cac khoan muc dau tu nay thudng xuyén dugc Ngan hang theo déi chit ché thong qua phan tich, du
bdo bién dong ty gia clia cadc déng tién nay vai VND. Hién nay, Ngan hang dang xem xét phuong én st dung cong cu phai sinh
dé phong ngra ri ro tién té déi véi ca 02 khodn muc dau tu trén.

Dai vdi hoat ddng kinh doanh ngoai té: Quy dinh vé trang thai tién té ddi véi tiing dong tién dugc phong KDNT TSC xay dung va
trinh TGP phé duyét, phu hgp véi muc rti ro ma Ngan hang cho phép. Han muc trang thai nay dugc giao cho Phong Kinh doanh
ngoai té theo déi va thuc hién. Trang thai déng tién dugc quan ly trén co s& hang ngay va chién lugc phong ngtia rti ro dugc
Ngén hang st dung d€ dam bao rang trang thai ctia cdc dong tién dugc duy tri trong han muc da thiét lap.
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44

45. RUI RO THI TRUONG (tiép theo)

45.2. Rui ro tién té (tiép theo)

Phan logi tai san va céng no theo logi tién té da dugc quy déi sang VND vao ngay 31 thdng 12 nam 2011:

Tai san

Tién mat vang bac, da quy

Tién gui tai NHNN

Tién gui tai va cho vay cac TCTD khac (¥)

Chuing khoan kinh doanh (*)

Cong cu tai chinh phdi sinh va cac tai san tai chinh khac (*)
Cho vay khach hang (*)

Chung khoan dau tu (¥)

Gop von, dau tu dai han (¥)

Tai san c6 dinh va bat dong san dau tu

Cac tai san C6 khac (¥)

Tong tai san

Ng phai tra va vén chi sé hiru

Céc khoan ng Chinh pht va NHNN

Tién gui ctia va vay t&r NHNN va cac TCTD khéc

Tién gui ctia khach hang

Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac
Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD chiu rdi ro
Phat hanh gidy t& c6 gia

Cac khoan ng khac

Vén va cac quy

Téng ng phai tra va vén chii s& hifu

Trang thai tién té noi bang

Trang thai tién té ngoai bang

Trang thai tién té noi, ngoai bang

(¥*): khéng bao gébm du phong rdi ro
D6 nhay déi véi ty gid

Ngan hang va cac cdng ty con chua thuc hién phan tich d6 nhay ddi véi ty gia cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2011 do chua dt cac diéu kién vé hé théng co

s& di liéu va thong tin dau vao.

EUR dugc quyddi

146.740

320.852
2.255.369

304.962
3.027.923

610.509
1.569.328

271.566

113.889
2.565.292
462.631
2.585.521
3.048.152

USD dugc quydéi

569.131
2.384.379
16.735.809
20.236
51.882.028

1.392.058
364.920
73.348.561

4
30.714.824
31.727.133

5.635.124
1.564.106
2.532.187
72.173.378
1.175.183
31.928.835
33.104.018

2.969.148
9.716.681
48.274.724
557.358
239.296.915
67.720.966
1.532.427
3.746.217
13.592.141
387.406.577

27.293.729
43.082.580
223.910.274
30.917.818
9.525.011
21.933.667
28.490.896
385.153.975
2.252.602
13.071.133
15.323.735

Céc ngoai té khac
duoc quy déi

28.840

147.691

3.289
179.820

66.973
112.847
252.319

365.166

Don vi: triéu déng

3.713.859
12.101.060
65.479.076

557.358
20.236
293.434.312
67.720.966

2.924.485

3.746.217
14.265.312

463.962.881

27.293.733
74.407.913
257.273.708
36.824.508
11.089.117
24.579.743
28.490.896
459.959.618
4.003.263
47.837.808
51.841.071
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THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

45,
45.3.

RUI RO THI TRUONG (tiép theo)
Rdi ro thanh khodn

Rui ro thanh khoan la rui ro Ngan hang gdp kho khan trong viéc thuc hién nhiing nghia vu cho cac cong ng tai chinh. Rui ro
thanh khodn phat sinh khi Ngan hang co thé khéng dd kha nang thuc hién nghia vu trd ng khi nhiing cong ng nay dén han &
nhiing thai diém binh thuong hodc kho khan hodc Ngan hang phai chap nhan huy déng vén véi chi phi gia tang dé dam bao
nghia vu trd ng. Dé giam thiéu rdi ro thanh khoan, ngan hang chu truong da dang héa nguédn von huy dong. Ngan hang ciing
xay dung hé théng bao cdo can do6i von dé tinh toan trang thai thanh khoan hang ngay cua Ngan hang déng thai thuang xuyén
¢6 bdo cao phan tich, du bao vé tinh hinh thanh khoan trong tuong lai.

Dinh ky hang thang, tai cudc hop Uy ban ALCO, tinh hinh can d6i vén va thanh khoan cta Ngan hang la mét trong nhiing noi
dung trong tam dugc thdo luan. Trén ca s phan tich, danh gig, Uy ban ALCO dua ra khuyén nghi véi Hoi dong quan tri, Ban diéu
hanh dé co chi dao trong thai gian t6i ddm bao duy tri kha ndng can déi thanh khoan ctia Ngan hang.

Ngoai ra, Ngan hang con duy tri danh muc Tai san du trir thi cap a trai phiéu chinh pht, 6 thé ban hoac repos véi Ngan hang
nha nudc phong ngua truong hgp cang thang thanh khodn (néu phat sinh).

Thai gian ddo han cla cac tai sén va cong ng thé hién thai gian con lai cta tai sén va cdng na tinh tir ngay lap béo cao tai chinh
dén khi thanh toan theo quy dinh trong hgp dong hodc trong diéu khoadn phat hanh.

Cac gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thai gian dén han cla cac tai san va cong ng clia Ngan hang:

> Tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam dugc xép loai tién gti thanh toan, trong dé bao gom tién gui dy trif bat budc.
S6 du cua tién gui du trt bat budc phu thudc vao thanh phan va ky han clia cac khoan tién gui khach hang ciia Ngan hang.

»  Thaigian dao han clia chiing khoan dau tu dugc tinh dua trén ngay déo han cla ting loai ching khoan.

> Thaigian dén han clia cac khoan tién gt va cho vay cac TCTD va cac khoan cho vaﬁ khach hang dugc xac dinh dua vao ngay
dén han ctia hgp dong quy dinh. Thoi gian dén han thuc té c6 thé thay doi do cac khé udc cho vay dugc gia han. Ngoai ra, cac

khoan cho vay khach hang dugc thé hién bang gia tri con lai sau khi trir di du phong rdi ro.

» Thdi gian dén han clia cac khodn dau tu gép vén mua ¢ phan dugc coi la hon 5 nam do cac khoan dau tu nay khéng cé
thai gian dao han xac dinh.

> Céac khoan tién gui, tién vay ctia cac t6 chic tin dung va cac khodn tién gui clia khach hang duoc xac dinh dua vao tinh
chat clia cac khoan nay hoac thai gian dao han trén hgp dong. Déi vai tién gui khén%ky han ctia t6 chuc kinh té va nguon
von tai trg Uy thac dau tu cho vay ma TCTD chju rdi ro, c6 gia dinh mét khoi lugng nhat dinh dugc duy tri trong nhing ky
han tiép theo.

> Tai khoan Vostro va tién gti thanh toan duoc thuc hién giao dich theo yéu cau ctia khach hang va do dé dugc xép loai
khong ky han. Thai gian dao han d6i véi cac khoan vay va tién gti ky han dugc xac dinh dua trén ngay dén han theo hop
dong. Trong thuc té, cac khodn nay thudng dugc quay vong va do dé duy tri trong thai gian dai hon thai gian déo han ban
dau.

»  Thaigian dén han cla tai san c6 dinh dugc xac dinh dua vao thai gian st dung hiu ich con lai cda tai san.

> Trén co sé dugc Ban lanh dao phé duyét ké hoach kinh doanh hang ndm, phong Ké hoach va H6 Trg ALCO phan tich va du
bao cac dong tién vao/ra trong hé théng theo ké hoach da dugc duyét; dong thdi can ci vao bién dong nguon vén va su
dung vén thuc té hang ngay. Tu dé dua ra cac quyét dinh vé quan ly va diéu hanh vén kha dung cho phu hgp.

Can c vao du bao bién dong nguén vén kha dung, phong Dau tu quan ly dy trif thir cap thong qua viéc mua gidy to ¢ gia c6
tinh thanh khoan cao. Cac giay tG c6 gia nay c6 thé dugc giao dich trén thi trudng thir cap dé chuyén hoa thanh tién. Phong Dau
tu c6 thé quyét dinh ban lai cac gidy t6 c6 gia cho NHNN qua thi trudng ma, hoac vay tai cap von khi nguén von kha dung thiéu
hut dé ddm bdo thanh khoan cho toan hé théng.

Cén c(f vao céc quy dinh ctia NHNN, phong Ké hoach & H6 Trg Alco cling phéi hop véi phong Dau tu dé xudt phuong an quéan
ly von kha dung cua Ngan hang ddm bao s6 du binh quan thuc té trén tai khoan tién gui VND va ngoai té tai NHNN hang thang
khong thap hon s6 du tai khoan du trit bat budc theo quy dinh. Ngoai ra, phong Pau tu con thiét lap quan hé han muc giao dich
VvGi cac ngan hang khac dé hé trg lan nhau khi can thiét.

Quy trinh quan ly von kha dung tai Ngan hang dang thuc hién trong hé théng INCAS, chUdnE trinh thanh todn lién ngan hang
CITAD. Trén co sG thanh toan tap trung tai Tru s& chinh, Ngan hang luén cht dong quan ly thanh khodn hang ngay. Hién nay,
Ngan hang dang khan truong trién khai va phat trién cdc phan mém nang cép va hoan thién quy trinh quan ly rdi ro theo chuan
quéc té.

Can i vao du bao bién dong nguén von kha dung, phong Dau tu quan ly dy trir thir cap thong qua viéc mua gidy to c6 gia c6
tinh thanh khoan cao. Cac giay tG c6 gia nay c6 thé dugc giao dich trén thi trudng thir cap dé chuyén hoa thanh tién. Phong Bau
tu c6 thé quyét dinh ban lai cac gidy t6 c6 gid cho NHNN qua thi trudng ma, hodc vay tai cap von khi nguén vén kha dung thiéu
hut dé dam bao thanh khoan cho toan hé théng.

Cén c vao céc quy dinh ctia NHNN, phong Ké hoach & H6 Trg Alco cling phéi hop véi phong Dau tu dé xudt phuong an quéan
ly vén kha dung cla Ngan hang dam bao sé du binh quan thuc té trén tai khoan tién guii VND va ngoai té tai NHNN hang thang
khéng thap hon s6 du tai khoan du trit bat budc theo quy dinh. Ngoai ra, phong Pau tu con thiét lap quan hé han muc giao dich
vGi cac ngan hang khac dé hé trg lan nhau khi can thiét.

S6 liéu tai Bang Bao céo rdi ro thanh khodn 31/12/2011 cho thdy nguén vén clia Ngan hang kha déi dao loai ky han tir 1 dén 12
thang. Nguon von ¢ ky han ti 1 ndm trd 1én con thiéu tuy ¢ cai thién nhiéu so véi dau nam - day cling la tinh trang chung clia
cac NHTM Viét Nam hién nay. Thuc t€ Ngan hang van dam bao dung ty 1é sit dung nguén vén ngén han dé cho vay trung dai
han theo quy dinh cia NHNN.

Hoat dong quan ly thanh khoan ctia Ngan hang dugc quan ly chat ché theo huéng tuan thi cac chi dao cia NHNN va céc tiéu
chi quan ly thanh khodn néi b cia Ngan hang cho tiing dong tién chinh (VND,USD, EUR) trén danh muc huy dong va cho vay.
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45. RUI RO THI TRUONG (tiép theo)

45.3. Rdi ro thanh khodn (ti€p theo)

Tai san

Tién mat vang bac, da qui

Tién gui tai NHNN

Tién gui tai va cho vay cac TCTD khac (¥)
Chuing khoan kinh doanh (¥)

Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san
tai chinh khac

Cho vay khach hang (*)

Chuing khoan dau tu (¥)

Gop von, dau tu dai han (¥)

Tai san c6 dinh va bat déng san dau tu
Tai sdn C6 khac (*)

Tong tai san

No phai tra

Céc khodn ng Chinh phti va NHNN

Tién gui chia va vay t&r NHNN va cac TCTD
khac

Tién gui cha khach hang

Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac khoan
Nng tai chinh khac

Vén tai trg, uy thac dau tu, cho vay ma TCTD
chiu rtiro

Phét hanh gidy t& co gia

Cac khoan ng khac

Téng no phai tra

Muic chénh thanh khoan rong

(*): khéng bao gébm du phong rdi ro

Qua han

Trén 3 thang

2.204.171

2.204.171

2.204.171

Dén 3 thang

6.017.024

6.017.024

6.017.024

Dén 1 thang

3.713.859
12.101.060
48.036.822

24.728.218
1.479.750

1.422.457
91.482.166

410.111
30.723.404

76.437.919

6.517.179

2.067.290
4.839.560
120.995.463
(29.513.297)

Tu-1 - 3 thang

15.133.700

20.236

59.202.655
3.543.743

3.556.143
81.456.477

2.826.607
24.897.152

81.482.581

15.549.586

2.286.117
5.483.709
132.525.752
(51.069.275)

Trong han
Tu-3-12
thang

1.884.154
557.358

106.847.317
14.941.485

7.153.026
131.383.340

24.000.000
18.787.357

61.453.376

10.547.131

4.744.510
10.966.248
130.498.622
884.718

TU-1-5nam

424.400

54.402.494
43.972.693

2.133.686
100.933.273

12.518

31.155.275

1.198.925

1.991.200
3.290.226
37.648.144
63.285.129

Trén 5 nam

40.032.433
3.783.295
2.924.485
3.746.217

50.486.430

44.497

6.744.557

3.011.687

9.800.741
40.685.689

3.713.859
12.101.060
65.479.076

557.358

20.236

293.434.312
67.720.966
2.924.485
3.746.217
14.265.312
463.962.881

27.293.733

74.407.913

257.273.708

36.824.508

11.089.117
24.579.743
431.468.722
32.494.159
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THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

46.

47.

48.

CAM KET VON VA THUE HOAT DONG

31/12/2011 31/12/2010

triéu déng triéu dong

Cac cam két von xay dung van phong lam viéc va mua sam thiét bi 999.809 1.921.168

Céc cam két g6p von dau tu mua c6 phan - -

Céac cam két thué hoat dong khong thé hily ngang 1.032.519 623.807
Trong dé:

- dén han trong 1 nédm 154.292 97.172

- dénhantir2 dén 5 nam 414,007 279.028

- dén han sau 5 nam 464.220 247.607

CAC NGHIA VU TIEM AN

Co quan phap luat hién dang tién hanh cac thu tuc t6 tung khai t6 vé tdi Itra ddo chiém doat tai san doi véi hai ca nhan nguyén la
nhan vién cta chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh va chi nhanh Nha Bé ctia Ngan hang. Theo céc quy dinh ctia phap luat té tung
hinh su déi véi mét vu an da dugc khéi t6 diéu tra, viéc xac dinh trach nhiém va nghia vu phap ly clia cac bén c¢é lién quan chi
dugc thuc hién khi vu an da dugc xét xdr, ¢ tuyén an cu thé va ban an cé hiéu luc. Tuy nhién, dua trén két qua cla cac thi tuc
d6i chiéu, ra soat va kiém tra ndi bo da thuc hién dén thai diém lap bao cao nay, Ban Diéu hanh clia Ngan hang tin tuéng rang
Ngan hang khéng phai chiu trach nhiém lién ddi va bat ky tén that tai chinh nao lién quan dén hanh vi vi pham phép luat ctia
cac cad nhan néi trén.

TRINH BAY BO SUNG CAC THONG TIN VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU SO
210/2009/TT-BTC

Ngay 6 thang 11 ndm 2009, B6 Tai chinh da ban hanh Théng tu s6 210/2009/TT-BTC hudng dan ap dung Chudn muic Bao cao Tai
chinh Quéc té vé trinh bay bdo cao tai chinh va thuyét minh thong tin déi v6i cong cu tai chinh (“Théng tu 210”) ¢6 hiéu luc cho
cac nam tai chinh bat dau tir hodc sau ngay 1 thang 1 nam 2011.Théng tu 210 da dua ra cac dinh nghia vé cong cu tai chinh, bao
g6m tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh, cédng cu tai chinh phai sinh va céng cu von chli s& hitu cling nhu quy dinh cach thic
phan loai, trinh bay va thuyét minh cac loai cong cu nay.

Do Théng tu 210 chi quy dinh viéc trinh bay bao cao tai chinh va thuyét minh théng tin déi vai cong cu tai chinh, cac khai niém
dudi day theo Thong tu 210 chi ap dung d6i véi viéc 1ap Thuyét minh s6 47 trén cac bao cao tai chinh hgp nhat. Cac khoan muc tai
san va ng ctia Ngan hang van dugc ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh hién hanh cia cdc Chudn muc K& toan va Hé théng
Ké toan Viét Nam ap dung cho cac té chuc tin dung va cac quy dinh lién quan ctia Ngan hang Nha nuéc.

Tai san tai chinh.
Cac tai san tai chinh ctia Ngan hang va cac cong ty con theo pham vi ctia Thong tu 210/2009/TT-BTC bao gém tién mét, vang bac,
dé quy, cac khodn tién, vang gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac t6 chuc tin dung khac, cac khodn cho vay khach hang

va cac t6 chuic tin dung khac, cac khodn chiing khoan kinh doanh, chiing khoan dau tu, cac phai thu va cac tai san theo cac hgp
déng phai sinh tién té.
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THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

Theo Théng tu 210/2009/TT-BTC, tai san tai chinh dugc phan loai mét cach phu hgp, cho muc dich thuyét minh trong cac béo
cdo tai chinh hop nhat, thanh moét trong cac loai sau:

= Tai sdn tai chinh dugc ghi nhén theo gid tri hop ly théng qua Bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh:

a)

b)

La mét tai san tai chinh théa man mét trong cac diéu kién sau:

Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém ndm gitt dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém chiing khoan
ndm gir dé kinh doanh, néu:

Pugc mua hodc tao ra ch yéu cho muc dich ban lai/ mua lai trong thoi gian ngan;
C6 bang ching vé viéc kinh doanh céng cu d6 nham muc dich thu Igi ngan han; hodc

Céng cuy tai chinh phdi sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la mot hgp déng bao lanh tai chinh
hodc moét cong cu phong ngua rai ro hiéu qua).

Tai thai di€ém ghi nhan ban dau, don vi x&p tai san tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hgp ly théng qua Bao céo

két qua hoat dong kinh doanh.

= Cdc khodn ddu tu'ndm giir dén ngay ddo han:

a)

b)

<)

La cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khodn thanh toan cé dinh hodc c6 thé xac dinh va c6 ky dao han c8 dinh ma don
vi c6 y dinh va c6 kha néng gilt dén ngay dao han, ngoai trur:

C4c tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dugc xép vao nhém ghi nhan theo gia tri hgp ly théng qua Bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh;

C4c tai san tai chinh da dugc xép vao nhém sén sang dé ban;

Cac tai san tai chinh thoa man dinh nghia vé cac khoan cho vay va phai thu.
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THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thiic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

48.

TRINH BAY BO SUNG CAC THONG TIN VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU SO
210/2009/TT-BTC (ti€p theo)

= Cdc khodn cho vay va phdi thu:

La cac tai sdn tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan cé dinh hodc c6 thé xac dinh va khéng dugc niém yét trén thi
trudng, ngoai tru:

a)  Céac khoan ma don vi cé y dinh ban ngay hodc sé ban trong tuong lai gan dugc phan loai la tai san ndm gitr vi muc dich
kinh doanh, va cing nhu cac loai ma tai thai diém ghi nhan ban dau dugc don vi xép vao nhém ghi nhan theo gia tri hgp
ly thong qua Bao cao két qua hoat déng kinh doanh;

b)  Cac khodn dugc don vi x€p vao nhém sdn sang dé ban tai thoi diém ghi nhan ban dau; hodc

c)  Cac khoan ma ngudi nam gitf cé thé khong thu hoi dugc phéan 16n gia tri dau tu ban dau, khéng phai do suy gidm chat
lugng tin dung, va dugc phan loai vao nhdm san sang de ban.

= Tai san sdn sang dé bdn:
La céc tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac dinh la sdn sang dé ban hodc khéng dugc phan loai la:
a)  cac khoan cho vay va céc khoan phai thu;
b)  cackhoan dau tu gitt dén ngay déo han;
C)  cactaisan tai chinh ghi nhan theo gia tri hgp ly thong qua Bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
No phai tra tai chinh
Ng phai tra tai chinh ctia Ngan hang va céc céng ty con theo pham vi cGia Théng tu 210/2009/TT-BTC bao gém céac khoan ng
Chinh phu va Ngan hang Nha nudc, tién gui va vay cac t6 chic tin dung khac, tién gui ctia khach hang, vén tai trg, Uy thac dau

tu, cho vay ma Ngéan hang va cac céng ty con chiu ri ro, cac khoan gidy t& c6 gia phat hanh, cac khoan phai tréd va cac khoan ng
phai tra theo cac hop déng phai sinh tién té.

Theo Thong tu 210/2009/TT-BTC, ng phai tra tai chinh, cho muc dich thuyét minh trong cac bao cao tai chinh hgp nhat, dugc
phan loai moét cach phu hgp thanh:

= Cdcno phditrd tai chinh duoc ghi nhdn théng qua bdo cdo két qud hoat déng kinh doanh
La mét khoan ng phai tra tai chinh thda man mét trong cac diéu kién sau:

a) Ng phai trd tai chinh dugc phan loai vao nhém nidm gir dé€ kinh doanh. No phai tra tai chinh duoc phan loai vao nhém
chiing khodn ndm gitr dé kinh doanh, néu:

4 Pugc mua hodc tao ra chl yéu cho muc dich ban lai/ mua lai trong thai gian ngén;
v' Co6 bang ching vé viéc kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

v' Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trit cdc cdng cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh 1a mét hgp déng bao lanh tai chinh
hodc mot cong cu phong ngua rai ro hiéu qua).

b)  Taithdidi€ém ghi nhan ban dau, don vi x&p ng phai tra tai chinh vao nhém phan anh theo gia tri hop ly théng qua Béo céo
két qua hoat dong kinh doanh.

= Cdc khodn no phadi tra tai chinh dugc xdc dinh theo gid tri phdn bé

Cac khoan ng phai tra tai chinh khéng dugc phan loai vao nhém dugc ghi nhan théng qua bao céo két qua hoat dong kinh
doanh sé dugc phan loai vao nhém cac khoan no phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri phan bé.

Bu trir cac tai san va ng phai tra tai chinh

Cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc bu trir va gia tri thuan sé dugc trinh bay trén bang can déi ké toan hop nhat
néu, va chi néu, Ngan hang hoac cac cong ty con c6 quyén hgp phap thuc hién viéc bu trir cac gia tri da dugc ghi nhan nay va co
y dinh bu trir trén co s& thuan, hoac thu dugc cac tai san va thanh toan ng phai tra déng thaoi.

Xac dinh gia tri hop ly ctia céng cu tai chinh

Ngén hang st dung phuong phép va gia dinh sau day dugc st dung dé udc tinh gia tri hgp ly: Gia tri hgp ly cGa tién mat va tién
gui ngén han tuong duong vdi gid tri ghi s6 cia cia cdc khodn muc nay do nhimng céng cu nay c6 ky han ngan.
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48.  TRINH BAY BO SUNG CAC THONG TIN VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU SO 210/2009/TT-BTC (tiép theo)

48.1 Gid tri ghi sé va gid tri hop ly ctia tai san va no phai tra tai chinh

Bang sau trinh bay gia trj ghi s6 va gia tri hgp ly clia cac tai san ctia Ngan hang va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2011:

Gid tri ghi s6

Tai san va ng
Giltdén ngay  Cho vay va phai San sang khac hach toan Téng cong Gia tri
déo han thu dé ban theogidtri  gia tri ghis6 hop ly

phan b
Tién mat, vang bac, da quy - - - - 3.713.859 3.713.859 3.713.859
Tién gui tai NHNN - - 12.101.060 - - 12.101.060 12.101.060

Tién, vang gUi tai cac TCTD khac va cho vay . . . .
cac TCTD khac 65.479.076 65.479.076 ©)
Chuing khoan kinh doanh 557.358 - - - - 557.358 (*)
Cong cu tai chinh phai sinh 20.236 - - - - 20.236 *)
Cho vay khach hang = = 293.434.312 = = 293.434.312 (*)
Chuing khodn s&n sang dé ban - - 65.320.966 - 65.320.966 *)
Ching khéan gitt dén ngay déo - 2.400.000 - - 2.400.000 (*)
Tai san tai chinh khac. = = 12.221.049 = 2.044.263 14.265.312 (*)

577.594 2.400.000 383.235.497 65.320.966 5.758.122 457.292.179

(*): Ngdn hang chua xdc dinh gid tri hop ly ciia cdc khodn muc nay do chua cé huéng dén vé xdc dinh gid tri hop ly theo Hé théng Chudn muc K& todn va Hé théng Ké todn
Viét Nam cting nhu chua cd du thong tin
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48. TRINH BAY BO SUNG CAC THONG TIN VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU SO 210/2009/TT-BTC (tiép theo)

48.1 Gid tri ghi sé va gid tri hop ly ctia tai san va no phai tra tai chinh (tiép theo)

Bang sau trinh bay gia tri ghi s6 va gia tri hgp ly clia cac khoan ng phai tra tai chinh ctia Ngan hang va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2011:

Céc khoan ng Chinh pht va NHNN
Tién gui va vay cac TCTD khac
Tién gui cta khach hang

Cong cu tai chinh phai sinh

Vén tai trg, Gy thac dau tu ma TCTD chiu rdi
ro

Phat hanh gidy t& c6 gia
Céc khodn ng tai chinh khac

Cho vay va phai

Tai san va ng khac
hach toan theo

gia tri

phan bo
27.293.733
74.407.913
257.273.708

36.824.508

11.089.117
24.579.743
431.468.722

Téng cong
gia tri ghi s6

27.293.733
74.407.913
257.273.708

36.824.508

11.089.117
24.579.743
431.468.722
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(*): Ngdn hang chua xdc dinh gid tri hop ly ctia cdc khodn muc nay do chua cé huéng dén vé xdc dinh gid tri hop ly theo Hé théng Chudin muc K& todn va Hé théng Ké todn Viét
Nam ciing nhu chua cé di théng tin

NU1 193 YuIyd 183 wieu oyd

N

os neyy  Aebu bund >

~

NH-dL1>1/s0d

r 4

AN

HNJHD YL OYD OVY4d DYD HNIW LJANHL

yueguiaip

v



Bdo cdo thudng nién 2011

THUYET MINH CAC BAO CAO TAI CHINH
HOP NHAT (tiép theo)

tai ngay 31 thang 12 nam 2011 va cho nam tai chinh két thic cing ngay Mau s6 B05/ TCTD-HN

48. TRINH BAY BO SUNG CAC THONG TIN VE TAI SAN TAI CHINH VA NG PHAI TRA TAI CHINH THEO THONG TU SO
210/2009/TT-BTC (tié€p theo)

48.2 Phdn logi lai tai san tai chinh

Trong nam, Ngan hang da thuc hién phan loai lai mét s6 cac tai san tai chinh nhu sau:

»  72.000 triéu déng chiing khoén kinh doanh sang chiing khoén sén sang dé ban do thay déi muc dich nam git. Su thay d6i
nay khéng anh hudng dén két qua hoat déng kinh doanh ciing nhu vén chi s& hitu clia Ngan hang va céac céng ty con;

»  3.630.000 triéu dong tur chimg khoan gir €n ngay dao han sang chiing khoan sdn sang dé ban do khéng con y dinh ndm
gilt dén ngay dao han. Su thay déi nay khong anh hudng dén két qua hoat dong kinh doanh ciing nhu von chii sé hitu cda
Ngan hang va cac cong ty con;

> 16.888 trieu déng tur cac khoan dau tu dai han khac sang chiing khoan sén sang dé ban do Ngan hang khéng con la c6
déng chién lugc. Su thay d6i nay khéng anh hudng dén két qua hoat dong kinh doanh cling nhu vén chti sé hitu ctia Ngéan
hang va cac cong ty con.
48.3 Tai san tai chinh da cam cé, thé chdp hodc da chuyén nhuong nhung khéng du diéu kién dirng ghi nhén

Chi tiét cac tai san tai chinh clia Ngan hang dugc cam c6, thé chap dé ddm bao cho cac khoan vay hodc da chuyén nhugng theo
cac hop déng ban va mua lai chiing khoan véi NHNN va cac t6 chic tin dung khéac nhu sau:

Ngay 31 thang 12 nam 2011

Nghia vu cd lién

Gid tri ghi s6 quan

triéu dong triéu dong

Trai phiéu Chinh Phu 2.965.081 2.826.607
Céc khoan cho vay 23.692.376 24.000.000
26.657.457 26.826.607

Trong nam 2011, Ngan hang da thuc hién vay téi chiét khdu gidy t& c6 gia vai Ngan hang Nha nuéc vai gia tri tai ngay 31 thang
12 nam 2011 la 2.826.607 triéu déng va vay Ngan hang Nha nudc 24.000.000 dudi hinh thic vay tai cap von.

Ngudi lap: Nguai phé duyét Nguai phé duyét
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Ong Ha Quang Va Ong Nguyén Hai Hung

Trudng phong Quan ly K& toan tai chinh K& toan Trudng Pho6 Téng Gidam déc

Ha Noi, Vit Nam
Ngay 22 thang 02 ndm 2012
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