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I THONG TIN CONG TY "

3 Gidi thigu vé Céng ty.

- Tén Cong ty:

- Tén giao dich dbi ngoai:

- Tén viét tit:

- Tru sé chinh:

- Dién thoai:

- Fax:

- Website:

- Von diéu € hién tai:

Cong ty cb phin Van chuyén Sai gon Tourist

SAIGON TOURIST TRANSPORT CORPORATION

SATRACO

25 Pasteur, P. Nguyén Théi Binh, Q.1, TP.HCM.

(84-8) 39141889 - (84-08) 39141964
(84-8) 39141890

www.saigontourist-stt.com

80.000.000.000 VND (Tdm muoi ty dong)

- Qué trinh thay déi vén diéu lé:

Bdng 1: Qud trinh thay doi von diéu Ié

Thoigian | Von diéu 18 Gié trj ting | Hinh thirc phat Ghi chu
(VND) hanh
31/12/2004 | 40.000.000.000 - C6 dong sanglap | Chuyén ddi tx DN
Gidy PKKD 1an diu gop von Nhaﬂmrc{c thanh Cong
ngay 31/12/2004 ty c0 phan
3/2009 80.000.000.000 40.000.000.000 | - Tra cb tirc bing cb | - Theo Gidy ching
phiéu ty 18 10%. nhan dang ky chao
- Phat hanh cho c§ | 041 S0 267/UBCK-
déng hién hitu theo GCN do Chl{ tich
ty 1¢ 1:0,85. UBCKNN cép ngay
3/1/2008.
- Phat hanh cho 20 .
CBCNV s lugng Theo Quyet dinh so6
200.000 cp. 884/UBND-CNN
ngay 9/3/2009

- Linh vuc hoat dong chinh ctia Cong ty bao gom:

oKinh doanh van tai khéch theo hop ddng, bang taxi;

Nguon: SATRACO

oKinh doanh du lich Iit hanh ndi dia va quéc té, tour cyclo. Dai ly ban vé may bay,
tau canh ngdm;

o Pao tao 1ai xe (m6td va 6td cac loai), dao tao day nghé;
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o Mua bén xe 6 td va phu ting; Stra chita, bdo dudng xe 6t6 cac loai;

o Kinh doanh nha, kinh doanh bat dong san; Dich vu cho thué vin phong, nha;
o Pai Iy kinh doanh xing déu;

oKinh doanh nha hang, khach san;

oMua bén thép, inox, dng thép, két cAu thép, thép phdi, thép xay dung, 6ng kim loai
ton va thép 14, day kim loai, thép can ngudi dang cudn, thép can néng dang cudn...;

o Dich vu giao nhan hang hoa trong nudc va Xuét nhap khdu; Dich vu vén tai hang
héa ; san xuét cac mit hang m§ phém, dich vu thuong mai ;

o Tu vén du hoc;
o Hoat dong dich vu dua ngudi lao dong di lam viéc ¢ nude ngoai.

o Dich vu bao vé.

2 Tém tdt qud trinh hinh thanh va phdt trién

- Cong ty cb phin Vén chuyén Saigon Tourist tién than 1a doi xe van chuyén du lich cta
Cong ty Du lich thanh phé Hb Chi Minh, duogc tiép quan tir thang 7/1976.

- Véi su phat trién khong ngimg va luén hoan thanh xuét sic nhiém vu duogc giao, vao
thang 8/1986, Doi xe dd duoc chuyén thanh Xi nghiép O t6 Saigon Tourist, truc thudc
Cong ty Du lich Tp HCM, theo Quyét dinh s§ 125/QD-UB ctia Uy ban Nhén dan Tp
HCM.

- Dén thang 7/1999, Xi nghiép O t6 Saigon Tourist dugc déi thanh Cong ty Vén chuyén
Saigon Tourist, truc thudc Téng Cong ty Du lich Sai Gon theo Quyét dinh sb
35/HDQT/QB/TCT ciia Téng Cong ty Du lich Sai Gon. Trong thoi gian nay, Cong ty van
phuc vu chu yéu trong linh vuc vén chuyén bao gém kinh doanh taxi, van chuyén hanh
khéach du lich, cho thué xe du lich va sira chita xe 6t6 cac loai.

- Dén nam 2002, theo xu huéng phét trién va hi nhap cia xa hoi, Cong ty d& nhan thiy co
héi tiém nang trong méang cho thué mit bang td chirc hdi nghi, hdi thao. Do véy, Cong ty
da phat trién thém loai hinh td chirc hoi nghi, hdi théo tron goi.

- Nam 2003, Céng ty chinh thirc bd sung thém chirc ning hoat dong kinh doanh dich vu It
hanh, thanh 1ap Trung tdm Dao tao L4i xe, nhn giang day va tb chirc thi cp bing & cac
hang Al (Xe mo6td 2 banh), B2 (xe 6t0) va ning chuyén hang D. Ciing trong ndm nay,
mang van chuyén du lich ctia Cong ty d& dat thém mot budc tién dai 1a dugc chon lam
don vi phuc vu cho Seagames 22. Vi sy kién nay, Cong ty da hoan thanh xuét sic nhiém
vu ciia minh, phuc vu tén tinh va chu déo cic quan chirc, van dong vién va hudn luyén
vién Qudc té tai Seagames 22 goép phan vao thanh céng chung cia thanh phdé Hb Chi
Minh va da dugc nhan bing khen 1a don vi xuét sic phuc vu Seagames 22 cua Téng Cuc
Du lich.
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Chét luong dich vu ctia Cong ty ludn dugc chi trong hang dau va dén thang 5/2005,
Céng ty ding ky viéc quéan 1y chat lugng dich vu theo tiéu chudn Quéc té 1SO 9001:2000
va da duoc 2 don vi do ludng tiéu chuin 1a DNV va QUACERT cép gidly chimg nhan.

Ngay 24/04/2004, sau hang loat nd luc phin ddu khong ngimg, Cong ty chinh thirc dugc
Uy ban Nhan dén thanh phd H6 Chi Minh phé duyét phuong én cb phan héa va chuyén
sang hoat dong theo hinh thirc Cong ty cd phan theo Quyét dinh s6 4693/QD-UB cua Chu
tich Uy ban Nhan dén thanh phé H6 Chi Minh.

Sau khi chuyén ddi hinh thirc thanh Cong ty cb phdn, Céng ty da ¢6 nhiing chuyén bién
déng k&. Chét lugng phuc vu khéch du lich ciia Cong ty da bét dau dugc néng lén 1 tAm
cao méi. Cac déi tuong khach hang ciia cong ty duge mo rong ra cac khach du lich cua
cac khach san 16n cua thanh phé nhu Park Hyatt, Sheraton, New World.... Vigc td chirc
héi nghi - hoi thao tron gdi, cong ty dd duge tin nhiém va nhin nhitng hop d(‘“)ng mang
tinh quy mé trén toan quéc va Quéc té nhu: Hoi nghi phong chéng HIV ciia B§ Y té dugc
t4 chirc tai Nha Trang vao thang 8/2005. V& mang td chirc céc tour du lich trong va ngoai
nude, sb lugng Hop dong cong ty ky ngdy cang ting véi sb luong khéch du lich phuc vu
hang nam lén dén 15.000 khach du lich bao gém ca trong va ngoai nudc.

Ngay 18/02/2005, Cong ty thanh 1ap chi nhanh Céng ty tai sb 6 Vong Pirc, Quan Hoan
Kiém, Ha Noi nhim dép tmg cho nhu cAu du lich ciia céc khach du lich phia Bc.

Ngay 20/11/2006 thanh 14p chi nhanh Coéng ty “Trung tdm Dich vu Lit hanh
Saigontourist’’ tai s6 99C No Trang Long, P.7, Q.Binh Thanh, TP. HCM dé nham phat
trién thém dia ban hoat dong phia Dong thanh phd ctia Cong ty.

Ngay 14/7/2007, dé cung van hanh theo xu hudng hoi nhép WTO, AFTA va xdy dung
mang ludi du lich toan cAu, Cong ty di chinh thirc mua c¢b phan cta Téap doan Du lich
toan cAu RADIUS (The Global Travel Company) - Tap doan du lich 16n thir ba trén thé
gidi voi 90 cong ty da nganh nghé c6 van phong dit tai 3.300 khu vyc dang hoat dong
trén céc linh vuc ndm trén 80 quéc gia, v6i 23.000 nhan vién lam viéc trong mang ludi
clia tap doan, doanh thu dat duoc 19 ty USD/ndm. Ciing trong ndm nay, Cong ty cling da
nhan dugc ching nhan cta Hiép hoi Du lich Chéu A Thai Binh Duong va trd thanh
Thanh vién Hiép hodi Du lich Viét Nam. Cot mdc nay di danh ddu mot bude ngodt mai
cho su tién bd vuon dén mot tAm cao méi trong mang kinh doanh dich vu td chirc du lich
cua Cong ty.

Ngay 04/9/2008, Cong ty da chinh thirc duge By Lao dong Thuong binh va Xa hoi clp
Giy phép hoat dong s6 151/LDTBXH-GP v& hoat dong dich vu dua ngudi lao dong di
lam viéc & nude ngoai.

Ngay 09/03/2009, Cong ty CP Vén chuyén Saigontourist chinh thirc dugc tang vén Piéu
I& tir 40 ty ddng lén 80 ty ddng theo Quyét dinh sb 884/UBND-CNN ciia UBND
TP.HCM, do Phé chu tich Uy ban Nhan ddn TP.HCM Nguyén Trung Tin ky.
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- Trong nim 2009, cdng ty d& vinh dy dugc chon 1am don vi phuc vu cong tac van chuyén
tai TP.HCM cho Dai hdi thé thao Chau A trong nha (ASIAN INDOOR GAMES III) lan
dAu tién td chirc tai Viét Nam tir ngay 30/10/2009 dén ngay 08/11/2009. Cong ty da phuc
vu van chuyén thanh cong trong Dai hdi v6i sy tham gia ciia 38 qudc gia va ving lanh
thd & Chau A tranh tai. Téng s6 lugng xe Cong ty phuc vu cho dai hoi 1a 478 xe cac loai
phuc vu cho céc doan thé thao va quan chiic cAp cao, tao dugc tiéng vang 16n trong va
ngoai nudc.

- Niam 2010 12 mdt ndm c6 nhiéu su kién & Viét Nam va Céng ty vinh du 1a don vi dugc
chon phuc vu cho cac sy kién nay bao gbm:

o Tir ngay 03/04/2010 dén ngay 09/04/2010: phuc vu doan khach tham du hoi
nghi Bo trudng B tai chinh, cac Théng déc va phé Théng déc ngan hang Trung
wong kh6i ASEAN dién ra tai Nha Trang véi 24 xe Mercedes Benz méi xuét
xudng, trong d6 bao gdm 12 xe E200, 02 xe E240 va 10 xe E250;

o Ngiy 05/06/2010: phuc vu Héi nghi Didn dan kinh thé thé gidi khu vuc Déng A
2010 vao véi 20 xe County tai TP. HCM.

o Tir ngay 18/07/2010 dén ngay 24/07/2010: phuc vu Hoi nghi nhém dac trach
cao cAp v& Hoi nhép kinh t8 ASEAN (HLTF — EI) cdp Thir trudng tai Da Lat va
tai TP.HCM vdi voi 11 xe Toyota Camry 2.4.

o Tir ngay 25/07/2010 dén ngay 28/07/2010: bhuc vu Hoi nghi B¢ trudng Niang
luong c4c nudc Asean véi 17 xe Mercedes Benz C250 méi xuét xuong phuc vu;

o Tir 18/08/2010 dén 29/08/2010: phuc vu Hdi nghi Bo truéng Bo Kinh Té céc
nuée Asean td chirc tai Pa Ning vdi 43 xe méi bao gdm: 01 xe Mercedes Benz
E280, 29 xe E200 va 13 xe Toyota Camry 2.4.

Trdi qua qud trinh hoat djng va phdt trién hon 30 nim, Cong ty Cé phin Vin chuyén
Sai Gon Tourist dd dat dwgc nhitng thanh tich ddng ké nhuw sau:
- Ngay 26/05/2003, Cong ty dugc UBND TpHCM cong nhén 1a don vi doanh nghiép Nha
nudce hang I theo Quyét dinh 1988/QD-UB.
- Ngay 14/05/2006, Cong ty dugc danh hiéu Cup “Doanh nhén vin hod” do Tong Lién
doan lao ddng td chirc.
- Ngay 10/01/2006, dugc danh hiéu cip vang “Thuong hidu Viét uy tin chit lugng” do
Mang Thuong Hiéu Viét td chirc.
- Ngay 14/05/2006, dugc binh chon giai thudng “Vi su tién bd x& hoi va phat trién bén
vitng” do Téng Lién doan lao dong td chiic;
- Ngay 9/9/2006, Trung tdm Quan ly xe Taxi cua Cong ty dat danh hi€éu “Cup vang
TOPTEN - san phdm thuong hiu Viét uy tin chat luong nim 20067
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Ngay 10/01/2007, dat danh hiéu Ctp vang TOPTEN nganh hang thuong hiéu Viét uy tin
cht luong nam 2007.

Ngay 19/01/2007, dat danh hiéu Cap “Thuong hiéu Viét dugc yéu thich nam 2006” do
Béo Sai Gon Giai Phong két hop véi S¢ Du lich td chirc.

Trong nam 2007, Cong ty ciing d4 vinh du nhan dugc cac danh hiéu bao gém: “Ciip vang
TOPTEN nganh hang thuong higu Viét uy tin chét lugng nim 2007”; Clp “Thuong hiéu
Viét dugc yéu thich nam 2007” do bao Sai Gon Giai Phéng két hop véi S¢ Du lich tb
chire; Ctp “San phim dich vu Thuong hiéu Viét hoi nhdp WTO nam 2007”.

Trong nam 2008, Cong ty dat dugc cac danh hidu: “Cup vang chét lugng hoi nhap hang
dau 2007 - 2008”; “Ciip vang TOPTEN thuong hiéu hang ddu Viét Nam nim 2008”;
“Cip vang thuong hiéu Viét dugc yéu thich nhét nam 2007 — 2008”.

Thuong hiéu Viét duge yéu thich nhét trong ndm 2009 ctia Bao Sai gon Giai phéng.
Top 100 thuong hi¢u hang dau Viét Nam cta Tap chi Thuong hiéu Viét ndm 2009.
Thuong hiéu Viét duge yéu thich nhét trong nim 2010 cia bdo SGGP.

Chimg nhan dat danh hiéu top 500 thuong hiéu Viét nim 2010.

Co cdu té chikc cong ty

Céng ty Cb phan Van chuyén Sai Gon Tourist td chirc va hoat dong theo Luat doanh
nghiép dd duoc Qudc hoi nuéec Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam ban hanh ngay
29/11/2005. Céc hoat dong ctia Cong ty tuén thu Ludt doanh nghiép, cac Luat khac cé lién
quan va Diéu 1¢ Cong ty duoc Dai hoi ddng cb dong nhét tri théng qua.

Co clu t6 chirc ciia Cong ty hién tai gdm 01 tru s& chinh tai Tp. H6 Chi Minh; 01 chi
nhanh tai Ha Noi, 01 Van phong dai dién tai Quang Ninh,01 vin Phong Dai dién tai
Singapore, 02 Cong ty thanh vién va cac don vi tryc thudc Cong ty.

Tru s& chinh Cong ty C6 phdn Vén chuyén Sai Gon Tourist:

- Dia chi : 25 Pasteur, Phudng Nguyén Thai Binh, Quan 1, Tp. H Chi Minh.
- Dién thoai : (84-8) 39141965 — 39141966 Fax: (84-8) 39141890
- Website : www.saigontourist-stt.com
- Email . transport@saigontourist-stt.com
Chi nhanh tai Ha Noi:
- Dia chi : T 32 cum 5, P. Phti Thugng, Quén Tay Hb, Ha Noi.

- Diénthoai : (84-4) 37579213 Fax: (84-4) 37579214

Bugc thanh 1ép tir thang 12/2004, Chi Nhanh Ha N¢i 1a don vi tryc thudc ctia Cong Ty
¢ Phan Van Chuyén Saigontourist véi cdc chirc ning chinh bao gdm : Gido duc dinh
huéng, quan 1y va dua nguoi lao déng Viét Nam di xuét khiu theo Hop ddng ; Té chire céc
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chuong trinh du lich trong nuéc va quéc té; T4 chirc hoi nghi va hdi thao ; Dich vu cho thué
xe du lich tir 4 dén 45 chd; Dai Iy vé méy bay cho cac hing hang khong ndi tiéng.

Viin phong Dai dién tai Quing Ninh

- Piachi  : 45 Hau Cén, P.Bai Chay, TP. Ha Long, Quang Ninh
- Pién thoai : (84-33) 3511980 Fax: (84-33) 3511980

Puoc thanh 1ap tir thang 07/2009, Van phong Dai dién tai Quang Ninh gitp ting cudng mo
rong hoat dong kinh doanh cua cong ty tai céc tinh phia Béc, chu yéu nhdm mo rong cac
hoat dong v& xuét khau lao dong.

Vin phong Dai dién tai Singapore
- Pia chi : 1 Goldhill Plaza, #03 — 05 Podium Block Singapore 308899

Puge thanh 1ap tir thang 06/2009 nhim ting cudng mo rong hoat dong kinh doanh cua
cong ty vuon tAm quéc té; Chu dong trong viéc quan ly ngudn lao dong di xudt khiu; Tim
ngudn xuét khéu lao dong, khai thac ngudn khéch du lich outbound, inbound cho Cong ty
va fim kiém déi tac nude ngoai dé lién doanh lién két véi Cong ty trén nhiéu linh vye.

Cong ty thanh vién: Cong ty TNHH mdt thanh vién Dich vu Bio vé Long Van, dia chi:
$6 01 Dudng 42, Phudmg 4, Quén 4, thanh phd H5 Chi Minh. La cong ty véi 100% v6n dau
tir clia Cong ty cb phdn Van chuyén Sai Gon Tourist, ¢ vén didu 18 14 2.000.000.000 (hai
ty) ddng, do S& Ké hoach déu tu Tp Hb Chi Minh cép ngay 23 thang 09 ndm 2009. Cong ty
TNHH MTV Dich vu Bao vé Long Véan hoat dong trong linh vuc v& dich vu béo vé va dao
tao vé si.

Cong ty thanh vién: Cong ty TNHH M¢t Thanh Vién Thwong Mai Du Lich Sai Gon,
Dia chi: 6 25 Pasteur, Phuong Nguyén Thai Binh, Quan 1, thanh phé Hd Chi Minh. La
cong ty véi 100% von dau tu ciia Cong ty cé phdn Vén chuyén Sai Gon Tourist, c6 vbn
didu 18 6.000.000.000 (sdu ty) ddng, ma sb doanh nghiép : 0310535083 do S& Ké hoach va
dau tu TP. HCM cép ngay 23/12/2010 véi cac nganh nghé kinh doanh chinh : san Xuit cac
mat hang m§y phém, dich vu thuong mai, vén tai hanh khach, kinh doanh 1ir hanh ndi dia &
quéc té, dich vu vé may bay....

4. Danh sdch nhitng cong ty me va cong ty con ctia t4 chirc ding ky niém yét, nhitng cong
ty ma té chikc ding ky niém yét dang ndm giw zuyé‘n kiém sodt hodic cé phdn chi phoi,
ni‘u'i'ng cong ty ndm quyén kiém sodt hodc cé phan chi phdi ddi voi 16 chirc ding ky niém
yet;

Danh séch Cong ty ndm quyén kiém soét va cb phan chi phdi cia Cong ty C6 phan Vén
chuyén Sai Gon Tourist: khong ¢6

Danh séch cdc Cong ty ma Cong ty Cb phn Vén chuyén Sai Gon Tourist dang ndm quyén

<A - By A A . .
kidm soat va cb phén chi phéi:
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- Cong ty TNHH Mot thanh vién Dich vu Bio vé Long Van, Cong ty c6 vén diéu
18 1a 2.000.000.000 (hai ty) ddng, va chi s& hitu 13 Cong ty ¢d phdn Van chuyén
Sai Gon Tourist.

- Cong ty TNHH Mgt Thanh Vién Thwong Mai Du Lich Sai Gon, Cong ty c6
vén didu 1¢ 1a 6.000.000.000 (séu ty) ddng, va chii s¢ hitu la Cong ty cb phin Van
chuyén Sai Gon Tourist.

5. Hoat dong kinh doanh
Cic sdn phidm va dich vu chinh

Hoat djng kinh doanh cua Céng ty c6 phan Vin chuyén Sai Gon Tourist dwgc phdn thanh 4
mang chinh nhuw sau :

a. Mang kinh doanh thuong mai:
b. Mang té chirc du lich it hanh :

¢. Mang dich vy véan chuyén: Bao gdbm phuc vu van chuyén bing xe taxi, xe du lich tir 04
chd dén 45 chd.

d. Cac loai dich vy khéc: Bao gdm dao tao 14i xe, dao tao day nghé cho luc luong lao dong
xuét khiu; xuit khdu lao dong; stra chua xe Oto.

I. BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

A. TINH HINH CHUNG
Nhitng kh6 khan ciia m6i trudng kinh doanh trong nim 2011 di c6 nhitng tac dong hét st
quyét dinh t6i su ton tai cia cac doanh nghiép. trong linh vuc giao théng vén tai, dic biét
12 dich vu van tai taxi,nhimg bién dong that thuong va lién tuc cia thj truong va chiu rét
nhiéu 4p luc cta ché do chinh sach cia Nha nuéc di gdy anh huéng truc tiép va tac dong
manh dén hoat dong cta cong ty. Thuc hién nghi quyét dai hoi cb dong thuong nién nim
2011 ngay 06/06/2011, cong ty dd nd luc phén d4u trong san xuét kinh doanh theo céc chi
tiéu ké hoach da @ ra , tiép tuc thuc hién huéng phat trién bén vitng ma cong ty di d? ra,
Hoi ddng quan tri da bam st tinh hinh din bién kinh té trong va ngoai nudc dé dua ra
nhiing quyét dinh chi dao phu hop dé lanh dao cong ty vuot qua nim tai chinh rit khé
khan.
1. Tinh hinh thuc hién chi tiéu cta cdng ty trong ndm 2011.
(Cong ty da thuc hién bdo cdo kiém todn da dioc hop nhdt giita cong ty Cé phan Vin
chuyén Sai gon Tourist, Cong ty TNHH MTV Thwong Mai — Du Lich Sai Gon va Céng
ty TNHH MTV Dich vu Bdo vé Long Van).
- Téng doanh thu va thu nhap: 94,777,113,051 déng
- Loi nhuan truéc thué: 4,506,934,717 déng
2. K& hoach chia cb tic :
- Chia cé tirc cho ndm 2011 du kién ty 18 1a 3%.
3. Pdu tu co s vat chat:
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- Diu nim 2011 Céng ty TNHH MTV TM -DL Sai Gon chinh thtic di vao hoat dong véi
vén didu 18 13 6.000.000.000 ddng, hoat dong kinh doanh c4c nganh nghé kinh doanh
chinh : dich vu thuong mai san xuét cac mat hang my phém,vg‘m tai hanh khach, kinh
doanh Iir hanh néi dia va qudc té, dich vu vé médy bay, xuit khiu lao dong .... d dap
tng nhu ciu da dang ciia khach hang.

- Trong nim 2011, cbng ty dd x4y dung co ban nha vin phong dé chuyén cac trung tim
phong ban thué mit bing lam viéc trong cic nim qua vé khu dit nguyén kiém dé cong
tac.

- Nam 2011, Cong ty d4 tién hanh thanh 1y 06 xe du lich hoat dong cho thué dai han véi
céc dbi tac cong ty va 01 xe bus 30 chd cua Trung tdm day nghé ban cong Sai gon
Tourist d4 hét nién han sir dung.

B. HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2011 :

1. Céc cude hop ciia Hoi ddng Quan tri nam 2011 : Trong ndm 2011, Hoi ddng Quéan
tri da t8 chirc 05 phién hop

2. Nhéan sy Hoi ddng quan tri : Pai hoi ¢b dong thudng nién nim 2010 di bau 05
thanh vién HDQT nhiém ky 2010 — 2015. Ngay 06/10/2010, HDQT Cong ty Cb
phin Vén chuyén Saigontourist ¢6 nhan dugc thu tir nhiém ctia Cong ty TNHH Sét
Thép Vinh Pa c6 d& nghi rit dai dién ciia Cong ty khong tham gia Hoi dong quan
tri nhiém ky 2010 — 2015, nguoi dai dién cia Cong ty TNHH Sét Thép Vinh Da l1a
ong Nguyén Hdng Son — chirc vu Uy vién Hoi ddng quan tri, & nghi Hoi dong
quén tri cir ngudi thay thé, trong dai hoi ¢b dong nam 2010 dai hoi da thdng nhat
bau bd sung dng Lé Van An ngudi dai dién vbn ctia Tédng Cong ty Du lich Sai gon
TNHH MTV vao Hoi ddng quén tri céng ty nhiém ky 2010 -2015.

3. Céac quyét dinh ctia Hi ddng Quan trj ndm 2011 : Trong nim 2011, HPQT d4 ban
hanh cac quyét dinh v& Iinh vuc hoat dong kinh doanh, td chirc, nhan su, tai chinh
... dam bao hoat dong cbng ty hiéu qua va thyuc hién t6t nghi quyét dai hoi ¢ dong,
thong qua céc bio cdo két qua kinh doanh quy, 6 thang va dua ra cac ké hoach kinh
doanh theo timng thoi diém giai quyét theo cac vin dé phat trién cta thi truong.
Théng qua céc cudc hop Hoi ddng quan tri quyét dinh cac vin dé chinh nhu sau :

- Noi dung dai hoi cb déng nam 2010 (ndm tai chinh) quyét dinh ké hoach san xuét
kinh doanh nam tai chinh 2011.

- Céac quyét dinh quan ly diéu hanh cong ty thuc hién nghi quyét Pai hoi ¢b dong
ndm 2011.

- Théng qua cac két qua kinh doanh va béo cdo tai chinh quy 1,2 ,3 ,4 va nam 2011.

- Quyét dinh thoi gian niém yét cé phiu 1&n san giao dich chimg khéan Thanh phd

Hb Chi Minh. .
4. Béo céo két qua thuc hién ké hoach niém yét 1én san giao dich chimg khoan TP. Hd
Chi Minh ctia cong ty :

- Cén cir theo Quyét dinh s6 59/2011/QD-SGDHCM ngay 12/5/2011 ciia S& Giao
dich chimg khoén TP. HCM v/v chép thuan ding ky niém yét ¢b phiéu cho Cong ty
CP Van chuyén Saigontourist. Sau khi hop Dai hdi ¢d déng nam 2010 duogc su uy
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quyén cta dai hdi ¢b dong hoi dong quan trj cong ty dd quyét dinh niém yét cb
phiéu STT Ién san giao dich chimg khoén thanh ph6 hd chi minh vao ngay
8/07/2011.

Dénh gia thyc hién tréch nhiém cta Hoi dong quan tri: Hoi ddng quan tri dd thuc hién
nhiém vy ciia minh mét cach tap trung va quyét liét trong dinh huéng chién luge, dua ra
nhimng quyét dinh kip thoi chinh x4c dé chi dao hoat dong kinh doanh , ddy manh cong téc
giam sat hoat dong ctia ban didu hanh dam bao dugc l¢i ich cia cong ty cia cb dong va céac
ddi tac chién lugc ciia cong ty.

Hoi dong quan trj da phbi hop cing véi ban kiém soat dé gidm st va bao dam tinh an toan
trong co ché hoat dong ciia cong ty. Toan b cac thanh vién cia hoi ddng quan trj d tich
cuc tham gia vao cong téc hd trg trong cong téc khai théc kinh doanh ciia cong ty.

Hoat dong ciia HDQT ludn bam st véi tinh hinh thuc t& clia cong ty va tinh hinh kinh té
trong nudc dé dé ra nhimg chi truong, ké hoach ngén han hay dai han cho cong ty, luén hd
trg va giam sat chit ché hoat dong quan ly didu hanh cta Ban Tng Giam dbc.

Céc quyét dinh ctia HDQT d&u dya trén tinh théng nhét ciia cac thanh vién trong hoi ddng
quan tri va sy dong thuan cua tap thé ¢b dong cong ty.

Viée cong bd cac thong tin dam bao tinh chinh x4c va kip thoi dung theo quy dinh.

III. BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

1. Dénh gia chung v& hoat dong ciia cong ty trong nim 2011:

Nam 2011, hoat dong kinh doanh ctia cong ty gip rit nhidu khé khiin cdc nganh nghé kinh
doanh ciia cong ty mirc ting trudng khong nhu ké hoach dé ra. Ngoai nhiing tc dong
thiéu 6n dinh ctia nén kinh té ctia dét nu6c ciing nhu phai chiu sy téc dong tir viéc thay déi
chinh sach tir cdc ndm truéc nhu: gid xdng diu ting 21% cling véi sy ting gia cua céc loai
vt t phu ting thay thé, phi bao hiém xa hoi, bao hidm y té ting 48%, dic biét 1a sy mét
6n dinh cua lai suét vay ngn hang c6 thoi diém 1én dén 21-22% .... D4 giy anh huéng
truc tiép tdc dong dén hoat dong kinh doanh ciia cong ty. Nam 2011, that sy 13 mot nam
thach thirc 16n dbi véi cac doanh nghiép trong nudc ciling nhu cdc doanh kinh doanh trong
[inh vuc vén tai bing 6t6 khi phai d6i diu véi nhitng tdc dong néu trén.

- Két qua kinh doanh trong nim 2011 ciia cong ty: (Cong ty da thuc hién bdo cdo kiém
todn da dwgc hop nhat giita céng ty C6 phdn Vdn chuyén Sai gon Tourist, Cong ty TNHH
MTV Thwong Mai — Du Lich Sai Gon va Céng ty TNHH MTV Dich vu Bdo vé Long Van).

0 Téng doanh thu cia toan Cong ty dat dugc 1a 94,777,113,051 déng.
O Tbng loi nhuan trudc thué: 4,506,934,717 ddng.
0 Tbéng loi nhuan sau thué: 3,009,843,308 ddng.

- Chia cb tirc : Ty 1¢ chia cb tirc 3%.

- Cong tac phi ciia HPQT 14 1,5%/1¢i nhuén sau thué nam 2011 (can ci theo Quyét dinh -
cua Pai h¢i déng cb dong nam 2010).
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2. PAu tw co sé vat chit va cac di 4n lién doanh — lién két:
a. PAu tu co s vat chit:

Dau nam 2011 Céng ty TNHH MTV TM -DL Sai Gon chinh thirc di vao hoat dong véi
vén diéu 18 13 6.000.000.000 ddng, hoat déng kinh doanh céc nganh nghé kinh doanh
chinh : dich vu thuong mai san xuét cic mit hang m¥ phém,vém tai hanh khach, kinh
doanh Iir hanh n6i dia va quéc té, dich vu vé may bay, xuét khu lao dong .... dé dap
{ing nhu cdu da dang ctia khach hang.

Trong ndm 2011, cong ty di xay dung co ban nha vin phong dé chuyén céc trung tdm
phong ban thué mit bing 1am viée trong céc nam qua vé khu dét nguyén kiém dé cong
tac.

Nam 2011, Cong ty da tién hanh thanh 1y 06 xe du lich hoat dong cho thué dai han véi
céc dbi tac cong ty va 01 xe bus 30 chd ciia Trung tdim day nghé ban cong Sai gon
Tourist d4 hét nién han st dung.

b. Cac dw 4n lién doanh — lién két

Tiép tuc thye hién cdc dw an ma céng ty dang hop tac lién doanh véi cac dbi tac
trong va ngoai nwoc:

Dy an 99C Phd Quang: Cong ty C6 phin Dau Tu Tai chinh P4t Viét dang tién hanh
céc thu tuc dé thuc hién Dy 4n Khu Thuong mai dich vu va can ho cho thué va ban tai
khu d4t s6 99C dudng Phé Quang, Phudng 2, Quén T4n Binh c6 téng dién tich san xay
dung 12 9.252m?. Do tinh hinh thi trudng bt dong san va chinh sach ciia nha nude lién
quan dén bt dong san c6 nhidu bién dong nén anh huéng dén tién d6 thuc hién cia Du
n. Theo cong van s6 6530/STC-NS ngay 22 thang 06 nam 2011 cta S& Tai chinh
théng bdo gid mat bang s6 99C dudng Phd Quang, Phudng 2 Quén Tan Binh véi sb
tién phai ndp khi chuyén muyc dich str dung d4t, d4u tu xdy dung cin ho ban va thuong
mai dich vu : 254,789,649,436 dong (hai trim nam muoi bbn ty bay trim tdm muoi
chin tridu sau trim bdn muoi chin ngan bbn trim ba muoi sdu ddng). Va yéu clu trong
90 ngay phai ndp toan bd s tién néi trén, trong khi tinh hinh vay ngan hang l4i suét cao
va han ché cho vay d& d4u tu trong Iinh vuc bét dong san va van dang thuc hién dy 4n
nay.

Khu dit s6 106/781 Nguyén Kiém, Phudng 03, Quin Go Vip — TP. HCM: Cong ty
da dau tr mua khu d4t 106/781 Nguyén Kiém, Q. Go VAp c¢6 dién tich dat la 616,30m>.
Cong ty dd xay dung co ban lam vdn phong 1am viéc va chuyén céc trung tdm, don vi
dang lam viéc tai cic dia diém trudc ddy cong ty thué mit bing v& khu vuc nay.

Dy 4n Sw Van Hanh ndi dai : Cong ty cb phin Pdu tu Giai tri Phudc Sang dang thuc
hién céc thi tuc theo yéu cdu clia cac co quan ban nganh va cia Bo qudc Phong dé
trién khai x4y dung trung tdm gidi tri dich vu van héa, vin phong, phong trung bay san
phim va khu nha hang. Khu d4t c6 tdng dién tich 1a 3.208m? tai dia diém sé 11C dudng
Su Van Hanh néi dai, P12, quén 10, TP. H5 Chi Minh, nhung do trong ndm vira qua thi

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST

11




BAO CAO THUONG NIEN NAM 2011

trudng bat dong san c6 nhidu bién dong va déng bang nén tién do tridn khai cong viée
cling gép nhiéu khoé khan.

0 Du 4n x4y dung Vin phong Cong ty tai 25 Pasteur, Quin 1: Cong trinh x4y dung
ndy dd duge Uy Ban Nhan Déan Quan 1 cdp gidy phép xdy dung sb 720/GPXD cip ngay
30/10/2010 sir dung cho céng trinh nha & riéng 1é do thi cdp cho cong ty cb phin van
chuyén Sai gon tourist dugc phép xdy dung cong trinh vin phong cho thué véi chidu
cao 7 ting tai dia chi 25 Pasteur, Phuong Nguyén Thai Binh Quén 1, nhung Céng ty
cling d4 hoan tt thi tyc xin didu chinh chidu cao 1én 09 ting cong ty da duoc cp gidy
phép xay dung, nhung hién nay cdng ty chua thuc hién du 4n ndy vi vén cia cong ty da
tdp trung vao san xuat kinh doanh nén chura trién khai xay dung.

O Duw 4n Piu Tw Xdy Dung Chung Cw Cao Ting Linh Trung: du 4n ndy van dang
trién khai dé thuc hién, nhung thi trudng bat dong san trong thoi gian qua c6 nhiéu bién
dong nén tién db trién khai céng viée cling gip nhiéu khé khan.

O Hop tic lién doanh lién két dAu tu:

+ Cong ty C6 phdn Van chuyén Sai gon Tourist h(j’p tac cing véi Cong ty Cb
phdn DPAu trr va Phat trién An Thi¢n Nhan: ddu tu vén dé dau tu xe vao cong ty dé
thuc hién kinh doanh xe taxi va xe du lich tai thanh ph H5 Chi Minh.

+ Lién doanh nwéc ngoai : Cong ty ¢b phdn van chuyén Sai gon Tourist vAn hop tic
lién doanh véi Cong ty Japan Total Beauty System thanh lip nha may san xudt m§
phém tai Viét Nam. Hién nay, dai dién ciia hai cong ty van thuong xuyén lién lac véi
nhau va phia cdng ty Nhat Ban dang 1én phuong 4n xdy dung nha may theo mé hinh
cta Nhat ban dé chuyén sang cho cong ty. Nhung vi trong ndm vira qua Nhat Ban bi
thién tai nén phia ddi tdc Nhat ban ciing bi anh hudng rit nhiéu, do d6 Cong ty Japan
Total Beauty System c6 d& nghi van tiép tuc thuc hién nhung s& chém tién do thyuc hién
du an nay.

IV. BAO CAO TAI CHINH

Bao céo tai chinh hop nhét ( Céng ty me va Céc cong ty con) di duoc kiém toan va bao
c4o kiém toan noi bo da duoc gdi kém béo cdo nay:

- Bang can dbi ké toan tai ngay 31/12/2011

- Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh nim 2011

- Béo cdo luu chuyén tién té nam 2011

- Thuyét minh béo c4o tai chinh ndm 2011

- Y kién ciia don vi kiém toanL Cdng ty kiém toan DTL

V.  TO CHUC NHAN SU’

Céng ty c6 phan Van chuyén Sai Gon Tourist duogc t6 chirc hoat dong tuan thu theo:
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* Luét Doanh nghiép s§ 60/2005/QH11 nuéc Cong hoa X4 hoi Chu nghia Viét Nam
duge Qudc hoi khéa X thong qua ngdy 29 thang 11 ndm 2005 va c4c vin ban huéng
dan.

* Ludt va cac quy dinh khac c6 lién quan.

* Diéu 1¢ cua Cong ty ¢b phn Van chuyén Sai Gon Tourist do Héi ddng cac thanh
vién sang 14p thong qua.

Co chu bd may quan Iy ctia Cong ty duoc td chirc theo md hinh Cong ty cd phén, chi

tiét duoc thé hién theo so dd Hinh sau:
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SO PO BQ MAY QUAN LY CUA SATRACO

HOI PONGQUAN TRI
BAN KIEM
SOAT
TONG GIAM POC
PHO TGP PHO TGP
Phu trach Khoi xe du lich
khéi Taxi & Dao tao
PHONG P.KE P. TO CHUC - P. PHAP
ISO- CHAM TOAN TAI KE HOACH - CHE CAC BAN e
SOC K.H CHINH PAU TU
ANTT PCCC
VPDD VP BD CHI TT DAY TT CTY CTY DV
SINGAPORE Q.NINH NHANH NGHE TAXI TM-DL BV
HA NOI BC SGT SG LONG
SGT VAN

Dai hdi dong cb dong.

Theo Luat Doanh nghiép va bidu 18 Cong ty, Dai hoi d(‘“)ng ) dong la co quan quyén luc
¢6 thdm quyén cao nhét cta Cong ty. DHDCD bao gdm tit ca cac cb dong c6 quyén biéu
quyét, nhém hop mdi nam it nhét 01 14n, c6 quyén quyét dinh nhitng vin d& duoc Luat
phép va diéu 1& Cong ty quy dinh. PHDCD quyét dinh co cdu tb chirc hodc giai tan Cong
ty, thong qua cac Béo cdo tai chinh hang ndm ctia Cong ty va ngan sach tai chinh cho céc
ndm tiép theo. DHDCD ciing quyét dinh cc ké hoach dAu tw dai han va chién lugc phat
trién, co cdu vén, bd nhiém Hoi ddng Quan tri.

Hoi ddng Quan tri.
Hbi ddng quan tri 1a co quan diéu hanh ctia Cong ty, ¢6 toan quyén nhan danh Cong ty dé

quyét dinh moi vén d& lién quan dén myc tiéu va lgi ich ciia Cong ty, ngoai trir nhiing vin
dé thuoe thim quyén ctia Dai hoi dong cé dong. HDQT bao gdm 05 thanh vién, c6 trach
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nhiém gidm sét Téng Gidm dbc va nhing ngudi quan 1y khac. Quyén va nghia vu ciia
HDPQT do Luat phap va didu 18 Cong ty, céc quy ché ndi bd cia Cong ty va nghi quyét cia
DHDCPD quy dinh.

Ban kiém soat.

Ban kiém soét 14 co quan truc thudc Dai hdi ddng cb dong, do Pai hoi dong cb dong bau
ra. Ban kiém soat c6 nhiém vu kiém tra tinh hop 1y, hop phép trong didu hanh hoat dong

_kinh doanh, bdo céo tai chinh ciia Coéng ty. Ban kidm soat Céong ty hoat dong ddc 1ap véi
Hoi dong quan tri va Ban Gidm dbc.

Ban Giam dbc.

Ban Gidm dbc ciia cong ty gdm cé Téng Gidm dbc do HDQT bé nhiém, 14 ngudi diéu hanh
va ¢6 quyét dinh cao nhét v tét ca c4c van @ lién quan dén hoat dong hang ngay ctia Cong
ty va chiu trach nhi€m trude Hoi df‘)ng quan tri v& viéc thuc hién céc quyén va nhiém vu
dugc giao. Hai Phé Tong Gidm dbc phu trach linh vuc kinh doanh dugce Tdng Gidm déc ty
quyén, hd trg, gitp viéc cho Téng Giam dbc trong viéc didu hanh cong ty. Cac Giam dbc
chuyén mon 1& nguoi gitip viéc cho Téng Giam dbc va chiu trach nhiém trude Tong Giam
dbc vé phén viéc dugc phén cong, chu dong giai quyét nhimg cong viéc di dugc Téng
Giam dbc ty quyén va phén cong theo ding ché do chinh sach ctia Nha nudc va Diéu 18
clia Cong ty. Cu thé nhu sau :

*  Gidm ddc Ké hogch Pdu tu: Chiu trich nhiém phdi hop, didu hoa ké hoach kinh

doanh, don dbc, kiém tra viéc thuc hién quy trinh kinh doanh ctia Céng ty, céc clra
hang, don vi truc thudc.

* K& todn truéng: Chiu trach nhiém chi dao phong K& toan thuc hién nghiép vu ké toan,
théng ké bio cdo, diing theo quy dinh Nha nudc va quy dinh ctia Cong ty; quan tri, 4p
dung tin hoc hién dai vao cong tac quan ly, diéu hanh hoat dong c6 hidu qua.

= Gidm ddc Nhan sw: Chiu trach nhiém vé chi dao phong Hanh chinh — Nhéan sy, van
thu luu trit, thuc hién ché d chinh sach, tién luong va cong tac doi sbng cho can b
nhan vién; quan 1y, stra chita tai san trang thiét bi; kiém tra bio cdo dinh ky cong tac
bao vé ndi bd va an ninh tai dia phuong noi Cong ty dong tru so; cong tac vé sinh, an
toan va bao ho lao dong.

= Cdc Ban chuyén trdch: thuc hién cac nhiém vy chuyén mén.

S6 lwgng can b, nhin vién ciia toan cong ty:
Téng s6 can bd, nhan vién dén thoi didm 15/05/2012 1a : 643
= Cong ty me: 349
= Cong ty TNHH MTYV DV Béo vé Long Van: 227
- Cong ty TNHH MTV TM — DL Sai Gon:67

Thu nhdp binh quan ciia toan cong ty : 2.630.716 déng
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VL

KE HOACH HOAT PONG NAM 2012

Panh gia tinh hinh kinh té trong niim 2012

Du klen trong nam 2012, nén kinh té Viét Nam van con gap nhleu khé khan va thach thiec.
cac yeu t6 vi mo hd trg cho sy phuc hdi va phat trién nén kinh té van chu'a ¢6 tin higu tot va
sur On dinh chwa cao: lam phat, ty gi4, 13i suét.... nhat 1a linh vuc san xudt va bét dong san
chua c6 ddu hiéu hdi phuc van dong bang s& tac dong day chuyén lam téc dong tiéu cuc
dén thi truong cac nganh khéac va cta ca nén kinh té clia nu6e ta. Bén canh d6, nén kinh té
thé gi6i van con suy thoai chua co déu hiéu hoi phuc, dién bién chinh tri ciing c6 nhiéu mau
thufn gifra cic nude chéc chin s& con nhiéu bién dong I6n trong nim nay.

Mic khéc, cac nhan t bt lgi anh hudng tryc tiép dén higu qua hoat dong kinh doanh ciia
cong ty dd xuat hién trong céc thang d4u nam 2012 nhur 13i suét vay ngan hang vin & mic
cao, gxa xang dau lai c6 ddu hiéu tlep tuc gia ting, gia xe tang theo su bién dong cua ty gia
ngoai t&, thué trudc ba ting va sip dén 1a c6 thém khoan phi giao thong ,... dd anh hudng
nhiéu dén hiéu qua kinh doanh ctia cong ty trong céc thang diu nam.

Chi tiéu hoat dong kinh doanh nim 2012 :
O Du kién hoat dong kinh doanh trong nim 2012

- Téng doanh thu : 110,844,124,523 ddng
. Téng lai truc tiép :15,000,000,000 ddng
- Ty 1€ ldi/doanh thu +-13,53%

0 Ké& hoach chia cb tirc
- Ti 18 C4 tirc : du kién 4% - 6%
% Ngay du kién tb chirc dai hgi ¢ dong thudng nién: 09/07/2012
Hoat dong kinh doanh taxi:

- Vi tinh hinh bién déng vé gia ca trong d6 c6 xe 6td va vét tu phy ting, tinh hinh
ngudn vdn bi han ché ciia cong ty hién c6 néu diu tu thém xe theo ké hoach phat trién
thi khong thé thuc hién dugc nhung Cong ty s& cb ging ting sd lugng xe taxi ciia cong
ty. Déy manh loai hinh kinh doanh taxi dé phuc vu nhu céu di lai ctia khach hang trong
thanh phd HCM va céc tinh 1an can bing hinh thirc kéu goi su hop tac tir ngudn tai
chinh cua cac dbi téc trong va ngodi nude. Thu hit vén tir cac nha dau tu dé dau tu kinh
doanh ting s6 lugng xe hoat dong cho van chuyén taxi va xe du lich.

Hoat dong kinh doanh dao tao:

- Xay dung co s& vat chit va ddu tu thém trang thiét bi, dam béao tiéu chuén cla trung
tam day nghé ding qui dinh.

- Hoan thién bd may co clu td chirc cua trung tim dé dap tmg nhu cdu phat trién mo
rong qui md cia trung tdm.

- Tap trung ning cao chit lugng giang day va sé lugng dau xe d& tang luu lugng trong
cong tac dao tao lai xe 0 0.

- Cbng ty di dugc Ban Quan Iy Khu d6 thj Ty Béc (Cu chi) ddng y chip thuan cép
3,5ha, cong ty dang ch tinh gia dén bu giai téa, khi d6 cong ty méi tién hanh cong tac
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dén bu du tinh khoang 12 ty ddng dé ding 1am du 4n cho trung tdm day nghé ban cong
clia cong ty.

- Cong ty TNHH MTV MTYV Dich vu Béo vé€ Long Van

- Trong nam 2012 Cdng ty TNHH MTV DV bao vé Long Van tiép tuc ddy manh hoat
dong cung cép dich vu bao vé cho hé théng khach san, nha hang trong hé théng
Saigontourist va cac don vi ngoai.

- Tiép tuc xay dung va phét trién thuong hiéu cong ty bao vé Long vén trén phuong
cham chét luong dich vu ¢é mé rong thuong higu bao vé ra cac tinh thanh trong ca
nude.

- Cham séc khach hang chu d4o, ling nghe céc y kién phan hoi tir phia khach hang timg
budc nang cao chit lugng phuc vu.

- Py manh hoat déng trong linh vuc sy kién, trién 1am dé ting doanh thu va danh béng
thuong hiéu. Thay ddi nhén thirc khach hang v& ti 1¢ gifta gi4 ca va chat lugng. Qua d6
khing dinh vi trf Cong ty trén thj trudng ndi chung va trong linh vuc bao vé néi riéng.

- Cong ty mé rong cac 16p dao tao bao vé chuyén nghiép dé cung cp doi ngii bao vé c6
trinh do chuyén mén cao dé thuc hién cdc don hang bao vé cao cdp cic nhan vat ndi
tiéng céc su kién 16n din ra tai Thanh phd Hd Chi Minh va céc tinh khéc clia cong ty.

- Cong ty TNHH MTV Thwong mai Du lich Sai Gon

- Trong nam 2012 Céng ty TNHH MTV Thuong mai Du lich Sai Gon tiép tuc xdy dung
va cung cAp nhitng dong san phim du lich méi nhim d4p tng nhu ciu da dang ctia
khéch trong nudc va qudc té vé du lich nghi dudng, du lich Mice, tham gia td chirc cac
su kién cuia cac cong ty va 18 hdi 16n trong nim ciia dat nudc ...

- Tiép tuc cung cb luc lugng nhan sy , hoan thién va nang cao chit lugng dich vy, phét
trién da dang c4c san phim du lich ddp tmg nhu ciu ngdy cang cao ctia khich hang
trong nudc va qudc té. Khing dinh chit lugng thuong higu ctia cong ty.

- DAy manh phét trién mang dich vu té chirc su kién vi mang nay dang c6 xu huéng phét
trién manh va hiéu qué cao.

- Mo rong huéng phat trién kinh doanh tai khu vuc San bay Tan Son Nhét thué thém céc
qudy trong sin bay dé ddy manh kinh doanh nhiéu loai hinh dich vu phuc vu khéch
hang.

- Lién két véi cac cong ty nudc ngoai dé diu tu céc xe du lich cao cép dé phuc vu céc sy
kién 16n khi khach hang yéu ciu, va thanh Iy c4c xe cii hiéu qua khong cao.

- Tiép tuc ddy manh viéc hoat dong dua ngudi lao dong sang nudc ngoai lam viée, tim
kiém cac di tac nudc ngoai c6 nhu cAu tuyén dung lao dong Viét Nam, ddng thoi chit
dong 1én ké hoach tim ngudn va dao tao dinh hudéng cho hoc vién di xut khéu lao
dong.

- Hoat d9ng ting von diéu 1§ tir 80 ty ddng I1én 160 ty ddng.

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST 17




BAO CAO THUONG NIEN NAM 2011

- Didu chinh phuong 4n tng vén didu 1¢ bing viéc phét hanh thém 8.000.000 cb phiéu ting
vén didu 1& ctia Cong ty tir 80.000.000.000 ddng 1én 160.000.000.000 ddng. Bang cic
ngudn cb déng va dang dam phén véi céc nha dAu tu chién lugc trong va ngoai nudc dé
tang von, tir d6 phat trién san xudt va d4y manh kinh doanh.

- Ciacdy an lién doanh — lién két:

Tiép tuc thuc hién dyu 4n 99C Phé Quang theo hop dong da ky voi Cong ty Cé phan
PAu Tu Tai chinh DAt Viét khi tinh hinh tai chinh va bt dong san trong nude phuc hdi.

Tiép tuc thuc hién Dy an PAu Tu Xay Dung Chung Cu Cao Tang Linh Trung — Thu
Diic khi tinh hinh tai chinh va bt dong san trong nudc phuc hdi.

Tiép tuc cing véi Cong ty cd phin Dau tu Giai tri Phudéc Sang dang thyuc hién du é4n tai
khu dét c6 tong dién tich 1a 3.208m? tai dia diém s6 11C dudng Su Van Hanh néi dai,
P12, quén 10, TP.HCM.

Tiép tuc hop tac véi Cong ty Japan Total Beauty System thanh 1ap nha médy san xuét
m§ phém tai Viét Nam, sau khi cng ty nay khic phuc c4c thiét hai do thién tai xay ra &
Nhét Ban nam 2011.

Chuyén i muc dich sir dung ctia khu dat 106/781 Nguyén Kiém, xay van phong lam
viéc cho toan Cong ty.

Hop téc v6i cac dbi tac bén ngoai dé xdy dung tda nha 25 Pasteur, Quan 1 dé cho thué
van phong hoic khéch san cho thué dé gia ting lgi nhuén cho cong ty.

Trong nam 2012, cong ty tiép tuc hop téc véi Cong ty C6 phan Piu tu va Phat trién An
Thién Nhan dé thyc hién hgp ddng ddu tu. Trong d6, Cong ty ¢b phan dau tu va phat
trién An Thién Nhan ddu tu clng cong ty gop von dau tu d& phét trién ting s6 luong xe
thém tir 150 — 200 xe taxi dua vao phuc vu tai thanh phé Hd Chi Minh.

VII. THONG TIN CO PONG - THANH VIEN GOP VON VA QUAN TRI CONG TY
1. Danh sich thanh vién Hoi ddng quén tri:
STT Chirc vu Tén thanh vién
1 | Chu tich Hoi ddng quan tri Nguyén Hitu Tho
Phé Chu tich Hoi ddng quén trj - kiém : o
2 Téng Gidm Dbc Dinh Quang Hién
3 | Thanh vién H6i ddng quan tri Lé Vin An
4 | Thanh vién Hoi ddng quan tri Nguyén Kim Trung
5 | Thanh vién Hoi ddng quan tri Nguyén Thi Thanh Phuong
2. Tém tit Iy lich trong thanh vién hdi ddng quan tri ciia cong ty:

Ho va tén: NGUYEN HUU THO - Chii tich HDQT

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST
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Gidi tinh: Nam.
Ngay thang nam sinh: 01/01/1951.
Noi sinh: Xa My Hiép, Huyén Phu My, Binh Dinh.
Qudc tich:  Viét Nam.
Dan tdc: Kinh.
Qué quan :  Binh Dinh.
S6 CMND: 020127189 cép ngay 24/04/1996 tai Cong An Tp. HCM.
Dia chi thuong tri: 42 Nguyén Hién, Phudng 4, Quén 3, Tp. HCM.
S dién thoai lién lac & co quan : (08) 3.914.1889
Trinh d6 van hoéa: 12/12.
Trinh d¢ chuyén moén: K¥ su Dién tu dong hoa.
Hanh vi vi pham phap luat: Khong
S6 CP nam giit:
o S& hitu ca nhan: 50.908 CP (Tinh t6i thoi diém 15/05/2010).

SO CP nam gifr ciia ngudi co lién quan:  Khong cé

Céc khoan ng dbi véi Cong ty: Khong co
Loi ich lién quan d8i vé6i t chirc phét hanh: Khong cé.
Quyén lgi mau thudn véi loi ich cong ty: Khong.

Ho va tén: DINH QUANG HIEN - Phé Chii tich HDQT
Gidi tinh: Nam.
Ngay thang nim sinh: 26/12/1952.
Noi sinh: Thanh Hoa.
Quéc tich:  Viét Nam.
Dan tdc: Kinh.
Qué quan:  Huyén Yén Hung, Quang Ninh.
S6 CMND: 021861255 cép ngay 12/06/1999 tai Céng An Tp. HCM.
Dia chi thuong tra: 75 Pudng sb 10, Huyén Binh Chanh, Thu Pirc
S dién thoai lién lac & co quan : (08) 9.141.889.
Trinh d0 van héa:  10/10.
Trinh d§ chuyén mén: Clr nhin Luét
Qua trinh cong téc:
* Chuc vu cong téc hién nay: Phé Chu tich HDQT, Bi Thu Pang B9, Téng Giam
d6c Cong ty Cb Phin Van chuyén Saigontourist.
Hanh vi vi pham phap lut: Khong.

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST
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Sé CP nim git :
o Dai dién vén Nha nuée: 1.164.247 CP (Tinh t61 thoi diém 15/05/2012)
o Sé&hitucanhan: 161.405 CP (Tinh t6i thoi diém 15/05/2012)

S8 CP nim gifr ctia ngudi 6 lién quan :  khong c6

Céc khoan no d6i véi cong ty : khong c6

Loi ich lién quan dbi véi tb chie phat hanh : Khong c6

Quyén loi mu thufin vdi loi ich cong ty: Khong.

Ho va tén : LE VAN AN - Thanh viéen HDQT

Gidi tinh : Nam Sinh ndm : 08/11/1953
Qudc tich : Viét Nam Dan toc : Kinh
Qué quin : TP. H6 Chi Minh

Pia chi thudng tri : 758 Lac Long Quan, Quan Tan Binh , TPHCM
Trinh d6 vdn héa SN2/

Trinh dd chuyén mon: Pai hoc
- Ci nhan Khoa hoc (nganh Kinh t& hoc)
- Cu nhan Tai chinh Ngan hang

Hién 12 Bi thu Ban chdp hanh Pdng b3, Chi tich Hoi dong Thanh vién Téng
Cong ty Du Lich Sai Gon TNHH M4t thanh vién.
Hanh vi vi pham phép ludt: Khong.

S6 CP nim giil :

- Dai dién von Nha nudc:  1.164.247 CP (Tinh t6i thdi diém 15/05/2012)

S6 CP ndm giif clia ngudi c6 li€én quan : khong c6
Céc khodn ng ddi v8i cong ty : khong c6

Lgi ich lién quan d6i véi t& chifc phat hanh : Khong c6

Quyén 1¢gi mau thun véi 1¢i ich cong ty: Khong.

Ho va tén: NGUYEN KIM TRUNG - Thanh vién HDQT
Gidi tinh: Nam.

Ngay thang nam sinh: 10/04/1974.
Noi sinh: Ha Noi.
Quéc tich: Viét Nam.
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- Déntdec: Kinh.
- Qué quan: Ca Mau.
- S6 CMND: 022586495 cép ngay 29/07/2005 tai Cong An Tp. HCM.

- Dia chi thuong tra: S6 5 dudng Ddng Nai, P. 2, Quén Tén Binh, Tp. HCM.
- S dién thoai lién lac & co quan: 0907. 398.899.

- Trinh d6 van hoa : 12/12.

- Trinh d chuyén mén: Cir nhan Kinh t¢ DHNH.

- Chirc vu cbng thc hién nay: Thanh viéen HPQT Céng ty C Phan Vén chuyén
Saigontourist.

- Hanh vi vi pham phép luat: khong.

- S CPném giit: 10.000 CP (Tinh t6i thdi diém 15/05/2012)
- S8 CP nm gift cia ngudi 6 lién quan:  khong cé

- Céc khoan no dbi véi cong ty: khong cé

- Loi ich lién quan dbi véi tb chirc phat hanh: khong c6

- Quyén loi méu thuin véi loi ich cong ty: khong.

- Hovatén: NGUYEN THI THANH PHUONG - Thanh vién HDQT

- Gidi tinh: Nit.

- Ngay thang nam sinh: 28/06/1969.

- Noi sinh: Son La.

- Qubc tich: Viét Nam.

- Dén tdc: Kinh.

- Qué quan: Bac Liéu.

- S6 CMND: 022079559 cAp ngay 07/07/2004 tai Cong an Tp. HCM.

- Dia chi thuong tra: 448 Hai Ba Trung, P. Tan Dinh, Quan 1, Tp. HCM.

-S4 dién thoai lién lac & co quan : (08) 9.141.889

- Trinh d¢ van hoa: 12/12.

- Trinh @6 chuyén mon: Cir nhan Luét.

- Chic vu cong tac hién nay: Thanh vién HDQT Cong ty Cb Phén Vén chuyén
Saigontourist, Trg ly Tbng Gidm Déc

- Hanh vi vi pham phép ludt : Khong.

- 86 CPndmgitt:  23.788 CP (Tinh t6i thoi diém 15/05/2012)

- SO0 CP nam giir ctia nguoi ¢6 lién quan:
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o Me Bui Thi Bich Dao: 120.000 CP (Tinh t&i thoi diém 15/05/2012)

- Céac khoan ng dbi véi cong ty: khéng co
- Loi ich lién quan déi v&i tb chirc phat hanh: khéng c6
- Quyén lgi méau thudn véi l¢i ich cong ty: khong.

3. Co chu cb dong ciia SATRACO tinh dén thoi diém 15/05/2012 nhwr sau:

Co cdu vén cé phan tai thoi diém 15/05/2012

S6 £ SRR
SO lu Gia tri
Co cu vbn lwgng g Q;ng . Ty 1€

C? déng c0 phan (dong)
Cb dbng nha nuéc 1 2.328.494 23.284.940.000 29,11%
Cb dong tb chirc 8 1.790.762 17.907.620.000 22,38%
Trong d6: - Trong nuoc 6 1.341.092 13.410.920.000 16,76%
- Nudce ngoai 2 449.670 4.49.670.000 5,62%
Cb dbng ca nhan 464 3.880.744 38.807.440.000 48,51%
Trong d6. - Trong nudc 452 3.764.133 37.641.330.000 47,05%
- Nudée ngoai 12 116.611 1.166.110.000 1,46%
Téng Cong 473 8.000.000 80.000.000.000 100,00%

Nguon: SATRACO

4. Danh sich cé dong ném gii tic 5% vén cd phén tré Ién ciia cong ty; Danh sich c6
déng sdng ldp va ti I¢ cé phin ndm gif; co cdu cé dong (6 chikc, cd nhan trong
nwdc, ngodi nwdc va ty I¢ nam gii);

a. Danh sdch c6 dong ndm giie tiv 5% vén c8 phan tré én ciia Cong ty tai thoi diém
15/05/2012:

Bing 2: Danh sach 6 déng ndm giit tix 5% vén cé phan tré lén tai thoi diém 15/05/2012

Keds “row CMND/ TS S6cd  Tylesd
Tén CO dong S5 PKKD Pia chi phin )l,u'ru

T(“?ng C(‘)ng ty. D}l lich Sai 103426 do S¢& 23 Lé Lo, P. Bén
gon (g gRidien ;| o BRI HCM.  siand Ouidn.l: 2328494 29,11%

ng Nguyen Hu'u Tho, Ong cdp ngay HCMC
Dinh Quang Hién) 25/06/2004 5
Cong ty TNHH Thép Vinh 4102013764 do A4 Khu E23, Trudng
ba (Nguoi dai dién : So KH & BT Son, P2, Quén Téan 1.224.004 15,30% -
Ong Nguyén Hong Son) cip ngay Binh, HCMC.
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S6cbd Ty Iésé
Tén C$ dong S?gg%) Pia chi p;’l g;’ i i
25/10/2004
Tbng cong 3.709.358 46,37%

Nguén: SATRACO
b. Danh sdch cé dong sdng lgp ciia Cong ty :

Danh séch ¢é dong sang ldp va ty Ié cé phn theo Gidy chimg nhdn DKKD 56
0303609986 thay déi lan thir 10 ngay 11 thang 09 ndm 2009:

Ty 1

(=]

S
u

On
(<]
O
=
>4
>

Tén Cb dong Dia chi S

e
=

Téng Cong ty Du lich Sai Gon

(Ngudi dai dién : 23 Lé Loi, P. Bén Nghé,
X 3 120.000 15,00%
Ong Nguyén Hiru Tho, Quén 1, HCMC. 2
Ong Pinh Quang Hién)
Céng ty TNHH Thép Vinh Pa A4 Khu E23, Trudng
(Nguoi dai dién : Ong Nguyén Hdéng  Son, P2, Quén Tén Binh, 126.000 15,75%
Son) HCMC.
- . 30/16 Bis Nghia Hoa, P. )
V& Hung Phuc 6, Quén Tén Binh. 33.056 4,13%
Ao 448 Hai Ba Trung, P. Tén A
Nguyén Thi Thanh Phuong Dinh, Quan 1, HOMC. 13250 1,66%
170 cb dong khéc 107.694 13,46%
Téng cong 400.000 100,00%
Ghi chii : Ménh gid ¢é phiéu la 100.000 dong Nguén: SATRACO

Do Cong ty dugc thanh 1ap tir ngay 31 thang 12 ndm 2004 nén dén ngay 31 thang 12 ndm
2007, cb dong sang lap khong con bi han ché chuyén nhugng.

5. Danh sich cb dong nwéc ngoai

A R 2 1A L2
Soco Ty léso

~ A ana . -
Tén Co dong Dia chi phin hiru

Chung Soon Ho Mokdong Apt, 1409-1501 Shinjung 6-Dong, 9702 0.12%
Yangchun-gu, Seoul, Korea

Dong Kon Shin CA1_6, My Phuc, Phi M§ Hung, Q7, HCM 9702  0.12%

Duong Nguy&n Ngoc Tuyén ?E:nl\}/llz’l;l}(’)}r{,gﬁnguyen i Canbas 400 Bl 11000  0.14%
$6 239 duong 19, KP2, P. Binh Trj dong, Q. Binh 7

Hung Wen Fu Tan, TP HCM 30 0.00%

Huy Dinh Tran 6 Wilde St., Carramar NSW 2163, Australia 500 0.01%

KUROSE MIKIO 3-10-2-901 Koji Machi, Chiyoda, Tokyo, Japan 75417  0.94%
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Shokuin Bousaijyuutaku209,4-14-34 Naritahigashi

Kohki Nakanishi : : 6000 0.08%
suginami-ku Tokyo,Japan
SANG HOON YOUN CA1-6, My Phtc, Phu M§ Hung, Q.7, HCM 2110  0.03%
Sato Mitsuo 4-3-11-404 Roppongi, Minato-ku, Tokyo, Japan 700 0.01%
Takekita Mikio Z:I-)zlmHachlmanmen, Jyouroku-cho, Tokushima, 950  0.01%
Takeshi Tamura 5-7-3-404, Hiroo, Shibuya-ku, Tokyo 150-0012 : 300 0.00%
Japan s
Wataru Miyazawa 6-5-5-603 chuourinkan Yamatoshi, Kanagawa-ken, 200 0.00%
Japan )

Cty Charterwin Investment Unit D 15/F Prosperous Comm Bldg,54-58 Jardine's 76500 .
il 0.96%
Limited Bazaar, HK

New-s Securities co., Itd. Ebisu Bldg, 11-10, 3-Chome, Higashi, Shibuya-Ku, 373170 4.66%
Tokyo
Tong cong 566,281 7.08%
Ghi chii : Ménh gid cé phiéu la 10.000 dong Nguon: SATRACO
TONG GIAM POC
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