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BAO CAO THUONG NIEN NAM 2014

1. THONG TIN CONG TY

. Gidithigu vé Cong ty.

- Tén Céng ty:

- Tén giao djch dbi ngoai:

- Tén viet it

- Tru sé chinh:

- Bién thoai;

- Fax:

- Website:

Vén diéu 18 hién tai;

Cdng ty ¢d phin Vin chuyén Sai gon Tourist
SAIGON TOURIST TRANSPORT CORPORATION

SATRACO

25 Pasteur, P. Ngu}rén Thai Binh, Q.1, TP.HCM.

(84-8) 39141889 - (84-08) 39141964
(84-8) 39141890

wWww saigontourist-stt.com
80.000.000.000 VND (Tdm mueoi ty déng)
- Qua trinh thay déi vén diéu l¢;

Baing I: Qud trink thay déi von diéu 1

Thi gian Von diéu 1¢ Gid trj ting | Hinh thire phst Ghi chi
(VND) hanh
31/12/2004 | 40.000.000.000 Cd dong sang Ip Chuyén déi tir DN
Gidy DKKD I4n diu 2Op von Nha'nud:c thanh Céng
ngdy 31/12/2004 15 S0 ph
3/2009 80.000.000.000 40.000.000.000 | - Tri ¢d tire bing ¢b | - Theo Gidy chimg

phidu ty 1& 10%.

- Phat hanh cho ¢
dang hién hini theo
ty Ig 1:0.85.

- Phat hanh cho
CBCNV 56 lugng
200.000 ¢p.

nhin dang ky chao
bén.sd 267/UBCK-
GCN do Chii tich
UBCKNN ciip ngay
3/1/2008.

Theo Quyét dinh s
H34/UBND-CHNN

ngay 9/3/2009

2, Tdm tit qud trinh hinh think vi phdt trién

Neuon: SATRACO

- Cang ty cd phan Vén chuyén Saigon Tourist tidn thin & d6i xe van chuyén dii lich cia
Cong ty Du lich thanh phd H6 Chi Minh, duge tiép quan tir thang 7/1976,

- Vi s phdt wrién khong ngimg va ludn hoan thanh xudt séc nhiém vu duge giao, vio
thang 8/1986, Doi xe da duge chuyén thanh Xi nghiép O 16 Saigon Tourist, trire thude
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BAO CAOQ THUONG NIEN NAM 2014

Céng ty Du lich Tp HCM, theo Quyét dinh s6 125/QB-UB cia Uy ban Nhén dan Tp
HCM.

Pén thang 7/1999. Xi nghi¢p O 16 Saigon Tourist dugc dbi thanh Cong ty Vin chuyén
Saigon Tourist, truc thudc Tong Cong ty Du lich Sai Gon theo Quyét dinh sd
35/MDQT/QD/TCT ciia Tong Cong ty Du lich Sai Gon. Trong thivi gian nay, Cong ty van
phuc vu chi yéu trong linh vire vén chuyén bao gdm kinh doanh taxi, van chuyén hanh
khach du lich, cho thué xe du lich vé sira chira xe 610 cac loai.

Pén nam 2002, theo xu hudmg phat trién va hdi nhip ctia xa hoi, Cong ty dé nhan thiy cor
héi tiém nang trong mang cho thue mat bing to chirc hoi nghi, hji thio. Do vay, Cong ty
da phat trién thém loai hinh 6 chire i nghi. hi thao tron goi.

Nam 2003, Cong ty chinh thire bd sung thém chire nang hoat dong kinh doanh dich vy lit
hanh, thinh lap Trung tam Pao tao Lai xe, nhén giang day va 16 chire thi cdp bang & céc
hang Al (Xe mdtd 2 binh), B2 (xe 610) va ning chuyén hang D. Cling trong ndm nay.
mang van chuyén du lich cia Céng ty da dat thém mt bude {ién dai 1a duge chon lam
dom vi phuc vy cho Seagames 22. Vi s kién ndy, Cong ty d2 hoan thanh xudt sic nhiém
vut ciia minh, phuc vu tn tinh va chu dio cdc quan chue, van dong vién va huin luyén
vién Quoc té tai Scagames 22 gop phiin vao thanh cdng chung cua thanh phd Ho Chi
Minh va da duoe nhéan bang khen 13 don vi xudt siic phuc vu Seagames 22 cua Téng Cue
Du lich.

Chét lwong dich vu cia Cong ty ludn duge chil trong hang diu va dén thang 5/2005,
Céng ty dang ky viée quan Ly chat lugng dich vy theo ticu chudn Quée té 18O 9001:2000
vil da duge 2 don vi do ludng ticu chudn 1A DNV va QUACERT cap gidy chimng nhin.

Nggay 24/04/2004, sau hang loat nd lye phin dau khong ngimg, Cang ty chinh thire duge
Uy ban Nhin dan thanh pho H6 Chi Minh phé duyét phuong an ¢ phén hoa va chuyén
sang hoat dng theo hinh thire Cong ty ¢ phﬁn theo Ouyét dinh s 4693/QD-UB cua Chu
tich Uy ban Nhan dan thanh phé Hé Chi Minh.

Sau khi chuyén doi hinh thire thanh Cong ty ¢é phan, Cong ty da c6 nhing chuyén bién_
ding ké. Chét lugng phyc vy khich du lich ciia Cong ty da bat diu duge nang lén | @m
¢ao mai,

Ngay 18/02/2005, Cong ty thanh lip chi nhanh Céng ty tai s 6 Vong Bire, Quan Hoan
Kiém, Ha Noi nhim dap tmg cho nhu cdu du lich cta cde khich du lich phia Bic.

; A
Ngay 20/11/2006 thanh Idp chi nhéanh Cong ty “Trung tam Dich vy Lo hanh
Saigontourist™” tai 6 99C No Trang Long, P.7, Q.Binh Thanh, TP. HCM dé nham phét
rién thém dia ban hoat dong phia Dng thanh pho etia Cong ty. a .

Ngay 14/7/2007, dé cing van hanh theo xu huong hoi nhip WTO, AFTA va xay d

mang luéi du lich toan cdu, Cong ty da chinh thie mua ¢t phén ctia Tap doén Du ::ﬁ
oan ciu RADIUS (The Global Travel Company) - Tép doan du lich lon thit ba trén thé
giéi voi 90 cong ty da nganh nghé co van phong dat tai 3.300 khu vie dang hoat ﬁérﬂd
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trén cée linh vire ndm trén 80 quée gia. Ciing trong ndm nay. Cong ty ciing da nhén duge
chitng nhan caa Hiép hdi Du'lich Chau A Thai Binh Duong va tré thanh Thanh vién Hiép
hoi Du lich Viét Nam. Cot mace nay da danh diu mot bude ngodt méi cho su tién b vieon
dén mjt tdm cao méi trong mang kinh doanh dich vu t chire du lich ciia Cong ty.

Ngay 04/9/2008, Cong ty da chinh thirc duge Bo Lao djng Thuong binh va Xa hoi cdp
Gidy phép hoat dong s6 151/LDTBXH-GP vé hoat dong dich vu dua ngudi lao dong di
lam viéc & nude ngodi.

Ngdy 09/03/2009, Cang ty CP Vin chuyén Saigontourist chinh thire duoe ting vén Diéu
I¢ wr 40 ty dong Ién 80 1y dong theo Quyét dinh sé 884/UBND-CNN ciia UBND
TP.HCM.

Trong ndm 2009, cong ty da vinh du duge chon lam don vi phuc vu cong téc van chuyén
tai TP.HCM cho Dai hji thé thao Chau A trong nha (ASIAN INDOOR GAMES 1) l4n
dau tién t6 chirc tai Viét Nam tir ngay 30/10/2009 dén ngay 08/11/2009, Céng ty da phyc
vu van chuyén thanh cong trong Dai hdi vai sy tham gia cia 38 qudc gia va ving lanh thé
& Chau A tranh 1ai. Téng s0 lugng xe Cong ty phuc vu cho dai héi 13 478 xe cac loai
phue vu cho cic doan thé thao va quan chirc cép cao, lao duge Liéng vang lén trong va
ngoai nudc.

Nam 2010 la mot nam ¢6 nhidu sy kidn & Viét Nam va Cong ty vinh dur & don vi dugc
chon phue vy cho céce sy kién nay bao gém:

o Tir ngay 03/04/2010 dén ngay 09/04/2010: phuc vu doan khdch tham du héi
nghi BY truong BG tai chinh, cdc Théng dde va phé Théng ddc ngan hing Trung
wong khéi ASEAN dién ra tai Nha Trang v6i 24 xe Mercedes Benz méi xudt
xuémg, trong dé bao gom 12 xe 200, 02 xe E240 va 10 xe E250:

o Ngay 05/06/2010: phuc vu Hoi nghi Dién dan kinh thé thé gigi khu vire Dang A
2010 vao vai 20 xe County tai TP, HCM.

o Tir ngay 18/07/2010 dén ngay 24/07/2010: phue vu Hai nghi*nhém dac trach
cao cdp vé Héi nhip kinh t& ASEAN (HLTF - El) cAp Thir truémg tai Pa Lat va
tai TP.HCM véi voi 11 xe Toyota Camry 2 4.

' o Tirngay 25/07/2010 dén ngay 28/07/2010: phuc vu Hoi nghi B truong Nang
luomg cac nuoe Asean vii 17 xe Mercedes Benz C250 méi xuét xudng phue vu:
o Tir 18/08/2010 dén 29/08/2010: phyuc vy Hoi nghi Bo truomg B Kinh Té cac

nude Asean 16 chirc tai Da Niing véi 43 xe moi bao gdm: 01 xe Mercedes Benz
E280, 29 xe E200 va 13 xe Toyota Camry 2.4.

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST
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BAO CAO THUONG NIEN NAM 2014

Ngay 12/05/2011 Cong ty e6 quyét dinh chap thudn niém yét ¢6 phiéu trén San Giao
Dich Chimg Khoan TPHCM.

- Ngay 08/07/2011 Céng ty chinh thire niém yét ¢6 phiéu trén San Giao Dich Chimg Khodn

TPHCM

Trii qua qud trink hoat dng vi pledt trién hon 30 nam, Cong ty C6 phin Vin chuyén Sai
Gon Tourist di dat duwge nhitng thanh tich ding ké nhw sau:

Ngay 26/05/2003, Cong ty duge UBND TpHCM cong nhin la don vi doanh nghiép Nha
nurde hang 1 theo Quyét dinh 1988/QD-UB.

Ngay 14/05/2006, Cong ty duge danh hiéu Cip *Doanh nhan van hod” do Téng Lién
doan lao déng (o chire, .

Ngdy 10/01/2006, dwge danh higu cip vang “Thuong hiéu Viét uy tin chét luong™ do
Mang Thuong Higu Viét td chire.

Ngay 14/05/2006, duge binh chon gidi thudmg “Vi syr tién bd xd hdi vé phat trién bén
viing” do Téng Lién dodn lao dong 16 chiic:

Ngdy 9/9/2006. Trung tdm Quan Iy xe Taxi cia Cong ty dat danh hiéu “Cup vang
TOPTEN - sin pham thuong hiéu Viet uy tin chét lwomg ndm 2006™;

Ngdy 10/01/2007, dat danh higu Cap vang TOPTEN nganh hang thuong hiéu Viét uy tin
chit lugmg nam 2007.

Ngay 19/01/2007, dat danh hi¢u Cip “Thuong hiéu Viét duoe yeéu thich ndam 2006 do
Bio Sai Gon Giai Phong két hop véi Sé Du lich t6 chire,

Trong ndm 2007, Céng ty eling da vinh du nhin dirge cde danh hidu bao gom: “Cup vang
TOPTEN ngénh hang thuong hi¢u Viét uy tin chét lugng ndm 2007”; Chp “Thwong hiéu
Viét duge yéu thich nam 2007" do bao Sai Gon Gidi Phong két hop véi S& Du lich 16
chire; Cip “San pham dich vy Thuong hiéu Viét hoi nhip WTO nim 2007,

Trong ndm 2008, Cong ty dat duge ede danh higu: “Cup vang chit lugng hoi nhdp hing
diu 2007 - 2008 “Cuap vang TOPTEN thueng hi¢u hing dau Viét Nam nam 2008
“Ciip vaing thuong hiéu Vit duge yéu thich nhat nam 2007 — 2008",

Thuong hiéu Vit duge yéu thich nhit trong ndm 2009 cta Bao Sai gon Giai phong,
Top 100 thuong hiéu hang dau Viét Nam cua Tap chi Thuong hiéu Viét ndm 2009,
Thueng hiéu Viét duge yéu thich nhat trong nim 2010 ciia bio SGGP,
Chimg nhan dat danh hiéu top 500 thuong hiéu Viét nam 2010.

Nganh nghé hoat dgng kink doanh

Hoat dong kinh doanh cia Céng ty ¢0 phin Vin chuyén Sai Gon Tourist diroe phan thanh cde
mang chinh nhu sau :

Mang kinh doanh thuong mai;

CTY CP VAN CHUYEN SAT GON TOURIST ) 5
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b. Mang td chire du lich 1& hanh: t6 chirc cée chwong trinh du lich trong nude va quoc té,
16 chire syt kién, bén vé may bay.

€. Mang dich vy vin chuyén: Bao gbm phye vy van chuyén bang xe taxi. xe du lich tir 04
chd dén 45 ché.

d. Cic loai dich vu khéc: Bao gém déo tao 14i xe, dao tao day nghé cho luc lugng lao dong
xuat khau; xudt khiu lao dong; sira chita xe 6td. . .

=
e.  Kinh doanh dich vy bao vé, “-1-:
4, Théng tin vé mé hinh qudan tri, té chire kinh doanh va by mady qudn [y :3
- M@ hinh guan tri: 31

Céng ty Co phin Van chuyén Sai Gon Tourist t6 chirc va hoat déng theo Ludt doanh g

nghiép di duge Quéce hdi nude Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam ban hanh ngay
29/11/2005. Céac hoat ddng cia Cong ty tuan thi Ludt doanh nghiép. cac Ludt khéc co lién
quan va Diéu 1& Cong ty duge Dai hoi dong cd dong nhat tri théng qua.

- Cociu bd may quan ly:

Co cdu t6 chite ctia Cong ty hién tai gdm 01 try s¢f chinh tai Tp. Ho Chi Minh; 01 chi nhanh
tai Ha Nai, 02 Cong ty thanh vién va cde don vi trige thuge Cong ty.

Tru sé chinh Céng ty Cd phin Vin chuyén Sai Gon Tourist:

- Diachi  : 25 Pasteur. Phuong Nguyén Théi Binh, Quan 1, Tp. Hé Chi Minh.
- Dién thoai : (84-8) 39141889 - 39141966 Fax: (84-8) 39141890

- Website : WWWw.saigontourisi-stl.com

- Email . transport{@saigontourist-stt.com

+ Chi nhanh tai Ha Nji:
- Biachi : Té 32 cum 5. P. Phit Thugmg, Quan Tay Ho, Ha Noi.
- Dién thoai : (84-4) 37579213 Fax: (84-4) 37579214

Purge thanh 1ap tir thang 12/2004, Chi Nhanh Ha Néi la don vj trye thuge cia Cong Ty
¢6 Phin Vian Chuyén Saigontourist véi cdc chire ndng chinh bao gbm.: Gido duc dinh
hurémg. quén 1y vé dira nguai lao dong Viét Nam di xudt khau theo Hop dong ; Td chic cac
churong trinh du lich trong nude va qude té; T chire hdi nghi va hoi thao ; Dich vu cho thué
xe du lich tir 4 dén 45 chd; Dai ly vé may bay cho cée hing hang khong noi tiéng.

- Cdc cOng ty thanh vién true thude:

«  Cobng ty thanh vién: Céng ty TNHH mét thanh vién Dich vu Bio v§ Long Yﬁn, d;a chi:
$6 01 Duong 42, Phtmng 4, Quan 4, thanh phé H6 Chi Minh, La cong ty véi 100% vén déu
tu cia Cong ty ¢o phin Van chuyén Sai Gon Tourist, ¢6 von diéu I& la 2.482.327.200 (Hai
ty bon tram tam muoi hai triéu ba trdim hai muoi bay ngan hai tram dong), do S& Ké hoach
déu tr Tp H6 Chi Minh cap ngay 23 thang 09 nam 2009; dang ky thay ddi lan thir 2 ngay

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST 6
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23/08/2012. Cong ty TNHH MTV Dich vy Béo vé Long Van hoat déng trong linh vuc vé
dich vu bao vé va dio tao vé si,

» Cong ty thinh vién: Cong ty TNHH M{t Thanh Vién Thwong Mai Du Lich Sai Gén,
Dia chi: S6 25 Pasteur, Phucmg Nguyén Théi Binh, Quin 1, thanh ph6 Hé Chi Minh. La
cong ty voi 100% von diu tur cia Cong ty co phan Van chuyén Sai Gon Tourist, ¢t von didy
1& 6.000.000.000 (sdu ty) dong, ma sé doanh nghiép : 0310535083 do S& K& hoach va diu
tu TP. HCM cép ngay 23/12/2010 véi cée nginh nghé kinh doanh chinh: sin xuit cdc mit
hang m¥§ phim, dich vy thumig mai. véin tai hanh khich, kinh doanh 1i hanh ngi dja & qude

_ &, dich vu vé mdy bay..

Ly

Dinit hudng phit trién:
- Cae muc tiéu chi véu cia Cong Ly:
- Tap trung pl‘lal trién hoat ding kinh doanh xe taxi Cong ty s& ning sd lugng xe taxi van
hanh Ién s6 lugng 161 da duge ciip phép 1a 300 xe ngay trong nam 20135,
Pa dang hoa san pham.
- Néng cao chit luong dich vy béo vé; diy manh cong téc kinh doanh.
- Ddy manh kinh doanh phat trién déo tao l4i xe va stra chiva 6 to.
- Chien luoe phét trién trung va dai han:
M edc vin phong dai dién trong va ngodi nude.
- Cdng ty tiep tuc lén phwong dn dé tim kiém doanh thu thing qua cic dich vu khae nhu:
xuat khau lao dong, du hoc, hop tée kinh doanh déi véi cdce du dn bt ddng sin cta cong
ty, V.v:

Cic mug tiéu d6i voi moi trirome. x4 hoi va cong dbng cia Céng ty;

- Cong ty hoat dong kinh doanh ludn hudmg dén moi truemg va tham gia cac hoat dong xa
hdi cong dong. Noi lam viée ludn tudn thit theo nhitng quy dinh vé viée xir Iy moi truong
vt cae quy dinh lién quan dén 1y céc chidt thai ra mai truong. Bam bao méi trudmg lam
vige cho nhan vién va khu vire quanh nei lam viée ciia Céng ty,

6. Cic rui ro:

* Ruiii ro thi truimg;
Rii ro thi truomg ma gid trf hop Iy hoiic cde ludng tién tir trong tuong lai cia cong cu tai
chinh s& bién dong theo nhimg '[hﬂ}‘ dbi ciia gla thi trisomg, Rai ro thi trudmg bao gom 3
loai: rid ro ngn-@l t¢, riii ro 13 suat va2ruil ro vé gia khéc.
Céc phan tich vé d§ nhay trinh bay dudi duy durge 1dp wrén co s gid tri cde khoan no
thudn, ty Ié gitra cc khoan ner eo 1ai sudt eb dinh va cae khoan no ¢o 13i sudt tha néi 1a
khéng thay di.

* Rdi ro ngoai 1€ 14 rii 1o ma gia tri hop |y hodc cic ludng tién trong tuong lai cla cong
cu tai chinh s2 bién dong theo nhimg thay déi cua ty gid hoi dodi.

o Rii ro 13 suft 4 rii ro ma e1a tri hop 1y hodc cace !ufjn;_, lién trong twong lai:cua cong
cu tai chinh s& bién dong theo nhung thay déi cia lai sudt thi truémg. :
Rui ro 1ai suit cha cong ty cha yéu lien quan dén tién, cde khoan tién giri ngén han v
che khodn vay.
Cung ty quan 1y rii ro I3 suat bing cich phén tich tinh hinh thi truémg dé co duoc lai
sudt ¢6 loi nhat va vdn ndm trong gigi han quan 1y rii ro coa minh.

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST 7
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Cong ty khong thue hién phén tich dé nhay doi véi 1ai sudt vi rii ro do thay déi [i sudt
khong ding ké.

* Rii ro vé gid khae: 1a rii ro ma gid tri hop 1y hode cdc ludng tién trong tuong lai cia
cong cy tai chinh s bien djng theo nhimg thay dbi cta gi4 thi truimg ngodi thay doi
cha 18 sudt va ty gia héi doa.

* Rui ro vé phip luit: 2
La ebng ty hoat ddng trong ngdnh vén tai nén co nhidu nhimg quy dinh diéu chinh cho
phtt hop vai tinh hinh giao théng hién nay cta Viét Nam, Chinh Pht da ban hanh nhiéu
van ban phap lugt méi lién tue. Céng ty ludn nhan thire rd rang nhimg rii ro tir nhig
thay doi cua phap ludt dén hoat dong cia Cong ty. Chinh vi vy, Cong ty luén cip nhit
nhing van ban phap ludt méi nhdt lién quan dén nganh nghé dang hoat dong kinh
doanh. Céng ty thuémg xuyén cdp nhat nhimg kién thirc vé phdp ludt cho nguén lao
dong, nhr 6 ma Céng ty thich nghi nhanh chong véi nhimg roi ro lién quan dén phép
ludt.

= Rui ro canh tranh:

Hién nay cac nganh ngh¢ Céng ty dang kinh doanh: du lich, van chuyén taxi, ddo tao lai
xe, dich vu bao vé...cdc thi trudmg nay canh tranh gay git vi cd nhiéu cong ty khac
cting kinh doanh cing nganh nghé v Cong ty. Dé thu hit khach hang ciing nhir sy
phit trién ciia Céng ty, c¢in ddy manh chit | wong cde san pham t6t hon.

IL. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1. Tinh hinh hoat djng san xuit kinh doanh:

Cong ty da chinh thire thodt khoi nguy co bj hiy niém yét trén sin Giao dich chimng khodn
Thanh pho Ho Chi Minh (HOSE) khi loi nhudn sau thué nam 2014 dat virgt ké hoach.

Két qua kinh doanh nam 2014:

DVT: 1000 déng

Chi tiéu Thure hién 2014 | Ké hoach 2014 e
so viri Ké hoach
Doanh thu 79.282.423.2 88.468.000 -10,4%
Lai phudin trirde thué 1.160.489,3 162.820 612,7%
| Loi nhugn sau thué 1.160.489 3 162.820 612,?%’:

/

2. Té chire va nhin sur:

2.1 Danh sich Ban diéu hanh;

* Hovi tén: Kakazu Shogo - Tong Gidm Déc; gidi tinh: nam,

- Trinh 4§ chuyén mén: cir nhan kinh té.

- Qua trinh ¢ong tde (noi cdng tac. chire vy, nghé nghiép dd qua):
* 2014 - Hién tai: Pho Chi Tich HPQT kiém TGD - Céng ty C8 phin Vin chuyén
Sai Gan Tourist
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+2014 — Hign tai - Nguoi sang lap  Halo Hotel Management Co., Ltd.

+ 2007 — Hién tai - Nguoi sang lap, CEO  Skirr Japan.

+ 2011 -2014: Giam doc kinh doanh, Céng ty Vi Gia,

+2007 - 2010 : Trudng B phin quan 1y 14i san, Trudng Bo phan khach hing doanh
nghiép, New-8 Securities Co., Ltd. — Tokyo, Nhit Ban.

* Hovatén: Pham Tuin Hi - Phé Tong Gidm dic

- Trinh d6 van hoa: 10/10. '

~ - Trinh dd chuyén mén: Pai hoc, K¥ sur eo khi 6t6. |
- Qui trinh ¢6ng tac ( noi Cong tic, Chite vit, Nghé nghiép da qua):

* 02/1987-1997:  Truémg phang k§ thuit Cong ty Vin chuyén Saigontourist,

. 1997 —nay : Phé Tong Giam dbc Céng ty ¢b phin Vin chuyén Saigon
Tourist.

- Chire vu cong tac hién nay: Pho Tong Giam déc Cong ty C4 phan Van chuyén Sai Gon
Tourist.

* Ho vi tén: Nguyén Thanh Son — Phé Tong Gidm Db gidi tinh: nam ‘
- Trinh d§ van héa: 12/12.

- Trinh d§ chuyén mén: cir nhén kinh té. 4
- Qua rinh cong tée (noi Céng tic, Chirc vy, Nghé nghiép da qua): |

* Tirngay 13/10/2014 dén ngay 15/01/2015: Lam Phé Téng Giam Déc chuyén vé tai chinh
— Céng Ty C6 Phin Van Chuyén Sai Gon Tourist, ‘

+05/2013 - Dén nay Tuw vén tai chinh doanh nghiép de lip

0372011 — 01/2013: Giam dbe Tai chinh — CFO, Cong ty cb phin Long Hiu (LHG) —
Niém yét tai san HOSE.,

2010 - 2012: Thanh vién Ban kiém soat, Cdng ty ¢b phiin Vinh Twimg

+ 092011 - 04/2012; Thanh vién Dy dn trién khai Hé théng quan trj tong thé ngudn lue
Doanh nghiép (ERP - Enterprise Resource Planning), Céng ty ¢6 phiin Long Hju.

-+ 2010-2011: Thanh vién Hoi dong quén tri, Cong ty ¢o phin Cip quang va Phu kién
Viét Dirc,
+006/2007 — 04/2011: Ké todn trudmg; Cong ty ¢b phin Long Hju. |
+01/2003 - 05/2007: Ké todn tong hop, Buu dién Thanh pho Hé Chi Minh

*  Hgvatén: Ding Thi Ngoc Lanh - K¢€ todn trwing; gidi tinh: ni,
- Trinh d¢ van héa: 12/12.

- Trinh d¢ chuyén moén: cir nhin kinh 1é.

- Qud trinh cdng tde ( noi Cong téc, Chire vy, Nghé nghiép da qua):
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+ Tir ngay 08/04/2015 dén nay: Gidm Pée Trung Tim Day Nghé Ban Céng Sai Gon
Tourist — True thude Cong ty C4 Phin Van Chuyén Sai Gon Tourist.
+ Tir ngay 31/12/2014 dén 07/04/2015: Ké Todn trudmg- Cong ty C6 Phan Vin Chuyén Sai
Gon Tourist. .
+ Tir thang 08/2014 dén nay: lam thu ky Hoi béng Quan Trj, Cong ty Cd Phin Vin
Chuyén Sai Gon Tourist,
+ Tir ngay 15/04/2014 dén 30/12/2014; Phé Giam Boc - Cong ty TNHH MTV Thuong
Mai Du Lich Sai Gon. truc thuge Cong Ty Cd Phén Van Chuyén Sai Gon Tourist.
+ Tir nam 2012 dén ngay 14/04/2014: Phé Giam Ddc Phong T6 Chirc Hanh Chénh — Cty
CP VC Sai Gon Tourist.
+ Tir thang 06/2007 dén 2011: Trudng phong Nhdn Sy - Cong Ty TNHH Kanaan Sii Gon,

+ Tir néim 2005 dén thang 05/2007: Ké Toan tnrémg — Cong ty TNHI TM DV Phuée Loe
Thanh,

+ Tir nam 1999 dén 2006: Truéng phong ké todn tién luong — Cong ty TNHH Freetrend.
+ Tirnam 1995 dén 1998: Ké toan 16ng hop — Doanh Nghiép tu nhan.

2.2 Thay dbi nhiin su trong Ban diéu hanh:
- Ngay 01/09/2014: bi nhiém chire vu TGP dbi voi ong Du Hiru Danh.
- Ngay 31/12/2014: thoi giit chire vu Ké Toan Trudng déi vai ba Huynh Thanh Diém
Trang.
— 80 lugng can b, nhén vién;
Téng sé can b, nhin vién dén thoi diém 31/12/2014 14 : 686
- Céngty C6 phdn Vén chuyén Sai Gon Tourist; 392
- Cong ty TNHH MTV DV Bao vé Long Van: 254
- Cong ty TNHH MTV TM - DL Sai Gon: 40,
Trong nam 2014, cong ty da thay dbi va dp dung hé théng thang bang luong mdi cta
cong ty tir thang 01/2014, cong ty clng da thyc hién mure luomg t6i thiéu theo quy dinh
cia Ludt lao dong. Cac ché d§ cua nguvi lao dong dugc the hién diung theo théa udc
lao dong tap theé va ludt quy dinh.

I. Tinh hinh diu tie, tinh hinh thie hién cdc duw dn

a) Céc khoan dau tw lém;
Do tinh hinh kinh doanh Bit ddng san va céc chinh sdch lién quan dén Bét dgng san
da anh huong rat nhicu dén tién do dau tu va trién khai dy dn cia ebng ty hién c6.
Céc du 4n nay hién nay gip nhicu van dé vé tai chinh, nhimg doi tac frong lién
doanh lién két déu ng tién cong ty nhung dén nay van chua thanh todn duge.
v Du 4n 99C Phd Quang, Phudmg 2, Quan Tan Binh, TPHCM:
- Dét Viét cung Satraco hop tac thue hién dyr an tai khu dét 99C Phd Quang. Tuy
nhién. phia Dt Viét da kéo dai thiri gian trién khai du dn, ng mdt s khoan tién
ma Dat Viét c6 nghia vu phai thanh toan cho Satraco can cir theo hop dong da ky
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két, Vi viy. sau khi Béo cdo nay dugc thong qua, HPQT Satraco s& tien hanh cac
tha tuc can thiél dé thanh Iy Hop dong vai Dit Viét; dong thei tim nha déu ur
khic dé hgp tac diu tu du én niy nhim sém dua dyr én vao hoat dong.

- Muec ticu ma HPQT giao ¢ho Ban diéu hanh 1a hoan tat viée ky két Hop dong
hop tae vdi doi tac méai dé bio cao trude DPHPCD thudng nién nam 2016.

v Dy an Phi Quéc: Da lam viée voi Cong ty An Nghiép Phat, dé gidi quyét du dn Phu
Quéic vi du an nay qua lau chua thye hién duge, nén Cty CH Phan Van Chuyén Sai
Gon Tourist da khong thue hién du dn ndy, Cong ty An Nghiép Phat da tra trirde s0
tien dén bu cho Céng Ty C& Phian Vian Chuyen Sai Gon Tourist sé tién:
6.837.774.060 ddng; va con phai tra cho cty STT la: 2.162.225.940 ddng. Nam 2014
cty da thu duge 600 triéu dong ciia Cty An Nghiép Phat tir dir 4n Phi Qube: S6 tién
con lai Cty An Nghiép Phat s@ tra trong ndm 2015.

b) Cac cong ty con;

- Cong ty TNHH Mt thﬁnh vién Dich vu Bao v¢ Long Vin ( Cong ty Bio v
Long Vin), Céng ty ¢o von diéu 1é 1a 2.482.327.200 (Hai ty bon trim tam muai
hai triéu ba rim hai muoi bay ngan hai trim dong), va chu s hitu 1a Cong ty ¢o
phin Van chuyén Sai Gon Tourist.

Tinh hinh hoat dong kinh doanh cia Céng ty Bdo vé Long Vin trong nim 2014,
cong ty khong hoan thanh ké hoach tir Cong ty me giao déu nam. Vi cong ty phai
canh tranh veé dich vu bao vé v cde cong ty khie trong thanh phd Ho Chi Minh,
vai tinh hinh kinh doanh kho kbin mdt s6 khdch hang ctia cong ty cling bj anh
huomg nén ngung hop dong triede thoi han, Bén canh d6, do chi phi lwong t6i thigu
tang theo quy dinh nén chi phi nhan cong cua céng ty cing bi ting theo va céc
khoan chi phi phét sinh trong qué trinh hoat ddng ngoai ké hoach dur trir ban dau
nén da anh hudng rit lom dén két qua cudi ndm cia Cong ty bao vé Long Van. Cy
thé nhu sau :

+ Doanh thu ndm 2014 ; 14.433.678.040 dong

+ Lot nhudn trude thué : (1.969.339.375) dong

+ Loi nhudn sau thué :  (1.969.339.375) dong

- Cong ty TNHH Mot Thanh Vién Thwong Mai Du Lich Sii Gon (Cong ty TDS),
Cong ty cd von didu 1& 14 6.000.000.000 (sau ty) dong, va chi s¢ hiru 1a Cong ty ¢d
phén Van chuyén Sai Gon Tourist, _
Tinh hinh kinh doanh ctia Céng ty TDS trong ndm 2014 khéng hoan thanh ké
hoach cua cong ty me giao. Vi cac mang kinh doanh du lich, dich vy lgi nhudn
thdp do canh tranh tir cic cong ty khac va ciic khodan chi phi luong nhan eong va chi
phi khéc lién quan phat sinh ngodi ké hoach nén dan dén hoat déng cia toan Cong
ty TDS khéng hi¢u qua. Cu thé:

+ Doanh thu ndm 2014 : 28.750.332.594 ﬁﬁng
+ Loi nhudn trrde thué :  (953.471.512) dong
+ Loi nhuan san thué : (953.471.512) dr;mg I

2. Tinh hinh tai chink
a) Tinh hinh tai chinh

| Chi tiéu ‘ MNiam 2013 ‘ Nam 2014

Yo ting
giam
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Téng gid tri 1ai sin 75.660.619.283 | 77.922.212.183 +3%
Doanh thu thuén 76.978.455.540 |  79.282.423.244 +3%
Lgi nhudn tir hoat dong kinh doanh (18.080.018.848) | (10.485.762.821) +42%
Lot nhudin khac 419.833.149 11.646.252.165 +2.774%
Lgi nhudn tride thué (17.660.185.699) 1.160.489.344 +106,57%
Lgi nhudn sau thué (17.781.894.251) 1.160.489,344 +106,53%
Ty 1& lgi nhudn tra ¢6 tire 0% | 0%
b) Cdc chi tiéy tai chinh chit yéu ﬁ
Cic chi tiéu Nim 2013 Nam 2014 Ghi chi
I. Chi tiéu vé kha nang thanh todn
+ Heé sb thanh todn ngin han: 1,644 2,079
TSLB/Ng ngin han
+ Hé 50 thanh todn nhanh:
TSLD - Hang t6n kho 1.618 2.056
Ng ngin han
2. Chi tiéu vé co edu von
+ Hé 56 No/Tong tii san 0,306 0,312 i
+ Hé s6 No/Von chi sé hir 0,442 0,453
3. Chi tiéu vé nang luc hoar ding
Véng quay hang tén kho:
Gi4 von hang ban
Hang tén kho binh quan 190,04 211,63
+ Doanh thu thuan/Téng tai san 1,017 1,017
4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi
‘-I- Hé so l:qi nhudn sau thué/Doanh -0,229 0,015
thu thuin
+ Hé sb Loi nhudn sau thué/Von 0338 0.022
chi s¢ hitu
+ Hé sd Loi nhuin sau thué/Tong
tai san - 0,235 0,015
+ Hé sd Loi nhudn tir hoat dong
kinh doanh/Doanh thu thuan 0,234 0.132 /
: | £

R —
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3. Co ciu cb dong, thay dii vén ddu te ciia chi s hivu |

a) C6 phin: .
- 86 lugng c6 phiéu duge phép ban hanh : 8.000.000 cb phiéu |
- C6 phiéu thuomg : 8.000.000 ¢6 phiéu |
- Co phiéu dang luwu hanh : 8.000.000 ¢6 phiéu

- Ménh gid/ ¢6 phiéu : 10.000 déng.

~ b) Cociu cd dong: Néu co cdu cd dong phin theo cdc tiéu chi ty 1¢ s¢ hiru (cé dong
lom. ¢ déng nho): co déng 6 chite va ¢d déng cd nhan; ¢o dong trong nudre va co dong
nude ngodi, ¢o dong nha nude va cae cd dong khac,

¢) Ca cdu von cé phin tai thei diém 02/04/2015
i i 5 F
£z So lwgng | So lwegng Gii tri L
"ﬂ i
| e cb dong | cb phan (dbng) LR
C6 dong nha nude | 428494 | 4,284.940,000 |  5.36%
Codong 1o chie 9 449.219 | 4.492.190.000 | 5.61%
Trong do:- Trong mude 7 109149 | 1.091 490.000 1.36%
‘ - Niede ngodii 2 340.070 | 3.400.700.000 | 4.25%
Codong cinhan 433 7.122.287 | 71.222.870.000 | 89.03% | ..
Trong di:- Trong medc 422 4043416 | 46.454.416.000 | 58.07%
- Nuwde ngoai 1 2476871 | 24.768.710.000 | 30.96%
| Téng Cing 443 8,000,000 | 80,000,000,000 | 100.00% |
Cé déng trong e Cb déng nude ngodi Tong
Danh mye . Ty 1§ T Ty 1é & T 18
| Gid tri %) Gia tri %) Gii tri (%)
I!‘jr‘fng von diu 1w CSH
Cd déng Nha nudc 4,284.940,000 | 5.36% 0 i 4,284,940,000 f@:ﬁaﬁ{
S0 wnglon st | e oo 0001 | 28 2 19.000.000.000 | 23,75% | 36.443.680.000 | 4555%
5% troy Ién
on dongso ity W] | o ocrncnninn || esmit| scininnnoo. | k2is | 11878550000 14.85%
dén dudi 5% |
E:’ doagsa bindusi | | o, oiazaniace | 5 05% | 2548710000 | 3,19% |27.393.330.000 | 3424%
__F‘t'}ng doan Cong ty 0 0 O l] i
Co phieu quy ] 0 0 D |

d) Tinh hinh thay doi véon ddu tu el chi sé hitu: (Khéng ¢o) N ‘
¢} Giao dich cb phléu quy: (Khong ¢d)
[) Cac chimg khoan khac: (Khong c)

13
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I Bdo cdo va dinh gif ciia Ban Tong Giam dc

l. Ddnh gia két qua hoat ding san xudt kinh doanh

. Nam 2014, 3 quy diu cia nam 2014 hoat dong kinh doanh chinh ciia Cong ty khéng
dat ke hoach, do Ban Tong Gidm Pde i diéu hanh khong hiéu qua. Diu thang 9 ndm 2014
HDQT da thay doi TGD ong Kakazu Shogo 13 ngudi Nhat Ban, TGP méi da ¢6 ging giai
quyét nhing kho khan dang ton dong. ddy manh kinh doanh, xdy dung kinh doanh nam
2014 khéng bi thua 16, dam bao duy tri Niém yét trén San Chimg Khodn, khong bi réi San

Chimg Khoan, dé thu hitt nha dau s,

Két qua kinh doanh trong nim 2014 cia eéng ty dat duge nhu sau:

Chi tiéu Niim 2013 Nim 2014 % ting
giam

Tong gid tri tai sin 75.660.619.283 77.922.212.183 +3%
Doanh thu thuan 76.978.455.540 79.282.423.244 +3%
L1 nhudn tir hoat dong kinh doanh (18.080.018.848) | (10.485.762.821) +42%
Lei nhudn khac 419.833.149 11.646.252.165 | +2.774%
Loi nhudn trude thué (17.660.185,699) 1.160.489.344 | +106.57% ‘
Lgi nhuan sau thué (17.781.894.251) 1.160.489.344 | +106,53%
Ty 1€ lgi nhudn tréd ¢é tire 0% 0% 0%

a) Tinh hinh no phai tra:

Tinh hinh ng hign tai, Cong ty hién nay con ng tién vay ctia ngdn hang Thuong mai cé
phan Cong thuong Viét Nam khodn ng 6.508.286.960 ddng khi diu tu mua xe taxi tir
nam 2009. Céng ty ¢6 kha nang thanh todn cdc khoin no dén han tir dong tién tir hoat
dong kinh doanh va tién thu tir cdc tai san tai chinh ddo han.

2. Nhitng cii tién vé co cau té chike, chinh sdch, quan Iy

Trong nam 2014. cong ty dang trong qua trinh tién hénh sip xép bo mdy nhéan sy cua
toan cong 1y, sdp xep timg mang kinh doanh dé thuan tién trong trién khai céng viéc va
-hd trg qua lai gitra cdc bd phan da tao két qua trong thdi gian qua.

Bén ::a;mh do, cong ty cling di ban hénh céde quy dinh phan céng nhiém vu Ban diéu
hanh ¢ong ty dé tap trung di sau vao quan ly timg ming kinh doanh cho hiéu qué hon.

3. Ké hoach phiit trién trong twong lai

- Ban lanh dao cong ty tiép tue thuc hién téi co cdu trong bd may 6 chirc toan dién ;tr
cac phong. ban chirc niing, trung tm vé cdc cong ty con trye thude su quan'ly diéu

hanh cua cong ty.

- Tinh gidm bd mdy nhin sy, bd tri sip xép cong viée cho phi hgp véi timg nhin sy
cua cng ty. Giai quyét ché d9 cho nhimg nhéan sy khéng con phu hop v6i tinh hinh
hoat dong cua cong ty, phan cong phén nhigm vy cu thé timg cén b nhin vién va

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST
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b sung nhén su tai cac don vi con thiu, c6 giai phip cu thé dé cac cong ty con hoat
ddng kinh doanh hiéu qua hon. |

- Xy dyng cdc quy ché tai chinh, céc quy ché lam viée, ndi quy méi cho phit hop vai | '
Cong ty. Nhim quéan 1y va tiét giam cdc chi phi trong quan 1y diéu hanh hoat dong |
cua cong ty.

- Khu dat tai 106/781 Nguyén kiém, Phuong 3, Quin Go vap, TPHCM véi dién tich
616,30m* nim trong hém nhé khong trién khai duge trong phuong  hudng kink
doanh ctia cong ty. Cong ty sé lam thu tuc xin ban khu dit trén dé thu héi vén cua
cong ty da ddu tur vao trong khu ddt nay nhung khéng sinh loi.

- Téap trung thuc hién viée thu hoi cdc khoan cung ng tir cac dy én cua cong ty trong
nhitng nam qua chua thu héi duge, dé ¢d ngudn vén cho cong ty hoal dong trong
nam 2014. Nhimg cong ty khéng thanh todn ng s€ xin y kién Hoi dnng Quan trj dé
glri cong viin cho cde co quan chire nang giai quyét theo quy dinh phap luat,

3.0 Boivdi mang kink doanh taxi true thude Cong ty Me:

- Cong ty tap trung phat trién, thu hat nhiéu xe vao hop tdc nhim tang sb lugng xe dé
dap fmg yéu cau s6 lugng xe cia nganh van tai hanh khach va mang l¢i nhudn vé
cho cong ty.

Cong ty s& nang sd lugng xe ta‘CI van hanh lén s6 lugng 161 da dwoe cap phep la 300
xe ngay trong nam 2015, bao g0m ¢d xe $O hiru va xe lién doanh Ilen két, nhung sG
lrgng xe s& hitu van chiém ty trong chinh (khoang 80% cia tong s6 lugng xe).

Do 80 xe s¢ hitu hién tai ciia Cong ty (Toyota Vios) chi hoat dong dén nam 2047
nén Cong ty s& thue hién mua xe mdi dua trén phuong én két hop gitra thanh 1y xe
el va vay von Ngén hang, Ddng thisi v \«'H;L ting s6 luong xe, Cong ty s& dua ra
chinh sach tuyén dung mang tinh canh tranh dé tuyén thém tai xé.

- Cang ty du kién két hgp véi mot cong ty cung cip phan mém trong viéc van hanh
dol xe taxi song song vai phuong phip lruyén t!u‘sng Phuong thire nay khong nhiing
dem lai hi¢u qua kinh doanh ma con bé khuyét cho nhitng diém yéu hién tai cia
Céng ty vé sb lugng diém dd dan khach ciing nhur céch thirc quan 1y doi ngi tai X&,
thai do phuc vy khach hang.

- Quang céo trén xe taxi Sai Gon Tourist ciing duge Cong ty dua vao phuong én kinh
doanh dé tang thém ngudn thu tir méng taxi.Dau tr xe tap ldi doi mdi dé thay thé
cac xe cfi khong con stre canh tranh trén thi trudng dao tao 14i xe, M@ rong cic diém
thu nhén hoc vién dé thu hit nhiéu hoc vién dang ky hoc lai xe va ning dau lai xe. |
Tang cudng cong tac quéang ba tiép thi dé thu hit hoe vién.

1.2 Déivdi mang kinh doanh dao tao ldi xe triee thuge Céng ty Me: [

- Thij trudmg dao tao l4i xe, dic biét la dao tgo bﬁng B2 ma Céng ty dang :.ng u.ap.
hién dang trong tinh trang canh tranh gay gt vé gia.

- Deé ca thé tao duge Joi nhudn tr mang nay. Céng ty dit ra 2 giai phap cﬁn thyre hign
SONE song: .

- Thir nhg;l.t, xdy dung lai cdu trie chi phi mang tinh canh tranh théng qua viéc tiét
kig¢m, ciit giam cdc chi phi khong hop 1¥, gidm chi phi quéan Iy bang céach toi gian b
may quan ly true tiep.
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- Thit hai, ddy manh cung cép dich vu théng qua hinh thirc trich hoa héng cho bt ¢t
nhdn vién nao (khong chi bg phan ban hang) dem duge hoe vién veé cho Cong ty,
cung vai viée cdi thién chat lugng dao tao.

3.3 Déi voi Cong ty Thong mal Du lich Sai Gon (TDS):
Mang dich vu tour du lich nudc ngoai (Outbound) va tour du lich ndi dia (Domestic)
dang ¢6 gid von hang bén rat cao, lam cho mang nay dang trong tinh trang chi xoay
quanh mire hoa von. Do do, Ban TGD da chi dao cho Ban GD cia TDS phai ra soit
lai cae nha cung cap dich vy dé cin d6i vai gid ban tour hién tai.
Mang dich vy tour du lich trong nude danh cho khéch nude ngoai (Inbound) co kha
nang canh tranh yéu. Vi vy, phuong én hop tac kinh doanh dang dugce xem xét.
Mang cho thué xe du lich, bén canh nhimg khich hang truyén théng, can phai tim
kiem thém khach hang mai dé ting doanh thu cho TDS.

Ming dat phong khéch san. dit vé mdy bay khéng dem lai hi¢u qua nén Ban TGD
dé chi dao Ban GB cua TDS phai ra soat lai mang kinh doanh nay.

3.4, Doivdi Cong tv Dich vy Bao vé Long Van (Long Van):

Ban GP Long Vin dang thuc hién déng thoi 3 cong tic sau nham dat duge chi ticu
loi nhuén ¢ho nam 2015:
[ Thir nhét, tai cdu tric bd may diéu hanh Long Vén dé giam chi phi quan 1y
mé vin ddm bao hiéu qua kinh doanh. Ra sodt cdu trie chi phi v6i dinh hudng ¢6
loi nhudn tir chinh nhimg hgp dong hién hiru.
r Thir hai, sau khi 6n dinh b méay quan Iy va cdu tric chi phi, s& tang gia hop
dong véo thei diém hop 1y dé tang doanh thu.
[1 Thir ba, ddy manh cong tic ban dich vy bdo vé thong qua nhiéu kénh nhu;
tan dung mdi quan hé ciia Ban GB Long Van, khach hang dem lai tir nhén vién kinh
doanh cia Long Vén, cong tac vién, ban hang qua dién thoai, quang cdo tryc yén.
3.5, Cac dich vu khac:
Céng ty tiép tuc lén phuong 4n dé tim kiém doanh thu thong qua céc dich vu khac
nhur: xudt khiu lao ddng, du hoe, hop téc kinh doanh déi véi cac dur 4n bat dong san
cua cong ty, v.v.
4. Vé hoat dpng thu héi cong ng:

4.1 Déi vii Cong tv Co phan Pau tie Tai chinh

- Dit Viét cing Satraco hgp tic thue hién du dn tai khu ddt 99C Phd Quang.
Tuy nhién, phia Dt Viét da kéo dai thoi gian trién khai du n, ng mot 56
khodn tién ma Dit Viét ¢co nghia vu phai thanh toén cho Satraco cin cir theo
hop dong di ky két. Vi vay, sau khi Béo cdo nay duge théng qua, HDQT
Satraco s& tién hanh céc thi tue cin thiét dé thanh Iy Hop dong v&i Pat Viét:
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dong thoi tim nha dau tr khac dé hop téc dau tw dy 4n ndy nham sém dua dy
an vao hoat dong.
- Muyc tiéu ma HPQT dit ra ld hoan tat viéc ky két Hop ddng hop tac véi doi
tic mdi dé bio cdo trude BPHDCD thudmg nién nam 2016,
4.2 Déi véi Céng ty TNHH Thiong mai Du lich Huyén Trang (goi tdit la Huyén
Trang):
- Mét cong ty con cua Satraco la Cong ty TNHH MTV Thuong mai Du Lich

Sai Gon (goi u‘n la TDS) da ky két hop ﬂnng hep tic kinh doanh véi Huyén
Trang véi s0 von gop tir phia TDS 1 3 ty dong,

- Phia Huyeén Trang khong dam bao duge nghia vy theo hop dong nén da cam
két hoan trd lai s6 von g6p (3 ty) cling 14i suat phat sinh (quy dinh trong hop
dong) cho phia TDS,

- Tuy nhién, cho dén thai diém hién tai, phia Huyén Trang v.?m chua chi tra scn
tién néu trén nhu da cam két, ma dé xuat TDS chuyén sé no nay thanh von
gop tryc tiép vao Cong ty Huyén Trang.

- HPQT Satraco da lam viée vai cong ty Ludt dé tham van, xir 1y vén dé cong
no cua Huyén Trang.

4 3 Déi voi Co Phén Pau fie & Phdt trién An Thién Nhén (eoi tét Ia An Thién Nhdn):

- Satraco da ]11:-p nhiéu lan v&i An Thién Nhéin dé déi chiéu va giai quyct cong
no nhung vin khong dat duge két qui. Vi viy, Satraco s¢ ky hop dong vm
cong ty Ludt dé tién hanh dua sur viée ra toa dn giai quyét.

4.4 Doi vdi ede khoan cong ho khac:

- Satraco ciing sé ky hop déng vai cong ty Ludt dé tién hanh thu hoi cdc cong
ng nay.

II.  Panh gid cia Hi dong quén tri vé hoat dong ciia Cong ty
1. Co céu th ehive:
 Trong nim 2014, HDQT nhiém ky 2010 — 2015 ¢o su thay doi vé nhan sy nhur sau:

1. Ong Ryotaro Ohtake - Cha tich HBQT :
2. Ong Kakazu Shogo - Pho Cha tich HDQT

3. Ong Nguyén Kim Trung - Thanh vién HDQT

4. Ong Nguyén Vin Hong - Thanh vién HDQT

5. Ong Trén Manh Tri - Thanh vién HDQT

2. Hoat dong cua HPQT:
2.1. Cdc phién hop dinh ky cua HDQT:

CTY CP VAN CHUYEN SA1 GON TOURIST 17
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2.2,

23

2.4,

Trong nam 2014, HDQT da (& chirc 17 budi hop nhim kip thoi dua ra cac chu
trirong, chién luge, gidi phdp kinh doanh bam sat véi tinh hinh hoat dong kinh
doanh cua Cong ty.

Vé hoat dpng gidm sdt, diéu hanh ddi véi Ban Téng Gidm doc:

Puge thye hién theo ding Diéu & Cong ty cing nhu Quy ché lam viée cua
HDQT: dam bao tinh kip thai trong viée gidi quyét cée vuong mic, kh¢ khin
phat sinh trong qua trinh hoat dong kinh doanh.

Vié viée tdi co ciu Cing ty:

HDQT cing Ban Téng Gidm dbc da va dang thye hién téi co ciu toan Cong ty
dé dam bao sy tinh gon va tang hiéu qua cho hoat dong kinh doanh.

Vé két qua hoat dpng kinh doanh:
Két qué hoat déng san xuit kinh doanh nam 2014 nhu sau:
Pon vi tinh: 1.000 déng

Chi tiéu Ké hoach nim | Thue hién nam | Ty I¢ hoin
2014 2014 thiinh (%)

Doanh thu 88.468.000 79.282.423,2 -10,4%

Loi nhudn trude thué 162.820 1.160.489,3 612.7%

Loi nhudn sau thué 162,820 1.160.489.3 612,7%

3. Phwong Huwdmng Hoat Dong Nam 2015

HDQT dua ra ké hoach kinh doanh hgp nhit cho nim 2015 nhur sau:

Dom vi tinh: 1.000 dong

Chi tiéu Ké hoach nim 2015
1. Doanh thu 122.100.000
2. Loi nhufin trude thué Iilﬂﬂlﬂéa_
3. Loi nhudn sau thué | IE.GHU.{]D{}-

Phuong hudng hoat dgng cu thé ciia HDQT trong nam 2015:

>

P>

B

Tao ra lgi nhuan tir nhirng hoat dong kinh doanh cua Cong ty

Cuang co va lang cuong quan hé voi Tap doan Du lich Toan cau Radius (Satraco
hién 14 ¢6 déng cia tap doan nay) nhim ting nguon thu tir mang du lich va 1

hanh.
Tim kiém déi tac chién luoc dé tang vin didu 1€ cho Cong ty

CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST
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» Mo cac vian phong dai dién ¢ trong va ngoai nudc

HPQT quyét tam dat duge ké hoach dé ra va chiu trach nhiém trugc DPHDCD vé |
ket qua hoat dong kinh doanh nam 2015, |

[11.  Quadin tri cong ty: |
1. Hpiding quan tri

Tém tat Iy lich trich ngang thanh vién HDQT ciia Céng ty

a) Thanh vién vé co ciu cia Hoi dong quan trj:
|
|

: .
STT Thanh vién HDQT Chide vy Tf’c:f;:i'f“ Ghichi |
I Ryotaro Ohtake Cha tich 0%
2 Kakazu Shogo Phé Chi Tich L 0%
3 | Nguyén Kim Trung Uy vién 0.13% |
| & |y Vs g Uy vién 16,45% |
b Tran Manh Tri Uy vién 0.3%

¢  Hovatén: RYOTARO OHTAKE - Cha tich HBQT
- Trinh d chuyén mon: Cir nhan todn.

- Chire vy céng téc hién nay: Chi tich HDQT Céng ty C6 Phan Vin chuyén |
Saigontourist.

- Hanh vi vi pham phap lvat: Khong
- 86 CP nam git: 0

- 86 CP nam giir cha ngudi ¢d lién quan:  Khong co

- Cac khodn ng dbi vai Cong ty: Khong co
- Luoi ich lién quan déi véi to chire phat hanh: Khéng co.
- Quyén lgi mau thudn vai lgi fch cong ty: Khéng co.

s Ho v tén: KAKAZU SHOGO - Phé Chi Tich HDQT; gidi tinh: nam.
- Trinh dd chuyén mon: cu nhin kinh té,

- Chire vu cong tac hign nay: Phé Chii Tich HDQT kiém TGP - Céng ty C6 phan
Van chuyén Sai Gon Tourist

- Hanh vi vi pham phap luét: Khong, )
- 86 CPnam gitr: khong. '
- 86 CP nam giit ctia ngudi ¢o lién quan :  khong.
- Céc khoan ng dbi vai cong ty : khong,

- Loi ich lién quan d6i vai 16 chire phét hanh : Khong.
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Quyen loi mau thudn véi loi ich cong ty: Khong.

Hg v tén: NGUYEN KIM TRUNG - Thanh vién HDQT
Trinh d¢ viin hoa : 12/12,
Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan Kinh t&é PHNH.

Chire vy cong tac hi¢n nay: Thanh vién HDQT Céng ty Cd Phan Van chuyén
Saigontourist,

Héanh vi vi pham phap luét; khéng.

S& CP nam gitr: 10.000 CP (Tinh t&i thei diém  10/04/2014)
$6 CP nim gifr ctia ngudi ¢6 lién quan:  khéng cé

Céc khoan no doi véi cong ty: khong co

Loi ich lién quan déi vai td chire phét hanh: khong ¢é

Quyén lgi méu thudin vai 1oi ich cang ty: khong.

Ho v tén: NGUYEN VAN HONG - Thanh vién HDQT
Trinh 46 van hoa: 12/12,
Trinh d¢ chuyén moén: Cir nhin ngoai ngt.

Chire vy ¢ong tac hién nay: Thanh vién HDQT Céng ty C6 Phan Van chuyén
Saigontourist. e

Hanh vi vi pham phép ludt: Khong
S6 CP ném gitr: 1.315.874 co phin, chiém 16,45% von diéu Ié cua Cong ty

S6 CP nam gifr cda ngudi ¢d lign quan:  Khéng co

Céc khoan ng déi vai Céng ty: Khéng ¢
Loi ich lién quan ddi véi td chire phéat hanh: Khéng ¢6.
Quyeén lgi mau thudn voi loi ich cong ty: Khéng.

Ho va tén: TRAN MANH TRI - Thanh vién HDQT

Trinh 4§ van hoa: 12/12.

Trinh do chuyén mon:  Cir nhan Kinh T¢.

Chite vu cong téc hién nay: Truong Ban Kiém Soét ndi by Céng ty € Phan Van
chuyén Saigontourist,

Hanh vi vi pham phap ludt : Khong.

S6 CPnam git:  23.788 CP (Tinh t6i thoi diém 10/04/2014) |

o - : T A [ F
S0 CP ndm gil cuia ngudi cd |ién quan:

- Céc khoan ng déi vai cong ty; khong co
- Lgi ich lién quan d6i véi t6 chire phat hanh: khong co
CTY CP VAN CHUYEN SAI GON TOURIST 20
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- Quyén loi mau thudn véi loi ich cong ty: khéng.
b) Céc tiéu ban thude Héi déng quén tri: khong c6
2. Ban Kiém sodt

a) Thanh vién va co cdu cia Ban kiém soat:

grp | Thanh vién Ban Kiem | . | TV N st hiru Ghiehi
sodt ' ¢6 phin
I Nguyén Thi Thu_'l_'&m Trudmg Ban , 0%
2 Pham Vigt My Uy vién 0%
3 Théi Hong Van Uy vién 0.78%

Tom tit I¥ lich ciia cac thanh vién Ban kiém sodt
- Hovatén : NGUYEN THI THU TAM — Trirdng Ban Kiém soat
- Trinhdé vanhéa  :12/12
- Trinh dé chuyén mén: Cir nhin Téi chinh Ké todn
- Qua trinh Cong tac:
+ T1/1997 dén 2007: Cong ty ¢6 phan TIE
+ T2/2008 dén nay: Tng Cong ty Du lich Sai Gon TNHH MTV

- Chtte vu cong tac hién nay : Kiém soat vién — Cong Ty €O Phén Van Chuyén Sai
Gén Tourist.

- Chire vy dang ndim gitr & céic 16 chire khic: khong ¢6
- 86 Co phieu ndm giir :
+ $6 lwong cd phiéu dai dién sé hitu tai Satraco: 0 CP
+ So hitu ¢4 nhin - 0 CP
- Hovatén : PHAM VIET MY- Thanh vién Ban Kiém soit
" - Trinhdévanhoa 1 12/12
- Trinh do chuyén mdn; Thac s Qudn tri Kinh doanh. Dai hoe Griggs — Hoa Ky.
- Quad trinh Cong tac:
+ Tir thang 10/2014 dén nay: Thanh vién Ban Kiém Soat — Cong Ty C6 Phan Van
Chuyén Sai Gon Tourist. .
+2013 - Hiéntai  Cong ty Co phin Déu nr Phat trién Song Da 4
Phé Téng Giam doe diéu hanh, ty vién HDQT. b ‘
2011 - 2013 Coéng ty C6 phin Pau tr Hung Himg Thinh va Hung Hung Thinh .
Group ‘
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Pho Tong Gidm dée dicéu hanh Cong ty Hung Hung Thinh va Hung Hung Thinh
Group

2007 - 2011 SACOMBANK

Gidm doc tai chinh, Ké toan trucmg kiém truong phong Téi chinh ké todn (kiém
quan ly bo phan eéng nghé thong tin cia Cong ty)

2004 — 2007 Céng ty TNHH Akzo Nobel Coatings Viét Nam
K¢ todn téng hop va kiém sodt chi phi
1992 -2004  Céng ty Xuat Nhap khéu diu khi PETECHIM
Quan ly cdc don vi phy thude, K€ todn trudng Chi nhanh, K€ todn téng hop
2011 Dai hoc Griggs — Hoa Ky
(Griggs University)
Thac s Quan tri Kinh doanh
2007 Hoc vién Quin ly Tai Chinh My - Hoa Ky
(American Academy Financial Management)
Chimg chi Gidm déc Tai Chinh chuyén nghiép

2007 Dai hoe Ngdn hang Tp. HCM va Dai hoe Ung dung Khoa hoc Tay Bée Thuy
S¥ - Viét Nam

Chimg chi Quén 1y rii ro trong Cong ty
2007 APAVE Viet Nam & South East Asia— Viét Nam
Chimg chi hé thong quan Iy chit lugng kiém todn ndi bd
2003 Bo Tai chinh — Viét Nam
Chimg chi Ké todn trudng
1991 Dai hoe Tai chinh Ngan hang — Viét Nam
Cur nhan Tai chinh
- Chire vu cong tac hign nay : Trudng bd phin Cham séc khach hang -
- Chire vy dang nam gifr & céc t6 chire khac: khong ¢d
- $8Ch phiéu ném giir ;
+ S0 lugng co phiéu dai dién s hitu tai Satraco: 0 CP
+ 8¢ hiru ¢a nhin 2 DEP
- Hova tén: THAI HONG VAN - Thanh vién Ban Kiém sodt
- Trinh d6 van hoa : 12412,
- Trinh 46 chuyén mén : Cir nhén Ludt.
Qua trinh cong tac:

* 2000 - 2001:Gido vién Trudng Gang thép, thanh phé Thai Nguyén, TinhThai
Nguyén,
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= 2001 -nay: Cong tac tai Cong ty co phan Van chuyén Sai Gon Tourist

- Chire vu cong tac hign nay: Thanh vién Ban kiém sot.
_ Hanh vi vi pham phép lugt: Khéng.

. §H CP ném git: 62.390 CP: chiem 0.78% ¢6 phicu.

_ $6 CP ndm gir coa ngudi 6 lién quan : khong ¢

_ C4e khoan ne dbi vai cong ty : Khong co

- Lgi ich lién quan Aéi voi 16 chite phét hanh : Khong co

- Quyén lgi mau thudn v&i lgi ich cong ty: Khong.

h) Hoat déng cua Ban kiénj sodt: (dnh gi hoat dong cia Ban kiém soit, néu cu thé so
long céc cude hop cua Ban kiém soat. ndi dung va két qua cua cac cudc hop).

_ Ban kidm sodt cong ty da tién hanh hop va kiém tra tinh hinh hoat dgng kinh doanh
9 thang dAu nam 2014 cua Cong ty ( bao gdm ludn cae Cong ty con). Sau khi kiém
ra da néu kién nghi va mot s0 ndi dung vé quy trinh kiém soat trong Cong ty nham
tiét giam chi phi dé ning cao higu qua kinh doanh, Mot s6 chimg tir trong thanh toan

%

phai dam bdo theo nguyén tic ve quan ly tai chinh, |

- Tifzn hanh sot xét béo cdo tai chinh ndm 201 4 va co mot s6 ngi dung kién nghi Ban
ity hanh phai tich cye thue hign cic ¥ kién chi dgo cita Hoi Péng Quén Trj nhu |
tich eue thu hoi cong ng,

- Kién nghi véi Hoi Ddng Quén Tri v Ban Ditu hanh; Tich cyc thu hoi cong ng kho
doi dé tang thém nguon von Juy dong phue vu kinh doanh mang lai hiéu qua hon.,

- Gidm sét thyc hién Nghi Quyét Pai Hai €6 Bong va Hoi Péng Quan Tri: Ban kiém
soét ¢6 lién hanh tham tra viée thite hién Nighi quyt cta Dai Hai €O Pong va Hoi
Péng Quan Tri va s& ¢ béo cdo chinh thire trong bién bin tham tra nam 2014.

3. Cde giao dich, thi lao va cde khodn lgi ich cua Hoi déng quan tri, va Ban kiém sodt
a) Luong, thuong, thu lao, céc khoan loi ich:

Trong 3 quy diu nim 2014. do tinh hinh hoat dang kinh doanh cua {odan cong ty khong
hiéu qua do do higu qua kinh doanh 18 nén khong co thu lao cho Héi dong Quan trj ¢l
* v Ban kiém soét cii. Quy 4/ 2014 da dam bao duge viée duy tri Cb phiéu coa Cong ty

van tiép tuc duge niém yét trén S¢r giao dich chimg khodn d¢ thu hut nha dau tu.
Theo nghj quyét dai hoi ¢t dong nam 2014 da thong qua chi luong cho céc thanh vién
16i déng Quan tri va thanh vién Ban kiém soat caa cong ty 4 thang cubi nam 2014
(Théng 9.10,11,12/2014). 49 000.000 dong . 1rong do:

Thanh vién Hoi Déng Quan tri: gom 05 thanh vien; 14.000.000 dong

- Thanh vién Ban Kiém sodt: gom 03 thanh vien: 11.000,000 dong

- Thur ky Hai dong Quan tri; gom 01 thanh vién : 4.000.000 dong

b) Giao dich b phiéu cha co dong ndi bd:

: |
e T e | ] s Il
Neguai thye hién ¥ $6 oh phidu s | SO cd phidusohiu | Ly do ting, glim B
cudi ky '

|| STE ¢ dong ndi

giao dich e hitu dau ky (mua, ban. chyéen
, bo/cd dong | y 2l
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|é&n déi, thiremg...)
' séch | 5 b
) . 0| o _ Ty 18 =
phiéu L phiéu L
’ .| Thanh vié D mua 1.315.874
Nguyén Van Hang HE?;']T“E“ 0 0 1315874 | 1645% | p:;’;u

¢) Hop dong hodc giao dich véi cd déng ndi bd: khong o

TONG GIAM BOCQ%/
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