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BAO CAO THUONG NIEN NAM
CONG TY CO PHAN DU LICH THANH THANH CONG
Nim 2015

1. THONG TIN CHUNG
1. Thong tin khai quat

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DU LICH THANH THANH CONG
Tén viét tht: TTC TOURIST

Gidy chimg nhén déng ky doanh l’lgl’llep Cong ty Cb phén sb: 3500753423 do S& Ké hoach
va PAu tu tinh Ba Ria — Viing Tau cap lan ddu ngay 11/07/2006 (so cii: 4903000270),
dang ky thay dbi 1an thir 13 do S& K& hoach va Pau tw Thanh phd Hd Chi Minh clp ngay
02/06/2015.

Vén didu 1&: 130.000.000.000 ddng

Dia chi: 62 Trin Huy liéu, Phudng 12, quan Phu Nhuan, Thanh phé H5 Chi Minh
S6 dién thoai: 84_8.38634999

S6 fax: 84_8.38634888

Website: www.ttctourist.vn

Ma cb phiéu: VNG

2. Qué trinh hinh thanh va phit trién

Coéng ty Cb phén Du lich Thanh Thanh Cong duge thanh 1ap do chuyén dbi tén goi tir
Céng ty C6 phan Du lich Golf Viét Nam (VINAGOLF). Théng 12/2005, thuc hién chu
truong C5 phin héa cia nha nuée, UBND tinh Ba Ria — Viing Tau ra Quyét dinh sb
5336/Qb.UBND vé viéc phé duyét phuéng 4n va chuyen Chi nhénh Cong ty Xay dung va
Phat trién D6 thi tinh Ba Ria — Viing Tau tai Pa Lat va CAn Tho thanh Céng ty ¢ phan Du
lich Golf Viét Nam (VINAGOLF). Pai th ddng cb dong thanh 1ap cong ty VINAGOLF
dugc tién hanh vao ngay 30/06/2006, gidy dang ky kinh doanh dugc cdp vao ngly
11/07/2006, véi ti 1€ von gép cua Cong ty Xéy dyng va Phat trién d6 thi tinh Ba Ria —
Viing Tau (nay la Cong ty Cb phén Xay dung va Phit trién D5 thi tinh BR-VT) la: 51% va
céc ngudn vén gop ciia cac dbi tugng khac chiém ti 18 49%.

Ngay 17/12/2009, Céng ty C6 phan Du lich Golf Viét Nam chinh thirc dugc niém yét trén
san chlmg khoan Thanh ph Hd chi Minh véi gié giao dich ngay diu tién 13 16.000d/cd
phiéu.

Ngay 01/4/2012, Céng ty VINAGOLF thanh l4p 02 (hai) Cong ty con TNHH Mot thanh
vién do VINAGOLF s& hiru 100% vén trén co s& hoat ddng san xuét kinh doanh ctia 02
khach san Golf 3 tai Pa Lat va Khéch san golf Hoi An Thanh phé Hoi An

Ngay 27/12/2014 Céng ty Co phan Du lich Golf Viét Nam d dugc S& Ké hoach & Pau tu
Thanh pho Hb Chi Minh cap gidy chng nhén déng ky doanh nghi¢p cong ty Cb phén,
thay ddi lan thir 10, chuyén ddi tén goi thanh Céng ty Cb phén Du lich Thanh Thanh
Cong.

3.Nganh nghé va dia ban kinh doanh
- Nganh nghé kinh doanh:

¢ Kinh doanh co s& luu trd du lich khéach san;
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e Kinh doanh dich vu &n uéng;

e Kinh doanh tré choi dién tir c6 thudng cho ngudi nude ngoai (chi duge phép hoat dong
tai khach san TTC Premium Can Tho

- Pia ban kinh doanh va hé thong khéich san:
Thanh ph Cin Tho
Khdch san TTC Premium Cén Tho

Tiéu chudn: ****
Dia chi: s6 02 Hai Ba Trung — Quén Ninh Kiéu — TP Cin Tho
Dién thoai: 84-710-3812210

Thanh phd Pa Lat — Lam Pong
Khdch san Golf 3

Tiéu chudn; ****

Dia chi: 04 Nguyén Thi Minh Khai, TP Pa Lat, Tinh L&m Béng
bién thoai: 84-63-3826042

Khdch san Golf 1

Tiéu chudn: **

Dia chi : 11 Pinh Tién Hoang, TP Pa Lat, Tinh L4m Ddng
Dién thoai: 84-63-3824082

Thanh phd Hi An — Quing Nam
Khdch san Indochine

Tiéu chufn; ***
Dia chi: 87 Cira Pai, Cdm Chéu, TP Ho6i An, Quang Nam
Dién thoai: 84-510-3923601

4.Thong tin vé md hinh td chirc Cong ty:
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SO PO TO CHUC CONG TY
PAI HOI PONG CO PONG
Ban Kiém sodt
. 3 . B phin
M ONG QUSR] Kiém soét ndi bd
Vin phong Cong ty
BAN TONG GIAM POC
‘\ | | |
Tai ch;;o-n Kot Phénfiliﬁlngéu w| |PhongTénghop| | Phong nhin sy

* Cac Cong ty con: 03
- Cong ty TNHH Thanh Thanh Cong Pa Lat
Co s6 kinh doanh luu tri: Khéich san Golf 3 — Pa lat

Tiéu chuan:

* 3k ok

Dia chi: 04 Nguy&n Thi Minh khai, TP Da lat, tinh Lam dong.
Pién thoai: 84-63-3826042

Linh vuc san xuét kinh doanh: Dich vu khach san, nha hang, #n ubng; kinh doanh lit

hanh ndi dia

Vén didu 1é:

& qudc té.

27 ty ddng

Vén diéu 1é thuc gép: 13.081.152.262 dong
T¥ 1& s& hitu: 100%

Cong ty TNHH Thanh Thanh Cong Da Lat hoat dong theo md hinh Coéng ty me¢ — Céng
ty con theo gidy CNDKKD s6 5801088534, Cong ty chinh thirc di vao hoat dong tir
ngay 01.04.2012 trén co s& hoat dong kinh doanh ciia Khach san Golf 3 tai TP. Pa lat.

4/27




CONG TY ¢O PHAN DU LICH THANH THANPU-I cONG
BAO CAO THUONG NIEN NAM 2015

- Cong ty TNHH Thanh Thanh Céng Quang Nam

Co s& kinh doanh luu tri : Khéach san Indochine tai TP. Hdi An —tinh Quang Nam

Tiéu chufin: * % %

Dién thoai: 84-510-3923601

Pja chi: 87 Cira Pai, Phudng Cadm Chau, Thanh phd Hdi An, tinh Quing Nam.

Linh vye san xudt kinh doanh: Dich vu khach san, nha hang, #n udng, kinh doanh i
hanh ndi dia & quoc te.

Vén diéu 1&: 12 ty dong.

Vén diéu 18 thuc gop: 5.615.201.228 dong.

Ty 1€ s& hitu : 100%

Cong ty TNHH Thanh Thanh Céng Quang Nam hoat dong theo md hinh Cong ty me -
Cong ty con theo gidy CN DKKD s6 4000834891, Cong ty chinh thirc di vao hoat dong

tr ngdy 01.04.2012, nam 2015 Cong ty thué lai Khach san Indochine tai Thanh phd Hoi
An, tinh Quang Nam dé khai thac kinh doanh.

— Cong ty C6 phin Du lich Bén Tre

Co sé kinh doanh dich vu: Nha hang — Khéach san tai Nha hang Pdng Khdi 2, Khach
san Bén Tre, Nha hang ndi Bén Tre, Nha hang Péng Chau, Pdng Khoi Palase.

Tiéu chuén:
Dién thoai: 0753.822392
Dia chi: 16, dudng Hai Ba Trung, Phuong 2, Thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre.

Linh vyc san xuét, kir}h doanh: Dich vu khach san, nha hang, &n uéng, kinh doanh it
hanh ndi dia & qudc té.

Vén diéu 1&: 48,59 ty ddng.
Vén didu 18 thuc g6p: 48,59 ty déng.
Ty 1é s& hitu: 51,36%

Coéng ty C5 phin Du lich Bén Tre hoat dong theo md hinh Céng ty ¢ phan theo glay
CN DPKKD Céng ty C§ phén so 130038122 cuia Phong Pang ky kinh doanh S¢ Ké
hoach & Pau tu tinh Bén Tre cip ngay 01.06.2014,

* Cong ty lién két: 01
- Cong ty C6 phin TNHH Du lich Vinagolf Angkor:

Dia chi: Naitonal road 6, Phum kruos, Svay Dangkum, Siemreap, Cambodia kingdom.

Linh vuc séan xuét kinh doanh: Kinh doanh co s& luu tri du lich, dich vu #n udng, véan
chuyén khéch du lich, kinh doanh lit hanh.

Vén didu 18: 2.430.000 USD.

Vén dif‘}u 1& thuc gop: 24.772.623.054 d # 1.190.700 USD, Céng ty da trich 1ap du
phongsd tién: 2.555.585.348 dong.

Ty 1€ s¢ hiru : 49%
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5. Dinh hwémg phit trién:
- Céc muyc tiéu chii yéu ciia cong ty:

e Co cAu va phit trién céc dy 4n phi hop véi nguon lyc hién c6 cua cdng ty trén co sO: uu
tién céc dy an phét huy hi€u qua nhanh, tim d6i tac dé hop tac phat trién céc du 4n c6
nhu céu vén 16n.

e Nang cip cac khéch san hién c¢6 ctia Cong ty dé gir viing va phat trién, md rong san xudt
kinh doanh.

e Tim kiém co hoi diu tir d& mo réng dia ban kinh doanh céc dich vu du lich lit hanh va
dich vu khéch san, nha hang... & trong va ngoai nude.

-Chién lwge phat trién trung va dai han

e DAy manh xay dung phat tnen thuwong hiéu va cdng nghé quan 1y; Phit trién ngudn nhéan
luc dat tiéu chuén ngang tdm cac don v1 kinh doanh nganh Du lich — Khdch san trong
nudc va Quédc té, nhim tao sy phét trién én dinh, bén ving trong thoi ky hdi nhap kinh té
quoc té.

e Xay dung chién lugc phat trién Cong ty phu hop véi mdi trudng kinh doanh, cén nhic
ndi luc cla cong ty trong giai doan m&i, nghién cir trlen khai thém céc linh vye nganh
nghé kinh doanh méi ¢6 hiéu quéa dé tao thém doanh s8 cho Céng ty va ngudn thu méi.

6.Cac rii ro:
Riii ro vé tai chinh
e Rui ro vé 1ai suét va vén vay: Cong ty chju rii ro vé Iai sudt tha ndi cia 14i sudt cho vay
cua thi trudng. Pén tai thdi diém ngay 31.12.2015, sb dur ng vay cia Cong ty la 162,43
ty ddng, trong do, vay céc d6i twong bén ngoai 45,12 ddng véi 13i suit vay binh quén la
10,5%/n3m; Vay céc td chuc tin dung Ngan hang la 117,31 ty ddng vai 1ai suét vay binh

quan 9%/ nam. Nhu viy, bat ky su thay dbi nao trong 151 suét vay va chinh sdch tin dung
s& anh hudng 16n dén chi phi vay va viéc d4o han gbc vay ciia Cong ty.

Riii ro vé chinh tri

¢ Do khing hoang cia nén kinh té thé gi6i bi suy thodi dd kéo theo tinh hinh kinh té trong
nuée gip nhidu khé khin trong thm gian dai, mirc ting trudng thip va thu nhip cua
ngudi dan suy giam d3 anh hudng rit 16n dén tinh hinh khai thac khach va doanh thu —
thu nhép cua cac co sé kinh doanh, Khéach san cia Cong ty.

° Cong ty dang s& hitu 49% vbn diéu 18, vén gop: 1.190.700.000 USD (twong duong 24,22
ty dong Viét Nam) & Cong ty Ch phan TNHH Du lich Vinagolf Angkor c6 tru s& chinh
dit tai Vuong quoc Campuchia. Néu xay ra bit ky sy thay déi nio vé dia chinh trj cta
Vuong quoc Campuchia s& anh hudng dén tinh hinh hoat déng ctia Cong ty lién két nay.
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II. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM:
1. Tinh hinh hoat ddng sin xuat kinh doanh:

Don vi tinh: Triéu

dong
Ni Ni e
NOI DUNG 5 3‘1': 231‘2 KH Nim | % sovéi | TH/KH
2015 |nim2014 | 2015
1 2 3 4 5=372 | 6=3/4
1. Doanh thu thudn 54,344 | 87,959 96,366 162% 91%
2 - Gid vén hang bén 35,593 | 81,242 58,418 228% 139%

nghiép

chinh

590

514%

4 - Chi phi ban hang 1711 3,260 6,034 191% 54%
5 - Chi phi quan ly Doanh
27,976 114% 64%

3499%

8 - Chi phi hoat dong tai chinh

4,247

93%

120%

7/27

10 - Lgi nhuin khac 1,906 1,301 799 68% 163%
11 - Phan 14i 13 trong Céng ty
Lién két, lién doanh (185) 624 -337%




CONG TY €O PHAN DU L|CH THANH THANH CONG
BAO CAO THU'ONG NIEN NAM 2015

2. Tb chirc nhan sy

Danh sich Ban diéu hanh:

STT | HQ VA TEN TOM TAT LY LICH - SO CO PHIEU SO HUU
1 Ding Pinh Nam Chirc vu: Quyén Phé TGP

Ngay bd nhiém: 31/08/2015

Dia chi: 84/14 Nguyén Thi Nho, P.9,Q.T4n Binh,
Tp.HCM

S ¢b phiéu s& hiru: 0

2 L& Thi Mong Thu Chirc vu: Quyén Giam dbc tai chinh
Ngay bd nhiém: 31/08/2015

Dia chi: 534/39 Dién Bién Phu, Phudng 21, Quén Binh
Thanh, TP HCM

S6 cb phiéu s& hitu: 0

3 Nguyén Dirc Hiép Chir vu: K& toén trudng
Ngay bd nhiém: 27/07/2015

Dia chi: 50 Phan Chu Trinh — P2 — TP Viing Tau — tinh
BRVT

S6 ¢b phiéu so hiru: 0

Nhirng thay doi trong Ban diéu hanh:

1 Ho Kién Cudng Chirc vu: Tong giam doc

Ngay bd nhiém: 01/07/2011

Dia chi: 3E Hoang Diéu — TP Pa Lat — Tinh Lam Ddng
86 C4 phiéu sér hiru: 2500 CP

Ngay mién nhiém: 06/06/2015

2 Nguyén Phong Phi Chirc vu : Ph6 Téng gidm dbc
Ngay bd nhiém: 12/04/2014

Dia chi: Chung cu Trung Déng — s6 30 Trinh Dinh
Thao- P Hoa Thanh- Tan Phi — TP.HCM

S cb phiéu sb hiru: 0
Ngay mién nhiém: 01/10/2015

3 Vin Céng Puc Chir vu: K& toan trudng

Ngay bé nhiém: 01/03/2012

Dia chi: 330/7 Nguyén T4t Thanh, P 13, Q4, TP HCM
S ¢b phiéu s& hiru: 0

Ngay mién nhiém: 26/01/2015

4 Tran Vin An Chtr vu: K& toédn trudng
Ngay bd nhiém: 26/01/2015
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Pija chi: 833 Lé Héng Phong, Phudng 12, Quén 10, Tp.
HCM

S6 cb phiéu s& hitu: 0
Ngay mién nhiém: 27/07/2015

3. S6 lwgng can bj, nhin vién:
_ , THU NHAP BINH QUAN THANG
STT CHI TIEU SO LUQNG (dﬁng/ngu’(‘)’i/théng)
1 VAN PHONG CONG TY 38 10.318.182
] CHI NHANH CAN THO 82 3.898.161
Coéng ty TNHH Thanh 48 3.076.723
Thanh Céng Quang Nam
CONG 168

4. Tinh hinh diu tw, tinh hinh thyc hién cic dy 4n:

*Céc

khoan dau tuw 16m:

- Dy din ddu ti xiy dung Khdch san Golf 1 - Da Lat: (Pat tiéu chuin 4 sao):

[ ]

Khéch san duge thiét ké xay dung trén khu dit c6 dién tich réng 4.440m2 nam trén
duong Pinh Tién Hoan phudng 2 - TP. Da Lat, xay dyng 01 khéach san dat tiéu chuén
4 sao v6i qui md 3 tang ham, 12 tang cao gom 144 phong. Cong ty d lap va hoan chinh
céc hd so thiét ké xay dung ban dAu, dugc cip glay chimg nhén dau tu va glay phép xdy
dung cong trinh, dang trién khai ¢dng tic chuén bj tién hanh céc thu tuc ké tiép dé thi
cong xay dyng cong trinh. Tbng gia tri da déu tur vao du an xay dyng Khéch san Golf 1
dén thoi diém ngay 31/12/2014bao gbém gid tri xdy dung co ban 1a: 25.534.093.386
ddng, gia tri QSD dat ¢6 thoi han sir dung dén 14/ 11/20571a: 26.995.200.000 dong.
Hién nay Cong ty van dang tim kiém déi tac dé cing hop tac diu tu va phét trién du 4n.

-Cic cong ty lién két:
Cong ty c¢é phdn TNHH Du lich Vinagolf Angkor:

e Duge su chép thuan cia B6 Ké hoach va ddu tu theo gidy ching nhén diu tu ra nuée

ngoai sO 451/BKHDT-DTRNN ngay 16/06/2011, Coéng ty Vinagolf (nay la
TTCTourist) tlen hanh thanh 1dp Céng ty Cb phan TNHH du lich Vinagolf
Angkortheo gidy chirng nhén déng ky kinh doanh 56 Co. 0602KH/2011 do BO Thuong
Mai — Vuong Quéc Campuchia cap ngay 26/7/2012 v6i vén didu 18 1.900.000 USD
trong d6, Vinagolf gép 49% von. Thang 07/2013, Cong ty Co phdn TNHH du lich
Vinagolf Angkor ting vbn didu 18 2.430.000 USD theo gidy phép kinh doanh s6
3704/BTM ngay 24/06/2013 cia B truong B thwong mai Vuong quoc Campuchia,
theo d6, Cong ty Vinagolf gop thém 259.700 USD tuong duong 5,4 ty dong néng tbng
s6 vén go6p cua Cong ty TTCTorist la: 1.190.700 USD va nam giit 49% c6 phan trong
Cong ty Cb phin TNHH Vinagolf Angkor.
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5. Tinh hinh tai chinh:
Tinh hinh tai chinh:

Don vi tinh: Triéu dong

s i N +/= So voi
CHI TIEU Nim 2014 | Niam 2015 nim 2014
1 2 3 4

A. GIA TRI TAI SAN
1-Tbng gid tri tdi san (2+3) 194,844 392,891 198,047
2. Tai san NgE'm han 20,840, 92,288 71,448
3. Tai san dai han 174,004 300,603 126,599
4, No ng?m han 43,153 137,589 | 94,436
5. No dai han L7k 81,836 69,654
6. Vén chu s hitu 139,509 173,466 33,957
7.Ngudnvén (4+5+6) 194,844 392,891 198,047
B. KET QUA KINH DOANH
8. Doanh thu thuin & thu nhap khac 54,344 87,959 33,615
9. Loi nhun thun tir hoat dng kinh doanh (213) 1,764 1,977
10. Lgi nhuin khéc 1,906 1,301 (605)
11. Lai / L3 trong Cong ty Lién két, Lién
doanh (185) 625 810
12. Loi nhuan trude thué 1,694 3,065 1,371
13. Loi nhuén sau thué 408 2,201 1,793

Céc chi tiéu tai chinh chi yéu

CHIi TIEU

Nim 2014 Nam 2015 Ghi chi

1

2 3 4

1. Chi tiéu vé kha niing thanh téan

+ Hé sb thanh téan ngén han

10 /27
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-

TSLB/ No ngén han 0.48 0.67 0.19
+ Hé sb thanh téan nhanh 0.00
TSLD - Hang ton kho/ N¢ ngén han 0.43 0.50 0.07
2. Chi tiéu vé co ciu vén 0.00
+ Hé sb no/ Tong tai san 0.28 0.56 0.28
+ Hé s6 ng/ Vén chii sé hiru 0.39 1.69 1.30
3. Chi tiéu vé niing liec hoat djpng 0.00
+ Vong quay hang tdn kho 0.00
Gié v6n hang ban/ Hang tdn kho binh
quén 17.76 6.49 137
+ Doanh thu thudn/ Téng tai san 0.28 0.22 -0.06
4. Chi tiéu vé khd ning sinh 15 0.00
+ Hé s6 lgi nhun sau thué / Doanh thu thuin 0.008 0.025 0.017
+ Hé s6 loi nhuan sau thué / Vén chu s hitu 0.003 0.017 0.014
+ Heé s6 lgi nhuén sau thué / Téng Ti san 0.002 0.006 0.004
“Yi
6. Co cAu cb dong, thay ddi vén dau tir ciia chii s& hiru:
Co phin:
Trong do :
STT Chi tidu SL ¢6 Pang luwu C6 phiéu | Han ché chuyén
phi€u hanh quy nhwrong
1 | C6 phiéu thuong 13.000.000 | 13.000.000 0
2 | Cb phiéu vu dai 0 0
Tong Cong 13.000.000 | 13.000.000 0 0
Mgénh gis c6 phiéu ; 10.000 ddng/cb phiéu.
Co céu cb dong: Ngay chét danh séch cb dong: 30/03/2015
STT | Loai hinh ¢ déng S6 cb phiéu s& | Ty 1¢ sé hiru SL cb dong
hiru (%)
I TRONG NUOC (1+2) 12.899.500 99,23 308
1 T4 chirc trong nudc 8.347.010 64,21 04
a Cong ty CP Dau tu Thanh 5.105.000 39,27 01
Thanh Cong
1L/27
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b Cbng ty CP DL Thing Loi 3.237.000 24,90 01
| Céng ty CP Tai Viét 10 0,0001 01
d Ngéan hang TMCP DPai 5.000 0,04 01
chung Viét Nam
2 C4 nhan 4.552.409 35,02 304
II | NUOGC NGOAI(1+2) 100.500 0,77 03
1 Cé nhan 100.500 0,77 03
g Tb chirc 0 0
TONG CONG (I +II) 13.000.000 100 401

Tinh hinh thay d6i vdn dau tu clia chu so hitu: Khong
Giao dich cb phiéu quy: Khong
Céc chirng khoan khac: Khéng

III. BAO CAO BAN TONG GIAM DPOC:

e Két thic nam 2015, nganh Du lich Viét Nam ciing d& dat dugc nhing ddu 4n dang ghi
nhin. Nam 2015 d4nh diu mdt ndm c6 nhidu chuyén bién ddi véi nganh Du lich Viét
Nam. Sau thdi gian lién tuc sut gidm tir glu'a ndm 2014, tir thdng 7 ndm 2015 luong khach
quoc té dén Viét Nam d3 ting trudng so v6i ciing ky nim 2014, dua tdng sb khach qudc té
dén Viét Nam nim 2015 dat 7.943.651 luot, ting nhe so v&i nam 2014. Khéch ndi dja ting
truomg 4n tuong, dat 57 triéu luot, ting 48% so voi nam 2014. Tuy nhién cédc khach san
cuia Cong ty ciing chiu sy canh tranh gdy ght cua céc khach san trén dia ban; khach san
Golf Can Tho di vao sira chira tir Thang 03/2015 nén it nhiéu anh hudng den ké hoach
chung ciia toan Cdng ty. Thi trudng bét dong san chua c6 nhidu khoi sic vi vdy ke hoach
chuyén nhugng 01 16 dit con lai trong dy 4n Vinagolf Han Thuyén — Pa Lat van chua
chuyén nhuong thanh cong trong ndm 2015.

1. Két qua kinh doanh
- Doanh thu dat 91% so véi ké hoach chii yéu do:

o Khéch san TTC Cén Tho dua vao hoat dong tir thang 9 (tr& hon du kién 1 théng) cong
thém sau khi dua vao khai théc, khach san van tlep tuc thi cong giai doan 2 12 sanh tiéc
cudi (hoan tht cudi thang 12) va dang thi cong hd boi du kién hoan tat théng 05/2016.
Viéc khéch san vira hoat dong vira sira chita cfing anh huéng phin nao dén kha ning
kinh doanh cua khach san.

o Cong ty thué lai Khach san Indochine dé kinh doanh tir ngay 01/01/2015, co s& vat chat
ctia khach san xudng cip, nhan sy c6 sy bién dong cong thém vi tri cta khach san nim
céch xa trung tAm Hoi An diéu nay anh hudéng phan nao t&i hoat dong kinh doanh.

o Trung tim Lit hanh méi di vao hoat ddng, két qua kinh doanh tuy chua dat dugc vé chi
tiéu doanh thu nhung nam 2015 Trung tdm d& dua dugc nhiéu doan khéch dén luu tra,
sir dung cac san pharn dich vu du lich tai cdc co s& luu tri du lich —khéach san ciia Cong
ty va trong hé thdng khéch san — Khu du lich cta Tép doan TTC, lam tién dé cho viée
phat trién kinh doanh ctia Trung tim lit hanh cho céc nim Kké tiép.

- Logi nhuin truée thué toan Cong ty dat 3 tj ddng, chii yéu do hoat dgng tai chinh.
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2. Tinh hinh Tai sdn — Ngudn von
Don vi tinh: tri¢u dé“ng

STT Noi dung 01/01/2015 31/12/2015 [ Thay ddi | % Thay di
Tong tai san 194.844 392.891 | 198.047 50,4%
2 Von chii s hiru 139.509 173.466 33.957 105%

. — 1 - L o
_Tong tai san ctia Cong ty so v6i dau ndm ting gan 198.047 tri¢u dong tuong duong 50,4% =~
do dau tu, cai tao ning cap Khach san TTC Can :chor (Golf Can Tho cii) va mua sam TSCD —
CCDC cho Khach san Indochine Quang Nam. Von chu s& hitu ting 5% do lgi nhuén tir hoat
dong tai chinh.

3. Tinh hinh thye hién cic hoat dfng trong tim ciia Cong ty

a. Hogt djng kinh doanh — Tiép thi

- Vi tri dia ly céc khach san trai rong, phén khuc thi truomg theo timg dia phuong da dang.
TTC Cén Tho da phin 14 ngudn khach corp, KS Golf 3 va H6i An ngudn khach cha yéu 13
TA/OTA.

- Véi cdng tac truyén thong va tiép thi, Trung tdm Iit hanh tuy méi dua vao hoat dong
nhung ciing din dén tao dugc hinh 4nh riéng véi du khéch. Trong nim phuc vu duge 4.500 luot
khéch.

- Tham gla céc hdi chg cia nganh nhu: héi chg ITB — Dirc Ngay Hoi Du Lich tai cong
vién 23/09 tir ngdy 26/03 dén het 29/03, nhdm ddy manh cong tic _quang ba hinh anh h¢ théng
nha hang, khach san, Hoi cho quéc té VITM & Ha ndi tir 03/04 dén hét 06/04, nhim quang ba
hinh anh Céng ty véi di tac, khach hang trong va ngoai nudc.

- Dugc thanh 1ép tir cudi ‘Théang 08/2015, Phong KDTT tryc thudc va duge su hd trg tir
BKDTT cua Uy Ban Du lich tién hanh d& xudt va thuc hién rét nhidu chuong trinh khuyén mai,
tao c4c gobi san phim méi la va hip din hudéng dén ddi tuong 13 cén bo cong nhan vién ndi bd
tap doan. Ngoai ra, PKDTT ciing tham gia rdt nhidu chuyén “Sale Trips” nhim quang ba san
phdm va cdc Nha hang/Khach san, Resort/ Khu vui choi giai tri/ Lit hanh dén cdc ban nganh
khéc trong tdp doan nhu Mfa Pudng/ Nhiét Dién/ Bt Pong San va Gido Duc.

- L§ trinh trong ndm 2016, s& tlep tuc ddy manh va phat huy strc manh cta Tdp Poan

théng qua viée ban chéo san phim, co cdu va hé théng san phdm ciing nhu quang ba san pham
khéng chi d6i véi déi tugng 13 Khach hang ndi bd ma con gidi thiéu va phat trién ra bén ngoai.

b. HZ théng vin bdn Igp quy

- Trong ném 2015, Cong ty dé ban hanh va chinh sira g,::'in 50 vén ban lap quy nhim dam
bao hoat ddng quan tri diéu hanh duwgc toi vu va phit hop nhat, trong d6 ¢6 mot so véin ban lap
quy quan trong nhur:

+ Stra dbi va bd sung diéu 1& Doanh nghiép

+ So db tb chirc khéch san, nha hang;

+ NOoi quy an toan lao ddng, v€ sinh lao dfng;

+ Quy trinh thanh toan va tam {rng cong tac phi

+ Quy dinh thuéng doanh thu cho chuyén vién kinh doanh.
¢. Cong tic xdy dung co bin

- Khéch san Golf Cén Tho: déng cira dé thuc hién viée cai tao tir thang 4 va mé cira don
khach lai vao thang 09 v&i tén goi méi va nhan dién méi “TTC Hotel Premium Can Tho™ , hoan
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thanh dua vao khai thac khu vyc luu tri v6i 108 phong va khu vyc nha hang tiée cudi gom 3
sanh v&i stre chira 800 — 900 khéch, riéng khu vyc ho boi dy kién dua vao hoat dng tir Thang

05/2016.

- Khach san Golf 3: cai tao sua chira tAng him 1am phong da ning va di vio hoat dong tir
cudi thang 8 (strc chira 90 khach phuc vu Hi nghi, ti€c, doan an), khu vuc vé€ sinh, tham hanh
lang cta khach san nhim nang cép CSVC va chét lugng dich vu, thay méi chén drap, gbi mén,
thay mdi ti vi va cdc CCDC d4 cil.

4, Ké hoach kinh doanh va ngéin sich nim 2016 ciia Cong ty

DVT: Triéu dong

IV. BAO CAO CUA HQOI PONG QUAN TRI

1. Pdnh gia ciia Hpi ddng quin tri vé cdc mit hoat dong ciia Cong ty:

STT Chi tidu TH 2015 KH 2016 %KH/TH
1 | Doanh thu 87.958 122.024 127%
2 | Cac khodn giam trir
3 [ Doanh thu thuan 87.958 122.024 127%
4 | Gia von hang ban 81.242 92.455 113%
5 | LOI NHUAN GOP 6.716 29.569 440%
6 | Doanh thu hoat dong tii chinh 20.642 3.854 18%
7 | Chi phi hoat ddng tai chinh 5.089 12577  247%
8 | Chi phi ldi vay 5.088 12.577 247%
9 | Chi phi ban hang 3.259 5.344 163%
10 | Chi phi quin ly doanh nghiép 17.871 14.628 81%
11 | LQI NHUAN THUAN 1.764 1.058 60%
12 | Thu nhip khéic 2.696 30 0,01%
13 | Chi phi khic 1.395
14 | Loi nhuan khac 1.300 30| 0,02%
15 | TONG LQI NHUAN TRUGC THUE 3.064 1.088 | 35,5% =
/

Nam 2015, Hoéi df’ing Quan tri Cong ty d& chi dong trong cdng tac diéu hanh, bam sat chi
dao thyc hi¢n nhiém vu ké hoach san xuét timg thang, quy va cling vé6i sy nd luc cia céc thanh
vién trong Ban Téng Gidm ddc va tip thé CBCNV toan Cong ty TTC Tourist, nim 2015 Cong
ty TTC Tourist d4 co ban duge mot sb chi tiéu va nhiém vu ciia Pai Hoi Ddng Cb dong thuong
nién nam 2015 d3 dé ra.

2. Hoat djng cia Hji dong quin tri:

e Trong nim 2015 hoat ddong ciia Hoi ddng Quan tri da dat dugc nhitng két qua tt, cac Nghi
quyét, Quyét dinh cia Hoéi dong Quan tri d4 ludn bam sat tinh hinh thuc té cta Cong ty,
ludn c6 sy dong thuan cao nhét cua cédc thanh vién Hoi dong Quan trj va 1a su két hop tri
tué cua m01 thanh vién Hoi ddng Quan tri; Cong tac kiém tra giam sat viéc thuc hién cac
Nghi quyét cia Hoi ddng Quan trj duge ting cudng. Ngoai ra, Hi ddng Quan tri va cac
thanh vién Hoi dong Quan tri d4 tich cuc tham g1a cung v6i Ban Téng Gidm dbc Cong ty
tryc tiép chi dao cac don vi, Phong/Ban trong qua trinh trién khai thyc hién Nghi quyét clia
Dai hoi dong cb dong, Nghi quyét Hoi dong Quan tri trén tat ca cac linh vuc hoat dong,
ddc biét l1a cong tac xay dung dinh hudéng phat trién Cong ty; Trung tdm Dich vu lit hanh
con non tré tuy nhién ciing 33 m& rong pham vi kinh doanh, khai thac khéch, két hop va

14 /27

-

g



CONG TY CO PHAN DU LICH THANH THANH CONG
BAO CAO THU'O'NG NIEN NAM 2015

gin két véi cac don vi kinh doanh khic truc thudc Cong ty dé tao ra chudi lién két kinh
doanh, phat trién thém céc san phdm du lich méi dua vao khai théc kinh doanh.

e Hoi ddng Quan tri chi dao hoat dong Cong ty chu yéu bang cdc Cong vin, Bién ban cic
cudc hop, Nghl quyét va Quyét dinh, trong céc truong hop khéc théng qua dién thoai truc
tiép. Céc vén dé Cong ty trinh duyét hodc cac van d& khac ciia Cong ty déu duoce Hoi déng
Quan tri dua ra quyet dinh sém nhét k1p thoi dap Ung hoat dong cua Cong ty.

e V& cong tac sip xép ddi mai va téi c4u tric doanh nghiép, trong nim 2015 Hoi ddng Quan
tri d& dua ra dinh huéng chién Iugc cho hoat dong SXKD cua Cong ty v&i muc tiéu ting
trudng bén vitng, 14y hidu qua va ning cao gia tri doanh nghiép lam trong tdm. Mot trong
nhitng chu truong quan trong ctia Hoi dong Quan tri trong ndm 2015 13 khéng dau tu dan
trai dé tap trung phat trién nganh nghe cbt 15i 1a dich vy du lich, luu trii Khach san. Bén
canh d6 tiép tuc kién toan bd mday td chirc tir Cong ty me dén céc Cong ty con va Chi
nhanh tryc thudc dé xay dung bd mdy quan ly kinh doanh theo hudng tinh gon va hiéu
qua.

3. V& cong téc giam sat d6i véi Ban Tong Giam dbc va cdc cAn bd quan Iy khac:

e Vi trach nhiém duoc Dai hoi ddng cb déng giao pho6 cung voi mong muébn thac déy cho
sur phat trién ciia Cong ty va cac Pon vi, Hoi ddng Quan tri Cong ty di co ban hoan thanh
kh4 t6t chire trach nhiém vu ctia minh theo quy dinh cuia phap lut trong viéc giam sat dbi
v6i Ban Tong Gidm ddc Cong ty va by mdy gilp vigc trong qué trinh trién khai thuc hién
Nghi quyét ctia Dai hoi dong cd déng, cling nhu cdc Nghi quyet Quyét dinh ciia Hoi ddng
Quén tri. Tir d6 han ché khong dé xay ra thiét hai vé mit vat chét, sai pham trong cdng tac
quén 1y, han ché dén mirc thap nhat viéc lang phi, ciing nhu céc rui ro kinh doanh, dong
thoi dam bao tinh minh bach va tao diéu kién thuan loi dé ¢ dong ciling nhu cac co quan
quén 1y c6 thé thue hién tdt dugc chirc ning gidm sat, thanh tra kiém soét...

4. Cic ké hoach, dinh huéng ciia Hoi ddng Quan tri nim 2016:

* Nim 2016 dugc danh gid 1a mot nam nén kinh té thé gidi s& c6 su phuc hdi manh mé& hon.
Nhur vy, Cong ty c6 co s& d lac quan v& tinh hinh phat trién nganh Du lich Khach san
trong ndm 2016. Hoi ddng Quan tri dé ra ké hoach cho timg Pon vi Chi nhanh/ Cong ty
thanh vién nhu sau:

Trién khai bam sat va hoan thanh cdc muc tiéu, k& hoach d4 dugc phé duyét bao gém:
a. Cdc muc tiéu cong ty ¢ khia canh tai chinh

- Pam bao ké hoach doanh thu

- Pam bao téc d6 tang trudng doanh thu

- Gia ting loi nhuén gdp céc hoat dong

- Gia tang hiéu qua tai chinh véi céc chi s6 duoc benchmark theo nganh

- Theo ddi, gidm sat chit ché viéc thuc hién cic muc tiéu, chi tiéu ké hoach

- T6i wu héa hiéu qua quan 1y danh muc dau tu

- Ting cudng vai trd tham muwu va didu phdi trong céc hoat ddng M&A va dau tu.
b. Cdc muc tiéu cong ty ¢ khia canh thj truong

- Pam bao duoc sb lugng dém phong theo thi trudng muc tiu va theo kénh dit phong

- Pam bao cong suét khai thdc phong

- XAy dung ké hoach mé& rong thj trudng vé may bay.
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Xay dung cdc chuong trinh va dich vy tour da dang va phong phu, két hop viéc ban
chéo san pham.

Xay dyung dugc co s& dir ligu khach hang nhdm phuc vu cho viéc chim séc khéch hang,
xdy dung nhitng san pham, dich vy va céc chuong trinh marketing phit hop.

Hoan tét 10 trinh ddi tén céc chi nhanh tryc thude theo nhan dién thuong hiéu nganh du
lich TTC da dugc phé duyét.

Hoan thién website cong ty theo ké hoach da dit ra.

Vé cong tdc hé thong

On dinh va hoan thién mé hinh, so db td chirc hoat dong ciia cac don vi sau M&A.
Hoan thién ké hoach ban hanh va ap dung cac VBLQ.

Tusn tht bd quy trinh chuén SOP da ban hanh.

d vé hoat dpng chung

Nam 2016 12 m§t nam tiép tuc ciing cd moi hoat déng. Trong d6, cong ty sé& tip trung ngudn
Iyc dé trién khai mot sb dinh huéng cy thé sau day:

Trinh thu tuc xin ¥ kién Pai hoi C8 dong dé thuc hién M&A véi mot cong ty hoat dong
trong nganh trong quy 2.

M6 rong hoat ddng khach san trong cing mé hinh théng qua viéc thyc hién hop dbng
quén ly.

Di véi Golf 3: nd lyc dam bao hoat dong trong thdi gian sira chita va hoan tét chuyén
v€ hoat dong dudi hinh thire chi nhanh cta cong ty va trién khai cac quy dinh chuén
trong toan hé thong.

Pbi v6i Indochine: nd luc bam sat ké hoach, néu dat dugc ké hoach ciing s& chuyén
hoat dong thanh chi nhénh hodic ¢6 phuong an khac phit hop dé xuat dén Hoi dong
Quan tri.

Péi vé6i TTC Hotel Cén Tho: tip trung ngudn lyc hoan thién hd so nghiém thu giai
doan 1 va hoan tat cac hang muc dé dwa vao hoat dong khach san theo ding chuén 4
$a0.

Dbi véi Golf Angkor: Ban didu hanh s& nghién ctu va danh gi hién trang dé c6 dé xuat
phi hop trinh Hoi ddng Quan trj.

Déi v6i mang 1it hanh: Tép trung phan tich gia vén va cc thé manh cia Trung tim Lit
hanh dé ngay cang chuyén nghiép héa, tao ngudn thu cho céng ty, tp trung vao phén
khic khach hang ndi bd va trd thanh kénh quang ba thwong hiéu hitu hiéu cho toan
nganh du lich TTC.

e. Vé cong tic hé trg: Hanh chinh — Nhin sw - CNTT

Veé nhdn s

o Tép trung vao cong tic tuyén dung dép tmg vé thoi gian, sb lugng va chét lugng
tuyén dung cho céc phong ban.

o Chu trong va c6 giai phap cu thé dé xdy dung doi ngii ké thira cho céc vi tri cép
trung va cép cao clia cong ty.

o Dam bao ti wu chi phi tién lrong ddi véi tdng thé két qua hoat dong ciia cong ty.
Vé Hanh chinh
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o Tiép tuc phat huy cong tdc mua hang tp trung, tudn thi céc quy dinh dé dam bao
tiét giam chi phi, chat lugng va thoi gian giao hang.

o Chuyén nghiép céc nghiép vy hanh chinh, hd trg khac.
o Trién khai cong tic 5S diy du, toan dién trén pham vi toan cong ty.
- Vé céng nghé théng tin
o Rasoét hién trang hé théng cong nghé théng tin va cdc Gng dyng va cb dé xuét, tham
muu nhim gia ting hiéu qua hoat ddng tai cc chi nhénh va toan cong ty.

o Trién khai sir dung data center d& luu trit tip trung dit liéu & todn cdng ty va chi
nhdnh dam bao khdng that thoat dir liéu khi co bién dong nhén sy.

[-VE cong tdc kiém sodt
Bén canh viéc tap trung vao viée “he théng tu kidm soat” théng qua cac VBLQ va tinh
than trach nhiém ctia moi bd phan, moi CBNV, Ban diéu hanh s& phdi hop chit ch& véi Kiém

soat ndi bd chu dong cong tac gidm sat va phuc tra tai don vi d& nang cao hiéu qua hoat dong va
han ché c4c rui ro.

Ngay sau khi c6 Nghi quyct ctia Pai hoi ddng ¢ déng thuong nién ndm 2016, Héi dong
Quan trj Cong ty s& tiép tuc trien khai céc giai phap theo ding tinh than Nghi quyét Dai hdi dé
dam béo ring cac chi tiéu trqmg yéu ma Pai hoi thong qua s& dugc trién khai thyc hién véi tinh
than trach nhiém va su nd luc cao nhit cua tip thé CBCNV Céng ty dé hoan thanh ké hoach
SXKD nidm 2016 ma Pai hdi thudng nién nim 2016 cia Céng ty CP DL Thanh Thanh Cong gé
ra.

V. BAO CAO QUAN TRI:

Stt Thanh vién HPQT Chirc vu Tongso CP | Tylé SL chirc
(%) danh HDQT
tai cac Cong
ty khach
Thanh vién khong diéu hanh
1 Ba Tsan Quay Liang Chu tich 0 0 4
HBQT
2 Ba Nguyén Thj Hrong Giang Phé CT 0 0 3
HBbQT
Ong Nguyén Phong Phi TV HPQT 0 0
4 BaVii Thi Thuy Mai TV HbQT 1
Ong Tran Hoang Anh TV HBQT 0

Chi tiét cdc chire danh HPQT tai cic cdng ty khic cu thé:

Stt Thanh vién HBDQT Chirc vu Tén cdng ty ndm gii
Thanh vién khéng diéu hanh
1 | Ba Tsan Quay Liang Cha tich | -Chu tich HPQT Coéng ty CP DL
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HDPQT | BénTre

-Chu tich HPQT Céng ty CP DL
Thanh Binh

-Chu tich HBQT Céng ty CP NK
Pakai

-Ph6 chu tich HDQT Céng ty CP
DL Thanh Thanh Céng Ldm Dbng

2 Ba Nguyén Thi Huong Giang Phé CT -Chu tich HPQT DL Thang Loi

HPQT | v HBQT DL Thanh Binh
-TV HPQT DL Bén Tre
3 | Ong Nguyén Phong Phu TV HPQT
4 | BaVii Thi Thay Mai TV HDQT |-TV HPQT DL Bén Tre
5 | Ong Tran Hoang Anh TV HbQT

Cic tiéu ban thugc Hoi ddng quan tri: Chua cé
Hoat dong HPQT:

Trong nam 2015 qua c4c nghi quyét, Quyét dinh cua HDQT luén dugc sy déng thuan cao tir
céc thanh vién HDQT, lubn bdm sat tinh hinh hoat dong cta Céng ty dé chi dao va ho tro kip
thoi trong moi hoat dong cua Cong ty. Ngoai ra, Hoi dong quan trj con tich cuc tham gia cing
voOi Ban TGD truc tiep chi dao céac d{m vi , phong ban trong qua trinh trién khai Nghi Quyét cua
Dai hdi déng c¢6 dong, cac nghi quyét cia HPQT trén tat ca cic linh vuc hoat ddng cia Cong ty.
Nam 2015, Hoi dbng quan tri da ban hanh cic nghi quyét, Quyét dinh nghimg timg budc cling
c0 hoat dong cia Cong ty nhu sau:

Nghij quyét Pai hpi ddng C6 dong:

Stt | 86 Nghi quyét/ Quyét Ngay Noi dung
dinh

1. Théng qua béo céo hoat dong ctia Hi dff)ng
quan tri

2. Thong qua bao cao hoat dong ciia BKS

3. Thong qua béo céo Ban diéu hanh

4. Thong qua TT béo cdo tai chinh di kiém
todn ndm 2014

5. Thong qua TT phuong 4n phan phéi loi
nhudn va chi tra ¢b tic ndm 2014

14/2015/NQ - BHCP 27/04 6. Thong qua TT viéc Gy quyén cho Hoi dong
quan trj chon don vi kiém toan béo cdo tai
chinh 2015

7. Thoéng qua TT thu lao va thudng cho
HDQT, Ban kiém soat nim 2014 va dy kién
ndm 2015

8. Thong qua TT bd sung nganh nghé SX
kinh doanh ctia Céng ty va iy quyén cho
HDQT trién khai thu tuc ding ky kinh
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doanh theo quy dinh tai thoi diém thich
hop.

9. Théng qua TT viéc bd sung, sira dbi diéu 18
Cong ty.

10.Thong qua TT vé ké hoach kinh doanh 2015

11.Théng qua TT vé viéc mi&n nhiém, biu bd
sung/ thay thé thanh vién HDQT va BKS
Cong ty

12.Thdéng qua danh sach tng ctr vién HDQT va
BKS dé biu bd sung/thay thé céc thanh vién
da tir nhiém

13.Két qua bau TV HPQT

14.Két qua bdu TV BKS

Céc Nghi quyét/Quyét dinh ciia Hoi dong quan tri

Stt So Nghi quyét/ Ngay Noi dung
Quyét dinh
01 | 01/2015/QD-HPQT | 05/01/2015 | Thanh lap Ban quan ly Dy én sira chita KS Golf
Can Tho
02 02/2015/Qb - 21/01/2015 | Uy quyép thuc hién céng viéc cho Gidm ddc Chi
HBbQT nhanh Can Tho
03 03/2015/Qb - 22/01/2015 | Ban hanh phén dinh quyén han va tham quyén ky
HBQT ket véin ban cho céc thanh vién Ban diéu hanh Chi
nhanh Golf Can Tho
04 04/2015/Qb - 22/01/2015 | Thay doi tén Cong ty TNHH Vinagolf Pa Lat thanh
HbQT Cong ty TNHH Thanh Thanh Céng Pa Lat
05 05/2015/Qb - 22/01/2015 | Thay d6i tén Céng ty TNHH MTV Vinagolf Quang
HDbQT Nam thanh Céng ty TNHH MTV Thanh Thanh
Cong Quang Nam
06 06/2015/Qb - 26/01/2015 | Théi nhiém K& toan Trudng d6i véi Ong Viin Cong
HDQT Buc
07 07/2015/QP - 26/01/2015 | B nhiém K& toan Trudng ddi véi Ong Tran Vin
HDbQT An
08 08/2015/QD - 03/02/2015 | Thay ddi tén doanh nghiép va b sung nganh nghé
HDbQT ding ky kinh doanh cho Céng ty TNHH MTV
Vinagolf Quang Nam
09 09/2015/Qb - 10/02/2015 | Uy quyén thyc hién cong viéc cho TGD
HDQT
10 10/2015/QD - 10/03/2015 | Uy quyén thuc hién cong viéc cho gidm doc chi
HbQT nhanh: ky hop dong thué nha lam kho luu giir tai
san, cong cu dyng cy cia khach san Golf Can Tho
11 11/2015/NQ - 13/03/2015 | Théng qua thoi gian va dia diém t5 chirc Pai hdi ¢b
HBQT dong nam 2015
12 12/2015/NQ - 16/03/2015 | Uy quyén thuc hién cong viéc cho 6ng Nguyén
HDbQT Phong Phii: ky két cac gidy t& co lién quan dén viéc
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ding gidy CNQSDD va tai san gin l,ién trén dat tai
s0 02, Hai Ba Trung, TP Can Tho dé bao ldnh cho
Cong ty CP KCN Thanh Thanh Céng vay.

13 13/2015/NQ - 23/03/2015 | Thay dbdi ngudi dai dién tai Golf Angkor
HbQT
14 13A/2015/Qb - 23/03/2015 | Thanh 1ap ban t5 chirc dai hoi
HbQT
15 15/2015/NQ - 27/04/2015 | Bdu Ba Tsan Quay Liang la Cha tich Hoi dong
HbQT Quan tri va Bé‘Nguyén Thi Huong Giang 14 Pho
chi tich Hoi dong Quan tri
16 16/2015/QD - 29/04/2015 | Thay dbi Nguoi dai dién phap luat tir BA Nguyén
HbQT Thi Huong Giang sang Ba Tsan Quay Liang
17 16A1/2015/QD - | 02/06/2015 | Théi gift chitc vu thu ky Cong ty doi véi BaLé Ha
HDPQT Vi Khanh
18 16A2/2015/QP - | 02/06/2015 | B6 nhiém Ba Nguyén Thi Tuyét Lan giit chic vy
HBQT Thu ky Cong ty
19 | 77/2015/Qb - TTCT | 05/06/2015 | Ong HO Kién Cudng thdi gilt chirc vu Tong giam
d6c Coéng ty
20 16A/QP - HDQT | 17/06/2015 | Thay ddi ngudi dai di¢n phan vén Cty CPDL Thanh
Thanh Céng va bd nhiém chirc danh Chu tich Cong
ty tai Céng ty TNHH Thanh Thanh Céng Da Lat
21 | 16B/QD -HPQT | 17/06/2015 | Thay ddi ngudi dai dién phan vén Cty CPDL Thanh
Thanh Céng va bd nhiém chirc danh Chu tich.Cong
ty tai Cong ty TNHH MTV Thanh Thanh Cong
Quang Nam
22 16C/QD - HDQT | 18/06/2015 | Thay ddi Thanh vién Ban QLDA Golf Can Tho
23 | 17/QB-HDQT | 29/06/2015 | Chuyén nhuong toan bd s6 cd phén thudc quyen so
hitu ciia Cong ty C6 phan Du lich Thanh Thanh
Cong da dau tu von gop tai cac Cong ty
24 17B/NQ - HPQT | 01/07/2015 | Phén cong , phdn nhiém HDQT
25 | 18/QD-HPQT | 03/07/2015 | v/v T chic Dai hdi C6 déng bét thudng 2015 cia
Co6ng ty CP DL Thanh Thanh Cong
26 | 18A/QP -HBQT | 06/07/2015 | Chadm dit hoat dong Chi nhanh Quang Nam
27 | 18B/NQ —-HPQT | 06/07/2015 | Théng qua chu trwong vay bd sung von luu dong
28 19/Qb - HBQT 07/07/2015 | v/v To chirc Pai hdi Co dong bat thudong 2015 cia
Cong ty CP DL Thanh Thanh Céng
29 | 19A/NQ-HDQT | 07/07/2015 | Phé duyét thiét ke, tién d6 thi cong du an Golf Can
Tho
30 19B/NQ - HDQT | 07/07/2015 | Ban hanh Quy ché hoat Péng Ban QLDA
31 20/NQ- HbQT 17/07/2015 | Thong qua chuong trinh t6 chirc Pai hdi c6 déng

bét thudng 2015
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32 21/NQ - HbQT 22/07/2015 | Thong qua chi truong chuyén nhugng Golf 1
33 | 22/NQ-HPQT | 27/07/2015 | Thay ddi thoi gian t chirc Dai hoi dong C5 dong
bat thuong 2015
34 | 23/NQ-HBQT | 27/07/2015 | Théi nhiém KTT Céng ty dbi véi Ong Tran Vin An
35 24/NQ - HPQT | 27/07/2015 | B& nhiém KTT Céng ty dbi véi Ong Nguyén Dic
Hiép
36 25/NQ - HPQT 25/08/2015 | Doi tén va b6 sung nganh nghé kinh doanh cta chi
nhanh Cén Tho
37 26/NQ - HbQT 25/08/2015 | Chi thu lao cho thr ky HDQT
38 | 26A/NQ-HPQT | 25/08/2015 | Thanh lap phong Phén tich dau tu
39 | 26B/NQ-HDQT |25/08/2015 | Thanh lap phong Kinh doanh — Tiép thi
40 | 27/NQ-HDPQT | 26/08/2015 | Bao lanh vay von
41 28/NQ-HBQT 27/08/2015 Huy t3 chirc Pai hdi cb déng bat thudng 2015
42 29/Qb-HbQT 31/08/2015 | B nhiém Quyén Phé Tong gidm doc ddi véi ong
Péng Pinh Nam
43 30/QP-HPQT 31/08/2015 | B nhiém Quyén Giam ddc tai chinh ddi véi ba Lé
Thi Mong Thu
44 30A/NQ-HPQT | 03/09/2015 | v/v Thay dbi thanh vién Ban Quan ly dyu 4n Golf
Cin Tho
45 31/NQ-HBQT 01/10/2015 | v/v Thay dbi ngudi dai dién von tai Cong ty TNHH
moOt thanh vién Thanh Thanh Céng Quang Nam va
Cong ty TNHH Thanh Thanh Céng Da Lat
46 32/NQ-HPQT 01/10/2015 | v/v Mién nhiém vi tri Phd "{‘éng giam dbc Cong ty
d6i véi 6ng Nguyén Phong Phu
47 33/Qb-HBbQT 01/10/2015 | v/v Phan quyén Gy quyén cho Phé Gidm dbc khach
san TTC Cén Tho
48 34/Qb-HDPQT 01/10/2015 | v/v Phéan quyén uy quy‘én cho Giam ddc chi nhénh
Can Tho
49 35/Qb-HPQT 20/10/2015 | v/v Thay ddi ngudi dai dién phap luét tai Cong ty
TNHH MTV Thanh Thanh Céng Quang Nam
50 35A/NQ-HPQT | 04/11/2015 Thanh 1ap chi nhanh Cong ty tai Lim Pong
51 35B/NQ-HPQT | 04/11/2015 | B nhiém Giam déc chi nhéanh tai Lam Dong d6i
v&i ba Nguyén Thi Qué
52 36/NQ-HPQT 04/11/2015 Théng qua cht truong dau tu tai chinh
53 36A/NQ-HPQT 30/11/2015 | Théng qua chii truong vay von tai Ngan hang OCB
54 37/NQ-HPQT 11/12/2015 | Théng qua chi truong chuyén nhuong cd phan
Cong ty CP Du lich Bén Tre
55 38/NQ/HBbQT 28/12/2015 v/v Déi tén Chi nhénh tai Da Lat
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56 39/NQ/HPQT 28/12/2015 | B6 nhiém ngudi dimg dau dia diém kinh doanh tai
Tinh Lam Dong
S5 40/NQ-HPQT 31/12/2015 B4 nhiém Phé Tdng giam ddc Cong ty tir ngdy

01/01/2016 dbi v&i ba Duong Thyc Linh

Danh sich cdc thanh vién Hoi ddng quan trj c6 ching chi dio tao vé quan tri Cong ty:
Khéng

VI.BAO CAO BAN KIEM SOAT

S o A \ A <A z
Thanh vién va co cau Ban kiém soat:

Ho va tén Chirc vu TongsdCP | Tylé%
1. Pham Ngoc Thanh Mai Truong Ban kiém soét 0
2. Luu DBéng My Quynh Thanh vién BKS 0
3. Bui Thi Thay Hing Thanh vién BKS 0
ToOng cdng

Hoat djng Ban kiém soat:

Thye hién vai trd, chirc niing, nhiém vy ciia Ban kiém soét theo quy dinh cta Luit Doanh

nghiép hién hanh va Diéu 1 cong ty, trong nim 2015, BKS di thuc hién céc cdng viéc nhu
sau:

Giam sat vi¢c thuc hién Nghj quyét PHPCD nim 2014, gidm st thudng xuyén hoat dong
quan tri diéu hanh cia Hbi ddng quan tri va Ban TGP cbng ty trén co s& tudn thi Piéu 1§
cong ty, Phap luat Nha nudc va cac quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bd ciia Cong ty.

X4y dyung va ban hanh céc vin ban lién quan dén cong téc kiém tra kiém soét tai cong ty,
dam bao cac quy dinh dugc 4p dung thong nhat, xuyén sudt trong qué trinh thyuc hién va
tuwong tac véi Ban 1anh dao, cac by phan/ phong ban trong cdng ty.

Ra sodt dinh ky céc quy ché, quy trinh, quy dinh quan 1y ndi bd clia Cong ty nhim dua ra
nhitng diém han ché trong céc chot kiém soat, tinh hop 1y, tinh ddy du cac nodi dung trong
c4c van ban da ban hanh, yéu ciu bd sung thém céc vin ban, c4c thu tuc phap Iy chua hoan
thién nhdm dam bao hoat dong kinh doanh dugc kiém soat chit ché.

Thyc hién kiém tra hoat dong kinh doanh ctia céc B phan phong ban, chi nhanh; kiém tra
hoat dong xéy dyng co ban dbi voi Dy 4n nang cép, cai tao khach san Golf Cin Tho; tu
van cho don vi nhiing diém con han ché, danh gia murc d¢ rdi ro va dé xuét cac kién nghi
hoan thién, gitp don vi vin hanh an toan.

Kiém tra tinh tuén thu quy dinh hién hanh trong viéc t chirc ghi chép sb sach ké toan, 1ap
BCTC hang quy, ndm. DPéanh gid tinh trung thuc va tin cdy cia BCTC toan cong ty.

Thuc hién chirc ning hd trg, tw vén kip thoi gitip giam thiéu rui ro trong hoat ddng cong
ty.

Trong ndm 2015, BKS da td chire 4 phién hop chinh, cu thé nhu sau:

Phién hop/ S6 Ngi dung
thanh vién tham
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gia
Phién s6 1 Hop bau Trudng BKS
Ngay 27/4/2015 Két qua: Céc thanh vién biu chon Ba Pham Ngoc Thanh Mai lam
3/3 Trudng BKS
Phién s6 2 Hop trao dbi théng nhat c4c ndi dung phan cong cong viée cho céc
Nagdy 27/4/2015 thzjmh vién BKS ‘
3/3 Két qua: B4 phin cdng cong viéc day du cho céc thanh vién BKS
Phién hop 3 Hop v& k& hoach kiém tra ctia BKS trong 6 thang cudi nam 2015
Ngay 3/8/2015 Két qua:
2/3 - BKS hd trg thudng xuyén BP.KSNB kiém tra hoat dong
kinh doanh khéch san Can Tho
- Kiém tra hoat dong Trung tdm I& hanh va hoat dong sira
chita khach san Golf Can Tho vao thang 9/2015.

- Kiém tra hoat ddng cac cong ty con vao thang 10/2015
Phién hop 4 Hop lién quan dén thay ddi thdi gian cac dot kiém tra tai cong ty
Ngay 3/9/2015 | V& cong ty con:
2/3 Két qua:

- Trung tdm Lir hanh: TUr ngay 9-11/2015;

- Thanh Thanh Céng Pa Lat: 21-25/9/2015;

- Khéch san Can Tho: 12-16/10/2015;

- Thanh Thanh Céng Quang Nam: 26-30/10/2015

Ngoai céc phién hop chinh, BKS con trao ddi cdc thong tin qua lai giita c4c thanh vién BKS
qua hinh thitc email, dién thoai va tham gia céc cudc hop véi Ban lanh dao cong ty voi vai trd tu
vAn gitip cng ty hoat ddng an toan, hiéu qua.

Qua céng tdc kiém tra, gidm sdt ndm 2015, BKS c6 nhitng kién nghi sau:

- Cong tac nhan sy: trong ndm c6 sy thay dbi 16n vé& nhén sy, bao gdm quan ly cép cao va
quan ly cép trung, da phin nao anh huéng dén cdng tic quan 1y va van hanh tai céc don vi.
biéu nay da tao nén 4p lyc cho ngudi ding du doanh nghiép trong viéc bd tri, sip xép va
giai quyet cac sy vy, sy viéc thude chiic nang cia Ban didu hanh. Vi vdy, Ban lanh dao
cong ty cén hoach dinh chién luge nhén sy cho toan céng ty, qua d6 phén tich thyc trang,
céc nhan t§ anh hudéng dén si khong on dinh trong co' cau nhén sy quan ly hién nay, tir doé
dua ra céc gidi phap nhdm cai thién va duy tri tinh n dinh va sy gén b6 1au dai cia CBNV
(d#ic biét cdc vi tri cap cao) dbi véi cong ty.

- Ngoai ra, cong ty cin xay dyng ké hoach do tao ddi ngii can bo nhan vién ké thira, dam
bao dap img kip thdi khi ¢6 sy bién dong cac vi tri quan trong trong céng ty, gitip bd may
vén hanh 6n dinh va hiéu qua.

- Céc vin ban (quy che, quy trinh, quy dinh, huéng dan) duoc ban hanh trong nam 2015 kha
nhidu. Tuy nhién, viéc td chirc phd bién, trién khai thong qua cac cude trao dbi, chia sé
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chua duoc thuc hién dan dén tinh tng dung chua kip thdi. Do do, de dam bao viée ap dung
du, ding va kip thoi céc quy dinh méi, cong ty cin téing cudng trién khai dén cic nhan sy
¢6 lién quan trong cdng ty khi ban hanh vin ban mai.

- Nang cao cong tic truyén théng, tiép thi nhim gia ting, m& rong thém d6i twong khach
hang cho hoat djng kinh doanh 1t hanh.

VIL CAC GIAO DICH THU LAQ VA CAC KHOAN LQI iCH CUA HQI PONG QUAN
TRI, BAN TONG GIAM POC VA BAN KIEM SOAT :

F

Ho va tén Churc vu Luong, thuéng | Tha lao HDQT Chi phi va céc
(d/ndm) (d/nam) khoan lgi ich
khéc
Thanh vién HDQT tryec tiép diéu hanh
HOb Kién Cuong -Thanh vién 398.712.750 13.500.000 | Dién thoai, cong
-BG nhiém tir 01/07/2011 | - Téng Gism | (¢18.039.580 - g pht, e iy
iy e dde trg cip mat bay
-Mién nhiém tie: 06/06/2015 viée)
Nguy&n Phong Pha -Thanh vién 298.111.899 13.500.000 | Dién thoai, cong
-BS nhigm tir 23/06/2014 | - Phé Téng o pud
Midn nbigm we-01710/0075 | 80 d6e
Nguyén Thi Huong Giang | Phé Chutich |  634.041.391 18.000.000 | Pién thoai, cong
-Bé nhiém tir 23/06/2014 o Phl‘;a‘;e iy
Nguyén Trong Nghia Thanh vién 52.845.000 13.500.000 Vé méy bay,
-BG nhiém tir 23/06/2014 cdng thc phi
-Mién nhiém 1ir27/04/2015
Lé Ha Vi Khanh -Thu ky 99.005.723 10.500.000 | Dién thoai, cong
-B4 nhiém tir 10/10/2014 HPQT s pld
_Mién nhiém ti:01/06/2015 | ~Tr9omg
phong
HCNS
Luong V5 Hing -Thanh vién 13.500.000 | Cong tac phi, vé
-B6 nhiém tir 23/06/2014 | -Ph6 Téng may bay
.7 A
Midn nhiém tie 27/04/2015 | 8idm doc
k'lem Giam
doc tai chinh
Tsan Quay Liang Cht tich 24.535.043
-B6 nhiém tir 27/04/2015
Vii Thi Thiy Mai Thanh vién
-Bé nhiém tir 27/04/2015
Tran Hoang Anh Thanh vién
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-B6 nhiém tir23/06/2014

Ban kiém sodt

Nguyén Thiy Vén Trudng ban 13.500.000
-Bé nhiém tir 23/06/2014
-Mién nhiém tir 27/04/2015
Thanh vién 7.500.000

Pham Trung Kién
-B3 nhiém tir 23/06/2014
-Mién nhiém tir 27/04/2015

Lai Thi Tuyét Thanh vién Dién thoai
-B6 nhiém tir 01/07/2011
-Mién nhiém tir 27/04/2015
Pham Ngoc Thanh Mai Trudng ban
-B6 nhiém tir 27/04/2015
Luu Béng M§ Quynh Thanh vién Cong téc
-B6 nhiém tir 27/04/2015
Bui Thj Thiy Hang Thanh vién
-B6 nhi¢m tir 27/04/2015
Ban diéu hanh
Ding Dinh Nam Phé Tong 46.099.609
-B6 nhi¢m tir 31/08/2015 | 8iém ddc
Tran Vin An Ké to4n 152.301.408 Dién thoai, cong
-BG nhiém tir: 26/01/2015 tréng ki pd
-Mién nhiém tir: 27/07/2015
Nguyén Dirc Hiép K& toan 242.420.304 Dién thoai, cong
truéng tac phi

-B6 nhiém tir 27/07/2015

VIIL. BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN:

1. Y kién kiém to4n:

Pon vi kiém todn :Céng ty TNHH hang Kidm toan AASC

Dia chi :S6 01 Lé Phung Hiéu , Hoan kiém, Ha Noi.

Tel : 84.4.38241990
Fax : 84.4.38253973

Email : aaschn@hn.vnn.vn
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S6: 868 /2016/BC. KTTC-AASC.KT7

BAO CAO KIEM TOAN PQC LAP

Kinh Quy Cb dong, Hji ddng Quan tri va Ban Tong

giri: Giam dbc
Cong ty C6 phin Du lich Thanh Thanh Cong

B4o c4o kidém to4n vé& Bo cdo tai chinh
hop nhit

Chiing tdi da kiém to4n B4o cdo tai chinh hgp nhit kém theo ctia Cbng ty C6 phin Du lich
Thanh Thanh Cong dugc 1ap ngay 25 thing 03 nim 2016, tir trang 06 dén trang 42, bao gdm:
Béng can dbi ké todn hop nhét tai ngay 31 thdng 12 nam 2015, Bdo cdo két qué hoat dong
kinh doanh hop nhat, Béo cédo luu chuyen tién t& hop nhit cho nam tai chinh két thic cling
ngay va Ban Thuyet minh bao cdo tai chinh hgp nhét.

Trach nhiém ciia Ban Tfmg Giam dbc

Ban Téng Gidm dbc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thye va hop ly
bdo c4o tai chinh hop nhét cua Cong ty theo Chudn muc ké toan, Ché do ké toan doanh
nghi¢p Vi¢t Nam va céc quy dinh phép Iy c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai
chinh va chju trach nhiém vé& kiém so4t ndi bd ma Ban Tdng Giam ddc xac dinh 13 can thiét
d& dam bao cho viéc lap va trinh bdy béo céo tai chinh hgp nhit khong c6 sai s6t trong yéu do
gian 1an hodc nham l4n.

. A > ° R - =A
Trach nhiém ciia Kiém toan vién

Trach nhiém cuia chung t6i 1a duara y kién v& béo cdo tai chinh hop nhét dua trén két qua ctia
cudc kiém todn. Chung t0i da tién hanh kiém todn theo cdc Chudn myc kiém todn Viét Nam.
Céc chuén muc nay y8u ciu ching t6i tuan thi chudn myc va céc quy dinh vé dao durc nghé
nghiép, 1ap ké hoach va thyre hién cude kiém toan dé dat duoc sy dam bao hop ly vé viée lidu
bao cdo tai chinh hop nhét cia Cong ty c6 con sai sot trong yéu hay khong.

Cong vige kiém toan bao gdm thyc hién céc thu tuc nhim thu thap cic bing chimg kiém todn
vé céc sb liéu va thuyét minh trén béo cdo tai chinh hop nhét. Céc thi tuc kiém todn duoc lya
chon dya trén xét dodn ctia kiém toan vién, bao gom danh gia rii ro co sai sot trong yeu trong
b4o c4o tai chinh hop nhit do gian lan hodc nhim 14n. Khi thuc hién danh gi4 céc rdi ro ndy,
kiém todn vién da xem xét kiém sodt ndi bd ciia Céng ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bdo cdo tai chinh hop nhét trung thue, hop 1y nhim thiét ké cac thu tuc kiém toan phu hop vai
tinh hinh thyc t, tuy nhién khéng nhim muyc dich duaray kién v& hiéu qua cta kiém sodt ndi
bd cua Cong ty. Cong viée kiém toan ciing bao gdm danh gia tinh thich hop cia cac chinh
sach ké toan dugc ap dung va tinh hop 1y cua cdc ude tinh ké toan cua Ban Tdng Giam déc
cling nhur d4nh gia viéc trinh bay tong thé bao céo tai chinh hop nhét.
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Chiing tbi tin twdng ring cac béng chimg kiém todn ma ching t6i da thu thip dugc 13 ddy du
va thich hop 1am co s& cho y kién kiém to4n ciia chung toi.

Y K - e X v
Y kién cda kiém todn vién

Theo ¥ kién cua chung t6i, B4o c4o tai chinh hop nhit da phan 4nh trung thyc va hop ly, trén
céc khia canh trgng yeu tinh hinh tii chinh ctia Céng ty C phan Du lich Thanh Thanh Céng
tai ngdy 31 théng 12 nam 2015, cling nhur két qua hoat ddng kinh doanh va tinh hinh luu
chuyén tién té cho nim tai chinh két thic cling ngay, phii hop véi Chudn muc, Ché d6 ké toén
doanh nghiép Viét Nam hién hanh va cdc quy dinh phap 1y c¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh
bay béo céo tai chinh hgp nhét.

~Cong ty TNHH Hang Kiém todn AASC

_4"\ £ ! _-7_&'7%1___, B
Nguyén Québc Dﬁn’{ Nguyén Ngoc Lin
Phé Téng Gidm déc Kiém toan vién
qiéy chirng nhén dang ky hanh nghé Gifly chimg nhén d4ng ky hanh nghé
s6: 0285-2013-002-1 s6: 1427-2013-002-1

Hé Noi, ngéy 30 thang 03 ndim 2016

2. Bio cdo tai chinh dwoc kiém toan

Toan vin bédo céo tai chinh kiém todn cia Cong ty dugc ding tai trén webstie ciia Cong ty
theo dia chi sau: www.ttctourist.vn

Xt d'O X
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