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THONG BIEP CUA

cawsaace  CHU TICH HOI DONG QUAN TR

rusc hét, toi xin thay mat Hoi dong Quan tri
T(HDQT), Ban biéu hanh cung toan thé can bo

nhan vién Eximbank gui |&i tri an séu sac dén
Quy vi ¢6 déng, Quy khach hang cung Quy doi tac
da ludn tin nhiém, dong hanh, tng ho va chia sé véi
Eximbank trong thdi gian qua.

Nhin lai nam 2016, trong béi canh kho khan ctia Ngan
hang Eximbank va nhiéu thong tin bat [gi trén thi
trusng, hoat dong kinh doanh ctia Eximbank 6n dinh
va dat nhiéu két qua kha quan. Bén canh viéc xu ly ton
dongvétaichinhvaxtly rdiro, Ngan hang da cé nhiing
chuyén bién tét, cac chi tiéu chinh déu tang trudng so
véi ndm trudc; sau khi xur ly ton dong tai chinh va trich
lap du phong rui ro tin dung, lgi nhuan trudce thué dat
390,6 ty dong. Cac chi tiéu an toan hoat dong déu tuan
thu theo quy dinh.

Vé quan tri, dong thdi vai viéc xt ly nhiéu van dé phic
tap va thach thuc trong ndm dau tién ctia nhiém ky
mai, HBQT da thuc thi day du trach nhiém theo quy
dinh clia phap luat va ctia biéu é Eximbank. HDQT da
ludn theo sat tinh hinh, kip thai chi dao va dinh huéng
cac mat hoat dong ctia Ngan hang. HDQT da té chiic
bai Hoi dong c6 dong thudng nién (BHBCD) va du kién
t6 chic DHBCDH bat thudng nam 2016 nhung chua
thuc hién dugc.

Trong nam 2016, du an “Eximbank M&i” dugc chinh
thic khai dong va truyén thong trén toan hé théng.
HBQT d& thong qua dinh huéng tai cau truc Ngan hang
véi tam nhin, st ménh va gia tri cot 16i ctia “Eximbank
M&i”, phan ddu dua Eximbank tré thanh ngan hang
thuong mai chat lugng hang dau tai Viét Nam dan dat
bai tinh chuyén nghiép va liém chinh. HDQT cling da
ban hanh B& quy tac dao dic va Ung xt nham chuén
hda nguyén tac Ung xtfva hanh dong clia cac cap trong
hé thong.

SANG NAM 2017, BEN CANH VIEC TIEP TUC GIAI
QUYET CAC VAN DE TON DONG VE TAI CHiNH VA
XU LY RUI RO, HDQT SE TAP TRUNG MOI UU TIEN
PE KIEN TOAN BO MAY QUAN TRI, DIEU HANH,
HOAN THIEN MO HINH TO CHUC CAC KHOI, PHONG
BAN TAI HOI SG VA BON VI KINH DOANH DE TANG
CUONG HIEU QUA QUAN LY VA HIEU QUA HOAT
PONG, THIET LAP TRU COT BAC BIET BE TAP
TRUNG PHAT TRIEN THE MANH CUA EXIMBANK
LA TAI TRO THUGNG MAI VA THANH TOAN.

HBQT cling dang chi dao danh gia hiéu suat lam viéc
ctia nhan vién, xay dung ché do dai ngd dé thu hat
va phat trién nhan su t6t, chi dao day nhanh tién do
chuyén déi hé théng Corebanking dé hién dai hoa

cong nghé ngan hang, nang cao nang luc canh tranh.

Chlng t6i tin rang véi dinh hudng ding dan cing nd
luc clia toan thé nhan vién Eximbank va nhiing gia tri
cot 16i da xac dinh sé [a nén tang cho Eximbank thuc
hién thanh cong cac muc tiéu chién lugc va ké hoach
kinh doanh nam 2017 cling nhu hoan thanh sit ménh
va hién thuc hoa tam nhin cta minh trong mot tuong
lai khéng xa.

TM. HGi dong Quan tri
Chu tich

/

LE MINH QUOC



PHAT BIEU CUA

EXIMBANK ® TﬁNG GIAM ﬂﬁc

am 2016 dugc nhin nhan la
N nam hét stic khd khan doi véi

EXIMBANK xuat phét ti nhiing
nguyén nhan bén ngoai va cd nhiing
van dé ton dong ndi tai clia ban than
ngéan hang. Tuy nhién, v&i nhiing nd
luc clia Ban Lanh dao va toan thé
nhan vién trong toan hé théng, hoat
dong cua ngan hang da tiing budc di
danvao 6ndinh. Tinh trang suy giam
lién tuc trong nhiing nam qua da
cham dut va hoat déng da bat dau
khai sac tra lai trén hau hét cac linh
vuc nghiép vu trong yéu.

Nhiing két qua kinh doanh dac biét
la cac muc tiéu tang trusng va lgi
nhuan kinh doanh ma Eximbank
dat dugc trong nam 2016 con rat
khiém tén so véi mat bang chung
cUa thi trudng, song hoat dong cla
ngan hang da thé hién ro xu thé
minh bach ca trong viéc diéu chinh
muc tiéu chién lugc, giai phap quan
tri dieu hanh va hoan thién cac quy
dinh, quy trinh n6i bod. Nhin mot cach
tong thé, ndm qua Eximbank da vuct
qua giai doan khé khdn nhatva dang
ting budc tao lap nhiing ca s& viing

chac cho muc tiéu phat trién 6n dinh
trong nhing nam tiép theo.

Budc sang nam 2017, Eximbank tiép
tuc diéu chinh dinh huéng hoat dong
tap trung vao cac muc tiéu chu yéu la
day nhanh xUr ly cac ton dong, phat
trién cac phan khic khach hang, cac
[inh vuc nghiép vu ma ngan hang cé
thé manh, tiép tuc hoan thién cac
quy dinh, quy trinh quan tri ni bo.
Trén co s¢ do nangcao hiéu qua hoat
dong, tung budc mad rong thi phan,
nang cao nang lyc tai chinh tao tién
dé cho viéc khoi phuc lai quy mé va
vi thé cla ngan hang hudng t6i cac
muc tiéu phat trién 6n dinh trong dai
han. Nam 2017 Eximbank dua ra ra
cac chi tiéu kinh doanh chu yéu la
Téng tai san tang 16%; Huy dong von
tu thi trudng tang 17%; Du ng cap tin
dungtdng 14%; Lgi nhuan trudc thué
du kién tang 60%.

Dé hién thuc hoa cac muc tiéu trén,
Hoi dong Quan trj va Ban Diéu hanh
dang tap trung trién khai du an tai
€S cau ngan hang mot cach toan
dién cho giai doan phat trién 2016-

2020 hudng t&i muc tiéu phan dau
dua Eximbank trg thanh mot trong
nhiing Ngan hang Thuong mai hang
dau dugc dan dat bai tinh chuyén
nghiép va liém chinh.

Thay mat Ban biéu hanh va toan thé
nhan vién Eximbank, toixin bay té su
tran trong va |Gi cam an chan thanh
dén quy vi c6 dong, cac ¢ quan
quan ly, ngan hang nha nudc va
dac biét la quy vi khach hang da tin
tudng, dong hanh va ho trg tich cuc
cho hoat dong cua Eximbank trong
nhiing nam qua. Chung téi mong
muon tiép tuc nhan dudc su chia sé
va ho trg tich cuc hon nira cho thoi
gian tai.

TM. Ban Diéu hanh
Téng Giam doc

LE VAN QUYET

TIEP
TUC TAI CAU
_TRUC NGAN HANG VOI
TAM NHIN, SU MENH VA GIA
TRI COT LOI CUA “EXIMBANK
MOI”, PHAN DAU BUA EXIMBANK
TRO THANH NGAN HANG THUONG
MAI CHAT LUQONG HANG DAU TAI
VIET NAM DAN DAT BGI TiNH
CHUYEN NGHIEP VA
LIEM CHINH.

THONG TIN CHUNG VE NGAN HANG

08 Thény tin chung.

09 Qua trinh hinh thanh va phat trién.

14 Nhing su kién noi bat trong nam 2016.
15 Cac gial thudny dat dugc trong nam 2016.
16 Mo hinh td chiic.

17 Co céu bo may quan ly.

18 Dinh hudng phat trién.

19 Cac rii ro.
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EXIMBANK ® THﬁNG TIN CHUNG

Tén dang ky tiéng Viét
Tén dang ky tiéng Anh

Chu tich Hoi dong Quan tri
Téng Giam doc

Dia chidang ky ctia HOi s&

Dia chivan phong

bién thoai
Fax
Website

Co quan quanly
bon vi kiém toan

: Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap khau Viét Nam
- Vietnam Export Import Commercial Joint Stock Bank (Vietnam Eximbank)

: Ong Lé Minh Quéc
: Ong Lé Van Quyét

: Tang 8, Van phong s6 L8-01-11 + 16, Toa nha Vincom Center

S6 72 Lé Thanh Ton, Phudng Bén Nghé, Quan 1, TP. HO6 Chi Minh, Viét Nam

: Tang 8, Van phong s6 18-01-11 + 16, Toa nha Vincom Center

S6 72 Lé Thanh Ton, Phudng Bén Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

- (84-8) 3821 0056
- (84-8) 3821 6913
: www.eximbank.com.vn

: Ngan hang Nha Nudc Viét Nam
: Cong ty TNHH KPMG Viet Nam

QUA TRINH )
eameance  HINH THANH VA PHAT TRIEN

THANH LAP

Ngan hang TMCP Xudt Nhap khau Viét Nam la moét trong nhing ngén
hang thuong mai ¢6 phan dau tién dugc thanh lap tai Viét Nam vao ngay
24/05/1989 theo Quyét dinh s6 140/CT cta Chu tich Hoi dong B trudng
véi tén goi ban dau la Ngan hang Xuat Nhap khau Viét Nam.

Ngan hang Xuat Nhap khéu Viét Nam chinh thiic di vao hoat dong tu ngay
17/01/1990 va nhan dugc Gidy phép hoat dong sé 11/NH-GP ky ngay
06/04/1992 ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cho phép Ngan
hang hoat déng trong 50 nam véi sé von diéu 1é dang ky la 50 ty dong
(tucng ducng 12,5 triéu doé la My tai thoi diém thanh [ap ngan hang) va
c6 tén méi la Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap khau Viét Nam
(dugc goi tat la “Eximbank”).

Dia chi : Tang 10, toa nha Sunwah, 115 Nguyén Hué, Quan 1, TP.HO Chi Minh, Viét Nam

Ngay dang ky déu tien £ 23/07/1992 NGANH NGHE KINH DOANH

Ngay dang ky thay déi lan thi 25 : 17/08/2015 ) i . o L
Ca quan dang ky ban dau : S8 Ké hoach va Dau tu TP. H6 Chi Minh CAC HOAT DONG KINH DOANH CUA EXIMBANK BAO GOM CAC LINH VUG CHU YEU:

Gidy phép hoat dong kinh doanh: 11/NH-GP ngay 06/04/1992

S6 chiing nhan dang ky thué 0301179079 . . 3 o o . »
@ Huy dong von ngan, trung va dai han theo cac hinh thic tién gui

Théng tin c6 phiéu : S6 Giao dich Ching khodn Thanh phé H6 Chi Minh tiét kiem, tién gifi thanh toan, ching chi tién gfi;
Tén cé phiéu : Ngan hang Thudng mai C6 phan Xuat Nhap khau Viét Nam (Eximbank) @ Tiép nhéan vén uy thac dau tu;

M3 c6 phiéu “EIB @ Nhan von tu cac té chic tin dung trong va ngoai nudc;
@ Chovay ngan, trung va dai han;

@ Chiét khau thuong phiéu va gidy td cé gia;

@ Kinh doanh ngoai h6i;

@ Thanh toan quoc té;

@ Pau tuvao ching khoan va céc gidy t co gis;

%
EXIMBANK
@ Dich vu thanh toan va phat hanh thé ndi dia,

thé qudc té Visa, MasterCard, JCB; O £_J;Nl
L[

@ Dich vu ngan quy;
@ Dich vu tai chinh tron goi danh cho du hoc sinh;
@ Dich vu tu van tai chinh;

@ Mua trai phiéu doanh nghiép;

@ Kinh doanh mua ban vang miéng;

& DiCh vu bao C]UéﬂtéiSéﬂ; ~ . ) EXIMBANK
5 2 .fj

@ Cacdich vu ngan hang khac,...

EXIMBANK *
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QUA TRINH )
caveance  HINH THANH VA PHAT TRIEN (tiép theo)

GIAO DICH TREN CA NUdC

- - - g

Eximbank c6 tru s& chinh dat tai Tang 8, Van phong sé L8-01-11+16, toa
nha Vincom Center, s6 72 Lé Thanh Ton, Phudng Bén Nghé, Quan 1, ’
TP.HO6 Chi Minh, Viét Nam. Mang lugi hoat dong ctia Eximbank dén cudi 4
nam 2016 c6 208 diém giao dich tai céc tinh, thanh phé trén ca nudc, ¢

bao gobm: 44 Chi nhanh, 163 Phong giao dich va 1 Quy tiét kiém. ’

HIEN MANG LUGI GIAO DICH CUA EXIMBANK CO MAT TAI
22 TiNH THANH TREN TOAN QuéC, BAO GOM: HA NOI,
HAI PHONG, NGHE AN, QUANG NINH, QUANG NGAI, QUANG
NAM, DA NANG, HUE, NHA TRANG, LAM BONG, DAC LAK,
BiNH PHUGC, BINH DUGNG, DONG NAI, BA RIA - VONG TAU,
TP. HO CHi MINH, LONG AN, AN GIANG, TIEN GIANG, CAN
THO, BAC LIEU VA KIEN GIANG.

Niem yet
Eximbank dugc S& Giao dich Chiing khoan TP.H6 Chi Minh

chéap thuén cho niém yét ké tu ngay 20/10/2009 theo Quyét
dinh s6 128/QDb-SGDHCM

Tén cd phiéu : C8 phiéu Ngan hang Thuang mai C8 phan
Xuat Nhap khau Viét Nam
Loai cd phiéu . C6 phiéu phd thong
Ménh gia :10.000 dong/cé phiéu
Tong so luong niemyét ~ :  1.235.522.904 ¢S phan
Téng gia tri niém yét ©12.355.229.040.000 d6ng (theo ménh gid) 12.355.229.040.000 tdong

TONG GIA TRI NIEM YET (THEO MENH GIA)

Phi Quéc

Coén bao

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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Pha Quy

MANG LUGI TAI 2 2

TiNH THANH TREN TOAN QUOC

Hoang Sa

1.235.922.904

TONG SO LUONG CO PHIEU NIEM YET

Trudng Sa
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QUA TRINH

cxueac: HINH THANH VA PHAT TRIEN (tiép theo)

NHONG SUKIEN NOI BAT
QUA CAC NAM HOAT BONG

bugc Ngan hang Nha nudc va Bo
Tai Chinh tin nhiém giao thuc hién
mot phan chuaong trinh tai trg khong
hoan lai clia Thuy Bién danh cho cac
doanh nghiép Viét Nam c6 nhu cau
nhap khau hang hda ti Thuy bién.

1991
1992

&)

1995

1997

1998

Tham gia hé thong thanh toan
dién tU cta Ngan hang Nha
nudc Vit Nam.

Tham gia t6 chic Swift (T6
Chuic Vién Théng Tai Chinh
Lién Ngan Hang Toan Cau).

bugc chon [a 1 trong 6 ngan
hang Viét Nam tham gia Du
an hién dai hoa ngan hang do
Ngan hang Nha nudc Viét Nam
t6 chiic véi su tai trg ciia Ngén
hang thé gidi - World Bank.

Trd thanh thanh vién chinh
thic clia t6 chic thé quéc té
Mastercard.

Trd thanh thanh vién chinh
thiic cua t6 chic thé quéc té
Visa.

<

2010

Trién khai hé théng thanh toan
tryc tuyén néi hang toan hé
théng.

La ngan hang dau tién tai Viét
Nam phat hanh thé ghi ng
quéc té Visa Debit.

Ky két hop tac chién ludc véi 17
doitac trong nudc va cac déitac
dau tu nudc ngoai, dac biét a
ky két thoa thuan hgp tac chién
lugc v6i ngan hang Sumitomo
Mitsui  Banking  Corporation
(SMBC) ctia Nhat Ban.

Eximbank tang von diéu & [én
7.220ty dong.

Eximbank tang vén diéu & [én
8.800 ty dong, chinh thiic niém
yét c6 phiéu tai S& Giao Dich
Chiing Khoan TP.HCM.

Eximbank tang vén diéu & [én
10.560 ty dong.

2011

4

\

Eximbank tang vén diéu [é lén
12.355 ty dong;

EXIMBANK BUUC TAP CHi THE
BANKER CHON VAO TOP 1.000
NGAN HANG HANG BAU THE G101
VA TOP 25 NGAN HANG CO TOC
DO TANG TRUGNG TAI SAN NHANH
NHAT 2010.

budc tap chi AsiaMoney trao
gidi thusng “Ngan hangndi dia
tét nhat Viét Nam nam 2012”;

EXIVBANK TIEP TUC DUOUC XEP
HANG TRONG TOP 1.000 NGAN
HANG LON NHAT THE GIGI NAM
2012 DO TAP CHi THE BANKER
BiNH CHON;

Eximbank chinh thic ra mat
bo nhan dién thucng hiéu mai.

budc Tap chiAsian Banker trao
gidi thudng “Ngan hang dugc
quan ly tét nhat tai Vit Nam
nam 2013”, Tap chi EuroMoney
trao gidi thudng “Ngan hang
tét nhat Viét Nam nam 2013”;
tiép tuc dugc xép hang trong
Top 1.000 ngén hang l&n nhat
thé gigi nam 2013 do tap chi
The Banker binh chon.

Eximbank la mot trong nhiing
ngan hang dau tién gia nhap
thanh vién phat hanh thé quéc
té mang thuong hiéu JCB tai
Viét Nam.

o

budc tap chi The Banker xép
hang vao Top 1.000 ngan
hang [6n nhat thé gidi nam
2014, Eximbank vinh du nhiéu
nam lién tiép ding trong bang
xép hang nhing ngan hang
hang dau thé gidi; Tap chi
EuroMoney trao giai thudng
“Ngan hang tét nhat Viét Nam
nam 2014”.

budgc tap chi Asian Banker
trao gidi thudng Ngan hang
Tai trg Thuong mai Toét
nhat nam 2015 (Best Trade
Finance Bank); dugc Tap chi
Asiamoney - Hong Kong trao
tang danh hiéu “Best Local
Cash Management Bank in
Vietnam 2015 (tam dich la
“Ngan hang Quan ly Tién mat
Noi dia Tot nhat Viet Nam nam
2015”) do cac doanh nghiép
quy mé nho cé doanh sé hang
nam dudi 100 triéu USD binh
chon.

Eximbank va Infosys ky két
trién khai giai phap phan mém
Infosys Finacle Core Banking,
tao budc dot pha trong viéc
khai thac va phat trién thém
nhiéu san phédm va dich vu
ngan hang hién dai.

Eximbank vinh du nhan giai
thusng “Chat lugng thanh
toan quéc té xudt sac nam
2016” do Ngan hang JPMorgan
(M) trao tang.

2016

. S
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QUA TRINH )
cameance  HINH THANH VA PHAT TRIEN (tiép theo)

Al « mn |
THE LAUNCHING t“-cmr oF |
fo) mpl = Leag:
* = iomal €t Deba €, 00

e~ Champl
Eximbank UE"~ Ch 3
MastesCand” Inks, -

Baidién Trung tdm Theé Eximbank trao dén cac khdch hang dau
tién sd hitru Thé UEFA Champions League MasterCard.

& Eximeank

Ba binh Thi Thu Théo - Phé Tong Giam déc Eximbank (Bén tréi)
va ba Tina Nguyén - Téng Giam déc Generali Viét Nam cing dai
dién cua hai bén trong budi Ié ky két .

Ba binh Thi Thu Thdo - Phé Tong Giam déc Eximbank (Thir 3 tr
phdi qua) va éng Arn Vogels - Trudng dai dién MasterCard khu
vic Béng Duong (Thit 4 tir phdi qua) trong budi 1é ra mat.

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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NHONG SUTKIEN NOI BAT
TRONG NAM 2016

8%
.
neiy 29/01/2016 cnisions

Eximbank da phoi hop véi Td chiic thé qudc té MasterCard ra
mat san phdm thé tin dung quédc t& UEFA Champions League.
Dong san pham nay huéng dén khach hang Nam dam mé giai
UEFA Champions League. UEFA Champions League Ia mét trong
nhiing giai bong da uy tin va danh gia bac nhat trén thé gioi
dugc td chiic thudng nién, 12 noi tranh tai ciia cac cau lac bd
bong da xuat sac nhat Chau Au.

neiy 20/07/2016

Eximbank han hanh 12 ngan hang doc quyén phan phéi san
pham bao hiém cia Cong ty Bao hiém Nhan tho Generali Viét
Nam, théng qua mang luéi hon 200 chi nhanh va phong giao
dich ciia Eximbank trén toan qudc. Lgi ich ndi bat ciia mé hinh
hop tac Bancassurance nay la khach hang giao dich tai cac
chi nhanh, phong giao dich ciia Eximbank sé duoc tu vin va
cung cap dong thai cac san pham, dich vu ngan hang va san
pham bao hiém chat luong cao mét cach dé dang, tién lgi, phu
hop véi nang luc va nhu cau tai chinh.

#5GENERALL

neiv 28/09/2016

Eximbank da ra mat san pham thé tin dung qudc 1& cao cap
Eximbank One World MasterCard vdi su phdi hop Td chiic thé
qudc té MasterCard. Dong san pham nay hudng dén cac doi
tuong khach hang cao cap, thuéng xuyén di du lich hay cong
tac nudc ngoai. San pham thé nay sé 1a mét cau néi gidp Quy
khach hang dé dang thuc hién uéc mo trai nghiém cudc sdng.

CHAT LUONG
THANH TOAN QUOC TE

XUAT SAC
NAM 2016

WAL |
ducc trao tang bal =" JPMorganChase

Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viet Nam - Eximbank vinh du nhan giai thuéng “CHAT
LUONG THANH TOAN QUGC TE XUAT SAC NAM 2016” do Ngan hang JPMoruan (M) trao ting.
Day I giai thuéng ghi nhan Chat lugng xuat sac ciia Eximbank trong xi Iy tu dong cac dién
thanh toan quéc té (chuyén tién cho khach hang) va ciing 12 nam thi 3 lién tuc Eximbank
nhén giai thudng nay tir JPMorgan, ngan hang I6n nhat tai My xét vé tdng tai san va 1a mét
trong nhiing ngan hang hang dau thé gidi ca vé quy mé ciing nhu thi phan hoat dong.

EXIMBANK VINH DU
NHAN GIAI
I 0 I ANNUAL REPORT
AWARDS

BAO QA’Q THUONG NIEN
TOT NHAT NAM 2016

do SG GDCK TP.HCM phdi hop bao Dau tu td chiic

THONG TIN CHUNG VE NGAN HANG
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BAl
HOI BONG
C0 DONG

0 CAU

EXIMBANK * Bo MAY OUﬂN I.v

BAN KIEM SOAT

(Ban kiém toan noi bd)

HOI DONG
QUAN TRI

HOI DONG QUAN TRI

VAN PHONG HOI DONG QUAN TRI

CAc Ho1 DoNG OY BAN

Phong Quan ly Ban hang e
Phong HO trg Ban hang e

Phong Phan tich Ng Xau
Phong Xtf ly Tai san, Cong ng
Phong Xt ly tranh chép

T6 XU Iy Ng khu vuc

Phong Tham dinh Tin dung e
Phong Phan tich Tin dung e
B6 phan Ho trg Tindung e

Phong Tham dinh gia Tai san e
B6 phén Tham dinh gia khu vuc e

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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TRUNG TAM BAO TAO

CcAc HO1 DONG OY BAN

CAc PHO

\ T0NG GIAM DdC J}

K& toan Trudng

Khai Phat trién

Trung tdm Bén 1é Kinh doanh

Khéi Khach hang
Doanh nghiép

‘ Trung tdm Thanh toan Qudc t& ‘

Khoi Khach hang

Trung tam X Ly Ng Cé nhan

‘ Trung tam Thé ‘

Khoi Kinh doanh Tién té

Trung tdm Tin dung

Trung tam
Tham dinh gia

Kh&i Giam sat Hoat dong

Khéi Céng nghé Théng tin

Khéi Ngan Quy - Hanh chanh

Khai Nguén Nhan Luc

KHU vVUC CHI NHANH

Van phong khu vuc

BAN KIEM SOAT

Phong Lién minh

Phong Ké hoach

Phong Quan ly Vén

Van phong Bai dién Eximbank tai Ha Noi
Phong Quan hé Quéc té

Phong Tiép thi

Phong Quan ly Chat lugng

Phong Khach hang Doanh nghiép

Phong XU ly Tac nghiép
Phong Ho trg Phét trién Kinh doanh

Phong Dich vu Khach hang Ca nhan

Phong Phét trién Kinh doanh Thé
Phong Quan ly Hoat dong Thé

Trung tam Kinh doanh Vang
Phong Kinh doanh Tién té
Phong Bau tu Tai chinh
Phong Kinh doanh Von

Quan ly Rui ro Thi trudng
Quan ly Ruiro Hoat dong
Quan Ly Ruiro Tin dung
Phong Phap ché Tuan thu
Phong Ké toan Téng hgp

TT Quan ly DU liéu, Ha tang Ca s

TT Phat trién Bao tri San pham Dich vu
TT An toan Bao mat Hé théng CNTT
Phong Ngan hang bién tu

Phong M& rong va Ho trg Mang ludi
Phong Hanh chanh Quan tri

Phong Quan ly bau tu Xay dung
Phong Ngan Quy

CONG TY CON

Phong Quan ly Nhan su

Phong Giao dich, Quy Tiét kiém

BAN TONG GIAM BOC

Ong Lé Minh Quéc

Ong Cao Xuan Ninh

Ong Lé Van Quyét
OngNgd Thanh Tung
OngPang Anh Mai

Ong Hoang Tuan Khai
Ong Nguyén Quang Théng
Ong Naoki Nishizawa

Ong Yasuhiro Saitoh

Ong Tran L& Quyét

Ong Tran Ngoc Dlng
Ong Dang Hitu Tién

Ba Pham Thi Mai Phuang
Ong Trinh Bao Quéc

Ong L& Van Quyét

Ong Tran Tan Loc

Ong Nguyén Quéc Huong
OngPao Hong Chau

Ba Dinh Thi Thu Thao

Ba Van Thai Bao Nhi
OnglLéAnhTu

Ba Bui D6 Bich Véan

Ong Nguyén H6 Hoang Vi
Ong Lé Hai Lam

Ong Nguyén Quang Triét
Ong Nguyén Van Hao
Ong Masashi Mochizuki
Ong Bui Van Pao

Ong Yutaka Moriwaki

Ong Cao Xuan Lanh

Ong Nguyén Ngoc Ha

Chu tich - Thanh vién Hoi dong Quan tri doc lap
Thanh vién

Thanh vién kiém Téng Giam déc

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Trudng Ban Kiém soéat
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Thanh vién

Téng Giam doc

Pho Tong Gidam déc Thudng truc
Pho Tong Giam déc

Pho Tong Giam déc

Pho Tong Giam déc

Pho Tong Giam déc

Pho Tong Giam déc

Pho Tong Giam déc

Pho Tong Giam déc kiém Giam déc Tai chinh
Pho Téng Giam déc

Phé Tong Giam doc

Phé Tong Giam déc

Pho Téng Giam doc

Pho Téng Giam doc

Pho Téng Giam doc

(turngay 13 thang 10 ndm 2016)
Pho Téng Giam doc

(dén ngay 20 thang 1 ndm 2016)
Ké Toan trudng

Eximbank cé 1 cong ty con la Cong ty TNHH M6t thanh vién Quan ly ng va Khai thac tai san
véi s6 von diéu lé dang ky [a 1.700 ty dong, dia chi dat tai toa nha 24B Truong Dinh, Phudng
6,Quan 3, TPHCM. Von thuc gbp dén ngay 31/12/2016 la 955 ty dong.

THONG TIN CHUNG VE NGAN HANG
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EXIMBANK ® B!NH HUﬂNﬁ PHAT THIEN EXIMBANK ® cﬁc H'jl Hﬂ

TONG QUAN CAC LOAI RUI RO
ANH HUONG BEN HOAT BONG KINH DOANH
CUA NGAN HANG

Eximbank tan dung cac co héi thi trudng dé
duy tri toc do tang truéng hén viing, cling co

va mé rong nén tang khach hang, nang tam RUI RO THI TRUGNG
vi thé va xay dung Eximbank tré thanh ngan
EXIMBANK X R S AVAVAYAYA . R . R o
hang thuong mai co phan hién dai, la noi cac RUi ro thi trudng la rdi ro phat o Rui ro 1ai suat: do danh muc tai san va thu nhép ctia Eximbank xuét phat

cd déng, nha dau tu, khach hang va céc déi sinh do nhiing bien dong tu thi
truong gay ra tac dong tiéu cuc

tac ludn yén tam vé hiéu qua dau tu va an d6i V&1 thu nhap va (hoac) von
toan van, 1a ngan hang cung cap da dang cac ctia Eximbank

chi yéu ti hoat dong cho vay va dau tu trai phiéu, cac bién dong lai suat sé
co tac dong manh mé [én két qua hoat dong clia Eximbank. Rui ro [&i suat
co thé phat sinh do chénh léch thai diém an dinh [&i suat, thay d6i méi quan
hé gilia cac muic lai sudt thi trusng khac nhau, thay d6i méi quan hé lai suét

san pham, dich vu tai chinh ngan hang chat
lWong cao, la mot thuang hiéu c¢6 uy tin trong
linh vuc tai chinh ngan hang va c6 nhiéu déng
gop cho cong dong, cho xa hoi.

) 8
MUC TIEU VA BINH HUONG 2020 ‘}@)
PHAT TRIEN DEN NAM

Giai doan 2015 - 2020, Eximbank phan dau nam trong top 5 ngéan hang thuong mai
¢ phan (khdng bao gom cac ngan hang TMCP cé von ciia nha nudc).

Tan dung théi co, co hoi, sii dung thé manh vé ngudn vén chi sé hiiu thong qua
nghiép vu ngan hang thuong mai, ngan hang dau tu, hoat déng cong ty con, cong
ty lién két. Dong thoi, tan dung cac thé manh quan hé rat tot véi cac doi tac nudc

ngoai, déc biét doi tac chién lugc 1a ngan hang Sumitomo Mitsui.

Phat trién san pham dich vu phit hop véi nhu cau thi trudng, ting co cau thu nhap
t dich vu trong tong thu nhap cia ngan hang, nhat la cac dich vu thanh toan.

Tiép tuc phat huy thé manh trén cac linh vuc tai trg thuong mai, tai trg xuat nhap
khau, kinh doanh vang, ngoai héi, phat trién da dang cac san pham dich vu trén co
s6 ting dung nén tang cong nghé thong tin hién dai, ting budc ap dung cac chuan
muc qudc té tot nhat, phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao.

Tiép tuc ddy manh hoat dong ngan hang ban Ié thong qua viéc xay dung mo hinh
ban Ié phu hop, xay dung ddi ngii han ha,ng chuyén nghiép hon, xay dung chinh
sach san pham phu hop véi nhu cau cia thi truong.

Tang cudng tap trung bao vé, cai thién chat lugng méi trudng, bao vé quyén con
ngudi, tuan thi cac quy dinh vé lao dong, viéc lam va tham gia cac chinh sach xa
hdi khac trong qua trinh hoat dong ciia Eximbank.

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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gitta cacky han khac nhau hodc cac san pham quyén chon gan theo lai suét.

« Ri ro ty 9ia (5 rui ro phat sinh do nhiing bién dong cuia ty gia gay ra tac
dong tiéu cuc doi vai thu nhap va vén clia Eximbank. Rui ro ty gia co thé
phat sinh tr mot sé cac hinh thic sau: cac giao dich ngoai héi, cac giao dich
phai sinh ngoai té (Hop dong tuong lai, Hoan déi tién té va Quyén chon).

. Rii ro gia dau t [ rui ro phat sinh do su bién dong clia gia cé phiéu, trai
phiéu va nhiing khoan dau tu vén va chiing khoan khac dan dén viéc giam
gia tri cac khoan dau tu ma ngan hang ném gi.

RUI RO THANH KHOAN

RUi ro thanh khodn [a rui ro dan dén kha néng Eximbank khong 6 kha nang
thuc hién cac nghia vu, nhu cau thanh khoan tai thai diém phat sinh nghia vu
tai chinh, hodc Eximbank c6 kha nang thuc hién nghia vu khi dén han nhung
phai chiu tén that I6n dé thuc hién nghta vu do. Nguyén nhan dan dén rii ro vé
thanh khodn cé thé xuat phat tir su chénh léch gitia quy mé va ky han gitta cac
tai san Ng va tai san Co trong céc thai diém.

RUI RO HOAT BONG HAY RUI RO TAC NGHIEP

Rui ro hoat déng la loai rai ro xudt hién gan lién véi hoat dong ngén hang
nhung lai rat khd quan ly va ngan chan. Xuat phat tu yéu té con ngudi, sc hd
trong cac quy trinh tac nghiép, su yéu kém trong hé thong thong tin, hé thong
kiém soat noi bo hodc tir cac yéu té bén ngoai. Rui ro hoat dong la rui ro phiic
tap nhat ma Eximbank phai doi mat vi tinh chat kho kiém soat va da dang clia
né. bé déi phd vai rdi ro hoat déng, Eximbank da xay dung va ban hanh cac
chinh sach, cdm nang noi b, xay dung ké hoach hoat dong lién tuc nham déi
phé véi cac sai pham trong tac nghiép va cac su cé ngoaiy muon.

RUI RO TiN DUNG

Rui ro tin dung la rui ro do khach hang khéng thuc hién hodc khong co kha
nang thuc hién mot phan hodc toan bé nghia vu tra ng theo hgp déng hoac
thda thuén véi ngan hang. RUi ro nay c6 thé do nguyén nhan chu quan hodc
khach quan.

Ruirotin dungdugcxem lartiro l6n nhattdc dong dén hoat dong clia Eximbank
do hoat dong tin dung tao ra nguén thu nhap cao nhat cho ngan hang.

THONG TIN CHUNG VE NGAN HANG
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NHIN
LAI NAM 2016,
TRONG BOI CANH KHO
KHAN CUA NGAN HANG
EXIMBANK VA NHIEU THONG
TIN BAT LOI TREN THI TRUONG,
HOAT DONG KINH DOANH CUA
EXIMBANK ON BINH VA DAT
NHIEU KET QUA KHA
QUAN

TINH HINH .
HOAT BONG TRONG NAM 2016

22 Tinh hinh hoat déng trong nam 2016.
23 Mot sd chi tiéu tai chinh co ban.
24 Gidi thieu Ban Biéu hanh.
80 Nhan su va chinh sach nhan su.
38 Bao cao tac dony lien quan dén méi truong va xa hoi.
39 Bao cao lien quan dén trach nhiém dei vdi cony dony dia phuong.
40 Tinh hinh dau tu vao Cong ty Quan Iy no
va Khai thac Tai san (Eximbank AMC).
41 So luong c6 phan va co céu co dong cia Eximbank.
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TiNH HINH
oameanc:  HOAT DONG TRONG NAM 2016

TINH HINH HOAT BONG, TINH HINH TAI CHINH
VA KET QUA KINH DOANH NAM 2016

Chi tiéu Ban vitinh Nam 2016 Nam 2015 ° tanalutam
V Do s0 nam 2015
M 17 BiNG

MOT SO CHi TIEU TAI CHINH CG BAN

TONG TAI SAN, TANG 3,2% SO V61 NAM 2015 1. Quy mé vén
TRONG Bﬁ'l CANH Mﬁl Téng tai san quy ddi ra tién dong dat 128.802 ty dong, tang 3,2% so véi nam T(ingtaj sa)n - t{/ d(fng 128.802 25 £
< ~ 2015.V6n huy déng tirt6 chiic kinh té va dan cu quy ddi tién déng dat 102.351 Vén cht s hiu ty dong 13.448 13.145 2,3
TRUGNG HOAT DONG ty déng, tdng 4% so vi nam 2015. Téng cap tin dung cho to chiic kinh té va Trong do: Von diéu (é ty dong 12.355 12.355 0,0
A E A K dan cu (bao gobm du ng cho vay va tréi phiéu doanh nghiép) dat 95.511 ty i A y
\ ; i L T AR) hgp nh 0 17,12 16,52
CON NHIEU K|'~|0 IEHAN’ dong, giam 1% so véi ndm 2015. Téng du ng cho vay t6 chic kinh té va dan bl ou ol B Rep i . : 2 -
EXIMBANK BA NO Luc cu quy doitién dong la 86.891 ty dong, tdng 3% so véi nam 2015. 2. Két qué hoat ding
DUY TRI HOAT DONG Eximbank da tang cudng trich |ap du phong bang nguén [6i nhuan cé ducc Huy dong von tu cac t6 chiic kinh té va dan cu ty dong 102.351 98.431 4,0
PY tlrhoat dong kinh doanh nham thuc hién dung cam két phat trién ngan hang Téng du ng cap tin dung ty déng 95511 96.188 07
KINH DOANH ON DINH’ theo huéng lanh manh va bén viing, lam tién dé phat trién cho nhiing ném e N N N NN YN N e
2 2 2 PR . N _ o . Trong d6, du ng cho vay té chic kinh té va dan cu ty dong 86.891 84.760 2,5
PDAM BAO THANH KHOAN tiép theo. Vi vay, két qua hoat dong nam 2016 Eximbank dat muc Igi nhuan S ; A
. . R truéce thué 12 390,6 ty dong. NG qué han (nhom 2-5) ty dong 2972 2.069 -
VA AN TOAN HOAT BONG. No xéU (nhom 3-5) ty dong 2,560 1575 :
Denﬁnga},/ 31/}2/2016,)he s6 an toan von hOp nhat\(CAR) dat)l?A,12%, ty lé T§ 16 NG qué han/téng du ng % 342 244 4
ngudn von ngan han st dung cho vay trung dai han la 52,23%, ty [é dung cho Vi Pava®
vay so vai téng tién guii 1a 84,9%. .. Cac chi sé nay ctia Eximbank déu tuan thu Ty 1€ ng xéu/tong du ng % 2,95 1,86 3
theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc. 3. Tinh hinh tai chinh
) TYBONG . . . .. N - ‘ VAYAWAYA A
K . . Céc chisé an toan hoat dong ctia Eximbank déu nam trong gidi han an toan Thu nhép l&i thuan ty dong 3.082 3.398 -9,3
LOI NHUAN TRUOC THU NAM 2016  theo quy dinh cua Ngan hang Nha nuéc. e e e a5 317 845
Thu nhap thuan tu hoat dong khac ty dong 68 85 -20,0
Téng thu nhap hoat dong kinh doanh ty dong 3.735 3.800 -1,7
Téng chi phi hoat dong ty dong -2.255 -2.305 2,2
Lgi nhuan thuan tu HPKD trudc trich DPRR tin dung  ty dong 1.480 1.495 -1,0
Chi phi du phong rii ro ty dong -1.089 -1.434 24,1
Loi nhuan truéce thué ty dong 391 61 -
Thué thu nhéap doanh nghiép ty dong -82 21 -
Loi nhuan sau thué ty dong 309 40 -

4. Kha nang sinh i

Ty suét lgi nhuan/Vén chu sé hitu (ROE) % 2,32 0,30 -
Ty sudt lgi nhuan/Téng tai san (ROA) % 0,24 0,03 5

5. Kha nang thanh khoan

Ty lé kha nang thanh toan ngay (quy d6i VND) % 14,57 16,51 -11,8
Ty lé nguon\ vo\r.1 ngan han dugc st dung dé cho % 53.23 48,79 9.1
vay trung va dai han

6. Ty 18 chi tra cd tiic %/n&m 0 0 L

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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GI01 THIEU

comsanc:  BAN DIEU HANH

24

Ong LE VAN QUYET
Thanh vién Hoi dong Quan tri
kiém Téng Giam déc

Thac st Quan tri Kinh doanh.

34 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

BAO CAO THUGONG NIEN 2016
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Ong TRAN TAN LOC
Phé Tong Giam déc thudng truc

Tién siKinh té
nganh Tai chinh - Tin dung.

27 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

Ong DPAO HONG CHAU
Phé Téng Giam doc

Thac si Kinh té.

25 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

Ong NGUYEN QUGC HUGNG
Pho Tong Gidm déc

Thac sTQuan tri Kinh doanh.

24 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngén hang.

Ba DINH THI THU THAO
Phé Téng Giam doc

Thac si Kinh té.

26 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

Ong NGUYEN HO HOANG VU
Phé Téng Giam doc
kiém Giam doc Tai chinh

Thac s Kinh té Tai chinh - Ngén hang.

24 nam kinh nghiém trong linh vuc Kinh té
- Taichinh - Ngan hang.

TINH HINH HOAT BONG TRONG NAM 2016 25
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comsance  BAN BIEU HANH (tiép theo)

26

Ba VAN THAI BAO NHI
Phé Tong Giam déc

Thac si Kinh té Tai chinh Ngan hang.

21 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

BAO CAO THUGONG NIEN 2016
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Ong MASASHI MOCHIZUKI
Phé Tong Giam déc

Cunhan Luat.

20 nam kinh nghiém trong linh
vyc Kinh té - Tai chinh - Ngan
hang (Ngan hang Sumitomo Mitsui
Banking Corporation).

Ong LE HAI LAM
Phé Téng Giam doc

CU nhan Kinh té.

21 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngén hang.

Ong NGUYEN QUANG TRIET
Phé Tong Giam doc

Thac sT Quan tri Kinh doanh.

25 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

Ong NGUYEN VAN HAO
Phé Tong Giam doc

Thac si Kinh té.

19 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

Ong BUIVAN PAO
Phé Tong Giam déc

Thac si Kinh té.

22 nam kinh nghiém trong linh vuc
Kinh té - Tai chinh - Ngan hang.

TINH HINH HOAT DONG TRONG NAM 2016
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GI01 THIEU

comsanc:  BAN BIEU HANH (tiép theo)

B2 BUI PO BiCH VAN
Phé Téng Giam doc

Clnhan Kinh té Ngoai thucng.

23 nam kinh nghiém trong linh
vuc Kinh té - Tai chinh - Ngan
hang.

BAO CAO THUGONG NIEN 2016
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Ong YUTAKA MORIWAKI
Phé Tong Giam déc

Cl nhan Chinh sach
Khoa hoc & Kinh té.

31 ndm kinh nghiém trong
[inh vuc Kinh té - Tai chinh
- Ngan hang (Ngan hang
Sumitomo Mitsui Banking
Corporation).

OngLEANH TU
Phé Tong Gidm déc

Thac si Kinh té.
21 nam kinh nghiém trong

linh vuc Kinh té - Tai chinh
- Ngan hang.

Ong NGUYEN NGOC HA
Ké todn trudng

CU nhan Kinh té.

22 nam kinh nghiém trong
linh vuc Kinh té - Tai chinh
- Ngan hang.

THAY BOI THANH VIEN BAN BIEU HANH

STT Thai diém Noi dung thay déi

1 Thang01/2016 Thoi chirc danh Pho Téng Giam déc déi véi Ong Cao Xuén Lanh
, Théi chiic danh Quyén Téng giam doc va

2 Thang 04/2016 phan cong gili chlic danh Phé Téng giam déc Thudng truc d6i véi Ong Tran Tan Loc
, Phan cong Ong Lé Van Quyét -

3 Thang 04/2016 Thanh vién H6i dong quan tri kiém chiic danh Téng gidm déc

4 Thang 10/2016 Tiép nhan va bé nhiém Ong Yukata Moriwaki [am Pho Téng giam doc

TV LE SG HOU O PHAN CUA THANH VIEN BAN BIEU HANH

T 1é s hiiu

STT Ho vatén Chiic vu o phan (%)
Hoi déng quan tri (‘HPQT”) bé nhiém
Ong Lé Van Quyét - Thanh vién HBDQT
R N . Thanh vién HDQT Eximbank kiém nhiém chdc danh Téng
1 Ong Lé Van Quyeét kiém Téng Giam doc 0,00 Gigm doc Eximbank, theo Quyét dinh s6
119/2016/E1B/OD-HOQT, hiéu luc ké tur
ngay 05/04/2016.
Hoi dong quan tri:
- Mién nhiém chic danh Quyén Téng
Giam Eximbank déc theo Quyét dinh sé
e 122/2016/E1B/OD-HOQT, hiéu luc ké tur
2 | OngTranTan Loc ?EE dT ontgf'am doc 0,00 ngdy 05/04/2016.
ng triic - B6 nhiém chdic danh Phd Téng Giam déc
Thuong truc Eximbank theo Quyét dinh
6 123/2016/E1B/QD-HPQT, hiéu luc ké tur
ngay 05/04/2016.
3 Ong Nguyén Quéc Huong Pho Téng Gidam doéc 0,0033689
4 Ong Dao Hong Chau Pho Téng Gidm déc 0,0057685
5 | Babinh ThiThu Thao Pho Téng Giam déc 0,0016472
6 Ba Van Thai Bao Nhi Pho Téng Gidam déc 0,0000009
7 Ong Masashi Mochizuk Pho Téng Giam déc 0,00
8 Ba Bui P6 Bich Van Pho Téng Giam déc 0,0042342
9 OngLé Anh T0 Pho Téng Giam doc 0,00
A XAy . Pho Téng Gidm déc
10 Ong Nguyen H6 Hoang Vi Kidm Giam déc tai chinh 0,0023008
11 Ong Lé Hai Lam Phé Téng Giam déc 0,00
12 Ong Nguyén Quang Triét Pho Téng Giam déc 0,0001102
13 Ong Nguyén Van Hao Pho Téng Gidam doéc 0,0000007
14 Ong Bui Van Pao Pho Téng Gidam déc 0,0000006
HGi déng quan tri bé nhiém chic danh
Phé Téng Giam déc Eximbank doi véi
15 Ong Yutaka Moriwaki Pho Téng Gidm déc 0,00 Ong Yutaka Moriwaki theo Quyét dinh sé
489/2016/FIB/OD-HDQT, hiéu luc ké tur
ngay 13/10/2016.
16 Ong Nguyén Ngoc Ha Ké toan trudng 0,0000001
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2.9106

TONG SO NHAN SU
NAM 2016

SUC TRE, SU NANG BONG,
SANG TAO, NHIET HUYET
VA BUQC DAO TAO BUNG
CHUYEN NGANH CUA DI
NGO NHAN LUC LA MOT
TRONG NHUNG DIEU KIEN
TIEN QUYET, THUAN LGI
CHO SU ON BINH VA PHAT
TRIEN CUA EXIMBANK HIEN
NAY VA TRONG TUONG LAL.

44,5% 79,0%

55,5% 21,0%

Theo gidi tinh
B Nam : 2631 ngusi  44,5%
B NG 3.285ngusi 55,5%

Theo trinh dd

B Daihoctré én . 4674 nguci  T79,0%
W Caodangtraxudng : 1.242ngusi  21,0%

6i ngl nhan sy ctia Eximbank phan [6n c6 trinh do nhiéu ndm trong nganh Tai chinh - Ngan hang, ban linh nghé
chuyén mon nghiép vy cao, viing vang (v8i 79% nghiép va tdm huyét véi su nghiép phét trién Eximbank (véi
80,4% nhan sy cé ttr 02 ndm kinh nghiém tai Eximbank).

nhan su ¢é trinh do tur Bai hoc trd én); co tham nién

Hoi sé va AMC KV HCM KV mién Bic KV mién Trung - Tay Nguyén KV mién Dong Nam bé KV mién Tay Nam b Tdng cong
STT Noi duny ] ) ) ] ) ) ]
So luong Ty lé % So luong Ty 1é % So luong Ty 1é % Sd luong TV 1é % So luong Ty 1é % So luong Ty 1é % Sd luong Ty 1é %
TONG NHAN SUNAM 2016 1.048 17,7 2.412 40,8 853 144 622 10,5 508 8,6 473 8,0 5.916 100,0
1 Gidi tinh
Nam 543 9,2 1.038 17,5 314 5,3 257 43 240 41 239 40 2.631 44,5
NI 505 8,5 1.374 23,2 539 91 365 6,2 268 45 234 4,0 3.285 55,5
2 Trinh dé
Dai hoctrg lén 933 15,8 1701 28,8 64 12,9 507 8,6 387 6,5 382 6,5 4.674 79,0
Cao dang tré xuéng 115 19 711 12,0 89 15 115 19 121 2,0 91 15 1.242 21,0
3 Do tudi
Trén 50 tudi 38 0,6 47 0,8 27 0,5 17 0,3 7 0,1 8 0,1 144 2,4
TU 31 -50 tudi 682 11,5 1.184 20,0 433 7,3 383 6,5 213 3,6 147 2,5 3.042 51,4
TU 18- 30 tudi 328 55 1.181 20,0 393 6,6 222 38 288 49 318 54 2.730 46,1
4 Tham nién tai EIB
Trén 10 nam 246 472 303 51 83 1,4 84 14 5 0,1 36 0,6 757 12,8
TU5-10nam 403 6,8 1.153 19,5 505 8,5 380 6,4 209 3,5 215 3,6 2.865 48,4
TU02-5nam 163 2,8 391 6,6 180 3,0 98 1,7 202 3,4 98 1,7 1.132 19,1
Dudi 02 nam 236 4.0 565 9,6 85 1,4 60 1,0 92 1,6 124 2,1 1.162 19,6
5 Chiic danh
(Cf;np??) %fwi:lgytré &n) 151 2,6 354 6,0 162 2,7 108 18 68 11 87 15 930 15,7
(Ncha'inc;\”fjécndanh con Lai) 897 15,2 2.058 34,8 691 11,7 514 8,7 440 7,4 386 6,5 4,986 84,3
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XAY DUNG DOI NGU NHAN SU
CHUYEN NGHIEP

rong chudi quy trinh tién dén xay dung ddi ngl nhan su chuyén nghiép do, cong
Ttéc dao tao la khau cudi cling va déng vai tro hét siic quan trong, gitp chuan héa

doingl nhan su ddc biét la trong xtf ly giao dich, giao tiép khach hang.
Theo dé, trong ndm 2016 Eximbank da tiép tuc trién khai ké hoach dao tao/téi dao tao
cho céc cédn bd nhan vién ti cap nhan vién, giao dich vién dén céac cap lanh dao Phong,
l&nh dao Chi nhanh, nhitng ngusi hang ngay dai dién cho Ngéan hang tiép xtc khach
hang. Bén canh nhiing khoa dao tao vé nghiép vu, Eximbank cling trang bi cho cén
b6 nhéan vién nhitng ki ndng mém nhu ki néang quan ly thai gian, giao tiép, ban hang,
thuyét trinh,... Song song do, gitta ndi bd cac Phong Hoi sé va don vi kinh doanh thudng
xuyén thuc hién cac khoa tu dao tao dé bao dam tét nhat, chuyén nghiép nhét trong
cong tac giao dich, tiép xtc khach hang.

XAY DUNG VAN HOA
DOANH NGHIEP

nguénnhan lucvén co, Eximbank — minh bach va chuyén nghiép dé xay dung

chu truong tién t6i xay dung  mbi trudng ngdi nha chung Eximbank,
van hoa doanh nghiép dac trung va méi  thu hut nhan tai, dam bao nguén nhan
trudng lam viéc than thién; déi xir cong  luc 6n dinh va chét lugng cao.

B & phat huy hon nifa thé manh  bang, binh dang gisi véi ngudi lao dong;

BAO CAO THUONG NIEN 2016 R R R o
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s DANTCE =

TRONG TO CHUC

[ ximbank khuyén khich can bo
— nhan vién tham gia phat biéu
|y kién, dong gop, xdy dung
cho cac chuang trinh ndi bo, phat
trién san pham mdi thong qua cac
cudc hop trién khai ké hoach kinh
doanh, cudc thiy tudng,...

HANG NAM, EXIMBANK
CHU DONG TIEP CAN, LIEN
KET V61 CAC TRUGNG CAO
DANG, DAI HOC TREN CA
NUGC BE THUC HIEN CAC
CHUONG TRiNH TUYEN
DUNG TRUC TIEP SINH VIEN

CHUAN BI TOT NGHIEP.

BAO CAO THUGONG NIEN 2016
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Nam 2016 Eximbank da trién khai
HOi nghi nguai lao dong tai cac don
vitrong hé théng. Dai hoi la dién dan
thdo luan gilta can bé nhan vién va
Ban Lanh dao déng gop cho hoat
dong clia Ngan hang. Tai day, Lanh
dao Eximbank chia sé thong tin vé

tinh hinh, két qua hoat dong kinh
doanh, chinh sach, ché do,...; can
bd nhan vién dudc tu do chia sé cac
tam tu nguyénvong dé dong gop cho
hoat déng cua to chiic. Nha do, cac
vudng mac clia ngudi lao dong da
dugc xur ly, dam bao tinh cong bang.

XAY DUNG DUNG
POI NGU NHAN SU TUONG LAI

ién nay, Eximbank dangtrién
H khai Chucng trinh Quan

tri vién - Chuaong trinh nay
dugc xay dung gép phan vao viéc
gidi quyét dau ra cho cac trudng
Dai hoc - Cao dang trén ca nudc,
déng thaoi nang cao tinh chu déng
trong cong tac tuyén dung nhan su
chéat lugng cao, chuén binguon luc
hiéu qua cho tuong lai.

Ngoaira, Eximbank con thuc hién cac
hoat dong Tu van - Hudng nghiép,

Thuc tap - Viéc lam cho sinh vién
cac trudng Dai hoc - Cao dang co ky
két thoa thuan véi Eximbank cling
nhu tai cac trusng trong diém thudc
cac khu vuc cé Chi nhanh Eximbank
dang hoat dong qua cac chuong
trinh nhu Ngay H&i viéc lam,...
Théng qua chinh sach tuyén dung
nhan su kem vgi cac hoat dong tu
van huéng nghiép cho sinh vién, chat
lugng nhan su lam viéc tai Eximbank
khong ngling dudc nang cao.

DAO TAO VA PHAT
TRIEN NGUON NHAN
LUC LUON LA MOT
TRONG NHUNG MUC
TIEU TRONG DIEM CUA
EXIMBANK NHAM KIP
THGI BOI DUGNG LUC
LUONG KE THUA.

rong nhiing nam qua,
TEximbank da va dang xay

dung mot doi ngl can bo
quan ly, can bo kinh doanh nhay
bén, dap Ung véi su thay déi lién
tuc cua thj truong. Cac chuong
trinh dao tao ducdc t6 chic cho
ting vi tri va dugc trién khai voi
nhiéu hinhthic, ndidungdadang.

DAO TAO,

QUY HOACH CAN B0 KE THUA

Ngoai cac khda dao tao chuyén sau
vé nghiép vy, Eximbank con t6 chlic
cac khéa huan luyén ki ndng mém
(k§ nang ban hang, thuyét trinh,
lam viéc nhom...) dugc dan xen vGi
chuang trinh dao tao nghiép vu,...
da cung cap nhitng ky nang can thiét
phuc vu t6t hon cho qua trinh cong
tac tai Eximbank.

Trong nam 2016, Eximbank da trién
khai 120 khoa dao tao v6i 4.051 lugt
can bd nhan vién dugc dao tao,
trong do co 09 |6p dao tao can bo
tin dung ké thiura véi 220 lugt can
b6 dugc dao tao. Bén canh do, gilia
noi bo cac Phong/ban Hoi s6 va Chi
nhanh thudng xuyén thuc hién cac
chucng trinh huén luyén, cac khoa
tu dao tao, chia sé kién thic chuyén
mon nham phuc vu tét hon cho cong
viéc hang ngay.

4.001..

CAN BO NHAN VIEN, TRONG
D0 ¢0 09 LGP DAO TAO CAN
BO TiN DUNG KE THUA V01 220
LUOT CAN BO BUUC DAO TAO

Eximbank lam tat ca nhiing diéu trén
nham xdy dung nén tang can ban
viing chac vé ngudn nhan lyc cho
chién lugc phét trién bén viing cla
Eximbank trong thai diém hién nay
va nhifng nam tiép theo.

CHE DO LUGNG, THUGNG XAY DUNG
TREN HIEU QUA CONG VIEC

6 hinh luong, thudng cula
Eximbank xay dung dua trén
Cac cG sG: vi tri, chlc danh;

két qua cong viéc; nang luc va trinh
do; mat bang thu nhép nganh ngéan
hang noi riéng, thi trudng lao dong noi
chung, quy dinh cua Nha nudéc va kha
nang tai chinh ctia Eximbank.

Vé ché doé thudng, trong nam 2016
ngoai cac khodn thudng dinh ky hang
nam nhu danh hiéu ca nhan, danh
hiéu tap thé, hoan thanh ké hoach kinh
doanh, Eximbank cling theo déi va kip
thai biéu dudng, khen thudng cac cé
nhan, tap thé dat dudc thanh tich vuot
troi trong thuc hién nhiém vu dugc giao
trong tung thai ky.
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CHINH SACH AN TOAN SUC KHOE

EXIMBANK
LUON XAC DINH
TAP THE KHOE LA
PIEU QUAN TRONG
CHO THANH CONG
CUA DOANH
NGHIEP

BAO CAO THUONG NIEN 2016

36

www.eximbank.com.vn

Vivay chinh séch trich mét phan Igi nhuan dé cham lo cho stic khoe cuia can
b6 nhan vién, khong phan biét théi han hgp dong lao dong da dugc Eximbank
thuc hién xuyén sudt nhifng nam qua. Hang nam, Eximbank da t6 chiic kiém
tra stic khoe dinh ky trén toan hé théng cho can b6 nhan vién dang lam viéc.
Cac Ung vién khi Ung tuyén cling can dudgc kiém tra stic khoe trude khi Ung
tuyén/nhan viéc tai Eximbank. Eximbank cling thuong xuyén phat dong céc
phong trao, t6 chiic cac hdi thao dé can bd nhan vién ren luyén sic khoe; kip
thai tham hoiva hé trg kinh phi diéu tri cho can bo nhéan vién bi bénh;.. .. Theo
do, s6 ngudi lao dong gap cac van dé vé suc khoe va bénh nghé nghiép tai
Eximbank lubn & ti lé rat thap trong nhiing ndm qua.

Song song do, hién nay Eximbank cling dang trién khai thuc hién ché do cham
soc stic khde cho can bd nhan vién, dac biét [a déi véi nhiing can bé l&anh dao
chu chétbang cach mua bao hiém stic khoe tirt6 chiic bao hiém nhan tho uy tin.

EXIMBANK

ISTHE

%NE

EXIMBANK

" ISTHE

SNE

CHINH SACH DAI NGO

Thé hién su quan tam doi véi can bd, nhan vién c6 tham nién cong tac va cé thoi
gian gan bé lau dai véi Eximbank, tir thang 05/2012 dén nay Eximbank da ap
dung “chinh sach tham nién doi véi can bo nhén vién”. Theo do, can bo nhan
vién tir dd 05 nam cong tac tré [én dugc hudng phu cap tham nién hang thang.

Ngoai ra, Eximbank cling quan tam dén dai séng cla can bd nhan vién véi
phucng cham “an cu lac nghiép”, theo do trong ndm 2016 Eximbank van tiép tuc
tim kiém cac quy dat dé thuc hién “chinh sach nha §” déi véi can bo nhan vién

nham tao sy yén tam cong tac va gan bo lau dai véi Eximbank.

TRACH NHIEM CUA NGUGI LAO BONG

pO1 V61 CONG DONG

Tiép n6i truyén thong tu nhiing ngay dau thanh lap
dén nay, trong nam 2016 Eximbank tiép tuc thuc
hién va khuyén khich, tao diéu kién cho can bo
nhan vién tham gia, déng gop vao cac hoat dong
thién nguyén, an sinh xa hdi nhu: chuong trinh
“Cung chia sé trao yéu thuong” da tham va trao
tang qua cho doéng bao Mién Trung bi 10 lut, trao
qua tét cho ba con ngheo tai Bong Nai,.. .; chuong
trinh “Dém hoi trang ram” trao qua trung thu cho
tré em ngheo tai Bac Liéu,...; Chuang trinh tham
va tang qua cho me Viét Nam anh hung tai Quang
Nam,...; Chuong trinh quyén gbp hé trg cho dong
nghiép Eximbank bj hda hoan thiéu rui nha cua;
Chugong trinh tai trg hoc béng cho sinh vién cac
Trudng Dai hoc,.. ...
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BAO CAO TAC DONG _ BAO CAO LIEN QUAN BEN ‘
exwanc: LIEN QUAN BEN MOI TRUONG VA XA HOI exwawc: TRACH NHIEM DOI VI CONG DONG BIA PHUONG

EXIMBANK DAM BAO TUAN THU PHAP LUAT VE BAO
VE MOI TRUONG VA XA HOL. BEN CANH CAC HOAT
DPONG KINH DOANH, EXIMBANK CON TiCH CUC THAM
GIA CAC HOAT DONG XA HOI, CHAM LO VA NANG CAO
CHAT LUONG BOI SONG CHO CAN BO CONG NHAN VIEN,
PONG GOP VAO SU PHAT TRIEN CUA CONG DONG BIA
PHUONG NOI RIENG VA XA HOI NOI CHUNG.

pET T T T,
A

11 R |

Nam 2016, Eximbank t6 chirc cliu trg dong bao
bi L0 lut & Quang Binh va Ha Tinh.

TU NAM 2009 (NAM EXIMBANK THAM GIA THI TRUGNG
CHUNG KHOAN) DEN NAY, NGOAI CAC HOAT DONG QUANG
BA THUONG HIEU, CAC SAN PHAM DICH VU, EXIMBANK
CUNG DA QUAN TAM DEN CAC HOAT DONG TAI TRO CAC
CHUGNG TRiNH TU THIEN, CONG DONG XA HOI CUA NGANH
NGAN HANG, CHU YEU LA CAC CHUONG TRINH THIEN
NGUYEN: TRAO HOC BONG, TAI TRO Y TE VA CAC HOAT
DONG AN SINH XA HOL...

> HO trg xdy dung khu di tich Truéng Bén, tinh Nghé An.
»  HO trg xdy dung trung tdm y té huyén Hoai Nhan, tinh Binh Binh.

. Unghd may thong tin lién lac cho ngu dan tai 02 tinh Tién Giang, Kién

. Ung hd hang trdm hoc béng cho cac hoc sinh nghéo thudc cac tinh

R : - e , : oy " ] .. \ ”_“;j_. RIS L ¢ R L -
; Giang (45 may).
V4 A i 2
vuing sdu, ving xa, cac trudng Bai hoc va cac chuong trinh tri an/ho trg
. , ‘ chdm lo ngussi nghéo don Tét trén dia ban TPHCM va cac tinh. .
TUAN THU

n 2? Lo A < ] . ) 7 ' X
VE B Ao VE M OI TRU“ N G EXIMBANK LUON TUAN THU PHAP LUAT
: VA CAC QUY BINH VE BAO VE MOI TRUGNG.

BAO CAO THUGONG NIEN 2016
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TiNH HiNH BAU TU VAO

cxosn: CONG TY QUAN LY NG VA KHAI THAC TAI SAN (EXIMBANK AMC)

40

THANH LAP

Cong ty trach nhiém hu han mot
thanh vién Quan ly ng va Khai
thac tai san dudc thanh [ap theo
Quyét dinh s6 157/2010/EIB/Qb-

NGANH NGHE KINH DOANH

Hoat ddng trung gian tién té khac

Tiép nhén, quan ly cac khoan ng
ton dong cia Ngan hang TMCP Xuat
Nhap Khéu Viét Nam (bao gom: ng
6 tai sdn bdo dam va ng khong co
tai san bado dam) va tai sadn bao dadm
ng vay (tai san thé chap, cam co; tai
San gan ng; tai san Toa an giao ngan
hang) lién quan dén cac khoan ng
dé xtr ly, thu héi von nhanh nhét.
Cht dong ban cac tai san bdo dam
ng vay thudc quyén dinh doat cua
Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau

Von diéu 1é

Giay chiing nhan dang ky kinh doanh
s60310280974 ngay 24/08/2010do S
Ké hoach dau tu TPHCM cép véi von
diéulé dangky lan dau la 300ty dong,
thay déi [an th( hai ngay 08/09/2011,

HDQT ngay 21/04/2010 cua Chu
tich Hoi dong quan tri; Quyét dinh
s6 754/QD-NHNN ngay 01/04/2010
cla Ngan hang Nha nudc Viét

Viét Nam theo gia thi truong (gia
ban tai san co thé cao hodc thap
hon gié tri ng ton dong) theo hinh
thuc sau: Tu ban cong khai trén thi
trudng; Ban qua Trung tam dich vu
ban dau gia tai san; Ban cho Cong ty
mua ban ng ctia nha nudc (khi dugc
thanh lap). Co cau lai ng tén dong
bang cac bién phap: gian ng, mién
giam lai suat, dau tu thém, chuyén
déi ng thanh vén gop. XU ly tai san
bao dam ng vay bang cac bién

thay déi lan thr ba ngay 30/03/2012,
thay déi lan thit chin ngay 02/04/2014
vGi von diéu 1é dang ky la 1.700 ty
dong. Bén ngay 31/12/2016, von diéu
lé dugc cap la 955 ty dong.

Nam va gidy chiing nhan ddng ky
kinh doanh s6 0310280974 ngay
24/08/2010 do S& Ké hoach dau tu
TP.HCM cép.

phap: cditao, stia chilta, nang cap tai
san dé ban, cho thué, khai thac kinh
doanh, gép vén, lién doanh bang
tai san dé thu héi ng. Thuc hién cac
hoat dong khac theo Uy quyén cla
Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau
Viét Nam theo quy dinh cta phap
luat. Mua, ban ng tén dong cla cac
t6 chiic tin dung khac, clia cac cong
ty quan ly ng va khai thac taisan cua
Ngan hang thuong mai khac theo
quy dinh clia phap luat.

95 51? pONG

VON DIEU LE (31/12/2016)

TOM TAT TINH HINH HOAT DONG, TAI CHINH VA KET QUA KINH DOANH CUA AMC

Mat sd chi tiéu tai chinh Két qua kinh doanh
84 tién Nim 2015 Nam2016  Tano/giam %Tang/giam
Chi tiéu (Trigu Chi tiéu (Triéu (Triéu  sovdinam  so vdi nim
dong) dong) dong) 2015 (+/-) 2015 (+/-)
Tai 31/12/2016 .
IO Tong doanh thu 21.097 21.531 434 2,1%
Tong tai san 998.832
Tién gti Ngan hang 109.767 Doanh thu cho thué 14574 15.700 1.126 7,7%
Phaithu dai han khac (tu 806.930 Doanh thu hoat dong 6.503 5.747 -756 -11,6%
Eximbank) : tai chinh
Tai sdn ¢c6 dinh 56.163 Thu ﬂhép khac 20 84 64 320,00/0
I 0 Téng chi phi 10.248 7.565 -2.683 -26,2%
muasim s a5 oy
e ' ey 9.803  7.545 2258 -23,0%
Vén dau tu ctia chisd hitu 955000 doanh nghiép
L 13.966
thué nam 2016 ) . , .
S L - Lgi nhuén trudc thué 10.849 13966 3.117 28,7%
Lgi nhuan ké toan sau thué 11150

thu nhap doanh nghiép

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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S0 LUONG CO PHAN VA
exwsan G0 CAU GO DONG CUA EXIMBANK

SO LUGNG cO PHAN

Tai thai diém 31/12/2016, s6 lugng c6 phan
S6 lugng c6 phan tu do chuyén nhugng

S6 lugng ¢ phan bi han ché chuyén nhugng

theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 56 - Luat Cac t6 chiic tin dung 2010

55,5%

2 Ao e fraft o 18 44,5%
C6 dong 16n (s6 hitu tur 5%
von diéu @ tra 1én)
C6 déngsa hitu
dudi 5% von diéu lé

55,5%
44,5%

B C6dongtrong nudce

M CO6dongnude ngoai

cO cAu cO PONG

1.235.522.904 6 phan
948.642.158 <4 phan

286.880.746 o phan

55,5%
44,5%
Cé dongté chic Il
Codongcanhan M
55,5%
44,5%
C6 dong nhanusc M
C6 dong khac Il

Co dongsanglap

Ty Ié s hilu ¢d phan

STT  Danh muc S luong cd phan (Y%)/viin diéu 1¢
) C8 déng 1én (sé hitu tir 5% vén diéu (& trd 1én) 286.574.338 23,19
C6 ddng sé hitu dudi 5% von diéu lé 948.948.566 76,81

Cé déngtd chlic 826.855.471 66,92

Trong nudc 483.115.272 39,10

5 Nudc ngoai 343.740.199 27,82
C6 déng ca nhan 408.667.433 33,08

Trong nudc 406.493.632 32,90

Nudc ngoai 2.173.801 0,18

C8 déng trong nuéc 889.608.904 72,00

’ C6 déng nudc ngoai 345.914.000 28,00
C6 déng nha nudc 19.768.692 1,60

4 Cé déng khac 1.215.754.212 98,40
Cé déng sang lap 0 0,00

TONG SO €O PHAN 1.235.522.904 100,00
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S0 LUONG CO PHAN VA
canssnc GO GAU CO DONG CUA EXIMBANK (tiép theo)

THONG TIN CHI TIET c® DONG LON

I Nganh nghé I Sd luony Ty lé
Ten o chic/ca nhan hoatdgng D2 o cd phigu  (%)/vdn didu I¢
Sumit Mitsui Banki 1-2 Marunouchi
Hmitomo MILUl saning Ngan hang 1-chome,Chiyado-ku, Tokyo 185.329.207 15% BAN
Corporation
100-0005 Japan A ~
Ngan hang TMCP Ngoai thudng Noan hs 198 Tran Quang Khai, Hoan 101.945.131 8199 BIE!’ H,ANH 2
(Vietcombank) ganhang Kiém, Ha Noi o I DANG TUNG Buuc TRIEN
KHAI DU AN TAI CAU TRUC VA
THONG TIN CHI TIET GO BANG LAN CHIEN LUOC EXIMBANK GIAI DOAN
TU NAM 2016 DEN NAM 2020: TO
Trong nam 2016, Eximbank khéng cé su thay déi vé vén ¢ dong. CHu'c I.AI TOAN Bo cd cAu TO CHUC
DE PHUC VU TOT HON NHU CAU CUA
GIAO DICH CO PHIEU QUY TUNG,NH(,)M KI:,IACH‘ H‘,\NG ‘,’UI
Pén ngay 31/12/2016, 56 | 6 phiéu quy ctia Eximbank la 6.090.000 cé phié CAC SAN PHAM VA GIRI PHAP
én ngay , 50 lugng c6 phiéu quy clia Eximbank la 6.090.000 c6 phiéu. S - A
Eximbank khong thuc hién giao dich ¢6 phiéu quy trong nam 2016. TAI CHINH CHUYEN

NGHIEP

CAC CHUNG KHOAN KHAC

Eximbank khong phat hanh chiing khoan khac trong nam 2016.

BAO CAO VA DANH GIA
CUA BAN BIEU HANH

44 Panh gia két qua hoat dong kinh doanh.
60 Tinh hinh tai chinh.
61 Nhiing cai tién vé cd cau to chiic, chinh sach, quan Iy.
68 Ké hoach kinh doanh nam 2017.
70 Bao cao danh gia lién quan dén
trach nhiém vé méi trudng va xa hoi.

BAO CAO THUONG NIEN 2016 ’ I e .
. BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN PIEU HANH
www.eximbank.com.vn
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44

TRONG MOI TRUONG KINH DOANH NHIEU BIEN DONG, EXIMBANK
~ = ~ ~ A s A A~
DA NO LUC PHAN DAY DE PHAT TRIEN HOAT DONG KINH DOANH, HUY BONG VON GA NHAN
DAM BAO HE THONG PHAT TRIEN AN TOAN. QUA B0, EXIMBANK
DA BAT DUGC NHUNG KET QUA NHAT BINH: HOAT BONG KINH EXIMBANK DA LUON B B A s
- o 2 pe . ~ ~ ) P ~ $ C . S 0
DOANH CO SU TANG TRUOGNG SO VOI NAM 2015, NHU: TONG TAI CHU DONG, KIP THOI 1y dong, ting 10% sovéi ddu  2016), dam bdo tinh 6n dinh coa
SAN TENG 39 NGU&N vﬁ'N TRONG CAC CHINH nam, chiém 75% téng von huy déng  ngudn vén huy dong va déap ting nhu
. o < A e toan hé théng. Tinh dén cudi nam  cau chovay trung dai han.
HUY DONG TANG 4%, DU NO SAGH HUY BONG VON, | 0.6 6ng <6 luong khach hang det
< N PHU HﬂP CHINH SACH 1.085.687 khach hang ca nhan, tang  Dé dat dudc su tang trudng trong
CHO VAY TANG 3%. "o ~ ~ 7,4% so v&i dau nam. 2016 nhu trén, Eximbank da ludn
. CUA’ NG@N |',|ANG chu dong, kip thdi trong céc chinh
NHA Nuuc VA V(" XU Cg cau ngudn von huy dong trong  sach huy dong von, phu hdp chinh
Uﬂ Uﬂ nam 2016 tiép tuc thay déi tich cuc  sach ctia Ngan hang nha nuéc va vai
HUONG THI TRUONG. theo xu hudng tang ty trong nguén  xu huéng thi trucng. Bén canh do,

oat dong ban lé tang trudng
tot, du ng ban lé tang 13%

so vGi cubi nam 2015, gop
phan vao muic tang du ng cta toan
hé théng.

Cac hoat dong dich vu khac déu co
su tang trudng tot nhu: doanh so6
nhan tién kiéu hoi tang 35%, doanh
s6 kinh doanhvangtang25%, doanh
s6 mua ban ngoai té VND v6i khach
hang tang 18% so v&i nam 2015...
gép phan trong lgi nhuén cla toan
hé théng.

BAO CAO THUONG NIEN 2016

www.eximbank.com.vn

D

Nham da dang héa cac san pham
dich vu dap Ung nhu cau da dang
cta khach hang, Eximbank da cho ra
nhiéu san pham, dich vu méi.

Dua vao hoat dong Trung tam thanh
toan quoéc té nham néang cao chat
lugng xUr ly giao dich trong thanh
toan quoc té, han ché rui ro va tiét
gidm nhan su cho hoat dong thanh
toan quoéc té, gbp phéan tap trung
nhan luc cho cong tac ban hang.

LGI NHUAN TRUGC THUE

391

TY DONG

Eximbank da tich cuc xu ly ng qua
han, ng xau thong qua Ho6i dong
xU ly rdi ro; ngan chan ng qua han
dua ty [é ng xau vé dudi 3% va ludn
dam bao an toan vé thanh khoan.
Eximbank tuan thu cac ty [é an toan
hoat dong theo quy dinh clia Ngan
hang Nha nudc.

Trién khai ca ché khen thudng déi voi
can bo ban hang theo chi tiéu KPI.

TONG LUONG KHACH H@\NG CA NHAN
CUA EXIMBANK DEN 31/12/2016

1.085.687

KH[\QH HANG
TANG 7,4% SO V41 AU NAM.

Eximbank khong ngung phat trién
nén tang khach hang, dua trén viéc
cai tién va nang cao chat lugng dich
vy, cung cép cho khach hang tién
ich toi da véi su két hap cong nghé
hién dai, nham dat dudc su hai long
cla khach hang khi giao dich tai
Eximbank.

Vé san pham, chuong trinh khuyén
maéi huy dong von, bén canh 15 san
phdm déap Ung nhu cau gi tién da
dang cla khach hang, Eximbank
thusng xuyén trién khai cac chuong
trinh khuyén méi uu dai cho khach
hang va phat trién cac tién ich mdi
phuc vu khach hang

Cac san pham huy dong Eximbank
cung cap dén cac khach hang ca
nhan: Tién gli thanh todn khong
ky han, Combo tién gui thanh toan,
Tién gli thanh toédn E-Favor, Tién gui
tiét kiém cé ky han, Tiét kiém co ky
han tu chon, Tiét kiem qua dém, Tién
gli Call 48 gig, Tiét kiém Eximbank
VIP, Tiét kiém Truong Phat Loc, Tiét
kiém Online, Tiét kiém Phlc Bao An,
Tiét kiém 50 +, Tiét kiém cho con yéu,
Tiét kiém tich ldy tién lucng, Tiét
kiem gui gop.
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Va nhiéu chuong trinh khuyén mai
hap dan danh cho khach hang céa
nhan gui tién tai Eximbank véi danh
muc qua tadng da dang, thiét thuc, gia
tri cao, ca hoi tring thudng l&n

Ngoai ra, khach hang gui tién tai
Eximbank con dugc tan hudng nhiéu
tién ich:

Dich vu nhan tin nhan
SMS théng bao bién dong
tién gui tiét kiém.

Dich vu nhan tin nhan
SMS théng bao ngay dén
han tién gui tiét kiém.

Dich vu chuyén lai tu
dong, tat toan tién gli co
ky han tu dong chuyén
sang tién gui thanh toan.

Uu dai hap dan khi gui
tién vao dip sinh nhat cua
khach hang, v&i chuaong
trinh Sinh nhat tron niém
vui cung Eximbank.

BAO CAO THUONG NIEN 2016

www.eximbank.com.vn

TiN DUNG CA NHAN

hang RBO cé nghiép vu chuyén séu, am hiéu thi trudng nham day

manh hoat déng ngan hang ban lé, Eximbank tiép tuc trién khai
cac chuang trinh cho vay mua nha, mua ¢ t6, san xuat kinh doanh, tiéu
dung...véi i sudt uu dai, tap trung vao phan khic khach hang cé nguén
thu nhap 6ndinh.

‘ rong nam 2016, bén canh viéc dao tao va phat trién déi ngli ban

Dén 31/12/2016, du ng cho vay KHCN la 39.840 ty dong, tang 3.855 ty
dong (tuong duong 11%) so vai 2015, chiém ty trong 46% trén téng du
ng hé théng. Trong do, du ng ban 1é dat 35.678 ty dong va tang 3.983 ty
so véi nam 2015.

N o

g ; 4%
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i
ey | )

CO CAU DU NG KHCN TAI EXIMBANK NAM 2016

4.162 35.678

B Banlé
Thé, thau chi
B Khac

I Canhin
M Doanh nghiép

HOAT DONG PHAT HANH VA THANH TOAN THE

EXIMBANK LA MOT TRONG NHUNG NGAN HANG
TIEN PHONG TRONG HOAT BONG PHAT HANH VA
CHAP NHAN THANH TOAN THE TREN THI TRUGNG

Thé tin dung quéc té danh cho phan
khuc khach hangcd dam mé gidi UEFA
mang tén Eximbank MasterCard®
UEFA Champions League.

rong moéi trudng  canh
Ttranh gay gat, véi su no luc,

Eximbank da phat hanh dugc
221.000 the, nang téng so lugng thé
phat hanh én 1,85 triéu thé, tang
14% so v8inam 2015. Thong qua viéc
trién khai lién tuc cac chucng trinh
khuyén maéi, uu dai hap dan xuyén
suét trong nam 2016, doanh sé su
dung thé cua Eximbank dat 17.000 ty
déng, tang 7% so vGi nam 2015.

THE TAI VIET NAM.

AUTO CARD

Thé tin dung danh cho phan khuc
khach hang c6 s& hitu xe 6 t& mang
tén Eximbank Visa Auto Card.

Bén canh do, vaéi dinh hudng phat
trién toan dién, mao réng cac lién
két, hgp tac nham dem dén su tién
loi trong s dung thé, Eximbank da
ma rong két néi lién thong hé thong
ATM, POS v6i tét ca cac ngan hang tai
Viét Nam va da dang hoa loai hinh
kinh doanh cuia cac diém chép nhan
thanh toan thé, dac biét trén moi
trudng thanh toan truc tuyén. Mang
[u6i chap nhan thanh toan thé cla
Eximbank cling dugc md& rong véi
hon 7.500 diém chap nhén thanh

V6i muc tiéu ludn déi méi, va dan
dau xu thé, Eximbank luén chi trong
dén viéc nang cao chat lugng san
pham dich vu hién hiu, san pham,
dich vu thé méi nham dép (ng nhu
cau nhiéu phan khuc khach hang.
Cac san phdm thé néi bat Eximbank
da trién khai trong ndm 2016 nhu:

@ EXIMBANK

- 2 ._‘\
E |

- ) (i

L1 (o=

53k3

Thé tin dung danh cho phan khuc
khach hang cao cdp mang tén
Eximbank MasterCard® One World.

toan thé (POS) va 260 may ATM phan
b6 tai cac dia ban trong diém trén
toan quoc véi tong doanh s6 thanh
todn thé trong nam 2016 dat 16.000
ty dong, tang 4% so v6i nam 2015.

Cung véi dinh hudng phéat trién
chung clia toan hé théng, dich vu thé
sé la mot san phdm mdi nhon cua
Eximbank nam 2017 clng nhu cac
nam sau va sé gbp phan quan trong
vao quang ba thuang hiéu cling nhu
doanh thu hoat dong clia ngan hang.

BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN PIEU HANH
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DICH VU CHI TRA KIEU HOI

EXIMBANK DAY MANH
“KENH CHI TRA KIEU
HOI NHANH” VAO TAI

KHOAN, THE. DAY

LA KENH DICH VU

CHI TRA KIEU HOI
“NHANH” DAU TIEN
TAI EXIMBANK NOI
RIENG VA THI TRUONG
VIET NAM NOI CHUNG.

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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www.eximbank.com.vn

heo sé liéu ctia Ngan hang Nha
Nudc chi nhanh TPHCM Téng
lugng kiéu hoi vé Viét Nam ndm

2016 la khodng 9 ty USD, giam 28% so
v&i nam ngoai.

Mac du tong lugng kiéu héi ca nudc bi
giam, nhung tng doanh sé kiéu hoi
Eximbank ndm 2016 van tang trudng
rat tot, han 35% so cung ky ném 2015
va dat 117% ké hoach nam 2016. Thi
trudng kiéu hoéi tang trudng vugt bac
[a thi trusng Nhat va cht luc van la cac
thi trudng truyén théng nhu My, Uc,
bucvv.

Thanh qua nay la do nhiing n6 luc
khong ngling tur viec md rong hop tac
vGi cac doi tac kiéu hoi trong va ngoai
nudc, nang cao chat lugng dich vy,
dau tu cai tién cong nghé thanh toan
va cung cap dich vu chi trd nhanh
chéng, an toan va tien lgi, da dang hoa
cac kénh chi tra nham dap Ung nhu
cau ngay cang cao ctia khach hang,

39.

TONG DOANH S0 KIEU HOI
EXIMBANK TANG TRUGNG
NAM 2016

Eximbank d&y manh “kénh chi tra kiéu
héi nhanh” vao tai khoan, thé. Bay 1a
kénh dich vu chi tra kiéu héi “nhanh”
dau tién tai Eximbank néi riéng va thi
truong Viét Nam noi chung. Dich vu
nay két néi thanh toan truc tuyén tu
ngusi gli, ngusi nhan cé thé nhan
dugc tién vao tai khoan trong vong vai
phut sau khi ngudi guii hoan tat thu tuc
chuyén tién. Kénh chi tra kiéu héi nay
hoat dong suot 24/24 gig va 7/7 ké ca
ngay cudi tuan, ngay lé va dudc xem 1a
budc dot pha gitip cho dich vu kiéu héi
Eximbank xay dung dugc thuong hiéu,
uy tinva tinh canh tranh trén thi trusng
trong nudc va quic té.

DICH VU CHUYEN TIEN Bl NUGC NGOAI

EXIMBANK HIEN DANG
CUNG CAP 02 KENH
CHUYEN TIEN RA
NUGC NGOAI GOM:
CHUYEN TIEN QUA

HE THONG SWIFT VA
CHUYEN TIEN NHANH
QUA MONEYGRAM,
_KHACH HANG CO

THE LUA CHON KENH
CHUYEN TIEN PHU
HGP NHU CAU VGiI CHI
PHi CANH TRANH.

oanh sé chuyén tién du hoc
D chiém 78% téng doanh s6

chuyén tién di nudc ngoai
va van gitr 6n dinh qua cac ndm. Thi
truong chuyén tién nhiéu nhat van la
thi trudng My, ké dén la Canada, Uc,
New Zealand, Nhat Ban,...

V6itiéu chidat khach hanglam trong
tam, Eximbank da khong ngung
nang cao chat lugng dich vu khach
hang, cung cép cac dich vu thanh
toan nhanh chong, an toan, tién lgi,
nham dap Ung cac nhu cau da dang
cta khach hang. Trén nén tang nhiéu
nam kinh nghiém trong lanh vuc

@ MoneyGram.

— Mmoneytransfer

chuyén tién du hoc va thanh toan
quéc té, Eximbank luén mang dén
cho khach hang sy tin tudng va hai
long vé chét lugng dich vu, cling nhu
tinh chuyén nghiép.

BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN PIEU HANH
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DICH VU CHUYEN TIEN TRONG NUGC

DICH VU CHUYEN TIEN
TRONG NUGC TRONG NAM
2016 BUCGC EXIMBANK
CHU TRONG DAY MANH
THEO HUONG GIA TANG
TIEN iCH, TOC DO CHUYEN

TIEN CHO KHACH HANG.

DICH VU BANCASSURANCE

gay 20/07/2016, Ngan hang
N TMCP Xuét nhép khau Viét
Nam (Eximbank) va Cong ty
Bao hiém Generali Viét Nam da tién

hanh 1& ky két hop dong dai ly bao

rong nam 2016, bén canh
Tchuyé’n tién trong nudc ngoai hé

théng truyén théng, Eximbank
da tap trung day manh Dich vu chuyén
tién nhanh 24/7 véi da dang kénh
chuyén tién: tai Quay giao dich, trén
Internet Banking, Mobile Banking va
con tai Quay giao dich.

Theo do6, khach hang chi can chon
ngan hang can chuyén tién dén, va
nhap sé tai khoan hodc s6 thé cua
ngudi thu hudng, hé théng sé tu

hiém doéc quyén Bancassurance
véi thsi han 5 nam, dé cung cap
thém mot dich vu méi vé bao hiém
cho khach hang. Khach hang cua
Eximbank sé dugc doi ngl chuyén

Tinh dén cudinam 2016, dich vu Bancassurance véi moé hinh hgp tac doc quyén
chichinh thirc divao hoat dong 5 thang cudi nam, két qua dat duge nhu sau:

Doanh thu phi bao hiém :
Lgi nhuén tu bao hiém

19,64 ty dong, dat 140% ké hoach ndm 2016.
13,96 ty dong, dat 107% ké hoach nam 2016.

A24[T

MOI LUC - MOI NOI

déng hién thi tén ngudi thu hudng
dé khach hang kiém tra thong tin
trude khi chuyén tién; Va chi can
vai gidy sau khi dat lénh chuyén
tién, tién da dugc chuyén dén ngudi
thu hudng. Thao tac don gian, thuc
hién moi lic, moi nai 24/7, an toan,
nhanh chong, thuan tién.

vién chuyén nghiép tuvan nhiing san
pham bao hiém déap (ng moi nhu
cau da dang, ho trg, bao vé an toan
vé tai chinh cho ban than va gia dinh.

BAO CAO THUONG NIEN 2016

www.eximbank.com.vn
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DICH VU NGAN HANG DOANH NGHIEP

TRONG NAM 2016, NHAM HO TRQ CHO
NHUNG KHACH HANG COT LOI CUA NGAN
HANG LA CAC DOANH NGHIEP HOAT DONG
KINH DOANH TRONG LINH VUC XUAT NHAP
KHAU, NHIEU SAN PHAM TiN DUNG HAP
DAN NHU FIN IMEX, FIN EXPORT,... BUGC
TRIEN KHAI NHAM TANG DU NO, THU HUT
KHACH HANG MG1 VA DUY TRi KHACH
HANG HIEN HOU, KET QUA LA DU NO KHDN
TANG DANG KE KHI TRIEN KHAI SAN PHAM;

Thong tu 06 cia Ngan hang Nha Nudc hiéu luc vao dau
nam 2017, cac san phdm ctia KHDN ban hanh tap trung
day manh du ng ngan han, qua do da gép phan cai thién co cau

N goai ra, nham dam bao tuan tht chi s6 an toan von theo

BAO CAO THUONG NIEN 2016

www.eximbank.com.vn

, ~ HUY DONG VON
KHACH HANG DOANH NGHIEP

[ ximbank d& trién khai cac chuong trinh
—— nham gia tang tién gUi thanh toan dé tao
L ngudn von vdi lai suat tét, bén canh do
nham gép phan caithién ty lé gitia cho vay va huy
dong, Eximbank lién tuc trién khai cac san pham
tién guii trung dai han danh cho KHDN nhu: Tién
gUi I-Plus; Tién gUi uu dai ky han dai,... Dong thoi
Eximbank ciing trién khai nhiéu chuong trinh
khuyén khich tdng doanh s6 thanh toan va tu do
thu hdt nguén von tu doanh nghiép SMEs,

Hoat dong dich vu chinh cta KHDN bao gom:
thanh toan trong nudc, thanh toan ra nudc ngoai,
bdo [&nh, thu chiho,... Trong nam 2016, Eximbank
khong ngling caitién, nang cap san pham dich vu
hién htu va nghién clu dua ra thi trudng nhiéu
san pham dich vu mdi véi nhiéu tinh nang vuot
tréi, tién ich. Két qua, doanh sé thanh toan trong
nudéc va doanh sé thanh toan ra nudc ngoai cua
KHDN c6 phan tang trudng so véi ndm 2015.

HOAT DONG TiN DUNG DOANH NGHIEP

dungngan han ctia KHDN, cu thé dung ngan han
tang han 5% so v&i ndm 2015.

Tinh hinh phat trién khach hang méi trong nam
2016 tang hon 10% so v&i nam 2015 véi du ng
chiém han 8% téng du ng cho vay KHDN. Trong
do, khach hang mai SMEs chiém han 95% téng
s6 lugng khach hang méi véi du ng dat hon 78%
trong téng du ng cho vay ctia khdch hang méinam
2016.

Eximbank cling nhan dugc nhiéu su tin tudng ctia
cac ¢ quan ban nganh va tham gia rat tich cuc
cacchu truong ctia Nha nuéc thong qua viéc phoi
hap v&i UBND, céc sd nganh, NHNN dé trién khai
cac chuang trinh bao gom: cho vay chugng trinh
binh 6n ctia TPHCM, cho vay cac doanh nghiép
cung Ung hang hoa cho doanh nghiép binh 6n thi
trucng, chuong trinh tin dung hé trg néng thon,
chuang trinh két néi ngan hang va doanh nghiép.

HOAT DPONG THANH TOAN QUOC TE

acduvsinhitng kho khanva
thach thic do béi canh kinh
té khongthuén lgiva thuong

mai toan cau giam , Eximbank van
tiép tuc duy tri hoat dong 6n dinh vé
nghiép vu thanh todn quoc té. Doanh
sO thanh toan quéc té ndm 2016 dat
5.982 triéu USD, giam nhe 0,54% so
vGinam 2015.

V6i thé manh vé thuang hiéu va tai
trg xudt nhap khau, Eximbank hudng
dén muc tiéu lay khach hang lam
trong tam vai nhing chinh sach da
dang héa san phadm, nang cao chat
luong dich vu nham mang lai nhiing
gia tri gia tang cho khach hang, mé
rong thic dédy hop tac véi cac ngan
hang trong nudc va quéc té. Day sé
la nhiing cong cu hiéu qua dé tiép

tuc duy tri va phat huy nén tang phat
trién viing chac hoat déng thanh
toan quoc té clua Eximbank trong
nhimg nam tai.

Doanh so thanh toan quéc qua cac nam

7.000
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(BVT: Triéu USD)

6.014 5.062

2014

2015 2016
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DICH VU NGAN HANG BIEN TU

Truy van
thong tin

Dang ky Chuyén tién

N < A~ 2 2 . = ) . R Vntopup, trong va ngoai
DICH VU NGAN HANG DIEN TU CUA EXIMBANK dé thyc hien giao dich qua kénh Dich vy vi hé théng
dién tur. Eximbank

Internet Banking, Mobile Banking.

GIUP KHACH HANG QUAN LY TAI KHOAN, THUC
HIEN CAC GIAO DICH TAI CHiNH VOI NGAN Bong thdi, song song véi viec khong

p X % ~ 2 - ngling cai thién va nang cao chét
HANG DE DA!‘,Gs T!'IUAN .‘"EN! MOI‘LUC! MO,I luong san pham dich vu Ngan hang

NGI, TIET KIEM THOI GIAN VA CHI PHI. | dien v, trong nam 2016, Eximbank

da xay dung nhiéu chuacng trinh

cham soc khach hang, khuyén

Khéch hang cé thé thuc hién  dat ké hoach dé ra, cu thé: s6 lugng ~ mai va day manh tiép thi, quang

Dich vu chi lueng
danh cho
doanh nghiép;

Dbang ky dich vu
SMS Banking
truc tuyén;

Thanh toan héa don
(dién, nudc,
vién thong, Internet,

truyén hinh cap,
vé xe,
vé may bay,...);

hau hét cac giao dich tai  khach hang ting 14% va lgi nhudn  béa sadn phdm nham thu hat khach Cacdich vy
chinh v&i Eximbank thong  tdng44% so vGinam 2015. hang dang ky va st dung dich vu, vethe

qua cac kénh Internet Banking, cu thé gom: “Nap tién ngay vang

» oo«

Mobile Banking, SMS Banking  Bén canh d6, nham dam bao tinh - rén rang qua tang”, “Eximbank
ma khong phai dén diém giao dich  an toan bdo mat cling nhu tao sy gidm 30% khi thanh toan cudc =

» o«

cua ngén hang va khong bi gigi han  an tdm cho khach hang trong giao  truyén hinh qua Payoo”, “Ebanking

Quan ly tin dung

Nap tién dién thoai

thai gian cung khoang céach dia ly.  dich ngan hang dién tl, Eximbank - 90 ngay téng trudng khach hang (tra ng vay, e
Hoat dong kinh doanh dich vu Ngan ~ da trién khai 4p d sc hinh  doanh nghiep’, ”Ty gia uu dai c thanh toén du ng o
oat dong kinh doanh dich vu Ngén a trién khai dp dung cac hinh oanh nghiép”, Ty gia uu dai cling sao ké the '
hang dién tI trong nam 2016 d&  thic xac thuctién tién trén thé gidi Internet Banking”,... tin dung); Dang ky chuyén -
' lai tién guri tuf tai Md/tat toan

khoan c6 ky han tién gui tiét kiém
sang tai khoan truc tuyén;

DICH VU NGAN HANG DIEN TU CUA EXIMBANK CUNG CAP DICH VU CHAT LUGNG,

AN TOAN, TIN CAY, HIEU QUA, SAN PHAM DA DANG, DAP UNG PHAN LGN NHU CAU

CUA KHACH HANG CA NHAN VA DOANH NGHIEP, BAO GOM CAC TIEN iCH TU CO BAN
DEN NANG CAO.

BAO CAO THUGONG NIEN 2016 . P ¢ e PN
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DANH GIA KET QUA
EXIMBANK ® HOAT BGNG KINH DOA“H "ié’“ Illl!ll]

KINH DOANH VON

Thyc hién tinh than chi dao ctia Ngan hang Nha
nudc la tdng cudng nang luc tai chinh, chat
lugng tai san va cai thién viing chac kha nang
thanh khoan, trong nam 2016 Eximbank da
tang cudng huy déng von tu to chiic kinh té va
dan cu gidam manh huy déng vén tu thi trusng

lién ngan hang.

V&i dinh hudng tang tinh an toan trong hoat
dong va tuan thu cac chinh sach quan ly rui
ro cta Ngan hang Nha nudc, Khéi Kinh doanh
Tién té Eximbank d& chuyén dich tu vai tro kinh
doanh sang vai tro chu dao la can déi sir dung
hiéu qua nguén von, dam bao thanh khoan toan

hé thong.

QUY MO GIAO DICH VON LIEN NGAN HANG TRONG NAM 2016

P‘EleBANK

€y

| ¥ i

Doanh sé Nhan/Vay Doanh sd Giii/Cho vay
(BVT: ty VND) (BVT: ty VND)
300.000 300.000
+ 24%
250.000 250.000 so vGi 2015
225.691
200.000 200.000 184.596
\ y
\ //
/
150.000 \\\-63% S0 V6i 2015 150.000 148.479 e
\
100.000 \\ 83.767 100.000
50.000 50.000
2015 2016 2015 2016
Doanh s 2016 2015 Tang giam so vai 2015
Nhan/Vay 83.767 225.691 -63%
GUi/Cho vay 184.596 148.479 24%
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KINH DOANH NGOAI TE

am 2016 la mot ndm hét stic
N bién dong cua thi trudng ngoai

héi thé gidi véi nhiing sy kién
|6n da dién ra theo chiéu hudng rét
bat ngs so va6i phan 6n nhing du
bao trusc do: Brexit — Nguci dan Anh
da quyét dinh chon rai khai lién minh
Chau Au, Ong Donald Trump déc cur
téng théng My... Tuy nhién, trai véi
nhing dién bién kho ludng trén thi
truong thé gici, thi trudng ngoai hoi
trong nudc lai trdi qua 1 nam tucng
doi 6n dinh, Ngan hang nha nuéc dat
dudc hau hét cac muc tiéu trong viéc
diéu hanh thj trudng ngoai héi (6n dinh
ty gid, tang du try ngoai té....). Chinh su
|éch pha nay lai tao ra nhiéu kho khan,
thach thiic nhung déng thdi cling dem

lai khdng it ca hoi cho mang kinh doanh ngoai té clia Eximbank. Vaiviéc chi dong
chuén bivé cac mat nhu:

Nhan su (thudng xuyén t6 chiic cac budi héi thao, cac 16p néng
cao nghiép vu cho doingli can bé kinh doanh ctia toan hé théng,
dua ra co ché KPI déi véi kinh doanh ngoai té dé khuyén khich
doéi ngli ban hang tang doanh so);

e

San pham (lién tuc cap nhat, phattriéntiénich clia cac san pham
lién quan dén kinh doanh ngoai té nham muc dich phuc vu tét
nhat nhu cau da dang cia cadc nhom déi tugng khach hang);

il

Hoat dong kinh doanh ngoai té cia Eximbank trong nam 2016 theo do da dat
dugc nhiing két qua rat kha quan: Doanh s6 kinh doanh ngoai té véi khach hang
doanh nghiépva canhan dat gan 8ty USD (tang trén 18% so véindm 2015 va gan
dat dugc chi tiéu ké hoach dé ra); Lgi nhuan thuan thu dudc tur hoat dong kinh
doanh ngoai té cling cé su tang trudng rat kha quan trong nam 2016.
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KINH DOANH VANG

am 2016, thi trusng vang ching kién 2
N sy kién tac dong manh dén gia vang,

do la cudc bo phiéu trung cau dany
dé nudc Anh rai khoi EU vao cudi théng 6
(Brexit) va cudc bau cu Téng théng My hoi
déau thang 11. Tai thi trudng trong nudc, gia
vang bién dong manh thu hat nhiéu nha dau
tu tham gia thi trudng.

Lay phucong cham phuc vu t6t nhat nhu cau cua
khach hang lam muc tiéu hang dau, Eximbank dé
xay dung mang lusi Chi Nhanh, Phong Giao Dich
mua ban vang miéng rong khap, nang cao chét
luong doi ngli can bd ban hang, cung cap thém
tién ich cho khach hang. Nha do, thi phan vang
miéng clia Eximbank ngay cang dugc md rong va
hién dang chiém thi phan [6n nhat vé vang miéng
SJC trong c& nudc. Nhg do, thi phan Eximbank
dugc md rong va hién dang chiém thi phan [6n
nhat trong ca nudc.

PAU TU TAI CHiNH

Gia tri ghi sé danh muc dau tu:

BVT: ty dong

31/12/2016 31/12/2015

Trai phiéu 21.574 20.101
Trai phiéu Chinh pha 9.455 4.073
Trai phiéu T6 chiic Tin dung 3.500 4.600
Trai phiéu Doanh nghiép 1.590 5.198
Cé phiéu 1.972 2.066

S6 du trai phiéu nam 2016 tang 7,3% so v6i cudi nam 2015:

« Tréi phiéu Chinh phu: phuc vu  « Trai phiéu T6 chlc Tin dung:

nhu cau thanh khoan va muc tiéu trong nam 2016 khong tang dau
kinh doanh ctia Eximbank. Trong tu mdi trai phiéu T6 chuc Tin
ném 2016 danh muc trai phiéu dung do uu tién vén cho hoat
Chinh pht da tang 132% so vdi dong tin dung cta hé théng; trai
nam 2015. phiéu T6 chuc Tin dung trong

ném 2016 giam 1.100 ty dong do
trai phiéu dao han.

«

» Trai phiéu Doanh nghiép : trong

nam trai phiéu Doanh nghiép
giam 3.608 ty dong do trai phiéu
dao han va thu hoi truge han cac
trai phiéu co ri ro cao dé tai dau
tu vao cac du an it rai ro khac. S6
du nay chua bao gom trai phiéu

VAMC.

€6 phiéu: Nam 2016 tap trung thanh ly cac khoan dau tu ci khong co hiéu qua; khong phéat sinh dau tu méi.
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_ PHAT TRIEN
NEN TANG KHACH HANG

TGNG SO LUGNG KHACH HANG 1 1 3 6 6 8 6
PEN CUGINAM 2016 Il w o

TANG 7,4% SO VGI DAU NAM
(TUGNG DUGNG 78.508 KHACH HANG),
TRONG DO:

# Khach hang ca nhan dat 1.085.687 % Khéach hang doanh nghiép dat 50.999
khachhang, tdng 7,4% so v&i dau ndm khach hang, tang 8,2% so véi dau ndm
(tuong ducng 74.639 khach hang). (tuong dusng 3.869 khach hang).
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EXIMBANK ® TAI CHiNH
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QUAN LY CHAT LUONG

ximbank luén nd luc cung cap
— dich vu cham séc khach hang

| t6t nhat vé tu vén, ho trg gidi
dap cac thac mac, phan anh vé cac
ssan pham dich vu, thai dé phuc vu
cla nhan vién déi véi khach hang.

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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Bén canh do, trén cg s& cac di liéu
thu thap tu cac kénh tucng tac véi
khach hang nhu Téng dai Call Center,
khao sat website,.. Eximbank da diéu
chinh, cai tién cac chinh sach, quy
dinh cac san pham dich vu dé dap

Ung ky vong ctia khach hang két hap
V@i cac giadi phap tai chinh da dang,
chatlugngcaovacacsanphdmmang
ham lugng cong nghé cao.

NHONG CAI TIEN VE
EXIMBANK ® CU CAU Tﬁ CHl'IC, UHiNH SAGH, OUA“ I.?

QUAN TRI RUI RO
NAM 20716

QUAN TRI
RUI RO
THI TRUOGNG

QUAN TRI
RUIRO
THANH KHOAN
V61 MONG MUON
HOI NHAP VA TIEP CAN V61 MO HiNH
QUAN TRI RUI RO QUOC TE
(DAC BIET LA BASEL II),
EXIMBANK DA VA DANG TiCH CUC XAY DUNG
VA DAU TU CAC KHUNG QUAN TRI RUI RO
VA CAC MO HINH HO TRO
THEO CHUAN QuOcC TE.

. QUANTRI
RUI RO HOAT PONG
HAY TAC NGHIEP

QUAN TRI
RUI RO
TiN DUNG
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NHONG CAI TIEN VE

cenec CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY (tiép theo)
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QUAN TRI RUI RO THANH KHOAN

hanh khoan la yéu t6 quan
Ttrong doi véi cac t6 chuc tai

chinh. Hau hét cacthatbaicla
cac t6 chuc tai chinh da xay ra phan
[6n & do khéng dam bdo kha nang
thanh khoan ctia né. bé ngan ngua
va xU ly cac van dé vé rui ro thanh
khoan, Eximbank da xay dung mot
hé théng cac quy dinh, quy trinh noi
bo day du, than trong vé quan ly rui
ro thanh khoan bat kip véi tiéu chuén
chung cla toan nganh, tuan thu cac

quy dinh vé quan ly khd nang chi tra,
quy dinh ty |6 ddm bao an toan trong
hoat dong ctia Ngan hang Nha nudc
va phu hop hoat dong dac thu cua
Eximbank. M6 hinh danh gia suic chiu
dung (Stress-test) dugc Eximbank ap
dung nham phong doan cac trusng
hop Ngan hang déi méat véi cac van
dévéruiro thanh khoan theo dé dua

ra cac phucng an xt ly du phong toi
uu nhat.

Quan ly rdi ro 1ai suat

Quan ly rdi ro ty gia

Quan ly rdi ro gia dau tu

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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QUAN TRI RUI RO THI TRUONG

Dé kip thai Uing pho, xUr ly véi rdi ro i suat, Eximbank da nghién cliu, xay dung
trién khai m6 hinh quan ly rui ro i suat: Chénh [éch ky han dinh lai gia cla tai
san Co —taisan Ng (ky thuat GAP [i suét), ty [é nhay cam l&i suét (ISR), danh gia
rdi ro lai sudt theo phuaong phap tinh gia tri rong doi véi cac hang muc nhay l&i
(NPV). Eximbank sé tiép tuc nghién cliu xay dung nang cao hé thong quy dinh
ndi bo trong dé co Quy dinh quan ly rui ro [&i sudt nham dam bao an toan hoat
dong kinh doanh ctia Ngan hang, tuan tha cac quy dinh cé lién quan ctia Ngan
hang Nha nudc cling nhu ting budc tiép can thong [é qudc té trong tucng lai
[a Hiép udc qubc té Basel 1.

DBé quan ly rui ro ty gid, Eximbank nghién cliu xay dung, ban hanh cac quy dinh
vé chinh séach, han mc giao dich, cac cong cu do ludng va kiém soat rui ro
ngoai hoi tuan thu nghiém ngat theo quy dinh ctia NHNN va phéap luat Viét
Nam; déng thai dua ra cac san pham phai sinh v&i muc dich ngan chan va
phong ngua cac phat sinh.

bBé quan ly rtiro gid dau tu, Eximbank da trién khai cac phuong phap do ludng,
danh gia danh muc dau tu theo gia thi trudng, thiét lap céac gidi han rui ro
gia dau tu (han mic dau tu ching khoan, han muc ding 16, muc trich [ap du
phong rtiro...) phu hgp véi muc tiéu va chién lugc kinh doanh clia ngan hang
trong tung thai ky.

QUAN TRI RUI RO HOAT BDONG HAY TAC NGHIEP

8i mong mudn hoi nhap va tiép
can v6i mo hinh quan tri ri ro

quéc té (dac biét la Basel II),
Eximbank dava dangtich cucxay dung
va dau tu cac khung quan tri rdi ro va
cac md hinh hé trg theo chudn quéc
té. Cu thé trong nam 2016, Eximbank
da ban hanh Chinh sach quan ly rui
ro hoat dong va Quy trinh thu thap
dir liéu sy kién rdi ro hoat dong,

dau nam 2017, Eximbank cling da ban
hanh Khau vi rti ro hoat dong. Day la
tién dé dé Eximbank tién hanh ra soat
viéc thuc hién ctia don vi va danh gia
lai cac chot chan, cac khau kiém soat
khi thuc hién nghiép vu; tur do, huéng
dén viéc danh gia va xép hang chi
nhanh trén ca s& rdi ro hoat dong va
xay dung cong cu giam sat cac chi tiéu
rdi ro hoat dong chinh KRIs.

Quan ly rdi ro lién quan dén
gian lan néi b

Quan ly rdi ro lién quan dén
viéc gian doan hoat dong va
16i hé théng CNTT

Quan ly rdi ro lién quan dén
2 ~ .
san pham dich vu

Quan ly rai ro lién quan dén
gian lan bén ngoai

Cac ndi dung chinh trong quan Iy rii ro hoat déng:

% Eximbank d& ban hanh cac quy dinh n6i bo va diéu kién dé bé nhiém chic
danh [&nh dao, can bd tin dung trong khau bé nhiém can b, viéc bo nhiém
nay chi dugc tap trung tai Hoi s&; Chinhanh, Khu vuc khong co tham quyén.

Eximbank luon xem xét danh gia danh gia nang luc can bo cua tung chi
nhanh, phong giao dich dé giao tham quyén phé duyét tin dung phu hop;

Tach bach chiic ndng ctia can bé ban hangva can bé tham dinh khoan vay
theo quy trinh tin dung;

« Ban hanh cac quy dinh m&i dé quan tri rti ro, nadng cao vai tro clia hé théng
kiém soat noi bo. . ;
Da xay dung ca ché quan ly thdm quyén phé duyét giao dich méi theo
hudng tang tinh chi dong va trach nhiém cta don vi nhung van dam bao
viéc kiém soat noi bo;

Bén canh do, cong tac kiém tra, giam sat sé dugc cac T6 KTKSNB tai da s6 cac
chinhanh thuc hién thusng xuyén sau khi thuc hién nghiép vu nham han ché
rdi ro nhu: nghiép vu tin dung, thanh toan quéc té, ngan quy, the;

Eximbank déa xuc tién xay dung Trung tam d liéu du phong tai Binh Duong va
ké hoach hoat dong lién tuc khi co xay ra su c6 nhu Ung phé vé thanh khoan;
Ung pho su ¢6 CNTT; xuf ly khiing hoang thong tin;

Eximbank d& ban hanh cac quy dinh, huéng dan quy trinh thuc hién cho tung
san pham dich vu cu thé, chi trong cong tac dao tao nhan vién mai, dam bao
kiém tra, kiém soat chéo trong cac nghiép vu, xay dungva quan ly cac han muic
phé duyét trén cac hé théng giao dich pht hap véi moé hinh méi ctia hoat dong
kinh doanh va gi6i han rdi ro; phat huy vai tro ctia hé théng kiém soat noi bo;

Eximbank luén chu trong cong tac tham dinh khach hang, thuc hién ding quy
trinh nghiép vu déi vai ting san pham, cap nhat théng tin lién quan dén cac rdi
ro dé canh bao hé thong;

BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN PIEU HANH

63



NHONG CAl TIEN VE

Quan ly rai ro lién quan dén
céng tac ria tién

v

Ui ro tin dung la rui ro l6n
R nhat cho hoat déng kinh

doanh ctia ngan hang, do do,
quan ly rui ro tin dung la hoat dong
dugc chd trong va kiém soat xuyén
subt tur Hoi dong quan tri, Ban Téng
giam doc dén céac daon vi truc tiép
kinh doanh.

Viéc quan ly rdiro tin dung dugc van
hanh theo nguyén tac doc lap va tap
trung hoa, theo do: trong nam 2016,

cenec CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY (tiép theo)

Nham thuc hién cam két véi cac déi tac la cac t6 chiic nudce ngoai, déng thai,
nang cao hiéu qua cta hé théng phong, chong rua tién, trong nam 2016,
Eximbank da ky két hop dong st dung dich vu cung cép danh séach den cua
Accuity va tich hgp thanh cong cac danh sach nay vao hé théng phong, chéng
rifa tién. Eximbank cling dé& trién khai cong cu tra cliu théng tin cac déi tugng
bi han ché giao dich eNameCheck dén ting can bo, nhan vién, tao su thuan
lgi khi thuc hién thuc hién giao dich nhung van dap Uing yéu cau clia cong tac

phong, chéng ria tién.

QUAN TRI RUI RO TiN DUNG

Eximbank tiép tuc duy tri thuc hién
quan ly rai ro tin dung tap trung
théng qua viéc khong tang tham
quyén cho céac Chi nhanh, Phong
giao dich; tiép tuc giao tham quyén
cho céc cap tai Hoi sé nhu Gidam déc
khu vuc, Ban tin dung Trung tam tin
dung, Ban tin dung Hoi s6, Hoi dong
tin dung Hoi s6, HOi dong tin dung
Trung uong dé phé duyét cac ho sc
vuct thdm quyén cta Chi nhanh,
Phong giao dich, ngoai ra, nham

dam bdo nguyén tac khach quan,
minh bach, viéc giao thdm quyén
cho tung cép phé duyét, ting don
vi kinh doanh dudgc &p dung theo
cac tiéu chi cu thé va dugc danh gia
lai dinh ky hang ndam. Cong tac xay
dung chinh sach tin dung, khau vi
rui ro, cong tac theo doéi, béo cao,
kiém soat dudgc thuc hién thudng
xuyén, doc lap va tap trung tai Khoi
Gidm sat hoat dong.

Hoat déng quén 1y rii ro tin dung tai Eximbank dugc thuc hién theo cac nguyén tac sau:

N

~ Ve N

‘»
Tuan thu quy dinh cua
Luat Cac t6 chuc tin dung,
cac quy dinh phap luat
khac c6 lién quan, va
cac quy dinh ndi bo cla
Eximbank;

N

.

o Kiém tra, kiém soat chéo
Phan tan rui ro, da‘dang trong hoat dong tin dung
héa danh muc dau tU cua Eximbank:
trong hoat dong tin dung;

N

/" “ N\

Tu chu trong hoat dong
cho vay va chiu trach
nhiém vé quyét dinh cho
vay clia minh; cong khai,
minh bach, nhat quan
trong tat ca cac quy dinh
cap tindung;

P

\ Y,

Cong tac kiém tra, giam sat dugc
thuc hién & tat ca cac giai doan cua
qua trinh cép tin dung va dugc duy
tri thudng xuyén, lién tuc;

TUNG BUGC
TRIEN KHAI AP DUNG

w

BASEL
9
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Phan dinh trach nhiém cua tung bo
phan trong qua trinh cap tin dungva
quan ly tién vay;

/

Thudng xuyén ra soat cac chinh
sach, quy dinh tin dung dé danh gia
lai tinh dong bo va phu hdp véi quy
dinh phap luat co lién quan.

TRONG NAM 2016, NGOAI VIEC TIEP TUC TAP TRUNG HOAN
THIEN €O SO HA TANG DE PHUC VU CONG TAC XAY DUNG HE
THONG XEP HANG TiN DUNG NOI BO, EXIMBANK CUNG DANG
TUNG BUGC TRIEN KHAI CHO KE HOACH AP DUNG BASEL II
THEO LO TRINH CUA NHNN VAO NAM 2018-2020.

HE THONG CONG NGHE THONG TIN

CONG NGHE THONG TIN
PONG VAI TRO NONG
COT TRONG QUAN

LY, PHAT TRIEN KINH
DOANH VA DAP UNG
TUAN THU CUA MOT
NGAN HANG HIEN BAI,
LA CONG CU TAO RA
LOI THE VA KHAC BIET
CUA NGAN HANG TRONG
CANH TRANH TREN

THI TRUGNG.

héan thiic vé tam quan trong
N cta CNTT, Eximbank da day

manh trién khai Ung dung
cong nghé thong tin trong hoat dong
ngan hang, dau tu trang bi cac thiét
bi hién dai, thudng xuyén nang cép
hé théng nham dap (ng yéu cau kinh
doanh va tuan thu ctia Ngan hang,.

Tiép ndi thanh qua dat dudc trong
nam 2015, trong nam 2016 Eximbank
da tap trung nguén luc dé trién khai
cac duy an CNTT trong tdm bao gom
du an Trung tam d liéu va cac du
an khéc dé dap (ng nhu cau quan
ly, tudn tha va phat trién kinh doanh
clia Ngan hang va da dat dudc cac
két qua nhu sau:

Trién khai cac du an CNTT:

« Du an xay dng Trung tam di
liéu: da thi cong xay dung toa
nha TTDL, [ap d&t xong hé théng
may chut va thuc hién di dgi hé
théng may chd vé TTDL mdi tai
Binh Duang.

<« Ngoai cac du an CNTT trong tam,
Eximbank dang trién khai cac du
an khac va thuc hién cong tac
quan ly, bao tri, phat trién hé
théng CNTT, dam bao hé théng
van hanh 6n dinh va an toan
dap Ung nhu cau phat trién kinh
doanh clia Ngan hang.

Tiép tuc duy tri su 6n dinh trong van
hanh doivdi cachéthéng CNTT trong
yéu nhu Corebanking, hé théng The,
Internet Banking, Mobile Banking da
gilp Eximbank khong chi tap trung
vao hoat dong kinh doanh truyén
théng ma con cung cap cac dich vu
md&i cho khach hang, dap Ung nhu
cau ma rong kinh doanh clia Ngan
hang.

Tiép tuc tang cudng thuc hién cac
bién phap ky thuat va cac chinh sach
an toan bdo mat cho hé théng CNTT,
thuc hién cong tac quan tri va giam
sat van hanh hé théng mang, bao
mat dam bao hé théng hoat dong an
toan.

Tiép tuc hoan thién quy trinh noi
bo vé CNTT dé nang cao hiéu qua
cong tac quan ly. Trong nam 2016
Eximbank d& tiép tuc ban hanh cac
quy dinh, quy trinh quan trong dé

dap Ung cac thong tu mdi clia Ngan
hang nha nudc vé an toan bdo mat
hé théng CNTT va hé théng thanh
toan, hé thongthe,...

bong bo véi chién luge kinh doanh
tap trung vao hoat dong ban lé,
Eximbank huéng hoat dong CNTT
tap trung vao ho trg phat trién kinh
doanh ban (&, da dang hoda san
pham dich vu va néng cao chat
luong céc san pham dich vu Ngan
hang dién tu.

Trong nam 2017, Eximbank tiép tuc
phat trién hé thong CNTT theo dinh
hudng nhu sau:

« Tiép tuc trién khai du an quan ly
quy nghiép vu thanh toan quéc
té tap trung, du an hé théng xép
hang tin dung ndi bo.

% Trién khai cac du an Thé va cac
du an phat trién kinh doanh dé
tiép tuc cung cdp cac san pham
dich vu méi vé Thé, Ngan hang
dién tU theo chién lugc ban lé
cta Ngan hang.

Trién khai cac du an vé an toan
bao mat hé théng CNTT nham
kién toan hé théng an toan bao
mat vé ki thuat, bao vé ha tang
cong nghé trudc nguy cd tan
cong toi pham cong nghé cao.

% Tiéptuchoanthiéncgcautochlc,
chuén hoa quy trinh noi bo lién
quan dén héthéng CNTT dénang
cao hiéu qua cong tac quan ly va
nang cao tinh minh bach trong
cac hoat dong quan ly hé thong
CNTT cua Eximbank.

BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN PIEU HANH
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NHONG CAl TIEN VE

cenec CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY (tiép theo)

66

6i cam két dau tu lau dai vao thi trudng Viét Nam,
VSMBC da luén dong hanh va ho trg Eximbank vé
nguon von, ho trg vé gido duc dao tao, giup tang
nang luc quan tri rai ro, quan tri doanh nghiép. Nham phéat
huy thé manh ctia moi bén, SMBC va Eximbank da thiét lap
cac ca ché két n6i doanh nghiép Viét Nam - Nhat Ban, gidi

am 2016, v6i nhing yéu t6
N khong thuan lgi lién quan dén

ngan hang, hoat dong quan
hé quéc té tap trung vao viéc duy
tri va quan ly tét quan hé véi nhiing
ngan hang dai ly, doi tac quoéc té
hién hiru cua Eximbank théng qua
viéc cht dong tiép xtc doi tac nham
cap nhat, chiasé thong tin, thao luan
cac co hdi tang cudng hap tac, ho
trg tot han nhu cau giao dich quéc
té clia khach hang. Nho vay, céc hop
tac, tién ich, ho trg vé nhiéu mat nhu
nghiép vu, thong tin, dao tao... ngay
cang dugc md& rong.

HOP TAC V1 CO BONG CHIEN LUGC

Song song d¢, di cung qua trinh tai
€G céu ndi bod cua ngan hang, yéu to
chét lugng chuyén mon cua doi ngl
nhan su can dugc cai thién hon nira.
Vi & do, Eximbank thsi gian qua da
phéi hgp véi cac ngan hang dai ly
chinh yéu clia minh thuc hién céc
budi dao tao nghiép vu cho can bd
nhan vién lién quan, gop phan dem
lai chat lugng thanh todn quoc sac
cho Eximbank nhu ghi nhan bai cac
ngan hang hang dau thé gi¢i nhu
JPMorgan Chase, Bank of New York
Mellon,...

NUGC NGOAI

thiéu déi tac va cung Ung dich vu tai chinh cho khach hang
cla nhau. Ngoai ra, SMBC cling biét phai va cU nhiéu can
bd qua cong tac tai Eximbank dé cung Eximbank phéat trién
ha tang cong nghé thong tin, nghién cliu cai tién cac san
pham, déc biét la xay dung va trién khai ké hoach Téi cau
tricva chién lugc cuia Eximbank cho giai doan 2016 - 2020.

QUAN HE qQuocC TE

Ngoai ra bén canh cac trao doj,
dam phan song phucng, nam qua
Eximbank cling tich cuc tham du cac
hoi nghi, hoi thao quoc té hang dau
trén thé gidi cling nhu khu vuc cua
nganh tai chinh ngan hang nhu: Hoi
nghi thuong nién Ngan hang phat
trién chau A (ADB), Hoi nghi thudng
nién Hiép hoi Ngan hang Chau A, Hoi
nghi Sibos 2016..., nham quang ba
tot thuong hiéu Eximbank dén cong
dong tai chinh ngan hang thé gidi,
tim kiém cac ca hoi kinh doanh mdéi
vGi nhitng déi tac hién hitu cling nhu
tiém nang.

vGI NHUNG NO LUC TRONG THOI GIAN QUA CUNG QUAN HE DAI LY VGI GAN 900 NGAN
HANG, CHI NHANH NGAN HANG TAI GAN 80 QUOC GIA TREN TOAN THE GIGI, EXIMBANK
SE TIEP TUC TANG CUGNG HON NUA HOAT DONG QUOC TE CUA MiNH BE NGAY CANG
KHANG DINH VA NANG CAO VI THE, THUONG HIEU EXIMBANK.

e

o WS
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BAO CAO

PHAT TRIEN BEN VUNG

o alo

6ng hanh véi viéc nang cao
cac gidi phap chinh sach
cham soc khach hang,

Eximbank clng nang cao hoan

L G

MINH BACH.

thién su tuong tac, dong nhat thong
tin gitta cadc don vi néi bo. Cu thé
Eximbank phat dong chuong trinh
thi dua chat lugng dich vu gitta cac
don vi trong hé théng nhédm déng
vién khuyén khich cac don vi nang
cao chat lugng phuc vu khach hang
va [@am cd s& cho viéc danh gia xép
loai cac don vi hang nam. T6 chiic
khao sat lam viéc v&i cac tap doan,
cong ty uy tin hang dau trong va
ngoai nudc doi vai viéc thiét ké, xay
dung hé thong quan ly chat lugng.

Nham dam bao |gi ich cho cac bén
cé lién quan, “Tam nhin, s ménh
va gia tri cot l6i ciia Eximbank”
dudc xay dung va tuyén truyén cho
Can bd Nhan vién Eximbank hiéu
rd, nam ving va thuc hién.

LAY PHUONG CHAM KHACH HANG LA TREN
HET, TU CAC KENH TUGNG TAC VGI KHACH
HANG, EXIMBANK CUNG TONG HOP THANH
CAC BAI HOC TiNH HUONG, PHO BIEN CHO
CAC GIAO DICH VIEN TAI CAC DON VI TRONG
HE THONG THAM KHAO VA CO GIAI PHAP XU
LY PHU HOP DAP UNG CAC YEU CAU TIEU
CHUAN VE BAO BUC KINH DOANH VA TiNH

BAO CAO VA DANH GIA CUA BAN PIEU HANH
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KE HOACH

KINH DOANH NAM 2017

TRONG NAM 2017, TRONG BIEU KIEN CANH TRANH VE LAI SUAT CHO VAY GIUA
CAC NGAN HANG RAT GAY GAT, VIEC TANG TRUGNG TiN DUNG TRONG NAM 2017,
EXIMBANK XAC DINH MUC TIEU VA NHIEM VU TRONG NAM 2017:

([
([

TONG TAI SAN

1 50-000T?96NG

TANG 16% SO VOI NAM 2016

(5]
Q®
-

HUY PONG VON TU THI TRUGNG 1

1 20-0007?96:«6

TANG 17% SO VOI NAM 2016
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DU NG CAP TiN DUNG

108.879.....

TANG 14% SO VOI NAM 2016

TY LE NG XAU/TONG DU NG

<3

.|Ite

LOI NHUAN TRUGC THUE

E ﬂ UT\’(BcSNG

TANG 60% SO VGI NAM 2016
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BAO CAO DANH GIA LIEN QUAN BEN

e TRACH NHIEM VE MOI TRUGNG VA XA HOI

70

DANH GIA LIEN QUAN DEN . .
vin oE NGUOI LAO DONG

POI NGU NHAN SU

CUA EXIMBANK PHAN
LGN CO TRINH B0
CHUYEN MON NGHIEP
VU CAO, VUNG VANG;
CO THAM NIEN NHIEU
NAM TRONG NGANH TAI
CHINH - NGAN HANG,
BAN LINH NGHE NGHIEP
VA TAM HUYET V61 SU
NGHIEP PHAT TRIEN
EXIMBANK

6ng s6 nhan sy ctia Eximbank
Ttinh dén ngay 31/12/2016 la

5.916 ngudi, giam 323 ngudi
(tuong dudng 5%) so v&i cudi nam
2015.Viéc gidm nhan sy chtyéu lado
han ché tang nhan su tai cac bo phan
ho trg nén khong tuyén bé sung khi
€6 nhén su cham dut hgp déng lao
déngdétangnangsuét lao dong, tuy
nhién van ddy manh phat trién luc

lugng ban hang dé tang nhén su cho
kénh phan phéi tai cac don vi kinh
doanh trén toan hé théng.

Doi ngli nhan su cua Eximbank phan
[6n 6 trinh do chuyén mon nghiép
vy cao, viing vang (v&i 79% nhan sy
co trinh d6 tu Pai hoc tré 1én); co
tham nién nhiéu nam trong nganh
Tai chinh - Ngan hang, ban linh nghé

nghiép va tam huyét véi su nghiép
phat trién Eximbank (v&i 80,4% nhan
sy co tu 02 ndm kinh nghiém tai
Eximbank). Stuc tré, su ndng dong,
sang tao, nhiét huyét va dudc dao
tao dung chuyén nganh cta doi ngl
nhan luc la mot trong nhimng diéu
kién tién quyét, thuan lgi cho su 6n
dinhva phat trién clia Eximbank hién
nay va trong tugng lai.

DANH GIA LIEN QUAN DEN TRACH NHIEM

CUA NGAN HANG
POl vOI CONG DONG DIA PHUONG

i€p ndi truyén thong tU nhiing
Tngéy dau thanh lap dén nay,

trong nam 2016 Eximbank
tiép tuc thuc hién va khuyén khich,
tao diéu kién cho can bo nhan vién
tham gia, dong gop vao cac hoat
dong thién nguyén, an sinh xa hoi

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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nhu: chugng trinh “Cung chia sé trao
yéu thuong” da tham va trao tang
qua cho déng bao Mién Trung bi l{
lut, trao qua tét cho ba con nghéo tai
bong Nai,...; chuong trinh “Dém hoi
trdng ram” trao qua trung thu cho tré
em ngheo tai Bac Liéu,...; Chucng

trinh tham va tang qua cho me Viét
Nam anh hung tai Quang Nam,..,;
Chuong trinh quyén gop ho trg cho
déng nghiép Eximbank bi hda hoan
thiéu rui nha ctra; Chuang trinh tai trg
hoc béng cho sinh vién cac Trudng
bai hoc,.....

TAP
TRUNG MO

UU TIEN BE KIEN TOAN

BO MAY QUAN TRI, DIEU

HANH, HOAN THIEN MO HINH TO
CHUC NHAM TANG CUGNG HIEU
QUA QUAN LY VA HIEU QUA HOAT
DONG, THIET LAP TRU COT DAC
BIET BE TAP TRUNG PHAT

TRIEN THE MANH
CUA EXIMBANK

DANH GIA CUA A‘
HOI DONG QUAN TRIVE
HOAT DONG CUA NGAN HANG

72 Panh gia cua Héi dong Quan tri vé cac mat hoat déng cia Ngan hang.
74 Panh gia cia Hoi dong Quan tri vé hoat dong cia Ban Diéu hanh.
75 Cac ké hoach, dinh hudng cia Hoi dong Quan tri.

DANH GIA CUA HOI DPONG QUAN TRI VE HOAT DONG CUA NGAN HANG
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DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TRI
eamsanc  VE CAC MAT HOAT BONG CUA NGAN HANG

VE QUAN TRI BIEU HANH

Nam 2016 vua qua la mét nam  dung gobm bd nhiém nhan su, ché
thach thic cho hoat dong cia HBQT ~ d6 cho can b nhan vién, quy trinh,

Eximbank bdi nhimg théngtinbatlgi  quy ché noi bo, cac chu truong lién

trén thi trusng.

quan hoat dong kinh doanh, dau tu
tai chinh, xtly ng, xtrly tai san, quan

HDQT da thuc hién day du trach  tri rdi ro...lam co s cho Ban diéu
nhiém theo quy dinh cda Ludt  hanh trién khai thuc hién. Ngoai ra,
Doanh nghiép 2014, Ludt Cac t6  HDQT clng da giai quyét ton dong
chic tin dung, Diéu lé Eximbank  trong quéa khu vé tai chinh, xt ly
va cac quy dinh phap luat cé lién  cac kién nghi cta Thanh tra Ngén
quan. HBQT da t6 chiic 25 phién  hang Nha nudc, cta ¢6 dong, t6
hop va 173 lan ldy y kién bang van  chic hop bai héi dong C6 dong
ban. HDQT da théng qua cac néi  (“BHDBCD”) thudng nién.

VE HOAT BONG KINH DOANH

Trong boi canh khé khan va nhiéu  31/12/2015 bj diéu chinh héi t6,
thong tin bat lgi trén thi trusng  HBQT cung véi Ban diéu hanh va

nhu c6 phiéu EIB bi dua vao dién  toanthécan bd nhanvién dano luc
canh bao tu 08/4/2016 theo quyét  vudt qua thach thuc, duy tri hoat
dinh ctia S& giao dich chiing khodn ~ dong cua Ngan hang 6n dinh, an
Tp.HCM do [gi nhuan chua phan  toanvatangtrudng.

phéi tai thsi diém 31/12/2014 va

Két qua mot sd chi tiéu chinh dén 31/12/2016 nhu sau:

128.802...

TONG TAI SAN, TANG 3% SO V01 NAM 2015

86!891 TV DONG

DU NO CHO VAY, TANG 2,5% SO V01 NAM 2015

vttt 2,99,
(NHOM 3 DEN NHOM 5) ’ 0

TREN TONG DU NG, TUAN THU QUY DINH CUA
NGAN HANG NHA NUGc.

102.391...

HUY BONG T T0 CHUC KINH TE VA DAN CU,
TANG 4% SO VG1I NAM 2015

95.911...

TONG DU NG, GIAM 0,7% SO V(I NAM 2015

) Di ng tin dung ndm 2016 thuc té cé tdng trudng.
Tuy nhién, do Eximbank chd déng thu hoi trén 3.500
ty déng doi vdi cdc khoan cho vay va tréi phiéu doanh
nghiép c6 khd ndng rdi ro va phdi thu hoi khodng
3.500 ty déng du ng theo Két ludn thanh tra cia Ngan
hang Nha nudc nén téng du nd tin dung nam 2016
gidm 0,7% so vdi nam 2015.

LOI NHUAN NAM 2016 DA TANG TRUGNG NHIEU SO V61 NAM 2014 VA NAM 2015, MAC DU
EXIMBANK VAN CON B| ANH HUGNG CUA NO XAU VA PHAI TRICH LAP DU PHONG RUI RO TiN
DUNG LA 1.089 TY BONG. LOI NHUAN THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NAM 2016 SAU KHI
XU LY TON DONG TAI CHINH VA TRUGC CHI PHi DU PHONG RUI RO TiN DUNG BAT 1.480 TV
DONG, LOI NHUAN TRUGC THUE NAM 2016 CON LAI 391 TY BONG.

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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VE 10 CHUC DHDCD
EXIMBANK NAM 2016

NAM 2016, HDQT DA
THONG QUA DINH
HUGNG TAI CAU TRUC
NGAN HANG V61 TAM
NHIN, SU MENH VA
GIA TRI COT LOI cUA
EXIMBANK MO.

Phién hop DBHBCD thudng nién
nam 2016 dugc triéu tap vao ngay
29/04/2016 khong du diéu kién
tién hanh theo quy dinh tai Khoan
1 biéu 33 biéu lé Eximbank do téng
s ¢6 dong du hop dai dién thap
hon 65% téng s6 c6 phan ¢ quyén

TAM NHiN

SU MENH

GIA TR COT LOI

biéu quyét theo danh sach c6 dong
chot ngay 29/3/2016.

Phién hop DHDCD thudng nién
nam 2016 lan thU hai vao ngay
24/05/2016 dugc tién hanh vai du
s6 dai biéu tham du dai dién cho it
nhat 51% téng sé ¢6 phan co quyén
biéu quyét theo Khoan 2, Biéu 33
cua biéu [é Eximbank. Tuy nhién,
DHDCD da kéo dai han du kién vi
moét sé ¢6 déng khong gilr trat tu
khi cuéc hop dang dién ra, va cac
noi dung con lai cua chuaong trinh
chua két thuc trong khi Eximbank
phai trd lai phong hop cho Khach
san InterContinental Asiana Saigon
déKhach san chuanbicongtacdon
phéai doan Téng thong Hoa Ky sang
tham Viét Nam. BHDCDH thudng
nién Eximbank nam 2016 lan 2 da
bé mac ma khong théng qua dugc
Bién ban va Nghi quyét BHBCD.

Phién hop DHDCH béat thudng
Eximbank nam 2016 du kién td
chiic ngay 02/8/2016 da bi hoan
vi ngay 29/7/2016 Ngan hang Nha
nudc cd chi dao Eximbank kiém tra,
ra soat mot sé thong tin lién quan
dén quyén dé cu, Ung cu cua cac
nhém c6 doéng, va bao cdo Ngan
hang Nha nudc trudc khi Ngan
hang Nha nudc phé duyét nhan
su Ung cu dé bau boé sung vao Hoi
déng Quan tri Eximbank.

Dén cubi ndm 2016, sau khi cén
nhac cac kha nang thanh cong cua
DHDCH bat thudng trong khi chua
dugc chap thuan cta Ngan hang
Nha nudc vé nhan su du kién bau
b6 sung vao HDQT, HDQT da quyét
dinh gbp cac ndi dung du kién trinh
DHDCH bat thudng ndm 2016 vao
noi dung trinh BHDCH thudng nién
nam2017.

EXIMBANK TRG THANH NGAN HANG THUONG MAI CHAT LUGNG HANG BAU
TAI VIET NAM DAN DAT BGI TiNH CHUYEN NGHIEP VA LIEM CHiNH

bap Ung ky vong khach hang bang
viéc cung céap dich vu va giai phap
tai chinh véi muc tiéu lay khach hang
lam trong tam.

Cung cap giai phap tai chinh va san

phédm da dang, chét luong cao, Ung
dung ky thuat cong nghé tién tién.

ET VA DICH

] KINH DOANH
U TIN CAY VA MINH BACH

K :?Il:n HANG DAO BUC

Tao méi trusng lam viéc nham khuyén
khich va khen thuéng cho nhiing nhan
vién c6 nang luc va nhiét huyét.

T6i uu hoa gia tri cho tat ca cac bén
lién quan bao gom khach hang, ¢
dong, nhan vién va cong dong thong
qua tang truéng 6n dinh trong hoat
dong kinh doanh.

SANG TAO
VA CAI TIEN

HBQT CUNG DA BAN HANH BO Y TAC VE CHUAN MUC UNG XU GIIA EXIMBANK NHAM
CHUAN HOA NGUYEN TAG UNG XU VA HANH DONG CUA CAC GAP TRONG HE THONG,

PHU HOP NOI DUNG “TAM NHIN, SU MENH VA GIA TRI COT LOI” CUA EXIMBANK M.

DANH GIA CUA HOI DPONG QUAN TRI VE HOAT DONG CUA NGAN HANG
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CAC KE HOACH, DINH HUGNG
EXIMBANK ® GUA HGI ﬂﬁNG OUAN TR!

BANH GIA CUA HOI DONG QUAN TR|
eamsanc: VE HOAT BONG CUA BAN BIEU HANH

hién thuc hoa tam nhin trd thanh ngan hang thuong
mai chat luong hang dau tai Viét Nam dan dat béi
tinh chuyén nghiép va liém chinh trong mét tuong
lai khong xa. Vi dinh hudng nhy thé, ké hoach hanh
dong cu thé cia HDQT trong nam 2017 duoc trién
khai nhu sau:

Nam 2016 vdi nhiéu thach thic da qua va két qua
dat duoc con rat khiém ton. Budc sang nam 2017,
v6i nhiing gia tri cot 16i ma Eximbank da xac dinh
gom khach hang Ia trén hét va dich vu tin cay, dao
diic kinh doanh va minh bach, sang tao va cai tién
sé 1a nén tang cho Eximbank hoan thanh si ménh va

EXIMBANK ©

@ Thuc hién cac nghia vu ciia HBQT theo Biéu 1é Eximbank va phap luat quy dinh trong timg théi ky.

@ Ra soat va cap nhat diéu 18 Ngan hang.

- @ Chi dao xay dung hé thong xép hang tin dung néi bo.
' Er

-~ ~o N Tai cau tric toan dién cac mang hoat déng trong ngén hang thong qua dinh hudng, chi dao, hd tro va giam sat

viéc trién khai tai cau tric theo dé 4n ciia Ban quan 1y du an “New Eximbank” bao gém:

% T6 chlic lai cd cAu HDQT, ra soat va danh gia < Tap trung cac bd phan tac nghiép, ho trg dé

rong nam 2016, HPBQT da
Tmién nhiém 01 Pho Téng

giam déc va bé nhiém mdi
01 Phé Téng giam déc. Vao thang
4/2016, HDQT d4 bé nhiém 01 thanh
vién HPQT kiém nhiém chiic danh
Téng giam ddc, la ngudi cé nhiéu
nam kinh nghiém trong linh vuc
ngan hang. Hién nay, Ban diéu hanh

Két qua kinh doanh nam 2016 mac
du chua dat ky vong ctia c6 déngva
cla HDPQT nhung la két qua dang
ghi nhan cua Ban diéu hanh trong
viéc thuc hién nhiing chi dao tur Hoi
doéng quan tri, gill dugc nén tang

khach hang va duy tri hoat dong
kinh doanh 6n dinh trudc nhiéu ap
lyc. Ban diéu hanh ciling da phan
tich thuc trang tai Eximbank, thuc
hién cac giai phap tinh thé, va tang
truéng tin dung.

VGl SU CHi DAO CUA HDQT, BAN DIEU HANH TUNG BUGC
PIEU CHiNH, TAI CO CAU MOT SO BO PHAN, CHUC NANG
TRONG NGAN HANG PHU HGP NHU CAU KINH DOANH VA
PINH HUGNG TAI CAU TRUC EXIMBANK MGi.

gém 01 thanh vién HDQT kiém Tong
giam déc va 14 Pho Téng giam déc.
Pay la mét trong nhitng ndi dung
ma HDQT du kién sé hoan thién mo
hinh t6 chtic trong thdi gian tGi.

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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s6 lugng va hoat dong thuc té cta Uy ban,
Hoi dong truc thuéc HDQT nham t6i uu hoa
chtic nang tham muu cutia cac dan vi nay doi
v6i HDQT.

Ra soat, sap xép, bé nhiém, bai nhiém nhan
su thudc tham quyén HDPQT, thuc hién trong
nam 2017 va cac nam tiép theo tuy theo tinh
hinh thuc té.

Tai cd cdu cac khdi kinh doanh: Ngudn vén
(Treasury), Doanh nghiép, Ca nhan theo
hudng phat huy vai tro diéu hanh cta cac
Khéi trong viéc hoach dinh, phan bé chi tiéu
dén Chi nhanh, Phong giao dich theo ting
mang hoat dong ctia ngan hang va chi dao
cac don vi kinh doanh trién khai ké hoach,
dat muc tiéu dudc giao.

tao thanh mot khéi van hanh.

Chi dao danh gia hiéu suat lam viéc cua
nhan vién thong qua nghién cliu va ap dung
bo Chi s6 do ludng hiéu suat cong viéc (KPI)
va Chuadng trinh danh gia hiéu suat (PEP),
xay dung ché do dai ngd dé thu huat va phat
trién nhan su tot.

Thiét 1ap tru cot dac biét dé tap trung phat
trién thé manh cta Eximbank la tai trg
thudng mai va thanh toan.

Hoan thién mé hinh t6 chic, quyét dinh co
cau t6 chic tai Hoi sG va dan vi kinh doanh
dé tang hiéu qua quan ly va hiéu qua hoat
dong, dam bao su két noi xuyén suot tir Hoi
sG dén chi nhanh, phong giao dich..

Dinh huung, chi dao va giam sat két qua ||IIIG hién ciia Ban diéu hanh |Iell quan dén ké hoach Kinh doanh
hang nam phi hﬂll mugc tiéu va 19 trinh ciia dé an Tai cau tric va chién |I.lﬂG Eximbank, chu trong chat
luong 1dng tai san, khnng chay theo quy mé, khong véan dung sai quy dinh dé nang két qua loi nhuén.

Hé trg Ban diéu hanh tich cuc xi 1y no xau, no ¢é van dé phai thu héi trudc han dé giil ty Ié no qua han &

miic an toan cho phép (3%).

Tiép tuc giai quyét cac van dé ton dong vé tai chinh bao gom no va tai san.

Chi dao trién khai phuong phap quén tri von va rii ro theo chuin Basel Il tai Eximbank, phu hop tiéu chi
va 16 trinh theo quy dinh.

Xéy dung thuong hiéu, hinh anh Eximbank theo hudng dé nhén dién, than thién, bai ban va chuyén nghiép.
Thong qua ké hoach du tu nang cap va phat trién méi hé théng ATM phi hop chién lugc md rong mang ludi.

Tim kiém déi tac chién lugc lién doanh xay dung tru s6 tai so 7 Lé Thi Hong Gam, Quan 1, Thanh phd Ho
Chi Minh sau khi duoc DHDCD théng qua chu truong.

Chi dao dy nhanh tién dé chuyén ddi hé thong Corebanking dé hién dai héa cong nghé ngan hang.

DANH GIA CUA HOI DPONG QUAN TRI VE HOAT DONG CUA NGAN HANG
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Ong LE MINH QUGC
Chu tich Hoi dong Quan tri
Thanh vién HBQT doc lap

Ong Lé Minh Quéc sinh ndm 1951.
Quéc tich Viét Nam va Canada. CU
nhan Quan tri Kinh doanh tai Thuy Si.
Ong ting la Nhan vién, Chuyén vién,
Trudng phong, Gidam déc, Phé Téng
Gidam déc - Ngan hang BNP Canada
tai Canada; Gidm déc phu trach Tai
trg Thuong mai ving Chau A, Uc va
An D6 - Ngan hang Banque Nationale
de Paris tai Phap; Giam doc phu trach
Tai trg Thuong mai vung Chau A, Uc
va An Do - Ngan hang BNP Paribas
tai Singapore; Giam déc diéu hanh
BNP Paribas tai bai Loan; Téng Giam
doc BNP Paribas Viét Nam; Pho Téng
Gidm doc, Phé Trudng Ban Kiém soat
- Ngan hang TMCP Phucng Bong.
Hién nay, 6ng la Chu tich va Thanh
vién Hoi dong Quan tri doc lap cla
Eximbank.

Ong LE VAN QUYET
Thanh vién Hoi dong Quan tri
kiém Téng Giam déc

Ong Lé Van Quyét sinh nadm 1961
tai Viét Nam. CUr nhan Kinh té, Thac
si Quan tri Kinh doanh va cé bang
Cao cép Ly luan Chinh tri. Ong tung
gitl nhiéu chlc vu tai NHNN tinh
Dong Nainhu nhan vién, Pho Trudng
phong - Phong Luu thong Tién té,
Phé Trudng phong, Trudng phong -
Phong Tong hop va Phan tich Kinh
té; Tai Vietcombank Bong Nai, 6ng
tung la nhan vién, Pho trudng phong
- Phong Thanh toan Quoc té, Pho
trudng phong - Phong Tin dung,
Trudng phong - Phong Téng hop
va Tham dinh, Pho Gidam doc, Giam
déc; Giam doc Vietcombank Bién
Hoa. Hién nay, 6ng la Thanh vién Hoi
dong Quan tri kiém Téng Giam déc
Eximbank.

Ong NGO THANH TUNG
Thanh vién
Ho6i dong Quan tri

Ong Ngb Thanh Tung sinh ndm 1969
taiViét Nam. Ctrnhan Luat, Ching chi
Quan triva Lanh dao ctia My, Thac sy
Luat tai My, Nghién clu sinh Tién s§
tai My. Ong tung gitt nhiéu chirc vu nhu
C6van Phap luat-Giam déc diéu hanh
Véan phong luat su Hong Duc; Thanh
vién Poan luat su Tp.HCM - Lién doan
Luat su Tp.HO Chi Minh; Thanh vién
Hoi dong Quan tri- Cong ty Lién doanh
Khach san Grand Imperial Saigon
(Parkhyatt Hotel Saigon); Chu tich Hoi
dong biéu hanh, Thanh vién cao cép
Hoi dong Diéu hanh - Cong ty Luat
TNHH Quéc té Viét Nam (VILAF - Hong
buc); Gidng vién thinh giang - Hoc vién
Tu phap; Thanhvién cé van nudc ngoai
boan luat su Bang Washington, Hoa
Ky (Washington Bar Association); HOi
dong Co van doanh nghiép - UNICEF
Viét Nam; Thanh vién - Hiép hoi Luat
su tranh tung Quoc té (International
Association of Defense  counsel
“IADC”). Hién nay, 6ng la Thanh vién
Hoi dong Quan tri Eximbank.

Ong DANG ANH MAI
Thanh vién
Hoi dong Quan tri

Ong Bang Anh Mai sinh ndm 1966.
Thac si tai Pai hoc Duke - Hoa Ky.
Ong tung gitr cac chiic vu: Chuyén
vién Vu hgp tac Quéc té Ngan hang
Nha nudc; Pho trudng Phong Vu hop
tac Quoc té Ngan hang Nha nudc;
Trudng Phong Vu Hgp tac Quéc té
Ngan hang Nha nudc; Chuyén gia
World Bank tai Hoa Ky; Trudng Phong
Vu Hgp tac Quéc té Ngan hang Nha
nudc; Pho Vu trudng Vu Hop tac Quéc
té Ngan hang Nha nudc. Hién nay,
ong la thanh vién Ho6i dong Quan tri
Eximbank.

Ong HOANG TUAN KHAI
Thanh vién
Ho6i dong Quan tri

Ong Hoang Tuan Khai sinh nam 1962
tai Ha Noi. Tot nghiép DPai hoc Ngoai
thuong chuyén nganh Kinh té Ngoai
thuang va hoc quan ly Kinh té tai Ha
Lan. Ong tung gilt cac chic vu: Pho
Gidm doéc Cong ty XNK Tong haop |,
Giam doéc Cong ty XNK Tong hop |.
Hién 6ng dang [a Thanh vién Hoi dong
Quan tri Eximbank déng thdi la Thanh
vién Hoi dong Quan tri Cong ty CO
phan Xuat Nhap khau Téng hap | Viét
Nam, Chu tich Hoi dong Quan tri Cong
ty CO phan Bat dong san Tong hap 1,
dai dién phan vén gbp cta Eximbank
va la thanh vién Hoi dong Quan tri
Cong ty C6 phan Dau tu va Phét trién
Du lich Vinaconex.

QUAN TRI NGAN HANG
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GIOI THIEV
avsanc:  HOI DONG QUAN TRI (tiép theo)

1963 tai Kién Giang,.
Ongla Clrnhan Kinh té.

Ong tiing gilr cac chiic vu: Thanh vién
Ban Kiém soat Eximbank, thanh vién
H6i dong Quan tri Eximbank. Hién 6ng
dang la Thanh vién Hi dong Quan tri
Eximbank, dong thdi la Pho Chu tich
Hoi dong Quan tri Cong ty Bao hiém
Bdo Long va la Pho Chu tich Hoi dong
Quan tri Cong ty Quan ly Quy dau tu
Chimng khoan Viét Long.
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quéc tich Nhat Ban.

Ong la Thac s7 Quan tri Kinh doanh
Pai hoc Harvard, Ci nhan Luat bai
hoc Kyoto.

Ong [a dai dién doi tac chién lucc
Ngan hang Sumitomo Mitsui Banking
Corporation (SMBC) tai Eximbank.
Ong tung gitf chic vu Pho Giam déc
Khoi ngan hang Doanh nghiép Tokyo,
SMBC, Tokyo, Nhat Ban; Pho Giam
déc cép cao va Pho Giam déc biéu
hanh Khoi ngdn hang Nhat Ban - Chau
A, Pho Giam déc Diéu hanh Phong
Ké hoach Ngan hang Manufacturers
Bank, Los Angeles, Hoa Ky; Pho Giam
doéc biéu hanh phong Ké hoach Ngéan
hang SMBC, Tokyo, Nhat Ban. Hién
nay 6ng dang la Thanh vién H6i dong
Quan tri Eximbank.

quéc tich Nhat Ban.

Ong [ CU nhan Khoa hoc tai Nhat
Ban; CU nhan Chuyén nganh Nhan
hoc van hoéa, chuyén nganh phu: Kinh
té toan cau tai Nhat Ban; CU nhan
Khoa hoc - Chuyén nganh Nhan hoc
van hoa tai Phap.

Ong da ting la Nhan vién Marketing -
Ngan hang Mitsui Bank Ltd; Pho Tong
Giam déc - AVP, Tap doan Dau tu Thu
nhap c6 dinh toan cau, Khéi Giao dich
Thi trudng Vén (Tokyo); Phé Téng
Giam déc cap cao, Giam doc bau tu
(Tréi phiéu, C6 phiéu, Hang hoa va
bau tu C6 phan Tu nhan) - VP, Khoi
Quan ly tai san tai Cong ty Uy thac
Sakura (New York); Pho Téng Gidm
déc biéu hanh cép cao - Phong Ngén
quy Ngan hang Manufacturers (Los
Angeles); Pho Chu tich thugng truc Uy
ban Quan ly Rui ro; Uy vién Hoi déng
Pau tu Tai chinh, Uy vién Hoi déng Tin
dung Trung udng - Ngan hang TMCP
Xuat Nhap khau Viét Nam. Hién nay
ong dang la Thanh vién Hoi dong
Quan tri Eximbank.

THAY DOI THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI

HO6i dong Quan tri Eximbank da
thong qua Nghi quyét s6 134/2016/
EIB/NQ-HDQT ngdy 11/04/2016
chép thuén Ban xin tu nhiém chuc

danh thanh vién HBQT nhiém ky VI
(2015-2020) cuia Ong Cao Xuan Ninh
v6i ly do ca nhan. Chic danh thanh
vién HPQT Eximbank nhiém ky VI

(2015-2020) ctia 6ng Cao Xuan Ninh
sé dugc mién nhiém theo quyét
dinh cua BHDCDH phu hop vai quy
dinh cta phap luat.

TY LE SG HOU ¢& PHAN CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Soluong TV Ié sd hiiu Sd luong Ty 1é 6 hiiu

o Chiic vu dang o, > .., Daidién ciia o, e
Ho va tén ndm gigtaiTeD ©0 phancia  co phan cia ¢6 déng 16 chilc cd phan ciia co phan ciia
i canhdn  canhén (%) td chilc 1@ chiic (%)
Thanhvién
Ong Lé Minh Quéc HBQT Doc lap, 0 0,00
Chu tich HDQT
Ong Cao Xuan Ninh L';a&h vien 0 0,00
Sumitomo
Ong Naoki Nishizawa L'{%”Th vien 0 , g;tf;;rifm”g 185.329.207 15,00
(SMBC)
Thanh vién
Ong Lé Van Quyét HPQT kiém 0 0,00
TGP
Ong Yasuhiro Saitoh L?QnTh vien 0 0,00
. X ~__ Thanhvién
Ong Nguyen Quang Thong HBQT 152.714 0,01
Ong Hoang Tuan Khai Lga(;] vien 67.392 0,01
. . ~ . . One Dang Anh Mai Thanh vién 0 0.00
Ong NGUYEN QUANG THONG Ong NAOKI NISHIZAWA Ong YASUHIRO SAITOH ng bang Anh Mal HDQT ’
Thanh vién Thanhvién Thanhvién . . . Thanh vién
Ho6i dong Quan tri Ho6i dong Quan tri Hoi dong Quan tri Ong Ngd Thanh Tung HPQT 0 0,00
Ong Nguyén Quang Thong sinh nam Ong Naoki Nishizawa sinh ndm 1957, Ong Yasuhiro Saitoh sinh ndm 1961, Tong cong 220.106 0,02

) HBQT Eximbank da thong qua Nghi quyét s6 134/2016/EIB/NQ-HDQT ngay 11/04/2016 chap thuan baon xin tu
nhiém chiic danh thanh vién HDQT nhiém ky VI (2015-2020) cua Ong Cao Xuan Ninh véi ly do ca nhan. Chic danh
thanh vién HDQT Eximbank nhiém ky VI (2015-2020) ctia 6ng Cao Xuan Ninh sé dugc mién nhiém theo quyét dinh clia
BHBCDH phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.

HOAT DONG CUA HOI DPONG QUAN TR

Céac thanh vién Hoi dong Quan tri nhiém ky VI (2015 - 2020) trong ndm 2016 da truc tiép tham du 25 phién hop Hoi
déng Quan triva 173 1an lay y kién bang van ban.

HOAT DONG CUA THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI BDOC LAP
Ong Lé Minh Qudc [a Thanh vién HDQT doc lap, Chu tich

HDQT Eximbank nhiém ky VI (2015-2020). Thanh vién Hoi
déng quan tri doc lap tham gia dong gbp y kién va biéu

quyét déi vai cac ndi dung theo quy dinh cta Biéu [é va
phap luat lién quan.

DANH SACH CAC THANH VIEN HOI BONG QUAN TR| THAM GIA CAC CHUGONG TRINH VE
QUAN TRI CONG TY TRONG NAM

Ho6i dong Quan tri godm 09 thanh vién:
01 Thanh vién Hoi dong quan tri doc
lap kiém Chu tich va 08 thanh vién.
Cacthanhvién Hoi dong quan tridap
Ung du cac tiéu chuan dudc quy dinh
tai Luat Cac T6 chic tin dung va dugc
Ngan hang Nha nudc cé van ban

chédp thuan nhan su du kién trudc
khi bau tai Bai hoi dong C6 dong bat
thudng nam 2015 (ngay 15/12/2015).

tao dudc Uy ban chimng khoan Nha
nudc cong nhan va ngan hang sé
sap xép cl cac thanh vién nay tham
gia khoa dao tao theo quy dinh
trong thdai gian t&i khi co s& dao tao
dugc UBCK cong nhén té chic cac
khoa dao tao nay.

Trong nam 2016, cac thanh vién
HDQT chua tham gia cac khoa dao
tao vé quan tri cong ty tai co s dao

QUAN TRI NGAN HANG
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HIEN NAY, CAC HOI BONG/UY BAN TRUC THUOC HOI BPONG QUAN TRI GOM CO:

HOI DONG TiN DUNG TRUNG UONG:

1. OngLéMinh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT déc lap - Cha tich

2. OngLéVan Quyét - Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam doc - Thanh vién.

3. OngYasuhiro Saitoh - Thanh vién HDQT
- Thanh vién

Thu ky: Trung tam tin dung Hoi s6.

Trong nam 2016, Hoi dong tin dung trung uong da té chiic
54 phién hop va xtr ly 205 h6 sa tin dung.

HOI DONG DAU TU TAI CHiNH:

1. OngYasuhiro Saitoh - Thanh vién HDQT - Chu tich.
Ong Lé Minh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT déc lap - Thanh vién.

3. OngLéVan Quyét - Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam doc - Thanh vién.

4. OngNguyén Quang Thong - Thanh vién HDQT
-Thanhvién

Thu ky: Khéi Giam sat hoat dong,
cac Trudng phong Dau tu tai chinh, Ké toan tong hap.

Trong ndm 2016, H6i déng dau tu tai chinh d& té chic 03
phién hop
» Thao luan quy ché dau tu tai chinh;
» Ké hoach thoai von;
» Tién do xur ly mot s6 trai phiéu va phuong an kinh
doanh trai phiéu chinh phu, va phan céng nhiém vu
cac bé phan lién quan.

HOI DONG XU LY RUI RO VA NGAN CHAN NG QUA HAN:

1. OngLé Minh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HDQT doc lap - Chu tich.
2. OngLéVan Quyét - Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam doc - Thanh vién
3. OngYasuhiro Saitoh - Thanh vién HDQT - Thanh vién.
Ong Naoki Nishizawa - Thanh vién HDQT - Thanh vién
5. Ong Dang Anh Mai - Thanh vién HDQT - Thanh vién.
Trgly: - Bavan Thai Bao Nhi-Pho Tong Giam déc.
-Ong Nguyén H6 Hoang Vi -
Pho Téng Giam doc kiém GD Tai chinh.
Thuky: Lanh dao phong Phan tich ng xau
thudc Trung tam XU ly ng.

>

Trong ndm 2016, Ho6i dong xr Ly ruii ro va ngan chan ng qué
han d& t6 chiic hop 36 phién hop va 03 [an xin y kién bang
van ban va da xu ly 284 ho sa.
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HOI DONG THI BUA KHEN THUGNG, KY LUAT:

1. OngLéMinh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT doc lap - Chu tich
2. OngLéVan Quyét - Thanh vién HBQT
kiém Téng Giam doc - Phé Cha tich thusng truc
3. OngTran Lé Quyét - Trudng Ban Kiém soat
-Thanhvién
4. OngDao Hong Chau - Pho Téng Giam doc
kiém Bi thu Dang ty - Thanh vién
5. Babinh Thi Thu Thao - Pho Téng Giam doc
kiém Chu tich Cong doan -Thanh vién.
6. BaVan Thai Bao Nhi- Pho Tong Giam doc
phu tréch Khoi Giam sat hoat dong - Thanh vién.
7. OngNguyén Binh Qui - Trudng Kiém toan ndi bd
- Thanhvién
8. OngNguyén Ngoc Ha - Ké toan trudng - Thanh vién.
9. OngLé Huynh Hoa - Gidam déc Khéi ngudn nhan luc
-Thanhvién
10. Ba Tran Thi Kim Mai - Quyén Chanh Vp.HBQT
- Thanh vién kiém Thu ky

Trong nam 2016, Hoi dong thi dua khen thudng ky luat da
t6 chiic hop 01 phién hop xuf ly cac can bé nhan vién vi
pham quy dinh n6i bd clia ngan hang.

UY BAN NHAN SU:

1. OngLé Minh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT doc lap - Chu tich.

2. OngLéVan Quyét - Thanh vién HBQT
kiém Téng Giam doc - Thanh vién

3. OngNg6 Thanh Tung - Thanh vién HDQT
-Thanhvién

4. Ong Nguyén Quang Théng - Thanh vién HDQT
-Thanhvién.

5. OngNaoki Nishizawa - Thanh vién HDQT - Thanh vién

6. Ongbang Anh Mai - Thanh vién HDQT - Thanh vién

Trong nam 2016, Uy ban nhan su da t6 chiic hop 03 phién
hop thao luén nhan su chi nhanh, du kién ké hoach nhéan su
2017, dinh hudng xay dung va trién khai cac chi tiéu danh
gia nhan vién tai Hoi s&, chi nhanh va Phong giao dich.

UY BAN QUAN LY RUI RO:

Ong Naoki Nishizawa - Thanh vién HDQT - Chu tich
Ong Dang Anh Mai - Thanh vién HDQT - Thanh vién.
OngHoang Tuan Khai - Thanh vién HDQT - Thanh vién.
Ong Nguyén Quang Théng - Thanh vién HDQT
-Thanhvién
5. Ong Nguyén Binh Qui - Trudng Kiém toan noi bd
-Thanhvién.
Thu ky: Ba Nguyén Thi Diéu -

Trusng phong Quan ly ruiro thi trusng

Hw e

Trong n&m 2016, Uy ban quan ly rui ro d& té chiic hop 09
phién hop va da kién nghi véi HDQT mot s6 ndi dung sau:
Tinh hinh hoat déng ctia nhom khach hang, tham quyén
cap tin dung, hoat dong tin dung ctia chi nhanh, tham
quyén va chéat lugng cép tin dung ctia Van phong khu vuc,
quy dinh cho vay khong tai san dam bao, tinh hinh cép
tin dung cho mot s6 khach hang, cac bién phap quan ly
rdi ro, tinh hinh khac phuc theo Két luan thanh tra, tham
quyén phé duyét tin dung ctia Giam déc Khu vuc, danh gia
tinh hinh an toan, bado méat hé théng cong nghé thong tin.

GY BAN PHAT TRIEN VA HOACH BINH MANG LUGI HOAT BONG:

1. OngNguyén Quang Théng - Thanh vién HDQT

- Pho Chu tich
2. OngbangAnh Mai- Thanh vién HDQT - Pho Chu tich
3. OngHoang Tuan Khai - Thanh vién HDQT - Pho Cha tich

Trong nam 2016, Uy ban phat trién va hoach dinh mang
lusi hoat dong da to chiic 09 phién hop vé dinh hudng
cong tac stia chiia, cai tao cling nhu xay dung moét so dia
diém lam Phong giao dich, Chi nhanh, Dy an Trung tam
da liéu.

UY BAN LIEN MINH:

1. OngLéMinh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT doc lap

2. OnglLéVan Quyét - Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam doc

3. 01thanhvién thuéc HBQT hoac
Ban diéu hanh do Chu tich HDQT chi dinh

Trong nam 2016, Uy ban Lién Minh da t6 chic hop dinh
ky dé chi dao Phong Lién Minh va cac khéi nghiép vu day
manh cac chuang trinh lién két va hgp tac kinh doanh
gilta Sumitomo Mitsui Banking Corporation (“SMBC”) va
Eximbank. V&i cam két dau tu lau dai vao thi trucng Viét
Nam, trong ndm 2016, SMBC da luén déng hanh va hé trg
Eximbank vé nguon vén, hd tro vé dao tao, gitip tang nang

luc quan tri rui ro, quan tri doanh nghiép. Nham phat huy
thé manh clia moi bén, SMBC va Eximbank da thiét lap
cac cd ché két n6i doanh nghiép Viét Nam - Nhat Ban,
gidi thiéu doi tac va cung Ung dich vu tai chinh cho khach
hang clia nhau.

Ngoai ra, SMBC cling biét phai va ct mét s6 can bd qua
cong tac tai Eximbank dé cung Eximbank phét trién ha
tang cong nghé thong tin, nghién cliu cai tién cac san
phdm, ho trg xay dung va trién khai ké hoach Tai cau tric
va chién lugc clia Eximbank cho giai doan 2016 - 2020.

BAN CHi DAO TAI CAU TRUC VA CHIEN LUGC EXIMBANK:

1. OngLé Minh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT déc lap - Cha tich

2. OngLéVan Quyét- Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam doc - Thanh vién

3. OngHoang Tudn Khai- Thanh vién HDQT
- Thanh vién

4. OngDang Anh Mai - Thanh vién HDQT - Thanh vién

5. Ong Yasuhiro Saitoh - Thanh vién HDQT - Thanh vién
Thu ky: Trudng Ban quan ly du an hodc thanh vién
cla Van phong quan ly du an dugc Trudng Ban quan
ly du an chidinh.

Trong nam 2016, Ban chi dao tai cau tric va chién lugc
Eximbank dugc thanh [ap va da t6 chiic 05 phién hop
thao luan vé chlc nang, nhiém vu, quy ché hoat dong
cla Ban, phan cong nhiém vu cac bé phan, thao luan
phudng hudéng tai cau tric va chién lugc Eximbank, trinh
HBQT phé duyét tam nhin, sit ménh va gia tri cot 16i cla
Eximbank,...

BAN CHi DAO DU AN THAY THE KOREBANK:

1. Ong LéMinh Quéc - Chu tich HDQT,
Thanh vién HBQT doc lap - Trudng Ban

2. OngLéVan Quyét - Thanh vién HDQT
kiém Téng Giam déc - Pho Ban

3. OngTran Tan Loc - Pho Tong Giam déc thudng truc
- Thanh vién

4. Ong Mitsuaki Shiogo - Tu véan cdp cao vé Cong nghé
Thongtin - Giam d6c du an
Thu ky: Ong Nguyén Tan Bao -
Giam doc trung tdm Phat trién BT SP-DV

Trong ném 2016, Ban chi dao du &n thay thé Korebank

da t6 chuic 05 phién hop vé tién d6 du an, thué don vi tu
van, chi phicuadu éan,...

QUAN TRI NGAN HANG
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Ba PHAM THI MAI PHUONG
Thanh vién

Ba Pham Thi Mai Phudng sinh nam
1982 tai Nha Trang. Ba da t6t nghiép
Trung cap Ké toan, Cli nhan ké toan,
Ctrnhan Kinh té Béi ngoai, chiing chi
BOi dudng Ké toan trudng, ching
chi Giam déc Kinh doanh, chiing
chi Gidm déc Tai chinh. Ba da tung
lam nhan vién ké toan téng hap
Coéng ty XNK Thay san Thai Binh
Dudng; Chuyén vién ké toan téng
hop, chuyén vién Corebanking, Giam
déc Trung tam dich vu khach hang,
Giam doéc PGD Bén Thanh, Chuyén
vién van phong Ban Téng giam doc,
Giam déc Trung tam Dich vu khach
hang - Bdc phai vién Hoi dong Quan
tri Ngan hang TMCP Nam A.

Ong TRAN LE QUYET
Trudng Ban Kiém soat

Ong Tran Lé Quyét sinh nam 1981
tai Quang Binh, la cU nhan kinh té
(chuyén nganh Ké toan - Kiém toan).
Thang 04/2014 Ong tring cuf thanh
vién Ban Kiém Soat Eximbank nhiém
ky 2010 - 2015. Ong la ngudi cé rat
nhiéu kinh nghiém trong nganh ngan
hang, dac biét & linh vuc tin dung,
quan ly rui ro va quan tri ngan hang.
Ong da co trén 10 nam kinh nghiém
trong cong tac tin dung, da tung gilr
vi tri Phé BO phan Quan ly rui ro tin
dung Hoi s& chinh dat tai TR.HCM
- Ngan hang TMCP Ngoai thucng
Viét nam; Phé Gidm déc Ngan hang
TMCP Ngoai thucng Viét nam - Chi
nhanh Tién Giang. Ong tung & Pho
Ban Kiém Soat nhiém ky V (2010-
2015), sau dé tai dac curva duge bau
lam Trudng Ban Kiém Soat nhiém ky
VI (2015-2020).

Ong DANG HUU TIEN
Thanhvién

Ong Dang Hiu Tién sinh nam 1962
tai Ha Noi. Ong da tot nghiép Thac
st Quan tri Kinh doanh (MBA) bai
hoc Columbia, Cao hoc kinh té Dai
hoc Thuang mai, Ci nhan kinh té Ké
hoach, Cirnhan kinh té Ngoai thuang.
Ong [a ngudi c6 nhiéu kinh nghiém
vé [inh vuc tién té, tin dung, ké toan
kiém toan, kiém tra kiém soat. Tu
nam 1998 dén 2010, Ong la thanh
vién Ban Kiém Soat chuyén trach
cla Eximbank, sau do la Trudng Ban
Kiém Soat nhiém ky 2010-2015. Hién
nay Ong [a Thanh vién Ban Kiém Soat
Eximbank nhiém ky 2015-2020.

Ong TRINH BAO QUGC
Thanh vién

Ong Trinh Bao Quéc sinh nam 1971
tai Viét Nam. Ong da tét nghiép Cu
nhan Sinh vat hoc va SU tai Hoa Ky,
Thac s§ Quan tri Kinh doanh tai Hoa
Ky. Ong d& ting lam nhan vién diéu
phéi du an - US Viet Nam Trade
Counsil; Trg ly luat su va thong dich
vién - Cong ty Luat quoc té Baker &
McKenzie; Trudng phong Tai chinh
& Phéan tich Bau tu - Phu My Hung,
Central & Development Group (Chu
dau tu KCX Tan Thuan, Nha may
dién Hiép Phudc, Khu doé thi Phu My
Hung); Giam déc - QML Corporate
Group; Giam doéc kiém Trudng dai
dién tai VN - Avenue Capital Group;
bong sang lap & nha dau tu - Cong
ty C6 phan Tuvéan & Dao tao Summa;
Ténggidm doc - Congty C6 phan Bat
dongsan Son Kim.

Ong TRAN NGOC DUNG
Thanhvién

Ong Tran Ngoc Ding sinh nam 1966
tai Sai Gon. Ong d& tét nghiép CU
nhan Tai chinh Tin dung, C nhan
Quan tri Kinh doanh, Clr nhan Luat
hoc. Ong da ting lam Phudng doi
phé - phudng 8 va phudng 13 Quan
Phu Nhuan; Nhan vién kinh doanh -
Cong ty Lucng thuc TR.HCM; Ké toan,
Kiém soat vién - Eximbank Chi nhanh
Chg Lén; Nhan vién kinh doanh - Son
Expo; Ké toan, Ké toan trusng Cong
ty TNHH Thién Léc; Chuyén vién
phong Ké hoach bau tu, Phé phong
kiém tra kiém soat ndi bo, Giam déc
Chi nhanh Nha Trang, Truéng phong
Tin dung Hoi sg, Giam doc Chi nhanh
Nga Bay, Giam doc Khoi Quan ly Rui
ro, Thanh vién BKS Ngan hang Nam
A; Trg ly Chu tich Hoi dong Quan tri
Ngan hang TMCP Nam A, Eximbank.

QUAN TRI NGAN HANG
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THAY BOI THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Nam 2016, Ban Kiém soat khong co thay déi thanh vién.

TY LE SG HOU cO PHAN CUA THANH VIEN BAN KIEM SOAT

So luony cd
. TWigsihiu S0 UMIC0 ror o6 dong Phan ela - po o o6 nijy
. Chiic vu dang PP, phanchaca .. . . . tochicma . =
Ho va tén PR ¢ phan cuia = lato chiic ma minh . ¢ phan ciia
nam git tai TCTD canhan  MANN9AV L o dien meuce) A9 4 enie (o)
3012/2016 T dién ngay '
30/12/2016
. Ngan hang TMCP
Ong Tran Lé Quyét Trudng Ban 0,00 0 Ngoaithuong  101.245.131 8,19
(chuyén trach) 2
Viét Nam
Ong Déng Hitu Tién Thanh vien 0,01 84.240 - . -
goang chuyén trach ’ ’
A . . Thanhvién
Ong Tran Ngoc Ding chuyén trach 0,00 2.062 - - -
B4 Pham ThiMai Phuong =" /€ 0,00 0 - . .
chuyén trach
Thanhvién
Ong Trinh Bdo Quéc khong chuyén 0,00 0 - - -
trach
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HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT

BAN KIEM SOAT LA CO QUAN GIAM SAT HOAT
DONG BUQOC BAI HOI PONG CO DONG EXIMBANK
BAU CU NHAM THUC HIEN DANH GIA CHINH XAC
HOAT DONG KINH DOANH, THUC TRANG TAI CHINH
CUA NGAN HANG; KIEM SOAT, KIEM TOAN NOI BO
VIEC CHAP HANH QUY DINH CUA PHAP LUAT, QuY
PINH NOI BO, DIEV I.E CUA NGAN HANG VA NGHI
QUYET, QUYET BINH CUA BAI HOI DONG co DONG

€ gidam sat viéc tudn thu
cac quy dinh trong quan tri,
diéu hanh ngéan hang cua

HO6i dong quan tri, Ban diéu hanh
Eximbank, trong nam 2016 Trudng
BKS va cac thanh vién da tham gia
25 cudc hop clia Hoi dong quan tri,
12 cubc hop giao ban, téng két gitia
HDQT- BKS - Ban biéu hanh. Tai cac
phién hop nay, BKS cung tham gia
thao luan, dua ra khuyén nghi/ canh
béo va dong gop v kién vao cac noi
dung cta tung phién hop, dac biét la
cacndi dung lién quan dén viéc thuc
hién Nghi quyét DHDCD va cong tac
t6 chirc DHCD nam 2016. Bén canh
do, Ban Kiém Soéat cling quan tam,
phan haéi tat cac van dé thac mac, dé
nghi clia c6 dong va nhom cé dong
lien quan dén tinh hinh hoat dong
cla Eximbank va cac noi dung lién
quan dén BHDBCH nam 2016, dong
thai khuyén nghi HBQT thuc hién
mot s yéu cau hop phép cua cé
doéngva nhém co dong.

Ban Kiém Soéat d& t6 chiic 59 phién
hop noi bd Ban Kiém Soat dé thao
luan va théng nhét cac ndi dung van
ban glii dén Ngan hang Nha nudc, C6

HOI BONG QUAN TRI

déng, HPQT, Ban Diéu Hanh, nham
thuc hién chiic nang nhiém vu cua
minh. Ban Kiém soat cling da lién tuc
c6 cac budi hop cling véi Ban Kiém
toan néi bo dé tang cudng chi dao
doi vai cong tac kiém toan noi bo
trong toan hé théng, cong tac theo
doéi, don doc Hoi s, cac Chi nhanh,
Phong giao dich khac phuc chinh
sUa cac kién nghictia Coquan Thanh
Tra Ngan Hang Nha Nudc, Ban Kiém
Soat, Ban Kiém toan néi bo. Két qua
khéc phuc chinh stra ctia Bon vi cling
[& mot phan chi tiéu xép hang rui ro
cllaban vi.

Trong nam 2016, Ban KTNB da thyc
hién tong cong 33 dot kiém toan,
trong do: Kiém toan 18 Ban vi tai Hoi
s6 (bao gom céc Van phong khu vuc),
kiémtoan 15Danvi [a Chinhanh, PGD.
Trong d6 c6 06 Bon vi dugc kiém toan
thudc ké hoach kiém toan quy 4/2016
hoan thanh trong thang 1 va 2/2017.
Dai véi cac doan kiém toan, Ban Kiém
Soat déu co phan cong cacthanhvién
Ban Kiém Soét phu trach doan kiém
toan dé giam sat chat ché va co chi
dao xuyén suot trong qua trinh kiém
toan, tham gia hop thong qua két qua

kiém toan nham dam bao chét lugng
kiém toan cling nhu danh gia khach
quan, thuc chéat tinh hinh hoat dong
clia cac bon vi dugc kiém toan. Két
quakiém toan da dua ra 4.315 khuyén
nghi dé Hoi s¢ va cac don vi dudc
kiém toan khac phuc, chinh stra cac
sai sét nham han ché rti ro trong hoat
dong; trong do cd 703 khuyén nghi
doi véi Hoi s lién quan dén chinh
slfa, bé sung quy trinh, quy ché nham
gbp phan ngan ngua rui ro, dam bao
chat ché han trong hoat dong. Do Vo
cac ban vi co sai pham nghiém trong
va ¢d rdi ro t6n that, Ban Kiém Soat
da c6 cac van ban gui dén Hoi Bong
Quan Tri, Ban Diéu Hanh dé kién nghi
kiém diém va xt ly, diéu chinh nhan
su nham han ché phat sinh rdi ro
cling nhu chan chinh hoat dong kinh
doanh clia ban vi.

Bén canh dé, nham chudn hoéa
cong tac kiém toan ndi bo va thiét
l&p co s& xay dung ké hoach kiém
toan ndi bd hang nam dua trén
muc do rui ro cla tung Ban vi, Ban
Kiém Soat nhiém ky VI cling da ban
hanh “Sé tay kiém toan ndi bd” va
“Quy dinh vé xép loai rui ro déi
v6i cac Chi nhanh, Phong giao
dich Eximbank” Théng qua viéc
ap dung céc qui dinh n6i bo, cong
tac dao tao ndi bo, chat lugng kiém
tra, kiém soat noi bo tai Eximbank
ngay cang dugc cing c6 va nang
cao, ndi dung kiém todn noi bo da
cé hé thong, tap trung nhiéu vao
kiEm soat quy trinh nghiép vu va
hé thong kiém tra, kiém soat nham
phat hién, ngan nglia, han ché rui
ro trong hoat dong, dam bdo tuan
tht cac quy dinh cta co quan quan
ly nha nudc va ctia Eximbank.
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LOT iCH CUA
e HOI DONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT VA BAN BIEU HANH

LUGNG, THUGNG, THU LAO VA CAC KHOAN LOI iCH
Xin xem B&o céo tai chinh hgp nhat nam 2016, phan Thuyét minh muc 36 “Giao dich chui yéu véi cac bén lién quan”.
VIEC THUC HIEN CAC QUY DINH VE QUAN TRI NGAN HANG

Can cl cac quy dinh phép luat hién hanh (Luat Doanh nghiép, Luat cac T6 chic tin dung, Thong tu 121/2012/TT-BTC
va cac van ban khac cé lién quan), Eximbank da ban hanh va thuc hién dung va day du cac quy dinh vé quan tri cong ty.

Can clicacvan ban quy pham phap luat da ban hanh va coé hiéu luc, Eximbank sé tién hanh ra soat, bao cao Dai hoi dong

c6 dong xem xét, quyét dinh diéu chinh quy dinh vé quén tri ngan hang cho phu hap.

GIAO DICH CO PHIEU CUA CO PONG NOI BO

Trong ndm 2016, Eximbank khéng nhan dugc thong bao va bdo cao giao dich cua thanh vién Hoi dong Quan tri, Ban

Kiém soat, Ban Biéu hanh va ngudi cé lién quan ctia cac thanh vién nay.

HOP BONG HOAC GIAO DICH VGI CO PONG NOI BO

Trong nam 2016, Eximbank co hgp dong hodc giao dich véi cd dong ndi bo.

STT  Tén 16 chiic/ ca nhan

Moi quan hé
lién quan véi cdng ty

S0 Giay NSH*,
ngay cap, noi cap NSH

Dia chi tru sd chinh/
Pia chi lién hé

Théi diém giao
dich véi cong ty

Sd Nghi quyéV Quyét dinh ciia
DHDCB/ HBOT thong qua (néu c¢d, néu rd ngay han hanh)

So luong, ty 1é
nam giii cd phiéu Ghi cha
sau khi giao dich

Sumitomo Mitsui

Cé dénglon

CA4940 cap ngay 24/01/2011

1-2 Marunouchi 1-chome,

Nghi quyét 25/2016/EIB/NQ-HDQT ngay
20/01/2016 vé viéc Thong qua ndi dung stra déi
thoa thuén tién ich tai tai trg LC khong cam két

! (Bsagggg Corporation clia Eximbank tai Nhat Ban %Ly%df(;gi))oo5 Japan 20/01/2016 gilta Eximbank v6i SMBC Singapore trong do: tang 185.329.207
y P han muc tai trg LC khong cam két tri gia tu 40 triéu
USD [én 60 triéu USD.
. . Ong Nguyén Quang Thong A oin , Nghi quyét s6 54/2016/EIB/NQ-HBQT ngay Ong Nguyén Quang Théng
Tongcongty |4 Phé Choi tich HBQT clia 71/GPBCO/KDBH do Bo Tai -2 Dien Bien Phu, 28/01/2016 vé viéc thdng nhat théng qua du thao & thanh vién HPQT
2 C6 phan Bao hiém . N R p . . P.Da Kao,Quan 1, 28/01/2016 N A C 0 - U
B30 Lon Tong Cong ty C6 phan Bdo chinh cap ngay 28/03/ 2016 To. 16 Chi Minh Hop dong bdo hiém moi rui ro tai sén véi Tong Eximbank nhiém ky VI
& hiém Bao Long i Cong ty CP Bao hiém Bao Long. (2015 - 2020)
A x N Nghi quyét s6 55/2016/EIB/NQ-HBPQT ngay . . .
Téng Congty Ong Nguyén Quang Thong ... 185Dién Bién Phu, 28/01/2016 vé viéc duyét chi phi va don vi cung Ong Nguyén Quang Thong
TSRS la Pho Chutich HDQT cia 71/GPBC9/KDBH do Bo Tai . . e . . Bt la thanh vién HDQT
3 C6 phan Bao hiém . N o f . . P.ba Kao, Quan 1, 28/01/2016 cap dich vu bao hiém cong trinh Trung tam dr liéu 0 - . o
. Tong Congty C6 phan Bao  chinh cap ngay 28/03/ 2016 R R o . U Eximbank nhiém ky VI
Bdo Long e D Tp. H6 ChiMinh cla Eximbank [a Téng Cong ty CP Bao hiém Bao
hiém Bao Long Long (2015 - 2020)
Nghi quyét s6 99/2016/EIB/NQ-HBQT ngay
Vinato Bankla L1, Sannomiya-cho Ermbank v3 Minoto Ban, cq réminats bank
4 Minato Bank 2-chome Chuo-ku Kobe, 29/03/2016 L

c6 déng l6n ctia SMBC

651-0193 Japan

phat hanh thu bao lanh bang dién Swift dé bao
lanh cho khodn vay ctia Cong ty TNHH Hyogo
Shoes tai Eximbank Chi nhanh TP. HCM.
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CAC

CHi TIEU KINH

o THONG TIN VE NGAN HANG

Gidy phép Thanh lap va

Hoat dong Ngan hangsé:  11/NH-GP ngay 6 thang 4 nam 1992.

Gidy Chiing nhén
bang ky Kinh doanh s6:

HOI DONG QUAN TRI

Gidy phép Thanh lap va Hoat dong Ngén hang dudc cap bdi Ngan hang Nha nudc Viét Nam
va gia tri trong vong 50 nam ké tu ngay cép.

0301179079 ngay 23 thang 7 nam 1992.

Gidy Chiing nhan Bang ky Kinh doanh da dugc diéu chinh nhiéu lan va [an diéu chinh gan
nhat la Gidy Ching nhan Bang ky Kinh doanh s6 0301179079 ngay 19 thang 4 nam 2016. Gidy
Chiing nhan Bang ky Kinh doanh dau tién va cac gidy chiing nhan diéu chinh do S¢ Ké hoach
va Bau tu Thanh phé H6 Chi Minh cép.

Ong Lé Minh Quéc

Chutich, Thanh viéen HBQT doc lap

‘ S Ong Lé Van Quyét Thanh vien, kiém Téng Giam d&

DOANH CHINH DEU TANG oreNackiNihzawa  Thamhvir
TRUUNG SO V(’“ NAM TRUﬂc C:)ng Nguyén Quang Théng  Thanhvién
L 2 < 2 = - Ong Hoang Tuan Khai Thanhvién
TRONG DO TONG TAI S,AN TANG 3,2 A), Ong Dang Anh Mai Thanhvién
HUY DONG VON TU TO CHUC KINH TE g”g Ngo Thanh Tung fhanhvien
— > ng Cao Xuan Ninh Thanhvién
VA DAN CU TANG 4%, DU NO CHO VAY Ong Yasuhiro Saitoh Thanh vién
TANG 2,5%, DU AN “EXIMBANK MOJ” BAN KIEN SoAT Ong Trén Lé Quyet Truéng Bar
- - 2 A Ong Trinh Bao Quéc Thanh vién
Duuc CHINH THUG KHUI BONG Ong Dang Hiu Tién Thanh vién

Ba Pham Thij Mai Phuang Thanhvién

VA TRUYEN THONG TREN

TOAN HE THONG

Ong Tran Ngoc Diing

Thanh vién

BAN TONG GIAM BOC Ong Lé Van Quyét Téng Gidm doc
(tu ngay 5 thang 4 nam 2016)
Ong Tran Tan Loc Quyén Téng Giam doc
(tt'ngay 10 thdng 12 ndm 2015 dén ngay 4 thang 4 ndm 2016)
Ong Tran Téan Loc Pho Tong Giam doc Thudng truc
(dén ngay 9 thang 12 ndm 2015 va tu' ngay 5 thang 4 ndm 2016)
Ong Nguyén Quéc Huong  Phé Téng Giam déc
Ong Dao Hong Chau Phé Tong Giam déc
, , . , ~ Ba Dinh Thi Thu Thao Pho Tong Giam déc
BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT Ba Van Thai Bao Nhi Pho6 Téng Giam déc
. OngLéAnh Tu Phé Tong Giam déc
91  Thong tin vé Ngan hang. Ba BUi D6 Bich Van Phé Téng Giam déc
92  Bdo cdo ciia Ban Tdng Gidm déc. Ong Nguyén H6 Hoang Vi Pho Tong Giam déc
33 Bao cdo kiém toan dqc lap. kiem Giam déc Tai chinh
94 Bang can doi ké toan hop nhat. A A i oA L ., .
97  Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat. Ong L& Hai Lam Pho Tong Giam d6c
98  Bao cao luu chuyén tién té hop nhat. Ong Nguyén Quang Triét Pho Téng Gidam déc
100 Thuyét minh bao céo tai chinh hop nhat. Ong Nguyén Vin Hao Phé Téng Giam déc
Ong Masashi Mochizuki Pho Tong Giam déc
Ong Bui Van Pao Pho Téng Giam déc
Ong Yutaka Moriwaki Pho Téng Giam doc
(tt'ngay 13 thdng 10 ndm 2016)
Ong Cao Xuan Lanh Phé Téng Giam déc
(dén ngay 20 thang 1 nam 2016)
Try sé dang ky Tang 8, Van phong s6 1.8-01-11+16 Toa nha Vincom Center,
S6 72 Lé Thanh Ton, Phudng Bén Nghé Quéan 1, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam.
LI L Cong ty kiém toan Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

Xin xem Bao céo kiém toan doc lap clia cong ty Kiém toan
KPMG glii cac c6 dong ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau

Viét Nam trong Bao cdo tai chinh hdp nhat nam 2015
BAO CAO THUGNG NIEN 2016
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Ban Tong Giam déc Ngan hang Thudng mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam (“Ngéan hang”) trinh bay bao cao nay va
bdo cdo tai chinh hop nhat dinh kém cua Ngan hang va cong ty con (dugc goi chung la “Tap doan”) cho ndm két thuc
ngay 31 thang 12 nam 2016.

Ban Téng Giam doc Ngan hang chiu trach nhiém lap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao cao tai chinh hgp nhat theo
cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam ap dung cho cac Té chiic Tin dung do Ngan hang Nha nudc
Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh. Theoy kién clia Ban
Téng Giam déc Ngan hang;

(a) bao cdo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay tu trang 6 dén trang 88 da phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai
chinh hgp nhéat ctia Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2016, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét va luu chuyén
tién té hop nhat ctia Tap doan cho ndm két thic cung ngay theo cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan
Viét Nam &p dung cho cac T6 chiic Tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phép ly cé
lién quan dén viéc lap va trinh bay béo céo tai chinh; va

(b) taingay lap bdo cdo nay, khong céd ly do gi d€ Ban Téng Giam déc Ngan hang cho rang Tap doan sé khong thé thanh
toan cac khoan ng phai tra khi dén han.

Tai ngay lap bao cdo nay, Ban Téng Giam déc Ngan hang da phé duyét phat hanh bao céo tai chinh hgp nhat dinh kem.

Thay mat Ban Téng Giam doc

Lé Van uvé'l

Téng Giam déc

Thanh phdé H6 Chi Minh, ngay 28 thang 3 ndm 2017

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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cmonec: BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP

cnac

Ching toi da kiém toan bao céo tai chinh hgp nhét dinh kém cua Ngan hang Thuong mai C6 phan Xudt Nhap Khau Viét
Nam (“Ngan hang”) va cong ty con (dudc goi chung la “Tap doan”), bao gébm bang can déi ké toan hgp nhét tai ngay 31
thang 12 nam 2016, béo cao két qua hoat ddng kinh doanh hop nhétva bao cao luu chuyén tién té hop nhat cho nam két
thuc cung ngay va cac thuyét minh kém theo dudgc Ban Téng Giam déc Ngan hang phé duyét phat hanh ngay 28 thang 3
nam 2017, dudc trinh bay tU trang 6 dén trang 88.

Kinh giii céc Co dong ) ;
Ngén hang Thuong mai Cd phan Xuat Nhap Khau Viét Nam

Trach nhiém ciia Ban Tong Giam ddc

Ban Téng Gidam doc Ngan hang chiu trach nhiém lap va trinh bay trung thuc va hgp ly bao céo tai chinh hgp nhat nay theo
cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam ap dung cho cac T chic Tin dung do Ngén hang Nha nudc
Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh, va chiu trach nhiém
vé kiém soat n6i bo ma Ban Tong Gidm déc xac dinh la can thiét dé dam bao viéc lap bao céo tai chinh hgp nhat khong
co sai sot trong yéu do gian [&n hay nham lan.

Trach nhiém ciia kiém toan vién

Trach nhiém clia ching téi la dua ra y kién vé bao céo tai chinh hgp nhat nay dua trén két qua kiém toan ctia ching toi.
Ching t6i da thuc hién cong viéc kiém toan theo cac Chudn muc Kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc nay yéu cau ching
toi tudn thu chuan muc va cac quy dinh vé dao diic nghé nghiép va lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc
su dam bao hop ly vé viéc liéu bao cao tai chinh hgp nhéat cé con sai soét trong yéu hay khong,

Cong viéc kiém toan bao gém viéc thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac so liéu va cac
thuyét minh trong bao céo tai chinh. Céc thu tuc dugc lya chon dua trén xét doan cuia kiém toan vién, bao gom danh gia
rdi ro ¢ sai sot trong yéu trong bao céo tai chinh do gian [an hodc nham [an. Khithuc hién cac danh gia rui ro nay, kiém
toan vién xem xét kiém soat noi bo clia Ngan hang lién quan tdi viéc [ap va trinh bay bao céo tai chinh trung thuc va hgp
ly nham thiét ké cac thu tuc kiém toan phu hgp véi tinh hinh thuc té, tuy nhién khong nham muc dich dua ra y kién vé
hiéu qua ctia kiém soat n6i bo clia Ngan hang. Cong viéc kiém toan cling bao gébm viéc danh gia tinh thich hop cua céc
chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hgp ly clia cac udc tinh ké toan ctia Ban Téng Giam déc Ngéan hang, cling nhu
danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh.

Chlng téi tin rang cac bang ching kiém toan ma ching toi thu dugc a day dd va thich hop lam co s& cho y kién kiém
toan cua chung toi.

Y kién ciia kiém toan vién

Theoy kién ctia chling toi, bao céo tai chinh hap nhat da phan anh trung thuc va hap ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh hgp nhét ciia Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khadu Viét Nam va cong ty con tai ngay 31 thang
12 nam 2016, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va luu chuyén tién té hgp nhat cho nam két thic cung ngay, pht
hap véi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam &p dung cho cac T6 chiic Tin dung do Ngan hang Nha
nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh.

Chi nhanh Cong ty TNHH KPMG tai Thanh phé Ho Chi Minh, Viét Nam

Truong Vinh Phiic

Gidy Chiing nhan bang ky Hanh nghé
Kiém toan s6 1901-2013-007-1

Phé Tong Giam déc

Pham Huy Cuong
Gidy Chiing nhan bang ky Hanh nghé
Kiém toan s6 2675-2014-007-1

Thanh phdé H6 Chi Minh, ngay 28 thang 3 ndm 2017
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tai ngay 31 thang 12 nam 2016 Mau BO2/TCTD-HN
DVT: Triéu VND
T::l‘l’:' 31112/2016 3112/2015

A TAISAN
| Tién mat, vang 4 2.020.060 2.040.749
Il Tién glitai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 3.765.279 2.716.264
Il Tién gtiva cho vay cac té chifc tin dung khac 8.281.291 7.833.274
1 Tién gli tai cac t6 chiic tin dung khac 8.296.841 7.833.274
2 Chovay cacté chtc tin dung khac 95.000 95.000
Du phongrti ro (110.550) (95.000)
V  Caccongcutaichinh phaisinh va cac tai san tai chinh khac 7 9.841 30.797
VI Chovay khach hang 85.824.814 83.889.887
1 Chovay khach hang 8 86.891.327 84.759.792
2 Duphong ruiro cho vay khach hang 9 (1.066.513) (869.905)
VIl Ching khoan dau tu 10 20.195.957 19.118.084
1 Chingkhoan dau tu san sang dé ban 9.388.719 3.957.184
2 Chungkhoan dau tu gitr dén ngay dao han 12.219.500 16.178.452
3 Duphongruiro chiing khoan dau tu (1.412.262) (1.017.552)
IX Gop vén, dau tu dai han 11 1.856.808 1.869.834
4 Dautudaihankhac 1.937.865 2.031.645
5 Duphong giam gia dau tu dai han (81.057) (161.811)
X Taisanco dinh 3.367.929 4.740.627
1 Taisan co dinh hitu hinh 12 854.498 1.105.024
a Nguyéngia 1.935.088 2.033.247
b Gid trihao mon liy ké (1.080.590) (928.223)
3 Taisan cé dinhvo hinh 13 2.513.431 3.635.603
a Nguyéngid 2.621.600 3.730.270
b Gid trihao mon liy ké (108.169) (94.667)
XIl  Taisan Co6 khac 14 3.479.529 2.610.159
1 Céckhoan phaithu 1.271.087 1.520.156
2 Cac khoan lai, phi phai thu 840.414 992.436
4 Taisan Co khac 1.374.053 103.567
5 Céc khodn du phong rdi ro cho céc tai san c6 noi bang khac (6.025) (6.000)
TONG TAI SAN 128.801.508 124.849.675
PAO RO THUONG NEN 2010 Cac thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua bdo cdo tai chinh hgp nhdt nay

DVT: Triéu VND

T:I‘:I‘I’:' 31/12/2016 31/12/2015
B NG PHAI TRAVAVON CHU SG HUU
NG PHAI TRA
| Cackhodn ng Ngan hang Nha nudc Viét Nam 15 1.111.672 544.945
[l Tién gliva vay cac t6 chiic tin dung khac 16 6.484.335 7.933.317
1 Tién gliclia cac té chic tin dung khac 5.122.335 7.103.777
2 Vaycacté chictin dung khac 1.362.000 829.540
Il Tién gli cla khach hang 17 102.351.494 98.430.542
VI Phat hanh gidy t& c6 gia 18 3.000.000 3.000.392
VIl Cac khodn ng khac 2.405.588 1.795.758
1 Cackhoan lai, phi phai tra 2.000.279 1.510.364
2 Céckhodn phaitrd va cong ng khac 19 405.309 285.394
TONG NG PHAI TRA 115.353.089 111.704.954
VON CHU SG HOU
VIIl V6n cha s8 hitu 21 13.448.419 13.144.721
1 Véncuatd chic tin dung 12.448.674 12.448.674
a Véndiéulé 12.355.229 12.355.229
b Vén dau tuxdy dung co ban, mua sam tai sén cé dinh 15.396 15.396
¢ Thdng duvén c6 phdn 156.322 156.322
d Céphiéuquy (78.273) (78.273)
2 Cacquy 1.462.854 1.513.516
5 L6loyké (463.109) (817.469)
TONG VON CHU SG HUU 13.448.419 13.144.721
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU s HUU 128.801.508 124.849.675

Cac thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua bdo cdo tai chinh hop nhdt nay
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BANG CAN D01 KE TOAN HOP NHAT (tiép theo)

eameank®  1ai Ngay 31 thang 12 nam 2016

Mau BO2/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

T:,‘.':ﬁ' 3112/2016 3112/2015
CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN

I Nghiavungtiém an 34 35.508.306 39.475.997
1 Baolanhvayvén 37.181 36.219
2 Cam két giao dich héi doai 30.121.833 32.350.457

Trong do:
+ Cam két mua ngoai té 2.265.219 11582017
* Cam két ban ngoai té 648.175 358.369
* Cam két giao dich hoan doi tién té 27.208.439 31.838.876
4 Cam két trong nghiép vu L/C 2.447.872 3.856.992
5 Baolanh khac 2.735.979 3.068.929
6 Caccam két khac 165.441 163.400

Ngudi lap

\

Nguyén Minh Thanh
Ké todn téng hop

Ngudi kiém soat

Nguyén Nyoc Ha
Kétoan trudng

Ngay 28 thang 3 ndm 2017
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Lé Van Quyét

T6ng Gidm déc

Ngugi dai dién theo phap luétM/

Cac thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua bdo cdo tai chinh hgp nhdt nay

EXIMBANK ®

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HOP NHAT

cho nam ket thic noay 31 thang 12 nam 2016 Mau BO3/TCTD-HN
DVT: Triéu VND
s 2016 2015
1 Thunhap ldiva cac khoadn thu nhap tuang tu 22 8.310.573 8.601.184
2 Chiphilaiva cac chiphi tuong tu 22 (5.228.494) (5.203.494)
| Thu nhap lai thuan 22 3.082.079 3.397.690
Thu nhéap tir hoat déng dich vu 23 610.947 567.691
4 Chiphi hoat déng dich vu 23 (311.095) (275.650)
[l Laithuan ti hoat dong dich vu 23 299.852 292.041
Il Lai thuan tu hoat dong kinh doanh ngoai hoi 24 259.839 62.715
V  L&i/(16) thudn tir mua ban chiing khoan dau tu 24.725 (34.163)
5 Thunhap tuhoat dong khac 25 141.892 381.532
6 Chiphihoat dong khac 25 (74.022) (296.390)
VI Lai thuan tu hoat dong khac 25 67.870 85.142
VI Lai/(16) tir gép von, mua cé phan 26 545 (4.062)
VIl Chi phi hoat dong 27 (2.255.214) (2.304.554)
IX :?Ji::;fg:l;iinﬁtnudhuo:gt dong kinh doanh trudc chi phi 1.479.696 1.494.809
X  Chi phidu phong rdi ro tin dung 28 (1.089.066) (1.433.987)
Xl Téng lgi nhuan ké toan trudc thué 390.630 60.822
7 Chiphithué TNDN hién hanh 29 (81.698) (20.828)
8 Chiphithué TNDN hoan lai 29 - -
XIl  Chi phithué TNDN 29 (81.698) (20.828)
Xl Lgi nhuan sau thué 308.932 39.994
XV L&icd ban trén cé phiéu (VND/c6 phiéu) 30 251 33
Ngudi lap Nguai kiém soat Ngugi dai dién theo phap luétJW//
\i
Nguyén Minh Thanh Nguyén Ngoc Ha Lé Van Quyét
Ké todn téng hop Ké todn trudng Téng Giam déc
Ngay 28 thang 3 ndm 2017
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
eameank®  CHo nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 (Phuong phap truc tiép)

Mau BO4/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

2016 2015
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DPONG KINH DOANH
01 Thunhap l&iva cac khodn thu nhap tusng tu nhan dugc 8.468.208 8.978.479
02 Chiphi laiva cac chi phituong tu da tra (4.738.579) (4.957.387)
03 Thu nhép tur hoat dong dich vu nhan dugc 299.852 293.751
04 \S;fgcéliik&sg ;Légg;;huc thu tu hoat dong kinh doanh ngoai té, 284,943 50772
05 Thu nhap/(chi phi) khac 220 (38.637)
06 Tién thu cac khoan ng da dugc xtf ly xéa, bt dap bang nguén ri ro 57777 66.356
07 Tién chitrd cho nhan vién va hoat dong quan ly (2.042.233) (2.072.604)
08 Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc nép (2.767) (21.441)
\I;gttjécir;:)r/]é\:léticéér:]tgh:jr;;gthé)grt]géng kinh doanh trudc nhiing thay doi 2.327.421 s
Nhiing thay d6i vé tai san hoat déng
09 Giam cac khoan tién gufi va cho vay cac té chiic tin dung khac - 4.467.198
10 (Tang)/giam cac khoan vé kinh doanh chiing khoan (673.493) 894.887
1 fkl]alrr:;]/ffsgcg) cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai 20.956 (17.362)
12 (Tang)/giam céc khoan cho vay khach hang (3.065.965) 485.703
13 Giam nguén du phong dé bu dap tén that cac khoan (347.237) (648.478)
14 Giam khac vé tai sédn hoat dong 267.476 286.477
Nhiing thay d6i vé cong ng hoat dong
15 Tangcéckhodn ng Ngan hang Nha nudc Viét Nam 566.727 538.332
16 Giam tién guii va vay cac t6 chic tin dung khac (1.448.982) (33.110.023)
17 Tang/(giam) tién gli cua khach hang 3.920.952 (2.941.344)
18 Giam phéat hanh gidy td c6 gia (392) (7.986)
21 Téang/(giam) khac vé cong ng hoat dong khac 35.375 (54.434)
22 Chitucacquy (5.225) -
| LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH 1.597.613 (27.798.741)
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Cac thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua bdo cdo tai chinh hgp nhdt nay

DVT: Triéu VND

2016 2015
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG DAU TU
01 Muasam tai san co dinh (200.246) (296.033)
02 Tiénthu tuthanh ly, nhugng ban tai san c6 dinh 81.027 304.801
08 Tién thu tu thanh ly dau tu, gop vén vao don vi khac 13.226 -
09 Tién thu ¢ tlc va lgi nhuédn dudc chia ti gbp vén, mua cb phan 345 2.308
Il LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG DAU TU (105.648) 11.076
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG TAI CHINH
04 CétUc datra chocd dong (72) (89)
Il LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG TAI CHIiNH (72) (89)
IV LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM 1.491.893 (27.787.754)
V  TIEN VA CAC KHOAN TUGNG BUGNG TIEN TAI THGI BIEM DAU NAM 12.574.737 40.362.491
v Lm (\4?15;2’(; nl:l:n?]/xsrxé ;’SONG DUGNG TIEN TAI THOI BIEM CUQI 14.066.630 AYAVAVAYA
PVT: Triéu VND
CAC GIAO DICH PHI TIEN TE TRONG YEU TU HOAT BONG DAU TU 2016 2015
Nguyén gia cla chi phi xay dUng cd ban d& dang do Tap doan | 403.898
nhan dugc thong qua hinh thic can trir khodn cho vay khach hang
Phan loai tai sdn gan ng tU tai san ¢6 dinh sang tai san c6 khac 1.319.329 -

Cdc thuyét minh nay la bo phan hop thanh va can duoc doc dong thoi voi bao cao tai chinh hop nhat dinh kem.

Ngudsi dai dién theo phap Iuéty

\i

Ngudi lap Nguai kiém soat

Nguyén Minh Thanh Nguyén Ngoc Ha
Ké toan tong hop Ké todn trudng
Ngay 28 thang 3 ndm 2017

Cac thuyét minh dinh kem la bé phan hop thanh cua bdo cdo tai chinh hop nhdt nay

Lé Vin Quyét

T6ng Giém déc
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2016

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

Mau BO5/TCTD-HN

Baon vi bao cao
Thanh lap va hoat dong

Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam (“Ngan hang”) la mot ngan hang thuong mai
¢6 phan dugc thanh lap va dang ky tai Viet Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép Thanh lap va Hoat dong Ngan hang s6 11/NH-GP do Ngan hang Nha
nudc Viet Nam (“NHNNVN”) cap ngay 6 thang 4 nam 1992 va Gidy chiing nhan bang ky kinh doanh s6 0301179079
do S Ké hoach va Dau tu Thanh phé H6 Chi Minh cép ngay 23 thang 7 nam 1992. Gidy phép Thanh [&p va Hoat
dong ctia Ngan hang cé gia tri 50 nam ké ti ngay cap.

Cac hoat dong chinh ctia Ngan hang bao gom huy dong va nhan gti tién ngén han, trung han va dai han clia cac
t6 chiic va ca nhan khac nhau; hoat ddng cho vay ngan han, trung han cac t6 chiic va ca nhan khac nhau dua vao
tinh chat va ndng luc nguén von ctia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té; cac dich vu tai trg thucng mai
quoc té; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy td co gia khac; cung Ung dich vu thanh toan va cac dich
vu ngan hang khac dugc Ngan hang Nha nudc Viet Nam cho phep.

Béo cdo tai chinh hgp nhét cho ndm két thic ngay 31 thadng 12 ndm 2016 bao gbm béo céo tai chinh clia Ngan
hang va cong ty con (dugc goi chung a “Tap doan”).

Voén diéu le

Taingay 31 thang 12 ndm 2016, von diéu lé ctia Ngan hang la 12.355.229 triéu dong Viét Nam. Ngan hang da phat
hanh 1.235.522.904 c6 phiéu phé thong, véi ménh gida mai ¢6 phiéu la 10.000 VND. C6 phiéu ctia Ngan hang dugc
niém yét tai S& Giao dich Chiing khoan Thanh phé H6 Chi Minh.

Dia diém va mang luéi hoat dong

Hoi s& chinh clia Ngan hang dat tai Tang 8, Van phong s6 L8-01-11+16 Toa nha Vincom Center, S6 72 Lé Thanh
Ton, Phucng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phé HO ChiMinh, Viét Nam. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2016 va 2015, Ngan
hang c6 mot (1) hoi sd chinh, bon mugi bén (44) chi nhanh, moét trdm sdu mugi ba (163) phong giao dich, mot (1)
quy tiét kiém trén toan quéc va mét (1) van phong dai dién dat tai Ha Noi.

Cau truc Tap doan

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2016, Ngan hang c6 mét cong ty con nhu sau:

Gidy phép Linh vuc Ty 1€ sd hilu va quyén biéu quyét
Tén cong ty N S

hoat dong kinh doanh 31/12/2016 31112/2015
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly Ngva S6 031028097 QU
Khai thac Tai sdn - Ngan hang Thusng mai  ngay 24 thang 8 téisa’ny 100% 100%
C6 phan Xuét Nhap Khau Viét Nam nam 2010

Cong ty con dugc thanh [ap tai Viét Nam.
Téng s6 nhan vién

Tai ngay 31 thang 12 ndam 2016, Tap doan c6 5.916 nhan vién (31/12/2015: 6.239 nhan vién).

BAO CAO THUONG NIEN 2016
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(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(a)
(i)

(ii)

Co sd 1ap bao cao tai chinh

Tuyén bé vé tuan thu

Béo céo tai chinh hgp nhat dugc lap theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam &p dung
cho cac T6 chire Tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phap ly co lién quan dén
viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh. Cac chuan muc va quy dinh phap ly nay cé thé khac biét trén mot s6 khia
canh trong yéu so véi cac Chudn muc Bao cao Tai chinh Quéc té cling nhu cac nguyén tac va chudn muc ké toan
dugc thira nhan rong réi & cac quéc gia khac. Do dé, bao céo tai chinh hgp nhat dinh kem khéng nhdm muc dich
phan anh tinh hinh tai chinh hgp nhét, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va luu chuyén tién té hgp nhét clia
Tap doan theo cac nguyén tac va thong 1é ké toan dugc thifa nhan rong réi & cac nuéce va cac quyén tai phan khac
ngoai pham viViét Nam. Hon nla, viéc st dung cac bao céo nay khéng nham danh cho nhiing d6i tugng st dung
khong dugc biét vé cac nguyén tac, thi tuc va thong 1é ké toan ctia Vit Nam ap dung cho céc t6 chic tin dung.
Co s6 do luong

Béo cdo tai chinh hap nhét, ngoai trir bao céo luu chuyén tién té hdp nhét, dugc lap trén co sé dén tich theo nguyén
tac gia goc. Bao cdo luu chuyén tién té hop nhat dugc lap theo phucng phép truc tiép.

Ky ké toan nam
Ky ké toan ndm cuia Tap doan la tu ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12.
Don vi tién té ké toan va trinh bay bao cao tai chinh

Dan vi tién té ké toan clia Tap doan la Dong Viét Nam (“VND”), cling la don vi tién té duge st dung cho muc dich
[ap va trinh bay bdo céo tai chinh, dugc [am tron téi hang triéu gan nhat (“Triéu VND”).

Hinh thuc sé ké toan ap dung

Tap doan st dung hinh thic phan mém ké toan dé ghi s6 cac nghiép vu kinh té phat sinh.

Tom tat cac chinh sach ke toan chii yéu

Sau day la cac chinh sach ké toan cht yéu dugc Tap doan ap dung trong viéc lap bao céo tai chinh hgp nhét nay.
Co s6 hop nhat

Cong ty con

Cong ty con la don vi chiu su kiém soat cuia Tap doan. Bao cao tai chinh ctia cong ty con duge bao gom trong
béo cdo tai chinh hgp nhat ké tir ngay quyén kiém soat bat dau co hiéu luc dén ngay quyén kiém soat cham dt.

Khi co su khac biét gitra chinh sach ké toén ctia cong ty con va Ngan hang thi cac diéu chinh can thiét dugc thuc
hién nham dam bao tinh nhat quan clia cac chinh sach ké toén dugc ap dung cho muc dich lap béo cao tai chinh
hop nhat.

Cac giao dich duoc loai tri khi hop nhat

Cac giao dich va s6 du trong n6i bo Tap doan, va cac khoan thu nhap va chi phi chua thuc hién ti cac giao dich
noi bo dudgc loai tru khi lap béo céo tai chinh hgp nhat.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

(b)

(c)

(d)

(e)

Mau BOS/TCTD-HN

Tom tat cac chinh sach ké toan chii yéu (tiép theo)
Cac giao dich bang ngoai té

Céac nghiép vu phat sinh ctia Tap doan dudc hach toan theo nguyén té. Cac khoan muc tién té co gbc ngoai té
dugc quy doi sang VND theo ty gid héi doai quy dinh vao ngay két thic ky ké toan (xem chitiét ty gia cac loai ngoai
té ap dung vao ngay 31 thang 12 nam 2016 tai Thuyét minh 37(c)(ii)), cac khoan muc phi tién té co gbc ngoai té
dugc quy déi sang VND theo ty gié tai ngay phat sinh nghiép vu. Cac khoan thu nhép va chi phi bang ngoai té
cuia Tap doan dugc quy déi sang VND theo ty gia vao ngay phéat sinh giao dich. Chénh léch ty gia do danh gia lai
cac tai san va cong ng bang ngoai té sang VND tai ngay bao cao hang thang dugc ghi nhéan vao tai khoan “Chénh
léch ty gia hoi dodi” thude von chi sé hitu va dudce ghi nhan vao bao cao két qua kinh doanh hop nhét vao cudi
ky ké toan nam.

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gom tién mat, vang, tién guii tai NHNNVN, tién gufi va cho vay cac té chiic
tin dung khac co ky han géc khong qué ba thang va chiing khoan cé thai han thu héi hodc ddo han khéng qué
ba thang ké tir ngay mua.

Tién gui va cho vay cac t6 chuc tin dung khac

Tién gl tai cac t6 chiic tin dung khac tru tién glii thanh toan la tién gufi tai cac t6 chiic tin dung khéc ¢ ky han
géc khong qua ba thang.

Cho vay cac t6 chic tin dung khac la cac khoan cho vay co ky han géc khéng quéa 12 thang.

Tién gli tai cac to chic tin dung khac trur tién guii thanh todn va cho vay cac té chiic tin dung khac dugce phan anh
theo nguyén gia tri di du phong rui ro tin dung cu thé.

Viéc phan loai rti ro tin dung déi véi cac khoan tién gtii va cho vay cac té chiic tin dung khac va trich lap du phong
tuang Ung dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2013/TT-NHNN ngay 21 thang 1 ném 2013 (“Thong
tu 02”) do NHNNVN ban hanh va Thong tu s6 09/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 3 nam 2014 (“Thong tu 09”) do
NHNNVN ban hanh vé viéc stia d6iva bé sung mét s6 diéu ctia Thong tu 02. Theo do, Tap doan trich [ap du phong
rdi ro tin dung cu thé cho cac khoan tién gtfi va cho vay cac t6 chic tin dung khac theo chinh sach ké toan dugc
trinh bay tai Thuyét minh 3(g).

Theo Thong tu 02, Tap doan khong phai trich lap du phong chung déi vai cac khoan tién gufi va cho vay cac té
chtc tin dung khéc.

Cac cong cu tai chinh phai sinh
Cdc hop dong ky han tién té va cdc hop dong hodn daoi tién té

Cac hgp dong ky han tién té va cac hap dong hoan déi tién té dugc ghi nhan theo gia tri thuan trong béo céo tai
chinh hap nhat dua trén gia tri hop dong. Chénh léch gitta s6 lugng tién té cam két mua/ban theo ty gia ghi trén
hgp dong va s6 lugng tién té cam két mua/ban dudc quy déi theo ty gid giao ngay tai ngay hiéu luc ctia cac hop
dong ky han tién té va hop dong hoan déi tién té dugc phan bé vao bao céo két qua hoat ddng kinh doanh hap
nhét theo phucng phap dudng thang trong thai gian hiéu luc clia cac hop déng nay.

S6 du clia hgp déng ky han tién té dugc danh gia lai theo ty gid giao ngay vao cudi moi thang. L&i/l6 chua thuc
hién tai ngay béo céo hang thang dudc ghi nhan vao tai khoan “Chénh léch ty gid héi dodi” thudc von chi sé hitu
va dugc ghi nhén vao bédo cdo két qua kinh doanh haop nhat vao cudi ky ké toan nam.
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)

(9
(i)

(ii)

Cho vay khach hang

Cho vay khach hang dudc trinh bay theo s6 du ng géc tru di du phong rdi ro tin dung. Du phong rui ro tin dung
bao gébm du phong rui ro tin dung cu thé va du phong rui ro tin dung chung.

Cho vay ngén han la cac khoan cho vay cé ky han dudi mot nam ké tir ngay giai ngan; cho vay trung han cé ky han
tl mot nam dén nam nam ké tu ngay giai ngan va cho vay dai han cé ky han trén ndm ndm ké tir ngay giai ngan..

Cac khoan cho vay dugc diing ghi nhan khi quyén Igi theo hop dong ctia Tap doan doi véi cac dong tién phat sinh
tlr cac khoan vay nay cham dut, hay khi Tap doan chuyén giao cac khoan cho vay nay bang mét giao dich ma
phan &n rdi ro va Igi ich gan lién véi khoan cho vay dugc chuyén giao cho bén khéac.

Riéng déi véi cac khoan cho vay duge ban cho Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan Ly tai san clia cac T6 chic tin
dung Viét Nam (“VAMC”), Tap doan tién hanh xuat toan ra khoi bang can doi ké toan theo cac huéng dan trong
Cong van s6 8499/NHNN-TCKT ngay 14 thang 11 nam 2013 (“Cong van 8499”) do NHNNVN ban hanh va Cong van
s6 925/NHNN-TCKT ngay 19 thang 2 ndm 2014 (“Cong van 925”) do NHNNVN ban hanh.

Viéc phan loai ng va trich lap du phong rui ro tin dung cho cac khoan cho vay khach hang dugc thuc hién theo
Thong tu 02 va Thong tu 09 dudc trinh bay tai Thuyét minh 3(g).

Phan loai no va muc trich, phuong phap trich lap du phong rui ro tin dung
Phan loai no

Viéc phan loai ng cho cac khoan tién gifi va cho vay céc t6 chifc tin dung khac (tri tién gufi thanh toén), trai phiéu
doanh nghiép chua niém yét, cho vay khach hang (goi chung la “cac khoan ng”), cac khoan ng da ban nhung
chua thu dugc tién dugc thuc hién theo phudng phap dua trén yéu té dinh lugng dudgc quy dinh tai Biéu 10 cua
Thong tu 02.

Du phong rdi ro tin dung cu thé

Theo quy dinh ctia Théng tu 02 va Théng tu 09, du phong rdi ro tin dung cu thé tai cudi moi quy dugc xac dinh
dua trén ty & du phong tucng Ung doi véi két qua phan loai ng va s6 du ng goc tai ngay lam viéc cudi cung cua
moi quy (riéng déi vsi Quy 4, du phong rui ro tin dung cu thé dudc tinh dua trén két qua phan loai ng va sé du
ng goc tai ngay lam viéc cudi clng clia thang 11) tri di gid tri khau trif clia tai sén bao dam. Tai ngay 31 thang 12
nam 2016, Tap doan tinh du phong rti ro tin dung cu thé dua trén két qua phan loai ng clia s6 du ng géc tai ngay
30 thang 11 ndm 2016 (ngay 31 thang 12 nam 2015: dua trén két qua phan loai ng ctia s6 du ng géc tai ngay 30
thang 11 nam 2015).
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Mau BOS/TCTD-HN

3.  Tom tat cac chinh sach ké toan chii yéu (tiép theo)

(g) Phan loai no va muc trich, phuong phap trich lap du phong rui ro tin dung (tiép theo)

Ty lé du phong rdi ro tin dung cu thé déi véi tiing nhém ng nhu sau:

Nhom Tinh hinh qua han . J:;gng
(a) Ng trong han va dugc danh gia la cé kha nang thu hoi day du ca ng gée va lai ding
. Noda han; hoac nas
tiéu chuan  (b) Ng qua han dusi 10 ngay va dudc danh gia [a c6 kha nang thu héi day du ng géc va Lai bi
qua han va thu hoi day di ng goc va ai con lai dung thai han..
5 NG can (a) Ng qué han tu 10 ngay dén 9Qngéy; hodc 59
chay (b) No diéu chinh ky han trd ng lan dau.
(a) Ng qua han tir 91 dén 180 ngay; hoac
(b) NG gia han ng lan dau; hoac
(c) Ng dugc mién hodc giam l&i do khach hang khong dt kha néng tra |ai day da theo haop
déng tin dung; hodc
v (d) Ng thudc mét trong cac trusng hop sau day chua thu héi dugc trong thai gian 30 ngay
3 N?dw' . ké tlr ngay c6 quyét dinh thu hoi: 20%
tiéu chuan

Khoan ng vi pham quy dinh tai cc khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat cac t6 chic tin
dung; hodc

Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3,4 Biéu 127 Luat cac t6 chic tin dung; hodc
Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5 Diéu 128 Luat cac t6 chic tin dung.

(e) Ng dang thu héi theo két luan thanh tra.

4 Ngnghings

(a) Ng quéa han tr 181 ngay dén 360 ngay; hoac

(b) NG co céu lai thai han tra ng lan dau qua han dudi 90 ngay theo thai han tré ng dugc
ca cau lai lan dau; hodc

(c) Ng ca cau lai thai han tra ng lan thi hai; hoac

(d) Khoan ng quy dinh tai diém (d) cia Ng dudi tiéu chuén chua thu héi dugc trong thai
gian tU 30 ngay dén 60 ngay ké ti ngay cé quyét dinh thu hoi; hodc

(e) Ng phai thu hoi theo két luan thanh tra nhung da qua thai han thu hoi theo két luan

thanh tra dén 60 ngay ma van chua thu hoi dugc.

50%

Ng c6 kha
5  nangmat
von

(a) No qué han trén 360 ngay; hoac

(b) Ng ca céu lai thai han trd ng lan dau qua han tu 90 ngay trd [én theo thdi han trad ng
dugc ca cau lai lan dau; hodc

(c) NG ca cau lai thai han tra ng lan thr hai qua han theo thdi han tra ng dugc ca cau lai
[an th{ hai; hodc

(d) Ng co céu lai thoi han tra ng [an thi ba trg [én, ké ca chua bi qué han hodc da qué
han; hoac 100%
(e) Khoan na quy dinh tai diém (d) ctia Ng dudi tiéu chuan chua thu hoi dugc trong thoi
gian trén 60 ngay ké tu ngay c6 quyét dinh thu hoi; hodc

(f) Ng phai thu hoi theo két luan thanh tra nhung da qué thai han thu hoi theo két ludn
thanh tra trén 60 ngay ma van chua thu héi dugc; hoac

(g) No clia khach hang la t6 chic tin dung duge NHNNVN cong b6 dat vao tinh trang kiém
soat ddc biét, chi nhanh ngan hang nudc ngoai bi phong téa von va tai san.
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Doi vai cac khoan tra thay cam két ngoai bang, Tap doan phan loai ng dua trén s ngay qua han tinh ti ngay Tap
doan thuc hién nghta vu theo cam két:

« Nhoém 3 - Ng dudi tiéu chuan: néu qua han dudi 30 ngay;
% Nhom 4 -Ng nghingd: néu qua han tir 30 ngay dén dudi 90 ngay;

% Nhom 5 -Ng c6 khd nang mat von: néu qué han 90 ngay trd [én.

Truong hap mot khach hang cé nhiéu han mét khoan ng vai Tap doan ma cé bat ky khoan ng nao bi chuyén sang
nhém ng rui ro cao han thi Tap doan budc phai phan loai cac khoan ng con lai ctia khach hang dé vao nhém ng
rii ro cao han tugng Ung véi muc do rui ro.

Khi Tap doan tham gia cho vay hap vén khong phai véi vai tro [a ngan hang dau méi, Tap doan thuc hién phan
loai cac khoan ng (bao gobm ca khoan vay haop von) ctia khach hang dé vao nhom rii ro cao hon gilta danh gia cla
ngan hang dau méi, cac ngan hang tham gia cho vay hgp von va déanh gia ctia Tap doan

Tap doan cling thu thap két qua phan loai ng doi véi khach hang do Trung tam Thong tin tin dung thudc NHNNVN
(“CIC”) cung cdp tai thai diém phan loai ng dé diéu chinh két qua tu phéan loai ng. Trudng hop ng va cam két ngoai
bang ctia khach hang dugc phén loai vao nhém ng c6 miic do rui ro thap han nhom ng theo danh séch do CIC
cung cap, Tap doan diéu chinh két qua phan loai ng, cam két ngoai bang theo nhém ng dudgc CIC cung cép.

Theo Cong van s6 5482/NHNN-TTGSNH ngay 30 thang 7 ndm 2014 do NHNNVN ban hanh huéng dan thuc hién
Thong tu 02 va Thong tu 09, Tap doan khong phai st dung két qua phén loai ng do CIC cung cap déi véi cac khoan
no da dugc ca cau lai thai han tra ng va gitt nguyén nhém ng theo quy dinh tai Thong tu 02 con trong han theo
thai han da dugc co cau.

Gia tri khau trif cla tai san bao dam dugc xac dinh theo cac quy dinh ctia Théng tu 02, cu thé nhu sau:

% Taisan bao dam cé gia tri tu 50 ty VND tré [én dbi vsi khoan ng cua khach hang la bén cé lién quan ctia Ngan
hangva cac déi tugng khac theo quy dinh tai Biéu 127 clia Luat cac t6 chic tin dung va tai san bao dam co gia
tri tr 200 ty VND phai dugc dinh gid bdi to chiic co chiic nang tham dinh gia; va

% DO6i véi cac trudng hop khac cac trudng hgp néu trén, tai san bdo dam dugc dinh gia theo quy dinh va quy
trinh n6i bo ctia Tap doan.
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(iii)

(iv)

Mau BOS/TCTD-HN

Ty lé khau tru téi da déi véi cac tai san bao dam dudc xac dinh nhu sau:

YA/ AV Ty 1é khau
Loai tai san bao dam it 161 da
(a) Tién guii ctia khach hang bang Bong Viét Nam 100%
(b) Vang miéng, trif vang miéng quy dinh tai diém (i); tién glii clia khach hang bang ngoai té 95%
(c) Tréi phiéu Chinh pht, cong cu chuyén nhugng, gidy t& co gid do Ngan hang phat hanh; thé tiét
kiém, chimng chi tién guii, ky phiéu, tin phiéu do t6 chdc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai
khac phat hanh:

Co thai han con lai dudi 1 nam 952/0

Co thai han con lai ttr 1 nam dén 5 nam 5

80%

Co thgihan con laitrén 5 nam
(d) Chiing khodn do cac t6 chiic tin dung khac phat hanh dugc niém yét trén S giao dich chiing khoan 70%
(e) Chung khoan do doanh nghiép khac phat hanh dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khoan 65%

(f) Chung khoan chua dudc niém yét trén Sd giao dich ching khoan, gidy to cé gia, tri cac khoan
quy dinh tai diém (c), do t6 chiic tin dung cé dang ky niém yét chiing khoan trén S& giao dich chiing 50%
khoan phat hanh;

Chiing khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich chiing khodn, gidy td ¢c6 gid, tri cac khodn quy

dinh tai diém (c), do t6 chic tin dung khong cé dang ky niém yét chiing khoan trén S& giao dich 30%
chiing khoan phat hanh

(g) Chiing khoan chua dugc niém yét trén Sd giao dich chiing khodn, gidy td cé gia do doanh nghiép 30%
co dang ky niém yét chiing khoan trén Sé giao dich ching khoan phat hanh;

Ching khoan chua dugc niém yét trén Sé giao dich ching khoan, gidy t& co gia do doanh nghiép

khong co dang ky niém yét chiing khoan trén Sé giao dich chiing khoén phat hanh 10%
(h) Bat dong san 50%
(i) Vang miéng khong co gia niém yét, vang khac va cac loai tai san bado dam khac 30%

Tai san bao dam nao khong dap Ung day du cac diéu kién quy dinh tai Khoan 3, Diéu 12 cta Thong tu 02 thi gia
tri khau tru clia tai sén bao dam dé phai xem nhu bang khong.

Du phong rdi ro tin dung chung

Theo Théng tu 02, mét khoan du phong rdi ro tin dung chung cling dugc trich [ap véi mic bang 0,75% téng s6
du ng géc tai ngay lam viéc cudi cing ctia méi quy (riéng déi véi Quy 4, du phong chung dugc lap véi mic bang
0,75% tong s6 du ng goc tai ngay lam viéc cudi cung clia thang 11) clia cac khodn ng trir cac khoan tién glii va cho
vay cac té chic tin dung va cac khodn ng dudc phan loai vao Nhoém ng co kha nang mat vén. Tai ngay 31 thang
12 nam 2016, Tap doan trich du phong rui ro tin dung chung dua trén cac sé du néu trén tai ngay 30 thang 11 nam
2016 (ngay 31 thang 12 nam 2015: dua trén cac sé du néu trén tai ngay 30 thang 11 nam 2015).

Xu ly no xdu

Theo Thong tu 02 va Thong tu 09, cac khoadn ng sé dudc xuf ly bang nguén du phong rui ro sau khi duge phan
loai vao Nhom 5 hoac khi khach hang vay bi phé san hodc giai thé (déi véi trudng hgp khach hang vay [a t6 chirc,
doanh nghiép), hodc khi khach hang vay chét hodc mat tich (d6i véi trucng hgp khach hang vay la ca nhan).

Cac khoan ng da dugc xtt ly rii ro bang nguon du phong duge ghi nhan vao tai khodn ngoai bang phtrhgp dé theo
doi va thu ng. S6 tién thu héi dugce tir ng da xur ly rii ro, ké ca so tién thu hoi dugc tir viée xU ly tai san bao dam,
dugc ghi nhan vao bao céo két qua kinh doanh hgp nhéat khi thu dugc.
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v)

(h)

(i).

Du phong doi voi cac cam két tin dung ngoai bang

Theo Thong tu 02 va Thong tu 09, viéc phan loai ng cac khoan cam két tin dung ngoai bang dugc thuc hién chi
nham muc dich quan ly, gidm sat chat lugng hoat dong cap tin dung. Khéng can trich lap du phong cho cac
khoan cam két tin dung ngoai bang, trir khi Tap doan dugc yéu cau phai thuc hién nghia vu tra thay theo hgp
déngbdo lanh, trong trudng hgp do, khoan trd thay dugc phan loai va trich [ap du phong theo chinh sach ké toan
dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(g).

Chung khoan dau tu

Ching khoan dau tu bao gébm chiing khoan dau tu san sang dé ban va chiing khoan dau tu gitt dén ngay dao han.
Tap doan phan loai chimg khoan dau tu tai thai diém mua la chiing khoan dau tu san sang dé ban hoac chiing
khoan dau tu nam gitt dén ngay dao han. Theo Céng van sé 2601/NHNN-TCKT do NHNNVN ban hanh ngay 14
thang 4 nam 2009, déi v6i khoan muc chiing khoan dau tu, Tap doan dudc phép phan loai lai t6i da mét [an sau
khi phan loai lan dau tai thai diém mua.

Chung khodn dau tu san sang dé ban
Phan loai

Chimng khoan dau tu san sang dé ban la chiting khoan ng hodc chiing khoan von duge mua va ndm gitt trong thai
han khong an dinh trudc va co thé dugce ban ra vao bat cr thai diém nao.

Ghi nhan

Tap doan ghi nhan chiing khoan dau tu san sang dé ban vao ngay Tap doan trg thanh mét bén tham gia cac diéu
khodn hop dong cuia cac chiing khodn nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do luong

Trai phiéu doanh nghiép chua niém yét san sang dé ban dudgc ghi nhan theo gia goc trir di du phong ri ro tin
dung. Viéc phan loai ng va trich lap du phong rui ro tin dung cla trai phiéu doanh nghiép chua niém yét dugc
thuc hién theo quy dinh ctia Thong tu 02 va Thong tu 09 dudc trinh bay tai Thuyét minh 3(g).

Chimng khoan dau tu san sang dé ban khac dugc ghi nhan theo gia goc bao gom gia mua cong cac chi phi lién
quan truc tiép nhu chi phi méi gidi, giao dich, cung cap thong tin, phi ngan hang (néu co). Sau do, cac ching
khoan nay dugc ghi nhan theo gié tri thap hon gitta gia dang ghi nhan trén s6 sach va gia thi trudng véi s6 16 giam
gia dudc ghinhan vao béao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Gia thi trudng ctia chiing khoan san sang dé ban da niém yét la gia déng ctia tai S Giao dich Chiing khoan Thanh
phé Ho Chi Minh va S& Giao dich Chiing khoan Ha Noi tai ngay két thic ky ké toan.

Gia thi trudng ctia chiing khoan vén san sang dé ban chua niém yét nhung dudc dang ky giao dich trén thi trusng
giao dich chiing khoan clia cac cong ty dai ching chua niém yét (‘UPCoM”) la gia dong clia tai ngay két thuc ky
ké toan.

Gia thi trudng ctia chiing khoan vén san sang dé ban chua niém yét nhung dudc dang ky giao dich trén thi trusng

phitap trung (“OTC”) la gid binh quan ctia cac giad giao dich tai ngay két thuc ky ké toan dudgc cung cap bdi ba cong
ty chiing khoan cé von diéu 1é trén 300 ty VND.

BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

107



exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

108

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

(ii)

Mau BOS/TCTD-HN

Trong trudng hap khong thé xac dinh dudc gia thi trusng cuia chiing khoan, cac chiing khoan nay dugc hach toan
theo gia géc.

Gia tri phu tréi va gia tri chiét khau phat sinh tu viéc mua cac chiting khodn ng dau tu san sang dé ban dugc phan
bé vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét theo phuong phap dudng thang tinh ti ngay mua ching
khodn dén ngay dao han cla cac ching khoan do, trusng hap ching khoan do dugc ban truée ngay déo han
thi gia tri phu troi va gia tri chiét khdu chua phan bé dudc ghi nhéan toan bé vao béao céo két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhét tai ngay ban.

Thu nhép lai sau khi mua cuia chiing khoan ng san sang dé ban dudc ghi nhén trong bao cao két qua hoat dong
kinh doanh hap nhét trén cg sd don tich. Khoan tién l&i don tich trude khi Tap doan mua sé dudc ghi giam gia
g6c khi nhan dugc.

Du phong rui ro tin dung cla trai phiéu doanh nghiép chua niém yét va du phong giam gia chiing khoan dau tu
san sang dé ban khac dugc dé cap & trén sé dugc hoan nhap khi gia tri co thé thu hoi cua chiing khoan tang [én
sau khi lap du phong. Khoan du phong chi dugc hoan nhap dén muc téi da bang gia tri ghi s6 clia cac chiing
khoan nay trong trucng hap khéng phai lap du phong.

Cham dut ghi nhan

Ching khoan dau tu san sang dé ban dugc cham dut ghi nhan khi cac quyén lgi nhan cac ludng tién tu cac ching
khoan nay da cham dit hodc Tap doan da chuyén giao phan [6n rdi ro va Igi ich gén lién véi viéc sd hiiu cac chiing
khoan nay.

Chung khoan dau tu git dén ngay dao han

Phan loai

Ching khoan dau tu gitr dén ngay déo han la chiing khodn ng véi cac khoan thanh toan co dinh hodc co thé xéc
dinh dugc va co ky ddo han c6 dinh ma Tap doan co y dinh va c6 kha ndng nam gitr dén ngay dao han.

Ghi nhan

Tap doan ghi nhan chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han vao ngay Tap doan tré thanh mét bén doi tac cua
cac diéu khoan hgp dong déi vai cac chiing khoan nay (ké toan theo ngay giao dich).

Do luong

Trai phiéu doanh nghiép chua niém yét gitr dén ngay dao han dudc ghi nhéan theo gia géc tri di du phong rui ro
tin dung. Viéc phan loai ng va trich lap du phong rdi ro tin dung cho trai phiéu doanh nghiép chua niém yét dugc
thuc hién theo quy dinh ctia Thong tu 02 va Thong tu 09 dudc trinh bay trong Thuyét minh 3(g).

Céac chiing khoan dau tu gitr dén ngay déo han khac dugc ghi nhéan theo gia goc trir di du phong giam gia. Du
phong giam gia dugc trich lap khi co dau hiéu vé su giam gia chiing khoan kéo dai hodc c6 bang chiing chac chan
[a Tap doan kho cé thé thu héi day du khoan dau tu va Tap doan khong thuc hién lap du phong giam gia chiing
khoan doivéi nhiing thay doi gia trong ngan han.

Gia tri phu tréi va gia tri chiét khdu phat sinh tU viec mua cac chiing khoan dau tu gitr dén ngay déo han dugc
phan bé vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét theo phucng phap dudng thang tinh tif ngay mua
chiing khoan dén ngay déo han cua cac chiing khoan do.
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(iii)

Thu nhap l&i sau khi mua ctia chiing khoan dau tu gitr dén ngay déo han dudc ghi nhan trong bao céo két qua
hoat dong kinh doanh hop nhét trén ca s¢ don tich. Khoan tién l&i don tich trude khi Tap doan mua sé dugc ghi
giam gia goc khi nhan dugc.

Du phong rui ro tin dung clia trai phiéu doanh nghiép chua niém yét gitr dén ngay dao han va du phong giam gia
chiing khoan dau tu gitt dén ngay dao han khéac dudc dé cap & trén sé duge hoan nhép khi gia tri cd thé thu hoi
ctachingkhoan tang lén sau khi khoan du phong dugc ghi nhan. Khoan du phong chi dugc hoan nhap dén muc
toi da bang gia tri ghi sé clia cac chiing khoéan nay trong trucng hop khéng phai lap du phong.

Cham dut ghi nhan

Chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han dugc cham dut ghi nhan khi cac quyén Igi nhan cac luong tién ti cac
ching khoan nay da chdm dut hodc Tap doan da chuyén phan [6n rdi ro va lgi ich clia viéc s& hitu cac chiing
khoan nay.

Tréi phiéu dac biét do Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly Tai san cua cédc To chtic tin dung
Viét Nam (“VAMC”) phat hanh

Phan loai
Tréi phiéu dac biét do VAMC phat hanh la gidy t6 c6 gia co thai han do VAMC phat hanh &€ mua ngxédu ctia Tap doan.
Ghi nhan

Tap doan ké toan nghiép vu mua ban ng bang trai phiéu dac biét theo cac hudng dan trong Cong van 8499 va
Congvan 925. Trai phiéu dac biét nay dugc phan loai la chiing khodn dau tu gitr dén ngay déo han, dugc ghinhan
theo ménh gia vao ngay giao dich va sau dé dudc phan anh theo ménh gia trir du phong rui ro.

Do luong

Cho m6i khoan ng xdu duge ban cho VAMC, Tap doan nhan dugc tuong ting mét trai phiéu dac biét do VAMC phat
hanh. Ménh gia tréi phiéu dac biét tuong ing véi gia tri ghi s6 du ng géc clia khodn ng xdu sau khi khau trir sé tién
du phong cu thé da trich [ap chua st dung cho khoan ng xdu do.

Khi hoan thanh tht tuc mua ban ng xau, Tap doan ghi giam gia tri ghi s6 clia khoan ng xau, st dung du phong cu
thé da trich [ap chua st dung va tat toan tai khoan ngoai bang theo déi lai chua thu dugc ctia khoan ng xau do.
Dong thai, Tap doan ghi nhan trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh vao tai khoan chiting khoan ng do céc t6
chic kinh té trong nuéc phat hanh dugc gitr dén ngay dao han.

DOi véi cac tréi phiéu dac biét do VAMC phéat hanh, du phong cu thé dudc tinh va trich [ap theo huéng dan clia
Thong tu s6 19/2013/TT-NHNN ngay 6 thang 9 ndm 2013 (“Thong tu 19”) do NHNNVN ban hanh quy dinh vé viéc
mua, ban va xuf ly ng xau cia VAMC va Thong tu s6 14/2015/TT-NHNN ngay 28 thang 8 nam 2015 (“Thong tu 147)
va Thong tu s6 08/2016/TT-NHNN ngay 16 thang 6 ndm 2016 (“Thong tu 08”) do NHNNVN ban hanh vé viéc sua
d6i, b6 sung moét sé diéu ctia Thong tu 19. Theo do, du phong cu thé t6i thiu phai trich [ap moi nam trong ky han
cUa trai phiéu déc biét la khoan chénh léch ducng gilta 20% ménh gia cla trai phiéu ddc biét doi véi trai phiéu
c6 ky han 5 nam tru s6 tién thu hoi ng ctia khoan ng xau co lién quan. Riéng déi véi cac trai phiéu déc biét duge
gia han thai han tir'5 ndm [én 10 nam theo cac van ban khac co lién quan ctia cd quan quan ly nha nuéce ¢ thdm
quyén, Ngan hang trich lap du phong trong nam 2016 cho khoan chénh léch duang gitta 10% ménh gia cua trai
phiéu ddc biét trirsé tién thu hoing clia khodn ng xau cé lién quan. Hang nam, trong thdi han 5 ngay [am viéc lién
ké trudc ngay tusng Ung vaGi ngay trai phiéu ddc biét dén han, Tap doan can trich lap du s6 du phong cu thé noi
trén. DU phong rui ro cho trai phiéu déc biét dugc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat.

Tap doan khong phai trich [ap du phong chung cho cac trai phiéu ddc biét nay.
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Mau BOS/TCTD-HN

Pau tu dai han khac

Dau tu dai han khac la cac khoan gbp von dai han vao cac cong ty khac ma Tap doan khéng nédm quyén kiém
soat hodc co anh husng dang ké. Cac khoan dau tu dai han nay dugce ghinhan ban dau theo gia goc tai thaoi diém
dau tu. Sau ghinhan ban dau, cac khoan dau tu nay dudc xéac dinh theo gia goc tru di du phong giam gia khoan
dau tu.

Du phong giam gia dau tu dai han dugc lap trong trudng hgp don vi nhan dau tu phat sinh 16, ngoai trir trusng
hap 16 dugc du béo trudc trong ké hoach kinh doanh clia cac don vi trudce khi dau tu. Du phong giam gia dudc
tinh bang téng vén gbp thuc té clia cac bén tai don vi dugc dau tu trlr von chti sé hitu thuc cd nhéan véi (x) ty 1€ s&
hiru thuc té clia Tap doan tai don vi d6. Du phong dudc hoan nhap khi cac gia tri c6 thé thu hoi ctia cac khodan
dau tu doé tang trd lai sau khi lap du phong. Khoan du phong chi dugc hoan nhéap trong pham vi sao cho gia tri
ghi s6 clia cac khoan dau tu khéng vugt qua gia tri ghi s6 clia cac khoan dau tu nay khi khong phai lap du phong.

Tai san co khac
Tai san gan no da chuyén quyén so hdu dang cho xu ly

Tai san gan ng da chuyén quyén sé hitu dang cha xr ly la tai sdn gén ng da chuyén quyén sd hitu cho Tap doan.
Doi véi cac tai san gan ng chua chuyén quyén sd hitu cho Tap doan, Tap doan theo doi ngoai bang.

Chi phi xay dung co ban do dang

Chi phixay dung cc ban dé dang phan anh céac khoan chi phi xay dung chua dugc hoan thanh. Khéng tinh khau
hao cho chi phixay dung co ban dé dang trong qua trinh xay dung.

Cdc tai san co khdc

Cac tai san co khac, ngoai cac khoan phaithu tuhoat dong tin dung, dudc phan anh theo gia géc tru di du phong
rii ro cho cac tai sén cé noi bang.

Du phong rui ro cho cac tai san c6 ndi bang dugc trich lap theo tudi ng qué han ctia khoan ng hodc theo du kién
ton that co thé xay ra trong trudng hgp khoan ng chua dén han thanh toédn nhung t6 chdc kinh té [am vao tinh
trang pha san hodc dang lam thu tuc gidi thé; ngusi ng mat tich, bo trén, dang bi cac co quan phap luét truy t6,
xét xU hodc dang thi hanh &n hodc da chét. Chi phi du phong phat sinh dudc hach toan vao chi phi hoat dong
trong nam.

Doi véi cac tai san c6 qua han thanh toan, Tap doan &p dung muc trich lap du phong theo thdi gian qua han theo
huéng dan ctia Thong tu s6 228/2009/TT-BTC ngay 7 thang 12 nam 2009 do B6 Tai chinh ban hanh, cu thé nhu sau:

Tinh trang qua han Ty lé du phong

TU 6 thang dén dudi 1 nam 30%
TU 1 nam dén dudi 2 ndm 50%
TU 2 nam dén dudi 3 nam 70%
TU 3 nam trg lén 100%

Du phong rui ro cho cac tai san c6 ndi bang dugc trich 1ap cho cac tén that co thé xay ra cho cac khoan ng chua
dén han thanh toan dudc xac dinh béi Tap doan sau khi xem xét dén kha néng thu héi ctia cac khoan ng nay.
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(k)
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(ii)

U
(i)

(i)

(m)

(n)

(0)

(p)

Tai san c6 dinh hiiu hinh
Nguyén gia

Tai san c6 dinh hitu hinh dugc thé hién theo nguyén gia trur di gia tri hao mon Ly ké. Nguyén gia tai san c6 dinh
hiru hinh bao gom gid mua, thué nhap khau, cac loai thué mua hang khéng hoan lai va chi philién quan truc tiép
dé dua tai san dén vi tri va trang thai hoat dong cho muc dich st dung da du kién. Cac chi phi phat sinh sau khi
tai san c6 dinh htu hinh da dua vao hoat dong nhu chi phi stia chita, bdo dudng va dai tu dugc ghi nhan vao béao
cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat trong nam ma chi phi phat sinh. Trong cac trudng hgp cé thé ching
minh mot cach ré rang rang cac khoan chi phi nay lam tang lgi ich kinh té trong tuong lai du tinh thu dudc tir viéc
st dung tai san c6 dinh hitu hinh vugt trén muc hoat déng tiéu chudn theo nhu danh gia ban dau, thi cac chi phi
nay dugc von héa nhu moét khoan nguyén gia tang thém cua tai san co dinh hitu hinh.

Khau hao

Kh&u hao dudc tinh theo phuong phap dusng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh cta tai san ¢ dinh hitu
hinh. Thoi gian h(tu dung udc tinh nhu sau:

< nhacla, vat kién tric 25-50 nam
& may moc thiét bi 5-10nam
% thiét bjvan phong 3-10nam
« phuadngtién van chuyén 3-10nam
% taisan codinh khac 5-10nam

Tai san c6 dinh vo6 hinh
Quyeén su dung dat

Quyén stir dung dat bao gom quyén st dung dat vo thai han nhan chuyén nhugng hop phéap. Quyén st dung dat
vO thai han dugc thé hién theo nguyén gié va khong phan bo. Nguyén gia ban dau clia quyén st dung dat bao
gdm giad mua va cac chi phi lién quan tryc tiép tdi viéc cd dugc quyén st dung dat.

Phan mém may vi tinh

Gid mua phan mém may vi tinh méi, ma phan mém may vi tinh nay khong phai [a mét bo phéan gan két véi phan
cling c6 lién quan thi dudc vén hoa va dugce hach toadn nhu mét tai san c6 dinh vo hinh. Phan mém may vi tinh
dudc phan bé theo phucng phap dusng thang trong vong ti 5 dén 10 nam.

Du phong

Mot khoan du phong dugc ghi nhan néu, do két qua ctia moét su kién trong qua khit, Tap doan cé nghia vu phap ly
hién tai hodc lién ddi cd thé udc tinh mot cach dang tin cdy, va chdc chédn sé lam giam sut cac lgi ich kinh té trong
tuong lai dé thanh toan cac khoan ng phai tré do nghia vu do. Khoan du phong dudc xac dinh bang cach chiét
khau dong tién du kién phai tra trong tuang lai véi ty |é chiét khau trudc thué phan anh danh gia cua thitrusng 6
thai diém hién tai vé gia tri thai gian cla tién va rdi ro cu thé ctia khoan ng doé.

Tién gui va vay cac t6 chuc tin dung khac

Tién gufi va vay cac t6 chic tin dung khac dudc phan anh theo gia goc.
Tién gui ctia khach hang

Tién gUi cia khach hang dugc phan anh theo gia goc.

Phat hanh gidy to co gia

Phat hanh gidy td cé gia dudc phan anh theo gia géc. Gia goc clia gidy to co gia da phat hanh bao gobm sé tién
thu dugc tu viéc phat hanh tri di cac chi phi truc tiép cé lién quan dén viéc phat hanh.
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Phai tra khac

Cac khoan phai tra khac dugc phan anh theo gia géc.

Tro cap thoi viéc va bao hiém that nghiép

Theo BO6 luat Lao dong Viét Nam, khi ngugi lao dong lam viéc cho Tap doan tuf 12 thang tré [én (“ngudi lao dong
du diéu kién”) tu nguyén cham dut hgp dong lao dong ctia minh thi bén st dung lao dong phai thanh toan tién trg

cap thoéi viéc cho nhan vién do tinh dua trén s6 nam lam viéc tinh dén 31 thang 12 ndam 2008 va muc lucong binh
quan ctia ngudi lao dong trong 6 thang lién ké trudc thai diém thoi viéc ctia ngusi do.

Ngay 24 thang 10 ndm 2012, BS Tai Chinh ban hanh Théng tu s6 180/2012/TT-BTC (“Thong tu 180”) huéng dan xU
ly tai chinh vé chi trg cdp mat viéc [am cho ngudi lao dong tai doanh nghiép. Théng tu nay quy dinh rang khi lap
bdo cdo tai chinh ndm 2012, néu nguén quy du phong trg cdp mat viéc lam clia doanh nghiép con sé du, doanh
nghiép phai hach toan tang thu nhap khac nam 2012 va khong dugc chuyén sé du quy sang ndm sau st dung.
Theo do, Tap doan da hoan nhap sé du du phong trg cap thoi viéc. Viéc thay déi chinh sach ké toan nay dudgc ap
dung phihoi té ti nam 2012.

Theo Luat Bao hiém Xa hoi, ké ti ngay 1 thang 1 nam 2009, Tap doan va cac nhan vién phai dong vao quy bao hiém
that nghiép do Bao hiém X& hoi Vit Nam quan ly. Bao hiém that nghiép do Tap doan déng cho thai gian lam viéc
cla nhan vién dugc ghi nhan vao chi phi trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.

Vén
Von diéu lé

C6 phiéu pho thong dugce ghi nhan theo ménh gia. Cac chi phi phat sinh lién quan truc tiép dén viéc phat hanh
c6 phiéu phé thong dudc ghi nhan nhu moét khoan giam trirvao vén chi s hitu.

Thang du vén cé phan

Khi nhan dugc tién mua c6 phiéu tir cac c6 dong, chénh léch gitta gid phat hanh va ménh gia cd phiéu dugc ghi
nhan vao tai khoan thang du vén c6 phan trong von chii sé hiu.

Co6 phiéu quy

~9

Khi Ngan hang mua lai c6 phiéu da phat hanh ctia chinh Ngan hang (“c6 phiéu quy”), tdng sé tién thanh toén, bao
gom cac chi philién quan truc tiép dén viéc mua lai ¢& phiéu quy, sé ghi giam vao von chdi sé hitu.

Khi cac c6 phiéu quy nay dugc tai phat hanh sau dé, so tién nhéan dudc sé dugc ghi nhan la khoan tang von ch
s hitu va chénh léch gitta gia tai phat hanh va gia ghi sé ctia c6 phiéu quy dudc ghi nhéan vao tai khoan thang du
vén ¢ phan..

Cac quy
Quy du trd bat buoc
Ngan hang

Theo Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP ngay 20 thang 7 nédm 2012 do Chinh pht Viét Nam ban hanh, Ngén hang phai
trich [&p cac quy nhu sau trudce khi phan phoi lgi nhuan:

Phan bd hang nam S du tdi da

Quy du trir b6 sung von diéu lé 5% lgi nhuédn sau thué 100% vén diéu &

Quy du phong tai chinh 10% lgi nhuan sau thué 25% von diéu lé
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(n)

)

(w)

(x)

()

Quy du phong tai chinh dung dé bu dap phan con lai ciia nhiing ton thét, thiét hai vé tai san xay ra trong qua trinh
kinh doanh sau khi da dugc bu dap bang tién béi thudng ctia cac té chiic, cd nhan gdy ra ton that, ctia to chiic bao
hiém va st dung du phong trich lap trong chi phi; st dung cho cac muc dich khac theo quy dinh clia phap luét.
Cac quy du trit bat bude nay khéng dugc phép phan phéiva dugce ghi nhan nhu la mot phan clia vén chii s hitu.

Cong ty TNHH M6t thanh vién Quan ly Ng va Khai thac Tai san - Ngan hang Thugng mai C6 phan Xuat Nhap Khau
Viét Nam - cong ty con

Theo Thong tu s6 27/2002/TT-BTC ngay 22 thang 3 nam 2002 do B Tai chinh ban hanh, viéc trich lap cac quy du
trf bat budc dugc thuc hién theo cac quy dinh dp dung cho Ngan hang nhu mé ta & trén.

Quy khen thudng va phuc Igi

Quy khen thudng va phuc lgi khéng do phép luat quy dinh va dugc phép phan phoi hét, cht yéu duge dung dé
chi trd cho cén b, cong nhan vién clia Tap doan. Quy khen thudng va phuc lgi dugc trich [ap tu lgi nhuan sau
thué theo quyét dinh ctia Dai hoi dong C6 dong va dudc ghi nhan trong ng phai tra cta Tap doan. Ty [é trich lap
do Paihoéi dong C6 dong clia Ngan hang quyét dinh.

Cdc quy du trd khac

Cac quy du trir khac bao gobm quy dau tu phat trién va cac quy khac dudc trich ap tir lgi nhudn sau thué clia Tap
doan theo quyét dinh ctia Dai hdi dong Co6 dong ciia Ngan hang. Cac quy du trli nay khong do phap luat quy dinh,
dugc phép phan phéi hét va dugc ghi nhan nhu la mét phan cuia von chu s hiu.

Cac chi tieu ngoai bang

Cac cam ket va no tiem dn

Tai ting thai diém, Tap doan cé cac cam két cép tin dung chua thuc hién. Cac cam két nay & dudi dang cac khoan
cho vay va thau chi da dugc phé duyét. Tap doan cling cung cép cac bao lanh tai chinh va thu tin dung dé bao
[anh viéc thuc hién hgp dong ctia khach hang déi véi bén thit ba. Cam két va cac khoan ng tiém tang co thé dao
han trudc khi giai ngdn mot phan hodc toan bé cac khoan da cam két. Do do, cac khoan nay khong thé hién mot
cam két vé dong tién chac chan trong tuang lai.

Thu nhap lai

Tap doan ghi nhan thu nhap lai trén cg s& don tich, ngoai tru tién i tU cac khoan ng dugc phan loai t Nhom 2
dén Nhom 5 dugc trinh bay tai Thuyét minh 3(g) dugc ghi nhan khi Tap doan thuc su thu dugc. Khi mét khoan ng
dudc phan loai tt Nhém 2 dén Nhém 5 nhu dudc trinh bay tai Thuyét minh 3(g) thi so6 [&i du thu dugc xuat toan
va dugc ghi nhan ngoai bang. Thu nhap [&i ctia cac khoan ng nay dudc ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat khi thu dugc..

Chi phi lai

Chi phi [&i dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét trén ca s& don tich.

Thu nhap tu hoat dong dich vu

Thu nhap tu hoat dong dich vu bao gobm phi nhan dugc tu dich vu thanh toan, dich vu béo lanh, dich vu ngan quy
va cac dich vu khac. Thu nhap tu hoat dong dich vu dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat trén ca s& don tich.

Chi phi hoat dong dich vu

Chi phi hoat dong dich vu dugc ghi nhan trong bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat khi phat sinh.
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Thu nhap cé ttc

C6 tlic dugce ghinhan vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hgp nhéat khi guyén nhan cé tic ctia Tap doan
dugc xac lap.

Co tlic bang 6 phiéu va cac ¢d phiéu thudng nhan dugc khong dugce ghi nhén la thu nhap va Tap doan chi cap
nhat va theo doi s6 lugng c6 phiéu tang thém. C6 tic nhan dudc lién quan dén giai doan trudce khi mua khodan
dau tu dugc ghi giam vao gia tri ghi s6 clia khoan dau tu.

(aa) Doanh thu ban tai san

(bh)

(cc)

(dd)

(ee)

Doanh thu ban tai san dugc ghi nhan trong béo cao két qua hoat dong kinh doanh khi phan [6n ri ro va Igi ich
gan lién véi quyén sé hiiu tai san dugce chuyén giao cho ngudi mua. Doanh thu khong dudc ghi nhén néu nhu cd
nhing yéu t6 khéng chac chan trong yéu lién quan t6i kha nang thu héi cac khoan phai thu hoac lién quan téi
kha nang tai san bi tra lai.

Cac khoan thanh toan tién thué hoat dong

Cac khoan thanh toan tién thué hoat dong dudc ghi nhan trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
theo phucong phap dudng thang dua vao thdi han clia hgp déng thué. Cac khoan hoa héng di thué da nhan ducc
ghinhan trén béo cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat nhu mét bo phan hop thanh ctia téng chi phi thué.

Thue

Thué thu nhap doanh nghiép tinh trén lgi nhuan hodc 16 ctia ky ké toan bao gom thué thu nhap hién hanh va thué
thu nhap hoén lai. Thué thu nhap doanh nghiép dudc ghi nhan trong bao céo két qua hoat dong kinh doanh hop
nhat ngoai trif trudng hop co cac khoan thué thu nhap lién quan dén cac khoan muc dudc ghi nhan thang vao
vOn chi s hitu, thi khi do cac khoan thué thu nhap nay cling dudc ghi nhan thang vao vén chu sé hiiu.

Thué thu nhap hién hanh la khodn thué phai ndp dua trén thu nhap chiu thué trong ky ké toan, st dung cac muic thué
suat co hiéu luc tai ngay két thuc ky ké toan, va cac khoan diéu chinh thué phai ndp lién quan dén nhiing ky truéc.

Thué thu nhap hoéan lai dudc tinh theo phucng phap bang can déi ké toén cho cac chénh léch tam thdi gitia gia
tri ghi s6 cho muc dich bao céo tai chinh va gia tri st dung cho muc dich tinh thué ctia cac khoan muc tai san va
NG phaitra. Gia tri cua thué thu nhap hoan lai dugc ghinhan dua trén cach thic du kién thu héi hodc thanh toan
gia tri ghi s6 cuia cac khoan muc tai san va ng phai tra st dung cac muc thué suat cé hiéu luc hodc co ban cé hiéu
luc tai ngay két thic ky ké toan.

Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan trong pham vi chéac chdn cé du lgi nhuan tinh thué trong tuong
lai dé tai san thué thu nhap nay cé thé st dung dugc. Tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi giam trong pham
vi khéng con chac chan [a cac lgiich vé thué lién quan nay sé st dung duac.

Lai trén co phiéu

Tap doan trinh bay lai cg ban va lai suy giam (EPS) cho céc c6 phiéu pho thong. Lai co ban trén ¢ phiéu dugc
tinh bang cach lay |&i hoac 16 thudc vé c6 dong pho théng ctia Ngan hang chia cho s6 lugng c6 phiéu pho thong
binh quan gia quyén luu hanh trong ky. Lai suy giam trén c6 phiéu dugc xac dinh bang cach diéu chinh [ai hodc
16 thudc vé c6 dong phé thong va s6 lugng cé phiéu pho théng binh quan dang luu hanh co tinh dén cac anh
hudng clia c6 phiéu phé thong tiém nang.

Cac beén lién quan

Céac bén dudc coi la bén lién quan ctia Tap doan néu mot bén co kha nang, truc tiép hodc gian tiép, kiém soat
bén kia hodc gay anh hudng dang ké téi bén kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh va hoat dong, hoac khi Tap
doan va bén kia cting chiu su kiém soat chung hodc anh hudng dang ké chung. Cac bén lién quan co thé la cac
cong ty hodc cac ca nhan, bao gom ca cac thanh vién gia dinh than can ctia cac ca nhan dudc coi la lién quan.
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Bao cao bho phan

M6t bd phan can bdo cdo [a moét hap phan co thé xac dinh riéng biét ctia Tap doan tham gia vao viéc cung cap
cac san pham hodc dich vu lién quan (b6 phan chia theo hoat dong kinh doanh), hodc cung cdp san pham hodc
dich vu trong mét méi trusng kinh té cu thé (b6 phan chia theo ving dia ly), moi bd phan nay chiu rdi ro va thu
dugc lgi ich khac biét véi cac bo phan khac. Mau bao céo bd phan chinh yéu ctia Tap doan dugc chia theo khu
vuc dia ly va mau bao cao bo phan thiryéu dudc chia theo hoat dong kinh doanh.

Phan loai cac cony cu tai chinh

Nham muc dich duy nhéat la cung cép cac thong tin thuyét minh vé tam quan trong clia cac cong cu tai chinh déi
véi tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ctia Tap doan va tinh chat va muc dé rdi ro phat sinh tu
cac cong cu tai chinh, Tap doan phan loai cac cong cu tai chinh nhu sau:

Tai san tai chinh

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gid tri hap ly théng qua béo cdo két qua hoat déng kinh doanh

Tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hap ly thong qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh la mot tai san
tai chinh thda méan mot trong cac diéu kién sau:

« Taisan taichinh dudc Tap doan phén loai vao nhém nam gitf dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phén loai
vao nhém nam gitr dé kinh doanh, néu:

tai san dugc mua cht yéu cho muyc dich ban lai trong thai gian ngan;
c6 bang chimg vé viéc kinh doanh céng cu d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

la cong cu tai chinh phaisinh (ngoai tri cac cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh lamoét hgp déng bdo
[&nh tai chinh hodc mét cong cu phong nglia rli ro hiéu qua).

« Tai thai diém ghi nhan ban dau, Tap doan xép tai san tai chinh vao nhém dugce xac dinh theo gia tri hop ly
thong qua bédo céo két qua hoat dong kinh doanh.
Cdc khodn ddu tu nam giir dén ngay déo han

« Céc khoan dau tu nam gilr dén ngay déo han la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan
c6 dinh hodc co thé xac dinh va cé ky dao han c6 dinh ma Tap doan cé y dinh va cé kha néng gir dén ngay
déo han, ngoai tru:

% cac tai san tai chinh ma tai thai diém ghi nhan ban dau da dudc xép vao nhom dudc xéc dinh theo gia tri hdp
ly thong qua bao cao két qua hoat dong kinh doanh;

& Cactaisan tai chinh d& dugc xép vao nhém san sang dé ban; va

% cactaisan tai chinh thoa mén dinh nghta vé cac khodan cho vay va phai thu.
Cdc khodn cho vay va phdi thu

Cac khoan cho vay va phai thu la cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac khoan thanh toan 6 dinh hodc cé thé
xac dinh va khong dugc niém yét trén thi trusng, ngoai trur:

3

« cackhoan maTap doan céy dinh ban ngay hoac sé ban trong tudng lai gan dudc phén loai la tai san nam git
vi muc dich kinh doanh va cac khoan ma tai thai diém ghi nhan ban dau dugc Tap doan xép vao nhom ducc

xac dinh theo gia tri hap ly thong qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh;

o

cac khoan dugc Tap doan xép vao nhém san sang dé ban tai thai diém ghi nhan ban dau; hoac

3
£<3

% cac khoan ma Tap doan cé thé khong thu hoi duge phan [6n gia tri dau tu ban dau, khéng phai do suy giam
chat lugng tin dung, va dugc phan loai vao nhém san sang dé ban.
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(ii)

(hh)

Tai san tai chinh san sang dé ban
Tai san tai chinh san sang dé ban la cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xéac dinh la san sang dé ban hodc
khong dugc phan loai la:
cac khoan cho vay va phai thu;
+ cackhoan dau tu nam gitr dén ngay ddo han; hoac

cac tai san tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hop ly thong qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh.
No phai tra tai chinh
Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hgp ly thong qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh
Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri hap ly thong qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh la mot

khodn ng phai tra tai chinh thda man mot trong cac diéu kién sau:

NG phai tra tai chinh dugc Tap doan phan loai vao nhom nam gitr dé kinh doanh. Ng phai tra tai chinh dugc
phan loai vao nhém nam gitr dé kinh doanh, néu:

dugc tao ra chu yéu cho muc dich mua lai trong thai gian ngan;
c6 bang chiing vé viéc kinh doanh cong cu d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

la cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac cong cu tai chinh phéi sinh dugc xac dinh la mét hgp dong bao
[&nh tai chinh hodc mot cong cu phong ngua rui ro hiéu qua).

Tai thai diém ghi nhan ban dau, Tap doan xép ng phai tra tai chinh vao nhém ng phai tra tai chinh dugc xac
dinh theo gia tri hap ly thong qua bdo céo két qua hoat dong kinh doanh.

Ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri phan bo

Céac khoan ng phai tra tai chinh khong dugc phan loai vao nhdm ng phai tra tai chinh dugc xac dinh theo gia tri
hop ly thong qua bao céo két qua hoat dong kinh doanh sé dugc phan loai vao nhém cac khoan ng phai tra tai
chinh dudc xac dinh theo gia tri phan bé.

Viéc phan loai cac cong cu tai chinh ké trén chi nham muc dich trinh bay va thuyét minh va khong nham muc dich
mo ta phuong phap xac dinh gia tri ctia cac cong cu tai chinh. Cac chinh sach ké toan vé xac dinh gia tri clia céc
cong cu tai chinh dugc trinh bay trong cac thuyét minh lién quan khac.

86 du bang khongy
Cac khoan muc hay s6 du dugc quy dinh trong Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 do

NHNNVN ban hanh ma khéng dudc thé hién trong bao cao tai chinh hgp nhét nay thi dugc hiéu la c6 s6 du bang
khong.
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Tién mat, vang

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Tién mat bang VND 998.702 846.541
Tién mat bang ngoai té 854.982 942.159
Vang 166.376 252.049
2.020.060 2.040.749

Tién gii tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam
Tién guii tai NHNNVN bao gobm quy du trit bat budc va tai khoan tién gli thanh toan.
Theo quy dinh ctia NHNNVN vé du trir bat budc, cac ngan hang duge phép duy tri mét s du tha néi tai tai khoan

du trit bat budc. S6 du binh quan du trir bat budc hang thang phai khong dugc thap hon ty 1€ du trit bat bubc
nhan véi binh quan sé du tién gli ctia thang trudc tai Ngan hang nhu sau:

Ty Ié du trii bat budc

Tién giii tai Ngan hang

31/12/2016 31/12/2015
S6 du tién gli binh quan thang trudc cua:
Khdch hang:
~ Tién glii bang ngoai té cé ky han dudi 12 thang 8% 8%
* Tién glii bang ngoai té cé ky han tu 12 thang tré 1én 6% 6%
* Tién glii bang VND c6 ky han du6i 12 thang 3% 3%
+ Tién gli bang VND c6 ky han tir 12 thang trg [én 1% 1%
T6 chrc tin dung nudc ngodi:
NN A Y 1% 1%
+ Tién gli bang ngoai té

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015

Tai khoan tién gtii thanh toan va quy du trir bat budc
* BangVND 3.058.005 1.607.784
¢ Béﬂg ush 107.274 1.108.480
3.765.279 2.716.264
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Tién giii va cho vay cac td chiic tin dung khac

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

Tién gi tai cac té chiic tin dung (“TCTD”) khac
Tién gti khong ky han

* Bang VND

* Bangngoaité
Tién gui cé ky han

* Bang VND

* Bdng ngoai té
Du phong rdi ro tién gui tai cac TCTD khac
Cho vay cac té chiic tin dung khac

* BangVND

Du phong rti ro cho vay cac té chirc tin dung khac

31/12/2016 31/12/2015
117.215 98.808
1.851.464 3.303.126
4.546.212 3.321.550
1.781.950 1.109.790
8.296.841 7.833.274
(15.550) £
8.281.291 7.833.274
95.000 95.000
(95.000) (95.000)
8.281.291 7.833.274

Phan tich chéat lugng du ng tién guii ¢ ky han va cho vay cac t6 chiic tin dung khac:

DVT: Triéu VND

Nhém 1-Ng da tiéu chuan
Nhom 4 - Ng nghi ngd

Nhom 5 - Ng co kha nédng méat vén

31/12/2016

6.312.612

110.550
6.423.162

31/12/2015

4.415.790
15.550
95.000

4.526.340
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Cac cdng cu tai chinh phai sinh va céc tai san tai chinh khac

DVT: Triéu VND

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016

Tdng gia tri clia hop dong
(theo ty gia ngay hiéu luc

Tong gia tri ghi so ke toan
(theo 1y gia tai ngay 31 thang 12 nam 2016)

hgp dong)
Tai sén Cong ng
Coéng cu tai chinh phai sinh tién té
* Giao dich ky han tién té 475.481 - (3.355)
* Giao dich hoan doi tién té 10.275.173 13.196 -
10.750.654 13.196 (3.355)

DVT: Triéu VND

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

Tong gia tri ciia hop dong
(theo ty gia ngay hiéu luc

Tdng gia tri ghi so ké toan
(theo 1y gia tai ngay 31 thang 12 nim 2015)

hop ddng)
Tai san Cong no
Cong cu tai chinh phai sinh tién té
* Giao dich ky han tién té 3.809.583 29.012
* Giao dich hoan déi tién té 15.942.587 1.785 -
19.752.170 30.797
8.Cho vay khach hang
DVT: Trieu VND
31/12/2016 31/12/2015
Cho vay cac t6 chiic kinh té va ca nhan trong nudc 86.500.444 84.401.111
Cho vay chiét khdu cong cu chuyén nhugng va cac gidy to cé gia 390.883 357.513
Cac khoan tra thay khach hang - 1.168
86.891.327 84.759.792
Phan tich chat lugng du ng cho vay khach hang nhu sau:
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Nhom 1 - Ng du tiéu chuan 83.919.657 82.690.435
Nhoém 2 - Ng can chiy 411,522 493.885
Nhom 3 - Ng dudi tiéu chudn 1.069.988 181.992
Nhém 4 - Ng nghi ngo 357.925 591.316
Nhom 5 - Ng c6 kha nang mat von 1.132.235 802.164
86.891.327 84.759.792
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Cho vay khach hang (tiép theo)

Phan tich du ng cho vay khach hang theo thai han cho vay nhu sau:

Mau BOS/TCTD-HN

BVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Ng ngan han 34.015.359 31.618.759
NG trung han 14.901.279 15.806.410
Ng dai han 37.974.689 37.334.623
86.891.327 84.759.792

Phan tich du ng cho vay khach hang theo nganh nghé kinh doanh nhu sau:
PVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Dich vu ca nhan va cong dong 34.578.236 33.203.944
Thugng mai 20.794.532 20.942.648
San xuat va gia cong ché bién 6.892.794 6.500.828
San xuat va phan phéi dién, khi dét va nudc 5.773.962 5.908.704
Nong, [am, ngu nghiép 5.764.675 6.730.921
Xay dung 4.881.466 5.174.406
Kho béi, giao thong van tai va thong tin lién lac 2.723.863 1.983.031
Nha hang va khach san 1.425.265 1.385.227
Hoat dong cac té chiic va doan thé quéc té 1.278.498 278.708
Dich vu tai chinh 945.606 867.373
Cac hoat dong lién quan kinh doanh tai san va dich vu tu van 665.135 448.815
Giao ducva dao tao 388.277 551.611
Y té va hoat dong clu trg xa hoi 303.795 301.835
Coéng nghiép khai thac mé 289.607 308.702
Hoat dong khoa hoc va cong nghé 128.154 124.216
Hoat dongvan héa, thé thao 57.462 48.823
86.891.327 84.759.792
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(i)

Phan tich du ng cho vay khéach hang theo déi tugng khéach hang va theo loai hinh doanh nghiép nhu sau:

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Canhan 39.840.054 35.984.766
Cong ty trach nhiém hu han 22.550.382 21.837.001
Congty c6 phan 11.120.501 13.884.318
Doanh nghiép nha nudc 10.321.575 10.096.115
Doanh nghiép tu nhan 2.139.490 1.962.076
Cong ty 100% von nudc ngoai 723.528 805.563
Kinh té tap thé 153.802 162.095
Khac 41.995 27.858
86.891.327 84.759.792
Du phéng ri ro cho vay khach hang

Du phong rui ro cho vay khach hang bao gém:
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Dy phong chung (i) 619.785 628.462
DU phong cu thé (ii) 446.728 241.443
1.066.513 869.905

Bién dong du phong chung cua du phong rui ro cho vay khach hang trong nam nhu sau:

DVT: Triéu VND

2016 2015
S6 du dau nam 628.462 618.294
(Hoan nhap)/trich lap du phong trong ndm (Thuyét minh s6 28) (8.677) 10.168
S6 du cudi nam 619.785 628.462

Bién dong du phong cu thé cua du phong rui ro cho vay khdch hang trong nam nhu sau:

DVT: Triéu VND

2016 2015
S6 du dau nam 241.443 404.406
Trich [&p du phong trong ndm (Thuyét minh sé 28) 687.862 539.640
St dung du phong trong nam (347.237) (648.478)
St dung du phong cho céac khoan ng dugc ban cho VAMC (135.340) (51.062)
Chénh léch quy déi ty gia hoi doai - (3.063)
S6 du cudinam 446.728 241.443
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10.  Ching khoéan dau tu

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Chiing khoan dau tu san sang dé ban
Chiing khodn ng
* Trai phiéu Chinh phu 9.354.769 3.922.512
Chding khodn vén
* Do cac t6 chic tin dung khac trong nudc phat hanh - 722
* Do cac t6 chic kinh té trong nudc phat hanh 33.950 33.950
9.388.719 3.957.184
Dy phong rti ro chiing khoan san sang dé ban (i) (379) -
9.388.340 3.957.184
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Chiing khoan dau tu gilt dén ngay dao han (khéng bao gom trai phiéu ddc biét do VAMC phat hanh)
Chiing khodn ng
- Tréi phiéu Chinh pht 100.000 150.042
* Do cact6 chiic tin dung khac trong nudc phat hanh - chua niém yét 3.500.000 4.600.000
* Do cac té chic kinh té trong nudc phat hanh - chua niém yét 1.590.000 5.198.000
5.190.000 9.948.042

Du phong rdi ro chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao han (khéng ba

0 gom trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh)

= Du phong chung (ii) (11.363) (38.422)
5.178.637 9.909.620

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015

Trai phiéu dac biét do VAMC phat hanh (iii)

= Ménh gia trai phiéu déc biét 7.029.500 6.230.410

~ DU phong trai phiéu déc biét (1.400.520) (979.130)
5.628.980 5.251.280

(i) Bién dong du phong rdi ro ching khoan dau tu san sang dé ban trong nam nhu sau:

DVT: Triéu VND

S6 du dau ndm
Trich lap du phong trong nam

S6 du cudi nam

2016

2015

379
379
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(ii)

(iii)

11.

Bién dong du phong chung chung khodn dau tu git dén ngay dao han trong ndm nhu sau:

BVT: Triéu VND

S6 du dau ndm
Hoan nhap du phong trong nam (Thuyét minh s6 28)

S6 du cudi ndm

2016 2015
38.422 44.625
(27.059) (6.203)
11.363 38.422

Day la trai phiéu dac biét do VAMC phét hanh nham mua lai cac khoan no xdu cua Tap doan vdi téng gid
tri no goc dugc mua la 7.378.530 trieu VND (31/12/2015: 6.454.402 trieu VND). Tinh dén thoi diém ban
no cho VAMC, du phong rui ro cu thé da duoc Tap doan trich lap cho cac khoan ng nay la 349.030 trieu

VIND (31/12/2015: 223.992 trieu VND).

Bién dong du phong trai phiéu dac biét do VAMC phéat hanh trong nam nhu sau:

BVT: Triéu VND

2016 2015
S6 du dau nam 979.130 183.748
Trich [ap du phong trong ndm (Thuyét minh sé 28) 474.543 803.919
Hoan nhap du phong trong nam (Thuyét minh s6 28) (53.153) (8.537)
S6 du cudi nam 1.400.520 979.130
Gop von, dau tu dai han
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Dau tu dai han khac:
DAu tu vao c6 phiéu clia cac té chiic tin dung khac trong nudc
* D& niém yét 1.672.663 1.672.663
DAu tu vao c6 phiéu ctia cac té chiic kinh té trong nuéc
* D& niém yét 52.483 52.483
* Chua niém yét 212.719 306.499
1.937.865 2.031.645
Du phong giam gia dau tu dai han (81.057) (161.811)
1.856.808 1.869.834

Bién dong du phong giam gia cac khoan dau tu dai han khac trong nam nhu sau:

DVT: Triéu VND

2016 2015
S6 du dau nam 161.811 153.266
Trich [ap du phong trong ndm (Thuyét minh sé 26) 4.952 9.617
Hoan nhap du phong trong nam (Thuyét minh s6 26) (85.706) (1.072)
S6 du cubi ném 81.057 161.811
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12.  Tai san co dinh hiiu hinh

Mau BOS/TCTD-HN

BVT: Triéu VND

2016 Nha ciia, vat kién tric May moc thiét bi Phuang tién van chuyén Thiét bi van phong Tai san cd dinh khac Tdng

Nguyén gia

S6 du dau nam 605.215 598.159 231.850 42.949 555.074 2.033.247
Chuyén tu chi phi xdy dung ca ban dg dang 6.049 12597/ 10.749 SHOI[ 2 26.666 59.409
Phan loai sang tai san c6 khac (Thuyét minh s6 14) (90.301) - - - - (90.301)
Phan loai lai (53.207) 157 5.733 (37) (14) (47.368)
Thanh ly (2.892) (666) (16.136) (119) (86) (19.899)

S6 du cudi nam 464.864 610.223 232.196 46.165 581.640 1.935.088

Gia tri hao mon liy ké

S6 du dau nam 28.297 357.824 163.272 32.506 346.324 928.223
Khau hao trong nam 10.8007 56.358 24.8557 3.3287 57.365 152.706
Phan loai lai 13.529 (217) 2.398 = 222 15.932
Thanh ly . (583) (15.494) (119) (75) (16.271)

S6 du cudi nam 52.626 413.382 175.031 35.715 403.836 1.080.590

Gia tri con lai

S6 du dau nam 576.918 240.335 68.578 10.443 208.750 1.105.024

S6 du cudi nam 412.238 196.841 57.165 10.450 177.804 854.498

2015 Nha ciia, vat kién tric May moc thiét bi Phuong tién van chuyén Thiét bi van phong Tai sén co dinh khac Tdng

Nguyén gia

S6 du dau nam 436.397 567.871 230.677 41.485 523.126 1.799.556
Tang trong nam - . 217 > - 217
Chuyén tu chi phi xay dung co ban dé dang 191.196 30.482 4.003 2.240 35.186 263.107
Phan loai lai - 625 - (225) (400) -
Thanh ly (22.378) (819) (3.047) (551) (2.838) (29.633)

S6 du cudindm 605.215 598.159 231.850 42.949 555.074 2.033.247

Gia tri hao mon lily ké

S6 du dau nam 21.066 295.829 135.969 28.285 288.792 769.941
Khau hao trong nam 8.209 62.519 30.244 4.866 59.302 165.140
Phan loai lai - 220 - (152) (68) -
Thanh ly (978) (744) (2.941) (493) (1.702) (6.858)

S6 du cudinam 28.297 357.824 163.272 32.506 346.324 928.223

Gia tri con lai

S6 du dau nam 415.331 272.042 94.708 13.200 234.334 1.029.615

S6 du cubi nam 576.918 240.335 68.578 10.443 208.750 1.105.024

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016, bao gobm trong tai san ¢ dinh hitu hinh la cac tai sén cd nguyén gia 394.083 triéu
VND da dugc khdu hao hét nhung van dang ducc st dung (31/12/2015: 295.429 triéu VND).
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (tiép theo)
exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

13.

Tai san co dinh vd hinh

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

14.

Tai san Co khac

DVT: Triéu VND

2016 Quyén sit dung dat  Phan mém may vi tinh Tdng 31/12/2016 31/12/2015
Nguyén gid" Chi phi xay dung cd ban dé dang (i)
S6 du dau ndm 3.582.433 147.837 3.730.270 * Tam (ng mua sam bét dong san 355.364 310.151
Chuyén tif chi phi xay dung co ban d& dang 85.604 12.568 98.172 * Chi phixay dung cong trinh 284.868 281.101
Phan loai sang tai san co khac (1.229.028) - (1.229.028) * Tam (ng mua sam tai san khac - 19.769
Phan loai lai 66.737 - 66.737 640.232 611.021
) Cac khoan phai thu
Thanh ly (44.551) - (44.551) i i VANV
/ + Phai thu tu chuyén nhugng c6 phan (ii) 285.859 303.828
S6 du cubi nam 2.461.195 160.405 2.621.600 - Tam tng hoat déng nghiép vu 3315 57797
Gia tri hao mon liy ké * Thué thu nhap doanh nghiép ndp thita (Thuyét minh s6 20) 50.630 129.561
S6 du dau nam & 94.667 94.667 * Phai thu tu xtr ly ng ctia Vinashin (iii) 43.750 87.500
Khau hao trong nam - 13.502 13.502 = Cac khodn phai thu trong hoat dong thanh toan thé 43313 31.079
S6 du cudi nam 108.169 108.169 * Cac khoan phai thu trong cho vay ho trg [&i suat 38.451 38.451
Gid tri con lai * Thué thu nhap doanh nghiép nép & nudc ngoai chd tat toan 23.362 12.519
S6 du déu nam 3.582.433 53.170 3.635.603 * Datcocthué nha va ky quy hoat dong khac 22.063 26.111
S6 du cudinam 2.461.195 52236 2.513.431 iRl ol I 2865 it
= Thué gia tri gia tang dugc khau tri 5.035 5.472
PVT: Triéu VND » Tam Ungthu ng chd tat toan 1.398 18.736
= - e e T = - Cac khodn phai thu khac 57.814 192.216
2015 Quyén su dung dat  Phan mém may vi tinh Tong
— 630.855 909.135
Nguyén gia kh l hi phai th 992.436
: . Cac khoan lai, phi phai thu 4
S6 du dau nam 3.209.098 132.495 3.341.593 R 840.414
i A o Taisan Co khac
Chuyén tu chi phixay dung co ban dé dang 603.132 15.342 618.474 e
- Chibhi chd bhan ba
Thanh ly (229.797) - (229.797) e e \ 49.294 72.962
S AT * Taisan gan ng da chuyén quyén sé hitu, dang chd xtr ly (v) 1.296.359 N
S6 du cudi ndm 3.582.433 147.837 3.730.270 VA AE, /
- Vatliéu, cong cu lao déng 19.064 17.473
Gia tri hao mon liy ké N N NN N
, \ * Thanh toan gilta cac té chic tin dung 9.336 13,137
S6 du dau nam = 82.537 82.537
- - 1.374.053 103.567
Khau hao trong nam = 12.130 12.130
i N Dy phong rti ro cho cac tai san C6 ndi bang khac (6.025) (6.000)
S6 du cudi nam - 94.667 94.667
S——— : 3.479.529 2.610.159
Gia tri con lai
S6 du dau nam 3.209.098 49.958 3.259.056
S6 du cudi nam 3.582.433 53.170 3.635.603

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016, bao gom trong tai san c6 dinh vo hinh la cac tai san co nguyén gia 48.329 triéu

VND dé& dugc khdu hao hét nhung van dang dudc st dung (31/12/2015: 41.033 triéu VND).).
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(i) Bién dong cua chi phi xay dung co ban do dang trong nam nhu sau:

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

2016

S6 du dau ndm

Tang trong nam

Chuyén sang tai san cé dinh hitu hinh
Chuyén sang tai san cé dinh vo hinh

Chuyén sang tai san cé khéac

S6 du cudi ndm

611.021
200.246
(59.409)
(98.172)
(13.454)

640.232

2015
835.496
678.821

(263.107)
(618.474)
(21.715)

611.021

(i) Bay la cdc khoan phai thu tu viéc chuyén nhuong cé phan cua hai cong ty ma Tap doan da dau tu va sé

dao han trong nam 2018 va nam 2019.

(i) Bay la khoan phai thu tu viéc xu ly no vay ctia Tong cong ty Cong nghiép Tau Thuy (Vinashin) theo hudng
dan cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam va dugc phan bé vao chi phi dén nam 2017. Bién dong cua khoan
phai thu nay trong nam la phan da duoc phan bé cho nam két thuc ngay 31 thang 12 nam 2016

(iv)  Bay la gid tri cua cdc tai san gan no da chuyén quyén sé hdu cho Tap doan duoc phan loai lai ti tai san
€0 dinh hdu hinh va vo hinh sang tai san co khdc theo quy dinh ké todan hién hanh.

(v)  Phan tich chat lugng tai san Co khac dugc phan loai la tai san CO rui ro tin dung:

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Nhom 1 -Ng du tiéu chudn 1.364.431 1.537.733
Nhom 2 -Ngcanchuy 40
Nhém 3 - Ng dudi tiéu chuén - 173
Nhom 4 - Ng nghi ngd 107 53
Nhom 5 - Ng c6 khd ndng mat von 49.668 93.365
1.414.206 1.631.364
15.  Cac khoan no Ngan hang Nha nudc Viét Nam

DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015

Vay NHNNVN
* Bang VND 1.111.672 542.634
* Bang ngoai té - 2311
1.111.672 544.945
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16.

17.

Tién gii va vay céac to chiic tin dung khac

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Tién gti khong ky han
* BangVND 80.900 81.426
* Bangngoai té 12.645 13.571
Tién gti c6 ky han
* BangVND 795.240 4.565.000
* Bdng ngoai té 4.233.550 2.443.780
5.122.335 7.103.777
Tién vay
* Bdng ngoai té 1.362.000 829.540
6.484.335 7.933.317
Tién giii ciia khach hang
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Tién gufi khong ky han
* Bang VND 11.157.315 10.410.868
*+ Bdng ngoai té 3.061.176 3.389.012
Tién gufi c6 ky han
+ Bang VND 16.809.835 19.237.732
* Bang ngoai té 447.720 799.151
Tién gui tiét kiém
* Bang VND 64.618.248 53.658.311
* Bangngoai té 5.345.732 10.075.694
Tién gli vén chuyén dung
* BangVND 215912 41.245
* Bangngoai té 17.240 55.435
Tién gti ky quy
* Bang VND 628.298 560.621
* Bangngoai té 50.018 202473
102.351.494 98.430.542
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (tiép theo)
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18.

19.

Tién gli clia khach hang theo déi tugng khach hang va loai hinh doanh nghiép nhu sau:

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Cénhan 77.039.085 70.321.728
Congty cé phan 8.481.254 10.460.623
Cong ty trach nhiém hiu han 6.980.180 7.212.539
Doanh nghiép nha nudc 5.413.294 5.796.873
Cong ty 100% vén nudc ngoai 3.873.317 3.971.537
Doanh nghiép tu nhan 113.467 176.700
Cac doi tugng khac 450.897 490.542
102.351.494 98.430.542
Phat hanh giy 1o co gia
DVT: Trieu VND
31/12/2016 31/12/2015
Chiing chi tién gui
- Dudi 12 thang - 592
* TU5namtrd én 3.000.000 3.000.000
3.000.000 3.000.392
Cac khoan phai tra va cong ng khac
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Cac khodn phai tra noi bo
»+ Cac khoan phai trd nhan vién 12.404 5.365
+ Cac khoan phai trd n6i bé khac 594 4.659
Cac khodn phai trd bén ngoai
+ Cac khodn phai trd trong nghiép vu L/C 116.609 114.878
+ Céc khodn phai trd trong dich vu thanh toan thé 106.089 29.374
+ Chuyén tién phai tra 50.258 11.572
+ Cac khoan phai tra NHNNVN trong cho vay ho trg lai suét 29.863 29.841
* Cac khoan thué phai nop Nha nudc (Thuyét minh sé 20) 15912 15.728
+ Cac khoan phai trd trong nghiép vu xu ly ng 4.747 13.666
+ CO tlc phai tra 2.484 2.556
+ Phaitra khac 50.487 33.380
* Quy khen thudng va phuc lgi (i) 15.862 24.375
405.309 285.394
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(i)

20.

Bien dong cua quy khen thudng va phtc loi trong nam nhu sau:

DVT: Triéu VND

2016 2015
S6 du dau nam 24.375 33.327
Trich tu [gi nhuan sau thué trong ndm (Thuyét minh s6 21) - 15.000
St dung trong nam (8.513) (23.952)
S6 du cudinam 15.862 24.375
Tinh hinh thuc hién nghia vu ddi véi Ngan sach Nha nudc
DVT: Triéu VND
2016 So du dau nam Phat sinh trong nam $6 du cudi nam
S0 phai nop So da nop
Thué thu nhap doanh nghiép (129.561) 81.698 (2.767) (50.630)
Thué gia tri gia tang phai tra 9.309 70.688 (70.379) 9.618
Thué thu nhap ca nhan 6.419 49.694 (49.819) 6.294
Thué nha thau nudc ngoai - 9.475 (9.475) -
Cac loai thué khac - 6.429 (6.429) -
(113.833) 217.984 (138.869) (34.718)
DVT: Triéu VND
2015 S0 du dau nam Phat sinh trong nam S0 du cudi nam
S0 phai nop So da nop
Thué thu nhap doanh nghiép (128.948) 20.828 (21.441) (129.561)
Thué gia tri gia tang phai tra 8.496 76.882 (76.069) 9.309
Thué thu nhap ca nhan 3.958 62.045 (59.584) 6.419
Thué nha thau nudc ngoai - 3.769 (3.769) -
Cac loai thué khac - 6.062 (6.062) -
(116.494) 169.586 (166.925) (113.833)
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exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

21. Von chii sé hiiu

(a)

(b)

Bao cao thay d6i vén chui s6 hiu

Mau BOS/TCTD-HN

BVT: Triéu VND

S6 du tai ngay 1 thang 1 ndm 2015 12.355.229 15.396 156.322 (718.273) 514.704 990.583 326 (834.560) 13.119.727
Lgi nhuan thuan trong nam - - - - - - - 39.994 39.994
biéu chinh cac quy cho nam trudc - - - - (32) (65) - 97 -
Trich lap cac quy cho nam nay - - - - 2.666 5.334 - (8.000) -
Trich quy khen thuéng va phuc [gi - - - - - - - (15.000) (15.000)
S6 du tai ngay 1 thang 1 ndm 2016 12.355.229 15.396 156.322 (78.273) 517.338 995.852 326 (817.469) 13.144.721
Lgi nhuan thuan trong nam - - - - - - - 308.932 308.932
Trich lap cac quy cho ndm nay - - - - 15.371 30.741 - (46.112) -
St dung cac quy trong nam - - - - - (5.225) - - (5.225)
f;gi; zgcai gictfagcu(y*?é oligtc il 2 . : . . (31.195) (60.354) . 91.549 .
Bién dong khac - - - - - - - (9) (9)
S6 du tai ngay 31 thang 12 ndm 2016 12.355.229 15.396 156.322 (78.273) 501.514 961.014 326 (463.109) 13.448.419

(*) Bay la phan hoan nhéap cac quy du trr bat budc da dugc trich lap lién quan dén khoan lgi nhuén tir viéc Ngan
hang ban mot sé tai san c6 dinh cho Cong ty C6 phan Bat dong san E Xim trong thai gian tif ndm 2010 dén nam
2013 dudgc diéu chinh héi t6 theo Két luan clia thanh tra do NHNNVN ban hanh ngay 19 thang 10 ndm 2015.

Vén diéu lé

DVT: Triéu VND

Vén diéu 1é dudc duyét

V6n c6 phan da phat hanh

Co phiéu pho thong

Cé phiéu quy

C6 phiéu pho thong

S6 ¢6 phiéu hién dang luu hanh
C6 phiéu pho théng

31/12/2016 31/12/2015
S ¢d phiéu Ménh gia S0 ¢cd phiéu Ménh gia
1.235.522.904 12.355.229 1.235.522.904 12.355.229
1.235.522.904 12.355.229 1.235.522.904 12.355.229
(6.090.000) (60.900) (6.090.000) (60.900)
1.229.432.904 12.294.329 1.229.432.904 12.294.329

Ménh gid cta méi c6 phiéu phd théng ciia Ngan hang la 10.000 VND. Méi c6 phiéu phd thdng tuong ing véi mot
quyén biéu quyét tai cac cudc hop ¢ déng cia Ngan hang. Céc c6 déng cé quyén nhdn cé tic ma Ngan hang céng
bévao ting thoi diém. Tdtcd cé phiéu phdthéng déu co thirtu uu tién nhu nhau déivéi tai san con lai cia Ngan hang.
Cdc quyén loi cta cdc c6 phiéu dé dugc Ngén hang mua lai déu bi tam ngung cho téi khi ching duoc phdt hanh lai.
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22,

Thu nhap 1ai thuan

DVT: Triéu VND

2016 2015

Thu nhap l&i va cac khodn thu nhap tuong tu tu
* Chovay khach hang va cac t6 chdic tin dung khac 6.887.042 6.669.181
+ Tién gUii tai cac t6 chuc tin dung khac 105.716 350.262
+ Chiing khoén dau tu 1.198.748 1.441.696
+ Nghiép vu bao lanh 91.519 111.129
* Thu nhap khac tir hoat dong tin dung 27.548 28916
8.310.573 8.601.184

Chi phi lai va cac khoan chi phi tuong tu cho

+ Tién glii cta khach hang va cac té chic tin dung khac (4.802.285) (4.707.171)
* Vay cac t6 chic tin dung khac (27.901) (93.702)
= Chung chi tién gui (390.862) (375.001)
+ Chi phi khac cho hoat dong tin dung (7.446) (27.620)
(5.228.494) (5.203.494)
Thu nhap l&i thuan 3.082.079 3.397.690
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (tiép theo)
exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

23. Lai thuan tir hoat dong dich vu

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

2016 2015

Thu nhap tu hoat déng dich vu
* Dich vu thanh toan 493.489 476.699
+ Dich vu ngan quy 42.326 33.082
« Dich vu khac 75.132 57.910
610.947 567.691

Chi phi hoat dong dich vu

* Dich vu thanh toan va ngan quy (219.644) (204.878)
* Cuéc phibuu dién, mang vién thong (38.260) (35.834)
* Van chuyén, béc xép tién (7.294) (6.766)
* Hoa hong mai gidi (12.583) (12.044)
*+ Cacdich vu khac (33.314) (16.128)
(311.095) (275.650)
Lai thuan tu hoat déng dich vu 299.852 292.041

24,  Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi

DVT: Triéu VND

2016 2015

Thu nhéap tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi
* Lai tu kinh doanh ngoai té giao ngay 1.296.010 1.318.090
+ Laitukinh doanh vang 330.741 204.029
* LAi tU cac cong cu tai chinh phai sinh tién té 289.365 510.436
1.916.116 2.032.555

Chi phi hoat dong kinh doanh ngoai hoi

* L& vé kinh doanh ngoai té giao ngay (1.034.974) (1.071.600)
* L& vé kinh doanh vang (278.021) (209.848)
* L& vé cac cong cu tai chinh phéisinh tién té (343.282) (688.392)
(1.656.277) (1.969.840)
Lai thuan tur hoat dong kinh doanh ngoai héi 259.839 62.715
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25.

26.

Lai thuan tif hoat dong khac

DVT: Triéu VND

2016 2015
Thu nhap tU hoat dong khac
Thu tuf cac khoan ng da dugce xu ly trudc day 571777 66.356
Thu tu thanh ly quyén st dung dat va tai san c6 dinh khac 81.027 305.106
Thu nhap khac 3.088 10.070
141.892 381.532
Chi phi hoat dong khac
e e el (11154 (294910
Chi phi khac (2.868) (1.480)
(74.022) (296.390)
Lai thuan tur hoat dong khac 67.870 85.142
Lai/(16) tif gop vén, mua cd phan
DVT: Trieu VND
2016 2015
C6 te nhan dugc/Igi nhuan dugc chia trong nam tur: 345 2.308
+ Chiing khodn vén dau tu san sang dé ban - 26
+ Gop von, dau tu dai han 345 2282
L6 tir ban cac khoan dau tu dai han khac (80.554) -
Phan chia Igi nhuan theo phuang phap vén chut sé hiiu - 2.175
Hoan nhap du phong gidm gid dau tu dai han (Thuyét minh s6 11) 85.706 1.072
Trich [ap du phong giam gia dau tu dai han (Thuyét minh s6 11) (4.952) (9.617)
545 (4.062)
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

exmsanc®  ChO N@M Keét thic ngay 31 thang 12 ném 2016 Mau BO5/TCTD-HN
27.  Chi phi hoat dong 28.  Chi phi du phong rii ro tin dung
DVT: Triéu VND DVT: Triéu VND
2016 2015 2016 2015
1. Chi phi cho nhan vién: 1.172.904 1.148.906 Trich lap du phong rti ro tién glii va cho vay cac té chie tin dung
; LV N 15.550 95.000
Trong do: khac (Thuyét minh s6 6)
‘ Thuyét minh 9(i ‘ ¢
+ Cdc khodn chi ddng gdp theo luong 79.362 73.544 ( = 2 A (\)) 7 - d —= =
= Trich lap du phong cu thé cho vay khach hang (Thuyét minh 9(ii)) 687.862 539.640
* Chidnca 65.828 62.881 e bt - CeheN Sa e b ene
S oan nhap du phong chung chiing khoan dau tu gitr dén ngay dao
Chiy té 4.764 5316 han (Thuy&t minh 10(i) (27.059) (6.203)
* Chitrgcdp 5079 b Trich lap du phong trai phiéu déc biét (Thuyét minh 10(iii) 474.543 803.919
LSy cta piaohg b d [oldo oy 15.367 2] Hoan nhap du phong trai phiéu dic biét (Thuyét minh 10(ii) (53.153) (8.537)
2. Chivé tai san 483.102 499.114 1.089.066 1433.987
Trong do:
* Chi phi thué tai san 199.857 200.207 29.  Thué thu nhap doanh nghiép
* Chi phi khdu hao tai san cé dinh 166.208 177.270 ) ; ) X ;
i ; — L (@) Ghinhan trong bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
* Bdo dudng va stia chia tai san 82.371 77.361
* Mua sdm céng cu lao déng 32.293 41.802 DVT: Triéu VND
* Chibdo hiém tai sén 2.373 2.474 2016 2015
> Chﬁ H?P ph|.baonh|em tllen gLﬂ flafenagnisng 96.394 i Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 81.698 20.828
4. Chi hoi nghi, lé tan, khanh tiét 72.192 71.147 T T S b T oRE e
5. Chi xuat ban tai liéu, quang céo 54.832 96.354 YAy . Vi
R T Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 81.698 20.828
6. Chi dién nudc, vé sinh ¢d quan 50.424 47.020
7. Chi dy phong rui ro khac 43774 45.500
8. Chi vat liéu, gidy t& in 36.248 40.367 LS g
& o e o 18.901 23579 (b) Déi chiéu thué suét thuc té
10. Chindp thué va cac khoan phi, [é phi 15.428 7.882 BVT: Triéu VND
11. Chi phithué chuyén gia 10.813 15.017 2016 2015
12. Chi buu phiva dién thoai 10.181 10.948
13. Chi phi mua tai liéu séch bao 5.867 7515 ; S ; :
= - = Lgi nhuan ké toan trudc thué 390.630 60.822
14. Chi dao tao, huan luyén 3.565 3.995 X
— N . Cac khoan muc diéu chinh:
15. Chi phi cho viéc thanh tra, kiém tra 1.752 2.248 = 7 . —ee
. e * Thu nhap khéng chiu thué (co tuc) - (1.932)
16. Cac khoan chi phi khac 178.837 202.769 - i NN v
+ Lai dugc chia tu cong ty lién két ap dung phucng phap von
2.255214 2.304.554 chii s hitu ) (2.179)
+ Chi phidu phong ctia cong ty lién két cho muc dich hgp nhat
ATV N - ITLALSS
bao cao tai chinh
+ Chi phi khéng dugc khau tru thué 17.536 22.598
Thu nhap chiu thué 408.166 90.472
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép trong ndm 81.328 20.645
Du phong thiéu trong nhiing nam trudc 370 183
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép 81.698 20.828
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(c)

30.

(a)

(i)

(ii)

(iii)

(b)

Mau BOS/TCTD-HN

Thué suat ap dung

Mtic thué suat thué thu nhap doanh nghiép ap dung cho Ngéan hang la 20% (2015: 22%).

Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly Ng va Khai thac Tai san - Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khéu
Viét Nam c6 nghia vu phai ndp cho Nha nuéc thué thu nhap doanh nghiép bang 20% lgi nhuan chiu thué cho
nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 va 2015 do doanh thu ctia cong ty thap han 20 ty VND theo hudng dan
cla Thong tu s6 78/2014/TT-BTC do B6 Tai Chinh ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2014.

Viéc tinh toan thué thu nhap doanh nghiép con phu thudc vao xem xét va chép thuan ctia cg quan quan ly thué.
Lai trén cd phiéu

Lai co ban trén cé phiéu

Viéc tinh toan [ai co ban trén c6 phiéu cho nam két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 dugc dua trén sé |gi nhuan
thudc vé c6 dong pho thong ctia Ngan hang la 308.932 triéu VND (2015: 39.994 triéu VND) va s lugng cb phiéu
phé théng binh quan gia quyén la 1.229.432.904 (2015: 1.229.432.904), dugc tinh nhu sau:

Loi nhuan thuan thudc vé cé dong pho thong

BVT: Triéu VND

2016 2015
Lgi nhuan thuan thudc vé c6 dong phé thong 308.932 39.994
S0 co phiéu pho thong binh quan gia quyén
DVT: C6 phiéu
2016 2015
S6 ¢6 phiéu phé théng binh quén gia quyén trong nam 1.229.432.904 1.229.432.904
Lai co ban trén co phiéu
bVT: VND
2016 2015
Lai co ban trén cd phiéu 251 33

Lai suy giam trén cé phiéu

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2016 va 2015, Ngan hang khong cé bét ky loai c6 phiéu phé thong tiém néng nao. Do
vay, yéu cau trinh bay lai suy giam trén cé phiéu khong ap dung.
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31.

32.

33.

Tién va cac khoan tuong duong tién

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015
Tién mat, vang 2.020.060 2.040.749
Tién gufi tai NHNNVN 3.765.279 2.716.264
Tién glfi va cho vay cac té chic tin dung khéc cé ky han géc
khong qua ba thang 8.281.291 7.817.724
14.066.630 12.574.737
Tinh hinh thu nhap cia can bé, cdng nhan vién
DVT: Triéu VND
2016 2015
Téng s6 nhan vién binh quéan trong nam 6.010 6.046
Thu nhap ctia nhan vién
1. Lucng 1.004.504 1.002.325
2. Thudng 8.170 10.865
3. Thu nhép khac 65.828 62.881
4.T6ng thu nhap (4=1+2+3) 1.078.502 1.076.071
Tién luong binh quan hang thang/nhan vién 14 14
Thu nhap binh quan hang thang/nhan vién 15 15
Loai hinh va gia tri tai san bao dam ciia khach hang
DVT: Triéu VND
31/12/2016 31/12/2015
Bat dong san 112.791.441 109.857.818
May moc va thiét bi 15.226.619 15.567.144
C6 phiéu va gidy ta co gia 14.982.604 20.909.487
Hang ton kho 705.539 553.676
Tai séan khac 28.259.473 25.603.203
171.965.676 172.491.328

Ngoai trirtai sdn bdo dam co gia tri nhd dudc dinh gia bdi cac chinhanh, tai sdn bdo dam dudgc dinh gia bsi Trung
tam Tham dinh Gia Tai san truc thudc Hoi s chinh clia Ngan hang. B6i véi cac tai san bao dam (i) co gia tri tir 50
ty VND tré [én doéi véi khodn ng ctia khach hang la ngudi co lién quan cua Tap doan va cac déi tugng bi han ché
cap tin dung theo quy dinh tai Biéu 127 Luat cac t6é chiic tin dung, hodc (ii) ¢ gia tri tr 200 ty VND trd [én, Tap doan
str dung dich vu dinh gia tai san clia cac t6 chic co chiic nang tham dinh gia déc lap theo danh sach dudc chép
thuan bdi Téng Giam doc Ngan hang.
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34 Nghia vu no tiém an va cac cam két dua ra

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Trieu VND

31/12/2016 3112/2015

Gia tri tljeo Tién giti Gia tri tljeo Giami Illeo Tién gi Gia tri tljeo

hop ﬂm]g Ky quj hop dm:g hop dﬂl]g i hap dmlg

- gop - thuan -gop - thuan

Bdo lanh vay vén 37.181 - 37.181 36.219 - 36.219

Cam két giao dich héi doai 30.121.833 - 30.121.833 32.350.457 - 32.350.457
Trong do:

* Cam két mua ngoai té 2.265.219 - 2.265.219 153.212 - 153.212

* Cam két ban ngoai té 648.175 - 648.175 358.369 - 358.369

: gglr‘; élffttégiao diehhoan | 57 208.439 - 27208439 | 31.838.876 - 31838876

Cam két trong nghiép vu L/C 2.610.340  (162.468)  2.447.872 4.047.921  (190.929) 3.856.992

Bao lanh khac 2.943.896  (207.917) 2.735.979 3228650  (159.721)  3.068.929

Cam két khac 165.441 - 165.441 163.400 z 163.400

35.878.691 (370.385) 35.508.306 39.826.647  (350.650) 39.475.997

35.  Giao dich chii yéu vai cac hén lién quan

S6 duva cac giao dich chii yéu véi cac bén lién quan tai thai diém cudi ndm va trong ndm nhu sau:

BVT: Triéu VND

So du cudi nam 31/12/2016 31/12/2015
Phai thu/(Phai tra)

Cac c6 déng l6n

Tién gui tu cac cd dong l6n (1.830.566) (1.757.538)
Vay tuf cac cd déng l6n (454.000) (112.100)
Tién g tai cac c6 dong l6n 736.132 1.759.491
Cac bén lién quan khac (*)

Tién guii tu cac bén lién quan khac (264.466) (58.414)
Lai phai tra cho cac bén lién quan khac (6.873) (7.994)
Cho cac bén lién quan khac vay 156.785 257
Lai phai thu cac bén lién quan khac 1.495 -
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36.

DVT: Triéu VND

Giao dich phat sinh trong nam 2016 2015
Thu nhap/(Chi phi)

Cac c6 doéng l6n

Thu nhap lai 902 946
Chi phi lai (14.533) (29.935)
Cac bén lién quan khac (*)

Thu nhap lai 3.748 29
Chi phi lai (6.440) (2.323)
Thu lao tra cho céc thanh vién H6i dong Quan tri - (17.747)
Thu lao trd cho Ban Kiém soat - (7.021)
Tién lusng va phu cap tra cho Ban Téng Giam déc (40.560) (48.858)

(*) Cac bén lién quan khac bao gobm nhiing nhan su quan ly cht chét la thanh vién Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban
Téng Gidam doc, thanh vién Ban Kiém soat, nhiing thanh vién than can trong gia dinh clia céc ca nhan nay va nhing
doanh nghiép do céc ca nhan nay ndm truc tiép hodc gian tiép phan quan trong quyén biéu quyét hodc thong qua viéc
nay ngudi dé co thé co anh hudng dang ké t6i Tap doan.

Miic do tap trung ciia tai san, ng phai tra va cac cam két ngoai bang theo khu vuc dja 1y

DVT: Triéu VND

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016

Cong cu tai
AVAN No tiém / ... Tiénghiva _.. .. . chinhphai

Chovay .. . . Phathanh _ NoUe ching  Gopvan, Nen 9V e giya CIN R
< . Tién gui cua .. lang va cac s A .. cho vay cac .. sinh (Tong

khach hang . 4 giay to .. khoan dau dau tu dai . vayticac .. .. .
M khach hang cireli cam ket =gy — Taa=y0y TCTD khac TCTD khic gia tri giao
: tin dung ; S S - gop dich theo
hop dong)
Trong nuéc  86.891.327 101.104.909 3.000.000 5.589.633 21.608.219 1.937.865 7.123.099 5.235.835 8.896.857
Nudc ngoai - 1.246.585 1.784 . - 1.268.742 1.248.500 1.853.797
86.891.327 102351494 3.000.000 5.591.417 21.608.219 1.937.865 8.391.841 6.484.335 10.750.654
BVT: Triéu VND

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

Cong cu tai
Chovay _. . . Phathanh . OUM  euing  gopvan, oI yign gy CMINRRRAI
AVAA Tién gii cua . tang va cac VAV 5 .~ vacho vay \ sinh (Tong

khach hang / 7 giay to ... Khoan dau  dau tu dai " vaytwrtcrm
A khach hang T cam keét tin R AARA A TCTD khac Khic gia tri giao
: dung y : ’ - gop dich theo
hop dong)
Trong nuéc 84.759.792 97.145.933 3.000.392 7.309.487 20.135.636 2.031.645 6.246.195 7.260.717 18.362.454
Nuéc ngoai - 1.284.609 - 3.303 - - 1682079 672600 1.389.716
84.759.792 98.430.542 3.000.392 7.312.790 20.135.636 2.031.645 7.928274 7.933.317 19.752.170
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37.

(a)
(i)

(i)

Mau BOS/TCTD-HN

Quan Iy rii ro tai chinh

Quan ly rui ro tai chinh

Tong quan

Rui ro ludn ludn tiém an trong hoat dong clia Tap doan, va dugc quan ly thong qua cac quy trinh phat hién, danh
gid va kiém soat thusng xuyén tuy thudc vao gidi han rii ro va cac kiém soat khac. Quy trinh quan ly rtiro [a then
chét d6i véi kha nang sinh [oi ctia Tap doan va moi ca nhan trong Tap doan co trach nhiém ngén chan cac rui ro
lién quan dén quyén han cong viéc ctia ho. Tap doan déi mat véi cac loai rui ro nhu: rdi ro tin dung, rui ro thanh
khoan, rdi ro thi truong (dugc phan loai thanh rui ro kinh doanh va rdi ro khéng lién quan dén kinh doanh). Ngoai
ra, Tap doan cling chiu rui ro hoat dong.

Quy trinh kiém sodt rdi ro doc [ap khong bao gébm cac rui ro kinh doanh chang han nhu nhiing thay déi ctia moi
trudng, cong nghé va nganh nghé. Nhiing rui ro nay dudc kiém soat bai quy trinh xay dung ké hoach chién lugc
clia Tap doan.

Khung quan ly rui ro

Co cau quan ly rii ro

Ca cdu quan ly rdi ro clia Tap doan bao gém Ho6i déng Quan tri, Uy ban Quan ly rdi ro, Ban Téng Giam déc Ngan
hang, lanh dao cac dan vi kinh doanh va céc phong cé chiic ndng quan ly rdi ro tai Hoi s& chinh clia Ngan hang.

Hoi dong Quan tri

Ho6i dong Quan tri quyét dinh chinh sach quan ly rui ro va gidam sat viéc thuc thi cac bién phap phong ngua rui ro
clia Tap doan.

Uy ban Quan Iy Riii ro

Uy ban Quan ly Rui ro tham muu cho Hoi déng Quan tri trong viéc ban hanh cac quy trinh, chinh sach thuéc tham
quyén clia Hoi dong Quan tri lién quan dén quan ly rdi ro trong hoat dong cuia Tap doan.

Uy ban Quan ly Rui ro phan tich, dua ra nhiing canh bao vé mirc d6 an toan clia Tap doan trudc nhiing nguy cg,
tiém &n rdi ro ¢ thé anh hudng va bién phap phong ngita déi véi cac rdi ro nay trong ngan han cling nhu dai han.

Uy ban Quan ly Rui ro xem xét, danh gia tinh phu hgp va hiéu qua ctia cac quy trinh, chinh sach quan tri rui ro hién
hanh clia Tap doan dé dua ra cac khuyén nghi, dé xuat doi véi Hoi dong Quan tri vé nhiing yéu cau can thay déi
quy trinh, chinh sach hién hanh, chién lugc hoat dong.

Ban Kiém soat

Ban Kiém soat chiu trach nhiém kiém soat quy trinh quan ly rdi ro téng quéat trong Tap doan.

Kiém toan noi ho

Theo ké hoach kiém toan ndi bé hang nam, cac quy trinh hoat déng ctia Tap doan sé dudc kiém toan bdi bo phan

kiém toan ndi bd nham kiém tra tinh day dd va tinh tuan tha cta cac thd tuc. Kiém toan ndi bo thao ludn két qua
danh gia véi Ban Téng Giam doc va bao cédo nhiing phat hién va dé xuat [én Ban Kiém soat.
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(b)

He thong bao cao va do luong rii ro

Rui ro ctia Tap doan dugc do ludng bang cach st dung phucng phap phan anh ca nhimg ton that du doan ducc
gan nhu phat sinh trong céc trudng hop thong thusng va nhiing tén that khong du doan duge ma chi la nhiing
udc tinh nhiing tén that thuc té sau cting dua trén nhimg mo hinh théng ké.

Viéc theo doéi va quan ly rdi ro chi yéu dudc thuc hién dua trén nhiing han mic dudc thiét 1ap bai Tap doan va
tuan tha cac quy dinh an toan ciia NHNNVN. Nhiing han mic nay phan anh chién lugc kinh doanh va méi trusng
thi trudng cuia Tap doan cing nhu mic dé rui ro ma Tap doan san sang chap nhan.

Cac thong tin két hop tirhoat dong kinh doanh dugc kiém tra va xt ly dé nham phan tich, kiém soat va phat hién
s6m haon cac rdi ro. Thong tin nay dudc trinh bay va giai thich cho H6i déng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng
Giam déc va cac Trudng phong ban. Béao cao bao gom téng han mdec rdi ro tin dung, du bao hé thong luong hoa
rdi ro tin dung, cac ngoai & han mutc, cac chi sé thanh khoan va thay déi hé s rti ro. Ban lanh dao sé danh gia
tinh thich hgp ctia viéc lap du phong cho nhing tén thét tin dung hang quy. Ban lanh dao sé nhan dugc béao cao
téng hop moi quy cung cap day du cac thong tin can thiét cho viéc danh gia va dua ra két luan vé rui ro ctia Tap
doan.

Doi voi tat ca cac cap trong Tap doan, cac bao cdo ri ro cu thé sé dudc lap va phan phéi nham dam bao rang tat
ca cac phong ban kinh doanh déu cap nhat tat ca cac thong tin can thiét mot cach day du va kip thai.

Giam thiéu rii ro
Tap doan da cht dong st dung cac tai san bao dam nham giam thiéu rdi ro tin dung.
Miic do tap trung riii ro

Su tap trung rui ro phat sinh khi mét s6 lugng [6n cac khach hang ctia Tap doan cung lién quan dén mot hoat
déngkinh doanh, hoac cac hoat dong kinh doanh cung trén mét khu vuc dia ly, hodc cé cung cac dac diém kinh
té la nhiing yéu t6 c6 thé anh hudng dén nghia vu thanh toan hodc quyén lgi dugc thanh toan ctia nhom khach
hang khi nghia vu dén han do anh hudng ctia cac thay déi vé kinh té, chinh tri hodc cac yéu t6 khéac.

Nhing mdc do tap trung trén phan anh cac mic d6 nhay cam ctia hoat dong Tap doan déi vai su phéat trién cua
mot khu vuce dia ly hodc nganh nghé nhéat dinh nao do.

DE 6 thé giam thiéu cac rti ro tap trung, Tap doan da cé cac chinh sach va thu tuc can thiét bao gom cac huéng
dan cu thé nham da dang héa cac danh muc hoat déng. Theo d6 mic dé tap trung rui ro tin dung sé dugce kiém
soatva quan ly. Tap doan cling ap dung cac bién phap phong tranh rui ro co chon loc déi véi cac nganh nghé va
cac yéu té lién quan khac.

Rui ro tin dung

Rui ro tin dung la rdi ro phat sinh tu viéc khach hang vay khong tra ng géc va lai nhu cam két hodc cac bén déi
tac khong déap Ung tuan thu theo cac diéu kién hodc theo hgp dong. Rui ro tin dung bao gom tat ca cac loai sén
phdm tai chinh: cac giao dich ghi nhan trén bang can doi ké toan hgp nhat nhu cac khoan tién gti, cho vay, thau
chi, tréi phiéu, va cac tai san cé khac; va cac giao dich ghi nhan ngoai bang can déi ké toan hgp nhat nhu la cong
cu tai chinh phéi sinh, thu tin dung va thu bao lanh.
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Mau BOS/TCTD-HN

Quan Iy rii ro tin dung

Tap doan xay dung ca cau té chiic cac chiic nang tin dung dua trén hé théng kiém soat va can bang, cac don vi
kinh doanh dugc tach hop nhat hoan toan véi cac don vi phé duyét tin dung. Ngoai trif viéc Uy quyén phé duyét
tin dung cho Giam déc Chi nhanh déi véi cac giao dich co gia tri nhd va rti ro thap, tham quyén phé duyét tin
dung dugc thuc hién tap trung. Cac chinh séch quan ly rdi ro tin dung déi véi cac rui ro tin dung trong yéu dugc
xay dungva phé duyét bai Hoi dong Quan tri. Tap doan da xay dung hé théng kiém soat va quan ly rdi ro tin dung,
nhu sau:

« Cacdan vikinh doanh dugc tach hop nhat véi cac daon viquan ly rui ro, dinh gia tai san bdo dam va phé duyét
tin dung.

3
o

Cac dan vi kinh doanh dé xudt cap tin dung va thuc hién dinh gia so b6 tai san bao dam.

« Cacdon viquan ly ri ro doc lap véi cac don vi dé xuat ban dau va thuc hién ra soat va tai tham dinh cac dé
xuat ctia don vi kinh doanh.

« Ngoai trir viéc phé duyét cac giao dich co gia tri thap va rui ro thap, tham quyén phé duyét tin dung dugc tap
trung tai Hoi sd. Cac chinh sach va cac quy dinh lién quan dén quan ly rdi ro tin dung dudc phé duyét tucng
Ung bdi H6i dong Quan tri va Ban Téng Gidm déc, bao gom:

Chinh sach Tin dung;

Quy dinh vé phan loai ng, trich lap du phong va st dung du phong xtr ly rui ro tin dung;

Quy dinh vé tai san bao dam va dinh gia tai san bao dam;

Quy dinh vé hé thong xép hang tin dung;

Hudng dan han muc tin dung cho doi tac;

Quy trinh Tin dung;

Quy dinh vé quy trinh, n6i dung kiém tra va giam sat trudc, trong va sau khi gia han tin dung; va
Quy dinh vé hoat déng, chiic nang va nhiém vu ctia Uy ban Quan ly Rui ro.

« Cacdan viquan ly rdi ro dinh ky gl Bao cdo Rui ro dén Ban Téng Giam déc, Uy ban Quan ly Rui ro, Hoi déng
Quan tri, bdo céo nay gdbm bao cao vé tang trudng tin dung, chat lugng tin dung, phan phéi tin dung theo hé
théng xép hang rdi ro tin dung mdi, du phong tin dung, tin dung cé van dé, gidm sat ra soat khach hang, du
ngd theo nganh nghé, nhém ng va tap trung tin dung.

+ Kiém toan ndi bé thuc hién kiém toan va kiém tra thudng xuyén dam bao su tuan tha va tinh hiéu luc clia cac
chinh sach va quy trinh nghiép vu.

Tai san hao dam

Tai sén bdo dam dudc dinh gia bai mot bo phan doc lap véi bo phan kinh doanh dua trén gia thi trudng tai thai
diém dinh gia. Viéc dinh gia tai san bao dam dugc cap nhat thusng xuyén.

Céc loai tai san bdo dam chinh bao gobm bat dong san, may moc va thiét bi, hang ton kho va gidy t6 ¢ gia. Huéng
dan danh gia tai san la dong san, bat déng san dang dudc ra soat va cap nhat nham tuén thi cac quy dinh clia
NHNNVN.

Cac cam ket va bao lanh

bé dap Ung nhu cau tai chinh ctia khach hang, Tap doan phat hanh cac cam két khong hily ngang va cac ng tiém
an khac nhau. Cac cam két va bao lanh cling dugc xép hang va phan loai rui ro tin dung.
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(ii)

(iii)

Rili ro tin duny tap truny
MUc do rdi ro tin dung tap trung ctia Tap doan dudc quan ly theo khach hang, theo bo phén dia ly va nganh nghé.
MUc d6 rui ro tin dung téi da clia Tap doan tai ngay bao cao, khong tinh dén tai san bao dam, bao gom:

DVT: Triéu VND

31/12/2016 31/12/2015

Cac khodn cho vay va phai thu
Tién gUi tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam 3.765.279 2.716.264
Tién gtfi va cho vay cac to chic tin dung khac - gop (i) 8.391.841 7.928.274
Cho vay khach hang - gép (ii) 86.891.327 84.759.792
Cac khodn phai thu - gbp 573.792 638.927
Cac khoan 1ai, phi phai thu 840.414 992.436
100.462.653 97.035.693

Chiing khoan dau tu - gop (iii)
Ching khoan ng dau tu san sang dé ban 9.354.769 3.922.512
Ching khoan dau tu gitr dén ngay ddo han 12.219.500 16.178.452
21.574.269 20.100.964

Cac cam két tin dung - gop

Cam két trong nghiép vu L/C 2.610.340 4.047.921
Bao lanh khac 2.981.077 3.264.869
5.591.417 7.312.790
127.628.339 124.449.447

Tién gui va cho vay céc t6 chtic tin dung khac

Tién gufi va cho vay cac t6 chirc tin dung khac cua Tap doan chua qua han hay chua bi giam gia chu yéu dudc giao
dich véi cac to chiic tai chinh danh tiéng. Ban Téng Giam déc Ngan hang khdng nhan théy cé rdi ro tin dung trong
yéu nao tr cac khoan tién gufi va cho vay nay va khong cho rang céc to chirc tai chinh nay c6 thé mat kha nang tra
ng va gay tén that cho Tap doan.

Cho vay khach hang

Cac khoan cho vay khach hang chua qua han hay chua bi giam gia cht yéu la ti cac khach hang cé lich st tra ng
dang tin cay déi véi Tap doan.

Chung khoan dau tu
Tap doan giGi han muc rui ro tin dung bang cach chi dau tu vao trai phiéu chinh phd, trai phiéu ctia cac té chic
tin dung, trai phiéu clia cac cong ty niém yét trén san giao dich ching khoan hay thi truang UPCoM. Ban Téng

Gidam déc Ngan hang cho rang sé khéng co tén that tai chinh trong yéu nao co thé phat sinh tif cac chiing khoan
dau tu nay.
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Bang phan tich tudi ng clia cac tai san tai chinh da qua han nhung khéng bi giam gia tai ngay bao céo nhu sau: Xem Thuyét minh s 33 vé cac loai va gia tri tai san bao dam nhan dugc ti khach hang. Tap doan chua xac dinh
va trinh bay gia tri hop ly ctia tai san bao dam cho cac tai san tai chinh qua han va bi tén that vi cac Chuan muc
DVT: Triéu VND Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam ap dung cho cac T6 chifc Tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam
y - . ; ban hanh khéng cung cap hudng dan vé viéc do lusng gid tri hgp ly trong trusng hop gia niém yét trén thi trusng

Noay 31 thang 12 nam 2016 Qud han khong co san. Gia tri hap ly cua céc tai san bao dam nay co thé khac véi gia tri ghi s6 clia ching.

Ti10dén Tu91dén Ti 181 dén Trén Téng A kv
90ngay 180mgay 360 ngay 360 ngay (c)  Ruiro thitruong

SeLulE B e e Rui ro thi trudng la rui ro ma gia tri hap ly hodc gid tri cia dong tién trong tusng lai cla cac cong cu tai chinh sé

Cho vay khach hang - gop 79.863 25.491 38.997  365.124 509.475 bién dong do su bién dong gia trén thi trudng. RuUi ro thi trudng phat sinh tu trang thai md cda l&i suat, cac san
pham tién té va cong cu von, tat ca cac san pham nay déu chiu tac dong tir bién dong trén thi trudng ndi chung
va tung loai thi trudng ndi riéng va su thay déi ciia mic do bién dong clia gia thi trudng nhu: 1ai suét, ty gia hoi

Ngay 31 thang 12 nam 2015 Qua han doai va gia c6 phiéu.
Tu10dén Tir91 dén Tir 181 dén Trén Téng ] VAV VAV
90ngay 180ngdy  360ngay 360 ngay (0 Ruirolar suat
Céc khoan cho vay va phai thu Rui ro 41 suét & rai ro ma gia tri hop ly hodc cac dong tién clia cong cu tai chinh bién dong do thay déi |3i suat
Tién gliiva chovay cac té chifc tin dung khéc - gbp - i 15.550 - 15.550 thi trudng. Tap doan sé c6 nguy cd chiu rui ro 8i suat do su khong tusng xing hay chénh [éch gitta ngay dao
Chis ey b el = 100797 21497 26335 406.679 555238 han hodc ngay xac dinh lai [di sudt cla tai san va ng phai tra va cac cong cu ngoai bang trong mot giai doan nhat

dinh. Tap doan quan ly rti ro nay thong qua viéc can déi ngay xac dinh lai l8i sudt cla cac tai san va ng phai tra.
100.797 21.427 41.885  406.679 570.788

Phan tich tai san va ng phdi trd theo ky dinh lai ldi sudt thuc té
Bang phan tich tudi ng clia cac tai san tai chinh bi giam gia tai ngay bao céo nhu sau:

Ky dinh lai [&i sudt thuc té [a thdi han con lai tinh tU ngay két thic ky ké toan cho téi ky dinh lai [di suat gan nhat

BVT: Triéu VND hodc thai han ddo han clia cac khodn muc tai san va ng phai tra, tuy theo yéu t6 nao dén sém han.
Ngay 31 théng 12 nam 2016 Qua han Cac gia dinh va diéu kién sau day dudc ap dung trong phan tich thai han dinh lai [&i sudt thuc té clia cac tai san
Ti10dén Ti91dén Ti181 dén Trén ing va nd phaitra ctia Tap doan:
90ngay 180ngay 360 ngay 360 ngay « Tién mat, vang; cac cong cu tai chinh phai sinh va tai san tai chinh khac; gop von, dau tu dai han; cac tai san co
Cac khoan cho vay va phai thu kEécl(Nbao gom tai san c6 dinh va tai san cé khac) va cac khoan ng khac dugc xép loai vao khodn muc khong
= e chiu lai.
Tién gliva cho vay cac to chic tin dung khac - gop - - - 110.550 110.550 :
Cho vay khach hang - gop 331659 1044497 318928 767111 2462.195 T|en’gu1 tai NHI/\IIN\/IA\I dugc xép loai vao tién gti thanh toan do doé ky dinh lai [&i suat thuc té dudc xép loai vao
khodn muc dudi moét thang.
Tai san Cé khac - gop - - 160 49.615 49.775 ) . ) / ]
« Ky dinh lai l&i suat thuc té clia chiing khoan ng dau tu dugc tinh dua trén thai gian dén han thuc té tai ngay
331.659 1.044.497 319.088  927.276 2.622.520

két thuc ky ké toan cua tung loai chiing khoan.

+ Ky dinh lai lai sudt thuc té ctia cac khoan tién gufi va cho vay cac té chic tin dung khéac; cho vay khach hang;

Ao tién guii va vay cac té chic tin dung khac va tién gt ciia khach hang ducc xac dinh nhu sau:

Ngay 31 thang 12 nam 2015 Qua han + Cackhoan muc cé l&i suét c6 dinh trong suét thai gian ctia hgp dong: thai han dinh lai [&i suét thuc té dua
Tu10dén Tuoldén Ti 181 dén Trén tion trén thai gian con lai ctia hgp dong tinh tU ngay két thuc ky ké toan.
90ngay 180ngay 360ngay 360 ngay * Cac khoan muc co l&i sudt tha néi: thai han dinh lai 1ai suat thuc té dua trén thai han dinh lai l&i suat gan

Céc khoan cho vay va phai thu nhat tinh tU ngay két thuc ky ké toan.

Tién glfiva cho vay cAc t6 chiic tin dung khac - gdp : ) B} 95.000 95.000 « Kydinh lai ldi suat thuc té cua khodn muc phat hanh gidy t6 cé gia dua trén thdi gian dao han con lai cla ting
‘ ' loai gidy tS c6 gia.

Cho vay khach hang - gop 393.088  160.565  564.981  395.485 1.514.119
Tai san Co khac - gop 40 173 53 93.365 93.631
393.128 160.738  565.034  583.850 1.702.750
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Bang sau trinh bay tai san va ng phai tra ctia Tap doan dudc phan loai theo thai han ngén han gitia ky dinh gia lai
[&i suat hodc ngay déo han hop dong tai ngay két thic ky ké toan:

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016

DVT: Triéu VND

Quihan  Khng chiu fai Dudit thang Tir 1 dén 3 thang ﬂé'n“l; "'h"a“n: - I‘z' 'l’h"a“ng d::;'::n: Trén 5 nam
Taisan
Tién mat, vang - 2.020.060 - - - - - -
Tién gufi tai NHNNVN = = 3.765.279 = = 2 = =
Tién gtiva cho vay cac t6 chiic tin dung khac - gbp 110.550 - 7.628.491 652.800 - - - -
Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac - 9.841 - - - - - -
Cho vay khach hang - gop (%) 2.971.670 = 39.120.151 16.871.273 14.202.055 11.531.813 2.146.105 48.260
Chung khoan dau tu - gop - 7.063.450 = 250.828 NGRS 3.123.025 9.376.665 75.000
Gop vén, dau tu dai han - gop - 1.937.865 - - - - - -
Tai san co dinh - 3.367.929 - - - - - -
Tai san co khac - gbop 49.775 3.435.779 - - - - - -
Téng taisan (1) 3.131.995 17.834.924 50.513.921 17.774.901 15.921.306 14.654.838 11.522.770 123.260
NG phai tra
Cac khoan ng NHNNVN - = 1.048.581 24.384 15.182 23.525 - =
Tién gl va vay cac té chic tin dung khac - - 2.716.135 3.768.200 - - - -
Tién gufi ctia khach hang - s 46.472.362 19.926.252 INIBSIINS 14.473.416 4.213.041 504
Phat hanh gidy tG co gia - - - - - - 3.000.000 -
Céc khoan ng khac - 2.405.588 - - - - - -
Téng ng phaitra (2) x 2.405.588 50.237.078 23.718.836 17.281.101 14.496.941 7.213.041 504
MUc chénh nhay cam vdi l&i suat n6i bang [(3)=(1)-(2)] 3.131.995 15.429.336 276.843 (5.943.935) (1.359.795) 157.897 4.309.729 122.756
MUc chénh nhay cam vdi lai suat ngoai bang (4) - - - - - - - -
MUcchénh nhay cam véi lai suat ndi, ngoai bang [(5)=(3)+(4)] 3.131.995 15.429.336 276.843 (5.943.935) (1.359.795) 157.897 4.309.729 122.756

Tong

2.020.060
3.765.279
8.391.841
9.841
86.891.327
21.608.219
1.937.865
3.367.929
3.485.554

131.477.915

1.111.672
6.484.335
102.351.494
3.000.000
2.405.588
115.353.089
16.124.826

16.124.826
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Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

Quhan  Knongchiuldi  Dudil thang T;' :n::: s :Lea“nz s 't:fa““: il Trén 5 nam
Taisan
Tién mat, vang - 2.040.749 - - - - - -
Tién gufi tai NHNNVN = = 2.716.264 = = & S S
Tién gui va cho vay cac t6 chiic tin dung khac - gbp 110.550 - 7.772.884 44.840 - - - -
Céac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac - 30.797 - - - - - -
Cho vay khach hang - gop (*) 2.069.357 - 39.810.005 15.440.732 13.568.515 11.214.110 2.589.702 67.371
Chuing khoan dau tu - gop - 6.265.082 2.373.041 - 900.631 3.856.644 6.665.238 75.000
Gop von, dau tu dai han - gop - 2.031.645 - - - - - -
Tai san c6 dinh - 4.740.627 - - - - - -
Tai san co khac - gbp 93.631 2.522.528 - - - - - -
Téng tai san (1) 2.273.538 17.631.428 52.672.194 15.485.572 14.469.146 15.070.754 9.254.940 142.371
Ng phai tra y
Cac khoan ng NHNNVN < = 518.720 = 2.907 23.318 < =
Tién guii va vay cac té chic tin dung khac - - 7.552.017 381.300 - - - -
Tién gUfi ctia khach hang - - 50.271.102 oA 12.096.509 8.816.283 8.253.717 552
Phat hanh gidy t6 co gia - - 392 - - - - 3.000.000
Céc khoan ng khac - 1.795.758 - - - - - -
Téng ng phai tra (2) - 1.795.758 58.342.231 19.373.679 12.099.416 8.839.601 8.253.717 3.000.552
MUc chénh nhay cam vai lai sudt ndi bang [(3)=(1)-(2)] 2.273.538 15.835.670 (5.670.037) (3.888.107) 2.369.730 6.231.153 1.001.223 (2.858.181)
MUc chénh nhay cam vdi lai sudt ngoai bang (4) - - - - - - - -
MUic chénh nhay cam véi lai sudt n6i, ngoai bang [(5)=(3)+(4)] 2.273.538 15.835.670 (5.670.037) (3.888.107) 2.369.730 6.231.153 1.001.223 (2.858.181)

Tdng

2.040.749
2.716.264
7.928.274
30.797
84.759.792
20.135.636
2.031.645
4.740.627
2.616.159

126.999.943

544.945
7.933.317
98.430.542
3.000.392
1.795.758

111.704.954
15.294.989

15.294.989

(*) Cac s6 du nay dugc tinh todn dua trén cd sé khach hang thay vi trén ¢ sd tung khoan vay.
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Bang dudi day thé hién lai suat thuc té binh quan ctia nhiing cong cu tai chinh chiu l&i v&i thai han va don vi tién
té khac nhau:

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016

Qua han Khong ky han Dudi 1 thang

Tir 1 dén
3 thang

Tir trén 3 dén
6 thang

Tii trén 6 dén
12 thang

Tui trén 1 dén
5 nam

Trén 5 nam

Taisan
Tién gUfi tai NHNNVN

* VND < 0,60% =

+ Ngoai té - 0,03% =
Tién glii va cho vay céac t6 chiic tin dung khac

* VND = = 4,71%

+ Ngoai té - - 1,58%
Cho vay khach hang

* VND 10,22% S 9,35%

+ Ngoai té 5,93% - 2,96%
Chung khoan dau tu

* VND 5 - .
NG phai tra
Cac khoan ng NHNNVN

* VND = < 3,50%
Tién guii va vay cac té chic tin dung khac

* VND - - 4,79%

= Ngoai té - - 1,51%
Tién gUfi cta khach hang

* VND = 0,30% 5,17%

« Ngoai té - 0,11% 0,03%
Phat hanh gidy td co gia

* VND = =

5,26%

8,25%
3,32%

6,12%

3,50%

1,75%

5,69%
0,05%

8,71%
3,42%

7,34%

3,50%

7,02%
0,04%

9,89%
1,83%

6,38%

3,50%

7,02%
0,04%

8,94%
4,65%

5,70%

7,26%
0,13%

13,25%

8,33%

7,46%
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (tiép theo)
exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

(i)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

Mau BOS/TCTD-HN

Qua han Khdng ky han Dudi 1 thang Tg :hgﬁ: e Iré: tshgﬁ: Ly "f: :,gﬁ: v trén; “(;i:: Trén 5 nam

Tai san
Tién gui tai NHNNVN

* VND = 0,60% = = = = # s

= Ngoai té - 0,03% - - - - - -
Tién gui va cho vay cac t6 chirc tin dung khac

* VND 0,00% 0,33% 5,12% = < £ 5 =

* Ngoaité - 0,11% 0,11% 1,00% - - - -
Chovay khach hang

* VND 10,30% - 9,12% 8,91% 9,20% 9,24% 8,83% 8,34%

+ Ngoai té 6,61% 2 4,61% 3,63% 3,54% 3,04% 5,22% =
Ching khoan dau tu

* VND < 2 10,03% = 10,90% 8,96% 7,70% 8,70%
NG phai trd
Cac khoan ng NHNNVN

* VND < 2 5,00% = 3,50% 3,50% v =

+ Ngoai té - - - - 2,33% - - -
Tién gui va vay cac t6 chic tin dung khac

* VND = 0,33% 5,00% 4,80% S 5 = =

* Ngoai té y 0,01% 0,65% 1,57% . : 2 -
Tién gUi cta khach hang

* VND . 0,30% 4,98% 6,00% 6,28% 6,17% 6,82% 5,90%

= Ngoai té = 0,10% 0,18% 0,28% 0,33% 0,41% 0,24% =
Phat hanh gidy t6 co gia

* VND = = 3,01% s # s = 12,50%

Phan tich do nhay vai lai suat

Tap doan chua thuc hién phan tich dé nhay déi véi lai suat tai ngay 31 thang 12 ném 2016 va 2015 do chua du cac

diéu kién vé hé thong ca s6 dir liéu va thong tin dau vao.

Rui ro tién té

RUiro tién té la rdi ro phat sinh ti nhiing thay déi vé ty gia hoi doai déi véi dong VND, dong tién hach toan ké toan
cuia Tap doan, gdy anh hudng dén gia tri clia cac cong cu tai chinh hodc co thé gay ra nhiing bién dong déi vai thu
nhap ctia Tap doan. Tap doan quan ly ruiro tién té bang cach xay dung cac han muc rdi ro vé trang thai tién té.
Nhiing han miic nay bao gobm han muc trang thai gidi han md, trang thai mé theo tung loai tién té.

bong tién giao dich chinh ctia Tap doan la VND. Céc tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh ctia Tap doan
chti yéu bang VND, moét phan bang USD, EUR va vang. Tap doan da thiét lap moét hé théng han mic dé quan ly
trang thai cta tung loai tién té. Trang thai tién té dugc quan ly hang ngay dé dam bao rang trang thai clia cac

dong tién dudc duy tri trong han muc da thiét [ap.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

Sau day la nhiing ty gid héi doai chinh dugc Tap doan ap dung tai ngay két thic ky ké toan nhu sau:

Mau BOS/TCTD-HN

Ty gid héi doai tai ngay

3111212016 31/12/2015
USD/VND 22.700 22.420
EUR/VND 23.793 24.429
XAU/VND (chi) 3.500.000 3.220.000
Tai ngay 31 théng 12 nim 2016
DVT: Triéu YND
WND usD Vang EUR T'ﬁ: ;: Téng
Taisan
Tién mat, vang 998702 595614 166376 82479 176889 |  2.020.060
Tién gui tai NHNNUN 3.058.005 707.274 : - S 3765279
ILé%”C%Ggigi chovay eac 1O ChCHN dURE_ — 17— = asra7) - 109716 172.026 8.391.841
sC:r? tC; Ziicnuhtiﬁmh phaisinivacactat =y 005 =10 (1 668:678) . 257742 418458 9.841
Cho vay khach hang - gop 77246364 9548794 56205 26195  13.769 |  86.891.327
Chiing khoan dau tu - gop 21.608.219 - : - - | 21608219
Gop vén, dau tu dai han - gop 1.937.865 - - - - 1.937.865
Tai san ¢ dinh 3.367.929 . - - | 3367.929
Tai san co khac - gop 3.458.799 26.127 - - 628 3.485.554
Téng tai san (1) 117.436.829 12.560.603 222581 476132 781770 | 131.477.915
NG phai tra va von chu sé hitu
Cac khoan ng NHNNVN 1111672 i : - . 1.111.672
Tién gufi va vay cac t6 chic tin dung khac 876.140 5.608.050 - 104 41 6.484.335
Tién gtli ctia khach hang 93.429.607 7.701.911 - 470931 749.045 | 102351494
Phat hanh gidy t& 6 gia 3.000.000 - : 5 - | 3.000.000
Cac khoan ng khac 2226495  161.469 - 1779 15845 | 2405588
Vén chu sé hiiu 13.448.419 - - < - 13.448.419
Téng nd phai tra (2) 114.092.333 13.471.430 - 472814 764931 | 128.801.508
Trang thai tién té ngi bang [(3)=(1)-(2)]  3.344.496 (910.827) 222581 3318 16839 | 2676407
Trang thai tién té ngoai bang (4) (1.620.978) 1673.544 (40.110)  (3.569) (12.821) (3.934)
gz e e fecaiib e 1723518 762717 182471 (251) 4018 2672473

[(5)=(3)+(4)]
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Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

BVT: Triéu VND

X Tién té
VND USsD Vang EUR e
Taisan
Tién mat, vang 846541 518760 252049 68506  354.893
Tién gtti tai NHNNYN 1607.784  1.108.480 . ) .
;f:gg;k:;f _Chg%gay cactochdetin 5515358 378,064 - 289292 334560
Eaacc ;‘?Zgﬁéﬁéc'ﬁi:i;iﬁéhf' SNV 5 011.766)  1.334.500 - 169397 538666
Cho vay khach hang - gop 74035188 10558432 83018 41295  41.859
Ching khoan dau tu - gop 20.135.636 - . < =
Gop von, dau tu dai han - gbop 2.031.645 - . < =
Tai san co dinh 4.740.627 - - - -
Tai san c6 khac - gop 2564322 45451 3 1.986 4,400
T8ng tai san (1) 107465335 17354687 335067 570476 1274.378
NG phai tra va vén cht sé hiu
Cac khodn ng NHNNVN 542.634 2.311 - - -
E'neg E:igfhéiy S 4646426  3.286.742 % 109 40
Tién gtii ctia khach hang 83908777 12.714.618 - 564665 1242482
Phat hanh gidy t& 6 gia 3.000.122 270 - - -
Cac khoan ng khac 166183  131.556 - 380 1.986
Vén chu sé hiiu 13.144.721 - - - -
T8ng ng phai tra (2) 106.904.516 16.135.497 - 565154  1.244.508
[T(;?z(glgf‘éi)]ﬂé" Ll 560819 1219.190 335067 5322 29.870
Trang thai tién té ngoai bang (4) 206423 (153954)  (25.760) 855  (26.298)
Tionsthal dhtenelnaoaibanG 767242 1065236  309.307 6.177 3.572

[(5)=(3)+(4)]

Tong

2.040.749
2.716.264

7.928.274

30.797

84.759.792
20.135.636
2.031.645
4.740.627
2.616.159

126.999.943

544.945
7.933.317

98.430.542
3.000.392
1.795.758

13.144.721

124.849.675

2.150.268

1.266

2.151.534
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(iii)

Mau BOS/TCTD-HN

Dudi day la bang phan tich tac dong cé thé xay ra déi véi lgi nhuén sau thué ctia Tap doan sau khi xem xét mc
hién tai cua ty gia héi doai va su bién dong trong qua khi cling nhu ky vong cla thi trudng tai ngay két thic ky
ké toan.

DVT: Triéu VND

Ngay 31 thang 12 nim 2016 Anh huGng dén foi ""“T‘-:.::“s;[‘;i'z:;
USD (manh [én 1%) 6.102
EUR (yéu di 3%) 6
XAU (manh [én 9%) 13.138

DVT: Triéu VND

Ngay 31 thang 12 nm 2015 Anh hudng dén g ““";':l:;‘[‘;:::";
USD (manh [én 5%) 41.544
EUR (y&u di 6%) (289)
XAU (yéu di 8%) (19.301)

Rdi ro vé gia thi truong

Rui ro vé gia chiing khoan la rti ro ma gia thi trudng cua ching khoan giam do viéc thay déi gia clia cac chiing
khodan riéng . Rui ro vé gia chiing khodn phét sinh tir chiing khoan véon dau tu san sang dé ban ctia Tap doan.

Ching khoan vén dau tu san sang dé ban ctia Tap doan chiu anh hudng bdi rui ro gia thi trudng phat sinh tu su
khong chac chan vé nhitng bién dong cua gia thi trudng tuong lai cia cac ching khoan nay. Tap doan quan ly rai
ro gia chiing khoan bang viéc da dang hda danh muc dau tu va than trong trong viéc lua chon cac ching khoan
dé dau tu trong han mdc dudc quy dinh.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016 va 2015, anh hudng rdi ro vé gia chiing khoan ctia Tap doan la khong dang ké do
Tap doan nam gitt danh muc chiing khoan vén dau tu san sang dé ban khong dang ké tai ngay béo céo.
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Rui ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan la rui ro trong d6 Tap doan khéng thé thanh toan cho cac nghia vu tai chinh khi dén han. Bé
giam thiéu rdi ro thanh khoan, Tap doan huy déng ti nhiéu nguon da dang khac ngoai nguén vén ca ban cua Tap
doan, dong thai Tap doan céan cé chinh sach quan ly tai san co tinh thanh khoan linh hoat, theo déi dong tién
tuang lai va tinh thanh khoan hang ngay. Tap doan clng danh gia dong tién du kién va kha nang san cé cla tai
san bdo dam hién tai trong trudng hgp can huy dong thém nguon von.

Rui ro thanh khoan con dudc han ché thong qua viéc ndm gilr tién mat va cac khoan tuong duong tién dudi dang
tai khoan tién gui thanh toén tai cac t6 chiic tin dung khac, tién gui tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam va cac t6
chtic tin dung khac va cac gidy t6 co gia. Cacty é an toan cé tinh dén yéu t6 rdi ro cling dugc st dung dé quan
ly ri ro thanh khoan.

Thai gian ddo han clia cac tai san va ng phai tra thé hién thdi han con lai cla tai san va ng phai tra tinh ti ngay
bédo céo dén khi thanh toén theo quy dinh trong hgp déng hodc trong diéu khoan phat hanh.

Cac gia dinh va diéu kién sau dudc ap dung trong phan tich thdi gian dao han clia céc tai san va ng phai tra clia

Tap doan:

« Tién gti tai NHNNVN dugc xép vao loai tién gui thanh toan, trong d6 bao gom tién guii du trf bat bude. S6
du clia tién gli du trir bat budc phu thudc vao thanh phan va ky han ctia cac khoan tién gtii ctia khach hang.

« Thdigian dao han ctia cac khoan tién gifi va cho vay cac t6 chiic tin dung khac, cac cong cu tai chinh phaisinh
va cac tai sdn/ng phai tra tai chinh khac va cac khodn cho vay khach hang dugc xac dinh dua vao ngay dén
han ctia hdp dong quy dinh. Thdi gian dao han thuc té cé thé thay doi do cac khé uéce cho vay dugc gia han.

% Thaigian dao han ctia chiing khoan dau tu dudc tinh dua trén ngay déo han clia tung loai chiing khoan.

Thai gian dao han ctia cac khoan dau tu gép von mua c6 phan dudc coi la trén 5 néam do cac khoan dau tu
nay khong cé thai gian déo han xéac dinh va Tap doan cé y dinh nam gitr [au dai.

K3
o<

2
3

Thdi gian ddo han cua tai san c6 dinh dugc xac dinh dua vao thdi gian st dung hitu ich con lai cta tai san.

« Céc khoan tién glfi va vay cac t6 chiic tin dung khac va cac khoan tién glii clia khach hang dugc xéc dinh dua
vao tinh chat ctia cac khoan nay hodc thai gian dao han trén hgp dong. Tai khoan tién gli thanh toén tu cac
t6 chifc tin dung khac va tién guii thanh toan dugc thuc hién giao dich theo yéu cau clia khach hang va do dé
dugc xép loai khong ky han. Thdi gian déo han déi véi cac khoan vay va tién gli ky han dudc xac dinh dya
trén ngay déo han theo hop dong. Trong thuc té, cac khoan nay co thé dugc quay vong va do dé duy tri trong
thai gian dai hon thai gian déo han ban dau.

Dudi day la bang phan tich tai san va ng phai tra ctia Tap doan theo nhém dua trén thai gian con lai tinh tu ngay

béo cdo dén ngay déo han. Trén thuc té, thai gian ddo han cua tai san va ng phai tra cé thé khac véi cam két, tay
thudc vao cac phu luc hop dong dugc ky.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (tiép theo)
exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016

Mau BOS/TCTD-HN

DVT: Triéu VND

Qua han Trong han
Qua han t'rén Qua han qé'n Dén 1 thang Tir trén 1 l’Ié'll Tirtrén 3 qe'n Tir trén 1 ﬂf.’n Ttén 5 nAm Téng
3 thang 3 thang 3 thang 12 thang 5 nam

Taisan
Tién mat, vang - - 2.020.060 - - - - 2.020.060
Tién gufi tai NHNNVN - - 3.765.279 - - - - 3.765.279
Tién gui va cho vay cac t6 chiic tin dung khac - gbp 110.550 - 7.628.491 652.800 - - - 8.391.841
Eﬁﬁ]ﬁi?éccu tai chinh phai sinh va céc tai san tai i y i 9.841 S / ) 9.841
Cho vay khach hang - gop 2.560.148 411522 3.499.824 11.014.281 19.459.125 15.819.722 34.126.705 86.891.327
Chung khoan dau tu - gop = = 1.270 250.832 2.827.276 17.953.841 575.000 21.608.219
Gop von, dau tu dai han - gop - - - - - - 1.937.865 1.937.865
Tai san c6 dinh - - 10.740 4.174 55.479 2RE7002 3.059.814 3.367.929
Tai san c6 khac - gop 49.775 < 967.151 135.047 714.841 1.618.740 < 3.485.554
Téng taisan (1) 2.720.473 411.522 17.892.815 12.066.975 23.056.721 35.630.025 39.699.384 131.477.915
NG phai trd
Cac khoan ng NHNNVN : = 1.048.581 24.384 38.707 3 2 1.111.672
Tién g va vay cac té chic tin dung khac - - 2.716.135 3.768.200 - - - 6.484.335
Tién gui cta khach hang = = 46.472.362 19.926.252 31.739.335 4.213.041 504 102.351.494
Phat hanh gidy tG co gia - - - - - 3.000.000 > 3.000.000
Cac khoan ng khac < < 2.179.189 27.425 82.365 116.609 2 2.405.588
Téng ng phaitra (2) - - 52.416.267 23.746.261 31.860.407 7.329.650 504 115.353.089
MUc chénh thanh khoan rong [(3)=(1)-(2)] 2.720.473 411.522 (34.523.452) (11.679.286) (8.803.686) 28.300.375 39.698.880 16.124.826
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exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

162

Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

Mau BOS/TCTD-HN

BVT: Trieu VND

Qua han Trong han
Qua han t'rén Qua han EIé'n BEn 1 thang Titrén 1 qén Tit trén 3 qe'n Tif trén 1 dfa’n Ttén 5 nam Téng
3 thang 3 thang 3 thang 12 thang 5 nam

Tai san
Tién mat, vang - - 2.040.749 - - - - 2.040.749
Tién gli tai NHNNVN = < 2.7116.264 = = < = 2.716.264
;'neg f:igfh;io_vg%y;éc Ocie 110.550 : 7.772.884 44.840 - : : 7928274
i chcth shn i chinh ke : ' : 30797 : * : 30787
Cho vay khach hang - gop 1.575.472 493.885 3.663.379 8.338.881 19.523.189 17.099.354 34.065.632 84.759.792
Chung khoan dau tu - gop = & 52.033 = 2.780.275 16.695.648 607.680 20.135.636
Gop von, dau tu dai han - gop - - - - - - 2.031.645 2.031.645
Tai san co dinh = = 96 178 29.680 240.751 4.469.922 4.740.627
Tai san co khac - gbp oBieel = 1.137.383 12.683 789.040 583.422 = 2.616.159
Téng taisan (1) 1.779.653 493.885 17.382.788 8.427.379 23.122.184 34.619.175 41.174.879 126.999.943
Ng phai tra
Céac khoan ng NHNNVN - - 518.720 - 26.225 - - 544.945
Tién guii va vay cac té chic tin dung khac - - 7.552.017 381.300 - - - 7.933.317
Tién gui cta khach hang = & 50.271.102 18.992.379 20.912.792 SSENEIN 552 98.430.542
Phat hanh gidy t6 co gia = = 8OV = - £ 3.000.000 3.000.392
Cac khoan ng khac = = 1.575.010 24.375 81.495 114.878 < 1.795.758
Téng ng phai tra (2) - - 59.917.241 19.398.054 21.020.512 8.368.595 3.000.552 111.704.954
MUc chénh thanh khoan rong [(3)=(1)-(2)] 1.779.653 493.885 (42.534.453) (10.970.675) 2.101.672 26.250.580 38.174.327 15.294.989
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (tiép theo)
exmeanc® GO NAm két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2016

(d)

So sanh gia tri hop ly va gia tri ghi s6

Mau BOS/TCTD-HN

Gia tri hap ly la gia tri ma mot tai san co thé dudc trao déi, hodc mot khodn ng cé thé dudc thanh toan gitfa céc

bén cé day du hiéu biét, mong muén giao dich trén co sd ngang gia tai ngay do lusng.

Gia tri hop ly clia céc tai san va ng phai tra tai chinh, cung véi cac gia tri ghi sé dudc trinh bay tai bang can doéi ké

toan hgp nhat tai ngay két thuc ky ké toan nhu sau:

BVT: Triéu VND

31/12/2016

31/12/2015

Buoc phan loai la tai san tai chinh dugc xdc dinh
theo gia tri hop ly thoéng qua bdo cdo két qua
hoat dong kinh doanh:
Céc cong cu tai chinh phaisinh va
cac tai san tai chinh khac
Duoc phan loai la cdc khoan dau tu nam gid dén
ngay ddo han:

* Trai phiéu Chinh phu khong co gia niém yét

= Chlng khoan dau tu gitr dén ngay dao han khéac

Duoc phan loai la cdc khoan cho vay va phai thu:

+ Tién gUi tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam
+ Tién glii va cho vay cac t6 chic tin dung khac
+ Chovay khach hang
+ Cac khodn phai thu
- Cac khoan [ai, phi phai thu
Budc phan loai la tai san tai chinh san sang
dé ban:
* Trai phiéu Chinh pht cé gia niém yét
* C6 phiéu cé gia niém yét
* Trai phiéu Chinh pht khéng cé gia niém yét
* Ching khoén déu tu san sang dé ban khac
= Gop von, dau tu dai han
Buoc phan loai la ng phai tra tai chinh duoc xac
dinh theo gia tri phan bo:
+ Cac khoan ng NHNNVN
+ Tién gl va vay cac t6 chiic tin dung khac
* Tién gui cua khach hang
* Phéat hanh gidy to co gia
+ Cac khoan lai, phi phai tra
Ng phai trd tai chinh khac

Gia tri ghi sd  Gia tri hap Iy

9.841 *)
100.000 -
10.707.617 *)
3.765.279  3.765.279
8.281.291 *)
85.824.814 (*)
567.767 *)
840.414 *)
6432211  6.565.945
33.570 33.570
2.922.558 *)
1.856.808 *)
(1.111.672) *)
(6.484.335) *)
(102.351.494) *)
(3.000.000) *)
(2.000.279) (")
(373.535) *)

Gia tri ghi s8 Gia tri hop 1y

30.797 (*)
150.042 (*)
15.010.858 (*)
2716264 2.716.264
7.833.274 (*)
83.889.887 (")
632.927 ()
992.436 (")
35.469 35.469
3.922.512 (*)
722 (*)
1.869.834 (*)
(544.945) (*)
(7.933.317) (")
(98.430.542) (")
(3.000.392) (")
(1.510.364) (*)
(244.937) ()

Tap doan chua xac dinh gia tri hap ly clia cac cong cu tai chinh nay dé thuyét minh trong bao céo tai chinh hgp
nhat bai vi khong co gia niém yét trén thi trudng cho cac cong cu tai chinh nay va cac Chuén muc Ké toan Viét
Nam, Ché dé Ké toan Viét Nam &p dung cho cac T6 chiic Tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh
va cac quy dinh phap ly co lién quan chua cé huéng dan vé cach xac dinh gia tri hop ly st dung céac kj thuat dinh

gid. Giatrihdp ly ctia cac cong cu tai chinh nay cé thé khac véi gié tri ghi sé ctia ching.

BAO CAO THUONG NIEN 2016

www.eximbank.com.vn

38.

(a)

Bao cao bé phan chinh yéu

Thong tin bdo cédo bo phan chinh yéu theo khu vuc dia ly ctia Tap doan dudc trinh bay nhu sau:

BVT: Triéu VND

Nam ket thic ngay 31/12/2016

Khu vue Khu vue Khu vue Loai tril Téng
MiénBac MiénTrung  Mién Nam :
I. Doanh thu
1. Doanh thu l&i
Doanh thu [di tir khdch hang bén ngoai 1.120.645 858.655 63213 - 8.310.573
Doanh thu Gi néi bo 927.025 395.311 10.478.044 (11.800.380)
2. Thu nhap ttrhoat dong dich vu 71.276 24.762 514.909 - 610.947
3. Doanh thu tir hoat dong kinh doanh khac 32.841 32.585 361.574 - 427.000
I1. Chi phi
1. Chi phi l3i
Chi phi lai cho khach hang bén ngodi (721.430) (320.328)  (4.186.736) - (5.228.494)
Chiphilainéi bo (974.072) (721.107) (10.105.201) 11.800.380 -
2. Chi phikhau hao tai san cé dinh (21.269) (13.151) (131.788) - (166.208)
3. Chi philién quan truc tiép dén hoat
déng kinh doanh (322.286) (169.761) (1.982.075) - (2.474.122)
o i Deolcerep A oc e 112730 86966  1.280.000 . 1.479.696
phi du phong ruiro
Chi phi dy phong rui ro (331.677) (156.656) (600.733) - (1.089.066)
Két qua kinh doanh
bd phén truéc thué TNDN (218.947) (69.690) 679.267 - 390.630
DVT: Triéu VND
Tai ngay 31 thang 12 nam 2016
Khu vue Khu vue Khu vuc Loai tri Tén
MiénBac MiénTrung  Mién Nam : g
Taisan
Tién mat, vang 513.907 225.625 1.280.528 - 2.020.060
Taisan cé dinh 31.046 10.758 3.326.125 - 3.367.929
Tai san khac 16.840.222 8.951.935 99.497.354  (1.875.992) 123.413.519
Ng phai tra
NG phai trd khach hang bén ngoai (15.857.628)  (6.746.371) (90.453.269) 109.767 (112.947.501)
NG phai tra noi bo (1.287) (1.630) (10.081) S (12.998)
NG phai trd khac (291.760) (139.250)  (2.772.805) 811.225 (2.392.590)
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

eameans® GO NAM Két thic ngay 31 thang 12 nam 2016 Mau BOS/TCTD-HN
DVT: Triéu VND (b) Bao cao b6 phan thu yéu
Nam ket thitc ngay 31/12/2015 Tap doan cht yéu hoat dong kinh doanh trong mét linh vuc ngan hang thuong mai.
Khu vuc Khu vuc Khu vuc Loai tril Téng .
MiénBic MiénTrung  Mién Nam : 39. Cam keét
I. Doanh thu (@) Chitieu vén
1. Doanh thu lai
Doanh thu ldi tirkhdch hang bénngodi 1.080.525 815229  6.705.430 : 8.601.184 ga] Lok kgﬁ?i‘ﬂi ky kﬁéoanﬁ Ttap doan c6 cac cam két von sau da dugc duyét nhung chua dugc phan anh trong
ang can déi ké toan hgp nhat:
Doanh thu [Gi néi bo 1.164.138 308.547  9.778.148 (11.250.833) - BVT: Triéu VND
2. Thu nhap tu hoat déng dich vu 64.930 22.395 480.366 . 567.691 S112/2016 A
3. Doanh thu ttrhoat dong
kinh doanh khac P AV VAV AT ] 446.991 D3 dugc duyét va da ky két hop déng 135.062 122,085
11. Chi phi
b Cam két thué
1. Chi phi lai (b)
Chi philai cho khach hang bén ngoai (887.943)  (226.155) (4.089.396) - (5.203.494) Tai ngay két thic ky ké toan, cac khoan tién thué téi thiéu phai tra cho cac hgp dong thué hoat dong khong dugc
Chi phi [Gi ndi bo (1.007.369)  (677.384) (9.566.080) 11.250.833 - huy ngang nhu sau:
2. Chi phi khau hao tai san c6 dinh (21.773) (13.760) (141.737) - (177.270) BV Triéu VND
3. Chi phi lién quan truc tiép dén hoat :
déng kinh doanh (312.569) (159.502) (2.268.222) - (2.740.293) 31/12/2016 31/12/2015
Er?it;?r:]ia dTIo;f: g:gnfol?':oh Hoaniryude 120.613 90.449  1.283.747 - 1.494.809 Bén motnam 184.257 Ll
: Trén mot dén ndm nam 382.034 337.312
Chi phi du phong rtii ro (309.987) (86.680) (1.037.320) » (1.433.987)
Trén nam nam 28.655 30.915
Két qua kinh doanh bd phan
i ol (189.374) 3.769  246.427 60.822 594.946 527289
BVT: Trigu VND Ngudi lap Ngudi kiém soat Ngudsi dai dién theo phap luéty
Tai ngay 31 thang 12 nam 2015 B,
Khu vuc Khu vuc Khu vuc o Téng
MiénBic MiénTrung  Mién Nam :
Tai san
Tién mat, vang 447 887 243.846 1.349.016 = 2.040.749 [
Tai san c6 dinh 24.638 15.406 4.700.583 - 4.740.627
Tai san khac 14.822.650 9.672.127 95.435.881 (1.862.359) 118.068.299 i
NG phai tra = . x A /D4 o
o Nguyen Minh Thanh Nguyén N!]I_lc Ha Lé Van Quyét
NG phai tra khach hang bén ngoai (16215.129) (5.314.319) (88.474.440) 94.692 | (109.909.196) K& toRnitngioD Ketoanitridng IohaGianeer
NG phai tra ndi bo (230) - (9.793) - (10.023)
NG phai tra khac (407.264)  (170.434) (2.019.185)  811.148 (1.785.735) el ele)Sles A0

BAO CAO TAI CHINH RIENG dugc cong bé trén website ciia ngan hang tai dia chi
https://www.eximbank.com.vn/home/Static/baocaotaichinh.aspx
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MANG LUGI HOAT DONG

EXIMBANK ® DEN NGAY 31/3/2016

STT | Tén CN/PGD
1 | Chi nhanh Ha Néi
2 PGD Nguyén Du
3 PGD Bach Mai

4 PGD Hang Than

5 PGD Xuan Diéu

6 | PGD Tay H6

7 PGD Ly Thudng Kiét

8 PGD Ba Triéu
9 PGD Nguyén Chi Thanh

10 | Chi nhanh Ba Dinh
11 PGD Trung Yén

12 PGD Trung Hoa

13 PGD Clra bong

14 | PGD My Dinh

15 PGD Hang Bong

16 PGD Thang Long

17 | Chi nhanh Long Bién
18 PGD Viét Hung

19 PGD Lo Buc

20 PGD Nguyén Thai Hoc
21 PGD Béng Xuan

22 | Chi nhanh Thii Do

23 PGD Tran Khat Chan

24 PGD Nguyén Phong Sac
25 | Ghi nhanh Cau Gidy
26 QTK Nguyén Co Thach
27 | Chi nhanh Ddng Da

28 PGD Kim Lién

29 PGD Tran Bang Ninh

30 PGD Ha bong

31 PGD Bong Tam

32 | Chi nhanh Hai Phong

33 PGD KCN Nomura Hai Phong

34 PGD Tran Nguyén Han
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Dia chi

STT

19 Tran Hung DBao, P. Phan Chu Trinh,
Q. Hoan Kiém, Tp. Ha Noi

(Tang 1+2) Toa nha s6 76 Mai Hac Dé, P. Bui
ThiXuan, Q. Hai Ba Trung, Tp. Ha Noi

(Tang 2+3) Toa nha s6 134 Phé Bach Mai, P.
Cau Dén, Q. Hai Ba Trung, Tp. Ha Noi

18 Phé Hang Than, P. Nguyén Trung Truc, Q.
Ba Dinh, Tp.Ha Noi

96 Yén Phu, P. Yén Phu, Q. Tay HO, Tp. Ha Noi

509B Phé Lac Long Quan, P. Xuan La, Q. Tay
H6, Tp. Ha Noi

15 Liéu Giai, P. Liéu Giai, Q. Ba Binh, Tp. Ha N&i

(Tang 1 - 4) Toa nha s6 2C Phé Thai Phién,
P.Lé bai Hanh, Q. Hai Ba Trung, Tp. Ha Noi

Tang 1 (16 s6 9) Toa nha M3-M4, s6 91A
Nguyén Chi Thanh, P. Ladng Ha, Q. Bong Da,
Tp. Ha Noi

(Tang 1 +2) Toa nha HAREC, s6 4A Lang Ha,
P. Thanh Cong, Q. Ba Binh, Tp. Ha Noi

143 Trung Kinh, P. Trung Hoa, Q. Cau Gidy,
Tp. Ha Noi

L6 NV-B30 Phé Nguyén Thi Dinh, KBT Trung
Hoa Nhan Chinh, Q. Thanh Xuan, Tp. Ha Noi

(Tang 1,2) s6 152 Khuat Duy Tién, P. Nhan
Chinh, Q. Thanh Xuan, Tp. Ha Noi

B1-12 Lé Blc Tho, P. My Binh, Q. T Liém,
Tp. Ha Noi

(Tang 1) s6 10-12-14 Ctta Nam, P. Clfa Nam,
Q. Hoan Kiém, Tp. Ha Noi

Trung Tam Coéng Nghé - KCN Thang Long,
H.Doéng Anh, Tp. Ha Noi

558 Nguyén Van Cu, P. Gia Thuy, Q. Long
Bién, Tp. Ha Noi

(Tang 1) Can nha s6 567 Ngb Gia Ty, P. Buc
Giang, Q. Long Bién, Tp. Ha Noi

(Tang 1) Toa nha 73 Lo Buc, P. Pham Binh HE,
Q. Hai Ba Trung, Tp. Ha Noi

(Tang 1 +2) Toa nha s6 91 Pho Nguyén Thai
Hoc, P.bién Bién, Q.Ba Dinh, Tp.Ha Noi

16 Tran Nhat Duat, P. Bong Xuan, Q. Hoan
Kiém, Tp. Ha Noi

(Tang 1 vatang5) Toa nha s6 257 Giai Phong,
P. Phuong Mai, Q. bong Pa, Tp. Ha Noi

439 Tran Khat Chan, P. Thanh Nhan, Q. Hai
Ba Trung, Tp. Ha Noi

(Tang 1) Toa nha Sannam, P. Dich Vong Hau,
Q. Cau Gidy, Tp. Ha Noi

(Tang trét) Toa nha Machinco, sé 444 Hoang
Hoa Tham, P. Thuy Khé, Q. Tay H6, Tp. Ha Noi

(Tang 1) Toa nha s6 136 Hoang Qudc Viét,
P.Nghia Tan, Q. cau Gidy, Tp. Ha Noi

(Tang 1 + tang 2) Toa nha sé 292 Tay Son,
PTrung Liét, Q.b6ng Ba, Tp.Ha Noi

206 Pho Xa ban, T6 27, P. Phuong Lién, Q.
Doéng ba, Tp. Ha Noi

6C T6 24, P. Nghia Do, Q. Cau Gidy, Tp. Ha Noi

24 Phé Quang Trung, P. Quang Trung,
Q. Ha bong, Tp. Ha Noi

10B2 Phé Tran bai Nghia, P. Bong Tam,
Q.Hai Ba Trung, Tp.Ha Noi

32 Tran Phu, Q. Ngbé Quyén, Tp. Hai Phong
Cong phu KCN Nomura, x& Tan Tién,
H. An Ducng, Tp. Hai Phong

274 Tran Nguyén Han, P. Niém Nghia,
Q. Lé Chan, Hai Phong

35

36

37

38

39

40

41

42

43
44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

Tén CN/PGD
PGD Thuy Nguyén
PGD T6 Hiéu
Chi nhanh Vinh

PGD Thanh Chucng
PGD Yén Thanh
PGD Dién Chau
PGD b6 Luang
PGD Thai Phién
PGD Nam Vinh

PGD Bac Vinh

Chi nhanh Quéang Ninh

PGD Méng Céi
PGD QuangYén

PGD Ubng Bi
PGD Ha Long
PGD Cam Pha
Chi nhanh Quang Noai

PGD Nguyén Nghiém
Chi nhanh Ba Nang

PGD Thanh Khé

PGD Hai Chau

PGD Ham Nghi

PGD Son Tra

Chi nhanh Hing Vuong
PGD Thuan Phuéc

PGD bién Bién Phu

PGD Chg Con

PGD Hoa Cudng

Chi nhanh Hue

Chi nhanh Quang Nam
PGD Hoi An

PGD Nam Phudc

Chi nhanh Nha Trang

PGD Lé Hong Phong

PGD Quang Trung

Dia chi

Mat tién dudng TL359, thén Phu Lién, xa
Thly San, H. Thay Nguyén, Tp. Hai Phong
172 T6 Hiéu, P. Trai Cau, Q. Lé Chan,
Tp. Hai Phong

182 Nguyén Van Cu, P. Hung Phuc, Tp. Vinh,
Nghé An

Khéi 4, TTThanh Chucong, H. Thanh Chuang,
Nghé An

Khéi 1, TTYén Thanh, H. Yén Thanh, Nghé An
Kiot s6 02, TTTM Dién Chau, TT. Dién Chau,
H. Dién Chau, Nghé An

Khéi 3, TT.D6 Luang, H.D6 Luong, Nghé An
80 Thai Phién, P. Hong Son, Tp. Vinh,
Nghé An

343 Lé Duan, P. Trung Do, Tp. Vinh, Nghé An
150 Nguyén Trai, Tp. Vinh, Nghé An

14-16 Tran Hung Dao, P. Tran Hung Dao,
Tp. Ha Long, Quang Ninh

01 Hung Vuong, P. Hoa Lac, Tp. Mong Cai,
Quang Ninh

66LéLdi, TT.Quang Yen, H. Yéen Hung, Quang Ninh
434 Quang Trung, P. Quang Trung,
Tx. Uong Bi, Quang Ninh

(Tang trét) Toa nha Buu Dién Ha Long, T4 2,
khu 2, P. Bai Chay, Tp. Ha Long, Quang Ninh
144 Tran Pha, T6 30B, P. Cam Tay, Tx. Cam
Phd, Quang Ninh

35A-35B Dai 16 Hung Vuong, P. Tran Hung
Dao, Tp. Quang Ngéi, Quang Ngéi

268 Nguyén Nghiém, P. Nguyén Nghiém,
Tp. Quang Ngai, Quang Ngai

48 Tran Phu, Q. Hai Chéau, Tp. Ba Nang

203 Ong Ich Khiém, PThach Thang, Q.Hai
Chéu, Tp.ba Nang

484 Hoang Diéu, P. Binh Thuan, Q. Hai Chau,
Tp.baNang

44A Ham Nghi, P. Thac Gidn, Q. Thanh Khé,
Tp.DaNang

794-796 Ngb Quyén, P.An Hai Bac, Q. Son Tra,
Tp.BaNéng

151-153 Nguyén Van Linh, P. Vinh Trung,
Q. Thanh Khé, Tp.ba Nang

180-182 Bong Da, P. Thuén Phudc, Q. Hai
Chéu, Tp. Da Nang

433 Dién Bién Phu, P.Hoa Khé, Q. Thanh Khé,
Tp. DaNang

336 - 338 Hung Vuang, P. Vinh Trung, Q. Hai
Chéu, Tp.ba Nang

205 Phan Chau Trinh, P. Phudc Ninh, Q. Hai
Chau, Tp.Ba Nang

205 Tran Hung Dao, P. Phu Hoa, Tp. Hué,
Thua Thién Hué

226 - 228 Phan Chu Trinh, TpTam Ky,
Quang Nam

22 Tran Hung Dao, P. C&m Pho, Tp. HOi An,
Quang Nam

Qudc 16 1A, Khéi pho Long Xuyén 1, TT. Nam
Phudc, H. Duy Xuyén, Quang Nam

63 Yersin, P. Phuong Sai, Tp. Nha Trang,
Khanh Hoa

584 Lé Hong Phong, Tp. Nha Trang,
Khanh Hoa

61A Quang Trung, P. Loc Tho, Tp. Nha Trang,
Khanh Hoa

STT

70

71

2

73

74
75

76

7

78
79

80

81

82

83

84
85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

Tén CN/PGD

PGD Dién Khanh

Chi nhanh
Budén Ma Thuét

PGD Chg Budn Ma Thudt
PGD Nguyén Tét Thanh

PGD Phan Chu Trinh
PGD Budn Ho

PGD Lé Duan
Chi nhanh Da Lat

PGD Chi Lang
PGD Bao Loc

PGD buc Trong

Chi nhanh Bang Nai
PGD Bién Hoa

PGD Gia Kiem

PGD Tan Bién
PGD Trang Bom

PGD Long Thanh
PGD Long Khanh

Chi nhanh Binh Duong
PGD Tan Phudc Khanh

PGD Lai Thiéu
PGD Di An

PGD My Phudc

PGD Binh Dudng Canary

Chi nhanh Ba Ria -
Viing Tau

PGD Ba Ria

PGD Tan Thanh

PGD Nguyén An Ninh
PGD Phudc Tinh

PGD Ngdi Giao

Chi nhanh Binh Phudc

Dia chi STT
246 Lac Long Quan, TT.Dién Khanh, H. Dién 101
Khanh, Khanh Hoa
114-116 Phan Boi Chau, Tp. Budn Ma Thudt, 102
baklak
Ki6t s6 C21 Chg Budn Ma Thudt, P. Théng 103
Nhat, Tp. Buén Ma Thuét, Daklak
316 Nguyén T4t Thanh, P. Tan Lap, Tp. Bu6n 104
Ma Thudt, Daklak
240 Phan Chu Trinh, P. Tan Lgi, Tp. Buon Ma 105
Thuot, baklak
‘ 106
327 Hung Vuaong, thi xa Budn HO, baklLak
420 Lé Duan, P. Ea Tam, Tp. Buén Ma Thudt, 107
Dbaklak
2D-2D/1-2E Nguyén Van Trdi, P.1, Tp. Da Lat, 108
Lam bong
109
L6 A7 khu quy hoach Sucng Mai, P.9, Tp. ba
Lat Lam B8
at,‘am ong 110
11 Dé Tham, P.1, thixa Bao Loc, Lam Bong
25Théng Nhat, TT. Lién Nghta, H. Buc Trong, 111
Lam bong
223 Ha Huy Giap, Kp. 4, P. Quyét Thing, Tp. 112
Bién Hoa, Dong Nai 113
881 Quéc 16 15, P. Tam Hiép, Tp. Bién Hoa, 114
Dong Nai
: - - 115
s6 5/1E Quéc 16 20, dp V6 Dong 1, xa Gia
Kiém, HThong Nhat, Bong Nai 116
122/5 Khu phé 9, P. Tan Bién, Tp. Bién Hoa, 117
Dbong Nai 118
118 Ap An Chu, H. Trang Bom, Béng Nai 119
Quéc 16 51A, t6 19, Khu Van Hai, TT. Long 120
Thanh, H. Long Thanh, Dong Nai 11
245 Hung Vuang, KP5, P. Xuan Hoa, Tx. Long
Khanh, bong Nai 122
244 Dai (6 Binh Duong, P. Phu Hoa, Tp. Tha 123
Dau Mét, Binh Ducng 124
01 T6 1, Khu phé Khanh Thanh, P. Tan 125
Phudc Khanh, Tx. Tan Uyén, H. Tan Uyén,
Binh Ducng 126
499 Nguyén Trai, TT.Lai Thiéu, HThuan An, 127
Binh Ducng
, 128
Khu phé Binh Minh 2, P.Di An,Tx.Di An,
Binh Ducng 129
C4-016 khu | dudng DA1-1-Rupby Land, 130
TT.My Phudc, H.Bén Cét, Binh Duong
L6 G22 Tang trét Toa nha AEON CANARY, 131
Dai 16 Binh Ducng, phudng Binh Hoa,
thixa Thuan An, Binh Ducng 10
43 Tran Hung Dao, P1, Tp. Ving Tau,
BaRia-Ving Tau 133
112 - 114 Bach Bang, P. Phudc Trung, Tx. Ba 134
Ria, Ba Ria Viing Tau
135
27 Quéc 16 51, TT. Phu My, H. Tan Thanh,
BaRia-Ving Tau
513 Nguyén An Ninh, P.Nguyén An Ninh, 136
Tp. Ving Tau, Ba Rja Viing Tau
286 (T17) - t6 8 &p Tan Phudc, xa Phuéc Tinh, 137
Long bién, Ba Rja - Ving Tau 138
270 Hung Vucng, TT. Ngai Giao, H. Chau b,
Ba Ria Ving Tau 139

(Tang trét, tang 1 va tang 2) Trung tam
Thuong mai ITC Bong Xoai, s6 1029 Phu
Riéng Do, Tx. Dong Xoai, Binh Phudc

Tén CN/PGD

Chi nhanh Tp.HCM
PGD Hang Xanh

PGD Trung Son

PGD Tao Ban
PGD Lé Lai

PGD Minh Khai

PGD Truong Dinh
PGD Bén Thanh

PGD Thanh ba
PGD BUi Thi Xuan

PGD Van Thanh

Chi nhanh Cho Lén
PGD Ly Thai T6

PGD Nhat Tao

PGD Quéan 6

PGD Kim Bién

PGD Phu Tho

PGD Hong Bang

PGD Hung bao

PGD An Béng

PGD Quéan 8

Chi nhanh Hoa Binh
PGD Hoa Hung

PGD Ky Hoa

PGD bong Khanh

Chi nhanh Tan Dinh
PGD Nguyén Thai Son
PGD Bén Nghé

PGD Go Vap
PGD H6 Vin Hué

PGD Phan Binh Phuing
Chi nhanh Sai Gon

PGD Thao bién
PGD V6 Van Tan

PGD DaKao
PGD Nguyén Cong Tru

PGD Bén Chuong Dudng
PGD Trusng Son

PGD Phan Xich Long

Dia chi

(Tang 1 - tang 7) Toa nha s6 229 bong Khdi,
P.B&N Nghé, Q.1, Tp.HCM

155A - 155B Dién Bién Phu, P. 15, Q. Binh
Thanh, Tp. HCM

2-4-6 Budng s6 9A, KDC Trung San, Xa Binh
Hung, H. Binh Chanh, Tp. HCM

(Tang trét) Toa nha s6 141 Nguyén Du, P. Bén
Thanh, Q. 1, Tp. HCM

08 Lé Loi, P. B&n Nghé, Q. 1, Tp. HCM

(Tang trét) Toa nha 179EF Cach Mang Thang 8,
P.5,Q.3, Tp. HCM

(Tang trét) Toa nha sé 24B Truong Dinh,
P.6,Q.3, Tp. HCM

36-38 Ngb DUic K&, P. Bén Nghé, Q. 1, Tp.HCM

629-631 X0 Viét Nghé Tinh, P. 26, Q. Binh
Thanh, Tp.HCM

(Tang trét + lUng) Toa nha 122A-B-C Bui Thi
Xuan, P.Pham Ngii Lao, Q. 1, Tp. HCM

(Tang trét + 1 phan lau 1) s6 85 budng D2, P.
25, Q. Binh Thanh, Tp. HCM

141 Nguyén Chi Thanh, P.9,Q. 5, Tp. HCM
291 Ly Thai T6, P.9, Q. 10, Tp. HCM

410 Nguyén Tri Phuong, P. 4, Q. 10, Tp. HCM
41 Hau Giang, P.2,Q.6, Tp. HCM

161 Hai Thuong Lan Ong, P. 13,Q. 5, Tp. HCM
286 Ly Thusng Kiét, P. 14, Q. 10, Tp. HCM

258 Hong Bang, P. 15, Q.5, Tp. HCM

466 Tran Hung Bao, P. 2,Q. 5, Tp. HCM

265 Tran Pha, P.8,Q. 5, Tp. HCM.

390-392 Pham Hung, P.5, Q. 8, Tp. HCM

78 Nguyén Trai, P.3,Q. 5, Tp. HCM

138 T6 Hién Thanh, P. 15, Q. 10, Tp. HCM

773 Lé Hong Phong (nd), P. 12, Q. 10, Tp. HCM
81 Bui Hifu Ngha, P. 5,Q. 5, Tp. HCM

78 Tran Quang Khai, P. Tan Binh, Q. 1, Tp. HCM
250 Nguyén Thai Son, P. 4, Q. Go Vap, Tp.HCM

11A-11B Nguyén Thi Minh Khai, P. BEn Nghé,
Q. 1, Tp. HCM

126 Nguyén Oanh, P. 7, Q. Go Vap, Tp. HCM
164 H6 Van Hué, P. 9, Q. Pha Nhuén, Tp.HCM

130 Phan binh Phung, P. 2, Q. Phi Nhuan,
Tp. HCM

(Tang trét + ling + tang 2) Toa nha s 136-
138 Lé Thj Hong Gam, P. Nguyén Thai Binh,
Q.1, Tp. HCM

14R-S Quéc Hucng, P. Thao bién, Q. 2,
Tp. HCM

365V6 Van Tan, P.5,Q. 3 Tp. HCM

23A-B Nguyén Binh Chiéu, P. Pa Kao, Q. 1,
Tp. HCM

130 Nguyén Cong Trl, P. Nguyén Thai Binh,
Q.1,Tp. HCM

327 Bén Chuong Ducng, P. Cau Kho, Q. 1,
Tp. HCM

39B Trudng Son, P. 2, Q. Tan Binh, TP. HCM

(Tang trét) Toa nha sé 05 Phan Xich Long,
P.2, Q. Pht Nhuan, Tp. HCM

169
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Tén CN/PGD
Chi nhanh Thi Biic
PGD Linh Xuan

PGD Phuéc Long
PGD Quan 2

PGD Lé Van Ninh

PGD Tam Binh
PGD Quan9

Chi nhanh Cong Hoa
PGD Nguyén San
PGD An Suong

PGD Trung Chanh

PGD V6 Thanh Trang
PGD Pham Van Hai

Chi nhanh Tén Son Nhat
Chi nhanh Binh Phii

PGD Tan Phu
PGD Binh Chéanh

PGD Binh Tri Bong

PGD Go Dau
Chi nhanh Binh Tan

PGD An Lac
Chi nhanh Phi My Hung

PGD Tan Phong
PGD Pham Thé Hién

Chi nhanh Quén 3

Chi nhanh Quan 4
PGD Khanh Hoi

PGD Thi Nghe

PGD Ly Tu Trong
Chi nhanh Quan 7

PGD Phu My
PGD Phu Xuan

PGD Nguyén Thi Thap
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Dia chi
147AV06 Van Ngan, P. Linh Chiéu, Q. Thu Duc,
Tp. HCM

76 Quéc 6 1K, khu phé 3, P. Linh Xuén,
Q. Thu Blc, Tp. HCM

497 D& Xuan Hgp, P. Phudc Long B, Q. 9,
Tp. HCM

08 Tran Néo, P. Binh An, Q. 2, Tp. HCM

12 Lé Van Ninh, P. Linh Tay, Q. Thu buc,
Tp. HCM

141 Quéc Lo 1A, P. Tam Binh, Q. Thu buc,
Tp. HCM

356 Van Viét, P Hiep Pha, Q. 9, Tp. HCM

(Tang trét + ling) s6 19 Cong Hoa, P. 12,
Q. Tan Binh, Tp. HCM

230-232 Nguyén Son, P. Phu Tho Hoa,
Q. Tan Phu, Tp. HCM

379-381 Trudng Chinh, P. Tan Théi Nhat,
Q. 12, Tp. HCM

150/3 Nguyén Anh Tha, Ap Trung Chanh 2,
Xa Trung Chénh, H. H6c Mon, Tp. HCM

509 Trudng Chinh, P. 14, Q. Tan Binh, Tp. HCM
156 Pham Van Hai, P. 3, Q. Tan Binh, Tp. HCM
307 Nguyén Van Tréi, P.1, QTan Binh, Tp.HCM
110-112-114 Chg Lén, P. 11,Q. 6, Tp .HCM

611-611A Ldy Ban Bich, P. Phu Thanh,
Q. Tan Phu, Tp. HCM

A29/25 Quéc 16 50, xa Binh Hung,
H. Binh Chanh, Tp. HCM

141-141A Budng s6 1, P. Binh Tri bong B,
Q. Binh Tan, Tp. HCM

54 Go Dau, P. Tan Quy, Q. Tan Phu, Tp.HCM
10 Kinh Ducong Vuang, P. 13, Q. 6, Tp. HCM

476-478 Kinh Duong Vuong, P. An Lac,
Q. Binh Tan, Tp. HCM

(M6t phan tang trét + Mot phan tang ling)
Vinamilk Tower - s6 10 Tan Trao, P. Tan Phu,
Q.7, Tp. HCM

1469 Nguyén Van Linh, KP My Toan | - H3,
P.Tan Phong, Q. 7, Tp. HCM

721 Pham Thé Hién, P.4, Q. 8, Tp. HCM

(Tang 1 - Tang 3) Toa nha s6 21 Ky Bong, P. 9,
Q.3, Tp. HCM

Cao 6¢ H2 budng Hoang Diéu, P. 8, Q. 4,
Tp. HCM

42V Van Tan, P.6,Q. 3, Tp. HCM

117 - 117A X6 Viét Nghé Tinh, P. 17,
Q. Binh Thanh, Tp. HCM

232 Ly Ty Trong, P. Bén Thanh, Q. 1, Tp. HCM.

849 Huynh Tan Phat, P. Phu Thuan, Q. 7,
Tp. HCM

07 L6 O Hoang Quéc Viét, néi dai, KDC Pha
My, P. Phi M§, Q. 7, Tp. HCM

6/8 Khu pho 5, TT. Nha Be, H. Nha Be, Tp. HCM

527 Nguyén Thi Thap, P. Tan Phong, Q. 7,
Tp. HCM

Tén CN/PGD

Chi nhanh Quan 10
PGD Thanh Thai

PGD Lé Van Sy

PGD Ban Co

PGD Van Hanh

PGD Ba Thang Hai
PGD Minh Phung

Chi nhanh Quan 11
PGD Bam Sen

PGD Phu Lam

PGD Tan Binh

PGD Bac Hai
PGD Au Co

Chi nhanh Can Tho
PGD Phong bién

PGD Cai Rang

PGD An Phu

PGD Co Do

PGD Hung Lgi

Chi nhanh Tay Do

PGD Tra Noc

PGD O Mén
PGD An Nghiép

PGD Thét N6t

Chi nhanh Long An
Chi nhanh An Giang
PGD Tan Chau

PGD Phu Tan
PGD Chéu boc

PGD Long Xuyén

PGD Chau Phu

Chi nhanh My Tho
PGD Cai Lay

PGD Ap Bac

Chi nhanh Bac Liéu

Chi nhanh Kién Giang

Dia chi

65-65A & 63/6 Budng 3/2, P. 11, Q. 10, Tp. HCM
61 Thanh Thai, P. 14, Q. 10, Tp. HCM
213-215L8Van S§, P. 13, Q. 3, Tp. HCM
619 Nguyén Binh Chiéu, P. 2, Q. 3, Tp. HCM
373 SuVan Hanh (nd), P. 12, Q. 10, Tp. HCM
530 Budng 3/2, P. 14, Q. 10, Tp. HCM

90 Minh Phung, P. 5, Q. 6, Tp. HCM
31-33-27/1 Au Co,P. 14,Q. 11, Tp. HCM
377AMinh Phung, P. 10, Q. 11, Tp. HCM

73 Thuan Kiéu, P.12,Q. 5, Tp. HCM

1115 Cach Mang Thang 8, P. 7, Q. Tan Binh
Tp. HCM

02 Bis Citu Long, Cu X& Bac Hai, P. 15, Q. 10,
Tp. HCM

344 -346 Au Co, P. 10, Q. Tan Binh, Tp. HCM

08 Phan Binh Phung, Q. Ninh Kiéu,
Tp. Can Tho

L6 s6 1 Day A5 Phan Vdn Tri, TT. Phong Dién,
H. Phong bién, Tp. Can Tho

171 Quéc Lo 1A, P. Lé Binh, Q. Cai Rang,
Tp.Céan Tho

87 budng 30/4, P. Xuan Khanh, Q. Ninh Kiéu,
Tp.Can Tho

21-22 HaHuy Gidp, ap Théi Thuan, TT. C6 B,
H.Cd Do, Tp. Can Tho

221ABudng 3/2, PHung Lai, Q.Ninh Kiéu, Tp.
CanTho

L6 P+R Tran Van Khéo, P. Cai Khé, Q. Ninh
Kiéu, Tp. Can Tho

37 Lé Hong Phong, P .Binh Thay, Q. Binh
Thuy, Tp. Can Tho

292-293 Quéc 16 91, Q. O Mén, Tp. Can Tho
174 Tran Hung Dao, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tha

568 Quéc 16 91, KV Long Thanh A, P. Thét
N6t, Q. Thét Not, Tp. Can Tho

42 Tra Quy Binh, P. 2, Tp. Tan An, Long An

46 Hai Ba Trung, P. My Long, Tp. Long Xuyén,
An Giang

46 Thoai Ngoc Hau, Tx. Tan Chau, An Giang

Thira dat s6 7125, TBD s6 02 - &p Trung Hoa,
xa Tan Trung, H. Pha Tan, An Giang

56-58-60 Nguyén Van Thoai, P. Chau Phu A,
Tp. Chau Béc, An Giang

3/4 Ton buc Thang, PMy Binh, Tp. Long
Xuyén, An Giang

21 Tran Khanh Du, H. Chau Pha, An Giang
T7-79 Lé Lgi, P.1, Tp.My Tho, Tién Giang
41 Budng 30/4, khu 2, TT.Cai Lay, Tién Giang
366 Ap Bic, P.5, Tp. My Tho, Tién Giang
477 Tran Phu, P.7, Tp. Bac Liéu, Bac Liéu

02-04 Pham Hong Thai, P. Vinh Thanh Van,
Tp. Rach Gia, Kién Giang

Béo céo thudng nién Eximbank nam 2016 dugc thyc hién trén
phién ban dién tirvi muc dich giam thiéu lu )
va dugc dang tai day du tai website: www



http://eximbank.com.vn/home/Static/baocaothuongnien.aspx



