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CAC TU VIET TAT:

Cong ty: Cong ty C6 phan Tap doan FLC.
DHPCD: Dai hoi dong cd dong.

HPQT: Hoi dong Quan tri.

CBNV: Can b0 nhan vién.

BDS: Bit dong san.



- Khai quat chung

I. Théng tin chung vé Cong ty

Tén doanh nghiép
Tén tiéng Anh
Tén viét tat

Tru sé chinh

bién thoai
Email

Web

Gidy Pang ky kinh doanh

Von diéu 1¢

CONG TY CO PHAN TAP POAN FLC
FLC GROUP JOINT STOCK COMPANY
FLC GROUP.,JSC

T'?mg 5 Toa nha FLC Landmark Tower, Puong Lé DPuc Tho,
Phuong My Pinh 2, Quan Nam Tu Liém, Ha N6i

(84.4) 3771 1111 | Fax: (84.4) 3724 5888
info@flc.vn
www.fle.vn

0102683813 do S& Ké hoach va Pau tu thanh phé Ha Noi cip lan
dau ngay 9/12/2009 va cap thay ddi 1an thir 26 ngay 10/3/2017

6.380.387.370.000 VND (Sdu nghin ba tram tam muoi ty, ba tram
tam muoi bay triéu, ba tram bay muoi nghin dong)

FlLlC

FLC

II. Cac giai thwéng tiéu biéu nim 2016

% Thang 4: Giai thuong “Thuong hi¢u manh Viét Nam” nam 2015 do Thoi bao Kinh té Viét Nam

trao tang;

< Thang 6: Giai thuong "Thiét ké kién trac khach san doc dao nhat" do Property Report trao ting

FLC Luxury Hotel Quy Nhon;

< Thang 9: Giai thuong "Kién trac dep nhat" tai 18 trao giai The Guide Awards 2015 - 2016 do
Thoi bao Kinh té Viét Nam trao ting Quan thé du lich nghi dudng 5 sao FLC Sam Son Beach

& Golf Resort;

< Thang 10: Giai thuong “Ngudi c¢6 quyén luc nhat trong nganh Golf Chdu A — Thai Binh
Duong” do Asia Pacific Golf Group trao ting ong Trinh Vin Quyét;

< Thang 10: Giai thuong "Ngudi c6 Tam nhin Golf Chdu A - Thai Binh Duong" trao ting ong

Trinh Van Quyét;



< Thang 10: Giai "San golf méi tot nhat Chau A Thai Binh Duong" do Asia Pacific Golf Group
trao tang FLC Quy Nhon Golf Links.

III. Thong di¢p ciia Chii tich Hi dong Quén tri
Kinh thwa quy cé dong!

Thay mat Hoi dong Quan tri va Ban Lanh dao Cong ty ¢ phan Tap doan FLC, téi xin giri toi Quy C6
dong 161 chao tran trong cung 101 chuc suc khoe, hanh phiic va thanh cong.

2016 - Khing dinh thwong hi¢u
Thia quy ¢é dong!

Nam 2016 dugc danh gia 1a mot ndm thanh cong cua kinh té - xa hoi Viét Nam, dac biét trong linh vuc
du lich, qua d6 tao mdi truong thudn loi cho sy phét trién hoat dong san xuét - kinh doanh cua cac
doanh nghiép néi chung, Cong ty noi ri€ng.

Nim qua, tong san pham trong nuéc (GDP) udc ting 6,21% so v6i nam 2015. Mirc ting truong niy
tuy thdp hon muc ting 6,68% ciia nim 2015 va khong dat myc tiéu ting truong 6,7% dé ra, nhung
cling duoc coi 1a thanh cong trong bdi canh kinh té thé giéi khong thuan 1oi, gia ca va thuong mai toan
cau giam, trong nude gap nhiéu kho khin do thoi tiét, moi truong bién dién bién phirc tap.

Trong linh vuc du lich, véi cac chinh sach, nd lyc thu hit khach du lich duoc trién khai nhu mién thi
thyc cho cong dan 5 nudc Tay Au, ting cudng cong tic quing ba, xac tién du lich, ing dung cong
nghé mang e-marketing, trién khai chuong trinh quang ba du lich trén cac phuong tién truyén thong,
dai chiing, lan dau tién Viét Nam dén trén 10 triéu luot khach qudc té, gap 2 lan luong khach quoc té
dén nude ta nam 2010. Cung véi 62 tri¢u luot khach du lich néi dia, téng thu tir du lich dat hon
400.000 ty dong, tang 19% so voi ndm 2015.

Péi voi Cong ty, thanh cong 16n nhit trong ndm 2016 1a khang dinh duoc vi thé hang dau trén thi
truong bat déng san nghi dudng Viét Nam. Co hai yéu t6 co ban 1am nén vi thé cua FLC, bao gdm: Tu
duy phat trién dy 4n va Nang lyc trién khai dy an.

Hai yéu t6 nay dugc thé hién thanh phuong cham dau tu cia Cong ty: “Khong lam nho” va “Khong
lam 1au”. Trong nim 2016, FLC da khanh thanh quan thé du lich sinh thai FLC Quy Nhon Beach &
Golf Resort va Giai doan 1 cia FLC Vinh Thinh Resort. Ciing v6i d6, Cong ty da khoi cong Quén thé
du lich sinh thai va vui choi giai tri cao cdp FLC Vinh Thinh; Quan thé Trung tim hoi nghi, khu dich
vy, du lich nghi dudng va biét thy nghi dudng FLC Ha Long; m¢ rong dau tu tai Thanh Hoa, Binh
Dinh; trién khai cong tac chudn bi thu tuc dau tu tai Hai Phong va tai nhiéu tinh, thanh khac. Nhiéu dy
an khu nghi dudng cua FLC da dugc Téng cuc Du lich Viét Nam cong nhan dat chuén 5 sao, dugc céc
t chic trong nude va qudc té ghi nhan ky luc va chat luong cong trinh, tiéu biéu 1a cac giai thuong
cao nhit & pham vi chau A - Thai Binh Duong vé thiét ké khach san va san golf.

Tai Thanh Hoa va Binh Binh, cac dy an khu nghi dudng ctia FLC di thyc sy gop phin lam thay dbi
dién mao du lich dia phuong. Khong dung lai ¢ su thay ddi vé ha tf?mg du lich, cac duy an khu nghi
dudng ctia FLC di gép phan cho su ting truong dot pha vé sd luot du khach, gop phin vao su phat
trién kinh té xa hoi cia Thanh Héa va Binh Binh ciing nhu ciia Viét Nam, dong thoi nang cao doi song
van hoéa, thé thao lanh manh cho ngudi dan va du khach. Bén canh d6, cac du an khu nghi dudng cia
FLC d3 tao cong an viéc lam va thu nhap tét, on dinh cho hang nghin ngudi lao dong tai Thanh Hoa,
Binh Pinh va céc tinh 1an can. Pén luot diéu nay da va dang tac dong tich cuc trd lai dén doanh sb
dich vu va bat dong san cua Cong ty. Quan trong hon, tac dong tich cuc d6 s& ngay cang ting theo thoi
gian nho hi¢u ung lan téa cta dy an, dic biét dén hoat dong dau tu két cAu ha tf?mg va quang ba thuong



hiéu du lich cua dia phuong.

Trén tat ca, FLC da tao dung dugc uy tin voi co quan quan 1y nha nudc trong cac linh vuc dau tu, xay
dung va du lich, v6i chinh quyén va nhan din cac dia phuong, voi dbi tac, khach hang va nha dau tu.
Piéu nay duogc thé hién bang sy ung ho cta cac cap, cac nganh trong phat trién cac du an méi voi quy
md ngay cang 16n; sy moi goi dau tu ctia nhiéu tinh thanh trén ca nudc; sy sin sang hop tic ciia cac
don vi tu van, td chirc tai chinh va nha cung cép; su quan tdm cua khach hang, nha dau tu d6i voi cac
san pham, dich vu cta Cong ty. Pay 13 yéu t6 quan trong nhat tao nén tang cho vi thé méi ciia FLC
trén thi truong bat dong san nghi dudng.

2017 - Pt pha vé doanh thu
Thiea quy ¢6 dong!

Budc sang nim 2017, tinh hinh kinh té - chinh tri trén thé giéi dugc dy bao s& co nhirng dién bién
phirc tap, song nhin chung s& khong anh huong dang ké dén kinh té - xa hoi Viét Nam. Kinh té Viét
Nam nidm 2017 duoc hau hét cac to chirc trong va ngoai nudc du bao lac quan, véi muc ting trudng tir
6,2 — 6,4%. Piac biét, linh vuc du lich nghi dudng s€ c6 nhiing chuyén bién ngoan muc khi ngay trong
thang 1, Bo Chinh tri dd ban hanh Nghi quyét s6 08-NQ/TW vé phat trién du lich tr& thanh nganh kinh
té miii nhon. Muc tiéu 1a dén 2020, Viét Nam s& thu hit duoc 17 - 20 triéu khach qubc té, 82 triéu
khach ndi dia, dong gop 10% GDP, téng doanh thu twr du lich dat 35 ty USD.

Nghi quyét xéc dinh rd 8 nhom nhiém vu va giai phap dong bé va toan dién phai thuc hién trong thoi
gian tdi, bao gé)m: (D) d6i méi nhan thic, tu duy vé phat trién du lich; (2) co cAu lai nganh du lich; (3)
hoan thién thé ché, chinh sach; (4) phat trién két ciu ha téng Va co s& vat chét k¥ thuat nganh du lich;
(5) tang cudng xic tién quang ba du lich; (6) tao mdi truong thudn loi cho doanh nghiép va cong ddng
phat trién du lich; (7) phat trién ngudn nhan lyc du lich; va (8) ting cudng ning lyc va hiéu qua quan
Iy nha nude vé du lich.

Tir nhitng thuan loi ctia bdi canh chung, trén co s¢ nhimng thanh qua di dat trong nim 2016 cung sy doi
méi, hoan thién trong bd may quan 1y doanh nghiép, t6i tin tuong FLC s& tiép tuc ciing ¢ va ning cao
vi thé, thuong hi¢u trén thi truong; dat dugc myc tiéu tang truong doanh thu dot pha trong nam 2017
v6i hon 13.000 ty dong.

Xin kinh chic quy c¢6 dong tran ddy nang luong dé tiép tuc thanh cong trong nam 2017. Thay mat Hoi
ddng Quan tri, toi xin giri 10i tri an chan thanh dén Quy vi vi da tng ho, déng hanh cung FLC thoi gian
qua.



B. Nai dung chi tiét

Phan I. Gi6i thiéu Cong ty

1. Tam nhin — sit ménh:

R/
0.0

Tam nhin: Tré thanh mét Tap doan co tiem luc, nang ddng, c6 stc canh tranh manh me, luén
luén hudng dén chinh phuc cac muc tiéu cao hon va 1a sy lya chon hang dau cia moi doi tac va
khach hang,

St ménh: FLC cam két khong ngirng d6i méi, thic day dau tu mot cach toan dién nham phat
trién, cung cap cac sdn pham — dich vu chat lugng cao, gia ca hgp ly va than thién moi truong,
g0p phan mang lai nhitng gia tri tot nhat cho khach hang. Tur d6 xay dung long tin, moi quan hé
gan bo voi khach hang va doi tac dé di 1én bén viing.

Muc tiéu:

+ Tro thanh Tap doan kinh té da nganh, da linh vuc c¢6 thuong hi€u manh tai Viét Nam va tung
budc vuon ra thi trudng qudc te.

+ Khong ngimg d6i mai nang cao chat lugng san pham — dich vy.

+ Quan ly, st dung hi€u qua cac nguon lyc, gidm thi€u chi phi va rui ro, tan dung moi ti€ém
nang, co hoi.

+ Tang cuong hop tac voi cac doi tac trong va ngoai nudc nham thuc day ti€ém nang va nang
cao vi the.

Gid tri cot 16

+ Trach nhiém.

+ Nang dong.

+ Séang tao.

+ Chuyén nghiép.
+ Hi¢u qua.

+ Ton trong 1gi ich ctia khach hang.

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty Co phan Tap doan FLC duoc ra doi tir nim 2001, voi hon 15 ndm xay dung va phat trién.
Cong ty lan lugt dugce t6 chirc theo nhiéu loai hinh doanh nghiép véi cac tén goi khac nhau.

Niam 2001: Cong ty Co phan Vietnam Trade Corporation va Cong ty C6 phan Tu van va quan
Iy va Giam sat dau tu (viét tit SMiC) dwoc thanh Iap.

Nam 2003: Bo phan tu van chuyén sdu vé luat ctia Cong ty duoc tach ra thanh van phong Luét
SMiC.
Nam 2006: Van phong Luat SMiC chuyén dbi thanh Cong ty TNHH Luat SMiC.

Nam 2008: Cac cong ty dau tu tai chinh khac 1an luot ra doi: Cong ty TNHH Truong Phu (ddi
tén 1a Cong ty C6 phan FLC tir thang 01/2010), Cong ty TNHH SG Invest, Cong ty C5 phan
Pau tu tai chinh Ninh Béc, cha dau tu cua du 4n FLC Landmark Tower.



Nam 2008: Van phong Cong chirng Ha Néi tryc thuoc SMiC ra doi, day la van phong cong
chimg tu nhan dau tién cua Ha Noi.

Thang 7/2008: SMiC m¢ chi nhanh tai Tp.Ho Chi Minh va Singapore.

Thang 10/2009: Toa nha FLC Landmark Tower chinh thue dugc khéi cong.

Thang 01/2010: Ong Trinh Van Quyét cing cac dong su chu chdt quyét dinh hop nhat cac cong
ty thanh vién dudi mé hinh Cong ty C6 phan Tap doan FLC.

Thang 11/2010: Cong ty C6 phan FLC chinh thirc d6i tén thanh Cong ty C6 phan Tap doan
FLC.

Thang 10/2011: FLC chinh thirc niém yét trén san ching khoan Ha Noi. Mi ching khoan:
FLC.

Trai qua 15 nim xay dung va phat trién, v6i s von diéu 1& ban dau 1a 18 ty dong, dén nay, qua
11 1an tang vn Cong ty hién c6 s6 von diéu 18 14 6.380.387.370.000 VND.

Dinh hudng try thanh mot Tap doan manh va ning dong trong nhiéu linh vyc, hién nay Cong ty tap
trung hoat dong du tu kinh doanh céc linh vyc chinh bao gom bat dong san, kinh doanh dich vu du
lich, nghi dudng, cung tng vat liéu xay dung va cic nganh nghé da dang khac.

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh
3.1.Céc nganh nghé kinh doanh chinh

R/
0.0

Kinh doanh bat dong san:

+ Bt dong san nha &;

+ Bat dong san nghi dudng;

+ Bat dong san khu cong nghiép.

Kinh doanh dich vu khach san, nghi dudng.

Kinh doanh cac co so thé thao, dac biét trong linh vuc san golf.
Déu tu tai chinh.

Hoat dong thiét ké, xay dung cac cong trinh.

Kinh doanh thuong mai khéc.

3.2.Pia ban kinh doanh

bia ban kinh doanh cta FLC trai dai trén Toan quéc tir Bic vao Nam v&i mot loat Du 4n bat dong san
16n tai Vinh Phiic, Quang Ninh, Hai Phong, Binh Dinh, Khanh Hoa... V4i mong mudn va tu tudng cua
“nguoi khai sang”, trong thoi gian sap toi, FLC s& tiép tuc mé rong dia ban hoat dong t6i céac tinh
thanh khac con chua duge quan tim, dau tu ding mirc dé tiép tuc tao ra nhirng cong trinh, nhirng dy an
mang tinh tién phong, gop phan lam “thay da ddi thit” cho cac dia phuong noi déy.



4. So d6 co ciu td chire

4.1. M6 hinh t6 chirc ciia Cong ty
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4.2. Pai hji ddng cb dong

PHDCP 1a co quan quyén lyc cao nhat ciia Cong ty. PHPCD quyét dinh t6 chic va giai thé Cong ty,
quyét dinh dinh hudng phat trién cia Cong ty, bo nhiém, mién nhiém thanh vién Hoi dong Quan tri,
thanh vién Ban Kiém soat.

4.3. Hoi dong Quan tri

HPQT 1a co quan quan tri cao nhat ctia Cong ty, co ddy du quyén han dé thay mit PHPCD quyét dinh
cac van deé lién quan dén muc tiéu va loi ich cia Cong ty, ngoai trir cic vin dé thudc quyén han ciia
DHDBCDH. HPQT do BPHDCD bau ra.

HDQT ciia Cong ty gdm 5 thanh vién, trong d6 c¢6 1 Cha tich HPQT, 1 Pho Chu tich HPQT va 2
thanh vién HPQT doc 1ap, bao gdm:

< Ong Trinh Vin Quyét — Chii tich HDQT

Ong Trinh Vin Quyét sinh nim 1975. Ong Trinh Vin Quyét 1a ctr nhan Luat, ctr nhan Hanh chinh va
Thac sy Quan tri Kinh doanh.

Xuat phat 1a mot Luat su, Ong Trinh Vin Quyét da rat thanh cong trong viéc kién tao SMiC tro thanh
mot hing ludt c6 vi thé cao trong nganh va timg dwoc Bo Tu phap vinh danh cho thanh tich hoat dong
cta minh.

V6i viée thanh 1ap va diéu hanh Cong ty C6 phan Tap doan FLC, 6ng Trinh Vian Quyét con thanh cong
trong viéc phat trién hang loat du 4n bat dong san 16n, co tinh khai pha tiém ning kinh té cac ving
mién va mang lai hiéu qua cao cho Cong ty va lgi ich cho xa hdi.

< Ba Hwong Trin Kiéu Dung — Phé Chii tich HDQT

Ba Huong Tran Kiéu Dung sinh ndm 1978, 1a Tién si Luat quy hoach, xay dung Pai hoc Téng hop
Montesquieu Bordeaux IV, Phap, v6i hon 15 nam kinh nghiém vé quan tri doanh nghiép, tu vin xay
dung, tri én khai dy 4an, ddu tu, mua ban va sap nhép tai Viét Nam.

Ba Dung hién 1a Pho Chi tich HDQT Céng ty. Trude khi duge bd nhiém vao chirc vu nay, ba Dung 1a
Tong giam doc Cong ty va da gop phan dua Cong ty dat duoc sy tang trudng dang kinh ngac va vuon
1én nhém “6ng 16n” & linh vyc dau tu bt dong san.

< Ong L& Thanh Vinh — Thanh vién HPQT kiém Téng Giam doc
Ong Lé Thanh Vinh tot nghiép Thac sy kinh doanh quéc té va Thac sy luat thwong mai qudc té tai Dai
hoc Deakin, Australia, Tién sy ludt Bai hoc Monash, Australia.
Truéce khi duge bo nhiém chirc vu Tong Gidm déc, ong Vinh 1a Pho Chu tich HDQT Céng ty, dong
thoi kiém gitt nhiéu chirc vu cap cao tai mot sé don vi thanh vién cta Cong ty.
V6i kién thirc sau rong va kinh nghiém day dan vé phap luat, ong Vinh chinh 1a mét trong nhiing
ngudi xdy dung chién luoc va truc tiép tham gia dam phan M&A, gép phan 16n vao thanh cong cua
Cong ty trong linh virc ndy, qua d6 giup Cong ty nhanh chéng c6 duoc danh muc cac du an bat dong
san 1on trén dia ban Ha Noi.

< Ong Lé Ba Nguyén — Thanh vién HDQT
Ong Lé Ba Nguyén sinh nim 1977. Ong tt nghiép Thac sy chuyén nganh quan 1y y té - Hoc vién
Quén y. Hién ong 1a Chu tich HPQT cua Bénh vién Ha Thanh. Ong Lé Ba Nguyén 1a thanh vién
HDQT doc lap cta Cong ty tur 25/4/2013.



< Ong Lwu Pirc Quang — Thanh vién HDQT

Ong Luu Pac Quang sinh ndam 1974. Ong Quang 1a ngudi dugc dao tao rat bai ban vé quan tri kinh
doanh va quan 1y tai chinh (hién Ong Quang 13 Cir nhan Tai chinh - Ké toan; Thac sy Quan tri Kinh
doanh va Thac sy Tai chinh). Ong Luu Ptc Quang 13 thanh vién HPQT doc 1ap cia Cong ty tir
25/4/2013.

4.4. Ban Kiém soat

Ban Kiém soat do DPHPCD bau ra, 1a té chuc thay mat ) dong dé kiém soat moi hoat dong kinh
doanh, quan tri va diéu hanh ciia Cong ty.

Co cau Ban Kiém soat hién tai nhu sau:

Ong Nguyén Tién Diing Trudng Ban Kiém soat
Ba Pham Thi Hai Ninh Thanh vién Ban Kiém soat
Ong Lé Vin Sic Thanh vién Ban Kiém soat

< Ong Nguyén Tién Diing — Trréng Ban Kiém soat

Ong Nguyén Tién Diing sinh nim 1975. Ong 1a ctr nhan kinh t& va ¢6 kinh nghiém hon 10 nim cong
tac trong linh vuc ké toan cho cac cong ty xay dung. Ong Nguyén Tién Diing dugc bau 1am Thanh
vién va giit chirc vu Truong Ban Kiém soat tir nim 2010 dén nay.

< Ba Pham Thij Hai Ninh — Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Pham Thi Hai Ninh sinh nam 1985. Ba 1a ctr nhan Luat - Dai hoc Kinh t€ Qudc dan va c6 kinh
nghiém gan 10 nim cong tac trong linh vuc phép 1y, dic biét 1a phap 1y du an. Ba Pham Thi Hai Ninh
duoc bau lam Thanh vién Ban Kiém soat tir naim 2013 dén nay

% Ong Lé Van Sac — Thanh vién Ban Kiém soat

Ong Lé Van Sic sinh nam 1949. Ong 14 cir nhan nghanh Quan tri Doanh nghiép va c6 kinh nghiém 50
nam trong quan tri doanh nghiép, quan Iy hoat dong san xuit, dau thau tai cac doanh nghiép. Ong Lé
Vin Séc dugce bau lam Thanh vién Ban Kiém soét tir nim 2014 dén nay

4.5. Ban Tong Giam déc

Ban Tong Giam ddc bao gom Tong Giam dbc va cac Pho Tong Giam dbc, do HPQT quyét dinh bd
nhiém, mién nhiém. Tong Giam déc 1a nguoi dai dién theo phap luat cia Cong ty va 1a nguoi diéu
hanh cao nhit moi hoat dong kinh doanh hang ngay ctia Cong ty.

Co ciu Ban Té)ng Giam ddc hién tai nhu sau:

< Ong Lé Thanh Vinh — Téng Giam déc
Ong Lé Thanh Vinh dwgc bd nhiém chirc vy Téng Giam déc Cong ty ké tir thang 03/2017.
(Cdc théng tin khdc — tham khdo chi tiét tai phan gi6i thiéu cdc Thanh vién HPQT)

< Ba Pam Ngoc Bich — Phé Téng Giam déc thwong truc

Ba Pam Ngoc Bich sinh nim 1977, 1a Thac sy Tai chinh ké toan — Pai hoc Swinburn (Uc) va Ching
chi Kiém toan vién Qudc gia (CPA). Ba Pam Ngoc Bich dugc bd nhiém gifr chirc vu Pho Tong Gidm
dbc thuong truc cua Cong ty ké tir ngay 21/6/2015.

Ba Bich c6 nhiéu nim kinh nghiém trong viéc quan 1y, diéu hanh hé théng tai chinh, ké toan, du tu



doanh nghiép; diéu hanh hé thong kiém toan nodi bo doanh nghiép; tryc tiép chi dao cac thuong vu mua
ban, sap nhap, thanh lap, giai thé cac doanh nghiép.
Mang phu trach chinh ciia Ba Pam Ngoc Bich 1a tai chinh — ké toan va kinh doanh.

< Ong Trin Thé Anh — Phé Téng Giam doc
Ong Tran Thé Anh sinh nim 1978, 1a Thac sy nganh Luat. Ong Tran Thé Anh dam nhiém chic vu Pho
Tong Giam ddc cta Cong ty ké tir thang 06/2014. Mang phu trach chinh cua Ong Tran Thé Anh 12 vat
tu — mua sam va cong nghé thong tin.

< Ba Tran Thi My Lan — Phé Tong Giam doc

Ba Tran Thi My Lan sinh nim 1976, 1a cir nhan Dai hoc Ludt Ha No6i. Ba Tran Thi My Lan gitt chirc
vu Pho tong giam doc kiém Giam déc Trung tim dao tao va cung ung ngudn lyc qudc té cua cong ty,
ké tir thang 5/2013. Hién nay, Ba Tran Thi My Lan phu trach hoat dong cung Uirng nguén nhan luc,
hoat dong thuong mai, van tai, du lich, 1& hanh.

< Ong Ping Tat Thing — Phé Tong Giam doc

Ong bang Tat Théng sinh nam 1981, tt nghiép Thac s§ chuyén nganh Xay dung va Quan 1y Dy an tai
Pai hoc Northumbria (Vuong qudc Anh). Ong duoc bd nhiém gitt chire vu Pho Tong Giam doc Cong
ty tir thang 12/2014, phu trach hoat dong dau tu, thiét ké va xay dung.

< Ba Bui Hai Huyén — Ph6 Tong Giam déc

Ba Bui Hai Huyén sinh niam 1976, la Cir nhan Vién Pai hoc Mé Ha Noi, Ctr nhan Kinh té - Dai hoc
Kinh té quc dan Ha Noi. Ba Bui Hai Huyén dugc bo nhiém lam Phé Tong Giam dc Cong ty tir thang
12/2015, phu trach hoat déng truyén thong, marketing.

< Ong Tran Quang Huy — Phé Tong Giam doc

Ong Tran Quang Huy sinh ndm 1972, 1a Thac sy Quan tri Kinh doanh. Ong Tran Quang Huy duogc bd
nhiém 1am Phé Tong Giam dbc Cong ty tir thang 09/2016, phu trach mang kinh doanh céac dich vu
nghi dudng, khai thac va van hanh cac khu khach san, khu nghi dudng cta Cong ty.

< Ba Vii Ding Hai Yén - Phé Téng Gidm dbc

Ba Vii Pang Hai Yén sinh nim 1978, 1a Tién s§ Luat Kinh té, Pai hoc Luat Ha Noi. Ba Vii Dang Hai
Yén dugc bd nhiém lam Phé Tong Giam d6c Cong ty tir thang 3/2017, phu trach hoat dong phap ché,
cong tac vin phong, d6i ngoai va dao tao nghé. Pong thoi, ba Yén con 1a ngudi duge uy quyén cong
b6 thong tin cuia Cong ty.

5. Cac phong, ban nghiép vu

+ Ban Kinh doanh

- C6 chitc nang tham muu giup viéc cho Ban Téng Giam dbc Cong ty hoach dinh cac phuong an
san xuat kinh doanh, truc tiép nghién cttu thi truong, nguén hang, khach hang trong va ngoai
nude dé xtc tién cac hoat dong thuong mai.

- Xay dung ké hoach, dinh hudng san xuét kinh doanh hang nam, hang quy, hang thang ciing
nhu theo ddi tinh hinh thyc hién ké hoach dé kip thoi dé xuét v6i Ban Tong Giam ddc diéu
chinh ké hoach cho phu hop véi tinh hinh thyc té;

- Tham muu cho Ban Téng Giam ddc giao chi tiéu kinh doanh cho cac don vi tryc thudc Cong
ty. Theo ddi, thuc day tién do thuc hién ké hoach kinh doanh;



Tong hop, phan tich va 14p bao céo tinh hinh hoat déng va tinh hinh kinh doanh thang, quy, 6
thang, cd nam va theo yéu cau cia Ban Tong Giam doc Cong ty;

Thu thap, phan tich, téng hop théng tin thi truong; xay dung va trién khai thuc hién ké hoach
tiép thi, quang cao ctia Cong ty.

Ban Kinh doanh Chién lwoc

Tim kiém cac ddi tic gop von dau tu hodc chuyén nhuong du an, trién khai phat trién cac ké
hoach dau tu hang nam va cac ti€u chuén chit lugng dau tu dé dam bao hoat dong kinh doanh
di dung dinh hudng chién lugc dé ra, bao toan von, tai san va hiéu qua dau tu von cua Cong ty.
Té chirc thuc hién cac hoat dong chuyén nhugng mot phf?m hodc toan bd dy an Bét dong san,
kéu goi dAu tu co tinh chién lugc hodc dau tu cua cac nha dau tu chién luoc cac dich vu khach
san nghi dudng, gidi tri, khu cong nghiép va linh vuc ndng nghiép.

T chirc thuc hién cac hoat dong phat trién dau tu Bat dong san, cac dich vu khach san nghi
dudng, giai tri, khu cong nghi¢p, nong nghi¢p va kinh doanh cho thué Bat dong san.

Ban Dau tw

Nghién ctru thi trudng, tim kiém co hoi dau tu, 1ap ké hoach dau tu trinh Lanh dao Cong ty vé
cac dy an xay dung ha t?mg k¥ thuat khu d6 thi; Dy &n kinh doanh phat trién nha; Dy 4an san
Xut cong nghiép; Du an xay duyng co ban, dau tu chiéu su, mo rong nang lyc san xuét cta
Cong ty; Dy an lién doanh, lién két trong va ngoai nudc; Dy an dau tu vao cac khu cong
nghiép, khu ché xuat, khu cong nghé cao...

Lap hodc xin ¥ kién lanh dao cong ty thué tu vin 1ap béo cdo kinh té-ky thuat xdy dung cong
trinh, Bdo cdo dau tu xay dung cong trinh.

T4 chirc trién khai thyc hién cac du 4n dau tu tir giai doan chuan bi dau tu dén khi co gidy phép
xay dung.

Kiém tra, gidm sat, kiém soat hi€u qua cuia qua trinh thyc hién du an va hoat dong dau tu tai cac
cong ty con, cong ty thanh vién ctia Cong ty.

Phi hop véi cac cong ty con, cong ty thanh vién thuc hién cac thu tuc phap 1y trong cac giai
doan dau tu tai cac du an cta cac cong ty con, cong ty thanh vién thudc Cong ty.

Téng hop tinh hinh trién khai du 4n dau tu xdy dung trong Cong ty, kién nghi cac bién phap
giai quyét khé khin, viudng mic bao cao Lanh dao Cong ty theo quy dinh.

Trén co sé thyc tién dau tu, kinh doanh, phdi hop cung Phong, Ban chirc ning lién quan dé
phén tich, danh gia hiéu qua, duc rat kinh nghiém sau dau tu, tap hop hd so dy an luu trir theo
quy dinh.

Ban Vit tw va Dau thau
T4 chirc va quan 1y cong tac dau thau cho cac du an cua Cong ty.

Tham muu cho Ban ldnh dao Cong ty trong viéc tham dinh gia dau vao nguyén vat liéu, vat tu,
thiét bi xay dung dé phuc vu cho vi¢c trién khai thyc hién cac du an cua Cong ty;

Lap ké hoach va thuc hién mua/ban céc vat tu, thiét bi theo don dat hang cta cac du an/cong ty
trong Cong ty.

Tiép nhan, quan 1y, cAp phat cic vat tu, thiét bi diing xuét xir, quy cach, sb luong, chung loai.



Thyc hién bao hanh, sira chita thiét bi, tap hop ho so lién quan phuc vu cong tac thanh, quyét
toan du an;

- Kiém tra, giam sat viéc st dung vat tu tai cac don vi thanh vién trong Cong ty.
< Phong Quin ly Khdi lwong Xy dung

- Kiém soat cong tac khéi lugng, thanh/quyét toan cho cac goi thau thi cong tai cic du an cia
Cong ty.

- Kiém soat d¢ giam thiéu cac that thoat trong hoat dong thanh, quyét toan lién quan dén dau tu
xdy dung céc du an cua Cong ty.

¢ Van phong Tap doan

- Nghién ctru va nam viing quy dinh phap luat lién quan dén hoat dong ctia Cong ty, dam bao
cho hoat dong cua Cong ty luon phu hgp phap luat.

- Phuc vu hanh chinh, phuc vu mat hiu can cho céng viéc san xuat, kinh doanh.

- Phyc vu tdt nhit cac diéu kién phap 1y hanh chinh, hau can, an sinh dé coéng viéc kinh doanh
ctia Cong ty duoc thong subt.

- Tiép nhén cac loai cong van di va d€n; phan loai va phan phdi cong van cho cac b phan, tra
curu, cung cap tai li€u ho so theo yé€u cau.

- Chuyén giao cong van tai liéu, bao chi, bao cao dén cac bd phén lién quan.
- Sap xep ho so, tai liéu dé luu trit vao so6 sach, theo doi luan chuyén ho so.
- Theo do1i, gidm sat, kieém tra viéc quan ly va s dung cac loai tai sdn Cong ty cua cac bd phan.

- Kiém tra gidy to, hudng dan ngudi, phuong tién ra vao cong, trong giit xe cho ngudi dén lién
h¢ cong tac, CBCNV Cong ty.

< Ban Nhan su

- Tuyén dung va dao tao nhén luc.

- Dbam bao viéc thuc hién cong tac quan tri nhan luc trong to chue.

- Thyc hién quy trinh d4nh gia két qua lam viéc ctia nhan vién trong Cong ty.

- D¢ xuit khen thudng, ky luat, thuyén chuyén... dbi voi nhan vién trong Cong ty.

- Pam bao mdt chuong trinh luong thudng canh tranh va mét méi trudng lam viée tét cho viée
phat trién cac hanh vi tot va duy tri cac két qua tot.

- Dinh hudng cho t6 chirc, quan 1y quy trinh 1am viéc va phéan chia ké hoach cho t6 chic.

- Thua 1énh uy quyén cua Ban Téng Giam déc truyén dat cac chi dao, chi thi dén cac bd phén, to
chtrc phéi hop diéu khién cac bod phan thyc hién theo dung ndi dung chi dao, chi thi cia Ban
Tong Gidm doc.

< Ban Tai chinh - K¢ toan
Ban tai chinh, ké toan chia lam 2 bd phan:
B0 phén Tai chinh

- Xay dung ké hoach tai chinh hang nam, giao chi ti€u tai chinh cho cac don vi truc thudc va tryc



tiép kiém tra, don ddc qua trinh thyc hién.

Béo toan, phat trién va khai thac sir dung hiéu qua cac ngudn von va tai san ctia Cong ty, thu
xép tai chinh cho céc dé 4n phat trién kinh doanh cia Cong ty.

Xay dyng cac phuong an vay tin dung, hgp tac kinh doanh, li€n doanh lién két von, thuc hién
cac cam két khi vay von.

Tb chitc quan 1y tai chinh ddi voi cac dé& an dau tu cua Cong ty ké ca cac dé an hop tac kinh
doanh, lién doanh lién két.

Xay dung quy ché hoat dong tai chinh, tin dung, gia ca va hach toan kinh té cua Cong ty, ctia
cac don vi truc thudc. Huéng dan viée thyc hién quy ché, quy dinh v& tai chinh theo phap luat
hién hanh.

Tong hop, 1ap bao cao dinh ky vé tai chinh, tinh hinh trich lap va sir dung cac quy tap trung cia

Cong ty va cac don vi truc thudc, dé xuat cic bién phap dé ting cuong quan ly cong tc tai
chinh cta Cong ty.

B0 phan Ké toin

Soan théo thé thirc va phuong phap hach toan ké toan thong nhét trong toan Cong ty.

T6 chire kiém tra xur ly bao céo ké toan - thong ké dinh ky cua cac don vi truc thudc va 1ap bao
céo tong hop ké toan - thong ké cta Cong ty theo quy dinh hién hanh; dam bao tinh phap 1y cia
s6 lidu tong hop.

La ddu mbi tién hanh cong tac kiém ké, danh gia lai vat tu, tai san, tién von cua toan Cong ty, 1a
thudng tryc Hoi ddng kiém ké va thanh 1y tai san cia Cong ty.

Thuc hién va chi dao cac don vi truc thudc thuc hién ddi chiéu, thu hoi cong ng mét cach
thuong xuyén. Thuc hién va chi dao cac don vi truc thudc thuc hién kip thoi cac khoan thu ndp
nghia vu Ngan sach, cac loai thué va cac nghia vu tai chinh khac cta toan Cong ty.

Ch tri cong tac ki€ém toan, ki€m tra va hudng dan céac don vi truc thudc thuc hién ding nguyén
tac, thé 1€ va ché do ké toan cua Nha nudc.

Giam sat cong tac quyét toan cac dé an dau tu, giup Tong Giam dbc phé duyét quyét toan cac
de an dau tu cua Cong ty.

Phéi hop véi cac don vi dich vu dé quan 1y viéc chuyén nhugng c6 phan, ¢6 phiéu cua Cong ty,
phéat hanh s6 c6 dong.

Ban Phap ché

Xay dung va tham dinh cac vin ban dinh ché diéu chinh hoat dong chung ciia Cong ty va cac
don vi thanh vién.

Kiém tra tinh phap 1y cac vin ban cia Cong ty va cac don vi thanh vién.
Xay dung, quan 1y hé thdng vin ban phap quy va vin ban dinh ché ctia Cong ty.

Tham gia dam phan soan thao cac hop ddng cac hop dong thuong mai, xay lap, hop dong
BOT, BT, hop dong tu van, thué tu van, hop dong lién danh, hop dong uy quyen va cac hop
ddng thuong mai trong nude va qudc té khac.

Tu van phap 1y nhim han ché rui ro, bao toan 1oi ich va uy tin kinh doanh ctia Cong ty.



Trién khai va thyc hién cac vin ban phép 1y, vin ban dinh ché va hop dong.
Ban Kiém soat ndi bd
Giam sat, kiém tra, danh gia viéc tuan tha cac quy dinh cta phap luat, cac chinh sach, quy ché,

quy dinh, quy trinh nghiép vu, quy tic dao dic nghé nghiép tai cac Phong, Ban, Pon vi trong
Cong ty.

Kiém tra, danh gia tinh day du, kip thoi, trung thuc va mic do chinh x4c ctia hé théng hach
toan ké toan va cac bao cdo tai chinh.

Kiém tra, danh gia thyc trang cac hoat dong cia Cong ty (co ché, chinh sach, thu tuc hodc céc
van dé trong hoat dong) dua trén muc do rui ro (cao, trung binh hodc thép) va muc do anh
hudng dén hoat dong ciia Cong ty. Thong bao kip thoi cho Ban Lanh dao vé ban chit va anh
huong cua cic vin dé nay ddi véi hoat dong cua Cong ty va dua ra khuyén nghi thiét thuc
nham ngén ngtra, khac phuc.

Ban Truyén thong
Tham muu cho Ban 1anh dao Cong ty vé cac linh vuyc truyén thong.
Nghién ctru, hoach dinh, t6 chtrc trién khai cac hoat dong truyén thong ciia Cong ty.

Tu van cho cac cong ty con, cong ty lién két vé cac hoat dong lién quan dén truyén thong nhim
dam bao thyc hién dung quy dinh, dinh huéng chién lugc phat trién chung ctia Cong ty.

Ban Marketing:
Nghién ciru thi truong va nhu cau cua khach hang d6i véi cac san pham, dich vu ctia Cong ty.
Phén khuc thi truong, xac dinh muyc ti€u, dinh vi thuong hi¢u cia Cong ty.

Phat trién va quan tri san phim, dich vu dé dam bao phui hgp v6i nhu cu cua thi truong va
khach hang.

Xay dung va thuc hién ké hoach, chién luoc marketing cho Cong ty.

Tu van vé ké hoach, chién lugc marketing cho cac cong ty con, cong ty lién két.

Ban Thanh tra:

Thanh tra, gidm sat hoat dong cua cac bd phan, phong, ban va don vi thanh vién ctia Céng ty.
Tham van Ban Lanh dao trong viéc quan 1y, diéu hanh hoat dong ctia Cong ty.

Pé xuit cac bién phap dé dam bao tinh ky luat trong hoat dong cua Cong ty.

Chi nhanh H6 Chi Minh, Chi nhinh Khanh Hoa va Chi nhanh Thanh Héa

La cac don vi truc thudc, hoat dong theo ty quyén ctia Cong ty.

Xiic tién thuong mai va phat trién thi trudng ciia Cong ty tai cac tinh, thanh phd.

Dai dién Cong ty trong cic quan hé giao dich véi co quan chinh quyén, don vi, doanh nghiép
khi c6 iy quyén ctia Cong ty.

Cic cong ty con va cong ty lién két

TT

Vén | Ty 1€ sé

Cong ty Dia chi didulé| hiru Nganh nghé chinh
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Phan II. Pinh huéng phat trién
1. Vi mé kinh té - xa hdi Viét Nam

+ GDP ca nudc tang 8n din Biéu b ting rwdng GO Vigt Nam, qua cic ndm
6.3%, dat gan 4.5 triéu ty 4 000,000 .
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+ Tang trwdng tin dung gia ting manh mé tr 2012 (tlr
11% - 20%), va 6n dinh 2015-2016 & mirc 18-20%;

+ Lai suét tién glri giam déu, tlr 2011 dén 2016,
ttr 13% - 6.9%;
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Hoat dong thi tnedmg BES ting triedng khodng 4%. cao nhét frong
vorg & ndm, 86 doanh nghiép BDS dang ky mdi 13 3100 doanh
nghigp, ting 83,6%.
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VN-INDEX dat dinh 688,5 didm, cao nhdt k& ity nam 2000 va két
thitre ndm & 6647 didm véi mGe tng iredng 14,82%.

Quy mé vén héa cta hal sian GDCK dat 1.642 ty VND, tong
dirong 37 34% GRP vi tang 26.83% so ndm 2015,

Toan thi trrng 66 16 doanh nghidp vin hda tén 16 USD,

Thang 10/20186,
NHNN yéu cau “siét
chat tin dung ddi voi
cac Dy an cao cap,
Khu nghi dwéng co

kha nang thanh

khoan thap”

Thang 12/2016,
Ong Trinh Van
Quyét dat ky luc
ngudi giau nhét
san CKVN

Cac chinh sach vé dau

tw cho nha dau tw nwéc

ngoai dan dan duwoc néi

l6ng, dé thu hat nha dau
tw vao Viét Nam

Ty gia USD/ VND tang
cao ky luc 227xx, va vuot
nguwdng 23000 giao dich
cho den, nhirng ngay
dau T12, sau khi TT
Donald Trump dac ctr,




2. Nganh kinh doanh BDS, dac biét 1a KD BDS nghi dwdng tai Viét Nam

Ngudn cung dbi
dao va dalya
chon

» Khu Ba Binh,
Hoan Kiém van
gilk virng vi thé
vé ty |1& 14p day
va 6n dinh gia

« Thi trerng khu van phong: tang trwdng én dinh va sé khong cé dét bién vé
téng gia

THI TRUONG BDS NHA &

»  Thi trudng nha & téng trudng &n dinh dén
cudi nam 20186, trong do:

Thj trirding Chung cw Cac cép ¢6 stre hap thy 16t
den cudi ndm 2016 va sé bat dau co dau hiéu
bao hoa;

Thi trurdng Chung cw: Biéu db 1 tv 18 hép

thu va Gia T8 tir CHT
2016 80 v 20156

=T @ hép thy
A TR W SRT

Cac chp

Mg Ban iKinh Dossh, Tap dodn FLC




THI TRUONG BBS THUONG MAI
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« Khu Ba Binh,
Hoan Kiém van
gitr virng vi thé
vé ty 1é lap day
va 6n dinh gia;

« Thitrudng khu van phong: ting trieding 6n dinh va sé khang cd dot bién vé
tang gia;
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" - BDS Nghi dung dugc nhan dinh tiép tuc
1a kénh dau tu hap dan, tuy nhién cac
CBT sé canh tranh gay gat hon bdi:

- cac CDT nhé moi gia nhap thi triong;
- cac du an/ thi trutng phét trién moi:

»- 3 5
ACCORHOTELS - Kf?é?Cf? héng 86 co nhidu lura chon: san
pham, khu virc/ vi tri, chinh sach, thuong

higu CBT va cty quan ly, divu hdu maif
INTERCONTINENTAL. o o

HOTELS & RESORTS

3. Muc tiéu chién Irgc 2016 - 2020

Qua giai doan hinh thanh va trudng thanh 15 nim, Cong ty di mo rong phat trién trién ca vé bé rong
va chiéu sdu trong nhiéu nganh, linh vuc du tu cia nén kinh té: bat dong san, nghi dudng, thwong
mai, dich vu chuyén sau... Sang giai doan phat trién tiép theo, ké hoach 05 nim, cung voi su diéu chinh
co cAu kinh té vi md cua Nha nudc, Cong ty xac dinh tai co céu lai céc linh vuc kinh doanh, tap trung
vao cac linh vuc kinh doanh cbt 16i va xay dung lai hé théng quan 1y Cong ty voi cac muc tidu cu thé
nhu sau:

% Xay dyng chuan héa hé thong quéan tri quan 1y va tai chinh Cong ty. Phat hanh trai phiéu qudc té
va sdm c6 thé niém yét tai thi truong chirng khoan Singapore.

% Tai co cdu lai linh vuc kinh doanh tap trung vao cic mang kinh doanh cdt 16i bao gdm: bat dong
san nha ¢ va nghi dudng, dich vu nghi dudng, kinh doanh san Golf. Muyc tiéu:

- S61 Viét Nam va top 3 Chau A vé quan 1y sb lugng sin Golf;
- Top 3 Viét Nam vé s6 hiru va quan 1y s6 phong khach san;
- Nam trong Top 3 nha phat trién bit dong san nha & uy tin nhit Viét Nam.

% Tap trung phat trién theo chudi gia tri, md thém cac linh vyc kinh doanh niam trong chudi nhu:
dich vu van tai logistic, kinh doanh casino va vui choi cé thudng.

4. Cac nhém giai phap chién lwgc 2016 - 2020

% Nang cao chat luong song song véi viéc ddy manh tién do trong cong tac xdy dung dé dam bao uy
tin v&i khach hang, nha dau tu;

< DAy manh marketing vé san pham, du 4n, Cong ty;



¢ Thu hat va dao tao doi ngli nhan lyc;
% Nghién ctru, ban hanh chinh sach ban hang hdp dan, kha thi;
«» Hoan thién hé théng quan tri ndi bd theo hudng hién dai, hi€u qua va toan dién.
5. Kiém soat ngi by va quan tri rii ro
5.1. Céc nhén t6 rii ro chung

< Rui ro kinh té

Su phat trién va rii ro ctia nén kinh té thong thuong duwgc danh gia thong qua cac yéu td co ban
nhu toc d¢ tang trudng GDP, lam phat, 13i suat, ty gia hoi doai... Khi nén kinh té dang trong chu ky
tang truong, cac yéu td vi md duoc kiém soat chit ché, stic ciu tang manh tao dong luc thic déy hoat
dong san xuat kinh doanh cho cac doanh nghi¢p. Tuy nhién, khi nén kinh té budc vao giai doan suy
thodi, cac yéu to bat 1¢gi xay ra nhu 1ai suat va lam phat tang cao, ty gia hoi doai c6 nhi€u bién dong,
tang truong GDP chiing lai, nhu cau tiéu dung c6 xu huéng giam manh s& tao luc can dén sy phat trién
hoat dong san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép.

% Rui ro tang truong

Trong bdi canh kinh té thé gidi nhiing nim qua c6 nhiéu bat 6n, san xuét trong nudc gip nhidu
kho khan, cac chinh sach ban hanh trong ndm 2015 va nam 2016 da phat huy tac dung, tao diéu kién
cho khu vure doanh nghiép vuot qua kho khin. GDP Viét Nam d3 co su ting truong kha tét qua cac
nam.
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Nguon: Tong cuc thong ké
Hinh 1: Téc dé tang truong GDP ciia Viét Nam qua cac ndm

Hoat dong ctia nganh xay dung, bat dong san chiu anh hudng tryc tiép ciia tbe do tang truong kinh
té. Nam 2016 tuy con giap mot sé kho khan trong cong tac quy hoach, nang lyc quan 1y va cong tac giai
phéng mit bang nhung ciing ¢6 nhimng yéu t5 thuan loi: Chinh sach 14i sudt ngan hang diéu chinh giam
da gitp cho cac doanh nghiép, td chirc, ca nhan tiép can duge von vay, gia vat liu xay dung tiép tuc



on dinh cung voi sy am Ién cda thi truong bat dong san tao di€u kién thudn lgi cho viéc trién khai cac
du an, cong trinh. Nhi€u dy an phat trién nha ¢ dugc hoan thanh va ban giao trong ndm cung voi hoat
dong xay dung nha ¢ trong dan tdng kha cao da gop phan nang cao gia tri san xuat cua nganh.

Hau hét, cac linh vuc trong nganh bat dong san déu c6 tin hi¢u tot trong ndm 2016 khi thi truong ban
1¢ tiép tuc dién bién tot véi ty 1¢ tréng duy tri & mirc 10%-12%, thi truong van phong chd don nhiéu
ngudn cung chit luong cao, phan khiic nha & hang sang va cao cép quay lai thi truong, phan khiic binh
dan tiép tuc dugc ua chudng...

% Rui ro lam phat

Chi sb gia tiéu dung (CPI) binh quéan thang 12/2016 ting 4,74% so v6i cung ky nim trude. Lam
phat co ban thang 12/2016 tang 0.11% so véi thang trude va tang 1.87% so véi cung ky nam trudc.
Lam phat co ban binh quin nim 2016 ting 1.83% so véi binh quan nim 2015. Tinh dén ngay
29/12/2016, tin dung ting 18,71% so véi cudi nam 2015. Bén canh do, ty gia va thi truong ngoai hbi
dién bién twong ddi 6n dinh trong bdi canh chiu stc ép tir nhitng bién dong kho luong trén thi truong
qudc té. So v6i dau nam, ty gia VND/USD ting khoang 1,1-1,2%, thanh khoan thi truong tét, cac nhu
cau ngoai t& hop phap dugc dap Gmg day du, kip thoi.

« Rui ro 1i suat

Riii ro 13i sudt xay ra khi doanh nghiép c6 nhu cau sir dung von vay tir ngan hang dan dén chi phi
di vay ting anh huéng dén loi nhuan ctia doanh nghiép. Trong nhitng ndm qua 13i sudt trén thi trudng
bién dong khong ngirng v6i nhiéu nhirng chinh sach dugc ban hanh nhu thit chat chinh sach tién té, ap
tran 13i suat, hd tro 13i suat cho doanh nghiép, v.v... Nhitng diéu nay di anh huong khong nho dén tinh
hinh san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

% Rui ro luat phap

Viét Nam dang trong qua trinh phat trién va hoi nhap voi kinh té thé giéi. Tuy nhién, khung phap
Iy va luat phap van chua duoc doi méi tuong ximg véi tdc do phat trién kinh té va van dang trong qua
trinh nd lyc xay dung va hoan thién. Do vay, moi thay d6i va dién gidi, hudng dan phap luat hién hanh
c6 thé din dén nhitng hau qua khong mong doi va gy ra nhiing anh hudng bat loi téi hoat dong san
xuat kinh doanh ctia Cong ty.

+« Rui ro déc thu

Cong ty ¢6 phan Tap doan FLC 1a mot tap doan kinh doanh da nganh nghé, dia ban kinh doanh
trai rong khip céc tinh thanh trong ca nudc. Véi quy mod ngay cang rong 16n, Cong ty luén phai dbi
mit v6i nhiéu rui ro ddc thu tir hoat dong kinh doanh, c¢6 thé ké dén: rii ro vé dén bu giai phong mait
bang; rti ro phap ly du an; rai ro 1ai suat va rui ro thanh khodn; rui ro canh tranh tir cac doanh nghiép
chuyén kinh doanh cac dich vu lién quan dén golf va resort co tiéng & trong nudc va qudc té dau tu vao
Viét Nam; rti ro ngudn cung cap nguyén vat liéu, hang hoa; rii ro quan tri...

% Rui ro khac:

Bén canh nhiing nhén té rui ro trén, con mot sd nhan té rai ro mang tinh bat kha khang nhu: thién
tai, chién tranh hay dich bénh hiém ngheo trén quy mé 16n. Nhitng rai ro nay hiém khi xay ra nhung
néu xay ra s¢ dé lai nhirng hau qua thyc sy nghiém trong, tac dong truc tiép dén hoat dong kinh doanh
va phat trién cua Cong ty.

5.2. Chién Iwge va bi¢n phap quan trj riii ro

Kinh doanh trong linh vuc bét dong san 1a mot linh vuc phuc tap va tiém 4n nhiéu rui ro. Xac dinh



quan trj t6t rii ro s& han ché ton that vé tai chinh, giam thiéu sai sot trong hoat dong, ning cao uy tin,
thwong hiéu FLC nén quan tri rai ro 1a mot trong nhitng méi quan tdm hang dau cua Ban linh dao
Cong ty. Dé rui ro dugc kiém soat & mirc thip nhat, cong tac quan tri rai ro da va dang dugc Ban 1anh
dao Cong ty hoach dinh, ting budc trién khai, mdt trong nhiing trong tam trong cong tac quan tri, diéu
hanh.

bé dat duge muc tiéu chién luoc giai doan 2016 - 2020, Cong ty tiép tuc chu trong cong tac nhan
dién, phan loai va danh gia cac loai rui ro ddi voi tung linh vuc, tung don vi trong hoat dong kinh
doanh; kip thoi dwa ra cac giai phap, bién phap han ché rui ro, khic phuc céc ton tai; dam bao Cong ty
phat trién bén viing, uy tin thwong hiéu khong chi trong nuwdéc ma vwon tim quéc té. Ban lanh dao
Cong ty cam két khong ngimg nang cao nang luc quan tri diéu hanh, quan tri rai ro theo diing dinh
hudng chién luoc cua HDQT; hoan thién Hé théng kiém soat ndi bd cua Cong ty véi cac bién phap:

v On dinh co ciu t6 chuc, phan cong phan nhiém, quy dinh trach nhiém quyén han cu thé cho
tung chuc danh;

v/ Xay dung va lién tuc hoan thién cac quy ché, quy dinh, quy trinh thyc hién trong qua trinh tac
nghi¢p; dam bao 100% linh vuc hoat dong c6 quy trinh trong d6 quy dinh rd rang trach nhi¢m
ca nhan trong tung budc thuc hién;

v" Ban hanh quy dinh xtr phat can by trong trudng hgp vi pham va trach nhiém cia ngudi dung
dau, ngudi c6 lién quan;

v" Pao tao van hoa phat hién rui ro, dé xuét bién phap phong ngira rai ro cho toan bo nguoi lao
dong tai Cong ty;

v' Ap dung cong nghé trong quan 1y ciing nhu viéc canh bao, nhan dién, do luong rui ro;
v Tang cudng cong tac kiém tra kiém soat ndi bd dé nhan dién, canh bao va phong ngura rui ro;

v V6i cac cong ty con, thdng qua bdo cdo hop nhat, bdo cdo cua ngudi dai dién von nham tang
cuong cac cong cu ki€m soat rui ro tai cac don vi nay.



5.3. M6 hinh t6 chirc, quy trinh kiém soat ndi bd tai Cong ty

M6 hinh to chirc Ban Ki€ém soat ngi bo

Trwéng ban

v v
Phé ban Pho ban
[ I | I I |
Phong KS hoat Phong KS tai Phong KS tuin Phong KS ké
dong xay dung chinh tha hoach
Quy trinh Kiém soit ndi bo
TRACH ] . )
NHIEM CACBUOC THUC HIEN
Ban KSNB [ Panh gia riiro ]
v
Ban KSNB

Lap ké hoach KSNB

Téng giam

déc
L 4

Ban KSNB | Thue hién kiém tra kiém soat |
v

Ban KSNB | Chuin bi kiém soat |
3
v

Ban KSNB Tién hanh kiém soat
¥

Ban KSNB Luu hd so cude kiém soat
\4

Ban KSNB [ Theo ddi sau KSNB ]




Phin III. Bao cdo ciia Hyi dong Quan tri
1. Thanh phin HPQT

Hién HPQT c¢6 05 (niam) thanh vién, Chu tich HPQT do HPQT bau ra. HPQT chwa thanh 14p céc tiéu
ban. Hoat déng cua HPQT duoc phan céng cu thé cho céc thanh vién dé thdm tra cac ndi dung thudc
tham quyen cia HPQT dé HPQT ra quyet dinh, dong thoi giam sat, chi dao, don déc Ban diéu hanh
Cong ty trién khai thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh cia HDQT.

2. Hoat dong cia HDQT

Trong nim 2016, HPQT da bam sat dién bién thuc té hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, linh hoat chi
dao Ban Tong Giam ddc giup Cong ty khong ngiing ting truong, mé rong hoat dong.

(i) V@ hoach dinh chién lrgc, hoat dong dau tw

Ngay tir ddu nim 2016, HDQT di thong nhit cic chi tiéu ké hoach kinh doanh cua nim va dugc
DHPCDP théng qua phi hop vai thyuc té, dinh hudng tét cho Ban Tdng Giam ddc trong trién khai thyuc
hién. Két qua kinh doanh nam 2016 phan anh su nd lyc 16n cua toan thé Cong ty trong tinh hinh kinh
té hién nay.

HDbQT da tiép tuc chu truong, thyc hién co cdu danh muc dau tu, danh gia lai hiéu qua cac Dy an va
mé rong dau tu cac Dy an méi nhiéu trién vong: Dy an Quan thé san golf, resort, bi€t thy nghi dudng
va giai tri cao cip FLC Quy Nhon (xd Nhon Ly, Thanh pho Quy Nhon, tinh Binh Binh); Dy 4n Quan
thé resort, biét thy nghi dudng va giai tri cao cap FLC Quang Binh (xd Hai Ninh, huyén Quéng Ninh va
xd Hong Thuy, huyén Lé Thuy, tinh Quang Binh); Dy 4n Quan thé Trung tim hoi nghi, khu dich vy, du
lich nghi dudng va biét thy nghi dudng FLC Ha Long va Dy 4n san golf Ngodi sao Ha Long (phuong
Hé)ng Ha, thanh phé) Ha Long, tinh Quang Ninh); Dy 4n Quéan thé Du lich sinh thai va vui choi giai tri
cao cép FLC Vinh Thinh (xa Vinh Thinh, huyén Vinh Tuong, tinh Vinh Phuc); cic du 4n nha ¢ nhu Du
an FLC Twin Towers 265 Cau Giéy, Du an FLC Eco House Sai Déng, Du an FLC Star Tower tai 418
Quang Trung — Ha Poéng, Dy 4n Khu d6 thi FLC Garden City tai Phuong Pai Md, quan Nam Tiur
Liém. ... Ngoai nhitng dy an nay, HDQT tiép tuc tich cuc tim kiém cac du 4n dau tu tiém trén khap cac
tinh thanh trong ca nudc dé don dau lan song ting trudng cua thi trudng bat dong san trong nam 2017.
(i) Vé cong tac chi dao, giam sat d6i voi Ban Tong Giam déc

HDQT da thyc hién hiéu qua cong tac chi dao, giam sat thong qua cac hoat dong:
- Tham du va cé y kién chi dao trong cac cudc hop quan trong ctia Ban Tong Giam dbc vé viéc trién
khai cac nghi quyét, quyét dinh cia HDQT, hodc vé viéc chudn bi cac dé an, du an dé trinh HDQT;
- Theo ddi va nim bat qua trinh diéu hanh san xuét kinh doanh, thong qua cic béo céo, vin ban cua
Ban Téng Giam déc. Tryc tiép chi dao va gop y d6i v6i Ban Tong Giam ddc trong mot s van d& quan
trong phat sinh trong qué trinh diéu hanh san xuét kinh doanh;
- Tham dyu va co ¥ kién chi dao trong cac cudc hop vé xay dung va giao ké hoach san xut kinh
doanh cho cac don vi thanh vién, bdo céo va kiém diém cac cong tac trong diém, cong tac to chirc lao
dong va chinh sach nhan sy;
- Thanh vién HPQT kiém nhiém chirc danh Téng Giam déc diéu hanh truc tiép Cong ty me, co diéu
kién thyc thi cac quyét dinh ciing nhu y kién dinh hudng cia HPQT, dam béo hoat dong san xuit kinh
doanh thudng ngay ctia Cong ty tudn tha tuyét d6i cac quyét dinh cia HDQT.



Ban Téng Giam dbc dudi su quan ly, chi dao cua HPQT da diéu hanh cac hoat dong kinh doanh cua
Cong ty theo diing phuong huéng, muc tiéu, nhiém vu do HPQT dé ra phu hop véi phap luat, Diéu 18
Cong ty va Nghi quyét cia PHDCD. Trong hoat dong diéu hanh, Ban Tong Giam dbc di thuong
xuyén bdo céo xin y kién cia HPQT, dong thoi tich cuc, cha dong xir 1y kip thoi cac van dé nay sinh
hang ngay, dam bao viéc diéu hanh linh hoat va hiéu qua.

Duéi su chi dao va giam sat cuia HPQT, Ban Téng Giam dbc da truc tiép xay dung va ban hanh hodc
trinh HDQT ban hanh cic vin ban, quy trinh, quy ché quan 1y nodi bo gop phan kién toan mé hinh t6
chuc, nhan sy cia Cong ty theo hudng gon nhe, chét luong va hi¢u qua.

Nam qua, Ban Téng Giam dbc da lam tét cong tac t6 chirc thuc hién cac muc tiéu di dé ra, c6 nhiéu
giai phap quyét liét, nang dong trong kinh doanh ciing nhu trong quan 1y diéu hanh Cong ty. Pay la su
cb gang rat 16n ciia Ban Tong Giam ddc ciing nhu toan thé can b nhan vién cua Cong ty, tao didu kién
dé Cong ty tiép tuc phat trién on dinh va bén viing.

(iii) V€ cong tac c6 dong, co phan

Nam 2016, duoc sy iy quyén cia DPHPCD, HPQT di tiép tuc trién khai thuc hién phuong an phat
hanh ¢6 phiéu cho ¢6 dong hién hiru dé ting v6n diéu 18 theo Nghi quyét di duoc thong qua tai Pai hoi
ddng c6 dong thudng nién 2015. Ngay 08/12/2016, HDQT da hop va thong qua Nghi quyét vé viéc
thay d6i muc dich sir dung vbn cta dot phat hanh ¢ phiéu cho c6 dong hién hitu theo Gidy chirng
nhan ding ky chao ban c¢6 phiéu ra cong ching sé 15/GCN-UBCK. Theo d6, Cong ty danh phan vén
huy dong duoc tir dot phat hanh 1a 1.081.672.040.000 VND (Bang chii: Mot nghin khong trim tam
muoi mdt ty, sdu trim bay muoi hai triéu, khong trim bén muoi nghin dong) dé bd sung cho Du an
Khu d6 thi du lich sinh thai FLC Sdm Son, gop v6n hop tac kinh doanh v&i Cong ty ¢ phan Dia b¢
Star Ha Noi dé thyc hién du an xay dung toa nha vin phong va chung cu cao cip FLC Star Tower va
mua c6 phan do Cong ty C6 phan Dia dc Star Ha Noi phat hanh thém cho c6 dong hién hiru. Chi tiét vé
viéc thay d6i muc dich st dung vén d3 duoc Cong ty bao cdo cac co quan quan 1y va cong bd thong tin
day du cho cac nha dau tu ¢6 quan tam.

3. Phén phdi loi nhuin (dy kién trinh PHDCPD thwdng nién nim 2017)
< Phwong dn phén phoi loi nhugn nam 2016
- Trich lap Quy khen thuéng: 1% loi nhuan sau thué chwa phéan phéi.
- Trich lap Quy phuc 1¢i: 1% lgi nhuén sau thué chua phan phéi.
- Trich 1ap quy dau tu phat trién: 10% loi nhuan sau thué chua phan phdi.
- Chia cb ttre: 10% vén diéu 1¢ hién tai, trong do:
+ Tra ¢ tirc bang tién mat: 3%.
+ Tra ¢ tirc bang c6 phiéu cho cd dong: 7%.
% Phwong dn phén phéi lgi nhu@n nim 2017
- Trich lap Quy khen thuéng: 1% loi nhuan sau thué chwa phan phi.
- Trich lap Quy phuc loi: 1% loi nhuan sau thué chua phéan phdi.
- Trich 1ap quy dau tu phat trién: 10% loi nhuan sau thué chua phan phdi.
- Chia cb tirc: Khong thap hon 7% von diéu 1é.



Phin IV. Bio cdo ciia Ban Kiém soat

1. Panh gia két qua kinh doanh va tinh hinh tai chinh nim 2016

1.1.  Két qua giam sat hoat dong kinh doanh

BKS da giam sat cong tac t6 chie hoat dong kinh doanh, thdm dinh bao céo két qua hoat dong nam

2016 cua Cong ty va thong nhat danh gia nhu sau:

Nim 2016 duoc danh gia 1a nam thi trudng bat dong san dang c6 tdc do ting truong rat tét. Véi su chi

dao dung dén, kip thoi ctia Hoi d(‘Sng quan tri, Ban Téng Giam déc, su ) géng, nd luc hét minh cua

toan bo nhéan vién trong Cong ty, ciing véi sy hd tro ciia cac cd dong, hoat dong kinh doanh cta Cong

Ty tiép tuc tang trudng hoan thanh chi tiéu lgi nhuan dit ra nam 2016.

1.2.  Két qua giam sat viéc thwe hién nghi quyét ciia Pai hdi dong c6 dong

Vé Nghi quyét Pai hoi dong cb dong thudng nién nam 2016, Cong ty da tién hanh thyc hién voi cac

két qua sau:

% Cong ty da lya chon Cong ty kiém toan doc 1ap thuc hién viéc kiém toan bao céo tai chinh nim
2016 theo Nghi quyét di duoc thong qua tai Pai hoi co dong thuong nién 2015.

% Cong ty da thuc hién phuong an phat hanh ¢6 phiéu Dot 1 cho ¢ dong hién hitu dé ting von
diéu 16 theo Nghi quyét di dugc thong qua tai Pai hoi cd déng thuong nién 2015.

1.3.  Két qua thim dinh Bao c4o tai chinh nim 2016

Trén co s6 Bao cao tai chinh nam 2016 cua Cong ty da dugc kiém toan, Ban Kiém soat da tham dinh

va bao cao v6i Pai hoi dong cb dong nhu sau:

- Théng nhit v&i cac Bao céo tai chinh nim 2016 cia Cong ty da duoc kiém toan.

% Bé&o c4o di phan anh chinh xac tinh hinh tai chinh tai thoi diém ngay 31 thang 12 nim 2016,
két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién t& trong giai doan tai chinh tr ngay
01/01/2016 dén ngay 31/12/2016 va phit hop véi cac quy dinh ctia hé thong ké toan hién hanh,
khéng c6 sai sot trong yéu xay ra trong nam 2016 vé cong tac hach toan ké toan.

¢ Viéc ghi chép, luu gitt chu’ng tlr va 1ap s6 ké toan, bao cdo tai chinh ctia Cong ty 1a trung thuc
va tuan thi cac quy dinh vé tai chinh ké toan ciia Nha nudc, dap timg duoc cac yéu ciu vé quan
ly.
2. Giam sat hoat dong cia HPQT, Ban Tong Giam ddc va bd may quan Iy didu hanh ciia Cong
ty
2.1. Danh gia hoat dong cia HPQT
- HDQT di giam sat chat ché va chi dao kip thoi Ban Tong giam ddc trong hoat dong diéu hanh
san xudt kinh doanh, giam sat viéc thuc hién Nghi quyét DPHDCD da dugc thong qua;
- Cac nghi quyét cia HDQT da ban hanh dung véi chirc ning, quyén han va phi hop Nghi quyét
Pai hoi dong cd dong, hoan toan tuan tha Piéu 1é Cong ty, Luat Doanh nghiép va cac quy dinh
phap luét khéc;
- HDPQT di tién hanh hop dinh ky va dot xuit theo quy dinh dé trién khai cong tac giam sat va
dinh hudng hoat dong kinh doanh cua Cong ty;



Trong nam 2016, BKS khong nhan dugc bat ky kién nghi nio cta cd dong vé sai pham ctia
HDQT trong qua trinh thyc hién nhiém vy;

Trong qua trinh thyuc thi nhiém vy, HPQT da dugc HPQT tao moi diéu kién thuén lgi dé hoan
thanh cong viéc.

2.2. Panh gia hoat dong ciia Ban Tong giam ddc va can by quan ly khac

BKS danh gia cao nhiing nd lyc va c¢b ging ciia Ban Tong giam déc trong viéc to chic trién
khai hoat dong kinh doanh, ciing nhu cac tng phd nhanh chong kip thoi véi nhitng bién dong
clia thi trudng trong bdi canh kho khian cia nén kinh té thé gidi noéi chung va nén kinh té Viét
Nam néi riéng;

Trong thoi gian hoat dong nam vira qua, BKS khong phat hién diéu gi bat thuong trong cong
tac quan 1y didu hanh ctia Ban Tong giam déc va cac chire danh quan 1y khéc trong Cong ty;

Trong ca nim 2016, BKS khong nhan duoc bat ky don thu, khiéu kién nao c6 lién quan dén bat
ky thanh vién ndo ctia Ban Tong giam doc Cong ty.

2.3. Cong tac giam sat, kiém tra thwe hién quy dinh vé quan tri ngi by Cong ty

Nho viéc thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé quan tri noi bo Cong ty, HPQT da cha dong
trong viéc giam sat va diéu hanh kip thoi cac chién lugc kinh doanh cung nhu cic quyét sach cu
thé trong hoat dong cia Coéng ty. Ban Tong Giam dbc ciing di co nhiéu nd lyc trong viée to
chtrc trién khai cac hoat dong kinh doanh, dong thoi thue hién tot cong tac quan tri ndi bd, han
ché dugc nhiéu rui ro va sai pham;

BKS ciing da ddy manh viéc thyc hién kiém tra, kiém soat viéc ky két va thyc hién cac hop
ddng kinh té, viéc trién khai cac dy an dau tu, quy ché tra luong va cac quy ché ndi b khac
theo dung quy dinh.

3. Kién nghi cia BKS:

Nam 2017, Ban Kiém soat s& tiép tuc thyc hi¢n nhiém vu thay mat cd dong thuong xuyén kiém
soat moi hoat dong kinh doanh, quan tri va diéu hanh ctia Cong ty. Pinh ky hang quy, BKS sé& tién
hanh kiém tra, phan tich, danh gi cac hoat dong ctia Cong ty thong qua cac Bio cdo tai chinh, dong
thoi kiém tra déanh gid cac hoat dong cia HPQT va Ban Tdong giam ddc va c6 trach nhiém béo céo
trude toan thé PHPCP. Trong hoat dong cuia minh, dé dat duoc hiéu qua tdt nhét, BKS s€ phai nd luc
nhiéu hon nita va rat mong s& tiép tuc nhan dwgc sy hd trg cia cac quy vi cd dong ciing nhu cua
HPQT, su hop tic va phdi hop cia Ban Tong Giam ddc va cac bd phan nghiép vu trong Cong ty. Dé
thue hién tdt vai trd ctia minh, BKS ¢6 mot vai kién nghi nhu sau:

Tiép tuc cai tién co cdu td chirc quan 1y va nhan sy cho pht hop hon nita dbi voi sy phat trién
trong tuong lai ciia Cong ty;

Lap ké hoach vé dong tién trong ndm 2017 va giai doan tiép theo dé chu dong giai ngan cho cac
du an dau tu theo k& hoach;

C6 muyc dich st dung ngudn vén huy déng phu hop dé ting cuong hiéu qua hoat dong dau tu,
phat trién kinh doanh dat va vugt murc chi tiéu dat ra trong nam 2017.

4. Phwong hudng hoat dong ciia BKS nam 2017

Nam 2017, BKS dy kién tiép tuc phén d4u thue hién tét cac chuc nang, nhiém vy dugc quy dinh:



Giam sat tinh hop 1y, hop phap trong quan 1y diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh cua
Cong ty.

Kiém tra, don ddc tinh hinh thyc hién Nghi quyét cia DPHDCD va Nghi quyét ciia HDQT.

Dinh ky tham tra tinh trung thyc cta bao cio tai chinh quy, nam.

Tu vin cho HPQT céc y kién chuyén mon nhim nang cao hiéu qua sir dung von, sir dung tai
san, ndm bt cac co ché, chinh sach ban hanh nham kién nghi stra d6i bd sung nhitng vin dé
con chua phi hop, giam thiéu nhitng rui ro trong viéc diéu hanh, quan 1y hoat dong san xuit
kinh doanh.

Pua ra churong trinh kiém tra d6i voi mot s6 linh vuc cu thé va cac yéu cau dot xuat khac cua
co dong.

Phéi hop hoat dong giita BKS vi HDQT, Ban Téng Giam ddc va ¢b dong trén tinh than hop
tac dé mang lai hiéu qua cao.



Phin V. Bio c4o ciia Ban Tong Giam doc

1. Két qua hoat dong kinh doanh 2016

Theo cac Bao cao cua Lién Hi¢p Qudc, tinh hinh kinh té, chinh tri cta thé gi6i nam 2016 tiép tuc duoc
danh gia 1a mot birc tranh am dam. Nguyén nhan cua tinh trang nay 1a do ngudn ciu yéu, von ton tai
lau trong cac linh vuc kinh té chinh gdy han ché cho ting truong toan ciu, gia ddu va cac hang hoa
khac giam lam ton thuong cac nudc xuat khau, nhiing ¢t soc nghiém trong lién quan deén thoi tiét, dac
biét 1a han han do El Nino, nhitng thach thuc chinh tri va luéng von 16n tai nhiéu khu vuc dang phat
trién....

D6i v6i Viét Nam, trong nim 2016 nén kinh té - xa hoi ciing trai qua nhiéu bién dong. Tdc do ting
truong GDP khong dat chi tiéu dé ra; nganh nong — 1am — thuy san gip kho vi thién tai, han han; nganh
khai khodng giam siu tac dong manh dén mirc ting trudng chung... Cac doanh nghiép, dic biét 1 cac
doanh nghiép vira va nho ngoai qudc doanh con gip nhiéu kho khan..

Vi kha nang nam bat nhiing trién vong cua nén kinh té Viét Nam, su chu dong, quyét liét va linh hoat
trong cong tac diéu hanh cua HDBQT va Ban Téng Giam dbc, su nd luc cta toan thé can bd va nhan
vién, dén thoi diém nay, Cong ty Co phﬁn Tap doan FLC da hoan thanh co ban muyc tiéu, nhiém vy ma
DHPCDP dé ra, duy tri on dinh san xuat kinh doanh, dong thoi phat trién va mé rong sang mot sé linh
vuc méi, timg bude xdy dung mot Tap doan kinh té tw nhan vimg manh, hoat dong da nganh va mang
tam khu vuc.

2. Nhirng két qua da dat dwgc
2.1. V& thue hién chi tiéu ké hoach

Sau mot nim nd luc vé& moi mat, vira déy manh hoat dong kinh doanh, vira cung cb nguf”)n lwc noi tai,
ket qua kinh doanh cua Céng ty ndim 2016 nhu sau:

- Téng doanh thu hop nhat nim 2016: 6.656 ty dong, ting trudng 11% so véi nam 2015,

- Loi nhuan trude thué: 1.335 ty dong, ting truong 15,4% so véi nam 2015.

- Loi nhuan sau thué: 1.029 ty dé)ng, tang truong 11,4% so voi nam 2015.

- Chi tra c6 tirc: 10%, trong d6: 3% bang tién mat va 7% bang c¢o phiéu

- Dong gop cho ngan sach nha nude: 361 ty dong.

- Gia tri s6 sach cta c6 phiéu FLC: 13.006 (muoi ba ngan khong tram linh sau) dong/co phiéu.
2.2. V@ cac linh vire hoat ddng san xuét kinh doanh chii yéu
2.2.1 V& phit trién du 4n kinh doanh bét dong sin va cac dy 4n dau tw khac

Nam 2016 ghi nhan thanh cong 16n cua Cong ty trong linh vuc kinh doanh bat dong san véi cac loai
hinh dau tu da dang: bt dong san nghi dudng, bat dong san nha ¢ va bat dong san cong nghiép.

Poi voi bat dong san khu nghi dwdng

Bén canh viéc tiép tuc khai thac, kinh doanh Quan thé Khu d6 thi du lich sinh thai FLC Sam Son tai
Thanh Hoa, trong nam 2016, Céng ty da khanh thanh va dua vao khai thac, sir dung cac Dy an bt
dong san nghi dudng 16n tai Quy Nhon — Binh Dinh; Sam Son — Thanh Héa; Vinh Thinh — Vinh Phuc.
Hién nay, Cong ty ciing dang trién khai thuc hién cac Du 4n 16n khéc tai cac dia phuong: Giai doan 2
ctia Dy 4n Khu d6 thi du lich sinh thai FLC Sam Son; Dy 4n Quin thé Du lich sinh thai va vui choi



gidi tri cao cip FLC Vinh Thinh — An Tudng (Vinh Phiic); Dy 4n Quan thé resort, biét thy nghi dudng
va giai tri cao cﬁp FLC Quang Binh; Dy an Quﬁn thé Trung tam hoi nghi, khu dich vy, du lich nghi
dudng va biét thy nghi dudng FLC Ha Long va Du an San golf Ngbi Sao Ha Long (Thanh phd Ha
Long, Quang Ninh); Dy an Quan thé san golf, trung tdm hoi nghi, khu dich vu du lich nghi dudng, biét
thu nghi dudng va giai tri cao cap FLC D6 Son (Hai Phong); Dy an khu nghi dudng du lich sinh théi
cao cap Eo gi6 (Binh Pinh). Pay déu la nhitng Du an quan thé nghi dudng 16n va duogc ky vong s&
cung cap cac dich vu du lich cao cip, gitp thu hat khach du lich, ting thu nhap cho ngudi dan va dong
g0p ngén sach dia phuong.

Poi voi bat dong san nha &

- Nam 2016, Cong ty da hoan thanh viéc xay dyng va ban giao can hd thudc du an Toa nha FLC
Complex tai s6 36 Pham Hung, phuong My Pinh 2, quan Nam Tir Liém, Ha Noi.

- Dy 4n Hdn hop nha &, van phong va trung tdm thuong mai FLC Twin Towers tai s6 265 Cau
Gidy, quan Cau Gidy, Ha Noi ciing dang duoc gip rut thi cong, xay dung.

- Du an Nha ¢ cho can b, cong chiic, vién chiic thuoc Bo Tu Phap tai 6 10 phé Phan Van
Truong, phudng Dich Vong Hau, quan Cau Gidy, Ha Noi.

- Dy 4n khu nha & thip ting FLC Ecohouse tai sb 24, ngd 64 Sai Pong, phuong Sai Pdng, quan
Long Bién, Ha Noi.

- Dy 4n Khu d6 thi FLC Garden City tai xd Dai M, huyén Tir Liém, Ha Noi.

- Du 4n FLC Star Tower tai s6 418 dudng Quang Trung, phuong La Khé, quan Ha Pong.

- Du an Khu nha hén hop FLC (FLC Complex Thanh Hoéa) tai 16 C4, C5 Khu d6 thi Nam thanh
phd Thanh Hoa.

Poi voi bat dong san ha ting khu cong nghiép

- Cong ty van dang tiép tuc thyc hién cac Du an Khu cong nghiép Hoang Long tai huyén Hodng
Hoa, tinh Thanh Hoéa; Du 4n Khu cong nghi¢p Tam Duong II tai huyén Tam Duong va Tam
DPao, tinh Vinh Phuc; Du an Khu Céng nghiép Chén Hung tai huyén Vinh Tuong, tinh Vinh
Phtic; Du an Khu cong nghiép Hon La II tai xd Quang Phua, huyén Quang Trach, tinh Quang
Binh.

- Ngoai ra trong nim 2016, Cong ty tiép tuc tién hanh cac hoat dong mua ban & sap nhiap nham

tich Ity quy dt tai nhitng vi tri ddc dia ctia tha d6 va cac tinh 14n can dé phat trién cac du 4n
bat dong sén trong nhiing nam tiép theo

2.2.2. Vé hoat dong kinh doanh bét dong sin

Nam 2016 1a mét nadm thanh cong voi FLC, khi dua vao khai thac dugc thém Du an Khu d6 thi du
lich sinh thai FLC Quy Nhon va Dy an FLC Quy Nhon Golf Links (Quy Nhon, Binh Pinh), khéi cong
FLC Grand Hotel Sam Son, FLC Lux City Sam Son (thudc Giai doan 2 — Dy an Khu d6 thi du lich
sinh thai FLC Sam Son), trién khai du an Quan thé Trung tim hoi nghi, khu dich vu, du lich nghi
dudng va bié¢t thu nghi dudng FLC Ha Long (Quéang Ninh),.... Bén canh d6, Cong ty cling thuc hién
mé ban thanh cong nhiéu du 4n vé nha & thuong mai tai Ha Noi nhu: FLC Complex 36 Pham Hung,
FLC Twin Towers 265 Cau Gidy, FLC Eco House (Long Bién),...

Téng thu tir ban hang bit déng san (theo hop ddng) dat hon 5.871 ty dong.
2.2.3 V& kinh doanh khai thac dich vu nghi duwdng



Kinh doanh khai thac dich vu nghi dudng van 1a linh vuc dem lai nguén doanh thu 6n dinh cho Cong
ty. Cong ty hién s& hiru va van hanh khai thac 02 quan thé san golf va khu nghi dudng 16n tai Sam Son
va Quy Nhon véi hé thong khach san, villas cao cap va diy du cac dich vu nghi dudng khac. Tong
doanh thu tir kinh doanh khai thac, cung cap dich vu trong niam 2016 dat mtrc 326 ty dong.

Ngoai ra, cac mang kinh doanh khac trong ndm 2016 ciing van tiép tuc dua lai ngudn doanh thu 6n
dinh cua Cong ty, cu the:

- Kinh doanh thuong mai (ban hang hoa): 2.079 ty dong.
- Hoat dong xay lap: 53 ty dong.
2.3. Vé cong tac huy dong von ciia Cong ty va ¢ phiéu FLC trén Thi trwdong chirng khoan

Nam 2016, Cong ty da thuc hién viéc phat hanh thém c6 phiéu cho c6 dong hién hiru va huy dong
thanh cong 1.081.672.040.000 dong. Vén didu 1é cia Cong ty dat 6.380,3 ty dong ké tir ngay
19/8/2016.

C6 phiéu FLC ciia Cong ty 1a mdt trong nhirng md ching khoan ludn din dau thi trudng vé thanh
khoan, khdi luong giao dich binh quan mdi phién. Sau cac dot ting von, Cong ty da dat duoc quy mo
von hoa 16n, ¢ anh huong nhat dinh dén chi sd gia. Ngoai ra, Cong ty ciing danh duoc rat nhiéu su
quan tim cta cac quy dau tu nudc ngoai khac trong khu vuc va trén thé gidi.

2.4 Vé cong tac nhan su, hoat dong doan thé

Trong nam 2016, Cong ty di thuc hién duoc hon 4.000 luot tuyén dung (bao gom Cong ty C6 phan
Tap doan FLC va cac cong ty truc thudc). Dé dat duoc két qua trén Cong ty da khong ngirng 1am méi
hinh anh va ndi dung tuyén dung trén céc trang tuyén dung, két hop té chirc cac chwong trinh tuyén
dung dai tra tai nhiéu dia phuong trén ca nude. Khong chi chi trong dén cong tac tuyén dung dau vao,
Cong ty ciing ludn dé cao nhiém vu ning cao chat lugng nhéan sy thong qua cac hoat dong dao tao va
toa dam chia sé dinh huéng phat trién cua Cong ty tir Ban Lanh dao. Ngoai ra,mdt trong cdc nhén td
tich cuc va co tinh thu hat cao d6i voi nguén nhén sy, d6 1a mic luong cua can bd nhan vién thudc
Cong ty kha canh tranh so voi thi truong.

Nham xay dung méi truong lam viéc chuyén nghiép, ting cudng tinh két ndi giita cac can bd nhan
vién, trong nim 2016, Cong ty di t6 chirc cac hoat dong hoat dong thuong ky: to chirc sinh nhat hang
thang cho can bo nhan vién, t6 chirc hoat dong cho ngay 8/3, 20/10, tét thiéu nhi, trung thu, va trang tri
van phong trong dip giang sinh. Ngoai ra, trong nim 2016 danh diu méc lich s quan trong - “Ky
niém 15 nam ngay thanh 1ap Cong ty”, Cong ty di to chirc chdi cac hoat dong ky niém: Team building,
dém gala két ndi, va cac cudc thi thé hién tinh yéu véi FLC: cudc thi anh, thi sang tac logo va slogan.
Chuong trinh da nhan dugc sy ing hd tham gia nhiét tinh cia can bg nhan vién trong toan Cong ty, do
cling la dip dé mdi can bo nhan vién ghi lai nhitng hinh anh dep vé& mot moi truong lam viéc thén thién
va hiéu qua.

2.3 V@ viéc thue thi chuin mye quéan tri méi va ti ciu tric hé thong

Trong nam 2016, Cong ty da xay dung va hoan thién mé hinh quan tri, theo d6 dugc xay dung trén
nguyén tic phan cong, quan 1y theo chirc nang va nganh doc tdi cac hé thdng cac Cong ty truc thude.

V6i quan diém quan tri theo md hinh hién dai, ting cuong va ning cao hiéu qua quan 1y ciing nhu diéu
hanh d6i voi cac Ban, phong chirc ning va cac Cong ty truc thudc. DSi voi Khéi Front Office/ Khbi
kinh doanh, diém ndi bat trong nim 2016, chuyén d6i Ban Kinh doanh tir mé hinh truyén thong sang
md hinh hién dai véi muc dich dam bao khai thac t&i da viéc ban hang & cac kénh (Phan bd lai ludng



quan 1y kénh ban hang tryc tiép va ban hang thong qua cac dai 1y). Cac phong ban Khéi Back Office/
Khéi hd tro duge xem xét lai trén co sé co ciu to chirc va dinh bién Nhan sy nhim phu hop voi chién
lugc phat trién cia Cong ty, chirc nang nhiém vu ban/phong, tinh gian bd may dam bao ddy di ngudn
nhédn lyc va ning suat lao dong dugc ting lén.

Trong nam 2016, Cong ty phéi hop voi cac don vi tryc thude trién khai thyc hién chuong trinh “ Nhan
dién nhan sy nhim nang cao nang suit lao dong trén toan bo hé théng” nham nhan dién va so sinh
nang suit lao dong cua FLC voi cac ddi thu canh tranh trén thi truong va tor dé co ché do dai ngo dé
phat trién nhimg nguoi nhin sy phu hop.

Cong ty da tién hanh co cidu manh mé lai t6 chtrc dé tinh gon bo may, hiéu qua va thuén loi trong cong
tac quan ly, phan chia trach nhiém rd rang.

2.4 Cac hoat dong tir thi¢n va phat trién cong dong

Trong ndm 2016, Cong ty da c6 16 chuong trinh thién nguyén va dong gop tu thién cho cac dia
phuong, tiéu biéu nhu: Trao ting 10 ty ddng cho Quy “Vi ngudi nghéo” tinh Thanh Hoa; Tai trg 20
nha tinh nghia cho cac hg ngheo tinh Vinh Phuic; quyén gop tng hg tinh Binh Dinh gap mua li, trao
tang nha vin hoa cho xa Quang Cu; doan xe ché hang tng ho dong bao mién Trung gip bao 1i; ung hd
5 ty dong cho thanh phd Ha Néi chwong trinh hd tro nha ¢ cho ngudi c6 cong voi cach mang va phat
dong thang cao diém vi ngudi nghéo nim 2016; trao hoc bong cho sinh vién tai nang truong Pai hoc
Vin hoa, Thé thao & Du lich Thanh Hoa...

3. K&é hoach kinh doanh 2017
3.1 Panh gia tinh hinh

Néu nim 2016 1a mot ndm véi day bién dong va khé khin thach thire ddi v6i cac doanh nghiép, san
xuat kinh doanh chiu 4p lyc tir nhitng bat 6n v& kinh té va chinh tri cua thi trudng thé gidi, cung véi
nhitng kho khan tir nhitng nam truéc chua dugc giai quyét triét dé thi nim 2017 dugc danh gia s& co
hdi nhép sau rong va tao da thuan loi cho doanh nghiép phat trién manh m& hon. Trong nudc lam phat
duoc kiém ché kha tét, 13i sudt da va duoc du bao 1a s& tiép tuc giam, ty gia on dinh... Chinh phu da va
dang thuc thi hang loat chinh sach va bién phap diéu tiét vi md quan trong va budc dau da phat huy
hiéu qua tich cyc, tao niém tin trong cong déng doanh nghiép.

bPbi véi Cong ty, ndm 2017 cling hira hen nhiéu thuan loi:

- Quy mo, linh vyc hoat dong, cac nguén luc tai chinh va thuong hiéu cua Cong ty va cac don vi
thanh vién da dugc khang dinh va khong nging dugc mé rong, ting cuong.

- Thi trudng bat dong san dd c6 dau hiéu hdi phuc o tit ca cic phan khuc, Cong ty théng qua
hoat dong chuyén nhuong dy an da tich lily dugc quy dat kha 16n tai cac dia ban, khu vuc khac
nhau. Dy s& 14 tién dé v6 cung thuan loi dé Cong ty trién khai dén du sy hdi phuc cua thi
treong va tao da bat pha trong nam 2017.

- Cbng ty tiép tuc nhan duoc sy quan tdm, giup d& cta cac ddi tac, ban hang va co quan nha
nude, sy ing ho cia cic co dong.

- Hoat dong kinh doanh, dac biét trong linh vuc dau tu bat dong san cua Cong ty trong ndm 2016
d3 khang dinh vi tri ciia Cong ty trong linh vuc bat dong san, tao diéu kién thu hiit von dau tu
trong nam 2017 ctia Cong ty;

- Céc hoat dong budc dau trong linh vuc vin hoa — xi hoi — thé thao ciia Cong ty di tao tiéng
vang 16n.



Tuy nhién, bén canh nhirng thuan lgi ké trén, nhirng khé khin, thir thach ddi voi nén kinh té va cac
doanh nghiép trong nim 2017 dugc dy bao 1a sé& tiép tuc ¢6 anh hudng trong nim 2016. Day s& 1a thach
thirc khong nho cho cac doanh nghiép noéi chung va Cong ty noi riéng, doi hoi phai c6 dinh hudng ding
dan, xac dinh nhitng nhiém vu co ban va déra nhiing giai phap thyc hién cu thé.
3.2 Phwong hwéng, muc tiéu, ké hoach kinh doanh nim 2017 va giai phap thwe hién
e Phuong huong
Phuong hudong cia nam 2017 la tiép tuc d?iy manh phat trién hon nira vé quy md, linh vuc hoat dong,
nang luc tai chinh, ning lyc quan tri va hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty. Thiét 1ap nhirng nén tang
vitng chic dé xay dung Cong ty thanh mot Tap doan da nganh, ning dong, chuyén nghiép va mang
tam khu vuc.
e Cac muc ti€éu co ban:
Céac muc tiéu kinh doanh co ban (hop nhat) ciia Céng ty nim 2017 nhu sau:

- Tong doanh thu: 13.000 ty dong.

- Loi nhuén trude thué: 1.230 ty dong.

- Loi nhuan sau thué: 984 ty dong.
e K¢é hoach va giai phap thye hién

Pé hoan thanh cic muc tiéu trong nam 2017, Ban 1anh dao Cong ty quyét liét chi dao thuc hién déng
bo ké hoach sén xuét kinh doanh nhu sau:

- Tép trung cao d6 cac ngudn luc dé ddy nhanh tién do trién khai cac du 4n bat dong san nghi
dudng, som dua vao khai thic va cung cép san pham ra thi truong: Dy an Quén thé Trung tAm
hdi nghi, khu dich vy, du lich nghi dudng va biét thu nghi dudng FLC Ha Long; San Golf Ng6i
sao Ha Long; Dy an Quén thé resort, biét thu nghi dudng va giai tri cao cép FLC Quang Binh;
Dy 4n Quan thé san golf, trung tim hoi nghi, khu dich vu du lich nghi dudng, biét thu nghi
dudng va giai tri cao cip FLC D6 Son; Du an Khu nghi dudng du lich sinh thai cao cip Eo gi6;

- Tiép tuc trién khai thi cong cic dy 4n bat dong san nha ¢: FLC Twins Tower, Star Tower,
Garden City, Ecohouse Long Bién , Khu nha hén hop FLC (FLC Complex Thanh Héa)...
Dé)ng thot, tiép tuc tim kiém, dam phan nhan chuyén nhugng thém mat s6 du 4n nha & tir cac
chi dau tur khac dé trién khai dau tu khai thac;

- Tiép tuc thuc hién cac du 4n bat dong san ha tﬁng khu cong nghiép da dé ra;

- Phat trién linh vyc kinh doanh c6 tiém nang: nong nghiép, cong nghiép;

- Tiép tuc tham gia vao cac hoat dong thé thao — vin hoa — xa hoi, khang dinh tén tudi ciia Cong
ty trong cong dong;

- Kién toan va phat trién d6i ngii nhan su. Tiép tuc thu hut va phat trién ngudn nhan luc chat
luong cao thong qua ché do dai ngd thoa dang va tao méi truong lam viée thudn lgi cho nguoi
lao dong;

- Tiép tuc chu trong hon nita phat trién cong tac doan thé va cong tic xa hoi. Lam tét cong tac
chinh sach ngudi lao dong.



Phén VI. Tinh hinh tai chinh
1. Tinh hinh tai chinh:
Pon vi: ty dong

Chi tiéu 2016 2015 % tang giam

Két qua kinh doanh

Doanh thu tir hoat dong kinh doanh 6.656 6.009 11%
Gia vbn hang ban 4.421 4.662 -5,17%
Chi phi ban hang va quan ly doanh

nghi¢p 603 161 274,53%
Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh

doanh 1.360 1.160 17,24%
Loi nhuan trude thué 1.335 1.157 15,38%
Loi nhuén sau thué 1.029 901 14,21%

Béang cin doi ké toan

Téng tai san 17.909 9.814 82,48%
Tai san ngén han 9.125 4.622 97,43%
Tai san dai han 8.784 5.192 69,18%
No phai tra 9.505 3.583 165,28%
Vén chu s6 hitu 8.404 6.231 34,87%

2. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu

Hang muc 2016 2015

Chi tiéu vé kha ning thanh toan (lan)

Hé s6 thanh toan nga“in han (TSLD/ng ngén han) 1,48 1,94

Heé s6 thanh toan nhanh (TSLD-hang tn kho)/No ngin
han 1,28 1,68




Chi tiéu ve co cau von (lan)

Heé sb ng phai tra/Tong tai san 0,53 0,37
Hé s no phai tra/Véon chu SH 1,13 0,57
Chi tiéu vé ng vay (lan)

Hé s6 no vay (ngén va dai han/ Té)ng tai san) 0,20 0,14
Chi tiéu vé niang luc hoat dong (vong)

Vong quay tai san (doanh thu thuan/ tong tai san) 0,34 0,54
Chi tiéu vé kha ning sinh 16i (1an)

He¢ s6 lgi nhuan sau thué/Doanh thu 0,17 0,17
Hé s6 loi nhuan sau thué/Doanh thu thuin 0,17 0,17
Hé s6 loi nhuan sau thué/ Vén chu SH 0,12 0,14
Heé s6 loi nhuan sau thué/ Tong tai san 0,06 0,09




Phin VII. B4o cdo tinh hinh quan tri Cong ty
1. Hoat dong cia PHDPCD
- Thang 6/2016, HDQT Cong ty di triéu tap phién hop PHDCD thudng nién dé thong qua cac

van dé thudc thim quyén cia DPHPCD. Theo d6, PHPCD di thong qua viéc bau Hoi dong
Quan tri va Ban Kiém soat nhiém ky 2016 — 2020.

- Thang 10/2016, HPQT l4y y kién c6 dong bang vin ban dé thong qua viéc sira d6i, bd sung
nganh nghé kinh doanh cua Cong ty.

2. Co ciu co dong va thay doi von dau tu ciia chi sé hiru

s Cophan:

Téng s6 ¢b phan co quyén bicu quyét © 638.038.737¢b phan
Loai c6 phan : C6 phan pho théng
Ménh gia : 10.000 dong/cd phan
Gia tri theo ménh gia : 6.380.387.370.000 dong
C6 phan chuyén nhuong ty do : 553.438.737¢b phan

C6 phan han ché chuyén nhuong : 84.600.000 c6 phan

s Cocau co dong

Danh sich cé dong sé hitu tiv 5% vén diéu Ié ciia Cong ty tai ngay 30/12/2016
P , A X . - xR A % nﬁm
Tén ca nhan So CMND Dia chi S0 co phan

B30 — B32 BT6 Khu db thi M§
Trinh Viin Quyét 026075000033 Binh, phudng My Dinh 2, Nam 114.187.150 17,90
Tir Liém, Ha N¢i

Nguon: Theo Danh séch cé déng do Trung tam Luu ky Chirng khodn ldp ngay 12/09/2016 va Théng
bdo giao dich c6 phiéu ngay 09/12/2016 ciia c¢6 dong ndi bé

Tém tit co ciu co dong tai ngay 12/09/2016

TT Danh muc S6 lwgng c6 phiéu = Gia tri cb phiéu(VND) = % sé hitu = S6 c6 dong
1 | Co dong trong nudc 567.348.280 5.673.482.800.000 88,91 18.921
2 | Co déng nudc ngoai 70.690.457 706.904.570.000 11,08 129

Tong cong 638.038.737 6.380.387.370.000 100 19.050



¢ Tinh hinh thay d6i von dau tu cua chu sé hiru:

5n didu 18 truée ohat  Gid tri tin
Thoigian | 0" Gieu I¢ trude phag o ane Hinh thirc phat hanh
hanh (dong) (dﬁng)
Théng 8/2016 5.298.715.330.000 |  1.081.672.040.000 | Phat hanh ¢é phiéu ra cong ching

% Giao dich c¢6 phiéu quy: Khong c6
s Cac chiing khoan khac: Khong co.
4. Giao dich c6 phiéu ciia c6 dong ndi bd

Ong Trinh Vin Quyét — Chu tich HPQT mua dé ting sb luong so hiru 1én 114.187.150 cb phiéu,
chiém 17,90% vén diéu 1é ciia Cong ty C6 phan Tap doan FLC (giao dich dugc thuc hién trong thoi
gian tir 09/11 dén 08/12/2016).



Phan VIIL B:o c4o tai chinh

CONG TY TNHH KIEM TOAN VA BINH-  THANG LONG - T
THANGLONG - T.D.K AUDITING AND VALUATION COMPA!

Pija chi: San KT - TM va DV khu nha ¢ CBCS CSTT - CAHN, phuwimg Yén Héa, quin Cau Giay, thanh pho Ha
Di¢n thoai: 04 44500668 / Fax: 04 44500669 / Website: www.kiemtoanthanglongtdk.com
Email: thanglongkiemtoan(@gmail.com / admin@thanglongidk.com.vn

Ot [i3ng oo sl 25 fado L7

sé: 439, 4 /BCKT - TC

BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP
Vé Bio cdo tai chinh hop nhét nam 2016 cia
Céng ty Cé phéan Tgp doan FLC

Kinh giri: Hoi déng Quin tri va Ban Téng Giam dic
Céng ty Co phin Tép doan FLC

Ching t5i da kiém toan béo cdo tai chinh hop nhét kém theo cia Cong ty Cé phin Tap doan FLC, dugc
lap ngay 28 thang 03 nam 2017, tir trang 06 dén trang 51, bao gdm Bang can déi ké toan hop nhét tai
ngdy 31/12/2016, Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhit, Béo céo luu chuyén tidn té hop nhit
cho ndm tai chinh két thic ciing ngdy va Ban thuyét minh bo cdo tai chinh hop nhét.

Trich nhiém cia Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc Céng ty chiu trach nhi¢m vé viéc 1ap va trinh bay trung thue va hop ly bao cdo tai
chinh hop nhét ciia Céng ty theo chudin muc ké toan, ché d ké todn doanh nghiép Viét Nam va cic quy
dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay béo céo tai chinh hgp nhét va chiju trach nhi¢m vé
kiém soat ndi bs ma Ban Téng Gism déc xéc dinh 1a cdn thiét dé dam bao cho viéc 13p va trinh bay bdo
cdo tai chinh hop nhét khéng c6 sai sot trong yéu do gian ldn hodc nham I3n.

Trich nhiém ciia Kiém to4n vién

Trach nhiém cia chiing t6i I3 dua ra y kién vé béo c4o tai chinh hop nhét dia trén két qua cta cudc kiém
toan. Chung téi dd tién hanh kiém toan theo céc chuin myc kidm todn Viét Nam. Cac chudn muc nay
yéu cdu chiing téi tuan thi chuin muyc va cde quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc
hién cudc kiém toan dé dat duge sy dam bio hop Iy vé viée liéu bio céo tai chinh hop nhit ctia Cong ty
€6 con sai sot trong yéu hay khong.

Cong viée kiém todn bao gém thyc hién céc thi tyc nhim thu thap cdc bing chimg kiém todn v& cic s6
liéu va thuyét minh trén bio cdo tii chinh hgp nhit. Cac thi tuc kiém todn duoc lva chon dua trén xét
doan cia kiém toan vién, bao gdm danh gid riii ro ¢4 sai sét trong yéu trong bdo cdo tai chinh hop nhit
do gian Ign hofic nhim I&n. Khi thyc hi¢n dénh gid céc rui ro ndy, kiém todn vién da xem xét kiém s0dt
ndi bo clia Cong ty lién quan dén viée 1ap va trinh bay bédo cdo tai chinh hop nhét trung thye, hop Iy
nham thiét ké cdc thu tye kiém todn phit hop véi tinh hinh thuc t, tuy nhién khong nhim muc dich dua
ra ¥ kién vé hiéu qua ctia kiém soat ndi bo cia Cong ty. Céng viéc kiém toan cling bao gbm dénh gid tinh
thich hep ctia céc chinh sach ké toan duoc ap dung va tinh hop 1y cla cic ude tinh ké toan cia Ban Téng
Gidm déc ciing nhu dénh gi4 viéc trinh bay tdng thé bio cdo tai chinh hop nht.

Chuing t6i tin tudng ring cic bing chimg kiém toin ma ching t6i da thu thdp dugc la ddy du va thich hep
lam co so cho y kién kiém toan ctia ching t5i.



Y kién ciia Kiém todn vién

Theo y kién ciia chiing t3i, bao c4o tai chinh hop nhit da phan anh trung thyre va hop ly, trén cac khia
canh trong yeu tinh hinh tai chinh hgp nhdt ctia Céng ty C3 phin Tép doan FLC tai ngay 31/12/2016,
ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh hqrp nhét va tinh hinh lru chuyen tién t& hop nhit cho nim tai
chinh két thiic ciing ngay, phu hop v6i chudn muc ké toan, ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac
quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay b4o cdo tii chinh hop nhat.

Ha Ngi, ngdy 31 thang 03 ndm 2017

Kiém to4n vién

N

—

NGUYEN TRUNG KIEN

Gidy chimg nhn dang ky hanh nghé kiém todn  Gidly chimg nhan dang ky hanh nghé kiém toén
sb: 1026-2014-045-1 s6: 1129-2014-045-1






CONG TY CO PHAN TAP POAN FLC
Tang 5, Téa nha FLC Landmark Tower, dutmg
Lé Dirc Tho, phuong My Pinh 2, quan Nam Tir
Liém, Ha Noi

Bio cdio tai chinh hop nhit
Cho néim tai chinh két thic
ngay 31/12/2016

BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT

Tai ngay 31 thang 12 nam 2016

Pomn vi tinh: VND

Tal sén M3 Tm_.yér Ngay 31 thing 12 | Ngay 01 thing 01
s0 minh nam 2016 nim 2016
1 2 3 4 5

A | Tai sin ngin han 100 9.125.301.813.421 | 4.622.220.420.090
I | Tién va cdc khoan twong duong tién 110 | V.ol 660.584.242.265 | 163.218.530.205

1 | Tién 111 502.729.505.098 28.775.760.205

2 | Céc khoan tuong duong tién 112 157.854.737.167 134.442.770.000

IT | Cdc khodn déu tw tai chinh ngin han 120 | V.02 282.200.000.000 -
1 | Chimg khoan kinh doanh 121 282.200.000.000 -

I | Cdc khodn phai thu ngin han 130 6.718.671.259.434 | 3.671.494.351.441
1 | Phai thu ngén han cta khach hang 131 | V.03 588.101.984.530 | 1.168.176.613.008

2 | Tra trudc cho ngudi ban ngin han 132 | V.04 |2.054.475.151.771 894.641.452.058

3 | Phai thu vé cho vay ngén han 135 | V.05.1 | 3.694.506.050.059 -

4 | Phai thu ngén han khéc 136 | V.06.1 385.932.225.377 | 1.609.223.283.449

5 | Dy phong phai thu ngén han khé doi 137 (4.874.915.461) (546.997.074)

6 | Tai san thiéu chd xir ly 139 530.763.158 .

1V | Hing ton kho 140 1.239.419.269.461 620.122.747.252
1 | Hang tn kho 141 | V.07 |1.239.520.765.310 | 620.122.747.252

2 | Du phong giam gia hang ton kho 149 (101.495.849) -

V | Tdi san ngdn han khdc 150 224.427.042.261 167.384.791.192

1 | Chi phi tra truéc ngin han 151 23.899.662.180 32.070.169.390

2 | Thué GTGT duge khéu trir 152 200.370.302.045 134.370.552.777

3 | Thué va cac khoan phai thu Nha nuée 153 | V.08 157.078.036 944.069.025

B | Tai san dai han 200 8.783.496.234.932 | 5.192.592.824.831
I | Cdc khoan phai thu dai han 210 838.764.715.068 67.066.760.000

1 | Phai thu vé& cho vay dai han 215 | V.05.2 | 833.050.000.000 -

2 | Phdi thu dai han khac 216 | V.06.2 5.714.715.068 67.066.760.000

II | Tdi san cé dinh 220 3.963.021.384.658 | 2.587.505.290.887
1 | Tai san cd dinh hiru hinh 221 | V.09 |3.858.063.585.198 | 2.483.924.187.954

- Nguyén gid 222 3.967.748.732.058 | 2.528.706.399.042

- Gid tri hao mon liy ké 223 (109.685.146.860) | (44.782.211.088)

2 | TSCP vo hinh i 227 V.10 104.957.799.460 103.581.102.933

- Nguyén gid 228 107.662.042.626 106.081.102.933

- Gid tri hao mon lity ké 229 (2.704.243.166) (2.500.000.000)




CONG TY CO PHAN TAP POAN FLC

Bio cio tai chinh hop nhit
Tang 5, Toa nha FLC Landmark Tower, duong

Cho nam tai chinh ket thic

Lé Biac Tho, phudmg My Pinh 2, quin Nam T ngay 31/12/2016
Liém, Ha Noi
BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT (iiép theo)
Tai ngay 31 thdang 12 nam 2016
Bon vi tink: YND
- X . - ) -
T | PR e
I 2 3 4 5

III | Bét dpng sin dau tw 230 | V.1 | 1.166.377.554.497 646.156.895.995
- Nguyén gid 231 1.190.532.119.016 653.793.041.233

- Gid tri hao mon lity ké 232 (24.154.564.519) (7.636.145.238)

IV | Tai san dé dang dai han 240 1.952.066.175.186 | 1.086.227.521.015
1 | Chi phi xdy dyng co ban d& dang 242 V.12 1.952.066.175.186 | 1.086.227.521.015
V | Cdc khodn ddu tw tdi chink dai han 250 | V.13 469.396.219.844 585.375.618.910
1 | Pau tu vao cong ty lién két, lién doanh | 252 44.673.219.844 208.675.618.910
2 | Pau tr gép vdn vao don vi khac 253 433.923.000.000 376.700.000.000
3 | Dy phong dau tu tai chinh dai han 254 (9.200.000.000) -
VI | Tai sin dai han khdc 260 393.870.185.679 |  220.260.738.024
1 | Chi phi tra truéc dai han 261 162.170.008.166 30.428.020.631
2 | Tai san thué thu nhdp hoan lai 262 6.438.364.346 765.015.123
3 | Loi thé thuong mai 269 | V.14 225.261.813.167 189.067.702.270
TONG CONG TAI SAN 270 17.908.798.048.353 |  9.814.813.244.921




CONG TY CO PHAN TAP DOAN FLC

Téng 5, Toa nha FLC Landmark Tower, dudng

B4o cdo tai chinh h

nhit

Cho nim tai chinh ket thac

Lé birc Tho, phudng My Pinh 2, quan Nam Tir ngay 31/12/2016
Liém, Ha Noi
BANG CAN POI KE TOAN HQP NHAT (iép theo)
Tai ngay 31 thdng 12 nam 2016
Bon vi tinh: VND
= = T
A | No phii tra 300 9.505.228.123.160 | 3.583.702.128.820
I | Norngin han 310 6.185.412.425.903 | 2.379.130.264.634
1 | Phai trd ngudi ban ngin han 311 | V.15 907.941.251.831 |  780.096.277.608
2 | Ngudi mua tra tién trude ngin han 312 959.243.523.474 | 179.150.192.090
3 | Thué va cac khoan phai nop Nha nude 313 | V.08 315.316.203.385 |  352.630.294.690
4 | Phai tra ngudi lao dong 314 28.906.654.375 14.996.297.706
5 | Chi phi phai tra ngén han 315 | V.16.1 | 1.506.574.645.129 |  371.156.763.998
6 | Doanh thu chura thuc hién ngén han 318 | V.17.1 2.130.362.456 996.000.000
7 | Phai tra ngéin han khéc 319 | V.I8.1 | 1.959.234.995.145 |  420.312.538.651
8 | Vay va ng thué tai chinh ngén han 320 | V.19.1 491.080.333.460 |  259.730.500.711
9 | Quy khen thudng, phic lgi 322 14.984.456.648 61.399.180
II | Ny dai han 330 3.319.815.697.257 | 1.204.571.864.186
1 | Chi phi phai tra dai han 333 | V.16.2 59.024.838.182 -
2 | Doanh thu chura thie hién dai han 336 | V.17.2 38.281.591.347 53.918.764.702
3 | Phai tra dai han khac 337 | V.182 86.937.072.785 2.666.000.000
4 | Vay va ng thué tai chinh dai han 338 | V.19.2 | 3.128.530.518.657 | 1.142.477.056.887
5 | Thué thu nhap hodn lai phai tra 341 7.041.676.286 5.510.042.597
B | Ngudn vén chii sé hitu 400 8.403.569.925.193 | 6.231.111.116.101
I | Vén chii s¢ hitu 410 | V.20 | 8.403.569.925.193 | 6.231.111.116.101
1 | Vén gop cia chii s hitu 411 6.380.387.370.000 | 5.298.715.330.000
- C6 phiéu phé théng cé quyén biéu quyét | 411a 6.380.387.370.000 | 5.298.715.330.000
- C6 phiéu wu dai 411b - -
2 | Thang du vén cb phan 412 23.967.378.437 23.967.378.437
3 | Quy dau tir phat trién 418 97.733.592.419 7.344.810.719
4 | Quy khéc thudc vén chi s& hiru 420 118.623.112 118.623.112
5 | Loi nhufn sau thué chua phan phéi 421 1.814.086.604.135 899.157.812.604
;Jfgﬁc"hmp”"" piiipke et | g 792.404.641.259 | (3.028.254.203)
- LNST chura phdn phéi ky nay 421b 1.021.681.962.876 |  902.186.066.807
6 | Loi ich ¢ dong khong kiém soat 429 87.276.357.090 1.807.161.229
II | Ngubn kinh phi va quy khdc 430 - -
TONG CONG NGUON VON 440 17.908.798.048.353 | 9.814.813.244.921




CONG TY CO PHAN TAP POAN FLC
Tang 5, Toa nha FLC Landmark Tower, duimg
L€ Dirc Tho, phudng My Binh 2, quin Nam Tir
Liém, Ha Noi

Bio cdo tai chinh hop nhit
Cho ndm tai chinh két thiic
ngay 31/12/2016

Ngudi lap biéu

NGO THI NGUYEN NGOC

K¢ todn trudémg

Ha Ngi, ngay 28 thing 03 ndm 2017




CONG TY CO PHAN TAP POAN FLC
Tang 5, Toa nha FLC Landmark Tower, dudng
Lé Dirc Tho, phudong My Binh 2, quin Nam Tir
Liém, Ha N§i

Bdo cdo tai chinh h

nhit

Cho nam tai chinh két thic

ngay 31/12/2016

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HQP NHAT

Nam 2016
Dom vi tinh: VND
. £
Chi tiéu I:Iéa T}::?g; t Nim nay Niam trudc
1 2 3 4 5

1. Doanh thu bin hang va cung cip dich vu 01 VLO1 | 6.151.413.729.485 | 5.326.248.342.689
2. Céc khoan giam trir doanh thu 02 63.389.283.239 -
3. Doanh thu thuin vé bdn hang va cung cip _

dich vu (10=01-02) 10 6.088.024.446.246 | 5.326.248.342.689
4. Gia v6n hang ban 11 VI.02 | 4.421.225.421.522 | 4.662.387.980.687
5. Lgi nhuén gdp v& bin hing va cung cdp :

dich vu (20=10-11) 20 1.666.799.024.724 | 663.860.362.002
6. Doanh thu hoat dgng tai chinh 21 V1.03 567.780.140.259 682.580.149.411
7. Chi phi tai chinh 22 VI.04 270.015.783.461 44.371.564.005
Trong dé: Chi phi ldi vay 23 231.138.016.863 42.515.901.673
8. Phdn 1ai, 16 trong cong ty lién két 24 VI.05 (2.068.164.048) 19.442.114.902
9. Chi phi ban hang 25 198.896.438.849 20.628.786.717
10. Chi phi quin ly doanh nghiép 26 403.569.648.807 | 140.713.151.844
11. Lgi nhudin thuin tir hoat déng kinh doanh
{30=20+(21-22)-(25+26)} 30 1.360.029.129.818 | 1.160.169.123.749
12. Thu nhép khéc 31 VIL.06 12.500.757.281 1.909.002.402
13. Chi phi khac 32 VILO7 36.845.670.723 4.369.165.330
14. L¢i nhuan khac (40=31-32) 40 (24.344.913.442) (2.460.162.928)
15. Tong lgi nhuin ké todn truéce thué
(50=30+40) 50 1.335.684.216.376 | 1.157.708.960.821
16. Chi phi thué TNDN hién hanh 51 VIL.08 305594.131.699 | 261.442.159.496
17. Chi phi thué TNDN hodn lai 52 534.340.073 (5.607.084.506)
18. Lgi nhudn sau thué thu nhip doanh
nghiép (60=50-51-52) 60 1.029.555.744.604 | 901.873.885.831
19.Lgi nhugn sau thué cia Cong ty me 61 1.021.681.962.876 | 902.186.066.807

. A A ) - - -~ A

zg;t.m nhuén sau thué cia co dong khong kiem 6 7.873.781 728 (312.180.976)
21, Ldi co bén trén cb phiéu 70 VL09 1.795 1.718
22. Lai suy gidm trén cd phiéu 70 - -

Nguwori ldp biéu

i Y-

NGO THI NGUYEN NGQC

Ké Todn trwing

LA QUY HIEN

Ha Ngi, ngay 28 thang 03 ndm 2017







CONG TY CO PHAN TAP POAN FLC
Tang 5, Toa nha FLC Landmark Tower, dudng Lé Bitc Tho,
phudng My Binh 2, quan Nam Tir Liém, Ha Noi

Bio cdo tai chinh hop nhat
Cho ndm tai chinh két thiic ngay
31/12/2016

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT

(Theo phirong phdp gidn tiép)
Nam 2016
Bon vj tinh: VND
Chi tiéu Nim nay Nim trude
L Luu chuyén tién tir hoat dong SX-KD
LLgi nhudn truede thué 1 1.335.684.216.376 |  1.157.708.960.821
2. Diéu chinh cho cdc khodn
- Khéu hao TSCP va BBSPT 2 88.265.423.815 27.960.503.622
- Cac khoan dy phong 3 13.527.918.387 102.100.000
- !,z‘u, Io.chenh Igfh t): gia }10| doat‘dcf danh gid lai 4 (126.542) 865.799
cac khoan muyc tién té cé gdc ngoai té
- Lai, 16 tir hoat dong déu tir 5 (533.270.212.853) | (680.738.877.187)
- Chi phi lai vay 6 238.408.950.549 42.515.901.673
Sl nhitfa t hogl ddne Kink donh irwdv thay 8 1.142.616.169.732 | 547.549.454.728
dbi von lwu dng
- Tang, giam cdc khoan phai thu 9 (780.588.328.800) | (895.786.766.462)
- Ting, giam hang tén kho 10 (619.398.018.058) | (576.836.689.503)
- Tang, gidm c4c khoan phai tra (khong ké lai vay
s £, tho this g desuili nghip phil 1) 11 3.677.904.874.540 | 1.294.178.137.374
- Tang, giam chi phi tra trudc 12 (123.571.480.325) (45.485.980.709)
- Tang, giam chimng khon kinh doanh 13 (282.200.000.000) =
- Tién 13i vay da tra 14 (214.726.774.938) (42.515.901.673)
- Thué thu nhap doanh nghiép di ndp 15 (361.232.475.945) (23.788.618.249)
- Tién thu khéc tir hoat dong san xuat kinh doanh 16 289.723.000 14.352.000
- Tién chi khéc tir hoat ddng san xuét kinh doanh 17 (3.309.822.000) (3.906.894.200)
A ' A Y A - X e

ﬁgﬁ"‘“’” tién thutn tic hogt dpng san xuatkink | 0 | 5 435 705 067206 | 253.421.093.306
IL Luu chuyén tién tir hoat dong diu tir

. A . 4 a 5 " T
L Tien chi mua sam, xAy dyng TSCD vacicthisin | ») | (3 429 603337.916) | (3.557.142.737.577)
dai han khic

. A ) » 2 ’ 5.
2: Tle:.t? thu tir t}umh ly, nhuong ban TSCD va cic tai 22 58.998.372.658 -
san dp.l han khac
b Ul chovay, muschc g ey no iR dOU . | g3 | (3.694.506:050.059) | (1.931:516:631.660)

- A - . - - -
4. Tién thu hoi cho vay, ban lai cdc congcungcia | o4 | | 358376704200 | 2.251.669.034.032
don vi khac
5. Tién chi dau tr gép vdn vao don vj khac 25 (237.223.000.000) | (278.482.604.000)
6. Tién thu hdi du tr gép vén vao don vi khéc 26 353.202.399.066 270.265.934.066
7. Tién thu 1i cho vay, ¢ tirc va loi nhuan duge chia | 27 346.261.332.386 631.154.452.040
Lieu chuyén tién thuan tir hoat djng dau tie 30 | (5.237.493.489.665) | (2.614.052.553.099)
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Bio cdo tai chinh hgp nhét
Cho niim tai chinh két thic ngay

31/12/2016

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HQP NHAT GIUA NIEN DO (tiép theo)

(Theo phitomg phdp gidn tiép)
Niém 2016
Don vj tinh: VND
Chi tiéu Nim nay Nim trudc
III. Luu chuyén tién tir hoat dong tai chinh
. A ) P “ A = A T ¥ -

l}f}‘zg ﬁ‘l_:'u'“ phsthidnlieo phicw, hisg vou pop oia. | o, 1.081.672.040.000 |  612.000.000.000
2. Tién thu tir di vay 33 3.424.357.687.993 | 1.369.491.232.865
3. Tién chi tra ng gbc vay 34 (1.206.954.393.474) (21.499.525.267)
Lueu chuyén tién thudn tir hoat dgng tai chinh 40 3.299.075.334.519 | 1.959.991.707.598
Luu chuyén tién thuan trong nam (50= 20+30+40) | 50 497.365.712.060 |  (400.639.752.195)
Tién va twong dwong tién diu nim 60 163.218.530.205 563.859.148.199
Anh hurdmg ciia thay doi ty gid hoai dosi quy doi 61 ] (865.799)
ng:)i;u t? A Ka
Tién va twong dwong tién cudi nim 70 660.584.242.265 163.218.530.205

(70=50+60+61)

Ngwdi 1ap biéu
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NGO THI NGUYEN NGQC

K& todn trudmg

LA QUY HIEN

Hé Ngi, ngay 28 thing 03 nim 2017




Phin IX. Bio cdo phat trién bén virng
1. Pdi véi quan tri, didu hanh doanh nghiép

FLC luén thyc hi¢n minh bach hoat dong theo va trén mirc yéu cau cua quy dinh hién hanh. Moi hoat
dong khao sat, quyét dinh va tién hanh dau tu cua Cong ty déu dugce thuc hién trén co so xin y kién cia
Dai hoi co dong va dugc cap nhat, cong bd thudng xuyén, lién tuc trén cic phuong tién truyén thong,
dai chung.

FLC xay dung va 4p dung co ciu td chirc, hé thong quy dinh, quy ché va ndi quy phu hop vé6i phap
luat hién hanh va cac thong 18 quan tri dugc khuyén nghi trén thé gioi.

Trong ndm 2016, Cong ty di tién hanh ra soat va diéu chinh toan dién hé thong t6 chirc bd may nhim
nang cao tinh chuyén nghiép, tién dan dén cac mé hinh tiéu chuén tién tién vé quan 1y doanh nghiép
qudc te.

2. Thyc hi€én trach nhi¢m xa hoi

Trong nam 2016, Cong ty da c6 16 chuong trinh thi€n nguyén va dong gop tu thién cho cac dia
phuwong ma Cong ty dau tu, tiéu biéu nhu: Trao ting 10 ty dong cho Quy “Vi nguoi nghéo” tinh Thanh
Hoa; Tai tro 20 nha tinh nghia cho cac hd ngheo tinh Vinh Phiic; quyén gop ung ho tinh Binh DPinh gap
mua 18, trao ting nha vin hoa cho xd Quang Cu; doan xe chd hang ung ho ddng bao mién Trung gip
bdo 1ii; ung ho 5 ty dong cho thanh phd Ha Noi chuong trinh hd trg nha & cho nguoi c6 cong véi cach
mang va phat dong thang cao diém vi nguoi nghéo nim 2016; trao hoc bong cho sinh vién tai ning
truong Pai hoc Van hoa, Thé thao &Du lich Thanh Hoa...

3. Vin héa doanh nghi€p va quan tri nhin sw

Trong vin hoa doanh nghiép va quan tri ngudn nhan lyc, Cong ty ludn chi trong phat huy sirc manh
tap thé, xdy dung vin hoa doanh nghiép ning dong, chuyén nghiép dong thoi phat trién va kién toan bo
may nhan su chat lugng cao cho Cong ty.

Cong ty la noi tap trung nhitng con nguodi ning dong, tran dﬁy nhiét huyét, nd lyc hoc hoi, phén dau
khong ngimg dé hoan thién ban than, 1y van hoa Cong ty 1a kim chi nam dé diéu chinh moi hanh vi,
giao tiép hang ngay.

Nam 2016, Cong ty da da thuc hién duoc hon 4.000 luot tuyén dung (bao gdm Cong ty Co phan Tap
doan FLC va cac cong ty tryc thudc), dong thoi da to chic hon 100khéa dao tao v6i hon 3.000 lugt
nhdn vién tham gia. Ciing trong nim 2016, Cong ty dd c6 22 Quy trinh dwoc ban hanh va té chirc 6
budi Toa dam quy mo 16n giita Ban lanh dao v6i CBNV tai cac quan thé nghi dudng va hang chuc
budi Toa dam quy mo nh giita cac cap quan 1y.

Ciing trong nam 2016, Coéng ty da to chirc thanh cong nhiéu hoat dong Team building cho CBNV
Cong ty. Cac hoat dong ndi bd so1 n6i ndy da gan két cac thanh vién FLC trong ngdi nha chung, 14 co
hoi cho CBNV Cbng ty hiéu con nguoi, van héa, lich sir Cong ty dé dang nhat.

4. DO6i véi phat trién dw an
¢ Nganh cong nghiép khong khoi

Du lich nghi dudng dugc coi 1 nganh cong nghiép khong khéi. Ngoai déu tu ha ting ban dau, trong
suot qua trinh vén hanh, cac du an hau nhu khong st dung va tiéu hao nguyén, vat liéu ciing nhu xa
thai néu so v6i cac nganh khai thac, ché bién khéc.

% MO hinh phat trién dong bo.



Céac duan du lich nghi dudng ma Tapdoan phat triéndéu bao gdm nhiéu tién ich dong bo. Diéu nay
giip mé rong tap khach hang, nha dau tu, qua do tao hoat dongdondinh va hi€u qua cho ting dyan.

% Phat trién dy 4n tai nhitng “ving triing” vé kinh té

FLC chu truong 14 nha dau tu tién phong tai nhitngdia phuong ¢ tiém ning vé canh quan, vin hoa
nhung chua duge dau tu ximg tam. Cac dy 4n ciia FLC gop phan thay doi dién mao du lich, kich thich
lan séng dau tu, phat trién kinh t€ - xa hoi va chuyén dich co cau nganh nghé taidia phuong.

% Luya chon vj trf it gi4 tri kinh té véi cac muc dich phat trién khac

FLC tap trung phat trién cac dy an du lich nghi dudng tai nhitng dia diém vén c6 it gia tri néu phat
trién nong nghiép.

Cac dy an nhu Khu d6 thi du lich sinh thai FLC Sim Son, Khu d6 thi du lich sinh thai FLC Quy Nhon
hay Quén thé resort, biét thy nghi dudng va giai tri cao cip FLC Quéang Binh duoc xdy dung trén
nhitng ving dat truée 1a dam lay (FLC Sam Son) hay ban hoang mac (FLC Quy Nhon va FLC Quang
Binh). Pay déu 1a nhitng ving dat trudc d6 phan 16n bi bo hoang do khong phu hop dé khai thac cho
cac muc dich khac.

% Ap dung thiét ké, cong nghé than thién mdi truong

FLC chu truong sit dung cac cong nghé va thiét ké han ché str dung ning luong va than thién véi moéi
trudng.

Tai cong trinh thugc Dy an Khu d6 thi du lich sinh thai FLC Sam Son va Dy 4an Khu dé thi du lich sinh
thai FLC Quy Nhon, Cong ty st dung thiét ké mai cé xanh cho céac biét thy va khach san. Diéu nay
mot mit giup cach nhiét, giam ti€u thu dién nang cho diéu hoa khong khi.

Cac san golf cia FLC déu ap dung hé thdng tudi tiéu tudn hoan. Theo d6, lugng nude ngot con du sau
khi tudi co s& duoc s& duoc thu hdi dé tai sir dung. FLC ciing st dung loai co6 san golf duogc lai tao tién
tién nhat trén thé gi6i c6 kha nang chiu man va chiu han dé han ché sur dung nudéc ngot. Pay cling la
nhitng giéng c6 co kha ning mién dich tot nhat v6i cic lodi nAm, con tring, gitip han ché sir dung
thudc bao vé thuc vat. Ngoai ra, thudc bao vé thuc vat dugc sir dung ciing la nhitng loai than thi€n voi
moi truong.

% Uu tién sir dung lao dong dia phuong

Trén 90% lao dong tai cac du an du lich nghi dudng cua FLC la nguoi lao dong dia phuong. FLC uvu
tién tuyén dung va hd trg dio tao, gop phan chuyén doi nghé, 6n dinh cudc sdng va ting thu nhap cho
nguoi lao dong dia phuong.

TONG GIAM POC
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