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NGHI QUYET

Call Center: 1800 -58 88 12

Tp. Ho Chi Minh, ngay 28 thang 04 nim 2017

DAI HQI DONG co DONG THUO'N G NIEN 2017
TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH

V/v Thong qua cde ngi dung da biéu quyét

tai Pai hoi dong cé dong thuong nién nam 2017

PAI HQI PONG CO PONG

— Can cir Luat kinh doanh bao hiém s 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000;

— Cén ctr luat chu'ng khodn s 70/2006/QH 11 ngay 29/6/2006

— Cinct Piéu 18 tb chire va hoat dong ctia Téng Céng ty C6 phin Bao Minh ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 0666/2016-BM/HDQT ngay 28/4/2016;

— Cén cur cac to trinh DHDCD cua HDQT Téng cong ty CH phan Bao Minh;

— Can cr Bién ban va s6 phiéu biéu quyet cac ndi dung da duoc bidu quyét théng qua

tai Dai hoi ddng cb déng thuong nién ngay 28/04/2017.

QUYET NGHI:

Diéu 1 : Théng qua bao céo Quyét toan tai chinh nim 2016, da dugc Cong ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam kiém t6an v6i céc ndi dung chu yéu sau:

A. Biio cfo két qua kinh doanh:

(=

2.

Doanh thu phi BH :

Phi nhuong tai Bao hiém :

Doanh thu phi BH thuén :

Thu hoa héng nhugng tai, thu khac bao hiém :
Doanh thu thuén hoat dong KDBH:

Chi bdi thuong :

Thu bdi thudng nhugng tai BH:

Giam du phong bdi thuong BH gbc va nhén tai BH:

3.375.077.945.007 d
795.503.320.152 d
2.579.574.624.855 d
149.758.325.781 @
2.729.332.950.636 d
1.560.918.426.363 d

496.565.606.027 d

307.271.630.360 d
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Giam du phong bdi thudng nhuong tai BH:
Téng chi bdi thuong BH:

Tang, giam dyu phong giao dong lon:

Chi khéc hoat dong kinh doanh bao hiém :

Téng chi phi hoat dong KDBH:

Doanh thu hoat dong tai chinh :

Chi hoat dong tai chinh :

Loi nhuin hoat ddng tai chinh :

Doanh thu hoat dong kinh doanh bit dong sén:
Gié von bit dong san dau tu:

. Loi nhuén tir hoat dong déu tu bt dong san:
Chi phi quan ly doanh nghi€p :

Loi nhuén thuan tir hoat d6ng kinh doanh:
Thu nhap khac:

Chi phi khac:

Téng Loi nhuin truéc thué :

Téng Thué TNDN phai np :

. Thu nhép thué thu nhap doanh nghiép hodn lai:

. Loi nhuén con lai sau thué TNDN:

B. Bing can ddi ké toan :

1. Tong tai san :
Trong d6: - Taisan ngan han:

- Tai san dai han :
2. Tong ngudn von :

Trong d6 : - No phai tra :

Loi nhuan gép hoat déng kinh doanh bao hiém:

308.104.891.556 d
1.065.186.081.532 d
26.307.962.559 d
1.430.489.553.112d
2.521.983.597.203 d
207.349.353.433 d
266.831.395.980 d
98.394.316.548 d
168.437.079.432 d
10.339.306.047 d
5.095.726.760 d
5.243.579.287 d
158.470.162.861 d
222.559.849.291 d
1.903.432.631 d
1.716.262.787 @
222.747.019.135 d
40.535.894.343 d
202.464.902 @

182.413.589.694 d

5.125.558.803.118 d
3.905.893.539.834 d
1.219.665.263.284 d

5.125.558.803.118 d

2.954.397.275.790 d
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- Vén chi sé hitu : 2.171.161.527.328 @

Diéu 2 : Théng qua béo céo cia HPQT nam 2016 va chuong trinh hanh dong nim
2017.

Diéu 3 : Thong qua bao céo Kiém tra, gidm sét ciia Ban kiém soét déi véi hoat dong
ciia Bdo Minh nim 2016 va céc kién nghi kém theo .

Diéu 4 : Thong qua phuong 4n phéan phdi lgi nhusn nam 2016 nhu sau:

1. Loinhuin sau thué TNDN ctia ndm 2016 (LNST). 182.413.589.694 &
2. L0 do chénh léch ty gia 1.599.789.428 &
3. Qu§ du trix bit budc 5% LNST 9.120.679.485 d
4. Thu lao ctia HPQT, Ban kiém soé4t 0,55% LNST 1.003.274.743 @
5. Thuéng HPQT, BKS 0,5% LNTT vuot so véi KH 358.735.096 @
6. Phén lgi nhuan ding cho céc khoan chi mang tinh chat khen thudng, phuc lgi cho
can bg cong nhan vién tuong duong 1 thang luong: 22.656.235.052 d
7. Loi nhuan cua 2016 duge chia cb tuc: 149.274.665.318 d
8. Loinhuin ciia cic nam tir 2015 trd vé trude con lai chua chia 8.125.919.582 d
9. Tong lgi nhuan duge ding d chia cb tic 1a: 157.400.584.900 d

10. Chia c6 tirc 2016: 10% trén s vén diéu 18 da gop: 913.540.378.000d x 10% =
91.354.037.800 d

11. Loi nhuan con lai sau khi chia cé tc: 66.046.547.100 d

Giao HQI ddng Quan tri chi dao Ban diéu hanh thyc hién viéc phan ph01 lgi nhuan va
chia ¢d tirc nam 2016 theo phuong 4n néu trén ding véi Piéu 18 t chirc va hoat dong
ciia Bao Minh va quy dinh ctia Phép luét.
Piéu 5 : Thong qua quyét toan thu lao, tién thuéng ndm 2016 cua HPQT, BKS va
phuong an nam 2017 nhu sau :
1. Quy€t toan ti€n thu lao, tién thudng ndm 2016 cia HPQT va BKS:
- Tién thu lao bing 0,55% loi nhuan sau thué (bao gbm ca thu lao cia TVHDQT
ddc lap):
182.406.351.375 d x 0,55% = 1.003.235.000 d (1am tron)
- HDQT phé duyét tién thuéng cia HDQT va BKS niam 2016 13: 358.735.096 d

2. Phuong 4n tién thi lao, tién thuéng nim 2017 cia HDQT va BKS:
- Tién thu lao bang 0,55% lgi nhuédn sau thué (bao gom ca thu lao cia TVHDQT
doc 1ap).



Mt tién thuong cia HDQT va BKS nam 2017 bing 0,5% phan vuot cta loi

nhuén trude thué ciia nim 2017

Thi lao HDQT va BKS s€& dugc tra hang quy theo mirc tam tinh bang 80% muc dy
toan theo ké hoach. Hang nim sé& quyét toan s6 chinh thirc khi c6 bao céo quyét toan
tai chinh nim. Khoan thu lao néu trén dugc trich tir lgi nhuén sau thué cua Bao Minh
theo quy dinh ctia TT 130/2008 cua B9 tai chinh.

Pidu 6 : Thong qua k& hoach kinh doanh nim 2017 ctia Téng Cong ty C6 phan Bao
Minh véi céc chi tiéu chinh nhu sau:
Céc chi tiéu chinh:

Tbng doanh thu: 3.918 ty ddng, tang trudng 4,46% so voi thuc hién ndm 2016, trong

do:

+ Doanh thu phi bdo hiém goc:  3.322 ty dong, tang trucmg 7 % so voi
thue hién nam 2016

+ Doanh thu nhén tdi bao hiém: 407 ty dong,ting truomg 9,5 % so voi thuc
hién nam 2016

+ Doanh thu hoat dong tai chinh: 189 ty déng bang 68,19% so véi thuc hién
nam 2016.

Loi nhuan kinh doanh bao hiém: 68 ty dong

Loi nhuén hoat déng tai chinh: 130 ty dong

Loi nhuén trudce thué: 198 ty dong
Loi nhuan sau thué: 162,8 ty dong (twong duong véi ROE
7,5%)

Kiém soat ty 1& bdi thudong twrong duong s6 thuc hién 2016.

Giao cho HPQT chi dao Ban diéu hanh tip trung thuc hién mot sb giai phap nhu
sau:

» Ve dia ban kinh doanh:

Phat trién déu céc dia ban, tip trung ngudn lyc dé uu tién phat trién tai cac dia
ban trong diém, han ché nhimg dia ban kém phat trién, chi phi cao, kinh doanh
thuong xuyén khong téng truong va 18 trong nhiéu nam.

T1ep tuc ra sodt, tai cu trac doanh nghiép. Péi voi cac don vi khong hoan thanh
ké hoach doanh thu, hiéu qua trong 3 ndm lién tiép, cin co giai phap cu thé vé
sap nhép/giai thé d6i véi cac don vi d6.

> Vé nghiép vu:

Tap trung céc nguon lyc dé phat trién kinh doanh déi véi nhém nghiép vu c6
hiéu qua cao, han ché cac nhém nghiép vu c6 hiéu qua kinh doanh thap, muc do
rii ro cao qua cac nam.

a. BH Tai san k¥ thuat:

+ Da dang hoa céc san phdm c6 hiéu qua nhu BH Chéy nd Cat 1, 2 & 3, BH
Trach nhiém BH Tin dung va RR Tai chinh; Uu tién nghiép vu BH Xay
dung lip dat (doanh thu 16n, hiéu qua); Phat trién san pham moi tiém
ning, cac san phdm phi hop véi cac Luat va Nghi dinh m&i nhu ND119



...; trién khai cc san phdm béan 1&: bao hiém hoa hoan nha tu nhan, bao
hiém ho sir dung dién ...;

Nang cao vai trd va hiéu qua trong viéc phdi hop cing Ban TBH thu xép
céc chuong trinh tai bao hiém t6i wu phuc vu viéc phét trién kinh doanh.

Han ché va kiém soét t6i da cac dich vu fronting lam giam hoa hdng va loi
nhuén gitr lai...

Tap trung nguén lyc cho cac dia ban trong diém; wu tién cong tac dao tao
ning cao nghiép vu va k¥ ning mém (t6 chirc ti thidu tir 1 dén 2 khoéa
dao tao/ ndm cho ting dia ban); Lam vigc truc tiép véi cac don vi trong
diém it nhit 1a hang quy dé c6 céc giai phap hd tro phat trién kinh doanh
pht hop;

Trién khai 4p dung viéc cdp don cac loai hinh bao hiém tai san k¥ thuat
truc tiép tir BEST; Chuén héa va 4p dung théng nhét quy trinh giam dinh
bdi thudng (tich hop BEST);

Néng cao chit lugng phuc vu ctia cdc thanh vién Ban tai san k§ thuat déi
vGi cdc yéu clu tir don vi, giao va danh gid KPI cua timg thanh vién gén
v6i chéit lwgng phuc vy, phan anh ctia cac don vi;

Tang cudng chit lugng va phét huy ti da vai tro ctia d6i ngii dénh gia rui
ro ndi bd chuyén nghiép trong cong téc hd trg dénh gid rii ro, xét nhan
bao hiém;

b. BH Xe Co giéi:

“+

Cuing cb va phét trién hé théng, mang ludi va phuong tién ban bao hiém.
Quyét liét trong viéc phét trién doanh thu nghiép vu bao hiém xe, trong
d6 cha y dén viéc phat trién doanh thu nghiép vu bao hiém xe gin may
(dac biét 1a cac don vi tai Tp. HCM va Ha Néi).

Cuing ¢, nang cao hi¢u suét, hiéu qua trong viéc cham séc khach hang;
giai quyét bdi thudong theo diing phuong cham “Pung, Pu, Nhanh”.

Tiép tuc ra soat hé thdng garage sira chira.

Tiép tuc duy tri céc chinh sach va bién phap ma Bao Minh di té chic thuc
hién trong thoi gian qua, cing c6, ning cao hiéu qua cua cic bién phap
nay:

G#n két qua kinh doanh nghiép vu xe co gidi v6i giam ddc cac don vi.
Téng cudng cong tac quan ly 4n chi, thu phi bao hiém, chi phi va qué trinh
giai quyét bdi thuong,

Téng stc canh tranh cua san phim qua: truyén thong; quéng b4; chao phi;
cap don bao hiém; quan ly thu phi; thuc hién cic cam két khi ban bao
hiém.

c. Bao hiém Hang hai:

+

Tiép tuc ddy manh cong tac khai thac clia cac nghi¢p vu bao hiém hang
hoa va tap trung & céc dia ban trong diém (Ha Noi Bic Giang, Béc Ninh,

B

5



d. Bao

Hung Yén, TPHCM, Hai Phong, Quang Ninh, Viing Tau, Pdng Nai, Binh
Duong, Long An, Can Tho)

Xéy dung va ting cuong doi ngii can b cling nhu dau tu chi phi nghién
ctru thi truong, san pham, phat trién san pham, dinh phi chuyén nghiép.
Tang cudng sy phdi hop giita Ban Hang hai va cic don vi thanh vién ciing
nh}r cac Ban cua Tru s& chinh: Tai chinh ké hoach, Ké Toan, Tai Bao
hiém, Phap ché ... dé nang cao chit luong dich vu.

Tang phan cp nghiép vu déi véi cac don vi quan ly tét va c6 hicu qua. C6
bién phép ché tai ddi véi cc don vi khong hoan thanh k& hoach nghiép
Vi

Nang cao chét lugng dich vu cung cép cho khich hang & tt ca céc khau
khai thac, tu van, quan ly d& phong rui ro, han ché tn that, giam dinh
chinh xac bdi thuong nhanh chéng va thoa dang véi phuong cham “Bao
Minh — Tén tinh phuc vu” théng qua céng tac huéng din, dao tao, giam
sat va kiém tra thudng xuyén.

hiém Con ngudi:

Phit trién thém kénh phan phéi va néng cao chét lugng dich vu:

Phéi hop ciing phong phat trién kinh doanh va don vi dé phat trién hop tac
thém véi cac Ngan hang va T chic tin dung ngoai cac doi tac hién tai
(Home Credit; HD Saison; FE Credit; MB Credit);

Phoi hop ban marketing dé trién khai thém san phim béo hiém con nguoi
ban trén kénh ban hang truc tuyén (online) ngoai san pham bao hiém du
lich hién d4 trién khai;

Trién khai cong tac bao lanh vién phi 24/7 va xay dung chuong trinh quan
ly rui ro cho khéch hang 16n dé nang cao chét lugng dich vu:

Xay dung va trién khai san phdm méi v& bao hiém ung thu, dot quy va
tim mach;

Ra soét va diéu chinh phan cap nghiép vu nim 2017 theo huéng ting tinh
chu dong cho don vj trong khai thdc nhung quan ly duoc ty 1€ boi thuong.
Stra ddi céac quy dinh, huéng din nghiép vu cac nhém san pham bao hiém
con nguoi trude ddy theo hudng tap trung thanh mot bo hudng dan dé tién
st dung va tra ciru.

Huéng dén bd sung v& nghiép vu va dé xuit co ché khai théc trong bao
hiém hoc sinh va phuong 4n tl:ién khai bao hiém hoc sinh tai hai dia ban
trong di€ém 1a Ha N¢i va Tp. H6 Chi Minh.

Tiép tuc trién khai phdn mém BM Care dé h3 tro kinh doanh va quan ly
boi thuong nhém san phdm bao hiém tai nan va y té.

Dao tao va néng cao trinh d6 cén bd lam cong tic bao hiém con ngudi:

Vé T4 chic Nhan SW,
»



Tlép tuc thyc hién viée ta1 co cAu md hinh té chirc kinh doanh, tham muu @
xuat vé md hinh cong tic td chirc trong toan hé théng. Chu trong cdng tac phat
trién phong khai théc,céc giai phap @ quéan ly cac don vi yéu kém .

Dq xuét co ché luong thudng mang tinh cin co, 1au dai cho Tru s& chinh va hé
thong.

Tiép tuc stra d6i, bd sung cic vin ban chua phu hop hodc lac hau. Xay dung cac
van ban méi dap ung nhu'ng yéu cau thye tién dit ra. Trong d6 d& xult xem xét
lai co ché phén cip, quyén han gidm ddc trong cong téc td chirc nhan sy cia céc
cong ty thanh vién.

C6 phuong 4n thay thé, bd sung nhitng lanh dao don vi kinh doanh yéu kém kéo
dai, hodc don vi chua cé pho.

Tang cudng cong tac kiém tra,kiém soat vé cong tic td chirc nhén su — tién
lwong trong toan hé thdng, ¢ bién phap quan 1y chit ché trong viéc tuyén dung
lao dong tai cac don vi, kién quyet loai béd nhitng lao dong kém qhét
luong... Thong qua viée ra soét, ky lai hop ddng lao dong, ky bd sung hop dong
lao dng.

> Vé tai chinh ké toan:

Kiém soat va quan ly chi phi khai thac khoan va céc chi phi ¢ dinh: phai dugc
thuc hién hang thang. Cac don vi chi vuqt hang thang, Tru S& chinh phai thong
béo va phai c6 bién phép XU ly cu thé neu don vi lién tiép chi vuot trong 2 théng
Ban Kiém to4an & Kiém tra ndi b can phdi hop Ban Tai chinh ké nhdm kiém
soat tinh hop ly va hgp 1€ cia cac chi phi khai théc tai don vi thong qua céc cudc
kiém tra dinh ky.

Quan ly cac chi phi ¢ dinh (chi quan ly tai Tru so chinh va chi phi khong khoan
tai don vi thanh vién): Céc chi phi c¢0 dinh cin dugc béc tach chi tiét theo timg
dAu muyc chi phi va theo timg don vi thanh vién hang thang dé danh gia muc d6
chi, tinh hop 1y, hop 1¢ cta chi phi ¢b dinh dé Tru S¢ Chinh c6 nhimg bién phap
diu chinh kip thoi vé cit giam cac chi phi khong cin thiét. Myc tiéu tiét kiém
chi phi tir 1% dén 2% trong nim nay.

Quan ly chi tra luong va quy khen thudng phuc loi: tit ca cac khoan chi tra tién
luong va chi tir quy khen thudng phuc lgi phai dugc cac don vi hach toan vao
SAP hang thang. Ban tai chinh ké hoach c6 kiém tra va bo céo hang théng.

Vé quan ly cong ng:

+ Phai thanh 18p Hoi ddng xir ly ng, phan loai ng dé thyuc hién viée trich 1ap
du phong ddy du va chinh xac, ding quy dinh; dong thoi ¢ bién phap
quyet liét hon dbi véi cac Ban nghi€p vu va gidm doc céc cong ty thanh
vién trong viéc cung cdp thong tin, hd so vé cong ng tén dong déc biét déi
v6i céc khoan ng khong c6 x4c nhan ng ciia khach hang dé 1am rd nguyén
nhan, phan loai bdo cdo Hdi dong xir Iy ng, giao chi tiéu thu hdi céng ng
tén dong vao KH 2017cho timg don vi; nghiém tuc xir 1y trach nhiém cta
cac cd nhan, don vi c6 lién quan.

+ Phai thuc hién hiy céc don bao hiém khong thu hdi duqc no phi theo
huéng dan trong Thong tur 194 nhim tranh phét sinh ng x4u va du phong
ng phai thu kh6 doi ddi véi cac don bao hiém.

+ Quan ly chdt cac khoan phai thu, phai tra khac, cac khoan tam u'n%ch
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+ Kiém soat cong ng i bao hidm
Chi phi phét trién kinh doanh hiéu qué: Trén nguyén téc doanh thu tdng trudng
va hiéu qua, Téng Céng ty s& xem xét va phén tich cic d& xuit ctia don vi vé
viéc hd tro chi phi khai thac ting thém doanh thu, d& xuit cac chinh sich khen
thudng kich thich don vi hoan thanh ké hoach va ting hiéu qua.
Quén ly tot dong tién.
Hoan tat giai phdp in héa don dién tir.
> Vé Cong nghé théng tin:
Thyce hién céc giai phap phat trién va quan 1y kinh doanh bén hang online, gidm
dinh, khai bao tai nan tryc tuyén, héa don dién tir.
Ra so4t, xem xét trién khai cac gidi phap kha thi nhdm nang cao hiéu qua chi phi
cong nghé thong tin
Timg bude ndng cao mirc d an toan, bao mat cho cac hé thdng cong nghé thong
tin va nhan thirc ctia ngudi sir dung cong ngh¢ thong tin, han ché ti da c4c rii ro
trong cong tac khai théc, van hanh va sir dung.
Phéi hop véi cac ban nghi€p vu hoan thién hé théng cong nghé thong tin BEST,
SAP, BM care, déy manh viéc khai thac théng tin dir liéu, huéng t6i ty dong hda
hé thdng bao cdo quén trj dé dap ing yéu cdu quan trj kinh doanh, quan ly khach
hang, phuc vu khéch hang mét cach tdt nhét.
> Cong tac dau tu:
Thudng xuyén cép nhét tinh hinh hoat dong cla cic ngén hang ma Bao Minh giri
tién dé ddm bao tinh an toan va dat dugc 13 suit tidn giri tt nhat.
Tiép tuc quan 1y, theo d&i chit ché tinh hinh hoat dong ctia cic don vi ma Bao
Minh gép vén lién doanh, cb phan.
Tiép tuc theo dbi viéc giai thé quy VF2; don déc, thu hdi ng trai phiéu Vinashin,
trai phiéu STL, ng ALC2;
Tang s6 tién du tu vao thj trudng chimg khoén 13 kénh c6 tidm nang sinh 1o
cao theo nguyén tic than trong vdi viée nghién ciru nhitng co hdi dau tu hidu qua
vao ¢ phiéu cua céc doanh nghiép tdt, co ban dé dam bao an toan va hiéu qua
vén du tu.
Tich cuc tim kiém co héi dau tu vao cac du 4n méi, co ciu lai danh muc dau tu
v6i s6 vén thu hdi duoc tir viéc thodi vén tai cac doanh nghi€p trong nim qua
v&i muyc tiéu an toan va hiéu qua.
> V& cong tac tai bao hiém:
Phéi hop véi ban tai san k§ thuat 1am viéc véi cic nha tai gidi quyét bdi thuong
16n.
Phoi hop véi ban tai chinh ké hoach ting cudmg déi chidu, cin trir va thu doi bai
thudng tir cac nha tai va phi nhan tai tir cdc cong ty nhan tai.
Dam bao cung cip sb lidu tai bao hidm kip thoi.
Lay phi va thu xép tai bao hiém hiéu qua cho céc cong trinh 16n.
> Quan trj rii ro:
Duy tri xép hang tin nhiém B++ do AM BEST d4 chimg nhan.
Trién khai toan hé théng khung quan trj rii ro, phdi hop véi cac phong, ban,
trung tdm Tru s& chinh dé ra soat nhimg quy dinh, quy trinh lién quan dén céc
rui ro da dua ra. Cé huéng xtr Iy v6i cdc rii ro chua duoc kiém soat.
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- Tép trung ngudn nhan lyc dé 1dm manh céng téc kiém tra, kiém toan ndi bg.
Trién khai kiém tra chuyén d& nghiép vy, tai chinh ké toén, kiém tra chéo va
kidm tra céc don vi c6 ty 1& bdi thudng cao, chi phi vuot.

- Tiép tuc viéc hoan tit cac didu kién, diéu khoan trénh tranh chép kién tung.

- Xay dung co ché kiém soat hop ddng bao hiém, hgp ddng dich vy, dam béo tinh
phép ly chit ché, cac co ché chinh sach dam bao tuén thu phép luat.

Piéu 7: Thong qua T trinh cua Ban Kiém soét va uy quyén cho HPQT lya chon 01
trong 04 cong ty kiém toan (danh sach kém theo) dé kiém toan bao céo tai chinh cta
Béo Minh nim 2017 véi ning lyc va gia ca phu hop.

CTy TNHH Dich vu tu vén tai chinh kiém todn (AASC).

Cong ty TNHH DELOITTE VIET NAM (Deloitte).

Cty TNHH Ernt & Young Viét Nam (E&Y).

Cty TNHH Price waterhouse Coopers Viet Nam .

Pidu 8 : PHPCD da mién nhiém, biu bd sung, thay thé cac 6ng, ba sau trang clr vao
Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét nhiém ky 2014-2019:
1. Thanh vién Hbi déng quan tri:
- Mi2n nhiém TVHDQT déi véi Ong Oscar Chow Vee Tsung va Ong John
Trotter.
- Thong qua viéc trang cr TVHDQT cua Ong Kwok Wing Tam va Ong Malik
Abbassi-Antonie
2. Thanh vién Ban kiém soat:
- Mién nhiém TVBKS déi véi Ong Kwok Wing Tam va Ong Tran Puc Hung.
- Thong qua viéc trang cir TVBKS cua Ong Yau Chun Hung va Ba Nguyén
Thi Thu.

Piéu 9 : Nghi quyét nay da dugc Pai hoi déng cb dong Toéng Cong ty CP Bao Minh
nhét tri théng qua va c6 hiéu luc thi hanh ke tur ngay 28/04/2017. Hoi dong quan tri,
Ban Kiém soat va Téng Giam déc c6 trach nhi¢m trién khai viéc thuc hién cac ndi dung
ctia Nghi quyét nay.

TM. PAI HOI PONG CO })(")N("}&

Noi nhin: :
- C6 dong Bao Minh (débiét)
- Thanh vién HPQT; BKS; TGP (dé thyc hi¢n);
- Luu: VT, Van phong HPQT.







CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lap — Tw do — Hanh phic

~_ BIEN BAN PHIEN HQP
DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2017
TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH

Vao Itic 08 gio 00 ngay 28 thang 4 nim 2017, tai Try s& Téng Coéng ty C6 phin Bao
Minh, s6 26 duong Ton That Pam - Quén 1 - TP. HCM, ky hop Dai hi dong cb déng
thudng nién ndm 2017 ctia Tong Cong ty C6 phan Bao Minh da dugc tién hanh.

Téng s6 cd dong tham dy Dai hoi chdt tai thoi diém 8h30 1a: 26 cb dong (s hiru va dai
dién uy quyén), dai dién cho 73,383,169 cb phén , chiém 80,33% tdng s6 cb phan. Dai
hoéi dugc tuyén bo du dicu kién tién hanh theo quy dinh tai Piéu 18 td chirc va hoat dong
ctia Bao Minh va cac quy dinh cta phép luat hi¢n hanh.

Dai hdi di thong qua viéc biu Poan Chii tich, Ban thw ky, Ban kiém phiéu, Quy ché
té chirc Pai hdi va Chwong trinh Dai hji:

Chii tich doan gom:
1. Ong Tran Vinh Dirc: Chii tich HDQT - Chu toa dai hdi.
2. Ong Lé Van Thanh: TV. HPQT, kiém TGP — Thanh vién.
3. Ong Lé Song Lai: Thanh vién HPQT - Thanh vién

Ban thu ky gom:
1. Ong Pinh Trung Hoai : Chanh Vian Phong HDQT - Trudng Ban
2. Ba V& Ngoc Hanh Chau: Chéanh Vian Phong TSC — Thanh vién.

Ban kiém phiéu gom:
1. Ong Nguyén Sy Hung: Giam déc Ban KTKT ndi bg - Trudng ban
2. Ong Nguyén Vin Binh: Cty CP chirg khoan BMSC - Thanh vién
3. Ong Nguyén Truong Duy: Cty CP chimg khodn BMSC - Thanh vién

Ong Trin Vinh Pirc — CT.HDQT: Phét biéu khai mac Dai hdi; Thu ky dai hi béo cao
kidm tra tu cach dai biéu va thong qua chuong trinh Dai Hoi, Quy cheé dai hoi, gidi thiu
thanh phé‘m tham du, gi¢i thiéu Chu tich doan, Ban thu ky, ’Ban kiém phiéu. Dai hdi bi€u
quyét: 100% théng nhit véi nhimg ndi dung trén va da tién hanh DPHDCD thuong nién
nam 2017 véi cac ndi dung nhu sau:

NOI DUNG:

1. Ong Lé Van Thanh - Thanh vién HDQT kiém Téng gidm déc: bao céo két qua hoat
dong kinh doanh ndm 2016 da dugc Cong ty TNHH Ernst and Young Viét Nam
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10.

kiém toan. (Tai liéu bao cdo da dugc dua 1én Website www.baominh.com.vn, va gui
truc tiép cho c¢b dong dén tham du Dai hoi )
Ong L& Vian Thanh — Thanh vién HDQT kiém Tdng giam ddc: trinh Pai hoi phuong

an phan phdi lgi nhuin nim 2016 (Tal lifu da dugc dua 1én Website
www.baominh.com.vn, va giri truc tiép cho cb dong dén tham du Pai hoi).

Ong Lé Vin Thanh — Thanh vién HPQT kiém tdng giam ddc: Pugc su Gy quyén
cia HPQT trinh vé quyét toan thu lao, khen thudng cia HDQT, BKS niam 2016 va
Phuong an nam 2017 (Tai liéu da dugc dua 1én Website www.baominh.com.vn, va
gui truc tiép cho ¢ dong dén tham du Pai hoi).

Ong Tran Vinh Puc — CT. HPQT: Bdo céo cong tic cuia HPQT nim 2016 va
chwong trinh cong tac cia HDQT nam 2017 (Tai liéu bdo cdo da dugc dua Ién
Website www.baominh.com.vn, va gt truc tiép cho ¢ dong dén tham du Dai hoi).

Ba Lé Minh Tuyét — Truéng Ban Kiém soat: Bdo cdo kiém tra, giam sat cia Ban
Kiém soat ddi v6i hoat dong Bao Minh nam 2016. (Tai liéu bdo cdo da dugc dua lén
Website www.baominh.com.vn, va giri truc tiép cho ¢ dong dén tham du Dai héi).

Ba Lé Minh Tuyét — Truéng Ban Kiém soét: Trinh lwa chon Cong ty kiém toan béo
cdo tai chinh cho Bao Minh nim 2017 (Tai li€u bdo céo da dugc dua lén Website
www.baominh.com.vn, va gt truc tiép cho ¢b dong dén tham dy Pai hoi).

Ong Lé Van Thanh — Thanh vién HDQT kiém TGD: Trinh Ké hoach kinh doanh
2017 (Tai liéu da duge dua lén Website www.baominh.com.vn, va gii truc tiép cho
cb dong dén tham du Dai hoi).

Ong Lé Song Lai — Thanh vién HDQT - Tru’érng tiéu ban TCNS cua HDPQT: Trinh
miém nhién thanh vién HPQT va Ban Kiém soat (Tai li€u béo cdo da dugc dua lén
Website www.baominh.com.vn, va gt tryc tiép cho ¢ dong dén tham du Dai hoi).

Ong L& Song Lai — Thanh vién HDQT - Trudng tiéu ban TCNS ctia HDQT: Trinh
viéc bau bd sung thanh vién HPQT va Ban Kiém soat (Tai heu bao cdo da dugc dua

Ién Website www.baominh.com.vn, va giri truc tiép cho ¢ dong dén tham du Dai
hoi).

Thao luan va biéu quyét:

10.1  Thao luan, véi cac ¥ kién phat biéu nhu sau:

10.1.1 Mr. Malik Abba551 Antonie — dai dién AXA: danh gid nim 2016 la nam
BM hoan thanh tét ké hoach kinh doanh VOi ti 1¢ tang trudng tét. Guri 1oi
cdm on dén Ban quéan ly va toan thé CBNV. Nam 2017: tiép tuc phat trién
dé gilr vita vi tri, dua ra san pham thich hop véi nguoi dan, cé kénh phén
phéi phu hop; Dam bao loi nhuén kinh doanh: tép trung vao nghiép vu
trong diém, 1am dung luat; tiét kiém chi phi.

10.1.2 Mr. Kwok Wing Tam — dai dién First Land: Déanh gia cao két qua ndm
2016, dat dugc céc chi tiéu du trong bdi canh canh tranh nhung van gitr
ving vi tri top dau ciia thi trudng bao hiém. Gia cb phiéu BMI da tdng gap
doi ké tir khi First Land mua, ¢ tic cic nim qua hgp ly; Gtri 101 cam on
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dén toan thé ban quén ly va toan thé CBNV Bio Minh. Cty First land tai
Hong Kong s& ho trg BM; Hy vong nim 2017 thanh cong.

10.1.3 Ong Lé Song Lai: SCIC danh gia cao két qua kinh doanh ciia BM nim
2016. Panh gia cao nd luc cua ban quan ly BM, tuy nhién nam 2017 do s&
khong c6 céc khoan lgi nhuén 16n tir dau tu thi BM can phai duy tri 13i vé
nghlep vu, cai thién hoat dong dau tu; ké hoach thoai von cua Chinh phu thi
BM nam trong qua trinh thoai vén nim 2017 nhung SCIC chua c6 ké hoach
cu thé vé ke hoach thoai vbn cu the Pé ting trudng cin c6 nhiéu giai phap
trong do can quyét liét tai co cu cac don vi khong kinh doanh hiéu qua;
tiép tuc dinh huéng phat trién bén vitng.

10.1.4 Hoi: Tai sao ndm nay ti I¢ bdi thudng cao hon nam 2016, BMI ¢6 bién phép

gi dé kiém soat ti 1¢ boi thuong khong?
Tra 16i: (TGD Lé Van Thanh) Kinh doanh rui ro khong ludng trude, ndm
2016 c6 mdt sb vu bdi thuong 16n nhu Ngéan Son... Nam 2017 cé vu tén
that & Tra Noc Can Tho, ton thét uéc tinh 1a 500 ti, BM 40% 1a 200 ti, da co
chuong trinh TBH dé béo vé. BM s& d6i mét vdi viéc dong phi téi 1ap.

10.1.5 Hoi: AXA va First Land ¢6 y dinh tang ti 1€ vbn tai BM khéng, néu c6 thi
bao nhiéu?
Tra lérli: (Mr. Malik Abbassi Antonie — AXA): Chua c6 ké hoach, phu thudc
vao ké hoach cia AXA va Chinh phu Viét Nam.
Tra 16i: (Mr. Kwok Wing Tam — First Land): First land lac quan vé thi
trudong BHVN, s& m¢ rong khi c6 co hdi

10.1.6 Hoi: BM ¢6 du kién ting s& hitu clia nude ngoai (ting room) 1én 100%
khong?
Tra 15i: (Ong Lé Song Lai): Néu mudn c¢6 co ché thi phai trinh 1én Chinh
Phu

10.1.7 Hoi: (C4 dong Tran Van Ha): D& nghi ting ti 1¢ s& hiru 1én 100% dé dé
dang thoai von. Vi du nhu PVI da dang lam.
Tra 101 (Ong Lé Song Lai) s& cung cac cb dong khéc nghxen ctru. Tuy nhién
nghanh bao hiém c6 mot s6 han ché ti 1& s& hiru nuéc ngoai.

10.2 Biéu quyét, véi cac két qua nhu sau:

Ong Nguyen S§ Hung — dai dién Ban kiém phiéu: Thong qua Bién ban kiém phiéu
v6i két qua theo Bién ban kiém phiéu dinh kém.

10.2.1 Béo céo cia HDQT 2016 va chuong trinh hoat dong 2017 da dugc thong
qua véi ti 1€ 99,99% s6 CPBQ du hop.

10.2.2 B4o céo két qua hoat dong kinh 'doanh ndm 2016 da dugc kiém toan da
dugc thong qua vdi ti 1€ 99,98% s6 CPBQ du hop.

10.2.3 Bao céo kiém tra, gidm st ciia Ban Kiém soét dm véi hoat dong cua Bao
Minh nim 2016 dugc thong qua vdi ti 1€ 99,99% s CPBQ du hop
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10.2.4 To trinh phuong an phén phéi loi nhuén nam 2016 duge thong qua véi ti 1€
99,99% s6 CPBQ du hop.

10.2.5 T trinh quyét toan thu lao, khen thuéng cia HPQT, BSK nam 2016 va
phuong an nam 2017 dugc thong qua véi ti 1€ 99,99% s6 CPBQ du hop
10.2.6 T¢ trinh Ké hoach kinh doanh nam 2017 dugc thong qua véi ti 1& 99,98%
so CPBQ du hop.
10.2.7 T¢ trinh Iua chon céng ty kiém toan béo cdo tai chinh nam 2017 dugc thong
qua vdéi ti 1¢ 99,99% so CPBQ du hop
10.2.8 T trinh thay ddi thanh viép Hoi dfﬁng quan tri va Ban kiém soat dugc
thong qua vai ti 1€ 99,99% s6 CPBQ du hop.
10.2.8.1 Thanh vién Hoi dong quan tri:
- Ong Malik Abbassi Antonie: dugc thong qua véi ti 16 100% s6
CPBQ du hop.
- Ong Kwok Wing Tam: dugc thong qua véi ti 1& 99,97% sé CPBQ
du hop.
10.2.8.2  Thanh vién Ban Kiém soat:
—  Ong Yau Chun Hung: dugc théng qua véi ti 16 100% s6 CPBQ du
hop.
- Ba Nguyén Thi Thu: dugc théng qua véi ti 18 97,97% sé CPBQ du
hop.

Il C)‘ng Dinh Trung Hoai: Thay mat Ban thu ky thong qua toan van Bién ban Dai hoi
dong co dong thuong nién ndm 2017 va da duge 100% so cd dong du hop dong y
thong qua.

12. CA)‘ng Dinh Trung Hoai: Thay mét Ban thu ky thong qua toan van Nghi quyét Pai hoi
ddng cb dong nam 2017 va da duoc 100% sb ¢b dong du hop dong y thong qua.

Dai hoi ddng cd dong thudng nién niam 2017 cia Téng Cong ty C6 phan Bao Minh két
thic vao lac 12 gio 00 cung ngay.

THU KY CHU T(/)/A/
P =
W~ |

Pinh Trung Hoai Tran Vinh Pirc
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