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Pham vi tinh ty |& an toan vén
Tai thoi diém 31/12/2021, Ngan hang cé ba (03) cdng ty con nhw sau:
- Co6ng ty C phan Chirng khoan Ky thwong (linh vwe: Cac hoat ddng dau tw chirng khoan)

- Cong ty TNHH mét thanh vién Quan ly ng va khai thac tai san — Ngan hang Thwong mai cb
phan K§ thwong Viét Nam (linh vie: Quan ly no va khai thac tai san)

- Cong ty C6 phan Quan ly Quy K§ thwong (Iinh vwe: Quan ly quy)

- Khi thwe hién tinh ty 1& an toan vén hop nhét tai 31/12/2021, sé liéu tinh toan la sé liéu dwa theo
B4&o cdo tai chinh hop nhat ciia Ngan hang va ba céng ty con néu trén.

Tai thoi diém 1ap bao céo, Ngan hang khoéng c6 cong ty con thudc loai hinh doanh nghiép kinh doanh
bao hiém (khéng dwoc hop nhéat vao vén khi tinh ty 1& an toan vén hop nhét).

Co cau von tw co:

Thanh phan chinh vén tw c6 ctia Techcombank bao gom:
C4c cau phan chinh cua Vén cap 1:

- Vén diéu & (vén da dwoc cép, von da gop)

- Quy dw tri¥ b sung vén diéu lé

- Quy dau tw phat trién nghiép vu

- Quy dy phong tai chinh

- Loi nhuan chwa phan phdi

- Th&ng dw vén ¢ phan

Céc cau phan chinh cta Vén cap 2:

- 80% dy phong chung theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc vé phan loai tai san cé, mic
trich, phwong phap trich dw phong rii ro va st dung dw phong rai ro d6i véi té chire tin dung,
chi nhanh ngan hang nwéc ngoai

- Loi ich cta cb dong thiéu sb

Bang 1 - Vén tw cé Don vi: Triéu VND
Tén chi tiéu 31/12/2021
Riéng lé Hop nhéat
Vén cap 1 84,534,553 92,194,573
Voén céap 2 1,986,414 2,927,221
Cac khoan muc giam tri khi tinh Vén tw cé 1,052,262 -
Vén tw c6 85,468,706 95,121,794

Ty |é an toan vén:
Quy trinh tinh ty 1& an toan vén

Techcombank da phat trién chwong trinh tinh ty & an toan vén tw déng hang thang. Bén canh do
Techcombank da ban hanh Quy dinh quan ly ty & an toan vén va Quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén
tuan tha theo dang Théng tw 41/2016/TT-NHNN, trong d6 quy dinh chi tiét trach nhiém va quyén han
cta cac bén lién quan trong viéc nhap, tinh toan, ra soat va bao céo vé ty 1& an toan vén ciing nhw
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3.2

3.3

4.1
41.1

ngwdng canh bao sém trong hoat déng quan ly ty & an toan vén.
Ké hoach vén

Techcombank chi déng quan ly ty I& an toan vén, ddm bao tuan tha véi han miec NHNN va tao loi
thé trong hoat dong kinh doanh, trong d6 xem xét, can nh&c cac bién phap nhdm én dinh va ting
trwdng von tw c6 nhw tiép tuc gil lai ngudn loi nhuan sau thué dé bd sung vao Vén cép 1.

Ty |é an toan vén, Tai san tinh theo rai ro tin dung, Vén yéu cau theo tirng loai rai ro

Bang 2 - Ty |é an toan vén, Tai san tinh theo rui ro tin dung, Vén yéu cau theo tirng loai rai

ro (*)
Pon vij tinh: Triéu VND, %
Chi tiéu 31/12/2021 :

Riéng lé Hop nhat

A Tai san tinh theo rui ro tin dung 497,418,462 529,968,457
B Tai san tinh theo ri ro tin dung dbi tac 5,222,150 5,222,150
C  Vén yéu cau cho rui ro hoat déng 5,067,944 5,600,766
D  Vbn yéu cau cho rui ro thi trudng 2,190,043 2,190,043
E E‘g)‘f (%i;“']*tf;fi san c6 riiro = (A) +(B) + 593,365,447 632,575,722

Cac ty 16 vén

F  Tylévoncép 1 14.25% 14.57%
G Tylé antoan vén 14.40% 15.04%

* M&u béo céo theo yéu ciu tai Phuy luc 05 Théng tw 41/2016/TT-NHNN
Rui ro tin dung:

Chinh sach quan ly rai ro tin dung:

Chién Iwoc quan ly rdi ro tin dung:

Can cr cac quy dinh, hwdng dan cha phap luat va Ngan hang nha nwéc, dac biét 1a Thong tw
13/2018/TT-NHNH va Théng tw 40/2018/TT-NHNN sira dbi, bd sung mét sb diéu cta Thong tw 13,
Techcombank d& xay dwng, phét trién va thwe thi Khung Quan tri rii ro mot cach toan dién, trong do
rdi ro tin dung la mét trong céc rii ro trong yéu ma Techcombank chd trong quan ly. Trén nén tang
Chinh sach Quan tri rdi ro chung toan hang, cac quy dinh riéng vé quan tri rdi ro tin dung (bao gdm ca
rdi ro tin dung ddi tac) da dwoc thiét 1ap, ddm bao tat ca céac rii ro tin dung dwgc nhan dién, danh gia,
do lweng, theo ddi va kiém soat mot cach hiéu qua, tao diéu kién d& Techcombank hoan thanh cac
muc tiéu, ké hoach ctia minh trong khudn khd quy dinh cta phép luéat.

Hoat déng quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank dwoc thyc hién trén co sé dinh hwéng cla cac
nguyén téc: Sy giam séat cAp cao cla Hoi ddng quan tri va Téng giam dbc; Quan tri rdi ro tin dung mot
cach toan dién; Hoat dong tin dung dwoc thyc hién trong khuén khd hé théng van ban nédi bd Quy
dinh quan tri rdi ro tin dung, Pinh huéng tin dung va Quy trinh c4p tin dung cu thé cho tirng phan khic
khach hang; Xay dwng, phat trién cac hé théng do lwdng va kiém soat rai ro tin dung; Xay dwng chién
lwoc quan ly rdi ro tin dung dam béo tuan tha quy dinh cGa phéap luat va Ngan hang nha nwéc; Kiém
soat xung ddt loi ich trong hoat déng cép tin dung.

V& cAu tric quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank, chinh sach quan ly rii ro tin dung quy dinh 03

céu phan: (i) Hoi ddng quan tri 1a co quan cp cao nhét trong cdng tac quan tri rai ro tin dung, thong
qua vai trd tw van, tham muu cta Uy ban Quan ly RUi ro (BRC) va giam séat trén nén tang Khau vj rai
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41.2

4.1.3

ro; (i) Cac cong cu, phwong thirc quan tri rdi ro, bao gdm co céu td chirc diéu hanh - thyc thi céng
tac quan tri rdi ro (nhw Hoi déng rai ro, HAi ddng tin dung va cac cap phé duyét tin dung, cac Hoi ddng
khac co6 chirc ndng quan tri va ra cac quyét dinh quan tri rdi ro tin dung, Khéi Quan tri rdi ro) va hé
thdng cac cong cu, phwong thire quan tri rdi ro khac; (iii) Van héa quan trj rdi ro nhdn manh toan thé
céan bd nhan vién Techcombank déu cé quyén va trach nhiém quan tri rai ro.

Bén canh dd, chinh sach quan Iy rdi ro tin dung ciing quy dinh cu thé cac néi dung trong quy trinh
quan tri rdi ro tin dung, t nhan dién, do lwéng rdi ro, chap nhan rdi ro, phan loai no, trich 1ap dw phong
va giam thiéu rai ro dén theo dai, kiém soat rui ro, giup dinh hwéng, hwéng dan va diéu hanh cong tac
quan tri rdi ro tin dung trong toan hang, cé twong quan mat thiét véi quy trinh cap tin dung va quan ly
no tai Techcombank. D&c biét, Ngan hang ludn quan tam va danh nguén lwc can thiét trong viéc xay
dwng, phat trién cac ki thuat, phwong phap do lwdng, lwong hoéa rii ro cling nhw kiém tra stec chiu
dwng dbi véi rii ro tin dung, khéng nhirng d&m bao tuan tha cac quy dinh, yéu cau ctia Ngan hang
nha nuwéc ma con tiém can véi cac tieu chuan tét cta thé gidi nhw IFRS, Basel |1, Basel lIl,...TAt ca
cac noi dung nay déu da dwoc van ban hoéa trong chinh sach, quy dinh vé quan ly rii ro tin dung cta
Techcombank, dac biét la Phu luc v& Quan tri mé hinh do lwéng ri ro tin dung thuéc Quy dinh quan
tri rGi ro tin dung, da thiét 1ap cac nguyén tic va tiéu chuén tdi thidu trong cong tac phat trién, kiém
dinh, trién khai, rng dung va ra soat cac mé hinh do lwdng rui ro tin dung.

Quy dinh quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank ciing dwa ra cac yéu cau vé kiém soat cac gidi han
dam bao an toan trong hoat dong tin dung, dam bao quy dinh day du cac ngwdng, gidi han can tuan
thd theo quy dinh clia Luat cac T chire tin dung sé 47/2010/QH12 va Luat stra ddi, bd sung mot sé
diéu cda Luat cac Td chire tin dung, Théng tw 22/2019/TT-NHNN quy dinh cac gi¢i han, ty 1é bao dam
an toan trong hoat déng ctia ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.

Hé théng xép hang tin dung néi bé:

Hé thdng xép hang tin dung noi bd 1a hé théng gdm cac bo chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, st dung
dé do lwdng rai ro va kha ndng khéng thwe hién dwoc nghia vu tré no theo thda thuan ctia khach hang
trén co s& dinh tinh va dinh lwong. Twr d6, két qua xép hang dwoc st dung dé hé tro' quéa trinh ra
quyét dinh cép tin dung, tinh toan gia cta khoan tin dung, phan tich chuyén hang va suy gidm chét
lwong tin dung...

Quy trinh xép hang dwoc xay dwng nham dam bao tuan tha cac quy dinh vé quan tri mé hinh do lwéng
rdi ro tin dung tai Quy dinh quan trj rdi ro tin dung, thiét 1ap trinh tw, tha tuc thwe hién cling nhw trach
nhiém ctia cac bén lién quan trong viéc xép hang tin dung khach hang tai Techcombank. Trong do,
don vi kinh doanh chiu trach nhiém chinh trong viéc thu thap théng tin khach hang va nhap liéu Ién hé
thdng, dadm bao tinh chinh x&c va xac thyc ctia cac théng tin vé khach hang, Khéi Quan tri rdi ro chiu
trach nhiém thdm dinh théng tin khach hang va tai liéu chirng minh, phé duyét xép hang/dé nghi xép
hang lai/diéu chinh x&p hang cta khach hang theo thdm quyén.

Théng tin vé hé théng xép hang tin dung ndi bd ctia Techcombank ludn day du va sén sang dé cung
cép theo yéu cau cua kiém toan noi bd, td chirc kiém toan doc 1ap va cac co quan chirc ndng khac
khi thwe hién thanh tra, giam sat, kiém toan doc lap.

Do Iwong, theo ddi va kiém soét rdi ro tin dung:

Techcombank thuc hién do lwéng ri ro tin dung théng qua cac mé hinh do lwdng rdi ro nhw Xép hang
tin dung/Xac suét khach hang khong trd dwoc no (Probability of Default — PD), Tén théat khi khach
hang khong tra dwgc ng (Loss Given Default — LGD), Dw ng khi khach hang khong tra dwgc ng
(Exposure at Default — EAD), Tén that dw kién (Expected Loss — EL) va Tén thét tin dung dw kién
(Expected Credit Loss — ECL). Cac md hinh dwoc xay dwng, phat trién va kiém dinh theo quy dinh noi
bd vé& quan tri mé hinh do lwéng rdi ro tin dung thudc Quy dinh quan tri rdi ro tin dung, déng thoi, tiém
can v&i cac tieu chuan tét cda thé gi¢i nhw IFRS, Basel II, Basel Ill,...
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4.1.5

V& phan loai no & trich 1ap dw phong ri ro tin dung, Techcombank thwc hién phan loai no tw dong
trén phdn mém Globus T24, dwa trén két qué phan loai no' dé tién hanh trich |ap dw phong rdi ro tin
dung, dap &rng dung va du cac quy dinh co lién quan cta Ngan hang Nha nwérc.

Hé théng chinh séach, quy trinh quan ly rdi ro tin dung

Ngan hang da xay dwng hé théng van ban quy trinh xuyén subt theo hanh trinh khach hang, tir xem
xét, d& xuat cap tin dung, thdm dinh, phé duyét tin dung, quan ly tin dung cho dén khi khach hang t4t
toan tai Techcombank. T cac van ban cép cao do Hoéi ddng quan tri ban hanh, Téng Giam dbc va
cac Khdi da ban hanh cac van ban cap dwdi nhdm cu thé héa, hwéng dan chi tiét hon vé vai tro va
trach nhiém cda cac ca nhan, bd phan, don vi tham gia kiém soat rai ro tin dung. Cu thé:

- Quy dinh vé& céc tiéu chuan déi véi hoat dong tin dung khach hang: Bua ra cac nguyén téc, yéu
cau tbi thidu cAn d&m bao khi thiét ké, ban hanh va trién khai cac ndi dung thuc thi chi tiét vé hoat
dong tin dung tai Techcombank. Quy dinh nay chinh la co s& cho viéc ban hanh cac quy trinh
cép tin dung cling nhw phat trién cac giai phap/san pham tin dung cho khéach hang.

- Quy trinh cép tin dung ddi v&i tirng phan khac khach hang: Quy dinh trinh tw, tha tuc thwe hién
viéc cap tin dung cac khach hang, trong dé c6 ndi dung hwéng dan chi tiét phan tich, danh gia,
thdm dinh rdi ro tin dung ctia khach hang.

- Quy trinh kiém tra, kiém soat sau/Quy trinh quan ly ng’ déi véi tivng phan khac khach hang: quy
dinh trinh tw, ndi dung, nguyén tac thwc hién va trach nhiém clia cac bd phan trong cong tac theo
ddi, kiém tra, kiém soat dbi véi méi khoan tin dung sau khi phat sinh. Trong d6, Quy trinh thé hién
tan suét thwe hién viéc kiém soat rui ro tin dung, tan suét téi thidu kiém tra tai ché véi khach hang
dé thu thap théng tin phuc vu cho viéc kiém soat rdi ro tin dung. Théng qua hoat déng kiém tra,
kiém soat sau vay, Techcombank c6 thé nhanh chéng phéat hién sém cac dau hiéu canh bao ng
c6 van dé dan dén nguy co chat lwong tin dung bi suy gidm, anh hwéng dén kha néng hoan
thanh nghia vu tin dung cda khach hang déi voi Techcombank, tr d6 kip thoi trién khai cac
phwong an x& Iy nham gidm thiéu rdi ro cho Ngan hang.

- Quy trinh dinh gia tai s&n bao dam: ngoai nhirng ndi dung hwéng dan dinh gia tai san bao dam,
cac van ban nay con quy dinh thdi han thwe hién dinh gid lai tai sdn bdo ddm dinh ky nham dam
b&o gia tri tai san bdo dam khong bj sut gidm so v&i gia tri dinh gia ban dau va cé bién phap x
ly kip th&i trong trwed'ng hop gia tri/danh muc tai sdn bao dam bj sut giam.

Thédm dinh tin dung:

Quy dinh quan tri rai ro tin dung da dwa ra cac yéu cau, nguyén tac cap cao dbi véi cong tac thdm

dinh cép tin dung, gilp truyén tai day du cac quy dinh cta phép luat, Ngan hang nha nuwéc, dac biét

la c&c noi dung téi thiéu nhu:

- Xac dinh cu thé nguwdi cé lién quan ctia khach hang, téng dw no cép tin dung cta khach hang,
khach hang va nguwoi c6 lién quan;

- Cé&n cw két qua xép hang tin nhiém ctia khach hang (néu c6), bao gém ca xép hang tin nhiém tai
céc t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai khac;

- Danh gia tinh day da vé hd so, tinh trang phap ly va kha nang thu hdi cla tai san bdo dam dbi
véi tredng hop cép tin dung c6 tai sdn bao dam;

- Tham dinh kha nang thuc hién cac nghia vu cam két cGa bén béo Ianh dbi véi cac khoan cép tin
dung c6 bao lanh cta bén th& ba.

CA4c tiéu chuan, yéu cau, huéng dan chi tiét hon déi véi hoat ddong thdm dinh tin dung cling duoc

Techcombank ban hanh nham d&m bao van hanh hiéu qua cac néi dung, yéu cau trén.

Sau qué trinh thdm dinh, Techcombank dé xuét cap tin dung phu hop véi khach hang dwa trén kha
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4.2

4.3

nang tai chinh, phwong an kinh doanh, dw &n dau tw va nhu cau st dung vén ctia khach hang dé trinh

lén cap c6é thAm quyén phé duyét theo quy dinh.

Quan ly tai san bdo dam

Techcombank da xay dwng mot hé thdng cac van ban vé quan ly tai sdn bdo ddm trong dé phan tach

rd cAc tAng van ban phu hop vai viéc quan tri va trién khai thuwe thi trong hé théng dap &ng cac yéu

cau clia phap luat va NHNN, an toan va gidm thiéu rdi ro c6 thé phat sinh anh huwéng dén quyén loi
cta ngan hang:

- HDQT ban hanh Quy dinh quan tri tai sdn bao dam tai Techcombank nham thiét lap dinh huwéng
phét trién 1au dai cho cdng tac quan tri tai sdn bao dam, trong d6 tuyén bé rd rang, day da vé
khung quan tri, thwc thi ti sdn bao dadm; cAc nguyén tic quan tri; chi sé quan trj ti san bao dam
va cong cu quan trj tai sdn bao ddm phu hop véi phap luat hién hanh, dinh hwéng quan tri va
tiém can véi cac tiéu chuan quéc té

- TGD xay dwng va ban hanh Quy dinh nhan va quan ly tai san bao dam tai Techcombank;-vé&i
muc tiéu trién khai cu thé yéu cau ctia HDQT nham thiét 1ap dinh hwéng vé viéc trién khai cong
tac thuc thi tai sdn bdo dam, bao gém viéc thiét 1ap cac nguyén téc, tiéu chi, tiéu chuan, két qua
can dat, thdm quyén va trach nhiém ctia cac don vj cé lién quan trong hoat ddng nhan, quan ly
twong ng theo trng chang loai. Day sé & co s& dé cac don vi &p dung trién khai va/hoéc st
dung 1a co s& dé xay dwng cac gidi phap cu thé vé nhan va quan ly, xac dinh gia trj twong &ng
v&i tirng loai tai san bado dam va phu hop véi tirng déi twong/nhém khach hang/nganh/linh v
kinh té.

Danh séch céac té chirc xép hang tin nhiém déc lap dwoc st dung khi tinh ty |é an toan vén
Khi tinh ty & an toan vén, Techcombank dang st dung két qua xép hang tin nhiém cla céac té chic:

Moody’s, Standard & Poor’s, Fitch Ratings. Day ciing la cac td chirc x&p hang tin nhiém ddc lap dwoc
NHNN chép thuan theo Théng tw 41/2016/TT-NHNN.

Danh muc céc tai san bao dam, bao 1anh cta bén thr ba, bl trir sé dw néi bang va san pham
phéi sinh tin dung du diéu kién dé ghi nhan giam thiéu rui ro tin dung

Hién tai Ngan hang chwa st dung cac bién phap giam thiéu ri ro tin dung nhw Bu trir s6 dw néi bang,
Bao lanh cta bén thir ba, San phdm phai sinh tin dung.

V&i bién phap gidm thiéu rai ro tin dung bang tai sdn dam bao, céc tai sé&n bdo dam dugc xét thyc
hién gidm thiéu rdi ro tin dung phai ndm trong danh muc sau:

- Tién mét, gidy t& co gia, thé tiét kiém do td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai
phat hanh;

- Vang (vang tiéu chuén, vang vat chat, vang trang stc véi gia tri dwoc chuyén déi gia tri sang
vang 99.99);

- Gidy t& c6 gia do Chinh pha Viét Nam, Ngan hang Nha nwéc phat hanh hodc béo 1anh thanh
toan;

- Chirng khoan ng do chinh phi cac nworc, t6 chtre cong lap cua chinh phu cac nuéc phat hanh
dwoc doanh nghiép xép hang tin nhiém ddc lap xép hang tr BB- tré Ién;

- Chtrng khoan no do doanh nghiép phat hanh duwgc doanh nghiép xép hang tin nhiém doc lap
xép hang t&r BBB- tré Ién;

- C6 phiéu dwoc niém yét trén S& giao dich chirng khoan H& Chi Minh va Ha Noéi;

Viéc tinh giam thiéu rdi ro tin dung bang tai san dam bao thuc hién theo Quy dinh vé quan Iy ty I& an
toan von va Quy trinh tinh toan ty 1€ an toan von cia Techcombank theo tirng thoi ky.
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4.4 Céac khoan phai doi, hé sé rui ro twong (rng theo tipng thir hang tin nhiém va téng tai san tinh
theo rai ro tin dung theo tirng doanh nghiép xép hang tin nhiém déc |ap dwoc lwa chon

Bang 3 - Cac khoan phai doi, hé sé rui ro twong rng theo tirng thir hang tin nhiém va téng tai san
tinh theo rai ro tin dung theo tirtng doanh nghiép xép hang tin nhiém déc l1ap dwoc lwa chon
Pon vi: Triéu VND

Xép hang tin dung

Xép hang tin dung

(S&P’s, Fitch) (Moody’s) HSRR Riéng lé Hop nhat
Khoan phai doi | AAA, AA+, AA, AA- | Aaa, Aal, Aa2, Aa3 0% - -
Chinh phu, .
NHTW cac A+, A, A- Al, A2, A3 20% - -
nwoc, Té chirc | BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% - -
cong I3p cia BB+, BB,BB-, B+, B Bal, Ba2, Ba3, B1
chinh ph, g oo BN B PO 236 BAS B 100% - -
CQDP cac '
nuwdc Dwai B- hoac Khéng Dwéi B3 hoac Khéng
e e 150% - -
cb xép hang cb xép hang
_'Fboin phai doi | AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 20% 282,768 282,768
0 chirc tai
chinh nuwéc A+, A, A- Al, A2, A3 50% 2,761,126 2,766,786
ngoai, chi BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% 3,067,371 3,067,371
nhanh Ngan BB+, BB,BB-, B+, B Bal, Ba2, Ba3, B1
hang nuéc g oo BN B BO 236 BAS B 100% | 2,404,858 2,404,858
ngoai tai VN ’
Dudi B- hodc Khong | Dudi B3 hodc KhOng | 45600 | 1939566 | 1,239,566
c6 xép hang c6 xép hang
Khoan phai doi | poaA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 20% - -
TO chtrc tin .
dung trong A+, A, A- Al, A2, A3 50% - -
nuwéc (thoihan | BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% - -
ban dau tr 3
thang tré len) | BB BB.BB- Bal, Ba2, Ba3 80% 7,895,522 7,895,522
B+, B, B- B1, B2, B3 100% 9,553,673 9,553,673
Duoi B- hoacKhong | DudiB3 hoacKhong | 1500, | 7781812 | 8,563,280
c6 xép hang c6 xép hang
Khoan phai doi | poaA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 10% - -
TO chtrc tin .
dung trong A+, A, A- Al, A2, A3 20% - -
nuéce (thdihan | BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 20% - -
ban dau du¢i 3
thang) BB+, BB,BB- Bal, Ba2, Ba3 40% 3,977,153 3,985,457
B+, B, B- B1, B2, B3 50% 4,452,032 4,452,656
Dudi B- hogc Khong | Duoi B3 hogc Khong 70% 2,913,540 2,919,457
cb xép hang c6 xép hang
Téng 46,329,419 47,131,395




TECHCOMBANK €9

Co6ng bé théng tin ty 1& an toan vén 31/12/2021

4.5 Tai san tinh theo rai ro tin dung
Bang 4 - Tai san tinh theo rai ro tin dung
(don vi: Triéu VND)

STT Doi twong c6 hé s6 rii ro Riéng lé Hop nhat
I Tién mét, vang, cac khoan twong dwong - -
Il Khodan phai doéi Chinh pha Viét Nam, NHNN, Kho bac Nha i i

nwée, UBND tinh TP triee thuée TW, Ngan hang chinh sach
I Khoan phai doi déi véi DATC va VAMC 630,893 630,893
\Y; Khoan phai doi té chire tai chinh quéc té - -
Vv Khoan phai doi CP, NHTW cac nwéc - -
VI Cac khoan phai doi Té chirc cong lap cla chinh phd, i i

CQbBP céac nwéc
Vi Céc khoan phai doi T chirc tai chinh 46,329,419 47,131,395
1 :36’021:;;:)22 (;Qiir\]/?é?thlé’a?nngoai va Chi nhanh ngan hang 9,755,689 9,761,349
2 T chire tin dung trong nwéc 36,573,730 37,370,045
VI Cho thué tai chinh - -
IX Khoan phai doi 1a no xau 1,929,207 1,929,207
X Cho vay kinh doanh chirng khoan 3,046,422 27,046,163
Xl Khoan cho vay dam béo bang bat déng san 120,043,976 120,043,976
1 Khoan cho vay dam béo bang BDS kinh doanh 87,942,659 87,942,659
2 Khoan cho vay dam béo béng BDS khong kinh doanh 32,101,317 32,101,317
3 Khoén cho vay dam béo bang BDS hén hop - -
Xl Khoan phai doi Doanh nghiép vira va nhé 91,519,264 91,519,264
Xl Khoan cho vay chuyén biét 33,975,397 34,812,504
X1V Cac khoan phai doi doanh nghiép khac 154,227,459 160,123,571
1 Doanh nghiép c6 BCTC 132,068,873 137,964,984
2 Doanh nghiép khéng cung cap BCTC 19,473,904 19,473,904
3 Doanh nghiép thanh 1ap dwi 1 nam 2,684,682 2,684,682
XV Khoan cho vay thé chap nha 8,535,837 8,535,837
XVI Danh muc cép tin dung ban 1& 19,535,468 19,535,468
XVl Tai san la cac khoan phai thu tir ban no xau - -
XVII | Taisan la cong cu VCSH, mua cb phiéu ctia Doanh nghiép 615,826 1,004,016
XIX Mua lai khoan phai thu ctia cong ty tai chinh, céng ty cho i i

thué tai chinh
XX Cac tai san co khéac 17,029,293 17,656,165

Toéng 497,418,462 529,968,457
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4.6 Tai san tinh theo rai ro tin dung déi tac
Bang 5 - Tai san tinh theo ruai ro tin dung déi tac
(don vi: Triéu VND)

STT DP6i twong c6 hé sé rai ro Riéng lé Hop nhat
I Tién mat, vang, cac khoan twong duwong - -
Il Khodan phai doi Chinh phad Viét Nam, NHNN, KBNN, UBND tinh TP i i

triec thudéc TW, Ngan hang chinh sach
I Khoan phai doi déi véi DATC va VAMC - -
\Y; Khoan phai doi té chire tai chinh quéc té - -
Vv Khoan phai doi CP, NHTW cac nwéc - -
VI Cac khoan phai doi Té chire cong lap ctia chinh phd, CQDP cac nwédc - -
Vil Cac khoan phai doi T chirc tai chinh 4,179,398 4,179,398
1 Tf)nchu’c tai chinh nwéc ngoai va Chi nhanh ngan hang nwéc ngoai tai 1,288,512 1,288,512

Viét Nam
2 T chire tin dung trong nwéc 2,890,886 2,890,886
VIl Cho thué tai chinh - -
IX Khoan phai doi 1a no xau - -
X Cho vay kinh doanh chirng khoan - -
Xl Khoén cho vay dam béo bang bat dong san - -
1 Khoan cho vay dam béo bang BDS kinh doanh - -
2 Khoan cho vay dam béo béng BDS khéng kinh doanh - -
3 Khoan cho vay dam béo bang BDS hén hop - -
Xl Khoan phai doi Doanh nghiép vira va nhé 19,133 19,133
Xl Khoan cho vay chuyén biét - -
XIV  Céac khoén phai doi doanh nghiép khac 1,023,619 1,023,619
1 Doanh nghiép c6 BCTC 819,509 819,509
2 Doanh nghiép khéng cung cap BCTC 180,685 180,685
3 Doanh nghiép thanh 1ap dwi 1 nam 23,424 23,424
XV Khoan cho vay thé chép nha - -
XVl Danh muc cép tin dung ban 1& - -
XVIl  Tai san 1a cac khoan phai thu tir ban no xau - -
XVIII  Tai sén la cong cu VCSH, mua cb phiéu ctia Doanh nghiép - -
XIX  Mua lai khodn phai thu cGia cong ty tai chinh, cong ty cho thué tai i i

chinh
XX CAc tai san cé khac - -

Téng 5,222,150 5,222,150
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4.7 Tai san tinh theo rai ro tin dung va rui ro tin dung déi tac theo nganh
Bang 6 - Tai san tinh theo rii ro tin dung theo nganh

(don vi: Triéu VND)

Muc Nganh Riéng lé Hop nhat
I Ca nhan va hd kinh doanh 107,464,070 131,463,810
I T6 chire kinh té 376,165,842 383,701,035
1 Nong nghiép, 1am nghiép va thuy san 1,333,055 1,422,724
2 Khai khoang 1,670,501 1,891,047
3 Co6ng nghiép ché bién, ché tao 55,139,975 56,532,044
4 ﬁjg Eﬁgﬁﬁﬁ?én phéi dién, khi dét, nwéc nong, hoi nwéc va diéu 5,139,603 5,428,682
5 Cung cép nuéc, hoat ddng quan ly va x Iy rac thai, nuwéc thai 82,639 82,639
6 Xay dwng 19,360,270 19,474,097
7 Egrlll’l?zgn va ban &, stra chiva 6 t6, mo t6, xe may va xe cé dong 58,497,501 58,971,449
8 Van tai kho bai 10,639,361 10,887,275
9 Dich vu lwu trd va &n ubng 3,977,299 4,009,959
10 Théng tin va truyén théng 764,443 764,443
11 Hoat déng tai chinh, ngan hang va bao hiém 45,701,185 46,948,440
12 Hoat dong kinh doanh bat doéng san 167,358,940 170,553,270
13 Hoat dong chuyén mén, khoa hoc va cong nghé 500,507 732,483
14 Hoat déng hanh chinh va dich vu hé tro 439,999 439,999
15 e o i ube ahong: e Gors Wl nol A age () 60853 630883
16 Giao duc va dao tao 378,042 380,054
17 Y té va hoat dodng tro giup xa hoi 217,150 217,150
18 Nghé thuat, vui choi va giai tri 37,661 37,661
19 Hoat dong dich vu khac 4,290,727 4,290,727
2o FoaLitng am e e cong véctong edo O gE AT A o0 000
21  Hoat ddng cla céac tb chirc va co quan quéc té - -
1 Tai san khac khong chia theo dbi twong 13,788,550 14,803,612
Téng 497,418,462 529,968,457

11
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Bang 7 - Tai san tinh theo rui ro tin dung déi tac theo nganh

(don vi: Triéu VND)

Muc Nganh Riéng lé Hop nhat
| Ca nhan va hd kinh doanh - -
I T6 chire kinh té 5,222,150 5,222,150
1 Nong nghiép, 1am nghiép va thuy san 216 216
2 Khai khoang 672 672
3 Co6ng nghiép ché bién, ché tao 494,002 494,002
4 San xuét va phan phéi dién, khi dét, nwéc nong, hoi nwéc va diéu ] )
hoa khéng khi
5 Cung cép nudc; hoat ddng quan ly va x( ly rac thai, nwdc thai. - -
6 Xay dwng 3,248 3,248
7 Eﬁgcbuén va ban |&; stra chira 6 t6, mo t6, xe may va xe cé dong co 140,952 140,952
8 Van tai kho bai 13,709 13,709
9 Dich vu lwu trd va an ubng - -
10  Théng tin va truyén théng 818 818
11 Hoat déng tai chinh, ngan hang va bao hiém 3,317,355 3,317,355
12 Hoat dong kinh doanh bat doéng san 252,337 252,337
13 Hoat dong chuyén mén, khoa hoc va cong nghé - -
14 Hoat déng hanh chinh va dich vu hé tro - -
15 Hoa?t dong _cl]a déAng Cc?ng.sé,n, tf"),chl]’g cfll’.nh&tri —3(51 héi, quan ly nha i i
nwdc, an ninh quoc phong; bdo dam xa hdi bat buéc
16 Giao duc va dao tao - -
17 Y té va hoat dong tro gilp xa hoi - -
18 Nghé thuat, vui choi va giai tri - -
19 Hoat dong dich vu khac 998,843 998,843
20 Hpat d(fx)ng IéA\m th‘ué gég cbng vié(_:Atron‘g céc’hé gja .d’inr}, san xuét i i
san pham vat chat va dich vu ty tiéu dung cua hé gia dinh
21  Hoat ddng cla céac tb chirc va co quan quéc té - -
I Tai san khac khéng chia theo dbi twong - -
Téng 5,222,150 5,222,150

12
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4.8 Giam thiéu rai ro tin dung
Bang 8 - Tai san tinh theo rai ro tin dung (bao goém ca ndi bang va ngoai bang) dwoc giam
thiéu rai ro tin dung riéng lé
(don vij: Triéu VND)
Téng San Téng
TSCRR tin B trir phdm  TSCRR tin
STT Phan loai dungtregc  Taisan  sédw  Bao  phal  dungsau
: giam thieu bao dam noi lanh sinh giam thiéu
rui ro tin bang tin rai ro tin
dung dung dung
1 Khodan phai doi Chinh pha 630,893 3,602 - - 630,893
2 Khodan phai doi TCTC 46,329,419 - - - 46,329,419
8 Khoan phai doi Doanh 291,607,538 8,557,709 - 282,765,774
nghiép
4 Khoanchovaydambao 154533939 215629 - 120,043,976
bang bat dong san
5 Khoan cho vay thé chap 8,542,488 12,150 - 8,535,837
nha &
6 Khodan phai doi Ban Ié 24,536,151 1,160,865 - - 23,394,805
7 No xau 1,930,085 602 - - 1,929,207
8 Cac loai tai san khac 13,788,550 - - - 13,788,550
Toéng 507,598,264 9,950,456 - - 497,418,462
Bang 9 - Tai san tinh theo rai ro tin dung (bao goém ca ndi bang va ngoai bang) dwegec giam
thiéu rai ro tin dung hop nhat
(don vj: Triéu VND)
Téng Bi San Toéng
TSCRR tin ; phdm  TSCRR tin
dung trwéc Tai san tree Bao phai dung sau
STT Phén loai i s L2 2 2 sodw . ; .3 ‘2
: giam thieu bao dam noi [anh sinh giam thieu
rui ro tin ban tin rui ro tin
dung g dung dung
1 Khodan phai doéi Chinh pha 630,893 3,502 - - - 630,893
2 Khoén phai doi TCTC 47,131,395 - - - - 47,131,395
3 Khoan phai doi Doanh 208,340,756 8,557,709 - ] " 280,498,992
nghiép
4 Khoan cho vay dam bao 120,233,139 215,629 ; ; " 120,043,976
bang bat dong san
5 Khoan cho vay thé chap 8,542,488 12,150 ; ; ; 8,535,837
nha &
6 Khoan phai doi Ban lé 48,535,891 1,160,865 - - - 47,394,546
7 No xau 1,930,085 602 - - - 1,929,207
8 Cac loai tai san khac 14,803,612 - - - - 14,803,612
T6ng 540,148,259 9,950,456 - - - 529,968,457
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Rui ro hoat déng:

Chinh sach quan ly rai ro hoat déng

Theo Chinh sach quan trj rii ro toan ngan hang, rudi ro hoat déng la mét trong cac loai rai ro
trong yéu. Trong quan tri rdi ro hoat déng, Techcombank quan tri 10 tiéu loai rdi ro hoat déng,
ddng thoi quan tri rdi ro danh tiéng va rai ro chién lwoc. 10 tidu loai rii ro hoat déng bao gdm:

C4c quy tac va quy dinh bén ngoai: Tn that tiém an do khong tuan tha phéap luat hodc
cac quy dinh, hodc do thay ddi cGa luat phap hodc cac quy dinh hodc trong viéc giai
thich hoac ap dung phép luat;

Tréach nhiém phap ly: Tén that tiém &n hoac bi xtr phat do yéu ciu bdi thwdng hop phap
dbi v&i bat ky Bon vi hodc cac ca nhan nao trong Ngan hang;

Kha nang thwc thi phap luat: Tén that tiém an do khéng bao vé dwoc lgi ich hop phap
ctia Ngan hang hodc gédp khé khan trong viéc thyc thi cac quyén ctia Ngan hang;
Thiét hai tai san: Tén that tiém an hoac thiét hai vé tai san vat chét va tai san khéac t
thién tai va cac sw kién khac;

An toan va an ninh: Ton that tiém An hodac thiét hai vé strc khoé hoic sw an toan cua
nhan vién, khach hang hoac bén th&r ba phat sinh tlr sai s6t ndi bé hoac anh huwéng
cla cac s kién bén ngoai;

Gian 1an noi bd: Tén théat tiém &n do hanh vi cGa nhan vién nhadm Ira dao, chiém doat
tai san hoac vi pham luat phap hoac chinh sach ctia Ngan hang;

Gian lan bén ngoai: Tén that tiém an do hanh vi pham téi tlr bén ngoai nhw gian lan,
trom cap va cac hanh vi pham toi khac;

RUi ro cdng nghé va an ninh théng tin: Tdn that tiém &n do viéc &p dung cong nghé vao
hoat ddng nghiép vu cta ngan hang hoac do truy cap trai phép, st dung, tiét 16, gian
doan, stra dbi thong tin;

Quan ly va thwe hién quy trinh: Tén that tiém an do thét bai trong viéc thwe hién quy
trinh da dworc thiét 1ap hodc do mét diém yéu trong qua trinh thiét ké quy trinh;

RGi ro md hinh va di¥ liéu: Tdn that tiém 4&n do sw khac biét dang ké gitra dau ra cia
cac md hinh do lwéng rdi ro va kinh nghiém thwe t& hodc do sy thiéu sét trong quéa
trinh thu thap, phan tich va quan ly di liéu.

Chién lwoc va nguyén téc co ban nhét trong quan tri ri ro hoat déng cla ngan hang dé la:

Hoi ddng quan tri ddng vai trd cao nhét trong viéc xay dwng “thdng diép tr trén xuéng”
nhdm ddy manh van héa quan trj rdi ro.

HDQT va Ban diéu hanh thiét 1ap van héa td chirc trén nén tadng van héa quan tri rdi ro
hoat ddéng nhat quan vi'ng manh, dadm bao rang van héa quan tri rdi ro hoat déng dwoc
trién khai, duy tri trong tat ca cac hoat ddng ctia ngan hang.

Tét ca cac don vi, c& nhan trén toan hé théng déu cé quyén va nghia vu QTRR do vay
dé&u c6 trach nhiém gidi trinh, chd dong bao céo va kiém soét rii ro trong hoat déng
nghiép vu ctia minh.

Ngan hang xay dwng, trién khai va duy tri mot hé thdng ciu tric Quan tri rdi ro hoat
déng nhét quan va dwoc chuyén thé mét cach day da théng qua cac quy trinh quan tri
rdi ro chung clia ngan hang.
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5.2

Toan bd céng tac quan tri rdi ro hoat ddng cla ngan hang déu duoc dwa trén nén tang la viéc
dap rng chi sb va cac han mic khau vi rdi ro hoat déng do HDQT phé duyét. Chi sb va cac
han mdc khau vi rii ro hoat ddng nay dwoc ddm bao ludn nhat quan véi khau vi rdi ro toan
ngan hang, va phai dwoc ra soat dinh ky hdng nam. HDQT phé duyét va xem xét chi s6 khau
vi rii ro hoat déng nham da&m bao phu hop véi ban chat va mire d6 rii ro hoat ddng ma ngan
hang sén sang chap nhan.

Viéc thwe thi chién lwge quan tri rdi ro hoat dong dwoc cu thé héa théng qua co céu td chire
diéu hanh, thyc thi cac cdng tac quan tri rdi ro hoat dong:

- Thanh 1ap va van hanh Hoéi ddng Quan tri rdi ro hoat dong trwc thuéc Hoi ddng rui ro,
la don vi chuyén trach nham quan ly va diéu hanh toan bo cac van dé lién quan dén rai
ro hoat déng trén toan hé théng dadm bao céc rii ro hoat ddng dwoc nhan dién, danh
gia, xtr ly mét cach kip thei, nhat quan phi hop véi Chinh séach quan tr rdi ro ctia Ngan
hang, cac quy dinh phap luat va dwa ra quyét dinh/phé duyét cach thirc xt ly rdi ro hoat
déng.

- Lam rd va hoan thién mé hinh 03 tuyén phong thi quan tri rdi ro hoat dong:

+ Tuyén phong thd the nhét: Toan bd can bd nhan vién trén toan hé théng
Techcombank c6 trach nhiém chi dong nhan dién, danh gia, cé phwong an gidm thiéu
va quan ly rai ro, xt Iy va b&o céo rui ro trong tat ca cac hoat dong nghiép vu ctia minh.
Trwdng don vi l1a ngwdi chiu trach nhiém dau tién va cao nhéat trong viéc kiém soat rai
ro hoat dong tai don vi minh quan ly theo han murc rii ro hoat déng da dwoc phé duyét;

+ Tuyén phong tha thee hai: Don vi Quan trj rdi ro hoat dong — Khéi Quan tri rdi ro va
cac don vj cé cac chirc nang doc lap quan ly va giam sat quan tri rdi ro hoat dong thyc
hién xay dwng Chinh sach quan ly ri ro, quy dinh ndi bd vé quan ly rii ro, cac céng cu
va hé théng do lweng quan tri rdi ro, phdi hop véi tuyén phong tha thi nhét trong viéc
thwe hién nhan dang, kiém soat, gidm thiéu rdi ro va thwc hién viéc tuan tha quy dinh
phép luat;

+ Tuyén phong thad thieba: Kiém toan néi bod thye hién ra soat, danh gia doc lap, khach
quan vé& mrc dd day du, tinh thich hop, hiéu lwc va hiéu qué cta hé thdng kiém soat
ndi bd ctia Ngan hang theo cac quy dinh vé hoat dong cda kiém toan va quan trj rdi ro.

Ké hoach duy tri hoat déng lién tuc

Dinh ky 6 thang/lan, cac phién hop véi HDQT va BDH duoc tb chire dé bao céo ké hoach
quan ly khiing hodng, bao gdm ca ké hoach kinh doanh lién tuc. Ngan hang té chirc dién tap
dwa trén viéc xem xét cac kich ban khac nhau, cac thanh vién HDQT va BPH ciing tham gia
vao hoat dong dién tap nay.

Ké hoach nay bao gdm ké hoach kinh doanh lién tuc, k& hoach phuc hdi sau thdm hoa, ké
hoach phuc héi di¥ liéu va phong chay chiva chay...

Ngan hang c6 Chinh sach quan ly hoat déng kinh doanh lién tuc & mirc d6 quan ly cap cao
ap dung cho tat ca don vi, ca nhan can bd nhan vién toan ngan hang. Viéc kiém tra quan ly
kinh doanh lién tuc dwgc thye hién dinh ky va Bon vi Quan ly kinh doanh lién tuc phan tich
két qua kiém tra va bao céo cho Ban diéu hanh.

Céc phan tich tac ddng t&i hoat ddng kinh doanh (Business Impact Analysis) dwoc thwce hién
héng ndm. Dwa trén két qua phan tich nay, cac don vilhoat dong trong yéu duoc xac dinh va
thiét lap ké hoach dy phong phu hop.
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Co s& du phong dugc thir nghiém 6 thang/lan bang cach so tan ti hdi s& dén lam viéc tai
co s& dy phong. Cac thtr nghiém co s& dw phong cho dén nay déu thanh cong.

Tét ca cac phong ban tai Hoi s& chinh va chi nhanh déu co cay lién lac dwoc thanh 1ap trong
ké hoach kinh doanh lién tuc va mdi can bd nhan vién déu biét minh can phai goi ai. Thi
nghiém cay lién lac dwoc thye hién dinh ky 6 thang/lan va ngan hang da dat dwoc 80-90%
trong ca th&r nghiém cay lién lac, so tan va co s& dw phong. Hién tai, ngan hang dang thtr
nghiém hinh thiec lién lac bang hé théng tin nhan va goi dién tw dong trong cac truéng hop
khan c4p dé nang cao hiéu qua cla cay lién lac.

Ngan hang da xay dwng ké hoach quan ly khiing hodng mé ta viéc quan ly va gidi quyét cac
sw ¢ khiing hodng nghiém trong c6 thé anh hwéng dén hoat dong ctia Techcombank. Theo
do, nhirtng nguy co de doa sw an toan cia nhan vién, an toan tai san, anh hwéng dén hoat
doéng kinh doanh lién tuc, anh hwéng dén niém tin cta khach hang va uy tin cta Ngan hang
déu phai dwoc quan ly tét.

Ké& hoach Quan ly khing hoang la sw két hop cla cac tai liéu sau:

- Ké hoach dam bao lién tuc hoat ddng kinh doanh dwoc danh gia va xay dwng véi cac
suw cb sau day:

+ Mbi triéng: thién tai (10 lut/ddng dat/mwa bao/dich bénh,...) va ha tang bi gian doan
nghiém trong (dién/vién théng,...)

+ Chinh tri va x& hoi: chién tranh/khting bb/bao loan...

+ Téi pham: bét coc/tdng tién/giét ngudilchay nd

- Ké hoach dy phong thanh khodn dwoc danh gia va xay dwng véi cac sw ¢ vé Kinh
doanh: dinh cong/cac van dé vé thanh khoan/ mét uy tin/ mét cac tai liéu thong tin di
liéu quan trong

- Ké& hoach khdi phuc tham hoa céng nghé théng tin va ké hoach (rng phé véi sw ¢ An
ninh théng tin dwoc danh gia va xay dwng déi véi cac sy ¢ cong nghé théng tin nhu:
mat dwdng truyén/ cac hé théng trong yéu khéng hoat déng, cac cudc tAn cdng mang
di liéu va cong nghé théng tin.
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5.3

Vén yéu cau cho rai ro hoat déng

Bang 10 — Vén yéu cau cho rai ro hoat déng, Chi sé kinh doanh va cac cau phan cua chi sé kinh doanh

Riéng lé Hop nhét
Khoan muc trén Bao cao KQHDKD Muc 01/01!2021 01/01/2020 01/01!2019 01/01!2021 01/01!2020 01/01/2019
den den den den den den
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2019
| Thu nhap I3i va cac khoan thu nhap
twong tl_.l’l— Chi phi ldi va cac khoan chi phi IC 25,721,683 18,170,167 14,002,548 26,698,613 18,751,210 14,257,844
twong tw
Thu nhéap l3i va cac khoan thu nhap twong tw IC1 34,141,267 28,300,917 24,731,538 35,503,251 29,001,913 25,020,397
Chi phi lai va céac chi phi twong ty IC2 8,419,584 10,130,751 10,728,990 8,804,638 10,250,703 10,762,553
Thu nhap ttr hoat déng dich vu + Chi phi
hoat déng dich vu + Thu nhap tir hoat SC 13,887,628 13,968,681 11,934,092 16,919,494 16,191,273 13,443,610
dong khac + Chi phi hoat dong khac
Thu nhép tr hoat déng dich vu SC1 5,316,840 3,823,314 3,361,680 8,239,494 6,048,442 4,853,847
Chi phi hoat dong dich vu SC2 1,683,716 1,463,885 1,580,987 1,857,254 1,523,512 1,600,532
Thu nhap tr hoat déng khac SC3 4,281,354 5,441,286 4,386,382 4,286,224 5,453,180 4,393,650
Chi phi hoat ddng khac SC4 2,605,719 3,240,196 2,605,043 2,536,522 3,166,140 2,595,581
| LiNé thTén ltus hoat déng kinh doanh
ngoai héi| + | Lai/l6 thuan tlr mua ban
chirng khoan kinh doanh| + | L5i/15 thuin FC 1,166,834 1,259,335 1,247,906 2,188,130 1,819,140 1,746,005
tlr mua ban chirng khoan dau tw |
h‘i‘?’ 16 thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai FC1 241,386 745 104,581 231,417 745 104,581
ol 1 1 1 1

LA thusin tir mua ban chting khodn kinh FC2 152,305 321,398 397,932 152,305 321,398 397,664
L&i/16 thudn tir mua ban chirng khoan dau tw FC3 773,143 937,192 745,394 1,804,408 1,496,998 1,243,760

Chi s6 kinh doanh Bl 40,776,144 33,398,183 27,184,546 45,806,238 36,761,624 29,447,460

Vén yéu cau cho rai ro hoat dong Kor 5,067,944 5,600,766
Téng tai san tinh theo rui ro hoat déng 12.5 * Kor 63,349,296 70,009,575
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6.2
6.2.1

Rui ro thi trwéng

Chinh sach quan ly rai ro thj trwong

Hé théng c4u tric vé quan trj rdi ro thj trreong

Hoi ddng quan tri/ Uy ban quan 1y ri ro:

+ Hoi ddng quan tri: 1a co quan cap cao nhéat thwe hién vai trd quan trj rdi ro thi
trwong trén toan hé thong.

+ Uy ban quan Iy rdi ro: 1a co quan dé xuét, tham mwu cho HDPQT trong cong tac
quan trj rdi ro thj trwéng va théng qua cac quyét dinh chip nhan rai ro trwée khi
trinh HDQT phé duyét ban hanh.

Téng giam dbc/ Hoi ddng rui ro:

+ Téng giam déc: chju trach nhiém td chirc viéc trién khai va gidm sat viéc thuc
hién thdng nhét quy dinh quan tri rdi ro thj trwdng, phé duyét cac han mic rdi ro
va chju trach nhiém trwdc Hoi ddng quan tri/ Uy ban quan ly rdi ro cho cac phé
duyét han mirc d6, ban hanh céc tiéu chuan xay dwng, kiém dinh mé hinh phuc
vu trong do lwérng rdi ro thj trweng, td chire thuwe hién chi dao cta Hoi ddng quan
tri trong viéc xt ly, khdc phuc cac tén tai, han ché vé quan ly ri ro theo yéu cau
kién nghi cia Ngan hang Nha nuérc, td chire kiém toan doc 1ap va cac co quan
chirc néng khac. Téng giam dbc thwe hién kiém tra, danh gia vé quan ly rdi ro
va dé xuét Hoi déng quan tri cac bién phap x ly, khac phuc

Hoi ddng rdi ro: la co quan tham mwu cho TGP vé cong tic QTRR Thi trwéng, théng
qua cac quyét dinh vé cac han mirc rdi ro thi trwong trude khi trinh TGD phé duyét ban
hanh.

Khdi Quan tri rti ro:
+ Giam déc Khdi Quan tri rdi ro co trach nhiém giam séat hoat ddéng quan tri rai ro

thi trirong va thyc hién theo dung cac chirc nang nhiém vu dwgc quy dinh tai
Chinh sach Quan tri rdi ro cila Techcombank.

+ Pon vi quan tri rdi ro thj trwéng: ddc 1ap véi bd phan kinh doanh nham thuc hién
cac chirc nang, nhiém vy duwgc quy dinh bao gbm nhan dién, do lwdng, kiém
soat, phan tich, dw b&o va bao céo vé rui ro thi tredng, xay dwng quy dinh va dé
Xuét cdng cu quan trj rdi ro thj trwong.

Bon vi kinh doanh: thiec hién hoat dong kinh doanh hang ngay va ddm bao cac hoat
déng nay tuan thi cac quy dinh vé céng tac quan trj rdi ro thj trworng da dwoc cac cép
c6 thdm quyén phé duyét.

B6 phan kiém toan ndi bo: kiém tra, danh gia déc lap va khach quan vé vé viéc chap
hanh chién lwgc, chinh sach, quy dinh, quy trinh quan ly rdi ro, cac gidi han rai ro thi
trwdng; kién nghi cac bién phap hoan thién, stra chira, khac phuc sai soét; kién nghj cac
bién phap xt Iy vi pham va theo ddi két qua thuc hién cac kién nghi.

Chién lwgc quan ly rui ro thi trwéng

Phong ngdra rdi ro thj trirong cho trang thai rdi ro thj trrong cda sé kinh doanh

Déi v&i sb kinh doanh, cac don vi kinh doanh chi thye hién cac giao dich thudc sé kinh
doanh va ndm gitr cac trang thai rui ro thj trwéng trong pham vi han muec rdi ro thi
trwdng duwoc phé duyét.
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6.2.2

6.2.3

6.2.4

Han mdc rdi ro thj trwéng dwoc xay dwng tudn tha véi han mie trong yéu vé rii ro thi
trwdng. Viéc kiém soat tuan thd han m&c phai dwoc thuc hién doc lap bdi bd phan
Quan trj rai ro thj trwdng - Khdi Quan trj rai ro hodc bd phan doc 1ap khac ngoai Khoi
Ngan hang giao dich toan cau.

Techcombank da xay dwng hé théng han m&c nhw sau:

iv.

Han mdc rdi ro 13i suat déi véi danh muc san phdm giao dich, han mic cho giao dich
vién, han mtrc cét 16, han mec hién thwe héa lai, han mirc vé tdng trang théai rdi ro lai
suét trén s6 kinh doanh, han mdc théi han ndm gil toi da, han mirc tap trung.

Han mtc rdi ro ngoai hdi bao gdm téng trang thai ngoai té dwong, téng trang thai ngoai
té am, trang thai vang, han mac cho tirng loai tién t&, han mdc cho giao dich vién, han
mUrc cat 16, han mrc hién thwe héa lai;

Han murc rai ro gia cb phiéu tw doanh (khéng phat sinh);

Han mrc rdi ro gid hang héa (khéng phat sinh).

Nguyén tdc quan ly rdi ro thj trreong

Trong diéu kién thj trwéng binh thwéong:

Viéc ra soat han mirc thwéng nién dwoc thwe hién tdi thiéu 1 1an/ndm hodc vao bat ky
thoi diém nao trong ndm néu can thiét. Trong trwéng hop cé thay déi vé han murc, cac
han m&rc méi sé duwoc ap dung sau khi dwoc cac cap twong ing phé duyét va duoc
théng bao béi bé phan Quan tri rui ro thi trwdng.

Céc giao dich vién thwc hién cac giao dich trong pham vi han muc rui ro thi trwdng
dwoc phé duyét.

Trong diéu kién thi treérng c6 bién dong manh vé gia chirng khodan, gia hang hoa, ty
gia, 1ai suat: Khéi Ngan hang giao dich toan cau va Khdi Quan tri rti ro phéi hop thuwc
hién viéc ra soat cac trang thai rdi ro thi trieérng va thdng nhét cac bién phap nhdm giam
thiéu rdi ro cho danh muc. Khi can thiét, Khdi Quan tri rti ro thye hién kiém tra strc chiu
dwng dya trén viéc thuc hién téng hop hai phwong phap: (i) do lwéng, phan tich do
nhay va (ii) phan tich kich ban.

Nguyén tdc ap dung céac bién phap phong ngtra rdi ro thj trrong

D6i v&i viec phong ngtra rui ro thi triedng trén cung mét cdng cu tai chinh, bd phan Thi
trwdng tai chinh thudc Khéi Ngan hang giao dich toan cau cha déng thwc hién trong
pham vi han mdrc rai ro thj tredng dwoc phé duyét.

Trwong hop, cdng cu phong ngtra rdi ro thi trwéng clia danh muc la céng cu tai chinh
khéac, bé phan Thj trwéng tai chinh thudc Khéi Ngan hang giao dich toan cau chi duwoc
thwe hién sau khi théng nhat bang van ban phwong phap do lwéng va co ché theo dai,
kiém soat rui ro véi bé phan Quan trj rdi ro thj trwdng va bd phan Kiém soét tai chinh
Ngudn vén (TFC).

CAac bién phap phong ngtra rdi ro thi treo'ng chi dwoc thye hién sau khi cé sw phé duyét
ctia Giam dbc Khéi Ngan hang giao dich toan cau, Giam déc bé phan Quan tri rii ro thi
trwdng va Giam déc bd phan Kiém soét tai chinh Ngudn vén (TFC).

Han mdec rdi ro thj trurong

Techcombank xay dwng quy dinh Han mdrc rai ro thi trwé'ng nhw sau
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Han mtc rdi ro thi tredng bao gdm ba loai han mrc: han mire thwdng xuyén, han me
tam th&i va han mirc mét 1an.

Cac han mtrc can dam bao dwoc tuan thad tai thoi diém cudi ngay giao dich.
Viéc kiém soat han mrc dwoc yéu cau thwe hién hang ngay.

Han mec bao gdm hai loai: han mc dinh lwong: VaR, PV0O1, NOP, Stoploss..., han
murc dinh tinh: gi¢i han vé san pham, loai déng tién, ky han ndm git...

Ngan hang da thiét 1ap hé thédng han mdc vé rdi ro thj trwérng & cap dd danh muc. Ngan hang
da xay dwng han mdc VaR cho danh muc kinh doanh gidy t& cé gia, danh muc ngoai héi va
vang; ngwdng canh bao trang thai VaR cta danh muc kinh doanh phai sinh lai suét, dau tw
va kinh doanh ng. Cac han muec rdi ro thi trwong & cép dé danh muc gE‘)m: VaR, PVO01,
Stoploss, Stopgain, NOP, gia tri danh muc (booksize), cu thé:

Vi.

Vii.

viii.

Han mrc rdi ro 1ai suat: da bao gébm han murc rii ro I&i suét déi véi tirng danh muc san
phdm, han mc vé tdng trang thai rdi ro 1ai sut trén s kinh doanh.

Han murc rdi ro ngoai hbi: da bao gébm han mic vé téng trang thai ngoai t& am va
dwong déi véi danh muc ngoai hdi trong d6 bao gdm han murc téng trang thai ngoai té
am va dwong déi véi danh muc kinh doanh G4, trang thai vang; han mac cét 16, han
mtrc hién thwe hoa lai.

Han mdc rii ro gia c¢d phiéu tw doanh dbi véi cong ty con la cong ty chirng khoan:
khéng phat sinh

Han mdc rai ro hang héa: khéng phat sinh

Han murc cét 16 (stoploss) 1a chi sb thé hién dAu hiéu canh b&o vé tinh hinh 16 cong don
cta mdt danh muc.

Han mcrc hién thwe héa lai: 1a chi sd thé hién dau hiéu vé tinh hinh 1ai cia mot danh
muc tai mdt ngay nhét dinh.

Han murc tap trung gdm: han mirc tdng danh muc cho trai phiéu chinh phua, trai phiéu
doanh nghiép, han mirc dau tw trén 1 don vi phat hanh déi véi trai phiéu doanh nghiép.
Ngoai ra, don vj da xay dwng bd sung han muc tap trung trén sé kinh doanh theo dbi
tac giao dich, san pham giao dich, loai tién té théng qua viéc xay dwng va do luéng rai
ro tap trung theo (i) déi véi dbi tac: mirc dy kién 16 (EL - Expected loss) ctia danh muc/
Tbng vén tw c6, EL cha tirng khach hang/ EL cla téng danh muc, (i) dbi véi san pham
giao dich: mirc VaR hodc mic 16 Ién nhat (twong dwong VaR) cta danh muc san
ph&dm/ Tng vén tw co, (iii) dbi vai tién té: trang thai rong cla ngoai té / Vén tw cé.

Han mdc chuyén vién giao dich xac dinh theo gia tri I&n nhat cia mét giao dich dwoc
thwe hién b&i cac ca nhan thudc don vi kinh doanh.

Vwot han mdrc Rui ro thi trwwong

Quy dinh v& quan tri rdi ro thi trwéng ciing quy dinh cac hinh thirc vwot han mic co
thé xay ra bao gém: (i) vwot han mirc do phat sinh giao dich méi, (i) vwot han mic do
I6i van hanh va (iii) vwot han mie do bién dong cla thi trwdng, trwdng hop nay nam
ngoai kiém soét ciia ngan hang.

Khi xdy ra vwot han mire, don vi st dung han mrc va Khéi QTRR phai xem xét tim
hiéu nguyén nhan va bién phap khac phuc dé tranh I&p lai. Trudng hop c6 déu hiéu cb
tinh vi pham han mtrc, chuyén vién kinh doanh, ngwoi cé lién quan vi pham han mdc
dé c6 thé b ap dung cac hinh thire ky luat.
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6.2.5

Phwong thirc xay dwng va phé duyét han mdrc Rui ro thi trweéng

Phwong thire xay dwng han mirc phai ddm bao tuan thd han mdc rdi ro trong yéu dwoc
ban hanh va nadm trong han m&rc do Ngan hang Nha nwéc yéu ciu (néu cé). Cac han
mirc trwdc hét can xay dwng cho cac chi sb rii ro co ban va tinh toan dwoc bdi hé
thdng hodc céc cong cu thay thé.

Phé duyét han mirc, bao gom:

+ Nguyén tac phé duyét: TGP phé duyét cac han mdc rdi ro thi trwdng, rdi ro lai
suét trén s6 ngan hang (IRRBB) va rui ro tap trung giao dich sé kinh doanh.
Trwdng hop didu chinh han mire rdi ro theo hwéng néi 16ng, Téng giam déc
bé&o céo Hoi ddng quan tri sau khi diéu chinh.

+ Trinh tw phé duyét han mdc gém 3 buéc:
i. Dé xuat han mirc: Buoc thye hién bang van ban béi don vi kinh doanh,

i. Xem xét doc 1ap han mirc dé& xuat va dé nghi phé duyét han mac: Khbi
Quan tri rGi ro s& xem xét doc 1ap han mic dé xuat va dwa ra cac nhan
dinh ting hd hodc khoéng Gng hd dé& xuét va trinh 1én Héi ddng rui ro.

ii.  Phé duyét han mirc: Can clv trén dé xuat cGa don vi kinh doanh va khuyén
nghi ctia Khdi QTRR, cap phé duyét han mirc dwa ra quyét dinh phé duyét
hoac khéng phé duyét han mirc. Tredng hop han mirc khdng dwoc phé
duyét, tiy thudc vao ly do khéng phé duyét, Pon vi Kinh doanh va Khoi
QTRR xem xét bat dau lai quy trinh d& xuat han mirc cho pht hop. Han
mtrc sau khi dwgc phé duyét sé théng bao chinh thirc cho cac don vi lién
quan, Khdi Quan tri rdi ro s& cap nhat han muc 1&n hé théng phuc vu cho
viéc kiém soat han murc.

Do lwong, theo ddi va kiém soét rdi ro thj trrong

Techcombank quy dinh hé théng phan cap vé quan tri rdi ro thi trwéng, trong do, bd
phan Quan tri rdi ro thi trwdng 1a b phan doc lap v&i khdi kinh doanh thwe hién cbng
tac nhan dién, do lwdng, theo doi, kiém soat va bao céo rdi ro thi trwéng...Déng thoi,
thwe hién viéc xay dwng mé hinh quan tri rdi ro thi treeong.

Céc yéu tb rui ro thi trwdng tac dong dén gia tri clia danh muc tai chinh can phai duwoc
nhan dién va lwong héa day du dwa trén cac chi sb gia ca, chi sé thi truéng sén cé.
Céc gia dinh va thong sé do lwdng dwoc van ban hoa béi Bon vi Quan tri ri ro thi
trwdong va dwoc hiéu rd bdi cac don vi lién quan.

Techcombank quy dinh viéc xay dwng va st dung hé thdng cong cu do lwdng RUi ro
thi trwong dwoc thira nhan rong rai trong nganh tai chinh, phu hop véi thyc té thi
trwdng va tiém can véi hé théng céng cu do lwdng cla cac chuan muc quéc té nhw
IFRS (Cac Chuan muc B&o céo Tai chinh Quéc té), Hiép wéc von Basel ... nhw VaR,
NOP, Stoploss, Han mic giao dich vién, PV01, Duration va Kiém tra strc chiu dwng.

Viéc lya chon phuwong thire, cong cu do lwdng rai ro thi trwéng can phai xét dén mure

dd phirc tap ca san pham ciing nhw hé théng cong nghé thong tin, co' s& di liéu, co

s& ha tAng ctia Techcombank s dung cho viéc do lwéng, theo ddi, kiém soat rii ro thi

trwong.

Hé thdng cong cu do lwédng rdi ro thj trwéng phai ddm bao cac yéu té:

+ DPanh gia duoc cac yéu tb rii ro chinh lién quan dén tai san ng, tai san co, cac
khoan cam két ngoai bang.
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+ Cac phwong phap, mé hinh do lwdng rii ro phai dwoc kiém tra, danh gia dinh
ky vé tinh chinh xac va tinh hop ly, cac gia dinh va tham sé can dworc hiéu
chinh theo quy dinh ndi bo.

+ Viéc do lwdng rdi ro ddm bao kip thoi, chinh xac dé theo ddi rdi ro va kiém soat
rdi ro hiéu qua.

- Techcombank nang cao nang lwc do lwdng rdi ro thi trwdng theo céc tiéu chuén cla
Basel (Il 11.5, Ill) théng qua &p dung mé hinh VaR trong viéc do lwéng khau vi rdi ro/
han mcrc rti ro dinh ky cho danh muc kinh doanh ttr nam 2019, viéc ap dung mé hinh
VaR téng hop trong do lwdng khau vi rdi ro mang tinh chinh xac cao hon.

Bén canh dé Techcombank da hoan thanh xay dwng mé hinh Stress VaR huéng dén
viéc &p dung trong quan tri ndi bdé cac hoat déng kinh doanh Ngudn vén. Sau dw an
Kiém dinh mé hinh Rui ro thi trwéng (bao gdm mé hinh gia) do dbi tac doc lap cé uy tin
thwe hién, Techcombank tiép tuc nang cao chéat lwong do lwdng radi ro thdng qua viéc
xay dwng cac cdng cu danh gia va kiém soéat hiéu ndng mé hinh &p dung trong cong
tac QTRR thj trwdng trén hé thdng cong nghé thdng tin thdng qua dw an nang cap hé
thdng quén ly — van hanh céac giao dich ngudn vén (Treasury system). Cac mé hinh ri
ro thi trwdng, cac mé hinh gia dwoc thye hién danh gia chat lwong dinh ky tbi thiéu 1
nam/1 1an. Noi dung danh gia bao gdm murc dd tin cay cla di liéu thi trwdng, mirc dod
chinh x&c ctia mé hinh, mrc d6 phi hop cla cac tham sb va gia dinh

- V& cong tac theo ddi va kiém soat rii ro thj trwéng, Techcombank quy dinh:
Déi voi kiém soat han mirc va canh bao vwot han murc:

+ Viéc kiém soat han mdc rii ro thi tredng dwoc thue hién ddc 1ap hang ngay
b&i b6 phan Quan tri rdi ro thi trwong. Cac han mirc méi hoac han mirc duwoc
stra dbi phai dwoc kiém soét tir ngay cé hiéu lyc thdng béo.

+ Bé&o céo kiém soat han marc phai dwoc giri dén Giam déc Khdi kinh doanh, Giam

déc Bon vi kinh doanh, Giam déc Khédi Quan tri rii ro, Giam déc Bon vi Quan tri
rdi ro thi trwérng — Khéi Quan tri rdi ro. ..

+ Cac bao céo can duoc lwu trik phuc vu cho muc dich danh gia ra soat han mac
dinh ky.
+ Nham hd tro' cho cong tac quan ly han mirc, Bon vi Quan tri rdi ro Thi truwdng -

Khéi Quan tri rGi ro can canh bao cho Khéi kinh doanh khi trang théai rdi ro thi
trwdng dat mirc I&n hon hodc béng 80% han mic twong (ng.

Bao cao han mirc va bao cao vi pham han murc.

+ Céac trang thai va han mirc phdi dwgc bao cdo hang ngay trong bao cao rai ro
thi trwong. Mire 14i (16) thwe té va dy tinh 14i (16) theo gia tri thi trwéng cta cac
giao dich tw doanh do Khéi Tai chinh ké& hoach cung cép.

+ Bé&o c&o hang ngay phai nhan manh vao nhirng han mdc bi vi pham (néu c6).

+ Dé tranh xay ra vi pham han muc, b4o céo han mirc can dwa ra cac canh béo
khi trang thai rdi ro tién sat dén han muec.

+ Vi pham han mic do khéng tuan th quy dinh ctia Techcombank la khéng dwoc
phép tai b4t ky hoan canh nao. Khi phéat hién han mc bi vuot, Don vi Quan tri
rdi ro thj trwerng can thdng bao cho Giam déc Khéi Kinh doanh va Bon vj Kinh
doanh dé c6 ké hoach dwa céac trang thai bi viwot han mirc vé dang véi quy dinh.
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6.2.6

+ Trong vong 24 gid ké tir thoi diém dworc thong bao vé vi pham han mue, trwdng
Pon vi Kinh doanh dé vwot han mirc dwoc sy phé duyét cia Giam déc Khoéi
Kinh doanh, can tra 1&i bdng van ban hodc qua email cac giai phap dé dwa trang
thai vé trong han mirc. Ngoai ra, Bon vi Kinh doanh dé vuwot han miec can phbi
hop v&i cac bod phan lién quan, tim hiéu nguyén nhan va lam bao céo vé vi pham
han mdc. Bao cao nay phai phan tich xac dang ly do vi pham, mirc dd vi pham
va bién phap dé han ché cac trudng hop twong tw cé thé xay ra. N6i dung bao
céo dugc thdng nhét gitra Khdi QTRR va Giam déc Khéi Kinh doanh hoac bd
phan lién quan, bao céo 1én Giam dbc Khéi QTRR.

+ Trwong hop han mic VaR clha danh muc bj vuet, BPon vi Kinh doanh st dung
han mc c6 thoi gian & hai ngay lam viéc dé& dwa trang thai vé trong han murc.
Sau hai ngay trang thai van chwa gidm vé dwéi han mire, Khdi QTRR can théng
bao cho Giam déc Khéi Kinh doanh va Giam dbc Khéi QTRR.

+ Do tinh thanh khoan cla thj trwdng hién con han ché nén han mac Stoploss
dwoc thiét 1ap nhw mét han mirc mém. Trong trwéng hop vwot han mirc, cac
don vi kinh doanh st dung han mdc phai trinh phwong an hanh déng nham giam
thiéu rdi ro 1&n Giam dbc Khéi Kinh doanh phé duyét va thdng béo Ién Giam déc
Khdi Quan tri rdi ro.

+ Binh ky hang thang, Bon vi Quan tri ri ro thj trwdng bao céo l1én Téng giam dbc,
Hoi déng quan tri / Uy ban quan Iy rdi ro, Ban kiém soéat, Giam déc Khéi QTRR
céac trwéng hop phat sinh vwot han mae trong ky, bao gébm tém tat cac thdng tin
vé: mirc dd vwot, thoi gian dé dwa trang thai tré lai trong han mic, cac hanh
dong cua don vi kinh doanh khi vt han mire.

+ Can bd nhan vién khong tuan tha quy dinh lam xay ra vi pham han mac can phai
dwoc xt ly ky luat theo quy dinh clia Techcombank.

B&o céo néi bé vé rdi ro thj trreong

Techcombank quy dinh cac yéu cau dbi véi bao céo rai ro thi trwdng phai théa man cac yéu
cau chung gém:

Tinh chinh xé&c

Tinh day du

Tinh r6 rang va hiru ich
Tan suét

Phan bb dung don vi nhan bao céo

Pon vi nhan bao céo: Techcombank quy dinh va xay dwng hé thdng b&o céo ndi bd vé rai ro
thi trwdng véi tan suét dinh ky hang ngay, hang thang, quy, ban nién va bat thuéng khi co
yéu cau ciing nhw quy dinh ddi twong dwoc nhan cac béo céo nay, cu thé:

B&o c4o hang ngay bao gdm céc théng tin vé trang thai rdi ro thi trwdng, tinh hinh st
dung han murc, cac canh béo va vi pham (néu c6), bao céo lai 16 hang ngay theo chuén
muc ké toan Viét Nam va theo danh gia gia tri thi trudng

B&o cao danh muc hang thang, bao gébm céc théng tin tdng hop vé tinh hinh tuan tha
trang thai rdi ro thi trweong, théng tin téng quan trang thai rdi ro thj trwdng cda cac danh
muc trong thang va tai ngay bao cao bao gédm bién ddng ctia cac trang thai rai ro, thay
ddi trén thi trwéng; quan séat, nhan dinh vé danh muc trong thang; trwdng hop vi pham
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6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

han murc, cac khuyén nghi vé& quan tri rdi ro; va két qua thwc hién cac yéu cau cla kiém
toan ciing nhw clia cac co quan nha nwéc.

B&o c4o quy va ban nién, bd sung thém Kiém tra strc chju dwng, mec I4i (16) thue té
va dw tinh 14i (16) theo gia tri thi trwdng cla cac giao dich tw doanh.

Chién lwoc tw doanh

Chién luvgc tyw doanh ctiia Techcombank ddi véi cac san pham tai chinh phét sinh rdi ro thi
trwdng dwa trén quan diém than trong, cac san pham dwoc quy dinh danh gia rdi ro thj trwong
va c6 han mirc rii ro thi tredng trwde khi trién khai thue té.

Kinh doanh ngoai héi va vang

Kinh doanh Ngoai hdi & vang dwa trén chénh léch gia mua/ban cac cap ngoai té duwoc
phép, mua/ban vang miéng SJC tiéu chudn trén thj trwdng lién ngan hang véi muc dich
tdi wu héa lgi nhuan cho Techcombank trong pham vi han mic dwoc cap phi hop véi
khau vi rti ro ctia Techcombank tirng thoi ky.

San pham giao dich: USD, VND, céc ngoai té tw do chuyén déi, vang miéng SJC tiéu
chuén

Loai hinh giao dich: Giao ngay, ky han, hoan dbi

Kénh giao dich: giao dich trwc tiép qua hé thdng giao dich dién t&r, cac chat room thi
trwong trén Eikon Messenger (Reuters), dién thoai ghi am, email...

Kinh doanh gidy torco gia

Kinh doanh trai phiéu va kinh doanh Hop déng twong lai trai phiéu chinh phi dya trén
chénh léch gia mua ban céc ki han cla céc loai trai phiéu dang lwu hanh véi muc dich
tdi wu héa loi nhuan cho Techcombank trong pham vi han mrc dwoc Techcombank
cép.

Thuc hién vai trd ngan hang tao 1ap thi trwéng trén thi trwéng bang viéc niém yét gia
hai chiéu cho cac loai trai phiéu c6 trong danh muc va niém yét gia chiéu mua vao cho
trai phiéu khéng c6 trong danh muc ctia Techcombank,

Ky han trai phiéu: Theo céc ki han trai phiéu dang lwu hanh trén thj truéng

Loai trai phiéu: Trai phiéu chinh pha, trai phiéu chinh pha béo lanh, trai phiéu chinh
quyén dia phwong

Kénh giao dich: dwa trén cac kénh giao dich hién c6, cac chat room thj tredng (VBMA-
Hiép hoi trai phiéu Viét Nam, gia niém yét lién ngan hang), Skype, Reuters, email ho&dc
céc kénh giao dich chinh thirc khac

Kinh doanh |ai suat ngan han

Kinh doanh L&i suat ngan han thwc hién cac nghiép vu kinh doanh lién quan rui ro lai
suéat ngén han trén thj trwdng tién té lién ngan hang nhw tién g/ cho vay lién ngan
hang, hoan dbi tién té ngan han, dau tw ching chi tién glri/gidy t& co gia ngan han va
cac san pham tién té khac theo quy dinh ctia Co quan quan ly tivng théi ky nham tbi
da héa doanh thu Iy ké& cho ngan hang trong pham vi han mirc dwoc cép.

Kinh doanh L&i suat ngan han 1a don vi dai dién cho Ngan hang thyc hién quote gia
trén thi trwdng lién ngan hang ddng thdi cung cap cac thdng tin vé thi trwong tién té
lién ngan hang cho cac don vi trong ngan hang.

Ky han giao dich: dw@i 1 nam.
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Loai ti&én giao dich : VND, USD va mét sb ngoai té khac dwoc cho phép béi Ngan hang
nha nuwoc.

Kénh giao dich: cac kénh giao dich dién t& hién c6 (Reuters Dealing, Reuters
Messenger...), dién thoai, email hodc cac kénh giao dich chinh thirc.

6.3.4  Kinh doanh phaéi sinh |ai suat

- Kinh doanh c&c san phdm phéi sinh lai suét, bao gébm cac san pham hoan dbi tién té
mot déng tién, hoan ddi 1ai suat hai ddng tién, hoan dbi I&i sut cong dén.... trong pham
vi han mtc dwoc cap nham ti wu hoéa loi nhuan cho ngan hang va/hodc bao hiém cho
bang can dbi ké toan toan hang

- Ky han giao dich: khéng gi&i han ki han

- Loai tién giao dich : VND, USD va mét sb ngoai té khac dwoc cho phép bédi Ngan hang
nha nudéc.

- Kénh giao dich: cac kénh giao dich dién t& hién c6 (Reuters Dealing, Reuters
Messenger...), dién thoai, email hoac cac kénh giao dich chinh thirc khac dwoc co
guan quan ly cho phép.

6.3.5  D&u tw va kinh doanh no

- Kinh doanh trai phiéu va céc loai gidy t& cé gia khac do doanh nghiép/td chire tin dung
phéat hanh véi muc dich tdi wu héa lgi nhuan cho Techcombank trong pham vi han mirc
dwoc Techcombank cép.

- Ky han trai phiéu/gidy t& c6 gia: Theo cac ky han trai phiéu/gidy t& co6 gia dang lwu
hanh trén thi trwvdng.

- Loai trai phiéu/gidy t& c6 gia: Trai phiéu niém yét hodc chwa niém yét, Chirng chi tién
gWi, Ky phiéu, Tin phiéu....

- Kénh giao dich: dwa trén cac kénh giao dich hién cd, cac chat room thj treong, skype,
Reuters, email...

6.4 Phan loai danh muc thuéc sé kinh doanh va sé ngan hang.
Bang 11 — Danh muc phan loai sé kinh doanh va sé ngan hang
Giao dich/ Cdng cu Muc dich/ Loai céng cu S6 giao dich
L Giao dich trén thj trwong tign  Giao dich repo, reverse repo Ngéan hang
N Céc giao dich con lai Ngan hang
_ Muc dich kinh doanh va c6 thdi gian ndm inh doanh
5 Ching khoan No - Trai gitr dwdi 1 nam Kinh doan
" phiéu chinh pha - :
Céc giao dich con lai Ngén hang
) Muc dich kinh doanh va c6 thoi gian ndm inh doanh
3 Ch}'yﬂg khoan No - Trai gith dwdi 1 ndm Kinh doan
' phiéu doanh nghiép - - :
Céac giao dich con lai Ngan hang
’ MEJC d|(,:r_1 klnb doanh va c6 th&i gian nam Kinh doanh
4.  Chtng khoan Vén gil dwdi 1 nam
Céac giao dich con lai Ngan hang
5 Giy to c6 gid khac Muc dich kinh doanh va cé th&i gian nam Kinh doanh

git» dwdi 1 nam
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Bang 11 — Danh muc phan loai sé kinh doanh va sé ngan hang

Giao dich/ Céng cu Muc dich/ Loai céng cu Sé giao dich
Céac giao dich con lai Ngan hang
MEJC dll'::h klnb doanh va c6 th&i gian nam Kinh doanh
gitr dwdi 1 nam
. . . Céc giao dich v&i muc dich phuc vy nhu

6. Giao dich ngoai hoi cau clia khach hang, d6i tac va cac giao  Kinh doanh
dich dé dbi (rng v&i cac giao dich nay
Céac giao dich con lai Ngan hang
|\/_|l~_.IC dl(;lj kln|:1 doanh va cé6 thdi gian nam Kinh doanh

7. Vang gilr dwdi 1 nam
Cac giao dich con lai Ngéan hang
C‘éxc giao dich v&i muyc dich phuc vu nhu

8. Giao dich phai sinh hang héa cau Cljl’a khach hang, doi tac va cac giao Kinh doanh
dich dé doi rng v&i cac giao dich nay
|\/_|l~_.IC dl(;lj kln|:1 doanh va c6 thdi gian nam Kinh doanh
gitr dwéi 1 nam
Cﬁc giao dich v&i muyc dich phuc vu nhu
cau cua khach hang, doi tac va cac giao Kinh doanh
dich dé dbi (rng v&i cac giao dich nay

9. Céc giao dich phéi sinh khac 4" ™ 9 9
Muc dich phong ngtra rdi ro cho cac
khoan muc cua Bang céan doi tai san (bao
gom ca cac khoan muc ngoai bang) cua NO&n han
ngan hang, trir cac giao dich c6 muc dich 9 9
phong nglra rui ro cta cac giao dich tw
doanh dwogc dé cap & trén
Cac giao dich con lai Ngan hang

10. Céc giao dich khac Cac giao dich con lai trén thj tredng 1 Ngan hang

(tién gWi, cho vay)

6.5 Vén yéu cau cho rai ro thi trwong

Bang 12 - Vén yéu cau cho rdi ro thj trwong

Don vi tinh: Triéu VND

Loai rai ro thi trwwong

Vén yéu cau
cho rti ro thij

Tong tai san tinh theo rdi ro thi trwong

trwrong
RUi ro lai suét 1,507,274 18,840,931
RUi ro gia cb phiéu -
RUi ro ngoai hoi 682,769 8,534,608
Rui ro gia ca hang hoa -
RUi ro cho céc giao dich quyén chon -
Téng 2,190,043 27,375,539
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Danh muc tte viét tat

BCTC
BBH
BDS
CAR
CCF
CQbP
DATC
EAD

EL
HBQT
HSRR
KQHBKD
LGD
NHNN
NHTW
NOP
PD
Stoploss
TCTC
TCTD
TNHH
TSCRR
VAMC
VaR
VBMA
VCSH

Bao c4o tai chinh

Ban diéu hanh

Béat dong san

Ty lé an toan vén

Heé sb chuyén déi tin dung
Chinh quyén dia phwong

Coéng ty trach nhiém hiru han Mua ban ng Viét Nam

Téng dw no clia khach hang tai thoi diém khach hang khong tra dwoc no

Expected loss - Tdn that dw kién

Hoi ddng quan tri

Hé s6 rai ro

Két qua hoat déng kinh doanh

Ty trong tdn that wéc tinh

Ngan hang Nha nuéc

Ngan hang Trung Uong

Trang thai mé rong

Xac suat vé no

Han murc ct 16

T chire tai chinh

Té chire tin dung

Trach nhiém hiru han

Tai sén cé rui ro

Co6ng ty Quan ly tai san cla cac tb chire tin dung Viét Nam
Gia tri chiju rairo

Hiép hoi thi trwdng trai phiéu Viet Nam

Vén cha sé hiru
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