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CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Thông điệp

Năm 2024, kinh tế toàn cầu tiếp tục đối mặt với những biến động mạnh mẽ, khi suy thoái kinh tế 
tại nhiều khu vực kéo dài và căng thẳng địa chính trị leo thang. Sự trở lại của Tổng thống Donald 
Trump với các chính sách bảo hộ có thể kích hoạt một cuộc chiến tranh thương mại mới, đặc biệt 
với các biện pháp thuế quan áp lên Trung Quốc và các đối tác lớn khác, làm suy yếu thêm thương 
mại toàn cầu. Một số nền kinh tế lớn tại châu Âu và Nhật Bản ghi nhận tăng trưởng GDP thấp hơn 
dự kiến, trong khi lạm phát vẫn là mối lo ngại dù đã có dấu hiệu giảm nhiệt từ mức cao của các 
năm trước. Trong bối cảnh này, thị trường tài chính toàn cầu chứng kiến sự phục hồi không đồng 
đều, tạo ra cả cơ hội lẫn thách thức cho các doanh nghiệp Việt Nam.

Tại Việt Nam, kinh tế năm 2024 dù còn nhiều khó khăn, nhưng đã cho thấy dấu hiệu ổn định hơn 
nhờ sự điều hành linh hoạt của Chính phủ và sức bật từ các ngành xuất khẩu chủ lực. GDP cả năm 
tăng trưởng 7,09% so với cùng kỳ năm trước, trong khi CPI tăng 3,63% so với năm trước, đạt mục 
tiêu Quốc hội đề ra. Xuất nhập khẩu hàng hóa duy trì đà tăng trưởng tích cực với xuất siêu 24,77 
tỷ USD. Thị trường chứng khoán Việt Nam ghi nhận sự khởi sắc đáng kể: Chỉ số VN-Index tăng 
khoảng 12,11% (từ 1.129,93 điểm đầu năm lên 1.266,78 điểm cuối năm), chỉ số HNX-Index giảm 
nhẹ 1,56% (từ 231,04 điểm lên 227,43 điểm). Giá trị giao dịch bình quân đạt 21.098 tỷ đồng/phiên, 
tăng 20,02% so với bình quân năm trước, thanh khoản được cải thiện từ chính sách lãi suất thấp 
và niềm tin nhà đầu tư dần phục hồi.

Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT trong năm 2024 vừa qua cũng tiếp tục ghi nhận số lượng lớn 
tài khoản mở mới 11.821 tài khoản giao dịch chứng khoán cơ sở và 2.977 tài khoản chứng khoán 
phái sinh cho nhà đầu tư. Số lượng tài khoản nhà đầu tư mở tài khoản giao dịch chứng khoán tại 
Công ty thời điểm 31/12/2024 là 229.172 tài khoản chứng khoán cơ sở và 34.211 tài khoản chứng 
khoán phái sinh. Năm 2024, thị phần môi giới cổ phiếu, chứng chỉ quỹ, chứng quyền của công ty 

Thân gửi Quý cổ đông, Quý khách hàng, Quý Đối tác và Toàn thể 
Cán bộ công nhân viên Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT!

ÔNG NGUYỄN VĂN DŨNG
Chủ tịch Hội đồng quản trị CTCP Chứng khoán FPT

“Trong bối cảnh có nhiều cơ hội và thách thức đan xen, 
FPTS vẫn sẽ tiếp tục mục tiêu phát triển bền vững, quản trị 
rủi ro tốt, tối ưu hóa lợi nhuận dựa trên các giá trị cốt lõi 
và thế mạnh của mình, không ngừng nâng cao vị thế là một 
trong những Công ty chứng khoán hàng đầu Việt Nam.”
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tại HOSE là 2,75% (ngoài Top 10), tại HNX là 3% (đứng thứ 9), tại sàn đăng ký giao dịch 
Upcom là 3,67% (đứng thứ 7) và FPTS đứng thứ 10 thị phần môi giới chứng khoán phái 
sinh với 2,06%. Năm qua là một năm chứng kiến sự cạnh tranh về khách hàng và thị phần 
diễn ra ngày càng khốc liệt giữa các công ty chứng khoán trên thị trường.

Trong năm 2024, FPTS đạt lợi nhuận trước thuế đã thực hiện 512,67 tỷ đồng, vượt 122,07% 
so với kế hoạch đề ra và tăng nhẹ 0,52% so với năm 2023. Tính đến ngày 31/12/2024, 
tổng tài sản của công ty ghi nhận 9.759,56 tỷ đồng, với vốn chủ sở hữu ở mức 4.117,97 tỷ 
đồng. Cũng trong năm này, FPTS đã hoàn tất việc nâng vốn điều lệ từ 2.145,65 tỷ đồng 
lên 3.059,19 tỷ đồng. Những thành tựu này thể hiện sự quyết tâm của Ban lãnh đạo cùng 
toàn thể nhân viên trong việc duy trì hiệu quả hoạt động, bất chấp sự cạnh tranh ngày 
càng gay gắt trên thị trường.

Nhìn về năm 2025, kinh tế Việt Nam được kỳ vọng sáng sủa hơn so với năm 2024, dù vẫn 
tiềm ẩn những bất ổn từ biến động tỷ giá và tác động từ chính sách kinh tế toàn cầu, đặc 
biệt là các động thái của chính quyền Trump. Chính phủ tiếp tục duy trì mặt bằng lãi suất 
thấp và các chính sách kích thích tăng trưởng, tạo động lực cho thị trường chứng khoán 
duy trì đà tăng điểm và cải thiện thanh khoản. Hệ thống KRX được kỳ vọng chính thức 
vận hành trong năm 2025, tạo tiền đề cho sự ra đời của các sản phẩm mới trong các năm 
tiếp theo. Tuy nhiên, các công ty chứng khoán vẫn phải tiếp tục đối mặt với thách thức từ 
sự cạnh tranh khốc liệt trên thị trường. Đây vừa là khó khăn, vừa là cơ hội để FPTS khẳng 
định vị thế, đổi mới dịch vụ và đồng hành cùng nhà đầu tư trong một năm đầy tiềm năng 
nhưng không kém phần thử thách.

Trong bối cảnh có nhiều cơ hội và thách thức đan xen, FPTS vẫn sẽ tiếp tục mục tiêu phát 
triển bền vững, quản trị rủi ro tốt, tối ưu hóa lợi nhuận dựa trên các giá trị cốt lõi và thế 
mạnh của mình, không ngừng nâng cao vị thế là một trong những Công ty chứng khoán 
hàng đầu Việt Nam.

Thay mặt Hội đồng quản trị, tôi xin gửi lời tri ân đến Quý cổ đông, khách hàng và đối tác 
đã luôn đồng hành cùng Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT. Xin gửi lời cảm ơn chân 
thành đến toàn thể người lao động và cán bộ, nhân viên vì đã nỗ lực hết mình cho thành 
quả của Công ty trong suốt năm qua.

Kính chúc Quý vị sức khỏe, hạnh phúc và thành công!

Trân trọng,

Chủ tịch Hội đồng quản trị

Nguyễn Văn Dũng
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Các chỉ tiêu ĐVT 2022 2023 2024

Kết quả hoạt động kinh doanh

Doanh thu hoạt động Tỷ đồng 850,24 944,17 1.147,75

Chi phí hoạt động Tỷ đồng 335,30 328,96 405,56

Doanh thu tài chính Tỷ đồng 1,37 9,10 8,83

Chi phí tài chính Tỷ đồng - - -

Chi phí quản lý công ty chứng khoán Tỷ đồng 76,66 83,58 89,84

Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh Tỷ đồng 439,64 540,73 661,17

Lợi nhuận từ hoạt động khác Tỷ đồng 1,89 1,21 2,00

Lợi nhuận trước thuế Tỷ đồng 441,53 541,94 663,17

Lợi nhuận sau thuế Tỷ đồng 318,22 444,92 567,32

Bảng cân đối kế toán 

Tổng tài sản Tỷ đồng 5.288,00 8.234,68 9.759,56

Vốn điều lệ Tỷ đồng 1.950,60 2.145,65  3.059,19

Vốn chủ sở hữu Tỷ đồng 3.348,03 3.643,94 4.117,97

Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu

Thu nhập trên tổng tài sản (ROA) % 4,32 6.58 6,31

Thu nhập trên vốn cổ phần (ROE) % 10,05 12.73 14,62

Lãi cơ bản trên cổ phiếu Đồng 1.456 2.074* 1.869**

 (*) Chỉ tiêu lãi cơ bản trên cổ phiếu số năm 2023 đã được điều chỉnh lại do trích quỹ khen thưởng, phúc lợi năm 2023 
được trích vào năm 2024.

(**) Chỉ tiêu lãi cơ bản trên cổ phiếu năm 2024 đến thời điểm phát hành báo cáo thường niên này chưa trừ quỹ khen 
thưởng, phúc lợi năm 2024 do chưa có Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông.

CÁC CHỈ SỐ TÀI CHÍNH NỔI BẬT NĂM 2024
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TẦM NHÌN, SỨ MỆNH, GIÁ TRỊ CỐT LÕI

FPTS mong muốn trở thành một định chế tài chính hùng mạnh, sự lựa 
chọn số một của các doanh nghiệp, nhà đầu tư trong và ngoài nước, 
đóng góp vào sự phát triển bền vững của thị trường chứng khoán Việt 
Nam.

Chú trọng đầu tư nâng cao trình độ cho đội ngũ cán bộ nhân viên, đề cao 
đạo đức nghề nghiệp, nhằm đạt được tối đa sự hài lòng và tin tưởng của 
khách hàng. 

Không ngừng đầu tư nghiên cứu, tận dụng mọi thế mạnh công nghệ 
nhằm tạo ra những sản phẩm và dịch vụ chất lượng cao nhất, cung cấp 
cho khách hàng một hệ thống giao dịch thuận tiện và an toàn, nhanh 
chóng và chính xác, công bằng và minh bạch. 

Trở thành sự lựa chọn số một của các doanh nghiệp, nhà đầu tư trong và 
ngoài nước.

Con người
Xác định con người là sức mạnh cốt lõi, FPTS luôn chú trọng xây dựng một môi trường 
làm việc chuyên nghiệp, năng động. Nhờ trọng dụng nhân tài, nỗ lực xây dựng đội ngũ 
nhân sự, đặc biệt quan tâm đào tạo cán bộ, đề cao đạo đức nghề nghiệp, hiện FPTS 
đã có đội ngũ cán bộ, chuyên gia có trình độ chuyên môn cao, giàu kinh nghiệm.

Công nghệ
FPTS đã đầu tư nhiều nguồn lực nhằm khai thác tối đa các thế mạnh về công nghệ, 
xây dựng hệ thống công nghệ thông tin đạt tiêu chuẩn quốc tế, đáp ứng nhu cầu ngày 
càng lớn của khách hàng cũng như quy mô phát triển ngày càng cao của thị trường cả 
hiện tại và trong tương lai.
• Giải pháp công nghệ tiên tiến với các tính năng tối ưu luôn được cập nhật, nâng 

cấp, có khả năng mở rộng, gia tăng nhanh chóng.
• Các sản phẩm phần mềm giao dịch có thể phục vụ số lượng giao dịch rất lớn vừa an 

toàn, bảo mật lại đạt tốc độ cao, mọi lúc, mọi nơi qua các kênh dịch vụ trực tuyến 
hay giao dịch truyền thống: điện thoại, quầy giao dịch. 

• Giao dịch trực tuyến được bảo mật bằng nhiều phương thức, thiết bị xác thực người 
dùng có độ uy tín cao, đảm bảo an toàn về dữ liệu truy cập và dữ liệu truyền tải 
trên đường truyền.

• Hệ thống điều hành, quản lý và quản trị công ty được nâng cấp tối đa, áp dụng các 
công nghệ tiên tiến, giảm thiểu quy trình xử lý thủ công, rườm rà, đem lại hiệu quả 
tối đa trong quản lý, quản trị ở các cấp.

Tầm nhìn

Sứ mệnh

Giá trị cốt lõi
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SỰ KIỆN NỔI BẬT NĂM 2024

TÀI KHOẢN CHỨNG KHOÁN 
CƠ SỞ

TÀI KHOẢN CHỨNG KHOÁN 
PHÁI SINH

SỐ CÁN BỘ
NHÂN VIÊN

FPTS ra mắt dịch vụ Sức mua 
trong ngày

FPTS ra mắt tiện ích đăng 
nhập sử dụng bảo mật 2 lớp

Cổ phiếu FTS của CTCP 
Chứng khoán FPT được thêm 
vào danh mục chỉ số Market-
Vector Vietnam Local Index

FPTS ra mắt tiện ích mở tài 
khoản hoàn toàn trực tuyến

FPTS củng cố vị trí trong Top 10 
thị phần cả năm 2024 của sàn 
HNX, Upcom, Phái sinh, và Top 
10 tại HOSE trong 3 Quý (Quý 1, 

3 và 4)

FPTS được vinh danh Mid Cap 
có hoạt động IR được Nhà đầu 

tư yêu thích nhất 2024

FPTS ra mắt phương thức xác 
thực giao dịch Smart OTP

DOANH THU HOẠT ĐỘNG VỐN ĐIỀU LỆ
TỔNG TÀI SẢN LỢI NHUẬN SAU THUẾ

229.172 34.211 458

1.147,75 3.059,19 9.759,56 567,3221,6% 42,6%
18,5% 27,5%

TỶ

VNĐ
TỶ

VNĐ

TỶ

VNĐ
TỶ

VNĐ
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THÔNG TIN CHUNG VỀ DOANH NGHIỆP

Thông tin khái quát
Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT - được cấp phép thành lập và hoạt động theo Giấy phép của Ủy ban Chứng 
khoán Nhà nước cấp ngày 13/7/2007. Trải qua gần 18 năm hình thành và phát triển, FPTS đã liên tục gặt hái được 
nhiều thành công, đạt được sự tin tưởng của khách hàng, khẳng định là một trong những công ty chứng khoán 
hàng đầu Việt Nam.

Tên doanh nghiệp

Tên tiếng Anh

Tên giao dịch

Tên viết tắt

Trụ sở chính

Mã số ĐKKD

Website

Số fax

Số điện thoại

Vốn điều lệ

Vốn đầu tư của chủ sở hữu

Mã cổ phiếu

Email

CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN FPT

FPT SECURITIES JOINT STOCK COMPANY

Công ty Cổ phần Chứng Khoán FPT

FPTS

Số 52 đường Lạc Long Quân, phường Bưởi, quận Tây Hồ, Thành 

phố Hà Nội

0102324187

https://www.fpts.com.vn

(84.24) 3773 9058

1900 6446

3.059.193.660.000 đồng

3.059.276.408.150 đồng

FTS

fptsecurities@fpts.com.vn



Quá trình hình thành và phát triển Ngành nghề kinh doanh

Năm 2007

Năm 2011

Năm 2015

Năm 2020

Năm 2022

Năm 2024

Năm 2017

Năm 2013

Năm 2008

Giao dịch chứng khoán

Tư vấn doanh nghiệp 

Năm 2014

Năm 2016

Năm 2018

Năm 2019

Năm 2021

Năm 2023

Năm 2012

FPTS được cấp phép thành lập và hoạt động; FPTS 
lập chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh, tại Tòa nhà 
Citilight, số 45 Võ Thị Sáu, quận 1, TP. Hồ Chí Minh; 
FPTS tăng vốn điều lệ lên 440.000.000.000 đồng.

Giao dịch chứng khoán:
• Giao dịch cổ phiếu.
• Giao dịch trái phiếu.
• Giao dịch chứng khoán phái sinh.
• Giao dịch chứng chỉ quỹ ETF.
• Giao dịch chứng quyền.
• Lưu ký chứng khoán.
Dịch vụ tài chính
• Nộp tiền vào tài khoản.
• Giao dịch ký quỹ.
• Ứng trước tiền bán chứng khoán.
Dịch vụ tư vấn đầu tư

Tư vấn Quan hệ Nhà đầu tư:

• Tư vấn Công bố thông tin và Giải pháp EzIR

• Tư vấn Tổ chức Đại hội đồng cổ đông và Giải 

pháp EzGSM

• Tư vấn lập Báo cáo thường niên

• Tư vấn lập Báo cáo phát triển bền vững

• Tư vấn lập chính sách chi trả cổ tức

• Tư vấn Quản lý cổ đông và Giải pháp EzLink

Tư vấn quản trị doanh nghiệp:

• Tư vấn xây dựng, sửa đổi Điều lệ, các Quy chế 

quản trị công ty.

• Tư vấn lập Báo cáo tình hình quản trị công ty

Tư vấn Hoàn thiện doanh nghiệp:

• Tư vấn Lập kế hoạch kinh doanh

• Tư vấn Dự báo tài chính

• Tư vấn Rà soát đặc biệt doanh nghiệp

• Tư vấn Quản trị nhân sự và Giải pháp EzHRM

Dịch vụ Ngân hàng đầu tư:

• Tư vấn tổ chức lại doanh nghiệp

• Tư vấn chào bán và phát hành chứng khoán

• Tư vấn xác định giá trị doanh nghiệp

• Tư vấn đấu giá

• Tư vấn thoái vốn cổ phần/ vốn góp

Tư vấn khác:

• Tư vấn đăng ký/ hủy tư cách Công ty đại chúng.

• Tư vấn đăng ký chứng khoán.

• Tư vấn đăng ký giao dịch chứng khoán, đăng ký 

niêm yết chứng khoán tại Sở Giao dịch Chứng 

khoán.

• Tư vấn giao dịch cổ phiếu quỹ.

• Tư vấn thực hiện chào mua công khai cổ phiếu.

• Tư vấn xác định và thông báo tỷ lệ sở hữu nước 

ngoài tối đa tại doanh nghiệp.

• Tư vấn cổ phần hóa.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 550.000.000.000 

đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 806.648.700.000 

đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 

1.322.673.490.000 đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 

1.950.599.510.000 đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 

3.059.193.660.000 đồng.

• FPTS chuyển về trụ sở chính số 52 Lạc Long 

Quân, phường Bưởi, quận Tây Hồ, TP. Hà Nội. 

• Ngày 13/1, chính thức niêm yết tại Sở Giao 

dịch Chứng khoán TP. Hồ Chí Minh với mã 

chứng khoán FTS.

• FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 

993.769.520.000 đồng.

FPTS hoàn thành mua trụ sở chi nhánh Đà Nẵng và 

TP. Hồ Chí Minh; Ngày 30/12, chi nhánh Đà Nẵng 

chuyển trụ sở sang địa chỉ mới tại 100 Quang 

Trung, phường Thạch Thang, quận Hải Châu, TP. 

Đà Nẵng.

FPTS bổ sung nghiệp vụ bảo lãnh phát hành; FPTS lập chi 

nhánh Đà Nẵng, tại số 09 Nguyễn Văn Linh, phường Nam 

Dương, quận Hải Châu, TP. Đà Nẵng.

Ủy ban Chứng khoán Nhà nước đã ra Quyết định số 258/

QĐ-UBCK chấp thuận việc thay đổi địa chỉ Chi nhánh TP. 

Hồ Chí Minh của FPTS.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 903.437.270.000 đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 1.093.136.880.000 

đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 1.202.440.510.000 

đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 1.475.672.970.000 

đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 2.145.649.870.000 

đồng.

FPTS tăng vốn điều lệ Công ty lên 733.323.900.000 đồng.
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Mạng lưới giao dịch

• Trụ sở chính

Địa chỉ: Số 52 đường Lạc Long Quân, Phường Bưởi, Quận Tây Hồ, TP. Hà Nội.

Điện thoại: 19006446.

Fax: (84-24) 3773 9058.

• Phòng giao dịch Hàn Thuyên

Địa chỉ: Tầng 2, Số 21 Hàn Thuyên, Quận Hai Bà Trưng, TP. Hà Nội.

Điện thoại: 19006446.

Fax: (84-24) 3933 6168.

• Chi nhánh TP. Hồ Chí Minh

Địa chỉ: Tầng 3, Tòa nhà 136-138 Lê Thị Hồng Gấm, Phường 

Nguyễn Thái Bình, Quận 1, TP. Hồ Chí Minh.

Điện thoại: 19006446.

Fax: (84-28) 6291 0607.

• Phòng giao dịch Phan Xích Long

Địa chỉ: Tầng 6, Tòa nhà 462 Phan Xích Long, Phường 2, Quận 

Phú Nhuận, TP. Hồ Chí Minh.

Điện thoại: 19006446.

Fax: (84-28) 3995 6997.

• Phòng giao dịch Kỳ Đồng

Địa chỉ: Lầu 2, Số 14B Kỳ Đồng, Phường 9, Quận 3, TP. Hồ Chí 

Minh.

Điện thoại: 19006446.

Fax: (84-28) 6269 8587. 

• Phòng giao dịch Trần Bình Trọng

Địa chỉ: Số 299 Trần Bình Trọng, Phường 4, Quận 5, TP. Hồ Chí 

Minh.

Điện thoại: 19006446.

Fax: (84-28) 3830 8028.

• Phòng giao dịch Sương Nguyệt Ánh

Địa chỉ: Tầng 5, Tòa nhà 10B Sương Nguyệt Ánh, Phường Bến 

Thành, Quận 1, TP. Hồ Chí Minh.

Điện thoại: 19006446.

• Chi nhánh Đà Nẵng

Địa chỉ: Số 100 Quang Trung, 

Phường Thạch Thang, Quận 

Hải Châu, TP. Đà Nẵng

Điện thoại: 19006446

Fax: (84-236) 3553 888
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Mô hình quản trị

MÔ HÌNH QUẢN TRỊ

TRỤ SỞ CHÍNH
HÀ NỘI

CHI NHÁNH
TP. ĐÀ NẴNG

CHI NHÁNH
TP. HỒ CHÍ MINH

KHỐI
TƯ VẤN ĐẦU TƯ

PHÒNG
TƯ VẤN ĐẦU TƯ

BAN
TÀI CHÍNH KẾ TOÁN

PHÒNG LƯU KÝ VÀ
QUẢN LÝ CỔ ĐÔNG

PHÒNG
PHÂN TÍCH ĐẦU TƯ

PHÒNG
TƯ VẤN TÀI CHÍNH

DOANH NGHIỆP 
PHÒNG

GIAO DỊCH
BAN

NHÂN SỰ

PHÒNG
DỊCH VỤ KHÁCH HÀNG

PHÒNG
HỆ THỐNG

VĂN PHÒNG
CÔNG TY

TRUNG TÂM
CÔNG NGHỆ

KHỐI
PHÂN TÍCH ĐẦU TƯ

KHỐI
CHỨC NĂNG

KHỐI
TƯ VẤN TÀI CHÍNH 

DOANH NGHIỆP

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG

Năm 2024, FPTS hoạt động theo mô hình được quy định tại điểm b khoản 1 Điều 137 Luật 
Doanh nghiệp 2020, bao gồm: Đại hội đồng cổ đông, Hội đồng quản trị, Ủy ban kiểm toán, 
Ban Tổng giám đốc.

Đáp ứng nhu cầu hoạt động kinh doanh, FPTS hiện có các khối nghiệp vụ (Khối Tư vấn đầu tư, 
Khối Tư vấn tài chính doanh nghiệp, Khối Phân tích đầu tư, Khối chức năng). Công ty không 
có công ty con, không có công ty liên kết.
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ÔNG NGUYỄN VĂN DŨNG ÔNG NGUYỄN ĐIỆP TÙNG

CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KIÊM PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐCCHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KIÊM PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC
Năm sinh: 1976

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán Ngân hàng, Cử nhân Ngoại ngữ (Chuyên ngành Tiếng Anh)

THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KIÊM TỔNG GIÁM ĐỐCTHÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KIÊM TỔNG GIÁM ĐỐC
Năm sinh:1968

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Tài chính kế toán

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Quá trình công tác:

• 1996 – 1998: Cán bộ tín dụng, Cán bộ quản lý rủi ro Ngân hàng TMCP Châu 
Á – Thái Bình Dương

• 1998 – 2006: Cán bộ Tài trợ thương mại, Trợ lý giám đốc Ngân hàng Mizuho 
Corporate Bank, chi nhánh Hà Nội

• 2006 – 2007: Phụ trách nghiệp vụ Tài trợ thương mại Ngân hàng HSBC, chi 
nhánh Hà Nội

• 2007 – 3/2021: Giám đốc tư vấn đầu tư Công ty cổ phần chứng khoán FPT

• 4/2018 – 7/2020: Thành viên HĐQT CTCP Chứng khoán FPT

• 4/2019 – nay: Phó Tổng Giám đốc CTCP Chứng khoán FPT

• 8/2020 – nay: Chủ tịch HĐQT CTCP Chứng khoán FPT

Quá trình công tác:

• 1991 – 1993: Cán bộ Phòng Tài chính Kế toán Công ty Cổ phần FPT

• 1993 – 2004: Kế toán trưởng Công ty Cổ phần FPT 

• 2004 – 2007: Thành viên HĐQT, Trưởng Ban Kế hoạch – Tài chính, Kế toán 
trưởng Công ty Cổ phần FPT

• 2007 – 2010: Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần FPT, Tổng Giám đốc Công 
ty Cổ phần Chứng khoán FPT

• 2010 – 7/2020: Chủ tịch HĐQT kiêm Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần 
Chứng khoán FPT

• 8/2020 – nay: Thành viên HĐQT kiêm Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần 
Chứng khoán FPT

Giới thiệu Ban lãnh đạo
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ÔNG ĐỖ SƠN GIANG

THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KHÔNG ĐIỀU HÀNHTHÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KHÔNG ĐIỀU HÀNH
Năm sinh: 1973 

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán

Quá trình công tác:

• 1997 – 2000: Kế toán viên Công ty Cổ phần FPT

• 2001 – 2003: Phó ban kế hoạch tài chính Công ty Cổ phần FPT

• 2003 – 2010: Kế toán trưởng, Trưởng ban kế toán tài chính Công ty hệ thống 
thông tin FPT (FIS)

• 2010 – 2017: Phó Tổng Giám đốc, Trưởng ban kế toán tài chính Công ty hệ 
thống thông tin FPT (FIS); Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán 
FPT

• 2017 – 5/2024: Phó Tổng giám đốc Công ty TNHH hệ thống thông tin FPT 
(FIS); Thành viên HĐQT Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT

• 5/2024 – nay: Phó Tổng giám đốc Công ty TNHH FPT IS; Thành viên HĐQT 
Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT

ÔNG TRẦN THANH TÙNG

THÀNH VIÊN ĐỘC LẬP HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊTHÀNH VIÊN ĐỘC LẬP HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
Năm sinh: 1978 

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán

Quá trình công tác:

• 12/2001 – 11/2004: Kiểm toán viên Công ty Kiểm toán và Tư vấn Tài chính Kế 
toán Sài Gòn

• 11/2004 – 4/2007: Kế toán trưởng Công ty TNHH Trung tâm Văn hóa Thể thao 
Giải trí Hà Nội

• 4/2007 – 4/2008: Chuyên viên tư vấn tài chính Công ty Cổ phần Chứng khoán 
FPT

• 4/2008 – 9/2017: Kế toán trưởng kiêm trưởng ban kiểm soát và Giám đốc tài 
chính Công ty Cổ phần Thế Giới số Trần Anh

• 1/2018 – 8/2021: Trưởng phòng tài chính kiêm trưởng phòng Sales Operation 
Công ty Cổ phần Tập đoàn Điện lạnh Điện máy Việt Úc

• 1/2022 – nay: Kiểm toán viên Công ty TNHH Kiểm toán AFC Việt Nam

• 3/2022 – nay: Thành viên độc lập HĐQT kiêm Chủ tịch Ủy ban kiểm toán và 
Trưởng bộ phận kiểm toán nội bộ Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT



ÔNG KENJI NAKANISHI

THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊTHÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
Năm sinh: 1966 

Quốc tịch: Nhật Bản

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Luật

Quá trình công tác:

• 4/1992 – 11/2021: Giám đốc điều hành của công ty chứng khoán thuộc Tập đoàn 
chứng khoán Daiwa

• 7/2022 - 4/2023: Quản lý tại Phòng quản trị kinh doanh nước ngoài - Tập đoàn 
SBI Holdings Inc

• 5/2023 – nay: Giám đốc điều hành - SBI Royal Securities Plc(Cambodia), SBI 
Holdings Inc

• 3/2024 – nay: Thành viên HĐQT – Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT
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ÔNG ĐỖ SƠN GIANG

ÔNG TRẦN THANH TÙNG

THÀNH VIÊN ỦY BAN KIỂM TOÁN KIÊM THÀNH THÀNH VIÊN ỦY BAN KIỂM TOÁN KIÊM THÀNH 
VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KHÔNG ĐIỀU HÀNHVIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ KHÔNG ĐIỀU HÀNH

Năm sinh: 1973 

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán

CHỦ TỊCH ỦY BAN KIỂM TOÁN KIÊM THÀNH VIÊN CHỦ TỊCH ỦY BAN KIỂM TOÁN KIÊM THÀNH VIÊN 
ĐỘC LẬP HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊĐỘC LẬP HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Năm sinh: 1978 

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Kế toán

(Ðã được giới thiệu tại mục Thành viên HÐQT)

(Ðã được giới thiệu tại mục Thành viên HÐQT)(Ðã được giới thiệu tại mục Thành viên HÐQT)

(Ðã được giới thiệu tại mục Thành viên HÐQT)
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ỦY BAN KIỂM TOÁN BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

ÔNG NGUYỄN VĂN DŨNG
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐCPHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

KIÊM CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊKIÊM CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

ÔNG NGUYỄN ĐIỆP TÙNG
TỔNG GIÁM ĐỐC KIÊM THÀNH VIÊN TỔNG GIÁM ĐỐC KIÊM THÀNH VIÊN 

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊHỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BÀ NGUYỄN THỊ THU HƯƠNG
PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC KIÊM KẾ TOÁN TRƯỞNGPHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC KIÊM KẾ TOÁN TRƯỞNG

Năm sinh: 1974 

Quốc tịch: Việt Nam

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Tài chính - Kế toán

Quá trình công tác:

• 1994 – 2003: Kế toán Công ty Phát triển đầu tư Công nghệ FPT 

• 2003 – 2004: Kế toán tổng hợp Công ty TNHH Phân phối FPT 

• 2004 – 2006: Kế toán trưởng Công ty TNHH Giải pháp phần mềm FPT 

• 01/2007 – 06/2007: Kế toán Công ty Phát triển đầu tư Công nghệ FPT 

• 07/2007 – nay: Kế toán trưởng Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT

• 04/2019 – nay: Phó Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT

Ủy ban kiểm toán trực thuộc Hội đồng quản trị của Công ty có 02 thành viên.



CÁC CÔNG TY CON, CÔNG TY LIÊN KẾT

ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN

Tính đến 31/12/2024, Công ty không có các công ty con, không có công ty liên kết.

FPTS tiếp tục thận trọng trong các hoạt động đầu tư, lựa chọn danh mục 
chứng khoán cho vay; lựa chọn áp dụng các giải pháp bảo mật trong các giao 
dịch chứng khoán với nhà đầu tư; công bố thông tin minh bạch tạo niềm tin 
cho khách hàng và cổ đông FPTS; tập trung nâng cao chất lượng sản phẩm, 
dịch vụ dựa trên hai giá trị cốt lõi là con người và công nghệ.

FPTS tiếp tục với định hướng mở rộng đội ngũ nhân sự đi đôi với 
việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực. Bên cạnh việc đầu tư 
nâng cao trình độ cho đội ngũ cán bộ nhân viên, FPTS đề cao 
đạo đức nghề nghiệp, nhằm đạt được sự hài lòng và tin tưởng của 
khách hàng.

FPTS tiếp tục kiên định với định hướng: Không ngừng đầu tư nghiên 
cứu, tận dụng mọi thế mạnh công nghệ nhằm tạo ra những sản 
phẩm và dịch vụ chất lượng cao nhất, cung cấp cho khách hàng 
một hệ thống giao dịch thuận tiện và an toàn, nhanh chóng và 
chính xác, công bằng và minh bạch và trở thành sự lựa chọn số một 
của các doanh nghiệp, nhà đầu tư trong và ngoài nước.

VỀ CON NGƯỜI VỀ CÔNG NGHỆ
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THÔNG TIN CỔ PHẦN

Thông tin cổ phiếu Công ty

Các chứng khoán khác

Cơ cấu cổ đông

Đến hết ngày 31/12/2024, Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT đã phát hành 305.919.366 cổ phiếu. Trong đó:

Giao dịch cổ phiếu quỹ trong năm 2024: Trong năm Công ty không phát sinh nghiệp vụ có liên quan.
• Giá trị cổ phiếu quỹ đầu kỳ: 0 đồng
• Số lượng mua: 0 cổ phiếu
• Giá trị cổ phiếu quỹ tăng thêm: 0 đồng
• Số lượng bán: 0 cổ phiếu
• Giá trị cổ phiếu quỹ giảm đi: 0 cổ phiếu
• Giá trị cổ phiếu quỹ cuối kỳ: 0 đồng

Trong năm Công ty không có các đợt phát hành chứng khoán khác và không có các cam kết chưa thực hiện của 
Công ty với cá nhân, tổ chức khác liên quan đến việc phát hành chứng khoán.

Tổng số cổ phần 305.919.366 cổ phần

Loại cổ phần đang lưu hành Phổ thông

Mệnh giá cổ phần 10.000 đồng/cổ phần

Cổ phiếu quỹ 0 cổ phần

Số lượng cổ phần đang lưu hành 305.919.366 cổ phần

Số lượng cổ phần hạn chế chuyển nhượng 5.529.950 cổ phần

Số lượng cổ phần chuyển nhượng tự do 300.389.416 cổ phần

Đối tượng SL Cổ phiếu Tỷ lệ % Số lượng
Cơ cấu cổ đông (người)

Tổ chức Cá nhân

Cổ đông Nhà nước - - - - -

Cổ đông sáng lập 61.711.604 20,17 3 1 2

- Trong nước* 61.711.604 20,17 3 1 2

- Nước ngoài - - - - -

Cổ đông lớn 127.183.683 41,57 2 2 -

- Trong nước* 53.778.344 17,58 1 1 -

- Nước ngoài 73.405.339 23,99 1 1 -

Cổ đông khác 170.802.423 55,83 12.806 58 12.748

-   Trong nước 151.752.642 49,61 12.430 31 12.399

-   Nước ngoài 19.049.781 6,23 376 27 349

Danh sách cổ đông lớn

Tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa: Ngày 17/2/2017, FPTS có nhận được công văn số 852/UBCK-QLKD của Ủy ban 
Chứng khoán Nhà nước về tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa tại Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT. Theo đó, tỷ lệ 
sở hữu nước ngoài tối đa đối với mã chứng khoán FTS là 100%.

Trong năm 2024, không có sự thay đổi trong tỷ lệ sở hữu của các cổ đông lớn tại Công ty. Cụ thể như sau:

Công đoàn Công ty - - - - -

Cổ phiếu quỹ - - - - -

TỔNG CỘNG 305.919.366 100 12.810 60 12.750

-   Trong nước 213.464.246 69,78 12.433 32 12.401

-   Nước ngoài 92.455.120 30,22 377 28 349

* Công ty Cổ phần FPT là cổ đông sáng lập đồng thời là cổ đông lớn

Nguồn: Tổng hợp đến thời điểm 31/12/2024

STT Tên
GCNĐKKD/

MSGD của nhà 
đầu tư

Trụ sở (cổ đông tổ chức)
Số lượng cổ 

phiếu

Tỷ lệ sở 
hữu/VĐL tại 
31/12/2024 

(%)

1 Công ty Cổ phần FPT 0101248141
Số 10 phố Phạm Văn Bạch, 
Phường Dịch Vọng, Quận Cầu 
Giấy, Hà Nội

53.778.344 17,58

2
SBI Financial Services 
Co., Ltd

010401100313
Izumi Garden Tower 20F, 1-6-1 
Roppongi, Minato Ward, Tokyo, 
Japan

73.405.339 23,99
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Tình hình thay đổi vốn đầu tư của Chủ sở hữu

Thời điểm
Vốn điều lệ

(đồng)
Nội dung Đơn vị cấp

13/7/2007 200.000.000.000 Thành lập Công ty. UBCKNN

12/2007 440.000.000.000
Tăng vốn từ phát hành cổ phần cho cổ đông 
hiện hữu theo tỷ lệ 1:1 và phát hành cổ phiếu 
cho CBNV.

UBCKNN

4/2011 550.000.000.000
Tăng vốn từ phát hành 11.000.000 cổ phiếu 
riêng lẻ cho SBI Securities.

UBCKNN

6/2012 733.323.900.000
Tăng vốn từ chia thưởng tỷ lệ 3:1 cho cổ 
đông hiện hữu.

UBCKNN

6/2015 806.648.700.000
Tăng vốn cổ phần từ nguồn vốn chủ sở hữu, 
tỷ lệ 10:1, cho cổ đông hiện hữu.

UBCKNN

6/2016 903.437.270.000
Phát hành cổ phiếu để trả cổ tức cho cổ 
đông, tỷ lệ 12%.

UBCKNN

6/2017 993.769.520.000
Phát hành cổ phiếu để trả cổ tức cho cổ 
đông, tỷ lệ 10%.

UBCKNN

6/2018 1.093.136.880.000
Phát hành cổ phiếu để trả cổ tức cho cổ 
đông, tỷ lệ 10%.

UBCKNN

6/2019 1.202.440.510.000
Phát hành cổ phiếu để trả cổ tức cho cổ 
đông, tỷ lệ 10%.

UBCKNN

7/2020 1.322.673.490.000
Phát hành cổ phiếu tăng vốn từ nguồn vốn 
chủ sở hữu cho cổ đông hiện hữu, tỷ lệ 10%.

UBCKNN

8/2021 1.454.930.970.000
Phát hành cổ phiếu tăng vốn từ nguồn vốn 
chủ sở hữu cho cổ đông hiện hữu, tỷ lệ 10%.

UBCKNN

8/2021 1.475.672.970.000
Phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa 
chọn cho người lao động trong công ty năm 
2021.

UBCKNN

9/2022 1.950.599.510.000

Phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa 
chọn cho người lao động trong công ty năm 
2022

Phát hành cổ phiếu tăng vốn từ nguồn vốn 
chủ sở hữu cho cổ đông hiện hữu, tỷ lệ 20%. 

Phát hành cổ phiếu cho cổ đông hiện hữu 
với giá 10.000 VNĐ/cổ phiếu, tỷ lệ 10%.

UBCKNN và Sở Kế hoạch 
và Đầu tư

6/2023 2.145.649.870.000
Phát hành cổ phiếu tăng vốn từ nguồn vốn 
chủ sở hữu cho cổ đông hiện hữu, tỷ lệ 10%.

UBCKNN và Sở Kế hoạch 
và Đầu tư

6/2024 3.003.894.160.000
Phát hành cổ phiếu tăng vốn từ nguồn vốn 
chủ sở hữu cho cổ đông hiện hữu, tỷ lệ 40%

UBCKNN và Sở Kế hoạch 
và Đầu tư

6/2024 3.059.193.660.000
Phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa 
chọn cho người lao động trong công ty năm 
2024

UBCKNN và Sở Kế hoạch 
và Đầu tư



NGUYÊN TẮC
QUẢN TRỊ
RỦI RO

RỦI RO
THỊ TRƯỜNG

01

02

Hoạt động quản trị rủi ro được thực 

hiện thông suốt từ trên xuống dưới, khởi 

nguồn từ HĐQT có nhiệm vụ xây dựng 

chiến lược kinh doanh cũng như đề ra 

hạn mức chấp nhận rủi ro cho từng loại 

rủi ro tới từng bộ phận nghiệp vụ, cụ thể 

như sau:

• Quản trị rủi ro phải gắn liền với mục 

tiêu và chiến lược của Công ty, là 

một phần quan trọng của việc ban hành bất kỳ quyết định nào liên quan 

đến hoạt động của Công ty;

• Quản trị rủi ro phải dựa trên những thông tin hiện hữu đáng tin cậy. Các 

yếu tố đầu vào của quá trình quản lý rủi ro phải dựa trên các nguồn thông 

tin đáng tin cậy về số lượng và chất lượng, từ nhiều nguồn khác nhau, bao 

gồm dữ liệu đã được lưu trữ, kinh nghiệm, thông tin phản hồi của các bên 

liên quan, sự quan sát, dự báo và phán đoán;

• Hệ thống quản trị rủi ro bao gồm các bộ phận và nhân sự phục vụ công tác 

quản trị rủi ro, được tích hợp trong cơ cấu tổ chức quản lý và điều hành của 

Công ty, vận hành song song, phù hợp với quy mô và phạm vi hoạt động 

của Công ty;

• Các chính sách và quy trình quản trị rủi ro được thực hiện liên tục, thường 

xuyên cập nhật, điều chỉnh, bổ sung phù hợp với phạm vi, quy mô hoạt 

động, điều kiện của công ty và bối cảnh thị trường.

Các hoạt động kinh doanh chính của 

FPTS có tiềm ẩn rủi ro thị trường là các 

hoạt động đầu tư trái phiếu, cổ phiếu, 

đầu tư tiền gửi, cho vay ký quỹ, phát 

hành chứng quyền có bảo đảm và sản 

phẩm chứng khoán phái sinh. Doanh 

thu từ các hoạt động này bị ảnh hưởng 

bởi những biến động về lãi suất, giá cổ phiếu, có thể do tình hình thị trường, 

những thay đổi về chính sách tiền tệ, chính sách vĩ mô của Chính phủ Việt Nam 

hoặc của các nước liên quan khác, cũng như những quy định pháp lý khác. Khi 

lãi suất và giá cổ phiếu biến động ngoài dự kiến, có thể dẫn tới việc giảm sút 

doanh thu và lợi nhuận của Công ty. Để giảm thiểu các rủi ro này, FPTS đảm 

bảo duy trì công tác quản trị rủi ro mang tính chuyên sâu, tách bạch theo từng 

loại rủi ro và có sự phối hợp chặt chẽ giữa các bộ phận liên quan với bộ phận 

quản trị rủi ro từ việc theo dõi, đánh giá, nhận định, dự báo thị trường, chiến 

lược đầu tư, chiến lược phân tán rủi ro, đến hệ thống hạn mức, cảnh báo và quy 

trình xử lý rủi ro.
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RỦI RO
THANH KHOẢN

RỦI RO
PHÁP LÝ

03

04

Rủi ro thanh khoản xảy ra khi FPTS mất khả năng thực hiện các nghĩa vụ 

thanh toán một phần hoặc toàn bộ các khoản nợ đến hạn, không đáp ứng 

được nhu cầu thanh toán tiền mua chứng khoán của nhà đầu tư sử dụng 

vốn vay ký quỹ (margin) và chậm trễ hoặc không đáp ứng được yêu cầu 

trong hoạt động thanh toán của các nhà đầu tư trên tài khoản họ duy trì 

tại FPTS. FPTS đã mở mới 11.821 tài khoản giao dịch chứng khoán cơ sở và 

2.977 tài khoản chứng khoán phái sinh cho nhà đầu tư trong năm 2024. Số 

lượng tài khoản nhà đầu tư mở tài khoản giao dịch chứng khoán tại Công ty 

thời điểm 31/12/2024 là 229.172 tài khoản chứng khoán cơ sở và 34.211 tài 

FPTS hoạt động dưới sự điều chỉnh của Luật Doanh nghiệp, Luật Chứng 

khoán, và các văn bản pháp luật có liên quan. Việc thay đổi, bổ sung các 

văn bản quy phạm pháp luật có ảnh hưởng trực tiếp tới hoạt động của 

Công ty. Rủi ro luật pháp tại FPTS là rủi ro liên quan đến việc tuân thủ các 

quy định của pháp luật, quy định, quy trình của Công ty trong quá trình 

hoạt động kinh doanh của Công ty. Công ty thường xuyên cập nhật các 

chế độ, chính sách của Nhà nước liên quan đến thị trường chứng khoán và 

các lĩnh vực liên quan. Đảm bảo việc phổ biến các chế độ, chính sách của 

Nhà nước; quy định, quy trình của Công ty cho tất cả các đơn vị, cán bộ 

khoản chứng khoán phái sinh. Với số lượng khách hàng ngày càng tăng qua các năm và hàng trăm yêu cầu thanh 

toán mỗi ngày, FPTS phải bảo đảm vận hành hoạt động thanh toán cho nhà đầu tư một cách nhanh chóng, an toàn 

và tiết kiệm chi phí nhất. Công ty vẫn linh hoạt cao độ trong việc cân đối dòng tiền hàng ngày giữa giải ngân (cho 

vay ký quỹ) kịp thời và sử dụng hiệu quả dòng tiền vào khi Nhà đầu tư trả nợ vay ký quỹ. Năm 2024 tiếp tục là năm 

an toàn tuyệt đối của FPTS về quản lý thanh khoản, không phát sinh bất kỳ sự cố rủi ro nào.

có liên quan. Nhờ đó giúp Công ty hạn chế những rủi ro liên quan đến vấn đề về pháp luật. Công ty cũng đã ban 

hành các quy trình nghiệp vụ quản trị rủi ro, kiểm soát nội bộ, các quy định, quy trình nghiệp vụ cụ thể cho từng 

phòng ban nghiệp vụ và thực hiện phổ biến đến từng cán bộ nhân viên trong Công ty giúp Công ty hạn chế những 

rủi ro luật pháp trong hoạt động.
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RỦI RO
THANH TOÁN

05

Rủi ro thanh toán là rủi ro khi một/ một số khách hàng hoặc đối tác không 

thể thanh toán đầy đủ/ đúng hạn hoặc không thể chuyển giao tài sản đầy 

đủ/ đúng hạn như cam kết. Để hạn chế tối đa các ảnh hưởng/ thiệt hại của 

rủi ro thanh toán đối với hoạt động và hiệu quả hoạt động của Công ty, 

FPTS thực hiện các biện pháp sau: 

• Thực hiện phân cấp thẩm quyền đề xuất và phê duyệt hạn mức cung 

ứng, hỗ trợ vốn tối đa cho một Khách hàng theo Quy định Quản lý rủi ro 

hoạt động hỗ trợ vốn cho khách hàng của FPTS nhằm đảm bảo an toàn cho FPTS dựa trên việc cập nhật liên 

tục về năng lực tài chính, tài sản đảm bảo của khách hàng. 

• Hợp đồng giao dịch ký quỹ của FPTS phải quy định rõ ràng các điều khoản để thực hiện việc bán thanh lý. Khi 

giá trị tài sản đảm bảo cho các khoản vay giao dịch ký quỹ xuống đến một mức nhất định/đến thời điểm đáo 



RỦI RO
NHÂN LỰC

06

Do đặc thù của ngành, nguồn nhân lực trên TTCK luôn đòi hỏi có trình 

độ chuyên môn nghiệp vụ cao, đạo đức kinh doanh. Đảm bảo đủ nguồn 

nhân lực chất lượng cao là sống còn với các công ty chứng khoán. Khi 

TTCK tăng trưởng, sự cạnh tranh giữa các tổ chức tài chính, công ty chứng 

khoán trong việc thu hút nhân lực là rất gay gắt. Ngược lại khi TTCK sụt 

giảm thì hiện tượng chảy máu chất xám ồ ạt từ lĩnh vực chứng khoán sang 

các lĩnh vực khác làm cho các doanh nghiệp chứng khoán thiếu hụt nhân 

hạn hợp đồng giao dịch ký quỹ thì FPTS phải thực hiện việc bán thanh lý tài sản đảm bảo để đảm bảo việc thu 

hồi vốn vay, lãi vay, các loại phí (nếu có) của FPTS. 

• Sử dụng phần mềm EzMargin để quản lý trạng thái các giao dịch ký quỹ, thực hiện cảnh báo và lệnh xử lý bán 

tự động trong các giao dịch ký quỹ giúp FPTS thực hiện quản lý và bán chứng khoán là tài sản đảm bảo ngay 

khi giá chứng khoán xuống đến một mức nhất định để đảm bảo an toàn cho FPTS.

sự trầm trọng. Tuy nhiên xác định con người là sức mạnh cốt lõi, FPTS luôn chú trọng xây dựng một môi trường 

làm việc chuyên nghiệp, năng động, mang đậm văn hóa FPT. Nhờ những nỗ lực trong việc xây dựng đội ngũ nhân 

sự, trọng dụng nhân tài, chú trọng đầu tư đào tạo nâng cao trình độ cho đội ngũ cán bộ nhân viên, đề cao đạo đức 

nghề nhiệp, hiện FPTS đã và đang tạo ra được sự ổn định về mặt nhân sự, đặc biệt là nhân sự cấp cao. Hiện nay, 

FPTS đang có hơn 450 cán bộ, chuyên gia có trình độ chuyên môn cao, giàu kinh nghiệm làm việc ở cả môi trường 

trong nước và quốc tế. Sự ổn định về nguồn nhân lực chính là sức mạnh để FPTS thực hiện mục tiêu đã đề ra, xác 

lập được vị thế của Công ty trên thị trường.
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Mặc dù có nhiều tác động từ tình hình kinh tế, thương mại, địa chính trị thế giới, nhưng năm 2024, thị trường 

chứng khoán Việt Nam về cơ bản giữ được sự ổn định, an toàn, phát triển, tiếp tục khẳng định được vai trò là 

kênh dẫn vốn trung, dài hạn quan trọng của nền kinh tế. Thị trường duy trì sự ổn định, thanh khoản tốt, kỷ luật 

kỷ cương được củng cố, gia tăng tính minh bạch, bền vững. 

Đến cuối năm 2024, VN-Index tăng khoảng 12,11% (từ 1.129,93 điểm đầu năm lên 1.266,78 điểm cuối năm), 

HNX-Index giảm nhẹ 1,56% (từ 231,04 điểm lên 227,43 điểm). Giá trị giao dịch bình quân đạt 21.098 tỷ đồng/

phiên, tăng 20,02% so với bình quân năm trước. Quy mô vốn hóa của thị trường cổ phiếu trên ba sàn HOSE, HNX, 

và UPCoM đạt khoảng 7.200 nghìn tỷ đồng, tăng 20% so với cuối năm 2023, tương đương khoảng 70% GDP. 

Năm 2024 cũng chứng kiến sự gia tăng mạnh mẽ trong số lượng tài khoản chứng khoán cơ sở, hơn 2 triệu tài 

khoản cá nhân trong nước được mở mới, nâng tổng số tài khoản lên 9,30 triệu, đạt hơn 9,17% dân số Việt Nam.

Thị trường phái sinh tiếp tục khẳng định vai trò quan trọng với khối lượng giao dịch tăng trưởng mạnh mẽ, đạt 

300.000 hợp đồng/ngày, tăng 15% so với năm trước. Sự đa dạng hóa sản phẩm giúp nhà đầu tư có thêm công 

cụ quản lý rủi ro và tìm kiếm lợi nhuận. Thị trường trái phiếu cũng có sự phục hồi ấn tượng, đặc biệt sau các 

chính sách tháo gỡ khó khăn của Chính phủ. Giá trị giao dịch bình quân phiên đạt 12.000 tỷ đồng, tăng 80% so 

với năm 2023. Quy mô thị trường trái phiếu đạt 2.350 nghìn tỷ đồng, chiếm 23% GDP.

Nhìn lại hoạt động cả năm 2024, có thể điểm lại một số sự kiện, vấn đề nổi bật của thị trường chứng khoán Việt 

Nam như sau:

Ngày 18/9/2024, Thông tư 68/2024/TT-BTC sửa đổi, bổ sung 4 thông tư đã chính thức được Bộ Tài chính ban 

hành. Cùng với việc quy định lộ trình cụ thể áp dụng công bố thông tin bằng tiếng Anh, điểm mới khác biệt của 

Thông tư 68/2024/TT-BTC chính là việc cho phép nhà đầu tư tổ chức nước ngoài được đặt lệnh mua cổ phiếu 

mà không cần đủ 100% tiền (non-prefunding). 

Ngày 29/11/2024, Quốc hội chính thức thông qua Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Chứng khoán; nội 

dung được sửa đổi theo hướng nâng cao tính minh bạch, hiệu quả trong hoạt động phát hành, chào bán chứng 

khoán, tăng cường công tác giám sát, xử lý nghiêm các hành vi gian lận, lừa đảo trong hoạt động phát hành, 

chào bán chứng khoán, quy định rõ trách nhiệm của tổ chức, cá nhân có liên quan, bảo đảm hiệu quả phòng 

ngừa, xử lý vi phạm trên thị trường chứng khoán và cơ sở pháp lý để thực hiện được hoạt động bù trừ, thanh toán 

các giao dịch chứng khoán trên thị trường theo cơ chế đối tác bù trừ trung tâm.

Năm 2024, thị trường chứng khoán Việt Nam ghi nhận mức tăng trưởng 12,11% trên VN-Index nhưng phần lớn 

đà tăng diễn ra trong quý I. Cả 3 quý còn lại thị trường gần như chỉ dao động với nhiều lần không vượt qua được 

ngưỡng 1.300 điểm. Diễn biến thị trường kém tích cực tương phản với mức tăng trưởng kinh tế vĩ mô, tăng rất ấn 

tượng với GDP năm 2024 tăng 7,09%. Nguyên nhân chủ yếu đến từ đà tăng giá của đồng USD khiến tỷ giá trong 

Ngày 24/3/2024 hệ thống công nghệ thông tin của Công ty Chứng khoán VNDirect bị tin tặc tấn công và mã hóa 

dữ liệu, khiến hệ thống giao dịch bị ngắt kết nối với các Sở giao dịch, đến ngày 01/4/2024 mới được kết nối lại, 

nhưng quá trình khôi phục hoạt động của cả hệ thống đã phải diễn ra từng bước, theo một lộ trình. Ngay sau 

đó, ngày 02/4/2024, hệ thống của Tổng công ty Dầu Việt Nam - CTCP (PVOIL) cũng bị tấn công mã hóa dữ liệu 

ảnh hưởng tới một số hoạt động nghiệp vụ, trong đó có hệ thống phát hành hóa đơn điện tử, website và các 

ứng dụng khác.

Thống kê trong năm 2024 đã có khoảng 22 công ty chứng khoán phát hành tăng vốn với gần 25.000 tỷ đồng 

được huy động thêm. Việc các công ty chứng khoán đẩy mạnh tăng vốn cho thấy sự chủ động nguồn lực để 

đón cơ hội mới từ hệ thống công nghệ thông tin mới vận hành, nâng hạng… sẽ tạo ra bước ngoặt phát triển mới 

của thị trường chứng khoán 2025.

Với 2 doanh nghiệp chuyển cổ phiếu từ sàn UPCoM sang niêm yết trên Sở Giao dịch chứng khoán Hà Nội (mã cổ 

phiếu PTX, CAR) và 8 doanh nghiệp lên niêm yết trên Sở Giao dịch chứng khoán TP. Hồ Chí Minh (mã cổ phiếu 

RYG, DSE, MCM, HNA, QNP, TCI, NAB, VTP), năm 2024, toàn thị trường niêm yết Việt Nam có vỏn vẹn 10 doanh 

nghiệp niêm yết mới và 1 đợt IPO thành công (mã cổ phiếu DSE).

Năm 2024 chứng kiến làn sóng bán ròng kỷ lục của nhóm nhà đầu tư nước ngoài trên thị trường cổ phiếu Việt 

Nam. Thống kê năm 2024, tổng giá trị bán ròng đã lên tới hơn 93.000 tỷ đồng, gấp 4 lần năm 2023. Không chỉ 

riêng Việt Nam, dòng vốn đầu tư khắp châu Á và các thị trường mới nổi cũng bị rút về các thị trường phát triển, 

đặc biệt là Mỹ trong bối cảnh các đồng nội tệ sụt giảm giá trị mạnh mẽ.

Sau những biến động lớn trong năm 2022 - 2023, thị trường trái phiếu doanh nghiệp ghi nhận sự phục hồi tích 

cực cả về số lượng và chất lượng trong năm 2024. Theo đó, tính đến ngày 25/12/2024, tổng lượng trái phiếu 

doanh nghiệp phát hành đạt hơn 455 nghìn tỷ đồng, tăng 32% so với năm 2023. Trong đó, tổng giá trị quy mô 

phát hành trái phiếu ra công chúng là 46,4 nghìn tỷ đồng, tăng hơn 30% so với cùng kỳ năm 2023. Cùng với đó, 

thị trường ghi nhận sự cải thiện về chất khi có thêm nhiều tổ chức phát hành mới, đa dạng lĩnh vực hoạt động và 

đặc biệt xuất hiện sản phẩm trái phiếu xanh. 

Bước vào kỷ nguyên mới - kỷ nguyên vươn mình mạnh mẽ, thị trường chứng khoán Việt Nam hứa hẹn có nhiều 

bước tiến đột phá trong năm 2025. Lý do quan trọng nhất chính là sự phục hồi của nền kinh tế nhờ tiếp tục có 

những giải pháp quyết liệt từ phía Chính phủ trong việc điều hành kinh tế vĩ mô. Về phía thị trường chứng khoán, 

nội lực thị trường chứng khoán Việt Nam được kỳ vọng phát triển mạnh mẽ hơn cả về “lượng” và “chất” khi doanh 

nghiệp niêm yết đang nỗ lực tập trung nâng cao chất lượng về công bố thông tin và quản trị doanh nghiệp tốt. 

Theo đó, Thông tư Thông tư 68/2024/TT-BTC và Luật Chứng khoán sửa đổi đã thảo gỡ những nút thắt quan 

trọng về công bố thông tin bằng tiếng Anh, áp dụng chuẩn mực kế toán IFRS và gỡ vướng non-prefunding dành 

cho nhà đầu tư nước ngoài, giúp giải quyết bài toán nâng hạng thị trường và mở rộng cánh cửa đón dòng vốn 

Thông tư 68/2024/TT-BTC được ban hành gỡ nút 
thắt quan trọng, giúp chứng khoán Việt Nam tiến 
gần đến mục tiêu nâng hạng

Quốc hội thông qua Luật Chứng khoán sửa đổi

Thị trường chứng khoán chịu tác động từ nhiều yếu 
tố ngoại biên

Tin tặc tấn công Công ty Chứng khoán VNDirect, 
PVOIL

Làn sóng tăng vốn của các công ty chứng khoán

Số doanh nghiệp lên sàn thấp kỷ lục

Nhà đầu tư nước ngoài bán ròng kỷ lục

Thị trường trái phiếu doanh nghiệp phục hồi tích cực

nước tăng mạnh và Ngân hàng nhà nước phải nhiều đợt phát hành tín phiếu và bán USD can thiệp. Kết quả bầu 

cử Tổng thống Mỹ cũng đem lại nhiều bất định trong hoạt động thương mại toàn cầu.
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ngoại. Về cơ bản, thị trường chứng khoán Việt Nam đã đạt được các tiêu chí nâng hạng từ thị trường cận biên lên 

thị trường mới nổi theo yêu cầu của FTSE Russell. Ngoài ra, khi triển khai vận hành hệ thống công nghệ thông tin 

KRX cho thị trường chứng khoán, nhà đầu tư, công ty chứng khoán, các thành viên trên thị trường sẽ có nhiều cơ 

hội để triển khai các sản phẩm mới và qua đó hỗ trợ tăng trưởng và thanh khoản của thị trường một cách mạnh 

mẽ hơn so với năm 2024. Trên cơ sở các yếu tố tích cực kể trên, thị trường chứng khoán Việt Nam năm 2025 

được kỳ vọng sẽ phát triển cả về quy mô và chất lượng, tiếp tục khẳng định là kênh huy động vốn trung và dài 

hạn hiệu quả cho nền kinh tế và là công cụ quản lý vĩ mô quan trọng của Chính phủ.

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NĂM 2024

Kết quả kinh doanh năm 2024 so với kế hoạch
Trong năm 2024, FPTS ghi nhận lợi nhuận trước thuế đã thực hiện 512,67 tỷ đồng, hoàn thành 122,07% kế hoạch 

và tăng 0,52% so với năm 2023. Tại ngày 31/12/2024, tổng tài sản của FPTS đạt 9.759,56 tỷ đồng, trong đó vốn 

chủ sở hữu đạt 4.117,97 tỷ đồng. Trong năm, Công ty cũng đã hoàn thành việc tăng vốn điều lệ từ 2.145,65 tỷ 

đồng lên đến 3.059,19 tỷ đồng. Kết quả trên đã phản ánh nỗ lực tăng doanh thu và tiết giảm chi phí của Ban lãnh 

đạo và đội ngũ nhân viên trong bối cảnh thị trường cạnh tranh ngày càng khốc liệt để đạt được kết quả cả năm 

tăng trưởng so với năm 2023 và hoàn thành vượt mức kế hoạch đề ra.

Các vấn đề khác:
• Tổ chức, nhân sự: 

 » Trong năm 2024 về cơ bản Công ty giữ nguyên cơ cấu, tổ chức, nhân sự. Nhân sự đầu năm 505 người, 

cuối năm 458 người. 

• Công nghệ, sản phẩm dịch vụ:

 » Ưu tiên đầu tư phát triển hạ tầng công nghệ, gia tăng năng lực hệ thống và đảm bảo hệ thống được vận 

hành an toàn, ổn định để phục vụ khách hàng.

 » Tiếp tục hoàn thiện các tiện ích dành cho nhà đầu tư và cho khách hàng doanh nghiệp.

 » Phát triển, nâng cấp hệ thống Core và Mobile App.

 » Nâng cao chất lượng dịch vụ tư vấn đầu tư.

• Quản trị rủi ro:

 » Chủ động nhận dạng, đánh giá rủi ro để giảm thiểu rủi ro. Đảm bảo không phát sinh nợ xấu trong hoạt 

động cho vay giao dịch ký quỹ.

• Khác: 

 » Hoàn thành việc chi trả cổ tức năm 2024 bằng tiền mặt cho cổ đông với tỷ lệ 5%. Hoàn thành phát hành 

tăng vốn từ nguồn vốn chủ sở hữu tỷ lệ 40% và phát hành cổ phiếu ESOP cho cán bộ quản lý theo nghị 

quyết ĐHCĐ 2024 đã thông qua. 

 » Thực hiện công bố thông tin đầy đủ, kịp thời, minh bạch.

 » Hoàn thiện hệ thống quy trình, vận hành theo quy trình và thực hiện đánh giá chất lượng.

 » Trong hoạt động của mình, Công ty luôn gắn liền mục tiêu lợi nhuận với bảo vệ môi trường và trách 

nhiệm xã hội. Công ty cũng đã phối hợp với Ủy ban chứng khoán nhà nước tổ chức nhiều hội thảo để 

tăng sự hiểu biết của cộng đồng đầu tư, cộng đồng doanh nghiệp nhằm hướng tới sự phát triển bền 

vững của thị trường chứng khoán nói chung. Đối với người lao động, Công ty luôn quan tâm chăm lo sức 

khỏe thể chất và tinh thần cho người lao động thông qua hoạt động khám bệnh định kỳ, chương trình 

bảo hiểm sức khỏe, phòng tập thể thao, …

Chỉ tiêu
Thực hiện 
Năm 2024 
(Tỷ đồng)

Kế hoạch 
Năm 2024 
(Tỷ đồng)

Thực hiện 
Năm 2023 
(Tỷ đồng)

% Thực hiện 
2024 so với 

Kế hoạch

% Thực hiện 
2024  so với 
Năm 2023

Doanh thu đã thực 
hiện 1.006,07 845,00 921,37 119,06% 109,19%

Lợi nhuận trước thuế 
đã thực hiện 512,67 420,00 510,04 122,07% 100,52%
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Kết quả kinh doanh qua các năm

Tình hình tài chính và các chỉ số tài chính

Đơn vị: Tỷ đồng

Chỉ tiêu Năm 2023 Năm 2024 Tăng trưởng

DOANH THU HOẠT ĐỘNG 944,17 1.147,75 21,56%

Lãi từ các tài sản tài chính ghi nhận 
thông qua lãi/lỗ (FVTPL)

155,20 245,49 58,18%

Lãi từ các khoản cho vay và phải thu 443,22 589,27 32,95%

Doanh thu môi giới chứng khoán 297,41 250,44 (15,79%)

Doanh thu bảo lãnh, đại lý phát hành 
chứng khoán

- - -

Doanh thu nghiệp vụ tư vấn đầu tư 
chứng khoán

4,07 13,22 224,65%

Doanh thu nghiệp vụ lưu ký chứng khoán 11,10 12,56 13,15%

Doanh thu hoạt động tư vấn tài chính 32,77 36,50 11,37%

Thu nhập hoạt động khác 0,39 0,28 (29,00%)

CHI PHÍ HOẠT ĐỘNG 328,96 405,56 23,29%

Lỗ các tài sản tài chính ghi nhận thông 
qua lãi lỗ (FVTPL)

2,88 0,91 (68,45%)

Chi phí dự phòng tài sản tài chính, xử lý 
tổn thất các khoản phải thu khó đòi và 
lỗ suy giảm tài sản tài chính và chi phí đi 
vay của các khoản cho vay

116,14 179,00 54,13%

Chi phí hoạt động tự doanh 0,11 0,42 286,88%

Chi phí nghiệp vụ môi giới chứng khoán 174,88 180,56 3,25%

Chi phí hoạt động bảo lãnh, đại lý phát 
hành chứng khoán

- - -

Chi phí nghiệp vụ tư vấn đầu tư chứng 
khoán

3,77 12,09 220,29%

Chí phí nghiệp vụ lưu ký chứng khoán 16,62 18,01 8,36%

Chi phí hoạt động tư vấn tài chính 14,57 14,58 0,11%

Chi phí các dịch vụ khác - - -

DOANH THU HOẠT ĐỘNG TÀI CHÍNH 9,11 8,83 (3,07%)

Doanh thu, dự thu cổ tức, lãi tiền gửi 
không cố định

9,11 8,83 (3,07%)

CHI PHÍ QUẢN LÝ CÔNG TY CHỨNG 
KHOÁN

83,58 89,84 7,49%

CƠ CẤU TÀI SẢN (Đơn vị: Tỷ đồng)

Chỉ tiêu Năm 2023 Năm 2024 Tăng trưởng

TÀI SẢN NGẮN HẠN 8.045,92 9.580,16 19,07%

Tài sản tài chính 8.041,27 9.574,61 19,07%

Tài sản ngắn hạn khác 4,64 5,55 19,60%

TÀI SẢN DÀI HẠN 188,77 179,40 (4,96%)

Tài sản cố định 155,49 142,60 (8,29%)

Chi phí xây dựng cơ bản dở dang - - -

Tài sản dài hạn khác 33,28 36,80 10,60%

Dự phòng suy giảm giá trị tài sản dài hạn - - -

TỔNG TÀI SẢN 8.234,68 9.759,56 18,52%

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG 540,73 661,17 22,27%

THU NHẬP KHÁC VÀ CHI PHÍ KHÁC 1,21 2,00 65,03%

Thu nhập khác 48,68 58,10 19,36%

Chi phí khác 47,46 56,10 18,20%

TỔNG LỢI NHUẬN KẾ TOÁN TRƯỚC 
THUẾ 

541,94 663,17 22,37%

LỢI NHUẬN KẾ TOÁN SAU THUẾ TNDN 444,92 567,32 27,51%

Năm 2024, FPTS ghi nhận doanh thu đến từ hoạt động môi giới chứng khoán giảm 15,79% so với năm 2023, 

doanh thu đến từ các hoạt động còn lại đều tăng trưởng đáng kể. Trong đó, lãi từ các tài sản tài chính ghi nhận 

thông qua lãi/lỗ (FVTPL), lãi từ các khoản cho vay và phải thu và doanh thu nghiệp vụ tư vấn đầu tư chứng khoán 

giữ các mức tăng trưởng ấn tượng lần lượt là 58,18%, 32,95% và 224,65% so với năm 2023, đóng góp quan 

trọng vào tổng doanh thu hoạt động cả năm.

Tổng tài sản của Công ty tăng từ 8.234,68 tỷ đồng lên 9.759,56 tỷ đồng, tăng mạnh 18,52% sơ với năm 2023, 

nguyên nhân chủ yếu do tài sản ngắn hạn tăng đáng kể. Trong cơ cấu tài sản ngắn hạn, các khoản cho vay và 

các tài sản tài chính ghi nhận thông qua lãi lỗ (FVTPL) có tác động mạnh nhất đến cơ cấu tổng tài sản. Tài sản 

dài hạn giảm nhẹ 4,96% nguyên nhân chủ yếu do ghi nhận khấu hao tài sản cố định (từ nhà cửa, vật kiến trúc và 

thiết bị, dụng cụ quản lý), nhìn chung không ảnh hưởng nhiều đến tổng tài sản.
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Tình hình tài chính và các chỉ số tài chính

CƠ CẤU NGUỒN VỐN (Đơn vị: Tỷ đồng)

Chỉ tiêu Năm 2023 Năm 2024 Tăng trưởng

NỢ PHẢI TRẢ 4.590,75 5.641,59 22,89%

Nợ phải trả ngắn hạn 4.590,75 5.641,59 22,89%

Nợ phải trả dài hạn - - -

VỐN CHỦ SỞ HỮU 3.643,94 4.117,97 13,01%

Vốn chủ sở hữu 3.643,94 4.117,97 13,01%

Nguồn kinh phí và quỹ khác - - -

TỔNG CỘNG NỢ PHẢI TRẢ VÀ VỐN 
CHỦ SỞ HỮU

8.234,68 9.759,56 18,52%

Tương ứng với tài sản, nguồn vốn trong năm 2024 cũng tăng mạnh 18,52% so với năm 2023, trong đó nợ phải trả 

và vốn chủ sở hữu tăng lần lượt 22,89% và 13,01%. Công ty đã tăng vốn chủ sở hữu 2 lần trong năm 2024 bằng 

cách phát hành cổ phiếu cho cổ đông hiện hữu và phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa chọn cho người lao 

động trong Công ty. Trong cơ cấu nợ ngắn hạn, vay ngắn hạn chiếm tỷ trọng lớn nhất là 97% và có tăng trưởng 

nhiều nhất tương đương mức tăng 74% so với năm 2023.

Năm 2024, Công ty cũng không có các khoản nợ quá hạn và không chịu sự ảnh hưởng của tác động tỷ giá hối 

đoái lên các tài sản của Công ty.

Chỉ tiêu về khả năng thanh toán: Do tiền và các khoản tương đương tiền giảm, nợ phải trả tăng dẫn đến hệ số 

thanh toán tức thời giảm đáng kể so với năm 2023. Đồng thời, tốc độ tăng của nợ ngắn hạn lớn hơn tài sản ngắn 

hạn trong năm 2024 nên hệ số thanh toán ngắn hạn giảm nhẹ so với năm 2023 nhưng vẫn được duy trì ở mức 

an toàn. 

Chỉ tiêu về cơ cấu vốn: Nợ và vốn chủ sở hữu năm 2024 đều tăng so với năm 2023với tỷ lệ lần lượt là 22,89% 

và 13,01%, hệ số nợ trên vốn chủ sở hữu bình quân tăng nhẹ so với năm trước nhưng hệ số nợ trên tổng tải sản 

bình quân giảm nhẹ so với năm 2023. Hiện tại cơ cấu vốn của Công ty bao gồm 57,8% là nguồn nợ phải trả, và 

toàn bộ đều là nợ phải trả ngắn hạn, không có nợ phải trả dài hạn; và 42,2% là nguồn vốn chủ sở hữu. Việc gia 

tăng tỷ lệ vốn chủ trong cơ cấu nguồn vốn giúp giảm bớt rủi ro cho doanh nghiệp.

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động: Trong năm 2024, doanh thu hoạt động tăng nhanh hơn so với tăng trưởng vốn 

chủ sở hữu dẫn tới hệ số doanh thu hoạt động trên vốn chủ sử hữu bình quân tăng nhẹ so với năm 2023. Ngược 

lại, hệ số doanh thu hoạt động trên tổng tài sản bình quân giảm nhẹ, cho thấy Công ty cần khai thác tài sản để 

tạo ra doanh thu hiệu quả hơn.

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời: Trong năm 2024, lợi nhuận sau thuế của Công ty tăng 27,51% đạt 567,32 tỷ đồng. 

Hệ số lợi nhuận sau thuế/ Doanh thu hoạt động tăng cho thấy khả năng kiểm soát chi phí tốt. ROE vẫn giữ đà 

tăng mặc dù doanh nghiệp tăng vốn chủ sở hữu 2 lần trong năm chứng tỏ hiệu quả sử dụng vốn chủ ngày càng 

được nâng cao. Tuy ROA giảm nhẹ, nhưng việc khai thác tài sản để tạo lợi nhuận của Công ty vẫn ở mức hiệu 

quả.
CHỈ SỐ TÀI CHÍNH

Các chỉ tiêu Đơn vị Năm 2022 Năm 2023 Năm 2024

1. Chỉ tiêu về khả năng thanh toán    

Hệ số thanh toán ngắn hạn Lần 2,62 1,75 1,70

Hệ số thanh toán tức thời Lần 0,14 0,27 0,10

2. Chỉ tiêu về cơ cấu vốn    

Hệ số nợ/ tổng tài sản bình quân % 26,32 67,90 62,70

Hệ số nợ/ vốn chủ sở hữu bình quân % 61,29 131,31 145,37

3. Chỉ tiêu về năng lực hoạt động    

Doanh thu hoạt động/ Vốn chủ sở hữu bình 
quân

Lần 0,27 0,27 0,30

Doanh thu hoạt động/ Tổng tài sản bình 
quân

Lần 0,12 0,14 0,13

4. Chỉ tiêu về khả năng sinh lời    

Hệ số lợi nhuận sau thuế/ Doanh thu hoạt 
động

% 37,43 47,12 49,43

Hệ số lợi nhuận sau thuế / Tổng tài sản bình 
quân (ROA)

% 4,32 6,58 6,31

Hệ số lợi nhuận sau thuế / Vốn chủ sở hữu 
bình quân (ROE)

% 10,05 12,73 14,62
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TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ

TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ VÀ THỰC HIỆN DỰ ÁN

Đơn vị: Người

STT Tiêu chí Năm 2023 Năm 2024

I Theo trình độ lao động

1 Trình độ Đại học và trên Đại học 479 431

2 Trình độ Cao đẳng, trung cấp chuyên nghiệp 17 12

3 Lao động phổ thông 9 15

II Theo giới tính

1 Nam 268 233

2 Nữ 237 225

Tổng cộng 505 458

Chính sách tuyển dụng: Công ty luôn đề cao năng lực của từng người lao động và chào đón những ứng viên 

muốn đóng góp và gắn bó lâu dài với Công ty, có kiến thức, năng lực, trình độ chuyên môn cũng như tác phong 

làm việc chuyên nghiệp, năng động. Để thu hút nhân tài, Công ty có chính sách lương thưởng rõ ràng, hợp lý, 

đặc biệt là đối với những nhân viên xuất sắc, có đóng góp lớn. Mặt khác, Công ty cũng luôn tuân thủ chặt chẽ 

các yêu cầu pháp luật về sử dụng lao động, thực hiện đúng các tiêu chuẩn giờ làm việc. Tuyển dụng lao động 

phù hợp với yêu cầu công việc và phù hợp với quy định của pháp luật. 

Chính sách đào tạo Cán bộ: Cán bộ, nhân viên tuyển dụng sẽ được Công ty hỗ trợ đào tạo chuyên môn để nâng 

cao nghiệp vụ nhằm phục vụ cho hoạt động của Công ty.

Chính sách lương thưởng: 

• Chính sách trả lương: Để đảm bảo tính công bằng và hợp lý trong tiền lương, Công ty đã xây dựng Quy chế 

tiền lương, thưởng được quy định theo từng cấp bậc công việc đang đảm nhiệm. 

• Lương ngoài giờ: Công ty hỗ trợ và trả lương ngoài giờ theo đúng quy định của Bộ Luật lao động hiện hành 

và thỏa ước lao động tập thể. 

• Chính sách thưởng: Hàng năm, Công ty tiến hành đánh giá, xếp loại lao động và có chế độ khen thưởng theo 

hình thức lương tháng thứ 13. Ngoài ra, căn cứ vào kết quả hoạt động kinh doanh hàng năm Công ty thực 

hiện chính sách thưởng hiệu quả kinh doanh cho cán bộ, nhân viên của Công ty theo năng lực, mức độ hoàn 

thành nhiệm vụ và mức độ đóng góp vào kết quả hoạt động kinh doanh chung của Công ty.

Chính sách phúc lợi xã hội: Công ty đảm bảo các chế độ cho người lao động theo quy định (BHXH, BHYT, v.v…). 

Đặc biệt, Công ty có thực hiện chính sách mua bảo hiểm sức khỏe toàn diện FPT Care cho toàn thể cán bộ, nhân 

viên. Hàng năm Công ty có chính sách khen thưởng đối với nhân viên xuất sắc, tổ chức cho cán bộ, nhân viên 

của Công ty tham gia các hoạt động tập thể, teambuilding… Ngoài ra Công ty đã thực hiện đầy đủ các chế độ 

phúc lợi khác theo quy định của Luật lao động và thỏa ước lao động tập thể của Công ty (hiếu hỉ, kết hôn, thăm 

hỏi ốm đau, sinh nhật cán bộ, nhân viên, …).

KHÔNG CÓ.



CHƯƠNG IV

BÁO CÁO CỦA
BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

54. Đánh giá tình hình hoạt động của FPTS năm 2024 
55. Báo cáo đánh giá liên quan đến trách nhiệm về môi trường 
và xã hội của Công ty  
56. Triển vọng kinh doanh năm 2025 
57. Kế hoạch kinh doanh năm 2025
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Chỉ tiêu
Thực hiện 
Năm 2024 
(Tỷ đồng)

Kế hoạch 
Năm 2024 
(Tỷ đồng)

Thực hiện 
Năm 2023 
(Tỷ đồng)

% Thực hiện 
2024 so với 

Kế hoạch

% Thực hiện 
2024  so với 
Năm 2023

Doanh thu đã thực 
hiện 1.006,07 845,00 921,37 119,06% 109,19%

Lãi trước thuế đã 
thực hiện 512,67 420,00 510,04 122,07% 100,52%

ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG CỦA FPTS 

NĂM 2024 

BÁO CÁO ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN TRÁCH 

NHIỆM VỀ MÔI TRƯỜNG VÀ XÃ HỘI CỦA CÔNG TY

Trong năm 2024, Công ty đã không ngừng nỗ lực tăng doanh thu và tiết giảm chi phí để đạt được kết quả tăng 

trưởng so với năm 2023 và hoàn thành vượt mức kế hoạch đề ra. Nhờ đó, hoạt động kinh doanh của FPTS vẫn 

đảm bảo an toàn, chắc chắn; lợi nhuận trước thuế là 663,17 tỷ đồng (trong đó lợi nhuận đã thực hiện là 512,67 tỷ 

đồng, lợi nhuận chưa thực hiện là 150,50 tỷ đồng) đạt 122,07%, doanh thu đã thực hiện đạt 119,06% so với mức 

kế hoạch Nghị quyết ĐHĐCĐ thường niên năm 2024 đã đưa ra.

Mặc dù đặc thù doanh nghiệp không sử dụng nhiều điện và nước trong việc vận hành hệ thống nhưng FPTS 

luôn ý thức được tầm quan trọng của hai nguồn tài nguyên hữu hạn này đối với nhu cầu chung của xã hội. Công 

ty luôn cố gắng kiểm soát và sử dụng tiết kiệm điện, nước, tạo dựng một văn hóa nội bộ hướng đến môi trường 

xanh, sạch, đẹp như một nỗ lực không ngừng nghỉ. 

FPTS áp dụng thực hiện chương trình tiết kiệm điện, nước trong toàn Công ty và phổ biến đến từng cán bộ, nhân 

viên ý thức được việc sử dụng hợp lý, tiết kiệm các nguồn năng lượng này:

• Tắt các thiết bị điện khi không sử dụng;

• Không mở cửa sổ, cửa ra vào khi đang bật điều hòa;

• Vòi nước được lắp đặt với cơ chế nhấn hơi tiết kiệm nước;

Từ năm 2019, FPTS đã thực hiện các biện pháp tiết kiệm điện, nước, để duy trì và phát huy hiệu quả lâu dài của 

hoạt động này, trong các năm sau đó, FPTS đã đẩy mạnh việc tuyên truyền nhằm nâng cao ý thức tiết kiệm đến 

từng cán bộ, nhân viên trong Công ty.  

Năm 2022, Công ty đã thực hiện dán film chống nhiệt mặt kính tòa nhà để tiết kiệm năng lượng tối đa.

Việc tuân thủ các luật định về Môi trường, Kinh tế, Xã hội thể hiện trách nhiệm cơ bản của doanh nghiệp đối 

với các tác động của mình. FPTS luôn đảm bảo mức độ tuân thủ của mình ở mức cao nhất. Điều đó giúp FPTS 

khẳng định năng lực quản lý của mình, hạn chế các nghĩa vụ khắc phục, tạo thế mạnh cho hồ sơ doanh nghiệp. 

Bộ phận văn phòng, nhân sự và các bộ phận nghiệp vụ có trách nhiệm cập nhật các yêu cầu pháp luật liên quan 

để đảm bảo sự tuân thủ và điều chỉnh tương ứng các hoạt động của Công ty. Công ty lập một danh mục các văn 

bản luật và các yêu cầu cụ thể để áp dụng với toàn thể cán bộ, nhân viên.

Bảo mật thông tin khách hàng

Trong bối cảnh bùng nổ cuộc cách mạnh công nghiệp 4.0, vấn đề về bảo mật thông tin trở thành vấn đề mà mọi 

doanh nghiệp đều quan tâm. FPTS luôn cố gắng duy trì sự riêng tư của khách hàng sử dụng dịch vụ của Công 

ty nhằm đảm bảo lợi ích của khách hàng và bản thân doanh nghiệp. Cam kết bảo mật này được quy định trong 

các thỏa thuận ràng buộc trong hợp đồng mà doanh nghiệp ký kết với từng đối tác cụ thể. 

FPTS quản trị vấn đề bảo mật thông tin khách hàng thông qua một hệ thống được phân quyền theo các lớp 

module, phân quyền đến từng user. Các thông tin về bảo mật thông tin khách hàng được cập nhật đến Ban lãnh 

đạo thường xuyên hoặc theo thời điểm phát sinh vấn đề.

Hoạt động trách nhiệm xã hội

Trải qua gần 18 năm xây dựng và phát triển, FPTS đã liên tục gặt hái được rất nhiều thành công, đạt được sự 

tin tưởng của khách hàng, khẳng định vị trí là công ty chứng khoán hàng đầu tại Việt Nam. Trong nỗ lực không 

ngừng với mong muốn trở thành một định chế tài chính hùng mạnh, liên tục các năm qua FPTS đã đóng góp 

không nhỏ vào ngân sách của Nhà nước và địa phương; đảm bảo việc làm với thu nhập ổn định cho hàng trăm 

lao động; cung cấp ra thị trường các sản phẩm và dịch vụ chất lượng cao nhất; cung cấp cho khách hàng hệ 

thống giao dịch an toàn, thuận tiện, chính xác, nhanh chóng và công bằng, từ đó dần thay đổi bộ mặt thị trường 

chứng khoán, thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội cả nước và kinh tế địa phương.

Trách nhiệm về môi trường

Trách nhiệm với cộng đồng và xã hội
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Ngoài việc cung cấp các phúc lợi như lương, thưởng cho nhân viên, FPTS còn muốn trao quyền cho nhân viên 

để có thể cải thiện con đường sự nghiệp của họ trong tương lai và chuẩn bị cho họ đối mặt với những thách thức 

toàn cầu của thị trường lao động. Vì vậy, Công ty chú trọng việc đào tạo cho các cấp độ nhân viên và lãnh đạo 

khác nhau của mình bằng nhiều hình thức. Bên cạnh đó, việc giáo dục và đào tạo nhân viên cũng góp phần giúp 

doanh nghiệp đảm bảo được yêu cầu ngày càng cao của thị trường về chất lượng lao động và dịch vụ khách 

hàng.

FPTS quản trị vấn đề giáo dục và đào tạo của mình thông qua một hệ thống các chương trình đào tạo nhân viên 

mới và đào tạo nghiệp vụ nội bộ. Báo cáo kết quả đào tạo được phòng Nhân sự báo cáo Ban Tổng giám đốc một 

năm một lần hoặc theo từng sự kiện diễn ra trong năm.

Ngoài ra định kỳ hàng tháng, Công ty cũng trao thưởng cho chuyên viên tư vấn đầu tư có thành tích tốt nhất và 

vinh danh những tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc nhất hàng năm nhằm tạo động lực phấn đấu, nâng cao 

hiệu quả kinh doanh.

Bước vào năm 2025, các tổ chức quốc tế (IMF, World Bank, OECD) dự báo kinh tế toàn cầu duy trì tăng trưởng 

ổn định ở mức 2,8% - 3,3%, tương đương năm 2024. Tuy nhiên, bối cảnh địa chính trị căng thẳng, đặc biệt với 

chính sách bảo hộ của Tổng thống Donald Trump như áp thuế cao lên hàng hóa Trung Quốc và các nước xuất 

khẩu lớn sang Mỹ, có thể làm gia tăng bất ổn thương mại toàn cầu. Dự báo tăng trưởng GDP cho các khu vực 

chính bao gồm: Mỹ khoảng 2,5% nhờ sức tiêu dùng mạnh và chính sách nới lỏng tiền tệ, châu Âu khoảng 1,3% 

-1,5%, và Trung Quốc khoảng 4,5% khi đối mặt với suy giảm nhu cầu nội địa và áp lực từ thuế quan Mỹ. Lạm phát 

toàn cầu dự kiến giảm dần xuống mức 3,5% - 4,5%, nhưng rủi ro từ giá hàng hóa và chi phí dịch vụ tăng cao vẫn 

tiềm ẩn, khiến các ngân hàng trung ương như FED duy trì chính sách tiền tệ thận trọng.

Tại Việt Nam, Chính phủ đặt mục tiêu tăng trưởng GDP năm 2025 đạt trên 8%, một trong những mức cao nhất 

khu vực, nhờ động lực từ sản xuất công nghiệp và đầu tư nước ngoài, dù chịu ảnh hưởng từ biến động kinh tế 

toàn cầu. Chỉ số CPI được dự báo dưới 4,5%, phản ánh nỗ lực kiểm soát lạm phát trong bối cảnh tỷ giá USD/VND 

có thể biến động khó lường do sức mạnh đồng USD và chính sách Trump. Chiến lược “Kỷ nguyên vươn mình” 

của Việt Nam tập trung vào chuyển đổi số, phát triển bền vững và tận dụng các hiệp định thương mại tự do để 

thúc đẩy xuất khẩu, nhưng chính sách thuế quan của Trump có thể gây khó khăn cho hàng hóa Việt Nam tại thị 

trường Mỹ.

Về thị trường chứng khoán Việt Nam, thanh khoản dự kiến được cải thiện nhờ lãi suất thấp, hệ thống KRX dự kiến 

chính thức vận hành trong năm 2025 và kỳ vọng vào nâng hạng thị trường, giúp nâng cao hiệu quả giao dịch 

và niềm tin nhà đầu tư. Tuy nhiên, thị trường có thể đối mặt với biến động tỷ giá do áp lực từ đồng USD mạnh 

lên, cùng với việc thiếu hụt sản phẩm mới và số lượng cổ phiếu niêm yết/đăng ký giao dịch hạn chế. Các công 

ty chứng khoán sẽ tiếp tục đẩy mạnh giảm phí giao dịch và lãi suất vay margin để thu hút khách hàng, gia tăng 

cạnh tranh với các nền tảng giao dịch miễn phí. Trong bối cảnh này, Công ty đặt mục tiêu tận dụng hệ thống 

KRX để tối ưu hóa dịch vụ, đồng thời phát triển các giải pháp đầu tư sáng tạo nhằm duy trì lợi thế cạnh tranh và 

hỗ trợ nhà đầu tư tận dụng cơ hội từ thị trường đầy tiềm năng nhưng cũng không ít thách thức của năm 2025.

Căn cứ vào kết quả kinh doanh năm 2024 và dự báo tình hình thị trường năm 2025, Ban Tổng giám đốc FPTS dự 

kiến kế hoạch kinh doanh của Công ty năm 2025 như sau:

Trách nhiệm với người lao động KẾ HOẠCH KINH DOANH NĂM 2025

TRIỂN VỌNG KINH DOANH NĂM 2025

Chỉ tiêu Thực hiện năm 2024
(Tỷ đồng)

Kế hoạch năm 2025
(Tỷ đồng) Tăng trưởng (%)

Doanh thu đã thực hiện 1.006,07 1.000,00 -0,60%

Lãi trước thuế đã thực hiện 512,67 500,00 -2,47%

Các vấn đề khác:

• Nhân sự: 

 » Tiếp tục đẩy mạnh đào tạo, nâng cao trình độ chuyên môn cho cán bộ, nhân viên.

• Công nghệ, sản phẩm dịch vụ:

 » Thay đổi hệ thống để đảm bảo kết nối với hệ thống công nghệ mới của các Sở Giao dịch chứng khoán.

 » Tiếp tục chuyển đổi công nghệ để đảm bảo hệ thống vận hành an toàn với số lượng giao dịch lớn

 » Phát triển và cho ra đời sản phẩm/ tiện ích mới dành cho khách hàng. 
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ CÁC 

MẶT HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

HOẠT ĐỘNG CHUNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Năm 2024, kinh tế thế giới tiếp tục quá trình phục hồi với tốc độ tăng trưởng đạt khoảng 3,2%, mặc dù phải đối 

mặt với nhiều thách thức từ xung đột địa chính trị và biến động thị trường. Lạm phát toàn cầu có xu hướng giảm, 

cho phép các ngân hàng trung ương lớn bắt đầu hạ lãi suất trong nửa cuối năm 2024, tạo điều kiện nới lỏng các 

điều kiện tài chính. Tuy nhiên, nợ công toàn cầu tiếp tục gia tăng, ước tính đạt 100 nghìn tỷ USD, tương đương 

93% GDP toàn cầu. 

Tại Việt Nam, năm 2024 ghi nhận mức tăng trưởng GDP ấn tượng 7,09%, vượt chỉ tiêu 6,50-7,00% do Quốc hội 

đề ra. Quy mô GDP đạt 11.511,9 nghìn tỷ đồng, tương đương 476,3 tỷ USD, với GDP bình quân đầu người đạt 

4.700 USD, tăng 377 USD so với năm 2023. Lạm phát cơ bản bình quân năm 2024 tăng 2,71%, thấp hơn mức 

tăng CPI bình quân chung là 3,63%, cho thấy sự ổn định trong kiểm soát giá cả. 

Nhìn chung, kinh tế Việt Nam năm 2024 tiếp tục xu hướng phục hồi rõ nét, với các chỉ số kinh tế - xã hội đạt kết 

quả tích cực, tạo nền tảng vững chắc cho sự phát triển trong những năm tiếp theo.

Năm 2024, FPTS ghi nhận lợi nhuận trước thuế đã thực hiện 512,67 tỷ đồng, hoàn thành 122,07% kế hoạch và 

tăng 0,52% so với năm 2023. Tại ngày 31/12/2024, tổng tài sản của FPTS đạt 9.759,56 tỷ đồng, trong đó vốn chủ 

sở hữu đạt 4.117,97 tỷ đồng. Trong năm 2024, Công ty cũng đã hoàn thành việc tăng vốn điều lệ từ 2.145,65 tỷ 

đồng lên đến 3.059,19 tỷ đồng. Kết quả trên đã phản ánh nỗ lực của Ban lãnh đạo và đội ngũ cán bộ, nhân viên 

trong bối cảnh thị trường cạnh tranh ngày càng khốc liệt.

• Về hoạt động dịch vụ giao dịch chứng khoán: FPTS đã mở mới 11.821 tài khoản giao dịch chứng khoán cơ 

sở và 2.977 tài khoản chứng khoán phái sinh cho nhà đầu tư trong năm 2024. Số lượng tài khoản nhà đầu tư 

mở tài khoản giao dịch chứng khoán tại Công ty thời điểm 31/12/2024 là 229.172 tài khoản chứng khoán cơ 

sở và 34.211 tài khoản chứng khoán phái sinh. Năm 2024, thị phần môi giới cổ phiếu, chứng chỉ quỹ, chứng 

quyền tại HOSE là 2,75% (ngoài Top 10), tại HNX là 3,00% (đứng thứ 9), tại sàn đăng ký giao dịch Upcom là 

3,67% (đứng thứ 7) và FPTS đứng thứ 10 thị phần môi giới chứng khoán phái sinh với 2,06%.

• Về mảng tư vấn tài chính doanh nghiệp: Công ty đã tập trung nâng cao trình độ của chuyên viên tư vấn, mở 

rộng thêm nhiều khách hàng doanh nghiệp. Cả năm 2024, doanh thu mảng này đã đạt 36,50 tỷ đồng.

• Về công nghệ: Công ty tiếp tục ưu tiên vấn đề nghiên cứu, hoàn thiện, phát triển các sản phẩm công nghệ 

và đảm bảo vận hành hệ thống công nghệ ổn định, an toàn, phục vụ hiệu quả hoạt động kinh doanh.

Ngoài việc tập trung vào việc nâng cao chất lượng sản phẩm dịch vụ, phát triển khách hàng, Công ty cũng đã 

dành sự quan tâm đáng kể đến đội ngũ người lao động và các trách nhiệm xã hội khác. Một vài hoạt động có 

thể kể đến là:

• Chăm lo sức khỏe thể chất và tinh thần cho người lao động thông qua hoạt động khám bệnh định kỳ, chương 

trình bảo hiểm sức khỏe, phòng tập thể thao, … 

• Tổ chức các buổi hội thảo giới thiệu về cơ hội đầu tư trên thị trường chứng khoán Việt Nam và trang bị kiến 

thức đầu tư tới đông đảo cộng đồng nhà đầu tư, góp phần vào sự phát triển bền vững của thị trường.

HĐQT luôn xác định trách nhiệm và nghĩa vụ trong việc chỉ đạo, giám sát hoạt động của Công ty tuân thủ Pháp 

luật, Điều lệ, Quy chế quản trị Công ty và Nghị quyết ĐHĐCĐ. Đồng thời, HĐQT tiếp tục hoàn thiện năng lực 

quản trị Công ty, phù hợp với những thông lệ và chuẩn mực trên thế giới.

Trong năm 2024, HĐQT đã tổ chức 6 cuộc họp dưới hình thức trực tiếp / trực tuyến hoặc lấy ý kiến bằng văn 

bản. Các thành viên HĐQT tham dự và cho ý kiến ở tất cả các cuộc họp. HĐQT đã thông qua 7 Nghị quyết để 

triển khai quyết định của Đại hội đồng cổ đông và thực hiện các nội dung khác thuộc thẩm quyền của HĐQT.

Chi tiết các Nghị quyết của HĐQT trong năm 2024

STT
Số Nghị quyết/Quyết 

định
Ngày Nội dung

1 01-2024/NQ/HĐQT/FPTS 31/1/2024

Thông qua Báo cáo Kết quả hoạt động kinh do-
anh năm 2023 và Kế hoạch kinh doanh năm 2024; 
Thông qua Chương trình họp ĐHĐCĐ thường 
niên năm 2024.

2 02-2024/NQ/HĐQT/FPTS 28/3/2024

Thống nhất triển khai thực hiện phương án phát 
hành tăng vốn từ nguồn vốn chủ sở hữu, phương 
án phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa chọn 
cho người lao động trong công ty (ESOP), đồng 
thời giao cho Chủ tịch HĐQT triển khai thực hiện.

3 03-2024/NQ/HĐQT/FPTS 28/3/2024
Chấp thuận việc thực hiện các hợp đồng, giao 
dịch giữa FPTS với người có liên quan quy định tại 
khoản 1 Điều 167 Luật doanh nghiệp.

4 04-2024/NQ/HĐQT/FPTS 23/4/2024

Thông qua Báo cáo Kết quả kinh doanh Quý I năm 
2024 và Kế hoạch kinh doanh Quý II năm 2024; 
Thông qua việc lựa chọn Công ty kiểm toán Báo 
cáo tài chính và Báo cáo tỷ lệ an toàn tài chính 
trong năm 2024; Thông qua phương án trả cổ tức 
năm 2023 bằng tiền.

5 05-2024/NQ/HĐQT/FPTS 31/5/2024

Thông qua việc thay đổi tên và địa điểm Phòng 
giao dịch Phan Đăng Lưu thuộc Công ty Cổ phần 
Chứng khoán FPT - Chi nhánh Thành phố Hồ Chí 
Minh.

6 06-2024/NQ/HĐQT/FPTS 25/7/2024
Thông qua Báo cáo Kết quả kinh doanh Quý II 
năm 2024 và Kế hoạch kinh doanh Quý III năm 
2024.

7 07-2024/NQ/HĐQT/FPTS 24/10/2024

Thông qua Báo cáo Kết quả kinh doanh Quý III 
năm 2024 và Kế hoạch kinh doanh Quý IV năm 
2024; Miễn nhiệm bà Trần Thu Hà, Bổ nhiệm bà 
Ngô Thị Minh Huệ - Thành viên Bộ phận Kiểm 
toán Nội bộ.
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HOẠT ĐỘNG GIÁM SÁT CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN 

TRỊ ĐỐI VỚI BAN ĐIỀU HÀNH

THÙ LAO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2024

TỔNG KẾT

PHƯƠNG HƯỚNG HOẠT ĐỘNG

Căn cứ Điều lệ Công ty và Quy chế quản trị công ty, HĐQT thực hiện giám sát Tổng Giám đốc và các cán bộ 

quản lý khác trong việc thực hiện các Nghị quyết của ĐHĐCĐ, của HĐQT và điều hành công việc hàng ngày của 

Công ty. Việc giám sát của HĐQT được duy trì thường xuyên, chặt chẽ, đồng thời việc điều hành kinh doanh của 

Ban điều hành không bị cản trở.

HĐQT đánh giá rằng Tổng Giám đốc và Ban điều hành đã thực hiện đúng, đầy đủ các quyền và nhiệm vụ được 

giao theo quy định của Pháp luật hiện hành, Điều lệ công ty và Nghị quyết ĐHĐCĐ. Tổng Giám đốc và Ban điều 

hành đã thực hiện các quyết định cần thiết để đảm bảo hoạt động kinh doanh hiệu quả, an toàn, hướng tới sự 

phát triển bền vững cho Công ty. Các thành viên HĐQT, Ban điều hành thực hiện quản trị công ty theo các chuẩn 

mực quản trị hiện đại, đề cao đạo đức nghề nghiệp và luôn hành động vì quyền lợi của cổ đông Công ty.

Trong năm Tổng Giám đốc đã thực hiện trách nhiệm báo cáo, giải trình, công bố thông tin về tình hình hoạt động 

kinh doanh một cách đầy đủ, minh bạch. Tổng Giám đốc đã tuân thủ các yêu cầu về trình và xin ý kiến các nội 

dung thuộc thẩm quyền phê duyệt của HĐQT tại các cuộc họp HĐQT. 

Các hoạt động kinh doanh, nghiệp vụ hàng ngày đều được tuân thủ theo quy trình tác nghiệp và quản lý. Năm 

2024, các hoạt động kinh doanh của Công ty đảm bảo tuân thủ theo các quy định của luật pháp hiện hành.   

Tổng Giám đốc và các cán bộ quản lý của Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT đã thể hiện trách nhiệm cao trong 

việc điều hành, đã chủ động các phương án thực hiện. Nhờ đó, hoạt động kinh doanh của FPTS vẫn đảm bảo 

sự an toàn, chắc chắn; doanh thu đã thực hiện đạt 119,06% và lợi nhuận trước thuế đã thực hiện đạt 122,07% so 

với mức kế hoạch Nghị quyết ĐHĐCĐ thường niên năm 2024 đã đưa ra.

Năm 2024, ông Trần Thanh Tùng – Thành viên độc lập Hội đồng quản trị nhận mức thù lao là 96.000.000 đồng/

năm (Chín mươi sáu triệu đồng). Các thành viên còn lại của Hội đồng quản trị không nhận thù lao.

HĐQT thực hiện nghiêm túc công việc quản trị công ty theo đúng các quy định về Quản trị công ty áp dụng cho 

các công ty đại chúng và Điều lệ, Quy chế quản trị của Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT. Các thành viên HĐQT 

thực hiện nhiệm vụ và quyền hạn của một thành viên HĐQT theo đúng Điều lệ, Quy chế quản trị của Công ty và 

sự phân công của HĐQT một cách trung thực; tuân thủ các chuẩn mực hành vi, đạo đức nghề nghiệp của thành 

viên HĐQT; luôn hành động vì quyền lợi của Công ty và các cổ đông của Công ty.

HĐQT lãnh đạo và giám sát mọi hoạt động của Ban điều hành trên cơ sở tạo mọi điều kiện tốt nhất về cơ chế, 

chính sách, nguồn nhân lực, cơ sở vật chất để giúp Ban điều hành hoàn thành nhiệm vụ được giao.

Tiếp tục duy trì hoạt động hiệu quả của bộ phận kiểm toán nội bộ trực thuộc HĐQT. 

HĐQT, kiểm toán nội bộ và Ban điều hành tiếp tục phối hợp chặt chẽ trong quan hệ công tác theo các nguyên 

tắc sau:

Kế hoạch hoạt động của HĐQT trong dài hạn

Kế hoạch kinh doanh năm 2025

• Luôn vì lợi ích chung của Công ty, của cổ đông;

• Tuân thủ nghiêm túc các quy định có liên quan của Pháp luật, Điều lệ, Quy chế quản trị công ty;

• Thực hiện nguyên tắc tập trung, dân chủ, công khai, minh bạch;

• Phối hợp công tác với tinh thần trách nhiệm cao nhất, trung thực, hợp tác và thường xuyên chủ động phối 

hợp tháo gỡ các vướng mắc, khó khăn.

Căn cứ kết quả kinh doanh năm 2024 và dự báo tình hình thị trường năm 2025, HĐQT dự kiến kế hoạch kinh 

doanh năm 2025 như sau:

Trong năm 2024, Công ty đã đạt được lợi nhuận trước thuế là 663,17 tỷ đồng (trong đó lợi nhuận đã thực hiện 

là 512,67 tỷ đồng, lợi nhuận chưa thực hiện là 150,50 tỷ đồng). 

HĐQT Công ty đã tuân thủ nghiêm túc các quy định về Quản trị công ty áp dụng cho các công ty đại chúng tại 

Nghị định số 155/2020/NĐ-CP ngày 31/12/2020 và thông tư 116/2020/TT-BTC của Bộ Tài chính ngày 31/12/2020 

và Điều lệ, Quy chế quản trị của Công ty Cổ phần chứng khoán FPT. HĐQT đã thực hiện quản trị công ty theo 

các chuẩn mực quản trị hiện đại.

Năm 2025 và các năm tới, Công ty sẽ tiếp tục phát huy thế mạnh về con người và công nghệ, lường trước khó 

khăn, mở rộng phát triển khách hàng và nỗ lực hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch đề ra.

Chỉ tiêu Thực hiện năm 2024
(Tỷ đồng)

Kế hoạch năm 2025
(Tỷ đồng) Tăng trưởng (%)

Doanh thu đã thực hiện 1.006,07 1.000,00 -0,60%

Lãi trước thuế đã thực hiện 512,67 500,00 -2,47%
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HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

CÁC CUỘC HỌP HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

TỔNG KẾT HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN 

TRỊ NĂM 2024

STT Thành viên HĐQT Chức vụ

Ngày bắt đầu/không còn là thành 
viên Tỷ lệ sở hữu cổ 

phần có quyền 
biểu quyếtNgày bổ nhiệm

Ngày miễn 
nhiệm

1 Ông Nguyễn Văn Dũng Chủ tịch HĐQT 10/4/2018  0,05%

2 Ông Nguyễn Điệp Tùng
Thành viên HĐQT 

kiêm Tổng Giám đốc
19/7/2007 1,79%

3 Ông Đỗ Sơn Giang
Thành viên HĐQT 
không điều hành

19/3/2010 0,24%

4 Ông Taro Ueno
Thành viên HĐQT 
không điều hành

07/4/2020 28/3/2024 0%

5 Ông Kenji Nakanishi
Thành viên HĐQT 
không điều hành

28/3/2024 0%

6 Ông Trần Thanh Tùng
Thành viên độc lập 

HĐQT
29/3/2022 0%

STT Thành viên HĐQT
Số buổi họp HĐQT 

tham dự
Tỷ lệ tham dự họp Lý do không tham dự họp

1 Ông Nguyễn Văn Dũng 6/6 100%

2 Ông Nguyễn Điệp Tùng 6/6 100%

3 Ông Đỗ Sơn Giang 6/6 100%

4 Ông Taro Ueno 1/6 100%
Không còn là thành viên HĐQT 
nhiệm kỳ 2023-2028 kể từ 
ngày 28/3/2024

5 Ông Kenji Nakanishi 5/6 100%
Là thành viên HĐQT nhiệm 
kỳ 2023-2028 kể từ ngày 
28/3/2024

6 Ông Trần Thanh Tùng 6/6 100%

STT
Số Nghị quyết/

Quyết định
Ngày Nội dung

Tỷ lệ thông qua 
(%)

1
01-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS

29/1/2024
Ban hành Chính sách quản trị rủi ro FPTS năm 
2024.

100%

2
01-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

31/1/2024

Thông qua Báo cáo Kết quả hoạt động kinh doanh 
năm 2023 và Kế hoạch kinh doanh năm 2024; 
Thông qua Chương trình họp ĐHĐCĐ thường 
niên năm 2024.

100%

3
02-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

28/3/2024

Thống nhất triển khai thực hiện phương án phát 
hành tăng vốn từ nguồn vốn chủ sở hữu, phương 
án phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa chọn 
cho người lao động trong công ty (ESOP), đồng 
thời giao cho Chủ tịch HĐQT triển khai thực hiện.

100%

4
03-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

28/3/2024
Chấp thuận việc thực hiện các hợp đồng, giao 
dịch giữa FPTS với người có liên quan quy định tại 
khoản 1 Điều 167 Luật doanh nghiệp.

100%

5
04-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

23/4/2024

Thông qua Báo cáo Kết quả kinh doanh Quý I năm 
2024 và Kế hoạch kinh doanh Quý II năm 2024; 
Thông qua việc lựa chọn Công ty kiểm toán Báo 
cáo tài chính và Báo cáo tỷ lệ an toàn tài chính 
trong năm 2024; Thông qua phương án trả cổ tức 
năm 2023 bằng tiền.

100%

6
02-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS 

26/4/2024
Ngày ĐKCC để thực hiện quyền nhận cổ tức năm 
2023 bằng tiền và cổ phiếu phát hành tăng vốn từ 
nguồn vốn chủ sở hữu.

100%

7
03-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS 

03/5/2024
Về việc vay vốn VCB và cầm cố thế chấp tài sản 
để vay vốn tại VCB.

100%

8
05-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

31/5/2024

Thông qua việc thay đổi tên và địa điểm Phòng 
giao dịch Phan Đăng Lưu thuộc Công ty Cổ phần 
Chứng khoán FPT - Chi nhánh Thành phố Hồ Chí 
Minh.

100%

9
04-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS 

04/6/2024
Tăng vốn điều lệ công ty do phát hành cổ phiếu 
để tăng vốn cổ phần từ nguồn vốn chủ sở hữu.

100%

10
05-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS 

07/6/2024
Sửa đổi Phụ lục 01 Điều lệ Công ty cập nhật vốn 
điều lệ.

100%

11
06-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS 

18/6/2024
Tăng vốn điều lệ công ty do phát hành cổ phiếu 
theo chương trình lựa chọn cho người lao động.

100%

12
07-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS 

25/6/2024
Sửa đổi Phụ lục 01 Điều lệ Công ty cập nhật vốn 
điều lệ.

100%

13
08-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS

01/7/2024
Ban hành lại hệ thống thang lương, bảng lương 
FPTS.

100%

14
06-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

25/7/2024
Thông qua Báo cáo Kết quả kinh doanh Quý II 
năm 2024 và Kế hoạch kinh doanh Quý III năm 
2024.

100%

15
08-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS

19/9/2024
Về việc vay vốn VIB và cầm cố thế chấp tài sản để 
vay vốn tại VIB.

100%

16
09-2024/QĐ/
HĐQT/FPTS

22/10/2024
Về việc vay vốn ACB và cầm cố thế chấp tài sản 
để vay vốn tại ACB.

100%

17
07-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

24/10/2024

Thông qua Báo cáo Kết quả kinh doanh Quý III 
năm 2024 và Kế hoạch kinh doanh Quý IV năm 
2024; Miễn nhiệm bà Trần Thu Hà, Bổ nhiệm bà 
Ngô Thị Minh Huệ - Thành viên Bộ phận Kiểm 
toán Nội bộ.

100%
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ỦY BAN KIỂM TOÁN

ĐÁNH GIÁ VIỆC THỰC HIỆN CÁC QUY ĐỊNH VỀ 

QUẢN TRỊ CÔNG TY 

CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ LỢI ÍCH KHÁC CỦA HỘI ĐỒNG 
QUẢN TRỊ, BAN TỔNG GIÁM ĐỐC VÀ ỦY BAN KIỂM TOÁN

CÁC GIAO DỊCH GIỮA CÔNG TY VỚI NGƯỜI LIÊN QUAN 
CỦA CÔNG TY, HOẶC GIỮA CÔNG TY VỚI CỔ ĐÔNG LỚN, 
NGƯỜI NỘI BỘ, NGƯỜI CÓ LIÊN QUAN CỦA NGƯỜI NỘI BỘ

STT
Thành viên Uỷ ban 

Kiểm toán
Chức vụ Ngày bổ nhiệm

Trình độ chuyên 
môn

Tỷ lệ sở hữu cổ 
phần có quyền 

biểu quyết

1 Ông Trần Thanh Tùng Chủ tịch 27/4/2022 Cử nhân 0%

2 Ông Đỗ Sơn Giang Thành viên 22/4/2021 Cử nhân 0,24%

Danh sách thành viên Ủy ban kiểm toán

Cuộc họp của Uỷ ban Kiểm toán

STT
Thành viên Ủy ban 

Kiểm toán 
Số buổi họp 

tham dự 
Tỷ lệ tham dự 

họp
Tỷ lệ biểu quyết

Lý do không 
tham dự họp

1 Trần Thanh Tùng 2/2 100% 100%

2 Đỗ Sơn Giang 2/2 100% 100%

Uỷ ban kiểm toán cho rằng, Uỷ ban kiểm toán không phát hiện trường hợp bất thường nào trong hoạt động của 

các thành viên Hội đồng Quản trị, thành viên Ban Tổng Giám đốc và các cán bộ quản lý khác của Công ty Cổ 

phần Chứng khoán FPT.

Uỷ ban kiểm toán cho rằng các cán bộ quản lý của Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT đã thể hiện trách nhiệm 

cao trong việc điều hành, đã chủ động các phương án thực hiện nhằm mang lại kết quả kinh doanh hiệu quả. 

Ban Lãnh đạo Công ty Cổ phần Chứng khoán FPT trong năm qua đã tiếp tục chỉ đạo thực hiện xây dựng và hoàn 

thiện các sản phẩm dịch vụ tiện ích cho các nhà đầu tư, cung cấp cho khách hàng một hệ thống giao dịch thuận 

tiện và an toàn, nhanh chóng và chính xác, công bằng và minh bạch. 

Trong năm 2025, thị trường chứng khoán có thể vẫn diễn biến khó lường, vì vậy Hội đồng Quản trị tiếp tục cần 

có cái nhìn thận trọng, không chủ quan, cần đánh giá kỹ các tác động của các chính sách vĩ mô đến thị trường 

chứng khoán, lường trước các rủi ro để xây dựng, hoàn thiện hệ thống quản trị rủi ro và có các hành động phòng 

ngừa phù hợp, kịp thời, tránh các tổn thất có thể xảy ra trong tương lai.

Năm 2024, ông Trần Thanh Tùng – Thành viên độc lập Hội đồng quản trị nhận mức thù lao là 96.000.000 đồng/

năm (Chín mươi sáu triệu đồng). Các thành viên còn lại của Hội đồng quản trị không nhận thù lao. 

Năm 2024, Công ty đã tuân thủ nghiêm túc các quy định về Quản trị công ty áp dụng cho các công ty đại 

chúng tại Nghị định số 155/2020/NĐ-CP ngày 31/12/2020 và thông tư 116/2020/TT-BTC của Bộ Tài chính ngày 

31/12/2020 và Điều lệ, Quy chế quản trị của Công ty Cổ phần chứng khoán FPT. Công ty đã thực hiện quản trị 

công ty theo các chuẩn mực quản trị hiện đại.

Các thành viên HĐQT, Ban điều hành, Thư ký Công ty và các bộ phận liên quan đã được đào tạo và thường xuyên 

cập nhật các quy định mới về quản trị công ty. HĐQT, Ban điều hành đã cử đại diện tham gia các lớp tập huấn, 

hội thảo về công tác quản trị công ty, các thông lệ tốt về quản trị công ty trong khu vực và thế giới, cập nhật các 

quy định mới về Luật doanh nghiệp, Luật chứng khoán, các nghị định, thông tư hướng dẫn,… do Sở Giao dịch 

Chứng khoán Thành phố Hồ Chí Minh, Tổng Công ty Lưu ký và Bù trừ Chứng khoán Việt Nam, Deloitte, VIOD,… 

phối hợp tổ chức.

STT
Tên tổ chức/cá 

nhân

Mối quan hệ 
liên quan với 

Công ty

Số Nghị  quyết/ Quyết 
định của HĐQT thông 

qua

Nội dung, số lượng, tổng giá trị 
giao dịch

1
Công ty TNHH FPT 
IS

Người có liên 
quan của người 
nội bộ Đỗ Sơn 

Giang

03-2024/NQ/HĐQT/
FPTS

Dịch vụ chữ ký số, phần mềm, dịch 
vụ tin học.

Giá trị giao dịch 2.771.854.540 đồng.

2
Công ty TNHH Dịch 
vụ tài chính SBI 

Cổ đông lớn
03-2024/NQ/HĐQT/
FPTS

Phí lưu ký, phí chuyển tiền. 

Giá trị giao dịch 41.593.671 đồng.

3
Công ty Cổ phần 
FPT

Cổ đông lớn
03-2024/NQ/HĐQT/
FPTS

Dịch vụ tư vấn công bố thông tin và 
cung cấp cổng Quan hệ nhà đầu tư 
trực tuyến EzIR; Quản lý, trả hộ cổ 
tức.

Giá trị giao dịch 99.550.000 đồng.
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MÔ HÌNH PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

CÁC BỘ PHẬN, PHÒNG BAN 
CHỨC NĂNG

• Định hướng chiến lược phát triển bền vững chung cho toàn 
bộ Công ty

• Các chương trình hành động chung

• Định hướng, chỉ đạo chung về Phát triển bền vững của Công 
ty

• Phê duyệt mục tiêu và các kế hoạch hành động

• Xây dựng và trình Ban Tổng Giám đốc các mục tiêu kế hoạch 
và hành động cụ thể.

• Triển khai, hướng dẫn các cấp dưới thực hiện, giám sát các 
kế hoạch, hành động đã được Ban Tổng giám đốc phê duyệt.
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CHIẾN LƯỢC VỀ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 

HOẠT ĐỘNG PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG TRONG 

NĂM 2024 CỦA FPTS

Phát triển bền vững gắn với 3 mũi nhọn: Tăng trưởng kinh tế - Trách nhiệm xã hội – Bảo vệ 
môi trường: 

Tác động tới kinh tế

Tiêu thụ nước và năng lượng khác

Tuân thủ pháp luật về bảo vệ môi trường

Tác động với sự phát triển của xã hội

Tác động với môi trường

• Hướng đến tăng trưởng ổn định và bền vững hoạt động kinh doanh trong lĩnh vực chứng khoán, góp phần 

vào tăng trưởng kinh tế của đất nước.

• Đóng góp cho sự phát triển của kinh tế các địa phương mà Công ty hoạt động.

• Chất lượng lợi nhuận để đóng góp các nghĩa vụ tài chính vào ngân sách nhà nước. 

• Tạo ra giá trị cho cổ đông thông qua tăng trưởng giá trị doanh nghiệp và chính sách cổ tức hiệu quả.

• Tạo công ăn việc làm và môi trường phát triển toàn diện cho người lao động.

• Hướng các hoạt động kinh doanh đến sự phát triển bền vững và lành mạnh của thị trường tài chính và chứng 

khoán Việt Nam.

• Cung cấp các giải pháp tài chính cho thị trường: hệ thống giao dịch chứng khoán hiệu quả, dịch vụ chứng 

khoán kèm theo, tư vấn cho doanh nghiệp.

• Trở thành doanh nghiệp niêm yết với hiệu quả hoạt động tích cực, đóng góp cho sự phát triển chung của 

sàn chứng khoán niêm yết.

• Đảm bảo quyền lợi cho khách hàng, đặc biệt là cộng đồng nhà đầu tư non trẻ trên thị trường chứng khoán 

Việt Nam, bằng quy trình quản trị chặt chẽ.

• Đóng góp tích cực cho cộng đồng bằng các hoạt động quyên góp, thiện nguyện và chia sẻ kiến thức, kinh 

nghiệm về tài chính và chứng khoán cho cộng đồng.

• Định hướng phát triển các sản phẩm và dịch vụ tài chính nhằm phát triển thị trường vốn xanh.

• Kiến tạo môi trường làm việc thân thiện với người lao động. 

• Giảm thiểu tác động của xả thải khí carbon cũng như các chất thải khác. Nâng cao hiệu quả sử dụng năng 

lượng và văn phòng phẩm. Thực hành tiết kiệm các nguồn tài nguyên hữu hạn như điện, nước, xăng.

• Hướng đến sử dụng các phương tiện thiết bị, máy móc, đồ dùng văn phòng thân thiện với môi trường và con 

người hơn.

• Nâng cao ý thức tiết kiệm năng lượng, bảo vệ môi trường đối với người lao động trong Công ty cũng như 

cộng động.

• Tạo điều kiện cho các ý tưởng, sáng kiến về bảo vệ môi trường được thực hiện.

Mặc dù đặc thù doanh nghiệp không sử dụng nhiều điện và nước trong việc vận hành hệ thống nhưng FPTS 

luôn ý thức được tầm quan trọng của hai nguồn tài nguyên hữu hạn này đối với nhu cầu chung của xã hội. Công 

ty luôn cố gắng kiểm soát và sử dụng tiết kiệm điện, nước, tạo dựng một văn hóa nội bộ hướng đến môi trường 

xanh, sạch, đẹp như một nỗ lực không ngừng nghỉ. 

FPTS áp dụng thực hiện chương trình tiết kiệm điện, nước trong toàn Công ty và phổ biến đến từng cán bộ, nhân 

viên ý thức được việc sử dụng hợp lý, tiết kiệm các nguồn năng lượng này:

• Tắt các thiết bị điện khi không sử dụng 

• Không mở cửa sổ, cửa ra vào khi đang bật điều hòa 

• Vòi nước được lắp đặt với cơ chế nhấn hơi tiết kiệm nước

Từ năm 2019, FPTS đã thực hiện các biện pháp tiết kiệm điện, nước, để duy trì và phát huy hiệu quả lâu dài của 

hoạt động này, trong các năm sau đó, FPTS đã đẩy mạnh việc tuyên truyền nhằm nâng cao ý thức tiết kiệm đến 

từng cán bộ, nhân viên trong Công ty. Năm 2022, Công ty đã thực hiện dán film chống nhiệt mặt kính tòa nhà 

để tiết kiệm năng lượng tối đa.

Đối với các chỉ tiêu sử dụng điện nước văn phòng phẩm, có thể thấy đáng kể nhất là việc sử dụng giảm lượng 

giấy in do thực hành tiết kiệm giấy cũng như thay mới, bổ sung các máy in nhằm hạn chế in sai, in lỗi.

Trong năm 2024, FPTS sử dụng nước từ các nhà cung cấp nước sạch uy tín trên thị trường, đảm bảo an toàn 

sức khỏe cho người lao động. Tuy nhiên, hoạt động tái chế và tái sử dụng nước chưa được triển khai tại doanh 

nghiệp.

Số lần bị xử phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy định về môi trường: Trong năm 2024, FPTS 

không vi phạm luật pháp và các quy định về môi trường.

Tổng số tiền do bị xử phạt vi phạm do không tuân thủ luật pháp và các quy định về môi trường: Trong năm 

2024, FPTS không phải nộp tiền phạt do không tuân thủ luật pháp và các quy định về môi trường.

 Số điện (kWh)
Tiền điện 

(Đồng)

Chi phí xăng xe 
và di chuyển 

(Đồng)

Chi phí giấy in 
(Đồng)

Chi phí rác thải 
(Đồng)

Trụ sở 805.440 2.752.750.138 213.662.539 35.024.402 19.604.948

Đà Nẵng 22.423 82.408.856 5.104.037 6.500.000 2.415.276

TP.HCM 336.088 1.331.860.282 236.234.424 57.737.880 -

Tộng cộng 1.163.951 4.167.019.276 455.001.000 99.262.282 22.020.224

Nhà cung cấp 
nước

Lượng nước sử 
dụng (m3)

Tiền nước 
(VNĐ)

Lượng nước tái 
chế và tái sử 

dụng

Tỷ lệ phần trăm 
tái chế và tái sử 

dụng nước

Trụ sở
Công ty TNHH 

MTV Nước sạch 
Hà Nội

2.662 52.972.450 - -

Đà Nẵng
CTCP Cấp nước 

Đà Nẵng
292 4.745.422 - -

TP.HCM

CTCP Cấp nước 
Chợ Lớn/CTCP 
Cấp nước Gia 

Định

1420 39.033.195 - -

Tộng cộng - 4.374 96.751.067 - -
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Chính sách liên quan đến người lao động

Báo cáo liên quan đến trách nhiệm đối với cộng đồng 
địa phương

Số lượng lao động, mức lương trung bình đối với người lao động: 

FPTS hiện có 458 nhân viên, mức lương trung bình đối với người lao động tại FPTS là 17.800.000đ/người/tháng.

Chính sách lao động nhằm đảm bảo sức khỏe, an toàn và phúc lợi của người lao động: 

Ban lãnh đạo FPTS hiểu rõ tầm quan trọng của nguồn nhân lực, đặc biệt là đối với một doanh nghiệp hoạt động 

trong lĩnh vực chứng khoán. Môi trường làm việc ở cả 3 miền đều đạt tiêu chuẩn, được trang bị đầy đủ, hiện đại, 

hỗ trợ tối đa cho công việc. Ngoài ra, trụ sở chính còn tổ chức bữa ăn trưa cho cán bộ nhân viên, đảm bảo vệ 

sinh an toàn thực phẩm và dinh dưỡng. Công ty cũng bố trí khu vực giải trí riêng với không gian cafe, thư viện, 

phòng tập cũng nhiều tiện ích khác dành cho người lao động.

Hàng tháng, Công ty bình bầu ra các broker xuất sắc trên các địa bàn của Công ty và trao giải thưởng nhằm 

động viên, khuyến khích và lan rộng phong trào thi đua, sáng tạo trong toàn thể Công ty. Cuối mỗi năm, Công 

ty cũng trao giải cho các tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc nhất.

Công ty đảm bảo các chế độ cho người lao động theo quy định (BHXH, BHYT, v.v…). Đặc biệt, Công ty có thực 

hiện chính sách mua bảo hiểm sức khỏe toàn diện FPT Care cho toàn thể cán bộ, tổ chức các hoạt động tập thể, 

teambuilding… Ngoài ra Công ty đã thực hiện đầy đủ các chế độ phúc lợi khác theo quy định của Luật lao động 

và thỏa ước lao động tập thể của Công ty (hiếu hỉ, kết hôn, thăm hỏi ốm đau, sinh nhật cán bộ, nhân viên, …).

Hoạt động đào tạo người lao động:

Đối với công tác bồi dưỡng, Công ty thường xuyên có những buổi đào tạo, trao đổi nội bộ nhằm nâng cao chuyên 

môn nghiệp vụ của từng phòng ban cũng như là cơ hội chia sẻ góc nhìn, kinh nghiệm đối với tình hình kinh 

doanh, lĩnh vực hoạt động nghiệp vụ từng phòng ban.

Tài trợ cho giáo dục:

Trong năm 2024, FPTS tài trợ cho 2 chương trình, cuộc thi của sinh viên ngành tài chính trong khuôn khổ chương 

trình của các trường Đại học. Việc tài trợ cho các cuộc thi và chương trình tại trường đại học thể hiện cam kết 

mạnh mẽ của Công ty đối với trách nhiệm xã hội, góp phần thúc đẩy giáo dục và phát triển thế hệ trẻ. Thông 

qua những hoạt động này, Công ty không chỉ tạo cơ hội cho sinh viên tiếp cận thực tiễn ngành tài chính, mà còn 

lan tỏa giá trị tri thức và tinh thần sáng tạo, đóng góp tích cực vào sự phát triển bền vững của cộng đồng. Đây 

là minh chứng cho nỗ lực của Công ty trong việc kết nối doanh nghiệp với xã hội, xây dựng một tương lai thịnh 

vượng hơn cho các tài năng trẻ và đất nước.

Phát triển kinh tế địa phương:

Hoạt động tại 3 khu vực kinh tế lớn của cả nước là Hà Nội, Đà Nẵng và Thành phố Hồ Chí Minh với 1 trụ sở chính, 

2 chi nhánh và 5 phòng giao dịch cùng hơn 450 cán bộ, nhân viên, FPTS đóng góp tích cực vào phát triển kinh 

tế địa phương cũng như là một đối tác uy tín đối với các nhà cung cấp địa phương, tạo ra công ăn việc làm ổn 

định cho người lao động.

Đóng góp vào sự phát triển của thị trường chứng khoán:

Trong năm 2024, FPTS đã mở mới 11.821 tài khoản giao dịch chứng khoán cơ sở và 2.977 tài khoản chứng khoán 

phái sinh cho nhà đầu tư trong năm 2024, góp phần không nhỏ vào tăng trưởng nhà đầu tư tham gia vào thị 

trường. Công ty cũng cung cấp đa dạng các dịch vụ chứng khoán cá nhân như EzTrade, EzMargin, phục vụ từ 

nhu cầu giao dịch đến cho vay ký quỹ, … Ngoài ra, FPTS cũng cung cấp các dịch vụ hỗ trợ cho doanh nghiệp, 

từ các nghiệp vụ ngân hàng đầu tư đến quản trị doanh nghiệp, đặc biệt có thể kể đến EzGSM là giải pháp tiên 

phong về Đại hội đồng cổ đông trực tuyến, hỗ trợ rất lớn cho doanh nghiệp đại chúng trong thời kỳ công nghệ 

4.0. Công ty cũng có đội ngũ phân tích với kinh nghiệm và sự am hiểu với nhiều ngành nghề cũng như kinh tế vĩ 

mô, tạo ra nhiều báo cáo phân tích có chất lượng được thị trường đánh giá cao. Công ty cũng thường xuyên có 

các buổi livestream, hội thảo chia sẻ về kiến thức, kinh nghiệm và góc nhìn cho cộng đồng nhà đầu tư, đặc biệt 

là các nhà đầu tư cá nhân. FPTS được vinh danh Mid Cap có hoạt động IR được Nhà đầu tư yêu thích nhất 2024, 

thường xuyên xuất hiện trong Top 10 công ty chứng khoán có thị phần lớn nhất. Cổ phiếu FTS của Chứng khoán 

FPT được thêm vào danh mục chỉ số MarketVector Vietnam Local Index vào ngày 09/3/2024.

Đóng góp vào ngân sách nhà nước 

của Công ty: 

Trong giai đoạn 2014 – 2024, đóng 

góp vào ngân sách nhà nước của 

FPTS nhìn chung có xu hướng tăng, 

đặc biệt trong năm 2021 khi thị 

trường chứng khoán bùng nổ. Năm 

2024, tiền thuế và các khoản phải 

nộp Nhà nước của FPTS tăng trưởng 

dương và đạt mức tăng trưởng cao 

nhất trong 3 năm trở lại đây. 

• Chương trình chào tân sinh viên của Khoa Tài 

chính – Học viện Ngân hàng 2024:

FPTS là nhà tài trợ Bạc cho chương trình chào tân 

sinh viên Khoa Tài chính – Học viện Ngân hàng 

diễn ra vào tháng 9-10/2024. Ông Nguyễn Trung 

Hòa - Trưởng ban Nhân sự Công ty Cổ phần Chứng 

khoán FPT đã có mặt tại Học viện Ngân hàng vào 

đêm 28/10/2024 để cùng với Đảng Ủy - Ban Giám 

đốc, Hội đồng trường Học viện Ngân hàng Khoa Tài 

Chính chào đón những tân sinh viên bắt đầu hành 

trình học tập tại học viện.

• Cuộc thi Ez invest - Đầu tư tài chính cùng 

FPTS Ver. 1:

“EZ Invest - Đầu tư tài chính cùng FPTS” là cuộc 

thi trải nghiệm kiến thức cơ bản về lý thuyết, thực 

tế trong lĩnh vực đầu tư tài chính, do Bộ môn Kinh 

doanh chứng khoán, khoa Tài chính Học viện Ngân 

hàng phối hợp với FPTS triển khai, nhằm giúp nâng 

cao năng lực hiểu biết của các nhà đầu tư trong lĩnh 

vực đầu tư tài chính trên thị trường, với trọng tâm là 

các bạn sinh viên đang theo học tại các trường đại 

học tại Việt Nam.



CHƯƠNG VIII

BÁO CÁO TÀI CHÍNH
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CHAIRMAN OF THE BOARD OF DIRECTORS

Message from

In 2024, the global economy was highly volatile amid continued economic recession in many 
regions and escalated geopolitical tensions. The comeback of President Donald Trump with 
protectionist policies could trigger a new trade war, especially with tariffs imposed on China and 
other major trade partners, thus further weakening global trade. Some major economies in the 
EU and Japan witnessed lower-than-expected GDP growth while inflation remained a concern 
despite more signs of easing from high levels in previous years. In this context, the global financial 
market saw an uneven recovery that posed both opportunities and challenges to Vietnamese 
businesses. 

In Vietnam, although the economy still faced enormous challenges in 2024, more robust signals 
were recorded on the flexible management of Government and the resilience of key export-driven 
industries. Its GDP grew by 7.09% in the year while the CPI climbed 3.63%, as low as expected by 
the National Assembly. Merchandise import and export extended positive growth momentum and 
brought a trade surplus of 24.77 billion USD. The Vietnamese stock market performed quite well, 
with the VN-Index rising by 12.11% (from 1,129.93 points at the beginning of the year to 1,266.78 
points at the end of the year) and the HNX-Index slipping 1.56% (from 231.04 points to 227.43 
points). Daily trading value averaged 21,098 billion VND, 20.02% higher than that in 2023, largely 
boosted by the low interest rate policy and renewed investor confidence. 

In 2024, FPT Securities Joint Stock Company continued to activate a large number of new accounts 
for investors, including 11,821 underlying securities trading accounts and 2,977 derivative 
securities trading accounts, totaling 229,172 underlying securities trading accounts and 34,211 
derivative securities trading accounts as of December 31, 2024. In 2024, the company’s market 
shares of stocks, fund certificates and covered warrants 2.75% on HOSE (outside Top 10), 3% on 
HNX (ranked 9th) and 3.67% on UPCOM (ranked 7th) and FPTS ranked 10th in derivative securities 
brokerage market share with 2.06%. Last year witnessed fiercer competition for customers and 
market share among securities companies in the market.

Dear valued shareholders, customers, partners and all the staff,

MR. NGUYEN VAN DUNG
Chairman of the Board of Directors - FPT Securities 

Joint Stock Company

“In a view with both opportunities and challenges, FPTS 
will stay committed to sustainable development, robust risk 
management and profit optimization based on its core values 
and strengths while continuously enhancing its position as 
one of the leading securities companies in Vietnam.”

07FPT Securities

In 2024, FPTS made a pre-tax profit of 512.67 billion VND, 22.07% higher than the plan and 
0.52% higher than that in 2023. As of December 31, 2024, the company’s assets totaled 
9,759.56 billion VND, with equity capital at 4,117.97 billion VND. Also in the year, FPTS 
increased its registered capital from 2,145.65 billion VND to 3,059.19 billion VND. These 
achievements illustrated the determination of the Board of Directors and all employees 
in maintaining business performance despite fiercer competition in the market. 

Looking to 2025, Vietnam’s economic picture is expected to be brighter than in 2024 
despite lingering uncertainties caused by exchange rates fluctuations and global 
economic policies, especially the moves by the Trump administration. The government 
will continue to keep low interest rates and growth stimulus policies and sustain upward 
momentum for the stock and improved liquidity. The much-awaited official operation 
of the KRX system in 2025 is preconditioned for creating new products in subsequent 
years. Nonetheless, securities companies will continue to face radical challenges from 
fierce competition in the market. This is both a headwind and a tailwind for FPTS to affirm 
its position, innovate its services and accompany investors in a potential but challenging 
year. 

In a view with both opportunities and challenges, FPTS will stay committed to sustainable 
development, robust risk management and profit optimization based on its core values 
and strengths while continuously enhancing its position as one of the leading securities 
companies in Vietnam.

On behalf of the Board of Directors, I would like to express my sincerest gratitude to 
all of our valued shareholders, customers and partners who have always trusted and 
supported FPT Securities Joint Stock Company. I also want to thank all the employees 
for their outstanding contributions to the Company’s development over the past years.

Wish you all good health, happiness and success!

On behalf of the Board of Directors,

Chairman

Nguyen Van Dung
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Items Unit 2022 2023 2024

Business result

Operating revenue Billion VND 850.24 944.17 1,147.75

Operating expense Billion VND 335.30 328.96 405.56

Financial revenue Billion VND 1.37 9.10 8.83

Financial expense Billion VND - - -

Administrative expense Billion VND 76.66 83.58 89.84

Operating profit Billion VND 439.64 540.73 661.17

Net profit from other activities Billion VND 1.89 1.21 2.00

Profit before tax Billion VND 441.53 541.94 663.17

Profit after tax Billion VND 318.22 444.92 567.32

Balance sheet 

Total assets Billion VND 5,288.00 8,234.68 9,759.56

Registered capital Billion VND 1,950.60 2,145.65 3,059.19

Owner’s equity Billion VND 3,348.03 3,643.94 4,117.97

Key financial indicators

Return on assets (ROA) % 4.32 6.58 6.31

Return on equity (ROE) % 10.05 12.73 14.62

Earnings per share Dong 1,456 2,074* 1,869**

(*) Earnings per share in 2023 were adjusted due to deductions for reward and welfare funds in 2023, deducted in 2024.

(**) Earnings per share in 2024 has not been deducted for reward and welfare funds in 2024 by the issue date of this 
annual report because the Resolution of the General Meeting of Shareholders has not made a provision on this.

KEY INDICATORS 2024

09FPT Securities

VISION, MISSION AND CORE VALUES

FPTS wishes to become a powerful financial institution, the first choice 
of domestic and foreign businesses and investors, contributing to the 
sustainable development of Vietnam’s stock market.

FPTS understands the significance of improving employees’ working 
capabilities and endowing them with a clear Code of Conduct to win the 
satisfaction and trust of all customers.

FPTS conducts ongoing research and employs all available technological 
advantages to offer customers best products and services, giving 
them access to a convenient, safe, fast, accurate, fair and transparent 
transaction system. 

The goal of FPTS is to become the first choice of both domestic and 
foreign investors and enterprises.

Personnel

Understanding that people are the core strength, FPTS always focuses on building a 
professional and capable workforce. Thanks to the use of talents, efforts to build a human 
resources team and special attention to staff training and promotion of professional ethics, 
FPTS now has a team of highly qualified officers and experts with rich experience in both 
domestic and international environments. 

Technology

FPTS has invested significant resources in maximizing its technology strengths, constructed 
an information technology system that meets international standards, the increasing customer 
demands as well as the growing scale of development of both current and future markets.
• Cutting-edge technological solutions with optimized features are consistently updated, 

upgraded and expandable.
• Trading software products can efficiently handle a large volume of transactions while 

ensuring safety and security, operating at high speeds via various channels such as online 
services, mobile phone and trading counters.

• Online transactions are secured by multiple methods, including a highly reliable user 
authentication token, to ensure the safety and confidentiality of access and data in the 
network.

• The operating, management and administration systems of the Company are maximally 
upgraded, furnished with state-of-the-art technologies to reduce cumbersome manual 
processes and bring in best performance at all-level administration.

Vision

Mission

Core values
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HIGHLIGHTS OF 2024

UNDERLYING SECURITIES 

ACCOUNTS

DERIVATIVE SECURITIES 

ACCOUNTS

NUMBER OF EMPLOYEES

FPTS launched Intraday 
Buying Power Service.

FPTS launched a login 
feature using two-factor 

authentication.

FTS stock of FPT Securities 
Joint Stock Company was 
added to the MarketVector 

Vietnam Local Index.

FPTS launched an opening 
online account feature.

FPTS maintained its position in Top 10 
market shares on HNX, UPCOM and 

Derivative Market in 2024 and stayed 
in the Top 10 on HOSE in the first, third 

and fourth quarters of 2024. 

FPTS honored as Mid Cap 
Individual Investors’ Best Choice 

2024.

OPERATING REVENUE REGISTERED CAPITAL
TOTAL ASSETS PROFIT AFTER TAX

229,172 34,211 458

1,147.74 3,059.19 9,759.56 567.3221.56% 42.58% 
18.52% 27.51% 

Billion 
VND

Billion 
VND

Billion 
VND

Billion 
VND

FPTS launches the Smart OTP 
transaction authentication 

method



CHAPTER II

GENERAL INFORMATION

14. General Information 
16. Development history
17. Business lines 
18. Business locations
20. Governance model
30. Affiliates and subsidiaries
30. Development orientation
32. Share information
36. Risk and risk management



GENERAL INFORMATION

General information
FPT Securities Joint Stock Company was licensed to establish and operate under the License issued by the State 
Securities Commission of Vietnam on July 13, 2007. Over nearly 18 years of establishment and development, 
FPTS has continuously achieved many successes, gained the trust of customers and affirmed itself as one of 
the leading securities companies in Vietnam.

Name of the organization

Trading name of the organization

Abbreviation

Head Office

Business registration certificate No.

Website

Fax

Telephone

Registered capital

Owner’s equity

Securities symbol

Email

FPT SECURITIES JOINT STOCK COMPANY

FPT Securities Joint Stock Company

FPTS

No. 52 Lac Long Quan Street, Buoi Ward, Tay Ho District, Ha 

Noi City

0102324187

https://www.fpts.com.vn

(84.24) 3773 9058

1900 6446

3,059,193,660,000 VND

3,059,276,408,150 VND

FTS

fptsecurities@fpts.com.vn



Development history Business lines

2007

2011

2015

2020

2022

2024

2017

2013

2008

Securities trading

Corporate advisory 

2014

2016

2018

2019

2021

2023

2012

FPTS is granted the Establishment and Operation 
Certificate; FPTS Ho Chi Minh City Branch is set 
up at Citilight Tower, No. 45 Vo Thi Sau Street, 
District 1, Ho Chi Minh City; FPTS increases 

registered capital of to VND 440,000,000,000.

Securities trading:
• Stock trading
• Bond trading
• Derivatives trading
• ETF trading
• Warrant trading
• Securities custody
Financial services:
• Cash deposit into customer accounts
• Margin trading
• Cash advance
Investment advisory service

Investor relations advisory:
• Information Disclosure Advisory and EzIR 

Solution
• Shareholder Meeting Advisory and EzGSM 

Solution
• Annual Report Advisory
• Sustainability Report Advisory
• Dividend Policy Advisory.
• Shareholder Management Advisory and EzLink 

Solution
Corporate governance advisory:
• Advisory on Company Charter, Corporate 

Governance Regulations.
• Corporate Governance Reporting Advisory
Corporate performance improvement advisory:
• Business Planning Advisory
• Financial Forecast Advisory
• Due Diligence Advisory
• HR Management Advisory and EzHRM Solution
Investment banking services:
• Corporate Restructuring Advisory
• Securities Offering/Issuance Advisory
• Business Valuation Advisory
• Auction Advisory
• Divestment Advisory
Other advisories:
• Public Company Registration/De-registration 

Advisory
• Securities Registration Advisory
• Securities Trading Registration Advisory, 

Securities Listing Registration Advisory
• Treasury Share Trading Advisory
• Public Tendering Advisory
• Foreign Ownership Room Advisory
• Equitization Advisory

FPTS increases registered capital of the Company 

to VND550,000,000,000.

FPTS increases registered capital of the Company 

to VND 806,648,700,000.

FPTS increases registered capital of the 

Company to VND 1,322,673,490,000.

FPTS increases registered capital of the 

Company to VND 1,950,599,510,000.

FPTS increases registered capital of the Company 

to VND 3,059,193,660,000.

• The Head office is relocated to No. 52 Lac 

Long Quan Street, Buoi Ward, Tay Ho District, 

Hanoi City. 

• On January 13, FPTS officially lists the shares 

on HOSE with the stock ticker of FTS.

• FPTS increases registered capital of the 

Company to VND993,769,520,000.

FPTS completes the purchase of the working offices 

for FPTS Da Nang Branch and FPTS Ho Chi Minh City 

Branch. On December 30, FPTS Da Nang Branch 

is relocated to No. 100 Quang Trung Street, Thach 

Thang Ward, Hai Chau District, Da Nang City.

FPTS is licensed to provide underwriting service; FPTS 

Da Nang Branch is set up at No. 09 Nguyen Van Linh 

Street, Nam Duong Ward, Hai Chau District, Da Nang City.

The State Securities Commission of Vietnam issues the 

Decision No. 258/QD-UBCK approving the change of 

FPTS Ho Chi Minh City Branch’s address.

FPTS increases registered capital of the Company to VND 

903,437,270,000.

FPTS increases registered capital of the Company to VND 

1,093,136,880,000.

FPTS increases registered capital of the Company to VND 

1,202,440,510,000.

FPTS increases registered capital of the Company to VND 

1,475,672,970,000.

FPTS increases registered capital of the Company to VND 

2,145,649,870,000.

FPTS increases registered capital of the Company to VND 

733,323,900,000.
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Business locations 

• Head Office

Address: No. 52 Lac Long Quan Street, Buoi Ward, Tay Ho District, Hanoi City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-24) 3773 9058

• Han Thuyen Transaction Office

Address: 2nd Floor, No. 21 Han Thuyen, Hai Ba Trung District, Hanoi City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-24) 3933 6168

• Ho Chi Minh City Branch

Address: 3rd Floor, 136-138 Le Thi Hong Gam Tower, Nguyen 

Thai Binh Ward, District 1, Ho Chi Minh City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-28) 6291 0607

• Phan Xich Long Transaction Office

Address: 6th Floor, 462 Phan Xich Long Tower, Ward 2, Phu 

Nhuan District, Ho Chi Minh City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-28) 3995 6997

• Ky Dong Transaction Office

Address: 2nd Floor, No. 14B Ky Dong Street, Ward 9, District 

3, Ho Chi Minh City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-28) 6269 8587

• Tran Binh Trong Transaction Office

Address: No. 299 Tran Binh Trong, Ward 4, District 5, Ho Chi 

Minh City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-28) 3830 8028

• Suong Nguyet Anh Transaction Office

Address: 100 Quang Trung Street, Thach Thang Ward, Hai 

Chau District, Da Nang City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-236) 3553 888

• Da Nang Branch

Address: No. 100 Quang 

Trung Street, Thach Thang 

Ward, Hai Chau District, Da 

Nang City.

Telephone: 19006446

Fax: (84-236) 3553 888
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Organization chart

GOVERNANCE MODEL

HEAD OFFICE
HA NOI

DANANG
BRANCH

HO CHI MINH CITY 
BRANCH

INVESTMENT 
ADVISORY DIVISION

INVESTMENT ADVISORY 
DEPARTMENT

FINANCIAL & ACCOUNTING 

DEPARTMENT

CUSTODY & SHAREHOLDING 

MANAGEMENT DEPARTMENT

INVESTMENT ANALYSIS 
DEPARTMENT

CORPORATE FINANCE 
ADVISORY DEPARTMENT

TRANSACTION 
DEPARTMENT

HUMAN RESOURCES 
DEPARTMENT

CUSTOMER SERVICES 
DEPARTMENT

SYSTEM DEPARTMENT ADMINISTRATION
DEPARTMENT

INFORMATION 
TECHNOLOGY CENTER

INVESTMENT ANALYSIS 
DIVISION

BACK OFFICE
DIVISION

ADVISORY 
SERVICES 
DIVISION

BOARD OF DIRECTORS

BOARD OF MANAGEMENT

GENERAL SHAREHOLDER 
MEETING

In 2024, FPT operated under the organizational model stipulated in Point b, Clause 1, Article 
137 of the 2020 Enterprise Law, including the General Meeting of Shareholders, the Board of 
Directors, the Audit Committee and the Board of Management.

The professional divisions consist of Investment Advisory Division, Corporate Financial 
Advisory Division, Investment Analysis Division and Back Office Division. There are no 
subsidiaries or affiliates of the Company. 
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MR. NGUYEN VAN DUNG MR. NGUYEN DIEP TUNG 

CHAIRMAN OF THE BOARD OF DIRECTORS CUM DEPUTY GENERAL DIRECTORCHAIRMAN OF THE BOARD OF DIRECTORS CUM DEPUTY GENERAL DIRECTOR
Year of birth: 1976

Nationality: Viet Nam

Qualification level: Bachelor of Accounting, Bachelor of English (Major in English)

MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORS CUM GENERAL DIRECTORMEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORS CUM GENERAL DIRECTOR
Year of birth: 1968

Nationality: Viet Nam

Qualification level: Bachelor of Finance and Accounting

BOARD OF DIRECTORS 

Work experience:

• 1996 – 1998: Credit officer, risk management officer - Asia Pacific Commercial Joint Stock 
Bank

• 1998 – 2006: Trade finance officer, assistant to General Director - Mizuho Corporate Bank, 
Hanoi Branch

• 2006 – 2007: Trade finance officer - HSBC Bank, Hanoi Branch

• 2007 - March 2021: Director of Investment Advisory Department - FPT Securities Joint Stock 
Company

• April 2018 - July 2020: Member of the Board of Directors - FPT Securities Joint Stock 
Company

• April 2019 - present: Deputy General Director - FPT Securities Joint Stock Company

• August 2020 - present: Chairman of the Board of Directors - FPT Securities Joint Stock 
Company

Work experience: 

• 1991 – 1993: Officer at Finance and Accounting Department - FPT Corporation

• 1993 – 2004: Chief Accountant - FPT Corporation

• 2004 – 2007: Member of the Board of Directors, Head of Finance - Accounting 
Department, Chief Accountant - FPT Corporation

• 2007 – 2010: Member of the Board of Directors cum General Director - FPT Securities 
Joint Stock Company

• 2010 - July 2020: Chairman of the Board of Director cum General Director - FPT 
Securities Joint Stock Company

• August 2020 - present: Member of the Board of Directors cum General Director - FPT 
Securities Joint Stock Company

Leadership
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MR. DO SON GIANG 

NONEXECUTIVE MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORSNONEXECUTIVE MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORS
Year of birth: 1973 

Nationality: Viet Nam

Qualification level: Bachelor of Accounting

Work experience: 

• 1997 – 2000: Accountant - FPT Securities Joint Stock Company

• 2001 – 2003: Deputy Head of Financial Planning Department - FPT Corporation

• 2003 – 2010: Chief Accountant, Head of Financial Accounting Department - FPT 
Information System Company (FIS)

• 2010 – 2017: Deputy General Director, Head of Financial Accounting Department 
- FPT Information System Company (FIS); Member of the Board of Directors - 
FPT Securities Joint Stock Company

• 2017 - May 2024: Deputy General Director - FPT Information System Company 
(FIS); Member of the Board of Directors - FPT Securities Joint Stock Company

• May 2024 - present: Deputy General Director - FPT IS Company Limited; Member 
of the Board of Directors - FPT Securities Joint Stock Company

MR. TRAN THANH TUNG 

INDEPENDENT MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORSINDEPENDENT MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORS
Year of birth: 1978

Nationality: Viet Nam

Qualification level: Bachelor of Accounting

Work experience:

• December 2001 - November 2004: Auditor - Saigon Auditing and Financial Accounting 
Consulting Company

• November 2004 - April 2007: Chief Accountant - Hanoi Entertainment Culture Sport 
Center Company Limited

• April 2007 - April 2008: Financial Advisor - FPT Securities Joint Stock Company

• April 2008 - September 2017: Chief Accountant cum Head of Supervisory Board and 
Chief Financial Officer - Tran Anh Digital World Joint Stock Company

• January 2018 - August 2021: Finance Manager cum Sales Operation Manager - Viet 
Nam Australia Refrigeration Electrical Engineering Group Joint Stock Company

• January 2022 - present: Auditor - AFC Vietnam Auditing Company Limited

• March 2022 - present: Member of the Board of Directors cum Chairman of Auditing 
Committee and Head of Internal Audit Committee - FPT Securities Joint Stock Company



MR. KENJI NAKANISHI 

MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORSMEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORS
Year of birth: 1966

Nationality: Japan

Qualification level: Bachelor of Laws

Work experience:

• April 1992 - November 2021: Chief Executive Officer of a securities company under Daiwa 
Securities Group

• July 2022 - April 2023: Manager at Overseas Business Management Department - SBI 
Holdings Inc.

• May 2023 - present: Chief Executive Officer - SBI Royal Securities Plc (Cambodia), SBI 
Holdings Inc

• March 2024 - present: Member of the Board of Directors - FPT Securities Joint Stock 
Company
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MR. DO SON GIANG 

MR. TRAN THANH TUNG 

MEMBER OF THE AUDIT COMMITTEE CUM MEMBER MEMBER OF THE AUDIT COMMITTEE CUM MEMBER 
OF THE BOARD OF DIRECTORS OF THE BOARD OF DIRECTORS 

Year of birth: 1973 

Nationality: Việt Nam

Qualification level: Bachelor of Accounting

CHAIRMAN OF THE AUDIT COMMITTEE CUM CHAIRMAN OF THE AUDIT COMMITTEE CUM 
INDEPENDENT MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORSINDEPENDENT MEMBER OF THE BOARD OF DIRECTORS

Year of birth: 1978

Nationality: Viet Nam

Qualification level: Bachelor of Accounting

(Introduced in Member of the Board of Directors section)

(Introduced in Member of the Board of Directors section)(Introduced in Member of the Board of Directors section)

(Introduced in Member of the Board of Directors section)
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AUDIT COMMITTEE BOARD OF MANAGEMENT 

MR. NGUYEN VAN DUNG 
DEPUTY GENERAL DIRECTOR CUM DEPUTY GENERAL DIRECTOR CUM 

CHAIRMAN OF THE BOARD OF DIRECTORSCHAIRMAN OF THE BOARD OF DIRECTORS

MR. NGUYEN DIEP TUNG 
GENERAL DIRECTOR CUM MEMBER OF GENERAL DIRECTOR CUM MEMBER OF 

THE BOARD OF DIRECTORSTHE BOARD OF DIRECTORS

MS. NGUYEN THI THU HUONG 
DEPUTY GENERAL DIRECTOR CUM CHIEF ACCOUNTANTDEPUTY GENERAL DIRECTOR CUM CHIEF ACCOUNTANT

Year of birth: 1974 

Nationality: Viet Nam 

Qualification level: Bachelor of Financial - Accounting

Work experience:

• 1994 – 2003: Accountant - Corporation for Financing and Promoting 
Technology (FPT)

• 2003 – 2004: Accountant - FPT Distribution Co., Ltd

• 2004 – 2006: Chief Accountant - FPT Software Solutions Co., Ltd.

• January 2007 - June 2007: Accountant - the Corporation for Financing and 
Promoting Technology (FPT)

• April 2019 - present: Deputy General Director - FPT Securities Joint Stock Company

The Audit Committee under the Board of Directors of the Company consists of two members.



AFFILIATES AND SUBSIDIARIES

DEVELOPMENT ORIENTATION

As of December 31, 2024, there are no subsidiaries or affiliates of the Company.

FPTS continues to keep prudent approach to investment and selection 
of securities portfolios; adopt and apply security solutions to securities 
transactions for investors; disclose transparent information to build up the 
confidence of the Company’s customers and shareholders; and focus on 
improving product and service quality based on the two core values - personnel 
and technology.

FPTS will continue to expand its workforce, with a priority placed on 
higher quality and expertise. In addition to raising the qualifications 
for employees, FPTS upholds the code of conduct to gain the trust 
and satisfaction of customers. 

FPTS will persist with the way it has chosen: Continuously investing 
in research and development and utilizing technological prowess 
to create best products and services and construct a convenient 
and secure, swift and accurate, fair and transparent system for 
customers, thus becoming the first choice of domestic and foreign 
companies and investors.

PERSONNEL TECHNOLOGY
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SHARE INFORMATION 

Stock information of the Company

Other securities

Shareholder structure

By December 31, 2024, FPT Securities Joint Stock Company has issued 305,919,366 shares. Of which:

Treasury share transaction in 2024: No increase/decrease recorded.
• Opening treasury shares: 0 VND
• Number of shares purchased: 0 shares
• Value of treasury shares: 0 VND
• Number of shares sold: 0 shares
• Value of treasury shares: 0 shares
• Closing treasury shares: 0 VND

During the year, the Company did not conduct any other securities issuances and had no outstanding 
commitments with any individuals or organizations regarding securities issuance.

Total shares 305,919,366 shares

Type of shares outstanding Ordinary

Par value 10,000 VND/share

Treasury shares 0 shares

Outstanding shares 305,919,366 shares

Restricted shares 5,529,950 shares

Transferable shares 300,389,416 shares

Shareholder
Number of 

shares
Ownership 
ratio (%)

Number of 
shareholders

Shareholder structure

Organization Individual

State shareholders - - - - -

Founding shareholders 61,711,604 20.17 3 1 2

- Vietnamese (*) 61,711,604 20.17 3 1 2

- Foreigners - - - - -

Major shareholders 127,183,683 41.57 2 2 -

- Vietnamese (*) 53,778,344 17.58 1 1 -

- Foreigners 73,405,339 23.99 1 1 -

Other shareholders 170,802,423 55.83 12,806 58 12,748

- Vietnamese 151,752,642 49.61 12,430 31 12,399

- Foreigners 19,049,781 6.23 376 27 349

Majority shareholder list

Maximum foreign ownership ratio: On February 17, 2017, FPTS received Official Letter No. 852/UBCK-QLKD 
from the State Securities Commission of Vietnam (SSC) regarding the maximum foreign ownership ratio at FPT 
Securities Joint Stock Company. Accordingly, the maximum foreign ownership ratio for FTS stock is 100%.

In 2024, there was no change in the ownership ratio of major shareholders at the Company. Specifically as follows:

FPTS Trade Union - - - - -

Treasury share - - - - -

TOTAL 305,919,366 100.00 12,810 60 12,750

- Vietnamese 213,464,246 69.78 12,433 32 12,401

- Foreigners 92,455,120 30.22 377 28 349

* FPT Corporation is both a founding shareholder and a major shareholder of the Company.

Source: Compiled as of December 31, 2024

No. Name

Certificate 
of Business 
registration/
Transaction 

code of inves-
tor

Address (organization share-
holders)

Number of 
shares

Holding ra-
tio to Regis-
tered capital 
at December 

31, 2024 
(%)

1 FPT Corporation 0101248141
No. 10 Pham Van Bach Street, 
Dich Vong Ward, Cau Giay Dis-
trict, Ha Noi

53,778,344 17.58

2
SBI Financial Services 
Co., Ltd

010401100313
Izumi Garden Tower 20F, 1-6-1 
Roppongi, Minato Ward, Tokyo, 
Japan

73,405,339 23.99
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Changes in owner’s equity

Year
Registered capital 

(Dong)
Content Place of issue

July 13, 2007 200,000,000,000 Incorporation
State Securities 

Commission of Vietnam

November 
2007

440,000,000,000
Issue shares to outstanding shareholders 
and employees, ratio 1:1

State Securities 
Commission of Vietnam

April 2011 550,000,000,000
Issue shares 11,000,000 shares in private 
placement to SBI Securities

State Securities 
Commission of Vietnam

June 2012 733,323,900,000
Issue bonus shares to outstanding 
shareholders at a 3-1 ratio

State Securities 
Commission of Vietnam

June 2015 806,648,700,000
Issue shares to increase share capital at a 
10-1 ratio, sourced from equity capital

State Securities 
Commission of Vietnam

June 2016 903,437,270,000 Issue dividend shares, rate 12% 
State Securities 

Commission of Vietnam

June 2017 993,769,520,000 Issue dividend shares, rate 10% 
State Securities 

Commission of Vietnam

June 2018 1,093,136,880,000 Issue dividend shares, rate 10%
State Securities 

Commission of Vietnam

June 2019 1,202,440,510,000 Issue dividend shares, rate 10%
State Securities 

Commission of Vietnam

July 2020 1,322,673,490,000
Issue shares to increase capital from 
existing shareholders’ equity, rate 10%

State Securities 
Commission of Vietnam

July 2021 1,454,930,970,000
Issue shares to increase capital from 
existing shareholders’ equity, rate 10%

State Securities 
Commission of Vietnam

August 2021 1,475,672,970,000 Issue shares for employees 
State Securities 

Commission of Vietnam

September, 
2022

1,950,599,510,000

Issue shares according to the Employee 
Stock Ownership Program (ESOP) in 2022

Issue shares to increase capital from 
existing shareholders’ equity, rate 20%

Issue shares to existing shareholders at 
10,000 VND/share, rate 10%

State Securities 
Commission of Vietnam 
and Hanoi Authority for 

Planning and Investment

June 2023 2,145,649,870,000
Issue shares to increase capital from 
existing shareholders’ equity, rate 10%

State Securities 
Commission of Vietnam 
and Hanoi Authority for 

Planning and Investment

June 2024 3,003,894,160,000
Issue shares to increase capital from 
existing shareholders’ equity, rate 40%

State Securities 
Commission of Vietnam 
and Hanoi Authority for 

Planning and Investment

June 2024 3,059,193,660,000
Issue shares according to the Employee 
Stock Ownership Program (ESOP) in 2024

State Securities 
Commission of Vietnam 
and Hanoi Authority for 

Planning and Investment



RISK 
MANAGEMENT 
PRINCIPLES

MARKET RISK

01

02

Risk management is performed 

seamlessly from top to bottom. The 

Board of Directors is responsible for 

developing business strategies and 

setting risk tolerance limits for each type 

of risk to each professional division:

• Risk management must be aligned 

with the Company’s goal and 

strategies and an important part of 

any decision-making in respect of the Company’s operations;

• Risk management must be based on existing reliable information. The 

inputs to risk management must be based on various reliable resources of 

information about quantity and quality, including stored data, experience 

and feedback of stakeholders, observations, forecasts and judgments;

• Risk management system is comprised of departments and personnel 

for risk management, integrated in the Company’s organizational and 

management structure, operated in line with the size and scope of the 

Company’s operations;

• Risk management policies and procedures are continuously implemented, 

regularly updated and revised in line with the scope and scale of operations 

and conditions of the Company and the market context.

FPTS’s main business is prone to 

market risks arising from bond and 

stock investment, deposit investment, 

margin lending, covered warrants 

and derivative products. Revenue 

from these activities is affected by 

fluctuations in interest rates, stock 

prices, possibly due to market positions, changes in monetary policies and 

macro policies of the Government of Vietnam or related countries as well as 

other legal regulations. Unexpected volatility of interest rates and stock prices 

may lead to a decrease in the Company’s revenue and profit. To mitigate these 

risks, FPTS ensures to maintain an in-depth, separate risk management by 

each type of risk and engages close coordination among related units and 

the Risk Management Department from monitoring, identifying, assessing and 

forecasting the market, investment strategy and risk distribution strategy to 

applying norms, risk warnings and settlement procedures. 
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LIQUIDITY RISK

LEGAL RISK

03

04

The liquidity risk arises when FPTS loses the ability to fulfil partially or in 

full its payment obligations, fails to meet the payment needs for securities 

purchases of investors using margin loans and delays or fails to meet 

settlement requests of investors on their accounts at FPTS. FPTS opened 

11,821 new underlying securities trading accounts and 2,977 derivative 

securities trading accounts for investors in 2024. As of December 31, 

2024, the Company had 229,172 underlying securities trading accounts 

and 34,211 derivative securities trading accounts. With an increasing 

number of customers over the years and hundreds of payment requests 

FPTS is governed by the Law on Enterprise, the Law on Securities, 

and other relevant laws. Legal changes directly affect the Company’s 

operations. Legal risk at FPTS is associated with its compliance with 

laws, regulations and procedures in the course of doing business. The 

Company regularly updates State regimes and polices on stock market 

and related fields. FPTS disseminates State regimes and polices as well 

as its regulations and processes to all units and employees involved, thus 

helping it mitigate legal risks. The Company also issues risk management 

procedures, internal controls, operational regulations and procedures 

for each unit concerned, and disseminates them to every employee in an 

effort to minimize legal risks in the course of doing business.

daily, FPTS must ensure the payment activities for investors swiftly, securely and cost-effectively. The Company 

remains highly flexible in balancing daily cash flows between quick funding (margin lending) and effective use of 

cash inflows when investors repay their margin loans. In 2024, FPTS continued to have an exceptionally safe year 

in terms of liquidity management, with no liquidity risk incidents.
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SETTLEMENT RISK 

05

Payment risk arises from a failure of one or a group of customers or 

partners in full/timely settlement or in transfer of assets in full/in time as 

pre-agreed. In order to minimize impacts/damage of payment risk for the 

Company’s performance, FPTS has been taking the following measures:

• The Company decentralizes the power of proposing and approving 

of financing limits for a customer according to the financing risk 

management process to ensure its soundness by continuously 

updating such his/her financial capability and collaterals.

• FPTS’s margin trading agreements must contain provisions specifying the liquidation of the collateral. When 

the value of the collateral for a margin loan falls to a given threshold or when a margin trading agreement 

matures, FPTS will sell the collateral to ensure the recovery of the principal, interest and fees (if any) receivable.



HUMAN 
RESOURCE RISK

06

Owing to industry characteristics, human resources on the stock market 

always require high professional qualifications and business ethics. 

Having sufficient high-quality human resources is vital to securities 

companies. As the stock market grows, competition in human resources 

among financial institutions and securities companies is very severe. In 

contrast, when the stock market goes down, massive brain drain from 

the securities sector to other sectors will send securities companies to 

• The EzMargin software is used to monitor the status of margin transactions and execute automatic sale orders 

in margin transactions to enable FPTS to manage and sell any collateralized securities when the price of such 

securities goes down to a specified threshold to ensure its soundness.

serious personnel shortages. However, defining people as a core strength, FPTS always attaches great importance 

to building a professional, dynamic working environment imbued with the FPT culture. With its efforts to build 

human resources, use talent, attach importance to investing in training and improving employee qualifications 

and promote professional ethics, FPTS has built up a stable workforce, especially senior personnel. At present, 

the Company is staffed by more than 450 top-notched professionals and experts who have working experience 

in both Vietnam and the world. Personnel stability is the power for FPTS to achieve its objectives and establish its 

position in the market
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Despite being hit by world economic, trade and geopolitical developments in 2024, the Vietnamese stock 

market basically continued stable performance, safety and development and reaffirmed its role as an important 

medium and long-term capital channel for the economy. The market saw renewed strength, good liquidity, 

strengthened discipline and order, and enhanced transparency and sustainability. 

In 2024, the VN-Index jumped 12.11% (from 1,129.93 points at the beginning of the year to 1,266.78 points at 

the end of the year) but the HNX-Index skidded 1.56% (from 231.04 points to 227.43 points). Daily trading value 

averaged 21,098 billion VND, 20.02% higher than a year earlier. The market capitalization of HOSE, HNX and 

UPCOM reached about 7,200 trillion VND, up 20% from the end of 2023 and equivalent to about 70% of GDP. 

2024 also witnessed a boom in new underlying securities accounts, with more than 2 million new domestic 

individual accounts opened, bringing the total number of accounts to 9.30 million, equal to more than 9.17% of 

Vietnam’s population.

The derivatives market continued to prove its important role with strong growth in trading volume, reaching 

300,000 contracts a day, up 15% over the previous year. Product diversification helped investors with more 

tools to manage risks and seek profits. The bond market also had an impressive recovery, especially after the 

Government’s troubleshooting policies. The average daily trading value was 12,000 billion VND, 80% higher 

than that in 2023. The bond market capitalization topped VND2,350 trillion, equivalent to 23% of GDP.

Remarkable events on the Vietnamese stock market in 2024 included:

On September 18, 2024, Circular 68/2024/TT-BTC that amends and supplements four circulars was officially 

issued by the Ministry of Finance, featured by a specific roadmap for information disclosure in English and 

non-prefunding service applied to foreign institutional investors.

On November 29, 2024, the National Assembly officially passed the Law amending and supplementing some 

articles of the Securities Law. The revised content aimed to enhance the transparency and efficiency of securities 

issuance and securities offering, strengthen supervision, strictly handle fraudulent and deceptive acts in 

securities issuance and offering, clearly define responsibilities of relevant organizations and individuals, ensure 

effective prevention and settlement of violations in the securities market and the legal basis for clearing and 

settlement of securities transactions in the market under the central clearing counterparty (CCP) mechanism.

The VN-Index climbed 12.11% in 2024 but largely gained in the first quarter while keeping volatile in the rest 

below the 1,300-point threshold. The market underperformance contrasted with macroeconomic performance, 

with the GDP impressively growing by 7.09%, largely because USD appreciated and the State Bank of Vietnam 

had to issue many rounds of treasury bills and sell USD to intervene the market. The result of the US presidential 

election also fueled uncertainties in global trade.

On March 24, 2024, a cyberattack on the information technology system of VNDirect Securities Corporation, 

with its data being encrypted resulted in its disconnection with the Stock Exchanges until April 1, 2024. It took 

more time and effort to restore the entire system with a predefined roadmap. Shortly after that, on April 2, 2024, 

the system of PetroVietnam Oil Corporation - Joint Stock Company (PVOIL) was also attacked and its data was 

encrypted, thus disrupting its business activities, including the e-invoice system, website and other applica-

tions.

In 2024, about 22 securities companies increased share capital by nearly 25,000 billion VND. The capital-

raising wave of securities companies showed their active response to new opportunities from new information 

technology systems and market upgrading, which were expected to create a new turning point in market 

development in 2025.

With two companies transferring their listed shares from UPCOM to HNX (tickers: PTX and CAR) and eight new 

listings on HOSE (tickers: RYG, DSE, MCM, HNA, QNP, TCI, NAB and VTP), in 2024, the Vietnamese listed market 

had only 10 newly listed companies and only one successful IPO (ticker: DSE).

2024 witnessed a record wave of net selling by foreign investors in the Vietnamese stock market. Total net 

selling value exceeded 93,000 billion VND in the year, quadrupling it in 2023. Not only Vietnam, investment 

outflows across Asia and emerging markets were also redirected to developed markets, especially the US, amid 

strong depreciation of domestic currencies. 

After major fluctuations in 2022-2023, the corporate bond market optimistically revived in both quantity and 

quality in 2024. Accordingly, as of December 25, 2024, the total amount of corporate bonds issued reached 

more than 455 trillion VND, an increase of 32% from 2023. Of the sum, VND46.4 trillion of bonds was offered 

to the public, up over 30% year on year. Besides, the market recorded a qualitative improvement as there were 

many new issuers from various industries. Especially, green bonds appeared on the market. 

Entering a new era - the ascending era of the nation, the Vietnamese stock market promises to have many 

breakthroughs in 2025. Most importantly, economic recovery will be extended by the Government’s continued 

drastic solutions to macroeconomic management. On the stock market side, the internal strength of the 

Vietnamese stock market is expected to grow more strongly in both “quantity” and “quality” when listed 

companies are making efforts to improve the quality of information disclosure and good corporate governance. 

Accordingly, Circular 68/2024/TT-BTC and the amended Securities Law remove imperative bottlenecks in 

information disclosure in English, adopt IFRS accounting standards and clear non-prefunding obstacles for 

foreign investors, thus easing concerns over market upgrading and opening the door to foreign capital flows. 

Basically, the Vietnamese stock market has met FTSE Russell’s criteria for upgrading from a frontier market to 

an emerging market. In addition, the deployment of the KRX information technology system for the stock market 

Circular 68/2024/TT-BTC removing important 
bottlenecks and helping the Vietnamese stock 
market get closer to upgrading

The amended Securities Law passed by the National 
Assembly

The securities market affected by many external 
factors

Cyberattacks on VNDirect Securities and PVOIL

Massive capital increases by securities companies

New listings hit a record low

Record foreign net selling

Positive recovery of corporate bond market
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and investors will enable securities companies and market members to launch new products while supporting 

stronger market growth and higher liquidity than in 2024. As a result, the Vietnamese stock market is expected 

to grow in both size and quality in 2025 and reaffirm itself as an effective medium- and long-term fundraising 

channel for the economy and an important macro-management tool of the Government.

BUSINESS PERFORMANCE IN 2024

Business performance versus plan in 2024
In 2024, FPTS made a pre-tax profit of 512.67 billion VND, equal to 122.07% of the plan and up 0.52% from 2023. 

As of December 31, 2024, FPTS’s total assets valued 9,759.56 billion VND, of which share equity was 4,117.97 

billion VND. In the year, the Company completed increasing its registered capital from 2,145.65 billion VND to 

3,059.19 billion VND. The above outcomes reflected the relentless efforts of the leadership and the staff to 

increase revenue and reduce costs amid stronger market competition to achieve high full-year growth and beat 

the set plan.

Other issues:

• Organization and personnel: 

 » In 2024, the Company remained structure, organization and personnel. The number of employees 

started the year with 505 employees and ended the year with 458 employees.

• Technology, products and services:

 » Prioritized investment in developing technology infrastructure, increasing system capacity and ensuring 

the safe and stable operation of the system to serve customers.nhà đầu tư và cho khách hàng doanh 

nghiệp.

 » Continued to improve utilities for investors and corporate customers.

 » Developed and upgraded the core system and mobile application.

 » Improved the quality of investment advisory services.

• Risk management:

 » Proactively identified and assessed risks for remedial measures; ensured no bad debts in margin lending.

• Others: 

 » Completed the 5% cash dividend payment to shareholders in 2024; completed the 100-to-40 share 

issue to increase capital from owner’s equity and ESOP share issue program as per the resolution of the 

General Meeting of Shareholders 2024. 

 » Conducted complete, timely and transparent information disclosure.

 » Completed the process system in which operations are based, conducted performance assessments.

 » In its operations, the Company always aligned its profit goals with environmental protection and social 

responsibility. The Company coordinated with the State Securities Commission to organize many 

seminars to enhance the knowledge of investors and companies towards sustainable development 

of the stock market. For employees, it always cared about their physical and mental health through 

periodic medical examinations, health insurance programs and gym classes.

Item
Result in 

2024
(Billion VND)

Plan in 2024
(Billion VND)

Result in 
2023

(Billion VND)

Result to 
plan in 2024 

(%)

Result in 
2024 vs 

2023 (%)

Realized revenue 1,006.07 845.00 921.37 119.06% 109.19%

Realized profit before 
tax

512.67 420.00 510.04 122.07% 100.52%
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Business performance by year

Financial performance and financial indicators

Unit: Billion VND

Item Year 2023 Year 2024 Growth

OPERATING REVENUE 944.17 1,147.75 21.56%

Profit/Loss from financial assets and 
liabilities at fair value through profit or 
loss (FVTPL) 

155.20 245.49 58.18%

Interests from loans and receivables 443.22 589.27 32.95%

Revenue from securities brokerage 297.41 250.44 (15.79%)

Revenue from underwriting service, 
agent brokerage service

- - -

Revenue from securities investment 
advisory service

4.07 13.22 224.65%

Revenue from securities depository 
service

11.10 12.56 13.15%

Revenue from financial advisory service 32.77 36.50 11.37%

Other incomes 0.39 0.28 (29.00%)

OPERTING EXPENSES 328.96 405.56 23.29%

Loss of fair value through profit and loss 
(FVTPL)

2.88 0.91 (68.45%)

Provisional expense for financial assets, 
bad debts and impairment losses on 
financial assets and borrowing costs of 
loans 

116.14 179.00 54.13%

Expense for securities trading 0.11 0.42 286.88%

Expense for securities brokerage 174.88 180.56 3.25%

Expense for underwriting service, agent 
brokerage service

- - -

Expense for securities investment 
advisory service

3.77 12.09 220.29%

Expense for securities depository 
service

16,62 18,01 8,36%

Expense for financial advisory service 14.57 14.58 0.11%

Expense for other services - - -

FINANCIAL REVENUE 9.11 8.83 (3.07%)

Revenue, estimated dividend, deposit 
interests

9.11 8.83 (3.07%)

Asset structure (Unit: Billion VND) 

Item Year 2023 Year 2024 Growth

CURRENT ASSETS 8,045.92 9,580.16 19.07%

Financial assets 8.041,27 9.574,61 19,07%

Other current assets 4.64 5.55 19.60%

NON-CURRENT ASSETS 188.77 179.40 (4.96%)

Fixed assets 155.49 142.60 (8.29%)

Construction in progress - - -

Other non-current assets 33.28 36.80 10.60%

Provisions for non-current asset 
depreciation

- - -

TOTAL ASSETS 8,234.68 9,759.56 18.52%

ADMINISTRATIVE EXPENSE 83.58 89.84 7.49%

OPERATING OUTCOME 540.73 661.17 22.27%

OTHER INCOMES AND EXPENSES 1.21 2.00 65.03%

Other incomes 48.68 58.10 19.36%

Other expenses 47.46 56.10 18.20%

PROFIT BEFORE TAX 541.94 663.17 22.37%

PROFIT AFTER CORPORATE INCOME 
TAX

444.92 567.32 27.51%

In 2024, brokerage revenue declined by 15.79% from 2023 while revenue from other activities all grew 

significantly. In particular, interest from profit from financial assets and liabilities at fair value through profit or 

loss (FVTPL), interests from loans and receivables and revenue from securities investment advisory service 

impressively grew 58.18%, 32.95% and 224.65% respectively from to 2023, contributing significantly to the 

total operating revenue for the year.

The Company’s total assets strongly expanded 18.52% year on year from 8,234.68 billion VND to 9,759.56 

billion VND, mainly due to a significant increase in current assets. In the structure of current assets, loans and 

financial assets recorded at fair value through profit and loss (FVTPL) exerted the strongest impact on the 

assets structure. Long-term assets decreased slightly by 4.96% largely due to the depreciation of fixed assets 

(houses, architectural items, equipment, administrative items) and produced a marginal effect on total assets.
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Financial performance and financial indicators

Capital structure (Unit: Billion VND) 

Item Year 2023 Year 2024 Growth

LIABILITIES 4,590.75 5,641.59 22.89%

Short-term liabilities 4,590.75 5,641.59 22.89%

Long-term liabilities - - -

OWNER’S EQUITY 3,643.94 4,117.97 13.01%

Owner’s equity 3,643.94 4,117.97 13.01%

Other funds - - -

TOTAL LIABILITIES AND OWNER’S 
EQUITY

8,234.68 9,759.56 18.52%

Likewise, capital sources also grew sharply by 18.52% in 2024, with liabilities and net worth rising by 22.89% and 

13.01%, respectively. The Company’s net worth doubled in 2024 after it issued shares to existing shareholders 

and offered shares under the ESOP Program. On short-term liabilities, short-term loans accounted for the 

largest share of 97% and grew most, 74%, from 2023. 

In 2024, the Company also had no overdue debts. Its assets were also not impacted by foreign exchange rates.

Liquidity ratios: The decrease in cash and cash equivalents and the increase in liabilities led to a substantial 

decline in the quick ratio as compared to 2023. At the same time, the weaker growth of current liabilities than 

that of current assets in 2024 resulted in a slight fall in the current ratio but it still stayed in a safe territory.

Financial leverage ratios: Debt and equity respectively rose by 22.89% and 13.01% in 2024. The average debt 

to equity ratio grew slightly from the previous year but the average debt to total assets ratio marginally rose 

over 2023. The current capital structure of the Company was comprised of 57.8% of short-term liabilities, no 

long-term liabilities and 42.2% equity capital. Higher equity ratio in the capital structure helps reduce risks for 

the Company.

Performance indicators: In 2024, operating revenue grew faster than equity growth, resulting in slightly higher 

operating revenue to equity turnover as compared to that in 2023. In contrast, the minor decline in the operating 

revenue to total asset turnover indicated that the Company needed to harness assets to generate revenue more 

effectively.

Profitability ratios: In 2024, the Company’s net profit jumped 27.51% to 567.32 billion VND. The increase in 

the return on sales (ROS) ratio showed effective cost control. ROE continued to look up although the company 

conducted two equity capital increases in a year, demonstrating better equity use. Although ROA dipped, the 

Company still effectively used its assets to generate profits.

FINANCIAL INDICATORS

Item Unit Year 2022 Year 2023 Year 2024

1. Liquidity ratios    

Current ratio Times 2.62 1.75 1.70

Quick ratio Times 0.14 0.27 0.10

2. Financial leverage ratios    

Debt to total assets ratio % 26.32 67.90 62.70

Debt to equity ratio % 61.29 131.31 145.37

3. Performance indicators    

Operating revenue to equity turnover Times 0.27 0.27 0.30

Operating revenue to total asset turnover Times 0.12 0.14 0.13

4. Profitability ratios    

Return on sales (ROS) % 37.43 47.12 49.43

Return on assets (ROA) % 4.32 6.58 6.31

Return on equity (ROE) % 10.05 12.73 14.62
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ORGANIZATION AND PERSONNEL

INVESTMENT PERFORMANCE AND PROJECT 

INVESTMENT

Unit: Person

No. Item Year 2023 Year 2024

I By degree

1 University and above 479 431

2 College 17 12

3 Others 9 15

II By gender 

1 Men 268 233

2 Women 237 225

Total 505 458

Employment policy 

The Company always highly values the work capacity of every employee and welcomes dynamic, professional 

candidates with knowledge, competence and qualifications seeking long-term career opportunities. To attract 

talent, the Company has a clear and reasonable salary and bonus policy, especially for outstanding employees 

with great contributions to the Company. Besides, the Company always strictly adheres to employment laws, 

stringently follows standards on working time, and employs workers according to business requirements and to 

the law.

Staff training policy

Employees will be provided with in-house training to improve their professional skills to better serve the 

Company’s operations.

Salary, bonus and allowance policy

• Salary policy: To ensure fairness and rationality in the payroll, the Company establishes a salary and bonus 

policy for every level of employee. 

• Overtime wage: The Company supports and pays overtime wages as per the current Labor Code and the 

Collective Bargaining Agreement. Bonus policy: The Company annually assesses and classifies employees 

and applies the 13th month salary, an extra month of income. In addition, based on its overall performance, 

the Company has compensations and remunerations for employees in relation to their performance and 

contributions to the Company.

Social welfare policy

All FPTS employees are entitled to all regulatory benefits such as social insurance and medical insurance. 

Particularly, they are also covered by FPT Care Health Insurance. Annually, the Company rewards employees 

on the occasion of public holidays, offers vacations for all employees, grants rewards to excellent employees, 

and organizes collective events for all employees like teambuilding and excursions. In addition, the Company 

abides by all other welfare regimes in accordance with the Labor Code and Collective Bargain Agreement of the 

Company (funeral, marriage, sickness visit and staff birthday).

NONE
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Item
Result in 

2024
(Billion VND)

Plan in 
2024

(Billion VND)

Result in 
2023

(Billion VND)

Result vs 
Plan in 2024 

(%)

Result in 
2024 vs Re-
sult in 2023 

(%)

 Revenue 1,006.07 845.00 921.37 119.06% 109.19%

Realized profit before 
tax

512.67 420.00 510.04 122.07% 100.52%

FPTS’S BUSINESS PERFORMANCE IN 2024 ASSESSMENT REPORT ON ENVIRONMENTAL AND 

SOCIAL RESPONSIBILITY In 2024, the Company made ongoing efforts to increase revenue and reduce costs to achieve higher growth 

results than 2023 and exceed its given plan. As a result, FPTS’s business activities remained safe and secure. 

Its pre-tax profit was 663.17 billion VND (of which realized profit was 512.67 billion VND and unrealized profit 

was 150.50 billion VND) equal to 122.07% of the plan. Its realized revenue was equal to 119.06% of the plan set 

forth in the Resolution of the 2024 Annual General Meeting of Shareholders.
Although the Company doesn’t rely much on electricity and water in its operations, FPTS is always aware of the 

importance of these two limited resources for the common needs of society. We consistently try to control and 

conserve electricity and water and create a pro-green corporate culture that relentlessly pursues a clean and 

beautiful environment for all. 

FPTS applies electricity and water saving programs throughout the Company and educates its employees on 

the responsible and cost-effective use of these resources:

• Turn off all electrical devices when they are not in use;

• Not open windows and doors when air conditioners are on; 

• Install time-delay automatic press basin faucets to save tap water;

Since 2019, FPTS has adopted measures to save electricity and water for better long-term effect of these 

activities. In the following years, FPTS boosted communications to raise awareness of economy among its 

employees. 

In 2022, the Company used heat-resistant films for the building’s windows to maximize energy savings.

Adhering to regulations on Environment, Economy and Society demonstrates the fundamental responsibility 

of the Company for its impacts. FPTS consistently ensures its highest compliance. The highest regulatory 

compliance helps us affirm our management capacity, limit remedial obligations and strengthen the Company 

profile.

Our administrative and human resources departments and related departments are responsible for updating 

relevant legal requirements to ensure regulatory compliance and adapting the Company’s regulations. The 

Company compiles a list of legal documents and specific requirements subject to all the employees.

• Customer information security

In the era of the Fourth Industrial Revolution, information security becomes a matter of concern for every 

Company. FPTS strives to maintain customer privacy when customers use our services to make sure that their 

interests and the Company’s interests are protected. This security commitment is stipulated in contractual 

agreements that the Company signs with each partner. FPTS manages the security of customer information 

with a module-layered user-based authentication system. Customer information security is updated to the 

Company’s management regularly or from time to time when the problems arise. 

• Social responsibility

After nearly 18 years of construction and development, FPTS has continuously achieved a lot of success, gained 

the trust of customers, and affirmed its position as a leading securities Company in Vietnam. In its constant 

efforts to become a powerful financial institution, FPTS has constantly contributed significantly to State and 

local budgets; ensured decent jobs for its employees; supplied the best products and services to the market; 

provided customers with a safe, convenient, accurate, responsive and fair trading system, thus gradually 

changing the face of the stock market and boosting Vietnamese socioeconomic development and the local 

economy.

Environmental responsibility

Community and social responsibility
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In addition to providing benefits such as salary and bonuses for employees, FPTS aims to empower its staff to 

improve their career paths in the future and stay ready to face global challenges on the labor market. Therefore, 

we emphasize training for different levels of staff and leadership through various forms. Education and training 

for employees also contribute to helping the Company catch up with higher market demands for labor quality 

and customer service.

FPTS manages education and training issues with new in-house employee training and professional training 

programs. The Human Resources Department reports training results to the Board of Management once a year 

or on specific event-based occasions in the year.

Additionally, on a monthly basis, the Company awards consultants and brokers with the best performance. 

Annually, it honors outstanding teams and individuals to motivate them to add more effort and enhance business 

efficiency.

Entering 2025, international organizations (IMF, World Bank and OECD) forecast global economic growth at 

2.8-3.3%, unchanged from 2024. However, geopolitical tensions, especially with President Donald Trump’s 

protectionist policies like imposing high tariffs on Chinese goods and major exporters to the US may disrupt 

global trade. GDP growth is forecast for major regions: The United States of America at 2.5% driven by strong 

consumption and easing monetary policies, Europe at 1.3-1.5%, and China at 4.5% amid declining domestic 

demand and tariff pressures from the US. Global inflation is expected to weaken to 3.5-4.5%, but risks from 

rising commodity prices and service costs remain looming, prompting central banks like the FED to maintain 

prudent monetary policies.

In Vietnam, the Government targeted GDP growth of at least 8% in 2025, among the highest in the region, 

boosted by industrial manufacturing and foreign investment in spite of global economic uncertainties. The CPI 

is projected to stay below 4.5% thanks to inflation-controlling efforts as the USD/VND exchange rate is volatile 

due to stronger USD and Trump’s policies. Vietnam’s Ascending Era Strategy focuses on digital transformation, 

sustainable development and harnessing of free trade agreements to boost exports, but Trump’s tariff policy 

may hinder Vietnam’s stateside merchandise shipments.

Liquidity in the Vietnamese stock market is hoped to pick up on low interest rates, much-awaited official 

operation of the KRX system in 2025 and market upgrading prospects, helping boost investing performance 

and investor confidence. Nevertheless, the market is likely to see exchange rate fluctuations due to a likely USD 

appreciation along with the absence of new products and new stock listings/registrations for trading. Securities 

companies will continue to slash trading fees and margin rates to woo customers and sharpen competition with 

free trading platforms. In this context, the Company aims to utilize the KRX system to optimize services while 

developing innovative investment solutions to maintain its competitive advantages and support investors to 

capture opportunities from the potential but also challenging market in 2025.

Given business results in 2024 and market forecasts for 2025, the FPTS Board of Management estimates 

business performance for 2025 as follows:

Employee responsibility BUSINESS PLAN FOR 2025

BUSINESS PROSPECTS FOR 2025 

Item
Result in 2024
(Billion VND)

Plan in 2025
(Billion VND)

Growth 
(%)

Realized revenue 1,006.07 1,000.00 -0.60

Realized profit before tax 512.67 500.00 -2.47

Other issues:

• Personnel:

 » Continue to promote training and improve professional qualifications for employees.

• Technology, products and services:

 » Update the system to ensure connection with the new systems of the Stock Exchanges.

 » Upgrade technology to ensure the smooth, secure system operation with a large number of transactions.

 » Develop and launch new products/utilities for customers. 
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REMARKS ON THE COMPANY’S ACTIVITIES GENERAL ACTIVITIES OF THE BOARD OF DIRECTORS

In 2024, the global economy extended recovery, featured by a nearly 3.2% growth, amid challenges from 

geopolitical conflicts and market volatility. Global inflation trended downwards, allowing major central banks to 

begin lowering interest rates from the second half of 2024 and relaxing financial conditions. However, global 

public debt continued to rise, estimated to reach 100 trillion USD, equivalent to 93% of global GDP.

In Vietnam, 2024 recorded an impressive GDP growth rate of 7.09%, surpassing the National Assembly’s target 

of 6.5-7%. The GDP reached 11,511.9 trillion VND (approximately 476.3 billion USD) and the GDP per capita rose 

to 4,700 USD, an increase of 377 USD from 2023. The core inflation grew 2.71% in 2024, lower than the headline 

CPI growth of 3.63%, showing stable price controls.

Overall, the Vietnam’s economy in 2024 renewed its recovery, driven by positive economic and social indicators, 

to provide a solid foundation for sustainable development in the years to come.

In 2024, FPTS recorded a pre-tax profit of 512.7 billion VND, or 122.07% of the target and rising by 0.52% from 

2023. As of December 31, 2024, FPTS’s total assets reached 9,760 billion VND, with owner’s equity reaching 

4,118 billion VND. Additionally, the company successfully increased its registered capital from 2,145 billion VND 

to 3,059 billion VND in 2024. These results illustrated the efforts of the Executive Board and employees amid an 

increasingly competitive market environment.

• Securities trading services: In 2024, FPTS opened 11,821 new underlying securities trading accounts and 

2,977 derivatives securities trading accounts for investors, respectively totaling 229,172 underlying accounts 

and 34,211 derivatives accounts as of December 31, 2024. In 2024, in terms of market share, FPTS held 

2.75% in brokerage market share of stocks, fund certificates and covered warrants on HOSE (outside the 

Top 10), 3% brokerage market share on HNX (ranked 9th) and 3.67% brokerage market share on the UPCOM 

(ranked 7th). Additionally, FPTS ranked 10th in the derivatives brokerage market, with a 2.06% market share.

• Margin loan: FPTS maintained a strict risk management approach, ensuring safety and preventing bad debts. 

• Corporate finance advisory: The Company focused on improving the qualifications of advisors and 

consultants and expanding more corporate customers. In 2024, this business brought revenue of VND36.5 

billion.

• Technology: The Company continued to prioritize research, improvement and development of technologically 

powered products and ensure stable and secure operation of the technological system for efficient business 

performance. 

In addition to focusing on improving product and service quality and developing customers, the Company paid 

significant attention to its workforce as well as social responsibility. Remarkable activities included:

• Taking care of physical and mental health of employees with periodic medical checks, health insurance 

programs, gym practicing and other activities.

• Organizing seminars and workshops to introduce investment opportunities in the Vietnamese stock market 

and provide investment knowledge for investors, thus helping the sustainable development of the stock 

market.

The Board of Directors (BOD) always upholds its responsibility and obligations of directing and overseeing 

the Company’s activities in compliance with the Law, the Company Charter, the Regulations on Corporate 

Governance and Resolutions of the General Meeting of Shareholders. At the same time, it continues to improve 

the Company’s governance capacity in accordance with international practices and standards.

In 2024, the BOD held six boardroom meetings in the form of in-person/online sessions or through written 

consultations. All BOD members attended and gave their opinions at all meetings. The BOD approved seven 

Resolutions to implement the decisions of the General Meeting of Shareholders and carry out other contents 

within its authority.

Resolutions of the Board of Directors in 2024

No. Resolution code Date Content

1 01-2024/NQ/HDQT/FPTS
January 31, 

2024

Ratify the Report of business performance in 2023 and the 
business plan for 2024; ratify the contents and agenda of 
the Annual General Meeting of Shareholders 2024.

2 02-2024/NQ/HDQT/FPTS March 28, 2024

Agree to implement the plan to increase capital owner’s 
equity and the plan to issue shares according to the 
Employee Stock Ownership Plan (ESOP), at the same time 
authorize implementation to the Chairman of the Board of 
Directors.

3 03-2024/NQ/HDQT/FPTS March 28, 2024
Agree on the implementation of contracts and transactions 
between FPTS and related persons specified in Clause 1, 
Article 167 of the Law on Enterprises.

4 04-2024/NQ/HDQT/FPTS April 23, 2024

Ratify the Report of business performance in the first 
quarter of 2024 and the business plan for the second 
quarter of 2024; ratify the selection of the auditing 
company for auditing the financial statements and 
financial safety ratio report in 2024; ratify the plan for 
cash dividend payment for FY 2023.

5 05-2024/NQ/HDQT/FPTS May 31, 2024
Ratify the renaming and relocation of Phan Dang Luu 
Transaction Office of FPT Securities Joint Stock Company 
- Ho Chi Minh City Branch.

6 06-2024/NQ/HDQT/FPTS July 25, 2024
Ratify the Report of business performance in the second 
quarter of 2024 and the business plan for the third quarter 
of 2024.

7 07-2024/NQ/HDQT/FPTS
October 24, 

2024

Ratify the Report of business performance in the third 
quarter of 2024 and the business plan for the fourth 
quarter of 2024; dismiss Ms. Tran Thu Ha and appoint 
Ms. Ngo Thi Minh Hue as a member of the Internal Audit 
Department.
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ACTIVITIES OF THE BOARD OF DIRECTORS ON 

THE EXECUTIVE BOARD

REMUNERATION OF THE BOARD OF DIRECTORS 

IN 2024

CONCLUSION

OPERATING PLAN

• According to the Charter and the Corporate Governance Regulations of the Company, the Board of Directors 

shall oversee the General Director and other executives in execution of resolutions of the General Meeting 

of Shareholders and the Board of Directors and in day-to-day operations of the Company. The BOD’s 

supervision is conducted regularly and strictly while ensuring that the business operations of the Executive 

Board remain unobstructed.

• The Board of Directors assesses that the General Director and the Executive Board have fully and properly 

exercised their rights and duties in accordance with applicable laws, the Company’s Charter, and the 

Resolutions of the General Meeting of Shareholders. The General Director and the Executive Board made 

the necessary decisions to ensure efficient and secure business operations, aiming for the company’s 

sustainable development. BOD members and the Executive Board uphold corporate governance in line with 

modern governance standards, emphasize professional ethics, and consistently act in the best interests of 

the company’s shareholders. 

• During the year, the General Director fulfilled his duties of reporting, explaining and disclosing information 

on business operations in a complete and transparent manner. The General Director submitted and sought 

opinions of the Board of Directors on contents decided by the Board at its meetings.

• Day-to-day business operations were subject to operational and managerial procedures. In 2024, all 

business activities met with applicable laws.

• The General Director and other executives of FPT Securities Joint Stock Company showed a high sense of 

responsibility in business administration and actively took measures to achieve their tasks. Therefore, the 

Company’s business operations were ensured safe and sound, with revenue and profit fulfilling 119.06% and 

122.07% of the targets stated in the Resolution of the General Meeting of Shareholders 2024.

In 2024, Mr. Tran Thanh Tung, Independent Member of the Board of Directors, received a total remuneration of 

96,000,000 VND (ninety-six million Vietnamese dong). Other members of the Board of Directors did not receive 

any remuneration.

The Board of Directors strictly governs the Company in accordance with regulations on publicly traded 

companies, as well as the Charter and Regulations of Corporate Governance of FPT Securities Joint Stock 

Company. Members of the Board of Directors perform their duties and powers as per the Charter and the 

Corporate Governance Regulations of the Company as well as tasks assigned by the Board of Directors in an 

honest manner; comply with conduct standards and professional ethics subject to Board members; and always 

act in the best interests of the Company and its shareholders. 

The Board of Directors directs and monitors every activity of the Board of Management by providing the best 

conditions in mechanisms, policies, personnel and facilities to assist the Board of Management in fulfilling its 

assigned tasks.

Long-term operating plan of the Board of Directors

Business plan in 2025

The Board continues to maintain the effective operations of the affiliated Internal Audit Committee.

The Board of Directors, the Internal Audit Committee, and the Board of Management continue to work closely 

together with the following principles:

• Always act in the interests of the Company and shareholders;

• Strictly adhere to relevant legal regulations, the Charter and the Regulations on Corporate Governance of 

the Company;

• Work in the principle of centralization, democracy, publicity and transparency;

• Work together with the highest sense of responsibility, honesty and cooperation, and actively work with 

each other to tackle emerging obstacles and hardships.

Based on business performances in 2024 and market forecasts for 2025, the Board of Directors estimated the 

business plan for 2025 as follows:

In 2024, the Company achieved a pre-tax profit of 663.2 billion VND, of which realized profit was 512.7 billion 

VND and unrealized profit was 150.5 billion VND. 

The Board of Directors strictly adhered to Corporate Governance regulations applicable to public companies 

specified in Decree No. 155/2020/ND-CP of the Government dated December 31, 2020 and Circular 116/2020/

TT-BTC of the Ministry of Finance dated December 31, 2020, and the Charter and the Regulation on Corporate 

Governance of FPT Securities Joint Stock Company. The Board of Directors governed the Company with modern 

governance standards and practices.

In 2025, the Company will continue to bring its strengths in personnel and technology into full play, anticipate 

hardships, expand customer base and strive to achieve all planned targets.

Item
Result in 2024
(Billion VND)

Plan in 2025
(Billion VND)

Growth
(%)

Operating revenue and 
financial investment 
revenue 

1,006.07 1,000.00 -0.60

Realized profit before tax 512.67 500.00 -2.47
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BOARD OF DIRECTORS (BOD)

MEETINGS OF THE BOARD OF DIRECTORS

ACTIVITIES OF THE BOARD OF DIRECTORS IN 
2024

No.
Member of the 

BOD
Position

Date of starting/terminating the 
Membership of the BOD Percentage of 

voting shares 
ownedDate of 

appointment
Effective date of 

dismissal

1
Mr. Nguyen Van 
Dung

Chairman of the Board of 
Directors

April 10, 2018  0.05%

2
Mr. Nguyen Diep 
Tung

Member of the Board of 
Directors cum General 

Director
July 19, 2007 1.79%

3 Mr. Do Son Giang
Nonexecutive member of 

the Board of Directors
March 19, 2010 0.24%

4 Mr. Taro Ueno
Nonexecutive member of 

the Board of Directors
April 7, 2020 March 28, 2024 0%

5 Mr. Kenji Nakanishi
Nonexecutive member of 

the Board of Directors
March 28, 2024 0%

6
Mr. Tran Thanh 
Tung

Independent member of 
the Board of Directors

March 29, 2022 0%

No. Name
Number of 
meetings 
attended

Percentage of 
attendance

Reason for absence

1 Mr. Nguyen Van Dung 6/6 100%

2 Mr. Do Son Giang 6/6 100%

3 Ông Đỗ Sơn Giang 6/6 100%

4 Mr. Taro Ueno 1/6 100%
Not being a member of the Board 
of Directors in the 2023-2028 term 
from March 28, 2024

5 Mr. Kenji Nakanishi 5/6 100%
Being a member of the Board of 
Directors in the 2023-2028 term 
from March 28, 2024

6 Mr. Tran Thanh Tung 6/6 100%

No.
Number of 
Resolution/

Decision
Date Content Approval rate

1
01-2024/QD/
HDQT/FPTS

January 29, 
2024

Issue FPTS Risk Management Policy in 2024 100%

2
01-2024/NQ/
HDQT/FPTS

January 31, 
2024

Ratify the Report on business performance 
results in 2023 and the business plan for 2024; 
ratify the contents and agenda of the Annual 
General Meeting of Shareholders 2024

100%

3
02-2024/NQ/
HDQT/FPTS

March 28, 
2024

Ratify the implementation of the plan to increase 
capital from owner equity and the plan to 
issue shares according to the Employee Stock 
Ownership Program (ESOP), along with assigning 
the Chairman of the Board of Directors to 
implement this content

100%

4
03-2024/NQ/
HĐQT/FPTS

March 28, 
2024

Ratify the execution of contracts and transactions 
between FPT Securities Joint Stock Company 
and related entities as specified in Clause 1 
Article 167 of the Law on Enterprises 

100%

5
04-2024/NQ/
HDQT/FPTS

April 23, 2024

Ratify the Report on business performance 
results in the first quarter of 2024 and the Plan 
on business performance in the second quarter 
of 2024; ratify the selection of the auditing 
company for auditing the financial statements 
and financial safety ratio report in 2024; ratify the 
cash dividend payment for FY 2023

100%

6
02-2024/QD/
HDQT/FPTS 

April 26, 2024
Ratify the record date of exercising the right to 
receive cash dividends in 2023 and shares issued 
to increase capital from owner’s equity 

100%

7
03-2024/QD/
HDQT/FPTS 

May 3, 2024
Borrow capital from VCB and mortgage assets to 
borrow capital from VCB 

100%

8
05-2024/NQ/
HDQT/FPTS

May 31, 2024
Ratify the change of name and address of Phan 
Dang Luu Transaction Office of FPT Securities 
Joint Stock Company - Ho Chi Minh City Branch 

100%

9
04-2024/QD/
HDQT/FPTS 

June 4, 2024
Increase registered capital by issuing shares to 
increase share capital from owner’s equity 

100%

10
05-2024/QD/
HDQT/FPTS 

June 7, 2024
Amend Appendix 01 of the Company’s Charter 
regarding the change in registered capital 

100%

11
06-2024/QD/
HDQT/FPTS 

June 18, 2024
Increase registered capital by issuing shares 
according to the Employee Stock Ownership 
Program (ESOP)

100%

12
07-2024/QD/
HDQT/FPTS 

June 25, 2024
Amend Appendix 01 of the Company’s Charter 
regarding the change in registered capital

100%

13
08-2024/QD/
HDQT/FPTS

July 1, 2024 Reissue FPTS salary scale and payroll system 100%

14
06-2024/NQ/
HDQT/FPTS

July 25, 2024

Ratify the Report on business performance 
results in the second quarter of 2024 and the 
Plan on business performance in the third quarter 
of 2024

100%

15
08-2024/QD/
HDQT/FPTS

September 19, 
2024

Regarding borrowings from VIB and mortgages 
for borrowings from VIB 

100%

16
09-2024/QD/
HDQT/FPTS

October 22, 
2024

Regarding borrowings from ACB and mortgages 
for borrowings from ACB 

100%

17
07-2024/NQ/
HDQT/FPTS

October 24, 
2024

Ratify the Report on business performance 
results in the third quarter of 2024 and the Plan 
on business performance in the fourth quarter of 
2024; dismiss Ms. Tran Thu Ha and appoint Ms. 
Ngo Thi Minh Hue as the member of the Internal 
Audit Department

100%
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AUDIT COMMITTEE

EVALUATION OF COMPLIANCE WITH 
CORPORATE GOVERNANCE REGULATIONS

TRANSACTIONS, REMUNERATION, AND OTHER 
BENEFITS OF THE BOARD OF DIRECTORS, THE BOARD 
OF MANAGEMENT AND THE AUDIT COMMITTEE

TRANSACTIONS BETWEEN THE COMPANY AND ITS 
AFFILIATED PERSONS OR BETWEEN THE COMPANY AND 
ITS MAJOR SHAREHOLDERS, INTERNAL PERSONS AND 
AFFILIATED PERSONS

No.
Member of the Audit 

Committee
Position

Date of 
appointment

Professional 
qualifications

Percentage of 
voting shares 

owned

1 Mr. Tran Thanh Tung Chairman April 27, 2022 Bachelor 0%

2 Mr. Do Son Giang Member April 22, 2021 Bachelor 0.24%

Members of the Audit Committee

Meetings of the Audit Committee

No.
Member of the Audit 

Committee

Number of 
meetings 
attended

Attendance rate Voting rate
Reason for 

absence

1 Mr. Tran Thanh Tung 2/2 100% 100%

2 Mr. Do Son Giang 2/2 100% 100%

The Audit Committee did not find anything unusual in operation of members of the Board of Directors, members 

of the Board of Management and other executive managers of FPT Securities Joint Stock Company.

The Audit Committee thought that managers of FPT Securities Joint Stock Company showed high responsibility 

in administration and actively carried out approved plans to obtain good business performance. The Board of 

Management continued to direct the development and improvement of utility products and services for investors, 

thus providing customers with a convenient, accurate, secure, fair and transparent transaction system.

In 2025, the stock market may have unpredictable developments, so the Board of Directors will need to maintain 

a cautious, objective viewpoint, carefully assess how macro policies will affect the stock market, foresee risks 

to complete the risk management system and take appropriate and timely preventive actions to avoid possible 

losses in the future. 

In 2024, Mr. Tran Thanh Tung, independent member of the Board of Directors, received a total numeration of 

96,000,000 VND (Ninety-six million Vietnamese dong). Other members of the Board of Directors did not receive 

any remuneration

In 2024, the company rigorously adhered to the regulations on corporate governance applicable to public 

companies, as stipulated in the Decree No. 155/2020/ND-CP dated December 31, 2020, the Circular No. 

116/2020/TT-BTC of the Ministry of Finance dated December 31, 2020 and the Charter and Corporate 

Governance Regulation of FPT Securities Joint Stock Company. The company adopted modern corporate 

governance standards.

The members of the Board of Directors (BOD), the Board of Management, the Company Secretary and relevant 

departments received training and regularly updated themselves on new regulations regarding corporate 

governance. The BOD and the Board of Management appointed representatives to participate in training 

sessions and workshops on corporate governance, best practices in corporate governance in the region and 

globally. They kept abreast of new regulations related to corporate law, securities law, decrees, circulars and 

guidelines issued by the Hochiminh Stock Exchange, Vietnam Securities Depository and Clearing Corporation, 

Deloitte, VIOD and other relevant organizations.

No.
Name of Individual/

Company
Relation with 
the Company

Code of Resolution/
Decision approved by 
the Board of Directors

Content, quantity, total value of 
transaction

1
FPT IS Company 
Limited

Related to the 
insider Do Son 

Giang

03-2024/NQ/HDQT/
FPTS

Digital signature service, software, 
information service,

Transaction value: 2,771,854,540 
VND

2
SBI Financial Ser-
vices Co., Ltd

Majority share-
holder

03-2024/NQ/HDQT/
FPTS

Custodial fee, money transfer fee

Transaction value: 41,593,671 VND

3 FPT Corporation
Majority share-

holder
03-2024/NQ/HDQT/
FPTS

Information disclosure consulting 
services; Online Investor Relations 
Portal EzIR; Dividend management 
and payment service

Transaction value: 99,550,000 VND
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT DIAGRAM

BOARD OF DIRECTORS

BOARD OF MANAGEMENT

DEPARTMENTS

• Shape the overall sustainable development strategy of the 

Company

• General action programs 

• Orient and direct general sustainable development goals of 

the Company

• Approve goals and action plans

• Develop and submit specific goals, plans and actions to the 
Board of Management

• Deploy and guide subordinates to implement and monitor 
plans and actions approved by the Board of Management
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT STRATEGY AND 

SOLUTIONS 

SUSTAINABLE DEVELOPMENT ACTIVITIES IN 

2024

Sustainable development is aligned with three key pillars: Economic Growth - Social 
Responsibility - Environmental Protection 

Economic impacts

Water and energy consumption

Environmental compliance

Social impacts

Environmental impacts

• Achieve stable and sustainable business operations in the securities sector, contributing to the country’s 

economic growth

• Contribute to local economic development where the company operates.

• Improve profit quality to pay more to the State coffers.

• Create value for shareholders through company value growth and effective dividend policies.

• Create employment opportunities and foster a comprehensive development environment for employees.

• Direct business activities toward sustainable and strong development of the Vietnamese financial and 

securities markets.

• Provide financial solutions for the market: an efficient securities trading system with associated securities 

services and corporate advisory services

• Become an outperforming listed company, contributing to the overall development of listed stock exchanges.

• Ensure the rights and interests of customers, especially young and new investors in the Vietnamese stock 

market, through stringent management processes.

• Actively contribute to the community through donation activities, philanthropy, and sharing of financial and 

securities knowledge and experience with the community.

• Aim to develop financial products and services to promote the green capital market.

• Create a friendly working environment for employees.

• Minimize impacts of carbon emissions and other waste; enhance the efficiency of energy and office supplies; 

practice resource conservation such as electricity, water and fuel.

• Use eco-friendly and human-friendly equipment, machinery and office supplies.

• Raise the awareness of energy conservation and environmental protection among employees and the 

community.

• Facilitate the implementation of environment ideas and initiatives.

Despite typically not consuming much electricity and water for business, FPTS is always aware of the importance 

of these two limited resources for the common needs of society. We try to control and conserve electricity and 

water and create a pro-green corporate culture that relentlessly pursues a clean and beautiful environment for 

all. 

FPTS applies electricity and water saving programs throughout the company and raises awareness of each 

employee of rational and economical use of these energy sources. 

• Turn off all electrical appliances when they are not in use

• Not open windows and doors when air conditioners are turned on

• Install time-delay automatic press basin faucets to save tap water 

Since 2019, FPTS has taken measures to save electricity and water for better long-term effect of this activity. 

In subsequent years, the company informed its employees to uphold this sense of responsibility. In 2022, the 

company installed heat-resistant films on windows to maximize energy efficiency. 

Regarding metrics of office supply, electricity and water consumption, a notable reduction is observed in paper 

usage. This reduction is attributed to practices like paper-saving, no unnecessary printing and reduced wrong 

printing.

In 2024, FPTS used water from reputable suppliers in the market to ensure health and safety for employees. 

However, water recycling and reuse were not adopted by FPTS.

Fines for environmental violations: In 2024, FPTS did not infringe environmental laws and regulations. 

Total amount of fines for environmental violations: In 2024, FPTS did not have to pay any fine for environmental 

violations.

 
Power 

consumption
(kWh)

Expense 
(VND)

Gasoline and 
travel expenses

(VND)

Printing paper
(VND)

Waste expense
(VND)

Hanoi Head 
Office

805,440 2,752,750,138 213,662,539 35,024,402 19,604,948

Danang 22,423 82,408,856 5,104,037 6,500,000 2,415,276

HCM City 336,088 1,331,860,282 236,234,424 57,737,880 -

Total 1,163,951 4,167,019,276 455,001,000 99,262,282 22,020,224

Water suppliers
Amount of 
water used 

(m3)

Water fee 
(Dong)

Amount of water 
recycled and 

reused

Water recycling 
and reuse 

percentage

Hanoi Head 
Office

Hanoi Water Co., 
Ltd

2,662 52,972,450 - -

Danang
Danang Water 

Joint Stock 
Company

292 4,745,422 - -

HCM City

Cho Lon Water 
Supply Joint 

Stock Company/
Gia Dinh Water 

Joint Stock 
Company

1,420 39,033,195 - -

Total - 4,374 96,751,067 - -
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Employee policy

COMMUNITY RESPONSIBILITY

Salary: 

FPTS currently has 458 employees, each of whom is paid an average of 17.8 million VND a month.

Labor policy for employee health, safety and welfare: 

FPTS leadership comprehends the importance of human resources, especially for a company in the securities 

sector. The work environment in all business locations meets standards, furnished with enough equipment to 

enable maximum support for work done smoothly. Additionally, the kitchen in the main office offers lunch for 

employees with guaranteed safety and nutritional value of food. The Company also spares certain spaces for 

entertainment, including a cafe, library and gym, along with various other amenities for employees.

Every month, the Company praises outstanding brokers and present rewards and awards to motivate, encourage 

and spread the spirit of competition and creativity throughout the company. At the end of the year, the company 

also awards prizes to excellently outperforming teams and individuals. 

All FPTS employees are entitled to all regulatory benefits such as social insurance and medical insurance. 

Particularly, they are also covered by FPT Care Health Insurance and engaged in collective and teambuilding 

activities. In addition, the Company abides by all other welfare regimes in accordance with the Labor Code and 

Collective Bargain Agreement of the Company (funeral, marriage, sickness visit and staff birthday).

Employee training: 

The company regularly conducts in-house training sessions and internal exchanges to enhance the professional 

competence of each department and provides opportunities to share perspectives and experiences about 

current business and industry situations concerning its specific department.

Education funding

In 2024, FPTS sponsored two programs and competitions for university students majoring in finance. Sponsoring 

competitions and programs at universities demonstrated the Company’s strong commitment to exercising social 

responsibility and promoting education and development of younger generations. Through these activities, 

the Company not only created opportunities for students to access practical finance but also spread the 

value of knowledge and creativity, hence making positive contributions to the sustainable development of the 

community. This was a testament to the Company’s efforts in connecting businesses with society and building 

a more prosperous future for young talents and the country.

Local economic development

Operating in three major economic hubs of the country, namely Hanoi, Danang and Ho Chi Minh City, with one 

headquarters, two branches, and five transaction offices, along with more than 450 employees, FPTS actively 

contributed to local economic development. The Company served as a reputable partner for local suppliers and 

provided decent employment opportunities.

Contributions to stock market development

In 2024, FPTS had 11,821 new underlying securities trading accounts and 2,977 derivative securities trading 

accounts, significantly contributing to investor growth in Vietnam. The company also provided a variety of 

securities services for personal investors such as EzTrade and EzMargin to meet their various needs like stock 

trading, margin trading and more. Additionally, FPTS offered support services for corporate customers, ranging 

from investment banking to corporate governance, notably EzGSM, a pioneering solution for the online Annual 

General Meeting organization and huge support for public companies in the Technology 4.0 era. The company 

also had a strong team of experienced analysts with rich expertise in various industries and macroeconomics 

who make high-quality analysis reports highly regarded by the market. FPTS frequently conducted livestreams 

and webinars to share knowledge, experiences and viewpoints with the investor community, particularly 

individual investors

FPTS was honored as Mid Cap Individual Investors’ Best Choice 2024 for its IR services. The company usually 

appeared on the list of Top 10 largest brokerage houses on HOSE and HNX. Company’s stock, FTS, was also 

added to the MarketVector Vietnam Local Index on March 9, 2024.

Contribution to the State Budget:

The company’s contribution to the 

State Budget trended upwards 

between 2014 and 2024, particularly 

in 2021 with a spectacular market 

boom. The tax payable to the State 

Budget grew most in the last three 

years.

• 2024 Welcome Program for new students of 

the Faculty of Finance - Banking Academy:

FPTS was the Silver sponsor for the Welcome 

Program for new students of the Faculty of Finance - 

Banking Academy in September-October 2024. Mr. 

Nguyen Trung Hoa, Director of Human Resources 

Department of FPT Securities Joint Stock Company, 

was present at the Banking Academy on the night 

of October 28, 2024 to join the Party Committee, 

the Board of Directors and the Education Council of 

the Banking Academy and its Faculty of Finance to 

welcome new students to start their study journey 

at the academy.

• Ez Invest Contest - Financial Investment with 

FPTS:

“Ez Invest Contest - Financial Investment with 

FPTS” was designed for students to experience 

basic theoretical and practical knowledge of 

financial investment, organized by the Department 

of Securities Business, the Faculty of Finance, 

the Banking Academy in collaboration with FPTS, 

helping them improve the understanding of financial 

investors in the market. The contest was devised 

for tertiary students in Vietnam. 
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Website: fpts.com.vn
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Hanoi, March 29, 2025

GENERAL DIRECTOR

NGUYEN DIEP TUNG
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