vieyjet
All.com

BAY KHAP THE GIOI - DAN DAU DOI MO1
A WHOLE NEW WORLD - A WHOLE NEW WAY

Bao cao thuong nién

2024



BAY KHAP THE GIOI - DAN DAU DOI MOI
A WHOLE NEW WORLD - A WHOLE NEW WAY

2 | Vietjet - Bao céo thudng nién




MUC LUC

©  DANHMUC CAC TU VIET TAT THONG
. PIEPCUACHUTICHHPQT
THONG PIEP CUA TONG GIAM DOC

GIGI THIEU CONG TY

» Thong tin khai quat

» Tam nhin/ S& ménh/ Gia tri cot 16i

» Giao dich CP VJC nam 2024

» Diém nhan ndm 2024 va céc giai
thudng tiéu biéu

» Qua trinh hinh thanh va phat trién
» Nganh nghé va dia ban kinh doanh
» M6 hinh quan tri va Co cau bdé may
quan ly

» GiGi thiéu Hoi ddng quan tri

» Gidi thiéu Ban diéu hanh

CHIEN LUGC PHAT TRIEN CUA
VIETJET

» Téng quan nganh hang khéng thé
gigi nam 2024

» Téng quan thi trudng hang khéng
trong nudc

» Phan tich SWOT

» Binh hudng phat trién

| Vietjet - Bdo céo thudng nién

TINH HINH HOAT BONG SAN
XUAT KINH DOANH NAM 2024

» Tinh hinh hoat ddng san xuét kinh
doanh cua Vietjet

» T6 chiic va nhan su

» Tinh hinh dau tu va thuc hién cac du
an

» Tinh hinh tai chinh

» CG cdu cbd dong, thay déi hudng dau
tu clia chu s& hitu

BAO CAO VA DANH GIA CUA
BAN TONG GIAM BOC

» Bao céo hoat ddng kinh doanh chung
clia nam 2024

» Tinh hinh tai chinh

» Nhiing cai tién vé cd cau t6 chlic,
chinh sach, quan ly

» K& hoach hoat déng kinh doanh ndm
2025

» Giai trinh clia Ban Tong Giam doc vé
y kién kiém toan

DANH GIA CUA HOI DONG
QUAN TR

» Danh gia cua HDQT vé cac mat hoat
ddng cua cong ty

» Danh gia cia HDQT vé hoat dong
cla Ban Diéu hanh cong ty

» Binh huéng nam 2025

QUAN TRI CONG TY VA QUAN
TRIRUI RO

» HOi ddéng Quan tri

» Cac giao dich, thu lao va cac khoan
Igi ich cia HPQT, Ban biéu hanh va
UBKT

» Hop déng hodc giao dich

» Danh gia viéc thuc hién cac quy dinh
vé quan tri cong ty

» Quan hé Nha dau tu

» Quan tri rdi ro

PHAT TRIEN BEN VUNG

» Chinh sach an toan hang khéng

» Quan ly tdc déng mdi trudng

» Bao vé mdi truéng

» Tuan tha phap luat vé bao vé moi
trudng

» Chinh sach lién quan cac ngugi hoat
dong

» Trach nhiém clia cdng dong dia
phuacng

» Bao cao danh gia lién quan dén trach
nhiém vé maoi trudng va xa hdi cla
cong ty

BAO CAO TAI CHiNH

» Y klén Klém todn
» B&o cédo tai chinh dugc kiém toan




DANH MUC CAC TU VIET TAT

VIET TAT

THUAT NGU

CHU GIAI

ACI Airport Council International Hoi déng San bay Quéc té

AFTK Available Freight Tonne Kilometers ;E’;n‘;“ggdgg%rﬂfg”b?:ﬂfr?{) Tén hang hda co thé chuyén chd *
ASK Available Seat Kilometers Ghé luan chuyén: S6 ghé cung Ung * quang dudng trung binh (km)
ASL Average Stage Length Quéng dusng trung binh mét chuyén bay thuc hién

ATO Approved Training Organization Trung tdm Dao tao Cuc Hang khoéng cap phép

ATPL Air Transport Pilot License Khda Dao tao chiing chi Phi cdng van tai — Phan ly thuyét cc ban
BH Block Hours (h/aircraft/day) Hiéu nang sU dung doi tau bay trén ngay

BOD Board of Directors Hoi déng quan tri ("HPQT")

CAPA Center for Asia Pacific Aviation Trung tdm Hang khéng Chau A Thai Binh Ducng

Charter Flight

Charter Flight

Chuyén bay dugc cac don vi I hanh thué toan bd chuyén bay theo
nam hoac theo mua vu

CAAV Civil Aviation Authority of Vietham Cuc Hang khong Dan dung Viét Nam

CAGR Compound annual growth rate Ti & tang trudng kép hang nam

CASK Cost per Available Seat Kilometers Téng chi phi hoat ddng trén moét ghé luan chuyén

CRM Customer Relationship Management Phan mém quan Iy quan hé khach hang

Dry Lease Dry Lease Thué khé: thué tau bay khéng bao gébm ddi phi hanh doan

EBITDAR Eamings pefore interest, taxes, depreciation, Lc_Si, nhuAén‘ hoat déng kinh doanh ngoai trif chi phi khau hao va chi
amortization, and rent costs phithué tau bay

ESOP Employee Stock Ownership Plan C6 phiéu theo chuong trinh Iua chon cho ngudi lao déng

Ex-fuel CASK Ex-fuel Cost per Available Seat Kilometers Sr?fjsg;hoat dong ngoai trif chi phi nhién ligu bay trén mot ghé luan

FDAP Flight Data Analysis Program Hé thong giam sat di liéu bay

FDM Flight Data Monitoring Giam sét va phan tich dif liéu bay do tap doan Airfase cung cép

ETK Freight Tonne Kilometers I(—Lén?)g héa luan chuyén: Tan hang héa * quang dudng trung binh

FSC Full-services Carrier Hang hang khéng truyén théng/dich vu day du

GSM General Shareholders Meeting Dai Ho6i déng C6 dong ("“DHBCH")

GO Ground Operations B6 phan van hanh mat dat cua Vietjet

HOSE Ho Chi Minh Stock Exchange S6 Giao dich Chiing khodn Thanh phd H& Chi Minh
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IATA International Air Transport Association Hiép hoi Van tai Hang khéng Quéc té

ICAO International Civil Aviation Organization T6 chuic Hang khéng Dan dung Quéc té

LOSA Line Operation Safety Audit Chuong trinh danh gia khai thac an toan trén khéng

LF Load Factor Hé s6 st dung ghé

LCC Low-cost Carrier Hang hang khéng gia ré

OTP On-time Performance Ty 1& dung gis cac chuyén bay

pY Passenaer Yield Doanh thu trung binh trén mét khach luan chuyén (Doanh thu van

9 tai hanh khach khéng bao gom hoat déng cho thué chuyén bay)
e ~ R . e \ . 5 fox ~ A

RPK Revenue Passenger Kilometers K‘hach ludn chuyén: S6 hanh khach trd phi * quang dudng trung
binh (km)

RASK Revenue per Available Seat Kilometers Trung tdm Hang khong Chau A Thai Binh Ducng

RTK Revenue Tonne Kilometers Trong lugng hang hoéa Iuén chuyén, la chi s6 do lusng dung Ilugng
van chuyén hang hda clia mét hang hang khong. Chi s6 nay bang
téng trong lugng hang hda van chuyén trén moi chang bay nhan vdi
chiéu dai chang bay do

SIM Simulator Thiét bi mé phong thuc tap bay

SPI Safe Performance Indicators Chi s6 an toan khai thac

SSQA Safe Security Quality Assurance B6 phan dam bao chat lugng an ninh va an toan cua Vietjet

SECO2 Safran SECO2 gggr(jng trinh quan ly nhién liéu va khi thai do tap doan Safran cung

SLB Sale-Lease Back Nghiép vu chuyén giao s& hliu va thué lai tau bay

TRTO Type Rating Training Organization Trung tdm dao tao chuyén loai tau bay cho phi céng

T- shares Treasury Shares Co phiéu quy ("CPQ")

ULD Unit Load Devices Thlet bL_dLchc SU: dung trén may bay nham cai tién viéc xép hang
hoa khoi lugng 16n

VJAA Vietjet Aviation Academy Hoc vién Hang Khong Vietjet

VJC Vietjet Aviation JSC Cong ty C6 phan Hang khong Vietjet

VJGS Vietjet Ground Service Trung tdm dich vu méat dat cua Vietjet

Wet Lease Wet Lease Thué udt: thué tau bay c6 bao gém ca déi phi hanh doan
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Quy cé déng va nha ddu tu thdn mén!

Nhin lai thanh tich Vietjet da dat dugc trong nam
2024 vla qua, ching téi tin rang khéng chi Vietjet
ma quy c6 déng va nha dau tu cling hét suic tu hao
khi chiing kién hang bay ngay cang vuon xa hon, bay
cao hon dé mang dén thém nhiéu cc hoi phat trién
kinh té, giao luu thudng mai gitta Viét Nam va thé gidi.
V&i chién lugc phat trién dung dan cua HPQT, dudi
su diéu hanh nhanh nhay cla Ban lanh dao, cung nb
luc, quyét tam khéng ngling cua toan thé doéi ngii va
su sat canh, ing hd clia quy cb déng va nha dau tu,
Vietjet da dat dugc nhiing thanh tuu v6 cung tich cuc
va dang tu hao trong nam qua.

Vietjet ghi nhan doanh thu cao nhat tu trudc dén nay,
va dong thdi trd thanh hang hang khéng cé lugng
khach van chuyén I8n nhat Viéet Nam. Trong nam qua,
Vietjet d& van chuyén 25,9 triéu lugt khach, chiém
gan 49% téng lugng khach van chuyén cua cac hang
hang khong Viét Nam nhG mang lugi bay mé rong
khéng ngung, vGi 44 dudng bay ndi dia va 101 dudng
bay quéc té.

Tiép tuc gilt vitng vi thé 14 hadng bay tién phong vudn
ra thé gidi, mang hinh anh tau bay Vietjet dén vdi
ngay cang nhiéu diém dén, Vietjet khong chi lién tuc
ma cac dudng bay mai tdi cac thi trudng truyén thong
nhu Nhat Ban, Han Quéc, Pai Loan, Dong Nam A...
ma con hién d|en & cac thi trudng mai day tiém néng
nhu An D9, Australia, Trung Quéc, Kazahkstan.

Trong b6i canh Viét Nam ngay cang hdi nhap sau
réng han vdi thé gidi, Vietjet thanh céng “sai canh” tai
cac thj trudng nudc ngoai da dua thucng hiéu doanh
nghiép Viét Nam tGi ban be quoc té, giup tang cudng
két ndi Viét Nam véi cac qudc gia trong va ngoai khu
vuc, gop phan thic day du lich, giao thuong va dau
tu gilta cac bén, nhu mét “dai st hang khéng"” dich
thuc.

La mot trong nhiing doanh nghiép dan dau trong
nganh hang khéng vai ddi ngl nhan vién dén tu nhiéu
qubc g|a Vietjet y thic sdu sac dugc trach nhiém cua
minh déi v3i viéc phat trién kinh té dat nudc cling nhu
thé gidi.

Vietjet da déng hanh cung lanh dao Bang, Nha nudc
trong cac chuyén thdm, lam viéc tai nudc ngoai, ky
két nhiéu hgp tac I6n véi cac déi tac qudc té nhu hop
tac phat trién hang khéng véi chinh phi Lao, céng
bé cac dudng bay thadng TP. H6 Chi Minh - Tay An
(Trung Quéc), Ha Nai - Melbourne (Australia), Da
N&ng - Ahmedabad (An Do).

V@i hai chuyén bay dau tién su dung nhién liéu bén
viing dudc tra nap tai Viét Nam, Vietjet da tai khang
dinh cam két phat trién bén viing cia doanh nghiép
bén canh cac hoat ddng nghién cuu, phat trién hudng
tSi cac muc tiéu giam thiéu khi thai, chuyén déi xanh,
hudng téi hién thuc héa muc tiéu Net zero 2030 cua
Chinh phu.

Thua quy cé déng va nha dau tu,

Hiép hoi Van tai Hang khéng quéc té (IATA) du bao
nadm 2025 doanh thu hang khéng thé gidi sé lan dau
tién vugt méc 1.000 ti USD va lugng hanh khach van
chuyén toan cau sé dat muc ky luc 5,2 ti lugt khach.
Riéng khu vuc chau A - Thai Binh Dudng dugc du
kién sé& dat muc tdng trudng hai con s6 cho ca nhu
cau va cong suat van chuyén, dan dau toan thé gidi.
Nhitng con sb nay cho thay xu hudng phat trién tich
cuc cuia hang khoéng thé gidi, dic biét khi nhu cau két
néi nhdm phat trién kinh té, trao déi thusng mai, van
hoa gilta cac quéc gia dang ngay cang tang.

Quyét tdm nam bt xu thé, ca hoi phat trién, Vietjet
da cong bé hang loat dusng bay mdi téi Bangalore va
Hyderabad (An Dd), B4c Kinh va Quang Chau (Trung
Quéc), New Zealand cung ké hoach khai pha nhiing
thi trudng méi nhu Philippines, Maldives va chau Au,
dua canh bay Vietjet ngay cang vuon xa, but pha,
vuon minh trg thanh mét hang hang khéng toan cau.

N&m 2025 cing da danh ddu méc chuyén bay dau
tién cla Vietjet t6i Hoa Ky, trong do hang loat hgp tac
da dugc ky két, nang tdng gia tri hgp tac hang khéng
gilta Vietjet va cac doi tac chién Iugc Hoa Ky Ién dén
gan 50 ti USD, bén canh nhiéu hop déng hdp tac tri
gia hang ty USD khac véi cac doi tac toan cau, thé
hién niém tin manh mé va tdm nhin chién lugc phat
trién dai han cla Vietjet trong nhiéu nam téi.

Mbi quéc gia phat trién déu s hiru doi bay I6n, V6i
mang Iudi bay khéng 16 dé thuc day giao Iuu thudng
mai, phat trién kinh té dat nudc. Viét Nam, véi vi thé
quan trong trong va ngoai khu vuc, Ia déi tac hgp
tac chlen lugc toan dién cua nhiéu quoc gia, dang co
nhu cau két néi chat ché vai toan cau. Chung t6i tin
rang, véi su ing hd cua quy cé ddng, quy nha dau
tu,” su phat trién ngay cang I6n manh cla Vietjet sé
g6p phan xay dung dat nudc thém gidu manh, tugi
dep, vi mét tuang lai xan lan han cho thé hé sau.

Tran trong!

CHU TICH HOI DONG QUAN TRI
NGUYEN THI PHUONG THAO
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Quy cé déng va nha ddu tu thdn mén!

Chung téi tin rdng quy cbé déng va nha dau tu vira trai
qua mdt hanh trinh day tu hao trong nam 2024 khi
chung kién nhiing canh bay Vietjet vuan xa, bay cao
va khéng ngling chinh phuc “nhiing giac ma hoa".

VGi su quyet tam, dong long cua Ban Lanh dao cung
tap thé doi ngu Vletjet va su tin tudng cua quy co
déng, nha dau tu, khdi dau ndm 2024, Vietjet tiép
tuc tién phong sU ménh phat trién ‘mang bay, ma
thém nhiéu ducng bay quéc té va qudc ndi, véi nhiéu
dudng bay 1an dau tién dudc khai thac trong lich su
nganh hang khéng Viét Nam nhu Ha No6i - Hiroshi-
ma (Nhat Ban), Pa N&ng - Ahmedabad (An Dd), TP
HCM - Tay An (Trung Quéc), Phu Quéc - Bai Bac (Dai
Loan, Trung Quéc)...

Nam 2024, Vietjet la hang hang khéng c6 Iugng khach
van chuyén I6n nhat Viét Nam khi da van chuyén hon
25,9 triéu lugt khach trén 137.500 chuyén bay an
toan. Vietjet khai thac tong céng 145 dudng bay, bao
gbm 44 dudng bay ndi dia va 101 dudng bay quéc té.

Trong nam, Vietjet da hoan thanh muc tiéu nhan thém
10 tau bay mdi, dua tdng s6 doi tau bay 1&n 94 chiéc,
vGi do tudi tau bay tré nhat khu vuc. Cac chuyén bay
cla hang dat hé s6 st dung ghé binh quan cao 87%
va do tin cay ky thuat 99,72%. Vietjet tiép tuc 1 hang
hang khéng c6 dé tin cay ky thuat dat cao, dugc xép
hang 7/7 sao vé do an toan va dudc AirlineRatings
binh chon & “Hang hang khéng siéu tiét kiém t6t nhat
thé gisi” va "Hang hang khéng chi phi thap cé dich vu
trén tau bay t6t nhat nam"”.

Hudng dén trd thanh Tap doan hang khéng da quéc
gia, gop phan thic day du lich, giao thuong va dau tu,
tdng cudng két néi Viét Nam véi cac quéc gia, hang
da va dang khéng ngiing déi mdi, dau tu vao cac giai
phap, dich vu céng nghe hang khéng mdi dé dam
bao tiéu chuan cao nhat vé an toan va chét lugng.
Nh& vay, gia tri thuong hiéu cua Vietjet tang truéng
manh trong nam 2024.

Két thuc ndm, Bao céo tai chinh kiém toan 2024 cua
Vietjet ghi nhan doanh thu ca nam 2024 dat 72,045
ti dong, va trén 1,404 ti déng Igi nhuan sau thué,
tdng trudng 1an lugt 24% va 507% so véi nam 2023.
Chung t6i da dong gop cac khoan thué, phitruc tiép
va gian tiép trong ndm 2024 13 7,533 ti dong.

Nh& két qua kinh doanh &n tugng, Vietjet 1a hang
hang khéng duy nhat cé méat trong Top 25 thuong
hiéu gia tri nhat Viét Nam do té chiic hang dau thé
giGi vé dinh gia thuang hiéu Brand Finance xép hang.
Hang clng dugc Forbes vinh danh trong top 50 céng
ty niém yét t6t nhat Viét Nam nadm 2024.

Nhiing canh bay Vietjet khong chi dua hanh khach tai
cac diém dén ma con mang trong minh st ménh két
ndi van hda, thudng mai, va du lich gita Viét Nam va
cac quéc gia. Mbi hanh trinh cua Vietjet 1a mét budc
tién vitng chéc, 1a biéu tugng cho tinh than khong
ngling vuon I&n dé dua hinh anh Viét Nam dén gan
han véi thé gisi.

V&i khat khao ma réng bau tréi, mang sac cd T6 Quéc
dén nhitng mién dat mdi, nam 2025, chidng téi dat
muc tiéu trd thanh hang hang khéng xanh, dan dau
trong cdng nghé, sang tao va phat trién bén viing.

Dé nang cao nang luc chuyén chd cua hang, du kién
nam 2025, Vietjet sé tiép nhan nhiing tau bay 737
Max d4u tién trong s6 200 tau da dat hang véi Boe-
ing. Hang cling dang tich cuc dam phan véi cac nha
cung cap g|a| phap céng nghé Internet trén tau bay
dé mang dén nhiing trai nghiém bay t6t nhat cho
hanh khach.

Nam 2025, hang dat muc tiéu gilr ving vi tri tién
phong trong viéc két néi Viét Nam vai thé gisi théng
qua viéc m& rong mang bay quéc té, ti doé thuc day
giao thuong, dau tu, giao Iuu gita Viét Nam véi cac
quéc gia trén thé gisi.

Ngoai cac hoat ddng kinh doanh chién ludc, Vietjet
sé tich cuc tham gia vao cac hoat ddéng cong déng
va cac du an xa hoi, gép phan nang cao gia tri cla
cac nha dau tu va lan tda tinh than, trach nhiém xa
hoi cdng déng.

Toi xin gui I6i cam on tran trong nhat dén tat ca Quy
khach hang, Quy cé déng va nha dau tu, cling nhu
doéi ngl nhan su Vietjet vi da luén dong hanh va sé
chia dé Vietjet dat dudc nhiing thanh tuu nhu nay
hom nay.

Toi tin rang vdi su ddng hanh va tin tudng clia quy cd
déng, nha dau tu, Vietjet sé phat trién manh mé va
lan tda nhiing gia tri tét dep, hudng dén xay dung mot
xa hoi phat trién va mét dat nudc thinh vugng hon.

Tran trong!

TONG GIAM DOC
DINH VIET PHUONG




GIOI THIEU CONG TY

DPudc thanh 1ap vao nam 2007, Céng ty C6 phan hang khéng Vietjet (Vietjet Air) tu hao 1a mét trong nhiing
hang hang khéng thé hé mai I6n nhat Viét Nam va Top 10 hang hang khéng chi phi thap tét nhat thé gidi (theo
CAPA). VGi doi bay tré, nang doéng va chuyén nghlep, Vietjet cung cép cac dich vu van chuyén hang khéng
véi chi phi thap nhung chét lugng cao va ludn no luc dap Ung nhu cau di lai ngay cang tang cla khach hang
DPén nay, VJC da ma rong dén 44 tuyén bay ndi dia va 101 tuyén bay qudc té trén khap chau A, chau Au va
chau bai Duadng.

GIOI THIEU CONG

Tén cong ty: CONG TY CO PHAN HANG KHONG VIETJET
Tén viét tat: VIETJET., JSC

Tén thudng mai: VIETJET AIR

Ma cd phiéu:

VJC (niém yét tai S GDCK TP. H6 Chi Minh - HOSE)

6 0102325399 do S3 Ké hoach va Bau tu Thanh pho
Ha N&i cap lan dau ngay ngay 23/07/2007 va dugc
dang ky thay doi lan thi 30, ngay 19/4/2023.

Giay chiing nhan dang ky doanh nghiép:

Vén diéu lé: 5,416,113,340,000 déng

Vén dau tu cua chu sé hitu: 5,416,113,340,000 dong

Bia chi try 56 chinh: 302/3, ph6 Kim Ma, Phusng Ngoc Khanh, Quan Ba
S6 dién thoai: (84-24) 7108 6668

S6 fax: (84-24) 3728 1838

Email: info@Vietjetair.com

Website:

www.Vietjetair.com

GIAO DICH CO PHIEU V]C
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TAM NHIN/ st MENH/ GIA TRI COT LOI

TAM NHIN

Trd thanh Tap doan Hang khong Toan cau vdi hé sinh thai toan dién va phat trién bén ving; Ia
thuong hiéu hang khéng qudc dan dugc ngudi dan cac nudc yéu thich va tin dung.

&,
&,

st MENH
Mang theo st ménh trao cd hoi bay cho » K&t néi toan cau
moi ngudi dan khap thé gidi, chat lugng » T6i Uu gia tri

dich vu téi uu vdi chi phi tét nhat thi
trudng, Vietjet sé khong ngUng cung cép N
trai nghiém bay toan cau dang cap, cam » Phat trién bén viing
két phat trién bén viing, mang lai gia tri

cho céng déng va xa hoi.

» D6i méi san pham

GIA TRI COT LOI F' VAN HOA DOANF

An toan - Vui ve - @ Y thiic an toan - Liém chinh - Khac biét,

day cam hung - Cham chi, thao vat -
Vui tugi, manh mé&, s6i ndi.

@'ﬂ

Gia ré - bung gid




DIEM NHAN NAM 2024
VA CAC GIAI THUONG TIEU BIEU

DIEM NHAN TIE

Ngay 10/4/2024: Vietjet ky niém 10 nam ma& dudng
bay dén Trung Quéc (2014 - 2024) va céng bd dudng
bay thang két néi TP. H6 Chi Minh v&i Tay An. Pho
Tha tudng Tran Luu Quang tin tudng Vietjet sé tiép
tuc ma thém nhiéu dusng bay mdi két néi hai nudc,
déng gop tich cuc vao viéc dua quan hé déi tac hap
tac chién lugc toan dién Viét Nam - Trung Quéc ngay
cang di vao chiéu sau.
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Ngay 05/3/2024: Tai Dién dan Doanh nghiép Viét
Nam - Australia 2024, Thu tuéng Chinh phu Pham
Minh Chinh, Thu hién bang Victoria ba Jacinta Allan
cling lanh dao cép cao hai nudc chic ming va chao
don dudng bay maéi Ha N&i - Melbourne cua Vietjet,
dap Ung nhu cau di chuyén giita hai thanh phé trung
tdm hang dau cua hai nudc

Ngay 11/7/2024: Vietjet trao thoa thuan hgp tac vdi
B6 Céng chinh va Van tai Lo vé hdp tac tdng cudng
két néi van tai hang khoéng tai Lao trudc su chiing
kién cua Chu tich nudc Té Lam; Téng Bi thu, Chu tich
nudc Lao Thongloun Sisoulith cung 1anh dao cap cao
hai nugc. Céc nd luc phat trién két néi hang khéng
tai Lao cla Vietjet sé dong gop vao phat trién kinh
té - xa hoi, tdng cudng giao thuong, két néi du lich va
trao déi van hoa gilia Lo va cac nudc trong khu vuc.

Ngay 31/7/2024: Tai Dién dan doanh nghiép Viét
Nam - An D6 dién ra tai Tha d6 New Delhi, dudi su
ching kién cua Tha tudng Pham Minh Chinh, Vietjet
chao doén hanh khach thd 200 triéu, déng thsi cong
bé dudng bay maéi Ahmedabad — Da Néng.

The Embassy of Viet Nam
Int tha United States

Vo 7 R

Ngay 22/7/2024: Tai Trién lam Hang khéng Quéc té
Farnborough Airshow 2024, Vietjet va Tap doan ché
tao may bay Airbus vira ky hop déng dat mua 20 may
bay than réng thé hé mdi A330neo (A330-900) vdi
téng tri gia 7,4 ti USD.

AIMOF UNDERSTANDING EXCH A

O‘ ....................................................................

Ngay 23/9/2024: Trudc su ching kién cua Téng Bi
thu, Chu tich nudc Toé Lam, Vietjet va Tap doan Ky
thuat Hang khong Vi tru Honeywell (Hoa Ky) da trao
Thoa thuan vé cung cap cac thiét bi dién ti va dich
vu k¥ thuat hang khéng cho ddi tau bay hién dai, tiét
kiém nhién liéu cua hang, danh dau budc tién quan
trong trong viéc tiép tuc hién dai héa déi tau bay cua
Vietjet.




Ngay 08/10/2024: Tau bay A321 thé hé mdi mang
hinh anh biéu tugng ky niém 50 n&m thiét Iap quan hé
ngoai giao Viét Nam - Phap dugc Airbus ban giao cho
Vietjet tai san bay Orly (Paris) trudc su chiing kién va
chic muing cua Téng Bi thu, Chu tich nudc T6 Lam
cling céc lanh dao cap cao cua Viét Nam va Phap.

VN—-AS42

Bay la Thich ngay! ~ _

il
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07 ....................................................................

Ngay 07/10/2024: Nhan chuyén tham cap nha nudc
cla Téng Bi thu, Chu tich nudc T6 LAm dén Cong hoa
Phap, Vietjet va CFM International da tai khdng dinh
cam két cac don dat hang cung cap hon 400 ddng
co LEAP-1B cung cac dich vu bao dudng ky thuat cho
cac may bay than hep cla hang, véi téng gia tri 8 ti
b6 la My.

" &l Al
vielyetAtrcom

CHUVEN BAY D TTEN
S DN MHIEN LEEL HANG EHONG SEN VNG
THE FIRST FLIGHT
EESTVE SUSTAMABLE AVIATION FLIEL [4AF)

Ngay 29/10/2024: Vietjet va Emirates ky két thoa
thuan hgp tdc nham md réng két néi gilta cac thanh
phd I6n cua Viét Nam va Dubai, UAE, cling nhu cac
diém dén toan cu. Lé ky dién ra trudc su chiing kién
clia Thu tudng Pham Minh Chinh tai Toa dam Doanh
nghiép Viét Nam - UAE. Thoa thuan nay sé thuc day
du lich va thuong mai giita hai quéc gia, mé ra ca hoi
hgp tac kinh té va giao thudng.

Ngay 17/10/2024: Vietjet khai thac hai chuyén bay
dau tién st dung nhién liéu hang khéng bén viing
(Sustainable Aviation Fuel - SAF) dudc tra nap nhién
liéu tai Viét Nam, gép phan thuc hién trach nhiém
bao vé mdi trudng, phat trién bén viing clia hang va
nganh hang khéng Viét Nam.

(]

Ministry of Planning and E
Investment of Viet Nam

A _gi ¢
JBAI CHAMBERS

TOA PA OANH NGHIEP VIET NAM

- -_fr ay 24 Ly

taber




DIEM NHAN NAM 2026
VA CAC GIAI THUONG TIEU BIEU

CAC GIAI THUONG TIEU BIEU

Hang hang khéng chi phi thap cua
nam tai khu vuc chau A - Thai Binh
CENTREFORAVIATION  Duong — Centre for Asia Pacific
Aviation (CAPA)

7

Top 50 hang hang khong t6t nhat
Aﬁl_RF!NﬁNI:E thé gisi vé chi s6 suc khoe hoat
WIUENAL T g8ng, tai chinh

Wy, Hang hang khéng c6 téc do tang
fetnam trudng khach du lich nhanh nhat -

Téng cuc Du lich Viét Nam

Thuong hiéu Chat lugng Dich vu
- Giai thudng Thuong hiéu Uy tin
Han Quoc 2019

Top 10 doanh nghiép cé nang luc
v ‘ c I quan tri tét nhat san chiing khoan
Viét Nam - VCCI

LE cONG BS TOP 100 THUONG HIfU

, Brand Finance !F
- GLA TR NHAT VIET HAM 2023

BV: 361.58 tmifu usp
LRl BS): 74,57 aas
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MERAND 7 5

ASEAN-BAC

Forbés

Hang hang khong siéu tiét kiém tot
nhat thé gidi nam 2020

Hang hang khong chi phi thap
t6t nhat Viét Nam — SkyTrax 2019
World Airline Awards

Doanh nghiép t6t nhat nganh hang
khong tai Dong Nam A ndm 2019
- Héi dbng tu van kinh doanh ASE-
AN (ASEAN - BAC)

Top 50 coéng ty niém yét tét nhat
Viét Nam - Forbes

Top 50 cdng ty kinh doanh hiéu
qua nhat Viét Nam - Tap chi Nhip
cau bau tu

Top 50 doanh nghiép thudng
hiéu gia tri nhat Viét Nam -
Brand Finance

WWR

VIETNAM REPORT

Top 10 doanh nghiép niém yét uy
tin — Vietnam Report

San phdm Fintech mdi t6t nhéat
2022 'Bay trudc - Tra sau' hgp tac
véi MOVI

(1R10)
o B e

Top 10 doanh nghiép niém yét uy
tin — Vietnam Report

R Top 10 hang hang khong chi phi
Smﬂr JVe thap — Smart travel asia

Top 100 nai lam viéc tét nhat Viét
Nam - Anphabe va Céng ty Nghién
cuu thj trudng Intage

Noi lam viéc t6t nhat chau A 2019
- HR Asia Awards

» 4
L
TOP 10 NO! LAM VIEC TOT NHAT VIET NAM 2023

¢ Thuong hiéu t6t nhat chau A -

CMO Asia

Bang khen cuia Chinh phl vé nhifng dong gop
cho cdng déng - Thu tudng Chinh phu Nguyén
Xuén Phuc

PAYLOAD

"Hang hang khong chi phi thap c6
hoat dong van chuyén hang hoa
tét nhat nam 2020"

“Hang hang khong van chuyén
hang hoa trong khoang hanh ly tot
nhat cta nam 2020"

“Top 10 hang hang khdng chi phi
thap an toan nhat thé gidi nam
2022"

“Hang hang khéng mang lai gia tri
tét nhat cho khach hang toan cau
2022"

- *;qirﬂneﬂatfngs

“Top 10 hang hang khdng chi phi
thap tot nhat thé gigi 2022"

Top 20 c6 phiéu ctia cong ty niém yét co diém phat
trién bén viing tét nhat - HOSE

Hang hang khong chi phi thap
tét nhat Viét Nam - SkyTrax 2019
World Airline Awards




[ — SR T

O or0 O

THUCONG HIGU MANH VIET NAM 20222023
TANG TRUGHG AN TUGHG

"Hang bay dem lai gia tri t6t nhat
cho khach hang chau A 2022"

Top 50 Thuong hiéu manh
Viét Nam 2023

“Hang hang khéng chi phi thap
t6t nhat Viét Nam — World Airline

2023 A H|X[aI= Hele

FH|FTUEET F A | Jidnerwork

Brand Finance Top 100 thuong hiéu gia tri nhat
Viét Nam nam 2023

Thuong hiéu t6t nhat cho
khach hang tai Han Quéc 2023

NYiETRESEARCH TOP 5 NGi lam viéc tot nhét va top

nha tuyén dung hang dau Viét

"Hang bay co dich vu tiép vién Awards 2022" Nam
trén tau bay tét nhat chau A 2022"
N‘“PCAU Trong nam thii tu lién tiép ké tur khi B6 Van hoa, thé thao va du lich o “Hang hang khong chi phi thap t6t N‘“PCAU “Van tai bén viing tiéu biéu" va
DAL T niém yét trén san chuing khoan, da tang Bang khen cho Vietjet ghi “ll nhat” va "Hang hang khong quan 4 “Chién lugc nhén sy vi sy phat
Vietjet dugc bau chon trong danh nhan nhiing dong gép clia hang tri tai chinh tot nhat” nam 2023 BSOS HA®Y trién bén ving”

sach TOP50 vé&i nhiing thuong
hiéu "ty d6" uy tin trong nudc.

Top 20 hang hang khong chi phi

~"AirlineRatings thap an toan nhat thé gidi nam

2023

Hang hang khong chi phi thap c6
dich vu trén tau bay tét nhat nam
2023

hang khong Vietjet trong cac hoat
ddng phat trién du lich

Hang hang khong chi phi thap t6t
nhat Viét Nam

Hang hang khéng hang dau chau

Top 50 cbéng ty niém yét tét nhat

Forbéms Viét Nam 2024

«@7\7’79\“}, “Hang hang khdng hang dau chau
“¢ A vé trai nghiém khach hang"”

"Hang hang khoéng co chu’dng

trinh khach hang than thiét dan

Vietjet SkyJoy dugc vinh danh 6 hang muc hé sinh
thai va giai phap s6 nhé cac sang kién s6 hoa hang
khéng, nang cao tién ich, két néi cho khach hang

A vé trai nghiém khach hang ,.1‘5 dAu chau A

Hang hang khong siéu tiét kiém t6t
nhat thé gidi nam 2023

ETIET

Ghinhan dong gop cho thé hé tré Viét qua quy hoc
béng, chuyén bay mién phi cung hang nghin phan
qua cho hoc sinh, sinh vién dan tdc thiéu s6

NGai lam viéc tot nhat chau A 2023
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NHUNG COT MOC
PHAT TRIEN QUAN TRONG

2007

» Nhan Gidy ching nhan dangky
kinh doanh van tai hang khong :
s6 01/0103018458 va la hang :
hang khdng tu nhan dau tién cua
Viét Nam dudc cap phép hoat :
dong trén cac dudng bay trong :

nuac va QUOC té.

2011

» Khai truong chuyén bay thuong
mai dau tién tir Tp. H6 Chi Minh !
dén Thu dbé Ha No6i vao ngay :

2412

2012

» Ra mit Slogan mdi cua Vietjet :

“Bay la thich ngay".

» MG réng mang bay ndi dia dén
7 diém dén mai gom co: Vinh, ba
Nang, Nha Trang, ba Lat, Phu :

Quéc, Hai Phong.

2013

» Vietjet thuc hién chuyén bay
quoc té dau tién ti Tp. H6 Chi :
Minh dén Bangkok, Thai Lan :

ngay 10/2.

» Ky thoa thuan hgp tac vdéi :
Lufthansa Technik AG. Lufthan- :
sa Technik, cung cép cho Viet- :
jet cac giai phap hang dau vé :
cébng nghé, dich vu bjo tri, tu :
van trong cac duy an ky thuat, tap :
huan ky thuat cho nhan vién va :

céc dich vu tu van khac

» Khai truong mai 4 du0ng bay
ndi dia va 2 diém dén mdi gbm :

Quy Nhon, Buén Mé Thudt
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2014

» Ky két mua 200 tau bay tif Tap
doan san xuat tau bay Airbus. :
Tiép nhan tau bay dau tién trong

hdp déng mua tau bay Airbus.

» Ra mat Cong ty co phan Vi-
etjet Cargo va Cong ty c¢6 phan :

ThaiVietjet

» Khai trudng mdi 5 dudng bay
ndi dia va 2 diém dén mgi gbm :

Thanh Hod, Can Tha.

» Khai trugng 3 dudng bay quéc :

té mdi téi Singapore, Han Quéc,
bai Loan.

2015

» Trung tdm Dao tao (VJAA)
dugc Cuc HKVN phé chuan la :
Cd s6 du diéu kién dao tao huan :

luyén nhan vién hang khong.

» Nhan ching nhan An toan Khai
thac IOSA bdi Hiép hdi Van tai :

Hang khéng Qudc té (IATA).

» Khai trugng mdi 9 dudng bay
ndi dia va 3 diém dén mdi gom :

DPdng Hdi, Chu Lai, Pleiku.

» Khai truong mdi 2 dudng bay
quéc té va 1 diém dén mdi tai :

Yangon (Myanmar).

2016

» Ky thoa thuan hdp tac xay dung
Trung tam huan luyén hang khéng vai
Airbus.

» Ky két dat hang bo sung 20 tau bay
thé hé méi A321 déng co CEO va NEO
VGi Airbus.

» Chinh thuic trg thanh thanh vién Hiép
hoi Hang khong Quéc té (IATA).

» Khai truong maéi 9 dudng bay néi dia
va 2 diém dén mditai Can Thag va Hué.
» Khaitrugng mai cac dudng bay quoc
té dén diém dén mdi tai Trung Quéc,
Pai Loan, Han Quéc va Malaysia.

2017

» Niém yét trén S& Giao dich Chting
khoan Tp. H6 Chi Minh.

» Khai trusng déng thé du an Hoc
vién Hang khéng Vietjet.

» Tham gia Hoi nghi cap cao APEC
tai Ba Nang.

» Khai trudng dudng bay mdi nang
tébng dudng bay ndi dia 1én 38 dudng
bay.

» Khai trusng mdi mang bay quéc
té t8i nhiéu diém dén tai Thai Lan,
Trung Quodc, Cambodia, Pai Loan,
Han Quoc, Myanmar nang tong
dudng bay quoc té l1én 44 dudng
bay.

2018

» M@ dudng bay di Tokyo va Osaka
- Nhat Ban.

» Ky bién ban ghi nhé cho dich vu
hé trg bao dudng déng cd dai han
vGi CFM International. Ky théa thuan
tri gia 7,3 ty doé-la véi Safran — CFM,
GECAS tai Phap.

» Ky thoa thuan maé dudng bay truc
tiép két ndi Viét Nam va Uc tai Syd-
ney, Uc.

2019

» M3 thém dusng bay tu Viét :

Nam — Nhat Ban.

» Dat méc 100 triéu lugt khach :

trong nudc va quéc té.

» Dat tong cong 139 dudng bay
bao gobm 48 dudng bay ndi dia :

va 95 dudng bay quéc té.

» BOi tau bay dugc nang Ién 71

tau va tudi trung binh 2,82 tudi.

» Ky théa thudn mua 20 tau bay

thé hé md&i A321XLR véi Airbus.

» Tr& thanh thanh vién chinh |
thuc cua Lién doan Kinh té Nhat :

Ban - Keidanren.

2020

» Tu thuc hién cac dich vu mat
dat tai san bay Noi Bai (Ha Noi)
tU ngay 4/9/2020 thay vi phai di :

thué nhu trudc day.

» Dugc tap chi vé van tai hang :
khong Payload Asia vinh danh la :
“Hang hang khéng van chuyén :
hang hoa trong khoang hanh ly :
t6t nhat clia nam” va "Hang hang :
khéng chi phi thap c6 hoat dong
van chuyén hang hoa tot nhat :

nam-".

» Pugc xép hang an toan hang :
khéng & muc cao nhat thé gidi :
véi muc 7 sao bdi AirlineRatings. :
com, té chuic uy tin chuyén danh :
gia vé an toan va san pham cua :

cac hang hang khéng toan cau.

» La mot trong nhitng Hang hang
khéng dam bao viéc lam én dinh
cho hon 5.000 nhan vién va dam :
bado hoan thanh céac chi tiéu :
dugc Dai hdi déng cb déng nam
2020 giao la hoat déng kinh do- :

anh hgp nhét cé lai.

2021

» MG thém dudng bay tu Viét
Nam - Nhat Ban.

» Pat méc 100 triéu lugt khach
trong nudc va quéc té.

» Dat tong cong 139 dudng bay
bao gobm 48 dudng bay ndi dia
va 95 dudng bay quoc té.

» DOI tau bay dudc nang lén 71
tau va tudi trung binh 2,82 tudi.
» Ky thoa thuan mua 20 tau bay
thé hé mdi A321XLR vai Airbus.
» Trd thanh thanh vién chinh
thuic cua Lién doan Kinh té Nhat

2023

» M@ thém dudng bay tu Viét
Nam - Australia (Sydney, Mel-
bourne, Brisbane, Perth, Ade-
laide)

» Vietjet tr6 thanh hang hang
khéng dau tién c6 dusng bay két
n6i Viét Nam vai 5 thanh pho 16n
nhat cua Australia. Hang ciing 13
hang bay khai thac nhiéu dusng
bay nhat gitta VViet Nam va An Do
» Tai HOi nghi COP28, Vietjet va
Novus Aviation Capital - Céng
ty quan ly von va tai chinh tau
bay hang dau thé gigi cé tru sd
tai Cac Tiéu Vuong Quéc A Rap
Théng nhat (UAE), d& trao thoa
thuan thanh lap lién doanh tai
chinh hang khéng va tai trg tai

Ban - Keidanren.

2022

» Ky két hgp tac trién khai
Ung dung Nhat ky ky thuat
diéntlicua AVIATAR (AVIA-
TAR's Technical Logbook)
vGi Tap doan Lufthansa
Technik, giup viéc quan ly
dit liéu ky thuat, viéc phoi
hgp gilta doan bay va dodi
bao dudng ky thuat cua
Vietjet trd nén théng subt
va hiéu qua han.

» Ky két Bién ban hdgp
tac chién lugc tri gia 1,5
ty USD vdi Cong ty Cang
hang khéng quéc té Chan-
gi vé V|ec phat trién viéc
cung cap cac dich vu
hang khdéng tai cac cang
hang khéng cua Viét Nam
va trong khu vuc.

» Nhan thém hai tau bay
than rong A330 gia nhap
doi bay.

chinh tau bay; Hop tac cung cap
nhién liéu hang khéng bén viing
(SAF) gitra Vietjet va coéng ty
SAF One cua UAE.

2024

» Vietjet ky hop déng mua 20 may bay
than rong thé hé méi A330neo (A330-900)
cla Airbus, téng tri gia 7,4 ty USD (187.000
ty dong). Ky hgp déng cung cédp 40 déng
cd Trent 7000 va dich vu ky thuat Total-
Care cho 20 may bay Airbus A330neo mdi
vGi Rolls-Royce. Ky théa thuan Total Com-
ponent Support (TCS) vé dich vu ky thuat
toan dién may bay véi Lufthansa Technik
clia Buc. Lé ky két dién ra tai khai mac
Trién 1dm hang khéng quéc té Farnborough
Airshow 2024.

» Vietjet vd CFM ky cam két cung cap hon
400 dong co LEAP-1B cung dich vu bao
dudng ky thuat loat may bay than hep, tri
gia 8 ty USD tai dién Elysée, Paris, trudc
su chiing kién cua Téng Bi thu, Chu tich
nudc Té6 Lam va Téng thédng Phap Emman-
uel Macron cuing doan dai biéu cap cao hai
nudc.

» Vietjet nhan tau bay A321neo thé hé mdi
mang hinh anh 50 nam quan hé ngoai giao
Viét - Phap dudc Airbus ban giao cho Vi-
etjet tai san bay Orly (Paris). Trong nam,
Vietjet tiép tuc nhan Airbus A321neo mdi
(A321neo ACF (Airbus Cabin Flex)) tai san
bay Tan Son Nhat, md rong doi tau bay
hién dai Ién 112 tau bay.




NGANH NGHE VA
DIA BAN KINH DOANH

NGANH NGHE KINH

Hoat dong kinh doanh c6t 16i clia Vietjet 1a cung cap dich vu van chuyén hanh khach va van chuyén hang
hoéa trén cac tuyén bay ndi dia va quéc té bén canh cac dich vu ho trg lién quan, tap trung vao 5 nhém chinh:

Nham nang cao hiéu qua kinh doanh, mang dén trai nghiém tét nhat cho khach hang trén méi chuyén bay,
trong giai doan hinh thanh va phat trién hon 15 ndm qua, Vietjet da chi ddng xay dung va hoan thién dan
chubi gia tri dich vu khép kin clia Cong ty tif khau dat mua tau bay dén dai ly giao nhan phuc vu nhu cau cla
khach hang, cu thé:

THUONG MAI TAU BAY DICH VU PHU TRO ~ /
o HOAT DO NHA SAN XUAT
i MuaA, pa tad tfa\’ 7 eron cho ng’m trc?n tvau bay THUO'NG Vietjet thiét 1ap m&i quan hé chién lugc vdi Airbus va Boeing hai
> Ui, &0 T o) » Dat mua truoc thuc an B hang san xudt may bay dan dung I6n nhét thé gidi thong qua
» Chuyén nhugng tau bay » Van chuyén hanh ly cac ky két cac hgp tac chién luge, hgp dong thuong mai gia tri
» Kinh doanh cac san pham mién thué I6n v6i nhiéu uu dai.

» Bao hiém du lich
» Xe dua doén tU san bay dén trung tam

CHO THUE MAY BAY

Vietjet thiét 1ap moi quan hé chién lugc véi Airbus va Boeing hai
hang san xuat may bay dan dung In nhat thé gidi thdng qua
cac ky két cac hgp tac chién luge, hgp dong thuong mai gia tri
I6n v@i nhiéu uu dai.

DICH VU HANG KHONG

Vietjet thiét Iap méi quan hé chién ludc véi Airbus va Boeing hai
hang san xuat may bay dan dung I6n nhat thé gisi théng qua
cac ky két cac hop tac chién luge, hgp dong thudng mai gia tri
I6n v&i nhiéu uu dai.

CANG HANG KHONG/ NHA GA

Vietjet thiét 1ap moi quan hé chién Iugc véi Airbus va Boeing hai
hang san xuat may bay dan dung In nhat thé gidi thong qua
cac ky két cac hgp tac chién lugc, hgp dong thucng mai gia tri

I6n v&i nhiéu uu dai. J

COT LOI VAN TAI HANG KHONG

Dich vu van tai hanh khach, hang hda 1a cac mang dich vu cét

VAN HANH HANG KHONG VANHANH HANG KHONG 16i theo dinh hudng xuyén subt clia hang tU nhitng ngay dau
» Van tai hanh khach va hang hoa ndi dia, quéc té » Dao tao phi céng. Lr;]aancr;] Itargnig: nay, bao gom ca hoat dong phu trg cho hanh
» Quang ba, t6 churc du lich » Dao tao tiép vién. '

» Dao tao ky thuat vién va cac nhan su hé trg.

HOAT PO
THUONG

DICH VU HO TRG TRUC TIEP ] -
VAN TAI HANG KHONG DAILY GIAO NHAN

Vietjet thiét 1ap m6i quan hé chién lugc vai Airbus va Boeing hai
hang san xuat may bay dan dung I8n nhat thé gidi thong qua
» H6 trg ky thuét. cac ky két cac hgp tac chién lugc, hgp déng thucng mai gia tri

» Bao dudng tau bay dinh ki va khéng thudng xuyén. I6n v&i nhiéu uu dai.

» Dich vu cung cap phu tlng tau bay. 1 : . R
» Dich vu cung cap nhién liéu tau bay. A - - (4 e
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» Dich vu mat dat.




NGANH NGHE VA

DIA BAN KINH DOANH

SAN PHAM VA D

SKYJOY - TiCH PIEM TREN MOI CHANG BAY

Chuang trinh khach hang than thiét hoan toan mdi
cla Vietjet cling v6i viéc déi thudng bat tan tu vé
may bay cla Vietjet. Hoi vién dugc tich diém Sky-
Point dua trén tdng chi tiéu cua vé may bay va dich
vu bd trg mua kém. Ti 1é tich diém SkyPoint dugc
tinh dua trén hang hoi vién va loai vé may bay hoi
vién lua chon mua. Cach tinh diém SkyPoint Diém
SkyPoint = (S6 tién chi tiéu du diéu kién tich diém/
10.000) x ty Ié tich diém SkyPoint tuong Ung véi
Hang héi vién va loai vé lua chon.

AM THUC DA DANG TREN CHUYEN BAY

Vietjet cung cap su da dang trong thuc don am thuc
trén cac chuyén bay, bao gém 9 mén &n néng, mon
an lién, snack phong phu va hon 20 loai nudc uéng
néng va lanh, theo phong cach Chau Au va Chau
A, dudc chuén bi bsi cac dau bép tai cac nha hang
5 sao. Hanh khach c6 thé yéu cdu mon chay hodc
ché do &n kiéng dac biét. Thuc don cling dudgc thay
d6i theo mua.
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SKYBOSS - PHONG CACH NGU®I DAN DAU

Dich vu hang khéng cao cap cla Vietjet, Vietjet
cung cap cac phong chd hién dai va sang trong
danh riéng cho hanh khach SkyBoss. Budc trang bi
day du cac dich vu tién ich, hanh khach cé thé thu
gian, giai tri hoac lam viéc trong khong gian riéng
tu. Ngoai man hinh hién thj théng tin chuyén bay,
phong chd con co cac tién ich nhu buffet da dang,
quay bar, bao/tap chi, internet/wifi mién phi va cac
tién nghi khac dé phuc vu cho nhu cau céng viéc va
giai tri cua hanh khach:

» Uu tién 1am thu tuc check —in;

» Phong chd sang trong;

» Chd ngdi uu tién trén may bay;

» V& c6 thé thay déi lich trinh;

» Xe dua don riéng khach Skyboss ra may bay;

» D6 &n, udbng mién phi trén chuyén bay;

» Mién phi 30 can hanh Iy ky gui va 1bd gay gén.

HOAT PONG GIAI TRi TREN MAY BAY

Vietjet trién khai nhiéu hoat déng giai tri va giao luu
véi hanh khach trén may bay, dién hinh nhu: vi diéu
Carnival, vi diéu Gangnamstyle va dam cugdi trén
may bay,...v8i su tham gia clia cac nghé si ndi tiéng.
Hon nita, trong céac dip 1& tét, Vietjet cling t6 chuc
cac chuong trinh tdng qua nhu li xi ddu ndm, qua
giang sinh va qua tang dac biét cho phu nl va tré
em, clng V&i cac chuang trinh vé may bay mién phi
cho khach hang.

SKYBOSS - PHONG CACH NGUGI DAN DAU

“Bay trudc — Tra sau” |a su két hop dic biét gilia
dich vu bay ctia Hang hang khéng thé hé mdi Vi-
etjet va giai phap tai chinh tiéu dung tt Chuong
trinh Phuc Igi MOVI. Dich vu véi nhiéu uu diém gidp
Khach hang dé dang dang ky, dat vé va thanh toan.

» Khéng tra trudc, han muc bay dudc cap 1én dén
10 triéu

» Khach hang hoan toan linh hoat Iua chon ky han
tra gop Ién dén 6 thang

» Hé sd don gian chi can CMND/CCCD

» Dang ky va thanh toan truc tuyén chi trong 3
phut

» Mién chi phi tra gép trong ky thanh toan dau tién

MARKETING VA BAN HANG

Vietjet c6 cac kénh phan phéi chinh bao gém:

» Internet va dién thoai di dong;

» Dai ly vé may bay;

» Phong vé Vietjet;

» Téng dai phuc vu khach hang Vietjet;

» Dan vi ban & va ngan hang lién két véi hon 3.000
diém giao dich.




DIA BAN KINH DOANH

Vietjet c6 mang Iusi dudng bay réng khép t6i cac khu vuc
Déng Nam A va Péng Bac A. Clung véi Thai Vietjet tai Thai
Lan, Vietjet khai thac tdng cong 45 dudng bay ndi dia tai Viét
Nam, Thai Lan va hon 80 dudng bay quéc té téi Singapore,
Malaysia, Myanmar, Indonesia, Campuchia, Pai Loan, Han
Quéc, Trung Quéc, Nhat Ban, An Pé....
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» Shanghai
« Chengdu + Tokyo
Kazakhstan - agoya
« Seoul - Osaka
- Daegu « Fukuoka
. Busan « Hiroshima

» New Delhi

« Mumbai

- Almedabad

« Kochi

- Tiruchirappalli - Taipei
« Taichung
- Kaohsiung
- Tainan

wy )Y - Bangkok

+ Phuket S

~

- Siem Reap
« Phnom Penh

===

® ~agy®

Y Campuchia

- Jakarta

- Melbourne
« Brisbane 1
- Perth
____________ i - Adelaide

Pusdng bay thang

———————— Pudng bay néi chuyén, qua canh tai Ha Noi, TP. H6 Chi Minh



DOI TAU BAY VI

VIETJET SG HUU BOI TAU BAY MOI, HIEN PAI, TRE VA PONG BO GOM

30

34

TAU BAY A321INEO

AIRBUS A321NEC

QO 240

S6 ghé ngoi

Cong nghé tién tién cua déng
co thé hé mdi (PW-1133GA-JM)
két hop V@i thiét ké Sharklets
cla Airbus giup tdng tam bay xa
lén dén 500 nm (900 km) hodc
c6 thé tang thém 2 tan tai trong.
Thiét ké “Sharklets” trén canh va
thung nhién liéu giup tang hiéu
suat bao vé méi trudng vugt troi
véi muic dét chay nhién liéu thap
hon 20% mébi ghé may bay va it
hon 5.000 tdn CO2 méi ndm.
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36

TAU BAY A321CEO

AIRBUS A321CEC(

QO 220

._. S6 ghé ngbi

Airbus A321ceo la dong may bay
than hep hiéu qua nhat hién nay,
giup tiét kiém nhién liéu, giam Khi
thai va tiéng 6n & muc thap nhat.
A321ceo co6 kich thudc dai hcn
A320 la 146 feet. May bay cé the
cung cap thém nhiéu ghé ngbi
va chd chua hang hoda, ting su
thoai mai cho hanh khénh khi di
chuyén.

17

TAU BAY A320

AIRBUS A320CE

L) 180

._. S6 ghé ngoi

Cung cap cabin da nang co thé
dudc cau hinh cho nhiéu loai stc
chua, tt 140 dén 180 hanh khach.

A320ceo c6 chung hé thong diéu
khién bay ky thuat s6 va hé thong
quan ly cabin. Tinh nhat quan nay

giup phi céng va phi hanh doan

dé dang phéi hop va cé thé tap

trung vao viéc cham soc hanh

khach. Péng thdi, chi phi dao tao

va chi phi bao tri dugc tiét giam
t6i da.

07

TAU BAY A330

AIRBUS A330

5 377

._. S6 ghé ngoi

Airbus A330 la mét mau may bay
dan dung than réng, déng co doi,
mot tang, hai 16i di dugc phat trién
va san xuat bdi nha san xuat may
bay Airbus. A330 c6 thé bay trong
pham vi tif 5.000 dén 13.430 km
stc chiia 1én dén 377 hanh khach
hodc mang theo 70 tan cua hang
hoa.




MO HINH QUAN TRI VA

CO CAU BO MAY QUAN Ly

SO DO TO CHUC VA QUAN

Cong ty C6 phan Hang khong Vietjet hoat dong theo mé hinh quan tri dudc xay dung va té chuc theo diém b
khoan 1 diéu 137 Luat doanh nghiép 2020 gom Dai hdi ddéng c6 déng, H6i ddng quan tri, Ban Tong giam doéc.

DAI HOI DPONG CO PONG

HOI DPONG QUAN TRI

BAN DIEU HANH

N KIEM TOAN

TEN CONG TY

CONG TY CON SG HJU TRUC TIEP

SO DO TO CHUC VA QUAN i

NGI THANH LAP

LINH VUC
KINH DOANH CHIiNH

VON PIEU LE
(VND)

Cung cép dich vu van
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@
/_
KHOI KHAI KHOI PHONG KE KHOI VAN PHONG
THAC & AN-AT THUGNG MAI HOACH TAI CHiNH CONG TY
PBCL &PTTB
]
VAN PHONG
KHU vUC
' _A
CAC CONG
TY TRUC
THUOQC/ CAC
CONGTY |
LIENKET

Cong ty C6 phan Swift247 Viét Nam chuyén hang héa va cac 47.000.000.000 67%
dich vu hé trg lién quan.
Kinh doanh va cho thué

Vietjet Air IVB No. | Limited British Virgin Islands tau bay va cac bd phan - 100%
tau bay.
Kinh doanh va cho thué

Vietjet Air IVB No. Il Limited British Virgin Islands tau bay. - 100%
Kinh doanh tau bay.

Vietjet Air Singapore Pte. Ltd. Singapore - 100%
Kinh doanh va cho thué

Vietjet Air Ireland No. 1 Limited Ireland tau bay. - 100%
Cung Ung dich vu trung

Coéng ty TNHH Galaxy Pay Viét Nam gian thanh toan. 50.000.000.000 100%
Cung céap dich vu hé trg

Coéng ty TNHH MTV Phuc vu mat ~ Viét Nam tryc tiép cho van tai hang 10.000.000.000  100%

dat Vietjet khong.

CONG TY CON SG HUU GIAN TIEP

L Cung cép dich vu van

Cong ty Co phan VietjetAir Cargo  Viét Nam chuyén hang hoa va cac 10.000.000.000 64%
dich vu hé trg lién quan.

Skymate Limited Cayman Islands Kinh doanh tau bay. - 100%

CONG TY LIEN KET
Cung céap dich vu van chuyén

Thai Vietjet Air Joint Stock Co. Thai Lan hang hoa va hanh khach va 177.031.200.000 9%

Ltd. céac dich vu lién quan khac.

L o Cung cép céc dich vu hd
Cong ty C6 phan Nha ga Quéc té  Viét Nam trg truc tiép cho nganh 750.000.000.000 10%

Cam Ranh

van chuyén hang khéng.




GIOI THIEU HOI PONG QUAN TRI
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BA NGUYEN THI PHUGNG THAO
Chu tich HPQT

Sinh nam: 1970
Churc vu: Chu tich HBQT
Trinh dd: Tién si Hoc vién Mendeleev, CI nhan Hoc vién Thuong mai Matxcova,

CU nhan Trudng Kinh t& Quéc dan Matxcova, Uy vién sang Iap Vién Han Lam
Nghién clu Hé thong Lién Bang Nga.

S6 c6 phan sé hitu: 47.470.914 C6 phan VJC, chiém 8,76% Vén diéu |&

Ba la mét trong nhiing Thanh vién sang Iap cua Vietjet va dudgc bau lam Phé Chu
tich t nam 2007 va hién dang la Chu tich HPQT cua Céng ty. Ba cling tham gia
vao HDBank tu nam 2008 va hién la Pho Chu tich thudng trdc HDQT HDBank la
Nguai chu tri cac chudng trinh d6i mdi, cai cach tai HDBank, dua HDBank ting
budc vuan Ién tré thanh mot trong nhiing ngan hang thudng mai hang dau cla
Viét Nam. Trudc khi tham gia HDBank Ba la thanh vién sang 1ap cua mét s6 NHTM
3 Viét Nam.

Chtic vu tai té chuc khac:

» Pho Chu tich thudng truc HDBank

» Chu Tich, TGD CTCP Tap doan Sovico

» Pho chu tich thudng truc Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON
» Chu tich HDTV Céng ty TNHH Bao hiém HD

» Chu tich HDTV Céng ty TNHH Dau tu Hudng Duang Sunny
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BA NGUYEN THANH HA
Phé chu tich HDQT

Sinh nam: 1950
Chuic vu: Phé chua tich HPQT

Trinh d3: Thac si Kinh té, Cl nhan Vat ly Dai hoc Ha
Noi, CU nhan Kinh té Pai hoc Kinh té Quéc dan

S6 c6 phan s@ hitu: 297.984 C6 phan VJC, chiém
0,06% Vén diéu lé

Ba la mot trong nhiing Thanh vién sang lap cua Vi-
etjet va dudc bau 1am Chu tich HDQT vao ndm 2007,
Ba [a mét chuyén gia, mot nha quan ly day dan kinh
nghiém trong nganh hang khong tai Viét Nam. Trudc
khi tham gia Vietjet, Ba la Cuc Phé Cuc Hang khéng
Viét Nam ngi Ba cdng tac tU nam 1999-2005. Trudc
do Ba 1a Trudng ban K& hoach dau tu cua Téng céng
ty Hang khéng Viét Nam va Trudng phong Lao dong
tién luong cua don vi thudc Bé Quéc phong.

Chtc vu tai té chuc khac: Khong

ONG NGUYEN THANH HUNG
Thanh vién HPQT

Sinh nam: 1967
Chuc vu: Thanh vién HPQT tU nam 2007

Trinh dé: Tién si chuyén nganh tu déng héa tu Vién
han 1am Khoa hoc Lién Bang Nga. Ky su bién tu
truéng Bai hoc Téng hgp Kharkov cua Ukraine.

$6 ¢6 phan sg hitu: 5.358.076 C6 phan VJC, chiém
0,99% Vén diéu lé

Ong 14 chu tich séng 1ap HDQT cua Tap doan Sovico
chuyén dau tu trong cac linh vuc Tai chinh, Ngan
hang, Bat dong san dau tu va nghi dudng, Hang
khéng, Bién nang lugng. Ong ciing & Thanh vién
Hoi ddng tu van kinh doanh APEC (ABAC Viét Nam)
do Thu Tudng Chinh phl Viét Nam phé chuan nadm
2006 va dugc vinh danh Nha lanh dao tré toan cau
tai Dién dan kinh té thé gigi tai Davos Thuy ST ndm
2007.

Chtc vu tai to chiic khac:

» Giam déc diéu hanh - Céng ty C6 phan Sovi-
co.

» Pho Chu tich Dién dan doanh nghiép Viét
Nam - Nhat Ban.

» Uy vién BCH H&i Hiru nghi Viét Nam - Hoa Ky.




GIOI THIEU HOI PONG QUAN TRI

ONG NGUYEN ANH TUAN
Thanh vién HPQT doc 1ap, Phé Chu tich HDQT

Sinh nam: 1960

Churc vu: Pho Chu tich HPQT - Thanh vién doc lap HDQT
kiém Chu tich Uy ban Kiém toan ti nam 2022.

Trinh d8: Thac si Kinh té Hoc vién Kinh té Colorado (Hoa
Ky), Thac si Quan tri kinh doanh Dai hoc Hawaii, Thac si
Quan tri kinh doanh Vién Cong nghé Chau A - AIT.

S6 cb phan s& hitu: 0 C6 phan VJC, chiém 0% Von diéu e

Ong cé nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc dich vu
dau khi, ki thuat dau khi, bao hiém dau khi. Ong ting gitt
chtic Chu tich HPQT Céng ty C6 phan Bao hiém Dau khi
Viét Nam (PVI), thudc Tap doan Dau khi Viét Nam. Cung
véi cac thanh vién Ban quan ly cta PVI, Ong Nguyén Anh
Tuan da cé déng goép to 18n trong viéc tai cau tric PVI theo
mé hinh cua cac tap doan tai chinh bao hiém va xay dung
lai mé hinh quan tri theo cac chuan muc quéc té, gitp PVI
trg thanh mot trong nhitng doanh nghiép dau tién tai Viét
nam thuc hién cé phan héa vado nam 2006 va tién dén
niém yét trén san ching khoan vao nam 2007.

Chtc vu tai t6 chtic khac:

» Phé Chu tich cdng ty Bao hiém HDI, thudc Tap
doan Sovico.
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ONG PINH VIET PHUCONG
Thanh vién HDPQT, Téng Giam déc

Sinh nam: 1969

Chuic vu: Thanh vién HPQT tu nam 2017, Pho Téng Giam
doc tu nam 2012 & Giam doc biéu hanh ti 10/2020. Tong
Giam doc tu 04/2023.

Trinh dd: Tién si Van tai Hoc vién Quéc gia Matxcova,
Thac sy Quan tri Kinh doanh CFVG clia Phap tai Viét Nam,
Ky su clia Bai hoc Hang hai Viét Nam.

S6 ¢6 phan sé hitu: 436.500 C6 phan VJC, chiém 0,08%
Vén diéu 1é

Ong tiing 1a Phé Téng Giam ddc phu trach phat trién kinh
doanh cua Vietjet ti ndm 2012. Trudc dé Ong 1a Phoé Téng
Gidm déc, Thanh vién HPQT cua Téng Céng ty Céng
nghiép O t6 Viét Nam (Vinamotor) tU ndm 2006. Ong cling
tung lam Trudng VPBD cula Sovico tai Viét Nam, Pho TGD
phu trach céng tac dau tu clia Céng ty CP Sovico, Thanh
vién HPQT Céng ty CP Thudng mai Dau khi (Petechim
JSC) va Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Dai A.

Chtic vu tai t6 chtic khac: Khong

BA HO NGOC YEN PHUONG
Thanh vién HDQT, Phé Téng Giam ddc Tai chinh

Sinh nam: 1967
Chuic vu: Thanh vién HPQT tU nam 2023

Trinh d6: Thac si Tai chinh K& toan Quéc té Pai hoc
Swinburne - Australia. Ci nhan Ngoai thucng tai Bai hoc
Ngoai thuong (FTU). Clung vdi chiing chi K& toan trudng,
chiing chi Ké toan My, chiing chi Thi trudng Von va
Chung khoan, chung chi Nghiép vu XNK va Chung chi
The Linkage 20 Conversations for Leadership do Pai hoc
Harvard danh tiéng cap.

S6 ¢6 phan sé hifu: 0 C6 phan VJC, chiém 0% Vén diéu &

Trén 30 nam kinh nghiém lanh dao trong linh vuc tai chinh
ké toan doanh nghiép tai nhiéu tap doan quéc té co uy tin
trong nhiéu nganh nghé nhu D&u khi, Vién théng va San
xuét céng nghiép. Ba Yén Phuadng tiing giti nhiéu vai tro
quan trong trudc khi gia nhdp H&i déng quan tri Vietjet.
Ba tung gill chic vu Giam déc tai chinh Tap doan DAau
khi Viéet Nam (PVN) va giii chiic vu trong Hoi déng quan
tri tai Céng ty Khoan va Dich vu Khoan Dau khi Viét Nam
(PVDrilling).

Ngoai ra, ba con dam nhiém vai tré Phé Téng Giam déc
Tai chinh tai PVDrilling ti ndm 2007 dén 2016, sau dé gil
chuc vu Chu tich HPQT tai PVD Deepwater ti nam 2016
dén 2019. Ngoai ra, ba Phuong con déng gop vdi vai trd
Phoé Téng Giam déc Tai chinh tai Stelecom — SKTelecom,
Finance Controller tai Lién doanh Holcim Viét Nam, va Ké
toan trudng tai FDP VMEI (SYM).

Chtic vu tai t6 chtic khac:
» Chu tich kiém Téng Giam déc Cong ty TNHH

Galaxy Pay
» Chu tich Cong ty TNHH Victoria Academy

ONG DONAL JOSEPH BOYLAN
Thanh vién HBPQT Dbc lap

Sinh nam: 1960
Chuc vu: Thanh vién Béc l1ap HPQT tU nam 2019

Trinh d8: CuU nhan Dai hoc College Dublin. Chung chi
vé ké toadn quan tri, Chudng trinh lanh dao xuat sac cua
Harvard School of Business.

S6 ¢d phan sé hitu: 0 C6 phan VJC, chiém 0% Vén diéu lé

Ong c6 hon 30 nam kinh nghiém & cac vi tri ky thuat va
thuong mai cao cép trong nganh hang khéng vii tru bao
gbm cac nha san xuat, hang hang khéng va cac bén
cho thué tau bay. Ong tlng 1a Téng Giam déc cla Bohai
Leasing Co., Ltd, Céong ty Hong Kong Aviation Capital,
Chu tich khéng diéu hanh cua Niche Group Plc, Giam
déc Odyssey Aviation va Trudng khéi khach hang doanh
nghiép Hang khéng va Quéc phong clia Ngan hang Royal
Bank of Scotland.

Chtic vu tai t6 chtic khac:

» Thanh vién sang lap ctia BCAP Holdings




ONG LUU bUC KHANH
Thanh vién HPQT

Sinh nam: 1961

Chtic vu: Thanh vién HPQT tU nam 2011 & Thanh
vién Uy ban kiém toan tir nam 2021.

Trinh d6: Thac si Quan tri Kinh doanh Quéc té Pai
hoc New England, Thac siNgan hang, Ct nhan Kinh
té Pai Hoc Kinh té Tp. H6 Chi Minh

S6 c6 phan sé hitu: 904.440 C6 phan VJC, chiém
017% Vén diéu |&

Ong tling dam nhiém vai trd6 Giam ddc Piéu hanh
cla Vietjet ti ndm 2011 dén 10/2020, dbng thdi cling
la Pho Chu tich chuyén trach HPQT cua HD Bank
ti nam 2009. Ong la mét chuyén gia day dan kinh
nghiém véi han 30 ndm dam nhan céc vi tri cao cap
trong cac t6 chuic 18n nhu: Giam déc Céng ty CP
Sovico, Téng Giam déc ABBank, Phé Téng Giam déc
Techcombank, Gidam déc Chién lugc cua HSBC va
Phé Téng Giam déc - Céng ty CCL Sai Gon.

Chtic vu tai té chuc khac:

» Pho Chu tich HBPQT cua HDBank.

» Thanh vién HBQT Cdng ty CP Sovico.

» Thanh vién HPQT Céng ty Phuc vu Mat dat Sai
Gon (SGN).

38 | Vietjet - Bdo cdo thudng nién

ONG CHU VIET CUGNG
Thanh vién HBQT

Sinh nam: 1961

Chtfc vu: Thanh vién HDQT tU nam 2017 & Thanh
vién Uy ban kiém toan tt nam 2022.

Trinh d3: Thac si Kinh té Quoc té Pai hoc Sussex
(Anh), Thac sy Dai hoc Tong hdp Kharkov (Ukraine),
Thac sy Quan tri Kinh doanh - MIT (Hoa Ky).

$6 c6 phan sé hitu: 68.000 C6 phan VJC, chiém
0,01% Vén diéu lé.

Ong tiing 1a Chu tich cia Ngan hang TMCP Pai A,
Téng Giam Déc cua Lién doanh cla BNP Paribas
va Prevoir, Phd Téng Giam déc Céng ty TNHH Bao
Hiém Prudential Vietnam, Giam Déc khéi phu trach
mang E-Banking, KHCN cua Chi nhanh Ngan hang
ANZ tai Viét Nam, Phé Téng Giam déc Trung Tam
Phat trién Kinh Té - Xa Hoi Viét Nam, Trg ly Téng
Giam doc cua Tap doan Marubeni Nhat Ban va tiing
la Can bo cla Vién Péong Nam A

Chtic vu tai té chuc khac:

» Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Giam déc Céng
ty CP Sovico.

GIOI THIEU BAN DIEU HANH

ONG PINH VIET PHUONG
Thanh vién HDQT, Téng Giam déc

Sinh nam: 1969

Chuic vu: Thanh vién HDQT tu nam 2017, Pho Téng Giam
doc tu nam 2012 & Giam doc Dieu hanh tu 10/2020. Tong
Giam doc tu 04/2023.

Trinh dd: Tién si Van tai Hoc vién Quéc gia Matxcova,
Thac sy Quan tri Kinh doanh CFVG cua Phap tai Viét Nam,
Ky su cua Pai hoc Hang hai Viét Nam.

S6 cd phan sé hitu: 436.500 C6 phan VJC, chiém 0,08%
Vén diéu lé

Ong tling la Phé Téng Giam déc phu trach phat trién kinh
doanh cua Vietjet ti ndm 2012. Trudc dé Ong 1a Phoé Téng
Giam dbc, Thanh vién HPQT cua Téng Cong ty Coéng
nghiép O t6 Viét Nam (Vinamotor) tif ndm 2006. Ong cling
tung lam Trudng VPBD cua Sovico tai Viét Nam, Pho TGP
phu trach céng tac dau tu clia Cong ty CP Sovico, Thanh
vién HPQT Céng ty CP Thuong mai Dau khi (Petechim
JSC) va Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Dai A.

Chiic vu tai té chiic khac: Khéng

BA HO NGOC YEN PHUONG
Thanh vién HPQT, Phé Tong Giam déc Tai chinh

Sinh nam: 1967

Churc vy: Thanh vién HPQT ti nam 2023

Trinh d6: Thac si Tai chinh K& toan Quéc té Pai hoc
Swinburne - Australia. Cit nhan Ngoai thudng tai Bai hoc
Ngoai thuong (FTU). Clung véi chiing chi Ké toan trusng,
ching chi K& toan My, ching chi Thi trudng Vén va
Chung khoan, chung chi Nghiép vu XNK va Chung chi
The Linkage 20 Conversations for Leadership do Pai hoc
Harvard danh tiéng cép.

S6 c6 phan sé hifu: 0 C6 phan VJC, chiém 0% Vén diéu &

Trén 30 nam kinh nghiém lanh dao trong linh vuc tai chinh
ké toan doanh nghiép tai nhiéu tap doan quéc té co uy tin
trong nhiéu nganh nghé nhu D&u khi, Vién théng va San
xuat cdng nghiép. Ba Yén Phuadng tiing gill nhiéu vai tro
quan trong trudc khi gia nhap Hoéi déng quan tri Vietjet.
Ba tUng gilt chic vu Giam déc tai chinh Tap doan DAu
khi Viét Nam (PVN) va gilf chiic vu trong Hdi déng quan
tri tai Cédng ty Khoan va Dich vu Khoan Dau khi Viét Nam
(PVDrilling).

Ngoai ra, ba con dam nhiém vai trd Phé Téng Giam déc
Tai chinh tai PVDrilling tU ndm 2007 dén 2016, sau dé gitt
chuic vu Chu tich HPQT tai PVD Deepwater tU nam 2016
dén 2019. Ngoai ra, ba Phuong con déng gép vdi vai trd
Ph6 Téng Giam déc Tai chinh tai Stelecom — SKTelecom,
Finance Controller tai Lién doanh Holcim Viét Nam, va Ké
toan trudng tai FDP VMEI (SYM).

Chtic vu tai t6 chuic khac:

» Chu tich kiém Téng Giam déc Cong ty TNHH
Galaxy Pay
» Chu tich Cong ty TNHH Victoria Academy




GIOI THIEU BAN DIEU HANH

ONG MICHAEL HICKEY
Phé Téng Giam déc khai thac

Sinh nam: 1963
Chutc vu: Phé Téng Giam déc khai thac ti ndm 2022.

Trinh do: Thac si Quan tri An toan Hang khong bai
hoc London.

S6 ¢6 phan sé hitu: 0 C6 phan VJC, chiém 0% Vén
diéu le.

V@i han 40 nam lam viéc trong nganh hang khong,
Michael Hickey 14 mét chuyén gia cap cao giau kinh
nghiém véi nhiing k¥ ndng doc dao vé Thuong mai,
Ky thuat va Biéu hanh bay. Nhiing kinh nghiém va
kién thirc thu duge phan I6n tir hon 30 ndm lam viéc
véi Hang hang khéng Ryanair cho dén khi hang tré
thanh hang hang khéng gia ré 16n nhat Chau Au.
Michael da thé hién kha nang hiém co trong viéc
phat trién 1t6 chiic I6n mdt cach an toan va thanh
céng cling nhu ho trg ¢ s& ha tang trong khudn khé
tai chinh eo hep déng thsi mang lai hiéu qua hoat
dong va tiét kiém hang triéu dé la.

Chtic vu tai t6 chiic khac: Khong.
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ONG TO VIET THANG
Phé Téng Giam déc phu trach diéu hanh Van phong

Sinh nam: 1968

Chtic vu: Pho Tong giam déc phu trach Khai thac va
An toan Chat lugng An ninh.

Trinh d6: Ky su Hang khoéng (loai gidi) Bai hoc Ky
thuat Céng hoa Séc, Chung chi cua IATA, Lufthansa
va AQS vé an toan, an ninh, quan tri hdng hang
khéng va quan ly ddm bao chét lugng.

S6 ¢6 phan sé hitu: 134.500 C6 phan chiém 0,02%
Vén diéu lé.

Ong la Ph6 Téng Giam déc va Giam déc Bd phan
An toan, An ninh, Dam bao chat lugng cla hang
(SSQA). Ong Ia Trudng ban du an gilp codng ty dat
dugc chung chi IOSA va tr@ thanh thanh vién cua
IATA. Ong c6 gan 20 nam kinh nghiém trong nganh
hang khéng, bao gém thsi gian lam viéc tai Vietnam
Airlines. Ong t6t nghiép Ky su hang khéng tai BH Ky
thuat Cong hoa Séc loai giodi, dat cac chiung chi cua
IATA, Lufthansa va AQS lién quan dén an toan, an
ninh, quan tri hang hang khong va quan ly dam bao
chat lugng.

Chtic vu tai té chuc khac: Khong.

ONG NGUYEN THANH SON
Phé Téng Giam déc Thudng mai

Sinh nam: 1971

Chuc vu: Phé Tong Giam déc ti ndm 2018, phu
trach Thuong mai va Marketing.

Trinh d6: Thac si Quan trj Kinh doanh, Ct nhan bai
hoc Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh va cac Chung
chi vé lanh dao, huan luyén, tu duy sang tao.

$6 c6 phan s6 hitu: 71.000 C6 phan VJC, chiém
0,01% Vén diéu lé.

Ong Nguyén Thanh Son la Ph6 Téng giam doc Cong
ty, phu trach céng tac Thuong mai bao gom phat
trién san pham bay, k&nh phan phéi ciing nhu céc
hoat déng quang ba tiép thi va quan tri doanh thu.
Ong Son dudc bé nhiém lam Phé Téng gidm déc
Thudng mai vao ngay 1thang 4 nam 2018. Ong Saon
c6 han 20 nam kinh nghiém trong mang thuang mai
tai cac hang hang khéng trong nudc va quéc té. Ong
San tét nghiép Thac sy nganh Quan tri kinh doanh
tai trudng Pai hoc Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh.

Chtic vu tai té chuic khac: Khong.
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TONG OUAN NGANH HANG KHONG
THE GIOI NAM 2024

Tang truéng hanh
khach toan cau

10.7%

Trong nam vlia qua, nén kinh té toan
cau da tré nén 6n dinh mot cach rd rét.
Ty 1& that nghiép & cac nudc OECD thap
hon muc trung binh trong lich su, ty 1
lam phat toan cau tiép tuc ha nhiét, gia
vé may bay ngay cang phu hgp hdn cho
da s6 nhu cau di lai cua hanh khach
trong nudc va quéc té, cung véi nhiing
chién lugc marketing phu hgp gilp
kich cdu ngang hang khéng. Mac du
van con mot s yéu t6 khdng 6n dinh
tén tai do su bat 6n chinh tri & mot s6
khu vuc, thay déi chinh sach ma chinh
quyén mdi clia Hoa Ky cé thé ap dung
trong ndm 2025. Tuy nhién, dén thsi
diém cudi nam 2024, nhu cau vé di lai
bang dudng hang khéng khéng nhiing
tdng cao ma con danh dau méc tang
trudng an tuong nhat trong lich st

Thi truéng hang khéng c6 dugc da tang
truéng manh mé nhu trén la nhg suc
noéng cla cac thi trudng hanh khach
khi nhu cau di lai ngay cang tdng cao
va su tang trudng Iuu lugng quoc té
gilta cac khu vuc. Khu vuc Péng Béc
A da&n dau vé tang trudng van tai hanh
khach, phan anh su tang trudng déu
clia hoat ddng bay tU Trung Quéc dén
cac tiéu khu vuc lan can, cung véi su
tang lién tuc trong du lich néi dia tai
nudc nay. Trong khi dd, nhu cau én
dinh trong cac thi trudng hang khong
tai Tay Au va Bac My goép phan 16n vao
tang trudng cua toan nganh.
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Chau A - TBD 2024
Tang truéng cao nhat

15,6%

Chau A - TBD 2025 ,
Du bao tang truéng cao nhat

9.1%

Céac thij trusng hang khéng maéi néi tang trudng nhiéu nhat trong
nam 2024 va tiép tuc cho thay tiém nang I6n. Sé liéu tdng trudng
trung binh toan cau vé Iuu lugng hanh khach nam 2024 13 10,7 %.
Cac nudc & Béc Phi, Pong va Trung Au, Trung A cé téc do tang
trudng cao han trung binh ctia nganh. Luu lugng van tai ¢ Tay Nam
Thai Binh Dudng ciling cao hon trung binh toan cau, phan anh su
phuc héi di lai trong khu vuc Chau A - Thai Binh Dudng mé rong.
Trai lai, trong khi Trung Déng trd thanh méot phan quan trong cua
hoat ddng bay toan cau thi khu vuc nay lai cho thdy mét miic tang
trudng khiém tén vé luu lugng hanh khach quéc té nam 2024. Mic
tdng han ché nay chu yéu la do su sut giam Iluu lugng lién quan
dén Isreal va cac nudc lan can. Theo do, nam 2024, khu vuc Chau
A - Thai Binh Duong dan dau vé muc ting trudng luu lugng hanh
khach trén toan cau (15,6 %) va cling dugc du béo tang trudng cao
nhat trong ndm 2025 (9,1%). Chau Au diing thi hai vé tang trudng
lugng hanh khach nam 2024 (9,1%) va dudc du bao tang 4,3%
trong ndm 2025. Pung sau khu vuc Chau A - Thai Binh Duong vé
du bao tang trudng lugng hanh khach nam 2025 la khu vuc Trung
Doéng véi con s6 8,6%.

V&i tdm nhin cho hai thap ky tiép theo (t6i nam 2043), IATA du bao
tang trucng trung binh hang nam vé téng Iuu lugng hanh khach
trén toan cau la 3,8%/nam, tudng ung tang thém 4,1 ty lugt hanh
khach vao nam 2043 néu so sanh vai sé liéu ndm 2023. Theo tinh
toan, néu dat téc dd tdng trudng ndi trén thi tdng lugt hanh khach
di chuyén bang dudng hang khéng trén toan cau vao nam 2043
sé dat 7,9 ty luct. So vdi tdc dd tang trudng trung binh du bao, thi
trudng chau Au va Béc My c6 téc dd khiém tén han, véi ty 1& tang
trudng hang ndm hgp nhat (CAGR) 1an ludt & 2,3% va 3%. Trai lai,
khu vuc Chau A — Thai Binh Duong dudc du bao sé dat tang trudng
vUuot troi vé Iuu lugng hanh khach, dong gép hon mét nlta vao
muc tdng rong vé lugt hanh khach trén toan cau cho giai doan tdi
nam 2043, vai ty 1é tang trudng trung binh hang nam la 51%. Su
tdng trudng vé kinh té, tiéu chuan séng tang 1&n va cac xu hudng
vé nhan khau hoc c6 Igi dugc ky vong sé déng gop vao su tang
trudng vé luu lugng hanh khach.

TONG QUAN THI TRUONG
HANG KHONG TRONG NUOC

N&m 2024 danh dau su phuc héi an tugng cla thi trudng hang khéng thé gidi néi chung va thi trudng hang
khéng Viét Nam noi riéng. Theo bao cdo chung cua Cuc Hang khéng Viét Nam vé thi trusng hang khéng,
tong thi trudng van tai hanh khach quéc té nam 2024 udc dat 76,4 triéu khach va 1,29 triéu tan hang hda,
tdng tudng Ung 5,1% vé hanh khach va 20% vé hang hda so véi ndm trudc. Néu so véi thdi diém trude dich
COVID-19 (nam 2019), san lugng van chuyén ndm 2024 da dat 96,6% vé hanh khach va tang 2% vé hang hoa.
Trong dd, van chuyén quéc té udc dat 41,4 triéu khach, tdng 27% so nam 2023 va tudng dudng so véi nam
2019 - von dugc xem la dinh cao cla nganh trudc khi budc vao giai doan suy thoai do dai dich. Vé thi phan
khai thac van chuyén quéc té, cac hang HKVN van duy tri 6n dinh trén 42%. Trong do, Vietnam Airlines chiém
18% va Vietjet chiém khoang 24% thi phan véi hé sé sit dung ghé binh quan dat gan 80%.

Vi tdc d6 ting trudng trung binh du béo khoang 5-6%/nam, thi trudng hang khong Viét Nam htia hen sé don
khoang 150 triéu khach vao nam 2035 va 200 triéu khach vao nam 2040, tang lan lugt 1,9 lan va gan 2,5 lan
so vGi nam 2019.

Buic tranh toan canh nganh hang khéng Viét Nam ndm nay cé nhiéu gam mau tich cuc, da dang dich vu tif van
chuyén hanh khach dén hang hda va co nhiéu diéu kién thuan Igi dé bt pha trong giai doan téi. Theo cac cd
quan hitu quan, nganh hang khéng Viét Nam dugc trao chiing chi phé chuan nang luc giam sat an toan hang
khéng muc 1 - Category 1 (CAT 1). Nhin vao chiing chi CAT 1, cac hang bay nudc ngoai cam thay an tam khi
dén Viét Nam. Pay la diéu kién can va du dé tin cay déi véi nganh hang khéng cua mét quéc gia ma trong do
cac hang hang khéng da thuc hién nghiém ngat cac chi thi an toan ma cuc Hang khéng Viét Nam hudng dan.

Nam 2024 Ia tién dé, la cau néi dé nam 2025 la thdi diém nganh hang khong Viét cat canh vuon minh, mg
réng hon, két ndi nhiéu hon cac khu vuc khac trén thé gidi véi su ho trg tich cuc ti Nha nudc va no luc khdéng
ngung cua cac hang hang khéng Viét.

THI PHAN CAC HANG HA

Hang hang 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Vietjet Air 44.8%  39.6%  36.8% A11% 41.0%  42.0% 43.0% 44.0%
Vietnam Airlines 38.4% 433%  42.2%  40.0% 35.0%  40.0% 37.0%  42.0%
Pacific Airlines 151% 15.8% 14.2% 4.7% 5.0% 5.0% 5.0% 2.4%
Bamboo Airways - - 6.6% 14.3% 16.0% 11.0% 12.0% 6.9%
Khac 1.6% 1.3% 0.0% 0.0% 3.0% 2.0% 3.0% 4.7%




» Vietjet Air hién dang dan dau thi phan hang khéng noi dia tai Viét Nam vdi Igi thé canh tranh
nh& vao mé hinh kinh doanh hang hang khéng gia ré, chat lugng tot I6n nhat Viét Nam va luén
duy tri muc thi phan trung binh trén 40% trong giai doan tif 2018 — 2024 (theo s6 liéu clia CAAV).
» Chi phi van hanh méi chd ngdi cho méi kilomet bay (CASK) thap cho phép Vietjet xay dung
chinh sach gia vé ban thap han binh quan cla thij trudng, tdng doanh thu ma van dat dugc muc
Igi bién t6t, ti d6 ndng cao kha nang canh tranh véi cac hang hang khdng trong va ngoai nudc.
Trong tuong lai khi s6 lugng tau bay cua Vietjet tang 1&n thi Igi thé vé quy mé sé gilp Vietjet tiép
tuc giam CASK dang ké.

» Thuong hiéu Vietjet Air néi tiéng bdi cac hoat ddng marketing manh mé, trai qua han 17 ndm
hinh thanh va phat trién, Vietjet dugc biét dén la Hang hang khéng thé hé mdi cé téc do phat
trién nhanh nhat Dong Nam A. N&m 2024, Vietjet dudc tap chi hang dau vé tai chinh 13 Interna-
tional Finance vinh danh 6 hang muc “Hang hang khéng chi phi thap tét nhat” va “Hang hang
khéng quan tri tai chinh t6t nhat” ndm 2023, top 50 cdng ty niém yét tét nhat Viét Nam 2024

va tu hao khi dudc vinh danh tai hang muc “Hang hang khéng hang dau chau A vé trai nghiém
khach hang” va “Hang hang khéng c6 chuong trinh khach hang than thiét dan dau chau A" cua
World Travel Awards N&m 2023, Cong ty dugc vinh danh 13 Thudng hiéu gia tri nhat Viét Nam
(theo Brand Finance)” bang “Nam 2024, Vietjet dugc tap chi hang dau vé tai chinh 1a Internation-
al Finance vinh danh 6 hang muc “..."

» Poi hinh tau bay tré, hién dai va dong b gdm 17 tau bay A320, 36 tau bay A321ceo, 34 tau
bay A321neo va 07 tau bay A330 giup Vietjet tiét kiém chi phi hiéu qua. Bén canh dé, lich trinh
tlep tuc nhan thém cac tau bay mdi trong cac nam t6i theo don hang trudc dé giup VJC gia tang
vé cong suat khai thac va dé phu cac chuyén bay trén toan cau.

» Hé théng ké&nh phan phéi réng khap théng qua kénh ban hang OTA trén nén tang thudng mai "ﬂ
dién tir (ca website va mobile) hay cac thédng qua soé téng dai 19001886 khach hang khap noi

trén thé gidi co thé chi déng dang ky mua vé va dich vu cho minh va ngugi than mét cach dé

K dang nhanh chéng. Vietjet cling cé mang Iudi gan 40.000 dai ly va diém ban offline trong V2

ngoai nudc. ii

Weaknesses N\

» Thudng hiéu va mang Iudi phan phéi van chua thiét 1ap dudc su hién dién manh mé trén thi
trudng quoc té. Mac du la mét thuong hiéu manh véi mang IUGi phan phoi rong khap & Viét
Nam va Bong Nam A, Vietjet van 13 mot nguGi mai dén trén cac thi trusng quoc té nhu Chau
MYy, Chau Au va Uc. Do d6, cong ty can tap trung va dang trién khai cac chién lugc dé tang
cudng su hién dién thuong hiéu clia minh & cac quéc gia va khu vuc nay. f’q
» Cac chién lugc lién doanh dé tham nhap va ma rong sang cac thi trudng quéc té phai dbi i
mat véi nhiéu rao can do su canh tranh cuc ky khoc liét va sé lugng 16n cac déi tha canh tranh

trong phan khuc hang khéng gia ré tuong tu nhu Vietjet.

\_ el
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Opportunities

» Nganh du lich phuc héi va trién vong tiép tuc tang trudng manh mé nhd vao nhu cau
di lai, du lich ctia ngudi dan gia tdng sau dai dich tai ca thi trudng ndi dia 14n quéc té.
N&m 2024, du lich Viét Nam dén 17,6 triéu luct khach quéc té, tdng gan 40% so vdi
cung ky nam 2023; khach ndi dia udc dat 110 triéu lugt, tang 1,6 % so véi cung ky nam
2023. Téng thu tif khach du lich udc dat khoang 840 nghin ty dong, tang 23,8% so vaGi
cung ky ndm 2023. Du lich khai s3c tiép tuc la mot trong nhiing diém sang trong bic
tranh kinh té - xa hdi cua dat nudc. V3i nén tang kinh té vi mé én dinh, kha nang kiém
soat tot dai dich, Viét Nam 1a mét trong nhitng diém dén thu hat nhét tai khu vuc Déng
Nam A. Quan hé déi tac lién tuyén va lién doanh gia tdng mang lai nhiéu cd hoi dé
Vietjet m& rong mang Iudi dudng bay mdi, gia tdng khai thac thi trudng quéc té.

» Chinh phu c6 nhiéu chinh sach va ké hoach dau tu dang ké vao nganh hang khéng,
trong do thédng qua ké hoach chi 43-65 ty do6 la My dé xay dung va nang cap cd sé ha
tang giao thong dudng bd, dusng sét, du’dng thay ndi dia, dudng bién va dusng hang
khong trong giai doan 2021-2030. Nhiéu ké hoach m& rong san bay néi dia va chi dao
sat sao tién dd hoan thanh san bay Long Thanh. Nhing nd luc nay nham muc tiéu
phat trién nganh hang khéng Viét Nam, dap ung nhu cau ting trudng manh mé cua
nganh nay trong tuong lai.

» Ban lanh dao Céng ty cé cac ké hoach va chi dao quyét liét qua trinh chuyén déi so,
{ing dung cac khoa hoc cédng nghé hién dai vao hé théng quan ly, van hanh bay va

ca hé théng quan tri, diéu hanh Céng ty da mang lai stic séng méi va |a ngudén déng
luc to I8n cho su tang trudng bén viing cua Vietjet trong ky nguyén sé. Nhiing thanh
tyu dang ghi nhan khi Vietjet vinh du nhan dugc giai thudng ASOCIO Emerging Digital
Solutions & Ecosystem Award cho cac sang kién va giai phap céng nghé sé trong viéc
xay dung hé sinh thai s va cai thién trai nghiém ngusi dung. Vietjet SkyJoy dugc vinh
danh nh& vao cac sang kién s6 héa trong nganh hang khéng, nang cao tién ich va két
ndi cho khach hang.

» MOi trudng canh tranh ngay cang gay gat VGi cac
hang bay trong nudc 1an quéc té do su hap dan cua
thi trudng.

» Thiéu hut ngudn cung may bay khi nhu cau di lai
ngay cang gia tang.

» Gia nhién liéu van con & muc cao gay ap luc l1én Igi
nhuan hoat dong van tai.

» Cac du an ha tang hang khong xay dung trién khai
cham hon du kién va cac doanh nghiép bay van doi
mat véi tinh trang tac nghén san bay lam giam hiéu

hoach tang truéng cuia Cong ty.

\

qua hoat dong, anh hudng dén tién do phuc héiva ké 4




DINH HUONG PHAT TRIEN

MUC TIEU CHU YEU

Viéc khai thac va ma réng mang Iugi dudng bay trong va ngoai nudc tiép tuc la sit ménh cua Vietjet trong nam
2025. Bong thdi, véi trong tam 1a nang cao trai nghiém cua khach hang, Vietjet cam két cung cap dich vu chat
lugng cao hon théng qua trién khai chuyén ddi sé toan dién hé théng quan ly, van hanh va dich vu cia Céng
ty. Cac muc tiéu chinh dugc ké thira va phat huy trong nam 2025 nhu sau:

» M@ réong mang dudng bay ndi dia va quéc té:
Tang trudng 20% s6 lugng dudng bay quéc té trong
vong 5 nam tdi, dac biét tai cac thij truéng trong
diém nhu chau Au va My.

» CG cau td chuc: Tinh gon cd cau té chuc, con
ngudi, giam bdét cac khau trung gian, dam bao hoat
ddng kinh doanh hiéu qua.

» Xay dung Tap doan hang khéng da nganh: Xay
dung moét hé sinh thai hang khéng toan dién, bao
gbm t6i thiéu 3 Iinh vuc kinh doanh bé trg vao nam
2028.

» Tu dong héa quy trinh va nang cao céng nghé:
Pat 100% tu déng hda cac quy trinh trong khai thac
vao nam 2026, giam chi phi khai thac 10% so vai
nam 2024.

» Phat trién bén viing va céng nghé: Hoan thién bao
cao ESG vao nam 2026, giam 20% lugng khi thai
CO2 va téi uu hoéa cac quy trinh ndi bd bang cong
nghé Al va Big Data.

» Dam bao an toan tuyét déi: theo chuan muc nganh
hang khéng, ky thuat va phi céng: bat ty 1é an toan
bay 100% theo cac tiéu chuan quéc té va duy tri dao
tao phi céng, ky thuat vién hang khéng dap Ung tiéu
chuan ICAO va EASA.

» Cai thién dich vu mat dat va khoang hanh khach:
Pat muc hai ldng khach hang vé dich vu mat dat va
khoang hanh khach & muc 90% vao nam 2026.
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» Cung coé thuong hiéu va chat lugng Dich vu: Pat
muc do hai long cua khach hang (CSAT) trén 85%
vao nam 2025.

» Tang cudng su ddi méi sang tao va nghién cuu
phat trién (R&D): Dat muic chi phi nghién ciiu va
phat trién khdng dudi 5% doanh thu méi nam va
trién khai it nhat 2 céng nghé mdi trong vong 3 nam
téi.

» Tang cudng RASK va doanh thu phu trg: Tang
trudng 15% doanh thu phu trg moéi nam va dat ty 1é
RASK cao hdn 5% so vdi muc trung binh nganh vao
nam 2026.

» Phat trién cac dudng bay quéc té c6 lai: Dam bao
tat ca cac dudng bay quoc té dat muc Igi nhuan toi
thiéu 5% trong 3 nam tiép theo.

» Phat hanh vén Equity thanh céng: Phat hanh thanh
cong 200-300 triéu USD vao nam 2025, bao dam ty
I€ ng trén von chu s& hiiu khéng vugt qua 2:1.

» T6i uu chi phi nhién ligu bay va chi phi khai thac:
Tiét kiém 5% chi phi khai thac.

» Phat huy t6i da sang kién, khoa hoc céng nghé:
Moi nam cac Khoi/Phong ban dat dugdc 5 sang kién,
mang lai hiéu qua thiét thuc cho Cong ty.

» Thanh 1ap Uy ban DOGE Vietjet: Tinh gon cg céu
td chuc, phat trién hé thong CNTT, quy trinh, giam
sat hiéu qua.

CHIEN LUOC HOAT DONG KINH DOANH

Chién lugc phat trién kinh doanh cla Vietjet tiép tuc tap trung vao 3 tiéu chi I6n: mo hinh kinh doanh chuan
va linh hoat, con ngudi sang tao va cdng nghé nén tang.

MO HINH KINH DOANH

» Hoat ddng: Hang hang khoéng
chi phi thap, an toan, ding gi& va
nhiéu gia tri gia tang.

» Khach hang: tap trung mang lai
nhiéu gia tri cho déi tusng hanh
khach ty trang trai chi phi, hanh
khach cé nhu cau du lich va thdm
ban bé va ngudi than.

CON NGUOI

» La nén tang trung tdm cua moi
hoat déng kinh doanh va 1a nguén
cam hung cho moi hoat ddng sang
tao, cai tién cua Vietjet.

» La nai truyén tai chat lugng dich
vu va hinh anh cla Vietjet dén
hanh khach.

CONG NGHE

» La nén tang c6t 16i cua moi hoat
dong kinh doanh trong thai dai s6
va tri tué nhan tao dac biét khi dai
dich Covid-19 dién ra tye Irrj ngugi
dung Cong nghé tang manh.

» L& Igi thé canh tranh cla Vietjet
khi st dung hiéu qua Ung dung
Coéng nghé 4.0 va Tri tué Nhan tao
vao hoat déng kinh doanh.




CHIEN LUOC PHAT TRIEN TRUNG, DAI HAN

Cong ty dé ra nhitng dinh hudng nhu sau:

» MG rong mang dudng bay néi dia. Duy tri vi tri dan
dau thi trudng ndi dia va tiing budc md rong toi da thi
trudng quoc té. Phat trién viing chac va hiéu qua cac
dudng qubc té. Bam bao cac dudng bay co lai.

» Dam bao an toan bay tuyét déi.

» Duy tri chinh sach thuong hiéu manh trén co s6
vugt troi vé chat lugng dich vu cung cap vugt troi nhu
thic an, dé udng va wireless; tang cudng dich vu
business class; chu trong dich vu mat dat va khoang
hanh khach.

» MG rong cac cong ty dich vy, cung ung dé phat
trién doanh thu - Igi nhuan mang lai gia tri cao.

» Xay dung cac chién lugc kinh doanh hiéu qua, lay
chat lugng phuc vu khach hang lam trong tam, da
dang hoda cac san pham, tang cuéng ngudn thu.

» T6i uu hoa chi phi nhién liéu bay; Tang cudng tu
dong hoa hoat dong khai thac, tham gia xay dung
chinh sach t6i uu hoa nang Iuc san bay va diéu hanh
theo chuan muc quéc té.
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Enjoy Flying!

» Tang cudng Ung dung Cong nghé cao, tu dong hda,
sang tao va doéi mdi. Thuc day kinh doanh s6 trong
hoat dong kinh doanh van chuyén hang khong, van
chuyén hang hoa, Logistics.

» Trién khai cac kénh huy déng tai chinh da dang
mang lai hiéu qua tai chinh.

» Trién khai ké hoach chuyén déi sé va hoan thanh
cac Du an Cong nghé thong tin, tang cudng doanh
thu va téi uu chi phi hoat déng.

» Tang cudng va ma rong kinh doanh dich vu hang
khéng nhu dich vu phuc vu mat dat, dich vu dao tao,
dich vu tai chinh va cac dich vu hang khong khac.

» Phat trién mang bay tau than réng dé vuon téi cac
thi truéng xa hon.

DINH HUO'NG PHAT TRIEN BEN VUNG
HUONG DEN MOI TRUONG - XA HOI

Vietjet cam két phat trién bén viing gén lién vdi trach
nhiém bao vé mdi trudng va déng gop tich cuc cho
xa hoi. Hang dang tién phong trong viéc xanh hoéa
nganh hang khéng bang cach giam khi thai carbon,
st dung nang lugng sach, t6i uu hoa hoat déng bay
va xay dung hé sinh thai hang khéng than thién vai
maoi trudng.

Vietjet tu hao khi mang trong minh tén thudng hiéu
quéc gia, déng gop vao su tang trudng cla nganh
hang khéng ndi dia cung st ménh phat trién nganh
du lich cta Viét Nam. Vietjet dat muc tiéu phat trién
bén vitng gan lién véi cac gia tri, trach nhiém véi
cong dong - xa hoi. Hucng dén dong gop vao viéc
phat trién cac cong déng cua dia phuong, quéc gia
va vung lanh thé ngi ma Vietjet c6 hoat dong, dac
biét quang ba hinh anh du lich Viét Nam vucdn xa ra
thé gisi.

V&i tdm nhin dai han, Vietjet khéng chi hudng dén
tdng trudng ma con cam két trd thanh hang hang
khéng tién phong trong bao vé madi truéng, st dung
moi ngudn luc dé giam thiéu tac déng dén mai trudng
séng. Théng qua cac giai phap céng nghé, déi mai
sang tao va dong gop cong doéng, Vietjet dang gop
phan xay dung mét tuong lai hang khéng xanh, phat
trién bén viing vi hanh tinh va con ngudi.
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TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH
DOANH NAM 2024

KET QUA HOAT DONG
SAN XUAT KINH DOANH TRONG NAM

Chi tiéu pVvVT 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024/2023
Chuyén bay Chuyén 137.835  76.097 40.805  116.261  132.942  137.539 3,4%

Gid khaithacan  Gig 320.962 142182  70.055 225.294 282.484 360.495 27,6%

toan

Lugt khach Triéu lugt 23,7 12,1 5,4 20,6 25,3 25.9 2,3%

Hé s6 sit dung % 81,9% 74,2% 67,7% 80,2% 85,0% 87,0% 2,4%

ghé (LF)

Trong nam 2024, Vietjet da khai thac an toan 137,5 nghin chuyé'r) bay, van chuyén 25,9 triéu lugt hanh khach
(chua bao gom Vietjet Thai Lan), trong dé hon 9 triéu khach quéc té, tang téi 18% so vGi nam 2023.

Dé dap ung chién lugc ma rong va phat trién mang Iudi dudng bay qudc té tam trung, Vietjet da ma rong doi
tau bay than réng bang 7 tau A330 va nhan thém 10 tau bay mdi trong nam, nang téng soé tau bay cta Cong
ty Ien 94 tau. Trong ndm 2024, Vietjet van duy tr| trong tdm phat trién mang bay véi 20 dudng bay quéc té va
quoc ndi tai Viét Nam dudc md mdi, nang téng s6 dudng bay lén 145 dudng bay, trong dé 101 dudng bay quéc
té va 44 dudng bay quéc ndi. Noi bat la cac dusng bay TP.HCM - Thugng Hai (Trung Quéc), TP.HCM - Viéng
Chan (L&o), Ha Noi - Siem Reap (Campuchia), Ha N&i - Hong Kong (Trung Quéc), Phu Quéc — Busan (Han
Quéc). Tinh dén ngay 31/12/2024, Vietjet khai thac tdng cong 145 dudng bay.

Vietjet trd thanh hang hang khong dau tién c6 dudng bay két néi Viét Nam véi 5 thanh phd 16n nhat ctia Aus-
tralia. Hang cling la hang bay khai thac nhiéu dudng bay nhat gitra Viét Nam va An Do.

CO CAU DOANH THU

24.205

Tidéng

DOANH THU PHU TRQ
tang hon 14% so véi nam 2023

14904

Trong ndm 2024, doanh thu phu trg va van chuyén
hang hda, véi bién Igi nhuan cao, tiép tuc dudc Vietjet
day manh phat trién, déng goép 41% tdéng doanh thu
van tai hang khéng va dat 24.205 ty déng, tdng han ® Doanh thu van chuyén hanh khach
14% so vé&i cung ky. Doanh thu phu trg chi yéu bao
gbm doanh thu tU ky gui hanh ly va phu phi, doanh
thu van chuyén hang hoéa, doanh thu ban hang trén Doanh thu ban tau bay, dong cg va vat tu
tau bay (thic an, nudc udng, do Iuu niém), hang mién ky thuat

thué va doanh thu quang cao. ® Doanh thu khac

@ Doanh thu thucng mai tai chinh tau bay

@® Doanh thu phu trg va van tai hang hoa
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TINH HINH THUC HIEN sO VOI KE HOACH

Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023 2024 KH 2024 TH/KH

2024

Cong ty me

Doanh thu thuén 41.252 15.203 9.065 33.077 53.691 71.731 59.066 121%

LNST 3.109 -1.453 -7 -2.593 163 1.277 831 154%
Hgp nhat

Doanh thu thuan 50.603 18.22 12.875 40142  58.341 72.045 65.556 10%
LNST 3.807 69 80 -2.262 231 1.404 1.081 130%

Doanh thu Tang trudéng Lgi nhuan
72 500 23% 1,404

nghin ty déng So v6i 2023 ty dong

Trong ndm 2024, Vietjet ghi nhan doanh thu tadng trudng manh va déu vudt qua k& hoach doanh thu déi vdi
bdo céo cong ty me va hgp nhét, lan Iugt 121% va 110% so Vvdi ké hoach. Bdo cdo két qua kinh doanh nam
2024 cua Vietjet ghi nhan doanh thu 71.731ty dong (riéng 1&) va 72.045 ty déng (hop nhat) tdng lan luct 34%
va 23% so vdi nam 2023. Lgi nhuan sau thué riéng 1& va hgp nhat nam 2024 dat 1an lugt 1.277 ty dong va
1.404 ty déng, tdng 682% va 507%.




$O LUONG CAN BO CONG NHATF

CO CAU NHAN sy Tinh tai ngay: 31/12/2024
STT Thanh vién S6 ludgng (nguai)
o’ L 4 - -~ . .
TO CHUC VA NHAN sU A THEOTANHDO
[ J
1 Trinh d6 trén dai hoc 248 3,79%
z 3 = = 3 2 Trinh @6 dai hoc, cao dang 4.388 67,08%
DANH SACH THANH VIEN BAN DIEU H/
) 3 Trinh d6 trung cép 391 5,98%
BAN PIEU HANH
4 Coéng nhan ky thuat 0 0,00%
Thanh vién Chuic vu ﬁgLIIUQng CP sé Ty lé sé hiiu 5 Lao dong ph6 thong 1514 2315%
1 Ang Dinh Viét Phuong Téng Giam déc 436.500 0,08% B THEO GIGI TiNH 6.541 100%
2 Ong Michael Hickey Ph6 Téng Giam déc Khai - - 1 Nam 4.290 65,59%
thac
2 N 2.251 34,41%
3 Ba H6 Ngoc Yén Phudng  Phé Téng Giam dbc tai chinh - -
C THEO QUOC TICH 6.541 100%
4 Ong Té Viét Thang Phé Téng Giam déc 127.500 0,023%
1 Viét Nam 5.840 89,28%
5 Ong Nguyén Thanh Scn Pho Téng Giam déc 71.000 0,013% ) NUSc ngoai 701 10.72%
BAN QUAN LY CAP CAO D PHAN THEO CONG VIEC 6.541 100%
STT  Thanhvién S6lugngCPsd Ty & s& hitu ! Phi cong 916 14,00%
hit ,
. 2 Tiép vién 2.099 32,09%
1 Ong Luang Thé Phuc Pho6 Téng Giam déc - - .
3 Nhan su khac 3.526 53,91%
2 Ba Nguyén Thi Thay Pho6 Téng Giam déc 150.000 0,028% o R
Binh THU NHAP BiNH QUAN
3 Ong Nguyén Btic Thinh  Phd Téng Giam déc 407.000 0,075% a Tong s lugng nguGilao  Thu nhap binh quan (trigu Ty 1€ nghi viéc (%)
dong (nguci) dong/ngugi/thang)
4 Ong B6 Xuan Quang Pho Téng Giam déc 20.240 0,004 % 1 NEm 2020 5467 23.0 10,82%
5 Ong Nguyén Thai Trung  Phé Téng Giam déc - - 2 N&m 2021 5.338 14,2 9,60%
6 Ba Nguyén Thi Thanh Ké toan truang - - 3 Nam 2022 5.701 38/ 16,66 %
Nga
4 Nam 2023 5.729 46,1 8,82%
5 Nam 2024 6.541 7,09%

Khdng cé thay ddi trong trong Ban diéu he
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CHiNH SACH D01 VOI NGUOI L

Vietjet luén dat su phat trién ngudén nhan luc 1én hang
d4u, coi con ngusi la yéu té quan trong nhat trong qua
trinh phat trién va dinh hudng tuong lai clia céng ty.
Cong ty da va dang tiép tuc nang cao chinh sach dai
ngo, tao ra mét maoi trudng lam viéc chuyén nghiép,
lanh manh va than thién, thu hit dugc nhiéu nhan luc
chét lugng cao tu trong va ngoai nudc.

Céac ché do phuc Igi cd ban nhu bao hiém, ngay nghi
I& Tét va phép ndm phu hgp, tdng ludng dinh ky va
thudng KPI hang 6 thang/12 thang... luén dugc Cong
ty duy tri va thuc hién moét cach hgp ly. Bén canh cac
ché d6 phuc Igi co ban, dé tang cudng su gan bé cla
nhan vién véi cong ty, viéc danh gia dong gop cua
nhan vién va khen thuéng kip thsi la rat quan trong.
Vi vay, Coéng ty thudng xuyén thuc hién cac danh gia
va khen thuang déi v8i nhan vién cé déng gép ndi bat
vao hoat dong kinh doanh cua cong ty.
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Trong nganh van tai hang khéng, viéc tuyén dung
nhan luc chat lugng cao, dic biét 14 phi cong va can
b6 ky thuat coé tay nghé, dang gap nhiéu kho khan véi
muc do canh tranh cao trong va ngoai nudc. Nham
tranh tinh trang thiéu hut nhan Iuc, Vietjet d3 trién
khai mét loat cac giai phap nham tang cudng hiéu
qua quan tri ngudn nhan lyc. Céng ty khéng chi thuc
hién xay dung, hoan thién co ché va chinh sach dai
ngd, danh gia va khen thudng nhan vién, ma bén
canh do6 la céng tac chuan hoéa cac quy trinh tuyén
dung, dao tao, thuyén chuyén, bé nhiém va danh gia
thanh tich, dua trén nguyén tic thi trudng va trong
dung nhan tai.

Nham xay dung ngudn nhan Iuc dap (ng nhiém vu chién lugc va dén dau ca hdi, Vietjet da chu ddéng hoach
dinh nhan su cac cap théng qua tuyén dung, dao tao bdi dudng, xay dung chinh sach va ché dé dai ngd, nang
cao ddi song tinh than vat chat cho toan thé can bd nhan vién nhdm tao moét méi trudng lam viéc lanh manh va
chuyén nghiép cho ngudi lao ddng, thu hut dugc ngudn nhan Iuc chat lugng cao trong va ngoai nudc. Vietjet
ciing tich cuc trién khai cac chuong trinh dao tao chuyén nghiép va cac chuang trinh thuc té trau doi kinh
nghiém quan ly déng thai xay dung méi quan hé déi tac véi cac trudng dai hoc chat lugng cao nhu Pai hoc
Bach Khoa Tp. HCM, Dai hoc Bach Khoa Ha Néi, Hoc vién Hang khéng Viét Nam nham chu ddng tuyén dung
ngudn nhan su da t6t nghiép tU cac trudng dai hoc nay.

Nhan luc chat lugng cao cho nganh van tai hang khéng, dac blet la phi cdng va can bd ky thuat cé tay nghé
dang rat thiéu va cé muc do canh tranh cao trong nudc va qudc té kéo theo tinh trang ngudi lao ddng nhay
viéc. Ty Ié ngudi lao déng nghi viéc clia nganh du lich néi chung va nganh hang khoéng nai riéng c6 su tang
cao dot bién, tuy nhién & Vietjet ty 1& ngusi lao ddng nghi viéc ndm vira qua chi 8 mic 7%.




TINH HiNH DAU TU VA
THUC HIEN CAC DU AN

CAC KHOAN PAU TU LON

Du an Hoc vién hang khong Vietjet (V]AA)
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2

2024

Q3 2024

FORWARD

VJAA tiép tuc thuc hién van hanh hiéu qua, an toan 03 budng SIM dép (ing nhu cau
cla cac hoc vién va phi céng cua Vietjet. Tiép tuc thuc hién Giai doan 2 cua Du an
Trung tdm Céng nghé Hang khéng Vietjet.

Vietjet 1am viéc véi UBND Thanh phé HCM, Ban Quan ly Khu CNC béo céo kién nghi
dugc tiép tuc thuc hién diéu chinh quy hoach du an Trung tdm Céng nghé Hang
khoéng Vietjet dé co6 co sa thuc hién xay dung Giai doan 2 cla Dy an bao gém céc
hang muc céng trinh Khu ché tao thit nghiém va kho, hang muc céng trinh Nha Truc
ban. Hién tai H6 sd diéu chinh quy hoach 1/500 Du an da dudc Ban Quan ly Khu
CNC chép thuan.

Trong nam 2024, Vietjet trién khai thuc hién giai doan 2 cua Dy an bao gébm hang
muc Khu ché tao thi nghiém va kho va Du an Nha Truc ban. Tién hanh lua chon
téng thau thiét ké thi cong hang muc céng trinh Khu ché tao thit nghiém va kho véi
tdng muc dau tu khoang 35 ty dong va thiét ké du an Cong trinh nha truc ban véi
tdng muc dau tu khoang 80 ty déng. Cac hang muc néu trén van dang dugc tién
hanh thuc hién, du kién bat dau trién khai thi céng trong quy 2/2025, hoan thién
trong nam 2025.

Du @n Diéu chinh Quy hoach CHK Tuy Hoa

HIEN TAI

MUC TIEU

NGUON VON

TIENDO
PHE DUYET

Hién tai Du an Diéju chinh Quy hoach CHK Tuy Hoa da dugc hoan thién, trinh [én Bd
GTVT xem xét tham dinh, phé duyét.

Tai trg bang san pham la hd so diéu chinh quy hoach CHK Tuy Hoa dudc phé duyét
cho UBND tinh Phu Yén.

Thyc hién bang ngudn von clia Cong ty Sovico tai trg cho cong ty Vietjet vdi tong
muc dau tu 1a 5 ty VND.

Du kién Quy hoach diéu chinh CHK Tuy Hoa dudc B& GTVT tham dinh, phé duyét
trong Quy 11/2025.
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Cdc du dn diu thau lua chon nha dau tu tai CHK OT Long Thanh

Nam 2024, Vietjet tham gia dau thau Iva chon nha dau tu cac hang muc cong trinh thudc goi thau
thanh phan 4 Cang Hang khong Quoc té Long Thanh dé dam bao su hién dién cua Vietjet va dam bao
hoat ddng théng subt clia Hang tai cang hang khéng I8n nhat ca nudc bao gom cac Du an:

- Pau tu xay dung khu bao tri phuong tién phuc vu mat dat va vé sinh tau bay s6 1, s6 2.
- P4u tu xay dung Khu bao tri tau bay (Khu Hangar) s6 3, s6 4.

Noi dung clia cac du an cu thé nhu sau:

Muc tiéu Toéng muc dau tu ctia moi Thai gian hoan

thanh ho so dau thau

khu (theo hd s6 mai thau)

Khu bao tri  Phuc vu bao dudng, bdo 145ty déng 2024
phuong tién phuc tri phuong tién phuc vu
vu mat dat va vé mat dat va vé sinh tau bay
sinh tau bay cua Vietjet tai Cang HKQT
Long Thanh
Khu bao tri tdu Phuc vu dich vu bao 688ty dong 2024

bay (Khu hangar)  dudng tau bay cua Vietjet
vGi nang luc bao dudng

dén C-Check

Nam 2025 Vietjet tiép tuc tham gia dau thau Iya chon nha dau tu cho dy an BTXD Khu bao dudng, bao
tri tau bay (khu Hangar) s6 5 va s6 6 v6i tong muc dau tu moi dy an la 785 ty VND. Hoan thién ho so
thau trong Quy 1/2025, thuc hién xay dung, hoan thién va dua céng trinh vao s dung trong nam 2025.

Cdc du dn tai Cang HKOT Néi B

Trong nam 2024, Vietjet trién khai va hoan thién du an nang céap, cai tao, m3 rong van phong cua
VJGS tai tdng 3 sanh E Cang HKQT N&i Bai v@i tong muc dau tu 1,5 ty ddng, nham nang cao nang luc
khai thac va bé mat cua Vietjet tai Cang HKQT N&i Bai.

Cong ty khai thac dich vu mat dat cla Vietjet (VJGS) hoat ddng hiéu qua nang cao chat lugng khai
thac dich vu mat dat, giam chi phi khai thac tai Cang hang khéng quéc té N&i Bai. Ndm 2024, VJGS
da phuc vu hon 51 nghin chuyén bay, véi 9,87 triéu lugt khach va han 67 nghin tdn hang hoa. VJGS la
san bay can cU dau tién dat chi tiéu vé thai gian quay dau (TAT) dbi vdi tat ca loai tau bay dang khai
thac cua Vietjet, gitp tiét kiém t6i da chi phi khai thac. VUGS da dat dugc chiing chi tiéu chuan danh
gia muc dd an toan khai thac danh cho cac don vi cung cap dich vu mat dat do IATA chiing nhan (IATA
Safety Audit for Ground Operations - ISAGO).

Du dn Khu Hangar bao duéng tau bay tai CHKOT Da Nang

2024 Nam 2024 tiép tuc hoan thién thi tuc bao caoBo Québc phong va cac ca quan co lién quan
dé co thé phé duyét phuong an su dung dat khu vuc xay dung Hangar tai Nha may A32
vGi Tong muc dau tu khoang 50 ty VND. Du kién thdi gian hoan thién cac thu tuc trong
nam 2025.

2025 Nam 2025 sé tiép tuc thuc hién cac cong viéc dau thau Iua chon nha dau tu
cho du an Hangar bao dudng tau bay tai CHKQT Da Nang sau khi Quy hoach
diéu chinh CHKQT DPa Nang dugdc phé duyét.




TINH HINH HOAT DONG
CUA CONQTY CON CONG
TY LIEN KET

Nha ) Cho thué D!ch vu Cang hang Van tai Pai Iy
san xuat may bay ||hang khéng|| kh6éng/ nha ga hang khéng glao nhéan

Trong chién lugc phat trién kinh
doanh, Vietjet khdng ngung tim
kiém cd hdi dé hoan chinh chubi
cung Uing nganh Hang khdng.

. . Vietjet Air Swift 247
boitac cua Vietjet Air  Galaxy Pay Nha ga Quoc té o
Airbus va Ireland VOAA Cam Ranh Vietjet Cargo UPS
Boeing SAGS, VJGS Thai Vietjet Viettel Post

céna t Chi tiéu Thuc hién 2023 Thuc hién 2024 % Thuc
ong ty con hign
® ® 2024/2023
Vietjet ( -
Ig;‘g tal 319.459.821.108 320.914.918.641 100%
Trong nam 2024, Vietet 08 VAN e
chuyén hon 81,5 nghin tan hang Vén d
hod ting 73% so Vvdi cung k. |A°” ied 10.000.000.000 10.000.000.000 100%
Trong nam 2024, Vietiet da ting '€
cudng to chuc cac chuyén bay
theo chuyén chd hang héa téi Doanh .
Nhat Ban, An D6,..Thong qua cac  thu 1.504.795.715.870  2.220.308.957.065 148%
thod thuan lien danh, hang hea thuan
cua Vietjet da di t6i chau My, chau )
Au - nhitng diém dén ma trusc o LI
hang chi mdi 1én ké hoach. nhuan ] 967.959.257 1.595.929.353 165%
’ sau thué
Chi tiéu Thuc hién 2023 Thuc hién 2024 % Thuc hién AR ASYL

2024/2023 cang tv T'

Téng tai

. 104.055.874.640 133.918.301.613 129% Galaxv Pa

Von 100% La céng ty con thudc sé hiu 100%
diéule  50.000.000.000  50.000.000.000 ctia Vietjet dudc thanh 13p theo gidy
.............................................................................................................................................................. ehting nhan dang ky doant nghiep S
Doanh 0316368255 do S3 K& hoach va Pau
thuan 08/07/2020. Dia chi dit tai s& G0A
.......... e i San Bo Quan Tan Binh, T,
Lai HCM, Viét Nam. Galaxy Pay thuc hién
nhUén . 916.787.508 2116.645.334 231% cung Cép d|Ch vu trung gian thanh toan
sau thué (bao gébm céng trung gian thanh toan,

vi dién tl, dich vu ho trg thu ho, chi
hd,..), cung cap cho khach hang giai
phap thanh toan tién Igi, nhanh chong.
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Cong ty con

Céng ty cd phin Swift247

La céng ty con thudc s& hitu 67% cua Vietjet dudc thanh Iap theo gidy chUng nhan dang ky doanh nghiép sé:
0315524536 do S3 K& hoach va Dau tu Tp. H6 Chi Minh, Viét Nam cap ngay 23/02/2019. bia chi dat tai sO
60A Trudng Son, Phudng 2, Quan Tan Binh, Tp. HCM, Viét Nam, cung cép céac dich vu hd trg lién quan dén

hoat déng van tai.

Chi tiéu Thuc hién 2023

Téng tai san 89.628.737.239

Lgi nhuan sau thué 1.482.696.807

Cong ty lién két
[ @ L &

Vietjet Thai [

Nam 2024, hoat dong du lich phuc héi manh mé. Cac
dudng bay ndi dia va quoc té da md trd lai cung cac
chinh sach kich cau du lich va nhu cau bung né sau
khoan thai gian dai cach ly cua ngudi dan. Trong nam
2024, Thai Vietjet (Thai VZ) da khai thac 18 tau bay,

ma& réng mang bay Ién 35 ducng bay gbébm 11 dudng
bay néi dia va 24 dusdng bay quéc té.

N&m 2024, ThaiVietjet d& vuon |én dan dau vé thi
phan ndi dia tai Thai Lan véi tdng khach van chuyén
dat 6,7 triéu lugt khach toan mang, tang 7% so Vdi
cung ky. Thai Lan ludn |a diém dén hap dan va thu
hat Iugng khach nudc ngoai I16n. TU d6, dan dén tinh
hinh kinh doanh tich cuc cho Thai Vietjet. Bén canh
van chuyén hanh khach, Thai Vietjet van duy tri va
phat trién t6t cac hoat ddng van chuyén hang hoa
gita Thai Lan va cac nudc nhu Viét Nam, Trung Quéc,
Singapore, va van chuyén hang hoa trong nudc, nang
tdng hang hoa van chuyén I&n 13,63 nghin tan, ting
22% so v6i ndm 2023. Hang déa tap trung phat trién
cac Ung dung thuong mai dién tu va sé hoa trong
hoat ddng quan ly van hanh: phat trién va dua vao
ung dung 6 cong nghé mdi trong céng tac quan ly
nhan su, van phong, tai chinh ké toan, khai thac bay.

Thuc hién 2024 % Thuc hién 2024/2023

51.816.904.394 58%
47.000.000.000 100%
2.208.151.175.988 146%
790.166.059 53%

Nam 2024, Thai Vietjet dat doanh thu hoat dbng
khoang 542 triéu USD, danh dau muc tang trudng
43% so v8i nam 2023. Doanh thu trén méi may bay
dat hon 30 triéu USD, tang 9 triéu USD cho méi may
bay. Chi phi trén mbi ghé-km cé sdn giam 9% so véi
nam 2023. Céng ty ghi nhan Igi nhuan khoang 0,9
triéu USD sau ba nam phuc héi ti dai dich.

Thai Vietjet 14 hang hang khéng phuc héi nhanh nhat
va tang trudng manh nhét tai Thai Lan sau dai dich
COVID. Tinh dén n&m 2024, thi trudng hang khéng
Thai Lan da phuc héi 88% so véi muc nam 2019 va
du kién sé phuc héi hoan toan vao nam 2025, theo du
bao cua IATA. Trong khi cac hang hang khéng khac
cla Thai Lan mdi chi phuc héi tif 55% dén 87% so
vdi thdi diém trudc dai dich, Thai Vietjet khéng chi
phuc hdi ma con tdng trudng vugt bac, dat san lugng
van chuyén tugng duong 275% so Vvdi giai doan trudc
COVID, theo sé liéu cua Cuc Hang khéng Dan dung
Thai Lan (CAAT).




CAC CONG TY CON VA CAC LIEN KE

Cong ty con
Vietjet Air IVB
No. I Limited

La cdéng ty con thudc s& hiiu 100% cua Vietjet dugc
thanh 1ap theo gidy chiing nhan dang ky so6: 1825671
cap ngay 27/05/2014. bia chi dang ky tai quan dao
Virgin thudc Vuang Quéc Anh.

Co6 chuc nang kinh doanh
va cho thué tau bay va cac
bd phan tau bay thuong
mai dan dung.

Cong ty con
Vietjet Air IVB
No. Il Limited

La cbéng ty con thudc s& hliu 100% cua Vietjet dugc
thanh 1ap theo gidy chiing nhan dang ky so6: 1825671
cap ngay 27/05/2014. Pia chi dang ky tai quan dao
Virgin thuéc Vuang Quéc Anh.

Co6 chuc nang kinh doanh
va cho thué tau bay va cac
bd phan tau bay thuong
mai dan dung.

Cong ty con
Vietjet Air
Singapore Pte
Limited

La cbéng ty con thudc s& hiu 100% cua Vietjet
dugc thanh 1ap theo gidy ching nhan dang ky sé:
201400849N cép ngay 27/03/20214. Dia chi dang ky
tai Singapore.

Co6 chuc nang kinh doanh
va cho thué tau bay thuong
mai dan dung.

Cong ty con
Vietjet Air Ireland
No. I Limited

La cong ty con thudc sé hitu 100% cua Vietjet dugc
thanh Iap theo gidy chiing nhan dang ky s6: 544879
cap ngay 03/06/2014. Pia chi dang ky tai Cédng Hoa
Ireland.

Co6 chuc nang kinh doanh
va cho thué tau bay thucng
mai dan dung.

Cong ty con
Skymate Limited

La cong ty con thudc sé hitu 100% cua Vietjet dugc
thanh 1ap theo gidy chiing nhan dang ky sé: 327015
cap ngay 15/09/2017. Pia chi dang ky tai quan dao
Cayman thudc Vuong Quéc Anh

Co6 chuc nang kinh doanh
va cho thué tau bay thuong
mai dan dung.

Cong ty lién két
Cong ty CP Nha ga
qudc té Cam Ranh

La dbi tdc ma Vietjet s& hitu 10% cd phan dudc thanh
lap theo gidy chiing nhan ding ky sb: 4201676638
cap ngay 05/02/2016. Bia chi Cang hang khéng quéc
té Cam Ranh, Phudng Cam Nghia, Thanh Phé Cam
Ranh, Khanh Hoa.

C6 chiic nang cung cép
dich vu hé trg truc tiép cho
van tai hang khéng va mat
dat.
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TINH HINH TAI CHINH

Noi dung

Poi tau 87
Tau bay khai thac 72,2
Ch,uyen bay khai 132.942
thac

Lugt khach van

chuyeén (triéu 25,3
khach)

Ludgng hanh khach

trén Km (triéu Km) 38.566
H‘e so Slf dung ghé 870%
binh quan

Doanh thu van tai

hang khong (ty 53.691
dong)

Doanh thu Hgp

nhat (ty dong) 58.341

Lgi nhuan trudc
thué Céng ty me (ty 471
dong)

Lgi nhuan trudc

thué Hgp nhat (ty 606
dong)
Ng vay/von 2,02

93

73,8

137.539

25,9

46.637

84,0%

71.731

72.045

1.748

1.823

2,04

6,9%

2,2%

3,5%

2,4%

20,9%

-3,4%

33,6%

23,5%

2711%

200,7%

0,4%

(*) Chua bao gém 18 tau bay cua Vietjet Thdi Lan

95

751

141.998
27,4

1

50.848

87,0%

59.066

65.566

831

1.081

2,04

Tinh tai ngay: 31/12/2024

% Tang Ké hoach % Tang
truéng 2025 truéng
Thuc hién/ Ké hoach
Ké hoach 2025 vs

2024 Thuc hién

2024

-21% 101 8,6%
-1,7% 80,6 9,2%
-31% 144.565 51%
-5,5% 28,3 9,3%
-8,3% 57.327 22,9%
-3,4% 88,0% 4,8%
21,4% 81.409 13,5%
9,9% 81.674 13,4%
110,3%

68,6% 2.040 1,9%




CO CAU CO PONG, THAY DOI VON PAU
TU CUA CHU SO HUU

THONG TIN CO PHIEU

Von diéu lé
5,416,113,340,000 vnd

S6 lugng c6 phiéu da phat hanh

541,611,334

10,000 déng/cé phiéu
541,611,334 c6 phiéu

Ménh gia c6 phiéu
C6 phiéu phd théng

C6 phiéu vu dai 0 cé phiéu

S6 lugng c6 phiéu dang luu hanh 541,611,334 c6 phiéu
S6 lugng cb phiéu quy 0 cé phiéu

Tinh tai ngay: 31/12/2024

STT Loaicd dong Soluongcd SO lugng co phiéu Giatri  Ty1ésd hitu/

dong (triéu dong) VDL
A cO DPONG TRONG NUGC 6.068 470.611.037 4.706.110 86,89%
1 C6 déng nha nudc - - - -
2 C6 déng té chuc 79 335.701.060 3.357.0M1 61,98%
3 C6 ddng céa nhan 5.989 134.909.977 1.349.100 24,9%
B cO PONG NUGC NGOAI 970 71.000.297 710.003 13,11%
1 Ca nhan 888 475.263 4.753 0,09%
2 T6 chiic 82 70.525.034 705.250 13,02%

c c6 PHIEU QUY - - - -

TONG CONG 7.038 541.611.334 5.416.114 100%
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CO CAU CO DONG LON

Tinh tai ngay: 31/12/2024

S6 luogng cd phiéu Ty Ié sé hitu/VBL (%)

C6ng ty Trach nhiém hitu han Dau

1 0 HUGNg DUGNg Sunny 154.740.160 28,57%
2 Nguyén Thi Phuong Thao 47.470.914 8,76%
3 Cong ty cé phan Sovico 41106.000 759%

TiNH HINH THAY DOI VON DAU TU CUA CHL

QUA TRINH TANG VON PIEU LE CUA CONG TY

Tinh tai ngay: 31/12/2024

:;c‘)gnnz?\)ng it zg’gngi)é” e Phudng thiic ting vén
2007 - 600.000.000.000 Thanh 1ap Céng ty C6 phan Hang khéng Vietjet
05/2013 200.000.000.000 800.000.000.000 Phat hanh cé phan cho cé déng hién hitu, ty Ié 3:1
3/2015 200.000.000.000 1.000.000.000.000 Chia cé tuc bang cé phiéu, ty 1é 25%

Chia c6 tiic bang tién mat, ty 1& 100:45; Phat hanh
10/2015 450.000.000.000 1.450.000.000.000 0 phan cho c6 dong hién hitu, ty 1€ 45% (va dugc
can tru vdi cd tuc bang tién mat néu trén)

Phat hanh cé phan cho cé déng hién hitu ti nguén

6/2016 550.000.000.000 2.000.000.000.000 v6n chii s& hitu, ty 18 100:33 (c6 phiéu thuéng)
Phat hanh 7.150.000 cé phiéu cho can bd nhan vién
9/2016 500.000.000.000 2.500.000.000.000 theo chuang trinh Iya chon cho ngudi lao dong.
1/20%6  500.000.000.000 3.000.000.000.000 Chia cb tuc bang tién mét, ty 1& 25%;
Phat hanh cé phan cho cé déng hién hiu, ty 1& 25%
2017 1.513.432.840.000 4.513.432.840.000 (v dugc c4n tris véi cé tic bing tién mat néu trén)
Phat hanh cé phan ti nguén vén chu s& hitu cho cé
2018 902.680.500.000 5.416.113.340.000 d@6ng hién hitu, ty 1& 20% (cé phiéu thuéng)
“’ .’
GIAO DICH CO PHIEU KHONG CO
y 4 L 4 V4
CAC CHUNG KHOAN K KHONG cO
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BAO CAO VA DANH GIA CUA
BAN TONG GIAM DOC

BAO CAO HOAT DONG KINH DOA

Budc sang ndm 2024, Vietjet tiép tuc da tang trudng va phuc hdi manh mé, Vietjet tiép tuc dat muc tiéu mg
rong manh mé cac dudng bay quéc té, dac biét dén céc thj trudng tiém ndng nhu Trung Quéc, An Do, Uc.
Trong nam, Vietjet da khai truong thém cac dudng bay théng t6i An Bo va Uc gilp két ndi va rut ngén viéc di
lai. B&n canh dé, Vietjet da ky nhiéu hdp déng, bién ban ghi nhé va cac thoa thuan cé gia tri cao bao gém: ky
hdp déng véi Rolls-Royce cung cap 40 ddng cd Trent 7000 va dich vu ky thuat TotalCare cho 20 may bay Air-
bus A330neo mdi; ky hgp dong mua 20 may bay than rong thé hé mai A330neo (A330-900) cla Alrbus tong
tri gia 7,4 ty USD (187 000 ty déng) tai London; hdp. tac vdi tap doan Honeywell tri gia 1,1 ty USD vé cung cép
cac thiét bi dién tu dich vu k¥ thuat hang khong, tiét kiém nhién liéu; ky cam két cung cap hon 400 déng co
LEAP-1B cung dich vu bao dudng ky thuat loat may bay than hep, tri gia 8 ty USD véi CFM International - lién
doanh gilta Safran Aircraft Engines va GE Aerospace tai Phap. Ngoai ra, hang tiép tuc nang cao chéat lugng
dich vu, da dang héa san pham va tadng cudng (ng dung céng nghé.

HOAT DONG KINH DOANH CONG ’

N&m 2024, Vietjet tiép tuc duy tri |4 hang hang khéng gia ré dan dau thi trudng ndi dia Viét Nam. Con s 44%
thi phan ndi dia cua Vietjet ghi nhan su nd luc va kién tri khéng ngling nghi ctia Ban diéu hanh trong viéc theo
dudi muc tiéu va ké hoach dé ra. Doanh thu van tai hang khéng dat 71.731 ty déng, tang trudng 33% so Vdi
nam trudc. Trong ndm 2024, Vietjet da thuc hién van chuyén 25,9 triéu lugt khach trén 137.5 ngan chuyén bay,
hé s6 st dung ghé dat 87% va doi tin cay ky thuat dat 99.72%.

Trong ndm 2024, Vietjet van dat trong tdm phat trién mang bay véi 20 dudng bay quéc té va quéc ndi tai Viét
Nam dugc md& mdi, nang téng sé dudng bay lén 145 dudng bay, trong dé 101 dudng bay quéc té va 44 dudng
bay quéc ndi. Néi bat 1a cac dusng bay TP.HCM - Thugng Hai (Trung Quéc), TP.HCM - Viéng Chan (Lao), Ha
Noi - Siem Reap (Campuchia), Ha Noi — Hong Kong (Trung Quéc), Phi Quéc - Busan (Han Quéc) ... Vietjet trg
thanh hang hang khéng dau tién c6 dudng bay két néi Viét Nam véi 5 thanh phé I6n nhat cua Australia va Ia
hang hang khéng khai thac nhiéu dudng bay nhat gilra Viét Nam va An Dé.

Vietjet da nd luc da dang héa ngudn doanh
thu van tai hang khéng théng qua mang dich
vu phu trg. Theo dd, cac hoat dong doanh
thu phu tr¢ chi yéu bao gém doanh thu ky
gui hanh ly va phu phi, doanh thu van chuyén
hang hda (cargo), doanh thu ban hang trén
tau bay (thic &n, nudc uéng, dé Iuu niém)
va doanh thu quang cdo. Trong nam 2024,
doanh thu hoat déng phu trg cla Vietjet dat
gan 24.205 ty dong, tdng 15% so vdi ndm
2023 (21172 nghin ty déng).

Bén canh do Vietjet da dat dugc mot so két
qua dang khich 1& trong viéc t6i uu chi phi,
glup duy tri Igi thé 1a mét hang hang khéng
thé hé mdi vai chi phi thap. Vietjet s& hiiu cac
tau bay thé hé mdi tré va hién dai, cé do tudi
trung binh 6.2 ndm, Vietjet c6 thé kiém soat
t6t chi phi van hanh tau bay, cét giam chi phi
nhién liéu I1én t8i 15-20%. Nhiing nd luc trong

viéc t6i uu hoéa chi phi va da dang héa san
pham dich vu cung cap dén khach hang da
giup cho Vietjet dat 3195 ty ddng dong tién
Iuu chuyén thudn ndm 2023, so véi nam 2022
(4m (-) 27.3 ty ddng)
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HOAT DONG THUONG MAI

La mot Hang hang khong tré, ndng dong, Vietjet ludn di dau vé Ung dung céng nghé théng tin trong nganh
hang khong, hudng tgi tuang lai “Digital Airline”. Trong nam 2024, cac hoat dong kinh doanh, ban hang truc
tuyén tiép tuc phat trién manh, ngay cang chiém uu thé, thé hién & viéc thay dbi trong c6 cau cac kénh ban
hang dong gop vao tdng doanh thu. N6i bat nhat cé thé ké dén cac kénh ban hang truc tuyén déng goép trén
39% tdng doanh thu.




70 CHUC NH

6,541

NHAN VIEN VIETJET

14, 17%

TANG THEM SO VGl 2023

916

Phi céng

2,099

Tiép vién

CHUGNG TRINH DANH GIA KHEN THUGNG

Vietjet luon chu trong trong viéc phat trién nguén nhan
luc, trong d6 con ngudi la nhan t6 then chét ddng hanh

cling su phat trién va vitng manh ctia Cong

luc chat lugng cao cho nganh van tai hang khong, dac
biét la phi cong va can bd ky thuat c6 tay nghé dang

rat thiéu va cé muc do canh tranh cao trong
quoc té kéo theo tinh trang ngudi lao déng n

Vivay, dé tranh tinh trang thiéu hut nhan Iuc, Vietjet da
t6 chuc trién khai hang loat cac giai phap nham tang
cudng hiéu qua céng tac quan tri nguén nhan luc bao

gbm xay dung va hoan thién co ché, chinh

ngd, danh gia va khen thudng ngum lao dbng, thuc

hién chuan héa cac quy trinh tuyén dung,
thuyén chuyén, bd nhiém, danh gia thanh t

nguyén tac thi trudng va trong dung ngudi tai.

B&ng chinh sach dai ngd phu hdp va khéng

cai thién, Viejet da va dang tao mét maoi trudng lam viéc

t6t, lanh manh va chuyén nghiép cho ngusi la

nhu ngay cang thu hut dugc ngudn nhan luc chat lugng
cao trong va ngoai nudc. Nhan vién cla Vietjet ngoai viéc
dugc dam bao ché dd phuc Igi cd ban nhu bao hiém, ngay
nghi L& Tét va phép nam phu hdp, tang ludng theo dinh ky,
xét thudng KPI theo 6 thang mét lan... con dugc hudng cac
chinh sach thé hién su quan tdm cla céng ty dén ngudi lao
doéng nhu chinh sach vé may bay mién phi cho nhan vién
va ngusi than (chuong trinh SFC), cac hoat dong két ndi va

xay dung doi nhom.
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CHINH SACH NHAN su

Téng s6 nhan su cua Vietjet dén 31/12/2024 Ia 6.541 nhan vién,
tang 14,177% so véi nam 2023, trong dé bao gébm 916 phi cong
va 2.099 tiép vién.

Ti 1& lao ddng nudc ngoai chiém hon 10% téng s6 nhan su tai
Vietjet, riéng ddi bay c6 hdn 55% la phi cdng ngudi nuéc ngoai.
Pay 1a doéi ngli phi céng, tiép vién va cac chuyén gia nhiéu kinh
nghiém trong cac linh vuc, cung tham gia lam viéc, hgp tac
va hoc héi trong mbi trudng Vietjet, tao nén tinh da dang vé
quéc tich, van hoa, dong thai 1a ngudn nhan luc dudc chu trong
phat trién nham chia sé va phat trién kién thiic, ky nang va kinh
nghiém, gép phan tich cuc dén su phat trién nhanh va bén viing
clia Hang.

ty. Nhan

nudc va
hay viéc.

sach dai

dao tao,
ich, theo

ngling dugc

0 dbng cling

CHUGNG TRINH PAO TAO

Dao tao la chinh sach quan trong giup nang cao chat lugng nguon nhan luc, va la mét trong nhiing chinh sach
Uu tién cua Vietjet déi vSi nhan vién, dap (ing nhu ciu phat trién cla Cong ty va dinh hudng nghé nghiép
cla nhan vién. Trong nam qua, VletJet da thuc hién 9.944 khoéa dao tao cho 124.631 hoc vién, tucng Ung vai
106.058 git dao tao, cap han 8.320 gidy phép cho hoc vién.

Vietjet ti€p tuc ma réng nang cép hinh thifc dao tao truc tuyén, dugc danh gia la hiéu qua, tiét kiém thai gian,
chi phi. Nhin vao biéu dé co thé thay dugc su hiéu qua trong céng tac dao tao cua Vietjet trong 3 nam gan day.

140
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06,058
105 97453
85,993
70,98
70 60,102
35
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B Khoadaotao M Hocvien M Git dao tao Giay phép

Nam 2024, VJAA tiép tuc thuc hién van hanh hiéu qua, an toan 03 bubng SIM dap tng nhu
cau cua cac hoc vién va phi céng cua Vietjet. Tiép tuc thuc hién Giai doan 2 cua Du an
Trung tam Cong nghé Hang khéng Vietjet.




HOAT DONG AN NINH - AN TOAN

Tai Vietjet, cong tac bao dam an toan, an ninh, chat lugng dich vu luén dugc dat Ién hang dau trong quan ly
hoat ddng khai thac bay. Vietjet chi ddng nang cao nang luc dam bao chat lugng — an toan - an ninh hang
khéng thdng qua quan ly tét hoat déng td chiic ngudn Iuc, st dung hiéu qua cac hé théng viéc quan Iy chat
lugng, hé théng phan tich d{ liéu va quan ly an toan nham dam bao dat dugc mdc an toan chd déng. Xuyén
subt trong nhitng nam qua, Vietjet tu hao 1a dan vi di dau trong viéc ap dung hé théng phan tich d liéu bay
va hgp tac tich cuc véi Airbus trong viéc trién khai ap dung Hé théng Quan Iy an toan (SMS) dap ting cac quy
dinh, tiéu chuan vé an toan hang khéng phu hgp véi cac quy dinh cua ICAO, cac nha chuc trach hang khong,
cac hlep hoi, lién minh ma Vietjet tham gia vai tu cach thanh vién nham giam thiéu cac rii ro tiém &n dam bao
ngan nglia su cd xay ra trong hoat déng khai thac bay.

Vietjet ludn dat cong tac an toan, an ninh va dam bao chat lugng lén uu tién hang dau, dic biét trong cong tac
quan ly diéu hanh hoat déng khai thac bay. Vietjet van dam bao duy tri hé théng bao mat théng tin 1S0:27001
va két qua danh gia gia han chiing nhan dudc IATA danh gia cao. Vietjet cling da dua vao (ing dung hiéu qua
hé théng CORUSON trong quan ly an toan chat lugng, quan ly tai liéu dién ti nhdm nang cao hiéu qua céng
tac bao cdo an toan va quan tri rui ro.

.

Vé hoat dong an toan

» Cdng tac thuc day an toan
»  Pao tao - Huan luyén SMS.
»  Théng tin truyén théng an toan.
»  Hgp Tac vai Teledyne, Navblue Airbus, CEFA, IATA
FDX/IDX... vé cong tac thuc day an toan Hang khong.
» Quan ly rui ro
»  Trién khai HIRA hiéu qua (03 t6 Hanh déng An toan).
» 42 sy thay doi cac loai A, B va C dugc trién khai
giam sat & quan ly trén phan mém Coruson
» Giam sat chi s6 an toan: st dung 78 chi s6, tang 06 SPIs
so vGi nam 2023.
» Danh gia an toan trén khong.
» SU dung hé théng giam sat dif liéu bay.
» SU dung hé théng bao cao an toan bat budc va Bao céo
an toan tu nguyén.
» Binh giang, diéu tra su c6 an toan, su cd an toan bao
dudng tau bay.
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Vé hoat dong an ninh

» Trién khai cac yéu cau xay dung quy trinh tdng cudng hodc cac khac biét cla cac dudng bay mdéi.

» Trién khai cac hoat ddng tdng cudng an ninh, giam sat dam bao an ninh hang hoa.

» Ban hanh va trién khai kip thdi, c6 hiéu qua 1 Chi thi an ninh, 8 Canh bao an ninh va 6 Théng bao an ninh.

» Phoi hdp véi cac Co quan chiic ndng thuc hién cac hoat ddng xac minh nhan than nhdm dam bao an ninh
noéi bo.

» Xay dung va trién khai hé théng dif liéu Thé, théng tin nhan vién nham tang cudng giam sat va dam bao an
ninh noéi bo.

» Trién khai cac hoat déng huan luyén, cing c¢6 Iuc lugng Kiém soat chat lugng an ninh hang khéng va an
ninh théng tin.

» Phoi hgp véi Cuc Hang khong Viét Nam va cac cd quan truyén thong dé trién khai kip thai va hiéu qua cac
hoat dong tuyén truyén, pho bién phap luat vé an ninh, an toan hang khong va trat tu xa hoi tai cac khu vuc
xung quanh Cang Hang khdéng, dong thGi huéng dan va giam sat can bd, nhan vién Vietdet trong qua trinh
thuc hién.

» Phoi hgp véi Cuc Quan ly xuat nhap canh dé bo tri va trién khai luc Iugng sy quan An ninh trén khong trén
mot s6 chuyén bay dé dap ung vai tinh hinh thuc tién vé an ninh, trat ty.

» Phéi hdp v8i Cuc Quan ly xuat nhap canh dé dau tranh xu ly cac déi tugng cé hanh vi trém cdp trén tau bay.

Cdc thanh tich vé hoat déng An ninh - An toan - Dam bdo chat luong

ma Vietjet da duoc duoc trong nam 2024

TUAN THU & HOI NHAP HANG KHONG TOAN ci&u
» Duy tri chiing Chl IOSA - chiing nhan uy tin nhat vé An toan Khai thac hang khéng - véi két
qua danh gia xuéat sac.

» Nang tam tieu chuén an toan béng viéc dat dugc ching chi ISAGO cho linh vuc cung cép
Dich vu Mat dat.

HIEU QUA VAN HANH VA BEN VUNG MOI TRUGNG , ,

» Nam 2024, FEP giup tiét kigm: $6,760,896 (tucng ducng tiét kiem 5,905 tan nhién liéu),
giup Vietdet tuan thu cac tiéu chuan va quy dinh Qudc Té cua ICAQ, IATA vé viéc giam phat
thai CO2, bao vé mdi trudng.

» Thuc thi "Paperless Cockpit” dé giam thiéu méi nam hang tram tan gidy in c6 y nghia tiét
kiém nhiéu ty déng, giam thiéu cong tac ban giao tai liéu va dién tich luu trl, giam phat thai
CO2 va bao vé Mai trudng.

» Dam bao giam sat chat ché hoat dong khai thac dudng bay mdi va thué ust ACMI, dap tng
day du cac yéu cau cua Nha chuc trach va tiéu chuan Quéc té.

» Gin gitr méi trudng lam viéc Xanh-Sach-bep, tac phong lam viéc Chuyén nghiép bang viéc
ban hanh B0 tiéu chuan 5S kem hinh anh chuan minh hoa, trién khai toan Coéng ty.

A4 NANG CAO NANG LUC BAO DUGNG - DAM BAO AN TOAN CHAT LUGNG CUA

AMO
) @ < » Tiép tuc duy tri va B6 sung NANG BINH mdi cho base & line maintenance cua Viet-
jet AMO - CO2 check tai VTE, A330 10day check tai CXR.

N » Nang cao NANG LUC cua té chuc bao dudng théng qua huan luyén va danh gia uy
quyén cho nhan vién bao dudng (Té chic thi chiing chi cuc, cap mdi va gia han chiing
chi iy quyén).

» Nang cao NANG LUC cua té chiic bao dudng théng qua huan luyén va danh gia uy
quyén cho nhan vién bao dudng (Té chuic thi chiing chi cuc, cap mdi va gia han chiing
chi Gy quyén).

» Nang cao NANG LUC cua té chiic bao dudng théng qua huan luyén va danh gia uy
quyén cho nhan vién bao dudng (Té chic thi chiing chi cuc, cap mdi va gia han chiing
chi ty quyén).




HOAT DPONG KY THUAT- BAO DU

Nham dap Ung nhu cau khai thac, Vietjet lién tuc dau
tu vao doi tau bay nhiing tau bay thé hé mdi hién
dai, an toan, than thién véi méi trusng. Tinh dén
ngay 31/12/2024, dbi tau bay cla Vietjet gém 115 tau
bay, bao gdm tau bay than réng A330 va ddi tau cla
Vietjet Thai Lan. Cac chuyén bay cua hang dat hé
s6 sl dung ghé binh quan t8i 87% va dd tin cay ky
thuat 99,72%. Téng san lugng hang héa van chuyén
dat 81,5 nghin tan, tdng 73% so vdi cung ky. Ngoai
ra, hanh khach bay Vietjet cling thuan tién hon trong
viéc thuc hién thu tuc check in online tu 18 san bay
trén toan quéc.
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Nham tiét kiém chi phi va t6i uu hoa hoat déng khai
thac, Vietjet da chudn héa va trién khai dong bd thdi
gian quay dau (Turn around time — TAT) tai cac san
bay trong nudc va quéc té, tiét kiém 5-7 phut thsi
gian quay dau/chuyén bay, gilp thém 30-45 phut
cubi ngay dé bao dudng tau bay va bd sung cho
lich bay tdng chuyén. Vietjet da ky Bién ban ghi nhé
chién ludc véi Swissport, dam phan thanh céng va
trién khai phuc vu tai cac san bay quéc té. Pong thdi,
Vietjet va Vietjet Thai Lan ap dung chinh sach dung
chung hé théng va chia sé chi phi déi véi hé théng
iPort tai 08 san bay khai thac chung, tiét kiém USD
375/thang cho méi san bay, véi tdng chi phi tiét kiém
USD 3,000/thang.

CAC CONG VIEC KY THUAT-
BAT TRONG NAM 2024

» Tién hanh nang cap nang dinh bao dudng dinh ky
C Check cho A321/A320 va A Check cho A330 tai
can cU mai VTE (Lao).

» Ung dung hoan toan Nhat ky ky thuat dién tu,
AMOS di ddng, Skywise Core nham nang cao hiéu
qua quan ly va bao dudng tau bay. Hang hang
khéng dau tién trong khu vuc trién khai Nhat ky ky
thuat dién tu.

» Vietjet c6 hgp déng hop tac véi cac ddi tac bao
dudng va hang hang khéng danh tiéng nham dam
bao ky thuat cho cac dudng bay qudc té nhu Han
Quéc, Pai Loan, Uc, Trung Quéc, An Do, Nhat Ban,
Indonesia, Singapore, Malaysia, Kazakhstan va
Méng Cbé.

» Thuc hién chuong trinh Miss Airbus, tich cuc khéc
phuc hong héc cabin, vé sinh ndi ngoai that tau bay
nham nang cao hinh anh tau bay va tang chat lugng
dich vu

» Hoc vién Vietjet da dugc phé chuan bai Cuc
HKVN dé chi déng nang cap ky su bao dudng tau
bay Ién muc B.

» Trién khai hiéu qua hé théng Dam bao chét lugng
nham quan ly va dam bao kha phi cua toan ddi tau
bay, va trién khai chuong trinh Hang hang khéng
xanh bang viéc tiét kiém nhién liéu va tdng cudng
viéc sU dung xe dién GPU trong hoat déng bao
dudng.




HOP TAC PHAT TRIEN

Hop tdc vin chuyén hang hod

Nganh logistics dugc du doan sé s6m dong gop 15%
vao GDP cua Viét Nam. Pay la cd hdi I6n danh cho
cac nha dau tu clng nhu céc té chiic cung nhau hgp
tac va but pha. Ndm bat ca hoi nay nén Vietjet da chu
dong lién két va hgp tac véi cac hang van tai trong
nudc va quéc té dé ndi dai chudi cung cap dich vu
van tai va giao nhan hang héa nhanh an toan va tiét
kiém.

Vietjet va UPS, t4p doan van chuyén va hau can hang
dau thé gidi da ky két thoa thuan van chuyén hang
hod ti chau A dén céc diém qudc té thong qua mang
bay va ha tang giao nhan réng khép trong khu vuc va
toan cau cla hai bén. Cu thé, Vietjet co thé tiép can
mang Iudi van chuyén toan cau cta UPS s dung doi

bay “dudi ndu” clia hang, dong th&i UPS sé tan dung
dugc mang bay toan dién cua Vietjet trong ndi dia
Viét Nam, Thai Lan va khap chau A nham phuc vu
khach hang tai nhiéu diém giao nhan hon va nhanh
han.

Vietjet va Viettel Post - tdp doan van chuyén va giao
nhan hang dau tai Viét Nam da cung nhau ky hgp tac
khai thac dich vu van chuyén da phuang thiic Land-
Air va hgp tac khai thac cac chuyén bay chuyén chd
hang hoa chuyén dung (freighter) trén cac tuyén noi
dia va quéc té. Viéc bat tay cla hai té chic sé mang
tSi cho khach hang tai Viét Nam va trén toan thé gidi
dich vu van chuyén da phuong thic, tién Igi va tiét
kiém trén nén tang céng nghé cao.

Lién két hanh dong va phat trién

Trong qua trinh ting phé véi dai dich, Chinh phu, chinh quyén dia phucng va cac doanh nghiép nhan ra thi
trudng ndi dia chinh la nén tang cho hoat déng kinh doanh 6n dinh va lau dai. V&i su chu tri cua chinh phu
chinh quyén va cac bén hiiu quan Vietjet da chu ddng tham gia cac hoat déng lién két nhdm thuc day hop tac
phat trién du lich, khdi phuc kinh té va quang ba hinh anh dat nudc, con ngusi Viét Nam tuci dep.

UNG DUNG CONG NGHE THONG

Vietjet di dau vé (ing dung cdng nghé trong nganh
hang khéng, hudng tdi m6é hinh “Digital Airline” trén
nén tang phat trién hé théng céng nghé théng tin
hién dai, Vietjet trién khai giai phap vi dién ti, Mobile
App, Web két hgp thuong mai dién ti véi hé théng
tiéu dung.

Nham t6i uu hod hoat ddng diéu hanh, Vietjet da trién
khai hé théng SAP v&i muc tiéu thuc hién két néi, hop
nhat cac loai dif liéu diéu hanh cla Vietjet tif cac hé
théng AIMS, AMOS, Airphase, Jeppensen, v.v. dé
hinh thanh mot hé di liéu hgp nhat, tiét kiém chi phi,
dam bao dudc tinh minh bach, cai tién hiéu suat, ting
cudng cac kha ndng bao mat va dé dang cho viéc tuy
chinh phu hgp véi cac hoat déng van hanh dac thu.
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Dé don gian hoa cac tha tuc hanh chinh, théng qua
du an Paperless, ICT da trién khai thanh céng hé
théng Base, gilp giup giam dén 90% viéc s dung
gidy t8 van ban phuic tap, tiét kiém 80% chi phi mua
cac VPP lién quan, dong thdi trién khai hé théng Peo-
ple App, tap trung hoa toan bd cac dich vu ndi bd vao
hé théng, giip CBNV c6 thé chu ddng ti chdm céng
online dén xin nghi phép online, Ban Lanh Dao c6 thé
chu déng phé duyét online, giup cac hoat dong van
hanh hoat ddng mugt ma va nhanh chéng hadn, cai
thién dudc chat lugng dich vu.

Trong nam 2024, ICT (ng dung Al cho viéc tuyén
dung, danh gia phi coéng, tiép vién. Trién khai AIC-
hatbot ndi bd, tu ddng tra 16i cac cau hoi, trién khai
Al lam lich bay Optifly. Dung Cloud AWS chung trong
tap doan, tiét kiém 10% chi phi. B6 sung thém nhiéu
phuang thic thanh toan online tiép can dugc da dang
khach hang.

i

il

g

|

I




TINH HINH TAI CHINH

TiNH HiNH TAI SAN CAC CHI $O TAI CHiNH

Don vi tinh: Ty déng

31.12.2023 31.12.2024 Loai c6 dong Dan vi tinh
Chitiéu 2024 vs 2023 . ]
Tai san ngén han 40.827 47% 38.578 39% 6% He s0 thanh toan ngan han Lan 1.3 1.6
Hé s6 thanh toan nhanh Lan 1,3 1,5
Tai san dai han 46.098 53% 60.738 61% 32%
CHi TIEU VE CG CAU VON
Téng tai san 86.925 100% 99.315 100% 14% ] ] .
: : Hé s6 Ng vay/Vén Chu sé hiiu Lan 2,0 2,5
. 40 © Tong tai san cla Cong ty tai thoi Hé s NG vay rong/Vén Chu s hitu Lan 1,7 2,0
99'3 1 5 Tidong : Tang 1 /o © diém 31/12/2024 dat 86.925 ty i J vay rong/ ' '
At AN alla C8 ; : St Jid : déng, tang 28% so Vvai thdi diém s R
TOng tai san cua Céng ty tai : So V@i thai diém : ! CHi TIEU VE NANG LUC HOAT DONG
31/12/2024 L 31/12/2023 : 3112/2023. ' S
" Ty 1& vong quay téng tai san Lan 0,8 0,9
se X Nguyén gia Nguyén Gia tri con Gia tri con lai cudi ky/ L N L. R
LLELICOC L dauky  gia cudiky lai cudi ky Nguyén gia cudi ky CHITIEU VE KHA NANG SINH LCI
. Ca nhan ty VND 11194 16.072
Tai san ¢ dinh hitu hinh 4.639 9121 8.284 179%
....................................................................................................................................................................................................................................................... Bién Igi nhuan EBITDAR o 19% 22%
Tau bay va cac bd phan 3.931 9138 7.527 191% ) )
....................................................................................................................................................................................................................................................... Hé s6 EBITDAR/TOng tai san % 13% 16%
e e e R ST AT o Hé 56 EBITDAR/VGn Chi s6 hitu % 72% 93%
May mac, thiét bi 135 159 76 56%
Phuang tién van chuyén 99 340 283 285%
Thiét bi van phong 62 72 28 45%
Tai san co dinh thué tai chinh 6.181 6.181 5.826 94%
Tau bay 6.181 6.181 5.826 94%
Tai san ¢6 dinh vo hinh 89 109 56 63%
Phan mém 89 109 56 63%
Tong tai san co dinh (*) 10.909 15.41 14.166 130%

(*) Trong ndm 2024, Vietjet thué mua tai chinh ba (03) tau bay gia tri 6.181ty dong, tang téng tai san c6 dinh cla Vietjet
lén 10173 ty déng (tang 78% so véi nam 2022)
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NHUNG CAI TIEN VE €O CAU TO CHUIC,
CHINH SACH, QUAN LY

Vé co cdu 6 chirc, chinh sdch quan |

Nam 2024, Vietjet da ,déy,manh tng dung cong nghé thdng tin trong hoat déng quan ly, diéu hanh kinh doanh
hudng dén chuyén doi so va trong 2025 Vietjet tiép tuc phat huy Igi thé trén nén tang cong nghé co san, cai
tién va nang cap hé théng toan dién dé dat hiéu suat téi uu

Tai mang quan tri

Tiép tuc khai thac t6i da hiéu qua ngudn tai nguyén
théng tin, tan dung hé théng cd s vat chat SAP-ERP,
cu thé véi hé théng SAP S4/HANA dang dugc trién
khai, Vietjet cé thé dan gian hoa quy trinh, tao thanh
mot hé théng quan tri xuyén subt dé téng hdp théng
tin, phan tich sé liéu phuc vu céng tac quan ly mot
cach nhanh chong.

Tiép tuc ra soat, xay dung mdi va hoan thién cac quy
dinh, quy ché quan ly ndi bd cia Céng ty me phu
hgp vai quy dinh cla phap luat hién hanh. Cac don
vi Céng ty con, cdng ty lién két chi ddng ra soat, bd
sung cac van ban quan ly ndi bd nhdm dong bo va
dam bao tuan thu cac quy dinh cua Viét Nam va céac
quéc gia noi cac don vi thanh vién dat tru sé.

Tai mang kinh doanh

Hop tac véi Tap doan Lufthansa Technik trién khai
Ung dung Nhat ky ky thuat dién tlir ctia AVIATAR (AVI-
ATAR's Technical Logbook) gitp viéc quan ly d liéu
ky thuat, viéc phoi hgp gilta doan bay va doi bao
dudng ky thuat cua hang tré nén théng suét va hiéu
qua han. Ung dung sé dugc tich hgp trén toan bd doi
bay cua Vietjet, thay thé quy trinh ghi chép, cap nhat
thu cdng bang nhat ky gidy trudc do, giup viéc xu ly
di liéu nhanh chdéng va chinh xac haon. Su kién nay
la budc ngoat I6n dua Vietjet sé trd hang hang khong
dau tién Ung dung Nhat ky ky thuat dién tir AVIATAR
tai khu vuc Chau A-Thai Binh Dugng.

Vietjet cing cho ra mat san pham mdi “Bay trudc — Tra
sau” hgp tac vdi Giai phap tai chinh tiéu dung MOVI,
mang dén trai nghiém méi cho khach hang véi chinh
sach hd trg mién chi phi trd gop cho ky thanh toan
dau tién va thai han tra gép linh dong I&n dén 6 thang
tu MOVI giup khach hang x6a b6 moi rao can, ap luc
tai chinh khi c6 nhu cau di chuyén bang may bay vao
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cac ky nghi, dip L& - Tét trong ndm. Trén website,
Vietjet trién khai robot Amy s dung Al dé giai dap
cac thdc méc cua hanh khach lién quan dén dat vé,
check-in, thanh toan, thay déi lich bay va hoan vé,
giup nang cao trai nghiém khach hang.

Ngoai ra, nhitng san pham, dich vu ting dung céng
nghé hién dai dugc Vietjet dua vao van hanh va cai
tién lién tuc nhu chudng trinh khach hang than thiét
Vietjet SkyJoy, cong thanh toan Galaxy Pay, bao hiém
SkyCare, (ing dung nhién liéu hang khéng bén viing
SAF... nhdm dem dén nhiing trai nghiém tét dep nhat
cho hanh khach.

Vé bién phdp kiém sodt rii ro, ting «

qua hoat déng

Nam 2024, dudi su chi dao clia Ban diéu hanh, Viet-
jet da tién hanh ra soat lai danh muc ri ro ctia Céng
ty, nham nhan dién, danh gia va tap trung kiém soat
hiéu qua cac rui ro trong yéu lam anh hudng dén hoat
déng kinh doanh cua Céng ty. Hé théng kiém soat
ndi bd cling thudng xuyén dudc ra soat dinh ky va
danh gia ky luéng dam bao ngan ngua va xu ly hiéu
qua cac rui ro da nhan dién.

Vietjet va Lufthansa Technik, nha cung cap bao
dudng hang khéng (MRO) hang dau thé gidi, da ky
két thoa thuan ddc quyén vé dich vu ky thuat toan
dién danh cho cac bd phan may bay (Total Compo-
nent Support - TCS). Ky két danh dau cét méc quan
trong trong méi quan hé hop tac lau dai gitta hai cong
ty. Thod thuan toan dién kéo dai nhiéu ndm sé béat
dau tur thang 10/2024, bao gdém céac dich vu ky thuat
vé phu tung, linh kién ma réng cho toan bd ddi bay
dang ngay cang phat trién cla Vietjet, trong do co
184 may bay Airbus A320 va 9 may bay Airbus A330,
dam bao hang hang khéng van hanh xuat sic va dat
tiéu chuan bao tri cao nhat. Pay 14 hgp déng TCS
I6n nhat ma Lufthansa Technik da ky két 6 khu vuc
Poéng Nam A. TU d6 giup giam thiéu rui ro su cd khi
qua trinh van hanh va nang cao hiéu suat hoat dong
cla doi bay.

Trén cd s phan bd nguén luc hgp ly, Céng ty thuc
hién nhiéu ké hoach hanh déng tap trung & cac khau
quan ly nguyén nhién liéu, quan ly an toan chay né,
an toan méi trudng, hé théng budng lai, hé théng
cdng nghé théng tin, tu ddng hda, gép phan cung cb
viing chéc hé théng quan tri rui ro cua Vietjet.




KE HOACH HOAT PONG
KINH DOANH NAM 2025

CAC YEU TO VI M
ON DPINH CHiNH SACH

Chinh sach phat trién kinh té x& héi Viét Nam luén 6n
dinh va nhat quan trén truyén théng ké thira va phat
huy qua bao thé hé lanh dao. Nhiing chinh sach luén
bam sat thuc tién, van doéng theo cd ché thi trudng
dua trén dinh hudng xa& héi chu nghia vdi phuong
cham dan giau nuéc manh.

LAI SUAT TIEN GUI

Nam 2024, |&i suat tiét kiém da tadng trung binh
khoang 0,5% so vdi gilta ndm, mac du van thap hon
S0 V@i giai doan Covid-19. Cac ngan hang hién niém
yét 1ai suat tiét kiém ky han 12 thang dugi 6% mot
nadm. Theo du bao vé bién ddng lai suat tién gli nam
2025 sé gilt nguyén lai suat thap theo muc tiéu Quéc
hoi datra la 6,5-7%.

HIEP PINH THUGNG MAI

Cac hiép dinh thuong mai tu do (FTA) ma Viét Nam
ky két, dic biét 14 Hiép dinh Déi tac Kinh té Toan
dién khu vuc (RCEP), Hiép dinh Thudong mai tu do
Viét Nam - EU (EVFTA) va Hiép dinh CPTPP tiép tuc
phat huy hiéu qua trong viéc md réng thj trudng xuat
khau va giam thiéu rao can thué quan. Nhitng FTA
nay khoéng chi thic ddy xuat khau, ma con tao cg hoi
cho Viét Nam gia tdng nhap khau céng nghé va thiét
bi san xuat hién dai tif cac quéc gia doi tac. Viét Nam
da ky két hoac hoan tat nhiéu thoa thuan thuong mai
quéc té trong nam 2024, ma rong kha nang tiép can
céac thi trusng quéc té. Cac thoa thuan nay khéng chi
gilp tng trudng xuat khdu ma con tao ra nhiing cd
hoi dau tu vao cac nganh céng nghiép trong nudc.
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ON BINH CUA VND

Trong ndm 2024, ty gia trong nudc da co bién dong
khé ludng véi xu hudng chu dao 1a déng USD Ién gia
so v6i VND, cé nhiing lic déng VND bién dong téi
7- 8% so véi déng USD, nhung téi cudi nam thi thu
hep con khoang 3%, ré rang 6 day viéc diéu hanh ty
gia rat quan trong, khi giup nang vi thé cta VND va
tdng thu hat dau tu nudc ngoai, ciing nhu day manh
hoat ddng xuat, nhap khau mét cach chi déng. Nam
2024, téng kim ngach xuat, nhap khau hang hoa dat
786,29 ty USD, tang 15,4% so vdi nam trudc. Trong
nam 2024, xuat siéu sang Hoa Ky dat 104,6 ty USD
tdng 25,6 % so v4&i ndm trudc; xuat siéu sang EU 35,4
ty USD, tang 23,2%; xuat siéu sang Nhat Ban 3,2 ty
USD, tang 91,9%; nhap siéu ti Trung Quéc 83,7 ty
USD, tdng 69,5%; nhap siéu ti Han Quéc 30,7 ty
USD, tang 5,9%; nhap siéu tu ASEAN 9,9 ty USD,
tang 18,9%.

TANG TRUGNG GDP

Nam 2024 udc tinh GDP tang 7,09% so vdi nam
trudc, chi thap hon téc doé tdng clia cac nam 2018,
2019 va 2022 trong giai doan 2011 - 2024. Quy md
GDP theo gia hién hanh nam 2024 udc dat 11.511,9
nghin ti déng, tuang dudng 476,3 ti USD. GDP binh
quan dau ngudi ndm 2024 theo gia hién hanh udc dat
114 triéu ddng/ngudi, tucsng duong 4.700 USD, ting
377 USD so véi ndm 2023. Nang suét lao ddng cua
toan nén kinh té nam 2024 theo gia hién hanh udc
dat 221,9 triéu déng/lao ddng (tuong ducng 9.182
USD/lao ddng, tang 726 USD so véi nam 2023); theo
gia so sanh, nang suat lao dong tang 5,88% do trinh
dd cla ngudi lao ddng dugc cai thién (ti Ié lao dong
qua dao tao co6 bang, ching chi nam 2024 udc dat
28,3%, cao han 1,1 diém phan tram so véi ndm 2023).

CAC CHI TIEU KE HOACH HOAT PONG KI

. n " % tang/giam
" Ké hoach Thuc hién Ké hoach
Chi tiéu : : : : KH 2025/
2024 2024 2025 TH 2024
Doi tau bay dén cudi nam Chiéc 95 93 101 9%
Chuyén bay khai thac (toan Chuyén 141.998 137,539 144.565 5%
mang)
Lugt khach (toan mang) Triéu lugt 27,4 25,9 28,3 9%
HeAso su dung ghé binh o, 87% 84 88% 5%
quan
Doanh thu dich vu VTHK - Ty déng 59.066 71.731 81.409 13%
Céng ty me
Doanh thu Hgp nhat Ty déng 65.566 72.045 81.674 13%
Lgi nhuan truéc thué Cong Ty déng 831 1748
ty me
Lgi nhudn trude thue Hop Ty déng 1.081 1.823 2.040 12%

nhat

Budc vao nam 2025, trudc nhiing bién déng to 16n
cla tinh hinh kinh té chinh tri thé gidi va Viét Nam
cling chiu tac déng khong nho doi vai nén kinh té,
déng thdi hang khéng ciing la nganh cong nghiép
chiu anh hudéng 16n lao va nang né nhat, Vietjet xac
dinh muc tiéu chién lugc 1a phai tiép tuc day manh
tdng trudng, linh hoat phan tng nhanh vdi thay déi
thi trudng va dan dau trong cac xu hudng va tao lap
nhitng ¢ hdi maéi vé md hinh kinh doanh, thi trudng
va phan thi khach hang. Vietjet gilr viing 6n dinh thi
trudng ndi dia véi quy mé dan dét; thi trudng quéc
té khoi phuc hoan toan tan suat nhu giai doan trudc
Covid déng thsi ma rong diém dén Nam A, Trung A,
Uc va hudng dén Chau Au. Hé théng mang dusng
bay m& rong, linh hoat va tiét kiém chi phi, Hé thong
kénh ban hang chuyen déi cong nghe va phat trién
manh mé cung vGi tbc dd phat trién san pham va
mang dudng bay.

Ngoai ra, Vietjet cling tang cudng nang cao dich vu
khach hang théng qua Trién khai cac chuong trinh
nhu khao sat truc tuyén hanh khach sau chuyén bay,
danh gia chéat lugng dich vu toan dién tir khach hang
bén trong va bén ngoai ciing nhu day manh tim hiéu
nhu cau hanh khach nhdm dap (ing va nang cao chét
lugng dich vu cua khach hang. Tang cudng chuong
trinh hau mai. Dau tu trang thiét bi tau bay, céac
Phuang tién giai tri cho dudng bay dai.




NHUNG MANG CHIEN LUGC KINH DOANH CU THE NHU SAU:

o Mang duong bay

» Tiép tuc xay dung va én dinh hé théng
mang bay trong nudc trong nam 2025, tang
tan suat va tai cung Ung trong giai doan cao
dlem hé, t6i uu hoa khai thac trén cac tuyén
quoc té trong do diéu phoi tan suét gilia cac
khu vuc thi trudng dé tan dung tai khai thac
nhat 1a khi bat dau khai thac tdu bay than
rong A330.

» Mang dudng bay két hgp gilta chang ndi
dia va quoc té, chang ngan va chang dai
dam bao t6i uu gid bay khai thac va bao
dudng tau bay, tao ra san pham néi chuyén
gitta cac thi trudng khach feed-in

» Cong tac va quy trinh mg, duy tri va dé
nghl cap phép cho cac dudng bay ndi dia va
quéc té dugc xem xét, danh gia va tinh chinh
nham muc dich gil slot lich su tét, gilr tan
suat va giup cho V|ec quay trd lai cua Vietjet
vé sau co Igi thé vé khai thac va hiéu qua 4

Quong mai.
i._-.-.‘

Xiy dung san pham doanh
thu cao - high yield

» Tao ra cac san pham néi chuyén ti cac khu
vuc théng qua HUB Viét Nam (TPHCM/Ha Noi)
di/dén cac diém ndi dia va cau néi cho cac thj
trusng Nam A, Péng Nam A, Bong Béc A va Uc
» Xay dung san phdm Add-on tu nguyén va
khéng tu nguyén cho cac chuyén bay cé kha
nang néi chuyén véi chi phi hap ly va hitu dung
vGi khach hang

» Hgp tac da phuadng/song phudng vaGi cac
hang hang khéng quéc té nhu interline/code-
share ma& rédng san pham mang dudng bay,
khach hang va dich vu cung ung cho hanh
khach.

\nguén khach doanh thu cao

» Tang cudng ban san pham doanh thu cao
Skyboss Business va Skyboss

» Tao ra san pham nang cap tron goi Deluxe
cho phan thi khach hang hang khong truyén
théng

» Cac san p’hém Skyboss Business, Skyboss
va Deluxe tiép tuc dugc bo sung dich vu, diéu

Xdiy dung san pham doanh
thu cao - high yield

kién va truyén théng dinh hudng phat trién £

\Apps, metasearch, affiliated...

6 He thong ban hang

» Héthéng ban hang dugc chuyén bién, chuén
hoa va tap trung, tdng cudng tiép can dén nhu
cau truc tiép cua khach hang ap dung thuc té
tai tat ca cac diém ban, déi tac va van hanh

» Chinh sach phan phéi, dai ly va déi tac &
trong va ngoai nudc dugc tap trung ra soat,
xay dung va bé sung hoan chinh; cac chuong
trinh ban va thuc day ban dudc xay dung linh
hoat dua ra thi trudng nhanh chéng tai bat ky
th&i diém ndo nham dat muc tiéu cua Vietjet.
» DAy manh qua trinh chuyén déi s6 va da
dang hé théng phan phéi véi cac hinh thuc
ban hang mdi hién dai gan véi thuong mai
dién tu nhu: OTA/API, e-commerce platform,
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Chuong trinh khach hang
thuong xuyén

» Xay dung va trién khai chuong trinh khach
hang thudng xuyén cho khach bay Vietjet

» Hinh thanh hé théng gan két va uu dai cho
khach hang/khach bay théng qua hé sinh thai
tap doan bao gém hang khéng, ngan hang, bat

dong san....

\. -

86 | Vietjet - Bao céo thudng nién

Cic chuong trinh va chién luoc

kinh doanh phén phdi phu tro

» Xay dung va phat trién khai thac doanh
thu phu trg dat téi thiéu 40% tdéng doanh
thu nam 2025 khi ma gia vé cd ban luén dao
déng & muc thap

» Khuyén mai theo chién dich va cé trong
diém 1a chia khéa cho viéc thu hat khach
hang va diéu huong hé théng phan phdi theo
he théng san pham dugc xay dung va nang
cap hang nam cua Vietjet

» Tan dung triét dé Igi thé hé sinh thai tap
doan co6 sU dung cbéng nghé cao va budc
dau nghién clu chuong trinh dif liéu khach
hang I&n cua Vietjet va tao ra gia tri tu viéc
khai thac dir liéu khach hang.

» Phéi hgp vai tat ca cac dia phuong trong
va ngoai nudc, cac doi tac da ky két hop tac
chién lugc trong khau chuan bi néi dung,
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diém nhén va 19 trinh cho giai doan quay tré £

Qi cla nhiing nam tiép theo.
il

Cic chuong trinh va chién luoc

kinh doanh phén phdi phu tra

» Nam 2025, m&c du phai d6i mat véi nhiéu
kho khan, thu thach, Vietjet da vucgt qua
moi thach thiic, phat trién manh mé, gat hai
thanh tuu ruc rd, dua hinh anh Viét Nam ndi
bat trén thuong trudng quéc té.

» V&i muc tiéu kich cdu du lich, phat trién
mang bay ndi dia da dang hdn, dap Uing nhu
cau di lai tdng cao cua hanh khach, Vietjet
tiép tuc ma rong dudng bay phu khap cac
diém dén trong nudc nhu Dién Bién, Thanh
Hoéa, Quang Binh, Pleiku, Can Thd, Phu
Quéc...

» Cung vdi viéc duy tri, phuc héi mang dudng
bay ndi dia, nhan thdy nhu cau giao thuong
gilta Viét Nam vd@i cac nudc tang manh, Vi-
etjet da tién phong khai m& cac dudng bay
qudc té mdi, thu hut dau tu va du lich tir cac
nudc dén Viét Nam.

» Dong thdi, hang ma rong khai thac nhing
diém dén mdi tai nhiing thi trudng hang dang
khai thac hiéu qua nhu Nhat Ban, Han Quéc,
Thai Lan, Indonesia...

» Viéc lién tiép md thanh cong cac dudng
bay quéc té khang dinh su nhay bén, linh
hoat va dén dau xu thé cla Vietjet trong béi
canh khéng it hang hang khéng trén thé gidi
van dang loay hoay trong giai doan phuc héi
sau dai dich.

» Nh& mang bay quéc té 16n cua minh, Viet-
jet cling da dua ra thi trudng cac duong bay
noi chuyen quoc té. Hanh khach tu An Do
hay Uc c6 thé dat vé Vietjet dé bay dén Nhat
Ban, Han Quéc, Bali... va ngudc lai théng qua
san bay trung chuyén 13 N&i Bai va Tan Son
Nhat.

» V@i cac chién lugc dot pha, Vietjet tiép tuc
duy tri va phat trién d6 nhan dién thuong hiéu
la mét hang hang khéng an toan, than thién,
mang dén cho khach hang dich vu vuct troi,
sang trong va nu cudi than thién.

» Tan dung nén tang cdng nghé sé hién dai
va hé sinh thai dich vu hang khéng toan
dién, hang lién tuc dem dén nhiéu san pham
dich vu mdi va sang tao, khéng ngiing no
luc nang cao trai nghiém khach hang nham
mang t8i niém vui, su hai long cho tat ca moi
ngudi cung bay.

» Su thanh cdng cula Vietjet giup hang dugc
biét dén nhu mot “dai st hang khéng”, khang
dinh vi thé cua mét hang hang khéng thé hé
mdi ludn tién phong va tich cuc két noi Viét
Nam vdi thé gidi.
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Cdc chuong trinh va chién
luoc kinh doanh phén phdi

Vietjet khéng ngung cai thlen chéat lugng san
pham va dich vu cung cap cho hanh khach
dung theo tinh than khau hiéu “Bay la thich
ngay” thédng qua cac chucng trinh cu thé
sau:

» Trang thong tin dién tu (website) mdi vai
giao dién dep, than thién va thuan tién giup
cho khach hang chu dong Iua chon dich vu:
bé sung gdi combo Iua chon, vé doan cho
gia dinh va dich vy, tinh nang va phudng tién
thanh toan ddn gian nhanh;

» Tang Ung dung di ddng: hd trg giao dich
khéng can cham (giong noi), cac tinh nang
quang cdo théng qua tin nhan (push notifi-
cation), dich vu

» Trién khai dich vu khach hang khéng can
théng qua nhan vién téng dai nhu: kiém tra
gid bay, chuyén bay, céng ra may bay théng
qua phuadng thuc giao dich trén Ung dung
mang xa hoi phd bién nhu Zalo, Viber;

» Trang bithém cac quay lam tha tuc (check-
in) tu phuc vu tai cac san bay;

» Ung dung tri tué nhan tao vao dich vu
khach hang nhu nhan dang khudén mat khi
lam thu tuc lén tau bay tai quay, giam thai
gian xép hang tang su két noi;

» ’Tang cudng dich vu trén may bay nhu mua
sam hang hoéa va hang hda trén may bay,
dich vu wifi trong subt hanh trinh bay

» Gia tang chat lugng dich vu Skyboss, De-
luxe thdng qua viéc dau tu nang cap va mé
réng cd sd vat chat va nang cao hinh anh tai
cac phong chd san bay.

» Trién khai dich vu khach hang khéng can
thong qua nhan vién tong dai trong viéc chu
dong thay doi hanh trinh trén trang thong tin
dién tu (website), cht déng dé nghi bao luu
dinh danh tu nguyén online,

» Ap dung E-voucher cho viéc chi phi thién
chi cho hanh khach.

» Trién khai dich vy &n, udng, nghi cho hanh
khach co thai gian n6i chuyén dai.

» Triép khai Ung dung E-menu trén cac
chuyén bay.

» Gia tang chat Iugng dich vu Skyboss, Sky-
Boss Business thong qua viéc dau tu nang
cap va ma réng co sd vat chat va nang cao
hinh anh tai cac phong chg san bay.

» Tang cudng dich vu san phém ancillary
nhu mua hang mién thué tryc tuyén va nhan
trén chuyén bay.
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HOAT DONG AN TOAN KHAI THAC

Khéng ngung cai thién cég: chi tiéu hoat déng khai thac dé giam chi phl’ va tang chéat lugng dich vu khach hang
théng qua cac chi tiéu: Té chuc giam sat hiéu qua thuc thi cac chi sé an toan hang khéng:

» T6 chiic gidm sat cac chi s6 OTP, TAT, PTS; T6 chiic danh gia hodc kiém tra thudng xuyén dé giam sat hiéu
qua chat lugng dich vu, dong thgi van dam bao thuc hién t6t thdi gian quay dau.

» Duy tri hiéu qua Hé théng Quan ly an toan va tdng cudng quan ly rdi ro cht déng.

» Tang cudng hgp tac quéc té (IATA, AAPA, AIRBUS,SCS,CEFA....) vé an toan.

» Tiép tuc cai tién hé théng quan ly an toan SMS, hé théng giam sat phan tich di liéu bay FDM.

» Phat trién ddi ngll gido vién ndi bd SMS va cai tién chuong trinh giang day SMS.

» Tiép tuc trién khai hiéu qua chuong trinh LOSA Cabin, Cockpit.

» Thong qua AIMS, nang cao giam sat Quan ly su mét moi.

» Tiép tuc trién khai HIRA hiéu qua (03 t&6 Hanh déng An toan).

» Tiép tuc trién khai thuc hién CEFA hé trg diéu tra, huan luyén trong khai thac bay.

» Trién khai hiéu qua céc chiic nidng hd trg hé théng quan ly an toan trén Phan mém quan ly An toan — Chat
lugng (Coruson).

» Trién khai chuong trinh danh gia ATCL 2025 hiéu qua va phu hgp véi tinh hinh hoat déng cua Vietjet.

» Chu tri cap nhat ISM Ed.17 va Ed.18, dong thdi t6 chiic huan luyén phudng phap tiép can danh gia mdi ctia
IATA vé “Risk based approach”; t6 chtic trién khai ap dung phudng phap tiép can danh gia dya trén quan ly
rdi ro vao hé théng ATCL.

» T6 chuc, phéi hop cac don vi dé nghi phé chudn AOC Ops-spec cac hinh thic khai thac dac biét: CPDLC
cho A330; CAT Il for A320/A321/A330.

» Phéi hop véi Khoi Khai thac méat dat trién khai Chuong trinh gidam sat ATCL cho cac Trudng dai dién tai san
bay.

» T6 chuc, phdi hgp cac don vi tiép tuc trién khai chudng trinh bao céo khi phat thai (CORSIA).

» Tham gia chudng trinh danh gia Chét lugng Dich vu do Phong CS — Khéi Thudng mai chu tri.

» Tiép tuc tap trung quan ly tai liéu bén ngoai lién quan ti an toan bay 1&n Coruson.

» Té chuc danh gia hoac kiém tra hiéu qua ung dung Céng nghé théng tin vao hoat ddng khai thac, bao
dudng, an toan, chat lugng.
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HOC VIEN HANG KHONG

» Tiép tuc dady manh cung cép dich vu dao tao ngoai cac khoa dao tao Phi cong cd ban, chuyén loai tau bay,
Tiép vién hang khong, Ky thuat cd ban, Khai thac mat dat va cac khoéa dao tao khac. bam bao duy tri tat ca
nang dinh cla t6 chuic huan luyén dugc Cuc hang khéng Viét Nam phé chuan.

» Tiép nhan chuyén giao tU Airbus AVTC quan ly Trung tdm huan luyén SIM.

» Xay dung VJAA trg thanh trung tam dao tao Phi cdng chuyén loai TRTO. Phat trién chuang trinh Huén luyén
ky thuat chuyén loai A330 - Trent 700.

» Dam bao di ngudn Iuc chat Iugng va duy tri nang dinh gido vién, dac biét tap trung phat trién gido vién cho
cong tac huan luyén Phi cong va nhan vién Ky thuat.

» Pau tu Hangar, may bay huan luyén va céac trang thiét bi dung cu vat tu danh cho dao tao ky thuat.

» Pau tu CEET 330 cho dao tao phi céng, tiép vién.

» Ung dung Al phuc vu céng tac dao tao va quan ly dao tao.

» Xay dung phan mém mé phong trong dao tao Tiép vién, Khai thac mat dat.

» DAau tu phat trién, nang cap hé théng quan Iy dao tao va hoc truc tuyén.

» Hudng dén muc tiéu phat trién gido duc, trién khai cac khoa dinh hudng nghé nghiép cho cac déi tugng Hoc
sinh = sinh vién nham tao c¢d hoi viéc lam va thu hut nguén nhén luc.




CAC CHI TIEU HOAT DONG KIN

NGUON NHAN LUC

TANG,.CUONG CONG TAC QUAN LY
NGUON NHAN LYC

» Chuan héa cac quy trinh tuyén dung, dao tao,
thuyén chuyén, bé nhiém, danh gia thanh tich, theo
nguyén tac thi trudng va trong dung ngusi tai.

» Xay dung va hoan thién ca ché, chinh sach dai ngé,
danh gia va khen thudng ngusi lao déng bao gém:
chinh sach va hé théng luong dé dam bao tinh canh
tranh trén thi trusng lao déng, hé théng danh gia
theo nang Iuc nhan vién (tU dién nang luc), danh gia
két qua thanh tich céng viéc (KPIs), chinh sach tién
lugng, quy ché tra luong, cai thién diéu kién lam viéc
va nang cao chat lugng cong viéc tai Vietjet.

» Chu trong vao viéc dao tao, dao tao dinh ky,
chuyén loai, ndng bac cho nhan vién va nang cao
trinh d6 clia déi ngl quan ly theo tiéu chuan quéc té,
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tap trung nang cao trinh dé ngoai ngl va ky nang xu
ly v&i khach hang di tau bay dac biét déi véi cac nhan
vién truc tiép.

» Duy tri van hoa doanh nghiép, tao stic manh gan
két:

Bén canh chién lugc kinh doanh thi siéic manh cua
doanh nghiép tu van hoa doanh nghiép mang lai Igi
thé canh tranh cho su phat trién. Vietjet tap trung xay
dung hoan thién Van héa Doanh nghiép nhu mét ban
sac va niém tin thAm sau dén tiing can bd nhan vién.
Su tan tuy va trung thanh cua ting nhan vién trong
codng ty, tinh than déng doéi gan két trong tiing céng
viéc va su tin tudng clia nhan vién vao cac quyét dinh
va chinh sach cua Vietjet. Khi do, van hoa cua Vietjet
sé tao nén su khac biét va |a mét Igi thé canh tranh
trong thi trudng nhan luc hang khéng.

TANG CUGNG CONG TAC PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC

» Tuyén dung phi céng thédng qua chinh sach xa hdi
hoa, lién két véi cac cong ty cung cép dich vu cho
thué phi céng, tuyén dung truc tiép, tiép tuc duy tri
chinh sach chi tra hoan toan cho cac khoéa dao tao
huan luyén chuyén loai, dinh ky cho ddi ngi phi cong.
» Xay dung chuong trinh hgp tac véi cac trudng dai
hoc, cao dang, trung tdm dao tao trong va ngoai nudc
déng thdi c6 chinh sach dau tu, bdi dudng cac sinh
vién tai cac trusng dai hoc, cao ddng nham cung tng
Kip th&i nguén nhan luc ky su, thg ky thuat co chat
lugng. Ngoai ra, Vietjet con phéi hdp véi cac té chiic
nudc ngoai khac trong viéc tuyén dung chuyén gia
lanh nghé.

DUY TRi VAN HOA DOANH NGHIEP,
TAO SUC MANH GAN KET

» Bén canh chién lugc kinh doanh thi stic manh cua
doanh nghiép tu van hoa doanh nghiép mang lai Igi
thé canh tranh cho su phat trién. Vietjet tap trung xay
dung hoan thién Van héa Doanh nghiép nhu mét ban
s&c va niém tin thAm sau dén tiing can bd nhan vién.
Su tan tuy va trung thanh cua ting nhén vién trong
cdng ty, tinh than déng doéi gén két trong tiing céng
viéc va sy tin tudng clia nhan vién vao cac quyét dinh
va chinh sach cua Vietjet. Khi do, van hoa cua Vietjet
sé tao nén su khac biét va la mét Igi thé canh tranh
trong thi trudng nhan luc hang khéng.

viegjet
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DUY TRi VAN HOA DOANH NGHIEP, TAO SUC MANH GAN KET

» Vietjet da phat trién Trung tdm dao tao dat chiing
nhan “Té chlc huan luyén hang khéng muc 2" -
t6 chiic si dung thiét bi mé phong dat yéu cau va
dugc Cuc HKVN phé chudn va 1a Trung tdm sat
hach cua Cuc HKVN, bén canh tién hanh tuyén
dung va phat trién ddi ngd can bd, gido vién, nhan
vién du nang luc dap Ung nhu cdu dao tao, quan
ly va phat trién ngudn nhan luc cho Vietjet, trong
nam 2024 via qua, Viejtet bd sung cac trang thiét
bi huan luyén hién dai hé tré cho viéc huan luyén
ngudn luc cho ddi tau bay A330 dang dudc khai
thac nhu: Thiét bi huan luyén déng mé clra tau bay
A330 (Door trainer A330), thiét bi trugt cau phao
tau A330 (CEET A330).

» DOi v8i dao tao ky thuat, Vietjet tiép tuc ké hoach
xay dung va nang cap khu xudng dao tao thuc hanh
cho ky su slfa chita bao dudng tau bay B1/B2, tiép
tuc dau tu gidng dudng dao tao trung tdm, phong
hoc tiéu chuan, trang thiét bi day hoc hién dai dat
tiéu chuan cd s dao tao cua Co quan An toan Hang
khong Chau Au (EASA).

» Chu trong vao viéc dao tao, dao tao dinh ky,
chuyén loai, nang bac cho nhan vién va nang cao
trinh d6 cla ddi ngl quan ly theo tiéu chuan quéc
té, tAp trung nang cao trinh dd ngoai ngll va ky
nang xU ly véi khach hang di tau bay dic biét doéi
véi cac nhan vién truc tiép.

» Chuan hoéa cac quy trinh tuyén dung, dao tao,
thuyén chuyén, bd nhiém, danh gia thanh tich, theo
nguyén tac thi trudng va trong dung ngusi tai.

» Nam qua, Hoc vién hang khong Vietjet tiép tuc tap
trung thuc hién trién khai thanh céng budc dau "Dé
an td chiic dao tao phi céng cd ban”, day la mét trong
nhdng nhiém vu trong tdm cua Hoc vién dem lai do-
anh thu ciing nhu mé& réng hgp tac vai cac truéng bay
& t6 chuic uy tin trén thé gidi. Budc qua nam 2025,
tiép budc thanh cong cua dé an Dao tao phi céng co
ban, Vietjet sé tiép tuc hoan thién va phat huy thé
manh cua minh, khéng nhiing trong linh vuc dao tao
phi cdng ma con trién khai dao tao huan luyén cac
nganh khac nhu ky thuat hang khong, huéng nghiép
hang khéng cho céc déi tugng hoc sinh sinh vién cua
céc trudng Pai hoc/ Cao déng uy tin trong nudc.

» Xay dung va hoan thién co ché, chinh sach dai
ngd, danh gia va khen thudng ngugi lao dong bao
gbm: chinh sach va hé théng lusng dé dam bao tinh
canh tranh trén thi trudng lao ddng, hé théng danh
gia theo nang Iuc nhan vién (tU dién nang luc), danh
gia két qua thanh tich céng viéc (KPIs), chinh sach
tién luong, quy ché tra luong, cai thién diéu kién lam
viéc va nang cao chét lugng cong viéc tai Vietjet.




KE HOACH TAI CHINH

Vietjet chu ddng trong viéc xay dung
ké hoach dong tién, ké hoach thu
x€p von vai muc tiéu duy tri stic khoe
tai chinh lanh manh, dam bao nguon
vén hoat dong va ngudn vén dau
tu phat trién vai chi phi canh tranh
nhat. Nhiing né luc khédng ngling da
giup cho Vietjet dugc Tap chi hang
dau International Finance vinh danh
véi loat giai thusng dan dau vé quan
tri tai chinh va hang khéng trong
nam 2024. Ngoai nhiing giai phap
hién htu dugc Vietjet phat huy mét
cach t6i da, cac giai phap méi ciing
dugc ap dung va thir nghiém nham
dam bao t6i uu nguon tai chinh cua
Céng ty bao gom:

VAN TAIHANG HOA

Trong ndm 2024, Vietjet van chuyén
dugc hon 120.651tan hang hoa, tang
50,2% so v&i 2023. Qua két qua kha
quan trén, Vietjet da théng qua cac
thoa thuén lién danh, hang hoa cua
Vietjet da di t6i chau My, chau Au -
nhiing diém dén ma trudc dé hang
chi mai 1én ké hoach.

Can cU trén tinh hinh do VietjetAir
Cargo dat ra muc tiéu cung cé thi
trudng nodi dia dat it nhat 34% thi
phan va mdg réng thi trudng van tai
hang hdéa quéc té bang nang luc
VUGt tri so v6i mat bang chung Vi
ddi ngl may bay va can bd cong
nhéan vién day dan kinh nghiém:

HOAT PONG KY THUAT - BAO DUGNG

» Trong nam 2025, Vietjet dat cac ké
hoach nham nang cao céng tac ky
thuat — bao dudng nhu sau:

92 | Vietjet - Bdo cdo thudng nién

» T6i uu héa ngudn vén luu déng va luu chuyén tién té théng qua
viéc trién khai cac g|a| phap tich hdp thanh toan va quan ly dong
tién toan dién, tien tién dua trén nén tang céng nghé hién dai cua
cac ngan hang quéc té hang dau.

» SU dung linh hoat cac céng cu cla thj trudng vén nham da dang
hoa cac phudong an thu xép vén ngén, trung va dai han phuc vu nhu
cau von dé phat trién kinh doanh va m& rong mang Iugi hoat déng
cua Vietjet.

» Tiét giam chi phi, nghién cuu cai tién hé théng thanh toan néi bo
hién tai, st dung céng nghé Al tich hap vao hé théng gitp hé théng
thanh toan cua Vietjet nhanh chong han, hiéu qua hon cho khach
hang, ddi tac, nha cung cép...

» Trién khai cac phuong an tai trg tau bay hiéu qua theo cac mé
hinh tién tién trén thé gidi nhu SLB, JOLCO, ECA, tai trg bao hiém
tl cac nha san xuat... thdng qua cac ngan hang, dinh ché tai chinh
qudc té cé uy tin cao va lich si hoat ddng lau di nhu JPM, Citi-
bank, HSBC, Credit Union, ING, SMBC, MUFG...

» Tan dung su hé trg cla Chinh phu déi véi nganh Hang khéng.

» Xay dung va ma rdng k&nh phan phéi va trién khai cac chinh sach
ban hang minh bach va canh tranh.

» Tap trung phat trién hé thong Dai Iy, ddi tac Ia nhifng cong ty In
cua Viét Nam va trén thé gidi dé md rong thi trudng véi mang bay
réng khap.

» Pay nhanh chuyén doi s6 va Ung dung cong nghé 4.0 vao quan
ly va thanh toan dé tang chat lugng dich vu va kiém soat chi phi.

» Tap trung phdi hgp, lam viéc véi cac bo phan lién quan nhu khoi
Khai thac, phong an ninh an toan dé t6 chtic cung c6 chat lugng
dich vy, ddm bao khai thac t6i da tai cung ung, tang cudng doanh
thu, da@m bao an ninh an toan hang hda.

» Phéi hgp hiéu qua véi cac don vi cung cép dich vu mat dat dé hgp
ly héa qui trinh quan ly giao nhan hang hoa nham dam bao chat
lugng cua dich vu cung cap cho thj truéng.

» Hap tac qudc té véi cac doi tac UPS, DHL, FedEX, Turkish Air-
lines, Qatar Airways, Lufthansa Cargo, .. . d& m6 rong tuyen thi
trudng quéc té, trién khai ban chéo san pham trén cac chuyén bay
hang hda cua cac déi tac.

» Dau tu cd sd ha tang kho bai va tau bay dé tang cudng nang Iuc
van chuyén hang hoa bao gém su dung tau bay than rong va du an
chat xép bang ULD trén bung tau bay.

» Tap trung dau tu cho cdng tac dao tao cho toan bd cong ty Viet-
jetAir Cargo, phat trién ngudn nhan Iuc doi dao, giau nang luc dé
phat trién theo dung dinh huéng ma HPQT da dé ra.

» Trién khai du &n Trung tam AMOS tap trung

» Nang cap nang dinh khai thac EDTO cho céac tau A321 mdi trong
tuang lai Quy 4/2024

» Hoan tat thiét ké va tién hanh xay dung Hangar va cac xudng phu
trg tai san bay Long Thanh

» S6 hoa tai liéu ky thuat tau bay

» Xay méi kho chuia vat tu trang thiét bi tau bay va bao quan déng co.

CONG NGHE THONG TIN VA CHUYEN POI SO

Ban Diéu hanh V|etjet da xac dinh chién lugc phat trién Céng nghé Théng tin va chuyén déi s6 la yéu té quyet
dinh gitp cho ké hoach phat trién kinh doanh cla Cong ty dudc thuc hién hleu qua va giam thiéu rui ro vé hoat
déng kinh doanh. K& hoach phat trién CNTT va chuyén ddi sé cla Vietjet gdm ba mang chinh: Thugng mai,
van hanh va quan ly dua trén ké hoach chuyén déi s6, cdng nghé 4.0 va (ing dung tri tué nhan tao.

Trong ndm 2025 bd phan ICT tiép tuc tap trung phat trién cac du an dugc cu thé héa vao 3 nhom chinh sau:

» Cai tién kha nang tich hdp ban céac dich  S6 hda cho Ky thuét:

6 : Vikki, HDBank, HDI, HD
‘,\’/I"Jovt?oegf,\?lghx'i eanh eviear SS1 AMOS: Hoan thanh 1am sach data, 100% diing AMOS mobile.
R Nér’]g céip; va cap m']ét Sk)}joy tinh diém > ETLB: trién khai nhat ky ky thuat dién tir GO:
' ' » Trién khai Amelia DCS tai tat ca cac san bay trong nudc.

khi mua vé, thanh toan, Check in
» Tich hgp ban Duty Free » Trién khai hé théng Lost&Found Happy Return

» Quan ly, phat trién Web B2B cho Agency
» Tich hgp ban Laos Airlines code share

» Tiép tuc trién khai APl Gateway, dua toan R - - .
bd cac OTA VJ vé quan ly trén APl Gateway £ Van phong A
» Trién khai Al 1am lich bay Optifly o

» Payment online: » Trién khai SAP cho luéng PR/PO, phé duyét trén Mobile

> B6 sung cac phudng thuc thanh , (jng dung Al cho viéc tuyén dung, danh gia phi cong, tiép vién
Loa?”'ﬁggg}’ﬁ’;'g’aagﬁpp'e Pay,Samsung | 1ii&n khai AlChatbot noi bo, tu dong tra I8i cac cau hoi
, Ting ty 1& thanh toan online thanh ;uF;?;);r::éeZi:ytéLe;nﬁzzl 100% céac quy trinh néi bo trén BASE, dé
cong 1én 90%. T .
g » IT Security: Phdi hgp G1 danh gia, xt ly bao mat cac hé thong
Ung dung cua VJ
» Dung Cloud AWS chung trong tap doan, tiét kiém 10% chi phi

Chién lugc phat trién clia ban diéu hanh da chi ro céng nghé va chuyén déi s6 la mang gan lién trong hoat
déng kinh doanh cua céng ty. Do do, vSi nhitng nén tang manh mé ma Vietjet dang c6 san cung Vvdi viéc ludn
cap nhat cdng nghé mdi, nhiing sang tao trong hoat ddng chuyén déi s6 sé la diém sang cho su phat trién
trong nam 2025.

Song song vdi viéc trién khai nhiéu (ing dung, Vietjet Ia hang hang khéng dau tién tai Viét Nam Ung dung
SkyBreathe®, nén tang tién tién s dung tri tué nhan tao (AI) va thuat toan dir liéu I6n dé phan tich di Ileu
chuyén bay, giup t6i uu hoa viéc st dung nhién liéu. Hé théng thu thap va téng hdp théng tin ti nhiéu ngudn
nhu dif liéu may bay va bao cdo nhién liéu vao mot nén tang duy nhat. Nén tdng SkyBreathe® 360° gitp Viet-
jet xac dinh cd hoi tiét kiém nhién liéu, dua ra khuyén nghi cu thé cho tiing bd phan, ti phi céng dén quan ly
khai thac bay, thuc day phéi hdp déi ngll va nang cao hiéu suat, vadn hda van hanh xanh. Theo OpenAirlines,
SkyBreathe® vdi giao dién than thién va phan tich chi tiét, cé thé gilp Vietjet giam tiéu thu nhién liéu dén 2%,
giam xa thai ra méi trudng han 96 nghin tdn CO2 mdi ndm. Vietjet lién tuc cai tién chat lugng dich vu, mang
dén nhiing trai nghiém tét nhat cho khach hang, tiép tuc ra mat tinh nang gui théng tin hanh trinh bay tu déng
cho hanh khach qua hai Ung dung nhan tin Zalo va WhatsApp. Khach hang sé luén nhan dudc cac théng bao
quan trong vé chuyén bay, thay déi lich trinh, cap nhat tinh trang chuyén bay va cac théng tin khac mét cach
nhanh chdéng va chinh xac.

GIAI TRINH VE Y KIi

Khéng cé Giai trinh cua Ban Téng Giam déc vé y kién kiém toan
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DANH GIA cUA HDOT VE CAC
MAT HOAT DONG CUA CONG TY

PHAT TRIEN THUON

» La mot trong nhitng hang hang khong vai d6 nhan dién hang dau trong khu vuc Péng Nam A, Vietjet tap
trung ma réng, phat trién mang bay quéc té gan lién véi chat lugng dich vu vuct trdi va gia vé hop ly dén nhiéu
thi trudng, khu vuc mdi.

» Khai pha thi trudng mdéi An D6 véi hang loat dudng bay két néi nhiéu thanh pho An B9, Vietjet phat trién
va gan lién thuong hiéu cta minh véi dusng bay téi Viét Nam trong tam tri ngusi An. Hang ciing 1a hang dau
tién cua Viét Nam md duang bay thudng lé t8i Kazakhstan, danh dau budc khai pha thj trudng chau Au cua
Vietjet;, va dic biét 1a chuyén céng tac cua Ban lanh dao cong ty dén My, ma& ra mot ky nguyén mdi, chan trgi
mai cho Vietjet khi c6 cd hdi hgp tac, phat trién thi phan tai Quéc gia sé 1thé gidi néi riéng va gop phan thuc
day quan hé song phuadng gilta Viét Nam — My néi chung.

» Song song V6i dd, tai cac thi trudng truyén théng, hang ciing tang téc, ddy manh phuc héi mang bay trudc
dich cling nhu bé sung cac dudng bay mdi, gidi thiéu, phat trién va duy tri d& nhan dién thuong hiéu vdi ca cac
khach hang trung thanh ciing nhu khach hang mdi va tiém nang, hudng téi mét tuong lai tdng trudng manh
mé, phat trién bung né sau dai dich.
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145

PUGNG BAY

HOAT DONG KINH |

Nam 2024, danh dau su tang
trudng manh mé cua nganh
hang khéng. Cu thé, Vietjet
van chuyén gan 25,9 triéu lugt
khach trén 137.5 ngan chuyén
bay, trong d6 hon 9.6 triéu
khach quéc té, tdng hon 18%
so vdi nam 2023. Bén canh cac
thuan Igi thi mdi trudng kinh
doanh nam 2024 gap khdng it
khé khan khi Trung Quéc - thi
trudng du lich I6n cua hang
khéng Viét Nam phuc hoi
cham va chi phi nhién liéu van
duy tri 8 muic cao. Tuy nhién,
vGi chién lugc kinh doanh linh
hoat, trong nam Vietjet da
thanh cbng trong viéc phat
trién cac dudng bay mdi, trong
dé ndi bat 1a cac dudng bay
TP.HCM - Thugng Hai (Trung
Quéc), TP.HCM - Viéng Chan
(L3o), Ha Noi - Siem Reap
(Campuchia), Ha No6i - Hong
Kong (Trung Quéc), Phu Quéc
- Busan (Han Quéc)... Khai
truéng chuyén bay Phu Quéc -

25.9

TRIEU LUGT KHACH

137.5

NGAN CHUYEN BAY

DOANH THU HOP NHAT

72.045

ty VND

Dai Bac, khai truong dudng bay
TP.HCM - Thanh b6, mé dudng
bay thang dén Hiroshima, md&
dusng bay dén Melbourne, mé
dudng bay Ha NOi - Sydney,
md& dudng bay thdng két n6i TP
HCM véi Tay An, khai truong
dudng bay thadng Ahmedabad
- ba N&ng. Vietjet tré thanh
hang hang khéng dau tién cé
dusdng bay két néi Viét Nam
vGi 5 thanh phé I6n nhéat cua
Australia. Hang clng la hang
bay khai thac nhiéu dudng
bay nhat gira Viét Nam va An
Do. Tinh dén ngay 31/12/2024,
Vietjet khai thac téng cong 145
dusng bay. Bong thdi, dé dap
Ung chién lugc maé rong va phat
trién mang dudng bay quéc té
tdm trung, Vietjet khdng ngiing
phat trién va ma rong dodi tau
bay cua minh; qua doé, trong
nam 2024 Vietjet da nhan thém
10 tau bay nang sé lugng doi
tau bay 1én 94 tau.

Trudc cac kho khan, thuan Igi
dan xen, Vietjet va cac don vi
thanh vién da nd luc chu déng
thich Ung, xdy dung cac giai
phap kinh doanh phu hgp, quyét
liét, linh hoat va kip th&i dé két
thic nam 2024 véi két qua kinh
doanh néi bat nhu sau:

» S6 lugng dudng bay: 145

» 25,9 triéu lugt khach trén 137.5
ngan chuyén bay, tang lan luct
2% va 3% so vGi nam 2023.

» Doanh thu Cbéng ty me dat
71.731 ty déng va Igi nhuan dat
1.748 ty déng, lan lugt tang 34%
va 271% so véi nam 2023.

» Doanh thu hop nhat dat 72.045
ty dong, dat 110% ké hoach nam,
tang 24% so vGi nam 2023; Igi
nhuan hop nhat 1.823 ty dong,
tang 201%, so véi nam 2023.




HOAT DONG QUAN Ti

o HOAT DONG QUAN TRINOIBO

Dinh hudng va xay dung chién lugc, xac dinh muc
tiéu va dé ra ké hoach phii hgp vdi cong ty, dam bao
rang nhan vién cac phong ban trong doanh nghiép
hiéu rd muc tiéu va phuong hudng phat trién cua
cbéng ty.

Cung cép khung phap ly va quy dinh quan ly nhan
su trong doanh nghiép, ddm bao viéc tuyén dung,
dao tao, danh gia va thang tién nhan vién dién ra
mot cach céng bang va c6i ma.

Dam bao tuan thu quy dinh va quy tic, tap trung
cling ¢c6 ¢a cau td chuc, hoan thién va ban hanh hé
théng cac quy ché quan tri ndi bd nhu Piéu 1é sla
d6i, Quy ché quan tri néi bd, B6 quy trinh san xuat,
Quy ché tai chinh cung hang loat cac bd quy trinh
hudng dan hoat ddng cua Céng ty nhu: quy trinh ké
toan, quy trinh nhan su, quy trinh hanh chinh.

Quan ly rdi ro, dinh danh, danh gia cac méi nguy
hién hitu va tiém an giup dam bao rang cac ruiro da
dudc xac dinh va giam thiéu dé dam bao su 6n dinh
va bén virng cua céng ty.

Pam bao rang théng tin trong céng ty dudc thu
thap, luu tr va quan ly mot cach hiéu qua, giup
dam bao danh gia hiéu suat va phan hdi dung luc dé
cai thién hoat déng kinh doanh cua cong ty.

L
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° CONG BO THONG TIN

Cong ty luén chap hanh dung cac nghia vu céng
b6 théng tin theo quy dinh tai Théng tu 96/2020/
TTBTC cua Bd Tai chinh vé viéc cong bd théng tin
trén thi trudng chung khoan. Bén canh do, Cong ty
cling chép hanh tét nghia vy cong b6 théng tin theo
Quyét dinh va huéng dan cua Uy ban chiing khoan
Nha nudc, S6 giao dich chitng khodn Thanh phé Ho6
Chi Minh, S8 giao dich chiing khoan Ha Néi, Téng
cong ty Luu ky va Bu tru chung khoan Viét Nam.

TUAN THU PHAP LUAT, DAM BAO LGl iCH
CUA cO BONG, NGUGI LAO DONG

Vietjet thuc hién day du nghia vu ndp thué cho
ngan sach nha nudc theo quy dinh, trong nam da
ghi nhan nép Ngan sach thué, phi va 1& phi truc tiép
va gian tiép la 7.533 ty déng. Déi véi ngudi lao dong,
Cong ty thuc hién ndp day du bao hiém xa hdi, bao
hiém y té, bao hiém that nghiép cho can bd céng
nhan vién theo dung quy dinh cla phap luat. Cong
ty cung dam bao thuc hién nghiém tuc cac quyen
cla co déng tiép can thong tin, tra IGi cac thac mac
cla co déng, c6 cac ké hoach phat hanh cé phan
cho cé déng hién htu, cho ngudi lao déng dang lam
viéc tai Cong ty.

o DANH GIA LIEN QUAN DEN TRACH NHIEM MOI TRUGNG XA HOI

Khéng chi tap trung thuc hién tét nhiém vu kinh do-
anh, Vietjet ludn chu trong dén trach nhiém cua do-
anh nghiép déi véi cong dong, méi trudng va xa hoi
théng qua cac hoat déng an sinh xa hoi. bay dugc
xem la mot trong nhiing s& ménh quan trong khéng
tach r&i khoi hoat déng kinh doanh, hudng t&i muc
tiéu phat trién bén viing cua Céng ty.

Trén hanh trinh gan 20 nam hinh thanh va phat
trién, Vietjet lubn y thic va cé cac chinh sach phat
trién gén lién véi muc tiéu cdng ddng. Trong nam
qua, song song véi muc tiéu phua kin cac chau luc,
ma rong va phat trién cac dudng bay quéc té, dién
hinh la Astana, Almaty (Kazakhstan), Melbourne,
Sydney (Uc), An B9; Vietjet khong ngiing né Iyc
trong viéc phat huy vai trd dan dau thac day kinh
té - thuong mai — du lich gitta Viét Nam va cac quéc
gia nay, gép phan quang ba hinh anh Viét Nam, dua
du khach trong va ngoai nudc dén céac dia phuong,
dong gop cho ngan sach, hoat dong hd trg cong
déng.

Vietjet tiép tuc ddng hanh clng cac chuong trinh
thién nguyén cho cac truéng hgp c6 hoan canh kho
khan & vung sau vung xa, tré em nghéo hiéu hoc,
dua ngudi lao ddng xa qué lau nadm, tré em md céi vi
dai dich Covid-19 dudc trd vé nha &n Tét mién phi,
phat huy van héa doanh nghiép Vietjet v4i tinh than
la lanh dum la rach, chung tay gilp d& cdng ddng.
Téng gia tri nhing phan qua cla Vietjet danh cho
cac ban thanh thiéu nién, quy khuyén hoc, hé trg
b&o |G trong suét nhiing nam qua Ién tdi hang tram
ty dong Trong dip Tét Nguyén dan hang nam Vi-
etjet van duy tri thuc hién cac chuyén bay mién phi
danh cho ngudi lao déng c6 hoan canh kho khan,
hoc sinh ndi trd md cdi do Covid, trén khép moi
mién T6 quéc vé qué hudng sum vay dén Tét clng
ngudi than.

La mét hang hang khoéng tré trung, nang déng, Vi-
etjet cling khuyén khich tinh than thé thao cta moi
Itta tudi, khéng nhiing phat huy tinh than thé thao
tai Cong ty ma con tai trg cho cac su kién thé thao
nudc nha cling nhu trao tdng nhitng mén qua day y
nghia cho ddi tuyén béng da nam va nit Viét Nam,
thay IGi tri an cua hang triéu ngusi ham mo vi doi
tuyén da mang vé vinh quang cho dat nudc. Ngoai
ra, Vietjet ludn chu déng déng hanh cung_ thé thao
nudc nha théng qua cac chuyén bay hé trg, uu
tién gia vé cho cé ddng vién, ngusi ham mé nhiing
ngudi tiép suc va lan tda tinh than yéu mén thé thao
Viét Nam, ludn tao diéu kién t6t nhat dé tiép Itia cho
cac van dong vién, cau thu quéc gia thi dau tét nhat
trén san chgi quoc té.

Huang Ung, tiép ndi truyén théng vi cdng doéng, Vi-
etjet Thai Lan cling tich cuc tham gia t6 chc, tai
trg hang loat su kién cong déng tai Thai Lan, nhu
t6 chiic chién dich san rac, 1am sach k&nh muang,
bao vé méi trudng; chién dich hién mau nhan dao,
du &n tréng cay...

B&t chap nhiéu kho khan, tinh than thién nguyén
cla Vietjet van bung chay nhu mét I6i cam két vé
trach nhiém, déng gop xa hoi va tri an clia hang doi
véi cdng déng dia phuong, khéng chi 8 Viét Nam
ma con & bat cU thi trudng ndo ma hang cé hoat
dong va kinh doanh.




DANH GIA CUA HDOT VE HOAT PONG
CUA BAN DIEU HANH CONG TY

Téng Giam doéc, cac Pho Téng Giam doc va cac can bd quan ly da trién khai day du va thuc hién nghiém tuc
cac nghi quyét, quyét dinh cla Hoi ddng Quan tri. Trong qua trinh diéu hanh, Téng Giam déc va cac thanh
vién Ban Piéu hanh da tuan thu theo ding phan cap, quy dinh tai Diéu &, cac quy ché quan ly ndi bd cua Tap
doan. Tong Giam déc phat huy tét vai trd, trach nhiém cua ngudi diing dau; chi dao, dinh hudng cac van dé
quan trong, cét 16i cia Tap doan va diéu phoi cé hiéu qua hoat déng clia Ban diéu hanh. Cac Phé Téng Giam
doc da chu dong trién khai, hoan thanh cac nhiém vu theo linh vic dudc phan cong. Ban Biéu hanh da trién
khai nhiéu giai phap déng bo quyet liét va kip thsi nhiéu g|a| phap kinh doanh/hé trg kinh doanh phu hgp véi
chu truong, dinh hudng clua Hoi déng Quan tri va dién bién thi trudng, cd vai tro quan trong, quyét dinh dén
viéc hoan thanh vugt muc cac chi tiéu cd ban ma Dai hdi déng cé déng giao.

Danh gia tong thé, trong nam 2024, Ban Biéu hanh da hoan thanh tot, thuc hién co trach nhiém va hiéu qua
cac nghi quyét, quyét dinh cta Pai hoi dong cd6 doéng, Hoi déng Quan tri.

DINH HUONG NAM 2025

Trong nam 2025, Vietjet tiép tuc dat muc tiéu tdng trudng cao vé doanh thu nhd vao viéc ma cua cua thi
trudng Trung Quéc va day manh khai thac cac thi trudng quoc té tiém nang gém An Bo, Han Quéc, Nhat Ban,
Uc.. .Dac biét, chuyén céng tac cla Ban lanh dao Vietjet dén Hoa Ky tif ngay 8/1 dén 11/1/2025 danh dau mot
c6t méc quan trong trong quan hé hgp tac Viét Nam-Hoa Ky, khéng chi trong linh vuc hang khéng ma con
md ra nhiing cd hoi mdi trong cac nganh nhu cong nghég, tai chinh va déi mai sang tao. Chu tich HDQT Vietjet
Nguyén Thi Phudng Thao va doan cong tac da co dip gap g8 va trao déi véi Téng théng dac clir Hoa Ky Donald
Trump cung nhiéu déi tac chién ludc quéc té, thic day cac thda thudn hop tac co gia tri hang ty USD.

V&i chu dé “Bay khép Thé gidi — Lam mdi chinh minh” trong ndm 2024, budc sang ndm 2025, Vietjet van gilt
tinh than lam mdi chinh minh trén moi khia canh dé ngay cang hoan thién sit ménh két noi Viét Nam dén gan
thé gidi han. Bén canh viéc day manh nghién ctfu, dau tu xay dung cd s6 ha tang s6 (mobile apps, chuyén tu
ve glay sang vé dién tu, phat trién dich vu trung gian thanh toan, chuong trinh khach hang trung thanh, phat
trién he thong logistic giao hang, chuyén phat nhanh v. v.) va thUC hién Ung dung céng nghé toan dién chuyen
doi s6 trong tat ca cac hoat ddng kinh doanh bao gém thuong mai, dich vu khach hang, an toan khai thac bay,
quan Iy diéu hanh bay, quan ly ky thuat, quan trj tai chinh..., Vietjet sé tiép tuc day manh viéc mé réng mang
bay quéc té dat muc tiéu phu kin cac chau luc va mang lai cd hoi bay cho hang triéu nguai dan. Binh hudng
trong ndm 2025 dudc cu thé hoa thédng qua cac muc tiéu trong yéu sau:

» Tang truéng lugng khach van chuyen dan dau thi trudng ndi dia, dan dau cac chang bay quéc té khai thac
bai Vietjet va Thai Vietjet, thic ddy va dan dau khai thac tré lai cac mang quéc té trong diéu kién dich bénh.

» SU dung hiéu ql{a slots, gop y 3<ay dung cac chinh sach nganh, t6i Uu cac nang luc san bay va diéu hanh
bay theo cac chuan muc quéc té.

» Phat trién cargo va logistics.

» Gia tang gia tri thuong hiéu trén nén tang chat lugng dich vu vugt tréi (chu trong khéi dich vu mat dat, dich
vu SkyBoss va khoang hanh khach), an toan khai thac va dam bao bao chi thdng tin dung vé hoat dong VJ,
lay khach hang lam trong tam va trién khai phuc vu t6t hanh trinh khach hang trén toan cong ty.

» Xay dung va trién khai k& hoach chuyén déi sé trén toan cong ty, tiép can tri tué nhan tao Al, hoan thanh
cac du an CNTT cho Khai thac, Thuong mai, Tai chinh, Nhan su,...

» Tiép tuc cai tién va tu ddng hoa cac quy trinh hoat déng, 100% cac hoat ddng khai thac dua trén cac quy
trinh tién tién.

» T6i uu hdéa van hanh thédng qua viéc t6 chiic khoa hoc mang dudng bay.

» Phat trién mang Iudi bay vdi tau Airbus A330.
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HOI DONG QUAN TRI

DANH SACH VA CO CAU HDOT

Hoi déng quan tri cua VJC cé 09 thanh vién, trong d6 c6 02 thanh vién doc 1ap HPQT, chi tiét nhu sau:

S6 ludng

STT ‘ Thanh vién Chtic vu CP s hiifu
1 Ba Nguyén Thi Phuong Thao Chu tich HBQT 47.470.914 8,76%
2 Ba Nguyén Thanh Ha Pho Chu tich HBQT 297.984 0,06%
3 Ong Nguyén Anh Tuan Pho6 Chu tich HPQT — Thanh vién doc lap - -
4 Ong Nguyén Thanh Hung Thanh vién HBQT 5.358.076 0,99%
5 Ong binh Viét Phuacng Thanh vién HBQT 436.500 0,08%
6 Ba H6 Ngoc Yén Phuadng Thanh vién HBQT - -
7 Ong Luu Buc Khanh Thanh vién HBQT 904.440 017%
8 Ong Donal Joseph Boylan Pho Chu tich HBQT - Thanh vién doc lap - -
9 Ong Chu Viét Cudng Thanh vién HBQT 68.000 0,01%

'-.-.,_-.-'zdn:wmlnlnnll

DANH SACH THANH VIEN UY BAN KIEM TOAN TRUC THUOC HOI PONG QUAN TRI

Uy ban kiém toan cé 03 thanh vién va déu la thanh vién Hoéi ddng quan tri clia VJC, chi tiét nhu sau:

Thanh vién Chc vu 2?: I:g?\?ru
1 Ong Nguyén Anh Tuan Chu tich UBKT - -
2 Ong Luu Buc Khanh Thanh vién UBKT 904.440 017 %
3 oOngchuvietcwng ThanhvienUBKT 68000 | 0o0%
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HOAT PONG CUA HDQT

Nam 2024, Hbi ddng Quan tri (HPQT) da phat huy hiéu qua vai trd dan dat trong viéc chi dao xay dung cac
muc tiéu, chién lugc va ké hoach kinh doanh nam 2024 va chién lugc nam 2025 véi trong tam la lam chu cong
nghé, nang cao hiéu qua trong quan tri, diéu hanh hudng t8i thuc hién chién ludc tdng trudng va phat trién
bén viing, vuan tam quéc té cua Vietjet.

T6 chiic hop Dai hdi dong c6 dong (PHDCB) thudng nién va bao cao xin y kién Dai hdi dong c6 dong vé
cac van dé thudc tham quyén cua Pai hdi dong co dong

Nam 2024, HDQT Vietjet da triéu tap 01 cudc hop PHBCP thudng nién vao thang 04/2024 dé thao luan va
thong qua 8 ndi dung trong yéu nam 2024. Pai hoi da dién ra theo dung trinh tu cac budc quy dinh trong Luat
Doanh nghiép, Piéu I& Cong ty cling nhu cac quy dinh khac c¢ lién quan. Trudc khi to chuc bai hoi, Cong ty
da thuc hién viéc cdng bo théng tin vé viéc td chic Dai hdi, thdng bao chét danh sach cé déng tham du Dai
hdi; théng bao mai hop; céng bd cac tai liéu sé trinh tai Dai hoi va sau khi td chiic Dai hdi hoan thanh theo
dung quy dinh.

Ngoai ra, trong nam 2024, Vietjet da té chiic xin y kién c6 déng bang van ban vao thang 12/2024 dé thong
qua 02 ndi dung trong yéu.

Nghi quyét Pai hdi dong c6 déng da thdng qua cac t6 trinh tai PHPCP ndm 2024 nhu sau:

STT NOGidung

A NGHI QUYET BHDCPD SO 01-24/VJC-DHDCD-NQ NGAY 26/04/2024

Théng qua céc bao cao clia HPQT, Uy ban Kiém toan, Ban diéu hanh va Béo céo tai chinh dugc

! Kémtoannam2023.
2 Théng qua phudng an phan phai Igi nhuan

3 Théng qua viéc gia han phudng an phat hanh c6 phiéu cho ngugi lao déng - ESOP

4 Thong quaphuong an chao ban cd phiduméi.

Théng qua viéc Uy quyén cho HPQT Iua chon don vi kiém todn ddc lap soat xét va kiém toan Bao
cao tai chinh nam 2024.

Théng qua téng muc thu lao, phu cap cla HDQT, kinh phi hoat ddng va cong tac xa hoi cia HDQT
6 nam 2024 va Uy quyén cho Chu tich HDPQT quyét dinh hinh thic, muc thu lao, phu cap cu thé cla
............. g N VO D T, e
Théng qua néi dung Uy quyén ctia PHBCD cho HDQT dé thuc hién cac cong viéc thudc tham
quyén cua DHDCD theo quy dinh cua phap luat va Diéu Ié hién hanh cua Cong ty.

8 Théng qua Quy ché hoat ddng cua HDQT.

B NGHI QUYET DHDCD SO 02-24/VJC-DHDCD-NQ NGAY 30/12/2024 THONG QUA HINH THUC
................... LY Y KIEN B0 DO G B AN G AN B AN e
1 Thdéng qua chao ban c0 phiéu riéng Ié cho cac nha dau tu ching khoan chuyén nghiép
., Thong qua tam hoan thuc hign ké hoach phan phéi Igi nhuan va thay thé phudng an chao ban c

phan méi ndm 2024 dé uu tién thuc hién trudc phuong an chao ban cé phiéu riéng 1&.

C&n cu Nghi quyét PHDCD, HPQT da trién khai thuc hién cac van dé dugc PHDCD théng qua.



Hop HPQT dinh ky nham danh gia tinh hinh hoat ddng va dua ra cac dinh huéng phat trién cua Vietjet.

Thuc hién theo dung quy dinh cta Luat Doanh nghiép, Diéu I& Cong ty va Quy ché hoat déng clia HPQT, trong
nadm 2024, HDPQT da té chiic 38 cudc hop nham thao luan, trao ddi, théng nhat va kip thsi dua ra cac chi dao
trong diéu hanh hoat ddng kinh doanh cua Vietjet. Cac thanh vién HPQT da nghiém tuc tham du truc tiép cac
cudc hop HPQT hodc Gy quyén cho cac thanh vién HDQT du hop va biéu quyét, cu thé nhu sau:

Thanh vién HDQT f:;mlgirhgp HBQT v |athamduhop Ly do khdng tham dy hop
1 Ba Nguyén Thi Phuong Thao 38/38 100% -
2 Ba Nguyén Thanh Ha 38/38 100% -
3 Ong N guyén Anh Tuén 38/38 100% -
4 Ong Nguyén Thanh Hung 38/38 100% -
5 Ong Pinh Viét Phuong 38/38 100% -
6 Ba H6 Ngoc Yén Phuang 38/38 100% -
7 Ong Luu Buc Khanh 38/38 100% -
8 Ong Donal Joseph Boylan 38/38 100% -
9 Ong Chu Viét Cusng 38/38 100% -

Céac cudc hop HPQT nay da tap trung giai quyét cac van dé trong tam lién quan dén chi dao té chiic PHPCH
thudng nién nam 2024, t6 chic lay y kién c6 déng bang van ban; xay dung va trién khai ké hoach kinh doanh
nam 2025; chi dao sat sao viéc thuc hién ké hoach kinh doanh da dé ra, trién khai cac nhiém vu trong tam va
thuc hién cac Nghi quyét cua DPHDPCP thudng nién nam 2024. Cac Nghi quyét dudc HPQT théng nhat dua ra
tai cac cudc hop 1a nhiing dinh hudng quan trong gitip Ban Diéu hanh té chuc thuc hién nhiém vu kinh doanh
cla Vietjet mot cach déng b6 va hiéu qua.

Lay y ki€én thanh vién HDQT bang van ban dé théng
qua cac quyét dinh thudéc tham quyén HbQT

Ngoai cac phién hop truc tiép, HDQT d& théng qua
cac quyét dinh theo phudng thic lay y kién céac
Thanh vién HDQT bang van ban dé chi dao giai quyét
céc sy vu cu thé thudc thdm quyén cua HDQT theo t&
trinh ctia Téng Giam déc va cac Uy ban thudc HDQT.

Trong ndm, HDQT d4 giai quyét rat nhiéu van dé lién
quan dén cac dinh hudng 16n vé quan tri doanh ng-
hiép, hoan thién va ban hanh cac quy ché ndi bd, dau
tu phat trién ngudn nhan. luc, kién toan bd may lanh
dao, dinh hudng hoat déng dau tu tap trung trén toan
hé théng v.v...; chi dao diéu chinh co cau td chic
quan tri, giam sat chat ché hoat déng cua Ban Diéu
hanh trong viéc thuc thi cac Nghi quyét, Quyét dinh
cua bPHBCD va HDQT.
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Cac Nghi quyét, Quyét dinh cua Héi déng Quan tri
dugc ban hanh dua trén nguyén tac can trong, tuan
tha Phap luat hién hanh, dam bao tinh khach quan,
minh bach trén cg s& quyén, nghia vu, trach nhiém
cUa tiing thanh vién da dugc quy dinh trong Diéu &,
Quy ché Quan tri cdng ty va cac quy dinh cé lién
quan ciing nhu tén trong quyén va Igi ich hdp phap
cla cb6 déng, nha dau tu va cac cac bén lién quan
nhdm hudng dén muc tiéu phat trién bén viing cla
Vietjet.

Theo d6, nham trién khai chi tiét phuong hudng thuc thi cac ndi dung trong yéu da dugc PHDCPD thong qua,
tat ca cac cudéc hop HBQT da trao doi va thong nhat 100% vé viéc ban hanh 51 Nghi quyét va Quyét dinh vdi
cac ndi dung nhu sau:

STT S6 Nghi quyét/Quyétdinh  Ngay Noi dung tT:é'fg qua
1 01- 24/VJC-HDPQT-NQ  09/01/2024 B& nhiém ngusi Uy thac tai Philippines 100%
b 02 24MUC-HBQT-NG  23/01/2024 I‘@gagau;g;'gs";;aaé;a;';;-;éa'aa-;é;;{;g;;"géaug; """""""" 100%
3 03- 24/VJC-HDPQT-NQ  23/01/2024 Nghi quyét thay déi cd cau td chiic 100%
4 04- 24/VUC-HDPQT-NQ  24/01/2024 Nghi auyét phé duyét chi trudng thué udt 02 100%

tau bay Airbus A320

Nghi quyét chu truong thanh 1ap céng ty nham
5 05-24/VJC-HBQT-NQ 29/01/2024 hoan thién hé sinh thai dich vu hang khéng va 100%
tang cudng hiéu qua hoat déng cua Vietjet

Nghi quyét thong qua hé s chao ban c6 phiéu
6 06-24/VJC-HDPQT-NQ 04/03/2024 riéng Ié va phuong an dam bao viéc chao ban c6 100%
phiéu riéng |é dap Uing ty 1é s& hitu nudc ngoai

Ngay dang ky cudi cung thuc hién Quyén tham

7 07-24/VUC-HPQT-NQ  05/03/2024 4 Pai hoi ¢6 dbng thung nién nam 2024 100%
8 07a-24/VJC-HPQT-NQ  08/03/2024 Nghi quyét dau tu tai san 100%
9 08-24/VJC-HDQT-NQ  11/03/2024  Quyét dinh thanh lap BTC BHCD 100%
T SeaMeIbaTNG | iosone Lfagpl IO IATEY o
n 10-24/VJC-HPQT-NQ 04/04/2024 Té chic BHBCD 100%
12 10a-24/VJC-HDQT-NQ  05/04/2024 Nghi quyét b6 nhiém can bd 100%
13 11-24/VJC-HDQT-NQ 15/04/2024 Han muc vay tin dung VIB 100%
14 12-24/VJC-HPQT-NQ 23/04/2024 Théng qua diéu chinh phuong an vay vén 100%
15 13-24/VJC-HPQT-NQ 01/05/2024  Nghi quyét bé nhiém can bd quan ly One2Fly 100%
16 14-24/VJC-HPQT-NQ 02/05/2024 Nghi quyét bé nhiém DDFO 100%
17 15-24/VJC-HPQT-NQ 07/05/2024 Chu truong huy déng vén 2024 100%
18 15a-24/VJC-HPQT-NQ  26/06/2024 Rﬂécng ﬂ;ﬁ;ﬂi?%fﬁ!%y von tai Ngan hang 100%
19 16-24/VJC-HDQT-NQ  27/6/2024 Eﬁ?nﬁhc%li%r%g“ﬁyh“ hién kiém todn béo caotai 155,
20 16524NUC-HBAT-NG  27/6/2024  ThONG GUa phuUGNg an phat hanh Trai phidu 005

riéng l& 2.000 ty déng




S6 Nghi quyét/Quyét

Noi dung

Tylé

STT S6 Nghi quyét/Quyét dinh

Noi dung

dinh

21 16b-24/VJC-HDQT-NQ

40  33-24/VJC-HDQT-NQ
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28/6/2024

15/11/2024

Thdéng qua Han muc tin dung nam 2024 - 2025
tai Ngan hang TMCP Céng Thudng Viét Nam -
Chi nhanh 11 TP.HCM

Duyét ky két hgp dong dich vu hé trg phu tung
vat tu tau bay vai Lufthansa

Thuc hién han muc tin dung nam 2024 - 2025
tai Ngan hang TMCP Quan Bgi — Chi nhanh S
giao dich 2

Phé duyét ky két hgp déng mua ddng cd véi GA
Telesis, LLC va Gateway Engine Leasing, LLC

Phé duyét thuc hién cac giao dich gitta Vietjet
v@i cac bén lién quan

Phé duyét phudng an phat hanh trai phiéu riéng
lé 2.000 ty dong

Thuc hién han muc tin dung cho Standby LC
nam 2024

Phuong an dau tu tai san bang hinh thic thué
tau bay (bao gom Quyén mua lai)

Phé duyét phudng an phat hanh trai phiéu riéng
lé 5.000 ty dong

Tham gia ddu thau 2 du an dau tu xay dung va
kinh doanh dich vu bao dudng tau bay s6 1va 4
tai Cang Long Thanh

Dau thau 2 du an dau tu xay dung va kinh
do-anh dich vu slia chita bao dudng va dich
vu thugng mai mat dat s6 1 va 2 tai Cang Long
Thanh

Phé duyét chu truong thué udét 04 tau Airbus
A320 (180Y) vdi Freebird Airlines

Phé duyét phuong &n mua lai trai phiéu trudc
han

thong qua

41 34-24/VJC-HDPQT-NQ

51  43-24/VJC-HDPQT-NQ

21/11/2024

30/12/2024

Thong qua ngay dang ky cubi cung thuc hién
lay y kién cb dong bang van ban

Thuc hién han muc tin dung nam 2024-2025
tai ngan hang VIB

Thong qua ngay dang ky cub cung thuc hién
lay y kién c6 dong bang van ban

Théng qua tai liéu lay y kién cd déng bang van
ban

Dau tu 2 tau bay A32INEO mdi & tang gidi han
tin dung ngan han, cap mdi gigi han tin dung
dai han

Phé duyét phucng an phat hanh Trai phiéu
riéng lé 2.000 ty dong

Thuc hién han muc tin dung nam 2024-2025
tai ngan hang Tién Phong

Thanh 1ap Ban kiém phiéu Iy y kién c6 dong
bang van ban nam 2024

Thong qua két qua t6 chiic kiém phiéu va Bién
ban kiém phiéu biéu quyét

Théng qua phudng &n chao ban cé phiéu riéng
|& dap Ung ty Ié s& hliu nudc ngoai va tai liéu
dang ky chao ban riéng lé

~théng qua

Doéng thdi, HDQT da thuc hién day du va hiéu qua vai trod giam sat cua HDQT d6i véi Ban Diéu hanh theo quy

dinh chi tiét tai Diéu & Cong ty, Quy ché Quan tri Cong ty va cac quy dinh c6 lién quan, cu thé:

» T6 chiic cac phién hop thudng ky va dot xuat vao
ting thai diém nham thong qua cac quyét sach kip thdi
dap Ung cong tac xay dung ké hoach, trién khai phoi

hgp véi Ban diéu hanh;

» Dua ra nhiing chi dao dung dén, kip thai va hiéu qua
giup Ban biéu hanh ung pho kip thdi khé khan kép cua

thi trudng nam 2024;

» Chu tri, chi dao va phéi hgp Ban diéu hanh té chuc
thanh céng cudéc hop BPHBCD thudng nién nam 2024;

da ban hanh;

» Giam sat Ban diéu hanh trong viéc trién khai
thuc hién cac Nghi quyét cia DPHBCD va HDQT

» Phé duyét va giam sat viéc trién khai k& hoach

cla Ban Diéu hanh;

ngan sach va ké hoach kinh doanh hang ndm

» Quan tam va giam sat sat sao céng tac lap

day du va kip thdi.

bao va thuc hién céng b6 théng tin dam bao tinh




HOAT PONG GIAM SAT CUA HPQT POI VGI BAN PIEU HANH

Trong nam 2024, UBKT da thuc hién day du va hiéu qua vai tro giam sat cta UBKT doi véi HPQT, Ban biéu
hanh theo quy dinh chi tiét tai Diéu 1& Céng ty, Quy ché quan tri Cong ty va cac quy dinh cdé lién quan, cu thé

UBKT da:

» Tham tra tinh chmh Xac va hgp phap cua cong
tac ké toan, bao gébm viéc soan thao cac sb sach
ké toan va bao cao tai chinh;

» Tham dinh cac Bao cdo tai chinh (Nam, Ban
nién va Quy) va Bao céo vé Hé théng kiém soat
va kiém toan noi bd trudc khi trinh HDQT;

» Gidm sat cac khoan chi dau tu, mua sam, dau tu
quan trong, xem xét cac khoan chi phi va chi tiéu
cho hoac lién quan dén HPQT, Ban Diéu hanh;

» Giam sat nhiing xung dét quyén Igi tiém an clia cac
thanh vién HDPQT, cac bd quan ly va cac C6 dong nam
gil tir 10% tong sb6 cbd phan pho thong tré 1én;

» Giam sat quy trinh céng bé va trao déi théng tin;

» Ra soat, danh gia hiéu luc va hiéu qua cua Hé théng
kiém soat ndi bg, kiém toan ndi bd, quan ly rui ro clia
Coéng ty;

» Kién nghi cong ty kiém toan doc lap, muc thu lao va
diéu khoan lién quan trong hgp dong vai cong ty kiém
toan dé HDBQT thong qua trudc khi trinh 1én Dai hoi
ddéng C6 dbng thudng nién phé duyét.
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HOAT DONG CUA CAC UY BAN THUO

Céac Uy ban dugc HDQT lap déu da tuan tha ding muc nguyén tac hoat déng cta Uy ban, ti d6 duy tri hoat
doéng theo dung quy dinh dé ra. Cac Uy ban da té chuiic cac cude hop dinh ky véi HDQT dé bao cao két qua
lam viéc truc tiép dén HPQT. Cac Chu tich Uy ban va thanh vién méi Uy ban déu chi déng, tich cuc thuc thi
trach nhiém ctia minh, cé nhitng déng gép thiét thuc véi viéc quan tri doanh nghiép ciing nhu sy phat trién

chung clia Céng ty.

UY BAN AN TOAN VA AN NINH HANG KHONG

UBAT & ANHK chiu trach nhiém truéc HPQT vé céng
tdc dam bdo An toan va An ninh hang khéng. UBAT
& ANHK da phéi hgp vé8i cac bd phan lién quan dé
giam sat va thuc hién cac quy dinh trong tai liéu Hé
théng quan ly An Toan (Safety Management System)
va Chudng trinh An toan An Ninh Hang khéng cua
Coéng ty.

UBQT&ANK da xuyén suét theo déi cac bao céo va
danh gia an toan va an ninh hang khéng dinh ky, luon
nd luc dé dam bao dap Ung lién tuc cac tiéu chuan
cao nhat vé an toan hang khéng. Trong ndm 2024,
Vietjet da van chuyén 25,9 triéu hanh khach, khai
thac an toan hon 137.5 nghin chuyén bay véi dé tin
cay ky thuat dat 99,72%. Vietjet da dugc AirlineRat-
ings, dan vi uy tin chuyén danh gia dich vu va an toan
hang khong thé gidi, trong top cac hang hang khéng
chi phi thap an toan nhat thé gidi nam 2024.

UY BAN TO CHUC VA NHAN SU

UBTCNS chiu trach nhiém truéc HDQT vé céng tac
lién quan dén t6 chiic nhan sy ctia Cong ty, bao gom
nhung khong gidi han cac ndi dung xem xét va diéu
chinh cac van dé vé cau truc té chuc, tién luong v.v.
cho phu hgp vdi tinh hinh phat trién cua Céng ty.
Trong nam 2024, Vietjet c6 6.541 nhan vién, trong
dé téng s6 lugng phi cdng va tiép vién dat hon 3.015
ngudi.

Vé&i chién lugc xay dung va phat trién ngudn nhan
luc hang khéng tiéu chuan quéc té, Vietjet da khéng
ngling dau tu, nang cap co sé ha tang va phat trién
dodi ngl giang day cua Hoc vién Hang khéng Vietjet
(VJAA). Trong nam 2024, Hoc vién Hang khong Viet-
jet (VUAA) da dao tao 124.631 lugt hoc vién véi 9.944
khéa dao tao. Hoc vién da nang cao chat lugng dao
tao théng qua viéc hop tac véi IATA dé cung cap cac
khéa hoc chuan quéc té cla IATA véi cac trang thiét
bi hién dai bac nhat trong linh vuc han khéng.

UY BAN CHIEN LUGC VA PAU TU

UBCL&PT chiju trach nhiém trudc HDPQT va la dau
moi vé céng tac dinh hudng chién lugc va ké hoach
dau tu. UBCL&PT da phéi hgp chat ché véi cac khoi,
phong ban lién quan dé xay dung ké hoach kinh do-
anh trinh PHDCD, chi dao va phé duyét cac giao dich
dau tu bao gdm dau tu tai chinh va dau tu phat trién
doi tau bay hiéu qua dé dam bao ké hoach hoat ddng
kinh doanh va phat trién hé sinh thai hang khéng - du
lich, t6i uu dong tién.

UBCL&DT thuc hién cong tac dinh hudng chién lugc
dau tu nhdm chi dao céng tac ké hoach tau bay, thu
xép ngudn vén, ting ty trong sé hitu tai san, giam ap
luc dong tién thanh toan chi phi thué va bao dudng
tau bay.

UY BAN KIEM TOAN (UBKT)

Hoat déng giam sat ciia UBKT doi véi HDQT va Ban
diéu hanh

Trong nam 2024, thuc hién theo dung quy dinh cua
Luat Doanh nghiép, Diéu 1é Cong ty, UBKT da t6 chtic
04 cubc hop, cu thé:




Thanh vién ctia UBKT ts:;z”girh‘-’p :gf LeEL Gl ;z)'gfié” :I‘;’a?: :3?:?%
1 Ong Nguyén Anh Tuan 04/04 100% 100% -
2 Ong Luu Buc Khanh 04/04 100% 100% -
3 Ong Luu Buc Khanh 04/04 100% 100% -

Trong ndm 2024, UBKT da thuc hién day du va hiéu
qua vai tro giam sat cia UBKT d6i véi HDQT, Ban
Diéu hanh theo quy dinh chi tiét tai Diéu I& Cong ty,
Quy ché quan tri Cong ty va cac quy dinh cé lién
quan, cu thé UBKT da:

» Tham tra tinh chmh xac va hgp phap cua cong
tac ké toan, bao gébm viéc soan thao cac sb sach
ké toan va bao cao tai chinh;

» Thadm dinh cac Béo cdo tai chinh (Nam, Bén nién
va Quy) va Bao cao vé Hé théng kiém soat va kiém
toan ndi b trudc khi trinh HPQT;

» Giam sat cac khoan chi dau tu, mua sdm, dau tu
quan trong, xem xet cac khoan chi phi va chi tiéu
cho hoac lién quan dén HDQT, Ban Diéu hanh;

CAC HOAT PONG KHAC CUA UBKT

Ngoai cac chuic nang thay mat BPHDCD giam sat su
tuan tha Diéu & Cong ty, cac Quy dinh phap luat cé
lién quan va viéc diéu hanh clia HDQT va Ban Piéu
hanh, UBKT cling da thuc hién cac céng viéc sau:

» Xem xét va cho y kién cac chinh sach va quy
trinh hoat déng clia Coéng ty;

» Thuc hién vai trd ¢6 van vé Quan tri, Tai chinh va
Phap ly khi HDQT va Ban biéu hanh c6 yéu cau.

» Giam sat nhiing xung dot quyén Igi tiém an cua cac
thanh vién HDQT, cac bo quan ly va cac C6 dong
nam gir tu 10% tdng s6 cO phan pho thdng tré 1én;

» Giam sat quy trinh cdng bé va trao déi théng tin;

» Ra sot, danh gia hiéu luc va hiéu qua cua Hé thong
kiém soat ndi bd, kiém toan ndi bd, quan ly rui ro cua
Céng ty;

» Kién nghi cong ty kiém toan doc lap, muc thu lao va
diéu khoan lién quan trong hgp dong vdi cong ty kiém
toan dé HPQT thong qua trudc khi trinh 1én Dai hoi
dbéng CO6 dbng thudng nién phé duyét.

SU PHOI HGP HOAT DONG GIUA UBKT DOI VOI
HOAT DONG CUA HDQT, BAN BIEU HANH VA CAC
CAN BO QUAN LY KHAC

Trong nam 2024, UBKT da thanh cbéng trong vai tro
gidm sat va phéi hop cac hoat ddéng ctia HDQT, Ban
Diéu hanh tuan thu cac quy dinh chi tiét trong Diéu 1&
Cong ty, Quy ché quan tri va cac quy dinh phap luat co
lién quan, bao gém:

» T chuic thanh céng PHDCP thudng nién nam 2024;
» Cung cap Bao c4o va théng tin cho HPQT, C6 déng
dung quy dinh;

» Thiét 13p kénh trao d6i thong tin théng suét va md
khuyén ](hich cac thanh vién trao doéi, dua y kién va
sang kién.
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HOAT PONG CUA THANH VIER

Nhu cac thanh vién khac trong HDQT, Thanh vién HDQT doc Iap thuc hién cac quyén va nghia vu dugc giao
theo dung quy dinh cla Diéu 1é cong ty, Quy ché hoat dong cua HDQT va cac van ban co lién quan thong qua
qua trinh tham gia thao luan va ra quyét dinh cta HPQT, dong thdi ddm bao nhiing quyét dinh dé dugc dua

ra céng bang va hgp ly.

Cac Thanh vién HPQT ddc lap co cac nghia vu sau:

» Thuc hién cac quyen va nghia vu dugc giao mot
cach trung thuc, can trong, t6t nhat nham bao dam
Igi ich hdp phap t6i da clia cong ty.

» Trung thanh véi Igi ich cla céng ty va cd déng;

khéng s dung théng tin, bi quyét, cc hoi kinh doanh

cla cbng ty, dia vi, chuc vu va sU dung tai san cua
cdng ty dé tu Igi hodc phuc vu Igi ich cua té chic,
ca nhan khac.

» Thong bao kip thai, day du, chinh xac cho cong ty
vé doanh nghiép ma ho va nguai co lién quan cua
ho lam chu ho&c cé phan vén gép, cé phan chi phéi;
théng bao nay dudc niém yét tai tru sd chinh va chi
nhanh cua Céng ty.

» Cac nghia vu khac theo quy dinh cla phap luat va
Diéu 1é cong ty...

DAO TAO VE QUAN

Trong nam, cac thanh vién HBPQT ddc lap da tham gia
100% cac phién hop cta HPQT va dua ra nhiing y
kién déng gép quan trong vao céng tac QTCT. Pong
thai, Cac Thanh vién HBQT con déng gép vao cong
tac tu van, phan bién cac quyét dinh cua HDQT trén
tinh than thugng tén phap luat va dam bao Igi ich cao
nhat cho Céng ty.

Cidng trong nam qua, cac Thanh vién HDQT ddc lap
luén theo déi, giam sat hoat déng cua Ban diéu hanh
nhadm dam bao céng ty ludn tuan tha cac quy dinh
phap luat déng thsi thuc day Ban diéu hanh thuc thi
nghia vu mét cach trung thuc, hiéu qua, dam bao su
minh bachtrong viéc su dung tai san céng ty va phéan
chia ¢6 tuic giita cac c6 ddng.

Trong nadm 2024, Céng ty C6 phan Hang khong Vietjet da td chiic va tao diéu kién dé cho cac Thanh vién
HDQT, thanh vién UBKT, Téng Giam déc, Giam déc Diéu hanh va cac can bd quan ly khac tham gia cac khoa
tap huan ndi bd vé quan tri céng ty va cap nhat cac quy dinh phap luat co lién quan.

CEEEERE
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC
KHOAN LOI icH cuA HDQOT, BAN DIEU
HANH VA UBKT

LUONG, THUONG, THU LAO V.

HPQT, BKS, Ban diéu hanh dugc hudng thu lao, ludng, thudng va cac quyén Igi khac theo dung Nghi quyét
dudc théng qua tai cudc hop DPHDCD nam 2024 dua trén két qua hoat déng cua Céng ty, trach nhiém, nhiém
vu va két qua cua ting ca nhan. Cu thé cac khoan chi trong ndm 2024 dugc thuyét minh tai Diém x Thuyét
minh s6 40 Bao c&o tai chinh kiém todn Hgp nhat nam 2024 — Cac khoan chi cho cac nhan su quan ly chu
chét.

CACGIAO DICH, THU LAO VA
HDQOT, BAN DIEU HANH VA Ul

Khéng co
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HOP DPONG HOAC GIAO DICH
Giao dich giira Vietjet voi nguoi co lié
Ion cua Vietjet, nguéi ndi bd cua Viet;

nguoi néi bé cua Vietjet

STT Téntd chuc

Noi dung, tong gia tri giao dich

» Mua vé may bay cla Vietjet: 359.555.640 déng

1 Cong ty C4 phén Sovico » Chi phi tu van: 1.596.000.000 déng

» Vietjet cung cap dich vu quang céo: 4.575.925.926 dong

» Vietjet cung cap dich vu van chuyén chuyén: 7.547.210.770
déng

» Vietjet thu tu 14i tién gUi 8.606.282.769 déng

» Chi phi Vietjet thué van phong: 908.661.336 dong

» Chi phi lai vay: 209.004.324.248 déng

» Chi phi thanh todn ngan hang: 15.452.874.923 déng

» {E)é'n ngay 30/06/2024, Vietjet cé han muc tin dung 4.100 ty
dong tai Ngan hang HDBank

» Vietjet mua ddng co: 628.828.200.000 déng
» Chi phi quang céo cla Vietjet: 522.884.723.303 dong

» Doanh thu tu phi thu xép lién quan thugng mai tau bay:
504.400.000.000 dbong.

» Chuyén nhugng PDP tau bay: 9.229.872.971.355 VND

Ngan hang TMCP Phat trién TP.
HG6 Chi Minh

» Cung céap dich vu trung gian thanh toan cho Vietjet, phi giao
dich la 78.167.842.861 dong

» Vietjet cung cap dich vu van chuyén hang hoa thong qua Viet-
jet Air Cargo: 1.985.944.429.362 dbng
» Phi hoa héng: 165.664.825.888 déng

» Phi dich vu phuc vu mat dat Vietjet st dung: 425.456.572.704
Coéng ty C6 phan Phuc vu M3t~ dong

7 g4t Sai Gon » Phi st dung dich vu phan mém SMIS 2024: 120 triéu déng
.................................................................................................. » CO tic dugc nhan: 7.652.055.000dong
8 gon'g ty C6 phan Tap doan » Mua vé may bay cua Vietjet: 1.632.000 déng
...................... e
9 Coéng ty Tai chinh TNHH HD » Phi hd trg phuang thic thanh toan Mua vé may bay tra gop

SAISON qua hé théng HDSAISON trén web cua VJC: 53.336.364 dong

» Doanh thu hoa héng bao hiém va phi quang céo cua Vietjet:
4.427110.302 dbng

» Phi bao hiém HD Insurance Vietjet thanh toan:
175.383.064.400 dbng

Doanh thu gidy phép thudng hiéu, dich vu kinh doanh v.v:
Thai Vietjet Air Joint Stock Co. 30_502_753_5959yd%ngp g hict, dl i

Ltd .
» Chi phi thanh toan thé: 3.088.826.501 dong

16 | Vietjet - Bao céo thudng nién

Tén t6 chuic

N6i dung, tong gia tri giao dich

» Doanh thu hgp tac dao tao cua Vietjet: 46.105.773.095 ddng
» Vietjet cho VIC thué thiét bi dao tao: 897.222.226 dong

13 Coéng ty TNHH Victoria Academy » Chi phi lai vay phai tra VIC: 2.880.410.959 déng
» Chi phi thué déng cg ti VIC: 34.896.000.000 ddng
» Vietjet mua ddng cg ti VIC: 378.500.000.000 dong
» Vietjet thu hoa hdng PSC: 1.920.143.020 dong
14 Nha Ga Quéc té& Cam Ranh » V!et!et tra chi prln thu’e quay veé: 92.O7O.OVOO cliong
» Vietjet thanh toan phi dich vu phuc vu mat dat: 13.497.155.533
déng
15 congty TNHH Capital One » Chi phi Ii vay: 673.150.685 déng
Financial
16 Angelica Holding Limited » Vietjet thué déng co: 66.827.748.000 dbng
17 Apricot Aircraft Company » Chi phi Iai chdm thanh toan: 32.302.585.332 déng
(Ireland) 8592 Limited » Vietjet thué tau bay: 20.285.044.960 déng
Apricot Aircraft Company S A -~ 5
18 (Ireland) 8577 Limited » Chi phi 1&i chdm thanh todn: 32.733.834.582 déng
19 Apricot Aircraft Company » Chi phi Iai chdm thanh toan: 59.837.880.921 déng
(Ireland) 8605 Limited » Vietjet thué tau bay: 148.349.403.182 déng
20 Apricot Aircraft Company » Chi phl Ell chém thanh toan: 150.530.807 déng
(Ireland) 8670 Limited » Vietjet thué tau bay: 143.489.374.559 dong
o1 Apricot Aircraft Company » Chi phi Iai chdm thanh toan: 342.783.934 déng
(Ireland) 8676 Limited » Vietjet thué tau bay: 158.343.741.954 déng
gp  Apricot Aircraft Assets No.T |\t thué tau bay: 325.940.314.962 déng
Limited
g3 AAA Golden Air-craft Star No. 1\, vot thué tau bay: 20.589.703.120 déng
Limited
04 AAA Golden Aircraft Star No. 2 » Vietjet thué tau bay: 50.734.918.496 dbng
Limited » Chi phi Iai cham thanh toan: 19.298.255.257 déng
25 AAA Golden Air-craft Star No. 3 » Vietjet thué tau bay: 142.224.487.312 déng
Limited » Chi phi 1ai cham thanh toan: 171.669.823 déng
6 AAA Golden Air-craft Star No. 4 » Vietjet thué tau bay: 147.113.428.052 déng
Limited » Chi phi Iai chdm thanh toan: 50.884.960.920 déng
, . » Vietjet cho thué tau bay: 485.003.850.778 déng
27 fianitf do'de” Air-craft StarNo. S ~i i 1ai cham thanh toan: 13.583.453.108 déng
» Vietjet thué tau bay: 222.146.966.603 dong
28 Apricot Aircraft Assets Limited » Chi phi tu van: 94.841.541.074 déng
29 Angelica Aircraft Assets Limited » Chi phi tu van: 57.644.250.000 déng




Giao dich giiia nguéi ngi bj cua Vietjet, n;
lién quan cua ngu’m nol bo val cong ty con,
ty do Vietjet nam quyén kiém sodt

Ngugi thuc hién giao dich Nai dung, s6 lugng, tong gia tri giao dich

Ngan hang Thudng mai C6 phan » Cung cép dich vu thanh toan, tin dung cho CTCP VietjetAir
Phat trién H6 Chi Minh Cargo: 460.938.063 dong.

2 Coéng ty TNHH Victoria Academy » Cung cap dich vu dao tao: 129.600.000 déng.

3 Cong ty TNHH Victoria Academy » Cung cap dich vu dao tao: 23.000.000 déng.

c Cung cap dich vu thanh toan, tin dung cho CTCP Swift 247:
Ngan hang Thuong mai C3 phan 15 554 360 dong: | N Eng

Phat trién H6 Chi Minh . .
» Lai tién gui ngan hang: 19.363.635 dong.

o .+ . »Cungcapdich vy thanh toan, tin dung cho Galaxy Pay:
5 Ngan hang Thuong mai C6 phan 35 534 168.023 déng;

Phat trién H6 Chi Minh : . .
' VI » Lai tién giri tiét kiem: 318.246.578 déng.

» Cung cap dich vu bao hiém cho Galaxy Pay: 170.632.046
déng.

6 Ccoéng ty TNHH Bao hiém HD

Giao dich giiia Vietjet véi déi tuong khdc

» Giao dich gilia Vietjet v&i cong ty ma thanh vién HDQT, thanh vién UBKT, Téng Giam doc, Giam déc biéu
hanh cua Vietjet va ngudi quan ly khac da va dang la thanh vién sang lap hoac thanh vién HDQT, Giam doc
(Téng Giam doc) diéu hanh trong thdi gian ba (03) nam tré lai day (tinh tai thsi diém 1ap bao cao): Ba néu tai
muc Giao dich gitta Vietjet v3i cac bén lién quan.

» Giao dich gitfa Vietjet v&i cong ty ma ngudi co6 lién quan cua thanh vién HDQT, thanh vién UBKT, Giam déc
(Tong Giam doc) diéu hanh va ngudi quan ly khac l1a thanh vién HDQT, Giam doc (Tong Giam doc) diéu hanh
cla Vietjet: Khong phat sinh;

» Cac giao dich khac cuia cong ty (néu co) co thé mang lai Igi ich vat chat hodc phi vat chat déi vai thanh
vién HDPQT, thanh vién UBKT, Giam dbc (Tong Giam doc) va ngudi quan ly khac: Khéng phat sinh.

18 | Vietjet - Bao céo thudng nién

Giao dich cé phiéu ciia nguéi ndi bd va ng
quan cua nguoi ndi bo

STT

Ngugi thuc hién
giao dich

Ngan hang TMCP
Phat trién Thanh
phd H6 Chi Minh

Quan hé
V@i ngudi noi bo

Ngudi lién quan
ctia Ngugi ndi bd
(Chu tich HPQT)

S6 co phiéu

S6 lugng
(cp)

7.541.100

Tylé
(%)

1,39

S6 co phiéu

S6 lugng
((19))

6.000.000

111

Ly do tang, giam (mua,
ban, chuyén dai, thudng...)
Ngugi lién quan cta Ngugi
nodi bo (Chu tich HPQT)

Ban vai muc gia phu hgp
nhat nham mang lai gia tri
cao nhat cho HDBank

Pinh Viét Phuong

Téng Giam déc

657.000

0,12

436.500

0,08

Nhu cau tai chinh ca nhan

lllllliﬂf

I'HN!'1

L ELLAS




DANH GIA VIEC THUC HIEN
CAC Quy DINH VE QUAN TRI CONG TY

Trong nhiing nam vua qua, dudi su dinh hudng va
chi dao cua Ho6i déng Quan tri, Vietjet da va dang
ap dung cac thong | tét trong quan tri céng ty. Cac
nguyén tic quan tri lién quan da dudc Vietjet chu
déng tham chiéu trong qua trinh xay dung hé théng
quan tri ndi b tai Céng ty, hudng téi muc tiéu nang
cao chat lugng quan tri cong ty, tao tién dé but pha
phat trién hoat ddng kinh doanh va dat dugc nhiing
muc tiéu kinh té réng han lién quan dén niém tin cua
c6 déng va nha dau tu, tich Idy, tiép can thi trudng
voén va phan bd vén ma rong hoat ddng kinh doanh,
cu thé:

» Tuan thu t6t cac quy dinh vé viéc minh bach héa va
cdng bd cac théng tin;Giao dich gilta Vietjet véi cong
ty ma ngudi co lién quan cua thanh vién HBQT, thanh
vién UBKT, Giam déc (Téng Giam déc) diéu hanh va
ngudi quan ly khac la thanh vién HBQT, Giam doc
(Téng Giadm déc) diéu hanh cla Vietjet: Khdng phat
sinh;

» Chu trong dao tao cho cac thanh vién Hoi dong
quan tri va bé phan thu ky trong viéc cap nhat, nang
cao kién thuc théng qua nhiing khoa dao tao vé Quan
tri doanh nghiép.

DINH HUONG HOAT PONG QUAN

V3i muc tiéu tién phong ap dung va ting budc tiém
can cac chuan muc vé quan tri cong ty cua khu vuc
va trén thé gidi, trong thai gian t&i Vietjet can tiép tuc
thuc hién mét s6 cong tac sau lién quan dén quan tri
cdéng ty nham cai thién cac chuan muc lién quan dén
“Céng bd thong tin va minh bach”, va tdng cudng “Vai
trd cla cac Bén lién quan”, cu thé:

» Tiép tuc duy tri viéc tuan thu cac quy dinh vé cong
bé va minh bach théng tin theo yéu cau tai Théng tu
96/2020/TT-BTC ngay 19/11/2020 vé céng bé théng
tin trén thi trudng ching khoan, Thong tu 116/2020/
TT-BTC ngay 31/12/2020 vé quan tri céng ty dai
chuing &p dung déi véi Coéng ty dai chung, Nghi dinh

HOAT PONG CUL

Dai hoi c6 dong thudng nién ndm 2024 dudc t6 chuc
vao ngay 26/04/2024 theo hinh thic truc tuyén; bén
canh dé, Céng ty con té chiic BPHDCD theo hinh thirc
lay y kién c6 déng bang van ban ngay 30/12/2024.
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s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 clta Chinh
phl quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cla Luat
chiing khoan va cac chuan muc tai thé diém quan tri
(Scorecard)...

» Xay dung ké hoach ké nhiém, cac chuang trinh
dinh hudng va dao tao danh cho cac thanh vién
HDQT mdi va céc thanh vién dudng nhiém dé dam
bao duy tri ddi ngii 1anh dao ké can cua Vietjet cé
du kinh nghiém va ky ndng can thiét dam nhan
nhiém vu.

» P6i mai website Vietjet véi giao dién va tinh nang
than thién hon dé cap nhat, cong bé day du cac
théng tin cho cac ¢ déng, khach hang, nha dau tu
trong va ngoai nudc dé dang tiép can.

HOAT PONG cU.

HDQT Vietjet da hoat ddng tich cuc véi tinh than trach
nhiém va minh bach trong cong tac quan tri, tuan thu
dung cac quy dinh dbi véi Cong ty dai chung.

Céc van dé lien quan dén chién lugc kinh doanh, mé&
réng thi trudng, dau tu céng nghé va xay dung hé
théng quan ly déu dugc HDQT thudng xuyén xem xét
va danh gia trong cac cudc hop dinh ky.

Cac cudc hop cuia HBQT da dudc triéu tap kip thdgi va
thuc hién theo cdc trinh tu quy dinh tai Diéu I& Céng
ty, Quy ché ndi bd vé quan tri cdng ty, Quy ché hoat
ddng cua HDQT va céac van ban lién quan khac. Noi
dung cac cudc hop déu dugc cac thanh vién HDQT
thao luan, danh gia day du va can than dé dua ra
nhing dinh hudng va giai phap dem lai Igi ich cao
nhat cho Céng ty. Cac quyét dinh cla HPQT tai cac
cudc hop déu dugc HDQT théng qua theo nguyén tic
da s6, bién ban cudc hop dudgc lap day du, cé chi ky
cla cac thanh vién HBQT tham du hop.

¥
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OUAN HE NHA PAU TU

P 1N AT

Tai Vietjet, b phan quan hé nha dau tu (IR) truc thudc khai tai chinh ké toan c6 vai tro, chiic nang lién quan
dén hoat dong cong bo thdng tin va Cung cap thdng tin hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

CONG BO THONG TIN THEO QUY DINH

Trong nam 2024, Vietjet da nghiém tuc tuan thu cac
quy dinh vé céng bé théng tin theo yéu cau cua phap
luat Viét Nam va céc théng lé quéc té. Dac biét, Cong
ty d& chu ddng thuc hién céng b6 théng tin song nglt
nham dam bao cho cé ddng/NDT trong nudc va nudc
ngoai déu dudc tiép can théng tin mdt cach cong
bang, kip thdi va chinh xac, khéng bi han ché bai cac
rao can vé ngdén ngd.

Bén canh cac théng tin céng bé cho UBCK va S&
GDCK theo quy dinh, Céng ty da thanh Iap bd phan
IR chuyé&n nghiép, chiu trach nhiém 14 dau méi trao
déi théng tin chinh véi c6 déng va NDT nham cung
cap théng tin mét cach minh bach, nhanh chéng ra
thi trudng théng qua cac théng cao bao chi, cac bubi
hop gap mat NDT, bao cao két qua hoat déng mdi
quy va ban tin nha dau tu méi thang...

Dong thdi, trong ndm, B phan quan hé nha dau tu
cling da tham gia cac chuang trinh tuyén truyén va
pho bién vé Luat ching khoan, Nghi dinh va théng

CUNG CAP THONG TIN HOAT
KINH DOANH CUA CONG TY

tu hudng dan lién quan dén trach nhiém CBTT cla cac
cong ty dai chung clng nhu thuc hién cap nhat Quy
trinh CBTT dé dam bao viéc CBTT theo dung quy dinh
vé thdi gian va noi dung.

Ngoaira, Cong ty cling nd Iuc nang cao chat lugng cua
BCTN khi cai tién rat nhiéu ndi dung cla bao cao, dua
ra cac phan tich, danh gia sat sao haon vé hoat déng
quan tri, kinh t&, méi trudng va xa héi... Cac théng tin
vé luong, thudng clia HDQT, UBKT va Ban diéu hanh
cling dugc Cong ty cdng bé cu thé, réng rai trong cac
tai lieu BPHBCDH, BCTN va BCTC.

Theo danh gia clia Poan TUV NORO (Buc), hé théng
Quan ly an ninh théng tin cua Vietjet dang dugc van
hanh cé hiéu qua, dap Ung bd tiéu chuan An ninh théng
tin 1S027001:2013. D4t biét, ndm 2024, Vietjet tiép tuc
ma réng pham vi 4p dung hé théng ra cac phong ban
mdi nhu FCD, CCD, OMC, FOE, GO, qua dé dam bao
qua trinh giam sat, quan ly théng tin rong rai trong
Coéng ty.

BG phan quan hé nha dau tu cting véi b phan Truyén thong clia Cong ty phoi hgp véi cac To chuic kinh doanh
chuc khoan da thuyc hién cac budi hdi thdo véi nha dau tu td chuc dé kip thsi cung cap thong tin hoat ddng

kinh doanh cho Nha dau tu.
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QUAN Li RUI RO

Hoat doéng trong nganh hang khéng, mét linh vuc co
muc dd bién dong cao va tuong quan chit ché véi
cac dién bién kinh té& vi mdé nhu gia nhién liéu, bién
dbi khi hau, dich bénh toan cau va chinh sach quéc
té; Vietjet thau hiéu sau sic tdm quan trong cla céng
tac quan tri rdi ro. "Quan ly rui ro” hiéu qua khéng
chi dung lai & viéc du doan, han ché anh huéng tu
nhiing tinh huéng khéng mong muédn hay trién khai
cac phudng an xur ly t&i uu nhat, ma con giup Vietjet
nhan dién va ndm bat cac cg hdi tiém ning dé dua ra
quyét dinh kip thsi, dung dan.

Trong mét méi trudng kinh doanh bién déng phuc tap
va chua tling c6 tién 1& nhu hién nay, d&c biét sau anh
hudng séu réng cua dai dich COVID-19, Vietjet kién
dinh theo dudi chién lugc “Quan tri than trong".

ouy TRINH QUAN TRI RUI RO

Bang cach phan ung linh hoat, hang dam bao phat
trién bén viing, t6i da hoa Igi ich cho ¢ déng va cac
bén lién quan. Vietjet khdng ngling dau tu vao céng
nghé hién dai, nang cao chéat lugng dich vu, dao tao
ngudn nhan luc chuyén nghiép va ma rong mang Iugi
bay. Tat ca nhadm thich (ing nhanh chéng véi thay doi
cUa thi trudng, dap ung nhu ciu da dang cua hanh
khach va cung c6 vi thé canh tranh trén trudng quéc
té.

Viéc két hop gilta quan tri rui ro chat ché va sy linh
hoat trong chién lugc kinh doanh da giup Vietjet
khéng chi vugt qua thach thiéic ma con bién ching
thanh co hdi dé vuan Ién manh mé han.

Quy trinh quan tri rdi ro cla Vietjet dudgc xay dung véi 6 budc, bado dam tinh bao quat va khach quan, nhdm
hé trg HDQT va ban diéu hanh trong hoat ddng quan tri rui ro. Nhiém vu, trach nhiém cho tiing céap, tiing bd
phan dudc quy dinh theo chiéu doc (phong ban chiic ndng) va chiu giam sat ddc 1ap cta bd phan kiém soat
ndi bd, bdo céo truc tiép cho tiéu ban kiém toan va HDQT, day |a diéu can thiét nham dam bao qua trinh quan
tri rui ro dugc hiéu qua cao nhat, dam bao quy trinh quan tri khéng nhiing han ché rui ro 8 muc t6i da ma con
phu hop véi dinh hudng phat trién trong dai han.

6 BUGC QUAN LY RUI RO CUA VIETJET BAO GOM:

Nhan dién Phan Ung Theo dbi
rui ro Kip Thai Tuan Thu

) ETAET] Panh gia
muc tiéu rui Ro
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» THIET LAP MUC TIEU HOAT BONG: Thiét 1ap cac muc tiéu, chién lugc hoat dong cta Cong ty mét cach
ré rang nham lam can cu xac dinh dugc gidi han va muc dé quan ly rii ro (hoat dong nao can va khong can
quan ly).Chu trong dao tao cho cac thanh vién Hoi dong quan tri va bd phan thu ky trong viéc cap nhat,
nang cao kién thuc théng qua nhiing khoa dao tao vé Quan tri doanh nghiép.

» NHAN DIEN RUI RO: Phat hién day du, kip thdi cac su kién c6 thé gay can tré hoac anh hudng dén viéc
thuc hién muc tiéu, chién lugc hoat dong cua Cong ty; tU dé phan nhédm cac rui ro dé quan ly.

» DANH GIA RUI RO: Danh gia kha nang xay ra va mic d6 anh hudng ctia cac rui ro dén muc tiéu, chién
lugc hoat dong cuia Cong ty, tu dd xép hang cac rui ro nay dé xac dinh muc do uu tién xU ly, muc dé chap
nhan tiing loai rui ro va xem xét cac bién phap kiém soat rui ro t6i uu nhat.

» PHAN UNG KIP THOI: Xac dinh cac bién phap, xay dung cac ké hoach hanh dong va giam sat sat xao
tUng loai rti ro mét cach phu hgp va kip thdi nham giam thiéu muc dé tac dong dén muc tiéu, chién lugc
hoat ddng cua Céng ty.

» XAY DUNG CO CHE: Ban hanh chinh sach va quy trinh quan Iy rui ro chi tiét dé kiém soat va ung pho vdi
rui ro.

» THEO DOI TUAN THU: Kiém tra, bao céo danh gia tinh hiéu qua, dé xuat diéu chinh va cai tién coéng tac
quan ly rui ro tai Cong ty.




CAC RUIRO

M®éi trudng kinh doanh ndm 2024 ciing nhu nhitng nam sép t4i tiép tuc déi dién vai nhiéu khé khan, thi thach khé lusng;
do dé Vietjet ludn tap trung va nd luc nhiéu hon trong céng tac quan trj rii ro. Théng qua viéc phan tich médi trudng hoat
dong kinh doanh trong ngan, trung va dai han, cac linh vuc trong yéu trong hoat ddng san xuéat kinh doanh va cac muc
tiéu, chién lugc hoat dong, Vietjet da xac dinh nhiing rui ro quan trong ma Céng ty phai uu tién quan ly bao gém: (1) Rui
ro kinh té, (2) Rui ro phap luat, (3) RUi ro d&c thu, (4) Rui ro khac.

RUI RO KINH TE

Cac yéu t6 kinh té quan trong clia nén kinh té nhu: téc do tang trudng kinh té, lam phat, 1ai suat, ty gia hoi doai, chinh sach
thué... déu c6 anh hudng truc tiép dén két qua Kinh doanh ctia nganh hang khéng noi chung va Vietjet noi riéng.

Tdéng truéng kinh té

Téc do tang trudng kinh té thé gidi va Viét Nam anh hudng
truc tiép va manh mé dén hiéu qua san xuat kinh doanh
cua cac doanh nghiép nganh van tai hang khéng, trong do
co Vietjet. Mot nén kinh té tdng trudng 6n dinh sé tao dong
luc phat trién quan trong déi v8i nganh van tai hang khéng,
cu thé:

» Thu nhap va muc séng clia ngudi dan dudc cai thién
gilp thic day tang trudng dan so, gia tdng nhu cau di
chuyén, du lich...

» Viéc md rong san xuat, tang cudng thucng mai lam tang
kha nang thanh toan, yéu cau vé thdi gian tré nén can
thiét, do d6 nhu cau van chuyén hang hoéa bang dudng
hang khéng tang 1én.Déi méi website Vietjet véi giao dién
va tinh nang than thién hon dé cap nhat, cdng bd day du
céc théng tin cho cac c6 déng, khach hang, nha dau tu
trong va ngoai nudc dé dang tiép can.

» Ngan sach nha nudc gia tang gitp bd sung nguén vén
dau tu phat trién cd s6 ha tang, phuong tién van tai nhu
san bay, cac hé théng quan ly, may bay...

Ngugc lai, nén kinh té cé su bat én hay suy thoai gay anh
hudng dén nhu cau phat trién cd sd ha tang, van tai hang
khéng va tac ddng xau dén hoat déng san xuét kinh doanh
clia nganh hang khéng noi chung va Vietjet ndi riéng.

Kinh té Viét Nam ndm 2024 tang trudng 7,09% phuc héi
manh mé vé thdi trudc dai dich Covid-19, vuct muc tiéu
6,5%, nhd dong luc chinh ti dich vu va san xuat céng
nghiép. Diéu nay cho thay kinh té Viét Nam co su né luc
vUdt bac va phuc héi rd nét. Tang trudng kinh té vuct 7%
cla Viét Nam 14 diém sang trong bdi canh kinh té toan cau
van khé khan, nhiéu nudc tdng thdp. Quy mé nén kinh té
Viét Nam theo gia hién hanh dat 476,3 ty USD dén cudi
2024. GDP binh quan dau ngusi dat 4.700 USD, tang 377
USD so v6i cung ky 2023. Nang suét lao déng cua toan
nén kinh té khoang 9.182 USD mét ngusi, tang 726 USD.
Dich vu van la nhém déng gép nhiéu nhat vao gia tri ting
thém cla nén kinh té, trén 49,46%. Theo Téng cuc Théng
ké, gia tri tang thém khu vuc nay dat 7,38% so véi nam
trudc. Trong khi do, céng nghiép va xay dung tang 8,24%,
dong gop 45,17 % vao gia tri tdng thém clia nén kinh té. Con
néng, lam nghiép va thuy san gop 5,37% vao tang truéng.
Cac hoat dong thuong mai, du lich duy tri da tang truéng
cao, dong gop tich cuc vao tang truéng cua khu vuc dich
vu. Gia tri tang thém khu vuc dich vu nam 2024 tang 7,38 %,
cao han téc dd tdng 6,91% cla ndm 2023. M6t s6 nganh
dich vu thj trudng co ty trong I8n, dong gép quan trong vao
toc do tdng tdng gia tri ting thém toan nén kinh té nhu: Ban
budn va ban |é tang 7,96 % so v8i nam trudc, déng gop 0,80
diém phan tram; nganh van tai, kho bai tang 10,82%, dong
gop 0,68 diém phan tram; hoat dong tai chinh, ngan hang
va bao hiém tang 711%, déng gép 0,43 diém phan tram;
dich vu luu trd va &n uéng tang 9,76 %, dong gop 0,26 diém
phan tram.

TANG TRUGNG GDP CUA VIET NAM QUA CAC NAM (%)
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N&m 2024, xung ddt quan sy, bién ddng chinh tri, bat én tiép tuc leo thang tai mét s6 nudc; kinh té, thusng mai toan cau
phuc hdi cham, thiéu viing chéc; tdng cau, dau tu sut giam; ty gia, 1ai suat bién ddng khé ludng. Thién tai, han han, bao
G, bién déi khi hau ngay cang nghiém trong, tdc ddng nang né téi phat trién kinh té — xa hoi va dsi séng cla ngudi dan.
Xu hudéng cét giam 1ai suat ciia mot s6 ngan hang Trung udng 16n trén thé gidi tiép tuc md rong do lam phat dang tién gan
dén muc tiéu 2%. Ngay 12/12/2024, Ngan hang Trung udng chau Au (ECB) Ian thu tu trong nam giam lai suat thém 0,25

diém phan tram xuéng con 3%/nam.
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Ngay 18/12/2024, Cuc Du trit Lién bang My
(FED) ciing tiép tuc cat giam lai suat 0,25
diém phan trdm xuéng con 4,25%-4,5%/
nam. Trong thang 11/2024, lam phat cla
My tang 2,7% so véi cung ky nam trudc;
khu vuc st dung déng tién chung chau
= Au tang 2,2%, trong d6 Tay Ban Nha tang
. SO 2,4%; Duc tang 2,2%; Phap tang 1,3%. Tai
chau A, lam phat thang 11/2024 cua An Do
tang 5,5%; Nhat Ban tang 2,9%; Phi-li-pin
tang 2,5%; In-d6-né-xi-a tang 1,6%; Han
Quéc tang 1,5%. Theo téng cuc théng ke,
lam phéat cua Viét Nam dudc kiém soat &
muc phu hgp dé hd trg cho tang trudng
kinh té, CPI thang 12/2024 tang 2,94% so
V@i cung ky nam trudc.

Chi s6 gia tiéu dung binh quan nam 2024 tang 3,63% so vd&i nam 2023, nhu vay lam phat da dugc kié[n soat vugt muc
tiéu Quoc hai giao tu dau nam. Bay la muic lam phat phu hdp vdi tinh hinh kinh té - xa hoi & trong nudc, ho trg tich cuc cho
tang truéng kinh té, gop phan 6n dinh kinh té vi md, la diém sang trong két qua phat trién kinh té cua Viét Nam nam 2024.

Léi suat

Bién ddng lai suat trén thi trudng bién déng do viéc ban
hanh cac chinh sach that chat tién té, ap tran |ai suat, hé trg
13i suat c6 thé gay tac dong dang ké dén tinh hinh san xuét
kinh doanh cua cac doanh nghiép, dac biét la cac doanh
nghiép cé st dung vén vay nhu Vietjet.

VGi Vietjet, cac khoan vay tu cac ngan hang trong va ngoai
nudc dudc st dung nham muc dich thué mua tai chinh va
mua thém cac may bay mdi. DU cac ngan hang va cac dinh
ché tai chinh cung cap tin dung cho Céng ty déu la cac
ngan hang, cac déi tadc 1au ndm nén thudng xuyén dudc
hudng cac chinh sach uu dai vé 1ai suat; déng thai véi Igi
thé muc tin nhiém tin dung cao, méi quan hé réng khap véi
cac ngan hang I6n nho trong va ngoai nudc cung vdi cac
hoat dong tai chinh da dang nén thu dugc khoan Igi nhuan
cling nhu tiét kiém chi phi lai vay;

Ty gid héi dodi

Bién ddng ty gia gilta déng Viét Nam va cac ngoai té khac
c6 thé anh hudng dén tinh hinh tai chinh va két qua kinh
doanh cua cac doanh nghiép co6 thuc hién giao dich thong
qua déng ngoai t&, trong dé cé Vietjet.

V&i déc thu kinh doanh trong nganh hang khéng, phan 16n
cac nghiép vu thué tai chinh, cac khoan vay dé tai trg doi
tau bay cling nhu cac nhom chi phi chinh nhu nhién liéu
bay, chi phi s& hitu may bay clia Céng ty déu dudc thanh
toan bang USD. Tuy nhién, véi cac Igi thé nhu (1) Vietjet Ia
hang hang khong tai Viét Nam nén dugc hudng Igi tu chinh
sach kiém soat ngoai h0| va (2) Vietjet dinh hudng phat
trién cac dudng bay qudc té bén canh mang bay day dén
22 cang hang khéng ndi dia nén trong cac nam qua doanh
thu ngoai té dan chiém ti trong I6n trong téng doanh thu
cla Vietjet (bao gdém ca doanh thu clia mang thuong mai
tau bay)... da giup Céng ty dam bao can bing dugdc khoan
chi phi phai chi tra bang ngoai té (natural hedging).

tuy nhién su bién déng lai suat van cé thé lam gia tang chi
phi di vay tU d6 anh hudng dén Igi nhuan cla Céng ty. Do
doé, dé han ché tac ddng cua lai suat 1én chi phi cua Céng
ty, Ban diéu hanh ludn nd luc kiém soat tét cac chi soé tai
chinh, dic biét 14 hé s6 kha n&ng thanh toan, kiém soat ng
vay dé vliia dam bao chi sé ng trén vén chu sé hitu luén
& muc an toan thdp hon trung binh nganh viia tuan theo
chuan muc cla cac hang hang khéng hang dau trén thé
gi6i. Béng thdi, cac ké hoach tai chinh dai han clia Céng ty
clng dugc HPQT va Ban diéu hanh danh gia, xem xét mot
céch than trong, can nhéc trudc khi ra quyét dinh st dung
cac khoan vay tu Ngan hang.

Dé giam thiéu cac tac dong cua su bién dong ty gia héi doai
dén két qua hoat dong kinh doanh clia Cong ty, Vietjet da
va dang trién khai nhiéu bién phap kiém soat chat ché rui
ro ty gia hoi doai nhu: du bao dong tién, nhu cau thanh toan
theo tan suat hang ngay/tuan/thang/quy/nadm; st dung cac
cdng cu tai chinh phai sinh nhu CCS, IRS, SWAP dé phong
Vé rui ro va nang cao Igi nhuéan hoat déng tai chinh.

Vietjet ludn chu trong, quan tam va theo doéi thuGng xuyén
bién déng cla cac nhan t6 kinh té co ban nhu: téc do ting
trudng kinh té, lam phat, ty gia hoi doai... dé kip thdi dua
ra cac giai phap thay déi phu hdp va hiéu qua nhat. Péng
thdi, viéc chu déng xay dung ngan sach, theo déi ké hoach
dong tién va tinh hinh bién déng vé kinh té, tai chinh mét
cach thudng xuyén cung cac chinh sach quan ly chat cha
viéc thu héi céng ng da giup Cong ty quan tri dugc riv
chénh Iéch lai vay, ty gia va t6i uu hda viéc st dung vé
theo tling thai diém.




RUI RO VE LUAT PHAP

Vietjet hién dang hoat dong dudi hinh thiic Céng ty dai
chung va niém yét tai S giao dich chiing khoan Thanh
phé H6 Chi Minh (HOSE). Do d6, Céng ty bi chi phéi bai
nhiéu van ban luat khac nhau nhu: Luat Doanh nghiép,
Luat Ching khodan, Luat Thué... Ngoai ra, v6i dic thu
kinh doanh trong linh vuc van tai hang khong, cac hoat
déng kinh doanh ctia Céng ty cling chiu anh hudng tu
cac van ban phap luat co lién quan nhu Luat vé hang
khéng dan dung, Nghi dinh vé an ninh hang khéng...
va cac van ban khac. Theo dd, nhiing thay ddi trong hé
théng phap luat co thé truc tiép hodc gian tiép dén chi
phi, tinh linh hoat, chién lugc tiép thi, mé hinh kinh doanh
va kha nang md& rong hoat déng cua Vietjet, vi du: co
quan quan ly cé thé han ché hoat déng cla cac san bay
dudc khai thac bdi Cong ty thong qua quyet dinh han
ché vé gi§ cat ha canh, han ché mic db tiéng on dudng
bay bat budc, han ché dusng bang, gidi han vé s6 lugt
khgi hanh trung binh hang ngay...
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Bén canh dé, Vietjet dong thdi cung cap dich vu quéc té nén
ngoai viéc chiu su chi phéi clia phap luat Viét Nam, Céng ty
cling chiu su chi phéi b&i phap luat mét sé nudc ma hang
dinh hudng khai thac dén. Do dé, trong mét sé trudng hap,
gia vé va lich bay phai dugc phé duyét cua Chinh phu cac
nudc lién quan.

Vietjet ludn tuan thu nghiém ngat cac quy dinh phap luat,
thudng xuyén theo doi, nghién cuu va cap nhat cac van ban
phap luat co lién quan dén hoat déng hang khéng; déng thdi
cap nhat vé cac thay ddi cua phap luat, thdng tin kip thai dén
toan thé cac can bo, nhan vién, cé dong clia Coéng ty va dua
ra cac g|a| phap ung phé hgp Iy nh&m tan dung moi co hoi,
giam thiéu rli ro phat sinh ti nhitng thay déi phap ly nay.

Bén canh do, Vietjet cling c6 nhiing hgp déng tu van luat
phap véi cac Cong ty Luat déi véi nhiing van dé phap Iy cua
Céng ty; tich cuc tham gia vao viéc déng gop y kién cho
cac du thdo chinh sach, quy dinh lién quan dén nganh hang
khéng tai Viét Nam.

RUIRO DAC THU

Rui ro canh tranh

Nganh hang khong Viét Nam dang phat trién manh mé nhét trong nhiéu nam qua véi muc ting trudng trong 05 nam lién tuc
déu & muc hai con s6. Tuy nhién, su phat trién cla thi trusng khéng chi md ra nhiéu co hdi cho cac hang may bay ma con
ca nhiing thach thurc 18n, bai thj trudng canh tranh ngay cang cao va khéc liét, diéu nay dudc thé hién qua nhiéu yéu t6:

» S6 lugng va quy md cong ty hang khéng: Nhiing nam
vlia qua, bén canh sy tang trudng vé quy mé doi tau cua
cac hang hang khéng I&n nhu Vietnam Airlines, Bam-
boo Airways, Pacific Airlines, VASCO... s6 lugng céc
hang hang khéng mdai thanh lap va gia nhap thi trudng
ngay cang nhiéu. Tiéu biéu, mét loat cac céng ty méi
nhu: Vietravel Airlines, Vietstar, Vinpearl Air da dang ky
thanh lap doanh nghiép kinh doanh van tai hang khéng
va dang chd dugc cap phép bay.

» Tinh da dang cua thi truéng: Hién nay nganh hang
khéng phuc vu nhu ciu da dang khach hang nhu: muc
dich (di chuyén, du lich...), déi tugng (c& nhan, t6 chic,
doanh nghiép...), lanh thé (néi dia, quéc té), hang dich
vu (binh dan, thuong gia...).

» Canh tranh gla ca: Cac cong ty hang khéng c6 gang
gia tdng thi phan théng qua viéc cét giam gla vé, tang tai
cung Ung, gia tang cac chuong trinh khuyén mai, tang
muc chiét khau...

» Canh tranh vé chat lugng dich vu: Cac coéng ty hang khéng
chu trong va né luc cai thién va nang cao chat lugng dich vu
théng qua cac yéu t6 nhu: chat lugng ghé ngbi, an uéng, doi
ngll nhan vién, trang thiét bi...

» Hoi nhap quéc té: Trong qué trinh hdi nhap quéc té, bén
canh céc cd hdi tang truéng tiém nang, nganh hang khéng
con phai déi mat véi nhiéu thach thic néi chung va canh
tranh néi riéng, dac biét 13 Hiép dinh Bau tr&i ma ciia ASEAN
(ASEAN Open Skies - c6 hiéu Iyc tir nam 2016) thong qua
viéc loai bd cac rao can vé s6 dusng bay, tan suat chuyén
bay... gilta cac san bay quéc té & cac qudc gia ASEAN nham
muc tiéu hudng dén mét thi trudng hang khéng thong nhat
trong khéi ASEAN.

MGi trudng kinh doanh nang dong cuing nhiing yéu to canh tranh quyét liét Ia dong luc dé Vietjet khong ngiing nang cao chat
lugng dich vu va gia tri gia tang cho khach hang, thuc day su phat trién nganh hang khéng Viét Nam.

Ngoai ta, Vietjet con déi mat véi su canh tranh cua cac hidng hang khéng quéc té 18n trén cac dudng bay quéc té dén va di

tu Viét Nam nhu:

» Turkish Airlines 13 hang hang khéng quéc gia 5 sao
clia Thé Nhi Ky véi mang Iudi bay réng 16n nhat trén thé
gidi, gia nhap thi trudng Viét Nam tu 2008 va chinh thuic
md& van phong dai dién tai Ha Noi tur 05/2019. Trén thi
trusng Viét Nam hang nay dang dan dau vé dusng bay
va lugng khach tir Viét Nam qua chau Au.

» Malaysia Air Asia Ia hang hang khéng gia ré néi tiéng
Chau A c6 tru sd tai Malaysia v6i dusng bay ti Kuala
Lumpur dén/di Can Tho va du kién sé md thém dudng
bay tir Can Tho dén Bangkok.

» Edelweiss Air 13 hang hang khéng hang dau cla Thuy ST
c6 tru sé tai San bay Zurich (ZRH), chuyén khai thac chuyén
bay t6i cac diém du lich dep nhat trén thé gidi. Ngoai viéc két
ndi khach du lich ti Thuy STva chau Au dén véi dat nudc Viét
Nam, dugng bay méi nay con tao diéu kién cho hanh khach
bay truc tiép tU Thanh phé H6 Chi Minh dén chau Au mét
cach nhanh chéng va thuan tién, tiét kiém t6i da thai gian.

» Air Seoul 14 hang hang khéng gia ré cta Han Quéc, thudc
s@ hiiu clia Asiana Airlines va co tru s& hoat déng chinh tai
san bay quéc té Incheon (Seoul) véi dudng bay ti Han Quéc

dén ba Néng.

Nhan thay nhiing tac dong tiéu cuc cla yéu té canh tranh trong nganh hang khéng, Vietjet ludn chu trong xay dung chién
lugc phat trién theo hinh thuc bay gia ré (LCC) va thi truGng Max thong qua viéc tap trung vao mang doanh thu phu - mot
Igi thé cla Vietjet, ddng thdi cai thién chat lugng dich vu tren céc chuyén bay bang cach cung cap cac dich vu nhu Sky-
Boss va da dang héa cac moén an dé phu hdp véi cac mién dat nudc cling nhu cac quéc gia trén thé gisi.

Bén canh dd, nhadm muc tiéu khang dinh vi thé viing vang trén thi trudng hang khéng, Vietjet luén quan tam va uu tién
Ung dung cac giai phap sang tao thdng qua nhiing cdng nghé hién dai theo khuynh hudng chuyén doi s6 hién nay nhu
mobile app, vi dién td... nham tao thém nhiéu tién ich cho khach hang, tang cudng khai thac khach hang mdi, cung cap

dich vu tiénich....

» Vietjet da hgp tac cung Chuong trinh Phuc Lgi MOVI
(Céng ty C6 phan Hb trg Dich vu Thanh Toan Viét Phu)
ra mat san phdm mdi véi tén goi “Bay Trudc - Tra Sau”.
San pham cé nhiing tinh nang, dac diém dap Uing dudc
nhu cau di lai va cung cap giai phap tai chinh cho ngusi
lao ddng c6 thu nhap trung binh - thap cé nhu cau di
chuyén trong nudc bang may bay, dugc hé trg hinh thic
tra gop linh déng tu 1dén 6 thang.

» Vietjet va Tap doan Lufthansa Technik da ky két hdp tac
trién khai Ung dung Nhat ky ky thuat dién ti cia AVIATAR
(AVIATAR's Technical Logbook) giup viéc quan ly dir liéu ky
thuat, viéc phéi hgp gilta doan bay va déi bao dudng ky thuat
cla hang tré nén théng suét va hiéu qua hon. Ung dung sé
dugc tich hdp trén toan bd ddi bay cla hang, thay thé quy
trinh ghi chép, cap nhat thi cong bang nhat ky gidy trudc dé
giup viéc xu ly dir liéu nhanh chdéng va chinh xac hon.




Rui ro nhién liéu déu vao

Véi dic tinh chinh & dd én dinh cao, kha nang chiu nhiét
t6t va chéng tao can, xang may bay Jet-A1 I loai nhién
liéu dang dau dugc su dung trong cac déng co may bay
phan luc noéi chung va 1a ngudn nhién liéu dau vao chinh
clia nganh van tai hang khéng tai Viét Nam nai riéng.

Hién nay tai Viét Nam, chi c6 mét sé it doanh nghiép cung
cap xang Jet-Al cho cac hang hang khéng nhu Petroli-
mex Aviation, Skypec (céng ty con cua Vietnam Airlines),
Tapetco. Nhién liéu hang khong Jet-A1 dudc nhap khau tu
nudc ngoai (chu yeu tUr Singapore) hodac lay tif nha _may
loc dau Dung Quat trong nudc, sau dé dugc cung cap téi
cac hang hang khéng théng qua hai phucng thUC tra nap
béng xe va tra nap qua hé théng tra nap ngam. Tai cac
san bay nudc ngoai, Shell, Chevron va Word Fuel la ba
doanh nghiép cung cap chinh xang Jet-A1 cho Vietjet Air
va Vietnam Airlines.
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Tai Vietjet, chi phi stt dung mua x&ng Jet-A1 chiém dén 30-
40% tdng chi phi dau vao, do dé su bién ddng cla gia xang
Jet-A1 c6 anh hudng rat I6n dén Igi nhuan cua Céng ty. Tuy
nhién, rat khé kiém soat va du bao su bién doéng gia xang
Jet-Aldo bj phu thudc vao dién bién gia dau thd (dau Brent)
thé gisi — mot trong nhiing m&t hang nhay cam, rat dé bi anh
hudng bdi cac cac yéu té kinh t&, chinh tri, xa hoi.

Dé han ché kha n&ng phat sinh cling nhu giam bét tac dong
rli ro nay, Vietjet da va dang dé xuat, thuc hién nhiéu bién
phap hitu hiéu nhu: (1) SU dung ddi tau bay cé muc tudi binh
quan thap nham t6i Wu hda nhién liéu tiéu hao; (2) Trién khai
chugng trinh tiét kiém nhién liéu; (3) Khai thac va van hanh
doi tau bay thé hé mdi Airbus A321 NEO.... TU dé giup tiét
kiém t6i da lugng nhién liéu tiéu hao.

Rui ro vé han ché co sé ha tdng sén bay va kiém sodt khéng Iuu

Viét Nam hién c6 22 cang hang khéng dang dugc khai thac.
Trong do, Téng Céng ty Cang hang khong Viét Nam (ACV) 1a
dacn vi s@ hiiu, van hanh va khai thac cang hang khéng duy
nhéat tai Viét Nam. Vi vi tri dia ly chién lugc, cd s& ha tang
dugc dau tu toan dién, lugng khach van chuyén I16n cung véi
sU uu tién dau tu phat trién tU Chinh phu, méc du vi tri cac
cang hang khéng trai dai ti BAc vao Nam nhung hoat déng
van hanh cang hang khdng tai Viét Nam chi tap trung tai ba
cang hang khéng & Tan Son Nhat, Noi Bai va Ba Néng.

NhUng nam gan day, clng véi su thanh lap, van hanh, phat
trién clia cac hang hang khéng méi va nhu cau van tai bang
dugdc hang khong tang cao, cac san bay da va dang dugc
dau tu nang cap ha tang. Tuy nhién, su chénh léch I6n vé
tién d6 dau tu xay dung ha tang va téc dd khai thac san bay
da va dang tao nén tinh trang qua tai ca trén khong va mat
dat, tu d6 c6 thé gay anh hudng dén an toan bay. pé giam
ap luc nay, Chinh phl da chu trong viéc trién khai Nghi quyét
md& réng san bay Long Thanh, md réng xay dung thém Nha
ga T3 Tan Son Nhat dong thdi hgp tac va ma rong dau tu tu
nhan vao cac san bay mdi (san bay Van Dén...), tdng cusng
thém chat lugng san bay theo chudn quéc té dé thu hut va
phan bé tai luc tai san bay Tan Son Nhat va Noi Bai.

Mac du giai phap giam thdi gian quay dau tai cac san gilp gia tang hiéu suat st dung may bay, dong thsi viéc xu ly gian
doan bay va cung cap dich vu dang tin cdy cho phép Céng ty giam chi phi dan vi, tU dé tao thém doanh thu tif hoat ddéng
bay, tiét kiém chi phi cé dinh, tang trudng Igi nhuan clia Céng ty; tuy nhién su han ché vé cd s& ha tang san bay va kiém
soat khéng Iuu van cé thé anh hudng dén kha ndng t6i da hoa hiéu suat sit dung may bay, ting thsi gian quay vong may
bay, anh hudng bat Igi dén két qua tai chinh clia Céng ty. Do dé, dé han ché rui ro nay, Céng ty ludn chu trong cac céng
tac sau: (1) Chi doéng phat trién ddi may bay va phan bé lich bay hgp ly trong qué trinh khai thac; (2) Hop tac véi cac cong
ty cung Ung dich vu mat dat tai cac san bay nham tao diéu kién thuan Igi cho viéc khai thac van hanh; (3) Khai truong dich
vu tu phuc vu mat dat dé tdng cudng chéat lugng dich vu va tiét kiém chi phi truc tiép dau tu phat trién co s ha tang tai
cac san bay nham tao diéu kién thuan Igi cho viéc khai thac van hanh; (4) Lién doanh véi cac déi tac trong viéc xay dung,
md& rong cac cang hang khéng mdi...




Rdi ro lién quan dén nha sdn xudt mdy bay

Hién nay, cac hang hang khéng tai Viét Nam mua may bay
tU cac doanh nghiép san xuat may bay I6n trén thé gidi nhu
Boeing, Airbus, ATR. Nhg thiét ké phu hgp véi cac hang
hang khong gia re co cac chuyen bay néi dia va quéc té
ngén nén hang Airbus chiém phan 16n thi phan tai Viét Nam
véi dong may bay dugc st dung phé bién nhat 13 A320 véi
kha n&ng Iap day ghé cao hon so véi cac dong may bay I6n
khac (thiét ké mot 16i di & gilia (single aisle), stic chia tu
180 dén 220 ché ngbi...)

N&ng luc san xuat may bay trong nudc 1a mét thach thic
I6n déi véi nganh hang khong Viét Nam, dac biét la gia
ban may bay va cac thiét bi phu tung thay thé lién tuc tang
trong nhitng nam qua. Mac du téc do va muc dé tang gia
nay 6n dinh, cé do tré nhat dinh va dac biét 13 cé thé du
bao trudc giip cac hang hang khéng cé thé udc tinh chi
phi, ké hoach phat trién song su bién dong vé gia dau vao
van anh huéng dang ké dén két qua kinh doanh cua Vietjet.

Nh& Igi thé vé muc dod tin nhiém, quy mé nén Vietjet co
kha ndng dam phan gia mua, ban, thué may bay, muc chiét
khau t6t hon tif cac nha san xuét khéng chi giup cho Céng
ty hudng chinh sach rat tét vé thuong mai ma con nhan
nhiéu chuong trinh hé trg vé ky thuat, bado hanh, bao tri,
dao tao... tU nha san xuat may bay trong va ngoai nudc.
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Rui ro lién quan dén hé théng phén phéi ctiia bén
thu ba

Mac du cé chién lugc tdng kénh dat vé qua internet song
hlen nay kénh ban hang thong qua cac dai ly cta Vletjet
van dang la mét k&nh phan phéi vo cung quan trong, cu thé:

» M&i quan hé gilta Cong ty va hé théng dai ly ban vé cé
thé bi anh hudng bai cac diéu khoan thuong mai ma cac
hang hang khong khac ap dung cho cac dai ly nay.

» Céc dai ly ndy tuong tac truc tiép véi cac hanh khach
hién tai cia Coéng ty va hanh khach tiém néng, do dé chat
lugng dich vu cua dai ly cé thé anh hudng dén uy tin va
két qua hoat dong kinh doanh clia Cong ty.

» Su thiéu hut dai ly sé anh hudng dén doanh thu cla
cong ty.

Tuy nhién, dap (ing xu hudng phat trién céng nghé, Vietjet
da dau tu nang cao coéng nghé chuyén déi s6, dong thdoi
tdng cusng s6 lugng téng dai Iy co kinh nghiém va tiém
nang vé tai chinh. Cong ty clng tap trung nang cao ty 1é
kénh ban online bang cach cai tién va déi mdi hé théng dat
gitt chd trén kénh on-line song song vdi viéc tao ra cac tng
dung hé trg nhanh nhat cho kénh online nay.

Rui ro bdt én chinh tri - xa héi

B4t 6n chinh tri - x& hdi khéng chi anh hudng dén su an
toan cla nganh hang khéng ma con tac dong dén tam ly
cla hanh khach. Cang théng gilia cac quéc gia hoac khu
vuc co thé dan dén viéc dong clia khéng phan, han ché
bay, hoac ap dung cac bién phap tring phat kinh té. Dugi
tac dong cua cac cudc xung dot va bat 6n chinh tri kéo
dai, bén canh hau qua ning né ve con ngudi, vat chat 1a
tinh nhat ma con anh hudng dén nén kinh té néi chung va
nganh céng nghiép khong khoi - du lich - noi riéng, tu do
gay anh hudng gian tiép dén hoat déng clia nganh hang
khéng.

Vietjet d& tim cach giam thiéu tdc dong nay baéng cach
tap trung dau tu ma rong thi trudng va tang cusng chuyén
bay dén nhiing dia diém c6 tinh hinh chinh tri én dinh hon.
Cac chang bay dang chu y nhu Da Lat, Can Tho, Seoul
(Incheon), Ha Néi, TP.HCM, Ba N&ng - Nagoya, Fukuoka,
Kagoshima da dugc md rong dé dap (ing nhu cau di lai cla
khach hang. Ndm 2024, Vietjet dd mg dusng bay dén An
Do va Uc, tiép tuc md thém nhiéu dudng bay dén hai Quéc
gia nay.

Rui ro vé tai nan hodic su cé

RUi ro lién quan dén yéu té thai tiét

Theo s6 liéu thong ké ctia Hang khong My (FAA), thai tiét 1a
nguyén nhan ctia khoang 70% cac chuyén bay bi cham tré.

Tai Viét Nam, theo Ban An toan - Téng céng ty Quan ly
bay Viét Nam, khoang 50-60% su cé hoat déng bay bi anh
hudng bdi thai tiét, trong dé cé céac su ¢b nhu bay cham,
bay chdg, vong tranh ra khéi bién gidi FIR (Vung théng bao
bay - Flight Information Region), tiép can hut, quay lai hodc
ha canh & san bay du bi... Nhiing s6 liéu nay chua bao gém
cac chuyén bay bi hlly do san bay déng cua trong nhiing
dot thai tiét dac biét xau (may va tich, nhiéu déng, déng
bang...). Tt ca nhiing su cé nay phan I6n déu lam phat sinh
thém chi phi tai chinh cho cac hang hang khoéng.

Dé giam thiéu tadc dong cla thdi tiét dén hoat dong bay,
Vietjet d& phat trién mét hé théng du bao va dua ra phuong
an diéu chinh lich khai thac chuyén bay khi d6i mat véi ap
thap nhiét ddi, bao, va nhiing su cé khac. Nam 2019, hang
da ap dung phuang thiic tam diing cac chuyén bay dén cac
khu vuc khdng dam bao an toan khai thac va tang cudng
khai thac sau khi cac con bao da qua di. Nhirng hanh déng
nay cho thay Vietjet cé su chuan bi va dap Ung nhanh nhay
véi nhiing rdi ro cé thé xay ra do thdi tiét.

Viéc dam bao an toan la uu tién hang dau déi véi nganh hang khéng, trong dé yé&u cau tuan thu nhiing tiéu chuan an toan
la vé cung khat khe. Khi xay ra tai nan hodc su c6, hang hang khéng khéng chi phai chiju tén that vé tai san cling nhu ting
chi phi li&n quan, bao gém chi phi béi thudng cho hanh khach, chi phi stia chita va thay thé may bay ma con bj anh husng
dén hinh anh, chat lugng dich vu va hoat ddng san xuat kinh doanh cua hang.

Tai Vietjet, chat lugng dich vu va dam bao an toan luén dudc dit I&n hang dau va céng ty tuan thu nghiém ngét cac quy
dinh vé an toan theo chuan muc quéc té. Theo danh gia cua AirlineRatings, bén canh cac cac thuong hiéu hang khéng
uy tin khac trén thé gidi nhu Ryanair, EasyJet, Frontier, Wizz... Vietjet cling 13 01 trong 10 hang hang khéng chi phi thdp an
toan nhat thé gidi nam 2023 trong téng s6 han 385 hang bay toan cau. Trong nam 2024, AirlineRatings cling tiép tuc dua
Vietjet vao nhom cé chi sé xép hang an toan hang khéng tuyét déi 7/7 sao, muic cao nhat thé gidi ma hang da duy tri lién
tiép trong 4 nam tU 2018 dén nay; va cap nhat tinh hinh cho dén dau ndm 2025 Vietjet tiép tuc dugc Airline Ratings vinh
danh Ia "Hang hang khéng siéu tiét kiém tét nhat thé gidi” (World's Best Ultra Low Cost Carrier 2025). Bay & hang muc giai
thudng quan trong cla hang khéng quéc té do t6 chiic danh gia an toan va chéat lugng dich vu hang khéng uy tin AirlineR-
atings binh chon. B&n canh d9, viéc xay dung va dat chiing chi IOSA I1an dau tién vao nam 2014 va tiép tuc duy tri cac tiéu
chuan khai thac & cac dgt danh gia ndm 2016, 2018, 2020 va 2022 gilp dam bao hoat ddng bay cua Vietjet an toan hon.




vieljel
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Phat trién bén viing la mau chét khong thé tach rdi trong qua trinh hoat dong clia Cong ty. Trong nam 2024,
ngoai hoat déng kinh doanh c6t 16i, H6i ddng quan tri ludn duy tri viéc chi dao va giam sat Ban Biéu hanh Céng

ty trién khai cac chuang trinh phat trién bén viing sau:

CHINH SACH AN TOAN HANG KHONG

La hang hang khéng hang dau taiViét Nam, Vietjet
ludn dat yéu t6 an toan 1a mét trong nhiing uu tién
hang dau trong chién lugc phat trién kinh doanh.
Theo d6, véi muc tiéu giam thiéu cac su cbé dang
tiéc cho nhan vién va hanh khach, tu bay va tai san,
Vietjet khéng ngiing danh gia, cai tién va nang cép
cac chuong trinh vé an toan hang khéng.

Chinh sach an toan cla Vietjet bao gébm nhiing giai
phap hiéu qua nhu dao tao va cap nhat ky nang cho
nhan vién, kiém tra va bao tri dinh ky cho may bay,
dam bao tuan thu cac quy dinh an toan hang khdéng
qudc té va ap dung céng nghé tién tién dé quan Iy rai
ro an toan.

Dao tao vé Hé théng Quai
An toan (SMS)

Dam bao toan bd nhan vién dugc dao tao vé nhan
thdc chung va cong viéc lién quan dén vé hé thong
quan ly an toan hang khoéng.

bam bao toan bd nhan vién hang khdong dugc dao
tao va trién khai cac chuang trinh cho hé théng quan
ly an toan hang khéng lan dau va dinh ky theo quy
dinh cua Nha chuc trach Viét Nam va tiéu chuan cua
IATA thdéng qua viéc hgp tac vdi cac cac co quan
chiic ndng nhu Cuc Hang khéng Vietnam va céc t6
chuic quéc té nhu: IATA, AAPA, Airbus, Navblue, Ide-
agen, SCS...

Ngoai ra, Vietjet cling chu trong dén viéc tang cudng
su phdi hop gilta cac bd phan trong céng ty dé dam
bao su an toan va hiéu qua trong hoat déng hang
khéng. Tat ca nhiing nd luc nay cua Vietjet nham
dam bao rang mébi chuyén bay cla ho ludn dugc thuc
hién véi mic do an toan cao nhat, dam bao su an tam
cho hanh khach va ton vinh thudng hiéu Vietjet trong
nganh hang khéng Viét Nam.

Truyén théng vé an toan h
khong

Dam bao viéc cap nhat théng tin vé an toan hang
khéng dudc thuc hién kip thsi va day du cho toan bo
can bd nhan vién va doi tac, bao gém cac muc dd
canh bao, khuyén céo, chi thi, ghi chy, ban tin va Hoi
nghi vé an toan hang khéng.

Trién khai hoat ddng truyén théng vé cac bién phap
phong chéng dich Covid-19 trén cac chuyén bay cla
Vietjet, nham dam bao an toan cho hanh khach va
nhan vién trong qua trinh van hanh.

Hé thong bdo cdo an toan va quan Iy rii ro an toan ha

Thuc hién van hanh hé théng bao céo truc tuyén qua Coruson mot cach hiéu qua, giup cho tat ca nhan vién
c6 thé nhanh chong nhan dién va bao céo cac rui ro, su cd, méi nguy hiém, dong th&i cung céap y kién cai tién
cho hé théng an toan. Hé théng nay con cho phép viéc gli bao céo an toan bat clt nai dau théng qua phan
mém truc tuyén Coruson.

Cac khéi khai thac nhu khai thac mat dat, khai thac bay va ky thuat (SAGS) da thiét 1ap cac hoat dong an toan
nham dam bao viéc theo doi, kiém soat va nhan dién cac nguy cd va rui ro. Ngoai ra, chiing ciing chi dong
thuc hién cac cudc diéu tra dé xac dinh nguyén nhan goc ré va dua ra cac bién phap phong ngta phu hgp.

Uy ban Quan ly su thay doi kiém soat tat ca nhiing su thay déi I6n c6 thé anh hudéng tdi khai thac thong qua
cac cudc hop dinh ky hang thang, tu dé danh gia va quan ly rui ro va dam bao cac dadn vi lién quan déu nhan
dién dugc cac rui ro lién quan.
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Danh gia an toan hang |
(LOSA)

Thuc hién viéc danh gia an toan hang khong trong
qua trinh van hanh tau bay, bao gém ca budng lai va
cabin, dé ghi nhan va cai tién cac quy trinh an toan
da duqc ap dung trén tau bay; dong th&i phat hién
cac xu hudng vi pham quy trinh va tha tuc vé an toan
hang khéng, nham dam bao su an toan va dam bao
tuan thu cac quy dinh an toan hang khéng.

Giam sat va phan tich dir |
bay (FDM)

Thiét 1ap va duy tri hoat déng cua hé théng giam
sat dir liéu bay 1a mét phan cla hé théng quan ly
an toan theo y&u cau cla nha chuc trach HK CAAV
(Var 12.075) va IATA (IOSA-ORG 3.313).

Tién hanh viéc theo déi lién tuc cac chi sé an toan
hang khéng dudc thu thap thédng qua hé théng
phan tich dir liéu bay, nhdm phat hién kip thsi cac
nguy cd tiém an, danh gia xu hudng an toan bay, va
dua ra cac khuyén nghi vé bién phap phong ngua
su ¢6 an toan lién quan.

Phuc vu cong tac diéu tra va giai quyét cac vu viéc
vi pham an toan hang khéng lién quan dén hoat
doéng bay, nham dam bao su an toan cho hanh
khach va phi hanh doan.

Cung cép d liéu cho chuang trinh tiét kiém nhién
liéu va theo doi tudi tho hoat déng cua déng cg...

Chiing chi IOSA

Vietjet xuét sac dat két qua cao theo chuadng trinh
kiém tra danh gia an toan hang khong (I0SA) do Hiép
hdi Hang khéng thé gidi IATA thuc hién hang nam.

Theo két qua danh gia ti cac chuyén gia cua TUV
NORD dua trén cac theo tiéu chuan quéc té, hé théng
dam bao an ninh thdng tin cla Vietjet van dang dudc
duy tri van hanh cé hiéu qua dap (ng cac tiéu chuan
ISO 27001.

Hé théng tiéu chuan ISO 27001 giup Vietjet xay dung
quan ly mét hé théng théng tin an ninh, an toan va
hiéu qua nhat. Qua doé phong chéng dugc cac rui
ro, quan ly cac diém yéu va trién khai cac bién phap
ngdn nglia cac de doa déi vdi hé théng mét cach
chinh xac, kip thdgi...

Bén canh do, Vietjet da trién khai nhiéu bién phap
nham cai tién trong hé théng tai liéu, quy dinh, quy
trinh thuc hién nham nang cao hiéu qua su dung hé
théng.



QUAN LY TAC PONG MOI TRUONG

Viéc quan ly cac tac déng tu hoat dong kinh doanh
clia Cong ty dén moi trudng dugc xem la mot trong
nhing yeu cau trong tdm hudng dén muc tiéu phat
trién bén ving. La thanh vién Hiép hodi Van tai hang
khéng quéc té (IATA), Vietjet xac dinh chuang trinh
Net Zero Carbon la st ménh can phai theo dubi dé
hudng téi phat trién bén ving.

Ngay 23/9/2024, Vietjet va tap doan Honeywell hgp
tac tri gia 1,1 ty USD, cung cap céac thiét bi dién tu
dich vu ky thuat hang khéng, tiét kiém nhién liéu. Su
kién cé su chiing kién cua Téng Bi thu, Chu tich nudc
T6 Lam nhan chuyén tham va céng tac tai My. Trong
dé, Vietjet sé st dung céc thiét bi dién t hang khéng
(avionics), dich vu vé thiét bi dién, dién ti cua bo
doéng co phu (APU) trén doi tau bay than réng thé
hé mdi A330neo va cac tau bay than hep mdi cua
hang. Bén canh do, hang bay cling ap dung cac dich
vu gidm sat giam thiéu phat thai, tiét kiém nhién liéu
(Honeywell Flight Efficiency) cho toan b6 déi tau bay
cua dadn vi.

L v,

S DG TN L AN it N e -
THE FiRST '
LLLIMG SUFTAINABLE AYIATICON FUEL ST}

Nhién liéu SAF san xuat ti nguyén liéu tai tao nhu dau
an da qua s dung, phu phdm néng nghiép, sinh khéi
g6, rac thai dé thi... Chung c6 thé gilp cat giam 80%
lugng khi thai carbon so véi nhién liéu truyén thong,
dap Ung cac tiéu chuan vé cét giam khi thai carbon
trong linh vuc hang khéong theo muc tiéu gidm phat
thai rong vé 0 (Net Zero) vao ndm 2050 nhu cam két
cla Viét Nam tai COP26.

Hang hang khéng con thuc hién chuyén dich xanh,
la mét trong nhiing dan vi dau tién c6 bao céo phat
trién bén viing ESG. Nhitng hoat déng trén gép phan
thuc hién Chién lugc quéc gia vé tang trudng xanh,
cac muc tiéu giam phat thai rong, bao vé madi trudng,
phat trién bén viing.

N\
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Honeywell Flight Efficiency la giai phap quan ly hiéu
suat chuyén bay, giup cac hang hang khéng téi uu
hoéa hoat dong bay va giam thiéu lugng khi thai car-
bon. Nhiéu hang hang khéng trén thé gldl clng ap
dung giai phap nay dé cai thién hiéu suéat va tiét kiém
nhién liéu.

B&t dau hanh trinh giam thai CO2 tir han 10 nam trudc,
khi Vietjet chi c6 3 tau bay, dén nay hang da van hanh
hon 100 tau bay va cac hoat déng mdi trudng — xa hoi
- quan tri doanh nghiép (ESG) ciling I6n manh theo
hanh trinh phat trién va tdng trudng cua hang, gop
phan quan trong vao thanh c6ng cua hang khi t6i uu
ngudn Iuc, tiét kiém nhién liéu bay va dic biét 1a bao
vé mai trudng, phat trién bén viing.

Doéi tau bay hién dai han 100 chiéc cua Vietjet ¢
kha nang tiét kiém ti 15% - 20% nhién liéu, cau hinh
cling dudc téi uu giup chuyén ché dudc nhiéu khach
hon va cé thé giam phat thai trén mdi hanh khach so
V@i cac hang khac t6i 25% - 30%.

Ngay 17/10/2024, chuyén bay sU dung nhién liéu
hang khéng bén viing SAF (Sustainable Aviation
Fuel) do Petrolimex Aviation tra nap, giam thai 80%
carbon céat canh tai Tan Son Nhat.

Chuyén bay dau tién st dung nhién liéu SAF tra nap
tai Viét Nam 14 ddu méc quan trong véi hai doanh ng-
hiép va toan nganh hang khéng trong nudc. Chuyén
bay khdi hanh ti TP HCM di Melbourne (Australia),
tiép sau la chuyén TP HCM - Seoul (Han Quéc).

VMN-ABGaZ2
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Bay la Thich ngay!

Dé dam bao t6i da su bao vé méi trudng va giam thiéu
tac dong xau cuia nganh hang khéng dén méi trusng,
Vietjet da trién khai chuong trinh quan ly 05 nhan t6
anh huang chinh bao gém:

» Quan ly tiéu hao nhién liéu bay va nhién liéu su
dung cho trang thiét bi phuc vu mat dat;

» Quan ly phu tung ¢6ng cu dung cu thay thé;

» Han ché dung cu bang nhua st dung mot Ian;

» Quan ly rac thai rdn va nudc thai tu tau bay;

» Quan ly chat thai nguy hai ti hoat déng bao
dudng;

» Tuyén truyén va truyén théng.

Nam 2024, Vietjet da hoan thanh bao cao cdng tac
bao vé MGéi trudng gui Cuc hang khéng Viét Nam va
cac co quan Quan ly nha nudc theo quy dinh cua
Théng tu 52/2022 BGTVT.

Viéc trién khai chuang trinh nay khong chi déng goép
tich cuc vao moi truong ma con thé hién tdm nhin va

cam két cua cong ty déi v8i mot tudng lai xanh va bén
vlng cua nganh hang khoéng tai Viét Nam.

Vietjet cling 14 hang hang khéng tién phong chuyén
déi tu vé gidy sang vé dién tu, st dung cac phuong
thuc thanh toan online, checkin online, kiosk checkin
thay vi cac phuang thic truyén théng, gilp han ché
t6i da viéc s dung gidy muc in... Cac trang thiét bi
phuc vu trén tau bay hién giG cla Vietjet dugc su
dung cac vat liéu than thién v8i méi trusng, cé thé tai
ché nhu tre, diia, bao bi phan huy...

Tai Théi Lan, Vietjet Thai Lan da té chic dém nhac tu
thién “Vietjet Fly Green Charity Concert” quy tu nhiéu
nghé sy Thai Lan ndi tiéng véi muc dich hé trg cac
hoat déng bao vé mdi trudng cua Quy Seub Nakha-
sathien, bao vé riing va cac loai dong vat hoang da
dang c6 nguy co tuyét chung. Ngoai ra, hanh khach,
nhan vién hang va sinh vién da cung nhau tréng cay
tai Cong vién Hoang gia Rajapruek (Chiang Mai)
trong khudn khé Du an ‘Fly Green Metro Forest’ bat
ngudn tU quy mai trudng ‘Fly Green Fund'.

Vietjet da tién hanh gay quy Fly Green Fund bang
céch trich 5.000 VND tif méi vé bay ban ra dé hé trg
cac chuong trinh bao vé méi trudng. VGi thong diép
“Mbi vé bay do, mot hanh tinh xanh”, chuong trinh
nay da thu hat su tham gia tich cuc ctia hanh khach,
gop phan vao cac hoat ddng bao vé méi trudng nhu
trong cay, lam sach bién va thay thé vat dung nhua
trén may bay bang vat liéu than thién véi méi trudng.
St ménh cua Vietjet 1a thic day phat trién bén viing
va bao vé méi trudng, va chung téi rat han hanh dudc
déng hanh cung hanh khach trong hanh trinh nay.




QOUAN LY TIEU HAO NHIEN LIEU

Nhién liéu bay chiém ty trong I6n nhat trong chi phi hoat déng cua
cac hang hang khéng. Do do, viéc kiém soat chit ché va hiéu qua
lugng tiéu thu 1& diéu can thiét dé giam thiéu tac dong dén moi
trudng (giam phat thai khi, giam hiéu (ng nha kinh...) va cai thién két
qua kinh doanh cua Coéng ty (giam chi phi hoat dong, tang Igi nhuan
va canh tranh). D&i vdi Vietjet, chi phi nhién liéu chiém ti 38% dén
45% tbéng chi phi hoat ddng nén viéc quan ly nhién liéu tiéu thu toi
uu 1& mot nhiém vu c6t 16i trong chién lugc kinh doanh cua céng ty.

5 905 tan

Nguyén liéu tiét kiém dudc

$6,760,896

Gié tri nguyén liéu tiét kiém tuong ducng

Trong nam 2024, Vietjet da tiét kiém han $6,760,896 (tucng ducng’tiét kiém 5,905 térj nhién liéu chi phi nhién liéu bay
bang cach thuc hién cac bién phap tiét kiém nang lugng cua hé thong diéu hoa khi cat canh, chi lan ra/lan vao bai dau
bang moét (01) ddng cd va giam trong lugng tau bay bang cach toi Uu héa muc nhién liéu mang theo cho méi chang bay,

t6i uu hda lugng nudc sach st dung cho méi chuyén bay.

Vietjet da xay dung mé hinh kinh doanh c6 it tdc dong dén méi trudng nhat vi nhitng ly do sau day:

- Poi tau bay mdi tré: Vietjet c6 ddi tau bay méi, dong nhat st dung ddong cd cdng nghé m&i Neo (New engine
option), tiéu hao nhién liéu it hdn 20-30% cua dong may bay than hep 320/ 321 lam goép phan giam khi phat thai

nha kinh.

- B& tri nhiéu ghé: Nh& vao viéc bé tri nhiéu ghé han trén tau bay nén hiéu suat st dung nhién liéu tang lén (s6

km ghé trén méi kg nhién liéu tang Ién).

- Lua chon vat liéu nhe: Khi thiét ké ghé cho tau bay mdi Vietjet uu tién Iya chon nhiing kiéu thiét ké t6i uu hoa
khéng gian nham tang s6 ghé trén moi tau bay va giam trong lugng cho tau bay diéu nay sé gop phan tiét kiém

nhién liéu bay.

- Hiéu qua hoat ddng cao: Vietjet trién khai cac chuong trinh theo déi phan tich cac hoat déng bay dé nham muc
dich nang cao hiéu qua st dung nhién liéu. Vietjet trién khai chuang trinh téi Uu héa lugng nhién liéu tiéu thu cua
tau bay (SFCO2) cuia Tap doan Safran gilp t6i uu hoa quy trinh ha canh, lugng nhién liéu mang theo, quy trinh
lan trén dudng bang/dudng lan, toc dd va dé cao tdi wu cling nhu thao tac clia phi cong va phi hanh doan.

Trong hoat dong kinh doanh, Vietjet dat muc tiéu xay dung chucng
trinh tiét kiém nhién liéu toan dién, 1au dai va hiéu qua. Bé dat dudc
muc tiéu nay, Vietjet da tang cudng sU dung GPU trong céng tac
bao dudng; ddng thsi ké tif nam 2017, Céng ty hgp tac véi Tap doan
Safran cua Phap dé trién khai chuong trinh t6i uu hoa lugng nhién
liéu tiéu thu cla tau bay (SFCO2) thédng qua nhiéu giai phap khac
nhau, trong dé bao gém viéc cung cap nhiing huéng dan chi tiét cho
phi céng diéu khién cac hoat déng cuia déng ca trong qua trinh bay;
tu dé gidp t6i uu cdng suat hoat ddng clia ddng cd, giam luc can khi
ha, cat canh va tang cudng an toan van hanh. Bén canh dé, bang
viéc gidm sat va cung cép théng tin chinh xac vé trong lugng hanh
khach, hanh Iy, nhién liéu du phong trong budng x3ng cla Chuang
trinh SFCO2 con gilp Vietjet tinh toan lugng nhién liéu can tra nap
thém, giam thiéu 1ang phi nhién liéu va nang cao hiéu suét khai thac
ddi tau bay.

Nhién ligu dy trir
Gidm e ddy cho cdt cinh
Lam néng ddng co
Lam ngudi ddng co
Mhién Béu khi taxi
Packs d8icdt canh
Gidmdg caogiatic |,
Gidm ciu hinh cdnh ta cft cénh
Gidm khdi lugng nude sach
Mhién iéu cho bay
B8y nguge khdng tii - khi hg cénh
3% nhién lidu dy phong trén dubng bay
D¢ chinh xdc cla Zero Fuel Weohght
L#n véo bing mdt ddng co
Gidm g4 cao lién tyc ==
Gidm cdu hinh cénh 13 khi Jép —
Nhién ligu dwrge thém bt phi ciing —
Lén ra bing mdt Aing co ee—
Tuéin thi theo OFP

0% 10% 20% 30% 40% 50%

BANG PHAN TICH 20 YEU TO HOAT PONG ANH HUONG DEN MUC
TIEU HAO NHIEN LIEU
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Hadn nlia, vao ngay 3 thang 12 nam 2023, Vietjet
va Novus Aviation Capital, mot cong ty quan ly
tai san va tai chinh hang dau trong linh vuc hang
khéng c6 tru s& tai Cac Tiéu vuong quéc Arab
Théng nhat (UAE) théng qua céng ty con SAF
One, da ky két mét thoa thuan dé thanh 1ap mot
lién doanh tai chinh hang khéng va hgp tac cung
cap Nhién lieu Hang khéng Bén viing (SAF) tai
Viét Nam. Muc tiéu cua thoéa thuan nay la huéng
t6i moét tuong lai hang khéng xanh hon va dong
gop tich cuc vao viéc giam lugng khi thai car-
bon trong nganh hang khong. Qua thda thuan
nay, Vietjet cling la mot trong nhiing hang hang
khong tién phong tham gia vao cac hoat déng
nghién clu, phat trién va st dung nhién liéu
hang khéng bén viing. Thanh qua quan trong la
ngay 17/10/2024, Vietjet st dung nhién liéu hang
khéng bén viing SAF (Sustainable Aviation Fuel)
do Petrolimex Aviation tra nap, giam thai 80%
carbon cho chuyén bay cat canh tai Tan Son
Nhat. Pay 1& chuyén bay dau tién dung nhién liéu
SAF tra nap tai Viét Nam cua Vietjet, danh dau
cdt méc cho nhitng chuyén bay xanh trong tucng
lai cua Vietjet trén ban dé hang khéng thé gidi.

Ngoai ra, Vietjet clng thuc hién chuong trinh
Miss Airbus théng qua cac hanh déng thiét sau:
(1) Cung ¢6 hoat ddng Doi bao dudng va vé sinh
khoang hanh khach, rira tau bay; (2) Kiém soat
va khac phuc nhanh chéng cac hong héc cabin;
(3) Thanh 1ap phan xudng bao dudng thiét bi trén
khoang hanh khach (16 vi séng, may pha ca phé,
réem/tham,...).

QUAN LY PHU TUN
THAY THE

Viéc s dung vat liéu dau vao ciing 1a mét yéu t6 quan
trong trong cong tac bao dudng may bay cua Vietjet, do
dé cac vat tu va phu tung dudc st dung déu dudc xac dinh
can than dé dam bao dap Ung tiéu chuan va yéu cau ky
thuat cua nganh hang khéng.

Dé dam bao su chuyén nghiép, hiéu qua, an toan va dat tiéu
chuén quéc té, Vietjet da xem xét va ap dung cac phuong
phap quan ly vat tu cla cac hang hang khéng thé gisi phu
hdp nhat véi diéu kién clia nganh hang khong Viét Nam.

Vietjet da phan loai cac vat tu thanh hai loai chinh la vat tu
phu tung quay vong va vat tu tiéu hao tai ché.

» Vat tu phu tung quay vong la cac vat tu dugc sua
chlta va su dung lai, dong thai khong gay ra cac
chat thai ddc hai cho mai trudng. pé quan ly viéc su
dung cac vat tu phu tung quay vong, Vietjet si dung
phan mém AMOS dé theo ddi ty & gilra vat tu quay
vong gui stia chita va vat tu bi loai bod; dong thai
viéc quan ly kho vat tu va ké hoach bao dudng dugc
du bao trudc cling dugc ap dung dé dam bao cung
Ung vat tu cho cac héong hoc phat sinh.

» Trai véi vat tu phu tung quay vong, vat tu phu tung
tiéu hao st dung mét Ian Ia cac vat tu dugc st dung
va sau dé bj thai ra méi trusng. Bé xu ly cac chat
thai nay, Vietjet da ky két hgp déng véi cac dan vi
chiic nang & cac dau san bay dé dua chung di xt ly
thai bo. Cac vat tu thay thé dugc su dung dudc quy
dinh va tham chiéu theo tai liéu clia nha san xuat tau
bay va dugc mua tif cac nha cung cap nudc ngoai.

QUAN Ly CONG Cu
su DUNG TREN TAI

Vietjet da cé nhitng nd luc dang ké trong viéc bao
vé mdi trudng va giam thiéu tadc ddng cla chat thai
nhua théng qua viéc giam triét dé viéc s dung tui
nylon, cung cap thuc ddn hitu cd da dang va uu tién
sUf dung cac vat dung c6 thé tai ché va than thién véi
m0| trusng nhu ly gidy, éng hut glay, khan giay, tui
giay, st dung bd dung cu an lam bang tré... Riéng doi
V@i cac vat liéu nhua co thé tai ché nhu chai nhua,
mudng nhua, va tdi nylon... Vietjet tién hanh thu gom
va phan loai dé xu ly theo dung quy trinh hudng dan
clia d6i tac cung cap dich vu thu gom va xu ly chat
thai.

Vietjet cling la hang hang khéng tién phong tai thi
trusng hang khéng Viét Nam chuyén déi tu vé gidy
sang vé dién tu, st dung cac phudng thuc thanh toan
online, check-in online, kiosk check-in thay vi cac
phuong thuc truyén théng, giip han ché téi da viéc
su dung gidy muc in.

Ngoai ra, Vietjet clng da tham gia va tré thanh mét
trong nhiing thanh vién dau tién cua Lién minh chéng
rac thai nhua do Thu tuéng Nguyén Xuan Phuc chu
tri, phat déng tu thang 06/2019. Hang da déng gop
y kién tich cuc trong viéc tao ra cd ché khen thuéng
va khuyén khich cac y tudng ddt pha trong hoat déng
san xuat kinh doanh nhadm bao vé& méi trusng noi
chung. Cac nd luc nay nham giam thiéu s dung cac
san pham nhua dung mét 1an va xay dung mot cong
déng khéng c¢6 rac thai nhua. Tu do, Vietjet gép phan
tao ra mdt méi trudng séng trong lanh va bao vé tai
nguyén thién nhién cho thé hé tuong lai.

QUAN LY NUOC THAI RA MOI TRUON(

Trong hoat déng kinh doanh cua Vietjet khdng st dung nhiéu tai nguyén nudc va nguyén vat liéu.

Nguén nudc: chl yéu 1 nudc phuc vu sinh hoat trén méi chuyén bay

Nguyén vat liéu: chu yéu 1a cac céng cu dung cu dung mét cé thé tai ché va than thién véi maéi trusng.

Vietjet cam két thuc hién viéc phan loai va tap két rac thai va nudc thai sau mdi chuyén bay theo quy trinh
xU ly chat thai tuan thud tiéu chuan m0| trudng do thi do Cong ty dich vu mdi trudng d cac san bay dé ra. Tuy
nhién, dé& dam bao cac dan vi cung cap dich vu thuc hién ding quy dinh phap luat vé bao vé méi trusng, Vi-
etjet cling thuc hién danh gia va kiém tra quy trinh thu gom va xu ly chat thai cia cac dan vi nay. Vietjet xay
dung dinh muic nudc sach dugc mang theo trén méi chuyén bay va loai bd hoan toan vat liéu gidy (udc tinh

giam 100kg/chuyén bay).

Ngoai cac yéu té nhu gia ca, chat lugng, uy tin, thuang hiéu..., Vietjet thuc hién danh gia va kiém tra quy trinh

thu gom va xu ly chét thai cla cac don vi cung cap dich vu de dam bao cac dan vi thuc hién dung quy dinh

phap luat vé bao vé méi trusng.




BAO VE MOI TRUONG

Trong béi canh méi quan tdm ngay cang tang vé bao vé mai trudng va tai nguyén thién nhién,
Vietjet d3 hudng téi mét tudng lai xanh va cam két bao vé Me Trai dat cho hém nay va thé hé
mai sau. Dé déng gop vao muc tiéu nay, hang.hang khéng hang dau cua Viét Nam da thuc hién
nhitng chuyén bay xanh, tiét kiém nhién liéu, giam khi thai va giam & nhiém tiéng 6n bang tau
bay hién dai nhat thé gidi.

Song song d9, Vietjet cling da phoi hgp véi Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam trién khai chuong
trinh “Hay lam sach bién” tai 28 tinh, thanh phd cé dudng bién trai dai khap ti Bac dén Nam.
Chuong trinh dudc trién khai tif thang 6/2018 va da dat dugc nhiing két qua dang kinh ngac.
Nhiing hoat dong nhu tang xe tuyén truyén Iuu dong, tang trang phuc va dung cu cho cac doi
tinh nguyén vién nong cét da dugc thuc hién dé hé trg cho viéc lam sach bién. Dac biét, viéc
dat thung rac tai nhitng ndi céng cong ciing giup day manh su nhan thiic ctia céng déng vé tam
quan trong clia viéc bao vé moi trudng.

Véi nhitng nd Iuc dang khen nggi nay, Vietjet da xac Iap mét hinh anh dang tin cay vé mét céng
ty c6 trach nhi@m véi madi trudng va tai nguyén thién nhién. Viéc trién khai chuang trinh “Hay lam
sach bién" 1a mét budc di quan trong dé chung ta cung nhau cham séc va bao vé Me Trai dat,
dem lai mdt tudng lai xanh va bén viing cho con ngudi va hanh tinh ching ta.

TUYEN TRUYEN BAO VE MOI TRUONG

Vietjet la mot trong nhiing hang hang khoéng tién phong trong viéc chu trong bao vé moi trudng va
Ung pho v@i bién doi khi hau bang viéc dam bao tuan thu day du cac yéu cau phap luat vé bao vé
maoi trudng va nang cao nhan thuic ctia can bd nhan vién.

Dé dam bao chinh sach quan ly va bao vé mai trudng dudc trién khai hiéu qua dén haon 5.0006.500
nhan vién va cac bén hitu quan, Vietjet da trién khai nhiéu bién phap thiét thuc nhu: chi trong céng
tac tuyén truyén va truyén théng dén tat ca cac bén lién quan; thudng xuyén hop trién khai chinh
sach quy trinh cho tiing phong ban, cac ban tin hang tuan, théng bao trén email, intranet, website
cla cdng ty va cac phuang tién truyén thdng dai ching déu dugc st dung dé dam bao théng tin
dugc lan téa rong rai...

Bén canh d6, dé xay dung mot mai trudng lam viéc thoai mai, tién nghi va bao dam vé sinh moi
trugng (tram bao dudng, kho bai, kho vat tu sach, xanh va khoa hoc...), Vietjet da trién khai chuong
trinh 5S tai khap van phong, dau can cu va san bay ma hang dang khai thac.

Theo dé, tai Vietjet, méi thanh vién déu y thic cao vé viéc bao vé mai trusng va ting pho véi bién
déi khi hau. Viéc tai st dung vin phong pham, vé sinh ngi lam viéc, tréng cay xanh, tiét kiém dién,
st dung dung va hiéu qua céc trang thiét bi lam viéc, ngudn nudc, may lanh, chiéu sang la nhiing
bién phap cu thé ma méi thanh vién thuc hién trong méi hoat ddng thudng ngay.

Véi nhling bién phap nay, Vietjet da ching t6 dudc cam két va trach nhiém cua minhitrong viéc bao
vé moi trudng va Uing pho vai bién doéi khi hau.

TI.IAN GURT Y LUAT VE BAO VE MOI
TRUONG

Muc tiéu dam bao tuan th cac quy dinh phap luat vé bao vé méi trudng cla Vietjet thé hién qua
viéc ban hanh chinh sach va quy trinh hoat dong nham dam bao su tuan thu nghiém ngat cac quy
dinh phap luat vé bao vé méi truéng & cac qudc gia ma cong ty cé hoat dong kinh doanh.

Poéng thai, Vietjet cling tich cuc tham gia vao cac hoat dong cua cac t6 chuc bao vé mdi trudng
toan cau, gop phan xay dung médt thé gidi sach dep va bén viing hon. Trong ndm 20222024, Vietjet
CERY: ! dang thuc hién tét cac quy dinh va chinh sach da ban hanh, dam bao khéng cé trudng hagp vi
pham phap luat vé bao vé mai trudng.

143




CHINH SACH LIEN QUAN
DEN NGUOI LAO DONG

MOI TRUONG LAM VIEC NAR

Quy tu nguén nhan luc chat lugng cao, Vietjet hién co
khoang 6.541 ca nhan xuat sac dang lam viéc tai cac
van phong, cac cang hang khéng trong nudc, quéc té
va trén cac chuyén bay pha khap Viét Nam va khu vuc. A
Mo6i nam, hang nghin Ung vién Ung tuyén vao Vietjet

bai noi day khéng chi cé thu nhap, phuc Igi tét ma con
€6 moi trudng lam viéc nang déng, chuyén nghiép vai
cd hoi phat trién su nghiép rong mé.

IMPANIES TO WORK FOR IN ASIA

Nam 2024, Vietjet Ian thi tu dugc binh chon Ia “Noi lam viéc Tot nhat chau A" do tap chi nhan sy hang dau
chau A - HR Asia Magazine t6 chuc. Giai thudng ghi nhan nhiing no Iuc cua Vietjet trong viéc xay dung moi
trudng lam viéc van hoa an toan, vui vé, gia ré, dung giG va muc thu nhap, phuc Igi danh cho ngugi lao dong

Khéng gian lam viéc cla Vietjet dugc thiét ké ma, tao
su thuan tién, thoai mai khi moi ngudi trao déi cong
viéc, can su tu van hay don gian la gUi I8i chao dén
doéng nghiép. Cac slogan truyén cam hiing va cay xanh
dugc dat & khdp noi nhu mot théng diép cua Vietjet
trong st ménh tién phong bao vé Trai dat, hudng dén
phat trién bén viing.
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Cao hon nhiing gia tri vat chat nhu ché dé luong
thudng, phuc Igi, 1anh dao Vietjet con rat quan tam
dén d&i soéng tinh than cla ngudi lao ddng. Bé gilp
can b, nhan vién tai tao suc lao déng, tim lai cam
hiing va cé tinh than sang khoai, t6 hdp thu gian
gbm khu &m thuc, khu vui choi mua sdm, khu giai
tri, xem phim, phong tap da dugc thiét ké & ngay tai
tru s& lam viéc chinh.

Xac dinh quan diém con ngudi va hoat dong dao
tao 1a gia tri cot 16i cla Vietjet, ngoai viéc dau tu,
quan tam xay dung madi trudng lam viéc chuyén ng-
hiép, Vietjet con dau tu cho dao tao, nang cao ng-
hiép vu cho can b, nhan vién théng qua cac khoda
hoc dudc t6 chuic tai Hoc vién Hang khéng Vietjet
(VJAA) va cac khoa lién két véi cac don vi dao tao
hang dau trong nudc va quéc té.

Clng trong nam nay, Vietjet dugc vinh danh tai hang
muc “Ngi lam viéc tét nhat Viét Nam”, day 1a bang xép
hang méi trudng lam viéc danh gia va uy tin dugc t6
chuc thusng nién bai cong ty Anphabe - don vi tu van
tien phong vé giai phap Thuong hiéu Nha tuyén dung
va Mai trudng lam viéc Hanh phuc. Bugc khai xudéng
tU nam 2013, bang xép hang dudc thuc hién dua trén
cac khao sat doc 1ap, ghi nhan y kién danh gia khach
quan cla khoang 60.000 ngusi lao ddng mdi nam

Phudng phap xép hang dudc thuc hién dya trén cac
két qua binh chon vé Vietjet qua S giai doan hap dan
nhan tai: nhan biét, quan tdm, san sang ung tuyén,
khat khao va uu tién chon. Theo do, Vietjet la don vi
dugc 96% nhan sy tung biét dén, nghe noi vé cong
ty, 58% nhan su sén sang Ung tuyén vao hang, 43%
nhan sy xem Vietjet Ia “nadi lam viéc li tudng” va 20%
nhan su uu tién chon Vietjet trong tat ca cac I18i mai
lam viéc.

Tai Pai hoi Phat trién Ngudn nhan luc Thé gigi lan
thr 316 chiic tai Mumbai (An D9), Vietjet Thai Lan
da dugc vinh danh Ia don vi Xuat sac trong quan ly
nhan luc va phuc héi sau dai dich “Excellence in Cri-
sis Management and Recovery” véi nhiéu thanh tich
an tugng.

C6 thé ndi, Vietjet ludn hudng dén tao diéu kién tét
nhat trong méi trudng 1am viéc cho nhan vién, khién
ho tin tudng manh mé vao cac gia tri cua cong ty. b6
la tién dé dé mébi ca nhan, mdi tap thé hoan thanh
céng viéc vai hiéu qua cao nhat. Khi say mé va hiéu
dugc y nghia céng viéc, két qua sé 14 san pham va
dich vu bay sang tao mébi ngay, dam bao cac chuyén
bay an toan va dem dén su hai long cho hanh khach.




CHINH SACH LIEN QUAN
DEN NGUOI LAO DONG

Nham xay dung nguén nhan luc dap (ng nhiém vu
chién lugc va dén dau cd hoi, Vietjet da chu déng
hoach dinh nhan su cac cap théng qua tuyén dung,
dao tao boi dudng, xay dung chinh sach va ché d6 dai
ngg, nang cao ddi song tinh than vat chat cho toan
thé can bd nhan vién nhdm tao mdt méi trusng lam
viéc lanh manh va chuyén nghiép cho ngudilao dong,
thu hat dugc ngudn nhan luc chat lugng cao trong
va ngoai nudc. Vietjet cing tich cuc trién khai cac
chuong trinh dao tao chuyén nghiép va cac chuong
trinh thuc té trau déi kinh nghiém quan ly dong theoi
xay dung méi quan hé déi tac véi cac trudng dai hoc
chéat lugng cao nhu Pai hoc Bach Khoa Tp. HCM, Pai
hoc Bach Khoa Ha N&i, Hoc vién Hang khéng Viét
Nam nham chl déng tuyén dung nguén nhan su da
t6t nghiép tU cac trusng dai hoc nay.

Nhan luc chéat lugng cao cho nganh van tai hang
khéng, dac biét la phi cong va can bd ky thuat co
tay nghé dang rat thiéu va cé muc dd canh tranh cao
trong nudc va quéc té kéo theo tinh trang ngusi lao
ddng nhay viéc. Trong 2 nam dich bénh, ty 1&é ngudi
lao déng nghi viéc clua nganh du lich noéi chung va
nganh hang khéng néi riéng c6 su tdng cao dot bién,
tuy nhién & Vietjet ty 1& ngudi lao déng nghi viéc nam
muc binh quan dudi 15% trong nhiting nam vua qua.
Budc sang nam 2024, ty Ié nghi viéc giam manh hon
47% so v6i muc binh quan clia 2 nam dai dich (2021,
2022) cdng lai, mét minh chiing cho thay Vietjet xiing
dang nhiéu ndm lién dat dudc giai thudng vé noi lam
viéc t6t nhat, khdng nhitng & trong nudc ma con &
tAm quéc té.

THEO DOI TY LE NGHi VIEC NHAN VIEN (%)
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DA DANG, BINH DANG VA POA

Daéi ngll nhan vién cua Vietjet bao gédm céac phi cong,
tiép vién va chuyén gia cé nhiéu kinh nghiém trong
céac linh vuc khac nhau. Su da dang vé qudc tich, van
hoa, kinh nghiém |a diéu rat quan trong dé xay dung
mot ddi ngll nhan su phat trién va c6 nang luc canh
tranh trong maéi truéng kinh doanh hién nay.

Tai Vietjet,, déi ngl nhan su tham gia lam viéc, hoc
tap va hgp tac vaéi nhau trong moét mai truéng chuyén
nghiép, tao ra mot khéng khi lam viéc nang déng,
sang tao va déng luc cung phat trién; déng thsi cha
déng tham gia cac hoat déng dao tao va phat trién ky
nang, kién thiic, cling chia sé kinh nghiém dé nang
cao nang luc cta minh. Theo do, Vietjet da va dang
xay dung mot doi ngl nhan su day du ky nang, kién
thiic va nang luc dé dap Uing nhu cau ngay cang cao
cUa thi trudng va khach hang, déng thai trd thanh mot
trong nhitng hang hang khéng hang dau trong khu
vuc.

Vietjet dac biét chu trong ddm bao thuc day su da
dang va binh dang cg hdi trong qua trinh hoat dong
trong do lao déng nir luén dugc quan tam, khuyén
khich hoc tap nang cao trinh d6 hoan thanh nhiém
vu. Trong cd céau luc lugng lao dong, ty I& lao déng
nlt chiém 42,48% tang 6,57% so vdi ndm 2024, diéu
nay cho thay Vietjet 14 noi phat huy su binh dang gidi
rd nét,, va trong ddi ngl quan ly diéu hanh cla Vietjet
nlr gidi cling chiém 28,38%. (tdng 0.19% so v8i ndm
2022) trong ddi ngll quan ly diéu hanh cua Vietjet.

Ty Ié nit Ty Ié nii trong doi

Chi tiéu trong toan ngii quan ly diéu

b6 cong ty hanh
Nam 2015 33,69% 29,59%
Nam 2016 26,92% 28,26%
Nam 2017 29,92% 27,33%
Nam 2018 33,76% 29,37%
Nam 2019 37,50% 34,10%
Nam 2020 36,70% 28,83%
Nam 2021 36,42% 29,10%
Nam 2022 3716% 29,70%
Nam 2023 35,97% 29,89%
Nam 2024 42,48% 28,38%

Tai Vietjet,, vai trd cta phu nif dugc xem la vé cling quan trong va déng gép khéng nho vao su phat trién cla
cdng ty. Dac biét, Chu tich HDQT Nguyén Thi Phuong Thao va Phé Chu tich HDQT Nguyén Thanh Ha, hai
nhan vat n{ tiéu biéu cua cong ty, da chiing minh dugc su manh mé va kha ndng lanh dao xuat sac ctia minh.
Ngoai ra trong Ban diéu hanh con ¢é hai vi tri quan trong gém: Ba H6 Ngoc Yén Phudng — Phé Téng Giam déc,
kiém CFO va Ba Nguyén Thij Thay Binh — Phé Téng gidm déc, kiém Chu tich ThaiVietjet. V@i su hién dién cua
doi ngli lanh dao nir tai nang, Vietjet da truyen cam hiing cho thé hé phu nit tré, khang dinh rdng moi gidi han
déu cé thé vugt qua néu cé dam mé va né luc. Su déng gop cua cac phu n{ lanh dao nay da tao nén mét buc
tranh hoan hao vé vai trd va ndng luc cla phu nif trong thé gidi kinh doanh.

TY LE CAN BO NU THEO NAM
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DA DANG, BINH DANG VA DOAN

Tai Vietjet, vai trd cta phu nif dudc xem I1a vé cung quan trong va déng gop khéng nhé vao su phat trién cla
cong ty. P&c biét, Chu tich HDQT Nguyén Thi Phuang Thao va Phé Chu tich HDQT Nguyén Thanh Ha, hai
nhan vat ni tiéu biéu cua céng ty, da chiing minh dugc su manh mé va kha nang lanh dao xuéat sic cua minh.
Ngoai ra trong Ban diéu hanh con ¢ hai vi tri quan trong gém: Ba H6 Ngoc Yén Phudng - Phé Tong Giam déc,
kiém CFO va Ba Nguyén Thij Thay Binh - Phé Téng giam déc, kiém Chu tich ThaiVietjet. VGi sy hién dién cua
doi ngt lanh dao ni tai nang, Vietjet da truyen cam huing cho thé hé phu nii tré, khang dinh rdng moi gidi han
déu c6 thé vugt qua néu cé dam mé va né luc. Su déng gép cua cac phu nit Ianh dao nay da tao nén mét bic
tranh hoan hao vé vai trd va nang luc cla phu nif trong thé gidi kinh doanh.
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THU NHAP VA CHE D0 PHUC LOI

Cac chinh sach ludng thudng, thu nhap tai Vietjet dam bao dai ngé tudng xuing cho ngudi lao dong theo mat
bang quoc té.

Nham tang cudng hiéu qua cong tac quan tri nguon nhan Iuc, Vietjet dang xay dung va hoan thién cd ché,
chinh sach dai ngo, danh gia va khen thudng ngudi lao dong bao gom: chinh sach va hé thong luong dé dam
bao tinh canh tranh trén thi trudng lao déng, hé théng danh gia theo nang Iuc nhan vién.

Céac ché do chinh sach phuc Igi cla Vietjet dudc cai thién lién tuc bao gém phuc Igi co ban nhu bao hiém, ngay
nghi L& Tét va phép nam phu hdp, tang luong theo dinh ky. Bac biét, Cong ty cé chinh sach khen thucng xung
dang v6i cac ca nhan, tap thé cé thanh tich xuat sic, sang kién cai tién ky thuat trong san xuat mang lai hiéu
qua kinh doanh cho Cong ty, xét thudng theo thanh tich 6 thang mét 1an... Ngoai ra Vietjet con cé cac chinh
sach thé hién su quan tam cla céng ty dén ngudi lao ddng nhu chinh sach vé may bay mién phi cho nhan vién
va ngudi than, cac hoat dong két néi va xay dung déi nhém...

Thu nhap binh quan cua ngudi lao dong cling dudc cai thién theo ting nam, tao diéu kién cho ngugi lao dong
yén tam céng tac, cong hién cho su phat trién cua Vietjet.




TRACH NHIEM DOI VOI CONG PONG
DIA PHUONG

V@i tu cach la mot doanh nghiép tu nhan tién phong,, Vietjet da cd nhitng déng gop quan trong trong viéc thuc
day su phat trién kinh té va thay déi dién mao cua cac dia phuang nai hang cung cap dich vu bay,, gép phan
tao ra nhiing gia tri t6t dep cho x& hdi,, chia sé yéu thuong véi nhiing hoan canh khoé khan, ddng thdi cung cé
vi thé cla dat nudc va con ngudi Viét Nam.

Kinh doanh trong linh vuc van tai hang khong,, Vietjet khdng chi thuc hién st ménh hién thuc hda gidc mo
bay cho hang triéu ngudi dan ma con cam két dong gop va0 su phat trién kinh té bén viing cua dat nudc, gop
phan vao cai thién cudc séng cua cdng dbng, hudng dén mot xa hoi tét dep hon.

Trong nam 2024,, Vietjet tiép tuc déng hanh cung cac chudng trinh thién nguyén cho cac trudng hgp cé hoan
canh khoé khan & vung sau vung xa, tré em nghéo hiéu hoc, dua ngudi lao déng xa qué lau ndm dudc tra vé
nha an Tét mién phi... phat huy van hoa doanh nghiép Vietjet véi tinh than 14 lanh dum 14 rach, chung tay gilup
d& cong déng.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Vietjet déng hanh khach du lich két hop thé thao tai
Australia

Thang 1/2024, ddng hanh cung United Cup va Tennis
Kooyong Classic, Vietjet mong muén lan téa tinh than
thé thao, déng hanh cung su kién y nghia cho cac
van déng vién va ngudi ham mo thé thao khap toan
cau. Cac chuyén bay cua Vietjet dén Australia md ra
cd hoi cho nhiing ngusi yéu bd mén quan vot dugc
truc tiép xem nhitng man tranh tai nay Itfa clia cac tay
vot hang dau thé gidi.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Ban lanh dao Vietjet kéu goi toan 'ghé can bg, nhan
vién cua hang quyén gop, trich tién ban vé ho trg
dbéng bao vung thién tai phia Bac, ngay 10/9.

Téng giam déc Dinh Viét Phuong cho biét 8.000
nhan vién Vietjet dé cao tinh than tucng than tucng
ai, chung tay dong gop nham sé chia kho khan vai
nhling gia dinh hung chiu thiét hai, thudng vong do
anh hudng bao Yagi, 18 dat, 10 quét, sap cau..

Hang hang khong cting trich 5.000 déng_tu moi vé
may bay ban dugc tl nay dén hét 30/9, ho trg ngudi
dan khéi phuc cudc séng sau bao Ia.

Trong chiéu ’IO/9 Vietjet trich hai ty déng mua luong
thuc, thuc phadm, nudc sach, thuéc men va nhu yéu
pham, kip th&i giip ngudi dan sdm khéc phuc thiét hai.

8.000 nhan vién Vietjet san sé khd khan véi ngudi
vung la

Hang nghin nhan vién Vietjet trong va ngoai nudc
quyen gop bang nhleu hinh thidc, nhan hang cuu trg
dé van chuyén mién phi dén ngusi dan dang hing
chiu thién tai.

Ngoai ra, hang hang khong mién cudc van chuyén
V@i hang cuu trg cua cac t6 chuc, ca nhan trong va
ngoai nudc dén déng bao vung bao 1.
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Vietjet hé trg thén Lang Nu, Nam Téng tai thiét cudc séng.

Hang hang khéng Vietjet gop hai ty déng hd trg ngusi dan hai huyén chiu thiét hai ndng né & Lao Cai vugt
nghich canh, tai thiét cudc song.

S6 tién trén dugc chuyén thang vao Quy Tam long Viét cta Dai truyén hinh Viét Nam. UBND tinh Lao Cai sé
dung kinh phi nay tai thiét, xay khu tai dinh cu cho cac ho bi IG quét vui lap lan nha & vi tri thap, khong an toan
tai thon Lang Nu (xa Phuc Khanh, huyén Bao Yén) va Nam Tong (xa Nam Luc, huyén Bac Ha).

Dai dién Vietjet ky vong c6 thé hd trg phan nao, gitp ba con sé6m 6n dinh cudc séng, an cu & nai co6 dién nudc,
cay xanh, dam bao méi trudng séng lanh manh. Nhiing ngdi nha méi khéng chi che mua chén ndng, ma con
la nén mong tudng lai vitng chéc va an toan hon. Nhiéu céng trinh phu trg nhu nha sinh hoat cdng déng, hé
théng cap nudc sach cling du kién s6m hoan thanh

Trong khudn khé hoat déng tinh nguyén mua Déng 2024 va Xuan tinh nguyén 2025, thang 11/2024, Trung
tam Khai thac Dich vu Mat dat (VJGS) da phéi hdp clung Céng an clfa khdu Cang HKQT Noi Bai va cac déi tac
trién khai chugng trinh thién nguyén tai tinh Ha Giang. Nhiing phan qua y nghia da dugdc gui dén déng bao tai
cac khu vuc khé khan, mang theo tam long sé chia, tinh yéu thuong cua tap thé can bd, nhan vién, thé hién
tinh than tuong than, tuang &i, gop phan lan tda gia tri yéu thuong dén cong déng.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Cung vdl cac chuyén bay, Vietjet lan toa hy vong, gui
gam niém yéu thuong dén cac tré em tu ky tai trudng
Udc ma théng qua chuong trinh “Hoa udc ma — Noi 5
yéu thuong”. Chudng trinh khdng chi gidi thiéu nhiing
san pham hoa vai lua do chinh tay cac em lam ra, ma
con 1a mot thong diép manh mé vé tinh yéu thuong
va niém tin vao tuong lai. Trén cac chuyén bay, hanh
khach da chung tay mua nhitng bé hoa y nghia, déng
hanh cung chuong trinh va tiép thém déng luc cho
cac em.

Vietjet ludn danh su quan tam dac biét cho thé hé tre,
mong mudén usm mam va chap canh udc mo cho cac
hoc sinh, sinh vién nghéo vugt kho, dac biét Ia con
em dan toc thiéu sé va vung bién dao.

Hang nam, hang hang khéng thuc hién cac chuyén
bay yéu thuong mién phi, trao tdng hang nghin phan
qua va chuyén chd hang nghin lugt hoc sinh, sinh
vién dan toc thiéu sé,vung bién cuang va hai dao vé
véi gia dinh trong cac dip nghi he, 1& Tét.

Vietjet tu hdo khi nhan bang khen tif B& Gido duc va
Dao tao vi nhiing déng gop khdng ngling nghi cho
cOng dong, xa hoi va thé hé tré Viét Nam.

V@i nhitng né luc khdng ngiing nghi,, bat chap nhiéu kho khan,, tinh than thién nguyén cua
Vietjet van bung chay nhu mét I8i cam két vé trach nhiém,, déng gop xa hoi va tri an cua
hang déi vdi cdng déng dia phuang,, khdng chi & Viét Nam ma con & bat cu thi trudng nao
ma hang c6 hoat déng va kinh doanh.




BAO CAO DANH GIA LIEN QOUAN
DEN TRACH NHIEM VE MOI
TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY

DANH GIA LIEN QUAN DEN CA(
(TIEU THU NUOC, NANG LUON(

Nam 2024, Vietjet da cdng bd va phat hanh bao cao
Moi trudng, xa hdi va quan tri (ESG) 2023 - 2024. bay
la ban bao céo dau tién vé phat trién bén viing trong
nganh hang khong Viét Nam, dugc thuc hlen theo
tiéu chuan quéc té cua Luc lugng dic nhiém vé céng
b6 tai chinh lién quan dén khi hau (TCFD). Bao céo
ESG cung cap day du thdng tin vé cac hoat déng lién
quan téi ESG cho cac nha dau tu, doéi tdc va khach
hang cua Vietjet va thé hién nhiing nd luc trong viéc
thuc hién chién dich ESG, cling nhu tham vong, muc
tiéu, chién lugc phat trién bén viing cua hang trong
thdi gian tdi.

ESG la mot tAp hop cac tiéu chuan dinh tinh va dinh
lugng phac thao cac yéu té chinh vé Méi trusng (En-
vironment), Xa héi (Social) va Quan tri (Governance).
Nhiéu hdng hang khéng trén toan cau da xac dinh
ESG la mét co hoi tiém ndng do nhu cau ngay cang
cao tU khach hang, cac nha dau tu va ap luc ngay
cang tang tu cac co quan quan ly. Hang hang khong
Vietjet cling rat quan tdm va da lén ké hoach ti s6m
dé thuc hién ESG. Vietjet da xac 1ap "hudng téi su
phat trién bén viing” 1& muc tiéu xuyén suét trong
hoat déng, dua "hang khéng xanh tr@ thanh uu tién
trong chién ludc phat trién".

Dé dam bao su bao vé mai trudng téi da va giam thiéu
tdc dong xau cla hang téi méi trudng, Vietjet da va
dang trién khai chuong trinh quan ly tap trung vao 5
nhan t6 anh hudng chinh, bao gobm quan ly tiéu thu
nhién liéu, quan ly phu tung thay thé, quan ly dung cu
va thiét bi, quan ly nudc thai, tuyén truyén vé bao vé
moi trudng. Ndm 2024, Vietjet da khai thac chuyén
bay dau tién st dung nhién liéu hang khéng bén viing
SAF. Pay la sy kién dac biét y nghia, m& ra nhing
chuyén bay xanh, hudng téi hang khéng xanh vdi
nhiing trai nghiém bay tét dep cho hanh khach.

Hang cling da hgp tac vai Tap doan Ky thuat Hang
khéng Vi tru Honeywell (Hoa Ky) vé cung cép cac
thiét bi dién ti va dich vu ky thuat hang khéng cho
doi tau bay hién dai, tiét kiém nhién liéu cua hang.
DPdng thsi, gop phan tao nén gia tri bén viing trong hé
sinh thai giao théng xanh tai Péng Nam A, Vietjet da
hdp tac v6i Xanh SM dé mang t8i cho hanh khach trai
nghiém di chuyén hién dai, than thién véi méi trusng.

Vé trach nhiém vdi xa hdi va cdng déng, Vietjet
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thudng xuyén thuc hién cac chuong trinh tu thién,
giup d3 bénh nhan nghéo, tré em c6 hoan canh kho
khan va hé trg tai thiét cudc séng cho déng bao ving
bi anh hudng bao IG. Vietjet da mién toan bd cudc
phi van chuyén hang cliu trg cua cac té chic va ca
nhan, dua hang tram tan nhu yéu pham, thuéc men
dén tay ngusi dan vung |G va chung tay xay nha cho
ngudi dan lang NU (Lao Cai). Ngoai ra, quy Fly Green
cla Vietjet tiép tuc thuc hién cac du an pha xanh Tréi
dat, tai trg cho cac chuong trinh trong cay, gay rung,
bao vé méi trudng gop phan bao vé mau xanh cho
Trai dat.

Vé yéu t6 quan tri, Vietjet tap trung vao viéc dam bao
an toan va quan ly rui ro trong hoat dong khai thac.
Vietjet cam két duy tri chat Iugng an toan bay dat hé
sO cao va chu trong xay dung quan tri rui ro, giam
thiéu t6i da cac nguy cd tiém an. Pong thai, hang chu
trong dén viéc tao ra méi trudng lam viéc ndng dong,
chuyén nghiép, ma ra cd hoi phat trién toan dién cho
toan thé nhan vién. Hang ciing tich cuc ap dung céng
nghé hién dai trong quan ly chat lugng, ti dé nang
cao hiéu qua hoat déng va bao vé Igi ich cua cé déng
va cac bén lién quan.

DANH GIA LIEN QUAN DEN VAN D

Hiéu rdé dugc tdm quan trong cla nguén nhan luc
trong su phat trién bén viing clia Céng ty,, H6i déng
quan tri,, Ban Téng Giam déc luén thau hiéu va phoi
hdp v6i cac phong ban thuc hién tét chic nang dai
dién va bao vé quyén,, Igi ich hgp phap,, chinh dang
cho ngusi lao ddng. Cac van dé dugc dat trong tam
trong céng tac nhan su cua Vietjet nhu sau:

» V& cham lo dsi séng tinh than 1an vat chat cla
ngusi lao déng: Vietjet ludn cai tién chinh sach quan
ly nhan su phu hgp véi mét cédng ty mang tdm Quéc
té cé nhiéu mau sic van hoa khac nhau; xay dung
m&i quan hé bén viing,, hai hoa Igi ich gilt Céng ty va
ngusi lao ddng. Ché dd khen thudng, phuc Igi, chdm
séc slic khoe cho ngudi lao ddng truc tiép lam viéc
tai Cong ty dugc chu trong cling nhu m@ réng ra cho
ngudi than cua ngudi lao dong. Qua doé tao su an tam,
khuyén khich tinh than sang tao, phat huy tiém nang
dé déng hanh cung Ban lanh dao gilp Vietjet bay cao
bay xa khéng chi trén bau trsi Viét Nam ma con trén
bau tréi Quéc té.

» V& cac cong tac tuyén dung, dao tao, bbdi dudng
nhan su: Vietjet luébn nam trong danh sach cac doanh
nghiép co6 ndi lam viéc t6t nhat tai Viét Nam do cac
t6 chuc co uy tin binh chon va bén ndm lién dudc
trao giai tai |é trao giai HR Asia Awards 2024 véi hang
muc “Ndi lam viéc t6t nhat Chau A" dé 1a minh ching
cho viéc Céng ty ludn chu trong cdng tac vé nhan su
cling nhu mai trudng lam viéc,ludn ma ra nhiéu cg hoi
tuyén dung nhan tai, dao tao nguén nhan luc mdi, boi
dudng nang cao trinh dé cho nhan sy hién hiu.

» Hoi nhap va giao thoa vé van hoa: Vé cd ciu nhan
su, ddi ngl nhan vién cua Vietjet bao gébm cac phi

cong, tiép vién va chuyén gia dén tu nhiéu quéc gia
khac nhau, v8i da dang vé nén van hda va kinh ng-
hlem chuyen mon. Do do, viéc hdi nhéap va giao thoa
vé van hoda rat dugc quan tam, nhiing I8p hoc hoi
nhap dugc chuan bi cho cac thanh vién mdi, cdng tac
quan ly c6i mg day tinh xay dung dua trén tinh than
doan két, phat huy su sang tao, tat ca déu vi muc
dich xay dung mét Vietjet phat trién bén viing. Viéc
hdi nhap la tién dé xay dung mét ddi ngl nhan sy da
dang va c6 nang luc canh tranh trong mai trudng kinh
doanh hién nay.

» Nang cao tinh than binh dang gidi: La hang hang
khéng tu nhan hang diu Viét Nam, Vietjet ludn tién
phong trong thuc day binh dang gidi,, bao vé va nang
cao vai tro cla phu n. Nam 2024, ty 1é lao dong nU
chiém 42,48% trong cd ciu nhan su cua Vietjet; dac
biét, nit gidi cling chiém dén 28,38% trong doi ngi
quan ly diéu hanh cla Céng ty. VGi ty 1& Ianh dao
nganh hang khéng thé gidi 1a nit chi 1a 3%, Vietjet
vd cling tu hao khi c6 t8i bén vi nl tudng tai sac ven
toan: Chu tich HDQT Nguyén Thi Phuong Thao, Phé
Chu tich HPQT Nguyén Thanh Ha, Thanh vién HDQT
kiem Phé Téng giam déc H6 Ngoc Yén Phucng va
Phé Téng giam déc Nguyén Thi Thuy Binh. Viéc cé
doéi ngl 1anh dao nir tai nang trong Vietjet da truyén
cam hiing cho thé hé phu nii tré, khang dinh rdng moi
giGi han déu c6 thé vugt qua néu cé dam mé va nd
luc. Su dong gop clia cac ni lanh dao nay da tao nén
mot hinh anh hoan hao vé vai trd va nang luc cla phu
ni trong thé gidi kinh doanh.




DANH GIA LIEN OUAN DEN TRA
HIEP POl VOI CONG DONG DIA

La doanh nghiép tién phong trong Iinh vuc hang khong, Vietjet da c6 nhiing dong gop quan trong trong viéc
thuc day su phat trién kinh té va thay déi dién mao cua cac dia phudng nai hang cé dudng bay t6i, gop phan
tao ra nhiing gia tri t6t dep cho xa hoi, sé chia yéu thuong véi nhiing hoan canh kho khan, déng thdl cung co6
vi thé cla dat nudc va con ngudi Viét Nam.

Nam 2024, Vietjet tiép tuc phat huy tinh than nhan van, ddng hanh cling cac chuaong trinh thién nguyén cho
cac trudng hgp cé hoan canh khé khdn & viing sau vling xa, tré em nghéo hiéu hoc, ing hé déng bao vung
bao I0... Cac hoat déng thién nguyén da trd thanh nét van hoa dac trung trong moi hoat dong tai doanh nghiép
va trong ddi s6ng sinh hoat cla cac can bd, nhan vién cla Vietjet. Nhiing hanh trinh két néi yéu thuong la su
ménh cao ca ma Vietjet ludn hudng dén trén hanh trinh hién thuc hda chién lugc phat trién bén viing.

Thang 1/2024, déng hanh cung United Cup va Tennis Kooyong Classic, Vietjet mong muén lan téa tinh than
thé thao, dong hanh cung su kién y nghia cho cac van ddng vién va ngudi ham mo thé thao khap toan cau.
Céac chuyén bay cua Vietjet dén Australia mé& ra ca hdi cho nhitng ngusdi yéu bd mén quan vat dudc truc tiép
xem nhitng man tranh tai nay Ifa clia cac tay vot hang dau thé gisi.

Trén cac hanh trinh bay cua Vietjet trong dip 18 ky niém ngay Théng nhat dat nudc 30/4 va Quéc khanh 2/9,
phi hanh doan Vietjet trong trang phuc c8 doé sao vang cla quéc ky Viét Nam da danh tdng hanh khach nhiing
moén qua thu vi mang théng diép “Tu hao Viét Nam”, thé hién tinh than yéu nudc, long tu hao dan tdc, gidi thiéu
dén ban bé quéc té hinh anh mét Viét Nam ndng déng va hoi nhap.
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Dip Trung thu va
nhi, Vietjet da
thuang, t6 chuc
thién nguyén va tr
cho hang tram tré em c6 hoan
canh kho khan dén tir cac mai
am va nha mé. Cac can bo,
nhan vién cing dén tham va
tang cac ban nho tai cac bénh
vién cung nhiéu moén qua am
ap, y nghia.

Ngay sau con b&o sé 3, hon
8.000 can bd, nhan vién cua
Vietjet da cung dong gop de
hd trg ngusi dan cac tinh mién
B&c chiu thiét hai. Hang khéng
chi quyén gop tién mat ma
con trich 5.000 déng tu méi
vé may bay ban ra trong thang
9/2024 dé hé trg ba con. Song
song doé, Vietjet d& mién toan
bd cudc phi van chuyén hang
cliu trg clia céc té chuc va ca
nhan, dua hang trdm tan nhu
yéu pham, thuéc men dén tay
ngudi dan vung la. Vietjet con
la mét trong nhiing don vi tién
phong Ung hd, gép phan xay
dung khu tai dinh cu cho ba
con tai Lao Cai bi anh hudéng
bd&i bao I0.

Trong chudi hoat ddng vi cong
doéng, thang 10/2024, Vietjet
tiép tuc déng hanh cung Quy
Hoc béng Vi A Dinh va Cau lac
bd “Vi Hoang Sa - Trudng Sa
than yéu". Luén danh su quan
tdm dac biét cho thé hé trg,
mong mudn usm mam va chap
canh udc ma cho cac hoc sinh,
sinh vién ngheéo vugt kho, Vi-
etjet da trao cac suat hoc béng

, sinh vién
s6 va vung bién
6 hoc tap.

26/10, chuyén bay Viet-
jet tU Ha Noi dén Hué da van
chuyén déi ngl can bd Trung
tam Piéu phoi ghép tang Quéc
gia, cac bac si Bénh vién Bach
Mai cung trai tim cta mot bénh
nhan hién tdng dé kip th&i ghép
cho mét nam thanh nién méc
bénh suy tim.Vietjet da& déng
hanh cung nganh y té trong
nhiéu chuyén bay van chuyén
mé tang, gop phan cliu séng
nhiéu bénh nhan. Su phéi hop
nhanh chong va hiéu qua gilta
hang hang khéng va cac bénh
vién khéng chi thé hién tinh
chuyén nghiép ma con khang
dinh trach nhiém xa héi va long
nhéan ai cua Vietjet.

Trong khuén khé hoat déng
tinh nguyén mua bong 2024
va Xuan tinh nguyén 2025,
thang 11/2024, Trung tam Khai
thac Dich vu Mat dat (VJGS)
da phéi hdp cung Céng an clia
khau Cang HKQT Noi Bai va
cac doi tac trién khai chuong
trinh thién nguyén tai tinh Ha
Giang. Nhiing phan qua y ng-
hia da dugc gui dén ddng bao
tai cac khu vuc khd khan,
mang theo tdm long sé chia,
tinh yéu thuong cla tap thé
can b, nhan vién, thé hién tinh
than tudng than, tuong ai, gop
phan lan toéa gia tri yéu thudng
dén cong dong.

Ngay 30/M, Van phong dai dién Vietjet tai
san bay quéc té Tan Son Nhat da té chuc
chuang trinh thién nguyén day y nghia tai
mai 4m Thién Duyén, huyén Cu Chi, mang
yéu thudng va su sé chia dén cac em nho
cé hoan canh khé khan. Hoat déng thé
hién tinh than “Tuang than tuong &i", “La
lanh dum Ia rach” cua dai gia dinh Viet-
jet, chia sé vai nhitng manh dgi kém may
man trong xa hoi.

Cung V@i cac chuyen bay,Vietjet lan toa
hy vong, gui gdm niém yéu thuong dén
cac tré em tu ky tai truGng USc ma thong
qua chuong trinh “Hoa udc md — Noi IGi
yéu thudng". Chudng trinh khong chi gidi
thiéu nhiing san pham hoa vai lua do
chinh tay cac em lam ra, ma con la mot
thong diép manh mé vé tinh yéu thuang
va niém tin vao tuong lai. Trén cac chuyén
bay, hanh khach da chung tay mua nhiing
bé hoa y nghia, déng hanh cung chugng
trinh va tiép thém doéng Iuc cho cac em.
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CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON

THONG TIN VE DOANH NGHIEP

Cac thanh vién ctia Hoi dong quan tri va Ban Diéu hanh da diéu hanh Cong ty cho nam tai chinh két thic ngay

31/12/2024 va dén ngay lap bao cédo nay gom:

HOI PONG QUAN TRI

BAN DIEU HANH

UY BAN KIEM TOAN

NGUOI BAI DIEN THEO
PHAP LUAT

KE TOAN TRUGNG

KIEM TOAN VIEN
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Ba Nguyén Thi Phuong Thao
Ba Nguyén Thanh Ha

Ong Nguyén Anh Tuan

Ong Donal Joseph Boylan
Ong Nguyén Thanh Hung
Ong Dinh Viét Phuong

Ba H6 Ngoc Yén Phuong
Ong Luu Buc Khanh

Ong Chu Viét Cusng

Ong Pinh Viét Phuong
Ba H6 Ngoc Yén Phuong

Ong Michael Hickey
Ong T6 Viét Thang
Ong Nguyén Thanh Scn

Ong Nguyén Anh Tuan
Ong Luu Buc Khanh
Ong Chu Viét Cudng

Ba Nguyén Thi Phuang Thao
Ong Dinh Viét Phuong
Ba H6 Ngoc Yén Phuong

Ba Nguyén Thi Thanh Nga

Chu tich
Phé Chu tich

Phoé Chu tich — Thanh vién déc lap
Phé Chu tich — Thanh vién déc lap

Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

Téng Giam déc

Pho6 Téng Giam doéc kiém Giam déc

Tai chinh

Phé Téng Giam déc Khai thac
Phé Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc Thudng mai

Chu tich
Thanh vién

Thanh vién

Chu tich Héi déng Quan tri
Téng Giam déc
Phé Téng Giam déc

Cong ty TNHH Kiém toan va Tu van UHY da thuc hién Kiém
toan Bao cao tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thic ngay

31/12/2024.

CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON

BAO CAO CUA BAN DIEU HANH

TRACH NHIEM CUA BAN PIEU HANH

Ban Diéu hanh clia Cong ty Cé phan Hang khéng VietJet chiu trach nhiém 1ap Bao céo tai chinh hgp nhat thé
hién trung thuc va hagp ly tinh hinh tai chinh hdp nhat ctia Cong ty va cac Céng ty con (sau day goi tat 1a “Tap
doan”) tai ngay 31/12/2024 ciing nhu két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh Iuu chuyén tién té
hgp nhat cua Tap doan cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2024. Trong viéc lap Bao céo tai chinh hgp nhat
nay, Ban Piéu hanh dugc yéu cu phai:

» xay dung va duy tri kiém soat ni bo ma Ban Biéu hanh xac dinh Ia can thiét dam bao cho viéc 1ap va trinh
bay Bao cdo tai chinh hgp nhat khéng con sai s6t trong yéu do gian lan hoac do nham lan;

» tuan thi chuén muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan
dén viéc 1ap va trinh bay Bao cao tai chinh hgp nhat;

» Iua chon céac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach dé mét cach nhat quan;
» dua ra cac xét doan va udc tinh moét cach hgp ly va than trong;

» Néu rd cac nguyén téc ké toan thich hgp cé dudc tuan tha hay khong, c6 nhiing ap dung sai léch trong
yéu can dugc céng bo va giai thich trong Bao cao tai chinh hgp nhat hay khong;

» lap Bao cao tai chinh hgp nhat trén cd s& hoat dong lién tuc, trir trudng hgp khong thé cho rang Tap doan
sé tiép tuc hoat déng kinh doanh.

Ban Diéu hanh clia Céng ty chiju trach nhiém dam bao rang sé ké toan dugc ghi chép mét cach phu hgp dé
phan anh mét cach hgp ly tinh hinh tai chinh cua Tap doan & bat ky thsi diém nao va dam bao réng Bao cao
tai chinh hop nhat dugc I1ap va trinh bay phu hdp v6i Chuan muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét
Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan. Ban Diéu hanh cling chiu trach nhiém dam bao an toan cho tai
san cla Tap doan va thuc hién cac bién phap thich hgp dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va sai
pham khac.

Ban Diéu hanh cam két da tuan thu cac yéu cau néu trén trong viéc 1ap Bao céo tai chinh hgp nhat.

PHE DUYET BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Diéu hanh phé duyét Bao cao tai chinh hgp nhat dinh kem. Bao cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung
thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat ctia Tap doan tai thai diém 31/12/2024, cing nhu két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat va cac ludng Iuu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2024,
phu hgp vai cac chuan muc ké toan, Ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién

quan dén viéc lap va trinh bay Bao cdo tai chinh hgp nhét.

Thay mé&t Ban Diéu hanh,

: ;Qhua KHONG

BINH VIET PHUGNG
Toéng Giam doc

Ha No&i, ngay 10 thang 05 nam 2025




SO: /2025/UHY- BCKT

BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP

V& Bao c&o tai chinh hgp nhat cua Cong ty C6 phan Hang khéng VietJet
Cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2024

KiNH GUI CAc cO PONG, HOI PONG QUAN TRI VA BAN PIEU HANH CONG TY CO PHAN HANG KHONG
VIETJET

Chung t6i da tién hanh kiém toan Bao cdo tai chinh hop nhat kém theo clia Cong ty C6 phan Hang khéng
VietJet (goi tat 13 “Céng ty”) va cac coéng ty con (sau day goi chung & “Tap doan”), dugc lap ngay 10 thang
05 n&m 2025, tif trang 06 dén trang 73, bao gdm Bang can doi ké toan hgp nhat tai ngay 31/12/2024, Bao céo
két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat, Bao cdo Iuu chuyén tién t& hgp nhat cho ndm tai chinh két thidc ngay
31/12/2024 va Ban thuyét minh Bao céo tai chinh hop nhat kém theo.

TRACH NHIEM CUA BAN PIEU HANH

Ban Diéu hanh clia Céng ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hdp ly Bao cdo tai chinh
hdp nhat cua Tap doan theo chuan muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap
ly c6 lién quan dén viéc I1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh hgp nhéat va chiu trach nhiém vé kiém soat noi bod
ma Ban Diéu hanh xac dinh |& can thiét dé dam bao cho viéc 14p va trinh bay Bao c&o tai chinh hop nhat khéng
c6 sai sot trong yéu do gian 1an hoac nham lan.

TRACH NHIEM CUA KIEM TOAN VIEN

Trach nhiém cla chung toi 1a dua ra y kién vé Bao c&o tai chinh hgp nhat dua trén két qua cla cudc kiém
toan. Chung t6i da tién hanh kiém toan theo cac Chuan muc kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc nay yéu
cau chung téi tuan tha chuan muc va cac quy dinh vé dao diic nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc
kiém toan dé dat dugc su dam bao hdp ly vé viéc liéu Bao céo tai chinh hgp nhat clia Tap doan c6 con sai sét
trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gdom thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac béng chiing kiém toan vé cac sé liéu
va thuyét minh trén Bao céo tai chinh hop nhat. Cac thu tuc kiém toan dudgc Iua chon dya trén xét doan cua
kiém toan vién, bao gém danh gia rui ro co sai sét trong yéu trong Bao céo tai chinh do gian 1an hodc nham
Ian. Khi thuc hién danh gia cac rui ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bd cua Tap doan lién quan
dén viéc 1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh hgp nhat trung thuc, hdp ly nham thiét ké cac thu tuc kiém toan
phu hgp vaéi tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cua kiém soat ndi bd
cla Tap doan. Cong viéc kiém toan cling bao gém danh gia tinh thich hgp cua cac chinh sach ké toan dugc
ap dung va tinh hgp ly cla cac udc tinh ké toan clia Ban Giam déc cling nhu danh gia viéc trinh bay téng thé
B4o cdo tai chinh hgp nhat.

Ching t6i tin tudng rang cac bang ching kiém toan ma ching téi da thu thap dudc la day dd va thich hgp 1am
€0 sG cho y kién kiém toan cua chung toi.
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Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN

Theo y kién cua chung t6i, B4o cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat cla Tap doan tai ngay 31/12/2024 ciing nhu két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhat va tinh hinh Iuu chuyén tién t& hdp nhat cia Tap doan cho nam tai chinh két thic ngay
31/12/2024, phu hop véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché dd ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy
dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao cdo tai chinh hop nhat.

VAN DE CAN NHAN MANH

Chuing t6i Iuu y ngusi doc dén Thuyét minh s6 40 trong bao céo tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thic
ngay 31/12/2024, trong d6 Tap doan cd thuyét minh sy kién tranh chap thudng mai tau bay gitta Tap doan vdi
mot T chuc.

Van dé can nhan manh néu trén khong 1am thay ddi Y kién kiém toan cla chung téi.

VAN DE KHAC

Bao cao tai chinh hdp nhat cla Cong ty C6 phan Hang khéng VietJet cho nam tai chinh két thic ngay
31/12/2023 da dugc kiém toan bdi kiém toan vién va doanh nghiép kiém toan khac. Kiém toan vién va doanh

ng,hlep klemltoan daduaray kién chap nhan toan phan déi véi Bao cdo tai chinh hop nhat nay theo Bao cao
kiém toan s6 HCM15416 ngay 01thang 04 nam 2024.

9 o

Trinh Thj Trang
Kiém todn vién : Pho Tnm_. Gmm d6e
Gidy CNDKHN kiém todn Gidy CNDKHN kiém todn
s& 4061-2022-112-1 s 3660-2021-112-1
Thay mdt va dai dién cho
Céng ty TNHH Kiém todn vi Tu vén UHY
Hé Ngi, ngay 10 thang 05 ndm 2025




CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Thuyét minh

31/12/2024 (VND)

01/01/2024 (VND)

100 TAI SAN NGAN HAN 38.577.508.632.397 40.826.968.900.401
110 TIEN VA CAC KHOAN TUGNG BUONG TIEN 4 4.558.984.549.152 5.050.743.180.748
m Tién 4.028.730.256.238 2.427.790.228.105
n2 Céc khoan tudng duong tién 530.254.292.914 2.622.952.952.643
120 DAU TU TAI CHINH NGAN HAN 5 3.825.833.411.115 613.343.871.096
121 Chung khoan kinh doanh 990.000.000.000 990.000.000.000
122 Du phong giam gia chiing khoan kinh doanh (386.800.000.000) (486.450.000.000)
123 DAau tu ndm gilr dén ngay déo han 3.222.633.411115 109.793.871.096
130 CAC KHOAN PHAI THU NGAN HAN 27.945.458.314.477 34.243.067.480.800
131 Phai thu ngan han ctia khach hang 6 11.364.962.887.070 12.316.753.791172
132 Tra trudc cho ngudi ban ngén han 7 769.368.218.015 1.778.869.624.304
135 Phai thu vé cho vay ngan haN 8 1.633.712.453.293 457.000.000.000
136 Phai thu ngén han khac 9 14.404.780.037.999 19.690.444.065.324
137 Du phong cac khoan phai thu ngén han khé doi (227.365.281.900) -

140 HANG TON KHO 10 2.005.435.760.243 703.384.543.264
141 Hang ton kho 2.005.435.760.243 703.384.543.264
150 TAI SAN NGAN HAN KHAC 241.796.597.410 216.429.824.493
151 Chi phi tra trudc ngén han n 200.408.169.962 139.380.066.942
152 Thué GTGT dudc khau tri 17(a) 6.675.640.802 9.006.655.475

153 Thué va céc khoan phai thu khac Nha nudc 17(a) 34.712.786.646 68.043.102.076
200 CAC KHOAN PHAI THU DAI HAN 60.737.746.152.196 46.098.452.016.368
210 Céc khoan phai thu dai han 35.105.699.605.872 26.305.729.746.755
21 Phai thu dai han clia khach hang 6 4.648.331.762.954 1.942.095.121.864
212 Tra trudc cho ngudi ban dai han 7 5.537.440.074.689 6.115.740.351.363
215 Phai thu vé cho vay dai han 8 921.644.963.530 874.767.806.179

216 Phai thu dai han khac 9 23.998.282.804.699 17.373126.467.349
220 TAI SAN CO PINH 14.166.236.941.769 10.173.343.104.449
221 Tai san ¢ dinh hitu hinh 12 8.284.217.086.707 3.990.618.451.426
222 - Nguyén gia 9121.275.235.983 4.638.893.419.349
223 - Gia tri hao mon liy ké (837.058.149.276) (648.274.967.923)
224 Tai san ¢d dinh thué tai chinh 13 5.826.331.069.845 6135.424.462.924
225 - Nguyén gia 6.181.116.755.409 6.181.116.755.409
226 - Gia tri hao mon Ity ké (354.785.685.564) (45.692.292.485)
227 Tai san ¢6 dinh vé hinh 14 55.688.785.217 47.300.190.099

228 - Nguyén gia 108.623.042.127 88.711.024.773

229 - Gia tri hao mon Iiy ké (52.934.256.910) (41.410.834.674)
240 TAI SAN DG DANG DAI HAN 15 1.528.213.656.105 380.635.096.052
242 Chi phi xay dung cd ban dé dang 1.528.213.656.105 380.635.096.052
250 DAU TU TAI CHINH DAI HAN 5 149.417.024.400 149.417.024.400
252 PAu tu vao cong ty lién doanh, lién két - -

253 Pau tu gop vén vao cac dan vi khac 149.417.024.400 149.417.024.400
260 TAI SAN DAI HAN KHAC 9.788.178.924.050 9.089.327.044.712
261 Chi phi tra trudc dai han n 9.788178.924.050 9.056.529.403.935
262 Tai san thué thu nhap hoan lai 24 - 32.797.640.777

270 TONG TAI SAN 99.315.254.784.593 86.925.420.916.769
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Nguén von Thuyét minh 31/12/2024 (VND) 01/01/2024 (VND)
300 NGO PHAI TRA 82.196.542.019.489 71.672.280.613.334
310 NG NGAN HAN 33.506.383.912.017 38.861.475.794.473
3n Ngusi mua tra tién trudc ngén han 16 6.194.937.427.436 8.805.295.313.768
312 Thué va cac khoan phai nop Nha nudc 18 1.515.557.303.596 3.546.076.667.248
313 Phai tra ngusi ban 17(b) 279.879.006.984 449.814.735.804
314 Phai tra ngusi lao dong 200.772.022.501 155.083.000.001
315 Chi phi phai tra ngén han 19 2.460.941.985.604 1.926.403.437.286
318 Doanh thu chua thyc hién ngén han 20 4.253.048.070.041 3.600.018.592.599
319 Phai tra ngan han khac 21 3.777.010.028.448 4157.248.813.226
320 VAY VA NG THUE TAI CHINH NGAN HAN 22 12.460.106.764.555 13.553.794.368.608
321 Dy phong phai tra ngan han 23 2.355.397.860.057 2.662.251.126.094
322 Quy khen thudng, phuc Igi 8.733.442.795 5.489.738.949
330 Ng dai han 48.690.158.107.472 32.810.804.818.861
337 Phai tra dai han khac 21 843.066.517.876 1.624.408.861
338 VAY VA NG THUE TAI CHiNH DAI HAN 22 30.052.392.436.812 17.257.038.503.121
3 Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai tra 24 489.833.840.565 -
342 DU PHONG PHAI TRA DAI HAN 23 17.304.865.312.219 15.552.141.907.126
400 VON CHU SG HOU 25 17.118.712.765.104 15.253.140.303.435
410 VON GOP CUA CHU SG HOU 17.118.712.765.104 15.253.140.303.435
4n - C6 phiéu phé théng c6 quyén biéu quyét a 5.416.113.340.000 5.416.113.340.000
412 Thang du vén cé phan 247.483.117.899 247.483.117.899
417 Chénh l&ch ty gia hoi doai 780.330.086.948 318.761.018.138
421 Lgi nhuan sau thué chua phan phdi a 10.652.687.447.061 9.249.524.468.061
421a - LNST chua phén phéi Iy ké dén cudi ndm trudc 9.249.524.468.061 9.018.933.578.880
421b - LNST chua phén phéi ky nay 1.403.162.979.000 230.590.889.181
429 Lgi ich c6 déng khdng kiém soat 22.098.773196 21.258.359.337
440 TONG NGUON VON 99.315.254.784.593 86.925.420.916.769
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CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON
BAO CAO KET QUA HDKD HGP NHAT

Thuyét minh

Ngudn von

31/12/2024 (VND)

01/01/2024 (VND)

CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HGP NHAT

Nguén vén

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

Thuyét minh

31/12/2024 (VND)

01/01/2024 (VND)

1 DOANH THU BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU 27 72.045.286.343.724 58.340.618.715.308
) Cac khoan giam trif doanh th ) ) 1 LOI NHUAN KE TOAN TRUGC THUE 1.822.616.876.699 606.103.607.021
s R o 2 Piéu chinh cho céc khoa
10 DOANH THU THUAN VE BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU 72.045.286.343.724 58.340.618.715.308 1eu chinh cho cac khoan
. . 3 Khau hao TSCH 613.292.961.764 413.253.679.639
1 GIA VON HANG BAN 28 64.891.984.978.453 55.819.871.829.489
) ) 4 Céc khoan duy phong 1.063.193.861.899 3.711.543.636.438
20 LGOI NHUAN GOP VE BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU 7.153.301.365.271 2.520.746.885.819 e .
5 L&i/(16) chénh Iéch ty gia hoi doai chua thuc hién (510.288.540.912) (59.094.506.815)
21 Doanh thu hoat ddng tai chinh 29 1.990.850.333.440 2.955.033.555.114 6 Lai/(18) tif hoat dong déu tu (762.045.259.263) (876.478.926.895)
22 Chi phi tai chinh 30 3.480.233.352.020 2.242.066.937.617 7 Chi phi 13i vay 3.211.952.994.975 1.950.254.195.864
23 Trong dé: Chi phi 1ai vay 3.211.952.994.975 1.950.254.195.864 AN TU 5 : 516
8 tgb”;'é’,fg TUHOAT BONG KINH DOANH TRUGC THAY BOI VON 5.438.722.828.162 5.745.581.685.252
24 L&i/(16) tir dau tu Céng ty lién doanh, lién két - - ;
o 9 Tang/(Giam) cac khoan phai thu 2.689.195.758.963 (5.993.691.136.973)
25 Chi phi ban hang 31 2.596.952.535.982 1.950.124.205.949
10 Tang/(Giam) hang tén kho (1.302.051.216.979) 279.331.528.41
26 Chi phi quan ly doanh nghiép 32 1.395.675.389.992 1.099.316.843.401 5 o . o o .
R R . R n (TaAng)/Glam cag!(hoar].phﬂal tra (khéng ké 1ai vay phai tra, thué thu (4.511.473.565.195) (639.223.032.704)
30 LGI NHUAN THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH 1.671.290.420.717 184.272.453.966 nhap doanh nghiép phai ndp)
32 Chi phi khac 38169.699.572 940.365.954.517 13 (Tang)/Giam li vay da tra (3.203.138.049.663) (2133.310.794.200)
. i 14 Thué thu nhap doanh nghiép da nép (570.964.920) (3.508.148.950)
40 LGOI NHUAN KHAC 151.326.455.982 421.831.153.055
. L . . 15 Tién chi khac tif hoat déng kinh doanh (130.000.000) (140.802.046.115)
50 TONG LGI NHUAN KE TOAN TRUGC THUE 1.822.616.876.699 606.103.607.021 o . .
) 20 LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH (1.682.122.765.767) (4.246.636.941.616)
51 CHI PHi THUE TNDN HIEN HANH 34 11.374.269.701 3.217.284.657 LUU CHUYEN TIEN T HOAT BONG DAU TU
52 CHIPHI THUE TNDN HOAN LAI 34 407.239.214.139 371.472.907.013 21 Chi tién dé mua sdm, xay dung TSCP va céc tai san dai han khac (8.786.533.082.262) (1.425.811.924.197)
60 LOI NHUAN SAU THUE THU NHAP DOANH NGHIEP 1.404.003.392.859 231.413.415.351 22 Thu tién thanh ly, nhugng ban TSCD va céc tai san dai han khac 859.025.556.874 2.023.818.105.897
61 LOI NHUAN SAU THUE CUA CONG TY ME 1.403.162.979.000 230.590.889.181 23 Chi tién cho vay, mua cac céng cung clia don Vi khac (4.922.958.871.249) (2.186.560.400.000)
62 LOI iCH CUA C6 DONG KHONG KIEM SOAT 840.413.859 822.526.170 24 Thu tién thu hdi cho vay, ban lai cac céng cu ng cluia don vi khac 1.810.119.331.230 277.981.550.000
. . L s 27 L&i tién vay da nhan 132.855.494 353.865.999.244
70 LAI CO BAN TREN CO PHIEU 36 2.591 426
} . e 30 Luu chuyén tién thuan tif hoat dong dau tu (10.816.214.209.913) (956.706.669.056)
71 LAI SUY GIAM TREN CO PHIEU 36 2.591 426 e . . .
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
33 Tién thu tu di vay 61.181.118.746.857 34.763.821.531.653
34 Tién tra ng géc vay (48.845.493.809.058) (26.207.009.542.495)
E 35 C6 tuic, Igi nhuan da tra cho chu s6 hiiu (313.354.773.438) (145.116.305.330)
- ) uf G D_HG I? 40 LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG TAI CHINH 11.964.480.442.811 8.411.695.683.828
. ] [ { f,»’ : ( FD FH":",N w 50 LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM (533.856.532.869) 3.208.352.073.156
| ”'"I' N T_,.,- — = ..: Y e 3 2 N 2 2 o
| ¥ ;j.fll Fi {I_r Ll -~ x| HANG KH l “‘r P 60 TIEN VA TUGNG BDUCNG TIEN PAU NAM 5.050.743.180.748 1.842.391.107.592
f_rf_#________d_- - [~ o = Vi ETJ | - 61 Anh hudng cla thay déi ty gia hdi doai 42.907.091.273 (15.870.627.928)
- i I \\H{?_{{w 70 TIEN VA TUGNG DUONG TIEN CUGI NAM 4.558.984, 5.050.772.552.820
-
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CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON Mau s6 B 09 - DN/HN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HGP NHAT (TIEP)

1. DAC PIEM HOAT DONG CUA DOANH NGHIEP (TIEP)

11 HINH THUC SG HUU VON
Cong ty C6 phan Hang khong VietJet (“Cong ty”) 1a mét Cong ty C6 phan dudc thanh lap tai nuéc CHXHCN
Viét Nam theo Giay ching nhan dang ky doanh nghiép s6 0102325399 do S6 Ké hoach va Bau tu Thanh phé

Ha Noi cép lan dau ngay 23 thang 7 nam 2007 va Gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép thay doi gan nhat
lan thu 30 ngay 19 thang 4 nam 2023.

C6 phiéu clia Cong ty dudc niém yét tai S& Giao dich Chuing khoan Thanh phé H6 Chi Minh véi ma giao dich
c6 phiéu la "VJC".

Tru s& chinh cua Céng ty tai: S6 302/3 phé Kim M4, phudng Ngoc Khanh, quan Ba Binh, thanh phd Ha Nbi.

1.2 LINH VUC KINH DOANH
Hoat ddng kinh doanh chinh cta Cdng ty va cac cong ty con (goi chung la “Tap doan”) la cung cap dich vu

van chuyén hanh khach, van chuyén hang hoa trén cac tuyén dudng bay noi dia va quéc té va cac dich vu hd
trg lién quan dén hang khéng, mua ban tau bay va cac bd phan cua tau bay.

1.3 CHU KY SAN XUAT, KINH DOANH THONG THUGNG
Hoat dong kinh doanh chinh ctua Cong ty va cac cong ty con (goi chung la “Tap doan”) la cung cép dich vu

van chuyén hanh khach, van chuyén hang hoa trén cac tuyén dudng bay ndi dia va quéc té va cac dich vu hd
trg lién quan dén hang khéng, mua ban tau bay va cac bd phan cua tau bay.

1.4 TUYEN BO VE KHA NANG SO SANH THONG TIN TREN BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Hoat dong kinh doanh chinh ctua Cong ty va cac cong ty con (goi chung la “Tap doan”) la cung cép dich vu

van chuyén hanh khach, van chuyén hang hoa trén cac tuyén dudng bay ndi dia va quéc té va cac dich vu hd
trg lién quan dén hang khéng, mua ban tau bay va cac bd phan cua tau bay.

1.5 CAU TRUC TAP POAN

Tai ngay 31thang 12 nam 2024, Tap doan c6 7 cdng ty con s& hiiu tryc tiép, 2 cong ty con s& hGu gian tiép
va 2 cong ty lién két nhu dugc trinh bay trong Thuyét minh 5(b) - BPau tu tai chinh dai han. Chi tiét nhu sau:
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1.5 CAU TRUC TAP DOAN (TIEP)

STT TénCongty  Hoat dong chinh Gify chimg nhin ding ki Noi thanh lip, 31/12/2024 01/01/2024
doanh nghiép ding ky hoat ddng
Tylé Tyléquyen Tylé Ty léquyén
sé hitu  biéu quyét 6 hiru bieu quyét
(%) (%) (%0) (%)
I Céng ty con s& hiftu tre tiép
1 Vietjet Air IVB  Kinh doanhvachothuétanbay S$6 1825671 British Virgin 100 100 100 100
No.ILimited  vacdc bd phan tau bay ngay 27 thang 5 nam 2014 Islands
2 Vietiet Air IVB  Kinh doanhvachothuétaubay $6 1825613 British Virgin 100 100 100 100
No. II Limited ngay 27 thang 5 ndm 2014 Islands
3 Vietjet Air Kinh doanh tau bay $6201408849N Singapore 100 100 100 100
Singapore Pte. ngay 27 thang 3 ndm 2014
Ltd.
4 Vietjet Air Ireland Kinh doanh vacho thuétaubay 84 544879 Ireland 100 100 100 100
No. 1 Limited ngay 3 thang 6 nam 2014
5  Céngty TNHH Cungcip dich vu thanh toin 56 0316368255 Viét Nam 100 100 100 100
Galaxy Pay (thanh toan tryc tuyén, vi dién ngay 10 thang 4 nam 2024
nr}
(1] Céng ty cd phan Hoat déng, dichvu hé trg khac $6 0315524536 Viét Nam 67 67 87 67
Swift 247 lién quan dén van tai ngay 27 thdng 11 nam 2023
7  Céngty TNHH Cungclp cicdichvuhd iy $6 0109783334 Viét Nam 100 100 100 100

MTV Phuc vu  truc tiép cho nganhvan chuyén ngay 19 thang 10 nam 2021
Mat dat Vietjet hang khéng

II. Céng ty con sé hitu giin tiép

1 Skymate Limited Kinh doanh va cho thué S 327015 Cayman Islands 100 100 100 100
tau bay ngay 15 thang 9 ndm 2017
2 Céngty Co phin Cungcdp dichvuvan  S60312759089 Viét Nam 64 67 64 67

VietjetAir Cargo  chuyén hang hoava cdc ngay 13 thang 6 ndm 2024
dich vu ho tre lién quan

II. Cong ty lién két

1 Thai Vieiet Air  Cung cdp dichvuvan £ 0105556100551 Théi Lan 9 9 9 9

Joint Stock Co., Ltdchuyén hang héa va hanh N
khach v cac dich vu lien 183y 23 thang 6 nam 2013

quan
2 Céngty Co phan Cung cap cdc dich vu hé 86 4201676638 Viét Nam 10 10 10 10

Nha ga Quécté  tro truc ncp cho nganh
Cam Ranh (*) van chuyén hang khéng ngly 5 thing 2 ndm 2016

1.5 CAU TRUC TAP POAN (TIEP)

Tai ngay 31thang 12 nam 2024 va ngay 01thang 01 nam 2024, Cong ty c6 1 chi nhanh hach toan phu thuéc
va 1van phong dai dién. Chi tiét nhu sau:

bon vi Ngi thanh lap, dang ky hoat dong
Chi nhanh hach toan phu thuéc

Cong ty C6 phan Hang khong
Vietdet Chi nhanh tai Mién Trung

Van phong dai dién

200 Lé Pinh Ly, Phudng Hoa Thuan Tay, Quan Hai
Chau, Thanh phé ba Nang, Viét Nam

Tang 8, VietJet Plaza, 60A ‘Trudng Son, Phudng 2,
Quan Tan Binh, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

Cong ty C6 phan Hang khéng VietJet

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Tap doan c6 6.702 nhan vién (tai ngay 01 thang 01 nam 2024: 6.132 nhé
vién).



CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON Mau s6 B 09 - DN/HN

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HGP NHAT (TIEP)

2.CO SO LAP BAO CAO TAI CHiINH HGP NHAT VA NAM TAI CHINH
2.1C0 SG LAP BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

B&o cdo tai chinh hgp nhat dugc trinh bay bang déng Viét Nam (VND), theo cac Chudn muc Ké toan Viét Nam,
Ché dd Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan den viéc 1ap va trinh bay bao
c4o tai chinh hgp nhat. Bao cdo tai chinh hgp nhat dudc 1ap theo nguyén téc gia géc, ngoai trif cac khoan dau
tu vao cong ty lién két nhu dudc trinh bay tai Thuyét minh 5(b).

B&o c&o tai chinh hop nhat kém theo khédng nham muc dich trinh bay tinh hinh tai chinh hdp nhat, két qua
hoat déng kinh doanh hgp nhat va tinh hinh Iuu chuyén tién té hdp nhat theo cac nguyén tac va thong 1é ké
toan thudng dugc chap nhan & cac nudc va cac thé ché khac ngoai nudc Viét Nam. Cac nguyén tic va théng
I& ké toan sUf dung tai nudc Viét Nam co thé khac véi cac nguyén téc va théng 1é ké toan tai cac nudc va cac
thé ché khac.

2.2 NAM TAI CHiNH

Nam tai chinh clia Tap doan bat dau tir ngay 01thang 01va két thic vao ngay 31thang 12 dudng lich. Bao cao
tai chinh hgp nhat nay dugc lap cho nam tai chinh két thuc ngay 31thang 12 nam 2024.

2.3 DON VI TIEN TE SUDUNG TRONG KE TOAN

Tap doan sif dung don vj tién té trong ké toan va trinh bay trén bao cdo tai chinh hgp nhét 1a Dong Viét Nam
("VND" hoac "Bong").

Khi hgp nhat bao co tai chinh, néu bao cao tai chinh clia cac cong ty con dudc lap bang dong tién khac véi
doéng tién trén bao céo tai chinh clia Céng ty, Cong ty phai chuyén déi bao céo tai chinh cla cac céng ty con
sang déng tién bao cdo cuia Céng ty theo nguyén téc sau:

» Tai san va ng phai tra dugc quy déi theo ty gia giao dich thuc té cudi nam tai chinh;

» gia tri tai san thuan clia cdng ty con do Céng ty ndm gil tai ngay mua dudc quy ddi theo ty gia ghi s6 tai
ngay mua;

» LNST/(LG Ity ké) chua phan phoi phét sinh sau ngay mua cong ty con dudc quy doi bang céach tinh toan
theo cac khoan muc doanh thu, chi phi cua bao cao két qua hoat dong kinh doanh;

» ¢0 tuc, Igi nhuan da tra dugc quy doi theo ty gia giao dich thuc té tai ngay tra cé tuc; cac khoan muc
thudc bao cao két qua hoat dong kinh doanh va bao cao Iuu chuyén tién té dugc quy ddi theo ty gia binh
quan do ty gia binh quan cua nam tai chinh xap xi ty gia giao dich thuc té tai thGi diém phat sinh giao dich
(chénh 1éch khdéng qua 2%);

» chénh léch ty gia héi doai phat sinh khi chuyén qéi bao cao tai chinh clia céng ty con dugc phan anh ldy
ké trong phan von chu s hitu cua bang can doi ké toan hgp nhat. Phan chénh 1éch ty gia hoi doai phan b
cho Cong ty dugc trinh bay tai chi tiéu "Chénh Iéch ty gia hoi doai”. Phan chénh léch ty gia hoi doai phan bo
cho c6 dong khong kiém soat dugc trinh bay trong chi tiéu “Lgi ich c6 dong khong kiém soat”. Chénh léch
ty gia hoi dodi phat sinh lién quan dén viéc quy dbi khoan Igi thé thucng mai chua phan bd hét cudi nam tai
chinh dugc tinh toan bd cho Cdng ty.
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2.4 CAC LOAI TY GIA HOI POAI AP DUNG TRONG KE TOAN

Céc nghiép vu phat sinh bang ngoai té dugc quy déi theo mét ty gia la ty gia xap xi véi ty gia mua, ban chuyén
khoan trung binh clia ngan hang thuong mai ngi Tap doan thudng xuyén c6 giao dich. Tap doan dam bao ty
gia xap xi cé chénh l&ch khong vudt qua +/-1% so vdi ty gia mua ban chuyén khoan trung binh, va khéng lam
anh hUOng trong yéu dén tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh cua nadm tai chinh. Ty gia mua
ban chuyen khoan trung binh dugc xac dinh hang thang trén cd s& trung binh céng gilta ty gia mua va ty gia
ban chuyén khoan hang ngay ctia ngan hang thuang mai. Chénh léch ty gia phat sinh ti viéc quy déi nay dudc
ghi nhan 1a thu nhap hodc chi phi trong bao céo két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat.

Tai san va ng phai tra bang tién té c6 goc ngoai té tai ngay cua bang can déi ké toan hgp nhat dugc quy doi
theo ty gia chuyén khoan clia ngan hang thuong mai nai Tap doan thudng xuyén cé giao dich ap dung tai ngay
bang can déi ké toan hdp nhat. Ty gia chuyén khoan nay 1a ty gia mua/ban chuyén khoan trung binh cua ngan
hang thuong mai. Chénh I&ch ty gia phat sinh ti viéc quy déi nay dudc ghi nhan la thu nhap hodc chi phi trong
bao céo két qua hoat doéng kinh doanh hgp nhat.

2.5 CO SG HOP NHAT BAO CAO TAI CHINH

Cong ty con

Coéng ty con 1a nhitng doanh nghiép ma Tap doan c6 quyén chi phdi cac chinh sach tai chinh va hoat déng
cla doanh nghiép nham thu dudc Igi ich kinh té tif cac hoat ddng clia doanh nghiép dé, thudng di kém 13 viéc
nam gitt han mét nifa quyén biéu quyét. Sy ton tai va tinh hifu hiéu ctia quyén biéu quyét tiém tang dang dugc
thuc thi hodc dudc chuyén déi sé dudc xem xét khi danh gia liéu Tap doan co6 quyén kiém soat doanh nghiép
hay khong. Cong ty con dudc hgp nhat toan bd ké ti ngay quyén kiém soat da chuyén giao cho Tap doan.
Viéc hop nhat cham dut ké ti luc quyén kiém soat khéng con.

Phudng phéap ké toan mua dugc Tap doan st dung dé hach toan viéc mua céng ty con. Chi phi mua dudgc ghi
nhan theo gia tri hgp ly clia cac tai san dem trao dbi, cdng cu vén dudc phat hanh va cac khoan ng phai tra
da phat sinh hoac da thira nhan tai ngay dién ra viéc trao ddi, cdng véi cac chi phi lién quan truc tiép dén viéc
mua. C4c tai san xac dinh dudc, ng phai tra va nhiing khoan ng tiém tang da dugc thira nhan khi hgp nhat kinh
doanh dugc xac dinh trudc hét theo gia tri hop ly tai ngay mua khéng ké dén Igi ich cua c6 déng khéng kiém
soat. Khoan vuct troi gilta chi phi mua so v8i phan sé hitu cia bén mua trong gia tri tai san thuan dugc xem Ia
Igi thé thuong mai. Néu phan s& hitu clia bén mua trong gia tri hgp ly tai san thuan I8n hon chi phi mua, phan
chénh léch dugc ghi nhan ngay vao bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat.

Giao dich, cong ng va cac khoan Iai, cac khoan 16 chua thuc hién phat sinh gilta cac Coéng ty trong cling Tap
doan dudc loai tri khi hgp nhat.

Chinh sach ké toan cua céng ty con cling thay déi néu can thiét dé dam bao su nhat quan véi chinh sach ké
toan dang dugc Tap doan ap dung.

Bao cdo tai chinh clia cac céng ty trong Tap doan st dung dé hgp nhat phai dugc 1ap cho cung mét ky ké toan.
Néu ngay két thuc ky ké toan khac nhau, thdi gian chénh 1&ch khéng vugt qua 3 thang. Bao céo tai chinh sur
dung dé hgp nhat phai dugc diéu chinh cho anh hudng clia nhitng giao dich va su kién quan trong xay ra gidia
ngay két thuc ky ké toan cua cac cong ty va ngay két thuc ky ké toan clia Tap doan. B6 dai cua ky bao céo va
su khac nhau vé thdi diém 1ap bao cdo tai chinh phai dugc théng nhat qua cac ndm tai chinh.
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2.C0O SO LAP BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT VA NAM TAI CHINH
2.5 CO SG HOP NHAT BAO CAO TAI CHINH (TIEP)

Nghiép vu va Igi ich cia ¢d dong khdng kiém soat

Tap doan ap dung chinh sach cho cac nghiép vu déi véi c6 déng khdng kiém soat giéng nhu nghiép vu vdi
cac bén khong thudc Tap doan.

Lgi ich c6 dong khong kiém soat dudc xac dinh theo ty 1é phan s& hitu cla c6 dong khong kiém soat trong tai
san thuan cua don vi bi mua lai tai ngay mua.

Nhiing giao dich lam thay di ty I& s& hitu ctia Tap doan trong cong ty con ma khong dan dén mat quyén kiém
soat dugc ké toan tuong tu nhu céac giao dich vén chu sd hlu. Chénh Iéch gilra gia tri thay déi phan s6 hitu
cla Tap doan trong tai san thuan cua cong ty con va s6 ch| hoac thu tu viéc thoai von tai cong ty con dugc
ghi nhan vao Lai nhuan sau thué chua phan phéi thudc vén chu sé hiu.

Nhiing giao dich lam thay déi ty & s& hitu ciia Tap doan trong céng ty con dan dén viéc mat quyén kiém soat
d6i véi cong ty con, thi chénh 1&ch gilra gia tri thay déi phan sd hitu cua Tap doan trong tai san thuan cla céng
ty con va sé chi ho&c thu tif viéc thodi von tai cong ty con dudc ghi nhan vao Bao céo két qua hoat déng kinh
doanh hgp nhéat. Phan s& hitu con lai trong céng ty nay sé dudc hach toan nhu mot khoan dau tu tai chlnh
thong thudng hodc ké toan theo phuong phap von chu sé hitu ké ti khi cdng ty me khéng con ndm quyén
kiém soat céng ty con.

Cong ty lién két

Cong ty lién két |a tat ca cac cong ty trong dé Tap doan c6 anh huang dang k& nhung khéng phai kiém soat,
thudng dudc thé hién thong qua viéc nam git ti 20% dén 50% quyen biéu quyét 6 cong ty dd. Cac khoan dau
tu vao cac cong ty lién két dugc hach toan theo phudng phap von chu s8 hitu va dudc ghi nhan ban dau theo
gia gbc. Khoan dau tu cua Tap doan vao cong ty lién két bao goém Igi thé thucng mai phat sinh khi dau tu, tri
di nhitng khoan giam gia tai san lay ké.

Lgi nhuan cua Tap doan dudc chia sau khi dau tu vao cac cong ty lién két sé dugc ghi nhan vao bao cao két
qua hoat déng kinh doanh hgp nhat. Cac khoan thay déi lily ké sau khi dau tu vao cac céng ty lién két dudc
diéu chinh vao gia tri ghi s6 ctia khoan dau tu. Khi phan 16 trong lién két bang hodc vugt qua Igi ich cua Tap
doan trong cac coéng ty lién két, Tap doan sé khéng ghi nhan khoan 16 vugt dé trif khi da phat sinh nghia vu
hodc da thanh toan hd cho cac céng ty lién két.

Cac chinh sach ké toan clia cac bén lién két dugc thay doi khi can thiét dé dam bao su nhat quan véi chinh
sach ké toan ma Tap doan ap dung.

Cac khoan lai hay 16 chua thuc hién tu cac giao dich ndi bo gilta Tap doan vdi cac bén lién két sé dugc loai
tru t8i muc tuong Ung vai phan Igi ich cua Tap doan trong cac bén lién két theo quy dinh ké toan hién hanh.

170 | Vietjet - Bdo cdo thudng nién

2.6 L0l THE THUONG MAI

Lgi thé thuong mai la phan phu tréi gilta muc gia phi hgp nhét kinh doanh so véi phan Igi ich clia Tap doan
trong tdng gia tri hgp ly cla tai san thuan cta céng ty con hay cong ty lién két tai ngay thuc hién nghiép vu
dau tu.

Lgi thé thuong mai cé dudc ti viec mua céng ty con dugc coi 1& mét loai tai san, dudc tinh khau hao theo
phuong phap dudng thang trén thai gian hiru dung udc tinh cla Igi thé thuong mai nerng khdong qua 10 nam.
Lgi thé thuong mai co6 dudc tU viec mua khoan dau tu vao cong ty lién két dugc tinh vao gia tri ghi s6 cla
khoan dau tu tai thai diém mua. Tap doan khéng phan bé dan khoan Igi thé thuong mai nay.

Khi ban khoan dau tu vao cong ty con hodc cong ty lién két, gia tri con lai clia khoan Igi thé thuong mai chua
khau hao hét dugc tinh vao khoan 16/1ai do nghiép vu nhugng ban cong ty tuong Ung.

Lgi thé thuong mai dugc ghi nhan theo gia goc trif khau hao Iuy k€, va dugc danh gia ton that Igi thé thuong
mai dinh ky hang nam. Néu c6 bang ching cho thay phan gia tri Igi thé thudng mai bi ton that ngay trong nam
tai chinh phat sinh.

3. CAC CHiINH SACH KE TOAN CHU YEU

Sau day |a cac chinh sach ké toan chu yéu dugc Tap doan ap dung trong viéc 1ap Bao céo tai chinh hgp nhéat
nay:

31UGC TiNH KE TOAN

Viéc Iap bao cdo tai chinh hgp nhat tuan thi theo cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché dd ké toan Doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cd lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat yéu
cau Ban Diéu hanh phai cé nhiing udc tinh va gia dinh anh hudng dén so6 liéu vé tai san, ng phai tra va viéc
trinh bay cac khoan ng va tai san tiém tang tai ngay két thuc nam tai chinh cting nhu cac so liéu vé doanh thu
va chi phi trong sudt nam tai chinh.

» C&c udc tinh va gia dinh cé anh hudng trong yéu trong bao cdo tai chinh hgp nhat bao gom:

» Thdi gian hitu dung udc tinh ctia TSCP (Thuyét minh 3.9, 3.1, 12, 13 va 14);

» Cac khoan du phong chi phi bao dudng dinh ky thudéc pham vi cla quy bao dudng tau bay va chi phi hoan
tra tai san thué (Thuyét minh 3.18 va 23);

» Thué TNDN hoan lai (Thuyét minh 3.27 va 24); va

» DU phong cac khoan phai thu (Thuyét minh 3.3).

Cac udc tinh va gia dinh thudng xuyén dugc danh gia dua trén kinh nghiém trong qua kht va cac yéu t6 khac,
bao gom cac gia dinh trong tudng lai c6 anh hudng trong yéu tdi bao cao tai chinh hgp nhat cua Tap doan va
dugc Ban Diéu hanh danh gia la hgp ly.

3.2 TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUGNG TIEN

Tién va cac khoan tudng duaong tién bao gom: tién mat, tién gli khong ky han va cac khoan dau tu ngan han
c6 thai han dao han khong qua ba thang ké tu ngay dau tu, c6 kha nang chuyén doi nhanh chong thanh mot
lugng tién xac dinh va khong c6 rui ro dang ké vé viéc chuyén doi thanh tién tai thai diém Iap bao cao tai chinh
hgp nhat.
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3. CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP)
3.3 CAC KHOAN PHAI THU

Cac khoan ng phai thu dudc trinh bay theo gia tri ghi sb trir di cac khoan dy phong phai thu khé doi va dugc
theo doi chi tiét theo ky han goc, ky han con lai tai thdi diém bao cao, doi tugng phai thu, loai nguyén té phai
thu va cac yéu t6 khac theo nhu cau quan ly cua Tap doan.

Du phong phai thu khé ddi dugc 1ap cho tiing khoan nd phai thu khé doi can clr vao duy kién muc tén that cé
thé xay ra. Cu thé, Tap doan trich Iap du phong déi véi cac khoan ng phai thu da qua han thanh toan ghi trong
hop déng kinh té, ban cam két hgp dong hoac cam két ng, doanh nghiép da doi nhiéu 1an nhung van chua thu
hoi dugc, viéc xac dinh thai gian qua han cla khoan ng phai thu dugc xac dinh cdn cl vao thsi gian tra ng géc
theo hdp déng mua, ban ban dau, khéng tinh dén viéc gia han nd gilta cac bén; hoac déi véi cac khoan ng
phai thu chua dén han thanh toan nhung khach ng da Iam vao tinh trang pha san hoac dang lam thu tuc giai
thé, mat tich, bo trén va dugc hoan nhap khi thu héi dudc ng.

3.4 QUY BAO DUGNG TAU BAY THUE

Theo céac diéu khoan clia hap déng thué hoat dong tau bay, Tap doan cé nghia vu vé mat phap ly va nghia vu
theo hop dong déi véi hoat ddng bao dudng va sta chita tau bay trong suét thsi gian thué va phai déng gop
vao quy bao dudng tau bay cho bén cho thué tau bay. Quy bao dudng tau bay dugc ghi nhan la phai thu khac
khi cé su chac chan vé kha nang Cong ty st dung khoan déng gép nay cho hoat ddng bao dudng va sta chira
tau bay dinh ky theo hgp déng thué hoat déng tau bay. Khoan déng gép vao quy bao dudng tau bay dudc tinh
toan dua trén hiéu suat hoat ddng, nhu sé gid bay hodc s6 lan cat ha canh, va theo hdp déng dugc Cong ty
st dung bang cach yéu ciu hoan tra lai cho Céng ty khi Céng ty phat sinh cac hoat doéng bao dudng va sla
chifa tau bay dinh ky theo hop ddng thué hoat déng tau bay bao goém thay thé cac bd phan cé thdi gian s
dung t6i han, phuc héi hiéu suat dong cg, kiém tra cau tric chinh cua khung tau bay, dai tu bd phan ha canh
va sta chifa I8n thiét bj cung cdp nang lugng phu trg ("“APU").

Quy bao dudng tau bay thué dugc phan loai ngan han va dai han trén bang can doi ké toan hgp nhét can cu
vao thdi gian udc tinh Tap doan c6 thé su dung cac khoan chi phi bao dudng va stfa chlia tau bay tai ngay cua
bang can déi ké toan hgp nhat.

3.5 HANG TON KHO

Hang tén kho dugc ghi nhan theo gia thap hon gitfa gia gobc va gia tri thuan cé thé thuc hién dugc. Gia goc
hang tén kho bao gém: chi phi mua, chi phi ché bién va cac chi phi lién quan truc tiép khac phat sinh dé co
dugc hang tén kho & dia diém va trang thai hién tai. Gia tri thuan cé thé thuc hién dudc xac dinh bang gia ban
udc tinh tri cac chi phi udc tinh dé hoan thanh va chi phi udc tinh can thiét cho viéc tiéu thu chang.

Gia tri hang ton kho dugc xac dinh theo phudong phap binh quan gia quyén. Hang tén kho dugc hach toan theo
phuong phap ké khai thudng xuyén.

Du phong giam gia hang ton kho dudc 1ap vao cudi ky ké toan cho tiing mat hang ton kho cé chénh léch I6n
han gita gia goc hang tén kho va gia tri thuan co thé thuc hién dudc. Tang, giam sb du du phong giam gia
hang ton kho can phai trich 14p tai ngay két thiic nam tai chinh dudc ghi nhan vao gia vén hang ban.
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3.6 CAC KHOAN PAU TU TAI CHIiNH

Chuing khoan kinh doanh
Chiing khoan kinh doanh I& chiing khoan do Céng ty nam gitt cho muc dich kinh doanh.

Chuing khodan kinh doanh dugc ghi nhan ban dau theo gia géc bao gém gia mua va cac chi phi lién quan truc
tiép dén viéc mua ching khoan kinh doanh. Sau d6, Ban Biéu hanh thuc hién viéc ra soat doi véi tat ca cac
khoan dau tu dé ghi nhan du phong vao cudi nam tai chinh. Du phong gidm gia dau tu chiing khodan kinh
doanh dudc 1ap khi gia tri ghi s6 cao hon gié tri thi trudng cuia cac khoan chiing khodan kinh doanh nay. Gia tri
hdp ly clia khoan dau tu 14 cé phiéu dudc giao dich trén thi truGng clia nhitng cong ty dai chung chua niém yét
(UPCoM) dudc xac dinh bang gia tham chiéu binh quan trong 30 ngay giao dich lién k& gan nhat trudc ngay
bang can déi ké toan hgp nhat. Chénh I&ch gilta khoan du phong 1ap & cudi nam tai chinh nay va khoan du
phong da 1ap & cudi ndm tai chinh trudc dudc ghi nhan tang hodc giam chi phi tai chinh trong ndm tai chinh.
Khoan du phong dudc hoan nhap khéng vudt quéa gia tri ghi sé ban dau.

Thai diém ghi nhan chiing khoan kinh doanh 1a th&i diém Céng ty c6 quyén s6 hiiu, cu thé nhu sau:

» chiing khoan niém yét dugc ghi nhan tai thdi diém khdp Iénh;

» chiing khoan chua niém yét dugc ghi nhan tai thsi diém chinh thiic cé quyén sd hitu theo quy dinh cua
phap luat.

Lai ho&c 16 tu viéc thanh ly, nhugng ban ching khoan kinh doanh dugc hach toan vao bao cao két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhat. Gia von dugc xac dinh theo phudng phap binh quan gia quyén di dong.

Cac khoan dau tu nam giit dén ngay dao han

Khoan dau tu dudc phan loai la nam gilr dén ngay dao han khi Tap doan co y dinh va kha nang gitf dén ngay
dao han. Cac khoan dau tu nam gilf dén ngay dao han bao gom cac khoan tién gui ngan hang cé ky han dugc
nam gitt dén ngay dao han vdi muc dich thu lai hang ky va cac khoan dau tu nam gilt dén ngay dao han khac.

Céc khoan dau tu nam gilt dén ngay dao han dugc ghi nhan ban dau theo gia géc bao gém gia mua va cac chi
phi lién quan dén giao dich mua cac khoan dau tu. Sau khi nhan ban dau, cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan
theo gid tri co thé thu hoi. Thu nhap I4i tif cac khoan dau tu ndm gilt dén ngay dao han sau ngay mua dudc ghi
nhan trén Bao cao két qua hoat dong kinh doanh trén co s& du thu. Lai dugc hudng trudc khi Tap doan ndm
gilt dudc ghi giam trif vao gia goc tai thai diém mua.

Du phong giam gia dau tu ndm gil dén ngay dao han dudc 1ap trén co s& c6 bang chiing chic chan cho thay
mot phan hodc toan bd khoadn dau tu coé thé khéng thu héi dudc. Chénh I&ch gilta khoan du phong 1ap & cudi
nam tai chinh nay va khoan du phong da Iap & cudi ndm tai chinh trudc dugc ghi nhan tang hoac giam chi phi
tai chinh trong nam tai chinh. Khoan du phong dugc hoan nhap khéng vuct quéa gia tri ghi s6 ban dau.

Cac khoan dau tu gép von vao don vi khac

Cac khoan dau tu vao don vi khac gom cac khoan dau tu vao cong ty lién két va cac khoan dau tu gép von
khac véi muc dich nam gil lau dai.
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3. CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP)
3.6 CAC KHOAN DAU TU TAI CHiNH (TIEP)

Cdc khodn ddu tu vdo céng ty lién két dugc trinh bay theo phudng phap von chl s& hifu trong bao cdo tai
chinh hgp nhat (Thuyét minh 2.5).

Cdc khodn dau tu gép von vao cdc don vi khdc bao gém céac khoan dau tu vao cong cu von cla don vi
khac nhung khéng cé quyén kiém soat, déng kiém soat hoac co6 anh hudng dang ké doi véi bén dugc dau
tu.

Cac khoan dau tu nay dudc ghi nhan ban dau theo gia géc. Sau do, Ban Diéu hanh thuc hién viéc ra soat doi
V@i tat ca cac khoan dau tu dé ghi nhan dy phong vao cudi nam tai chinh.

Du phong giam gia dau tu gop von vao dan vi khac dudc 1ap vao cudi nam tai chinh khi cé su giam gia

tri clia cac khoan dau tu. Du phong giam gia dau tu gép vén vao don vi khac dugc tinh dua trén gia tri thi
trudng néu gia tri thi trudng dugc xac dinh mét cach tin cay. Néu gia tri thi trusng khéng thé dugc xac dinh
mot cach tin cay, du phong giam gia dau tu gép vén vao don vi khac dugc tinh dya trén khoan 16 cla bén
dugc dau tu.

Chénh I&ch giita khoan du phong 1ap & cudi nam tai chinh nay va khoan du phong da lap & cudi ndm tai
chinh trudc dugc ghi nhan tang hoac giam chi phi tai chinh trong nam tai chinh. Khoan dy phong dugc hoan
nhap khéng vugt qua gia tri ghi s6 ban dau.

3.7 CHO VAY

Cho vay dudc ghi nhan ban dau theo gia géc. Sau do, Ban Diéu hanh thuc hién viéc ra soat déi vdi tat ca
cac khoan con chua thu dé ghi nhan du phong cac khoan cho vay khé ddi vao cudi ndm tai chinh. Du phong
cac khoan cho vay kho doi dudc 1ap cho tiing khoan cho vay cn cu vao thsi gian qua han tra ng goc theo
cam két nd ban dau (khoéng tinh dén viéc gia han ng gilta cac bén), hodc can clf vao muc tén that du kién co
thé xay ra. Chénh I&ch gilta khoan du phong 1ap & cudi nam tai chinh nay va khoan du phong da lap & cubi
nam tai chinh trudc dugc ghi nhan tang hoac giam chi phi tai chinh trong nam tai chinh. Khoan du phong
dugc hoan nhap khéng vugt quéa gia tri ghi sé ban dau.

Cho vay dugdc phan loai ngan han va dai han trén bang can d6i ké todn hgp nhét can cu theo ky han con lai
cla cac khoan cho vay tai ngay clia bang can doéi ké toan hgp nhat téi ngay dén han thu hoi.

3.8 HOP DPONG HOP TAC KINH DOANH

Hop déng hgp tac kinh doanh (“BCC") la thoa thuan gitta Tap doan va déi tac bang hgp dong dé cung thuc
hién hoat déng kinh té nhung khéng hinh thanh phap nhan déc lap. Hoat déng nay dudc déng kiém soat bai
cac bén theo thda thuan cua BCC. Tap doan thda thuan vai cac bén tham gia trong BCC chia Igi nhuan trudc
thué cua BCC tugng Ung vdi ty 1é dong gop thuc té clia Tap doan, tuy nhién khdng thap hon mét ty 1é phan
chia Igi nhuan cé dinh ma khéng phu thudc vao két qua kinh doanh cua hgp déng.

Theo hgp ddng hop tac kinh doanh nay, Tap doan khéng phai la bén ké toan va quyét toan thué, Tap doan

dugc ghi nhan trén bao céo két qua hoat ddng kinh doanh hdp nhat phan Igi nhuan trudc thué tuong Ung vdi
phan dudc chia ti BCC.
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3.9 TAI SAN €O PINH HUU HiNH VA VO HiNH

Tai san ¢6 dinh dudc trinh bay theo nguyén gia va gia tri hao mon 0y ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh bao gom toan bd cac chi phi ma Tap doan phai bo ra dé cé dugc tai san c6 dinh
tinh dén thai diém dua tai san dé vao trang thai s&n sang sl dung. Cac chi phi phat sinh sau ghi nhan ban
dau chi dugc ghi tdng nguyén gia tai san c6 dinh néu cac chi phi nay chac chan lam tang Igi ich kinh té trong
tuong lai do st dung tai san dé. Cac chi phi phat sinh khéng thoa man diéu kién trén dugc ghi nhan 14 chi phi
san xuat, kinh doanh trong ky.

Tai san c6 dinh dudc khau hao theo phucng phap dudng thang dua trén thsi gian hitu dung udc tinh, cu thé
nhu sau:

Nhoém tai san c6 dinh Thdi gian sU dung (nam)

Tau bay va déng cd tau bay 10-20
Nha cra, vat kién truc 05 - 47
May mac, thiét bi 03-12
Phuong tién van chuyén 06-10
Thiét bi van phong 03-10
Phan mém Phan mém 02 - 10

Lai hoac 16 phat sinh do thanh Iy, nhugng ban TSCB dudc xac dinh bang s6 chénh Iéch gitfa s6 tién thu thuan
do thanh ly vdi gia tri con lai cua TSCD va dugc ghi nhan la thu nhap hoac chi phi trong bao cao két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhat.

3.10 CHI PHi XAY DUNG CO BAN DO DANG

Chi phi xay dung c6 ban d& dang bao gom cac tai san 1a cac thiét bi dang trong qué trinh dau tu mua sam
va lap dat, chua dua vao si dung, cac cong trinh xay dung cd ban dang trong qua trinh xay dung chua
dugc nghiém thu va dua vao st dung tai thai diém khoa sb 1ap Bao cdo tai chinh hgp nhat. Cac tai san nay
dudc ghi nhan theo gia géc, bao gom toan bd chi phi can thiét dé xay dung mdi hodc siia chiia, cai tao, m&
réng hay trang bi lai ky thuat céng trinh nhu chi phi xay dung, chi phi thiét bi, chi phi tu van dau tu xay dung;
va cac khoan chi cho viéc mua tau bay chua hoan thanh va ban giao. Khau hao cla nhiing tai san nay, cling
giéng nhu cac loai TSCP khéc, sé bat dau dugc trich khi tai san da sn sang cho muc dich st dung.

3.11 THUE TAI SAN

Viéc thué tai san ma bén cho thué chuyén giao quyén s& hitu vao cubi thsi han thué va chuyén giao phan I6n
rdi ro va Igi ich gan véi quyén s hitu tai san cho bén thué thi dudc hach toan Ia thué tai chinh. Thué tai chinh
dugc ghi nhan 1a tai san tai théi diém khai dau viéc thué tai san vai gia tri thap hon gilia gia tri hgp ly cla tai
san cho thué va gia tri hién tai thuan cua cac khoan thanh toan tién thué t6i thiéu.

Khoan thanh todn tién thué tai chinh dugc chia ra thanh chi phi tai chinh va khoan phai tra ng géc dé duy tri
mot ti [€ 1ai suat cb dinh trén s6 du ng thué tai chinh. Khoan phai trd ng goc khéng bao gém chi phi tai chinh,
dudc hach toan la ng dai han.
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3.11 THUE TAI SAN (TIEP)

Chi phi tai chinh dugc hach toan vao bao céo két qua hoat ddng kinh doanh hdp nhat trong suét théi han cla
hdp déng thué. TSCD thué tai chinh dugc khdu hao theo phuong phap dudng thdng trong thdi gian ngan han
gilta thgi gian st dung udc tinh cla tai san va thai gian thué. Tuy nhién, néu c6 su chic chén hop ly rdng bén
thué sé c6é quyén sé hiru & cudi thdi han thué thi khau hao sé dugc dua trén thdi gian st dung udc tinh cla
tai san.

Thué hoat dong Ia loai hinh thué TSCB ma phan I6n rui ro va Igi ich gan lién véi quyén sg hiiu cua tai san thudc
vé bén cho thué. Khoan thanh toan dugi hinh thic thué hoat dong dugc hach toan vao bao cao két qua hoat
ddéng kinh doanh hgp nhat theo phudng phap dudng thang dua trén thai han thué hoat dong.

3.12 CHI PHi TRA TRUGC

Chi phi tra trudc bao gom cac chi phi thyc té da phat sinh nhung cé lién quan dén két qua hoat dong san xuat
kinh doanh cua nhiéu ky ké toan. Chi phi tra trudc cua Tap doan bao gom cac chi phi sau:

Chi phi tra truéc ngan han

Chi phi tra trudc ngan han phan anh sé tién tra trudc dé dugc cung cap dich vu hodc cac céng cu, dung cu
khéng thdéa man diéu kién ghi nhan TSCD trong khoang th&i gian khéng qua 12 thang hoac mét chu ky kinh
doanh ké tir ngay tra trudc. Cac khoan chi phi tra trudc nay dugc ghi nhan theo gia goc va dudc phan bd theo
phuang phap dusng thang dua trén thdi gian hitu dung udc tinh.

Chi phi tra trudc dai han

Chi phi tra trudc dai han cla Tap doan bao gom:

» Chi phi bdo duéng tau bay thué va chi phi hoan tra tau bay thué

Chinh sach ké toan lién quan dén ghi nhan va phan b6 cla chi phi bao dudng tau bay thué va chi phi hoan tra
tau bay thué dugc trinh bay tai Thuyét minh 3.18 cla bao cao tai chinh hgp nhat nay.

» Chi phi kiém tra tau bay

Chi phi kiém tra tau bay dugc ghi nhan theo gia géc va phan bé theo phudng phap dudng thang trong thai
gian tU thGi diém phat sinh cac chi phi nay dén lan kiém tra tiép theo hoac trong trudng hgp tau bay thué la
thai gian thué con lai néu ngan han.

» Phu tung

Phu tung c6 thdi gian st dung hitu dung udc tinh dai han 01 nam dugc ghi nhan la chi phi tra trudc dai han va
dugc phan bo theo phuong phap dudng thang trong thdi gian hiiu dung udc tinh.

» Céng cu va dung cu

Cong cu va dung cu bao gom cdc tai san Tap doan nam gilr dé sir dung trong hoat dng kinh doanh thong
thudng, v4i nguyén gia cia moi tai san thap han 30 triéu dong va do do khong du diéu kién ghi nhan la
TSCD theo cac quy dinh hién hanh. Nguyén gia cua cong cu va dung cu dugc phan bo theo phudng phap
dudng thang trong thdi gian tu 02 dén 08 nam.

» Chi phi thué tau bay hodn lai

Chi phi thué tau bay hoan lai phan anh chénh Iéch gilta s6 tién thué Tap doan phai hach toan theo tién do
hgp déng va chi phi tién thué theo phuang phap dudng thang.

» Chi phi trd trude dai han khdc

Cac khoan chi phi tra trudc dai han khac dugc ghi nhan theo gia gobc va phan bd theo phuong phap dudng
thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh.
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3.13 NG PHAI TRA

Cac khoan ng phai tra dugc phan loai dua vao tinh chat bao gom:

» phai trd ngudi ban gdom cac khoan phai trd mang tinh chat thucng mai phat sinh ti giao dich mua hang hoéa
va dich vuy; va

» phai tra khac gdm céc khoan phai tra khéng cé tinh thuong mai va khéng lién quan dén giao dich mua
hang hoa va dich vu.

Cac khoan ng phai tra dugc phan loai ngan han va dai han trén bang can doi ké toan hgp nhat can ci theo ky
han con lai ctia cac khoan phai tra tai ngay clia bang can doi ké toan hgp nhat t6i ngay dén han thanh toan.

3.14 VAY VA NG THUE TAI CHINH

Vay va ng thué tai chinh bao gbm cac khoan tién vay va nd thué tai chinh tif cac ngan hang, bén lién quan va
cac doi tugng khac.

Cac khoan vay va ng thué tai chinh dugc phan loai ngén han va dai han trén bang can doi ké toan hgp nhat
can cu theo ky han con lai ctia cac khoan vay va ng thué tai chinh tai ngay cua bang can doi ké toan hgp nhat
t8i ngay dén han thanh toan.

3.15 CHI PHi Bl VAY

Chi phi di vay lién quan truc tiép doi véi hoat dong xay dung bat ky tai san du tiéu chuan sé dugc vén hoa
trong th&i gian ma cac tai san nay dugc hoan thanh va chuan bi dua vao st dung. Déi v8i cac khoan vay chung
trong do6 co st dung vén cho muc dich dau tu xay dung bat ky tai san du tiéu chuan thi Tap doan xac dinh chi
phi di vay dugc vén hoa theo ty 1& von héa déi véi chi phi iy ké binh quan gia quyén phat sinh cho viéc dau tu
xay dung ca ban tai san du tiéu chuan do. Ty 1& von hoa dugc tinh theo ty 18 1ai suat binh quan gia quyén cua
cac khoan vay chua tra trong nam tai chinh, tri cac khoan vay riéng biét phuc vu cho muc dich hinh thanh
mot tai san cu thé. Chi phi di vay khac dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat
khi phat sinh.

3.16 TRAI PHIEU PHAT HANH - TRAI PHIEU THUGNG

Tai thdi diém ghi nhan ban dau, trai phiéu thudng dugdc xac dinh theo gid goc bao gém khoan tién thu dugdc
tU viéc phat hanh trai phiéu tru di chi phi phat hanh. Cac khoan chiét khau, phu tréi va chi phi phat hanh dugc
phan b6 déu theo phudng phap dudng thang trong sudt ky han cua trai phiéu.

3.17 CHI PHi PHAI TRA

Chi phi phai tra baolgém cac khoan phai tra cho hang hoéa, dich vu da nhan dugc tU ngudi ban trong nam tai
chinh nhung thuc té chua chi trd do chua c6 héa don hoac chua du ho sg, tai liéu ké toan, dugc ghi nhan vao
chi phi kinh doanh ctia nam tai chinh.
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3.18 CAC KHOAN DU PHONG

Cac khoan du phong dugc ghi nhan khi Tap doan cé nghia vu ng hién tai, phap ly hoac lién dgi, phat sinh tu
cac su kién da xay ra; viéc thanh toan nghia vu ng cé thé sé dan dén su giam sut vé nhiing Igi ich kinh té va
gia tri cua nghia vu ng do dugc udc tinh mot cach dang tin cay. Du phong khéng dugc ghi nhan cho cac khoan
16 hoat ddng trong tuang lai.

Du phong dudc tinh trén cd s cac khoan chi phi du tinh phai thanh toan nghia vu ng. Néu anh hudng vé gia
tri th&i gian cua tién 13 trong yéu thi du phong dudc tinh trén cd sd gia tri hién tai véi ty 1& chiét khau trudc
thué va phan anh nhiing danh gia trén thi trudng hién tai vé gia tri thai gian cla tién va rii ro cu thé clia khoan
ng dé. Gia tri tdng 1én do anh hudng cla yéu t6 thsi gian dugc ghi nhan 1a chi phi tai chinh. Chénh léch giira
khoan du phong lap & cudi nam tai chinh nay va khoan du phong da 1ap & cudi nam tai chinh trudc dudgc ghi
nhan tang hoac giam chi phi kinh doanh trong nam tai chinh.

Cac khoan du phong bao gém du phong chi phi bao dudng dinh ky thudc pham vi clia quy bao dudng tau bay
va du phong chi phi hoan tra tai san thué.

Du phong chi phi bao dudng dinh ky thuéc pham vi ctiia quy bao duéng tau bay

Theo chinh sach cua Tap doan:

» dbi v6i tau bay thudc s& hitu ctia Tap doan hodc ddi véi cac hgp dong thué hoat ddng tau bay ti Nha cho
thué Nhat Ban di kém véi ca hoi thoa thuan dugc quyén mua tau bay ti Nha cho thué, goi tat 1a hdp déng
JOLCO, chi phi bao dudng tau bay sé dugc ghi nhan vao chi phi tra trudc dai han tai thsi diém phat sinh va
dugc phan bd vao chi phi trén bao céo két qua hoat déng kinh doanh hop nhat dua trén thai gian va chu ki bay
thuc té dén lan bao dudng tiép theo. (Thuyét minh 3.12(b)(i));

» doi v8i cac hgp dong thué hoat déng tau bay ma Tap doan cé théa thuan cho thué hoat dong lai déi véi Thai
Vietjet Air Joint Stock Co., Ltd. (“Thai Vietjet") - mot cong ty lién két, nghia vu bao dudng tau bay phat sinh sé
dugc thanh toan bdi Thai Vietjet;

» d6i vai cac hop déng thué hoat dong tau bay khac, theo cac diéu khoan cua hgp dong thué hoat dong tau
bay gilta Tap doan va cac bén cho thué va theo yéu cau cia Cuc Hang khéng Viét Nam, Tap doan cé nghia
vu phai bao dudng tau bay thudng xuyén va dinh ky theo ké hoach bao dudng cua tiing tau bay, dugc xay
dung trén hudng dan cla cac nha san xuat tau bay. Bao dudng thusng xuyén dugc ghi nhan vao chi phi kinh
doanh trong ky khi phat sinh, trong khi bado dudng dinh ky I& déi tudng cla du phong chi phi bao dudng dinh
ky. Tap doan dudc st dung quy bao dudng tau bay thué dé thuc hién bao dudng dinh ky thuéc pham vi cla
quy bao dudng tau bay.

Chi phi du phong trong pham vi bao dudng tau bay, chi yéu bao gébm 4 phan chinh:

» chi phi slfa chiia I6n va thay thé cac b phan vdi thdi gian st dung c6 gidi han (“LLP");
» chi phi stia chita I6n va thay thé thiét bi ha canh (“LDG");

» chi phi phuc héi hiéu suat déng cd (“CPR"); va

» chi phi sta chira I8n thiét bi cung cap ndng lugng phu trg (“APU").
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3.18 CAC KHOAN DU PHONG (TIEP)

Du phong chi phi hoan tra tau bay thué

Theo chinh sach cla Tap doan: ]
» d6i vGi hgp dong JOLCO, chi phi hoan tra tau bay thué dugc ghi nhan trén bao cao két qua hoat dong kinh
doanh hgp nhat khi phat sinh;

» doi v6i cac hop déng thué hoat ddng tau bay ma Tap doan c6 thoa thuan cho thué hoat déng lai déi véi Thai
Vietjet, nghia vu hoan tra tai san thué phat sinh sé dugc thanh toan bdi Thai Vietjet;

» d6i vai cac hgp dbéng thué hoat ddng tau bay khac trong dé yéu cau Tap doan tra lai tau bay trong tinh trang
dap (ing mét sb diéu kién bao tri nhat dinh, du phong chi phi hoan tra tau bay thué dugc udc tinh tai ngay béat
dau thué dua trén gia tri hién tai cia cac khoan chi phi can thiét du kién phat sinh trong tudng lai vao thai diém
két thuc hgp ddng thué dé Tap doan cé thé dap (ing dugc cac diéu kién nhat dinh dé hoan tra cac tau bay cho
bén cho thué, bao gém mét s6 chi phi nhat dinh lién quan dén bao tri, thu xép cac chuyén bay thir 1an cudi,
chi phi kiém tra, hai quan, rut tén dang ky, thao bd cac bd phan va gén thém cua Tap doan (néu co), chi phi
son sUa lai than may bay, va hoan tra tau bay dén mét dia diém cu thé. Tai ngay bat dau thué, chi phi hoan tra
udc tinh dugc ghi nhan vao du phong véi mét khoan muc tai sadn tucsng Ung dugc ghi nhan vao tai khoan chi
phi tra trudc dai han. Chi phi tra trudc dai han nay dugc phan bé vao chi phi trén bao céo két qua hoat dong
kinh doanh hgp nhat theo phuong phap dusng thang dua trén thgi gian thué.

3.19 DOANH THU CHUA THUC HIEN

Doanh thu chua thuc hién 1 khoan doanh thu nhan trudc cho mét hay nhiéu nadm tai chinh chi yéu bao gém
doanh thu van chuyén hanh khach va hoat déng phu trg; doanh thu dao tao phi céng va tiép vién. Tap doan
ghi nhan céac khoan doanh thu chua thuc hién tudng (ng véi phan nghia vu ma Tap doan sé phai thuc hién
trong tudng lai. Khi cac diéu kién ghi nhan doanh thu dugc thda man, doanh thu chua thuc hién sé dugc ghi
nhan vao bao cdo két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat trong ndm tai chinh tuong ting véi phan théa man
diéu kién ghi nhan doanh thu do.

3.20 VON CHU SG HUU

V6n gop cua chii s& hitu dugc ghi nhan theo s6 thuc t€ gop clia cac ¢6 dong va dudc phan anh theo ménh
gia cua co phiéu.

Théng du von c6 phan la khoan chénh Iéch gilia von gép theo ménh gia c6 phiéu vdi gia thuc té phat hanh co
phiéu; chénh léch gilta gia mua lai c6 phiéu quy va gia tai phat hanh c6 phiéu quy.

Lgi nhuan sau thué chua phan phoi/(16 sau thué Idy ké) phan anh két qua kinh doanh (13i, 16) sau thué thu nhap
doanh nghiép clia Tap doan tai thGi diém bao cao.
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3.21PHAN CHIA LGI NHUAN

cé tuc cla Tap doan dugc ghi nhan la mét khoan phai tra trong bao cao tai chinh hgp r]hét cua nam tai chinh
ma co tuc dudc thdng qua tai Dai hdi dong c6 dong va danh sach cac cd dong nhan co tic dugc chap thuan
theo Nghi quyét ctia HOi dong Quan tri Céng ty.

Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép (LNST TNDN) c6 thé dugc chia cho cac c6 dong sau khi dugc Pai
hoi dong c6 dong phé duyét va sau khi da trich lap cac quy theo diéu 1é ctua Cong ty va cac quy dinh cla
phap luat Viét Nam. Bai hdi déng Co déng uy quyén cho HSi dong Quan tri quyét dinh vé thdgi gian thuc hién.

Tap doan trich lap quy khen thudng, phuc Igi dugc trich lap t LNST TNDN cua Tap doan theo phudng an cua
Ho6i ddng Quan tri va dudc phé duyét bai Pai hoi déng C6 ddng. Quy dudc trinh bay [a mot khoan phai tra trén
bang can doi ké toan hop nhat. Quy dugc s dung dé dung cho cdéng tac khen thudng, khuyén khich Igi ich
vat chat, phuc vu nhu cdu phuc Igi cdng cdng, cai thién va nang cao ddi séng vat chat, tinh than cua ngusi
lao dong.

3.22 GHI NHAN DOANH THU

Doanh thu van chuyén hanh khach

Doanh thu van chuyén hanh khach dugc ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh hdp nhét khi
dich vu van chuyén dugc cung cap hodc khi vé may bay hét han. Gia tri ciia cac vé chua dudc st dung va cac
phi dich vu lién quan khac dugc ghi nhan Ia doanh thu chua thuc hién va dugc trinh bay trong ng ngén han.
Céac vé khong dudc hoan lai théng thudng hét han vao ngay du dinh bay, ngoai trif trudng hgp ngay nay dudc
gia han theo yéu cau cé tra phi ti phia khach hang vao hodc trudc ngay du dinh bay. Doanh thu khéng dugc
ghi nhan néu nhu cé nhiing yéu té khéng chac chan trong yéu lién quan t8i kha nang thu hdi khoan phai thu.

Doanh thu van chuyén hanh khach dudc ghi nhan theo s6 thuan sau khi da tri di sé chiét khau giam gia ghi
trén hoa daon.
Doanh thu hoat dong phu trg

Doanh thu hoat dong phu trg bao goém doanh thu dich vu van tai, hang héa, doanh thu dich vu hanh ly, doanh
thu tu cac dich vu lién quan dén van chuyén hanh khach, doanh thu ban hang hoa trén tau bay va hang hoa
mien thué, doanh thu quang cao va hoa hong ban hang. Doanh thu hoat dong phu trg dugc ghi nhan khi thoa
man tat ca bon (4) dieu kién sau: ]

» doanh thu dugc xac dinh tuong dbi chac chan;

» ¢6 kha nang thu dugc Igi ich kinh té ti giao dich cung cap dich vu dé;

» xac dinh dudc phan céng viéc da hoan thanh tai ngay cla bang can déi ké toan do;

» xac dinh dudc chi phi phat sinh clia giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cap dich vu dé.
Doanh thu hoat ddng phu trg khong dudc ghi nhan khi cé nhitng yéu t6 khong chac chan mang tinh trong
yéu vé kha nang thu hoi cac khoan phai thu hoac kha nang hang ban hoac dich vu bi tra lai.

Doanh thu van chuyén hanh khach va van tai hang héa theo chuyén

Doanh thu van chuyén hanh khach va van tai hang hda theo chuyén dudc ghi nhan trong bao céo két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhat khi dich vu dugc cung cap. Doanh thu khéng dugc ghi nhan khi c6 nhiing yéu t6
khéng chac chan mang tinh trong yéu vé kha nang thu hoi khoan phai thu.
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3.22 GHI NHAN DOANH THU (TIEP)

Doanh thu cho thué tau bay

Doanh thu cho thué tau bay trong cac hgp déng cho thué hoat dong dugc ghi nhan trong bao cao két qua
hoat dong kinh doanh riéng theo phudng phap dudng thang dua vao thdi han clia hgp dong cho thué.

Giao dich ban va thué lai

Tap doan co cac giao dich ban va thué lai tai san la giao dich ma trong do tai san dugc Tap doan ban va sau
do dugc Tap doan thué lai. Phuang phap ké toan ap dung cho cac giao dich ban va thué lai dugc thuc hién
can cu theo phan loai giao dich thué tai san.

D6i véi giao dich ban va thué lai 1a thué hoat dong:

» Néu gia ban dugc thda thuan & muc gia tri hgp ly, tic la da thuc hién mot nghiép vu ban hang thong
thudng thi cac khoan lai hoac 16 dugc ghi nhan ngay trong nam tai chinh phat sinh;

» néu gia ban thap han gia tri hop ly thi cac khoan 1ai hodc 16 cling phai dugc ghi nhan ngay trong nam phat
sinh, tri trudng hop khoan 16 dudc bu dap bang tién thué trong tugng lai 8 mdt muc gia thué thap hon gia
thué thij trudng. Trudng hgp nay ‘khoan 16 khéng dugc ghi nhan ngay ma dugc phan bp dan vao chi phi phu
hgp vdi cac khoan thanh toan tién thué trong suét thGi gian ma tai san dé dugc du kién sU dung;

» néu gia ban cao han gia tri hgp ly thi khoan chénh Iéch cao haon gia tri hgp Iy dugc phan bé dan vao bao
cao két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat phu hgp véi khoan thanh toan tién thué trong suét thai gian ma
tai sdn do dugc du kién su dung;

» néu gia tri hop ly tai thdi diém ban va thué hoat déng thap hon gia tri con lai cua tai san khoan 16 bang s6
chénh Iéch gilia gia tri con lai va gia tri hgp ly phai dugc ghi nhan ngay trong nam tai chinh phat sinh.

Doanh thu ban tau bay va cac bo phan tau bay

Doanh thu ban tau bay va cac bd phan tau bay dudc ghi nhan trong bao céao két qua hoat déng kinh doanh
hgp nhat khi déng thai thda méan tat ca nam (5) diéu kién sau:

» tAp doan da chuyén giao phan Ién rui ro va Igi ich gan lién v8i quyén s& hitu tau bay va cac bd phan tau
bay cho ngudi mua;

» tap doan khéng con ndm gill quyen quan ly tau bay va cac bd phan tau bay nhu ngugi s& htu tau bay va
cac bd phan tau bay, hodc quyén kiém soat tau bay va cac bd phan tau bay;

» doanh thu dudc xac dinh tudng déi chic chén;
» tAp doan sé thu dudc Igi ich kinh té ti giao dich ban tau bay va cac bd phan tau bay; va
» xac dinh dugc chi phi lién quan dén giao dich ban tau bay va cac bd phan tau bay.

» doanh thu khdng dugc ghi nhan khi co yéu t6 khdng chac chan mang tinh trong yéu vé kha nang thu dugc
tién ban tau bay va cac bd phan tau bay hoac kha nang tau bay va cac bd phan tau bay ban bi tra lai. ‘
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3. CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP)
3.22 GHI NHAN DOANH THU (TIEP)

Doanh thu cung cap dich vu khac

Doanh thu cung cép dich vu khac dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat khi
dich vu da dugc cung cap, bang cach tinh muic dd hoan thanh cua tung giao dich, dua trén cd sd danh gia
ti 1& dich vu da cung cap so Vai tong khéi lugng dich vu phai cung cap. Doanh thu khéng dugc ghi nhan néu
nhu ¢6 nhitng yéu t6 khéng chadn chan mang tinh trong yéu lién quan téi kha nang thu héi cac khoan phai
thu.

Doanh thu cung cép dich vu khac chi dugc ghi nhan khi dong thdi thoa man tat ca bon (4) diéu kién sau:
» doanh thu dugc xac dinh tuong dbi chac chan;

» €6 kha nang thu dudc Igi ich kinh té tif giao dich cung cap dich vu dé;
» xac dinh dugc phan céng viéc da hoan thanh tai ngay cua bang can doi ké toan hop nhat; va
» xac dinh dudc chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cap dich vu dé.

Thu nhap lai

Tién 1ai dugc ghi nhan trén cd sd thdi gian va Iai suat thuc té tiing ky khi théa man déng thai hai diéu kién:
» €0 kha nang thu dudgc Igi ich kinh té tu giao dich do;
» doanh thu dugc xac dinh tucng déi chac chan.

Thu nhap tuf cd tic
Thu nhap tU ¢6 tic dudc ghi nhan khi Tap doan xac 1ap quyén nhan cb tic tif cac don vi dugc dau tu.

3.23 GIA VON HANG BAN VA DICH VU CUNG CAP
Gia von hang ban va dich vu cung cép la téng chi phi phat sinh cua hang héa xuat ban va dich vu cung cap

cho khach hang trong nam tai chinh, dudc ghi nhan theo nguyén tdc phu hgp véi doanh thu va nguyén téc
than trong.

3.24 CHI PHIi TAI CHINH
Chi phitai chinh phan anh nhiing khoan chi phi hoat dong tai chinh phat sinh trong nam tai chinh chu yéu bao
gbm du phong giam gia chung khoan kinh doanh; du phong tén that dau tu vao don vi khac; gia tri thai gian

clia dong tién da dudc chiét khau cla cac khoan du phong; chi phi di vay von; khoan 16 phat sinh khi ban
ngoai té va Io ty gia hdi doai.

3.25 CHI PHi BAN HANG

Chi phi ban hang phan anh céc chi phi thuc té phat sinh trong qua trinh ban hang héa va cung cap dich vu.
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3.26 CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

Chi phi quan ly doanh nghiép phan anh cac chi phi thuc té phat sinh trong qua trinh quan ly chung cla Tap
doan.

3.27 THUE THU NHAP DOANH NGHIEP

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép bao gém thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va thué thu nhap doanh
nghiép hoan lai.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué dugc tinh dua trén thu nhap tinh thué Thu nhap doanh nghiép. Thué
thu nhap doanh nghiép dugc tinh theo thué suat co hiéu luc dudc ap dung la 20% tinh trén thu nhap tinh thug,
ngoai tri thué thu nhap doanh nghiép clia cac céng ty con dugc trinh bay tai Thuyét minh 34.

Viéc xac dinh thyé' thu nhap cua Tap doan can cu vao cac quy dinh hién hanh vé thué. Tuy nhién, nhitng quy
dinh nay thay ddi theo tung thai ky va viéc xac dinh sau cung vé thué thu nhap doanh nghiép tuy thudc vao
két qua kiém tra clia cd quan thué cé tham quyén.

Thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

Thué thu nhap hoan lai Ia khoan thué thu nhap doanh nghiép sé phai ndp hoac sé dudc hoan lai do chénh
léch tam thdi gilta gia tri ghi s6 cua tai san va ng phai tra cho muc dich 14p Bao céo tai chinh va cd sd tinh thué
thu nhap. Thué thu nhap hoan lai phai tra dugc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh léch tam thdi chiu thué.
Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan khi chdc chan trong tuong lai sé c6 I6i nhuan tinh thué dé su
dung nhiing chénh léch tam th&i dugdc khau trir nay.

3.28 CAC BEN LIEN QUAN

Céc doanh nghiép, cac ca nhan, truc tiép hay gian tiép qua mot hoac nhiéu trung gian, cé quyén kiém soat
Tap doan hoac chiu su kiém soat clia Tap doan, hoac clng chung su kiém soat véi Tap doan, bao gém ca
cong ty me, cong ty con va cong ty trong cung Tap doan 1a cac bén lién quan. Cac bén lién két, cac ca nhan
truc tiép hodc gian tiép ndm quyen bleu quyét cua Tap doan ma cé anh hudng dang ké déi véi Tap doan,
nhitng c& nhan quan Iy chi chét bao gém Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh va Uy ban Kiém toan cua Tap
doan, nhitng thanh vién mat thiét trong gia dinh cla céc cé nhan nay hodc cac bén lién két nay hodc nhiing
coéng ty lién két véi cac ca nhan nay cling dugc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét tiing méi quan hé cua cac bén lién quan, Tap doan can cl vao ban chat cia méi quan hé
chu khdng chi hinh thic phap ly cta cac quan hé do.

3.29 BAO CAO BO PHAN

M6t bd phan la mot cau phan co thé xac dinh riéng biét clia Tap doan tham gia vao viéc cung cap cac san
pham hodc dich vu lién quan (bd phan chia theo hoat déng kinh doanh), hodc cung cap san pham hodc dich
vu trong mét méi trudng kinh té cu thé (bd phan dugc chia theo khu vuc dia ly). Méi bd phan nay chiu rui ro
va thu dugc Igi ich khac biét so vaGi cac bd phan khac.

Théng tin bé phan dugc 1ap va trinh bay phu hgp véi chinh sach ké toan ap dung cho viéc 1ap va trinh bay Béo
c4o tai chinh hdp nhat cua Tap doan nham muc dich dé gitp ngusi st dung bao cdo tai chinh hiéu ré va danh
gia dugc tinh hinh hoat déng cua Tap doan mdt cach toan dién. Bao cdo b6 phan dugc trinh bay tai Bao c#
hdp nhat clia Tap doan theo hudng dan tai Chuan muc kiém toan sé 28 - B4o cao bd phan.
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4. TIEN VA CAC KHOAN TUGNG PUONG TIEN

31/12/2024 01/01/2024

VND VND

Tién mit 7.850.050.001 8.367.511.248
Tién gii ngan hang khéng kv han (*) 4.020.880.206.147 2.419.422.716.857
Cickhodn tuong duong tidn (**) 530.254.292 914 2.622.952.052.643

4.558.984.540.152 5.050.743.180.748

(*) Tai ngay 31 thang 12 ndm 2024, khoan tién gui ngan hang khéng ky han chu yéu gém 1.860 ty Dong tu
dot phat hanh trai phiéu vao cudi thang 12 ndm 2024 dung dé thanh toan cho céc hoat dong da dugc dang
ky muc dich st dung khi phat hanh (theo ky han thanh toan trong nam 2025) va 1.837 ty dong danh dé thanh
toan tién dat coc dau tu tau bay (PDP) (du kién chi tra tit thang 01 dén thang 3 ndm 2025) cung véi s6 tién
11.013.600 USD dudc gui tai Ngan hang TNHH M6t thanh vién HSBC (Viét Nam) dé ky quy cho nghia vu phat
sinh tUf viéc phat hanh thu tin dung dudc tai tuc hang ndm cho dén khi cac hgp déng thué tau bay hét han vao
nam 2026 va 2028.

(**) Cac khoan tuong duong tién la cac khoan tién glii ngan hang cé ky han ban dau khéng qua 3 thang dé ky
quy cho nghia vu phat sinh tu viéc phat hanh thu tin dung trd cham, thu tin dung du phong va bao lanh ngan
hang.

Tai ngay 31thang 12 ndm 2024, Tap doan c6 cac tai khoan tién gui thanh toan va tién gui c6 ky han véi téng
s6 tién la 3.118 ty déng (tai ngay 01thang 01 ndm 2024: 2.959 ty BPong) tai Ngan hang TMCP Phat trién Thanh
phé H& Chi Minh - mét bén lién quan vdi cac diéu khoan théng thusng (Thuyét minh 39.1(b)).

5. DAU TU TAI CHiNH

(a) Ngﬁn han
(i) Clning khoin kinh doanh

31/12/2024 01/01/2024
Giagic Gia trihop Iy  Gia tri dw phong Giagoc Gia tri hop Iy Gia tri dw phong
VND VND VND VND VND VND
Chieng khoan
kinh doanh
Tong Cong ty Diu 990.000.000.000 603.200.000.000 (386.800.000.000) 990.000.000.000 503.550.000.000 (486.450.000.000)
Vigt Nam

000.000.000.000  603.200.000.000 (356.500.000.000) 200.000.000.000 503.550.000.000 (486.450.000.000)

S6 lugng cé phiéu Téng Cong ty Dau Viét Nam (“PV Qil") do Cong ty C6 phan Hang khéng Vietjet sé hitu tai
ngay 31/12/2024 Ia 50 triéu c6 phiéu. Cong ty da ky két thoa thuan khong dudc hlly ngang ban quyén mua
toan bo sé lugng cd phiéu nay vdi gia tri giao dich la 500 ty dong va Cong ty da nhan day du khoan thanh toan
nay. Theo thoa thuan trén, bén mua sé c6 quyén chon mua cé phiéu PV Oil nay vdi gia theo thi trudng trudc
ngay 30 thang 6 nam 2025.
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(ii) Piu tw nim gitt dén ngay ddo han
31/12/2024 01/01/2024
Gia goc Gia tri ghi s Gia goc Gia tri ghi s
VND VND VND VND
Déu tw nim git dén ngay dao han

Tién giri c6 kv han (*) 2.622.614 582 042 2.622.614.582.042 109.793.871.096 109.793 871096
Trii phiéu (**) 600.018.829 073 600.018.829.073 - -
3.222.633.411.115 3,222.633.411.115 109,793.871.096 109.793.871.096

(*) Tai ngay 31thang 12 nam 2024, cac khoan tién guii ngan hang bang Béng Viét Nam cé ky han trén 3 thang
dé dam bao cho nghia vu tai chinh phat sinh ti viéc st dung han muc tin dung cla cac ngan hang, ky quy
phat hanh thu tin dung tai tuc hang ndm (cho dén khi cac hgp déng thué tau bay hét han vao ndm 2026, 2028,
2029 va 2032), thanh toan thu tin dung trd cham dén han trong thang 3 nam 2025 (phuc vu mua nhién liéu,
tai san c6 dinh) va ky quy bao lanh ngan hang (cho hop déng nhién liéu hét han vao ndm 2026).

(**) Cac khoan trai phleu doanh nghlep b&ng Béng Viét Nam cé ky han 3 thang, tién thu dudc sau khi ddo han
dung dé thanh toan tién dat coc dau tu tau bay.

(b) Dii han
31/12/2024 01/01/2024
Gia goc Gia tri theo phwong Gia goc Gia tri theo phwong
phap Vion chi s& hiru phap Vén chi sé& hiru
VND VND VND VND
Piu tw gop von vao Cang ty lién két (1)
Thai Vietjet Air Joint Stock Co. Ltd (i) - - -
Céngty cd phin Nha Ga Quécté Cam Ranh 60.000.000.000 - 60.000.000.000
60.000.000.000 - 60.000.000.000 -
31/12/2024 01/01/2024
Gia goc Gia tri Gia tri Gia gbc Gia tri Gia tri
hop Iy dw phong hop I¥  dw phong
i VND VND VND VND VND VND
Piu tw gop von vao don vi khic (2)
Céngty cb phﬁn Phuc vu MétdﬁtS'ai 149.417.024.400 257.109.048.000 - 140.417.024 400 221.909.595.000
Gon
149.417.024.400 257.109.048.000 - 149.417.024.400 221.909.595.000 -

(1) Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 va ngay 01thang 01 nam 2024, Cong ty chua xac dinh dugc gia tri hgp ly
cua cac khoan dau tu vao cong ty lién két nay dé thuyét minh trén bao cao tai chinh hgp nhat vi cac khoan
dau tu nay khéng c6 gia niém yét trén thi truéng. Gia tri hgp ly ctia cac khoan dau tu nay cé thé khac vdi gia
tri ghi s6.

(2) Gia tri hop ly clia khodn dau tu gép vén vao don vi khac 1a gia cua cé phiéu niém yét dudc xac dinh bang
cach tham khao gia dong clfa tham chiéu trén S& giao dich Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh (HOSE). Tai
ngay 31thang 12 nam 2024, gia tri hop ly cua khoan déu tu vao Cong ty C6 phan Phuc vu M&t dat Sai Gon Ia
han 257 ty déng (tai ngay 01thang 01 ndm 2024: gan 222 ty déng).

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 va ngay 01 thang 01 nam 2024, Cong ty chua gop von vao cong ty lién két
nay Ban Diéu hanh hiéu ré cac quy dinh hién hanh lién quan dén viéc gop von vao cong ty nay va danh gia
rang khéng cé vi pham hay anh hudng trong yéu nao can thuyét minh tai ngay phé chuén bao cdo tai chinh
hgp nhat nay.
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6. PHAI THU CUA KHACH HANG

Ngin han
Phii thu khich hing la cic bén lign quan
Chi riét rai Thuyét minh so 39.1
Phii thu khich hing 12 bén thir ba
Fadle Chem Private Limited
Yuejie (Hang=hou) Freight Forwarding Company Limited
Hangzlhou Baoli Afr Agency Co., Lid
Khde

Dai bhan
Phii thu khich hing la cic bén lign quan
Chi tiét tai Thuyér minh 58 38.1

Mau s6 B 09 - DN/HN

31/12/2024 01/01/2024
Gia tri Dy phong Gia tri Dy phong
VND VND VND VND

11.364.962.887.070
7.573.732.574.564

3.791.230.312.506
1.448.542.543.500
1. 446.270.576.642

896.417.192.064
4.648.331.762.954
4.648.331.762.954

(148.586.841.900)

(148 586 841 900)
(145.556.841.900)

12.316.753,791.172
7.689.110.173.292

4.627.643.617.880
1.427.843.746.050
1.191.757.300.000

8§32.537.099.656
1.135.505.472.174
1.942.095.121.864
1.942.005.121.864

16.013.294.650.024

(148.586.841.900)

14.258.848.913.036

8. PHAI THU VE CHO VAY

7. TRA TRUGC CHO NGUGI BAN

31.12.2024 01.01.2024

Gia tri Du phong Gia tri Du phong
VND VND VND A\ [»)

Khoan muc (Item)

1.778.869.624.304

NGAN HAN (SHORT-TERM) 769.368.218.015 -

Tra trudc cho ngudi ban la bén lién quan 226.403.207.210 - 423.945.852.381 -

(Chi tiét theo thuyét minh sé 39.7)

Tra trudc cho ngudi ban la bén thu ba 542.965.010.805 - 1.354.923.771.923 -

» Céng ty C6 phan Angelica Aviation Capital Viét Nam - - 788.000.000.000

» Khac 542.965.010.805 - 566.923.771.923

DAI HAN (LONG-TERM) 5.537.440.074.689 - 6.115.740.351.363 -

Tra trudc cho ngudi ban la bén lién quan 2.732.400.000.000 - - -

(Chi tiét theo thuyét minh sé 39.7)
Tra trudc cho ngudi ban Ia bén thut ba - -

» Coéng ty C6 phan Angelica Aviation Capital Viét Nam 2.805.040.074.689 - 6.115.740.351.363 -

» Hangzhou Baoli Air Agency Co., Ltd ()* 2.805.040.074.689 - 1.041.401.052.045 -

» Yuejie (Hangzhou) Freight Forwarding Co., Ltd - - 5.074.339.299.318 -

TONG (TOTAL) 6.306.808.292.704 7.894.609.975.667

(*) Cac s6 du nay phan anh khoan tra trudc dich vu tiép thi, tu van phat trién chién lugc tiép thi va tu van phat
trién dudng bay mdi tai cac thi trudng qudc té véi thai han trong vong 5-10 nam ké ti thai diém tra trudc. Cac
dich vu dugc thuc hién bai cac déi tac nay bao gém: nghién ctiu thi trudng muc tiéu va dua ra chién lugc tiép
thi phu hgp cho mét sé thi trudng muc tiéu; 1ap ké hoach tiép thi chung trong vong 5-10 ndm ciing nhu ké
hoach chi tiét ndm vdi tiing du an tiép thi; quan Iy cac du &n nay va du an md dudng bay mdi tai thi trusng
quéc té.
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Nguyén t¢ Thoi gian 31/12/2024 01/01/2024
d4o han VND VND
Ngén han 1.633.712.453.293 457.000.000.000
Cong ty Cb phan Trudng Son Plaza (i) VND 2025 338.710.531.793 457.000.000.000
Cong ty C6 Phin Menas Trudng Son (i) VND 2025 517.400.000.000 -
Cong ty C6 phin Angelica Aviation Capital VND 2025 604.250.000.000 -
Viét Nam (i)
Khac VND 2025 173.351.921.500 -
Dai han 921.644.963.530 874.767.806.179
AAA Aircraft Asset Company Limited (ii) USD 2029 543.990.480.000 518.403.576.000
Apricot Aircarft No.1 Limited (i) USD 2033 327.654.483.530 301.218.308.679
Khac (iv) VND 2027 50.000.000.000 55.145.921.500
2.555.357.416.823 1.331.767.806.179
Trong do6: Phai thu vé cho vay la bén lién quan 921.644.963.530 869.621.884.679
(chi tiét tai Thuyét minh sé 39.1)
(i) Khoan cho vay ngan han cac déi tugng trén véi muc dich bd sung ngudn vén phuc vu hoat

déng san xuat kinh doanh va khéng c6 tai san dam bao.

(i) Khoan nay thé hién §6 du cho AAA Aircraft Asset Company Limited vay, mot bén lién quan,
VGi s0 tién la 21.501.600 D6 la My dé cung cap ho trg tai chinh cho viéc mua tau bay va cac chi phi mua lién
quan. Khoan cho vay nay khéng c6 tai san dam bao va sé dao han trong nam 2029.

o (i) Khoan nay thé hién s6 du cho Apricot Aircraft Assets No. 1 Limited vay, mét bén lién quan, Vi
s6 tién 1a12.950.770 B6 la My dé cung cap ho trg tai chinh cho viéc mua tau bay va cac chi phi mua lién quan.
Khoan cho vay nay khong c6 tai san dam bao va sé dao han trong nam 2033.

(iv) Khoan cho vay dai han la giao dich cho vay Ban gﬁéu hanh va Ban Quan ly cap cao c6 muc dich
la thuc hién phat trién kinh doanh linh vuc dao tao phi céng, tiép vién, ky thuat tau bay cua Tap doan.
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9. PHAI THU KHAC

10. HANG TON KHO

Cong cuy, dung cu

Hang hoa

Ngz"m han
Dit coc mua tau bay nhan trong 12 thang tiép theo
Phai thu tir chuyén nhugng quyén kinh doanh toa nha (1)
Phai thu tir hop tac kinh doanh 2)
Phai thu tur chuyen nhuong cb phan (3)
Chuyén nhwrong cé phan Céng ty Pau tw va Phdt trién
Pacific Star
Chuyén nhwrong cé phan Céng ty C6 phan Vinh Son
Pong gop vao quy bao dudng tau bay thué
Khac
Dai han
Dong gop dinh ky quy bao dudng tau bay
Pit coc mua tau bay sau 12 thang tiép theo (4)
Pat coc thué tau bay
Pit coc dich vu mat dat
Phai thu tir quy bao dudng tau bay thué
Khac

Trong dé: Phai thu khac la cac bén lién quan
(chi tiét tai Thuyét minh sé 39.1)

+ Ngin han

+ Dai han

31/12/2024 01/01/2024
Gia tri Du phong Gia tri Dy phong
VND VND VND VND

14.404.780.037.999
24.720.000.000
2.452.888.880.000
2.186.560.400.000
1.716.600.000.000
636.600.000.000

1.080.000.000.000
4.104.941.320.777
3.919.069.437.222
23.998.282.804.699
12.563.933.622.570
3.347.587.646.013
2.632.673.168.297
410.578.419.232
539.553.734.325
4.503.956.214.262

(78.778.440.000)

(78.778.440.000)

19.690.444.065.324
3.023.006.578.142
1.151.067.552.161
2.186.560.400.000
4.506.600.000.000
2.436.600.000.000

2.070.000.000.000
2.044.491.946.324
6.778.717.588.697
17.373.126.467.349
10.921.765.414.953
3.069.311.858.793
2.051.906.249.573
330.426.370.184

999.716.573.846

38.403.062.842.698

(78.778.440.000)

37.063.570.532.673

2.345.476.000.916
4.823.279.530.229

3.988.495.991.319
783.517.789.652

(1) Tai ngay 31/12/2024, khoan phai thu phat sinh tu khoan tam Ung theo hgp déng da ky két gilta
Cong ty va déi tac lién quan dén giao dich mua lai quyén kinh doanh va khai thac toa nha Vietjet Plaza. Muc
dich cla giao dich nay nhdm dam bao quyén thué tda nha cé vi tri thuan Igi gan san bay Tan Son Nhat phuc vu
cho hoat déng van phong cua Céng ty. Giao dich du kién sé dudc hoan tat trong nam 2025. Trudc dd, quyén
kinh doanh va khai thac tda nha Vietjet Plaza da dugc Céng ty chuyén nhugng cho mét bén thi ba vao nam

2020.

(2) Khoan phai thu tit Hgp déng hop tac kinh doanh Du an Hoa Sen Dai Phudc véi Cong ty C6
phan Vina Dai Phudc. Theo dé, Céng ty dugc hudng Igi nhuan trudc thué clia BCC tuong Ung Vi ty 1é dong
go6p thuc té cua Cong ty. Thdi han hop tac dén ngay 14 thang 03 ndm 2026. Cong ty du kién chuyén nhugng
lai Hop ddng hdp tac kinh doanh nay vao nam 2025.

(3) Khoan phai thu nay lién quan viéc chuyén nhugng cé phan cla 2 Céng ty:

» Chuyén nhugng cd phan Céng ty Dau tu va Phat trién Pacific Star cho Cong ty C6 phan Quan ly va Phat
trién Bat déng san Conasi s tién 493,6 ty ddng (tai ngay 01/01/2024 1a hon 993,6 ty ddng) va Cong ty
TNHH Dau tu Tai chinh Flex s6 tién 143 ty ddng (tai ngay 01/01/2024 13 1.443 ty déng). Cac khoan phai thu
nay hién dugc dam bao bai 3,6 triéu c6 phan clia Cong ty Pau tu va Phat trién Pacific Star. Dya vao lich si
thanh toan cua cac bén thi ba nay, cling nhu gia tri tai san thé chap cho cac khoan phai thu néu trén, Ban
Diéu hanh cua Céng ty danh gia rang cac khoan phai thu nay la cé kha ning thu hdi.
» Chuyén nhugng c6 phan Cong ty C6 phan Vinh Son (“Vinh Son”) cho Cong ty C6 phan Tu van Thiét ké
Xay dung Viét Phap s6 tién 1.080 ty déng (tai ngay 01/01/2024 1a 2.070 ty dong). Bén thdi diém lap Bao cao
tai chinh hgp nhat nay, Tap doan da thu hoi toan bo s6 tién 1.080 ty dong.

(4) Khoan phai thu phan anh khoan dat coc cho cac tau bay sé nhan nam 2029. Cac khoan dat
coc nay dugc phan loai theo thdi gian du kién nhan tau bay con lai.
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11. CHI PHi TRA TRUGC

Ngfm han

31/12/2024 01/01/2024
Gia gbc Dy phong Gia gbc Duw phong
VND VND VND VND
1.955.111.216.782 - 653.814.006.771 -
50.324.543.461 - 49.570.536.493 -
2.005.435.760.243 - 703.384.543.264 -
31/12/2024 01/01/2024
VND VND
200.408.169.962 139.380.066.942

Céng cu dung cu chd phan bd
Phi ban quyén phan mém

Khac
Dai han

Chi phi bao dudng tau bay thué
Chi phi thué tau bay hoan lai

Chi phi hoan tra tau bay thué

Chi phi kiém tra stra chira tau bay
Phu tung, cong cu va dung cu

Khac

CHI PHi TRA TRUGC DAI HAN

01/01/2023
Tang trong ndm
Phan bd trong nim
Phan loai lai
01/01/2024
Tang trong nam
Phan bd trong nam
Phan loai lai

31/12/2024

Chi phi bio dudng

tau bay tra truwéc

VND

Chi phi hoan tra
tai san thué

VND

Chi phi kiém tra,
stra chira tau bay

VND

114.424.082.292
33.921.569.165
52.062.518.505
9.788.178.924.050
5.432.923.096.287
2.142.304.159.611
588.561.926.309
509.725.215.229
883.306.047.428
231.358.479.186

100.470.111.960
21.819.620.173
17.090.334.809
9.056.529.403.935
6.360.989.325.732
875.071.909.143
681.066.083.405
573.703.403.431
274.258.581.024
291.440.101.200

9.988.587.094.012 9.195.909.470.877
Phu tung, Chi phi thué tau Khac Cong
cdng cu bay hoan lai
va dung cu
VND VND VND VND

5.023.761.090.900

2.066.687.396.654
(729.459.161.822)

6.360.989.325.732

50.553.940.931
(978.620.170.376)

608.163.922.799

190.027.889.069
(117.125.728.463)

495.343.640.432

405.856.279.188
(160.517.980.441)

- (166.978.535.748)

681.066.083.405

27.829.045.296
(120.333.202.392)

573.703.403.431
246.891.896.713

(235.163.736.366)
(75.706.348.549)

267.207.414.543

515.077.466.569
(442.526.903.016)
(65.499.397.072)
274.258.581.024
700.851.709.329 1.267.232.250.468
(192.259.281.919)
100.455.038.994

875.071.909.143

875.071.909.143

244.713.124.091
294.736.854.724

- (471.684.749.348)

223.674.871.733
291.440.101.200

119.744.347.974

- (149.849.892.362)

(29.976.077.626)

6.639.189.192.765

4.347.457.795.347
(1.921.314.523.090)
(8.803.061.087)
9.056.529.403.935
2.413.103.190.711
(1.676.226.283.415)
(5.227.387.181)

5.432.923.096.287

588.561.926.309

509.725.215.229

883.306.047.428 2.142.304.159.611

231.358.479.186

9.788.178.924.050




15. CHI PHi XAY DUNG CG BAN DG DANG

31/12/2024
VND

01/01/2024
VND

Mau s6 B 09 - DN/HN

CONG TY cO PHAN HANG KHONG VIETJET VA CAC CONG TY CON

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HGP NHAT (TIEP)

12. TAI SAN CO PINH HUU HiNH

NGUYEN GIA
01/01/2024

Mua méi trong nam

Thanh ly, nhuong ban

31/12/2024

HAO MON LUY KE
01/01/2024

Khéu hao trong nam

Tau bay va
dong co tau bay

VND

Nha cira,

vat kién trac

VND

Mady méc,
thiét bj

VND

Phuong tién,
van tai,
truyé“:n dén
VND

Thiét bi,
dung cu
quan ly
VND

Cong

3.931.293.994.227
5.117.198.073.156
(910.480.000.000)

411.126.152.378
2.555.721.821

135.089.985.418
23.431.827.294

99.267.961.178
240.233.593.046

62.115.326.148
9.758.101.317
(315.500.000)

4.638.893.419.349
5.393.177.316.634
(910.795.500.000)

8.138.012.067.383

413.681.874.199

158.521.812.712

339.501.554.224

71.557.927.465

9.121.275.235.983

(476.921.405.603)

(237.527.506.791)
103.721.021.970

(34.770.145.883)
(8.934.885.595)

(66.187.859.291)
(16.203.076.122)

(33.015.513.256)
(23.584.076.179)

(37.380.043.890)
(6.426.601.762)

(648.274.967.923)
(292.676.146.449)

Chi phi kiém tra va stra chira 16n tau bay

Chi phi mua tau bay va dong co tau bay

Khac

16. PHAI TRA NGUGI BAN NGAN HAN

Coéng ty C6 phan Nhién liéu bay Petrolimex

Cong ty C6 phan Thuong mai Xang ddu Tan Son Nhat

Tbng cong ty Cang hang khéng Viét Nam - CTCP

Khac

Thanh 1y, nhugng ban

171.943.126 103.892.965.096

1.344.160.329.710
139.283.174.182
44.770.152.213

59.476.852.383
279.574.243.350
41.584.000.319

1.528.213.656.105  380.635.096.052

31/12/2024 01/01/2024
Gia tri S6 ¢6 kha niing Gia tri S6 ¢6 kha niing
tra ng’ tra ng’
VND VND VND VND

1.663.731.758.589
680.758.496.834
459.088.235.843
3.391.358.936.170

1.663.731.758.589
680.758.496.834
459.088.235.843
3.391.358.936.170

2.421.289.466.998
481.018.603.401
517.181.502.354
5.385.805.741.015

2.421.289.466.998
481.018.603.401
517.181.502.354
5.385.805.741.015

6.194.937.427.436

6.194.937.427.436

8.805.295.313.768

8.805.295.313.768

31/12/2024 (610.727.890.424) (43.705.031.478)  (82.390.935.413) __ (56.599.589.435) (43.634.702.526) ___ (837.058.149.276)

GIATRI CON LAI Phai trd ngwdi ban 1a bén lién quan 658.586.523.646 658.586.523.646 928.566.545.189  928.566.545.189
01/01/2024 3.454.372.588.624 376.356.006.495  68.902.126.127 66.252.447.922  24.735.282.258  3.990.618.451.426 (chi tiét tai Thuyét minh s 39.1)

31/12/2024 7.527.284.176.959 369.976.842.721 _ 76.130.877.299 __ 282.901.964.789  27.923.224.939 __ 8.284.217.086.707

17. THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUGC

Tai ngay 31thang 12 ndm 2024, TSCD hifu hinh cua Tap doan vdi téng gia tri con lai 13 4.752 ty dong (Tai
ngay 01thang 01 ndm 2024 1a: 557 ty déng) da dugc dung dé lam tai san thé chap cho cac khoan vay dai
han ti Ngan hang Thuong mai C6 phan Quan déi va Ngan hang Thuong mai Cé phan Céng thuong Viét Nam
(Thuyét minh 22b(i)).

(a) Thué va cac khoan phai thu Nha nudc

01/01/2024 S6 phai ngp Sb da thue njp S$6 da thye Cén trir Phan loai 31/12/2024
Nguyén gia TSCD hiu hinh cta Tap doan da khau hao‘hét nhung con sU dung tai ngay 31thang 12 nam 2024 o~ trong\r/.:$ tmng\r/l:r[r; hoan trong\l/l;r; tm..gv,.:.; 131/?;51; -
la 59 ty déng (tai ngay 01thang 01 nam 2024: 59 ty dong).
Thué gi4 trj gia tang 9.006.655.475  1.964.895.168.026 - (1.967.226.182.699) 6.675.640.802
N . o ~ . R . P A duge khau trir
13. TAI SAN CO DINH THUE TAI CHINH 14. TAI SAN CO DINH VO HINH Thué nha thiu 60.352.367.367 (28.661.900.220) 287.544.834  31.978.011.981

nudc ngoai

Phian mém Thué hang héa va 7.690.734.709 93.042.250.665 - (51.469.084.402)  (46.256.484.389)  (272.641.918)  2.734.774.665

Tau bay méy vi tinh dich vu tai nudc ngoai
VND VND 77.049.757.551  2.057.937.418.691 - (51.469.084.402) (2.042.144.567.308) 14.902.916  41.388.427.448
NGUYEN GIA NGUYEN GIA 4
01/01/2024 88.711.024.773 (b) Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc
1/01/2024 .181.116. 4
01/01/20 6.18 6.755.409 Mua trong nam 19.912.017.354
31/12/2024 6.181.116.755.409 01/01/2024 S6 phai ngp Sb da thue ndp S6 da thue Cén trir Phan loai 31/12/2024
, < 31/12/2024 108.623.042.127 trong nim trong nim hoan trong nim trong nim lai/Khac
GIA TRI HAO MON GIA TRI HAO MON VND VND VND VND VND VND VND
01/01/2024 (45.692.292.485)
. . 01/01/2024 (41.410.834.674) Thué gié tri gia ting 210.300.133.148  2.081.074.530.781  (317.899.644.681) - (1.952.331.724.696) 21.143.294.552
Khéu hao trong nam (309.093.393.079) Khiu hao trong ndm (11.523.422.236) Thué thu nhap doanh  165.053.992.020 11.374.269.702 (570.964.920) - (2.749.062.889) 173.108.233.913
31/12/2024 (354.785.685.564) nghicp
) . 31/12/2024 (52.934.256.910) Thué thu nhdp ca nhan  74.453.870.527  504.988.059.944  (485.116.368.916)  (8.705.045.128) 85.620.516.427
GIA TRI CON LAI GIA TRI CON LAI Thué nha thiu nuéc 6.740.109 46.341.160.941 (17.693.941.654) (28.661.900.220) 14.902.916 6.962.092
+ = ngoai
01/01/2024 6.135.424.462.924 01/01/2024 47.300.190.099 Phi, 1 phi va cic 374.970.896.416  (328.714.412.027) (46.256.484.389)
31/12/2024 5.826.331.069.845 31/12/2024 55.688.785.217 Khoan phainop khie

449.814.735.804  3.018.748.917.784 (1.149.995.332.198)  (8.705.045.128) (2.027.250.109.305)  (2.734.159.973) 279.879.006.984

Nguyén gia tai san c6 dinh vé hinh da hét khau
hao nhung van con s dung tai ngay 31 thang
12 ndm 2024 1a 31ty déng (tai ngay 01thang 01
nam 2024 |a: 31ty déng).
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21. CAC KHOAN PHAI TRA KHAC

18. NGUSI MUA TRA TIEN TRUGC NGAN HAN 31/12/2024 01/01/2024
VND VND

31/12/2024 01/01/2024 .
VND VND Ngén han 3.777.010.028.448  4.157.248.813.226

Coéng ty C6 phan Angelica Aviation Capital -

1.268.260.000.000

L¢ phi san bay thu h§ phai tra cang
Hang khong

2.118.088.367.717

2.357.369.919.640

Vit Nam - . o Lé phi san bay thu ho tir hanh khach 839.736.855.126  1.057.481.042.821
0 TNHH T - . . . . . >
Cong ty TNHH Technology Nam An 0.000.000.000 Phai tra v& thanh toan L/C trd cham 501.516.825.140 i
Khac 1.515.557.303.596 1.057.816.667.248
Khac 317.667.980.465 742.397.850.765
1.515.557.303.596 3.546.076.667.248 Dai han 843.066.517.876 1.624.408.614
A Nhian ky quy, ky cuoc 843.066.517.876 1.624.408.614
Ngwoi mua tra tien trudce la cac bén lién 61.086.230 16.103.770.539
quan 4.620.076.546.324 4.158.873.221.840
(chi tiét tai Thuyét minh s6 39.1) Trong dé: Phai tra khac 1a bén lién quan
(chi tiét tai Thuyét minh sé 39.1)
+ Ngin han 222.552.633.946 353.019.630.468
19. CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN + Dai han 201.855.068.402 -
31/12/2024 01/01/2024
VND VND
Chi phi cong cu ky thuat, chi phi lién quan 1.755.410.528.775 995.616.357.198 22. VAY VA NO THUE TAI CHiINH
dén tau bay va khai thac bay
Chi phi 1ai vay 409.021.643.487 400.206.698.175
Khac 296.509.813.342 530.580.381.913 (a) Ng&n han
2.460.941.985.604 1.926.403.437.286 01/01/2024 Ting Giam  Chénhléch ty gid 31/12/2024
do danh gia lai
VND VND VND VND VND
~ & Vay ngan hang (i) 8.132.929.053.581 43.515.533.197.617 (39.993.513.609.058) 17.468.146.771 11.672.416.788.911
20. DOANH THU CHUA THUC HIEN NGAN HAN Vay dai han dén han tra 70.700.420.000 258.487.821.008 (67.430.200.000) (3.270.220.000) 258.487.821.008
(Thuyét minh 6 22(b) (i))
31/12/2024 01/01/2024 ;F;;;ggiénl;ii :gr;gfg)h(gilg;ré 5.000.000.000.000 (5.000.000.000.000)
VND VND Fﬁ;};Zf:;;n;h;ghziiﬁ)h?ﬁlt)r)a 305.164.895.027 314.082.071.109 (313.354.773.438) 13.309.961.938 319.202.154.636

115.000.000.000
95.000.000.000

12.460.106.764.555

Bén lién quan (ii)

45.000.000.000
Bén khac (iii) -

90.000.000.000 (20.000.000.000)
3.859.550.000.000 (3.764.550.000.000)

13.553.794.368.608 _ 48.037.653.089.734 (49.158.848.582.496)

27.507.888.709

Doanh thu van chuyén hanh khach va hoat 4.213.581.649.205 3.545.846.183.336
dong phu trg nhan trudce, s€ dugc thyc hién
trong vong 12 thang tiép theo

Khac

39.466.420.836
4.253.048.070.041

54.172.409.263
3.600.018.592.599
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22. VAY VA NG THUE TAI CHINH

i. Vay Ngan hang

(b) Dai han

Vay ngan hang (i)
Trai phiéu thuong (ii)

No thué tai chinh dai han (iii)
Chi phi phét hanh trai phiéu

01/01/2024

VND

Tang

VND

Giiam

VND

Chénh 1éch ty gia
do danh gia lai
VND

31/12/2024

VND

249.939.031.053
14.000.000.000.000
3.444.270.067.438
(437.170.595.370)

2.214.518.724.100
11.000.000.000.000

(109.497.932.889)

(258.487.821.008)

(314.082.071.109)
98.509.880.327

11.468.753.738

152.924.400.532

2.217.438.687.883
25.000.000.000.000
3.283.112.396.861
(448.158.647.932)

17.257.038.503.121

13.105.020.791.211

(474.060.011.790)

164.393.154.270

30.052.392.436.812

Bén cho vay Loai Thoi gian dao han 31/12/2024 01/01/2024
tién VND VND

Cdc khodn vay co Tai sdan dam bdo (%)

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé H6 Chi Minh UsSD Thang 6 nam 2025 1.415.720.856.463 2.674.887.113.824

Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phé H6 Chi Minh VND Thang 6 nam 2025 1.465.577.026.396 625.538.399.077

Cdc khodn vay khéong co Tai san dam bdo (**)

Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam VND Thang 1 dén thang 3 nam 2025 2.559.902.533.467 1.159.674.562.979

Ngan hang TMCP Quén Bo6i VND Thang 3 dén thang 6 nam 2025 2.511.371.998.427 2.058.001.325.721

Ngéan hang TNHH M6t thanh vién Woori Viét Nam, VND Thang 1 nam 2025 649.984.161.979 650.000.000.000

Chi nhdnh TP Hd Chi Minh

Ngan hang TMCP Hang hai Viét Nam VND Thang 2 dén thang 5 nam 2025 1.973.876.211.809 899.060.278.181

Ngin Hang HSBC Viét Nam VND Thang 1 nam 2025 66.012.334.054 65.767.373.799

Ngan hang TMCP Qudc té Viét Nam VND Thang 1 dén thang 6 nam 2025 1.029.971.666.316 -

11.672.416.788.911

8.132.929.053.581

(*) Khoan vay nay dugc dam bao (theo quy dinh cua Luat cac td chuc tin dung yéu cau bat budc déi véi khoan
vay cla Bén lién quan) bang nguén thu phat sinh tif hoat ddng ban vé may bay trong tuang lai véi gia tri udc
tinh tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1a 6.355 ty Dong ( tai ngay 31thang 12 ndm 2023 la: 6.355 ty Pong), lai
suat thay déi theo tiing thai diém nhan ng cua Tap doan.

(**) Cac khoan vay ngén han cho myc dich bé sung vén Iuu déng phuc vu hoat déng kinh doanh van tai hang
khéng cua Tap doan, lai suat thay doéi theo tung thdi ky.

ii. Vay bén lién quan

Bén cho vay

Khoan vay khong c6 tai sin dam bio
Cong ty TNHH Victoria Academy (*)

Cong ty TNHH Capital One Financial Consultant Corp

Loai tien

31/12/2024
VND

01/01/2024
VND

VND

90.000.000.000
25.000.000.000

45.000.000.000

i. Vay Ngan hang

A Loai L 31/12/2024
Bén cho vay tien Thoi gian ddo han 01/01/2024
Vay dai han Vay dai dan Vay dai han Vay dai dan
dén han tra dén han tra
VND VND VND VND

73.944.594.000
184.543.227.008

187.463.190.791 70.700.420.000  249.939.031.053
2.029.975.497.092 - -

Ngan hang TMCP Quan d6i (*) USD Thang 6 nam 2028
Ngén hang TMCP Cong thuong VND Thang 12 nam 2036
Viét Nam (**)

258.487.821.008 2.217.438.687.883 70.700.420.000 249.939.031.053

Chi tiét cac khoan vay ngan hang dai han nhu sau:

(*) Khoan vay nay dudc hoan tra trong 24 ky ban nién, méi ky tra 1,44 triéu USD (tuong ducng 36,4 ty VND)
va ky cudi cung tra 1,548 triéu USD (tudng dugng ty 39,1ty VND) vao ngay 13 thang 6 nam 2028 véi muc dich
thanh toan tién mua Tau bay theo Hgp déng s6 CT1303790 ngay 20/12/2023; 1ai suat thay déi theo ting thdi
ky va dugc dam bao bang chinh Tau bay nay véi gia tri con lai nhu sau:

31.12.2024
513,092,292,254

01.01.2024

» Tau bay s6 hiéu A320 MSN7167, VNA675 557,724,963,053

(**) Khoan vay nay bao gdm 2 hop déng vay:
» Khoan vay theo hgp déng s6 37/2024-HDCVTL/NHCT942-VIETJET-MSN12199 dudc hoan tra déu trong

**)

115.000.000.000 45.000.000.000

(*) Cac khoan vay nay c6 thai gian dao han tif thang 5 dén thang 12 nam 2025, véi muc dich b6 sung nguén
von phuc vu hoat dong dau tu kinh doanh va c6 lai suat c6 dinh.

(**) Khoan vay nay co thdi gian dao han la thang 9 nam 2025, véi muc dich bé sung ngudn vén phuc vu hoat
ddng dau tu kinh doanh va c6 lai suat c6 dinh.

iii. Vay bén khac

Bén cho vay Loai tién 31/12/2024 01/01/2024
VND VND

Khoidn vay khong c6 tai san dam bao

Céng ty TNHH Thiét bj va O t6 Vi Na Man VND 95.000.000.000 -

95.000.000.000 -

Khoan vay nay c6 thdi gian dao han la thang 9 nam 2025, v8i muc dich bé sung ngudn vén phuc vu hoat déng
dau tu kinh doanh va c¢ lai suat c6 dinh.
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48 ky ban nién, ky tra ng cudi cung vao thang 12 nam 2036 véi muc dich thanh toan tién mua Tau bay
A321INEO ma MSN12199; lai suat thay doi theo tiing th&i ky ngay 23/12/2036 va dugc dam bao bang chinh

Tau bay A321NEO ma MSN12199 vdi gia tri con lai dugc trinh bay 6 dudi.

» Khoan vay theo hdp déng §6 39/2024-HDCVTL/NHCT942-VIETJET-MSN12315 dugc hoan tra dé‘\u trong
48 ky ban nién, ky tra ng cudi cung vao thang 12 nam ngay 25/12/2036 vdi muc dich thanh toan tién mua
Tau bay A321NEO ma MSN12315; lai suat thay doi theo ting thdi ky va dugc dam bao bang chinh Tau bay

A321NEO ma MSN12315 vdi gia tri con lai dugc trinh bay & dudi.

31.12.2024

» Tau bay s6 hiéu A321 MSN12199, VN-A548
» Tau bay s6 hiéu A321 MSN12315, VN-A549

TONG (TOTAL)

2.118.792.488.388
2.120.181.338.225

4.238.973.826.613

01.01.2024
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22. VAY VA NG THUE TAI CHINH
ii. Trai phiéu thuéng

Chi tiét cac khoan trai phiéu thusng dai han nhu sau:

Noi dung Loai Niam 31/12/2024 01/01/2024
tién dao Vay dai han Vay dai han Vay dai han Vay dai han
han dén han tra dén han tra
VND VND VND VND

Trai phiéu phat hanh theo ménh gia,

d4o han sau 36 thang (*) VND 2024 2.000.000.000.000
Trai phiéu phat hanh theo ménh gia,

d4o han sau 36 thang (**) VND 2024 3.000.000.000.000

Trai phiéu phat hanh theo ménh gi4,

d4o han sau 60 thang (***) VND 2026 5.000.000.000.000 5.000.000.000.000
Trai phiéu phat hanh theo ménh gia,

d4o han sau 60 thang (****) VND 2028 6.000.000.000.000 6.000.000.000.000
Trai phiéu phat hanh theo ménh gia,

d40 han sau 60 thang (***%%*) VND 2028 3.000.000.000.000 3.000.000.000.000
Trai phiéu phat hanh theo ménh gia,

d4o han sau 60 thang (**##%%*) VND 2029 2.000.000.000.000

Trai phiéu phat hanh theo ménh gia,

d40 han sau 60 thang (%) VND 2029 9.000.000.000.000

- 25.000.000.000.000 5.000.000.000.000 14.000.000.000.000

(*) Trai phi€u nay khong c6 TSBB. Lai dugdc tra vao méi ky ban nién vdi Iai suat c6 dinh la 9,5%/nam trong

2 ky ban nién dau tién ké tu ngay phat hanh va lai suat tha ndi bang 3%/nam cdng trung binh Iai suat tién
gui doanh nghiép bang Bong Viét Nam ky han 12 thang trong nhiing ky ban nién tiép theo cho dén ngay dao
han.

(**) Trai phi€u nay khong c6 TSBB. Lai dudc tra vao mdi ky ban nién vdi lai suat c6 dinh la 9,5%/nam trong
2 ky ban nién dau tién ké tu ngay phat hanh va lai suat tha ndi bang 3,5%/nam cong trung binh lai suat tién
ca nhan gui bang bong Viét Nam ky han 12 thang trong nhiing ky ban nién tiép theo cho dén ngay dao han.

(***) Trai phiéu nay khong co TSPB. Lai dugc tra vao méi ky ban nién vdi lai suat ¢ dinh la 9,5%/nam trong
2 ky ban nién dau tién ké tu ngay phat hanh va lai suat tha ndi bang 3%/nam cdng trung binh Iai suat tién
gui doanh nghiép bang Bong Viét Nam ky han 12 thang trong nhiing ky ban nién tiép theo cho dén ngay dao
han

(***+*) Trai phiéu nay khong cé TSPB. Lai dugc tra vao moi ky ban nién véi lai sut c6 dinh 1a 12%/nam trong
2 ky ban nién dau tién ké tu ngay phat hanh va lai suat tha ndi bang 3,5%/nam cong trung binh lai suat tién
gui ca nhan bang bong Viét Nam ky han 12 thang trong nhiing ky ban nién tiép theo cho dén ngay dao han

(**##%) Trai phiéu nay khong co TSPB. Lai dudc tra vao mdi ky ban nién vdi lai suat c6 dinh 1a 10,5%/nam
trong sudt ky han cho dén ngay dao han.

(¥**+%%) Traj phiéu nay khéng co TSPB. Lai dudc tra vao méi ky ban nién vdi i suat ¢6 dinh 14 10,5%/nam
trong 4 ky ban nién dau tién ké ti ngay phat hanh va lai suat tha néi bang 3,5%/nam cong trung binh lai
suat tién guii ca nhan bang Bong Viét Nam ky han 13 thang nhung khéng thap hon muc 13i suat 10,5% trong
nhiing ky ban nién tiép theo cho dén ngay dao han.

(¥**+xk%) Trai phiéu nay khéng cé TSPB. Lai dudc tra vao mbi ky ban nién vai 1ai suat cé dinh 12 11%/nam
trong 4 ky ban nién dau tién ké ti ngay phat hanh va lai suat tha néi bdng 4%/nam cdng trung binh l&i suat
tién guii ca nhan bang Bong Viét Nam ky han 13 thang nhung khéng thadp hon muc 1ai suét 11% trong nhiing
Ky ban nién tiép theo cho dén ngay dao han.
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iii. Ng thué tai chinh

Chi tiét ng thué tai chinh nhu sau:

S6 du tai 01/01/2024
Duéi1 1 nam

Tir 1 dén 5 ndm

Trén 5 nam

S6 dw tai 31/12/2024
Duéi 1 nam

Tir 1 dén 5 nam

Trén 5 nam

No goc Chi phi 13i thué Tong ng thué

tai chinh

VND VND VND
3.749.434.962.465  2.488.629.390.790  6.238.064.353.255

305.164.895.027
1.221.029.753.238
2.223.240.314.200

404.053.803.040
1.274.473.899.828
810.101.687.922

709.218.698.067
2.495.503.653.066
3.033.342.002.122

3.602.314.551.497

2.194.837.935.655

5.797.152.487.152

319.202.154.636
1.277.241.576.086
2.005.870.820.775

386.856.361.800
1.199.825.469.018
608.156.104.837

706.058.516.436
2.477.067.045.104
2.614.026.925.612

Tai ngay 31thang 12 nam 2024, s6 du cac khoan ng thué tai chinh bao gém cac khoan thué tau bay véi Wilm-
ington Trust SP Services (Dublin) Limited.

Tai ngay 31thang 12 ndm 2024, ng thué tai chinh cé goc ngoai té cé sé du la 141 triéu D6 la My (tai ngay 01
thang 01 nam 2024 la 153 triéu D6 la My).

Chi tiét cac hop déng thué tai chinh dugc thé hién nhu sau:

Hop ddong

15 thang 9 nam 2023

VP#62719971.3 ngdy Thué tai chinh

15 thang 9 nam 2023

VP#62720020.3 ngay Thué tai chinh

15 thang 9 nam 2023

bao han trong vong 1 nam tai chinh

Hinh thirc
VP#62719953.3 ngdy Thué tai chinh

1.194.860.252.481

1.212.594.105.547

No¢g gf')c
1.194.860.193.469

Thoi han

120 thang ké tir ngay

glao tau bay

120 thang ké tir ngay

giao tau bay

3.602.314.551.497

(319.202.154.636)

3.283.112.396.861

120 thang ké tir ngay
giao tau bay
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23. DU PHONG PHAI TRA

Ngin han
Du phong chi phi bao dudng
Du phong hoan tra tai san thué
Dai han
Du phong chi phi bao dudng
Du phong hoan tra tai san thué

31/12/2024 01/01/2024
VND VND
2.355.397.860.057 2.662.251.126.094

2.310.519.177.899
44.878.682.158

17.304.865.312.219
15.767.262.851.680
1.537.602.460.539

2.640.538.321.167
21.712.804.927

15.552.141.907.126
14.070.385.134.056
1.481.756.773.070

19.660.263.172.276 18.214.393.033.220

Chi tiét bién déng trong ndm nhu sau:
Du phong chi phi Dy phong hoan Tong

biao dudng tra tai san thué
VND VND VND
01/01/2024 16.710.923.455.223 1.503.469.577.997 18.214.393.033.220
Tang du phong trong

nam 1.888.816.445.618 101.135.263.767 1.989.951.709.385
Str dung trong nam (521.957.871.262) (22.123.699.067) (544.081.570.329)
31/12/2024 18.077.782.029.579 1.582.481.142.697 19.660.263.172.276
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24. THUE TNDN HOAN LAI

Tai san thué TNDN hoan lai va thué TNDN hoan lai phai tra dugc bu tri khi Cong ty cé quyén hgp phap dugc
bu tru gidfa tai san thué TNDN hién hanh vdi thué TNDN hién hanh phai tra va khi thué TNDN hoan lai c6 lién
quan dén cung moét cd quan thué va cung mot daon vi chiu thué.

Thué suat thué TNDN st dung dé xac dinh gia tri tai san thué TNDN hoan lai va thué TNDN hoan lai phai tra
tai ngay 31thang 12 nam 2024 1a 20% (tai ngay 01thang 01 nam 2024: 20%).

Chi tiét tai san thué TNDN hoan lai va thué TNDN hoan lai phai tra nhu sau:

Tai san thué thu nhap hoan lai
Tai san thué thu nhap hoan lai dugc
thu hoi sau 12 thang
Tai san thué thu nhap hoan lai duoc
thu hoi trong vong 12 thang

Tai san thué thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoin lai phai tra
Thué thu nhap hoan lai phai tra
sau 12 thang
Thué thu nhap hoan lai phai tra
trong vong 12 thang
Thué thu nhap hoin lai phai tra
S6 bu trir
(Thué thu nhap hoan lai phai tra)/Tai san
thué thu nhép hoan lai

31/12/2024
VND

01/01/2024
VND

3.860.228.583.485

576.195.260.012

3.777.048.834.990

641.740.225.218

4.436.423.843.497

4.418.789.060.208

(3.585.625.310.262)

(1.340.632.373.800)

(3.855.840.327.792)

(530.151.091.639)

(4.926.257.684.062) (4.385.991.419.431)
4.436.423.843.497  4.418.789.060.208
(489.833.840.565) 32.797.640.777

Tai san thué TNDN hoan lai dugc ghi nhan dua trén kha nang thu dugc thu nhap chiu thué trong tuang lai dé
can trt cac khoan chénh léch tam thdgi da phat sinh nay.

Céc khoan 16 tinh thué cé thé dugc chuyén sang dé bu trif véi thu nhap chiu thué trong tuong lai trong vong
05 nam lién tiép ké ti ndm ngay sau ndm phat sinh 16. S6 16 thuc té dudc chuyén qua cac ndm sau cho muc
dich thué sé phu thudc vao viéc kiém tra va chap thuan cla co quan thué va cé thé chénh I&ch so véi s6 liéu
dudc trinh bay trong bao céo tai chinh hgp nhat. Cac khoan 16 udc tinh c6 thé bu trif vao thu nhap chiu thué

trong tudng lai cua Tap doan nhu sau:

Nam phat sinh S6 15 phat sinh
2020 2.414.670.803.135
2022 3.051.323.296.483

L3 tinh thué
da sir dung

(2.414.670.803.135)
(1.055.045.691.278)

S6 18 con dwoc
chuyén sang
ky tinh thueé sau

1.996.277.605.205

5.465.994.099.618

(3.469.716.494.413)

1.996.277.605.205
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26. CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN DOI KE TOAN HGP NHAT

(a) Ngoai té

31/12/2024

01/01/2024

Ngoai té cac loai

Ush 36.882.263 20472021

. . B . . . . . MYE 1.135.070 113597

251 TIiNH HINH BIEN PONG CUA VON c6 PHAN KRW | 813.009.682 4.400.704 971

Nam 2024 Nam 2023 JBY ,1,%3'95_3,'1 i o

VND VND IDR 11.357.542.489 113.6—15.%90

) . THE 478269 3223522

Von dau tw caa chu sé hiru CNY 43 582.010 212308
Von gép dau nam 5.416.113.340.000 5.416.113.340.000 INER 244 643 835 141 158 821

Von gop tang trong nam - - HED 1.078.927 713 033
Vén gop gidm trong nam - - AUD 6917 462 4 369 871

Vén goép cudi nim 5.416.113.340.000  5.416.113.340.000 EUR 42.802 41.730

2 .. . a o . TWD 233100 267 304
Co tire, lgi nhuan da chia - - e i

GEFP } 655 1655

MME 2.864.630 2_864d 630

Ménh gia c6 phiéu: 10.000 Bdng trén mét cé phiéu.

M&i c6 phiéu phé théng tuong (ing véi mét phiéu biéu quyét tai cac cudc hop cb ddng clia Céng ty. Cac cb
déng dudc nhan co tléic ma Céng ty cdng bé vao tiing thai diém. Tat ca cd phiéu phé théng déu cé thi tu uu
tién nhu nhau d6i vai tai san con lai clia Céng ty. Cac quyén Igi cla cac ¢ phiéu da dugc Cong ty mua lai
déu bi tam gilf cho t6i khi dugc phat hanh lai.

(b) Tai san thué hoat dong
Tong so tién thué t6i thiéu c6 thé thu trong twong lai cho cic hop dong cho thué hoat dong khong hity ngang dwge trinh
bay tai Thuyét minh 39.2(ii).

25.2 CHITIET VON GOP CUA CHU SG HUU 27. DOANH THU BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU

Nam 2024 Nam 2023

31/12/2024 01/01/2024
Co phiéu Ty 1& Co phiéu Ty 18 VND VND
pho théng % pho théng % Doanh thu vin chuvéin 50.702.948 048 134  48.565.777.366.241
cd dong trong nudc 470.611.037 86,89% 446.782.129 82,49% Vawn L'Fr.':;r_afrr hanl Khach néi dia bao g:':'lm' 14 468 323 101 766 11321225320 187
van clngyén hanh fiach theo chiven
C6 d6ng nudc ngoai 71.000.297 13,11% 94.829.205 17,51% Van chuvén hanh khach quéc 1é bao gom 21029 167 870588 16.072 198 944 519
S6 lugng cb phiéu 541.611.334 100,00% 541.611.334  100,00% U R e —— . s
di phat hanh Daani thu véan tai hang hoa va hoat dong 24203 457.975.780 21.172353:292.533
phufro
Doanh thu chuyén quyan thuwong mai tiu bay 678.680.000.000 p
25.3 TiNH HINH TANG GIAM NGUON VON CHU SG HUU Doanh thu tir cho thué kho tiu bay 1.819.925470. 392 1.714.000.062.091
Doanh thu tir chuvén quvin sé hivu thu bay 9.167.096.000_000 6.361.035.084.515
Kho:in muc Vén gop cia Thing dwe  Chénh léch ty gia Loi nhudn  Loi ich ctia ¢b Téng cong i dd ng co
chii s hiru vén c6 phin héi doai sau thl}efe dﬁn‘g;khéng =
VD VD VD chmphanprel o VD Doanh thu tir ban vit tw k7 thuit 7.135.754 408 572.873.357.618
01/01/2023 5.416.113.340.000 247.483.117.899 195328953538  9.018.933.578.880 20.435.833.167  14.898.294.823.484 Ehiac 69 300.170.790 1.126.032 444 543
Loi nhuén trong nam - 230.590.889.180 822.526.170 231.413.415.350
Chénh 1&ch quy déi ngoai t¢ 123.432.064.600 . 123.432.064.600 T2.045.286.343. 724 58.340.618.715.308

cac hoat dong ¢ nudc ngoai

01/01/2024

Lai trong nam
Chénh léch quy ddi ngoai t&
céc hoat dong ¢ nudc ngoai

31/12/2024

5.416.113.340.000

247.483.117.899

318.761.018.138

461.569.068.810

9.249.524.468.061
1.403.162.979.000

21.258.359.337
840.413.859

15.253.140.303.435

1.404.003.392.859
461.569.068.810

5.416.113.340.000

247.483.117.899

780.330.086.948

10.652.687.447.061

22.098.773.196

17.118.712.765.104
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28. GIA VON HANG BAN VA DICH VU CUNG CAP

Chi phi khoi khai thac bav

Chi phi khoi ki thuit

Chi phi khéi dich vu va khai thic mat dit
Gid von tir chuvaén quyven s hitu tau bay
va dong oo

Chi phi khoian toan. an ninh dim bio
chat htonez bav

Gia von tir ban vt tw ki thudt

Chi phi dich vu vin chuvén hing hda
Khic

29. DOANH THU HOAT DONG TAI CHiNH

L i tidn =i, tidn cho vay

Lii chénh lach tf gia dinh =i lai 56 duw
cudi nim

H& tro tai chinh tir nha cung n:iip tau bay
L i chénh léch t§ =ia hoi dodl trong thanh
toan

L1 thu o n:huj,-'éﬂ nhwong cd phin

Ca tite’ Loi nhuin dwoc chia

Khic

30. CHI PHi TAI CHINH

Lii tién vay va 13 no thud tai chinh

Lii trd chim

Lo chénh l&ch t¥ gia hoi doai trong thanh
toan

Chi phi phat hanh trdi phisu

(Hoan nhip) du phong gidm @i ching
khoan kinh doanh

(Hoan nhap) chi phi tai chinh d3u t taw
bav

Khic
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Nam 2024

\ND

Nim 2023

VND

42.012:336.587.323
T871.727977.678
5.776.126.778.945
7.100.203.362 488

526291278544
277.501.050

284.057.142.752
1.311.964.340 673

36.915.375.607_586
6.477.531.877.691
4,498 748 072 000
6.028.112 400.117

473919 763238
453,782 497 138

417.693 371.244
534708 240 _385

78.453 _ 55.8]10 871 820 480
Nim 2024 Nam 2023
VND VND
660.059.277.473 395.165.805.993
506.789.979.136 59.094.306 815

328.395.056
108973947

igd  1Lad
LA

e
fed  La2

49.719.402.946
78.844 304 882

619.010.289 441

1.725.000.000.000
133.762 952 _B65

1.990.850.333.440

2.255.033.555.114

h
rh

Nam 2024
YND

Niim 2023
VND

3.113.326.005.568

576487038 039
333.700.282.382

08.626.980 407
(09.650.000.000)

(8235,

Lh
LA

68.708.014)

83.302.784.018

1.916:306.531 262
224214 058 B13
30.322 269039

33.747.664.602
({3.550.000.000)

31826413901

3.480.233.352.020

2.242 37,617

31. CHI PHi BAN HANG

Chi phi quing cio va ti¢p thi
Cht phi hoa hong mdi @01
Chi phi nhan vien

Chi phi khiu hao

Chi phi dich vu mua ngoai
Khac

32. CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

Chi phi dich vu mua ngoat

Chi phi nhan vidn

Chi phi dur phong pha thu kho dot
Chi phi thué vin phong

Chi phi khiu hao

Khic

33. THU NHAP KHAC

Thu tir béi thueng bio hidm

Lii thuin do thanh I¥, nheongbin TSCH
vi ban va thue hoat dong lat

H& tro tir nha cung cip

Thu nhip tir Ie phi sin bay khong hoin la
Khic

Niam 2024
YND

Nim 2023
VAND

1.169.024.047.369
252 686899 715

186.063.834 697
067247 313
933.464.158. 461
54.746.348.427

387.453.793 834
212 015139 143

162310345612
3.437 285 468
045272 1835346
30635 456.326

2.506.952.535.982 1.950.124.205.040
Nam 2024 Nam 2023
VND VND

688544150370
224 851044211
227.365.281.900
455306679927

3916899971
202491333613

670.260_609 686
238.303.774.152
63 4584142 462
3.133.395.284

124 134 923 817

1.305.675.280.902

1.009,316.843.401

Nam 2024

VD VYND
68.974.540.683 -
56.230.680.152 327.550.168.037

55.184.048.230

9.106.586.4%0

84.692 001.030
173.501.014
781,437 491

[
—t Lga
=] P

189.496.155.555

662.197.107.572




34.CHIPHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (“TNDN") 37.BA0 CAO BO PHAN

Cong ty ¢ nghia vu ndp cho Nha nudc thué TNDN theo muc thué suit phd thong 12 20% trén I0i nhuan tinh thué, ngoai trif cac (a) B4o c4o by phén theo linh vue kinh doanh

cong ty sau: Cho muc dich quan ly, Tap doan cé 1bd phan hoat déng kinh doanh 1a cung cap dich vu van chuyén hanh khach va hang hoéa,

Cac céng ty thanh Iap tai British Virgin Islands céc dich vu phu trg, cho thué tau bay va quang céo trén tau bay (goi chung la “dich vu hang khéng").

Trir hoat déng néu trén, Tap doan khéng cé bd phan hoat dong kinh doanh dang ké nao khac dudc tdng hdp dé hinh thanh bd
phan hoat dong kinh doanh khac phai bao cdo. Theo dé, thong tin tai chinh trinh bay trén Bang can déi ké toan tai ngay 31thang
12 ndm 2024 va toan bd doanh thu, chi phi trinh bay trén Bao cao két qua hoat ddng kinh doanh cho n&m tai chinh két thic cung
ngay chl yéu lién quan dén hoat ddng kinh doanh chinh néi trén.

Vietjet Air IVB No. | Limited va Vietjet Air IVB No. Il Limited: Thu nhap ho&c Igi nhuan tai British Islands khéng chiu thué TNDN.
Cong ty thanh lap tai Cayman Islands
Skymate Limited: Thu nhap Igi nhuan tai Cayman Islands khéng chiu thué TNDN.

Cong ty thanh lai tai Singapore (b) Bio cdo by phan theo khu vue dia Iy

Vietjet Air Singapore Pte.Ltd: Vietjet Air Singapore Pte. Ltd c6 nghia vu ndp thué TNDN bang 17% trén Igi nhuan tinh thué. Hoat déng kinh doanh chinh cia Tap doan 1a cung cép dich vu van chuyén hanh khach va hang héa, cac dich vu phu trd, cho

thué tau bay va quang cao trén tau bay (goi chung Ia “dich vu hang khéng"). Hoat ddng nay dién ra tai Viét Nam va cac nudc
trén thé gidi. Trong nam tai chinh két thuc ngay 31thang 12 nam 2024, Tap doan khéng cé bat ky doanh thu tai cac nudc khac
ngoai Viét Nam chiém ty trong trén 10%, theo dé, Tap doan khéng lap bao cdo tai chinh bd phan theo khu vuc dia ly.

Cong ty thanh lap tai Ireland
Vietjet Air Ireland No. 1 Limited: Vietjet Air Ireland No. 1 Limited c6 nghia vu ndp thué TNDN b&ng 25% trén Igi nhuan tinh thué.
Cac Cong ty khac

S6 thué TNDN trén Igi nhuan/(16) ké toan trudc thué clia Cong ty khac véi s6 thué khi dudc tinh theo thué suat phé théng ap
dung 20% trén Igi nhuan tinh thué

35. CHI PHi SAN XUAT KINH DOANH THEO YEU TO 32. THUYET MINH CHO CAC KHOAN MUC TREN BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (“BCLCTT") HOP NHAT

Chi phi kinh doanh theo yéu t6 thé hién cac chi phi phat sinh trong nam tir hoat déng kinh doanh cuia Tap doan, khéng bao gém Céc giao dich khong béng tién anh hudng dén Bao céo Iuu chuyén tién t& hdp nhat.

gia mua hang hoa phat sinh trong hoat déng thuong mai ctia Tap doan.
Nam 2024 Nam 2023
YND VND
Einm’rph&i tra no thué tai chinh voi1 khoan - 2.193.890.975.788
phai thu khae

Nam 2024 Nam 2023

VND VND

b gt ibaen Liow ALAae Bl e b Ciin trix 3 vay phii trd vi trd trude cho - 154.243.835.625
Chi phi thus 12.208.187.550.168  11.309.380.228.537 i i nbsn haa

Chi phi nhin vitn 5.285.120.923.255  4.779.936.855.663 P N N R = W
Chi I:lhl khiu hao TSCD 613.2902 061 764 413.2353.679.639 _Chu}_éﬂ ph.ﬁi thu tir dit coc mua tau h‘ﬂ'_‘r’ 701 587.172.168 =

Chi phi die phongpha thu kho dot

227.365 281.900

Cht phi dich vu mua ngoat va chi phi khac 19492 472 247 004 14.641.049 772 354

61.775.132.040,889 52.387.417.981 . 584
36. LAI CO BAN TREN CO PHIEU

Niam 2024 Niam 2023

Lagi nhuan sau [hufé cua cong tv mg 1.403.162.979.000 230.590 889 181
Lgi nhuan phin b cho of dong sd hitu 1.403.162.970.000 230.300 880 181
co phigu pho thong (VND)
S0 lugng binh quan gia quyeén cia co 541.611.334 541.611.334
phiéu pho thong dang 11_1‘1:1 hanh trong kv
Lii co'ban trén co phieu (VND/CP) 2.501 26

Tap doan khéng cé cé phiéu tiém ning cé tac dong suy giam 13i/(16) trén c6 phiéu trong ndm va dén ngay phé chuan bao cao

tai chinh hgp nhat nay.
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39. THONG TIN KHAC 39. THONG TIN KHAC

391 BENLIEN QUAN 39.1 BEN LIEN QUAN (TIEP)
Chi tiét clia cac cong ty lién két clia Tap doan dudc trinh bay tai Thuyét minh 1.5. (a) Giao dich véi cac bén lién quan
Trong nam, Tap doan cé cac giao dich va sb du chi yéu véi cac bén lién quan chinh khac nhu sau: MNam 2024 Nam 2023
Cong ty cé chung nhan su quan ly hodc Céng ty Thanh vién cling Céng ty cua c6 déng I6n: VND VKD
. Cong ty C6 phan Sovico Doanh thu tw cho thue tau bay
. Cong ty C6 phén Tap doan Sovico Thai Vietjet Arr Joint Stock Co., Ltd. (%) 1331 418.9277.647 1.305. 378 018 970
. Ngén hang TMCP Phat trién Thanh phd Hé Chi Minh (“Ngan hang HDBank") AAA Golden Awrcraft Star No:3 Limited 483.003.850.778 408.421.143 132
1.816.422. 828425 1.714.000.062.091
. Cong ty Tai chinh TNHH HD SAISON
: Cong ty TNHH Bao hiém HD Doanh thu vin chuyén hanh khach
. Cong ty TNHH GalaxyOne Ngainhang TMCP Phat trign TP. Ho Chi 71.5347.210.770 -
. Cong ty TNHH Victoria Academy Mhlinh
. Angelica Holding Limited 7.547.210.770 —
. Apricot Holding Limited x
Doanh thu chuyén nhwoeng PDP
T ApricotATroraft Assets Limited Angelica Holding Limited 0.217.075.447.635 -
. Apricot Aircraft Company (Ireland) Q217.075.447.655 s
. Angelica Aircraft Assets Limited
. Apricot Aircraft Company (Ireland) 8577 Limited Doanh thu tw [‘]]l.l}'é]] qu}'éﬂ s¢ hiku va
. Apricot Aircraft Company (Ireland) 8592 Limited thwong mai tau bay
. Apricot Aircraft Company (Ireland) 8605 Limited Angealica Holding Limited 678.680.000.000 4.291 350.000.000
678.6580.000.000 4.291.350.000.000
. Apricot Aircraft Company (Ireland) 8670 Limited
. Apricot Aircraft Company (Ireland) 8676 Limited Doanh thu khac
. Apricot Aircraft Assets No.1 Limited Tha Vietjet A Jomnt Stock Co., Ltd. (*) 00.355.149.651 9. 740 850021
. AAA Aircraft Company Limited Cﬁngt}' TNHH Bio hiém HD 31882010303 60.416.104 976
. AAA Golden Aircraft Star No-1 Limited Congty TNHH Victoria Academiy 24 143 541 427 36476 376 380
. AAA Golden Aircraft Star No.2 Limited hhar LS LOsa Sho 1o
125377.725.081 199.715.592.681
. AAA Golden Aircraft Star No.3 Limited
. AAA Golden Aircraft Star No.4 Limited Chi phi thué hoat ddng tau bay/déng co
. AAA Golden Aircraft Star No.5 Limited Apricot Aircraft Assets Limited 11553 287.494 1309 1.183. 028409 090
. AAA Aircraft Asset Company Limited AAA Golden Aircraft Star WNo 5 Limited 222 146966603 220020 609 400
Angslica Holding Limited 66.827.748.000 G4 135 38E 094
Apricot Holding L imited - 56.510.821 708
Congty TNHH Victoria Academy 34 896.000.000 52. 839612 903
1.479.158.208.742 1.576.557.841.204
Chi phi s# dung dich vu ‘
Céngty Cé phin Phue wvu Mit dit 53 Gon 390.068.602.204 383.807.380.150
Congty TWHH Bao hitgm HD 171.693 263 246 173 326 5380717
Khac 284 098122 817 11.095 417 604
845.861.988.267 568.220.378.471
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39. THONG TIN KHAC
391 BEN LIEN QUAN (TIEP)

(a) Giao dich véi cac bén lién quan (tiép)

Piu tw theong mai tau bay
Tai sin co dinh' Thué tai chinh
Angealica Holding Limited

(Thu). chi hé dong tién thuan

Thai Vietjet Air Joint Stock Co_, Led.
Angelica Holding Limited

Céng tv Cé phan Nha ga Qudc té Cam Ranh
Khac

Chi phi thanh Iy hop dong
Cine v TWHH Victoria Academyv

Chi phi ldi vav

Ngan hang TMCP Phit trién
TP.Hb Chi Minh

Khic

Tien vay di nhan trong nam
Ngin hang TMCP Phat trién
TP.H6 Chi Minh

Khac

Chi tra ng géc vay

Ngan hang TMCP Phit trien
TP_Ho Chi Minh

Khic

G i tién o ki han va ching chi tién gwi
voi Ngan hang TMCP Phat trién

TP.Ho ChiMinh

G tien

Thu hai tisn g
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Nam 2024
VND \ND

1.146.201. 475201 ~ 2.193 800.975 788
L14620]. 475200 _ 2.103 75,7

600.934 190 150 (2501 948.115.508)
1151370 407504 -
(272,432 014 860) (136.420.748.711)

_1.480.051.601.805__(2.638.368.864.300)

- 66.511.991 631
- 06.511.991.631

209.125 394 .786 240 245 305.721

1.223 150685
210.348.545.471

3.600.000.000
252.845.305.721

18.622.079 067 078 14.379.372.547 490

00_000 000 000
_18.712.079.067.078  _14.379.372 547 496 Iﬂﬁ

10.041.206.697.120 14 087.0537.612.572

20.000. Dﬂ[l DDD

1485000000000  2.100_000_000.000
(2.685.000.000.000) (900 _000.000.000)

39. THONG TIN KHAC
391 BEN LIEN QUAN (TIEP)

(a) Giao dich véi cac bén lién quan (tiép)

Nam 2024
VAD

Bu trie lii tien vay phai tra cho cac khoan
Fng tNEGC ugn“:u han cho nowoi ban
Congty Co phan Tip doan Sovico -

154.243 835.625

154.243.835.625

Thu nhip tr c¢d tire
Congty Cé phan Phuc vu Mit 43t Sai Gon

00

PR |LA
.H Ul

0
000

L¥ | [ L]
Iu.l h..l
D l:l

=4 |=-J
= L

Mua dong co trong nam
Angelica Holding Limited -
Congty TWHH Victoria Academy 378.500.000.000

205933 400000

608 _400.000 000

378.500.000.000

.514.333.400.000

Doanh thu tw ban dong co
Apricot Holding Limitad -

611.910.000.000

611.910.000.000

Thu nhip e lii tién cho vay
Thai Vietjet Air Joimnt Stock Co_, Ltd_ (*) 4189.137.724.739
Khic 38.393 183 846

302.113.330.681
34.310.609_580

457.730.908.585

336.424.440.261

Mua ¢d phﬁ;m
Congty Co phian Bat dong san -
Diragon Village

990 _000.000.000

000.000.000,000




39. THONG TIN KHAC
391 BEN LIEN QUAN (TIEP)

(a) Giao dich véi cac bén lién quan (tiép)

Cac khoan chi che cac nhan sw quan ly
chi chat

Héi dong quin tri

B an difu hinh

Thu lao cia Hai dong quan tr
Ba Z‘ﬁguj,-'gn Thi Phuong Thao (*)
B i Neguyen Thanh Hi

Ong Nguyin Anh Tuin

Ong Dinh Viét Phuong

E}ﬂg Z‘qut..éﬂ Thanh Hung

Ong Luu Bikre Khinh

Ong Chu Vidt Cudmng

BEiHa Ngoc Yén Phwong

Lwong, thwong va cac khoan chi hﬁug
tién khac ciia Ban diéu hanh

Tong Giam doc

Phé Téng Giim déc

(*) TU quy Il nam 2023 dén 31/12/2024, Chu tich Nguyén Thj Phuong Thao st dung khoan thu lao dé khen thuéng cho nhan vién

xuat sdc va sang tao trong cong viéc.
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Naim 2024

YND VND
8.371.149.048 7.378.103 303
7.588.310.000 7.397:185_833
5.050,.450.048 14.975.289.336
8.371.149.048 7.378.1032.503
1.227.510.000 088 016.242
1.094 566 668 1154 724 787
1.090_666 668 074 855 _5589
1.043 142 852 754 488 005

Q57.243 336 895 775_182
Q57 243 336 873340 204
837:333 336 1.098.349 204
1.043.142 852 608 490 007
7.588.310.000 7.507.185.833

1.927.100.000
5.661.210.000

J944 345,

1
3.652.840.000

~
b

39. THONG TIN KHAC

BEN LIEN QUAN (TIEP)

(b) S6 dur véi cac bén lién quan

Tién va cac khodn twong dwoeng tién
Ngin hing TMCP Phat trién TP Hé Chi
Minh

Phai thu khach hang bén lien guan
;‘ﬂg&n Tran

Thai Vietjet Air Joint Stock Co_, Ltd.
Angelica Holding Limited

AAA Golden Aweraft Star No. 3 Limited
Khic

Dai hian

Thai Vietjet Air Joint Stock Co., Ltd.
Angelica Holding Limited

Negwoi mua tra tién tredc la bén lign quan
Congty TWNHH Victoria Academy
Khac

Tra trede cho ngesi ban 1a bén lign gquan
Angelica Holding Limited

Apricot Holding Limited

Khic

Phii thu ngin han khac la bén lién quan
Thai Vietjet Air Joint Stock Co., Ltd.
Angelica Holding Limited

Khac

Phai thu dai han khac la bén lién quan
Thai Vietjet Air Joint Stock Co., Lid. (*)
Angelica Holding Limited

Apnicot Awrcraft Company (Ireland)

AAA Golden Awcraft Star No 5 Limited
Khac

Phai tra ngwdi ban la beén lién quan
AAA Golden Awcraft Star No.1 Limited
AAA Golden Awcraft Star Mo 2 Lumnited
Céngty TNHH B o hi#ém HD

Khic

31/12/2024
VND

01/01/2024
VND

3.118.663.067.069

2 959 540 746 046

3.115.663.067.069

2.959.549.746.046

7.573.732.574. 564
B6.990.713.171
5.375.087.540.900
1.930 795493 350
171.858.827.154
4.648.331.762.954
4.648.331.762.954

Le80.I10.173.2092
5.202.584 279 759
1 626471 795 720
T88.305 424 933
T1.738.672_880
1.942.095.121.864

1.942.085 121 864

12.222.064.337.518 9.631.205.285.156
- 8.231.623.411

61.086.230 7.832.147.128
61.056.230 16.103.770.539

2051073662036 279°115.856_311
1.5342 675828 139.083 354 906
3.286.860.346 5746.641.164

2.958.503.207.210 423.945.852.381

2.024.000.000.000
106.708.524.799
214767476117

3.185.158.270.224
470.145 000000
333.102.721.005

1.345.476.000.916

3.958.495.991.319

2341025825211
1627.176.034.914
313.396.521.366
228117 803 441
1126633435207

414 900000 000
157,134 443 567

151 444 287 583
60.039.058.5

it |

4.823.279.530.229

783.517.789.652

02037.453.57

02266415332
170.620.636.749
302.761.997. 986

L

I ]

145.100.010.170

39023 726 744
126.836.732 472
504 .606.075 803

658.586.523.646

S45.34




39. THONG TIN KHAC
391 BEN LIEN QUAN (TIEP)

(b) S6 dur véi cac bén lién quan (tiép)

Vay ben lien quan

Ngin hing TMCP Phat trign TP. Hé Chi
Minh

Congty TNHH Victoria Academy
Congty TNHH Capital One Financial
Consultant Corp

Cho vay ben lien guan

AAA Arrcraft Asset Company Limited
Apricot Aircraft Assets No. 1 Lumited
E an Didu hinh (**)

B an Quan ly cﬁp cao {*F)

Phai tra ngﬁru han khac la ben lién quan
Angelica Holding L imited
Cac bén 1ién quan khac

Phai tra dai han khac la bén lién guan
AAA Golden Aweraft Star No 5 Lunited

Chi phi phai tra
Congty Co phfm Phuc vu Mit dat 531 Gon
Khic

31/12/2024 01/01/2024
VND VND
2 BB1 297 B82 859 3 300425512 901

Q0 _000.000.000
25.000.000.000

[ ]

996.297.882.859

343 .900.480.000
327654 483530
00.000.000

3

25 .000.000.000

250
25 .000.000.000
=

021.644.963.520 569.6211.584.679
200.432.663.259 324 243 383 221
22.119.970.687 28.776.247 247
222.552.633.946 353.019.630.4658
201 833068402 -
201.855.068.402 -
35.507.970.500 33.633.515.550
17.440.719.343 20.950:555.955
52.945.689.543 59.604.071.506

39. THONG TIN KHAC
39.2 CACTHOA THUAN THUE HOAT DONG

1. Tap doan la bén di thué

Tap doan da ky cac hdp dong thué hoat déng, theo dé khoan thanh toan tién thué du phong phai tra trong tudng lai can cu cac

théa thuan trong hdp dong thué hoat déng nhu sau:

31/12/2024

VND

01/01/2024
YND

Direi 1 nam
Tl ndm den 5 nam
Trén 3 nam

12.519.232.561 465
37.978.966.128 881
16.063.955.250 661

11.945303.131 663
37.918.480.322 058
17.508.071.356 284

66.562.153.250. 007

2. Tap doan l1a bén cho thué

67.371.854.810.005

Tap doan da ky cac hgp dong cho thué hoat ddng, theo dé khoan thanh toan tién thué du phong phai thu trong tuong lai can cu

cac théa thuan trong hgp dong thué hoat déng nhu sau:

31/12/2024
VND

01/01/2024
VND

Do 1 nam
Tir 1 nam dén i tnEm
Trén 3 nam

1.377.849.567.101
2.287.631.998.270
206.995.551.773

1.366.002.001.136
3.228.108.669.017
488 961 814.672

3.872.477.117.144

39.3 CAMKET KHAC

Nam 2024
VND

5.083.162.484.845

Nam 2023
VND

Do 1 nam

17.445 936 478 286

2.777.422.134.990

Bt coc mua tau bay

Mua la tau bay thue

Hop tac kinh doanh
Tir 1 ndm dén 5 nim

(*) Tai ngay 31thang 12 nam 2024 va ngay 31thang 12 ndm 2023, khoan phai thu ngan han tif Thai Vietjet Air Joint Stock Co.,
Ltd. (Thai VietJet) da qua han thanh toan. Tuy nhién, Ban Diéu hanh Céng ty danh gia rdng khoan phai thu nay van cé kha nang
thu héi do thi trudng hang khéng tai Thai Lan dang trén da phuc héi manh mé sau dai dich, tao diéu kién thuan Igi cho su phat
trién dai han cla Thai VietJet. Trong ba ndm gan day, hoat ddng kinh doanh cuia Thai VietJet lién tuc ghi nhan muc ting trudng
6n dinh. Ké tir nam 2024, Thai VietJet da thué mét don vi tu van chuyén nghiép dé thuc hién dinh gia doanh nghiép, déng thaoi
xay dung va trién khai ké hoach tai cau tric ng va cd cau cé dong cho giai doan ti nam 2024 dén nam 2027. Ngoai ra, Thai
VietJet du kién sé thuc hién chao ban cé phiéu lan dau ra céng chung (IPO) vao ndm 2027. Trén cd s& ké hoach tai cau tric toan
dién va trién vong tang trudng da dugc xac lap, Ban Diéu hanh Céng ty tin tudng rng Thai VietJet cé du nang luc tai chinh dé
thanh toan toan bé khoan céng ng dang ton dong ddi véi Tap doan.

180.241.886.178
33.439.600.000

184.337.634.044
33.439.600.000

95.881.759.8643 535
65.606.308.310

Blat coc mua taubay
Mus la tau bay thue

Tren 3 nam
Bt coc mua tau bay -
113.606.983.916.309

32.741.518.421 053
249 081.901.704 ‘

2.373.673.274.735
38.360.2373.056.556

(**) Giao dich cho vay Ban diéu hanh va Ban Quan ly cap cao c6 muc dich la thuc hién phat trién kinh doanh linh vuc dao tao
phi cong, tiép vién, ki thuat tau bay cua Tap doan.
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40. THONG TIN VE TRANH CHAP THUONG MAI TAU BAY

Pén thsi diém hién tai, Tap doan dang trong qua trinh giai quyét tranh chap thuong mai lién quan dén bén (04) tau bay theo cau
tric JOLCO (Japanese Operating Lease with Call Option). C4u tric JOLCO Ia hinh thic thué hoat dong véi diéu kién Ngusi thué
dugc quyén mua lai, c6 su tham gia ctia Tap doan, cac nha dau tu Nhat Ban va cac ngan hang.

Trong ndm 2021, trong bdi canh Viét Nam va thé gidi dang déi mat vdi tinh trang khan cap do dai dich Covid-19, cac ngan hang
tham gia giao dich lién quan dén bén (04) tau bay JOLCO nay da chuyén nhugng khoan ng cho mét té chiic méi dugc thanh lap
trong ndm 2021. Sau khi tiép nhan khoan ng, t6 chuc nay (sau day goi la “Bén Nguyén dan") da khéng tiép tuc hgp déng cho
thué ma khai kién Tap doan, yéu cau thanh toan tién thué tau bay va béi thudng thiét hai do cho rang Tap doan chua thuc hién
nghia vu thanh toan dung han. Trong khi Tap doan da va dang dam phan dé di dén thoa thuan hoan, gian ng véi cac Ngan hang.

Vu viéc da dugc Toa Thuang mai Anh, thudc Toa Cong ly Thugng thadm - Cac Toa an vé Kinh doanh va Tai san cia Anh va Xu
Wales (High Court of Justice, Business and Property Courts of England and Wales, King's Bench Division, Commercial Court)
thu ly trong nam 2022. Theo thoa thuan, Tap doan da ban giao bon (04) tau bay cho B&n Nguyén dan theo cac bién ban ban
giao ngay 15 thang 12 nam 2022.

Ngay 31thang 7 ndm 2024, Téa Thuong mai Anh da ra Phan quyét dau tién (“Phan quyét”), véi ndi dung: (1) chap thuan yéu cau
cla Bén Nguyén dan va (2) viéc xac dinh cac khoan béi thudng sé dugc xem xét riéng. Toa khuyén khich cac bén né luc dat
dudc thoa thuan vé khoan bdi thudng sau Phan quyét nay; néu khong dat dudc thoa thuan, Toa sé tiép tuc xem xét trong mét
phién xt khac. Cuing ngay, Toa cling ban hanh Yéu cau budc Tap doan thanh toan tién thué tau bay tinh dén ngay cham dut hgp
déng JOLCO, ciling nhu chi phi hoan déi hdp dong (swap break costs) cho Bén Nguyén don. Nghia vu nay da dudc Tap doan
thuc hién day du tinh dén thsi diém lap bao céo.

Ngay 16 thang 10 nam 2024, Tham phan — ngusi ban hanh Phan quyét s thdm — da chap thuan cho phép Tap doan khang cao.
Hé s6 khang cao da dudc ndp hgp 18, véi nam (05) luan diém phap Iy trong yéu dugc chap nhan xem xét tai phién xu phuc tham.
Theo théng bao tif Toa Phuc thadm Anh (Court of Appeal), phién xét xt phuic thadm du kién dién ra vao thang 5 ndm 2025.

Ngay 17 thang 4 ndm 2025, Toa Thudng mai Anh tiép tuc ban hanh Phan quyét dinh lugng s bd (Quantum Judgment), xac dinh
quyén cua Bé&n Nguyén ddn trong viéc yéu cau bdi thudng chi phi va gia tri chdm dut hdp déng lién quan dén bén (04) tau bay.
Theo Phan quyét, Tap doan phai thanh toan mét s6 khoan chi phi va béi thudng phat sinh tif viéc cham dut cac hgp déng thué
nay.

Ban Diéu hanh cua Tap doan, sau khi tham khao y kién clia cac c6 van phap ly, danh gia rang:

(1) Tap doan c6 cd s& phap Iy hgp ly dé tiép tuc theo dudi qua trinh khang céo;

(I) Tinh dén th&i diém phat hanh Bao céo tai chinh hgp nhat, Tap doan da gui dé nghi va nhan dugc van ban phan hai tif cé déng
I&n, trong d6 xac nhan Cd ddng I6n sé ho trg nguén tai chinh dugc huy déng ti mét bén thi ba cho Tap doan trong trudng hdp
phét sinh nghia vu lién quan dén vu kién dang dién ra. Viéc thuc hién khoan hé trg nay sé dudc tién hanh can thsi gian, dya trén
c0 sd hgp ly va tuan tha cac quy dinh phap luat hién hanh ctia Viét Nam.

Do dé, tai thai diém phé duyét Bao céo tai chinh hgp nhat, Tap doan chua ghi nhan du phong cho cac khoan béi thudng nay trén
Bao cdo tai chinh hdp nhat cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2024.

Ban Diéu hanh va Hoi dong Quan tri Tap doan cam két tiép tuc theo déi sat sao cac dién bién phap Iy lién quan, thudng xuyén
trao déi v6i cac co van phap ly, cap nhat kip thdi cac nghia vu phat sinh (néu cd). Tap doan sé chu ddng danh gia va céng bd
cac anh hudng tai chinh trong tling ky bao cdo tiép theo nhdm dam bao tinh minh bach, tuan thi chudn muc ké toan va bao vé
quyén Igi clia nha dau tu.
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41. CAC SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC NAM TAI CHINH NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

Ngay 18 thang 02 ndm 2025, Hdi ddng Quan tri Céng ty Cé phan Hang khéng Vietjet da ban hanh Nghi quyét s6 02-2025/NQ-
HDQT vé viéc trién khai phudng an chao ban cé phiéu riéng I&, phudng an dam bao ty 1é s& hitu nudc ngoai va hé sa chao ban
c6 phiéu riéng lé. Théng tin cu thé nhu sau:

e S6lugng cd phiéu du kién chao ban: phat hanh 50.000.000 cé phiéu mdi, tudng duang khoang 40% s6 lugng cé phiéu dang
luu hanh tai thgi diém céng b6 théng tin.

e V6n diéu lé du kién sau phat hanh: khoang 5.916 ty dong (gia dinh phat hanh thanh céng toan bo sé lugng c6 phiéu chao
ban).

e Phuadng thtic chao ban: Chao ban riéng I& cho nha dau tu chiing khoan chuyén nghiép, khéng théng qua chao ban ra céng
chung.

o Gia chao ban: 100.000 déng/cé phiéu
e Thdigian thuc hién: Trong ndm 2025 sau khi dudc Uy ban Chiing khoan Nha nudc chap thuan.
e  Phuong an st dung vén thu dudc: st dung dé thanh toan cac khoan ng ngan han.

Tai thoi diém Iap Bao cao tai chinh hgp nhat, Tap doan dang trong qua trinh hoan thién cac thi tuc phap Iy can thiét dé thuc
hién phuong an chao ban nay.
42. S0 LIEU SO SANH

S6 liéu so sanh 1a sé liéu trén Bao cdo tai chinh hgp nhat clia Tap doan cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023 da dugc
kiém toan.

Ha Noi, ngay 10 thdng 05 ndm 2025
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NGUYEN THI THANH NGA HO NGOC YEN PHUONG PINH VIET PHUONG

Ké toan truéng/ Ngudi lap Pho Téng Giam doc kiém Téng Giam doc

Giam doc tai chinh
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Dia chi tru s6 hoat dong: Toa nha Vietjet Plaza, 60A Trudng Son,
phudng 2, Quan Tan Binh, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

S6 dién thoai: (84-24) 7108 6668

SO fax: (84-24) 3728 1838
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