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: 215/2024/BC-CTY TP.HCM, ngdy 26 thang 03 nim 2024

BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2023

CONG TY CO PHAN VANG BAC PA QUY PHU NHUAN

"NOI LUC VUNG VANG - XUYEN KHO VUON CAO”

I. HIEU QUA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2023
Nhin chung, tap thé ddi ngii PNJ da tiép tuc c6 mot niim thanh céng vuot bac véi cac nd luc vuot

troi
14n

dé co dugc két qua 4n tugng trong nim 2023 vira qua, mic dit c6 nhiéu thach thic ca bén trong
bén ngoai véi bdi canh mot thi trudng ting truong yéu. Cong ty dd hoan thanh ké hoach nam

2023 va thuc hién tot cac nghia vu doi vai Ngan sach Nha nude, mang lai lgi ich cao cho cac ¢o
dong, tap thé nguoi lao dong va xa hoi.

1.

Bfo cio két qua thye hién nhiém vu theo uy quyén ciia PHPCD:
Théng tin vé céc cudc hop va Nghi quyét/Quyét dinh ctia Pai hdi ddng cb dong (bao gdm ca céc
Nghj quyét cua Dai hoi dong ¢b dong duge thong qua dudi hinh thire 14y § kién bang vin ban):

Stt S6 Nghi quyét/ Quyét dinh Ngay Nbi dung

01 342/2023/BB-bHDCH-CTY 27/04/2023

02 | 343/2023/NQ DHDCD-CTY 27/04/2023

Bién ban Dai hoi dong cd dong thudng
nién lan 29 — ndm 2023

Nghi quyét Dai hi dong cb dong thuong
nién lan 29— ndm 2023

Hoi ddng quan trj (HPQT) da nd lyc trién khai céc cong viéc dugc Dai hdi d6ng cb dong
(PHDCD) thuong nién nam 2023 giao. (Chi tiét dwoc bdo cdo tai Phu luc 2 dinh kém).

Bio cdo vé hiéu qua hoat dong ciia Hi dong quan tri nim 2023:

HDQT tlep tuc duy tri 06 Nguyén tic quan tri cong ty ctia PNJ trén co so tham chiéu "B
nguyén tic quéan tri cong ty theo thong 18 t&t nhit” do Uy ban Chung khoan Nha nuéce va [FC
phat hanh vao thang 08/2019, ddng thoi, 4p dung céc chudn muyc qudc &, nhu Thé diém Quan
tri cong ty khu vuc ASEAN (ACGS), huéng dén tiém can tiéu chudn toan cau, dap tng tdt yéu
ciu phat trién nhanh va lién tuc.

HPQT hoat dong hiéu qua bing cam két tuan tha céc tidu chudn cao vé quan tri va cong bd
thong tin minh bach va hiéu qua trong moi hoat dong ctia doanh nghiép: HDQT da 16 chirc
phéi hop hiéu qua gitra online va offline 20 cudc hop trong nim 2023, theo dung cac trinh ty,
tht tuc quy dinh phép luat, cic quy dinh tai Diéu 18 Céng ty, Quy ché quan trj cong ty va Quy
ché hoat dong ctia HDQT. Thong qua cic cudc hop, HPQT da ban hanh céc bién ban/nghi
quyét/quyét dinh thuc hién céc quyén va trach nhiém ctia Hoi ddng quan tri va nghi quyét ctia
Pai hoi ddng cb dong.



(Chi tiét vé cdc cude hop va nghi quyét cua HDOT trong nam 2023 vui long xem Phu luc sé
01 dinh kem).

- Déi viée dam béo quyén loi ¢b dong, ddi xir cbng bing giita cac cb dong va tang cuong su
tham gia hiéu qua va can béng loi ich cua cdc bén lién quan: HPQT d3 thue hién viée kiém
soat chit ch& cac giao dich ndi bd va bén co lién quan mdt cach hiéu qua. Chinh séch va quy
trinh kiém soat ndi bd da duoc thiét 14p va thuc thi mdt céch cin trong, dam bao su tuin thu
dung theo quy dinh va céc nguyén tic minh bach. Bing céch nay, cong ty luén dam bao su
minh bach trong cac giao dich, tranh xung ddt loi ich, nhim tao dung mot moi truedng hoat
dong dang tin cdy va én dinh, ddng thoi thic dAy sy phat trién bén vimg va hai hoa cho tt ca
cac bén lién quan.

- HDQT luén ddy manh viéc phat trién vin héa doanh nghiép huéng dén sy phat trién bén
vitng va tich hop hé théng quan 1y rii ro va kiém soat ndi bd vio chién luge phat trién cua
cong ty.

- V& hoat dong cua cac Uy ban tryc thuge HPQT: nhin chung, Uy ban kiém to4n va cac Uy ban
trye thuge HDQT cua Cong ty PNJ dugec HPQT danh gia 1a hoat dong tét trong nam 2023
trong viéc tham muu, x4y dyng, gép v, giam sat trién khai c4c ban ké hoach kinh doanh va van
hanh cua cong ty. Céc ¥ kién dé xuft néng cao hiéu qua hoat ddng kinh doanh — van hanh duoc
ghi nhéan va lap ké hoach thyc hién trong nam 2023.

o Hoat dong cua Uy ban Chién lugc — Tai chinh:
(Chi tiet vui long xem Bdo cdo tinh hinh quan tri céng ty nam 2023 dwoc ding tdi tqi:
hitps.//'www.pnj.com.vn/quan-he-co-dong/bao-cao-tinh-hinh-quan-tri-cong-ty/

e Hoat dong ctia Uy ban kiém toan:
(Chi tiét vui long xem chi tiét trong Bdo cdo hoat dong cua Thanh vién djc Idp Hoi dong quan
trj trong Uy ban kiém todn nam 2023 hodic Bdo cdo tinh hinh quan tri cong ty nam 2023.

e Hoat dong ctia Uy ban Nhan luc — Tién luong:
(Chi tiét vui long xem Bdo cdo tinh hinh quan tri céng ty ndm 2023 dwoc ddng tdi tai:
https.//www.pnj.com.vn/quan-he-co-dong/bao-cao-tinh-hinh-quan-tri-cong-ty/

e Hoat dong cua Uy ban Mdi truong — Xa hoi — Quan tri:
(Chi tiét vui long xem Bdo cdo tinh hinh quan tri cong ty ndm 2023 dwoc dang tai tai:
https://'www.pnj.com.vn/quan-he-co-dong/bao-cao-tinh-hinh-quan-tri-cong-ty/

3. Hoat dong giam sat ciia HPQT ddi véi Ban diéu hanh trong nim 2023:

Can ctt Diéu 16 Cong ty va Quy ché ndi bd vé quan tri Cong ty, HPQT d thuc hién viée kiém
tra, gidm sat hoat dong ctia Téng Giam dbc (“TGD”) va Ban diéu hanh trong viéc diéu hanh san
xut — kinh doanh va trién khai cac nghi quyét cia PHPCD, HPQT trong nam 2023 nhu sau:

- Chu tich HPQT, céc thanh vién HPQT chuyén trach khong diéu hanh cling thuong xuyén
tham du céc cudc hop ctia Ban diéu hanh dinh ky hang théang. Qua do, HDQT nédm rd tinh hinh
hoat dong cua Cong ty, cac quyét dinh, hoat dong quan ly, diéu hanh cta Ban diéu hanh va HDQT
c6 su phdi hop rét tdt véi Ban didu hanh dé dua ra cdc quyét dinh, chinh sach kip thoi, ding dén
dé vuot qua nhitng théch thirc cta thi truong va doanh nghiép dé dat dugc nhitng két qua tot nhat
cho kinh doanh.

- Ngoai ra, cac thanh vién HPQT khong diéu hanh va cac Uy ban cua HDQT dé t6 chirc céc
cudc hop, tu van va phan bién, trao doi lam viéc chuyén mén v4i TGD, thanh vién Ban di¢u hanh



vé nhitng ndi dung phu hop nhim nang cao hiéu qua hoat dong ctia Ban diéu hanh, ddng thoi qua
d6 danh gia vé tinh hinh hoat dong ctia cong ty & céc linh vuc khéac nhau.

- HDQT va Ban diéu hanh { gbm Tong giam ddc va cac thanh vién chu chot) da 16 chire nhitng
workshop lam viéc chung dé ra soat viée thuc thi chién luge va thao luan vé nhimg diéu chinh
hodc hanh dong (g pho cén thiét.

- HDQT gidm sat chit ché TGD. Ban diéu hanh trong cong tac quan tri cong ty, quan ly rui ro
trong kinh doanh va tai chinh, dam bao viéc tudn thu cac quy dinh ctia phap luat va céc quy dinh
cua Nha nuée.

Nhin chung, HDQT ghi nhan Téng gidm dbc - Ban diéu hanh Cong ty da xuét séc dua PNJ
xuyén qua kho6 khan, théch thice thi truong trong nam 2023. Cu thé 1a, Ban diéu hanh da quyét tam
nd lyc manh mé, kién tri xdy dung ndi luc vimg vang, tai tao khong ngimg, bam sat theo ban dd
chién luoc 13 rang, ké hoach hanh dong cu thé sat sao, bing cac sang kién kinh doanh va phuong
phap tiép cén thi trudng hiéu qua dé giir chan khach hang cii va phat trién khach hang méi nhim
mo rong thi phan, dé vugt qua khé khan ddng thoi, ludn tudn thi cac quy dinh phap ludt hién hanh
va quy ché hoat dong ciia Cong ty.

4. Bido cio ciia Thanh vién ddc 14p Hoi ddng quan tri nim 2023:

Chi tiét vui long xem trong Bdo cdo ddnh gid cua thanh vién doc ldp HDQT dinh kém Phu luc 03.

5. Thu lao, lwong, phu cip nim 2023 ciia Hoi ddng quin tri:
lem chi 1iét trong bdo cdo tai chinh hop nhdt nim 2023 da dwec kiém todn béi Cong ty KPMG.
Thanh vién quén Iy chi chdt (%)

Térig thi lao tra cho thanh vién quén Iy chi chdt

3.462.000.000
binh quan/thang 7

2.645.934.607

Trong thu lao tra cho céc thanh vién quan 1y chi chdt ¢6 cac khoan luong va thi lao cho tirng thanh vién
trong H§i dong Quan tri, Ban Diéu hanh va Téng Giam doc Cong ty nhu sau:

2023 2022
Tén Vi tri VND VND
Hgi ddng Quan tri
Luwong, thit lao - binh qudn/thdng
Ba Cao Thi Ngoc Dung Cha tich 735.000.000 630.000.000
Ong Lé Tri Thong Phé Chu tich 150.000.000 60.333.333
Ba Tran Phuong Ngoc Thao Phé Chu tich 390.000.000 280.000.000
Ong Pao Trung Kién Thanh vién 109.000.000 30.166.667
Ba bing Thi Lai Thanh vién 113.000.000 37.708.333
Ong Bang Hai Anh
(tir ngdy 27 thang 4 nam 2023) Thanh vién 100.000.000 -
Ba Huynh Thi Xuén Lién
(den ngay 27 thang 4 nam 2023) Thanh vién 223.000.000 200.000.000
Ong Lé Quang Phic Thanh vién Poc lap 323.000.000 263.291.667
Ba Tiéu Yén Trinh Thanh vién Dgc lap 246.000.000 185.583.333
Ong Nguyén Tuin Hai Thanh vién Doc lap 240.000.000 200.666.667
Ban Diéu hanh
Lwong, thit lao - binh qudn/thdng ) )
Ong Lé Tri Thong Tong Gidm doc 572.000.000 530.000.000
Thanh vién quan ly khac Giam déc Cao cip 261.000.000 228.184.607




I. BAO CAO VE HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA CONG TY NAM 2023:
Phin 1: B#o cdo két qua kinh doanh Céng ty PNJ niim 2023:

DVT: Triéu dong

% thue r
— %o thay hi¢n |
Chi tiéu 2022 2023 aéi Ké hagoh
‘ B 2023
Doanh thu thudn 33.876.455 | 33.136.929 | -22% | 93.1% |
Loi nhuan thuan tir hoat ddng kinh doanh 2.337.467 2.484.131 | 6,3%

Loi nhuan khac -25.139 4.629

Loi nhuén truée thué 2.312.327 2.488.760 | 7.6% | 100,6%
Loi nhun sau thué 1.810.692 1.971.099 | 8,9% | 101.8% |
Ty 1& chi tra cb tic tién mat 20% 20% |

/A""gu(‘in: BCTC hop nhat)

Trong bbi canh thi trudng nguge gid va sitc mua chung cua nganh trang strc, nganh ban 1¢ va
ngudi tidu ding suy giam 16 rét, nhiéu cong 16n trong nganh ting truéng 4m va béo 13 trong nim
2023 thi PNJ d3 nd luc vugt bac dé tiép tuc dat duge muc ting trudng loi nhudn sau thué ting
8,9% so vé&i cing ky. Pdng thoi cdng ty cling c¢b ging duy tri doanh thu thudn ¢ nim 2023 cua
PNJ chi giam nhe 2,2% so v6i nén ting trudng cao ciia ndm 2022, dat 33.137 ty ddng.

1.1 Doanh thu thuin
e Doanh thu kénh 1é

Doanh thu méng ban 1é PNJ tiép tuc 1a dfng lye ting trwdng chinh ciia PNJ. Téng doanh thu
ban 1¢ (Trang strc va Vang 24k) chiém 90% tong doanh thu, ting truéng gin 1% so véi cing ky.
Trong khi d6, doanh thu ban si bi anh hudng bdi sttc mua suy giam chung cua nganh trang sirc.
Doanh thu ban si giam 31% so sanh cing k¥, mic di vdy, day van 1a ti 1& giam van thip hon mit
bing chung cua nganh, ddy 1a mic giam dang ké nhit trong ndm nim qua.

a. Doanh thu méng ban lé PNJ niim 2023 duoc dong gop bai (1) Ban 1¢ trang strc chiém 58%
tdng doanh thu va (2) Ban 1¢ vang 24k chiém 32% tdng doanh thu. Hai mang nay lan luot
giam 7,8% va ting 20,9% so véi cung ky. Cac ddng luc tang trudng chinh cua doanh thu ban
1¢ bao gbm:

i

. Cong ty tlép tuc m¢ rgng mang lwdi cira hang tai nhimg vi tri chlén lwgre. Trong ndm
2023, Cong ty md méi 48 cira hang, nang téng sb lugng cira hang cubi nam 2023 1én 400.
Codng ty nhén thiy thi trudmg trang strc Viét Nam con nhiéu tiém ning va du dia phat trién
& nhitng khu vye nhét dinh. Theo béo cdo World Gold C ounul 2023, trung binh mdt nguoi
dan Viét Nam mua 0,15 gram vang trang strc mdt ndm. Chi s6 nay thap hon nhidu mot sé
nude khac nhu UAE 4,2 gram, Singapore 1,2 gram, Trung Qudc 0,47 gram, An D6 0,39
gram, va Malaysia 0,33 gram.

Cong ty chu dong phat trién cic méd hinh cira hang khéac nhau cho cac nhan hang mai
trong hé sinh thai ciia PNJ dé khai thac t&i da diém cham véi cdc nhém khach hang khac
nhau, ddng thoi téi wu héa dién tich cira hang. Trong nam 2023, Cong ty chuyén d6i mo
hinh kinh doanh cua 3 ctra hang doc 1ap PNJ Watch va 2 cira hang PNJ Art sang ctra hang
blS Cong ty nd lwe ning cao “chit” ciia cac hoat dong trai nghiém khich hang nhim
tlep tuc thu hit khach hang méi ¢ nhirng khu vyre con dw dia va tang cwong hiéu qua
chim s6c¢ khach hang cii quay lai dé b diip cho sitc mua suy yéu chung ciia nganh



1il.

trang strc va toan thj trwdng. Trong nam, PNJ da diy manh trong tam gia téng trai nghi¢m
khach hang tr vige bay tri clra hang nhiing dip 1€ trong nim nhu Mua Tét, Ngay Phu nir
Viét Nam, céc 1& hoi cudi nam; Ca nhan héa chuong trinh chim séc khach hang; va tang
loi ich cho khéch hang khi tham gia chuong trinh Khéch hang than thiét ciia PNJ. Két qua,
s6 luong khach hang tang truong t6t, trong nam 2023, gitip bu dap doanh thu don hang
trang strc giam trung binh gan 20%. SO lugng va chét lugng khach hang gia tang khong 3 chi
gilip cong ty dat duoc cac myc tiéu trong ndm ma con 1a tai san chién luge dé cong ty tiép
tuc phat trién trong nhimg nam tiép theo.

Sau nhi¢u nim chuén bi nén tang dir li€u va cong nghe, PNJ da c6 mét hé thong cong
ngh¢ dim bdo kha niing phan tich, cit 16p nhu ciu thi trwdng véi d§ phén gidi cao.
Tir d6, Cong ty da x4y dung nhidu chwong trinh marketing di tir tong thé den riéng biét,
phu hop cho timg nhoém khach hang va khu vuc. Trong nam, PNJ da trién khai nhiéu
chuong trinh tmyen thong y nghia, hudng téi cam xtc khach hang, gitip dong lai hinh anh
thuong hi¢u va gia ting duoc tinh y&u cua khach hang véi thuong hi¢u PNJ. ‘Trong nguyén
nam 2023, PNJ lién tuc dan dau vé social brand of voice véi khoang cach g glp nhiéu 14n so
véi dbi thu theo sau. Mot s6 hoat dong ndi bat cua PNJ trong nam bao gdm:

+ PNIJ ra mét thanh cong BST mua cudi “Trau Cau PNJ” va MV “C6 nhau, minh cuéi |
PNJ”. Ddng thoi, PNJ ciing o chirc cac trién 1am cudi 14n dAu tién tai mot sb cua hang
PNJ Next. Trién 1am nhan duogc su quan tdm dédc bi¢t cia nhom khach hang tré.

+ PNJ b chue « Hanh trinh trang sirc xuyén Vigt”, 1an déu tién mang trang strc dén khach
hang khip moi mién dét nudc va duoc su chao dén nhiét tinh ctia khach hang.

+ PNJ da duge vinh danh tai 2 hang muc “Chién dich c6 hoat dong tuong téc 4n tuong"
(Ldc tai 1oc — Than tai 2023) va Dai su quang cdo an tuong (Pic Phic x 911
Valentine) tai Giai thuéng Quang céo sang tao Viét Nam 2023 do B Vin hoa, Thé
thao va Du lich va Hiép hoi Quang céo Viét Nam phdi hop t6 churc.

+ PNJ1anha ban I¢ Viét Nam duy nhét dugc vinh danh & hang muc “Marketing Initiative
of the Year” (Sang kién tiép thi ban 1& ciia niim) tai giai thuong Retail Asia Awards
mang tAm chéu A.

b. Nhém sin phim vang 24Kk tiép tuc danh dwoce nhiéu sy yéu men cia khach hang trong
nim 2023 khi tinh hinh dia chinh tri c6 nhiéu bién dong va cic yéu to vi md con nhiéu rui ro.
Trong nam, PNJ 1iép tuc gisi thiéu dén khach hdng, da dang nhiéu miu m4 dya trén su phén
tich vé nhu cdu da dang cia khach hang. Tir d6, giup doanh thu bén 1é nhém san phim nay
tang truong 20,9% so voi cung ky.

Doanh thu kénh si

Doanh thu béin si nim 2023 chiu sw suy gidm ¢hung cua thi trweong, giam 31% mice du mire
giam vin thép hon nhiéu so véi mirc gidm cia thi truong chung. Trong bbi canh, thi truomg
trang strc truyen thong bi anh huong 16n boi nen kinh t& va sttc mua suy giam, dic biét 1a nhom
hang khong thiét yéu, nhiéu cira hang vang truyen théng loay hoay dé tim cach duy tri hoat dong.
PNJ da n6 lyc dat dugc mirc doanh thu kénh si tdt hon mirc binh quan cta thi trudng trang suc
truyén théng bang céach tap trung phat tr1en tép khach hang si mét cach hiéu qua hon. Trong ném.
PNIJ ciing danh nhiéu thoi gian dé cing ¢6 nén tang cua mang kinh doanh nay (1) phat trién danh
muc hang hoéa si da dang va pht hop v6i nhu cau khach hang dya trén nén tang phén tich dir li¢u:
(2) cing cb thuwong hiéu PNJP trén thi truong ban si.
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1.2 L¢i nhuén gop

PNJ quan tim dé t6i wu hai hoa ca bién lgi nhufin gop va gia tri tuyét ddi tang trudng cia
loi nhudin gdp. Nim 2023, loi nhuén gdp cua Cong ty ting 2,2% so sanh cung ky, dat 6.059 ty
dong. Dong thoi, bién lgi nhuin gdp ndm 2023 dat 18,2%, ting 0,7 diém phan trim so v4i ndm
2022.



Viéc cai thién bién lgi nhuén gdép nho vao (1) Su dich chuyén cha dong trong co cu dong hang

trang strc (2) Hidu qua ctia cac hoat dong tdi uru hoa véan hanh va san XUét.

- Mic du ty trong ban 1¢ vang 24k ting 1én, nhung cong ty vin dam bao duge bién loi nhuin cua
doanh thu béan 1¢ nh¢ véo lugng khach hang tiéu ding & nhimng san phim c6 phén khic gia phu
hop vai nhleu nhom khéach hang khac nhau. Trong ndm, céc hoat dong t6i uu hoa trong qua
trinh san xuét va tiéu thu cling gitip PNJ t6i wu hoa gia thanh san Xuét. Cong ty da tim nhing
céach thire dé t6i wu luong ton kho trong cac cong doan san xuét, ti wru thoi gian lao dong bang
nhitng cong nghé hién dai. Ngoai ra, cong ty cling ting tdc do trong qua trinh tung san phdm

ra thi truong va Gng dung nén tang phén tich dir liéu vao chudi cung tng san xuit ting vong
quay hang ton kho.

1.3 Chi phi ban hang va quan ly doanh nghiép

Chi phi ban hang va quén Iy doanh nghi¢p trén lgi nhuin gdp giam tir 59,1% xudng con
58,3% trong nam 2023. Trude do, chi phi nay di giam 1,7% trong ndm 2022. Két qua nay c6
dugc nhd vao qua trinh lién tuc déi mdi. sang tao qua cic nim nhdm tim ra cach thire t6i wu hoat
dong véan hanh va ban hang cua PNJ.

- Viée tdi wu quy trinh va 4p dung cong nghé vao hoat dong quan ly dé ting hiéu qua phdi hop
gitta nhiéu bd phan va tao ra nhiéu gia tri cOng hudng, tir d6 cai thién hi¢u sudt lam viéc cua
toan cdng ty. Trong nam, PNJ d4 thanh céng ra mét nhiéu BST nhu Trdu Cau PNJ, BST Disney.

Hello Kitty, Style va thuc hién ddng thoi nhidu chuong trinh marketing khéc nhau cing luc.
Pidu nay chi ¢ thé 1am dugc khi c6 su phéi hop thong sudt dya trén cong nghé va nén tang
cac nang luc chién luge duge xay dung xuyén sudt giai doan 2017-2023.

- Céc bai toan ti wu vé chi ph1 ban hang va quan ly da duoc phan tich chi tiét dé tim ra nhimg
dlem hiu qua tuong ng véi mdi thoi doan, twong tmg v6i mi don vi va cén bing gitra yéu
td ngén han véi trung va dai han.

- Cong ty dit trong tAm trong viée tdi wu phat trién hé théng ctra hang PNJ. Cach thirc mé cura
hang cta PNIJ ciing dugc nghlen ctru cho cdc muc tiéu chién luge, khong chi don thudn 1a mo
rong doanh sb trong ndm. Pdng thoi, PNJ ciing dong cac cira hang chua hiéu qua (ndm 2023,
PNJ d6ng 7 cira hang trang strc PNJ).

1.4 Loi nhuén sau thué

Trong diéu kién toan bd thi trwong khé khin va bin thin nganh trang sirc ciing khong thoat
Kkhéi kich ban kinh doanh bét lgi nim 2023, lgi nhuin sau thué, tiép tuc ting truwéng 8,9%
so véi mire ky luc nam 2022, dat 1.971 ty dong, hoan thanh 102% ké hoach nim. Bién l¢i
nhudn sau thué trén doanh thu thudn duge cai thién tir 5,3% 18n 5,9%. tang 0.6 diém phan tram.
Déy la muc ting truong dang ké ghi nhan cho su dong long “Xuyén kho™ ciia toan bd Ban lanh
dao ciing toan thé nhan vién PNJ.



Phén 2: Bo cdo hoat dong kinh doanh ciia cic cong ty thanh vién:

Tén cong ty con

Tém tit vé tinh hinh hoat dong va tinh hinh tai chinh

Cong ty TNHH Mgt Thanh
Vién Thoi Trang CAO
(CAF)

Cong ty CAF tiép tuc phat trién da dang kénh ban hang dé mang
dong san phdm trang stc cao cdp CAO dén nhém khach hang
cua PNJ, gitp kién toan h¢ sinh thai cic nhan hang ctia PNJ.
Trong nam, CAF ciing déy manh cac hoat ddng omni nhur tai thiét
ké website cong ty va kénh social media. Pong thoi, CAF gidi
thiéu nhitng BST méi 4n tuong va danh duge nhiéu sy yéu quy
cta céc khach hang muc tiéu nhu ELITE WOMAN:; PEARL; va
LEGENDARY. Nh¢ d6, Doanh thu nhan CAO d tang trudng 4n
tuong hai chit sb trong 2023, gop phén khing dinh vi thé nhan
hang trang sirc cao cép tai Viét Nam.

Cong ty TNHH Mdt Thanh
Vién Giam dinh PNJ
(PNJL)

PNJL la don vi gidm dinh kim cuong, da qﬁy’g kim loai quy dc
1ap hang d4u Viét Nam v6i bé day lich sir va kinh nghiém tir céc
chuyén gia ddu nganh. PNJL cung cip chung nhédn chéit luong
san phdm cho toan thi truong, trong d6 ¢6 hé thdng ban 1¢ PNJ
nhu mot bao ching vé chét luong. Méc du, nam 2023 1a m6t nam
kho khiin v6i toan nganh trang sttc n6i chung, nhung PNJL di nd
lyc tim kiém va phyc vu khach hang tan tdm dé hoan thanh tdt
cac muyc tiéu KPIs cua don vi.

Coéng ty TNHH Mot Thanh
Vién Ché tac va kinh doanh
trang stc PNJ (PNJP)

PNJP 1a méang ghép giup Cong ty PNJ kién toan chudi cung tng

va phat trién hé sinh théi ctia minh. Trong ndm 2023, PNJP tip |
trung vao céc hoat dong tdi wu héa qué trinh san xudt dé gitp
giam gia vbn cho hé thdng béan 1é PNJ va tao loi thé canh tranh |

trén thi trudng ban si. Ngoai ra, PNJP ciing tai co ciu lai cac nha
may va mot s6 hoat ddng kinh doanh dé chuan bi cho nhu clu
phat trién méi cta tong cong ty. Vi nén tang phat trién bén vimg,
PNJP dy kién sé tang truong t6t hon khi thi truong chung va nhu
ciu ctia nhém khach hang si quay trd lai. Nam 2023, tinh hinh
kinh doanh chung ctia nhém nay bi anh huéng manh béi céc yéu
t6 vi m6 va nhu cdu tiéu dung, riéng mang si ciia PNJP gidam 31%
so voi nam 2022 mic du gidm it hon nhiéu so v6i muc giam
chung ctia thi trudng trang stre truyén thong.

Kinh trinh Pai hoi d(“)ng cb dong xem xét va thong qua.

Noi nhéan:
- C6 déng PNJ
-HBQT, UBKT
-TGb
- Luu VP HbQT
- Luu Vin thu
Nh

RI
2

1

o



PHU LUC 01

Cdc Nghi quyét/Quyét dinh ciia Hi dong qudn tri (Bdo cdo nim):

STT

Sb Nghj quyét’ Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Tylé |
thong |
qua

04/2023/NQ-HPQT-CTY

03/01/2023

Thong qua diéu chinh, bd sung Nghi quyét
HDQT s6 505/2022/NQ-HPQT-CTY ngay
29/08/2022

100%

33/2023/NQ-HDBQT-CTY

12/01/2023

Théng qua béao cdo ket qua dot phat hanh cd
phiéu va s6 lugng cb phleu bi han che chuyan
nhuong tir dot phat hanh dé tang vbn c6 phén
tir nguon vdn chii s¢ hitu

100%

[95)

65/2023/NQ-HPQT-CTY

30/01/2023

Thong qua viéc ting vén didu 18 va stra doi
Khoan 2 biéu 14 Dleu I cong ty do phat hanh
c6 phiéu dé ting vén cb phan tir ngudn vén
chui s& hitu

100%

66/2023/Qb-HDQT-CTY

30/01/2023

QD v& viée ting vén didu 16 va sira d8i Khoan
2 Diéu 14 Dicu 1€ t6 chiic va hoat déng cia
cong ty PNJ.

100%

77/2023/NQ-HDQT-CTY

06/02/2023

Thong qua vay von ngan hang

100%

79/2023/NQ-HPQT-CTY

06/02/2023

Théng qua vay vén ngan hang

100%

81/2023/NQ-HPQT-CTY

06/02/2023

Théng qua cac hop dong, thoa thuan, giao
dich trong ndm 2023 gitta PNJ véi nguoi ndi
bd, nguoi cb lién quan

100%

83/2023/NQ-HPQT-CTY

06/02/2023

Thong qua cac ndi dung li€én quan cong ty
thanh vién (bd nhiém, mién nhiém nhan su
clia cac cOng ty con va sira dbi didu 18 cong ty
con)

100%

85/2023/QB-HDQT-CTY

06/02/2023

cua cong ty con

QD thay ddi Ngudi dai dién theo phép ludt |

87/2023/NQ-HDQT-CTY

06/02/2023

Théng qua thay ddi co cdu t6 chie Cong ty
PNJ, bd nhiém cac Giam ddc cao cép; thong
qua ké hoach kiém toan ndi bd va ngén sach
hoat dong ciia Ban kiém todn noi bd nam 2023

100%

11.

185/2023/NQ-HDQT-CTY

07/03/2023

Théng qua viéc t6 chirc Dai hdi dong cb dong
DHDCD) thuong nién ndm 2023, bd nhi¢m
Giam dbc cao cép cua Cong ty PNJ va Nguoi
dai dién theo Gy quyén tai cong ty con

100%

12

188/2023/QD-HDQT-CTY

07/03/2023

QD vé viéc ty quyén ngudi dai dién phan vén
ichui s& hitu ctia Cong ty tai cOng ty con

190/2023/NQ-HPQT-CTY

07/03/2023

Thong qua béo céo két qua danh gia hidu qua
hoat dong cia HDQT nam 2022 va cac noi
dung khéc thudc tham quyén HDQT

100%

228/2023/NQ-HDQT-CTY

22/03/2023

Thong qua vigc bd nhiém lai Ké toan truéng

100%

LS.

244/2023/NQ-HPQT-CTY

27/03/2023

Thong qua quyét dinh dong gop tai san thanh
lap Quy Niém Tin Vang véi ngudi ndi bo,
ngudi ¢ lién quan va cur nguoi tham gia Ban
sang 14p Quy va Hoi ddng quan ly Quy. va
thong qua bién ban ghi nh¢ thoa thudn, giao
dich gifta Cong ty PNJ véi Quy Niém Tin
Vang

100%

046/2023/NQ-HPQT-CTY

27/03/2023

I'héng qua vay von ngin hang

100%




STT

S6 Nghi quyét/ Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Ty 1§
thong
qua

17

273/2023/NQ-HPQT-CTY

05/04/2023

Thong qua bao cdo tinh hinh giai ngin vén
phat hanh riéng 1¢ theo Nghi quyét sb
127/2022/NQ-HPQT-CTY va diéu chinh tién
do giai ngan vdn phat hanh riéng 1é

100% |

18.

075/2023/NQ-HPQT-CTY

05/04/2023

Thong qua chuong trinh Pai hoi va toan viin
tai liéu DPHDCD thudng nién 1in 29 — nam

9

2023: bo nhiém lai Toéng Giam déc, mién
nhiém Giam doc cao cap — Ngudn nhan luc
theo nguyén vong cé nhén

100%

19.

287/2023/NQ-HBQT-CTY

05/04/2023

Thong qua cic hop dong nguyén tic, thoa
thuén, giao djch trong nam 2023 giira Cong ty
voi nguoi ndi b, nguoi ¢o lién quan va co
ché cong bd thong tin giao dich giita Cong ty
v6i ngudi ndi bd, ngudi c6 lién quan

100%

20.

289/2023/NQ-HBQT-CTY

05/04/2023

Thong qua vay von ngan hang

100%

21,

309/2023/BB-HDQT-CTY

17/04/2023

HDQT nhdn hé so dé cir tmg vién Thanh vién
HDQT nhiém ky 2023 — 2028 va cbng bd
thong tin theo quy dinh

100%

315/2023/NQ-HBbQT-CTY

19/04/2023

Théng qua viéc sira ddi, bd sung chuong trinh
va tai litu hop DHDPCD thuong nién nim
2023

100%

39
w

328/2023/NQ-HDQT-CTY

25/04/2023

Thong qua viéc sira doi, bd sung chuong trinh
Dai hoi va tai li¢u hop DPHDBCD thuong nién
nam 2023

100%

24.

345/2023/NQ-HPQT-CTY

27/04/2023

T'hong qua viéc phdn cong nhiém vu céac
thanh vién HPQT va bo nhiém lai Nguoi dai
dién theo Uy quyén ctia Cong ty tai cong ty
icon

100%

R5.

346/2023/QD-HDQT-CTY

27/04/2023

0D vé& viée phén cong nhiém vu cac thanh
vién Hoi dong quan tri

26.

347/2023/QD-HBQT-CTY

27/04/2023

QD vé viée iy quyén ngudi dai dién phan von
chul s& hitu ctiia Cong ty tai cong ty con

R7.

415/2023/NQ-HDPQT-CTY

30/05/2023

Thong qua viée thuc hién chi tra ¢ tire bing
ticn dot 2 ndm 2022

100%

423/2023/NQ-HDPQT-CTY

30/05/2023

Thong qua viéc mién nhiém Nguoi dai dién
theo iy quyén — Thanh vién HDTV kiém
Giam ddc cong ty con; bd nhiém Ngudi dai
dién theo Gy quyén clia Cong ty tai cong ty
con va cac ndi dung khac thudc thdm quyén
HDQT

100%

29.

1428/2023/Qb-HDbQT-CTY

30/05/2023

QD vé viéc iy quyén Nguoi dai dién phan von
ichu s& hitu ctia Cong ty tai cOng ty con

30.

433/2023/QDb-HDQT-CTY

30/05/2023

QD vé viéc thay d6i Ngudi dai dién theo phap
ludt clia cOng ty con

505/2023/NQ-HDQT-CTY

22/06/2023

Thong qua viéc bao lanh cong ty con vay von
ngan hang

100%

507/2023/NQ-HPQT-CTY

22/06/2023

Thong qua hop dong nguyén téc, thoa thuan,
giao dich giita cac cic cong ty con/ bén ¢ lién
quan

100%
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STT

S6 Nghi quyét/ Quyét dinh

Ngay

Noi dung

Tylé |

thong
qua

33.

509/2023/NQ-HPQT-CTY

22/06/2023

Théng qua lwa chon don vi kiém toan nam tai
ichinh 2023

100%

561/2023/NQ-HDQT-CTY

20/07/2023

Thong qua bao cdo két qua kinh doanh 6
thang diu nam 2023 cia Cong ty PNJ va cac
cOng ty thanh vién; két qua thuc hién KPIs 6
thang ddu ndm 2023 va cac ndi dung khic
thudc tham quyén HBQT

100% |

563/2023/NQ-HBQT-CTY

20/07/2023

Thong qua vay vén ngén hang

100%

565/2023/NQ-HDQT-CTY

20/07/2023

Thong qua vay von ngan hang

100%

567/2023/NQ-HPQT-CTY

20/07/2023

Thong qua viéc bo nhi¢m lai Ngudi phuy trach
quan tri cong ty; ky ket hop dong cung cdp

chinh cua cong ty trong ndm 2023

dich vu ki€m todn va soat xét cac bao cdo tai |

100%

661/2023/NQ-HDQT-CTY

12/09/2023

Thong qua viéc trién Khai phuong an Cong
doan co s& clia Cong ty mua lai c6 phiéu da
phat hanh theo chuong trinh lua chon ngudoi
lao déng (ESOP) nim 2019, nim 2020 va
ndm 2021 tir cdc can bd nhan vién nghi viée
trong thoi gian han ché chuyén nhugng

100%

663/2023/NQ-HDQT-CTY

12/09/2023

Thong qua viéc bao lanh c6ng ty con vay vén
ngan hang

100%

10.

665/2023/NQ-HPQT-CTY

12/09/2023

Théng qua vay von ngan hang

100%

41,

667/2023/NQ-HPQT-CTY

12/09/2023

Thong qua viéc bd nhiém Giam ddc cao cip —
Ngudn Nhén lye; théng qua hop ddng nguyén
tic, thoa thudn, giao dich gilta cac cac cong ty
icon/ bén ¢6 lién quan

100% |

“2.

670/2023/NQ-HDQT-CTY

12/09/2023

[Théng qua vigc trién khai thuc hién phuong
4n phat hanh cb phiéu ESOP nam 2023: Quy
ché ESOP va Danh séach chi tiét can bd. nhan
vién dugc tham gia mua cd phiéu ESOP 2023

100%

736/2023/NQ-HDQT-CTY

10/10/2023

Théng qua viéc thuc hién chi tra ¢ tirc béng
tién dot 3 nam 2022

100%

738/2023/NQ-HDQT-CTY

10/10/2023

Thong qua vay von ngan hang

100%

788/2023/NQ-HPQT-CTY

06/11/2023

Thong qua hop ddng giita Cong ty véi ngudi
ndi b, ngudi co lién quan (giao dich vadi bén
co lién quan)

100%

6.

802/2023/NQ-HBbQT-CTY

17/11/2023

Théng qua sira ddi, bd sung mot sd ndi dung
néu tai Quy ché ESOP 2023 dugc quy dinh tai
Diéu 2, Nghi quyét HPQT s6 670/2023/NQ-
HDQT-CTY ngay 12/09/2023 va thong qua
Danh sach nguoi lao dong duge tham gia mua
ESOP nidm 2023 duoc cdp nhat thdng tin cu
thé xac dinh s luong c¢b phiéu phén phdi cho
timg nguoi lao dong theo nguyén tic néu tai
Quy ché ESOP nam 2023

100%

47.

873/2023/NQ-HDQT-CTY

28/12/2023

Khéach hang & Bén 1é

Théng qua viée bd nhiém Giam ddc cao cip —

100%

11



PHU LUC 02

BAO CAO CAC CONG VIEC HOQI PONG QUAN TRI TRIEN KHAI THEO NGHI
QUYET DAI HOI PONG CO BPONG THUONG NIEN NAM 2023 GIAO:

1. Hoan tit viéc chi tra ¢6 tirc nam 2022 va chi tam tmg cb tire dot 1 ndm 2023.

2. Ngay 27 thang 4 ndm 2023, Dai hoi dong C6 dong Thuong nién nam 2023 cla Cong ty d& thong
qua phuong 4n phat hanh ¢ phan mdi theo chuong trinh lya chon cho nguoi lao ddng (“ESOP™).
Ngay 19 thang 1 ndm 2024, Uy ban Chimg khoan Nha nuéc da c6 thong bao nhan duoc bdo cio
két qua dot phat hanh ESOP cua Cong ty. Theo d6, Cong ty da phat hanh thém 6.559.992 ¢6
phan méi tuong ng voi tong ménh gia 13 65.599.920.000 VND. Ngay 30 thang 1 ndm 2024,
Cong ty da duoc cap Glay Chutng nhén Dang ky Doanh nghi¢p diéu chinh 14n tht 36 lién quan

dén viéc tang von ¢d phan tir dot phat hanh nay. Tinh dén hién tai, vén diéu 1& cua PNJ la:
3.347.291.800.000 dong.

3. Trén co s& uy quyén cia DHPCD niam 2019, ndm 2020, nam 2021, ngay 12/09/2023, Ho1i
ddng quan tri da hop va thong qua Nghi quy &t s§ 661/2023/NQ-HPQT-CTY vé viée Cong
DBoan Co so Cong ty C6 phan Vang bac d4 quy Phu Nhuén (Cong doan Co So PNJ) thuce hién
mua lai 71.861 ¢6 phiéu ESOP cua cac can bd nhan vién (CBNV) nghi viée trong thoi gian
con han ché chuyén nhuong theo phuong 4n da duge PHDCD cac ndm thong qua.

e Hién nay, Cong ty dd hoan t4t thu tyc xin UBCKNN chép thuén cho viéc Cong doan Co
S& PNJ mua lai ¢6 phiéu ESOP cta cac CBNV nghi viéc néu trén va dang trién khai hoan
tit viéc chuyén quyén sd hitu chimg khoén tai Téng cong ty Luu ky va Bu trir chimg khoén
Viét Nam (VSDC) theo dung quy dinh cta phap luat.

4. Bao céo clp nhat tinh hinh st dung vdn tir dot phat hanh riéng 1¢ (PHRL) nam 2021

- Trong bdi canh kinh t& xd hoi ndm 2023 ¢6 nhiéu bién dong nhanh va manh, kho ludng
lam gia tang rii ro d&én thi trudng tai chinh, tién té, va tiéu dung toan céu va Viét Nam
khong dimg ngoai xu huéng chung d6 cua thé gisi.

- Nham tang thém loi thé canh tranh trong giai doan sp t6i, don ddu cong ngh¢ thong minh,
tiép cn may moc hién dai va tbi uu hiéu qua dAu tu, dem lai gid tri cao nhét cho ngudn vén
da phat hanh Hoi Ddéng Quan Trj cong ty da théng qua viéc didu chmh tmn do giai ngan

ngudn vén ting thém tir dot phat hanh riéng lé nam 2021 (Nghi quyet s& 212/2024/NQ-
HDQT-CTY ngay 26/03/2024) va kinh trinh DPHDCD ném 2024 thong qua.

- Chi tiét giai ngan va tién d6 dé xuét nhu sau:

12



Don vi tinh:

triéu dong

A 2 oA A e
Id(e hoagh sEr Tien d9 giai K¢ hoach Diéu
ung von tr ngin el )
STT Muc dich dot PHRL E::L ';gﬂ’;‘; thc‘(:’l'lz'h
1 glan
ot 2022 | 2023 | 5025 | giaingan
Tang cudng nang luc san
xudt: Mo rdng nha may san
xudt tai Céng ty MTV Ché i
I |tic va Kinh doanh trang 285.000 | 36157 | 79.155 | 169.688 | LondW
sac PNJ nhim ting cdng HiEs
sudt san xudt, phuc vu cho
mang ban I¢
Cai tién va dbi moi cong i
ngh¢ san xuat, mau ma san . Dén quy
2 phém s i i hia ol 70.000 4.000 | 61.589 4.411 4/2(;124' ‘
thanh
Mo rong thi trudng trang
strc: phat trién chudi cira
3 | hang ban I¢ theo chidu rong 785.000 | 635.268 | 149.732 -
(dia 1y) va chiéu sau (dong
san pham)
4 g?.“c;hien 10 trinh chuyén 285.000 | 27.000| 91356 | 166644 | DED ALY
0i sO 3/2025 |
Téng cong 1.425.000 | 702.425 | 381.832 | 340.743
AAAAAA |

Két luan: Ca nam 2023, HDQT da hoat dong phi hop véi quy dinh ctia phap ludt. diéu 18, trién Khai
mdt cach xuét séc, ning dong, sang tao va chuyén nghiép dé thyc hién tt ca cac ndi dung trong Nghi
quyét s& 343/2023/NQ-DHDCD-CTY cia Pai hoi dong ¢ dong thudong nién nam 2023.
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PHU LUC 03

BAO CAO CUA THANH VIEN PQC LAP HPQT PANH GIA HOAT PONG
CUA HDPQT CONG TY CP VANG BAC PA QUY PHU NHUAN (PNJ)

PNJ dé hoan thanh ké hoach nim 2023 v6i mic loi nhuén sau thué 1.971 ty déng - vuot 9% so

v6i mire ky luc clia ndm 2022 di thi trudng c6 nhidu khé khin va bién dong, strc mua suy giam
nghiém trong.

PNIJ d3 dé lai d4u 4n sau séc trong nganh kim hoan khu vyc va thé gi6i bang hinh 4nh Chu tich

HDQT PNJ la ngudi Viét Nam duy nhét duge vinh danh hang muyc “40 biéu tweng xuit sic
nhit (E xtraordinary 40) nganh kim hoan thé gi¢i”.

PNJ tiép tuc 1a nha san xuat trang suc va la ban l¢ san phdm t6n vinh vé dep 16n nhét tai Viét
Nam. Nam 2023, PNJ tiép tuc ting trudng trong viée chiém linh thi phén trong phan khuc ¢
thuong higu va mé réng mang lu6i ban 1¢ pht trén 56/63 tinh thanh véi 400 cira hang trén toan
quoc. Gia tri thwong hi¢u PNJ nam 2023 dugc danh gia 1a 428,43 triéu USD, ting 17% so voi
nam 2022 va tang 44% so véi ndm 2020.

Nim 2023, PNJ lién tiép duge nhén nhiéu giai thudng trong nuéce va quoce té trén khip cac linh
vuc:

- Linh vie San xuét kinh doanh nhu “Doanh nghi¢p Xanh TP.HCM 2023, “Top 50 cong
ty kinh doanh hiéu qua nhat Vietnam”; dan dau “Top Doanh nghiép ban 1¢, giai thudng
VIX50 — Top 50 Cong ty Pai chiing uy tin va hiéu qua nim 2023”.

- Linh vuc Quan tri cong ty nhu “HPQT ctia ndm 2022, HDQT c6 tinh da dang cao”, “Top
10 Doanh nghiép niém yét Quan tri cong ty tbt nhit & nhém vén héa 16n (Large cap)”.

- Linh vec ESG — Phat trién bén virng nhu Dan dau “Top 10 doanh nghiép bén virng” trong
linh vyc thuong mai - dich vu, “Doanh nghiép ben viing cua nam 2023, Tién phong giam
thiéu rac thai (E): Chién luge nhén sy vi sy phét trién bén vitng (S): Tinh thin lanh dao ESG
(G), Top 5 doanh nghiép thyc hién t&t chuyén dé gia trj “Pa dang, cong bing va bao
trum”(DE&]I); “Doanh nghiép vi cong dong”, “Du &n Siéu thi mini 0 d(‘“)ng", hang muc “Du
an kip thoi - giai thuong Hanh dong vi cong ddng Human Act Prize”.

- Linh vwe ban 1é (Retail) dat dugc nhitng thanh tyu ca trong va ngoai nudc nhu: “Retail
Asia Awards 20237, “Best Retail Marketing 2023™, PNJ dug¢c vinh danh tai 2 hang muc
“Chién dich c6 hoat dong tuong tac 4n tuong” (Lic tai 16¢ — Than tai 2023) va Dai st quang
c4o0 4n tugng (Pirc Phuic x 911 Valentine) tai Giai thuéng Quang cdo sang tao Viét Nam
2023.

- Linh vyec tiép thi (Marketing) PNJ l1a thuong hi¢u trang st gid trj nhat Viét Nam (428
tri€u d6). Giai Vang Chi’én dich truyén thong sir dung mang x& hdi xudt sdc nhat: “Trao
nhau khoanh khic, ghi dau mot doi” tai Giai thuéng Quan hé cong chiing xuat sic ASEAN
2023.

- Linh vue cong nghé chuyén déi so voi “Chién lugc dién toan dam may xuat sic nhat trong
nganh ban 1€” tai giai thuc”mg Asian Technology Excellence Awards 2023 va Supply Chain
& Human Resources .

Qua céc thanh qua vugt trdi trén, cho 1hav Hoi dong quan trj cing Ban diéu hanh cua PNJ da dua
ra tAm nhin chu dong va su chudn bi nén tang “ndi lwe vitng vang” tir cac ndm trude. Cong ty
da xuyén qua kho khén, thach thue cua thi truong ban,g. béan dd chién luge 10 rang, ké hoach hanh
d6ng cu thé sat sao, khdng nhitng ning cao gia tri von hoa ma con gia tri vbn xd hoi ctia PNJ.
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Céc Thanh vién ddc 14p Hoi ddng quan tri dénh gia hoat dong ctia Hoi ddng quén tri ndm 2023
nhu sau:

1. Hgoi dong quan tri cia Cong ty PNJ l1a m{t tap thé c6 tw duy ve quan tri cong ty & tim
cao, ¢6 tri tu¢ va sy chuyén nghiép xuyén sudt va nhit quan trong hoat djong quan ly.

a.

Vé tu duy:

- HDQT chu dfng ap dung céc nguyén téc, chinh sach va 'thong 1€ quan trj cong ty
theo tiéu chuén qudc t& mot cach linh hoat, sang tao va dbi méi. Didu nay cho thiy
tAm nhin dai han, kha ning tmg bién va 1ao gia tri cho ca cong ty va cb dong.

V& chu tric td chire:

- HBQT ¢6 céu triic da thanh phan va chit luong, véi bé day v& kién thie, kinh
nghi¢m trong nhiéu linh vuc khac nhau, b trg cho nhau dé xdy dyng tdm nhin va
hoan thanh cc st ménh, nhiém vu ctia HDQT.

Vé hiéu qua hoat dﬁng'

- Theo K& hoach hoat dong cta Hoi ddng quéan tri niim 2023, cdc cdng vide cta Hoi
ddng quan tri da thyc hién trong ndm dang theo Nghi quyét ctia Dai hoi ddng ¢
dong va tuan thi theo quy dinh ctia phép ludt, Diéu 1é cong ty, Quy ché quan tri cong
ty va cac quy dinh khac.

- Hoi d6ng quan trj da t6 chirc 20 cude hop. Cac cudc hop da duge tricu tép va thuc
hi¢n theo céc trinh ty, thu tuc ding va6i cac quy dinh vé quan tri cdng ty.

- Thong tin dén timg thanh vién H)i dong quan trj duge truyén tai xuyén suot, cac
thong bao moi hop, ho so, tai li¢u da dugce gui day du dén cac thanh vién Hoi dong
quan tri.

- Céc ndi dung cude hop dugce cac thanh vién Hoi déng quan tri cung ban bac, thao
ludn, danh gi4 rt c6i mo, trén tinh than ling nghe, cdu thi va nhin nhan vin dé rit
khach quan nhung sat thyc, kha thi dya trén tinh hinh thyc té va nang luc cua doanh
nghiép dé dua ra nhing chi dao, dinh huéng di tot nhit cho doanh nghiép ca ngén han
va dai han.

- Trong bbi canh thl truong va xa hdi bién dbi nhanh va lién tuc, Hoi dOI‘l{: quan tri da

dua ra nhimg quyét dinh mang tdm chién lwoc mét cach chat ché, minh bach, quyét
liét, va phi hop véi chién lugce, ké hoach kinh doanh da duoc théng qua.

- Céc bién ban hop Hoi d(‘“)ng quan tri da dugc lap ddy du c¢6 chir ky cia cac thanh
vién Hoi dong quan tri tham gia dy hop, dam bao dung hinh thire theo quy dinh cua
phap luat. Nho vay, cac nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong quan tri da duge ban
hanh mdt cach ro rang va nhat quan.

Vé cong tac giam sat dbi voi Tong Giam dbc va cac thanh vién khac trong Ban diéu

hanh:

- Nhin chung, Héi dong_, quan tri da bam sat rat tt hoat dong cia doanh nghiép va

ddng hanh chia sé cing v6i Ban diéu hanh dic biét trong giai doan thi truong day
khé khan thir thach va bién dong.

- Céc thanh vién Hoi ddng quan trj giit cc chirc danh trong Ban diéu hanh da thuong
xuyén tham dy cac cudc hop cuia Ban dleu hanh. Hdi ddng quan trji d& luon nim 6
tinh hinh hoat dong cua Cong ty, cac quyét dinh, hoat dong quan 1y. diéu hanh cta
Ban diéu hanh va Hoi dong quan tri da c6 su phdi hop rat 16t v6i Ban diéu hanh dé
dua ra cac quyét dinh. chinh sach kip thoi. ding dén dév ot qua nhiing thach thirc
cua thi trudmg va doanh nghiép dé dat dugc nhiing két qua tt nhét cho kinh doanh.
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Ban diéu hdnh da trlcn khai thue hién nhitng chién luge dai han duge Hoi dong quan
tri dé ra va nd luc rat cao dc hoan thanh nhimg chi ti€u kinh doanh nam 2023 ciing
nhu nhitng chi tiéu ciia mdi phong ban véi mot sur gan két chit cha.

Ban diéu hanh luon dam bao hoat dong cua Cong ty tuan thu cac quy dinh ctia phap
lut va cac nghi quyét, quyét dinh cua Dai héi ddng cb dong va Hoi ddng quan tri.

2. M{t s6 géc nhin tir Thanh vién Hji dong quan tri djc lap aé nang tAm cia Hji dong
quén trj PNJ, tao nén ting cho sw phat trién bén virng liu dai & tim khu vue:

Tiép tuc phat huy sy chuyén nghiép va sang tao trong co céu td chuc, cach thie v an
hanh hoat dong ctia Hoi dong quan trj gitp cho viéc dinh huéng va giam st trién
khai cac du an chién luoc cua Co ong ty mot cach ning ddng, hi€u qua va tao gia tri.

Tép trung phat trién chién luge va co ché quén tri ESG dé thue ddy Cong ty tién t6i
dat cac tiéu chudn ESG. dic biét la vé quan tri cong ty (corporate governance) theo
chudn khu vuc Asean.

Diu tu ngudn luc cho viée kién toan va ngdy cang nang cao chét lugng nhan sy ké
thira cho ca Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh; xac dinh day la mdt trong nhiing
nhiém vu t6i quan trong dé dap tmg voi dinh hudng chién luoc trung va dai han cua
cong ty.

Tiép tuc duy tri va ndng cao vi¢e can bang lgi ich gitta ¢ d6ng va céc bén hiru quan,
mang lai gia tri cao cho céc cb dong, thu nhép 6 6n dinh cho nhan vién ddng thoi voi
viéc thuc hién 8t cac nghia vu d6i véi ngén sach nha nude.

Tiép tuc cc‘)ng hién va nd luc trong cac hoat dong x4 hoi dé ting cuong tinh gan ket
véi dia phuong.
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