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Pham vi tinh ty |& an toan vén

Tai thoi diém lap bao céo, Ngan hang c6 ndm (05) cdng ty con nhu sau:

Céng ty Cd phan Ching khoan Ky thwong (Iinh vwe: Cac hoat ddng dau tw chirng khoan).
Cong ty TNHH mét thanh vién Quan ly ng va khai thac tai sdn — Ngan hang Thuwong mai cb
phan Ky thwong Viét Nam (linh viec: Quan ly ne va khai thac tai san).

Coéng ty C6 phan Quan ly Quy K§ thwong (Iinh vwe: Quan Iy quy).

Céng ty C6 phan Bao hiém Phi nhan tho Techcom (linh virc: bao hiém phi nhan tho va bao hiém
strc khoe).

Cong ty C6 phan Bao hiém Nhan tho K§ thwong (Linh vuc kinh doanh: Bao hiém nhan tho va
bao hiém strc khde theo quy dinh ctia phap luat).

Khi thwe hién tinh ty 1& an toan vén hop nhét tai 31/12/2025, sb liéu tinh toan la sé liéu dwa theo B4o
cdo tai chinh hop nhat ctia Ngan hang va cong ty con, khéng bao gédm cong ty bao hiém.

Can ¢ quy dinh tai diém b, khoan 3, Diéu 6 Thong tw s6 41/2016/TT-NHNN, ty lé an toan vén hop
nhat ctia Ngan hang duoc xac dinh trén co s& bao céo tai chinh hop nhét, khéng bao gém viéc hop
nhét cac cdng ty con hoat ddng trong Iinh vire kinh doanh bdo hiém. Do d6, Cong ty c6 phan Bao hiém
Phi nhan tho Techcom (TCGI), Céng ty C phan Bao hiém Nhan tho K§ thwong (TCLife) khéng thudc
pham vi tinh toan ty 1& an toan vén hop nhat ctia ngan hang. Tai thoi diém 31/12/2025, gia tri khoan
dAu tw vao Cong ty cd phan Bao hiém Phi nhan tho Techcom la 340 ty ddng, gia tri khoan dau tw vao
Coéng ty C6 phan Bao hiém Nhan tho Ky thwong la 1,040 ty ddng. Khoan dau tw nay khéng dwoc hop
nhét vao vén khi xac dinh ty I& an toan vén hop nhat theo quy dinh hién hanh.

Co cau von tw co:

Thanh phan chinh vén tw cé ctia Techcombank bao gdm:

CAc cau phan chinh caa Vén cap 1:

Vén diéu 1& (vén da dwoc cép, vbn da gop)
Quy duy tri bd sung vén diéu lé

Quy dau tw phat trién nghiép vu

Quy dy phong tai chinh

Loi nhuan chwa phan phdi

Thang dw vén cd phan

Céc cau phan chinh ctia Vén céap 2:

80% dy phong chung theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc vé phan loai tai san cé, mirc
trich, phwong phap trich dw phong rai ro va st dung dy phong rai ro déi véi td chire tin dung,
chi nhanh ngan hang nw&c ngoai

Loi ich cta cb dong thiéu sb

Céc khoan phai triy khoi Vén cép 2 (néu c6): Mua, dau tw no thir cap cla tb chire tin dung, chi
nhanh ngan hang nwéc ngoai khac phat hanh dap &ng day du cac diéu kién dé tinh vao vén
cép 2 cla td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dé (khéng bao gém ne thir cap
nhan lam tai s&n bao dam, chiét khAu, tai chiét khiu cta khach hang).
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3.2

3.3

Céc khoan giam trir bé sung:

- Céc khoan gép vén, mua cb phan tai cac doanh nghiép hoat déng trong linh vwc bao hiém,
ching khodn, kiéu héi, kinh doanh ngoai héi, vang, bao thanh toan, phat hanh thé tin dung, tin
dung tiéu dung, dich vu trung gian thanh toan, thdng tin tin dung.

Bang 1 - Vén twco
Pon vi: Ty VND

31/12/2025 30/06/2025
Tén chi tiéu
Riéng lé Hop nhat Riéng lé Hop nhat

Vén cap 1 145,141 170,177 141,630 157,610

Vén cap 2 3,877 13,073 4,080 8,229
Cac khoan muyc giam
tree khi tinh Vén ti c6 12,708 1,380 11,635 340

Vén tw co 136,310 181,870 134,074 165,500

Ty Ié an toan vén:
Quy trinh tinh ty I an toan vén

Techcombank da thiét |ap hé théng tinh ty |& an toan vén trén nén tadng hé théng céng nghé théng tin
tap trung, két ndi véi cac hé théng khac dé tinh vén tw c6, téng tai san co rdi ro tin dung, vén yéu ciu
cho tirng loai rdi ro va ty 1& an toan vén dam béo chinh xac, kip thdi. Bén canh d6, Techcombank da
ban hanh Quy dinh quan Iy ty I& an toan vén va Quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén tuan tha theo dung
Théng tw 41/2016/TT-NHNN va céc théng tw stra dbi kém theo, trong d6 quy dinh chi tiét trach nhiém
va quyén han cla cac bén lién quan trong viéc thu thap, tinh toan, ra soat va bao céo vé ty & an toan
vdn. Ngoai ra, Techcombank ciing d& ban hanh khau vi rii ro va thiét 1ap ngwéng canh bao sém, qua
do thwe hién cong tac giam sat va quan ly ty 1& an toan vén.

Ké hoach vén

Techcombank duy tri mét khung ké hoach vén toan dién nhdm hé tro cAc muc tiéu chién lwoc va dadm
bao tuan tha cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc. Dy b4o vén phan anh cac yéu cau vé vdn trong
twong lai va duwgc cap nhat thwong xuyén dya trén tang trwdng kinh doanh, thay déi mre d6 rdi ro va
di&n bién kinh t& vi mé. Ngan hang chd ddng quan Iy ty 1& an toan vén dé dap tng yéu cau cta phap
luat ddng thdi duy tri loi thé canh tranh trong hoat déng kinh doanh. Trong khuén khd khung ké& hoach
vdn nay, Techcombank thyc hién Danh gia noi bd vé mirc dd day du vén (ICAAP) nham chi dong hd
tro' quan ly vén va dadm bao kha ndng (rng pho véi cac dién bién bét loi c6 thé phat sinh.

Ty lé an toan vén, Tai san tinh theo rai ro tin dung, Vén yéu cau theo tteng loai rai ro
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Bang 2 - Ty lé an toan vén, Tai san tinh theo rui ro tin dung, Vén yéu cau theo tirng loai rai ro (¥)
Don vj: Ty VND, %

L 31/12/2025 30/06/2025
Chi tiéu — - - — - <
Riéng lé Hop nhat Riéng lé Hop nhat
A Tai san tinh theo ri ro tin dung 998,683 1,095,082 899,812 973,996
Tg_l san tinh theo rui ro tin dung 6,359 6.359 6.246 6.249
doi tac
¢ Yon yéu cau cho ri ro hoat 8,651 9,394 8,261 8,871
déng
Vén yéu cu cho rdi ro thj trwong 2,053 2,053 1,182 1,182
Téng tai san c6 rii ro
- (A) + (B) + [(C)+(D)] *12.5 1,138,836 1,244,531 1,024,093 1,105,897
Ty lé an toan vén
F Tylévén cap 1 12.74 13.67 13.83 14.25
G Tylé antoan vén 11.97 14.61 13.09 14.97
* M&u béo céo theo yéu cau tai Phu luc 05 Théng tw 41/2016/TT-NHNN
Ty 1& an toan von ' (CAR)
16.9%
0.5% 16.1%
15.8%
15.5%  16.4% _ 29 29 . 4%
- 1% 15.2% 15.0% A 1&/ 15.1% 15.4% 15.0% o
A 0.4% = 18.5% b ) v 14.4% 14.5% 0.1% 070
148% o B9 o 14.79% M
1a0% 142% E §
18.7%
122019 06.2020 12.2020 06.2021 122021 06.2022 122022 06.2023 12,2023 06.2024 12.2024 06.2025 12.2025
1 Ty 16 an toan vén hop nhét
2 Ty | an toan vdn /ty 1é an toan vén cép 1 duoc lam tron 1 chir sé
Ké tir chinh thirc khi dp dung Thong tw 41/2016/TT-NHNN (Basel Il) vao thang 7/2019, ty |& an toan
vbén clia Techcombank luén duy tri & nhém dan dau trong cac ngan hang &p dung Théng tw
41/2016/TT-NHNN va cao hon nhiéu mc yéu ciu téi thidu (8%) ciia Ngan hang Nha nuéc.
4. Rui ro tin dung:
4.1 Chinh sach quan ly rai ro tin dung:

41.1  Chién lwot quan ly rdi ro tin dung:

Can clr cac quy dinh, hwéng dan clda phap luat va Ngan hang Nha nwéc, dac biét la Thong tw
13/2018/TT-NHNN va Thong tw 40/2018/TT-NHNN, Théng tw 09/2024/TT-NHNN stra ddi, bd sung mét
sb diéu clia Théng tw 13, Techcombank da xay dwng, phat trién va thwe thi Khung Quan trj rdi ro mot
céch toan dién, trong d6 rdi ro tin dung 1& mét trong cac rdi ro trong yéu ma Techcombank chd trong
quan ly. Trén nén tang Chinh sach Quan tri ri ro chung toan hang, cac quy dinh riéng vé quan trj rai
ro tin dung (bao gdm ca rui ro tin dung dbi tac) da dwoc thiét |ap, ddm bao tat ca cac rui ro tin dung
dwoc nhan dién, danh gia, do lwong, theo doi va kiém soat mot cach hiéu qua, tao diéu kién dé
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4.1.2

Techcombank hoan thanh cac muc tiéu, ké hoach ctia minh trong khudn khé quy dinh cta phap luat.

Hoat dong quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank dwogc thwc hién trén co s& dinh hwdng clia cac
nguyén tac: Sy giam sat cAp cao ctia Hoi ddng quan tri va Téng giam dbc; Quan tri rdi ro tin dung mot
cach toan dién; Hoat dong tin dung dwoc thwe hién trong khuén khd hé théng van ban nodi bd Quy
dinh quan tri rdi ro tin dung, Binh hwéng tin dung va Quy trinh cp tin dung cu thé cho tirng phan khic
khach hang; Xay dwng, phat trién cac hé théng do lwdng va kiém soat rai ro tin dung; Xay dwng chién
lwore quan ly rdi ro tin dung dam bao tuan tha quy dinh cda phap luat va Ngan hang Nha nwéc; Kiém
soat xung dot loi ich trong hoat déng cép tin dung.

V& c4u trac quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank, khung quan 1y ri ro tin dung quy dinh 03 ciu
phan: (i) Hoi ddng quan tri 14 co quan cAp cao nhét trong céng tac quan tri rdi ro tin dung, théng qua
vai trd tw van, tham muu ctia Uy ban Quén ly Rai ro (UBQLRR) va giam sat trén nén tang Khau vi rai
ro; (i) Cac cong cu, phwong thirc quan trj rdi ro, bao gdm co céu td chirc diéu hanh - thwe thi cong
tac quan tri rdi ro (nhw Hoi déng rdi ro, H6i ddng tin dung va cac cap phé duyét tin dung, cac Hoi déng
khac c6 chirc ndng quan tri va ra cac quyét dinh quan tri rai ro tin dung, Khéi Quan tri rdi ro) va hé
théng cac coéng cu, phuong thirc quan tri rdi ro khac; (i) Van héa quan tri rdi ro nhdn manh toan thé
can bd nhan vién Techcombank déu c6 quyén va trach nhiém quan trj rdi ro.

Bén canh dd, chinh sach quan ly rdi ro tin dung ciing quy dinh cu thé cac ndi dung trong quy trinh
quan tri rai ro tin dung, ttr nhan dién, do lwdng rdi ro, chap nhan rdi ro, phan loai ng, trich 1ap dw phong
va gidm thiéu rai ro dén theo dai, kiém soat rai ro, gitp dinh hwéng, hwéng dan va diéu hanh céng tac
quan tri rai ro tin dung trong toan hang, cé twong quan mat thiét véi quy trinh cap tin dung va quan ly
no tai Techcombank. D&c biét, Ngan hang luén quan tam va danh nguén lwc can thiét trong viéc xay
dwng, phat trién cac ki thuat, phwong phap do lwdng, lwong hoa rii ro cling nhw kiém tra stre chju
dwng dbi vaéi rdi ro tin dung, khéng nhirtng dam bao tuan tha cac quy dinh, yéu ciu cta Ngan hang
Nha nwéc ma con tiém can véi cac tiéu chudn tdt cta thé gi¢i nhw IFRS, Basel Ill,... TAt ca cac noi
dung nay déu da dwoc van ban héa trong quy dinh vé quan ly rdi ro tin dung ctia Techcombank va hé
thdng cac van ban trién khai cap dudi.

Quy dinh quan tri rdi ro tin dung tai Techcombank ciing dwa ra cac yéu cau vé kiém soat cac gi¢i han
dam bao an toan trong hoat dong tin dung, dam béo quy dinh day dd cac ngwdng, gidi han can tuan
tha theo quy dinh cta Luat cac T chire tin dung, Théng tw quy dinh cac gidi han, ty I& bdo dam an
toan trong hoat déng ctia ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai va cac van ban stra dbi, bd
sung.

Hé théng xép hang tin dung néi bé:

Hé thdng xép hang tin dung noi bo & hé thdng gdbm céc bd chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, st dung
dé do lwerng rai ro va kha nang khéng thuc hién dwoc nghia vu tra no theo thda thuan ctia khach hang
trén co s& dinh tinh va dinh lwong. T d6, két qua xép hang dwoc st dung dé hd tro qué trinh ra
quyét dinh cép tin dung, tinh toan gia clGa khoan tin dung, phan tich chuyén hang va suy gidm chét
lwong tin dung...

Techcombank da ban hanh Quy dinh quan tri rdi ro mé hinh, Quy dinh tiéu chuan quan tri md hinh
nham dwa ra cac nguyén tic, yéu cau, tiéu chuan vé& quan tri rdi ro mé hinh, quan tri vong d&i mo
hinh; trong d6 bao gdm c& mé hinh xép hang tin dung ndi bd. Cac Quy dinh nay dwoc xay dung trén
co s& tuan tha quy dinh cia NHNN, tiém can véi cac tiéu chudn, théng |é quéc té, nang cao nang luc
quan tri ri ro ciia Techcombank trong xu thé sé hoa, tw dong hoa.

Quy trinh xép hang dworc xay dwng nham dadm bao tuan tha cac quy dinh vé& quan tri mé hinh do lwdng
rdi ro tin dung tai Quy dinh quan tri rdi ro tin dung, Quy dinh quan tri rGi ro md hinh thiét 1ap trinh tuw,
tha tuc thwe hién ciing nhw trach nhiém cla cac bén lién quan trong viéc xép hang tin dung khach
hang tai Techcombank. Trong dé, don vi kinh doanh chiu trach nhiém chinh trong viéc thu thap théng
tin khach hang va nhap liéu 1én hé théng, ddm bao tinh chinh x&c va xac thuwc cta cac thdng tin vé
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41.4

khach hang. Khdi Quan tri rdi ro chiu trdch nhiém tham dinh théng tin khach hang va tai liéu chiing
minh, phé duyét xép hang/dé nghi xép hang lai/diéu chinh x&p hang ctia khach hang theo thdm quyén.

Théng tin vé hé théng xép hang tin dung ndi bd cta Techcombank luén day dd va sin sang dé cung
cap theo yéu cau cla kiém toan noi bd, td chirc kiém toan doc lap va cac co quan chirc ndng khac
khi thwe hién thanh tra, giam sét, kiém toan déc lap.

Do Iwong, theo dbi va kiém soéat rdi ro tin dung:

Techcombank thyc hién do lwéng rdi ro tin dung théng qua cac md hinh do lwéng rdi ro nhw Xép hang
tin dung/Xéac suét khach hang khéng tra dwoc no (Probability of Default — PD), Tén that khi khach
hang khoéng tra duwgc ng (Loss Given Default — LGD), Dw n¢ khi khach hang khéng trd dwgc ng
(Exposure at Default — EAD), Tdn that dy kién (Expected Loss — EL). Cac mé hinh dwoc xay dwng,
phat trién va kiém dinh theo quy dinh ndi bd vé& quan tri rdi ro mé hinh ndi trén, déng thdi, tiém can véi
céc tieu chuan tét cta thé gioi nhw IFRS, Basel Il1.

V& phan loai ng & trich 1ap dw phong rdi ro tin dung, Techcombank thwc hién phan loai no tw dong
trén phdn mém Globus T24, dwa trén két qué phan loai no' dé tién hanh trich 1ap dw phong rii ro tin
dung, dap trng dung va du cac quy dinh c6 lién quan cta Ngan hang Nha nwéc.

Hé thang chinh sach, quy trinh quan ly rdi ro tin dung

Ngan hang da xay dwng hé théng van ban quy trinh xuyén subt theo hanh trinh khach hang, tr xem
xét, d& xuét cap tin dung, thdm dinh, phé duyét tin dung, quan ly tin dung cho dén khi khach hang tat
toan nghia vu tai Techcombank. T c&c van ban cép cao do Hoi ddng quan tri ban hanh, Téng Giam
déc va cac Khédi da ban hanh cac van ban cip dwéi nhdm cu thé héa, hwéng dan chi tiét hon vé vai
trd va trdch nhiém cla cac ca nhan, bo phan, don vi tham gia kiém soét rdi ro tin dung. Cu thé:

Tang van ban HBQT:

- Quy dinh quan tri rdi ro tin dung, Quy dinh nghiép vu tin dung triec thuéc HDQT: Bwa ra nguyén
tadc vé quan tri rdi ro tin dung, nghiép vu tin dung theo cac quy dinh cta phap luat, NHNN va
cac dinh hwéng quan tri, gidm séat cap cao ctia HDQT Techcombank. Trén co s& cac nguyén
tac da dwoc HDQT phé duyét, cac cap c6 thdm quyén tai Techcombank dwoc HDQT giao quyén
sé t6 chirc trién khai chi tiét theo cac tAng van ban bén duéi va thyc té kinh doanh/ van hanh
clla Techcombank.

- Dong thei véi viéc ban hanh Quy dinh nghiép vu tin dung, kiém soét qua trinh cp tin dung, st
dung vén vay va qua trinh trd no ctia khach hang, HDQT ban hanh Quy dinh quan ly, x& ly va
thu hdi no' ¢ van dé tai Techcombank nhdm thiét ké cac nguyén téc, hé thdng cAu tric vé quan
ly, cac phwong an x& ly, cac tac nghiép thu hdi ng dwoc phép thuc hién... cho cac khoan no cé
van dé (bao gdm ca cac khoadn no qué han va cac khoan no trong han nhung cé cac dau hiéu
c6 van dé).

- Van ban vé quan trj tai sdn bao ddm: cac nguyén tic quan ly tai sdn bao dam cia Techcombank
duoc thiét ké theo hanh trinh tai san bao dam twong (ng vé&i hanh trinh tin dung cta khach
hang tai Techcombank.

Tang vadn ban trién khai thuc thi cdp Téng Giam dbc/ Giam déc cac Khéi:

- Quy dinh vé céc tiéu chuan ddi véi hoat dong tin dung khach hang: Pwa ra cac nguyén tac, yéu
cau téi thiu cAn dam bao khi thiét ké, ban hanh va trién khai cac nodi dung thuc thi chi tiét vé
hoat dong tin dung tai Techcombank. Quy dinh nay chinh la co s& cho viéc ban hanh cac quy
trinh cép tin dung cling nhw phat trién cac giai phap/san pham tin dung cho khéach hang.

- Quy trinh c4p tin dung ddi véi tivng phan khic khach hang: Quy dinh trinh tw, tha tuc thwe hién
viéc cép tin dung cac khach hang, trong dé cé néi dung hwdng dan chi tiét phan tich, danh gia,
thadm dinh rdi ro tin dung ctia khach hang.
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4.1.6

- Quy trinh kiém tra, kiém soat sau/Quy trinh quan ly no' c6 van dé dbi vai tieng phan khic khach
hang: quy dinh trinh tw, ndi dung, nguyén tic thwc hién va trach nhiém cla cac bo phan trong
cong tac theo dai, kiém tra, kiém soat déi véi méi khoan tin dung sau khi phat sinh. Trong do,
Quy trinh thé hién tan suét thwc hién viéc kiém soat rdi ro tin dung, tAn suét téi thiéu kiém tra
tai ché v&i khach hang dé thu thap théng tin phuc vu cho viéc kiém soat rdi ro tin dung. Théng
qua hoat dong kiém tra, kiém soéat sau vay, Techcombank cé thé nhanh chéng phat hién sém
cac dau hiéu canh bao no' c6 van dé dan dén nguy co chét lwong tin dung bj suy giam, anh
hwéng dén kha nang hoan thanh nghia vu tin dung cta khach hang dbi véi Techcombank, tir
dé kip thei trién khai cac phwong an xt ly nham gidm thiéu rai ro cho Ngan hang.

- V& quan tri tai s&n bao dam: Quy dinh nhan va quan ly tai sadn bdo dam dwa ra cac tiéu chuén
trong viéc ng x&r nhan va quan ly TSBD. Can cl trén cac tiéu chudn ma TGD ban hanh, cac
quy trinh/hwéng dan vé nhan TSBD, quan ly va van hanh TSBD dwoc ban hanh quy dinh rd
cach thirc thyee hién va vai tro, trach nhiém cta cac bén lién quan. Quy trinh dinh gia tai san
b&o dam: ngoai nhirng ndi dung hwéng dan dinh gia tai san bao dam, cac van ban nay con quy
dinh th&i han thye hién dinh gia lai tai sdn bdo dam dinh ky nhdm dam béo gia tri tai san bao
dam khéng bi sut giam so véi gid tri dinh gia ban dau va c6 bién phap xt Iy kip thei trong tredng
hop gia tri/danh muc tai sdn bao dam bj sut giam.

Thédm dinh tin dung

Quy dinh nghiép vu tin dung ctia HDQT da dwa ra cac yéu ciu, nguyén tac cap cao ddi véi cong tac
thadm dinh cép tin dung, giGp truyén tai day dd cac quy dinh ctia phap luat, Ngan hang Nha nwéc, dac
biét 1 cac ndi dung téi thiéu nhu:

- Danh gia nang Iwc phap luat dan sw cta khach hang; uy tin va kha nang trd ng ctia khach hang
dam bao khach hang du kha nang thanh toan toan bd nghia vu tin dung va cac nghia vu/cam
két khac (néu co) véi Techcombank; ddng thdi danh gia muc dich st dung vén va phuong an
st dung vén kha thi theo quy dinh.

- X&c dinh cu thé ngwai co lien quan cla khach hang, tdng dw no c4p tin dung cta khach hang,
khach hang va ngudi co lién quan;

- Can c két qua xép hang tin nhiém cta khach hang (néu c6), bao gdm ca xép hang tin nhiém
tai cac td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai khéac;

- Danh gia tinh day dd vé hé so, tinh trang phap Iy va kha nang thu hdi cla tai san bao dam déi
véi trudng hop cép tin dung c6 tai sén béo dam;

- Tham dinh kha nang thwc hién cac nghia vu cam két cGa bén bao lanh déi véi cac khoan cép
tin dung c6 bao lanh cta bén thi ba.

Céc tiéu chuén, yéu cau, hwéng dan chi tiét hon dbi véi hoat dong thdm dinh tin dung cling dwoc
Techcombank ban hanh nhdm d&m bao van hanh hiéu qua cac néi dung, yéu cau trén.

Sau qua trinh thdm dinh, Techcombank dé& xuét cap tin dung phu hop véi khach hang dwa trén kha

nang tai chinh, phwong an kinh doanh, dy an dau tw va nhu cau st dung vén ctia khach hang dé trinh

lén cap c6 thAm quyén phé duyét theo quy dinh.

Quan ly tai san bao dam

Techcombank da xay dwng mét hé théng cac chinh sach, hé van ban vé quan ly tai sdn bao dam trong

doé phan tach rd cac tang van ban phi hop véi viéc quan tri va trién khai thue thi trong hé théng dap

(ng cac yéu ciu cla phap luat va NHNN, an toan va giam thiéu rdi ro cé thé phat sinh &nh huéng

dén quyén loi clia ngan hang:

- HDQT ban hanh Quy dinh quan trj tai sdn bao da&m tai Techcombank nh&m thiét lap dinh huéng
phat trién lau dai cho cong tac quan tri tai san bado dam, trong d6 tuyén bb rd rang, day da vé
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4.3

khung quan tri, thuc thi tai sdn bdo dadm; cac nguyén tac quan tri; chi sb quan tri tai san bao
dam va cong cu quan tri tai sdn bdo ddm phu hop véi phap luat hién hanh, dinh hwéng quan tri
va tiém can véi cac tiéu chuén quéc té.

- Tbng giam déc ban hanh Quy dinh nhan va quan ly tai sdn bao dam tai Techcombank, véi muc
tiéu trién khai cu thé yéu cau cta HDQT nham thiét 1ap dinh hwéng vé viéc trién khai cong tac
thwe thi tai sdn bao dam, bao gdm viéc thiét 1ap cAc nguyén téc, tiéu chi, tiéu chuan, két qua
can dat, thAm quyén va trach nhiém cla cac don vi c6 lién quan trong hoat déng nhan, quan ly
twong &ng theo tirng chiing loai. Day sé 1a co s& dé cac don vi ap dung trién khai va/hodc st
dung la co s& dé xay dwng cac giai phap cu thé vé nhan va quan ly, xac dinh gia tri twong ng
v&i tirng loai tai sdn bao dadm va phu hop véi tirng ddi twong/nhém khach hang/nganh/linh vige
kinh té. Béng thoi 1a co s& dé cac don vi van hanh xay dwng va trién khai cac van ban quy
trinh/ hwéng dan vé nhan, quan ly déi véi tirng loai tai san (bat dong san, hang hoa, quyén doi
ng...); cac van ban quy trinh, hwéng dan vé thay ddi théng tin tai san, xuat mwon, giai chap,
dao chép tai san theo nhu ciu cta khach hang va yéu cau ctia cac bén lién quan khéac.

- Techcombank tdng cwdng hop tac véi cac dbi tac uy tin dé thuc hién cac phan tich thi truong,
cung cap céac cac dich vu thdm dinh gia theo dung cac chudn mwc Quéc té va tiéu chudn, cap
nhat bién déng gia cling nhw quan ly, giam sat tai sdn dam bao

Trén nén tang khung chinh sach tai san bao dam da dwoc chuan hoa, Techcombank da va dang tirng

bwéc hoan thién viéc tap trung héa di liéu tai san bdo ddm tap trung, gan véi chién lwoc dau tw hé

thdng va tw ddong hoa quy trinh. Ngan hang tiép tuc xay dwng va nang cap cac nén tang céng nghé
nham ting cwéng kha néng tich hop, phan tich va khai thac di liéu, ¢ng dung Al trong cac bwédc cha
quy trinh, qua dé nang cao chét lwong thong tin, hé tro ddy manh hiéu qua céng tac quan trj rdi ro dbi

Vi tai san bao ddm va dam bao cac yéu cau vé an toan von trong trung va dai han.

Danh sach céc td chipc xép hang tin nhiém déc lap dworc st dung khi tinh ty |é an toan vén
Khi tinh ty & an toan vén, Techcombank dang s dung két qua xép hang tin nhiém cla céac td chirc:

Moody’s, Standard & Poor’s, Fitch Ratings. Bay cling la cac t6 chirc xép hang tin nhiém doc lap dwoc
NHNN chép thuan theo Théng tw 41/2016/TT-NHNN.

Danh muc céc tai san bao dam, bao 1&nh ctia bén thir ba, bu trir s6 dw néi bang va san pham
phéi sinh tin dung da diéu kién dé ghi nhan giam thiéu rai ro tin dung

Hién tai Ngan hang chwa st dung céac bién phap giam thiéu rai ro tin dung nhw Bu trir sé dw ndi bang,
Bao lanh ctia bén thir ba, San phadm phai sinh tin dung.

V&i bién phap gidm thiéu rii ro tin dung bang tai sdn dam bao, cac tai san bao dam dwoc xét thyc
hién giam thiéu rdi ro tin dung phai ndm trong danh muc sau:

- Tién mét, gidy t& co gid, thé tiét kiém do td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai

phéat hanh;

- Vang (vang tiéu chudn, vang vat chat, vang trang strc véi gia tri dwoc chuyén dbi gia tri sang
vang 99.99);

- Gidy t& c6 gia do Chinh pha Viét Nam, Ngan hang Nha nwéc phat hanh hodc bao lanh thanh
toan;

- Ching khoan no do chinh phi cac nwéc, td chire cong lap cha chinh phi cac nwéc phat hanh
dwoc doanh nghiép xép hang tin nhiém doc lap xép hang t&r BB- tré 1én;

- Chang khoan ng do doanh nghiép phat hanh duwgc doanh nghiép xép hang tin nhiém déc lap
xép hang tir BBB- tr& |én;

- C6 phiéu dwoc niém yét trén S& giao dich chirng khoan H6 Chi Minh va Ha Néi;

Viéc tinh gidm thiéu rdi ro tin dung bang tai sdn d&m bao thwc hién theo Quy dinh vé quan Iy ty Ié an
toan vén va Quy trinh tinh toan ty 1& an toan vén cta Techcombank theo ting thi ky.
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Céc khoan phai doi, hé sé rui ro twong trng theo tirng thir hang tin nhiém va téng tai san tinh

theo rai ro tin dung theo tirng doanh nghiép xép hang tin nhiém déc lap dwoc lwa chon

Bang 3 - Cac khoan phai doi, hé sé rai ro twong (rng theo tirng thir hang tin nhiém va téng tai san tinh
theo rai ro tin dung theo tttng doanh nghiép xép hang tin nhiém déc lap dworc lwa chon

Riéng lé Hop nhét
ggp'fgf‘gi tti';])d‘-‘“g z(,\‘jgo':%']g)“" dung HSRR | 31/12/2025 | 30/06/2025 | 31/12/2025 | 30/06/2025
Khoan phai doi Chinh phi, NH TW cac nwéc, té chirc cong lap caa chinh phu, chinh quyén dia phwong cac nwéc
AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 0% - - - -
A+, A, A- Al, A2, A3 20% - - - -
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% - - - -
85+ BB.BB.. B+, B, B Egl, Ba2, Ba3, B1, B2, 100% ) ) ) )
Duw6i B- hodc Khong c6 | Dwoi B3 hodc Khong co 150% . ) ) )
xep hang xep hang 0
Khoan phai doi Té chirc tai chinh nwéc ngoai, chi nhanh NH nwéc ngoai tai VN
AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 20% 576 141 576 141
A+, A A- Al, A2, A3 50% 10,035 7,270 10,190 7,374
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% 680 566 680 566
BB+, BB,BB-, B+, B, B- ggl’ Baz,Ba3, BL B2, | 1009 - - - -
)E()g:)c'y;;ghoéc Khoéng cé )?él;dtz::gméc Khéng cé 150% 32 10 32 10
Khoan phai doi Té chirc tin dung trong nwéc (thoi han ban dau tir 3 thang tré 1én)
AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 20% - - - -
A+, A, A- Al, A2, A3 50% - - - -
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 50% i i 9 -
BB+, BB,BB- Bal, Ba2, Ba3 80% 36,513 28,587 38,788 30,453
B+, B, B- B1, B2, B3 100% 4,715 5,590 5,736 6,212
)E)g;)dri]:r;ghoéc Khéng cé )[()éu;)é’ri]::ghoéc Khéng c6 L50% 2130 4719 2531 4719
Khoan phai doi T chirc tin dung trong nwéc (thei han ban dau dwéi 3 thang)
AAA, AA+, AA, AA- Aaa, Aal, Aa2, Aa3 10% - - - -
A+, A, A- Al, A2, A3 20% - - - -
BBB+, BBB, BBB- Baal, Baa2, Baa3 20% - - - -
BB+, BB,BB- Bal, Ba2, Ba3 40% 19,538 13,226 19,570 13,317
B+, B, B- B1, B2, B3 50% 8,234 3,141 8,238 3,150
)[()éu;oc'yri]:r;ghoéc Khéng cé )I(Déu;)c’yri]IaBrl]’)ghoéc Khéng cé 0% 3.481 3.081 3.889 3141
Téng 85,933 66,331 90,239 69,083
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4.5 Tai san tinh theo rai ro tin dung

Bang 4 - Tai san tinh theo ruai ro tin dung
(don vi: Ty VND)

Riéng lé Hop nhat
STT | Déi twong cé hé sé riiro 31/12/2025 30/06/2025 31/12/2025 30/06/2025
| | Tién mat, vang, cac khoan twong duwong - - - -
Il | Khodn phai doi Chinh phu Viét Nam, NHNN,
Kho bac Nha nuwdc, UBND tinh TP trwc - - - -
thudc TW, Ngén hang chinh sach
Il | Khoan phai doi dbi véi DATC va VAMC - 603 - 603
IV | Khoan phai doi td chirc tai chinh quéc té - - - -
V | Khoan phai doi CP, NHTW cac nwéc - - - -
VI | Céac khoan phai doi T chirc cong lap cia ) ) i i
chinh pht, CQDBP cac nuwéc
VII | Céac khoan phai doi Té chirc tai chinh 85,933 66,331 90,239 69,083
D EeNcaamuega e oI gy ey ner son
2 | Té chic tin dung trong nwéc 74,611 58,345 78,762 60,992
VIl | Cho thué tai chinh - - - -
IX | Khodn phai doi la no xau 3,552 5,298 3,552 5,298
X | Cho vay kinh doanh ching khoan 22,003 15,430 88,432 66,709
XI | Khoan cho vay dam bao bang bat dong san 188,567 198,364 188,567 198,364
1 sggﬁr’: cho vay d&m béo bang BDS kinh 112,626 132,593 112,626 132,593
2 mﬁa;ogzﬁ vay dam bdo bang BDS khong 75,941 65,771 75,941 65,771
3 | Khoan cho vay d@m b&o bang BDS hén hop - - - -
Xl | Khodn phai doi Doanh nghiép vira va nhé 77,464 73,298 82,458 80,929
Xl | Khodn cho vay chuyén biét 34,899 24,858 34,899 24,858
XIV | Cac khodn phai doi doanh nghiép khac 450,136 397,094 463,405 400,647
1 | Doanh nghiép c6 BCTC 390,243 369,818 403,340 371,991
2 | Doanh nghiép khéng cung cép BCTC 28,881 27,010 29,053 28,390
3 | Doanh nghiép thanh lap dwéi 1 nam 31,011 266 31,011 266
XV | Khoén cho vay thé chap nha 39,476 30,228 39,476 30,228
XVI | Danh muc cép tin dung ban 1é 44,860 39,066 44,860 39,066
XVII | Tai san 1a cac khoan phai thu tir ban no xau - - - -
XVIII Biiaié;]nr:ghﬁggg cu VCSH, mua ¢b phiéu cla 609 609 7,479 9,333
XIX | Mua lai khoan phai thu cta cong ty tai chinh, ) ) . .
cbng ty cho thué tai chinh
XX | Cac tai san cé khac 51,183 48,633 51,714 48,879
Téng 998,683 899,812 1,095,082 973,996
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4.6 Tai san tinh theo rai ro tin dung déi tac
Bang 5 - Tai san tinh theo rui ro tin dung déi tac
(don vi: Ty VND)
Riéng lé Hop nhat
STT Do6i twong c6 hé sé rii ro 31/12/2025 30/06/2025 31/12/2025 30/06/2025
I Tién mét, vang, cac khoan twong dwong - - - -
Il Khodn phai doi Chinh pht Viét Nam, NHNN,
KBNN, UBND tinh TP trirc thugc TW, Ngan - - - -
hang chinh sach
1] Khoan phai doi dbi véi DATC va VAMC - - - -
v Khoan phai doi td chirc tai chinh quéc té - - - -
\% Khoan phai doi CP, NHTW céac nuwéc - - - -
VI Cac khoan phai doi T chirc cong lap cia i i ) i
chinh pht, CQDPP cac nuwéc
VI Cac khoan phai doi Té chirc tai chinh 6,009 5,905 6,009 5,908
1 T6Achl]’5: tai ch[nh nu’c:yp ngo_é:j va Chi nhanh 461 233 461 236
ngan hang nwdc ngoai tai Viét Nam
2 T4 chtre tin dung trong nwéc 5,548 5,673 5,548 5,673
VI Cho thué tai chinh - - - -
IX Khoan phai doi la no xau - - - -
X Cho vay kinh doanh chirng khoan - - - -
Xl Khoan cho vay dam bao bang bat déng san - - - -
1 Khoan cho vay dadm bao bang BDS kinh i i ) i
doanh
2 Khoan cho vay ddm bao bang BDS khong ) ) i )
kinh doanh
3 Khoan cho vay ddm bao bang BDS hén hop - - - -
Xl Khodan phai doi Doanh nghiép vira va nhd 9 6 9 6
Xl Khoan cho vay chuyén biét - - - -
XIvV Cac khoan phai doi doanh nghiép khac 341 335 341 335
1 Doanh nghiép c6 BCTC 328 313 328 313
2 Doanh nghiép khéng cung cip BCTC 12 22 12 22
3 Doanh nghiép thanh Iap dwi 1 nam - - - -
XV Khoan cho vay thé chap nha - - - -
XVI Danh muyc c4p tin dung ban & - - - -
XVII Tai san |a cac khoan phai thu ti» ban no xau - - - -
XVIII  Taisan 1a cdng cu VCSH, mua cb phiéu cua - - - -
Doanh nghiép
XIX Mua lai khoan phai thu ctia cong ty tai - - - -
chinh, céng ty cho thué tai chinh
XX Céc tai san co khéac - - - -
Téng 6,359 6,246 6,359 6,249
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4.7 Tai san tinh theo rai ro tin dung va rui ro tin dung déi tac theo nganh
Bang 6 - Tai san tinh theo rai ro tin dung theo nganh
(don vi: Ty VND)
Riéng lé Hop nhat
Muc Nganh 31/12/2025  30/06/2025 31/12/2025 30/06/2025
| Ca nhan va ho kinh doanh 204,315 180,015 270,744 231,294
Il T4 chtre kinh té 764,179 690,017 786,748 703,952
1 No6ng nghiép, lam nghiép va thuy san 8,180 7,015 8,204 7,757
2 Khai khoang 1,953 2,372 4,517 3,294
3 C6ng nghiép ché bién, ché tao 90,406 99,157 91,898 99,299
San xuét va phan phéi dién, khi dot,
4 nwdc nong, hoi nwéce va dieu hoa 5,229 5,197 5,229 5,197
khéng khi
5 Cung cap nuéc, hoat dong quan Iy va 74 152 74 152
X ly rac thai, nwdc thai
6 Xay dwng 45,906 28,325 45,906 28,325
7 Ban buon va ban Ié, sira chita 6 6, mo 74,762 74,119 75,028 74,265
t6, xe may va xe c6 dong co khac
8 Van tai kho bai 11,605 15,400 11,605 15,400
9 Dich vu lwu trd va an uéng 2,763 2,741 2,935 2,894
10 Théng tin va truyén thdong 2,535 1,486 2,535 1,486
11 :‘éﬁ: dong tai chinh, ngan hang va bao 86,683 62,495 90,088 65,246
12 Hoat déng kinh doanh b4t dong san 379,214 353,306 392,314 362,303
13 Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va 10,764 6,503 10,870 6,583
cébng nghé
14 Hoat déng hanh chinh va dich vu hé tro 12,551 6,134 12,551 6,134
Hoat déng clia dadng Cong san, tb chirc
chinh tri — xa héi, quan ly nha nwéc, an ) )
15 ninh qudc phong; bdo dam xa hoi bat 603 603
budc
16 Gido duc va dao tao 299 310 299 310
17 Y té va hoat dong tro’ giup xa hoi 392 1,356 392 1,356
18 Nghé thuat, vui choi va giai tri 9,344 3,487 9,884 3,487
19 Hoat dong dich vu khac 21,519 19,861 21,519 19,861
Hoat ddng lam thué cac cong viéc trong
20 cac ho gia dinh, san xuat san pham vat i i ) i
chat va dich vu ty tiéu dung cta hd gia
dinh
21 Hoat dong clia cac td chirc va co quan ) i ) i
quoc te
[} Tai san khac khdng chia theo déi twong 30,189 29,779 37,590 38,749
Téng 998,683 899,812 1,095,082 973,996
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Bang 7 - Tai san tinh theo rui ro tin dung déi tac theo nganh

(don vi: Ty VND)

Riéng lé Hop nhat
Muc Nganh 31/12/2025 30/06/2025 31/12/2025 30/06/2025
| Ca nhan va ho kinh doanh - - - -
1] T4 chire kinh té 6,359 6,246 6,359 6,249
1 Noéng nghiép, 1dm nghiép va thuy san 9 - 9 -
2 Khai khoang - 0 - 0
3 Cong nghiép ché bién, ché tao 74 46 74 46
San xuét va phan phéi dién, khi dot,
4 nwdc nong, hoi nwéce va dieu hoa 10 13 10 13
khong khi
5 Cung cp nwérc, hoat ddng quan ly ) ) ) )
va xt ly rac thai, nwéce thai
6 Xay dwng 3 2 3 2
7~ Banbudnvabanlé, stra chita 6 to, 186 244 186 244
mo t6, xe may va xe c6 dong co khac
8 Van tai kho bai - 0 - 0
9 Dich vu lwu tri va &n ubng - - - -
10  Thoéng tin va truyén thong 1 3 1 3
17 Hoat dong tai chinh, ngan hang va 6,075 5,554 6,075 5,556
bao hiém
12 Hoat déng kinh doanh b4t dong san - 20 - 20
13 Hoat déng chuyén mén, khoa hoc va ) ) ) )
cbng nghé
14 Hoat déng hanh chinh va dich vu h6 5 ) 5 )
tro
Hoat déng cliia dédng Cong san, tb
chtrc chinh tri — xa héi, quan ly nha
15 ] . P SR - - - -
nwéc, an ninh quoc phong; bao dam
xa hoéi bat budc
16 Giao duc va dao tao - - - -
17 Y té va hoat dong tro gitp xa hoi - - - -
18 Nghé thuat, vui choi va giai tri - 0 - 0
19 Hoat déng dich vu khac - 364 - 364
Hoat déng lam thué cac cc“)nglviéc
20 trong cac ho gia dinh, san xuat san i i ) i
pham vat chat va dich vu tw tiéu dung
cta ho gia dinh
51  Hoatdong cla céac tb chirc va co ) ) i )
quan quoc té
| Taisan khac khong chia theo doi ) ) ) )
twong
Téng 6,359 6,246 6,359 6,249
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4.8 Giam thiéu rai ro tin dung

Bang 8 - Tai san tinh theo rai ro tin dung (bao gém ca ndi bang va ngoai bang) dwoc giam thiéu rdi ro
tin dung riéng lé

(don vi: Ty VND)

31/12/2025 30/06/2025
Tén Téng Téng
TsoRRtn Gidm  TSCRR  TSCRR  Giam Téng
dun thiéurai tindung tindung thiéurdi TSCRRtin
A . {ng ro tin sau trwéc ro tin dung sau
STT Phan loai trwéc L2 <2 L2 z
‘s <2 dung giam giam dung giam thiéu
giam thieu b hidu rai hidu rai b o .
rGi ro tin ang t ieu rui t ieu rui ang rai ro tin
TSBD ro tin ro tin TSBD dung
dung
dung dung
1 Khoan phai doi Chinh phu - 2 - 603 1 603
2 Khoan phai doi TCTC 92,926 11,437 85,933 71,325 9,537 66,331
3 Khodan phai doi Doanh nghiép 631,925 40,776 584,342 522,823 11,755 510,677
4 Khoan cho vay dam bao bdng 190,882 2,497 188567 198,552 340 198,364
bat ddng san
5 Khoan cho vay thé ch4p nha & 39,513 71 39,476 30,272 80 30,228
6 Khodan phai doi Ban 1é 68,588 2,239 66,623 59,876 1,557 58,531
7 No xau 3,558 6 3,552 5,311 11 5,298
8 Céac loai tai san khac 36,985 - 30,189 35,594 - 29,779
Téng 1,064,377 57,028 998,683 924,355 23,281 899,812
Bang 9 - Tai san tinh theo rai ro tin dung (bao gém ca néi béng va ngoai bang) dworc giam thiéu rai ro
tin dung hop nhat
(don vi: Ty VND)
31/12/2025 30/06/2025
2 2 Téng .2
Tong . Tong Giam 2
TSCRRtin %M 1gcrr  JSCRR - yhiay Tong
thieu rai . tin dung L. TSCRR tin
dung p tin dung : rai ro
A . . ro tin < trwéc . dung sau
STT Phan loai trwéc sau giam A tin L2 ‘2
. .2 dung B giam giam thieu
giam thieu i thieu rai YR dung . .
. . bang p thiéu rai i rai ro tin
rui ro tin TSBD ro tin ro tin bang dun
dung dung TSBDb 4ng
dung
1 Khodn phai doi Chinh phu - 2 - 603 1 603
2 Khoan phai doi TCTC 97,232 11,437 90,239 74,076 9,537 69,083
3 Khoan phai doi Doanh nghiép 650,186 40,776 602,605 534,005 11,755 521,861
4 Khoan cho vay dam bao bang 190,882 2,497 188,567 198,552 340 198,364
bat dong san
5 Khoan cho vay thé chap nha & 39,513 71 39,476 30,272 80 30,228
6 Khoan phai doi Ban 1é 135,018 2,239 133,052 111,154 1,557 109,810
7 No x&u 3,558 6 3,552 5,311 11 5,298
8 Cac loai tai san khac 44,556 - 37,590 44,811 - 38,749
Téng 1,160,945 57,028 1,095,082 998,784 23,281 973,996
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Rai ro hoat déng:

Chinh sach quan ly ridi ro hoat déong

Theo Chinh sach quan trj rdi ro toan ngan hang, rdi ro hoat dong la mdt trong cac loai rui ro trong
yéu. Trong quan tr ri ro hoat ddng, Techcombank quan tri 07 tiéu loai rdi ro hoat déng, bao gém:

Gian lan néi bd: La rdi ro hoat déng phét sinh do hanh vi cé lién quan dén it nhat 01 can bo
nhan vién ngan hang cé y lam sai léch hodc che gidu sv that, hodc cd gang dé liva ddo ca
nhan, t& chirc khac, hodc vi pham céac chién lwoc, chinh sach va quy dinh néi bd bao gébm
hanh vi khéng dung chire trach, nhiém vu, hanh vi vuot thdm quyén, trém cap, loi dung thdng
tin ndi bd dé chiém doat tai san, cac loi ich tai chinh va lgi ich khac hodc dé trén tranh nghia
vu.

Gian lan bén ngoai: La rdi ro hoat ddng phét sinh do hanh vi ctia déi twong bén ngoai nhw Itra
dao, trém cap va cac hanh vi pham téi khac ma khong co sw tro gidp, cau két ctia bat ky can
bd nhan vién nodi bd nao cda ngan hang (bao gédm ca hanh vi trém cép, cwdp, gid mao thé
ngan hang, chirng t¥ ngan hang, xam nhap hé thdng cdng nghé théng tin dé chiém doat div
liéu ho&c tién cha ngan hang).

Chinh sach vé lao déng va an toan noi lam viéc: La rii ro hoat ddng phat sinh tir cac hanh
dong khdng phu hop véi luat hodc théa thuan lao déng, quy dinh cla luat phap vé lao dong,
bao vé strc khde va an toan noi lam viéc.

Khach hang, san phdm va théng Ié kinh doanh: La rii ro hoat ddng phat sinh do vé y vi pham
quy dinh lién quan dén khach hang, quy trinh cung cap san pham va dac tinh san pham khi
thwe hién chirc ndng, nhiém vu duoc giao theo thdm quyén dbi véi khach hang (bao gébm ca
hanh vi vi pham bdo mat thdng tin khach hang, vi pham quy dinh vé phong chéng rira tién,
cung cap san pham dich vu trai quy dinh).

Thiét hai vé tai san vat chat: La rii ro hoat ddng phét sinh tlr viéc mat mat hodc hw hdng tai
san vat chat c6 nguyén nhan tlr cac sw kién bat kha khang (thién tai, dich bénh...), do tac
dong cua con ngwoi, hoac cac sy kién khac.

Gian doan hoat déng kinh doanh va 16i hé théng: La rui ro hoat ddng phat sinh do sw gian
doan hoat déng kinh doanh hoéc 16i hé théng.

Quan ly viéc thuc hién, phan phéi va xi ly: La rdi ro hoat déng phat sinh do han ché, b4t cap
cta quy trinh giao dich, kiém soat giao dich va quan ly giao dich (16i thiét ké quy trinh, giao
dich x& ly khdng thanh céng hodc 16i/sai pham trong thwe thi quan ly quy trinh, hodc t& méi
quan hé véi cac dbi tac va nha cung cép).

Chién lwoc va nguyén téc co ban nhét trong quan tri ri ro hoat déng ctia Ngan hang do la:

HDQT déng vai trd cao nhét trong viéc xay dwng “théng diép tir trén xudng” nham day manh
van hoa quan trj rui ro.

HDQT va Tdng Giam dbc va cac Giam déc Khéi/ chirc danh twong dwong thiét 1ap van héa
t6 chirc trén nén tang van héa quan tri rdi ro hoat déng nhat quan virng manh, ddm bao rang
van héa quan tri rdi ro hoat ddng dworc trién khai, duy tri trong tit c& cac hoat dong clia Ngan
hang.

Tét ca cac don vi, c& nhan trén toan hé théng déu c6 quyén va nghia vu quan tri rdi ro do vay
déu co6 trach nhiém giai trinh, chi déng b&o céo va kiém soat rdi ro trong hoat déng nghiép vu
ctia minh.
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5.2

- Ngan hang xay dwng, trién khai va duy tri mét hé thdng cAu tric Quan trj rdi ro hoat dong nhét
quan va duwoc chuyén thé mot cach day da thdng qua cac quy trinh quan tri rdi ro ca Ngan
hang.

- Toan bd codng tac quan tri rii ro hoat ddong ctia Ngan hang déu duwoc dwa trén nén tang la viéc
dap (rng chi s va cac han mc khau vi rdi ro hoat déng do HDQT phé duyét. Chi sb va cac
han mac khau vi rdi ro hoat déng nay dwoc ddm bao luén nhat quan véi khau vi rdi ro toan
ngan hang, va phai dwoc ra soat dinh ky hang ndm. HDQT phé duyét va xem xét chi s6 khau
vi rti ro hoat ddng nhadm dam bao phu hop véi ban chat va mire d6 rii ro hoat ddng ma Ngan
hang s&n sang chap nhan.

Viéc thyc thi chién lwoc quan tri rdi ro hoat dong dwoc cu thé héa théng qua co céu td chirc diéu
hanh, thyc thi cac cdng tac quan tri rdi ro hoat dong:

- Thanh 1ap va van hanh Héi ddng rdi ro, 1a don vi dwoc thiét [ap nham tham mwu cho Téng
Giam déc trong cdng tac quan ly va diéu hanh toan bé cac van dé lién quan dén rai ro hoat
dong trén toan hé thédng Techcombank trong khuén khé chinh sach quan trj rii ro va khau vi
rdi ro da dwgc phé duyét.

- Lam ré va hoan thién mé hinh 03 tuyén phong tha quan tri rdi ro hoat dong:

+ Tuyén phong thd thie nhat: Toan bd can bd nhan vién trén toan hé théng Techcombank c6
trach nhiém cha déng nhan dién, danh gia, c6 phwong an giam thiéu va quan ly rdi ro, x ly
va b&o c&o rui ro trong tat ca cac hoat dong nghiép vu cta minh. Trwdng don vi 1a ngudi chiu
trach nhiém dau tién va cao nhét trong viéc kiém soat rdi ro hoat déng tai don vi minh quan ly
theo han muec rli ro hoat dong da dwoc phé duyét.

+ Tuyén phong thad ther hai: Pon vi Quan tri rii ro hoat ddng — Khdi Quan tri rii ro va cac don
vij c6 cac chirc nang déc lap quan ly va giam sat quan tri rdi ro hoat dong thwc hién xay dwng
va giam sét thwe hién Quy dinh quan tri rdi ro hoat déng, cac cong cu va hé théng do luvong
quan trj rdi ro hoat déng, phdi hop véi tuyén phong tha thir nhat trong viéc thwe hién xac dinh,
kiém soat, gidm thiéu rai ro hoat dong.

+ Tuyén phong thd thie ba: Kiém toan nodi bo thue hién ra soat, danh gia déc 1ap, khach quan
vé mirc dd day du, tinh thich hop, hiéu lwc va hiéu qua clta hé thdng kiém soat ndi bo cua
Ngan hang theo cac quy dinh vé hoat déng cla kiém toan va quan trj rdi ro.

Ké hoach duy tri hoat déng lién tuc

Hang nam, Ngan hang té chirc cac cudc dién tap theo nhirng kich ban dwoc xay dwng dya trén cac
tinh huéng rui ro khac nhau, trong d6 bao gdm dién tap Phong chay chira chay va cu nan ciru ho.
Tt ca cac can bo nhan vién déu truc tiép tham gia nham dam bao mirc dd sén sang va kha nang
&ng pho trong toan hé théng.

Ngan hang da ban hanh Huwéng dan Xay dwng va Thuc hién Ké hoach BDam bao Lién tuc Hoat déng
Kinh doanh, &p dung cho toan bd don vi va can bd nhan vién trong hé théng.

Binh ky hang ndm, Ngan hang tién hanh Phan tich anh hwéng hoat déng kinh doanh (Business
Impact Analysis — BIA) dé xac dinh cac don vi/hoat dong trong yéu, tir d6 xay dwng cac phwong an
duy tri hoat dong va phwong an khéi phuc hoat dong.

Cac don vi xay dwng phwong an duy tri hoat dong khi c6 sy cd bao gdm chuyén sang co s& dw
phong hodc lam viéc tlr xa. Cac cudc thtr nghiém nay déu cho két qua thanh céng. Tai Hoi sé& va
cac chi nhanh, tat cd phong ban déu thiét lap cay lién lac trong k& hoach kinh doanh lién tuc; mdi
céan bd nhan vién dwoc phan coéng rd rang ngudi minh can lién hé khi cé tinh huéng khan cép. Ngan
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hang ciing trién khai nhiéu kénh lién lac nhw hé théng tin nhan va goi dién nhém nham tang cwdng
hiéu qua théng tin trong cac trweng hop khan cép.

Ngan hang da xay dung ké hoach quan ly khiing hoang mo ta viéc quan ly va giai quyét cac sy cb
khing hoang nghiém trong cé thé anh hwéng dén hoat ddng cta Techcombank. Theo d8, nhirng
nguy co de doa su an toan cGa nhan vién, an toan tai san, anh huéng dén hoat déng kinh doanh
lién tuc, anh hwéng dén niém tin ctia khach hang va uy tin ctia Ngan hang déu phai dwoc quan ly
tot.

Ké hoach Quan ly khiing hoang la bao gdm céac ké& hoach sau:
- Ké hoach dam bao lién tuc hoat dong kinh doanh

- Ké& hoach dw phong thanh khoan

- Ké& hoach khéi phuc sau thdm hoa céng nghé théng tin.
- Ké& hoach dam bao an ninh céng nghé théng tin

- Ké hoach dam b&o an ninh vat ly cho chi nhanh

- Ké& hoach/kich ban xt ly khiing hodng truyén théng danh tiéng
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5.3 Vén yéu cau cho rai ro hoat déng

Bang 10 —Chi sé kinh doanh va céc cau phan cta chi sé kinh doanh

(don vj: ty déng)

. . Riéng lé Hop nhat
Kh“'ﬂ;';‘t-‘ggne"'gﬁﬁ gf‘)gr'l‘lft qua Muc | 01/01/2025 dén | 01/01/2024 dén | 01/01/2023 dén | 01/01/2025 dén | 01/01/2024 dén | 01/01/2023 dén
AL dong 31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023
| Thu nhap 13i va cac khoan thu nhap
twong tw — Chi phi lai va cac khoan IC 35,567 33,584 25,902 38,125 35,508 27,691
chi phi twong tw|
Thu nhap lai va cac khoan thu nhap Ic1 63,437 56,729 54,038 68,007 60,089 56,708
twong tw
Chi phi 13i va cac chi phi twong tw IC2 27,870 23,145 28,137 29,882 24,581 29,017
Thu nhap ttr hoat dong dich vu + Chi
phi hoat dong dich vu + Thu nhap tw
hoat dong khéc + Chi phi hoat dong sc 25,719 28,203 20,719 26,930 29,197 21,673
khéac
Thu nhap tir hoat déng dich vu sc1 9,249 8,952 9,829 12,339 10,962 11,378
Chi phi hoat dong dich vu Sc2 3,235 2,659 2,452 3,632 2,919 2,663
Thu nhap tir hoat déng khac sc3 7,475 8,074 4,976 6,423 7,583 4,662
Chi phi hoat dong khac sca 5,760 8,517 3,462 4,536 7,732 2,970
| L4i/l6 thuan tir hoat déng kinh
doanh ngoai héi| + | L&i/lé thuan tw
mua b~én chirng khoan kinh doanh| + FC 2,039 929 351 4,542 3,033 1,186
| L3i/1 thudn tir mua ban chirng
khoan dau tw|
Lai/lo thuan tir hoat dong kinh doanh FC1 1,643 585 197 1,642 593 196
ngoai h0|‘
L_au/lo thuan tr mua ban chirng khoan FC2 38 82 65 52 81 65
k|nh~doan‘h
LAo thuan t mua ban chimg khoan FC3 359 263 89 2,848 2,359 926
Chi s kinh doanh Bl 63,326 62,716 46,972 69,598 67,738 50,551
Bang 11 — Vén yéu cau cho rai ro hoat déng 31/12/2025 30/06/2025
Riéng I& Hop nhét Riéng lé Hop nhat
Vén yéu cau cho rui ro hoat déng Kor 8,651 9,394 8,261 8,871
Tdng tai san tinh theo rai ro hoat dong 12.5 * Kor 108,134 117,429 103,266 110,883
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Rui ro thi trwéng

Chinh sach quan ly rai ro thj trwong

Nguyén tdc quan trjrdiro

Su giam séat cta Hoi déng quan tri va Tdng giam débc

+ HDPQT phé duyét va dinh ky ra soat lai Quy dinh quan trj rdi ro thi trwdng, giam
sét viéc tb chirc thuwe hién ctia Tdng giam déc nham dam bao tuan tha quy dinh
nay.

+ Quy dinh Quan tri rdi ro thi trweng 1a khudn khd, nén tang dé trién khai nhat quan
cbng tac quan tri rdi ro thi tredng trong Ngan hang.

+ Téng giam déc chiu trach nhiém xay dwng, td chire trién khai va giam sat cong
tac quan tri rdi ro trong hoat déng cla Ngan hang dam bo nhét quan véi Quy
dinh Quan trj rdi ro thj trvdng.

Quan tri rdi ro toan dién

+ Techcombank thiét 1ap méi truéng kiém soét rdi ro t viéc nhan dién, do luvong,
theo d&i va kiém soat rdi ro thong qua viéc xay dwng hé théng quy dinh, quy
trinh, cac cong cu do lwdng, cong cu quan ly va nén tang hé thdng cong nghé
théng tin, di liéu.

+ Techcombank nhan dién va quan ly rui ro thi trwdng trong moi hoat dong kinh
doanh va san pham. C4c trang thai phat sinh rdi ro thj treong dwoc ndm gitk va
quan ly tap trung tai bd phan Thi trwéng tai chinh thudc Khdi Ngan hang doanh
nghiép va Pinh ché tai chinh, va dwgc quan ly rdi ro tap trung vé dbi tac, san
phdm va loai tién té.

+ Techcombank dam bao cac hoat dong kinh doanh, sa&n pham, dé xuat cho khach
hang dwoc phé duyét béi cp cé dd thdm quyén va cac trang thai rdi ro thi truéng
tr cac hoat ddng kinh doanh, s&n pham, dé xuét cho khach hang dwoc ghi nhan
va quan ly theo quy dinh cla Techcombank.

Xem xét doc lap cha quan trj rdi ro

Techcombank quan tri rdi ro thj trwdng theo nguyén tac doc lap. Cac bd phan chiu trach

nhiém do lwéng, theo ddi va kiém soét rdi ro doc 1ap véi don vi gay phat sinh rui ro thi

trwong / don vi quan ly trang thai rdi ro.

+ Khéi Quan tri rii ro d&m nhiém chirc nang chinh trong quan tri ri ro thij trwdng

+ Cac don vi kinh doanh thyc hién chirc nang kinh doanh va luén dam bao céac
trang thai vé rai ro thj trwng nadm trong han mirc cho phép

Tréach nhiém quan trj rai ro: trach nhiém quan tri rdi ro 1a trdch nhiém cla tat ca cac don

vi trong Ngén hang.

Hé théng c4u trac vé quan trjrdi ro thj trweong

Hoi ddng quan tri / Uy ban quan Iy rai ro:

+ Hoi ddng quan tri: 1& co quan cép cao nhét thwe hién vai trd quan tri rdi ro thi
tredng.
+ Uy ban quan ly rdi ro: la co quan tham mwu cho Hoi ddng quén tri trong cdng tac
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6.2
6.2.1

guan tri rai ro thi trwdng.
Téng giam dbc / Hoi ddng rdi ro:
+ Téng giam dbc: chiu trach nhiém diéu hanh céng tac quan tri rdi ro Thj trwéng

+ Hoi ddng rdi ro: la co' quan tham mwu cho Téng giam déc vé cong tac quan tri
rdi ro Thi trwong.

Khdi Quan trj rdi ro:

+ Giam dbc Khdi Quan tri rdi ro cé trach nhiém gidm séat hoat déng quan tri rdi ro
thj trwdng.
+ Pon vi cé chire nang quan tri rdi ro thi treong: thwe hién nhan dién, do lwong,

xay dwng phwong phap quan tri rii ro, kiém soat, phan tich va bao céo vé rii ro
thi trwdng. DPon vi nay cling chiu trach nhiém xay dwng quy dinh, quy trinh,
hwéng dan vé quan tri rdi ro thi trwong.
Pon vi Quan ly trang thai rui ro: thiee hién hoat dong kinh doanh hang ngay, quan ly rai
ro (nhan dién, kiém soéat va giam thiéu radi ro) va dam bao cac hoat déng nay tuan tha
céac chién lwoc quan ly rdi ro, khau vi rii ro, chinh sach va gidi han vé& quan tri rdi ro thi
trwdng da dwoc cac cap cé thAm quyén phé duyét.

B6 phan kiém toan ndi bd: kiém tra, ra soat, danh gia doc lap va khach quan vé viéc
chap hanh chién lwoc, chinh sach, quy dinh, quy trinh quan Iy rdi ro, cac giéi han rdi
ro thi trwong; kién nghi cac bién phap hoan thién, stra chiva, khic phuc sai sot; kién
nghi cac bién phap x& Iy vi pham va theo dbi két qua thwc hién cac kién nghi.

Chién lwoc quan ly rai ro thi trwong

Nguyén tdc quan ly rdi ro thj trreong

Nguyén tac chung

Techcombank thwc hién viéc quan tri rdi ro thi trwong théng qua viéc xay dwng hé
théng cac cdng cu do lwéng ri ro thj tredng va kiém soat viéc nam gil trang thai radi
ro thi trwéng théng qua viéc xay dwng hé théng cac han mde ri ro thi trudng.

Han murc rai ro thj trwéng tdi thiéu bao gém:

+ Han murc rai ro 13i suat déi véi danh muc san pham giao dich, han mic cho
giao dich vién, han mirc cat 16, han mdc vé tdng trang thai rdi ro |1ai suét trén s
kinh doanh.

+ Han mdc rdi ro ngoai héi bao gébm téng trang thai ngoai té dwong, téng trang
thai ngoai té am, trang thai vang, han mic cho giao dich vién, han mec cét 16.

+ Han mdc rdi ro gia hang héa déi véi danh muc sé&n phdm giao dich, han muc

cho giao dich vién; han mec cét 16
Han murc rdi ro thi tredng dwoc xay dwng tuan thd véi cac quy dinh cda Ngan hang
Nha nwéc (néu cé), khau vi rdi ro thi trudng (néu cé), mire dd phan bd vén rii ro thi
trwong.
Han murc rai ro thi truéng dwoc kiém soat tuan thi hang ngay.
Khdi Ngan hang doanh nghiép va Binh ché tai chinh xay dwng chién lwoc tw doanh
cho cac danh muc, sé&n phadm thudc quan ly cta don vi nhdm dinh huéng hoat dong tw
doanh cGia ngan hang dam bao tuan tha cac quy dinh vé quan tri rdi ro thj trwéng, cha
dong thwe hién cac bién phap/hanh ddng nham quan tri, phong ngtra rii ro cho danh
muc dam bao tuan tha cac han mc dwoc phé duyét
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6.2.2

6.2.3

Trong diéu kién thj trwéng binh thwdng

Viéc ra soat han mirc thworng nién dwoc thwe hién tdi thiéu 1 1an/ndm hodc vao bét ky
thoi diém nado trong ndm néu can thiét. Trong trweng hop cé thay déi vé han murc, cac
han m&rc méi sé duwoc &p dung sau khi dwoc cac cap twong ing phé duyét va duoc
théng bao béi bé phan Quan tri rdi ro thi tredng va rdi ro thanh khoan.

Bon vi quan ly trang thai rdi ro theo doi sat sao tinh hinh thj trwdng, thyc hién cac giao
dich va quan ly danh muc trong pham vi cac han mdc rti ro thi tredng dwoc phé duyét.

Trong diéu kién thi trwdng cé bién dong manh vé gia chirng khoan, gia hang héa, ty
gi4, gia vang, 1ai suat

Khdi Ngan hang doanh nghiép va Binh ché tai chinh cha déng thuc hién danh gia bién
dong thj trwdng, ra soat cac trang thai rai ro thi trwong, thwe hién cac bién phap/hanh
dong nham gidm thiéu rdi ro cho danh muc, thwe hién cap nhat tinh hinh thj trwéng va
bao cao két qua bién phap/ hanh dong Ién cac cap/ cac dién dan vé quan trj rdi ro thi
trwong.

Trén co s& cac thong tin cap nhat tinh hinh thi trwéng, Khdi Quan tri rii ro dwa ra cac
khuyén nghi d6i véi cac danh muc chiu rai ro thi trudng.

Khi can thiét, Knhéi Quan trj rGi ro va Khéi Ngan hang doanh nghiép va Dinh ché tai
chinh phéi hop thwe hién Kiém tra strc chiu dwng theo quy dinh cta Ngan hang nhdm
danh gia mrc d6 tac dong bat loi cha bién dong thj trwdng manh béat thuwong déi voi
gia tri danh muc tai sadn No, tai sdn Cé, nguén vén cia Ngan hang, tlr d6 co6 cac khuyén
nghi, d& xuét phu hop trong quan tri danh muc.

Nguyén tac phong ngtra rdi ro thj trirong

Nguyén tac 4p dung cac bién phap phong ngtra rai ro thi trwedrng

Céc cong cu phong ngtra rai ro thi trwérng: bao gom khéng han ché cac cong cu giao

dich phai sinh I4i suét / ngoai héi ... dwgc Ngan hang Nha nwéc cho phép thye hién.

Cac san pham/ cdng cu tai chinh nay nam trong danh sach cac san phdm/céng cu tai

chinh dwoc trién khai tai Khdi Ngan hang doanh nghiép va Binh ché tai chinh va da

dwoc xay dwng phwong thire do lwdng va gidm sat vé rdi ro thi trwdng trude khi thuwe
hién.

Cac bién phap phong ngtra rui ro thi tredng:

+ Khéi Ngan hang doanh nghiép va Dinh ché tai chinh chi déng nhan dién va
dwa ra cac bién phap canh bao vé rii ro thi trwdng do cac thay ddi vi mé, quy
dinh ctia phap luat va bién ddng thi trwdng tai chinh...

+ Cac bién phap phong ngira rdi ro thi trwéng dwoc quyét dinh trén co s tuan
thd nguyén tic vé& cac cong cu phong ngtra ri ro thi trwdng va danh gia vé
viéc tuan thd han muc rdi ro thj tredng.

Mrc dd trang thai rdi ro thi trwéng cta sd kinh doanh phai thwe hién phong ngtra rii ro thi
trwdng: Khdi Ngan hang doanh nghiép va Binh ché tai chinh dwoc chi dong quyét dinh mue
do trang thai rui ro thj trwd'ng phai thwc hién phong nglra rdi ro va thwc hién trén co s& dam
b&o trang thai rdi ro thyc té (bao gbm ca cac giao dich phong ngtra rii ro) phai tuan tha cac
han murc rdi ro thj trwéng dwoc phé duyét va chién lwoc tw doanh cta ngan hang.

Han mdrc rdi ro thj trirong

Techcombank xay dwng quy dinh Han mdrc rui ro thi trir&ng nhw sau

Han mtc cia Techcombank dwgc phan loai theo 2 tiéu chi: thoi han hiéu lwc va tinh
chét do lwdng
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+ Theo th&i han hiéu lwe: Han mde rdi ro thi trwdng bao gdbm ba loai han murc:
han mirc thwérng xuyén, han mirc tam thoi va han mirc mot lan.

+ Theo tinh chét do Iwdng: Han m&c bao gébm hai loai, han mc dinh lwong:
VaR, PV01, NOP, Stoploss...va han mic dinh tinh: gi&i han vé san pham, loai
dong tién, ...

Techcombank can dam bao cac han mirc dwoc tuan tha tai thdi diém cudi ngay giao
dich.

Han muc trwde hét can xay dwng cho cac cong cu do lwéng rdi ro co ban va tinh toan
duwoc bdi hé thdng hodc cac cong cu thay thé.

Ngan hang da thiét 1ap hé thédng han mdc vé rdi ro thj trwéng & cap do danh muc. Ngan hang
da xay dwng han mirc VaR cho danh muc kinh doanh trai phiéu chinh pha, danh muc ngoai
héi; danh muc kinh doanh phéi sinh |&i sut, trai phiéu doanh nghiép. Cac han muc rui ro thi
trwéng & cap do danh muc gdm: VaR, PV01, han mc céat 16 Stoploss, NOP, han mirc chuyén
vién giao dich, cu thé:

Han murc rai ro 13i suat: da bao gdbm han murc rii ro I&i suat déi véi ttrng danh muc sén
pham, han mdc vé tdng trang thai rdi ro I4i suat trén sé kinh doanh, han mic cét 16,
han md&c chuyén vién giao dich.

Han murc rdi ro ngoai hdi: da bao gébm han mic vé téng trang thai ngoai t& am va
dwong toan hang, trang thai vang; han mac cat 16, han mdc chuyén vién giao dich.
Han mdc rii ro gia c¢d phiéu tw doanh dbi véi cong ty con la cong ty chirng khoan:
khéng phat sinh.

Han mdc rai ro hang héa: khéng phat sinh.

Han murc tap trung gdm: han mirc tdng danh muc cho trai phiéu chinh phua, trai phiéu
doanh nghiép, han mirc dau tw trén 1 don vi phat hanh déi véi trai phiéu doanh nghiép.
Ngoai ra, Techcombank d& xay dwng han muc tap trung trén sé kinh doanh theo dbi
tac giao dich, s&n pham giao dich, loai tién té.

Tuéan tha han miec

Trong moi hoan canh, Bon vi quan ly trang thai rdi ro phai ddm bao tuan thd han mc

Giam dbc cac Bon vi quan ly trang thai rdi ro chiu trach nhiém duy tri tinh ky luat ca
céac chuyén vién kinh doanh trong viéc tuan thti cac han murc.

Chuyén vién chiju trach nhiém tuan thd han m&c c6é quyén tw cha thyc hién cac giao
dich trong pham vi cac han mtrc va chién lwoc tw doanh.

Kiém soat va canh bao sé&m vwot han mirc

Pon vi Quan ly trang thai rdi ro thuc hién céng tac kiém soat trang thai rui ro theo cac
han mirc dwoc phé duyét. Khéi Quan tri rii ro/ Bé phan doc lap khac ngoai Bon vi
Quan ly trang thai rdi ro kiém soat han mrc doc lap véi Pon vi Quan ly trang thai rdi
ro.

Pon vi Quan ly trang thai rti ro va/hodc Khéi Tai chinh va K& hoach phdi hop cung cap
théng tin cho Khéi Quan tri rdi ro trong viéc tim hiéu nguy&n nhan bién dong thi trudng
va bién ddéng vé loi nhuan/trang thai rdi ro ctia danh muc.

Tét ca nhivng han mirc méi hodc han mirc dwoc stva dbi phai dwoc kiém soat tir ngay
¢6 hiéu lwc theo théng bao.
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Cac di¥ lieu st dung han mirc dwoc Khdi Quan tri rdi ro lwu triy cho muc dich danh gia
cac dé xuat han mic dinh ky hang nam.

C6ng tac canh bao s&m vé kha néng vwot han mire can dwoc xay dwng va thue hién.
Tuy ting theri ky, Khéi Quan tri rdi ro quyét dinh viéc ap dung mét hodc nhiéu hinh thirc
canh bao sém bao gdm nhwng khoéng gi¢i han cac bién phap nhw thiét lap nguwdng
quan tri hd tro' kiém soat han mirc, tang tan suét kiém soét, kiém soat trwdc cac giao
dich lam tang trang thai rdi ro & mdc trong yéu....

Vwot han mirc Rui ro thij trwong

Quy dinh v& quan tri rdi ro thi trwéng ciing quy dinh cac hinh thirc vwot han mic co
thé xay ra bao gém: (i) vwot han mirc do phat sinh giao dich, (ii) vwot han mc do 16i
van hanh, (iii) viwot han mic do bién dong cla thi trwéng, tredng hop nay ndm ngoai
kiém soét cia ngan hang va (iv) vuot han me do tac dong cla viéc thay déi phuong
phap luan do lwéng trang thai rdi ro, thay dbi/cap nhat cac yéu té lién quan dén hé
théng cdng nghé théng tin dwoc st dung cho viéc do lwdng trang thai rdi ro.

Khi xay ra vwot han mirc, Don vi Quan ly trang thai rdi ro tim hiéu nguyén nhan vuwot
han mirc, dé ra k& hoach dwa trang thai vé mirc tuan tha han mire, danh gia cac tac
doéng cla viéc vuot han mire va dwa ra bién phap khac phuc dé tranh I&p lai. Trwdng
hop c6 dau hiéu cé tinh vi pham han mirc, chuyén vién kinh doanh, ngu®i c6 lién quan
vi pham han mrc d6 c6 thé bj 4p dung cac hinh thirc ky luat theo quy dinh clia
Techcombank .

Phwong thirc xay dwng va phé duyét han mdc Rui ro thj trwwéng

Phwong thirc xay dwng han méc dadm bao xem xét trén ca 2 géc do chién lwoc kinh
doanh va chién lwoc quan tri rdi ro va dam bao viéc tuan tha theo cac yéu ciu vé han
murc rai ro. Cac san pham méi trwde khi dwoc trién khai can phai dwoc théng qua quy
trinh phé duyét san phdm méi, dwoc xay dwng cac han mc phi hop cho cong tac
quan tri rdi ro lién quan dén san pham do, cling nhw dwoc théng qua quy trinh kiém
soat day du.

Phé duyét han mdc, bao gom:

+ Tréch nhiém, thAm quyén phé duyét:

i. Tbng giam dbc: Phé duyét han murc rdi ro thi trwéng, rii ro 14i suét trén s
ngan hang va rdi ro tap trung giao dich tw doanh. Trwdng hop diéu chinh
han muc rdi ro theo huwéng néi 1éng, Tdng gidam déc bao cao Hoi ddng
quan tri sau khi diéu chinh.

i Hoi dbng rui ro: Théng qua han muc rdi ro trwdce khi trinh Téng giam déc
phé duyét ban hanh.

iii. Don vi quan ly trang théi rii ro: dé xuat cac han murc rii ro rdi ro thj truwdng.

iv.  Khéi Quan tri rdi ro: xem xét mot cach doc l1ap han mirc dé xuét, dwa thém
cac nhan dinh nham Gng hd ho&c khéng Ging hé cac han mirc nay va trinh
lén cAp phé duyét dé 1am can ct cho phé duyét. Ngoai ra, Khdi Quan tri
rdi ro cé thé dé xuét cac han muc trong truéng hop can thiét trén co sé
trao dbi v&i Bon vi quan ly trang thai rai ro

+ Théng bao vé han mtrc dwoc phé duyét: Han mdrc sau khi dwgc phé duyét sé
dwoc thong bao chinh thire cho cac Khéi Kinh doanh/Bon vi Quan ly trang thai
rdi ro, Khéi Quan trj rdi ro va Khdi Van hanh (néu cé) dé thuc hién giao dich va
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6.2.4

kiém soat rui ro.

B&o céo han muc, bao céo vé vi pham han mdc: Trang thai va céc loai han mirc rdi ro thi
trwdng dwoc kiém soat tuan tha, b4o cdo hang ngay moét cach kip thei, day dd cho cap c6
thdm quyén, trong d6 néu rd vao nhirng han mic bi vwot (néu c6). Trwdng hop ¢ vi pham
han murc, cac don vi trong Techcombank phdi hop thwe hién tim hiéu nguyén nhan va lap
b&o céo giai trinh, kém theo bién phap han ché han ché cac truéng hop twong tw cé thé xay

ra.

Do lwong rdi ro thj trivong

Techcombank quy dinh hé théng phan cap vé quan tri rdi ro thi trwdng, trong do, bd
phan Quan tri rdi ro thi trwéng va rdi ro thanh khoan 1a bé phan doc 1ap véi khdi kinh
doanh thuyc hién céng tac nhan dién, do lwong, theo ddi, kiém soat va bao céo rdi ro
thi trwong...Dong thoi, thwe hién viéc xay dwng md hinh quan tri rdi ro thj trwong.

Techcombank nhan dién va lwong héa day du cac yéu té rdi ro thj tredng tac dong dén
gia tri danh muc tai chinh dwa trén co s& di¥ liéu thi trudng dau vao. Techcombank
thwe hién thu thap cac div liéu thj trwéng dau vao tdi da tr ngudn phu hop véi thi
trwdng, chi sb gia ca, chi sé thi trwéng san cé va thuwong xuyén soét xét lai tinh phu
hop cta cac dir liéu thi trwéng dau vao.

Techcombank quy dinh viéc xay dwng va st dung hé thdng cong cu do lwdng RUi ro
thi trwdng dwoc thira nhan réng rai trong nganh tai chinh, phu hop véi thyc té thi
trwdng va tiém can véi hé théng céng cu do lweng cla cac chudn muc quéc té nhw
IFRS (Cac Chuan muc Bao céo Tai chinh Quéc té), Hiép wéc von Basel ... nhw VaR,
NOP, Stoploss, Han mic giao dich vién, PV01, Duration va Kiém tra strc chiu dwng.

Techcombank Iya chon phwong thire, cong cu do lwdng rdi ro xét dén mrc d6 phirc
tap cGa san pham ciing nhu hé théng cong nghé théng tin, co s& di liéu, co s& ha
tang ctia Ngan hang.

Hé thdng cdng cu do lwéng rdi ro thj trwéng phai ddm bao céac yéu té:

+ DPanh gia dwoc cac yéu td rii ro chinh lién quan dén tai san ne, tai san cé, cac
khoan cam két ngoai bang.

+ Do lwérng mire d6 rii ro trén co sé& xac dinh tac dong ngan han, dai han cla rui
ro d6 dbi véi thu nhap, ty 1& an toan vén va kha nang dat dwoc muc tiéu kinh
doanh cta Ngéan hang.

+ Cac phwong phap, md hinh do lwdng rdi ro phai dwoc kiém tra, danh gia dinh
ky vé tinh chinh xac va tinh hop ly, cac gia dinh va tham sé can dwoc hiéu chinh
theo quy dinh ndi bo.

+ Viéc do lwdng rdi ro dadm bao kip thdi, chinh xac dé theo dbi rai ro va kiém soéat
rdi ro hiéu qua.

Nham tirng bwéc cai thién chat lwong do lwéng va tiép can céc tiéu chuan dinh lvong
cta thé gi¢i, Techcombank ciing da phat trién mé hinh VaR theo phwong phap mo
hinh ndi b6 cta Basel Il phuc vu do lwong theo déi ndi bo trong nam 2025.

Ngan hang da thwc hién ra soat mé hinh rdi ro, nhan dién cac rdi ro trong qua trinh xay
dwng mé hinh, c6 céc bién phap giadm thiéu rdi ro dé cung véi ké hoach khc phuc cac
han ché/diém yéu cta mé hinh. CAc tai liéu chudn héa tiéu chuan kiém dinh, danh gia
mé hinh ciing trng bwéc dwoc xay duwng.
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Cac md hinh rdi ro thj trwéng, cac md hinh gia dwoc thye hién danh gia chéat lwong
dinh ky téi thiéu 1 nam/1 Ian. Noi dung danh gia bao gém murc d6 tin cay cta di liéu
thi trwdng, mire d6 chinh x&c ctia mé hinh, mirc d6 phu hop cla cac tham sé va gia
dinh, mirc 6 day da cda tai liéu mé hinh va hoat dong giam sat dinh ky.

B&o céo néi bé vé rdi ro thj trrong

Techcombank quy dinh cac yéu cau déi véi bao céo rui ro thj trwdng phai thda man cac yéu
cau chung gébm:

Tinh chinh xéac

Tinh day du

Tinh ré rang va hiru ich
Tan suét

Phan bd dung don vi nhan bao cao

Techcombank quy dinh va xay dwng hé théng bao cao ndi bo vé ri ro thi trwéng véi tAn suét
dinh ky hang ngay, hang thang, quy, ban nién va bét thwong khi cé yéu ciu ciing nhw quy
dinh déi twong dwoc nhan cac bao céo nay, cu thé:

Cham nhéat cubi ngay lam viéc, Techcombank cé bao cao néi bd trong ngay vé rai ro
thi trwong dbi véi sb kinh doanh, téi thiéu bao gdm cac ndi dung sau day:

+ Téng trang thai rdi ro thj trwdng trong ngay:;

+ CAc phat hién tir hoat ddng kiém soat dbi véi giao dich tw doanh;

+ Mtrc 14i (16) thuwe té va dw tinh 14i (16) theo gia tri thi trwéng cha cac giao dich tw
doanh;

+ Céac han mrc giao dich trong ngay va tinh hinh s dung cac han mdrc nay tinh

dén thei diém két thic ngay giao dich.

Binh ky téi thiéu 06 thang, Techcombank c6 b&o céo néi bd vé rdi ro thi trwong, toi
thiéu bao gdm céc néi dung sau day:

+ Tdng trang thai rui ro thi tredng so véi han me rdi ro thj trwdng tai thdi diém
béo céo;
+ Két qua ra soat, danh gia phwong phap, mé hinh do lwdng, theo ddi rai ro thi

trwong (néu co);

+ Mrc 1i (16) thuwe té va dw tinh 14i (16) theo gié tri thi trwdng clia céc giao dich tw
doanh;

+ C4c vi pham vé quan Iy rdi ro thi trwéng va ly do vi pham (néu co);

+ Cac trwong hop bét thwdng trong hoat dong giao dich tw doanh, thay déi cac

gia dinh chinh ctda phwong phap do lwdng rai ro thi tredng;
+ Cac dé xuét, kién nghi vé quan Iy rdi ro thj trwéng véi cdp nhan bao céo;

+ Két qua thwc hién cac yéu cau, kién nghi vé quan ly rdi ro thi trwdng, hoat dong
tw doanh ctia kiém toan noi bd, Ngan hang Nha nwérc, td chire kiém toan doc
I&p va céac co quan chirc nang khac.
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6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

Chién lwoc tw doanh

Chién luvgc tyw doanh ctia Techcombank ddi véi cac san pham tai chinh phét sinh rdi ro thi
trwdng dwa trén quan diém than trong, cac san pham dwoc quy dinh danh gia rdi ro thj trwong
va c6 han mirc rii ro thi triedng trwde khi trién khai thue té.

Kinh doanh ngoai héi va vang

Kinh doanh ngoai héi bao gém céac hoat ddng ngoai hdi nham muc tiéu lgi nhuan, phong
ngwra rdi ro va ddm bao an toan, thanh khoan cho hoat déng ctia Techcombank.

Kinh doanh vang bao gébm céc hoat déng mua, ban vang miéng thuan tay phuc vu nhu
cau khach hang, nhdm muc tiéu phong ngtra rdi ro, d@m bao an toan, thanh khoan cho
hoat dong clia Techcombank. Tai ki dwgc bao cao, Techcombank khéng thwc hién
kinh doanh vang.

Podng tién giao dich: USD, VND, céc ngoai té tw do chuyén déi, vang miéng SJC tiéu
chuan (hodc vang miéng khac dwoc NHNN cho phép) dwoc phé duyét trong han mirc
(rai ro thi tred'ng) hoac cac van ban ctia Techcombank tirng thi ky

San pham giao dich: Giao ngay, ky han, hoan déi déi véi ngoai té; giao ngay ddi voi
vang miéng.

Kénh giao dich: giao dich trwc tiép qua hé thdng giao dich dién tlr (FXT), kénh giao
dich qua phan mém Refinitiv, dién thoai ghi am, email....

Kinh doanh trai phiéu chinh pha

Kinh doanh tréi phiéu pha va kinh doanh Hop déng twong lai tréi phiéu chinh pha, kinh
doanh phai sinh khéac lién quan dén trai phiéu chinh pha dwgc phép theo tirng thei ky.

Thuc hién vai trd cGia nha tao lap thi trwdng bang viéc yét gia hai chiéu cho céac loai trai
phiéu cé trong danh muc va niém yét gia chiéu mua cho trai phiéu khéng c6 trong danh
muc ctia Techcombank

Ky han trai phiéu: Theo céac ky han trai phiéu dang lwu hanh trén thj treong duwoc quy
dinh trong han mc/quy dinh rdi ro thj trwéng hoac cac van ban clia Techcombank tirng
thevi ky

Loai trai phiéu: Trai phiéu chinh pha, trai phiéu chinh pha bao Ianh, trai phiéu chinh
quyén dia phwong (v&i tirng loai tréi phiéu, Techcombank thwe hién kinh doanh khi dap
&ng day du diéu kién theo quy dinh phap luat)

Kénh giao dich: khép Iénh trén hé thdng giao dich trai phiéu chinh phi cta S& Giao
dich chirng khoan Ha Nai, giao dich qua cac phan mém Refinitiv, email ho&c cac kénh
giao dich chinh thirc khac.

Kinh doanh san phdm phai sinh

Kinh doanh cac san pham phai sinh nam trong danh muc san phdm dwoc phép kinh
doanh tai thj trwéng tai chinh, trong pham vi han mirc, gidy phép dwoc cap nham tim
kiém co hoi gia tang loi nhuan cho ngan hang.

Ky han giao dich: theo quy dinh phap luat lién quan va han mc (rdi ro thj trwdng) hodc
cac van ban clia Techcombank tirng théi ky

Loai tién giao dich : VND, USD va mét sb ngoai té khac dwoc cho phép béi Ngan hang
Nha nuwéc.
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- Kénh giao dich: cac kénh giao dich dién tlr hién co (Refinitiv), dién thoai, email hoac
cac kénh giao dich chinh thirc khac theo quy dinh cia Techcombank theo tirng thoi ky.

Kinh doanh trai phiéu doanh nghiép va gidy to’c6 gia khac do té chire tin dung phét

hanh

- Kinh doanh trai phiéu doanh nghiép va céac loai Gidy t& c6 gia do tb chire tin dung phét
hanh.

- Ky han trai phiéu/Gidy t& c6 gia: Theo cac ky han trai phiéu/Gidy to cé gia dang lwu
hanh trén thj trwong dwoc quy dinh trong han mrc rdi ro thi trwedng hodc cac van ban
cla Techcombank tirng thoi ky.

- Loai trai phiéu/Gidy t& c6 gia: Trai phiéu chao ban riéng 18 (PP); Trai phiéu chao ban
ra cong ching (PO) — Trai phiéu thwong va Tréai phiéu tang vén cép 2 (Senior bond &
Bond Tier-2), Ching chi tién gui,...

- Kénh giao dich: dwa trén cac kénh giao dich hién c6, cac chat room thi trvdng, Refinitiv,
email...
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Phan loai danh muc thudc sé kinh doanh va sé ngan hang

Bang 12 - Danh muc phan loai sé kinh doanh va sé ngan hang

Giao dich/ Céng cu tai

Muc dich/ Loai cdng cu

chinh So giao dich
1. Giao dich trén thi | Giao dich repo, reverse repo Ngan hang
trrong tien t Céc giao dich con lai Ngéan hang
2. Ching khoan No¢ - | Mucdich kinh doanh va co thoi gian nam gi dwdi 1 nam Kinh doanh
Trai phiéu chinh phd Céc giao dich con lai Ngéan hang
3. Chung khoan No - | Muc dich kinh doanh va co thoi gian nam gi dwdi 1 ndm Kinh doanh
Trai phiéu doanh . . N .
nghiép Céc giao dich con lai Ngan hang
4. Chirng khoan Vén Muc dich kinh doanh va cé thei gian ndm gitk dwéi 1 ndm Kinh doanh
Céc giao dich con lai Ngan hang
5. Gidy to c6 gia khac Muc dich kinh doanh va cé thei gian ndm gitr dwéi 1 ndm Kinh doanh
Céc giao dich con lai Ngan hang
6. Giao dich ngoai héi Muc dich kinh doanh va c6 thoi gian nam gilr dwdi 1 nam Kinh doanh
Cac giag dich v&i muc dich phuc’vu ’nhu cau cla khach
hang, doi tAc va cac giao dich dé doi ing v&i cac giao Kinh doanh
dich nay
Céc giao dich con lai Ngan hang
7. Vang Muc dich kinh doanh va cé thei gian ndm gitk dwéi 1 ndm Kinh doanh
Cac giao dich v&i muc dich phuc vu nhu cau cla khach
hang, ddi tac va cac giao dich d& déi ng véi cac giao Kinh doanh
dich nay
8. Giao dich phai sinh | Cac giao dich v&i muc dich phuc vu nhu cau cla khach
hang héa hang, ddi tac va cac giao dich d& déi ng véi cac giao Kinh doanh
dich nay
9. Céc giao dich phai | Muc dich kinh doanh va cé thdi gian ndm gitr dwdi 1 nam Kinh doanh
inh khé ;
sin ac Cac giao dich v&i muc dich phuc vu nhu cau ctia khach
hang, ddi tac va cac giao dich d& déi ng véi cac giao Kinh doanh
dich nay
M’uc d|(3h ptlong ngtra rui ro ctia cac giao dich ty doanh Kinh doanh
cua ngan hang
Muc dich phong ngwra rdi ro cho cac khoan muc cua
Bang can ddi tai san (bao gom ca cac khoan muc ngoai
bang) cda ngan hang, trr cac giao dich c6 muc dich Ngan hang
phong ngtra rdi ro clia cac giao dich tw doanh dwgc dé
cap & trén
Céc giao dich con lai Ngéan hang
10. Céc giao dich khéac Céc giao dich con lai trén thj trwéng 1 (tién g, cho vay) Ngén hang
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6.5 Vén yéu cau cho rai ro thj trweng

Bang 13 - V6n yéu cau cho ri ro thj trwong

Don vj tinh: Ty VND

31/12/2025

30/06/2025

Vén yéu cau

Tong tai san

Vényéucau  Tong tai san

Loai rui ro thi trwré'ng cho rui ro thj tinh theo rai cho rui ro thi tinh theo rai
truong ro thi triro'ng trerong ro thi triro'ng
RUi ro lai suat 1,635 20,434 1,182 14,769
Ri ro gia cb phiéu - - - -
RUi ro ngoai hoi* 418 5,228 - -
Rui ro gia ca hang hoéa - - - -
Rui ro cho cac giao dich ) i i i
quyéen chon
T6ng 2,053 25,661 1,182 14,769

* Vén yéu cau cho rdi ro ngoai héi (KFXR) chi &p dung déi véi trirong hop téng gia trj trang thai ngoai
héi rong (bao gém ca vang) cda ngan hang, chi nhanh ngén hang nwéc ngoai 16m hon 2% vén tw co

cla ngan hang, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.
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Danh muc tte viét tat

BCTC
BDH
BDS
CAR
CCF
CQbP
DATC
HbQT
HSRR
NHNN
NHTW
NOP
Stoploss
TCTC
TCTD
TNHH
TSBD
TSCRR
VAMC
VaR
VCSH

Bao c4o tai chinh

Ban diéu hanh

BéAt dong san

Ty lé an toan vén

Heé sb chuyén déi tin dung
Chinh quyén dia phwong
Coéng ty trach nhiém hiru han Mua ban ng Viét Nam
Hoi déng quan tri

Hé sb rti ro

Ngan hang Nha nuéc
Ngan hang Trung Uong
Trang thai mé& rong

Han murc ct 16

T4 chire tai chinh

Té chire tin dung

Trach nhiém hiru han

Tai sén bdo d&m

Tai san co rii ro

Cong ty Quan ly tai sén cla cac té chirc tin dung Viét Nam

Gia tri chiju rai ro

Vén cha s& hivu
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